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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo principal determinar la relacion entre las
variables: competencias digitales y desempefio docente en el ambito del area de ciencia 'y
tecnologia en las instituciones educativas de nivel secundaria de la UGEL lIslay, 2024. El
estudio fue de tipo bésico, no experimental, con alcance descriptivo correlacional y
transversal. La muestra fue censal y estuvo conformada por 40 docentes del nivel
secundaria, del area de Ciencia y Tecnologia; pertenecientes a la UGEL Islay. Para la
recoleccion de datos se utilizaron el “Cuestionario de Competencias Digitales” y el
“Cuestionario de Desempefio Docente”, con una confiabilidad por Alfa de Cronbach de
0,773y 0,784 respectivamente, y validacion por “juicio de expertos” por Hidalgo y Lihon
(2018). Los resultados de la investigacion indican que si existe una considerable
correlacion positiva entre la dimension alfabetizacion digital y el desempefio de los
docentes (rs=0,627), la dimension competencias didacticas en TIC y el desempefio de los
docentes (rs=0,652) y la dimension construccidn digital y el desempefio de los docentes
(rs=0,660). De este modo se concluye que existe una correlacion positiva considerable
entre las variables: Competencias digitales y el Desempefio docente en el area de ciencia
y tecnologia en los docentes.

Palabras clave: Desempefio docente, TIC, competencias digitales, alfabetizacion digital,

competencias didacticas TIC, construccion digital.
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ABSTRACT

The main objective of the research was to determine the relationship between the
variables: digital competencies and teacher performance in the area of science and
technology in secondary education institutions of UGEL lIslay, 2024. The study was basic,
non-experimental, with a descriptive correlational and cross-sectional approach. The
sample was census-based and consisted of 40 secondary education teachers from the
Science and Technology area, belonging to UGEL Islay. For data collection, the "Digital
Competencies Questionnaire"” and the "Teacher Performance Questionnaire™ were used,
with a reliability coefficient of 0,773 and 0,784, respectively, according to Cronbach's
Alpha, and validated by expert judgment from Hidalgo and Lihon (2018). The results of
the research indicate that there is a considerable positive correlation between the
dimension of digital literacy and teacher performance (rs=0,627), the dimension of
didactic competencies in ICT and teacher performance (rs=0,652), and the dimension of
digital construction and teacher performance (rs=0,660). Thus, it is concluded that there
is a moderate-high positive correlation between the variables: Digital Competencies and

Teacher Performance in the science and technology area among the teachers.

Keywords: Teaching performance, ICT, digital competencies, digital literacy, ICT

didactic competencies, digital construction.



INTRODUCCION

En el marco globalizado de la tecnologia de la informacién y las comunicaciones
(TIC), hemos sido testigos que la incorporacion de nuevas tecnologias ha pasado de ser
una habilidad extra a ser imprescindible para la vida diaria. Su importancia radica en la
conectividad que nos brinda y la cantidad de informacion que se ve plasmada a través de
diversos medios audiovisuales. EI campo educacional no es ajeno a esta realidad, y es que
tanto docente como alumno requieren del manejo de la tecnologia para poder comunicar

ideas, pensamientos y generar aprendizajes.

En nuestro pais existe cierta brecha digital entre los docentes y estudiantes. En el
sentido que muchas veces estos no hablan el mismo idioma en términos de tecnologia.
Debido a que los jovenes son propiamente nativos digitales que tienen manejo de la
tecnologia desde corta edad. Esto, sumado a que existe un nimero de docentes que no
reconocen como prioridad, el conocimiento en esta area, provoca un escenario no ideal

dentro del aula.

Entonces, el presente estudio surge debido a la importancia de las variables
competencias digitales y desempefio docente, considerando la necesidad por generar
mayor conocimiento del vinculo entre estas dos variables que nos permita generar
herramientas para el cierre de brechas que existe dentro de los conocimientos
informaticos entre docente y alumno. La investigacion planteé correlacionar variables
clave, como el uso de recursos digitales, para fortalecer la practica pedagogica y atender
los intereses de los estudiantes. Asimismo, los resultados contribuyen al estado del arte
que busca la mejora de la praxis docente al reconocer en primera instancia las habilidades
menos desarrolladas, beneficiando a docentes, estudiantes e instituciones educativas al
promover el desarrollo de competencias digitales y la innovacion en las estrategias de

ensefianza.

De esta forma buscamos corroborar la importancia y relacion del desarrollo de las
competencias digitales referidas a las TIC dentro del campo aplicativo docente. Para esto,

se presenta el siguiente trabajo de investigacion, que tiene como finalidad consensuar si



existe una relacion entre el desempefio docente, bajo el marco del buen desempefio

docente (MBDD), y las competencias digitales.

El presente estudio esta estructurado en cuatro capitulos: El capitulo I plasma el
planteamiento del problema, justificacion, objetivos e hipotesis. El capitulo I
corresponde al marco tedrico donde se desarrollan los antecedentes, las bases tedricas por

cada variable y dimension, el marco conceptual y la operacionalizacion de variables.

El capitulo 111 corresponde a la metodologia de la investigacion que comprende,
el tipo y disefio de la investigacion, descripcion de poblacion, métodos, técnicas e

instrumentos.

El capitulo IV corresponde a los resultados de la investigacion, donde podemos

apreciar los resultados por analisis: univariado, bivariado e inferencial.

Finalmente, la tesis contempla discusion, conclusiones, recomendaciones,

bibliografia y anexos.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problematica

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO, 2018) sefiala, al referirse a las competencias digitales, que estas se hallan
distribuidas de manera desigual en el planeta; ello considerando el grupo etario, zona
urbana o rural, grupos socioeconémico, género, esto determina la necesidad de atencion

del desarrollo de competencias digitales a nivel mundial.

En la Agenda 2030 de las Naciones Unidas (ONU), se da énfasis al apogeo de las
TIC como elemento fundamental para el progreso de las sociedades, sefiala que los
aprendizajes se dan a lo largo de la vida y que actualmente el hacer uso de las TIC permite
el participar en el desarrollo de la sociedad de la cual formamos parte, esta situacion se
hizo mas evidente durante la pandemia causada por el COVID-19, ya que durante este
periodo la transmisién digital de la informacion y el conocimiento fue necesaria y el
manejo de competencias digitales se hicieron vitales para el desarrollo en sociedad,
surgieron nuevas opciones laborales ademas del auge de la educacion a distancia. Por
ello, se han establecido iniciativas que permiten el desarrollo y actualizacién permanente

de las competencias digitales en los docentes.

En el Pert segun la encuesta nacional de hogares (ENAHO, 2021), a raiz de la
pandemia generada por el COVID-19, se incrementd la demanda de acceso a internet; el
informe “Sociedad Digital en Latinoamérica 2020-2021” sefiala a su vez que si bien se
ha incrementado la demanda de conectividad esto no es sefial de que las competencias
digitales de los usuarios sean mejores. Asimismo, la Organizacion para la Cooperacion y
el Desarrollo Economico (OECD) refiere que en el pais existe carencia del desarrollo de
habilidades de comprension lectora y resolucion de problemas en entornos ligados a la

tecnologia. Asimismo, en el mercado laboral se tiene que 1 de cada 3 trabajadores no ha



desarrollado habilidades digitales que le faciliten ejercer su funcién, siendo por ello dificil
cubrir plazas de trabajos ligados al mundo digital, siendo esto menor en paises
desarrollados.

Si bien el Curriculo Nacional de la Educacion Basica incluye dentro de las
competencias transversales a ser desarrolladas por los estudiantes, una que hace
referencia al manejo y desenvolvimiento en entornos virtuales y el uso de las TIC, en el
mismo documento se sefiala la responsabilidad de los docentes en conjunto para que en
trabajo en equipo puedan plantear a los estudiantes actividades que les permitan
desarrollar o fortalecer las capacidades de utilizacién de las TIC como oportunidades de
mejora de sus aprendizajes y que las puedan aprovechar al madximo en todos los aspectos
de su vida; este manejo de herramientas tecnoldgicas por los docentes, en un mundo en
permanente cambio y avance de la tecnologia se hace necesario, ya que nos permiten
acceder a la informacion, almacenarla y procesarla, 1o que a su vez contribuye a generar
conocimientos que permitan el logro de competencias establecidas en el CNEB. De
acuerdo con el Ministerio de Educacion (MINEDU) en la RVM N° 234-2021-MINEDU,
la incorporacion de la tecnologia en el sector educativo conlleva cambios continuos en
las practicas educativas. El desempefio docente en las instituciones educativas, como
organizaciones complejas y en permanente cambio, representan un desafio constante para
los docentes, el mismo que requiere de la aplicacién de estrategias pedagogicas
adecuadas. En la Ley General de Educacion Nro. 28044 (2003) sefiala que al ser la
educacion un servicio que se brinda en las instituciones educativas, estas constituyen uno
de los espacios primordiales para el desarrollo de las actividades educativas, por ello se
resalta el rol de los directivos y docentes.

En la actualidad y con el retorno a la presencialidad, luego de la pandemia del
COVID 19, en las instituciones educativas se presenta un contexto particular en el que
los medios digitales y la tecnologia que siempre han formado parte de nuestras vidas, asi
como el uso y manejo de las tecnologias de la informacion y que fueron de necesidad
durante el periodo en el que se brindd el servicio a distancia deben continuar formando
parte de nuestras herramientas pedagdgicas. En la UGEL Islay, luego de la pandemia, se
observa que los docentes han desarrollado competencias digitales, las mismas que corren



el riesgo de ser dejadas de lado y que, por el contrario, de ser utilizadas como parte de sus
estrategias didacticas permitirian mejoras en su desempefio y por ende en el logro de

aprendizajes de los estudiantes.

Existe un buen nimero de docentes que considera que el solo uso de algun equipo
tecnoldgico como una laptop o un cafion multimedia en sus actividades en el aula o el uso
de alguna herramienta digital como el PowerPoint o Canva en las presentaciones que
utiliza en clases esta desarrollando la competencia 28 del CNEB, es necesario propiciar
gue comprendan que esta competencia va direccionada a que los estudiantes construyan
su identidad digital, puedan utilizar la informacién que reciben e interpretan, comparten

y que ademas puedan ser capaces de construir informacion.

Es necesario que los docentes tomen conciencia de la importancia del rol que
desempefian y que necesitan partir de construir primero su propia identidad digital, ser
capaces de trabajar en entornos virtuales, disefiar proyectos que permitan acompafar a
los estudiantes adecuadamente en el desarrollo de las capacidades de esta competencia.
Se necesita reflexionar y fortalecer las competencias digitales de los docentes para que

sean capaces de enfrentar el rol que les corresponde en el desarrollo de esta competencia.

En tal sentido después de exponer la necesidad del desarrollo y fortalecimiento de
las competencias digitales en los docentes y su utilizacién tomando en cuenta el Marco
del Buen Desempefio Docente (MBDD) es que se plantea el estudio de estas dos variables
bajo un marco local que sea accesible para la toma de datos y poder determinar su

relacion, tal como se aprecia en el siguiente apartado.

1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema principal

¢Cudl es el nivel de relacion que existe entre las competencias digitales y el
desempefio docente en el area de ciencia y tecnologia en las instituciones educativas del
nivel secundario de la UGEL Islay, 2024?



1.2.2. Problemas secundarios

a)

b)

¢Cual es el nivel de relacion que existe entre la alfabetizacion digital y el desempefio
docente en el area de ciencia y tecnologia en las instituciones educativas del nivel
secundario de la UGEL lIslay, 2024?

¢Cual es el nivel de relacion que existe entre las competencias didacticas en TIC y el
desempefio docente en el area de ciencia y tecnologia en las instituciones educativas
del nivel secundario de la UGEL lIslay, 2024?

¢Cual es el nivel de relacion que existe entre la construccién digital y el desempefio
docente en el area de ciencia y tecnologia en las instituciones educativas del nivel
secundario de la UGEL Islay, 2024?

1.3. Justificacién de la Investigacion

Con relacion al problema planteado, se considera que las competencias
pedagogicas y el desempefio docente corresponden a la parte funcional del trabajo
pedagdgico. El trabajo en aula permite recoger datos interesantes sobre la capacidad
del docente, de alli que la observacion y evaluacion del desempefio de los docentes
brinda la oportunidad de recoger informacion valiosa que permitira identificar si los
docentes cuentan con habilidades necesarias para el trabajo de acuerdo al contexto
actual y al conocer los resultados del mismo se podran establecer acciones que tiendan
a fortalecer a los docentes para atender de manera Optima las necesidades e intereses
de sus estudiantes. Con relacion al desempefio docente, este se entiende como la
movilizacion eficaz de recursos intrinsecos y extrinsecos y adaptarlos a los
requerimientos del entorno, es uno de los requisitos el uso de recursos digitales con
el objetivo de lograr resultados esperados en los estudiantes. Por ello, la investigacion
busca aplicar instrumentos que permitan establecer la correlacion entre las variables
identificadas y sefialadas en el problema general, en un contexto dado; considerando

su importancia en la implementacion de un servicio educativo de calidad.



Justificacion tedrica, la informacion utilizada en la presente investigacion es
resultado de la revisién y analisis de diferentes fuentes de caracter cientifico
relacionadas al campo educativo. Se considera de importancia el desarrollo de
competencias digitales y su utilidad en el aula, teniendo en cuenta el nuevo perfil

docente en el contexto actual.

Justificacion metodoldgica, los resultados de la investigacion planteada
permitirdn establecer las fortalezas y debilidades con relacién a las variables de
estudio a través de la aplicacion de instrumentos de recojo de informacion y estos
servirdn como punto de partida para que directivos, docentes puedan implementar

acciones oportunas en la busqueda de la mejora educativa en la UGEL Islay.

Justificacion practica, la presente investigacion permite proponer la reflexion
de los docentes sobre su practica pedagogica, generar propuestas innovadoras que
conlleven la mejora del logro de aprendizajes como talleres, pasantias con docentes

fortaleza, acompafiamiento personalizado, entre otros.

Asimismo, debemos sefialar que los beneficiarios seran los estudiantes,
instituciones educativas y también la UGEL Islay, ya que los resultados permitiran
establecer acciones de mejora que favoreceran la calidad del servicio educativo
brindado, las mismas que deben priorizar la motivacién a los docentes en el desarrollo
de sus competencias digitales, que les permita hacer uso de las herramientas digitales
como parte de sus actividades de aprendizaje considerando a su vez los intereses y

necesidades de sus estudiantes.
1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo general

Determinar el nivel de relacion que existe entre las competencias digitales y
desempefio docente en el area de ciencia y tecnologia en las instituciones educativas del
nivel secundario de la UGEL Islay, 2024.



1.4.2. Objetivos especificos

a) Establecer el nivel de relacion que existe entre la alfabetizacion digital y el
desempefio docente en el area de ciencia y tecnologia en las instituciones

educativas del nivel secundario de la UGEL lIslay, 2024.

b) Establecer el nivel de relacidon que existe entre las competencias didacticas en
TIC y el desempefio docente en el area de ciencia y tecnologia en las

instituciones educativas del nivel secundario de la UGEL Islay, 2024.

c) Establecer el nivel de relacion gue existe entre la construccion digital y el
desempefio docente en el area de ciencia y tecnologia en las instituciones

educativas del nivel secundario de la UGEL lIslay, 2024

1.5. Hipotesis

1.5.1. Hipdtesis general

Existe relacion significativa entre las competencias digitales y el desempefio
docente en el area de ciencia y tecnologia en las instituciones educativas del nivel
secundario de la UGEL Islay, 2024.

1.5.2. Hipdtesis especifica

a) Existe relacién significativa entre la alfabetizacion digital y el desempefio docente
en el area de ciencia y tecnologia en los docentes de las instituciones educativas del

nivel secundario de la UGEL Islay, 2024.

b) Existe relacion significativa entre las competencias didacticas en TIC y el
desempefio docente en el area de ciencia y tecnologia en los docentes de las

instituciones educativas del nivel secundario de la UGEL Islay, 2024.



c) Existe relacion significativa entre la construccion digital y el desempefio docente
en el area de ciencia y tecnologia en los docentes de las instituciones educativas del
nivel secundario de la UGEL Islay, 2024.



CAPITULO 1
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la Investigacion

2.1.1. Antecedentes internacionales

A nivel internacional, se ha hecho evidente la importancia de que los docentes
desarrollen y actualicen permanentemente sus competencias digitales en el aula, al
respecto Sarango (2021), en su tesis para obtener el grado de doctor “Competencia digital
docente como contribucion a estimular procesos de innovacion educativa” tiene como
objetivo establecer la relacidn entra la competencia digital y las acciones de innovacion
educativa en docentes universitarios, se desarroll6 mediante un disefio mixto explicativo-
secuencial, la muestra fue de 271 docentes universitarios, los resultados indican que los
docentes que han desarrollado competencias digitales demuestran un mejor uso,
seleccién, almacenamiento y recuperacion, ademas de la difusion de la informacion atil
para su trabajo en aula y determina la importancia de que las competencias digitales del
docente sean consideradas de interés, asi como la formacion permanente a la que deben
ser sometidos los docentes, se concluye que existe una marcada relacion entre las
competencias digitales e innovacion docente. Este trabajo guarda estrecha relacion con la
situacion problematica de estudio, el cual considera ademas la relacion de las

competencias digitales con otro factor de interés.

Hernandez et al. (2021), presenta el articulo “La Competencia Digital Docente,
una revision sistematica de los modelos mas utilizados” centrado en el estudio
comparativo realizado entre diversos modelos de competencia digital docente (CDD). El
estudio toma en consideracion diferentes modelos de estudio de la CDD implementados
en varios paises con sus propias caracteristicas. Los resultados sefialan que, si bien la
finalidad de los modelos esta centrada en la mejora del servicio educativo, por lo que
siguen un mismo razonamiento; sin embargo, todos los modelos de estudio tienen
diferencias entre si. Se concluye en la necesidad de establecer durante la formacién
profesional del docente la preparacién en TIC que le sirva al docente para su trabajo
posterior en aula y sefiala ademas la responsabilidad compartida de los centros de
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formacion y de los propios docentes en su capacitacion constante en competencias
digitales que respondan a la necesidad social e individual de los docentes. El estudio se
relaciona directamente con una de las variables de estudio, las competencias digitales,

que serd relacionada con el desempefio docente.

Martinez et al. (2020), en su articulo cientifico “El desempefio docente desde la
perspectiva de la practica profesional” tiene como objetivo establecer la relacion entre la
evaluacion del desempefio docente en la practica y la evaluacion docente utilizando un
examen estandar aplicado a una muestra de 135 docentes, el enfoque es de tipo mixto,
procedimiento exploratorio correlacional. Los resultados indicaron que existe una minima
correlacion entre el examen estandarizado y el desempefio docente, se concluye que la
evaluacion del desempefio docente debe ser permanente lo que permitird establecer
acciones de mejora, asimismo se considera necesaria la formacion continua en bisqueda
de mejorar su desempefio. Este trabajo guarda relacién con la situacion problematica de
estudio al estar centrada en la variable desempefio docente, que ahora se relaciona con las

competencias digitales de los docentes.

Orozco (2019), en la tesis para obtener el grado de doctor “Las Competencias
Digitales del profesorado universitario y su relacion con la aceptacion de las TIC en la
practica docente”, busca determinar la correspondencia entre las variables: competencias
digitales y la aceptacion de las TIC en el desarrollo del trabajo y los métodos de ensefianza
de los docentes en Ecuador que permitan implementar acciones de mejora pertinentes. El
disefio de la investigacion es descriptiva no experimental — transversal correlacional,
utilizando como instrumento una encuesta. El estudio establece que existe relacion entre
las competencias digitales y la aceptacion de las TIC en el desarrollo del trabajo y los
métodos de ensefianza de los docentes en Ecuador, ademas de identificar la situacion real
de las competencias digitales desarrolladas considerando diversos aspectos. La
investigacion concluye que, si bien el profesorado manifestd dominio de algunas
herramientas tecnoldgicas, existe la necesidad de ampliar y reforzar las competencias
digitales de los docentes universitarios de manera diferenciada. Este hallazgo si guarda
relacion con la situacion problemaética que se esta estudiando, al considerar una de las

variables de estudio que ahora es relacionada con otro factor determinante.
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De igual forma, Solano, Marin y Rocha (2018), en su articulo “Competencias TIC
en los docentes de las unidades tecnologicas de Santander” buscaron identificar, evaluar
y predecir los conocimientos y habilidades digitales de los docentes de las Unidades
Tecnologicas de Santander, Colombia. El disefio es descriptivo, de tipo no experimental;
se utilizo la encuesta como instrumento aplicado a una muestra representativa de 141
docentes. Los resultados muestran que los docentes presentan niveles de estudio altos, en
su mayoria son profesores catedra, muestran alto conocimiento de las TIC; sin embargo,
muestran nivel bajo de implementacion de estrategias metodoldgicas e innovacién en
TIC. Se concluy6 que el desarrollo de habilidades TIC son necesarias considerando el
nuevo entorno de aprendizaje y la falta de métodos de uso y aprovechamiento de las
herramientas digitales, lo que conducira a establecer acciones de mejora que aborden las
necesidades de formacion de los docentes. El estudio se relaciona con la problematica
abordada, ya que muestra relacion directa con la variable Competencias Digitales
docentes.

Garcia (2017), en su tesis para optar el grado de maestria “Evaluacion de
Competencias Digitales en Formacion Inicial del Profesorado” se plantea el objetivo de
determinar el nivel de competencia digital informacional de los estudiantes de la carrera
de educacién de la Universidad de Salamanca. Con un disefio descriptivo correlacional,
se aplico a 316 estudiantes como instrumento la encuesta. De los resultados, se observa
que existen diferencias entre la competencia digital auto percibida y la manifestada por
los futuros docentes. Es decir, entre lo que manifiestan saber y lo que realmente pueden
hacer. Se concluye que, si bien los estudiantes utilizan a diario redes sociales y algunas
herramientas tecnoldgicas, no muestran una competencia digital informacional alta. El
estudio se relaciona con la problematica abordada, ya que trabaja directamente con la

variable competencias digitales que sera relacionada con el desempefio docente.
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2.1.2. Antecedentes nacionales

La investigacion planteada por Huamén et al. (2021), “Educacion remota y
desempefio docente en las instituciones educativas de Huancavelica en tiempos de
COVID-19” tuvo como finalidad describir la practica pedagogica de los docentes durante
el trabajo desarrollado de manera virtual a raiz de la pandemia por el COVID 19 en
instituciones educativas del nivel secundaria en Huancavelica. El estudio se desarrolld
dentro del enfoque cualitativo, bajo la teoria fundamentada. Se utiliz6 una entrevista
semiestructurada de preguntas abiertas aplicada a personal jerarquico, docentes y
estudiantes de una institucion educativa a la que asisten estudiantes mujeres entre 11y 16
afios. Los resultados indicaron que los docentes, ante la situacion de pandemia, tuvieron
que reformular su desempefio docente basado en sus competencias digitales,
encontrandose con serios inconvenientes ante el nuevo rol y lo que significaba para los
estudiantes la educacion a distancia, por la evidenciada brecha digital ademés de la carga
emocional que les ocasionaba la situacion de contexto por la que atravesaban, sin
embargo, requieren fortalecer estas competencias. Se concluye que los docentes durante
la pandemia tuvieron dificultades en el uso y manejo de recursos tecnoldgicos, es
necesario brindar las condiciones de conectividad y equipos a los estudiantes, asi como
el fortalecimiento de las capacidades de los docentes. La investigacion sefialada es de
relevancia, ya que al realizar un estudio acerca de las competencias digitales desarrolladas
por los docentes durante la pandemia, nos permitira contrastar sus resultados con los que
obtendremos para recoger informacion sobre la situacién actual de esta variable en

nuestro contexto.

Taya (2021), en su tesis para obtener el grado de maestria “Competencias digitales
y desempefio docente en instituciones educativas Red 9 UGEL 04, Santa Rosa — 2020”
busca determinar la correlacion entre las variables: competencias digitales y el
desempefio docente, es una investigacion de tipo basica, nivel correlacional, disefio no
experimental transversal, se trabajé con una muestra de 87 docentes a los que se aplicd
como instrumento un cuestionario por cada variable. Los resultados indican que enel 11,5
% de la muestra el desempefio docente se encuentra en el nivel medio y en la variable
competencia digital los resultados determinaron un nivel bajo, por otro lado, un 27,6 %

mostrd un nivel medio con relacién al desempefio docente y nivel medio en cuanto a la
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competencia digital, asimismo un 44,8 % obtuvo un nivel alto en la variable desempefio
docente y nivel alto en el manejo de la variable competencia digital. Se concluye que
existe una correlacion positiva alta entre las variables. Al implementar los instrumentos
en la muestra asignada para la presente investigacion, se espera poder contrastar los
resultados obtenidos con la investigacion sefialada, ya que esta considera las mismas
variables de estudio.

Torres (2020), en su tesis para obtener el grado de maestria “Las competencias
digitales en los estudiantes de una universidad privada, 2019 plante6 en su investigacion,
identificar el nivel predominante de las competencias digitales en estudiantes
universitarios. La investigacion fue de tipo bésico, se desarroll6 dentro de un enfoque
cuantitativo, el disefio fue no experimental, en cuanto al nivel fue descriptivo-explicativo
y transversal, se tuvo como muestra no probabilistica a 106 estudiantes, en la
investigacion el instrumento aplicado fue un cuestionario sobre competencias digitales
que constaba de 30 items. Los resultados indican que el desarrollo de competencias
digitales en los estudiantes se encuentra en un nivel medio con predominio de la
dimension axiolégica. Se concluye que, con relacion a los indicadores, se observa que
programa y base de datos es predominante en la dimension instrumental, busqueda y
procedimientos de informacién predomina en la dimension cognitivo intelectual, uso de
tecnologias digitales predomina en la dimensidn socio comunicacional, promueve una
comunicacion pertinente predomina en la dimensidn axiolégica, conducta social positiva
predomina en la dimension emocional de los estudiantes. La investigacion desarrollada
por el autor se relaciona de manera directa con la investigacion a desarrollar al tomar en
cuenta la variable competencias digitales; mas se encuentran diferencias en las

dimensiones a considerar en el instrumento que se aplicara para la recoleccion de datos.

2.1.3. Antecedentes locales

Cavero et al. (2021), en su tesis para obtener el grado académico de maestria
“Competencias Digitales y Aprendizaje Cooperativo en los estudiantes de la Facultad de
Administracion y Negocios de una Universidad Privada de Arequipa, en el 2020 — |
modalidad virtual” tiene como objetivo obtener informacion acerca del nivel de desarrollo

de las competencias digitales y el aprendizaje cooperativo. Desarrollado dentro del
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enfoque cuantitativo, alcance descriptivo, disefio no experimental transversal, se hizo uso
como técnica de la encuesta y como instrumento un cuestionario aplicado a una muestra
de 170 estudiantes de la facultad de administracion y negocios de una universidad
particular de Arequipa, se concluye que se tiene un nivel alto de desarrollo de las
competencias digitales al igual que en el aprendizaje cooperativo de acuerdo a la escala
utilizada, mas se recomienda implementar acciones que permitan mantener alto el nivel
de desarrollo de las competencias digitales o pasar al nivel muy alto, que les permita
mantenerse a la vanguardia de las necesidades actuales de la sociedad con relacion al
perfil de egreso de la universidad. Asimismo, se debe extender este trabajo al personal
docente. Esta investigacion servira como referente a la investigacion a desarrollar,
considerando la posibilidad de comparar los resultados relacionados con la variable

competencias digitales en tiempos de pandemia y, en nuestro caso, post pandemia.

NUfez (2021), en su tesis para obtener el grado de maestria “Liderazgo y
desempefio en los docentes de Instituciones Educativas de la UGEL Castilla, Arequipa
20197, tiene como objetivo determinar la relacion entre el liderazgo y desempefio de los
docentes, el tipo de investigacion es aplicada, disefio no experimental: transversal
descriptivo correlacional, se trabajé con una muestra de 112 docentes utilizando para la
variable 1 la encuesta y para la variable 2 la rabrica del desempefio docente, como
instrumentos. En los resultados se evidencia la relacion entre las variables: liderazgo y
desempefio docente en la muestra establecida. Se concluye que existe una correlacion
moderada y positiva entre las variables, sin embargo, se evidencia que para la variable
liderazgo, ningun docente se encuentra en nivel alto; con relacién a la variable 2, solo un
3 % se encuentra en nivel destacado y se brinda recomendaciones que permitan mejorar
el liderazgo y desempefio docente. Esta investigacion permitira contrastar los resultados

con relacion a la variable desempefio docente.

Rodriguez (2020), en su tesis para obtener el grado de maestria “Relacion entre
las Competencias Digitales y el Desempefio de los docentes del Aula de Innovacion
Pedagogica del Nivel Primario de la UGEL Arequipa Sur” busca establecer la
correspondencia entre el dominio de competencias digitales y el ejercicio de la préctica
pedagogica de los docentes del nivel primaria del aula de innovacién pedagogica (AIP)

pertenecientes a la UGEL Arequipa Sur, la investigacion es de tipo descriptivo
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correlacional de disefio no experimental, la muestra estuvo formada por 60 docentes a los
que se aplicd cuestionarios para las variables y se determind que existe correlacion
significativa de nivel alto entre las variables, sin embargo, se requiere acompafiamiento
permanente que permita mejoras en el trabajo que realizan, el nivel de desarrollo de las
competencias digitales es alto y el desempefio docente es de nivel regular. Se concluye
que, si bien los docentes muestran un nivel de desarrollo alto en cuanto a competencias
digitales, el desempefio docente es regular, por lo que se plantea implementar estrategias
de mejora. Esta investigacidon nos permitira contrastar los resultados obtenidos en nuestra

investigacion al relacionarse directamente con las variables de estudio.

2.2. Bases Teoricas

2.2.1. Variable 1: Competencias Digitales

Competencia

Actualmente, el término competencia ha cobrado vital relevancia en el trabajo
docente en nuestro pais, ya que es considerado el enfoque que debe guiar al docente en

su trabajo en aula.

Para Aguerrondo (2009), sefiala que la definicion de competencia, entendida
como la capacidad manifestada a través de conocimientos, habilidades y actitudes
requeridas para realizar una tarea especifica relacionada al contexto; tiene diferentes
alcances, a su vez tiene 4 caracteristicas principales: toma en cuenta el entorno, es un

proceso integrador, se evidencia en el desempefio con responsabilidad del mismo.

Zavala y Arnau (2009), indican que el término competencia implica la habilidad
que permite identificar y responder eficazmente a los diferentes problemas que surgen en
la vida de las personas. Es decir, enfrentar diversas situaciones utilizando para ello los
recursos, habilidades y destrezas disponibles y que le permitan resolver la situacion

presentada.

MINEDU (2012), que define los dominios, competencias y desempefios
requeridos a los docentes en nuestro pais, entendiendo que el docente realiza su labor
dentro de una institucion organizada que tiene como finalidad principal que sus

beneficiarios, es decir los estudiantes, desarrollen las competencias esperadas. En este
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documento se define competencia como la capacidad de resolucion de problemas y logro
de propositos, haciendo uso no solo de conocimientos, sino de analizar la situacién y a su
vez analizar las posibilidades propias para afrontarla. Por ello requiere de la reflexion del

docente sobre su actuar, de manera constante.

MINEDU (2016), define una competencia como la capacidad de la persona de
emplear un conjunto de recursos y habilidades con la finalidad de alcanzar un objetivo
determinado, actuando pertinentemente y con sentido ético. Es decir, se considera ser
competente al enfrentar una situacion de contexto, analizar las posibilidades de
enfrentarla, combinar sus caracteristicas personales, habilidades propias o del entorno,
que le permitan tomar la mejor decision e implementarla. Sefiala ademas que para que los
estudiantes desarrollen competencias, el proceso se da de manera permanente a lo largo
de la vida, es un proceso deliberado y responsable, en el que intervienen las instituciones
educativas y los docentes. El logro de competencias del CNEB se da de manera integrada
durante la experiencia en aula; estas competencias se complementaran con otras que

adquiere en su vida diaria.

Garcia y Cruz (2018), al referirse al término competencias desde una mirada
educativa manifiestan que deben entenderse como herramientas muy utiles al movilizar
conocimientos, actitudes y procesos, que permitiran la adquisicion de habilidades que
faciliten la transmision de informacion y la generacién de nuevos conocimientos. A su
vez, las competencias digitales en educacion permitiran que los ciudadanos participen
activamente en diferentes aspectos de su vida en sociedad como politica, economia,

educacion, ocio y cultura.

La Unién Europea (UE, 2022), en el marco del documento DigComp 2,2 - Marco
de Competencias Digitales para la Ciudadania, sefiala que Competencia es una
conjugacion de conceptos, destrezas y actitudes, la misma que se desarrolla de manera
constante. Asimismo, sefiala que la Competencia digital es clave para facilitar el
aprendizaje de manera continua; al referirse a la competencia digital la define como el
manejo preciso, decisivo y responsable de la tecnologia para fines educativos, laborales

y de participacion ciudadana; y su interrelacion con esta.
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Competencias Digitales

Las competencias digitales en el siglo actual deben ser consideradas como las
competencias basicas que toda persona debe desarrollar y fortalecer de manera

permanente a lo largo de su vida.

MINEDU (2012), en cuanto a la necesidad de cambios en la profesién docente
sefiala que actualmente se requiere que los docentes reorienten su profesion hacia las
nuevas demandas de aprendizaje como resultado de los avances en el conocimiento y la
tecnologia con los que la profesidn docente ha sido enriquecida pero también cuestionada.
Sefiala ademas que las diferentes profesiones surgen en el tiempo ante las necesidades de
una sociedad y es por ello que los ciudadanos que ejercen estas profesiones deben
adecuarse a las demandas permanentes del contexto. Asimismo, se deben formar
ciudadanos capaces de afrontar los desafios de una sociedad en constante cambio, lo que
a su vez requiere de la revaloracion de la profesion docente, de parte del estado, pero

también del compromiso propio de los docentes.

Para Duran, Gutiérrez y Prendes (2016), La competencia digital debe ser
concebida considerando varios elementos que la forman como el elemento
comunicacional, la tecnologia, el uso de los conocimientos y la alfabetizacion digital, y
para los profesionales en educacion se debe considerar ademas el elemento pedagdgico,
es decir que los docentes deben integrar las TIC aprovechando las ventajas de su empleo,
asi como la evaluacion de lo que implica la educacion digital de los estudiantes. Por ello,
la competencia digital docente no estd cefiida Unicamente al manejo y empleo de
herramientas digitales, sino que es necesario tener habilidades y practicas innovadoras

que aprovechen las TIC en la mejora de aprendizajes.

INTEF (2017), al referirse a la competencia digital sefiala que se relaciona con el
uso creativo y seguro de las tecnologias de la informacion y comunicacion, que tiene por
finalidad alcanzar objetivos que se vinculan con factores como trabajo, aprendizajes,
inclusion participacién dentro de una comunidad. Las competencias digitales deben ser
utilizadas como parte de la vida, entendiendo que los avances en conocimientos y la
tecnologia se hacen cada vez méas necesarios e indispensables. En el mismo documento

se sefiala la importancia del desarrollo de competencias digitales en los jovenes, que les



19

permita ingresar a la adultez y desarrollarse como parte de la sociedad, de manera
efectiva.

MINEDU (2017) considera, dentro de las competencias del CNEB, la
competencia 28, la misma que esta referida a la capacidad del estudiante al interpretar,
modificar y optimizar entornos virtuales, como parte del trabajo en aula y en su vida
diaria. El desarrollo de esta competencia se logra a través de la combinacion de

capacidades relacionadas con el conocimiento, gestion y creacion de entornos virtuales.

INTEF (2017), postula la competencia digital concretamente como la
combinacion de saberes, habilidades, capacidades, actitudes que se utilizan de manera
simultanea en el cumplimiento de las funciones asignadas, haciendo uso de la tecnologia
y recursos digitales para solucionar dificultades y situaciones imprevistas que pueden
surgir en un contexto especifico con caracter educativo, muestra ademas un listado de

competencias, su descripcidn y contextualizacion en la que se pone en practica.

MINEDU (2021), define como competencia digital aquella que tiene como
finalidad fortalecer en el docente las competencias que le permitan el uso y
aprovechamiento pedagdgico de las tecnologias digitales, optimizar su trabajo y su rol
mediador en la educacién a distancia. Considerando las exigencias del mundo actual, el
avance tecnoldgico constante y demas desafios del mundo globalizado, se requiere el
desarrollo de habilidades digitales que nos permitan afrontar los cambios. En este
documento, el MINEDU prioriza la atencion a la competencia 11, relacionada con la
gestion de entornos digitales y su aprovechamiento en su desarrollo profesional y
actividad pedagogica en el aula, respondiendo a los intereses y necesidades de los

estudiantes y su contexto.

UNESCO (2021), sefiala que las competencias o habilidades digitales son
aquellos conocimientos, capacidades, actitudes necesarias para el uso de la tecnologia y
del internet, asumir el uso de la tecnologia e internet a través de habilidades
fundamentales e instrumentales permitira formar estudiantes acordes a las demandas
laborales del siglo XXI, esta habilidad permitira formar futuros ciudadanos capaces de

insertarse en el mundo laboral, participar en sociedad.
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Hernandez et al. (2021), define la competencia digital docente como el conjunto
de habilidades que permiten indagar y procesar informacion, resultando en nuevos
conocimientos, teniendo para ello conocimientos basicos de herramientas, aplicaciones
que puedan ser aplicadas en la resolucién de problemas del entorno con caracter critico y

reflexivo; debe ser transversal.

UNESCO (2019), resalta la promocién y boom que han obtenido las tecnologias
de la informacion; su relacion innegable con el progreso de las sociedades del
conocimiento, se ha convertido en un elemento vital para el desarrollo del hombre durante
su vida. Sefala dentro del marco de competencias de los docentes, tres niveles o etapas
en el uso pedagogico de las TIC que van desde la adquisicion, cuando los docentes
obtienen y se apropian de las TIC, conocen la utilidad de las TIC para el trabajo en aula,
entre otros; como profundizacion al crear entornos de aprendizaje, incorporar las TIC en
su trabajo en aula; y la creacion de conocimientos al construir comunidades de
conocimiento y usar de manera permanente herramientas TIC. El documento enfatiza que

un docente puede tener sus competencias dispersas con relacién a los tres niveles.

Rodriguez (2021), hace referencia a que, si comparamos los diversos paises de
Latinoamérica, notaremos gue existe un gran margen de diferencia entre ellos en cuanto
al dominio de las competencias digitales de sus docentes que permite garantizar el éxito
y calidad de la educacion que ofrecen. Por ello, los docentes deben apropiarse y
desarrollar habilidades que les permitan el dominio en el uso de herramientas digitales
como parte de su nuevo papel de mediador del aprendizaje y promover el empleo de

medios digitales, teniendo en cuenta los propositos de aprendizaje planteados.

Garcia-Ruiz Pérez (2021), sefiala teniendo en cuenta el escenario actual colmado
por la tecnologia, el mismo que requiere de la adquisicion y dominio de nuevas
competencias, haciendose primordial las digitales; que es necesario el compromiso
docente en el uso de herramientas tecnologicas, aprovechamiento del internet que
beneficien el aprendizaje, debiendo ser los docentes quienes garanticen buenas practicas
en su desemperio de tal forma que puedan transmitir esta responsabilidad a los estudiantes

y sus familias.
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Entendiendo entonces que segun Garcia-Ruiz Pérez (2021), es el docente quien
debe identificar primero las competencias digitales que posee, ampliarlas o enriquecerlas
y darles a las mismas un uso pedagogico, ya que asi aseguraran la guia adecuada a los
estudiantes quienes al ser nativos digitales estdn muchas veces por delante de los docentes
en el manejo de los mismos, haciéndoles conscientes de la responsabilidad de uso que

disminuya los riesgos ligados a su empleo incorrecto.

Alvarado (2020), menciona que las competencias que deben ser de dominio de los
futuros docentes son las competencias digitales, que ademas de usarlas adecuadamente
debemos integrarlas a las competencias generales y especificas que se posee para asi
obtener un ejercicio eficiente de la labor docente. Las competencias digitales entonces
son aquellos conocimientos, capacidades que le permitiran acceso, analisis, desarrollo y
creacion de informacion que permita tomar decisiones, superar dificultades, crear
conocimientos a nivel profesional y académico, considerando que esto tendré relacion

directa con los aciertos o desaciertos de los estudiantes a su paso por las aulas.

En el Proyecto Educativo Nacional PEN al 2036 se pone de manifiesto la
necesidad de incorporar la tecnologia en la educacién, en este documento se hace
referencia a lo importante que es el aprovechamiento del constante avance tecnoldgico en
el aprendizaje, considerando aquellos que estan al alcance del contexto de la escuela y

que presentan diversos espacios para generar aprendizajes significativos.

2.2.2. Dimensiones de la variable Competencias Digitales:

Las dimensiones de la variable 1: competencias digitales sefialan aquellos

aspectos fundamentales exigidos a los docentes, asi:

2.2.2.1. Dimensién 1: Alfabetizacion digital

llomaki et al. (2016), postula que la alfabetizacion digital estd directamente
relacionada con la adquisicion de competencias digitales por las personas, las mismas que
se refieren a las habilidades y préacticas necesarias para el uso de la tecnologia de manera
significativa y como herramienta para el logro de aprendizajes. Sefiala ademas que la
alfabetizacion digital esta relacionada con la alfabetizacion habitual y la tecnologia;

considera que la alfabetizacion digital es sinonimo de competencia digital, entendida a su
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vez como habilidades desarrolladas en entornos orientados a problemas relacionados con
la tecnologia, en la que esta se usa en un contexto significativo, asi como varias

herramientas tecnologicas se usan de manera integrada.

Rangel y Pefalosa (2013), explican la necesidad de una alfabetizacion digital
docente. La misma que se relaciona directamente con el concepto de operaciones
mentales para procesar informacion que facilitara la obtencion de aquellas capacidades

que permitiran el uso adecuado de las TIC.

Ramirez y Casillas (2017), define propiamente a la alfabetizacion digital como
saberes digitales, entendidos ‘“como una estructura graduada de habilidades y

conocimientos tedricos e instrumentales de caracter informatico e informacional”.

Aguilar et al. (2020), en su publicacion “Delimitando al concepto de
Alfabetizacion2: Una propuesta para un mejor entendimiento” trata de unificar el
concepto de alfabetizacion para el correcto uso conceptual del mismo. Delimitando
entonces que para el autor la alfabetizacion es el conjunto de conocimientos, habilidades,
actitudes, précticas y, sobre todo, procesos y cualidades que permiten a una persona
codificar, comprender, utilizar y reproducir la informacion necesaria en determinados
contextos y entornos para desempefiarse de manera productiva y eficiente, promoviendo

tanto el desarrollo personal como el crecimiento social.

UNESCO (2024), por su parte define a la alfabetizacion como un proceso de
aprendizaje continuo que abarca la lectura, la escritura y el uso de nimeros a lo largo de
lavida, y se integra en un conjunto mas amplio de habilidades, que incluyen competencias
digitales, alfabetizacion mediatica, educacion para el desarrollo sostenible, ciudadania

global y habilidades especificas para el ambito laboral.

Granda-Asencio et al. (2021), explica que entre los beneficios de la alfabetizacion
digital de los estudiantes, se tiene que permitir el trabajo colaborativo, su participacion
activa en las actividades de aprendizaje planteadas, realizacion de multiples tareas
aprovechando al méximo el tiempo, aprendizaje autonomo, fuentes informativas variadas
al alcance, manejo de informacion, uso de recursos digitales, disefio de estrategias de
acuerdo a las caracteristicas y necesidades e intereses de los estudiantes, los mantiene
motivados. La alfabetizacion digital es el conjunto de competencias del sujeto que le
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permite realizar acciones en el mundo digital como manejo de informacién relevante,
investigacion, uso de plataformas para el aprendizaje, crear contenidos, comunicacion

fluida, entre otros.

Se proponen 6 tipos de alfabetizacion para la formacion de escolares para el siglo
XXI: alfabetizacion linguistica, alfabetizacion digital, alfabetizacion emprendedora,
alfabetizacion sociolaboral, alfabetizacion ciudadana y alfabetizacion emocional. (Chino
Lurita, 2022)

e La alfabetizacion linguistica se dedica a fomentar la lectura, entendimiento,
interpretacion dentro del area de comunicacion, lo cual resulta fundamental en una
sociedad de informacion.

e La alfabetizacién digital, por su parte, comprende el andlisis, adaptacion,
comprension y produccion en medios digitales.

e La alfabetizacion emprendedora vela por el desarrollo de la creatividad, interés y
curiosidad. Con la finalidad de crear conocimiento y no repetir o imitar. De esta
forma, los educandos seran capaces de mostrar originalidad e inventiva.

e La alfabetizacion sociolaboral comprende el estudio de las negociaciones, trabajo
en equipo, resolucion de conflictos, generacion de acuerdos, responsabilidad social
y comunicacion directa.

e Laalfabetizacién ciudadana desarrolla la participacion en comunidad, comprension
de procesos politicos y administrativos, ejercicio de los derechos y obligaciones del
ciudadano. Apuntando a la ensefianza de las implicaciones locales y globales de las
decisiones civicas.

e La alfabetizacion emocional lleva a cabo la correcta expresion de emociones,
capacidad de autocontrol y autorregulacion de comportamientos. Cualidades que
son necesarias para el trabajo en equipo y de forma colaborativa.

Méndez-Toledo (2021), reconoce que el concepto de alfabetizacion actualmente
contempla nuevos campos de conocimiento como la comunicacion mediada, la
multimedia en red, los lenguajes de programacion, la inteligencia artificial y otros
términos producto del uso de la tecnologia. Conceptos que se vienen redefiniendo desde
el primer concepto de alfabetizacion digital en el libro Digital Legacy que parte de la
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habilidad de entender y utilizar informacion en multiples formatos de una amplia variedad
de fuentes.

Suérez et al. (2021), menciona que la alfabetizacién digital se ha convertido en
una dimension educativa de la ciudadania y en una necesidad formativa profesional de
primer orden en la sociedad actual. Lo cual explica la importancia trascendental que se
hace obvia en un mundo con constantes innovaciones tecnoldgicas para la comunicacion

e informacion.

MINEDU (2021), hace referencia al Acuerdo Nacional, que en su politica 35
denominadas “sociedad de la informacion y sociedad del conocimiento”, consentida en
el afio 2017, en ella se sefiala que se debe promover la inclusion y alfabetizacion digital
que permita acortar las brechas que existen y promover equidad en las oportunidades,
siendo que nadie en nuestro pais se encuentre ajeno a la sociedad de la informacion y del

conocimiento.

Con relacién a la alfabetizacién digital y el campo educativo. Villegas Sanchez
(2023), determin6 un valor de coeficiente de correlacion de 0,7 entre las variables
alfabetizacion digital y desempefio docente. Evidenciando que a mayor alfabetizacion
digital mayor sera el desempefio docente. Antecedente que relaciona estas dos variables
de forma positiva.

La utilidad de una adecuada alfabetizacion digital se ve reflejada en el desarrollo
de habilidades y capacidades en el manejo de la informacion difundida mediante recursos
digitales; de tal forma que esta se fortalecera mientras mayor sea el acceso e interaccion
a la red. (Guizado, 2019). Asi podemos afirmar que la mejor forma de poder conseguir
esta competencia digital, es mediante la practica continua y la interiorizacién de esta en

la vida cotidiana.

2.2.2.2. Dimensién 2: Competencias didacticas en TIC

MINEDU (2021), sefiala que la integracion de las herramientas tecnoldgicas en el
aula, implica proporcionar al docente las condiciones y recursos minimos para que, en la
implementacion de su planificacion, es decir en el trabajo en aula, use y aproveche los

diversos recursos y materiales educativos digitales que el ecosistema educativo le brinda.
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El Ministerio de Educacion promociona el uso de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion y refuerza la preparacion del profesorado que asume el aprendizaje como
una construccién utilizando recursos como la tecnologia digital, que le permite realizar

innovaciones pedagdgicas.

Azinian (2009), afirma que solo un docente debidamente capacitado y formado
en la reflexion es capaz de tomar las decisiones correctas para redisefiar los entornos de
aprendizaje necesarios para la integracion curricular de las TIC, con el objetivo de lograr
una transformacion cualitativa en las practicas pedagdgicas.

MINEDU (2012) sefiala, como parte de las capacidades desarrolladas por los
docentes, la competencia 4 relacionadas con la implementacion y manejo de
conocimientos, estrategias y recursos que faciliten el aprendizaje de los estudiantes; por
lo que el docente debe ser capaz de emplear diversos recursos tecnoldgicos que sean de
facil acceso, asi como efectivizar el uso del tiempo; de acuerdo a la finalidad de la
actividad planteada. Este documento hace referencia al uso oportuno y pertinente de
recursos acordes a las actividades de aprendizaje planteadas y que a su vez atiendan a las
caracteristicas y necesidades de los estudiantes; promueve en los estudiantes el acceso a
la tecnologia y su utilizacion. Sefiala ademas dentro de los aprendizajes fundamentales a

desarrollar por los estudiantes de educacion bésica:

» Que sean capaces de usar, innovar, producir saberes y tecnologia de acuerdo a las
necesidades de su contexto.
* Que sean capaces de formar parte de la sociedad productiva, haciendo uso de los

conocimientos y de la tecnologia.

Segin UNESCO (2013), se evidencian cambios en el modo de producir nuevos
conocimientos, como resultado del rapido desarrollo y avance de la tecnologia y la
utilidad que le dan a las herramientas tecnologicas, los jovenes, por ser ellos nativos
digitales, lo que ha ocasionado problemas en la didactica educativa, asi como también en
el modo de ensefiar ciencia, considerando las diferentes estrategias de los docentes. Se
afirma que con una apropiada integracion de la tecnologia en el proceso formativo de los
docentes se podra generar un camino hacia el cambio en la forma tradicional de ensefiar

hacia formas innovadoras y creativas. Sefiala también que se debe considerar la
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integracion de las TIC al plantear politicas educativas, incluidas en los institutos de
formacion docente, determinar los niveles de desarrollo de las competencias TIC de los

docentes, implementar programas y cursos de actualizacién permanente.

Por lo mismo, es necesario entender las competencias a obtener para garantizar

una integracion correcta de las TIC ( (Padron & Bravo, 2014):

e Competencia tecnoldgica, se refiere a la habilidad para seleccionar y utilizar de
manera adecuada, responsable y eficiente diversas herramientas tecnoldgicas,
comprendiendo los principios que las sustentan, la forma de combinarlas y las
licencias que las respaldan.

e Competencia comunicativa, se entiende como la capacidad de expresarse,
establecer contacto y relacionarse en entornos virtuales y audiovisuales a traves de
diversos medios y utilizando multiples lenguajes, tanto de manera sincrénica como
asincronica.

e Competencia pedagogica, es el nucleo de la practica docente, impulsando otras
competencias, como la comunicativa y la tecnoldgica, para aplicarlas en los
procesos de ensefianza y aprendizaje. En el contexto de la integracién de las TIC,
esta competencia se describe como la habilidad de emplear dichas tecnologias para
mejorar los procesos educativos, reconociendo tanto las ventajas como las
limitaciones de su incorporacion en la formacién integral de los estudiantes y en el

desarrollo profesional del propio docente.

Valbuena et al. (2021), poseen un enfoque distinto. Expresa que las competencias
TIC se organizan en tres niveles de desarrollo y complejidad (MEN, 2014). EIl nivel
béasico es el de Exploracion, donde el docente comienza a introducirse, familiarizarse y
reflexionar sobre estos recursos en el proceso de ensefianza y aprendizaje. El siguiente
nivel es el de Integracion, en el que el docente adquiere la capacidad de utilizar la
tecnologia de manera autobnoma y creativa, aportando ideas valiosas a través de la
profundizacion en el proceso educativo. Finalmente, el nivel de Innovacion se alcanza
cuando el docente aplica nuevas ideas, construye colectivamente nuevos conocimientos
y estrategias innovadoras con el uso de las TIC, permitiendo asi reconfigurar su practica

docente.



27

Entonces se hace necesario que las instituciones, en todos sus niveles, adopten la
integracion de las TIC como un elemento clave para alcanzar los cambios y
transformaciones necesarias, ya que tienen la responsabilidad de implementar las
acciones adecuadas para ofrecer una educacion de calidad desde la planificacion de sus
programas académicos. Ademas, las instituciones educativas deben estar dispuestas a
romper con los enfoques tradicionales de la educacion, cuestionar las practicas rutinarias,
aceptar nuevas perspectivas para resolver problemas, considerar espacios fisicos y
tecnoldgicos innovadores que faciliten la relacion entre profesor y estudiante, y crear
nuevos entornos de aprendizaje que promuevan la integracion de las TIC en los procesos

académicos. Gamboa et al. (2018)

Finalmente, la falta de integracion de las TIC podria aislar a los estudiantes de las
demandas y oportunidades del mundo actual y futuro. Donde las tecnologias son
fundamentales. Los entornos virtuales de aprendizaje ofrecen oportunidades para que los
estudiantes apliquen de manera auténtica las habilidades y conocimientos que han

adquirido. (Ramirez y Fernandez, 2020).

De esta forma, la carencia de una estrategia didactica adecuada basada en las TIC
podria llevar a un sub aprovechamiento del potencial educativo que estas tecnologias
ofrecen. La falta de integracion de las TIC también podria incrementar el riesgo de que el
curriculo quede desfasado, ya que los métodos pedagdgicos no se adaptan al ritmo de la
sociedad digital. (Quintero Chavez, 2024)

2.2.2.3. Dimension 3: Construccion digital

MINEDU (2016), con relacion a la competencia 28 sefiala que se busca que el
estudiante sea capaz de interpretar, modificar y optimizar entornos virtuales como parte
de las actividades de aprendizaje desarrolladas en el aula; esto requiere de involucrar
procedimientos de busqueda, eleccion y valoracion de informacion, transformacion y
produccion de material digital, que el estudiante se comunique y sea participe de

comunidades virtuales, considerando sus intereses y necesidades.

A nivel internacional, el Marco Europeo para la Competencia Digital de los

Educadores (DigCompEdu) proporciona una version similar a la propuesta del INTEF,
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con la CDD (Competencia Digital Docente), compuesta por seis areas descritas a traves
de 22 competencias. De estos, los dominios 2 a 5 capturan las habilidades pedagdgicas
de los educadores, y el dominio 2 en particular se centra en el contenido digital. Esto
incluye tres temas basicos: seleccion de contenido, creacion y modificacion de activos

digitales y proteccion, gestion e intercambio de contenido digital. (Redecker, 2020)

Siendo este dominio la competencia pedagogica digital, que incluye la capacidad
de seleccionar recursos en funcién del contexto educativo, los objetivos de aprendizaje y
sus enfoques pedagogicos y metodologicos. (Jorda et al. , 2023).

Bajo este marco solo se consideran docentes competentes aquellos que pueden
utilizar eficazmente conocimientos de tres naturalezas: pedagogico (didactico y
metodoldgico), disciplinario (materia) y técnico (relacionado con las TIC). (Gisbert et al,
2016).

En este sentido, es importante colaborar con los agentes clave en el proceso de
ensefianza y aprendizaje. Los docentes deben recibir apoyo para responder mejor a las
necesidades de sus estudiantes y deben estar preparados para ensefiar no solo con nuevas
tecnologias, sino también en contextos pedagdgicos y didacticos. (Cabrero & Palacios,
2020)

Jorda et al. (2020), sefiala que a pesar de los hallazgos que muestran que la
alfabetizacion digital es insuficiente, algunos sectores de la comunidad educativa han
mostrado gran interés en desarrollar materiales de aprendizaje digitales y ya existen varios

canales para compartir experiencias y herramientas educativas.
Estos tipos de materiales son, segin Area (2016):

Objeto digital.

Objeto digital de aprendizaje.
Material didactico digital (MDD).
Materiales profesionales de docentes.

o b~ w0 D

Apps, herramientas y plataformas online.

Jorda et al. (2020), consideran necesaria la elaboracion de recursos digitales de

calidad, ya que los actuales materiales analizados del proyecto Escuela Digital en Cepeda
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et al. (2017), muestran escasez de innovacion y poco trabajo colaborativo. Asi como la
presencia de conceptos tradicionales y sesgos ideoldgicos.

Ruiz-Corbella (2021), sefiala que la evaluacion en educacién debe aprovechar la
tecnologia, considerando las necesidades educativas reales del contexto, relaciona la
evaluacion educativa y la tecnologia digital. Necesidad de establecer la competencia
digital docente que permita, por ejemplo, el disefio de plataformas de autoevaluacion y
formacion, asi como la implementacién de acciones y politicas con relacion a la

formacion digital de los docentes.

La creacion de contenido digital TIC es uno de los grandes retos de la docencia
actual. Dado que es necesario un enfoque metodoldgico para el desarrollo de herramientas
que puedan ser incluidas en el proceso de aprendizaje, que parte desde la concepcion de
laidea hasta el testeo en un grupo de control que permita calificar la calidad del constructo

digital utilizado como material pedagdgico.

Hay que considerar que las TIC en la actualidad son parte del dia a dia de la poblacion
mundial, ello hace indispensable que los profesionales de la docencia las incorporen en
su trabajo en aula como parte de sus estrategias para el logro de aprendizajes, para ello se
hace necesario que los docentes se encuentren en capacitacion continua, asi como de
andlisis de la utilidad de los mismos de acuerdo a los propdsitos de aprendizajes

planteados en su planificacion.

George, C. (2020), En la actualidad se hace referencia a un individuo alfabetizado
considerando su capacidad para interactuar con la tecnologia, utilizando hardware y
software variado que complementan sus habilidades basicas de lectura y escritura que
permitan realizarlas con orden, reflexién y sentido critico en diferentes entornos virtuales.
Se establecen programas y proyectos en America Latina en busca de convertir a las
personas en agentes de cambio de la sociedad de la que forman parte, los mismos que
tienen el objetivo de transformar el conjunto de saberes de las personas y sus habitos
cotidianos. Esta alfabetizacion debe proporcionarles una apreciacion positiva sobre las
TIC, capacidad para desarrollar experiencias que involucren la tecnologia, asi como
relacionar ambos de tal manera que les permita tomar conciencia de la utilidad de las

herramientas tecnoldgicas, sin embargo, se debe reconocer que el simple uso de los
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equipos tecnoldgicos no es la base del cambio, pero es un paso inicial de incorporacién
de los mismos en la cotidianeidad, al significar que con ello se lograra el ejercicio de la
produccidn, analisis y uso de los conocimientos a los que se tiene acceso a través de los
equipos tecnologicos, formara parte activa de la sociedad, estaremos interconectados
entre los miembros que hacen uso constante de la lectura y escritura empleando medios

digitales desarrollando relaciones de tipo laboral, educativo, profesional, satisfactorias.

2.2.3. Variable 2: Desempefio Docente

El desempefio del docente esté relacionado con diversos aspectos intrinsecos del

docente, como la disposicion y el fortalecimiento/actualizacion permanente del docente.

Esquerre (2021), describe el desempefio o ejercicio docente como aquellas
acciones realizadas en su trabajo diario como la planificacion, mediacion de las acciones
que desarrollan los estudiantes en el aula, implementacion de estrategias durante el
trabajo en aula, evaluacion permanente de las acciones o desempefios de los estudiantes,

organizacion del trabajo con directivos y pares, constante formacion continua.

MINEDU (2012), explica que los docentes ejercen su profesion brindando un
servicio publico que tiene como usuarios a los estudiantes. Esta labor es dirigida por el
estado; por lo que adquieren un compromiso social con ellos y sus familias, ademas de la
sociedad de la que forman parte. Este documento establece la necesidad de identificar
cambios en la mirada a la profesion docente en nuestro pais, estableciendo los
aprendizajes fundamentales a desarrollar en los estudiantes y estableciendo criterios a
tener en cuenta durante el desarrollo de la profesion docente, entendiéndola como un
trabajo complejo en el que predomina la creatividad, la criticidad; sefiala las competencias
que los docentes deben mostrar en su desempefio, estableciendo para ello la reflexion de
su practica como punto de partida, establecimiento de acciones que fortaleceran su

imagen profesional.

UNESCO (2018) sefiala: ¢Qué determina el buen desempefio de los docentes
como agentes que favorecen el éxito de las escuelas y de los estudiantes?, la capacitacion,
evaluar su rendimiento y la motivacion. EI documento menciona que no basta con tomar

como referencia los resultados de los estudiantes a cargo del docente, ya que en los
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mismos pueden interferir otros factores; por ello, para evaluar el desempefio de un
docente se deben utilizar estrategias como la observacion de su trabajo en aula,
entrevistas, evaluacion de homologos, entre otros; ello permitird entender el rol del
docente no solo de preparar a los estudiantes para el mercado laboral, sino también de

formar ciudadanos integros.

Benitez (2019), con relacion al desempefio docente indica que requiere manejo
pedagogico, didactico y del &rea; ademas de conocer las caracteristicas de los estudiantes,
sus desemperios y el entorno en el que se desenvuelven, asi como comprometerse con la
gestion institucional; lo que demanda que el docente se encuentre en constante
fortalecimiento de sus capacidades que le permitan actuar de acuerdo a las demandas que

su profesion exige.

Esquerre (2021), también afirma que el objetivo de la educacion no esta centrado
en la apropiacion de contenidos, estos son el instrumento para que el estudiante asuma el
entorno en el que se desenvuelve, por lo que es importante el desarrollo del enfoque
critico que también es parte de lo que propone el Ministerio de Educacion en nuestro pais.

MINEDU (2020), en el documento denominado Marco del Buen Desempefio
Docente (MBDD), a través del cual se brinda orientaciones relacionadas a la formacién
continua del docente en servicio; basado en el MBDD establece niveles de progresion en
el desarrollo de las competencias establecidas en el MBDD Yy sefiala la necesidad del
perfeccionamiento del docente, el mismo que debe darse de manera continua durante su
desempefio; estableciéendose para ello estrategias de diagnostico de sus necesidades

formativas, implementacion de actividades formativas, entre otras.

Sepulveda et al. (2019), Sefiala que, en su pais, aunque es similar en el resto de
paises, los aspectos que incluye el desempefio docente como: capacidad intelectual,
dominio disciplinar, dominio de la pedagogia y didactica, sentido ético y profesional,
ademas de ser capaz de identificar y actuar frente al contexto, necesidades e intereses de
los estudiantes; sin embargo, la planificacién, organizacion, metodologia, evaluacion,
reflexion sobre la préactica docente al ser consideradas principales dependeran de las

circunstancias, exigencias de la organizacion de la escuela. De igual manera, no se pueden
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dejar de lado las caracteristicas internas y externas propias del docente, como son: sus

habilidades, experiencia, motivacién, entorno familiar.

MINEDU (2012), en el Marco del Buen Desempefio Docente con la finalidad de
lograr mejoras en el servicio educativo sefiala que en el servicio educativo peruano es
necesario establecer importantes cambios en la labor docente que permitan dejar atras la
educacion tradicional para pasar a una educacion centrada en la creacion de saberes,
cambios que deben estar centrados en cuatro enfoques: enfoque sobre el aprendizaje que
sefiala pasar de la simple transmision de conocimientos a la construccion de
conocimientos con participacion de los estudiantes, enfoque sobre quien aprende
resaltando el papel principal del estudiante capaz de construir sus propios conocimientos,
enfoque sobre las oportunidades de aprendizaje entendiendo que el mismo no se da
unicamente en el aula por lo que se debe considerar otros espacios, enfoque sobre la
pedagogia de la mera transferencia oral de conocimientos a una interaccion permanente

y fluida en el aula.

Sefiala ademés que el desempefio docente en nuestro pais esta centrado en 4
dominios: El dominio 1 relacionado con la capacidad docente para planear las actividades
pedagdgicas que realizara en el aula, elaborando para ello el programa curricular
considerando las caracteristicas propias de los estudiantes, del contexto, dominio
disciplinar, materiales y recursos educativos, estrategias de ensefianza y evaluacion que
le permitan logros de aprendizaje esperados; planificacién que es objeto de revisién
constante dado su caracter flexible; el dominio 2 centrados en la ensefianza para el
aprendizaje de los estudiantes que demanda el establecimiento de un ambiente adecuado
para el aprendizaje, basado en una convivencia sana, considerando la importancia y
respeto a la diversidad, empleando en el aula estrategias y recursos pertinentes que
aprovechen el dominio disciplinar del docente que permitan generar en los estudiantes
aprendizajes reflexivos y con caracter critico relacionados con su contexto e intereses, los
mismos que estén en permanente evaluacion que permita la retroalimentacion y toma de
decisiones oportuna. EI dominio 3 referidos al involucramiento del docente en el trabajo
de gestion de la escuela y su articulacion con la comunidad, participando activamente en
la elaboracion de documentos de gestién y en la implementacion de actividades

planificadas en ellos que favorezcan el logro de aprendizajes; asi como la articulacion de
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acciones con las familias y demas instituciones del entorno. El dominio 4 que involucra
el reconocimiento propio de la profesion docente, con el andlisis reflexivo de cada uno
sobre su labor docente, participacion en comunidades de aprendizaje, participacion activa
y permanente en acciones de formacion que le permitan el fortalecimiento de sus
capacidades, asi como el ejercicio de la profesion docente basada en el respeto de los

derechos, demostrando valores y compromiso con la educacion.

Finalmente, el Marco del Buen Desempefio Docente establece, con sustento
cientifico, que el docente en sus desempefios debe hacer uso de manera creativa y
adecuada de las TIC. Sin embargo, durante la pandemia se evidencié la gran brecha
formativa en este aspecto al tener que afrontar la educacion a distancia en nuestro pais.
Brecha que busca ser cerrada a través de la adquisicion de habilidades y competencias
tecnoldgicas.

Desempeiio Docente

Montenegro (2005), define al desempefio docente como el cumplimiento de sus
deberes que se encuentra influenciado por distintos pardmetros asociados al docente, al
estudiante y al medio que lo rodea. Este mismo desempefio se hace presente en un
espectro multinivel como pueden ser el contexto socio-cultural, el entorno institucional,

ambiente y reflexivo.

Guzman (2015), indica el desempefio docente refleja la expertiz y el manejo de
conocimiento y competencias que el docente pone en practica para resolver situaciones

hipoteticas dentro de la practica educativa.

Para Martinez y Lavin (2017), el desempefio docente se asocia al profesionalismo,
estilos de ensefianza, rol social, conocimientos, saber practico y recursos cognitivos.
Mientras que para Zaldivar y Quintal (2021), el desempefio docente esta intimamente
relacionado con la accidn, funcion, capacidad, préctica, rol y desarrollo profesional

inherentes a la profesion docente.

Los factores que influencian el desempefio docente que considera Flores et al.

(2018) son los siguientes:



34

e La didactica, trascendental para concretar objetivos dentro de una asignatura
especifica, para ello el docente debe saber manejar principios, técnicas y
procedimientos que permitan una comunicacion verbal y no verbal empleando
diferentes medios y materiales didacticos.

e La personalidad, corresponde al comportamiento ético, personal y profesional.

e Motivacion, se fomenta el interés de los educandos con la finalidad de crear interés
en el cumplimiento de los objetivos trazados en clase.

e Orientacidn, es el apoyo al estudiante que permite mejorar los resultados del proceso
ensefianza — aprendizaje.

e Habilidad para la ensefianza, corresponde a las capacidades del docente que permite
lograr el aprendizaje a traves de la facilitacion sistematica de los contenidos de una

asignatura.

Es clave manifestar que el docente necesita destacar y mejorar sus propias
destrezas. Anchundia (2019), esta de acuerdo que para el buen desarrollo de la funcién
docente se requiere de una capacitacion formulada para satisfacer la mejora de las
practicas pedagdgicas y técnicas didacticas desde el punto de vista curricular, tedrico e

instruccional.
Evaluacion del Desempefio Docente

Villareal (2018), expone que la evaluacion de desempefio docente es una actividad
de valoracién que involucra diferentes agentes, conductas e instrumentos. El propésito de
la evaluacion es la optimizacion de procesos educativos a través del diagnostico,

valoracion, estimacion y evaluacion critico-reflexiva de su desempefio.

Asimismo, Villareal (2018), manifiesta que las dimensiones que deben ser

consideradas en esta evaluacion del desempefio son las siguientes:

e Estrategias metodologicas, corresponde a las formas de mejora del proceso
ensefianza — aprendizaje. Estas estrategias buscan el desarrollo de la inteligencia, la

afectividad, la conciencia y las competencias para actuar socialmente.
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¢ Planificacion de la ensefianza, corresponde al modo de organizacion que evita la
improvisacion, garantiza el uso racional del tiempo e involucra a todos los
participantes.

e Uso de materiales didacticos, corresponde al empleo de materiales con una estructura
I6gica, pedagogica, solida, consistente, motivadora y eficaz.

En un contexto actual, podemos decir que, a raiz de la virtualidad, las
competencias, conceptos y capacidades del docente se han reformulado. Marcianiak
(2015) postula sus propias competencias para el trabajo en un enfoque virtual. Primero,
competencias pedagogicas, destinadas a profundizar y estructurar conocimiento, asi como
el disefio de tareas individualizadas para el autoaprendizaje digital. Segundo, técnicas
para saber dirigir y participar en comunicaciones sincronicas y asincronicas por medio de
software especializado en recursos multimedia para la ensefianza. Tercero, didacticas para

la participacion, comunicacién y colaboracion en foros mediante el uso de las TIC.

Cabero et al (2016) sostiene que el docente debe desenvolverse en entornos
tecnoldgicos, por ello uno de los crecientes modelos para ensefianza en la tecnologia de
la educacion es el modelo TPACK (“Technological Pedagogical Content Knowledge”).
Este modelo resalta que los docentes deben poseer conocimientos a nivel disciplinar, de
contenido, tecnoldgico y pedagdgico. Sin embargo, estas dimensiones no actdan de forma

aislada, sino en interaccién una con otra.

Asimismo, Salazar et al. (2014), reconocen que no se puede obviar la informacién
otorgada por el propio docente, es decir, la autoevaluacion. Cabero et al. (2016) sostiene
estar de acuerdo dado que el docente puede aportar valoraciones y reflexiones importantes
para la mejora de su préactica docente y para la organizacion de la docencia en su propio
centro. Es por ello que la autoevaluacion, lo considera un proceso valido para la reflexion

critica del quehacer educativo.

2.2.4. Dimensiones de la variable Desempefio docente:

Las dimensiones de la variable 2: desempefio docente sefialan aquellos aspectos

trascendentales para el perfil de un buen docente, asi:
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2.2.4.1. Dimension 1: Involucra activamente a los estudiantes en el proceso de

aprendizaje
Participacion

Para Servat (2005), el término participacion conlleva un acto llevado a cabo por
propia voluntad de indole racional y pertinente en los momentos de toma de decisiones.
Es usado por los individuos para mostrar su sociabilidad enfocada en el logro de un

objetivo especifico.

Argentina et al. (2017), mencionan las dificultades de involucrarse en una
participacion en el aula. Manifestando que esto puede deberse a un esfuerzo mental y un
riesgo, muchas veces evitable pero no sancionable. Por ello, para que la participacion se
produzca se hace necesaria una actitud favorable a su existencia. De ahi el papel de la

escuela para promoverla y facilitarla sin caer en un papel autoritario.

Es importante sefialar también que no todo acto debe considerarse una
participacién como tal. Pues esta debe ser argumentada con elementos de la propia clase
en curso. De esta forma podemos acrecentar el valor social y el refuerzo psicologico al
individuo (Argentina et al.2017).

Garcia (2021), define a esta dimensién como el proceso de mantener en el
estudiante el interés por aprender y encuentre significancia en su aprendizaje. Para ello,
es que se involucran estrategias didacticas para que el alumno genere aprendizaje a raiz

de vivencias y experiencias que pueda tomar como propias.

MINEDU (2020), El docente procura que todos los estudiantes formen parte del
proceso de aprendizaje desarrollado en el aula, ademas de contar con las condiciones para
su aprendizaje; manifiesta seguridad en lo que espera de ellos, plantea desafios que con
esfuerzo y apoyo del docente pueden ser resueltas, asigna roles diferenciados durante el
desarrollo de las actividades en aula, promueve la participacion de aquellos estudiantes
gue no lo hacen de manera regular. Para ello, se deben tener en cuenta las estrategias del
docente que promuevan el interés en los estudiantes, los recursos que utiliza en su trabajo

en aula.
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En respuesta al como poder involucrar a los estudiantes en el proceso de
Aprendizaje, EI GrupoGeard (2022), menciona como importancia para su desarrollo:

e Creacion de actividades pedagogicas.

¢ Incentivar al debate y al intercambio de ideas

e Incentivar el trabajo grupal

e Evaluar temas bajo los cuales lo estudiantes puedan sentirse representados
e Lenguaje amigable

e Metodologia innovadora.

En conclusion, toda estrategia pedagdgica necesita responder a la cualidad
inherente de esta dimensién, la voluntad. De esta forma se podra adoptar el concepto de
participacion como una respuesta social positiva y bien recibida para conseguir un

objetivo en coman.

2.2.4.2. Dimensién 2: Promueve el razonamiento, la creatividad y/o el pensamiento

critico

Nlfiez et al. (2017), define al pensamiento critico como un pensamiento
intelectual y disciplinado utilizado para conceptualizar, aplicar, analizar, sintetizar y
evaluar informacion. Por ello, el pensamiento critico es considerado un procedimiento
que ofrece valor racional tras el andlisis de datos de entrada que recaba a partir de la

observacion y experiencia.

Por su parte, Campos (2007), expresa que todo buen pensador critico necesita las

siguientes caracteristicas: Racionalidad: Uso de razonamiento basado en su evidencia.

e Autoconocimiento: Reconocer suposiciones, sesgos, ideas preconcebidas vy
perspectivas.

e Honestidad: Reconocer impulsos emocionales, motivos egoistas, intenciones
sesgadas, etc.

e Tolerancia: Evaluar diferentes perspectivas y estar abierto a nuevas alternativas, pero
juzgar a la luz de la evidencia.

e Disciplina: es preciso, cuidadoso, comprensivo y minucioso, resiste la manipulacion

y las afirmaciones injustificadas y evita los juicios apresurados.
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e Sentencia: reconoce la relevancia y/o valor de premisas y perspectivas alternativas,

y el alcance y peso de la evidencia.

Asimismo, Cerullo y Cruz (2010), postulan que el desarrollo de esta capacidad

puede ser fomentada a través de:

e Ensefar segun diferentes estilos de aprendizaje.

e Promover la creatividad, el descubrimiento y el cuestionamiento.
e Realizar actividades en grupos reducidos

e Usar técnicas de desarrollo de roles.

e Lecturade articulos y criticas.

e Simulaciones

¢ Investigacion de incidentes y escenarios criticos.

e Elaboracién de proyectos

e Introducir estrategias de aprendizaje basado en problemas (ABP).

e Promover el dialogo.

Segln Facione (2011), para el desarrollo de este pensamiento critico se debe
acrecentar un espiritu critico, que nacera a partir de un deseo de curiosidad y hambre por

adquirir informacién fiable.

MINEDU (2020), seiiala que el docente genera condiciones para que los
estudiantes puedan aprender de manera critica y reflexiva que le permita lograr
aprendizajes significativos, para ello planifica actividades que le permitan construir sus
aprendizajes y desarrollar su autonomia, realiza los ajustes que atiendan a las necesidades
y a las situaciones de contexto que se pudieran presentar. EI docente deja de lado el
aprendizaje reproductivo, al interactuar con los estudiantes, genera en ellos la

formulacidn sucesiva de ideas, opiniones.

Finalmente, Mendoza (2016), explica que desarrollar habilidades de pensamiento
critico, significa integrar la observacion, el conocimiento, la estrategia y el proposito.
Diferenciando que el pensamiento critico no se trata de un acto de repeticion sino de
descubrimiento de los criterios relevantes. Es un cuasi-proceso mental no automatizado,

que reconoce la naturaleza del problema y el contexto para su resolucion.
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Por su parte, Sotelo (2022), menciona que la tecnologia facilita la distribucion de
informacion no confirmada, que a través de una ausencia de filtros se termina
amenazando la ciudadania de los lectores y estudiantes. Basado en eso, el pensamiento
critico, es indiscutible para adoptar una postura reflexiva que evita el consumo y replica

de esta informacion proveniente de sesgos mediaticos.

Asi se concluye que el pensamiento critico es la clave para que los educandos
puedan entender su realidad y formular decisiones, por lo que es alarmante mencionar
que diversos estudios demuestran que muchos de los estudiantes culminan el nivel
secundario sin haber desarrollado su pensamiento critico. Lo cual termina por
obstaculizar su posterior formacion en niveles superiores, generando adultos vulnerables

a la elevada cantidad de informacion falsa que ronda la internet. (Sotelo, 2022).

2.2.4.3. Dimensiéon 3: Evalua el progreso de los aprendizajes para retroalimentar a

los estudiantes y adecuar su ensefianza.

Castro (2020), define la evaluacion, como un proceso que se lleva a cabo de forma
planificada y sistematica con el fin de obtener juicios que permitan mejorar el aprendizaje
de los educandos. Sefiala también que la informacion recabada servira tanto al estudiante
como al docente para analizar sus préacticas, estrategias y métodos. Asimismo, se destaca
que la evaluacion bajo una educacion online se caracteriza por ser continua, auténtica y
contextualizada, orientada a comprender y mejorar sistematicamente el aprendizaje de los
estudiantes, esto con la finalidad de facilitar a los estudiantes su insercion en el mundo

laboral.

MINEDU (2020), sobre la retroalimentacion sefiala que el docente debe
proporcionar a los estudiantes el reporte de la evaluacion con criterios de sus actuaciones
y/o producciones, lo que les permitira identificar los resultados de su proceso de
aprendizaje, basandose en aquellos que puede mejorar, asi como aprovechar el error como
oportunidad de aprendizaje. EI docente monitorea de manera permanente el progreso de

los estudiantes, los acompafia, recoge evidencias y brinda la retroalimentacién oportuna.

Segun Castro (2020), es importante que cada resultado de aprendizaje disponga

de indicadores de evaluacion que permitan visualizar el grado de logro de aprendizaje.
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Estos pardmetros son utilizados como base de referencia para el juicio de valor que desea

evaluar.

Entonces estos indicadores seran de diferente naturaleza, segun lo tipos de

evaluacion. Fernandez (2011), postula tres tipos de evaluacion:

e Evaluacion diagndstica, su finalidad es alcanzar la informacion previa
(conocimientos, habilidades, aptitudes), que son necesarias para iniciar un
aprendizaje. Esta debera llevarse a cabo al inicio de la asignatura.

e Evaluacion formativa, su finalidad es incentivar la participacion del estudiante
con la finalidad de poder retroalimentar su desempefio en el proceso de
aprendizaje. Requiere que se haga una recoleccion sistematica de datos para su
posterior analisis y elaboracion de conclusiones.

e Evaluacion sumativa, su finalidad es brindar la informacién de los logros
alcanzados al momento de finalizar la unidad curricular. Esta corresponde a
actividades de cierre, como son trabajos finales o proyectos que requieran la

integracién de los conocimientos obtenidos a lo largo del periodo académico.

Por otro lado, Gonzales (2020), explica que la evaluacion por desempefio y
competencias poseen criterios distintos. Mientras que la evaluacion por desempefio se
enfoca en el proceso y el resultado, la evaluacion por competencia comprende el estandar
de habilidades que debe poseer para un nivel en particular. Bajo este marco, se afirma que
el instrumento de evaluacién para el desempefio son las rubricas, lista de cotejo, escala

de valoracion y portafolio de evidencias.

Tamayo et al. (2023), en su investigacion acerca de la retroalimentacion como
proceso formativo del estudiante concluye en la importancia de mantener el concepto de
retroalimentacion como una estrategia cuyo fin Gltimo es evaluar a los estudiantes
evidenciando metas y logros que favorecen la metacognicion, autorregulacion y
autonomia. De esta forma se puede visualizar la brecha educativa entre lo deseado y el
estado actual que nos permita prestarle especial atencion a los eslabones débiles dentro

de la formacion de conocimiento dentro de los estudiantes.
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2.2.4.4. Dimension 4: Propicia un ambiente de respeto y proximidad

Chévez et al. (2023), define esta dimension como el manejo de la comunicacion
asertiva y efectiva del docente. Asi como su capacidad de percibir las necesidades
emocionales y fisicas de los educandos. La importancia de esta dimension radica en que
esta regula el comportamiento de los estudiantes. Por ello, el autor subraya que la
integracion y coordinacion en todo el ambiente laboral deben ser consistentes. Si
queremos elevar la calidad educativa, es crucial que los miembros de la comunidad
educativa tomen en cuenta los valores centrales de respeto y proximidad y lo aplique en

su préactica pedagogica.

Pefia (2017), explica que, para poder propiciar un ambiente de este tipo, el docente
debe trabajar en su cordialidad, calidez y empatia. De tal forma que el estudiante pueda
sentirse valorado y estos puedan acercarse bajo un enfoque multidireccional.

El Manual de Aplicacion de Rubricas de observacion de aula para la Evaluacion
del Desempefio Docente considera tres aspectos importantes para poder garantizar que se
cumpla con adecuado ambiente estudiantil:

Trato respetuoso y consideracion hacia la perspectiva de los estudiantes

El docente debe mostrar buen trato y respeto hacia ellos, evitando cualquier
manifestacion verbal o no verbal que genere discriminacién. Asimismo, el docente debe
intervenir si observa una falta de respeto entre estudiantes, situacion que debera dirigir,
limitar o mediar. De igual forma, el docente debe respetar opiniones y puntos de vista,

aunque sean divergentes a los suyos, mostrando una actitud dialogante y abierta.
Cordialidad o calidez que transmite el docente

Se refiere a mantener un tono de voz que transmita serenidad y seguridad afectiva
en el aula. El docente debe practicar la escucha atenta (sigue con atencion lo que los
estudiantes le dicen, asintiendo con la cabeza mientras hablan, haciéndoles preguntas o
retomando lo que ellos dicen en sefial de aceptacion e interés) y el empleo de recursos de
comunicacion (puede ser espacial a través de su ubicacion y desplazamiento en el aula o

afectiva, a través de expresiones verbales o no verbales que denotan estima).
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Comprension y empatia del docente ante las necesidades afectivas o fisicas de los
estudiantes

Se considera que el docente es empatico, es comprensivo y acoge las necesidades
de sus estudiantes. Esta rabrica no valora la pertinencia o abordaje del docente frente a
estas necesidades. Si no que se considera la muestra de comprension del docente y si

busca resolver los requerimientos de sus estudiantes.

MINEDU (2020), al respecto, sefiala que se debe evidenciar en el aula la relacion
docente- estudiante donde predomine el respeto y la empatia, el docente debe mostrarse
abierto a las necesidades e intereses de sus estudiantes, el ambiente del aula es propicio
para el desarrollo de los aprendizajes. Se evidencia un ambiente de respeto en el aula, se
toma en cuenta la perspectiva del estudiante, el trato es calido y cordial.

Pefia (2017), en su investigacion de las dimensiones de liderazgo para fortalecer
la ribrica “propicia un ambiente de respeto y proximidad” concluye que estas
dimensiones son la tolerancia psicoldgica y el desempefio docente propiamente dicho. En
su muestra, la institucion educativa 15029 “Santa Teresa de Jesus de Sullana” resalta que
los docentes evaluados poseen mayores aptitudes en el trato individual, estimulacién
intelectual, inspiracion laboral y carisma. Entonces se aclara que debemos buscar el
desarrollo de las otras dimensiones de liderazgo docente, como son la tolerancia
psicoldgica y desempefio docente, para poder mejorar el perfil profesional de los maestros

especificamente en esta rubrica.

2.2.4.5. Dimension 5: Regula positivamente el comportamiento de los estudiantes

Pefia (2017), explica la rabrica como la capacidad del docente de regular el
comportamiento del estudiante ofreciendo un modelo positivo, ademas de la creacién,
monitoreo y evaluacion de las normas de convivencia para el aula. Considerando dos
aspectos para su evaluacion como son: “tipos de mecanismos que emplea el docente para
regular el comportamiento y promover el respeto de las normas de convivencia en el aula”
y “eficacia con que el docente implementa los mecanismos para regular el

comportamiento de los estudiantes”.
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En el mismo marco, el Manual de Aplicacion de Rabricas de observacion de aula
para la Evaluacion del Desempefio Docente considera los siguientes mecanismos de

regulacion del comportamiento:
Mecanismos positivos

Tiene como objetivo principal, el buen comportamiento de los estudiantes de

manera auténoma, atendiendo las normas de convivencia establecidas. Estos pueden ser:

Comprension o reflexion sobre el sentido de las normas

e Reforzamiento positivo al buen comportamiento

e Recordar las normas de convivencia

e EIl modelado del docente (levantar la mano para participar o bajar el tono al pedir
silencio al aula)

e Reconocer un ejemplo positivo
Mecanismos negativos

Tiene el mismo objetivo que los mecanismos positivos, sin embargo, son de

naturaleza mas descriptiva de un mal comportamiento.

e Dirigir atencion a un mal comportamiento

e Adbvertir sobre sanciones y consecuencias

e Dar ordenes

e Controlar excesivamente

e Dar una recompensa por el buen comportamiento (generacion de dependencia, no

contribuye a la autorregulacion)
Mecanismos de maltrato

Promueve el cumplimiento de las normas a traves de medidas extremas. Por lo
que, si bien es reconocido como mecanismo dentro del manual, se debe prescindir de este
debido a las consecuencias que tendra sobre los estudiantes. No corresponde a la meta de

la rdbrica optar por este mecanismo bajo ninguna indole o circunstancia.
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MINEDU (2020), sefiala, el docente debe construir con los estudiantes las normas
que rigen el normal desarrollo de las actividades en el aula, con ellas regula el
comportamiento de los estudiantes utilizando para ello diversos mecanismos que buscan
favorecer el desarrollo de la autonomia, permitiendo asi el desarrollo continuo de las
actividades programadas. Docente atento a las situaciones del comportamiento de los
estudiantes que permitan el desarrollo fluido de la clase.

En el Perd, la regulacién del comportamiento en aula es una de las grandes
dificultades para el proceso ensefianza — aprendizaje que se hace presente desde hace
muchos afios. El principal obstaculo presente en el manejo del comportamiento es la
influencia de factores externos a la escuela como la convivencia intrafamiliar o la
influencia del medio social en el que se ve envuelto el alumno alrededor de su hogar y
dado que no existen muchas investigaciones respecto al modulamiento y gestion del
comportamiento se esclarece su importancia para generar una actitud receptora positiva

e ideal ante el proceso de aprendizaje.
Importancia de las competencias digitales en el desempefio docente

La Oficina Regional de Educacién para América Latina y el Caribe (2013), como
desafio en el siglo XXI en educacion, considera fundamental la inclusion de las TIC, ya
que es necesaria para formar parte de la sociedad del conocimiento.

El MINEDU (2016) en el marco de la implementacion de la Estrategia Nacional
de las Tecnologias Digitales en la educacion basica 2016-2021, se destaca el papel
importante del docente en el aspecto tecnologico, debido a que con el dominio del docente
con relacion a las herramientas tecnoldgicas tendrd mayor éxito en su trabajo, estara
preparado para los retos constantes en su trabajo con estudiantes que estan mas

relacionados con ellas.

Segrera et al. (2020) manifiesta que el manejo de herramientas tecnoldgicas para
el trabajo virtual es una condicion a cumplir por todo profesional, la misma que debe
incluirse desde su preparacion, de tal manera que logre su dominio, sobre todo luego de

lo vivido durante la pandemia causada por el COVID 19.
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2.3. Marco Conceptual
2.3.1. Conceptos claves

Alfabetizacion digital, capacidad de la persona para actuar en un entorno digital.
Para Garcia (2017), la alfabetizacion digital incluye el desarrollo de habilidades que

permitan el uso adecuado de la informacion para la produccion de conocimientos

Competencia: capacidad de la persona de emplear un conjunto de recursos y
habilidades con la finalidad de alcanzar un objetivo determinado, actuando
pertinentemente y con sentido ético. Ribes (2011) sefiala que aprender competencias esta
relacionado con poner en practica el conocimiento en diferentes situaciones, basandose

en estandares de desempefio y requisitos especificos.

Competencias digitales, agrupacion de conocimientos, habilidades, actitudes y

métodos que favorezcan el manejo adecuado de recursos digitales y TIC.

Desempefio, desarrollo de una actividad determinada que involucra diversas
competencias profesionales, habilidades personales, entre otras. El desempefio laboral
actualmente es considerado como la efectividad mostrada por una persona en la
realizacion de un trabajo, esto es vital para la empresa, ya que representa su capacidad

para competir con otras empresas. Chiavenato (2011).

Docente, sujeto que organiza, planifica e implementa el trabajo educativo en aula,

mediador del aprendizaje de los estudiantes.

Desempefio docente, conjunto de acciones planificadas y organizadas por el
docente para mediar el aprendizaje de los estudiantes. El trabajo docente se relaciona con
una preparacion en saberes disciplinares que se corresponden con el conocimiento de las
materias a ensefiar y los saberes pedagogicos que se relacionan con aquellas dimensiones

que posibilitan la formacion de individuos en contextos controlados Pacheco et al. (2018).

Educacion virtual, Este modelo brinda posibilidades a docentes y estudiantes de
intercambio de informacion utilizando diferentes herramientas y formatos; los estudiantes

pueden elegir, crear un variado nimero de actividades y recursos segun su preferencia e
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interés; los docentes disponen de informacién que pueden incorporar en su trabajo

considerando las caracteristicas de sus estudiantes Sanabria, (2020).

Entornos virtuales, Los entornos virtuales de aprendizaje son medios digitales
que, usados de manera deliberada, facilitan gestionar conocimientos, el desarrollo de

competencias digitales y la participacion ciudadana. Navarro (2010).

Herramientas virtuales, en educacién, son aquellos recursos tecnoldgicos que
facilitan el proceso de aprendizaje, que para el uso de docentes y estudiantes resultan
flexibles, interactivos y motivadores. Las herramientas virtuales facilitan desarrollar
aprendizajes efectivos y metacognitivos como los blogs, wikis, chats, entre otros.
Jaramillo y Simbana (2014).

Marco del Buen Desempefio Docente, documento que sefiala los desempefios que
caracterizan un buen ejercicio de la profesion docente en nuestro pais. Determina los
dominios, competencias y desempefios que distinguen a un buen docente y que se deben
requerir a los docentes de nuestro pais, (MINEDU (2012).

MINEDU, Ministerio de Educacion, que en nuestro pais es responsable de

establecer la politica educativa.

TIC, Tecnologias de Informacion y Comunicaciones, que integra un conjunto de
herramientas, equipos, aplicaciones tecnoldgicas que permiten la administracion y el
compartir de informacion. Se usan en la educacién virtual y reemplazan a lo que antes
eran los estudios por correspondencia o por television. Esta nueva educacion se recibe a
través de la Red. Carnoy (2004).

Nativo digital, La expresion Nativos Digitales fue acufiada en 2011, por Marc
Prensky, para referirse a las personas, estudiantes, nacidos en la era de la tecnologia,
producto de la expansién sorprendentemente marcada por dispositivos electronicos, tales
como: computadores (ordenadores), juegos de video, musica digital, videos, teléfonos
celulares y otros artefactos que hacen cada vez méas amigable la navegacion por
INTERNET vy la conformacion de Redes Sociales del mas variado tipo. (SCIELO, 2010).

Ecosistema Educativo, El ecosistema educativo es una organizacion social

compleja, en la que cada uno de sus componentes inician y mantienen un conjunto de
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interacciones entre si y con el medio ambiente fisico que los rodea, constituyendo un
espacio vital organizado para lograr el 6ptimo crecimiento y mantener la riqueza social,
intelectual, emocional y biologica que lo identifica y define su naturaleza Unica.
(Juin,2021).

Entornos virtuales de aprendizaje (EVA), constituyen estrategias instruccionales
que se pueden desarrollar a traves de internet, en una plataforma o aula virtual, las cuales
son coordinadas por el tutor, que propone actividades individuales y grupales, para
facilitar y dinamizar el proceso de ensefianza y lograr aprendizajes colaborativos.
(Rincdn, 2008).

Potencial educativo, el potencial educativo es la plasticidad y las posibilidades de
transformacion nunca antes pensadas que emergen de la identificacion de la
sedimentacion o de la dispersion en las dimensiones de una practica educativa (Grinberg,
2019).

Sesgo ideoldgico, supone una ruptura epistemolégica entre el saber cientifico y
esas representaciones ideoldgicas que se acrisolan en el ‘sentido comln’; sea eso en el

caso de las ciencias sociales. (Caponi, 2023).

Estrategia metodoldgica, Las estrategias metodoldgicas son las técnicas que
permiten construir el aprendizaje de los estudiantes la cual debe ser propuesta
adecuadamente por el docente con la finalidad de promover a desarrollar el pensamiento
critico reflexivo, encaminadas a las soluciones de situaciones complejas y toma de

decisiones autonomas en cada uno los alumnos. (Ojose, 2023).

TPACK, es la sigla que corresponde en inglés al concepto Technological
Pedagogical Content Knowledge (Conocimiento Técnico Pedagdgico del Contenido) que
estudia la integracion de la tecnologia en la educacion. Este modelo fue desarrollado entre
2006 y 2009 por los profesores Punya Mishra y Mattew J. Koehler, y se basa en la
combinacion de tres variables en las que cada docente debe formarse: conocimiento
tecnoldgico, conocimiento pedagdgico y conocimiento del contenido. Este proceso
requiere que los docentes se adapten al cambio tecnoldgico y trabajen estas competencias

para, en combinacion con sus conocimientos pedagdgicos, disciplinares y de contenido,
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se logre un entorno educativo que integre de forma efectiva las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC). (UNIR, 2020).

Calidad educativa, se redefine constantemente, debido a los cambios en la
sociedad, la calidad de la educacién se basa en las necesidades y solicitudes de la
poblacién, se basa en el contexto social politico de los que participan en las actividades
educativas y sus necesidades socio - culturales. La calidad de la educacion se vincula con
el devenir diario de la vida de la comunidad escolar, las dificultades que enfrenta, las
oportunidades que se posibilitan en su entorno y el desarrollo de las posibilidades de las

condiciones de vida de tanto para jovenes y nifios. (Hernandez, 2022).

Liderazgo docente, es comprendido como la capacidad que tienen los docentes
para trabajar en equipo con el fin de mejorar los aprendizajes de los estudiantes y
solucionar las dificultades que se dan en la institucion educativa. En diversos estudios,
los autores presentan una serie de temas sobre las practicas de liderazgo, como son: el
liderazgo docente se extiende fuera del aula, motiva el crecimiento profesional, implica
la toma de decisiones compartidas, cuyo objetivo es mejorar el aprendizaje de los
estudiantes y buscar los cambios necesarios para mejorar la institucion escolar. (Shen et
al, 2020).



CAPITULO 111
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Tipo, Nivel y Disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion

La investigacién es de tipo bésica, porque pretende incrementar conocimientos
sobre las teorias existentes de las variables de estudio. (Pimienta, J. y De la Orden A.,
2017).

3.1.2. Nivel de investigacion

La investigacion es de alcance correlacional, pues se busco determinar la relacion
entre las variables: competencias digitales y desempefio docente en un contexto
especifico, y no se busco determinar relaciones de causalidad entre ambas variables
mediante la medicion de las variables y su relacion en términos estadisticos. (Hernandez
y Mendoza, 2018)

3.1.3. Disefio de investigacion

La investigacion es no experimental, Herndndez y Mendoza (2018) sefiala que es
aquella investigacion que se realiza sin modificar la variable independiente para observar

su efecto sobre la dependiente.

Es transversal, Hernandez y Mendoza (2018) sefiala que al considerar el tiempo

es transversal, ya que se sucede en un tiempo especifico.

Considerando:
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M: Muestra
O1: Observacion de la VV1: competencias digitales
O2: Observacion de la VV2: desempefio docente

r : Correlacion entre la variable 1 y variable



3.2. Cuadro de operacionalizacion de variables

Cuadro de operacionalizacion de variables

o1

. Definicién . . . Escala
Variable Dimensiones Indicador Items de
conceptual N
Medicion
Navega en internet,
localiza informacion y
recursos educativos
digitales en diferentes
formatos, de fuentes de
informacion dindmicas y
Uso de las TIC de interés para su labor
para la bisqueda, docente.
almacenamiento, Selecciona usted
filtrado y ajuste informacion confiable
de informacion, para elaborar materiales
Estrategias que datos 'y educativos.
se requiere contenidos Almacena informacion y
para el uso de digitales contenidos digitales de
las TIC. utilidad para su labor
Aquellos pedagdbgica.
conocimientos, Ajusta informacion, datos
capacidades, y contenidos digitales que
actitudes utiliza en su desempefio
necesarias para docente.
el uso de la Dispone usted de una
tecnologia y cuenta de correo Ordinal:
del internet, Servicios de red elec_tro_nlco para I:eCIbII’ y Esc_ala
asumir el uso d . enviar informacion sobre  de Likert
e envioy
. de la . su labor docente. . Nunca
Variable 1 . s recepcion de , - . :
- tecnologia e Alfabetizacion . Esta suscrito a listas de . Casi
Competencias - - mensajes,
L internet a digital . . correo de portales web nunca
Digitales . informacion y ;
través de . que envian regularmente . A veces
1 contenidos . L A
habilidades - informacion y recursos de . Casi
digitales. - ;
fundamentales utilidad para su labor siempre
e docente, los analizay los . Siempre
instrumentales evalGa.
permitira Utiliza alguna plataforma
formar Plataforma virtual como (Cisco
estudiantes digital, Webex, Zoom, Jitsi meet,

acordes a las
demandas
laborales del
siglo XXI
UNESCO
(2021).

herramienta de
comunicacion e
interaccion
virtual.

Manejo de
archivos
electronicos,
recursos TIC, en
sitios web.

Microsoft Teams u otros)
para establecer
comunicacién con
los estudiantes y/o
colegas.

Conoce usted términos de
uso frecuentes en la web
que fortalecen su labor
educativa (app, blog
educativo, webinar, foro,
online, streaming, otros)
Visita sitios web que
informan u ofrecen
recomendaciones sobre
aplicaciones y recursos
educativos.



52

: Definicion . . . Escala
Variable Dimensiones Indicador Items de
conceptual L
Medicion
Consulta con frecuencia
informacion profesional y
realiza con comentarios
de forma publica en sitios
web y redes sociales
educativas.
Considera que las Tics
mejoran los aprendizajes
de los estudiantes.
Escenarios Promueve en los
educativos estudiantes el uso de
apoyados en TIC  tecnologias digitales para
para el la recopilacion de
aprendizaje informacion, a fin de
significativo enriquecer sus
aprendizajes.
Le resulta util el uso de
las Tics en el ambito de la
ensefianza- aprendizaje.
Desarrolla actividades
apoyadas en TIC para
optimizar el tiempo y
Interaccion manejo de recursos en el
mediante las escenario educativo.
tecnologias Tiene experiencia en
digitales utilizar algin software o
aplicacion en linea para
programar alguna
actividad ludica.
Utiliza el portafolio
Competencias digital para la
didacticas en organizacion de
TIC . evidencias, reflexiones
Compartir bre el proceso de
informacion y SObre €1p
contenidos ensefianza que ponen de
L manifiesto la calidad de
digitales.

Participacion
ciudadana en
linea

Gestiona
recursos de
portales
educativos en su
préctica
pedagogica

Gestion de la
identidad digital
y desarrollo de

contenidos
digitales.

su practica docente con
relacion al aprendizaje y
desarrollo escolar de sus
estudiantes.
Descarga de los sitios
web videos educativos
relacionados con las
competencias de su area y
los comparte en clases.
Participa usted en
espacios virtuales
educativos que ofrecen
links de enlaces para
descargar material util
para su préctica
pedagogica.

Participa usted de cursos
virtuales del sistema
Digital para el
Aprendizaje de Perd
Educa del MINEDU, a
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: Definicion . . . Escala
Variable Dimensiones Indicador Items de
conceptual L
Medicion
fin de mejorar su
desempefio docente.
Utiliza herramientas
digitales como blogs,
sites, etc. en las que
publica y comparte
Creacion de informacion educativa.
contenidos
digitales Promueve en los
mediante estudiantes la elaboracion

herramientas y
recursos TIC

Creacion de
grupos
colaborativos a
través de
herramientas y
recursos TIC

Construccion
digital

Uso y manejo de
recursos digitales

Interpretar
normas éticas
para el uso de las
TICen la
practica docente.

y desarrollo de material
educativo digital.
Respeta los derechos de
autor para acceder y
descargar archivos de
sitios web educativos.
Crea cuentas en distintas
plataformas virtuales y
otros servicios de internet
de manera segura.
Utiliza los recursos TIC
para enviar mensajes,
fotos, videos, enlaces y
otro tipo de informacion
en internet relacionada
con su labor educativa.
Utiliza aplicaciones,
recursos virtuales y/o
servicios de
almacenamiento de datos
en internet como (Drive,
Messenger, e- mail,
WhatsApp, Classroom y
otros) para enviar,
acceder y almacenar
informacion que otros
docentes comparten.
Crea grupos
colaborativos de
WhatsApp para
establecer comunicacion
con sus estudiantes.

Adjunta recursos TIC
(texto, imagen, audio,
animacion, video) en los
grupos de WhatsApp,
para promover el interés
y motivacion en los
estudiantes.

Utiliza los recursos
educativos del Sistema
Digital para el
Aprendizaje de Per(
Educa para desarrollar
sesiones de aprendizaje
en su area curricular.
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Definicion Escala
Variable Dimensiones Indicador Items de
conceptual icié
Medicion
Acciones del
docente para
romover el . ,
p . Promueve el interés de
interés y/o la .
R los estudiantes en el
participacion de e
. proceso de aprendizaje.
los estudiantes en
las actividades de
aprendizaje
Involucra -
. activamente a Proporcion de Invo!ucra asus
ACCIO_NES que . estudiantes estudiantes en el
realiza el los estudiantes . i
en el proceso de |nvolucre_1dos en  desarrollo de sus sesiones
docente en aprondizaie la sesion. de aprendizaje.
aula para el p J Acciones del
logro de docente para
aprendizajes favorecer la Favorece la comprensién
de los comprension del  del sentido, importancia y
estudla_ntes. sentido, utilidad de lo que se
Requiere importancia o aprende.
manejo utilidad de lo que
pedagogico, se aprende
d’|dac_t|co y del Promueve efectivamente
area; ademas Actividades e el razonamiento en las
de conocet las interacciones actividades de
caracteristicas aprendizaje de los
de los (sea entre :
i Promueve el docente y estudlantgs. Ordinal:
estudiantes, \ : Promueve efectivamente ramat.
sus razonamiento, estudiantes, o L Escala
i la creatividad entre estudiantes) la creatividad en las i
desempefios y e e actividades de de Likert
Variable 2 el entorno en ylo € que p aprendizaje de los - Nunca
- el que se pensamiento efectivamente el ; . Casi
Desempefio - . estudiantes
desenvuelven critico razonamiento, la . nunca
Docente N , creatividad y/o el Promueve efectivamente A
asi como ensamiento € pensamiento criticoen - /A VECES
comprometerse P erition las actividades de - Casi
con la gestion aprendizaje de los siempre
institucional; estudiantes . Siempre
lo que Monitoreo que
demanda de realiza el docente  Monitorea el trabajo de
que el docente del trabajo de los los estudiantes y sus
se encuentre en estudiantesy de  avances durante la sesion
constante Evalta el sus avances de aprendizaje.
fortalecimiento roareso de os  durante la sesion.
de sus F’a %en raes Calidad de la Realiza la
capacidades p . Y retroalimentacion  retroalimentacion de las
que_le p que el docente actividades desarrolladas
permitan retroalimentar a . i
- brinda y/o la en la sesion de
actuar de los estudiantes

acuerdo a las
demandas que
su profesion
exige. Benites
(2019)

y adecuar su
ensefianza

Propicia un
ambiente de
respeto y
proximidad

adaptacion de las
actividades que
realiza en la
sesion a partir de
las necesidades
de aprendizaje
identificadas
Trato respetuoso
y consideracion
hacia la
perspectiva de
los estudiantes

Cordialidad o
calidez que

aprendizaje.

Adecua las actividades
que realiza en la sesion
teniendo en cuenta las
necesidades de
aprendizaje identificadas.

Trata de manera
respetuosa y muestra
consideracién hacia la
perspectiva de los
estudiantes.

Trasmite cordialidad o
calidez a los estudiantes
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Definicion Escala
Variable Dimensiones Indicador Items de
conceptual L
Medicion
transmite el durante las sesiones de
docente. aprendizaje.
Comprensiony
empatia del
P Comprende y muestra
docente ante las P
; empatia ante las
necesidades . .
" necesidades afectivas o
afectivas o o .
. fisicas de los estudiantes
fisicas de los
estudiantes
Tipos de
mecanismos que
emplea el
docente para
regular el .
comportamiento Emplea mecanismos
Fr)omover el formativos para regular
)r/er), eto de las el comportamiento de
P los estudiantes.
normas de
convivencia en el
aula: positivos,
Regula negativos, de
positivamente maltrato
el Eficacia con que  Implementa mecanismos
comportamiento el docente eficaces para regular el
de los implementa los comportamiento de los

estudiantes

mecanismos para
regular el
comportamiento
de los
estudiantes, lo
que se traduce en
la mayor o
menor
continuidad en el
desarrollo de la
sesion

estudiantes, lo que se
traduce en la mayor o
menor continuidad en el
desarrollo de la sesion.

Promueve el respeto de
las normas de
convivencia en el aula.

3.3. Poblacion y muestra

3.3.1. Unidad de analisis

Docentes del area de Ciencia y Tecnologia del nivel secundaria de la UGEL Islay.

3.3.2. Poblacion

Segun Hernandez y Mendoza (2018), la poblacion esta determinada por

individuos con caracteristicas similares y que se encuentran en un mismo lugar y tiempo.

Para la presente investigacion la poblacion esta conformada por 40 docentes del

area de Ciencia y Tecnologia del nivel secundaria de la UGEL lIslay.



Tabla 1

Distribucion de docentes encuestados
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o ) o Cantidad
Institucion Educativa Distrito Centro Poblado  pgcentes
deCyT
Dean Valdivia Mollendo Mollendo 05
San Vicente de Padul Mollendo Mollendo 05
Mariano E. de Rivero y Ustariz Cocachacra Cocachacra 05
Punta de Punta de
Victor Manuel Torres Caceres ] ] 04
Bombon Bombodn
40479 Miguel Grau Islay Matarani 04
Francisco Lopez de Romafia Deén Valdivia La Curva 02
Ciro Alegria Bazan Deén Valdivia El Arenal 03
Chucarapi Cocachacra Chucarapi 02
40474 José Carlos Mariategui Mollendo Mollendo 03
40494 Joseé Abelardo Quifiones Mejia Mejia 02
40476  Mercedes  Manrique
Mollendo Mollendo 02
Fuentes
El Buen Pastor Islay Matarani 01
CRFA Valle Arriba de Tambo Cocachacra Caraquén 02

Nota. Docentes que conforman la muestra censal del &rea de Ciencia y Tecnologia en la provincia de Islay.

3.3.3. Muestra

Segun Hernandez y Mendoza (2018), la muestra es un grupo representativo de

poblacion. Para la presente investigacion se trabajo con una muestra censal, es decir, que

abarca a todos los individuos de la poblacion.

Criterios de Inclusién:

Fueron considerados todos los docentes de ambos sexos que se encuentren

laborando en instituciones educativas publicas del nivel secundaria de la UGEL Islay,

cuya especialidad corresponda con el area de Ciencia y Tecnologia.
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Fueron considerados todos los docentes de ambos sexos que desarrollen el &rea
de Ciencia y Tecnologia en instituciones educativas publicas del nivel secundaria de la
UGEL Islay.

Criterios de Exclusion:

Fueron excluidos los docentes de ambos sexos que desarrollen el area de Ciencia
y Tecnologia en instituciones educativas publicas del nivel secundaria de la UGEL Islay

que manifiesten su negativa a participar en la investigacion a desarrollar.

Fueron excluidos los docentes de ambos sexos que desarrollen el area de Ciencia
y Tecnologia en instituciones educativas publicas del nivel secundaria de la UGEL Islay
que por motivos personales o de salud no hayan asistido a laborar durante los dias en los

que se aplicara los instrumentos para el recojo de informacion.

3.4. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos
3.4.1. Técnica

La técnica utilizada para la recolecciéon de datos fue la encuesta. Dicha técnica
permitio conocer el nivel de competencias digitales y desempefio docente a través de un

conjunto de preguntas clave que pone en manifiesto el grado de habilidad del encuestado.

3.4.2. Instrumento

El instrumento utilizado fue el cuestionario, usando una escala de valoracion
ordinal cuyos valores son: “NUNCA”, “CASI NUNCA”, “A VECES”, “CASI
SIEMPRE”, “SIEMPRE”. Las preguntas del cuestionario fueron seleccionadas en base al
Marco del Buen Desempefio Docente (MBDD).

Variable N°1: Competencias Digitales
Técnica: Encuesta
Instrumento: Cuestionario

Para obtener informacién acerca de las competencias digitales de los docentes se

utilizé como técnica la encuesta cuyo propésito fue obtener informacion acerca del nivel
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de desarrollo de los indicadores de la variable competencias digitales, el instrumento a
utilizar fue un cuestionario centrado en tres dimensiones: Alfabetizacion digital con 4
indicadores y 10 items, Competencias didacticas en TIC con 6 indicadores y 9 items y,
Construccion digital con 4 indicadores y 9 items. En total se tienen 28 items; cada
pregunta presenta 05 opciones de respuesta basados en la Escala de Likert: Nunca, Casi
nunca, A veces, Casi siempre, Siempre. Este instrumento ha sido tomado de la
investigacion de Hidalgo (2019), el mismo que cuenta con la validacion a juicio de

experto y se le aplico el alfa de Cronbach para verificar su confiabilidad.

Tabla 2

Baremo de puntaje para Variable N°1: Competencias digitales

Baremo Variable 01: Competencias digitales

Opcidn de respuesta Rango de Puntaje
Nunca [28-50.4>
Casi Nunca [50,4-72,8>
A veces [72,8-95,2>
Casi siempre [95,2-117,6>
Siempre [117,6-140]

Variable N°2: Desempefio Docente
Técnica: Encuesta
Instrumento: Cuestionario

La tecnica empleada para la variable 2 fue la encuesta que permitié recoger
informacion acerca del nivel del desempefio docente de la muestra, el instrumento fue un
cuestionario de 15 items, que esta basado en las rubricas de observacion del desempefio
docente planteadas por el Ministerio de Educacion, considerando sus dimensiones
relacionadas con: EIl involucramiento de los estudiantes en el trabajo en aula, con 03
indicadores y 03 items; la promocion del razonamiento, la creatividad y/o el pensamiento
critico con 01 indicador y 03 items; la evaluacién y retroalimentacion del avance de los
estudiantes para adecuar su ensefianza con 02 indicadores y 03 items; la generacion de un
ambiente de trabajo adecuado con 03 indicadores y 03 items; y la regulacion adecuada de

la conducta de los estudiantes con 02 indicadores y 03 items. Este instrumento fue tomado
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de la investigacion de Hidalgo (2019), el mismo que cuenta con la validacion a juicio de
experto y se le aplicd el alfa de Cronbach para verificar su confiabilidad.

Tabla 3

Baremo de puntaje para Variable N°2: Desempefio docente

Baremo Variable 02: Desempefio Docente

Opcion de respuesta Rango de Puntaje
Nunca [15-27>
Casi Nunca [27-39>
A veces [39-51>
Casi siempre [51-63>
Siempre [63-75]

3.4.3. Validacion y confiabilidad del instrumento

En este apartado se busco probar el instrumento para poder afirmar con certeza
que los datos que seran recogidos reflejaran de forma precisa las variables planteadas en
el marco teorico. Por ello es que se hace necesario evaluar tanto su validez como su

confiabilidad. Para asegurar la calidad técnica del instrumento en la investigacion.

3.4.3.1. Validacion

Los presentes instrumentos fueron revisados por tres profesionales en educacion.

Confirmando su validez a través de un “Juicio de Expertos”.

e Mgr. Davila Salas Margarita Alicia.
e Mgr. Stuart Poblete Silvia Roxana.
e Mgr. Lugue Chipana Juan Pedro.

3.4.3.2. Confiabilidad
Se aplico la prueba de Alfa de Cronbach para cuantificar la confiabilidad del

instrumento. Para la misma se realizé una prueba piloto a una muestra de 15 docentes con

caracteristicas similares, lo que arrojo una confiabilidad “ALTA” para el instrumento.
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La prueba piloto se llevo a cabo con una muestra de 15 docentes. En la cual se busco

determinar el valor del coeficiente Alfa de Cronbach:

k 1S
a_[k—ll[l_ S, >

Donde:

[13%2)
1

e S i s la varianza del item
o S} eslavarianza de los valores totales observados

e K es el nimero total preguntas o items

Para ello, se calculé en primera instancia la varianza de cada uno de los items.



Tabla 4

Varianza de items de variable N°1 en la prueba piloto

Variable N°1: Competencias Digitales

items Promedio Desviacion estandar Varianza
ftem 01 4,000 0,516 0,267
ftem 02 4,000 0,632 0,400
ftem 03 4,333 0,789 0,622
item 04 4,133 0,618 0,382
ftem 05 4,800 0,400 0,160
ftem 06 3,600 1,083 1,173
ftem 07 3,667 0,789 0,622
ftem 08 3,533 0,806 0,649
ftem 09 3,667 0,596 0,356
ftem 10 3,000 0,632 0,400
ftem 11 4,533 0,618 0,382
item 12 4,067 0,680 0,462
ftem 13 4,533 0,718 0,516
item 14 3,933 0,680 0,462
ftem 15 2,600 0,712 0,507
ftem 16 3,000 0,816 0,667
item 17 4,533 0,499 0,249
ftem 18 3,667 1,011 1,022
ftem 19 3,667 0,699 0,489
ftem 20 2,600 0,800 0,640
ftem 21 3,600 0,611 0,373
item 22 4,067 1,123 1,262
ftem 23 2,600 1,020 1,040
item 24 3,867 0,618 0,382
ftem 25 3,933 0,772 0,596
item 26 4,467 0,806 0,649
item 27 4,200 0,833 0,693

item 28 3,600 0,712 0,507
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Tabla 5

Varianza de items de variable N°2 en la prueba piloto

Variable N°2: Desempefio Docente

items Promedio Desviacion estandar Varianza
item 01 4,733 0,442 0,196
item 02 4,400 0,490 0,240
item 03 4,067 0,680 0,462
item 04 4,067 0,573 0,329
item 05 4,000 0,516 0,267
item 06 4,267 0,573 0,329
item 07 4,667 0,471 0,222
item 08 4,533 0,618 0,382
item 09 4,600 0,712 0,507
item 10 4,933 0,249 0,062
item 11 4,733 0,442 0,196
item 12 4,800 0,400 0,160
item 13 4,200 0,400 0,160
item 14 4,200 0,653 0,427
item 15 4,933 0,249 0,062

Luego se determino la suma de las varianzas para poder reemplazar en la formula para el

calculo del coeficiente Alfa de Cronbach.

Tabla 6

Calculo de coeficiente Alfa de Cronbach para Variable N°1

Variable N°1: Competencias Digitales

K 28,00
>'Si 15,93
St 62,56
Alfa (a) 0,773

Tabla 7

Calculo de coeficiente Alfa de Cronbach para Variable N°2

Variable N°2: Desempefio Docente

K 15,00
Svi 4,00
Vit 14,92

Alfa (a) 0,784
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Entonces, los valores de Alfa de Cronbach para la Variable N°1: Competencias digitales
y la Variable N°2: Desempefio docente son, 0,773 y 0,784, respectivamente.

Tabla 8

Escala de Alfa de Cronbach

Rango - Coeficiente Confiabilidad relacion
0,00a0,20 Despreciable
0,20a0,40 Baja o ligera
0,40 0,60 Moderada
0,6a0,80 Marcada
0,80a1,00 Muy Alta

Nota. *Fuente: Adaptado de Valderrama (2013)

Valores que, segun la escala de baremo para la confiabilidad, nos permiten afirmar que el
instrumento posee una confiabilidad “MARCADA”. Lo que, en conjunto con su validez,

hace apto al instrumento para poder realizar la encuesta y posterior andlisis.

3.5.  Estrategia para la recoleccion de datos

En primer lugar, se realiz6 la seleccion e impresion de los instrumentos a ser

aplicados a los docentes.

Luego se solicito el permiso correspondiente a la UGEL Islay para el acceso a las
instituciones educativas.

Entonces se realizd las coordinaciones con directivos de las instituciones
educativas del nivel secundaria del ambito de la UGEL Islay para realizar la aplicacion

de instrumentos de recoleccion de datos.

Se realizo las coordinaciones con los docentes del &rea de Ciencia y Tecnologia
de las instituciones educativas del nivel secundario del &mbito de la UGEL Islay para

realizar la aplicacion de instrumentos de recoleccién de datos.
Se realiz6 las visitas a los docentes para la aplicacion de los dos cuestionarios.

Finalmente, se procesd y analizé los resultados obtenidos para determinar los

resultados y comprobar las hipotesis.
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Procesamiento de la informacion y métodos estadisticos de andlisis de datos
Se utilizo6 para la prueba de normalidad el test de Shapiro Wilk.

Se traslado los resultados obtenidos a un libro EXCEL y posteriormente se realizd

el procesamiento estadistico con el software SPSS versién 25.

Finalmente, se utilizé procedimientos estadisticos para la obtencion de tablas de

frecuencia y gréficos que sirvieron para el analisis que permitio la obtencion de

resultados y formulacion de conclusiones.

Se detalla a continuacion, cudles fueron los analisis llevados a cabo para el

procesamiento de datos en la presente investigacion.

3.6.1.

A

Procedimiento para el analisis

Anélisis de normalidad

Se utilizé la prueba Shapiro Wilk (N<50) para poder determinar si existe
una distribucion normal para cada variable, esto con la finalidad de escoger un
coeficiente de correlacidn estadistico que se adapte a nuestro conjunto de datos.
Anadlisis descriptivo univariado

Corresponde a una evaluacion de distribucién de frecuencias que permite
observar la segregacion de las variables y los porcentajes correspondientes a los
grupos de docentes con puntaje segun la escala de baremo anteriormente
presentada con la escala “NUNCA”, “CASI NUNCA”, “A VECES”, “CASI
SIEMPRE”, “SIEMPRE”.
Analisis descriptivo bivariado
Corresponde al analisis comparativo entre las dos variables bajo las cuales se
busca determinar si existe una correlacion. En esta se comparan las escalas de
ambas variables y se presenta una tabla cruzada de frecuencias que intersecta las

variables.

. Andlisis inferencial

Corresponde al proceso de validacion de hipdtesis haciendo uso de un
coeficiente de correlacion, en este caso, se uso el coeficiente de Rho de Spearman

debido a la naturaleza no paramétrica de las variables, para poder determinar la
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validez de la hipdtesis general y especificas. Se presenta a continuacion el baremo
para el coeficiente Rho de Spearman segin Ruiz (2023).

Tabla 9
Coeficiente Rho de Spearman

Rango Relacion
-0,91a-1,00 Correlacion negativa perfecta
-0,76 a -0,90 Correlacion negativa muy fuerte
-0,51a-0,75 Correlacion negativa considerable
-0,26 a -0,50 Correlacion negativa media
-0,11 a -0,25 Correlacion negativa débil
-0,01a-0,10 Correlacion negativa muy débil

0 No existe correlacion alguna entre las variables
+0,01 a +0,10 Correlacion positiva muy débil
+0,11 a +0,25 Correlacion positiva débil
+0,26 a +0,50 Correlacion positiva media
+0,51 a +0,75 Correlacion positiva considerable
+0,76 a +0,90 Correlacion positiva muy fuerte
+0,91 a +1,00 Correlacion positiva muy perfecta

Nota. *Fuente: Adaptado de Ruiz (2023)
Anélisis de datos

Se realiz6 a través de graficos de barras o columnas donde se pudo apreciar de
forma gréfica las tablas de frecuencias planteadas en el andlisis descriptivo de
variables. Este medio facilita la interpretacion estadistica de las frecuencias por

intervalos.



CAPITULO IV
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1. Anadlisis Descriptivo
4.1.1. Andlisis Univariado
4.1.1.1. Variable N°1: “Competencias digitales”

Habiendo recopilado el puntaje del nivel de conocimiento para las competencias
digitales de los docentes, se plantearon los puntajes finales segun la escala de 5 niveles
(NUNCA, CASI NUNCA, A VECES, CASI SIEMPRE, SIEMPRE), que representa el
grado de capacidades desarrolladas por los encuestados.

Tabla 10
Distribucion de frecuencias Variable N°1
ESCALAS PUNTAJE FRECUENCIA PORCENTAJE (%)
Nunca [28-50,4> 0 0%
Casi Nunca [50,4-72,8> 0 0%
A veces [72,8-95,2> 8 20 %
Casi siempre [95,2-117,6> 16 40 %
Siempre [117,6-140] 16 40 %
TOTAL 40 100 %
Figura 1

Gréfico de barras de frecuencia Variable N°1

PUNTAJE ACUMULADO -V1: COMPETENCIAS DIGITALES
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La tabla y la figura representan los resultados obtenidos con las herramientas de
recoleccion de datos. Se observa a través de la tabla que el 20 % tiene un grado medio de
desarrollo, en lo que confiere a sus habilidades informaticas. Mientras que el 80 %
restante se encuentran en un umbral de “SIEMPRE” y “CASI SIEMPRE” hacen uso de
todo el conjunto de competencias digitales. De forma general, podemos afirmar que la

gran mayoria demuestra poseer competencias digitales desarrolladas a nivel profesional.

41.1.1.1. Dimension N°1: Alfabetizacién digital

La dimension corresponde a las primeras diez preguntas del cuestionario que

representan el conocimiento bésico en el uso de las TIC.

Tabla 11
Distribucion de frecuencias de Dimensién N°1 - Variable N°1
ESCALAS PUNTAJE FRECUENCIA PORCENTAJE (%)
Nunca [10-18> 0 0%
Casi Nunca [18-26> 0 0%
A veces [26-34> 5 12.5%
Casi siempre [34-42> 18 45%
Siempre [42-50] 17 42.5%
TOTAL 40 100%
Figura 2

Grafico de barras de frecuencia de Dimensién N°1 - Variable N°1

PUNTAJE ACUMULADO - D1 : ALFABETIZACION DIGITAL
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En la figura podemos apreciar el 45 % del total encuestado que posee habilidades
bésicas por encima del promedio para hacer uso de los distintos medios tecnoldgicos
dentro de nuestro marco digital. Mientras que el 42,5 % asegura completamente
encontrarse en las capacidades para el manejo de tales herramientas, solo un 12,5 % que

se encuentra en proceso de capacitacion.

4.1.1.1.2. Dimension N°2: Competencias didacticas en TIC

La dimensidn corresponde a las habilidades para el desarrollo de la informacién

haciendo uso de las TIC. Comprende las siguientes nueve preguntas del cuestionario.
Tabla 12

Distribucion de frecuencias de Dimension N°2 - Variable N°1
ESCALAS PUNTAJE FRECUENCIA PORCENTAJE (%)

Nunca [9-16,2> 0 0%
Casi Nunca [16,2-23,4> 0 0%
A veces [23,4-30,6> 5 12,5 %
Casi siempre [30,6-37,8> 18 45 %
Siempre [37,8-45] 17 42,5 %
TOTAL 40 100 %
Figura 3

Grafico de barras de frecuencia de Dimensién N°2 - Variable N°1

PUNTAJE ACUMULADO - D2: COMPETENCIAS DIDACTICAS EN TIC
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En la figura podemos apreciar un valor del 45 % que esclarece sus capacidades
para la ensefianza haciendo uso de los medios TIC. Con una distribucion de porcentajes
similar a la anterior dimension. Solo una fraccion menor del 12,5 % se encuentra aun en

proceso del desarrollo de esta competencia digital.

4.1.1.1.3. Dimension N°3: Construccion digital

La dimension corresponde a la creacién de material didactico haciendo uso de

herramientas digitales. Comprende las siguientes 9 preguntas del cuestionario.

Tabla 13
Distribucion de frecuencias de Dimension N°3 - Variable N°1
ESCALAS PUNTAJE FRECUENCIA PORCENTAJE (%)

Nunca [9-16,2> 0 0%
Casi Nunca [16,2-23,4> 1 2,5%
A veces [23,4-30,6> 8 20,0 %
Casi siempre  [30,6-37,8> 22 55,0 %
Siempre [37,8-45] 9 22,5 %
TOTAL 40 100 %
Figura 4

Grafico de barras de frecuencia de Dimensién N°3 - Variable N°1

PUNTAJE ACUMULADO - D3: CONSTRUCCION DIGITAL

Porcentaje
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En la figura podemos apreciar un mayor valor de encuestados por debajo del nivel
medio en habilidades para la construccion digital. Sumando un 22,5 % como la cantidad
de docentes que no poseen una maestranza en dicha competencia. Asimismo, podemos
apreciar que la cantidad de encuestados calificados en un nivel alto de desarrollo de esta

competencia, como es “SIEMPRE”, disminuye hasta un 22,5 %.

4.1.1.1.4. Comparacion de dimensiones Variable N°1

El siguiente cuadro muestra el resumen de los porcentajes de cada nivel para las
dimensiones mostradas anteriormente. Donde podemos apreciar la diferencia del

desarrollo en ciertas capacidades de los encuestados.

Tabla 14
Cuadro resumen de porcentajes de Variable N°1 segun escala
ESCALAS  DIMENSION N°1 DIMENSION N°2 DIMENSION N°3

Nunca 0,0 % 0,0 % 0,0 %
Casi Nunca 0,0 % 0,0 % 2,5%
A veces 125% 12,5 % 20,0 %
Casi siempre 45,0 % 45,0 % 55,0 %
Siempre 42,5 % 42,5 % 225%
Figura 5

Gréfico de barras de porcentaje por dimension Variable N°1

Estadisticas

HISTOGRAMA RESUMEN - DIMENSIONES DE VARIABLE 01: COMPETENCIAS DIGITALES :E:EFSUNCA
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La figura muestra claramente un sesgo mayor a la izquierda en la dimension N°3
lo que implica un grado de avance lento en esta capacidad que se encuentra por debajo de
las otras dos. Esto puede cuantificarse como un 22,5 % de docentes que se encuentran por
igual o debajo del nivel medio “A VECES” mostrado en las estadisticas de la figura. Lo
cual puede deberse a que esta competencia implica una mayor experiencia en el area del
de software calificado para la creacion de material digital.

4.1.1.1.5. Variable N°2: “Desempefio docente”

Habiendo recopilado el puntaje para el buen desempefio docente, se plantearon
los puntajes finales agrupados segun la escala de 5 niveles (NUNCA, CASI NUNCA, A
VECES, CASI SIEMPRE, SIEMPRE), que representan el grado de capacidades

desarrolladas por los encuestados.

Tabla 15
Distribucion de frecuencias Variable N°2
ESCALAS PUNTAJE FRECUENCIA PORCENTAJE (%)
Nunca [15-27> 0 0%
Casi Nunca [27-39> 0 0%
A veces [39-51> 0 0%
Casi siempre [51-63> 10 25 %
Siempre [63-75] 30 75 %
TOTAL 40 100 %
Figura 6

Gréafico de barras de frecuencia Variable N°2

PUNTAJE ACUMULADO - V2: DESEMPENO DOCENTE EN EL AREA DE CIENCIA Y TECNOLOGIA
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En la figura podemos observar una mayor densidad de docentes dentro de la
rabrica del buen desempefio docente, con un puntaje elevado “SIEMPRE” con un 75 %.
Mientras que los docentes restantes también se encuentran por encima del manejo

promedio de dichas capacidades.

4.1.1.1.6. Dimension N°1: “Involucra activamente a los estudiantes en el proceso

de aprendizaje”

La dimension corresponde al grado de motivacién generado para la adquisicion de

conocimiento de los estudiantes. Comprende las primeras tres preguntas del cuestionario.

Tabla 16
Distribucion de frecuencias de Dimension N°1 - Variable N°2
ESCALAS PUNTAJE FRECUENCIA PORCENTAJE (%)
Nunca [15-27> 0 0%
Casi Nunca [27-39> 0 0%
A veces [39-51> 2 5%
Casi siempre [51-63> 11 27,5 %
Siempre [63-75] 27 67,5 %
TOTAL 40 100 %
Figura7

Grafico de barras de frecuencia de Dimensién N°1 - Variable N°2

PUNTAJE ACUMULADO - D1: INVOLUCRA ACTIVAMENTE A LOS ESTUDIANTES EN EL PROCESO DE APRENDIZAJE
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La figura muestra una cantidad pequefia de docentes con una capacidad promedio
para el desarrollo de esta competencia “A VECES” con un 5 %. Siendo el otro porcentaje

de docentes el 95 % que se encuentra por encima del nivel medio.

4.1.1.1.7. Dimensién N°2: “Promueve el razonamiento, la creatividad y/o el

pensamiento critico”

La dimensidn corresponde a la capacidad del docente de proponer actividades que
otorguen a los estudiantes la oportunidad de pensar y crear usando su pensamiento critico.
Comprende las siguientes 3 preguntas del cuestionario.

Tabla 17
Distribucién de frecuencias de Dimension N°2 - Variable N°2
ESCALAS PUNTAJE FRECUENCIA PORCENTAJE (%)
Nunca [3-5,4> 0 0%
Casi Nunca [5,4-7,8> 0 0%
A veces [7,8-10,2> 3 7,5%
Casi siempre [10,2-12,6> 21 52,5 %
Siempre [12,6-15] 16 40 %
TOTAL 40 100 %
Figura 8

Gréfico de barras de frecuencia de Dimensidon N°2 - Variable N°2

PUNTAJE ACUMULADO - D2: PROMUEVE EL RAZONAMIENTO, LA CREATIVIDAD Y/O EL PENSAMIENTO CRITICO

Porcentaje
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La figura muestra una menor cantidad de docentes con esta competencia
completamente desarrollada “SIEMPRE” con un 40 %. Pero con una cantidad de
docentes con un nivel por encima del medio elevado con un 52,5 %. Con solo un pequefio
porcentaje con un puntaje que implica aun en el proceso de desarrollo “A VECES” con
un 7,5 %. Esta variacion de frecuencias puede atribuirse al nivel de complejidad necesario
para el planteamiento de las actividades pedagogicas que son evaluadas para esta

dimensioén.

4.1.1.1.8. Dimension N°3: “Evalta el progreso de los aprendizajes para

retroalimentar a los estudiantes y adecuar su ensefianza”

La dimension corresponde al proceso de monitoreo del docente bajo el cual le
brinda aclaraciones a sus estudiantes que permitan enriquecer el proceso de aprendizaje.

Comprende las siguientes 3 preguntas del cuestionario.

Tabla 18
Distribucion de frecuencias de Dimension N°3 - Variable N°2
ESCALAS PUNTAJE FRECUENCIA PORCENTAJE (%)
Nunca [3-5,4> 0 0%
Casi Nunca [5,4-7,8> 0 0%
A veces [7,8-10,2> 2 5%
Casi siempre [10,2-12,6> 11 27,5%
Siempre [12,6-15] 27 67,5 %

TOTAL 40 100 %
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Figura 9

Grafico de barras de frecuencia de Dimensién N°3 - Variable N°2

PUNTAJE ACUMULADO - D3: EVALUA EL PROGRESO DE LOS APRENDIZAJES PARA RETROALIMENTAR ALOS
ESTUDIANTES Y ADECUAR SU ENSENANZA

i
60

s
40

Porcentaje

N
20

AVECES CASISEEMPRE SIEMPRE
NIVELES

La figura presenta un mayor porcentaje de docentes dentro del nivel “SIEMPRE”
con un 67,5 % del total de encuestados. Lo que refleja que la mayoria posee esta
competencia altamente desarrollada. Se podria afirmar que esto se debe a que esta
dimension de monitoreo es transversal a toda actividad planteada por el docente, lo cual

lleva a que por préactica continua esta se vea mas favorecida.

41.1.1.9. Dimension N°4: “Propicia un ambiente de respeto y proximidad”

La dimension corresponde al desenvolvimiento del docente frente al estudiante que
otorga al alumno un ambiente propicio para la recepcion de las materias (buen trato,

actitud positiva y empatia). Comprende las siguientes 3 preguntas del cuestionario.

Tabla 19
Distribucién de frecuencias de Dimension N°4 - Variable N°2
ESCALAS PUNTAJE FRECUENCIA PORCENTAJE (%)
Nunca [3-5,4> 0 0%
Casi Nunca [5,4-7,8> 0 0%
A veces [7,8-10,2> 0 0%
Casi siempre [10,2-12,6> 5 12,5 %
Siempre [12,6-15] 35 87,5%

TOTAL 40 100 %
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Figura 10

Grafico de barras de frecuencia de Dimensién N°4 - Variable N°2

PUNTAJE ACUMULADO - D4: PROPICIA UN AMBIENTE DE RESPETO Y PROXIMIDAD
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La figura muestra una cantidad elevada de docentes que cumplen con
proporcionar un ambiente adecuado para el aprendizaje “SIEMPRE” con un 87,5 %.
Siendo el restante 12,5 % que también es resaltante, pues se ubica mayor a la media. Estos
porcentajes pueden atribuirse a que dicha competencia es un requisito ideal para que todas
las demas dimensiones puedan desenvolverse, por ello esta se desarrolla en mayor tiempo
y amplitud.

4.1.1.1.10. Dimension N°5: “Regula positivamente el comportamiento de los

estudiantes”

La dimension corresponde a las estrategias y habilidades del docente para
mantener una actitud positiva en los estudiantes ante la materia y con sus semejantes.

Corresponde a las ultimas 3 preguntas del cuestionario.
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Tabla 20
Distribucion de frecuencias de Dimension N°5- Variable N°2
ESCALAS PUNTAJE FRECUENCIA PORCENTAJE (%)
Nunca [3-5,4> 0 0%
Casi Nunca [5,4-7,8> 0 0%
A veces [7,8-10,2> 1 2,5%
Casi siempre [10,2-12,6> 10 25,0 %
Siempre [12,6-15] 29 72,5 %
TOTAL 40 100 %
Figura 11

Grafico de barras de frecuencia de Dimensién N°5 - Variable N°2

PUNTAJE ACUMULADO - D5: REGULA POSITIVAMENTE EL COMPORTAMIENTO DE LOS ESTUDIANTE
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La figura muestra una menor cantidad de encuestados con un nivel notable en esta
competencia “SIEMPRE” con un 72,50 % a comparacion de la figura de la dimension
N°4. Esto puede deberse a que, a diferencia de la dimensién anterior, el cambio fluctuante
de las emociones cae en un rango muy subjetivo de control, por lo que siempre existe un

margen de no alcance.
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4.1.1.1.11. Comparacion de dimensiones Variable N°2

El siguiente cuadro muestra el resumen de los porcentajes de cada nivel para las
dimensiones mostradas anteriormente. Donde podemos apreciar la diferencia del

desarrollo en ciertas capacidades de los encuestados.

Tabla 21
Cuadro resumen de porcentajes de Variable N°2 segun escala
ESCALAS DIM.N°1 DIM.N°2 DIM.N°3 DIM.N°4 DIM. N°5

Nunca 0,0% 0,0 % 0,0 % 0,0% 0,0 %
Casi Nunca 0,0% 0,0 % 0,0 % 0,0% 0,0 %
A veces 5,0% 75 % 5,0% 0.0% 2,5%
Casi siempre 27,5 % 52,5 % 27,5 % 12,5 % 25,0 %
Siempre 67,5 % 40,0 % 67,5 % 87,5 % 72,5 %
Figura 12

Gréfico de barras de porcentaje por dimension Variable N°2

Estadisticas
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La figura muestra un buen crecimiento de las competencias necesarias para un
buen desempefio docente. Teniendo porcentajes acrecentados en los niveles de
“SIEMPRE” y “CASI SIEMPRE”. De tal forma, tenemos como minimo un valor del 92,5
% de docentes que se encuentran por encima del nivel medio. Sin embargo, vale la pena

mencionar que la dimension N°2 es la que posee mayor porcentaje de docentes con un
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desempefio medio de “A VECES” en un 7,5 %. Hecho que se atribuye a que es una
competencia que requiere de actividades de mayor grado de complejidad.

4.1.1.2. Andlisis Bivariado

El siguiente analisis conlleva el cruce de variables, competencias digitales y
desempefio docente. Para tal fin, se hizo uso de una tabla de contingencia que pudiera

correlacionar las frecuencias segun la escala de Likert.

Tabla 22
Tabla cruzada de Variable N°1 y Variable N°2

i i Desempefio docente (variable 02)
Tabla cruzada variable 01 vs variable

02 ;
Escala _Casn Siempre Total
siempre
A veces Recuento 4 4 8
% del total 10,0 % 10,0 % 20,0 %
. Casi si Recuento 5 11 16
‘Competencias ISIEMPIE o/ deltotal 125 % 275% 40,0 %
digitales (variable RecUENto ’1 ’15 ,16
01 iem
) Siempre %deltotal 2,5 % 375%  40,0%
Total Recuento 10 30 40
% del total 25,0 % 75,0 % 100,0 %

En la tabla se aprecia que conforme las competencias digitales se encuentran en
mayor escala avanzando desde “A VECES”, “CASI SIEMPRE” y “SIEMPRE”, el
desempefio docente también se ve afectado de tal forma que el porcentaje de docentes
con un nivel de desempefio sobresaliente es mayor 10 %, 27,5 % y 37,5 % para el nivel
de” SIEMPRE” lo cual corresponde a un 75 % de los encuestados totales. Esta es una
primera evidencia de la correlacion que poseen estas dos variables previo al analisis

inferencial.
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4.1.1.3. Analisis Inferencial
4.1.1.3.1. Procedimiento para la prueba de hipdtesis

Para llevar a cabo la prueba de hipdtesis, es necesario conocer la normalidad de
las variables de analisis. Para asegurar que vienen de una poblacion con una distribucién

normal. Por ello planteamos una hipdtesis inicial para validar el tipo de distribucion del
conjunto de variables.

Ho: Las variables provienen de una distribucién normal

Ha: Las variables no provienen de una distribucién normal

A. Prueba estadistica

Considerando la cantidad de datos obtenidos de las encuestas a 40 docentes,
N<50, por lo que la prueba estadistica para la verificacion sera la prueba de Shapiro Wilk.

A continuacién, se muestra la prueba de normalidad para cada variable
correspondientemente.

Tabla 23

Prueba de normalidad por variable

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.  Estadistico Gl Sig.
V1:competencias 499 40 0157 0,955 40 0,115
digitales
V2.
0,136 40 0,061 0,940 40 0,036

Desempefio docente

a. Correccidn de significacion de Lilliefors

B. Criterios de decision

p-valor < 0,05; rechazamos la Ho y aceptamos la Ha.

p-valor > 0,05; aceptamos la Ho y rechazamos la Ha.
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C. Conclusion
Los valores de p-valor para la variable V1: Competencias Digitales y V2:

Desempefio docente son de 0,115 y 0,036, respectivamente. Entonces observamos:

V1: Posee un p-valor > 0,05. Por lo que aceptamos la Ho y rechazamos la Ha.
Lo cual implica que la poblacion puede ser tratada con una distribucién normal.
V2: Posee un p-valor < 0,05. Por lo que rechazamos la Ho y aceptamos la Ha.

Lo cual implica que la poblacién no puede ser tratada con una distribucién normal.

Entonces, dada que ambas variables no siguen una distribucién normal, se

opta por la utilizacion del coeficiente Rho de Spearman para medir su correlacion.

4.1.1.3.2. Prueba de hipétesis

Después de confirmar que la poblacidn no sigue una distribuciéon normal, es que
seleccionamos como prueba estadistica para la validacion de la hipétesis general y las

hipétesis especificas mediante la prueba de correlacion de Rho de Spearman.
A. Formulacion de la Hipdtesis

Ha: Existe relacion significativa entre las competencias digitales y el desempefio
docente en el area de ciencia y tecnologia en las instituciones educativas del nivel
secundario de la UGEL lIslay, 2024.

Ha:p <0,05
Donde:
p : Nivel de significancia bilateral p — valor

Ho: No existe relacion significativa entre las competencias digitales y el
desempefio docente en el area de ciencia y tecnologia en las instituciones educativas del

nivel secundario de la UGEL Islay, 2024.
Ho:p > 0,05

Donde:
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p : Nivel de significancia bilateral p — valor

B. Nivel de significacion:
a = 0,05 (prueba bilateral)

C. Estadigrafo de prueba:

Coeficiente de Correlacién Rho de Spearman. El procesamiento estadistico se

realizd con el software SPSS versién 25.

Tabla 24
Coeficiente Rho de Spearman Variable N° 1 - Variable N°2

Tabla de correlaciones

V1: competencias V2: desempefio

Digitales docente
Coeficiente
de 1,000 0,684**
V1: competencias  correlacion
digitales Sig. x
) (bilateral) 0,000
Rho de N 40 40
Spearman Coeficiente
de 0,684** 1,000
V2: desempefio correlacion
docente Sig. .
(bilateral) 0,000
N 40 40

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De la tabla anterior se puede notar una considerable correlacién positiva entre las
competencias digitales y el desempefio de los docentes en el area de ciencia y tecnologia
en las instituciones educativas de nivel secundario de la UGEL Islay, 2024, con un

coeficiente de 0,684** y un nivel de confianza del 99 %.

Asimismo, se puede observar que el p-valor obtenido es de 0,000, lo cual es
considerablemente menor que el nivel de significancia establecido en 0,05. Esta
diferencia proporciona suficiente evidencia para rechazar la hip6tesis nula (Ho) y aceptar
la hipotesis alternativa (Ha). En otras palabras, se demuestra que existe una relacion

significativa entre las competencias digitales y el desempefio docente en el area de ciencia
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y tecnologia dentro de las instituciones educativas de nivel secundario de la UGEL Islay
en el afio 2024.

4.1.1.3.3. Hipotesis Especifica 1

A. Formulacion de la Hipdtesis

Ha: Existe relacion significativa entre la alfabetizacion digital y el desempefio
docente en el area de ciencia y tecnologia en los docentes de las instituciones educativas
del nivel secundario de la UGEL Islay, 2024.

Ha:p < 0,05
Donde:
p : Nivel de significancia bilateral p — valor

Ho: No existe relacion significativa entre la alfabetizacion digital y el desempefio
docente en el area de ciencia y tecnologia en los docentes de las instituciones educativas
del nivel secundario de la UGEL Islay, 2024.

Ho:p > 0,05
Donde:

p : Nivel de significancia bilateral p — valor

B. Nivel de significacion:
a = 0,05 (prueba bilateral)
C. Estadigrafo de prueba:
Coeficiente de Correlacion Rho de Spearman. El procesamiento estadistico

se realiz6 con el software SPSS versién 25.
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Tabla 25
Coeficiente Rho de Spearman Dimensidn N°1 - Variable N°2

Tabla de correlaciones D1: alfabetizacién V2: desempefio

digital docente
Coeficiente
de 1,000 0,627**
D1: alfabetizacion  correlacion
digital Sig. *
) (bilateral) 0,000
Rho de N 40 40
Spearman Coeficiente
de 0,627** 1,000
V2: desempefio correlacion
docente Sig. .
(bilateral) 0,000
N 40 40

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De la tabla anterior se puede notar una considerable correlacion positiva entre la
alfabetizacion digital y el desempefio de los docentes en el &mbito de ciencia y tecnologia
en las instituciones educativas de nivel secundario de la UGEL Islay, 2024, con un

coeficiente de 0,627** y un nivel de confianza del 99 %.

Asimismo, se puede observar que el p-valor obtenido es de 0,000, lo cual es
considerablemente menor que el nivel de significancia establecido en 0,05. Esta
diferencia proporciona suficiente evidencia para rechazar la hipotesis nula (Ho) y aceptar
la hipoétesis alternativa (Ha). En otras palabras, se demuestra que existe una relacion
significativa entre la alfabetizacion digital y el desempefio docente en el area de ciencia
y tecnologia dentro de las instituciones educativas de nivel secundaria de la UGEL Islay

en el afio 2024.

4.1.1.34. Hipotesis Especifica 2

A. Formulacion de la Hipétesis

Ha: Existe relacion significativa entre las competencias didacticas en TIC y el
desempefio docente en el area de ciencia y tecnologia en los docentes de las instituciones

educativas del nivel secundario de la UGEL Islay, 2024.
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Ha:p <0,05
Donde:
p : Nivel de significancia bilateral p — valor

Ho: No existe relacion significativa entre las competencias didacticas en TIC y el
desempefio docente en el area de ciencia y tecnologia en los docentes de las instituciones

educativas del nivel secundario de la UGEL Islay, 2024.
Ho:p > 0,05
Donde:

p : Nivel de significancia bilateral p — valor

B. Nivel de significacion:
a = 0,05 (prueba bilateral)
C. Estadigrafo de prueba:
Coeficiente de Correlacion Rho de Spearman. El procesamiento estadistico

se realiz6 con el software SPSS versidn 25.

Tabla 26
Coeficiente Rho de Spearman Dimensién N°2 - Variable N°2
D2: competencias Ve
Tabla de correlaciones - comp . desemperfio
didécticas en tic d
ocente
Coeficiente
de 1,000 0,652**
D2: competencias  correlacion
didacticas en tic Sig. *
(bilateral) 000
Rho de N 40 40
Spearman Coeficiente
de 0,652** 1,000
V2: desempefio  correlacion
docente Sig. .
(bilateral) 0,000
N 40 40

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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De la tabla anterior se puede notar una considerable correlacion positiva entre las
competencias didacticas en TIC y el desempefio de los docentes en el &mbito de ciencia
y tecnologia en las instituciones educativas de nivel secundaria de la UGEL Islay, 2024,

con un coeficiente de 0,652** y un nivel de confianza del 99 %.

Asimismo, se puede observar que el p-valor obtenido es de 0,000, lo cual es
considerablemente menor que el nivel de significancia establecido en 0,05. Esta
diferencia proporciona suficiente evidencia para rechazar la hip6tesis nula (Ho) y aceptar
la hipotesis alternativa (Ha). En otras palabras, se demuestra que existe una relacion
significativa entre las competencias didacticas en TIC y el desempefio docente en el area
de ciencia y tecnologia dentro de las instituciones educativas de nivel secundaria de la
UGEL lIslay en el afio 2024.

4.1.1.3.5. Hipotesis Especifica 3

A. Formulacion de la Hipdtesis

Ha: Existe relacién significativa entre la construccion digital y el desempefio
docente en el area de ciencia y tecnologia en los docentes de las instituciones educativas
del nivel secundaria de la UGEL lIslay, 2024.

Ha:p <0,05
Donde:
p : Nivel de significancia bilateral p — valor

Ho: No existe relacidn significativa entre la construccion digital y el desempefio
docente en el area de ciencia y tecnologia en los docentes de las instituciones educativas
del nivel secundaria de la UGEL lIslay, 2024.

Ho:p > 0,05

Donde:
p : Nivel de significancia bilateral p — valor

B. Nivel de significacion:
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a = 0,05 (prueba bilateral)
C. Estadigrafo de prueba:
Coeficiente de Correlacion Rho de Spearman. El procesamiento estadistico

se realiz6 con el software SPSS version 25.

Tabla 27
Coeficiente Rho de Spearman Dimensién N°3 - Variable N°2
D3: construccion ve:
Tabla de correlaciones B desempefio
digital
docente
Coeficiente
de 1,000 0,660**
D3: construccion  correlacion
digital Sig.
(bilateral) : 0,000
Rho de N 40 40
Spearman Coeficiente
de 0,660** 1,000
V2: desempefio  correlacion
docente Sig.
(bilateral) 0,000
N 40 40

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De la tabla anterior se puede notar una considerable correlacion positiva entre la
construccion digital y el desempefio de los docentes en el &mbito de ciencia y tecnologia
en las instituciones educativas de nivel secundaria de la UGEL Islay, 2024, con un

coeficiente de 0,660** y un nivel de confianza del 99 %.

Asimismo, se puede observar que el p-valor obtenido es de 0,000, lo cual es
considerablemente menor que el nivel de significancia establecido en 0,05. Esta
diferencia proporciona suficiente evidencia para rechazar la hipotesis nula (Ho) y aceptar
la hipdtesis alternativa (Ha). En otras palabras, se demuestra que existe una relacién
significativa entre la construccion digital y el desempefio docente en el area de ciencia y
tecnologia dentro de las instituciones educativas de nivel secundaria de la UGEL Islay en
el afio 2024.
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DISCUSION

Las competencias digitales son esenciales en el marco educativo actual, como lo
sefiala Sarango (2021), esto debido a que la diversificacion de la informacion a través de
medios digitales viene demandando bases sélidas para la construccién y formacion del
conocimiento para el manejo de las TIC. Por lo mismo, el presente trabajo de
investigacion busco encontrar el grado de correlacion entre las variables competencias
digitales y desempefio docente sectorizado al area ciencia y tecnologia dentro de las
instituciones educativas de nivel secundaria de la UGEL Islay en el afio 2024. Con la
finalidad de poder comprender la influencia del conocimiento de las TIC sobre el

desempefio de los docentes en su ambito profesional.

Entonces, luego de dar por terminada la fase de analisis de datos, se llego a
confirmar la hipotesis general a través del estadigrafo Rho de Spearman, obteniendo un
coeficiente de 0,684** con un nivel de confianza del 99 %. Este hallazgo indica una
relacién positiva alta entre las competencias digitales y el desempefio docente, en linea
con los resultados de Rodriguez (2020), quien también evidencio la relevancia de las
competencias digitales en el fortalecimiento de la ensefianza y la innovacion pedagogica
en diferentes contextos educativos; de igual manera Taya (2021), concluyo que existe una
correlacion positiva alta entre las variables competencias digitales y desempefio docente.
Evidenciando un paralelismo en los resultados y la relevancia de las competencias

digitales para una adecuada ensefianza actualizada dentro de la innovacién pedagégica.

Asimismo, el analisis bivariable mostré como el desarrollo de competencias digitales se
traduce en un mejor desempefio docente, evidenciando un aumento en el nimero de
profesores con habilidades pedagogicas y metodologicas resaltantes conforme su
capacidad en el manejo de las competencias digitales aumentaba. En cuanto a las
dimensiones especificas, podemos resaltar el contraste con antecedentes previos

relevantes en el siguiente apartado:

Respecto a la alfabetizacion digital y desempefio docente:
Se obtuvo un coeficiente Rho de Spearman igual a 0,627**, indicando una relacion

positiva considerable entre estas variables. Este resultado coincide con lo sefialado por la
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UNESCO (2024), que enfatiza la alfabetizacion digital como la base para desarrollar
competencias avanzadas en el manejo de TIC. Lo cual resulta evidente porque la
alfabetizacion digital conforma las bases sobre las cuales se construyen las demas
competencias digitales. Por ello mismo se hace énfasis de forma inequivoca que esta
competencia sea desarrollada desde las etapas mas tempranas del desarrollo docente, tal
como lo sefiala Hernandez et al. (2021), al determinar la necesidad de establecer durante
la formacion profesional del docente la preparacion en TIC que le sirva al docente para
su trabajo en aula. Antes del manejo y uso de las TIC, es necesario que el docente

construya su identidad y contexto digital.

Respecto a las competencias didacticas TIC y desempefio docente:
El andlisis arrojo un coeficiente Rho de Spearman igual a de 0,652**, reflejando una
relacion positiva considerable entre estas variables. Esto sugiere que los docentes de
Ciencia y Tecnologia de la UGEL Islay tienen un nivel adecuado en el uso de
herramientas TIC para asistir a los estudiantes en su integracion a la cultura digital
contemporanea. Este hallazgo concuerda con el marco de competencias de UNESCO
(ICT-CFT, versiones 2008, 2011 y 2018), donde se aprecia la actualizacion constante de
las competencias docentes necesarias para seguir el ritmo del crecimiento tecnoldgico en
la comunicacién. Sin embargo, difiere de lo determinado por Solano, Marin y Rocha
(2018), ya que su investigacion muestra que los docentes poseen alto conocimiento de las
TIC y mas presentan un nivel bajo de implementacion de estrategias metodolégicas e
innovacion en TIC. De esta forma, queda claro que las competencias didacticas TIC
necesitan ser guiadas a través de un marco en constante evolucién que permita la practica
y la colaboracién del docente con la finalidad de poder completar la lista de competencias

clave a un nivel alto de praxis.

Respecto a la construccion digital y desempefio  docente:
La relacion més alta se observo en esta dimension, con un coeficiente Rho de Spearman
igual a 0,660**. Esto destaca a la creacion digital como un indicador clave del desempefio
docente, dado que implica la integracion de todas las competencias previas. Este resultado
coincide con lo sefialado por Martinez et al. (2020), quienes destacan la importancia de
una evaluaciéon continua del desempefio docente, particularmente en habilidades que

integran creatividad, estrategia y enfoque en la construccion de materiales digitales. Por
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ello, siendo el fin Ultimo la creacion de medios digitales, es que puede funcionar
adecuadamente como una evidencia de la maestria del docente en el uso de las TIC.

Por otro lado, podemos resaltar que el analisis univariado brind6 informacién temprana
relevante a la presente investigacion. Esto se evidencia al analizar las dimensiones de la
variable Competencias Digitales, donde se puede apreciar claramente un sesgo mayor a
la izquierda en la dimension N°3 lo que implica un grado de avance lento en esta
capacidad que se encuentra por debajo de las otras dos. Esto coincide con lo sefialado por
Huaman et al. (2021), quienes advierten sobre la persistencia de brechas digitales en
ciertos sectores educativos, aunque se observe una mejora general. Esto puede deberse a
que esta competencia implica una mayor expertiz en el area de software calificado para

la creacion de material digital.

Ademas, dentro del desempefio docente, la dimension "Promueve el
razonamiento, la creatividad y/o el pensamiento critico” mostr6 un porcentaje
significativo de docentes con un desempefio medio. Lo cual se verifica en el estudio
Ilevado a cabo por Mendoza (2016), donde se explica en nivel de complejidad para poder
desarrollar el pensamiento critico. Habilidad que se destaca por no ser de caracter

repetitivo, sino que sino un acto de descubrimiento y de recopilacion de criterios.

Finalmente, podemos concluir que los andlisis estadisticos utilizados permitieron
no solo validar las hipétesis, sino también el poder generar una vision mas completa del
comportamiento de las variables. ElI enfoque metodoldgico, que incluyé el andlisis
univariado, bivariado e inferenciales, demostro ser adecuado para comprender la
interaccion entre estas dos variables, competencias digitales y desempefio docente,
proporcionando una base sélida para futuras investigaciones que busquen replicar y

expandir estos resultados en diferentes contextos educativos.



CONCLUSIONES

1. De acuerdo al objetivo general, se comprobd un grado de correlacién positiva
considerable entre las variables: Competencias digitales y el Desempefio docente en
el area de ciencia y tecnologia en los docentes de las instituciones educativas del nivel
secundario de la UGEL Islay, 2024. El coeficiente utilizado fue el Rho de Spearman.
Obteniéndose un valor de 0,684 a un nivel del 99 % de confianza. Asimismo, el p-
valor arrojado es de 0,000 menor al nivel de significancia de 0,05. Entonces
rechazamos la hipotesis nula y aceptamos la hipétesis alterna. Es decir, un mejor
dominio de las competencias digitales en los docentes se vera reflejado en un mejor

desempefio en aula.

2. Enlo correspondiente al objetivo especifico N°1: Se demostrd un grado de correlacion
positiva considerable entre las variables: Alfabetizacion digital y el Desempefio
docente en el area de ciencia y tecnologia en los docentes de las instituciones
educativas del nivel secundario de la UGEL lIslay, 2024. El coeficiente utilizado fue
el Rho de Spearman. Obteniéndose un valor de 0,627 a un nivel del 99 % de confianza.
Asimismo, el p-valor arrojado es de 0,000 menor al nivel de significancia de 0,05.

Entonces rechazamos la hipétesis nula y aceptamos la hipétesis alterna.

3. Continuando con el objetivo especifico N°2: Se evidencid un grado de correlacion
positiva considerable entre las variables: Competencias didacticas en TIC y el
Desempefio docente en el area de ciencia y tecnologia en los docentes de las
instituciones educativas del nivel secundario de la UGEL Islay, 2024. El coeficiente
utilizado fue el Rho de Spearman. Obteniéndose un valor de 0,652 a un nivel del 99
% de confianza. Asimismo, el p-valor arrojado es de 0,000 menor al nivel de
significancia de 0,05. Entonces rechazamos la hip6tesis nula y aceptamos la hipétesis

alterna.

4. Finalmente, de acuerdo con el objetivo especifico N°3: Se determind un grado de
correlacion positiva considerable entre las variables: Construccion digital y el

Desempefio docente en el area de ciencia y tecnologia en los docentes de las
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instituciones educativas del nivel secundario de la UGEL lIslay, 2024. El coeficiente
utilizado fue el Rho de Spearman. Obteniéndose un valor de 0,660 a un nivel del 99
% de confianza. Asimismo, el p-valor arrojado es de 0,000 menor al nivel de
significancia de 0,05. Entonces rechazamos la hipotesis nula y aceptamos la hipétesis

alterna.



RECOMENDACIONES

1. Sesugiere a la UGEL lIslay en conjunto con las instituciones educativas, disefiar
e implementar un plan de monitoreo que permita recoger, de manera periodica
durante el afo, el nivel de competencias digitales de los docentes. EI mismo que
deberia permitir valorar tanto el conocimiento como la aplicabilidad de las TIC
en el aula. Siendo la dimension que otorgue mayor puntaje la “construccion
digital”. Esto debido a que el desarrollo de esta competencia implica una destreza

entre las otras dos dimensiones y la creatividad del docente.

2. Las instituciones educativas con apoyo de la UGEL Islay deben fomentar la
creacion de comunidades de aprendizaje digital mediante plataformas como
WhatsApp, Telegram, Slack y Discord. Dichas comunidades serviran de soporte
para compartir estrategias pedagdgicas entre areas y como medio difusor de

material didactico actualizado.

3. Se recomienda a las instituciones educativas de la UGEL Islay adoptar politicas
nuevas que promuevan una actitud receptiva frente a las nuevas tecnologias y la
gestion de cambio. Esto incluira una gestion eficiente de los recursos humanos y
materiales, orientada al desarrollo de habilidades TIC que se maneje en contexto
con la realidad institucional, para mejorar tanto la calidad educativa como el

desempefio docente.

4. La Gerencia Regional de Educacion Arequipa, en coordinacion con la UGEL
Islay, debe desarrollar programas actualizados de formacion continua,
considerando el continuo avance de la tecnologia y su aplicacion en educacion,
que aborden cada una de las competencias digitales (alfabetizacion digital,
competencias didacticas en TIC y construccion digital), priorizando la Dimension
N°3: Construcciéon Digital. Este enfoque es esencial, ya que esta dimension
presenta un menor desarrollo en comparacion con las otras, segun los hallazgos

de la investigacion.
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5. Para futuras investigaciones se recomienda ampliar la cantidad de docentes
encuestados con la finalidad de poder tener un mayor grado de confiabilidad de los
resultados. A esto mismo se pueden utilizar otros modelos de correlacion o mejorar

el instrumento para obtener mayor informacion de los encuestados.

6. La UGEL Islay y las instituciones educativas deberan incentivar el uso de redes
sociales como Facebook, Instagram, TikTok y Twitter para el desarrollo de las
competencias digitales. Esto incluye capacitar a los docentes en la creacion de
contenido digital (publicaciones, fotos, videos) que fortalezca su identidad digital y

su capacidad de innovacion pedagdgica.
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Operacionalizacién de variables

Problemas Objetivos Hipotesis - - - . _
Variables Dimensiones Indicadores Instrumento Método
PROBLEMA Objetivo General: | Hip6tesis General: Uso de las TIC para la blsqueda,
GENERAL Determinar el grado de | Existe relacion almacenamiento, filtrado y ajuste de Poblacién: 40
, ., L. informacion, datos y contenidos
¢Cudl es el grado de|relacion entre las | significativa entre las digitales. Muestra: 40
relacion  entre  las | competencias digitales | competencias Alfabetizacion | Servicios de red de envio y recepcion Cuantitativo
competencias digitales |y el desempefio | digitales y el diital de melnsaJes, informacion y contenidos [ Cyestionario
y el desempefio docente | docente en el area de | desempefio docente 9 digitales. : - NIVEL
| &rea de Ciencia y | Ciencia Tecnologia | en el area de Ciencia Plaiaforma _ digital, _herramienta - de
en ¢l area y y Tecnolog : y comunicacion e interaccion virtual. .
Tecnologia en lasfen las instituciones | Tecnologia en las Manejo de archivos _electronicos, Correlacional
instituciones educativas | educativas del nivel | instituciones recursos TIC, en sitios web.
del nivel secundario de | secundario de la UGEL | educativas del nivel Escenarios educativos apoyados en -TIPO
la UGEL Islay? Islay. secundario de la TIC para el aprendizaje significativo.
UGEL Islay. Interaccion mediante las tecnologias Bésico
.. - digitales. L.
PORBLEMAS Objetivos especificos: Cgmpamr formacion Y contenidos Descriptivo
ESPECIFICOS Establecer el grado | Hip6tesis especifica: digitales.
¢Cudl es el grado de|de relacion entre la|Existe relacion | v/ariable 1: erticioacion oludad . - DISENO
Y H Y P H = H . B articipacion ciugadana en linea. H
reIaC|o_n _,entrg_ la | alfabetizacion dlglt~a| 5|gn|flqatlyq ent(e_la Competencias | Competencias _ No experimental
alfabetizacion digital y |y el desempefio | alfabetizacion digital digitales didacticas en | Gestiona  recursos  de portales
el desempefio docente | docente en el area de|y el desempefio TIC educativos en su practica pedagdgica. Técnica parael
en el area de Ciencia y | Ciencia y Tecnologia | docente en el area de Gestion de la identidad digital. acopio de datos:
Tecnologia en las{en las instituciones | Ciencia y Tecnologia
instituciones educativas | educativas del nivel [en las instituciones Desarrollo de contenidos digitales. Observacion
del nivel secundario de | secundario de la UGEL educatlva}s del nivel Integracion _y _ reelaboracion  de Cuestionari
~on uestionario
la UGEL Islay? | Islay. secundario de la contenidos digitales. Encuesta
UGEL Islay. Colaboracién ~ mediante  canales
¢Cudl es el grado de | Definir el grado de digitales. i _ Instrumentos
relacion  entre  las|relacion  entre las | Existe relacion Creacien he‘:famiz"n’;;i”;,dr‘;iursdo'sg'ﬁ'ces para la
competencias dldact|c~as cgrr]pe_tenmas 5|gn|f|cat|v_a entre las Creacion de grupos colaborativos a recoleccion de
en TIC y el desempefio | didacticas en TIC y el cc_)mpe_tenmas Construccion | través de herramientas y recursos TIC. datos:
docente en el &rea de | desempefio docente en | didacticas en TIC y el Digital i - encuesta
K . . A . . ~ Uso y manejo de recursos digitales.
Cienciay Tecnologiaen | el area de Ciencia y |desempefio docente Para
las instituciones | Tecnologia en  las | en el &rea de Cienciay Interpretar normas éticas para el uso de procesamiento
educativas del nivel | instituciones educativas | Tecnologia en las : ﬁ”_'c e”d'al precs docente. | de datos:
secundario de la UGEL | del nivel secundario de | instituciones Variable 2: Involucra | e partivinacion do. los codificacion y
|S|ay? Ia UGEL |S|ay. educativas del niVeI Desempeno aCthamE-ntea estudiantes en las actividades de tabulacién
docente los estudiantes | aprendizaje.




¢Cudl es el grado de
relacion entre la
construccion digital y el
desempefio docente en
el area de Ciencia y
Tecnologia en las
instituciones educativas
del nivel secundario de
la UGEL Islay?

Establecer el grado de
relacion  entre  la
construccion digital y el
desempefio docente en
el area de Ciencia y
Tecnologia en las
instituciones educativas
del nivel secundario de
la UGEL Islay.

secundario de la
UGEL Islay.
Existe relacion
significativa entre la
construccion digital y
el desempefio docente
en el area de Cienciay
Tecnologia de las
instituciones

educativas del nivel
secundario de la
UGEL lIslay.

en el proceso de
aprendizaje

Proporcion de estudiantes involucrados
en la sesion.

Acciones del docente para favorecer la
comprension del sentido, importancia o
utilidad de lo que se aprende.

Promueve el
Razonamiento,
creatividad y/o
el pensamiento

Actividades e interacciones (sea entre
docente y estudiantes, o entre
estudiantes) que promueven
efectivamente el razonamiento, la
creatividad y/o el pensamiento critico.

critico
Evalta el Monitoreo que realiza el docente del
trabajo de los estudiantes y de sus
progresq de_ los avances durante la sesion.
aprendizajes
para Calidad de la retroalimentacion que el

retroalimentar a
sus estudiantes
y adecuar su
ensefianza.

docente brinda y/o la adaptacion de las
actividades que realiza en la sesion a
partir de las necesidades de aprendizaje
identificadas.

Propicia un
ambiente de
respeto y
proximidad

Trato respetuoso y consideracién hacia
la perspectiva de los estudiantes.

Cordialidad o calidez que transmite el
docente.

Comprensién y empatia del docente
ante las necesidades afectivas o fisicas
de los estudiantes.

Regula
positivamente
el
comportamiento
de los
estudiantes

Tipos de mecanismos que emplea el
docente para regular el
comportamiento y promover el respeto
de las normas de convivencia en el
aula: positivos, negativos, de maltrato.

Eficacia con que el docente implementa
los mecanismos para regular el
comportamiento de los estudiantes, lo
que se traduce en la mayor o menor
continuidad en el desarrollo de la
sesion.
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Técnicas para el
analisis e
interpretacion
de datos:
Estadistica
descriptiva e
inferencial para
cada variable
Para la
presentacion de
datos:
Cuadros, tablas
estadisticas y
graficos.
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ANEXO 2

Instrumento N°1 - Cuestionario

ESCALA DE COMPETENCIAS DIGITALES

Estimado(a) profesor(a): El presente instrumento tiene como objetivo analizar las
competencias digitales, las respuestas de este instrumento sirven Unicamente para esta
investigacion y seran totalmente confidenciales. Agradezco su colaboracién y honestidad al
responder. Recuerde que no hay respuesta buena o mala, sino diferentes formas de pensar,
sentir y actuar, es lo que se pide que se conteste. El tiempo de duracién es de 30 minutos. Lea
cuidadosamente las siguientes afirmaciones y elija la opcidon que estime conveniente,
marcando con un X.

Siempr
4 e 5

Nunc
a 1 Casinunca |2| | Aveces |3

ITEMS

Navega en internet, localiza informacién y recursos educativos
1 |digitales en diferentes formatos, de fuentes de informacion
dindmicas y de interés para su labor docente.

Casi siempre

Selecciona usted informaciéon confiable para elaborar

2 , .
materiales educativos

3 Almacena informacién y contenidos digitales de utilidad para
su labor pedagdgica

4 Ajusta informacién, datos y contenidos digitales que utiliza en
su desempefio docente.

5 Utiliza usted una cuenta de correo electrénico para recibir y

enviar informacidén sobre su labor docente.

Estd suscrito a listas de correo de portales web que envian
6 |regularmente informacién vy recursos de utilidad para su labor
docente, los analiza y los evalla.

Utiliza alguna plataforma virtual como (Cisco, Webex, Zoom,
7 |lJitsi Meet, Microsoft Teams u otros) para establecer
comunicacion con los estudiantes y/o colegas.

Conoce vy utiliza usted términos de uso frecuentes en la web
8 |que fortalecen su labor educativa (app, blog educativo,
webinar, foro, online, streaming, otros)

Visita sitios web que informan u ofrecen recomendaciones
sobre aplicaciones y recursos educativos.

Consulta con frecuencia informacion profesional y realiza con
10 | comentarios de forma publica en sitios web y redes sociales
educativas.




11

Considera que las Tics mejoran los aprendizajes de los
estudiantes.
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12

Promueve en los estudiantes el uso de tecnologias digitales
para la recopilaciéon de informacién, a fin de enriquecer sus
aprendizajes.

13

Le resulta util el uso de las Tics en el ambito de la ensefianza-
aprendizaje.

14

Desarrolla actividades apoyadas en TIC para optimizar el
tiempo y manejo de recursos en el escenario educativo.

15

Incluye en su experiencia el utilizar algin software o aplicacion
en linea para programar alguna actividad ludica.

16

Utiliza el portafolio digital para la organizacidn de evidencias y
reflexiones sobre el proceso de enseflanza que ponen de
manifiesto la calidad de su practica docente con relacién al
aprendizaje y desarrollo escolar de sus alumnos.

17

Descarga de los sitios web videos educativos relacionados a las
competencias de su area y los comparte en clases.

18

Participa usted en espacios virtuales educativos que ofrecen
links de enlaces para descargar material util para su practica
pedagdgica.

19

Participa usted de cursos virtuales del sistema Digital para el
Aprendizaje de Peru Educa del MINEDU, a fin de mejorar su
desempefio docente.

Utiliza herramientas digitales como blogs, sites, etc. en las que

20 publica y comparte informacién educativa.
Promueve en los estudiantes la elaboracién y desarrollo de
21 material educativo digital.
2 Respeta los derechos de autor para acceder y descargar
archivos de sitios web educativos.
53 Crea cuentas en distintas plataformas virtuales y otros
servicios de internet de manera segura.
Utiliza los recursos TIC para enviar mensajes, fotos, videos,
24 | enlaces y otro tipo de informacién en internet relacionadas
con su labor educativa.
Utiliza aplicaciones, recursos virtuales y/o servicios de
almacenamiento de datos en internet como (Drive,
25 | Messenger, e-mail, WhatsApp, Classroom y otros) para enviar,
acceder y almacenar informacién que otros docentes
comparten.
26 Crea grupos colaborativos de WhatsApp para establecer

comunicacion con sus estudiantes.
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Adjunta recursos TIC (texto, imagen, audio, animacion, video)
27 |en los grupos de WhatsApp, para promover el interés y
motivacion en los estudiantes.

Utiliza los recursos educativos del Sistema Digital para el

28 | Aprendizaje de Peru Educa para desarrollar sesiones de
aprendizaje en su area curricular.

Tomado de Hidalgo Concepcidn, B., & Lihon Duefias, F. (2021).

Gracias por su colaboracion.
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FICHA TECNICA

NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Escala de Competencias Digitales.

PROCEDENCIA:

Tesis “COMPETENCIAS DIGITALES Y EL DESEMPENO DOCENTE EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA N° 32011 HERMILIO VALDIZAN” — HUANUCO,
2019

AUTOR:
HIDALGO CONCEPCION, Bersy Alejandrina

LIHON DUENAS, Franz Luis

CARACTERISTICAS:

El cuestionario estd formulado para ser respondido tipo escala de valoracion,
Conformado por 28 items.

[ Dimension Alfabetizacion digital: items 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10

[J Dimension Competencias didacticas en TIC: ftems 11,12,13,14,15,16,17,18,19

[ Dimension Construccion digital: items 20,21,22,23,24,25,26,27,28

TIEMPO APLICACION: En promedio de 30 minutos.

ADMINISTRACION: Individual o Colectiva.



VALIDACION DEL INSTRUMENTO POR JUICIO DE

EXPERTOS

DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto): Davila Salas Margarita Alicia
1.2. Grado Académico: Magister en Gestion Educativa

1.3. Profesion: Licenciada en Educacién
1.4. Institucion donde labora: UGEL Islay
1.5. Cargo que desempefia; Especialista de Educacion

1.6. Denominacién del Instrumento: Cuestionario Escala de Competencias Digitales

1.7. Autor del instrumento: Hidalgo Concepcion Bersy

Lihon Duefas Franz

VALIDACION
E o ]
INDICADORES DE CRITERIOS =0 |0 ) & =6
EVALUACION DEL ) 22| 8 K a 23
INSTRUMENTO Sobre los items del Instrumento : i 3 7 5
1. CLARIDAD Estén  formulados  con lenguaje
apropiado que facilita su comprension
2. OBJETIVIDAD Estén expresados  en conductas
observables, medibles X
3. CONSISTENCIA Existe una organizacién légica en los ‘
contenidos y relacién con la teoria X
4. COHERENCIA Existe relacion de los contenidos con los
indicadores de la variable X
5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus.
valores son apropiados X
6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de X
items presentados en el instrumento
SUMATORIA PARCIAL e) 2 0

SUMATORIA TOTAL

RESULTADOS DE LA VALIDACION
3.1.  Valoracién total cuantitativa:
3.2. Opinién: FAVORABLE _X DEBE MEJORAR NO FAVORABLE ___
3.3. Observaciones:

Tacna, marzo dei\
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO POR JUICIO DE
EXPERTOS

DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto): Juan Pedro Luque Chipana Juan Pedro
1.2. Grado Académico: Maestro en Gestién Educativa
1.3. Profesion: Licenciado en Educacién
1.4. Institucion donde labora: UGEL lIslay.
1.6. Cargo que desempefia: Jefe de Gestion Pedagégxca
1.6. Denominacién del Instrumento: Cuestionario Escala de Desempefio docente
1.7. Autor del instrumento: Hidalgo Concepcion Bersy
Lihon Duefas Franz

VALIDACION
8 0 0
INDICADORES DE CRITERIOS »2 |8 S 8 >5
EVALUACION DEL 2 | = & a =
INSTRUMENTO Sobre los items del Instrumento ] 5 : 7 5
1. CLARIDAD Estan  formulados  con lenguaje
apropiado que facilita su comprension ,/
2. OBJETIVIDAD Estan expresados en conductas 4
observables, medibles
3. CONSISTENCIA Existe una organizacion légica en los W
contenidos y relacién con la teoria
4. COHERENCIA Existe relacion de los contenidos con los 5
indicadores de la variable
5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus ¥
valores son apropiados
6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de o
items presentados en el instrumento
SUMATORIA PARCIAL “ ﬂ <
SUMATORIA TOTAL 29

RESULTADOS DE LA VALIDACION
3.1. Valoracién total cuantitativa:
3.2. Opinién: FAVORABLE _«~ DEBE MEJORAR NO FAVORABLE _____
3.3. Observaciones:

Tacna, marzo del 2024

Firma
owf : 29238729



VALIDACION DEL INSTRUMENTO POR JUICIO DE
EXPERTOS

DATOS GENERALES:

11 Apellidos y nombres del informante (Experto). Stuart Poblete Silvia Roxana
12 Grado Académico Magister en Docencia Universitaria e Investigacién Pedagaqgica
1 3 Profesidn, Licenciada en Educacion

14 Institucion donde

labora. UGEL La Joya

15 Cargo que desempefia Especialista de Educacién

1 6. Denominacién del Instrumento: Cuestionario Escala de Competencias Digitales

1.7 Autor del instrumento Hidalgo Concepcion Bersy
Lihon Duefias Franz

VALIDACION
s 9 °
INDICADORES DE CRITERIOS »2 | 2 E) 5 >3
EVALUACION DEL 22 2 e a 23
INSTRUMENTO Sobre los items del Instrumento z 7 3 et
1. CLARIDAD Estan  formulados  con lenguaje
apropiado que facilita su comprensién <
| 2. OBJETIVIDAD Estan expresados en conductas
| observables, medibles I EEANE
3. CONSISTENCIA Existe una organizacion légica en los G
contenidos y relacién con la teoria
4. COHERENCIA Existe relacién de los contenidos con los
indicadores de la variable A
| 5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus o
| valores son apropiados
6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de
| items presentados en el instrumento )
| SUMATORIA PARCIAL 2
[ SUMATORIA TOTAL ) - o
RESULTADOS DE LA VALIDAC[ON
3.1. Valoracion total cuantitativa: _ <7
3.2. Opinién: FAVORABLE ¥ _DEBE MEJORAR NO FAVORABLE

3.3. Observaciones:

Tacna, marzo del 2024

Firma

PNF 24550923
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ANEXO 3
Instrumento N°2 - Cuestionario

ESCALA DE DESEMPENO DOCENTE

Estimado(a) profesor(a): El presente instrumento tiene como objetivo analizar el nivel de
desempeiio docente, las respuestas de este instrumento sirven Unicamente para esta
investigacion y seran totalmente confidenciales. Agradecemos su colaboracidn y honestidad al
responder. Recuerde que no hay respuesta buena o mala, sino diferentes formas de pensar,
sentir y actuar, es lo que se pide que se conteste. El tiempo de duracién es de 30 minutos. Lea
cuidadosamente las siguientes afirmaciones y elija la opcién que mas se aproxime a su
desempeiio como docente, marcando con un X.

‘Nunca‘1| ‘ Casi nunca ‘2‘ ‘ A veces ‘3‘ ‘Casi siempre‘ 4 ‘ ‘Siempre‘ 5

ITEMS

1 Promueve el interés de los estudiantes en el proceso de
aprendizaje.

5 Involucra a sus estudiantes en el desarrollo de sus
sesiones de aprendizaje.

3 Favorece la compresion del sentido, importancia y
utilidad de lo que se aprende.

4 Promueve efectivamente el razonamiento en las
actividades de aprendizaje de los estudiantes.
Promueve efectivamente la creatividad en las

5 actividades de aprendizaje de los estudiantes.

6 Promueve efectivamente el pensamiento critico en las
actividades de aprendizaje de los estudiantes.

. Monitorea el trabajo de los estudiantes y sus avances
durante la sesidn de aprendizaje.

g Realiza la retroalimentacidn de las actividades
desarrolladas en la sesidon de aprendizaje.

9 Adecua las actividades que realiza en la sesidn teniendo
en cuenta las necesidades de aprendizaje identificadas.
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10 Trata de manera respetuosa y muestra consideracion
hacia la perspectiva de los estudiantes.

1 Trasmite cordialidad o calidez a los estudiantes durante
las sesiones de aprendizaje.

1 Comprende y muestra empatia ante las necesidades
afectivas o fisicas de los estudiantes

13 Emplea mecanismos formativos para regular el
comportamiento de los estudiantes.
Implementa mecanismos eficaces para regular el

14 comportamiento de los estudiantes, lo que se traduce
en la mayor o menor continuidad en el desarrollo de la
sesion.
Promueve el respeto de las normas de convivencia en el

15 |aula.

Tomado de Hidalgo Concepcién, B., & Lihon Duefias, F. (2021).

Gracias por su colaboracion.
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FICHA TECNICA
NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
Escala de Desempefio docente.
PROCEDENCIA:

Tesis “COMPETENCIAS DIGITALES Y EL DESEMPENO DOCENTE EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA N° 32011 HERMILIO VALDIZAN” — HUANUCO,
2019.

AUTOR:

HIDALGO CONCEPCION, Bersy Alejandrina

LIHON DUENAS, Franz Luis

CARACTERISTICAS:

El cuestionario estd formulado para ser respondido tipo escala de valoracion,
Conformado por 15 items.

[ Dimension Involucra activamente a los estudiantes en el proceso de aprendizaje: items
1,2, 3.

[ Dimension Promueve el razonamiento, la creatividad y/o el pensamiento critico: ftems
4,5, 6.

1 Dimensién Evalla el progreso de los aprendizajes para retroalimentar a los estudiantes

y adecuar su ensefianza: items 7, 8, 9.
[ Dimension Propicia un ambiente de respeto y proximidad: items 10, 11, 12.

] Dimensién Regula positivamente el comportamiento de los estudiantes: Items
13,14,15.

TIEMPO APLICACION: En promedio de 30 minutos.

ADMINISTRACION: Individual o Colectiva.



VALIDACION DEL INSTRUMENTO POR JUICIO DE

EXPERTOS

DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto); Davila Salas Margarita Alicia
1.2, Grado Académico: Magister en Gestion Educativa
1.3. Profesion: Licenciada en Educacion

1.4. Institucién donde labora: UGEL Islay

1.5. Cargo que desempefia: Especialista de Educacion
1.6. Denominacion del Instrumento: Cuestionario Escala de Desempefio docente
1.7. Autor del instrumento: Hidalgo Concepcion Bersy-

Lihon Duefias Franz

VALIDACION
& ) o
INDICADORES DE CRITERIOS =2 | 2 > | & >3
EVALUACION DEL ) ‘ 2|2 |& |@a Za
INSTRUMENTO Sobre los items del Instrumento
1 2 3 4 5
1. CLARIDAD Estan  formulados  con lenguaje
apropiado que facilita su comprension X
2. OBJETIVIDAD Estan expresados  en conductas
observables, medibles X
3. CONSISTENCIA Existe una organizacion légica en los
contenidos y relacién con la teoria %
4, COHERENCIA Existe relacion de los contenidos con los )
indicadores de la variable X
5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus
valores son apropiados X
6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de ;
items presentados en el instrumente X
SUMATORIA PARCIAL Y 29
SUMATORIA TOTAL

RESULTADOS DE LA VALIDACION
3.1. Valoracién total cuantitativa:
3.2. Opinion: FAVORABLE _X_ DEBE MEJORAR __ .  NOFAVORABLE
3.3. Observaciones:

Tacna, marzo del 2024

Firma

N BT 2690
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO POR JUICIO DE

EXPERTOS

DATOS GENERALES:
1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto): Stuart Poblete Silvia Roxana
1.2. Grado Académico: Magister en Docencia Universitaria e Investigacion Pedagégica

1.3. Profesion: Licenciada en educacion
1.4. Institucion donde labora: UGEL La Joya

1.5. Cargo que desemperia: Especialista de Educacion

1.6. Denominacion del Instrumento: Cuestionario Escala de Desemperfio docente

1.7. Autor del instrumento: Hidalgo Concepcién Bersy

Lihon Duefas Franz

VALIDACION
3 ° P
INDICADORES DE CRITERIOS =0 |2 > |8 >5
EVALUACION DEL ) 22 |2 2 a 2z
INSTRUMENTO Sobre los items del Instrumento 3 5 5 - e
1. CLARIDAD Estan formulados  con lenguaje v
apropiado que facilita su comprension A
2. OBJETIVIDAD Estan expresados en conductas
observables, medibles 7<
3. CONSISTENCIA Existe una organizacion légica en los 5
contenidos y relacion con la teoria X
4. COHERENCIA Existe relacion de los contenidos con los
indicadores de la variable A ‘
5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus X \
valores son apropiados / -
6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de X |
items presentados en el instrumento
SUMATORIA PARCIAL Y 25
SUMATORIA TOTAL 2.9

RESULTADOS DE LA VALIDACION

3.1,

3.2. Opinién: FAVORABLE X__DEBE MEJORAR

Valoracion total cuantitativa: __ 29

3.3. Observaciones:

NO FAVORABLE ____

Tacna, marzo del 2024

) , ) :)
Wi

Firma
DM 2qQssII2 3
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO POR JUICIO DE
EXPERTOS

DATOS GENERALES:
1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto): Juan Pedro Luque Chipana Juan Pedro
1.2. Grado Académico: Maestro en Gestion Educativa
1.3. Profesion: Licenciado en Educacion
1.4. Institucion donde labora: UGEL Islay.
1.5. Cargo que desempefia: Jefe de Gestion Pedagég:ca
1.6. Denominacién del Instrumento: Cuestionario Escala de Desemperio docente
1.7. Autor del instrumento: Hidalgo Concepcion Bersy
Lihon Duefas Franz

VALIDACION
.'_l; Q (=]
INDICADORES DE CRITERIOS ?% To‘ 2 £ > £
EVALUACION DEL S=s | = & @ =
INSTRUMENTO Sobre los items del Instrumento ] 5 5 5 5
1. CLARIDAD Estdn  formulados  con lenguaje
apropiado que facilita su comprension /
2. OBJETIVIDAD Estan expresados en conductas F
observables, medibles
3. CONSISTENCIA Existe una organizacion légica en los e
contenidos y relacién con la teoria
4. COHERENCIA Existe relacion de los contenidos con los S
indicadores de la variable
5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus A
valores son apropiados
6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de -
items presentados en el instrumento
SUMATORIA PARCIAL “ prz 53
SUMATORIA TOTAL 2.9

RESULTADOS DE LA VALIDACION
3.1.  Valoracién total cuantitativa:
3.2. Opinion; FAVORABLE _«~ DEBE MEJORAR NO FAVORABLE _____
3.3. Observaciones:

Tacna, marzo del 2024

Firma
owr : 29235729
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Anexo 4
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Anexo 4
Matriz de datos

|

a | 9 v ol | ol | n| o ®| ~| O | B | | | o
I o N | o o N Q| N N || o & A o < o
Rl | | &~ of 1] 1] & A N N N S| | A | ]
N | | ] | | | & & o | & 0] | N | 0| <
—
<
W%55541523343443454
o
2| Q| vw| ¢ ¢ | | 1] O] N O] | N S| O] 8] o 0] <
'Q
Sl =
W243445532332343454
=
=l .
2| { | | o ¥ | & NN o SN S A S ]
3]
| N w| 2| | v N | | N | N N o] | N o 0] o
o0
o
S S| | N | | | o] & | N N ] N o] | |
Q | | < | ¢ ~| & & | A & S| | | o & @
7
=
I a 0| | 0| | =] | 0| o o] ©W| }m| 0| | &| <| |
= M| o N | | 0| N N N N N o] ]| S| o ;o @
o
o A «| <| | ;| 1| | | o o A o] S| S| 0| & &| <
9“2
==
MNH43345544312443444
S| w
Elowl o
& I S | Y| | || S S| o] o] NS o) NS
3 &
Sl 2| 8 v| «| =] v| | o ¢| <] ] | ~] | | @] < <] «
w 2
(=] =)
<l »| B | o| | | | o & N ] o N S| N A o | o
= <
S| S
BWM44354523333533444
| =
| W
OWB45454523453544354
-
K
M..H44355543333433454
a
WD
= 9 | o & v | O] o] o] O] O] o S| o | | 0] o
£
a | o of o ol | | o | &~ o | v ~ o ©| x| 1
< o | | | | N o 0| 0| N F| o] B F| | 0
S| | & | &| 1| N & S| S| 0| N S| 0| N 0| S| <
N_943455534332433453
-
Q| 0 | | | | | O N[ | N | N| S| 0| N | 1| N
[a]
Z| N | o & | <] 1| | 1| <] 0| & | o] A S| o] <
‘o
MG43454523223431413
N
m544555525354544454
)
M454454533443534453
-
L | in| | <| v| ]| | | o of < o 0| o ] | <]
-
B n| in| in| «| | | | | W] o o o 0] o] <| ¢ 0| <
| v| | | 1| 1| 1| | o o] o] | 0| | | 1| ]| 0
° <| | o N o of o] 9| & | | | ©] N 0| o] ©
2 | N N NN NN A o o o o o nf ;o o o F




127

INSTRUMENTO 2: ESCALA DE DESEMPENO DOCENTE

[
w almuln|st|fdm||n|ofnfm|s|n|n(s(onfon|o|d|[nfn|n]o]o
=) B IR R RE R RO = R ) RN e = IR ) R e ) Y [ e e R R
wo?
wE e
E 2
NEN
>S&5=< Biwn|v|un|jn|s|s|v|s|unjn|v|vn|n|unjnfun|v|n|un|nfn|n|n|n|s|s
EHE
RAV.nTT
-IIRS
M.hO._.M S| m|t|s || ||| ||| ||| |||t |||
@ a
o059
o
O Al ||| ||| || |n|v|jv|vn|s|s|St|[o|v|n|s|n|s|s
> aln|anfgn|n|a|n(n|n|(n|n|(n|s(n|n(n|n(m|s(n|nfn|n(n|nfo
o (R R R R A R e e R N A N N N e B e B N B R B I B |
-
2L
Dan
<8< ~
Ox O Y|t |un|nfn|s|v|vjunjn|un|n|s|nn|ln|n|s|F|(njn|n|n|n|n|s
ows
oS
SwX
e Eg S|ttt |n|v|n|v|n|v|n|v|n|vnjn|s|n|n|n|n|n|n|n|s
S w e
Bz
2 o
< Slin|t|w|wm|in|t|in|v|n|v|n|v|n|v|n|v]|n|v|n|n|n|n|n|n|n|<
%)
o NI A R A L I A S R S R R A R N R A e R s R
SML (R R R R A R e e R e e A N e N N e N N B B B R B I B ]
I.OAAV.
w-=newundc
AF_SAESZ
S wkEEx2
2032230 o|nn|s|Fnn|Sin| <SS 0| S S o0 o< s
£93g332
ERDUWKS
WO Z2gEBZ|0unntinnonininninin sinnnin|sis|ionin|sin|sin| s
o u n uw
DRmm_t
o
oy
A_M Nunfn|s|s|s|[t|n|v|n|v|n|s|n|v|n|n| || s|n|n|n|s|n|n|s
o als|aojN|a| Tl NN (n|ns|(s|o || dfn|sn|ofo
= O | A A | A A A A | A A A A A A A A A A A A | A A
o33 E
>2>8
w
UmnDnm Olin|s|m| ||| ||| |||t ||v|s v (|on|n|n|<s| s
2S5z
QgsSu
PWWAMn | (|||t ||| 0|00 |||
55882
ex3S
= S| ||| ||| ||| ||| || || |||
w
< alnjnfadmmo|lon|st|n|n(t|t(n|nv|a(o|ofs|afn|n(n|nfo
SLZ (el R R R A R R R e A A R e A e A A e e R e Nl B ]
O wx
AI_ND
E<Eg
w
=R = ot on|vvn|t|t(njnv|v|njns|(un|s|n|t|nfn|n|n|s
0ZE <
2323
“AVnww Nln|n sttt n|njvn|s( || n|njn|nls
oOFFuw
(S ]
<“o
« dlnfu|sn|s|m|st|(v|n|s|n|v|n|vjn|n| ||| || |n]jn]|s
2 o|ld|n|m|s|n|o|N|o|oo|d|n|m||n|v
2 NN O N0 G Ao =N N[ N[N NN N




INSTRUMENTO 2: ESCALA DE DESEMPENO DOCENTE

D3: EVALUA EL

PROGRESO DE LOS
D1: INVOLUCRA D2: PROMUEVE EL APRENDIZAJES PARA D4: PROPICIA UN D5: REGULA
ACTIVAMENTE A LOS RAZONAMIENTO, LA RETROALIMENTAR A LOS AMBIENTE DE RESPETO Y POSITIVAMENTE EL
N° ESTUDIANTES EN EL CREATIVIDAD Y/? EL ESTUDIANTES Y PROXIMIDAD COMPORTAMIENTO DE
PROCESO DE APRENDIZAJE PENSAMIENTO CRITICO LOS ESTUDIANTES
ADECUAR SU
ENSENANZA
1 2 3 P 4 5 6 P 7 8 9 P 10 11 12 P 13 14 15 P
27 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 4 4 13 5 5 5 15
28 5 5 4 14 5 4 5 14 5 4 4 13 5 5 5 15 5 4 5 14
29 4 5 5 14 4 4 3 11 5 5 4 14 5 5 5 15 5 5 5 15
30 5 5 4 14 4 4 4 12 5 5 4 14 5 5 5 15 4 4 5 13
31 4 4 4 12 4 4 4 12 4 5 4 13 3 4 4 11 4 4 5 13
32 4 5 5 14 4 4 4 12 4 4 4 12 5 5 4 14 5 4 5 14
33 3 3 4 10 4 4 3 11 4 3 3 10 4 4 4 12 4 4 4 12
34 5 5 4 14 4 5 4 13 3 3 4 10 5 5 5 15 5 5 5 15
35 5 5 4 14 4 5 5 14 4 4 5 13 5 5 5 15 4 5 5 14
36 4 4 4 12 3 4 3 10 4 4 4 12 4 5 4 13 3 3 4 10
37 4 4 4 12 4 3 4 11 4 4 4 12 5 4 4 13 4 3 4 11
38 4 4 3 11 3 4 3 10 5 3 4 12 5 4 4 13 3 4 4 11
39 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15
40 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12 5 4 5 14 4 4 5 13
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ANEXO 5
Consentimiento informado

CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Estimado docente del drea de Ciencia y Tecnologia:

Lo/a saludo cordialmente y mediante la presente hago de su conocimiento que se
realizard el recojo de informacion como parte de la implementacién del proyecto
“COMPETENCIAS DIGITALES Y DESEMPENO DOCENTE EN EL AREA DE
CIENCIA Y TECNOLOGIA DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL NIVEL
SECUNDARIO DE LA UGEL ISLAY, 2024." Los resultados serviran para implementar
acciones relacionadas a la relacién entra las variables de estudio.

La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se
recoja serd confidencial y no se usard para ningln otro propésito fuera de los de esta
investigacion. Sus respuestas a los cuestionarios serdn codificadas usando un ntmero de
identificacion y por lo tanto, serdn anénimas.

Yo, Doris R‘w Tavam. il o con N° de
DNI: _JO835% 7Y acepto participar voluntariamente en la investigacién
titulada “COMPETENCIAS DIGITALES Y DESEMPENO DOCENTE EN EL AREA
DE CIENCIA Y TECNOLOGIA DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL
NIVEL SECUNDARIO DE LA UGEL ISLAY, 2024." y entiendo que los datos
obtenidos en el estudio pueden ser publicados o difundidos con fines cientificos.

Nombre: Dews Phce Turam. ilo

v Dt

Fecha: 09 -05-Rsay
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ANEXO 6
Autorizacion o permiso de aplicacion de la UGEL

o e

OERENCIA REGIONAL DE EDUCACION 2 \ X ; ¢ GORIERND REGIONAL
ENDAD N G KIOCATITA “Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y A

de la conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

Mollendo, 17 de abril del 2024

Seifior(a)(ita)

DIRECTOR (A) DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL NIVEL SECUNDARIO DE EBR DE LA
UGEL ISLAY

Presente.-

ASUNTO: Brindar facilidades en aplicacion de instrumentos de
recojo de informacion.

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo(a) cordialmente y a |a vez,
hacer de su conocimiento que la docente Bach. Doreli Paola Sonco Colquehuanca se encuentra
realizando la investigacion: “COMPETENCIAS DIGITALES Y DESEMPENO DOCENTE EN EL AREA DE
CIENCIA Y TECNOLOGIA DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL NIVEL SECUNDARIO DE LA UGEL
ISLAY, 2024."”, por esta razdn ha solicitado apoyo para recoger informacion a través de la aplicacion de
encuestas a los docentes del drea de Ciencia y Tecnologia de las instituciones educativas del nivel
secundario del ambito de la UGEL Islay.

En tal sentido se le solicita brindar las facilidades del caso a la docente
investigadora.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para expresarle mi respeto y
estima personal.

Atentamente,
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ANEXO 7
Constancia de haber aplicado los instrumentos

5 &

ol GOBIERND REGIONAL
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA
LocaL be

P “Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y SEARCHNERS
de la conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

CONSTANCIA DE APLICACION DE INSTRUMENTOS DE
INVESTIGACION

Por la presente hago CONSTANCIA de la aplicacion de instrumentos
de recojo de informaciéon de la investigacion titulada
“COMPETENCIAS DIGITALES Y DESEMPENO DOCENTE EN EL
AREA DE CIENCIA Y TECNOLOGIA DE LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DEL NIVEL SECUNDARIO DE LA UGEL ISLAY, 2024",
aplicadas por la Bach. Doreli Paola Sonco Colquehuanca durante los
meses de mayo a julio del 2024 a los docentes del drea de Ciencia y
Tecnologia de las instituciones educativas del nivel secundario de la
UGEL Islay.

Se expide el presente a solicitud del interesado para los fines
administrativos que corresponda.

Mollendo, 13 de noviembre del 2024.

Jefa de Gestitn Pedagigica
UGEL - ISLAY
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