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RESUMEN

La investigacion de gestion financiera de proyectos de seguridad ciudadana y la
brecha social se desarrolld a los gobiernos locales en la region de Tacna, que se ha
observado que en la region de Tacna los gobiernos locales, del total de su presupuesto
asignado para seguridad ciudadana en el afio 2018 han llegado a ejecutar poco mas del 80
% del monto asignado con tendencia a disminuir durante los siguientes aflos; motivo por
el cual, el objetivo primordial de la presente investigacion es determinar de qué manera
la gestion financiera de inversiones en seguridad ciudadana, influye en la brecha social
de los gobiernos locales de la region Tacna. Ademads, en cuanto al tipo de investigacion,
se considera como no experimental, de corte transversal, puesto que se busca recolectar
la informacion en un punto del tiempo especifico, tampoco se pretende modificar ninguna
variable; asi también, en cuanto a la poblacion de estudio, se consider6 a las autoridades
y servidores publicos integrantes de los Comités Locales de Seguridad Ciudadana,
responsables de la ejecucion del presupuesto y de los proyectos de las Municipalidades
Provinciales y Distritales de los 28 Gobiernos Locales; concluyendo, principalmente, que
la gestion financiera en seguridad ciudadana si influye significativamente en la brecha
social de los Gobiernos Locales de la region Tacna, siendo que el coeficiente de
correlacion de Rho-Spearman es igual a 0.269 y el nivel de significacion es 0.057 vy,
ademas, se verifico que el nivel de cierre de brechas sociales en los Gobiernos Locales de
la region Tacna, es bueno, considerado por un 55,13 % y de condicion regular 11,54 % y
de manera 6ptima 33.33 %, considerando que las pocas acciones de seguridad ciudadana
tienen un alto impacto en las brechas sociales; ademas, se verificd que el nivel de cierre
de brechas sociales en los Gobiernos Locales de la regién Tacna, es bueno, considerado
por un 55,13 % y de condicién regular 11,54 % y de manera optima 33.33 %,
considerando que las pocas acciones de seguridad ciudadana tienen un alto impacto en

las brechas sociales.

Palabras claves: Seguridad Ciudadana / Brecha Social / Gestion financiera / Gestion de

inversiones
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ABSTRACT

The investigation of financial management of citizen security projects and the
social gap was developed to the local governments in the department of Tacna, which has
been observed that in the department of Tacna the local governments, of the total budget
allocated for citizen security in in 2018 they have managed to execute a little more than
80% of the assigned amount with a tendency to decrease during the following years;
which is why the primary objective of this research is to determine how the financial
management of investments in citizen security influences the social gap of local
governments in the department of Tacna. In addition, regarding the type of research, it is
considered non-experimental, cross-sectional, since it seeks to collect the information at
a specific point of time, nor is it intended to modify any variable; likewise, the study
population is considered the authorities and public servants members of the Local Citizen
Security Committees, responsible for budget execution and projects of the Provincial and
District Municipalities of the 28 Local Governments; concluding mainly that financial
management in citizen security does significantly influence the social gap of local
governments in the department of Tacna, with the Rho-Spearman correlation coefficient
equal to 0.269 and the level of significance is 0.057 and the level was verified. of closing
social gaps in the Local Governments of the department of Tacna, it is considered good
by 55.13% and of condition regulates 11.54% and optimally 33.33%, considering that the
few citizen security actions have a high impact in social gaps; In addition, the level of
closure of social gaps in the Local Governments of the department of Tacna was verified,
it is considered good by 55.13% and of regular condition 11.54% and optimally 33.33%,

considering that the few actions of citizen security have a high impact on social gaps.

Keywords: Citizen Security / Social Gap / Financial Management / Investment

Management
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INTRODUCCION

Actualmente, un problema que azota a los paises del mundo es la inseguridad
ciudadana, la cual existe en diversos grados; por lo tanto, en América Latina, donde hay
paises con niveles de incertidumbre alarmantes, este serda uno de los temas de mayor

calado.

Sin embargo, es asi, que se ha observado que, en la region de Tacna, los gobiernos
locales, del total de su presupuesto asignado al PpR 0030 en el afio 2018, han llegado a
ejecutar el 88,0 %, en seguida, en el afio 2019, un 78,0 %; conjuntamente, la percepcion
de inseguridad en la poblacion ha estado incrementandose; por lo tanto, se puede concluir
que este problema conducird a una disminucion del bienestar social y una mala calidad
de vida. También, cabe mencionar que, las inversiones del Estado se reflejan en su
presupuesto, el cual es producto de la planificacion operativa y gestion presupuestaria, la
planificacion, ejecucion y andlisis financiero, asi como el control final y la toma de

decisiones.

En tal sentido, se formulo la interrogante: ;De qué manera la gestion financiera
de inversiones en seguridad ciudadana, influye en la brecha social de los Gobiernos
Locales de la region de Tacna?, la hipotesis de investigacion es: La gestion financiera de
inversiones en seguridad ciudadana influye significativamente en la brecha social de los
Gobiernos Locales de la region de Tacna, se da a conocer el objetivo general del estudio,
el cual se refiere a lo siguiente: Determinar de qué manera la gestion financiera de
inversiones en seguridad ciudadana influye en la brecha social de los gobiernos locales

de la region de Tacna.

El estudio empleard el resultado de la gestion financiera y la brecha social, que
constituye una contribucion tedrica en relacion a la gestion de inversiones en seguridad

ciudadana, con el fin de optimizar la inversion publica.

El presente trabajo est4 organizado en capitulos:
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El capitulo I: incluye la descripcion y formulacion del problema, asi como la
justificacion, e importancia de la presente investigacion y contiene los objetivos del

estudio, hipotesis, operacionalizacion de variables.

En el capitulo II: incluye marco referencial como son los antecedentes, maco

tedrico y marco conceptual.

Asi también, en el capitulo III se abordara la metodologia de la presente
investigacion como son: el tipo, nivel, disefio, poblacion, muestra y técnica e instrumento

que se utilizaré en la investigacion, también contiene el andlisis estadistico del estudio.

El capitulo IV contiene netamente los resultados, contrastacion de hipdtesis y la

discusion de la investigacion.

Por ultimo, se redacta las conclusiones y recomendaciones, asi como las

referencias bibliografias y los anexos del estudio.



CAPITULO 1

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

Actualmente, un problema que azota a los paises del mundo es la inseguridad
ciudadana, la cual existe en diversos grados; por lo tanto, en América Latina, donde hay
paises con niveles de incertidumbre alarmantes, este serd uno de los temas de mayor

calado.

Ademas, en el contexto de américa latina segun la encuesta del Barometro de las
Américas Proyecto de Opinion Publica en América Latina (2017), en comparacion con
otros paises sudamericanos, Per( es el tercer pais sudamericano que considera que la
inseguridad es el mayor problema del pais (30,40 %), detras de Venezuela (40,50 %), de
otro lado, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE),
frente a los estados americanos, Perd no es particularmente favorecido en términos de
seguridad interna y desarrollo social debido a su proximidad a México; en este sentido,
el gobierno estatal tiene muchas intervenciones para controlar el impacto de la
inseguridad ciudadana mediante el uso de fondos destinados a invertir en proyectos de

seguridad ciudadana.

Sin embargo, la delincuencia en el Per( sigui6é siendo uno de los principales
problemas citados de 2013 a 2018, segln el Anuario de Estadisticas de Nacionalidad y
Delito y Seguridad Ciudadana del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2018).
Asi, en 2013, el 40,40 % de la poblacién consideraba que la delincuencia era el mayor
problema del pais, seguido de la pobreza con un 38,9 %; luego en 2018, el 39,60 % de la
poblacion creia que la delincuencia era un problema nacional; asi, Moquegua, Provincia
de Lima, Provincias como Madre de Dios, Loreto, Ucayali, La Libertad, Lambayeque,
Junin, Huancavelica y San Martin; que también se clasifican como de indice de desarrollo

social medio o alto (R. Garcia & Garcia, 2010), presentan mayor incertidumbre.

Sin embargo, se ha observado a través del Ministerio de Economia y Finanzas
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(MEF), el Perd, a fin de atender los problemas de inseguridad y reduccion de brechas
sociales, desde el afio 2011 viene fortaleciendo la gestion financiera creando
aproximadamente 90 fondos presupuestales denominados Presupuesto por Resultados
(PpR), una de ellos es el PpR 0030 nombrado como Reduccién de Delitos y Faltas que
Afectan la Seguridad Ciudadana, el cual en el afio 2019 segun consulta amigable del
Ministerio de Economia y Finanzas, a nivel nacional se ha asignado un presupuesto
institucional modificado (PIM) de S/. 6 284 496 854,00 siendo uno de los cinco primeros

programas presupuestales con mayor financiamiento.

Por otra parte, en la region de Tacna los gobiernos locales reflejan un presupuesto
institucional modificado S/. 11 586 127,00 de los cuales S/. 487 977,00 esta direccionado
para el logro de metas propios del programa presupuestal Reduccion de Delitos y Faltas
que Afectan la Seguridad Ciudadana del cual S/. 11 098 150,00 esta programado para la
ejecucion de proyectos de inversion, de este mismo, hasta finalizar el tercer trimestre del
afio 2019 el presupuesto solo tuvo un avance de ejecucion del 52,4 %, siendo doce las
municipalidades provinciales y distritales que cuentan con un proyecto de inversion; por
lo que se puede considerar que la mala gestion financiera de los gobiernos locales influiria
en las condiciones de las brechas sociales en la region. A continuacion, en la siguiente
tabla que se presenta, se puede observar como han sido los resultados del presupuesto
institucional modificado de los diferentes gobiernos locales destinado a la seguridad

ciudadana en el ano 2018 y 2019.

Tabla 1

Porcentaje de ejecucion del gasto segun el presupuesto institucional modificado, periodo

2018y 2019

2018 2019
Municipalidad Avanc Py. de Avance
PIM e % PIM Inv %
Region Tacna 11 590 613 88,8 11 609 102 00 53.0
M.P. de Tacna 2 603 683 91,9 2410217,00 No 63,1
M.D. de Alto de la Alianza 1104 593 90,6 590 890,00 Si 46,7
M.D. de Calana 230 454 97,8 51 345,00 Si 98,9
M.D. de Ciudad Nueva 750 240 84,0 1 245 550,00 Si 61,0
M.D. de Pachia 161 089 83,5 173 703,00 Si 60,7
M.D. de Palca 83 296 99.9 421 513,00 Si 12,5
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M.D. de Pocollay 1561226 80,7 692 774,00 Si 78,7
M.D. de Sama 346 296 96,7 184 545,00 Si 41,6
o ac‘ii L.le' Gregorio | 1441135 928 |  1806751,00 Si 69,5
M.D. de La Yarada Los Palos 905 890 91,6 736 990,00 Si 62,0
M.P. de Candarave 9 500 0,0 10 500,00 No 9,5
M.D. de Cairani 700 0,0 15 900,00 No 37,4
M.D. de Camilaca 112 599 97,7 27 900,00 No 80,6
&fﬁm‘é‘; Jorge Basadre — 462983 100,0 420 211,00 Si 12,0
M.D. de Ilabaya 857 468 76,0 93 011,00 Si 46,8
M.D. de Ite 751970 78,3 1900 317,00 Si 25,3
M.P. de Tarata 186 572 100,0 206 429,00 Si 43,6
M.D. de Estique 7 079,00 No 17,7
M.D. de Estique Pampa 2919 89,7 4 780,00 No 0,0
M.D. de Sitajara 95,1 5 000,00 No 0,0
M.D. de Susapaya 590 409,00 No 58,0
M.D. de Tarucachi 15000 91,9 13 288,00 No 100,0

Nota: Extraido de consulta amigable del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF,2019)
M.D. Significa Municipalidad Distrital
M.P. significa Municipalidad Provincial

De este modo, en un contexto de politicas de inversion, en el marco del Texto
Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 1252, Decreto Legislativo que crea el
Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestion de Inversiones aprobado
mediante Decreto Legislativo (Invierte.PE). el gobierno orienta esfuerzos a la mejora de
la gestion financiera en inversiones, conducente principalmente a la reduccion de la falta
de infraestructura y al acceso a mejores servicios, refiriendo asi que la inversion esta
estrechamente vinculada a los servicios y de esta forma a mejorar la calidad de vida, que

es vinculante a las brechas de desarrollo social.

Es asi, que se ha observado que en la region de Tacna los gobiernos locales, del
total de su presupuesto asignado al PpR 0030 en el afio 2018 han llegado a ejecutar el
88,0 %, en seguida en el afio 2019 un 78,0 %; conjuntamente, la percepcion de
inseguridad en la poblacion ha estado incrementandose; Por lo tanto, se puede concluir
que este problema conducird a una disminucion del bienestar social y una mala calidad
de vida. También cabe mencionar que las inversiones del Estado se reflejan en su

presupuesto, el cual es producto de la planificacidon operativa y gestion presupuestaria, la
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planificacion, ejecucion y andlisis financiero, asi como el control final y la toma de
decisiones (Terrazas,2008); Lo mismo en relacion con la ley de inversiones, que se aplica

a todos los gastos del proyecto y fuera del proyecto. (art. 2, literal g del Decreto Supremo
N°027- 2017-EF).

Asi, la gestion financiera de la seguridad ciudadana depende en gran medida del
desempefio de otros programas como la generacion de empleo, el acceso a la salud, la
educacion, el saneamiento y el estado de derecho, y el gasto publico refleja el desempefio
financiero y econdémico de un pais como reflejo de su sociedad. el gasto, con cargo a su
propio presupuesto, se formula mediante programas econdmicos y sociales. Por otro lado,
no existe un estandar establecido que defina qué constituye la desigualdad social.

(Alfageme & Guabloche, n.d.).
1.2.  FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. Problema general

(De qué manera la gestion financiera de inversiones en seguridad ciudadana

influye en la brecha social de los gobiernos locales de la region de Tacna, 2019?
1.2.2. Problema especifico

a) (Como es la gestion financiera de inversiones en seguridad ciudadana en los
gobiernos locales de la region de Tacna?

b) ¢Cudl es nivel de cierre de brechas sociales en los gobiernos locales de la region de
Tacna?

¢) (Cuadl es larelacion que existe entre la gestion financiera de inversiones en seguridad

y la brecha social de los gobiernos locales de la region de Tacna?
1.3.  JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

Este estudio es significativo y valioso para las instituciones responsables de la
implementacion de la politica publica (en este caso, la seguridad de los ciudadanos), ya
que brinda una oportunidad para mejorar la gestion del gasto publico, teniendo en cuenta

su impacto en el medio ambiente y el bienestar de los ciudadanos, es razonable.



18

1.3.1. Justificacion

El presente estudio, por un lado, se fundamenta en un contexto teorico, pues ya ha
enriquecido los aportes tedricos existentes del mundo académico, para lo cual muestra los
resultados de la gestion econdmica de las inversiones realizadas en la seguridad de los
ciudadanos, caracterizadas por un concepto que incluye el desarrollo integral de los
ciudadanos. Por otro lado, el Ministerio de Economia y Finanzas destaca, que el
presupuesto por resultados es una herramienta de la administracion publica para la
asignacion de recursos que ayuda a mejorar la calidad del gasto publico para que podamos
distribuir el presupuesto. fondos para que, de hecho, incide en la solucion de los
problemas de los ciudadanos y mejora su bienestar, reduciendo asi la desigualdad social.
Por tanto, el rumbo de la investigacion es identificar el impacto de la gestion financiera
en la conceptualizacion de que toda gestion parte de planificar, gestionar, controlar e
incidir en la desigualdad social; también agrega valor a la literatura existente sobre temas

de seguridad en América Latina y Peru.

Asi también, se justifica por el aspecto metodologico, ya que, para lograr los
objetivos del estudio, se utiliza un proceso metodologico ordenado y sistematizado, con
técnicas de investigacion cuantitativa y cualitativa; ademas la presente investigacion es
de alcance aplicada; por cuanto, se ha utilizado las ventajas de la descripcion y
explicacion de los elementos asociados al problema de la gestion financiera de
inversiones en seguridad ciudadana y la brecha social en la region de Tacna. En este
contexto, la metodologia abordada, los instrumentos propuestos, asi como determinadas
técnicas para analizar la informacidon podran ser utilizados para otros estudios similares,

donde se aborde alguna de las variables estudiadas.

Asimismo, por la préctica, la presente investigacion conforme al problema
descrito y los objetivos presentados en la investigacion, el resultado del presente estudio
permitira diagnosticar de forma independiente los niveles de la gestion financiera de las
inversiones en seguridad ciudadana y la influencia en cada una de las dimensiones que
comprende la reduccién de brecha social en la region de Tacna. Consecuentemente;

ademas, este estd proyectada en beneficio de la sociedad, siendo asi, la presente
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investigacion, permitird recomendar acciones de mejora en los servicios municipales en

aquellos grupos que lo requieran.

Ademas, la presente investigacion viste relevancia debido a que, son escazas las
investigaciones en donde desarrollan la gestion financiera de inversiones en seguridad
ciudadana relacionando con la reduccion de la brecha social, por lo que existe, un vacio
del estudio del aporte principalmente de la variable de cierre de brechas sociales, hecho
que justifica el desarrollo de esta investigacion como utilidad para la gestion de los
gobiernos locales e instituciones publicas que participen y aporten en la generacion de

inversiones.

No obstante, también tiene la presente investigacion es justificado por su
contribucion, siendo innegable que esta investigacion beneficiard en primer término a la
comunidad académica seguido de la comunidad técnica, quienes tendran la posibilidad
de utilizar el contenido y/o metodologia para el andlisis de nuevos problemas o a partir
de los resultados generar nuevas investigaciones; por otro lado, cubre relevancia para los
gobiernos locales e instituciones publicas que tienen relacion con el cumplimiento de

objetivos de la seguridad ciudadana.

Por ello, los resultados justificardn el desarrollo de esta investigacion el cual busca
contribuir al desarrollo de la sociedad y convivencia social ademés de aportar una
metodologia de planificaciéon y monitoreo adecuada para la solucion del problema,
también busca dar una radiografia de la realidad referente a la brecha social en torno a la
gestion financiera de inversiones en seguridad ciudadana; asimismo, con el fin de afirmar

el crecimiento econdmico local y reducir la brecha de acceso a los servicios publicos.
1.3.2. Importancia

Este estudio es de gran importancia por su conocimiento practico y profundo de
cémo determinar el impacto de la gestion financiera en todos los aspectos de la gestion,
invirtiendo en la seguridad de los ciudadanos y el impacto que tiene para reducir la

distancia social en la region de Tacna.

Ademés, la importancia de este estudio es identificar algunas causas especificas

que contribuyen al aumento de la incertidumbre entre los ciudadanos, con el fin de brindar
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lineamientos claros para los tomadores de decisiones, debido a que la localidad de
gobierno de la provincia de Tacna; una zona predominantemente urbana; una poblacion

que ha aumentado en las ultimas dos décadas.

Finalmente, los resultados obtenidos son de gran importancia para la toma de
decisiones ya que se identifican vias clave y se propone un proceso de gestion para
mejorar la gestion financiera de las inversiones en la seguridad de los ciudadanos como

mecanismo para alcanzar niveles optimos de desarrollo social en la regién de Tacna.
1.4. OBJETIVOS
1.4.1. Objetivo general

Determinar de qué manera la gestion financiera de inversiones en seguridad

ciudadana influye en la brecha social de los gobiernos locales de la region de Tacna, 2019.
1.4.2. Objetivo especifico

a) Establecer como es la gestion financiera de inversiones en seguridad ciudadana en
los Gobiernos Locales de la region de Tacna.

b) Verificar el nivel de cierre de brechas sociales en los Gobiernos Locales de la region
de Tacna.

¢) Determinar la relacion que existe entre la gestion financiera de inversiones en
seguridad ciudadana y la brecha social de los Gobiernos Locales de la region de
Tacna.

d) Proponer un modelo interoperabilidad que optimice la gestion financiera de
inversiones en seguridad ciudadana para reducir la brecha social de los gobiernos

locales de la region de Tacna.
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1.5. HIPOTESIS
1.5.1. Hipotesis general

La gestion financiera de inversiones en seguridad ciudadana influye
significativamente en la brecha social de los Gobiernos Locales de la region de Tacna,

2019.
1.5.2. Hipotesis especifica

a) La gestion financiera de inversiones en seguridad ciudadana en los Gobiernos
Locales de la region de Tacna, es inadecuada.

b) El nivel de cierre de brechas sociales en los Gobiernos Locales de la region de
Tacna; demuestra una amplia holgura.

c) Existe relacion significativa entre la gestion financiera de inversiones en seguridad

ciudadana y la brecha social de los Gobiernos Locales de la region de Tacna.
1.6. VARIABLES
1.6.1. Identificacion de variables
Variable independiente: (X) Gestion financiera de inversiones en seguridad ciudadana
Dimensiones:

- Planificacion de actividades y presupuesto
- Planificacion financiera

- Ejecucion y andlisis

- Control y la decision

Variable dependiente: (Y) Brecha Social
Dimensiones:

- Bienestar e ingresos
- Salud

- Educacion

- Participacion social

- Servicios basicos



- Acceso a la Justicia

1.6.2. Caracterizacion de variables
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En el presente trabajo de investigacion, se considera la siguiente tabla, que define

la caracterizacion de las variables:

Tabla 2

Caracterizacion de variables

. Definicion . ., .
Variable Dimensién Indicador Escala
Conceptual
Gestion Es un proceso de o Descentralizacion del trabajo
Financiera de anélisis, decision Yy Pizlflija;:(;zg de Agrupaci(’)n de tareas Y puestos
; i ; ivi y -
Invers_lones en  accion a traves_ del reSUpUES(o Medios y recursos
Seguridad cual se determinan Relacion entre instituciones
Ciudadana los requerimientos — —
. L L Planificacion estratégica

de financiamiento Planificacion — - -

) L . . Planificacion de inversiones Ordinal
para una inversion, financiera ————— rdina
en este caso UNa Planificacion presupuestal
inversion en la Motivacion 5 niveles

i . L Liderazgo
Segurldad de Ia EJeCUClon y Comunigcacién
ciudadania. analisis h _
(Terrazas  Pastor Comportamiento individual y
2009) colectivo
Control y la Monitoreo y control
decision Resultados
Brecha Social Es la c_je5|gu§Idad Bienestar e Percepcion en los ingresos
Entre quienes tienen ingresos econémicos
acceso a servicios
sociales y calidad salud Acceso a los servicios de
de vida y quienes informacion de salud
no; muchas veces . .. ., .

. Educacion Cobertura al servicio educacion  Ordinal
crea espacio para la
violencia. (Pérez & iCinAciG i i6 .

Participacion Acceso a la informacion y 5 niveles

Merino, 2016)

social

empleo adecuado

Servicios basicos

Funcionamiento de
institucional
Sistemas de informacion

Acceso a la
Justicia

Acceso a los servicios de
justicia

Nota: Elaboracion propia
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En la siguiente tabla se puede denotar la operacionalizacion de las variables que

direccionan lo objetivos de la presente investigacion.

Operacionalizacion de variables

. Definicion . L .
Variable . Dimensién Indicador Escala
operacional
Gestion La gestion Descentralizacion del trabajo
i ini actividades :
Invers.lones en de administrar los y Medios y recursos
Seguridad recursos presupuesto = ———
Ciudadana financieros a través Relacion entre instituciones
de una adecuada e Planificacion estratégica
e Planificacion —— - - ;
planificacion  de e Planificacion de inversiones Ordinal
. financiera Y
actividades, contar Planificacion presupuestal
con una adecuada Motivacion 5 niveles
planificacion Liderazgo
; i Ejecucion ———
financiera, Janélisis y Comunicacion
llegando &  ser Comportamiento individual y
ejeclgtaga y colectivo
analizada y -
Monitoreo y control
controlada. Contr.o! y la
decision Resultados
Brecha Social Se define como la Bienestar e Percepcion en los ingresos
satisfaccion de ingresos econémicos
niveles minimos Acceso a los servicios de
. Salud . .
que se consideren informacion de salud
apropiados para la . L L .
. . Educacién Cobertura al servicio educacion  Ordinal
calidad de vida.
Participacion Acceso a la informacion y .
5 niveles

social

empleo adecuado

Servicios basicos

Funcionamiento de
institucional
Sistemas de informacion

Acceso a la
Justicia

Acceso a los servicios de
justicia

Nota: Elaboracion Propia
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1.7. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

La elaboracion de este estudio esta sujeta a algunas limitaciones relacionadas con
la financiacién, entre otros. Como un estudio de no partes interesadas directamente
involucradas en la financiacion, este trabajo no cuenta con el apoyo de fuentes de
financiacion externas y, por lo tanto, utilizd sus propios recursos. Todos los

investigadores.

Sin embargo, existen algunas limitaciones en la informacion, pero lo esencial se
puede encontrar en el proceso de recoleccion de datos, ya que no todos los servidores
publicos entrevistados estdn especialmente interesados en conocer sobre seguridad
ciudadana o su importancia; Por tanto, los sujetos de la investigacion seran los
directamente implicados en la determinacién de ambas variables de investigacion. De
igual forma, este estudio encuentra limitaciones en la recoleccion de informacion sobre
el aspecto territorial, pues pretende examinar el comportamiento de la gestion financiera
de los gobiernos locales con respecto a las inversiones alejadas geograficamente de la
provincia de Tacna (ciudad). De igual forma, el acceso estd restringido debido a que

implicara el costo de recoleccion de la informacion.

Finalmente, se han encontrado limitaciones de tiempo, ya que la administracién
publica de los gobiernos locales y la gestion de recursos humanos presentan debilidades
en cuanto a la permanencia del personal de las organizaciones, asi como las funciones y
responsabilidades del servicio que desempeia cada persona. lleva tiempo y se mueve de

un lugar a otro lo que dificulta la recopilacion de datos.



CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO
2.1.1. Antecedentes internacionales

En el trabajo de investigacion Gasto en seguridad publica y seguridad ciudadana
en Bolivia: 1998-2008, Telleria (2011)desarrolla el objetivo de determinar la relacion
entre el gasto en seguridad publica y la inseguridad ciudadana en Bolivia entre 1998 y
2008. El estudio concluye que la inversion en seguridad publica favorece los aspectos
econdmicos y sociales, ya que los gastos aumentan de 1998 a 2008, mientras que, por el
lado de la incertidumbre, brindan datos constantes para este periodo, lo que sugiere que
su relacion puede descomponerse. Ambos periodos muestran una relacion inversa entre
el gasto y el crimen de 1998 a 2005, con el gasto en seguridad permaneciendo constante
en los afios subsiguientes mientras que las tasas de criminalidad estan aumentando, lo que
sugiere una relacion inversa entre los presupuestos y la seguridad publica. Este estudio
nos permite investigar si existe una correlacion directa entre el gasto en seguridad publica

y la inseguridad ciudadana en Bolivia entre 1998 y 2005.

En el trabajo de investigacion Inseguridad ciudadana en el centro historico de
Quito: las tensiones del desarrollo turistico, Altamirano (2015) desarrollo El objetivo
es mostrar que existe una insuficiente coordinacion entre las autoridades locales y
nacionales para reducir la inseguridad ciudadana en el centro historico de Quito. Esto
lleva a concluir que solo el 7% de los participantes encuestados indic6 que no conoce
ninguna institucion del centro historico de Quito con habilitacion de seguridad civil, y los
resultados porque una gran cantidad de participantes son del sector privado afectado. se
puede concluir que varios integrantes de una misma industria pueden sufrir alglin tipo de
delito en sus negocios de viajes. Con base en lo anterior, existe una relacion inversa
directa entre un aumento en el porcentaje de delincuencia del sector privado (no violento)

y una disminucién en la actividad econdmica de CHQ, especialmente el turismo. La
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disminucion de la actividad econdmica del sector privado, especialmente en el sector
turistico, significa que la vulnerabilidad del sector es alta. Este estudio permite mostrar
los problemas de la gobernanza nacional a la hora de decidir qué actores deben

involucrarse en el turismo, si la inseguridad ciudadana les afecta realmente y como.

En la investigacion denominada Seguridad ciudadana e iniciativas culturales en
Guayaquil en el periodo 2000-2014, Rivera (2016) Estableci6 una brecha para determinar
el estado de un plan cultural para prevenir la violencia y la incertidumbre, asi como la
brecha entre la iniciativa de incluir la seguridad de los ciudadanos de Gwadani. La
conclusion es que Ecuador no tiene un estandar claro de la seguridad de los ciudadanos
hoy, ya que no existe una definicion teérica de consenso. La diferencia radica en los dos
enfoques de la seguridad civil, uno que incluye temas represivos relacionados con la
seguridad interior y las normas de orden publico, y una versiéon que combina una vision
preventiva con un enfoque humanitario relacionado con la seguridad, la seguridad publica
y humana. En definitiva, este trabajo demuestra que la percepcion cultural no tiene cabida
en la agenda de seguridad ciudadana del cabildo guayaquilefo, pues por un lado la
alcaldia no contempla la prevencion electoral en su programa de trabajo; la practica es
repugnante. Sin embargo, esta brecha existencial, al no ser salvada sobre una relacion de
confrontacion, abre la posibilidad de acercamiento entre ambos tipos de organizaciones y

por ende la posibilidad de cooperacion y acercamiento.
2.1.2. Antecedentes nacionales

En el trabajo desarrollado Gestion financiera del fondo especial de seguridad
ciudadana y ejecucion de Proyectos de Inversion Publica del Ministerio del Interior,
Garcia (2017) establecer el objetivo de determinar la relacion entre la gestion financiera
del Fondo Especial de Reserva y la ejecucion de los proyectos de inversion publica del
Ministerio del Interior. De ello se puede concluir que la gestion financiera del Fondo
Especial de Protecciéon Ciudadana tiene una relacion positiva (r = 0,764) y significativa
(p = 0,000) con el nivel de inversion estatal del Ministerio del Interior en 2018. 2016, lo
que demuestra que cuanto mejor sea la gestion financiera del Fondo Especial de
Seguridad Ciudadana, mejor sera la ejecucion de los proyectos de inversion estatal por

parte del Ministerio del Interior. Cabe sefialar que esta dependencia es muy grande.
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En la investigacion Relacion entre Seguridad Ciudadana y Desarrollo Humano
en los pobladores del distrito de la Banda de Shilcayo 2016, Navarro (2017) desarrollar
el objetivo de vincular la seguridad de los ciudadanos con el desarrollo social de los
residentes en un area determinada. Esta tesis se basa en el Plan Nacional de Seguridad
Ciudadana del Pert. A partir de ahi, se encuentra que el uso de mediciones de seguridad
de los ciudadanos se usa mas comtiinmente, que son actividades institucionales y sociales,
como en el caso del 30.14%, que demuestra que mas atencion al funcionamiento de las
actividades desarrolladas aquellos que coordinan ciudades con otras organizaciones
publicas, como la policia, la misma, los derechos regionales, la oficina de fiscales u otros
casos estatales; Ademas de las actividades desarrolladas y propuestas por la sociedad civil
y otros, creadas por la poblacién. La poblacion anuncio el 39.73%que un nivel de vida
merece la medida més notable del desarrollo del crecimiento humano de la gente del
Grupo Shilcayo, principalmente el representante de las condiciones econdmicas. Para
incluir sus principales necesidades de alimentos y sus territorios, lo que le permite crear
oportunidades para mejorar la salud y la educacion. Afirma que si existe un vinculo entre
la seguridad ciudadana y el desarrollo social entre los habitantes de la Banda de Shilcayo

2016.

En la investigacion Evaluacion de la ejecucion presupuestal de la Policia
Nacional del Peru y su implicancia en la Politica Publica de Seguridad Ciudadana,
Rodriguez (2017) El objetivo fue conocer el nivel de coordinacién entre la Policia
Nacional del Pert y el Ministerio del Interior en la ejecucion del presupuesto asignado a
la Policia Nacional del Pert y su implementacion en la politica publica en materia de
seguridad ciudadana. La conclusion es que, a partir del tema de una adecuada ejecucion
y un gasto publico eficiente, una adecuada planificacion beneficiara el desempefio de la
organizacion. No se ha aclarado suficientemente la distribucion del presupuesto, la
interrelacion del presupuesto con los bienes publicos y la eficiencia del gasto;
Nuevamente, se puede considerar que las inconsistencias de estos factores estan
relacionadas con el aumento del presupuesto asignado a la Policia Nacional del Pert, lo
que no siempre se refleja en la efectividad de la asignacidn presupuestaria y el programa
de costos resultante. Cabe sefialar que en este plan, la mayor parte del presupuesto se

destina al gasto en obligaciones personales y sociales, y solo una menor parte se destina
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a bienes y servicios. Actualmente, los presupuestos se aprueban antes de que se
desarrollen los planes operativos de las agencias, lo que en si mismo es una limitacion de
comprension y una incognita. Las herramientas de gestion en el tema de planificacion

presupuestaria deben adecuarse a la ejecucion del presupuesto.

En a la investigacion El Impacto Economico y su Relacion con la Inseguridad
Ciudadana en el Parque Industrial de Villa el Salvador en el ario 2017, Bellido (2018) El
objetivo fue analizar el impacto econémico del parque industrial en el distrito de Salvador
Villas en el afio 2017 y su relacion con la inseguridad de la poblacion. A partir de ello, se
concluy6 que las consecuencias econdmicas se relacionaron significativamente con la
inseguridad de los residentes, lo que afect6 significativamente el bienestar y la economia
de los propietarios y consumidores, principalmente por los cambios negativos en su
economia, el comportamiento delictivo y la inseguridad de los residentes. en el Parque
Industrial de Villa El Salvador en 2017 tiene una relacion directa con la economia. El
estudio determina la relacion entre el impacto economico de los parques industriales

residenciales en El Salvador y la inseguridad ciudadana en 2017.

De la investigacion Inseguridad ciudadana y su efecto en el crecimiento
economico de la industria zapatera - distrito El Porvenir 2017, Cieza (2018) Determino
el proposito de verificar la inestabilidad de los ciudadanos relacionados con el desarrollo
del sector econdmico en el campo de El Porvenir en 2017. A partir de ahi, habra una
correlacion moderada entre la "inestabilidad de los ciudadanos" y "el crecimiento
economico del Industria de zapatos en el distrito de El Porvenir ", es 0.255; Sin embargo,
de hecho, se puede ver que existe una relacion notable entre estas dos variables, cuanto
mayor sea el nivel de incertidumbre, el crecimiento econdmico de los fabricantes de
calzado en el 4rea de El Porvenir-Trukhillo. Mayor. Este trabajo permitio determinar el
impacto de la incertidumbre residente en el crecimiento econdmico de la industria del

calzado en la region de El Porvenir en el afio 2017.
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2.2. BASES TEORICAS
2.2.1. Gestion financiera
2.2.1.1. Teoria de la gestion financiera

A fin de percibir la teoria de la gestion financiera se debe contextualizar, su lugar
en la historia de la humanidad, la gestion financiera siempre ha existido como una forma
de administrar las organizaciones, a estas corrientes Socrates, Platon y Aristoteles La

influencia conceptual de filosofos como la Administracion Antigua. (Chiavenato, 2007)

En la historia de la administracion, con un enfoque de gestién clasico, estd
presente Henri Fayol, como el fundador de la teoria clésica, junto con Taylor, uno de los
fundadores de la gestion moderna, han identificado, definiendo las funciones principales
de la empresa, los conceptos de gestion: planificacion, organizar, dirigir, coordinar y
controlar; y los llamados principios generales de direccion como procedimientos

generales aplicables a cualquier tipo de organizacion o empresa. (Chiavenato, 2007)

Figura 1

Enfoque Clasico de la administracion

Enfoque clasico

Administracion cinetifica Teoria clasica
I I
Taylor Fayol
1 |
Enfasis en las tareas Enfasis en la estructura

Nota: Elaboracién propia

La gestion financiera es esencial para todo tipo de organizaciones, se encarga de manejar
el efectivo, mantener la liquidez, hacer frente a las deudas con los proveedores y encontrar los
bienes necesarios en caso de escasez. . Para lograr este objetivo, Chiavenato (2008) reviso los
argumentos gerenciales, construyd una estructura de gobierno para que los gerentes, gerentes
organizacionales hagan su trabajo a través de un gobierno efectivo, eficaz y eficiente para lograr
sus objetivos a través de los siguientes elementos: idealizacion, organizacion, liderazgo y control.

(Crespo Ramos et al., 2003)
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Por lo tanto, la gestion financiera estd organizada para caer dentro de las superficies de
control funcionales normales que se encuentran en cualquier organizacion, compitiendo con los
examenes, elecciones y actividades similares con los recursos financieros necesarios para el
funcionamiento de esa organizacion. Asi, la funcion financiera combina todas las mismas tareas

con la recepcion, uso y control de los elementos financieros. (Nufiez, 2009)
2.2.1.2. Definicion de la gestion financiera

Segun Martinez (2002) La gestion financiera se define como parte del sistema de
informacion de una instituciéon y también se concibe como un procedimiento de
procesamiento de datos que brinda acceso a informacién sobre la composicion y
evolucion de los activos de la institucion. La gestion financiera implica la gestion eficaz
de las finanzas de una organizacién y el uso de politicas financieras integrales para ayudar
a aumentar la rentabilidad y tomar las mejores decisiones de inversion y financiacion para
lograr los objetivos comerciales, las fases de planificacion, implementacion, evaluacion

y seguimiento financiero.

Para Horngren y Harrison (2008) menciona que la gestion financiera es una
secuencia de actividades financieras para obtener informacion de caracter econémico y
financiero utilizando diagramas de flujo, cronogramas, diagramas de flujo y otras
herramientas técnicas operativas que permiten utilizar como referencia y espacio el
tiempo con indicadores de trabajo estandarizados internacionalmente; célculos de

apertura, cierre e ingenieria e identificacion de materias primas y productos.

Por su parte, Merino (2016)concibe que la gestion financiera son procesos
agrupados para planificar, organizar y evaluar los recursos econémico-financieros a la

mirada de lograr los objetivos de la empresa de la forma mas eficaz y eficiente.

En ese contexto conceptual, Terrazas (2009). describe que la administracion
financiera es una actividad que se realiza dentro de una organizacidon y se encarga de
planificar, organizar, dirigir, controlar, monitorear y coordinar todas las actividades de
administracion de los recursos financieros para mayores beneficios y/o resultados. El
objetivo es la operacion eficiente de la organizacion, apoyando las mejores decisiones

financieras y creando oportunidades de inversion para la organizacion.
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Asimismo, Winchester (2012) La gestién financiera es la actividad que son
desarrolladas dentro de la organizacion como de planificar, organizar, dirigir, controlar,
monitorear y coordinar todas las demas de gestion de los recursos financieros para lograr
los beneficios de la gestion financiera y/o resultados mas importantes que a continuacion
explicaré. El objetivo es gestionar eficazmente la organizacion, respaldar las mejores

decisiones financieras y crear oportunidades de inversion para la organizacion.

En consecuencia, La gestion financiera se puede definir como una de las areas
tradicionalmente asociadas con la gobernanza, que incluye el proceso de direccion y
gestion de cualquier organizacion, independientemente de su tamafio o industria. Se
vuelve importante la capacidad de planificar operaciones, planificacion financiera,
ejecucion, andlisis, control y toma de decisiones; donde deben estar alineados con la
estrategia y financiamiento necesarios para mantener la efectividad institucional mientras

se promueven los beneficios sociales a la comunidad.
2.2.1.3. Objetivo de la gestion financiera

Se puede definir que los objetivos de la gestion financiera abarcan mas de un
factor, teniendo en primer lugar la relacionada a factores administrativos y en seguida la
que esta centrada en los resultados que se espera obtener de la misma. (Gitman & Suter,

2012)

Por un lado, el desarrollo administrativo, los procedimientos administrativos en la
gestion financiera, se refiere a un conjunto de actividades realizadas en base a normas,
politicas y actividades establecidas en la organizacion, con el fin de mejorar la eficiencia,
la cohesion, teniendo en cuenta a las personas, la tecnologia y recursos fisicos. (Gitman

& Suter, 2012)

Este proceso es importante pues previene fendomenos futuros y controla los
recursos de forma sistematica y ordenada. Dichas actividades se clasifican en las

siguientes:

- Cumplimiento de los procedimientos conforme refiere los manuales.
- Aplicacion de los sistemas de administracion financiera de la entidad.

- Responsabilidad del control institucional en los procesos financieros.
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- La informacioén del plan anual de trabajo debe tener relacion con el presupuesto.
- Asignacion de personal suficiente para el area de presupuesto con conocimiento
de gestion en areas.

- Adecuacion y modificaciones presupuestales.

El segundo objetivo, basado en los resultados de la gestion financiera, representa
la realidad de la organizacion, porque a partir de ahi se sabe si la organizacion esta
administrando adecuadamente los recursos, si los costos estan efectivamente cubiertos, si
los controles se ejercen cabal y ordenadamente. los ingresos y gastos de la organizacion.

(Gitman & Suter, 2012)
Los cuales se determinan en base a los siguientes indicadores:

- Ejecucion de gasto de acuerdo a lo programado por el area.

- Ejecucion de gasto por genéricas de acuerdo a su estado genérico.

- Ejecucion de gastos por funciones adecuado y ordenado.

- Ejecucion de gastos por fuentes de financiamiento comprende el control adecuado
y ordenad.

- Asignacion presupuestal debe contar con informacion real.

2.2.1.4. Herramientas de la gestion financiera

En América Latina y el Caribe, los sistemas integrados de gestion financiera
(SIAF) comenzaron a gestarse principalmente en la década de 1980, comenzando a
crearse para mejorar la contabilidad y el control del gasto publico en respuesta a
condiciones de crisis macroecondmica y financiera. que estos paises experimentaron
durante esos afios. en contribucion en la modernizacion de la gestion financiera publica y

la mejora de la calidad del gasto publico ha cambiado. (Pimenta & Pessoa, 2015)

Sistema integrado de gestion financiera se define como una herramienta para el
registro unico y obligatorio de la informacion financiera de las instituciones publicas
peruanas, por lo que la funcidon principal del sistema es el registro, procesamiento y

generacion de informacion sobre las entidades locales, regionales y regionales. a nivel
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nacional Tiene por objeto administrar y controlar lo que ingresa a la industria y lo que se
gasta, y vigilar el presupuesto estatal encomendado a la entidad. (Ministerio de Economia

y Finanzas —-MEF, 2015)
2.2.1.5.Importancia de la gestion financiera

La gestion financiera es importante para todo tipo de organizaciones publicas o
privadas, porque permite abordar y resolver el dilema entre liquidez y rentabilidad,
proporcionando los recursos necesarios en el momento de necesidad y, por otro lado,
ayuda a controlar la operacion, acceso a nuevas fuentes de financiamiento, eficiencia y
eficacia de las operaciones, confiabilidad de la informacién y cumplimiento de la
normatividad aplicable. Cuando se trata de seguridad ciudadana, la gestion financiera

refleja los resultados de las inversiones en diversos procesos de desarrollo.
2.2.1.6. Finalidad de la gestion financiera

Por ello, La gestion financiera en las organizaciones e instituciones tiene como
finalidad administrar los recursos de manera eficaz y eficiente, ya que facilita la gestion
técnica, la gestion humana y la gestion transparente en el proceso de especificacion y
asignacion de fondos. El modelo de enfoque utiliza un enfoque integrado y sistematico
para ayudar en el proceso de toma de decisiones, el modelo propuesto en este trabajo
propone el desarrollo de tres fases secuenciales y logicas: planificacion, ejecucion y

analisis, y la fase final es control y toma de decisiones.
2.2.2. Gestion financiera en inversiones de seguridad ciudadana
2.2.2.1. Definicion

Teniendo en cuenta que el plan de seguridad, el plan de presupuesto, la ejecucion
de la inversion y la inversion de seguridad de los ciudadanos estan vinculadas a diversos
procesos de gestion financiera, los recursos permitiran la relacién entre calidad y
resistencia con los ciudadanos. Si la institucion tiene una buena gestion financiera, lograr
sus objetivos serd mas facil y la opcidon de todas las operaciones convencionales es mayor.
Por lo tanto, la confianza entre la institucion y su administrador financiero es primordial,

y ambos deben ser mutuamente beneficiosos. (Terrazas Pastor, 2009)
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2.2.2.2. Elementos de la gestion financiera en seguridad ciudadana

Estos elementos se presentan en un enfoque integral y sistematico que facilita el
proceso de toma de decisiones. Se trata de facilitar tecnologia, personas y transparencia
en el muy delicado proceso de administrar y asignar recursos financieros en
organizaciones que producen bienes y/o servicios. El modelo sugiere desarrollar tres fases
secuenciales y logicas: planificacion, ejecucion y analisis, siendo la fase final el control

y la toma de decisiones. (Terrazas Pastor, 2009)

Figura 2

Procesos en la gestion financiera

PLANIFICACION PLANIFICACION EJECL}CION Y CONTROL Y
DE ACTIVIDADES FINANCIERA ANALISIS DECISION
4 N\ 7 N\ 7 N\ 7 N\
Descentralizacion e Motivacién
del trabajo Planlflga(;lon _
Agrupacion de estrategica Liderazgo _
tareas y puestos Planificacion de Comunicacion Monitoreo y control
Medios y recursos I;Fvg;?%lon.e,s Comportamiento Resultados
y anificacion indivi
Relacion entre individual y
instituciones presupuestal colectivo
. /' /' / J
Ex-Ante Ex-Ante Sobre la marcha Ex-Post

Nota: Adaptado de Terrazas (2009)

a) Planificacion de actividades:

La idealizacién financiera es una importante parte de la inversion de los
ciudadanos en la seguridad de los ciudadanos, ya que planea coordinar y monitorear a las
empresas privadas para lograr sus objetivos. Dos puntos bésicos de planificacion

financiera son los planes de dinero y ganancias. El primero implica la preparacion de un
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presupuesto de efectivo, mientras que el segundo implica la preparacion de estados

financieros planificados. (Terrazas Pastor, 2009)

En este sentido, el proposito de la planificacion es alinearse con el plan estratégico
de la organizacién para determinar las actividades operativas. Esta fase debe apoyar
primero el desarrollo de un plan estratégico basado en las metas y objetivos de la
institucion, teniendo en cuenta todos estos enfoques, y con base en esto, generar
propuestas operativas expresadas en un plan y luego en términos financieros. informes y
el presupuesto general consolidado de la agencia. La gestion financiera necesita utilizar

las herramientas adecuadas para la tarea. (Terrazas, 2009; Cabrera Bravo et al., 2017)

Asi también, el Centro Nacional de Planificacion (2016). La planificacion
estratégica es un proceso sistematico basado en el analisis continuo del status quo y el
pensamiento prospectivo que informa la toma de decisiones para lograr los objetivos

estratégicos establecidos. y tiene las siguientes propiedades:

Constituye el primer pilar de los resultados de la gobernabilidad nacional.

- Proporciona orientaciéon e informacion para la planificacion presupuestaria
plurianual.

- Promueve el desarrollo de la cultura de monitoreo en la administracion publica. -
Incluye anélisis prospectivo.

- Instrumentalizar politicas nacionales que tengan en cuenta el contexto econémico,
social, territorial y politico.

- Desarrollo de un plan estratégico actualizado basado en el analisis constante de la

situacion actual y con vision de futuro.

Con respecto a lo anterior, la planificacion implica determinar las metas o
misiones de la organizacion, desarrollar un plan general para lograr esas misiones y
desarrollar una jerarquia de proyecto completa para coordinar las profesiones. El hace lo
mejor que puede. La pretension del programa radica en el hecho de que cualquier
organismo domina en un entorno de constante cambio tecnoldgico, econdémico, politico,

social y cultural.
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b) Planificacion financiera

El plan econdmico se transforma en un plan de presupuesto, que incluye la
revision del gasto predeterminado y la programacion de dos partes importantes: el
presupuesto de ingresos formulado de acuerdo con el prondstico de gestion; Algunos

estandares y supuestos. (Terrazas, 2009; Cabrera Bravo et al., 2017)

- Identificacion, disefo y revision de programas presupuestales

- Programacion del presupuesto fisico y financiero

Al hacerlo, implica un arreglo estructural deliberado, formal y permanente de las
funciones que las personas en una empresa u organizacion deben realizar y los medios
necesarios para lograrlas. En otras palabras, se trata de construir la estructura de unidades,
para comprender la ocupacion a desempeniar, por ejemplo, la ocupacion de seguridad
civil, es necesario comprender la division del trabajo realizado para lograr la tarea, la
agrupacion de tareas, otros cargos en la organizacion, de tal manera Coémo entender los
medios y elementos utilizados y el espacio operativo, como proceso se obtiene el producto

estructura organizacional.
¢) Ejecucion y analisis

Esta fase se debe realizar en base a la presupuestacion anterior, ya que, al ser un
proceso continuo, se debe elaborar de acuerdo a la elaboracion de informes y balances
para registrar la informacion econdmica y financiera de la organizacion. (Terrazas, 209;

Cabrera Bravo et al., 2017)

Por otro lado, la ejecucion del gasto publico es el proceso de cumplimiento de las
obligaciones de gasto para financiar la provision de bienes y servicios publicos, que a su
vez logra resultados de acuerdo a los créditos presupuestarios aprobados. Principios de
legitimidad y distribucion del poder y propiedad. (Ministerio de Economia y Finanzas —

MEF, 2015)

Con esta actividad, estamos hablando de influir en las personas para que
contribuyan selectivamente y con interés al logro de las metas. En general, se le atribuyen

las funciones de gestion, racionalidad y comunicacion.
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d) Control y decision

Hasta la etapa anterior de desarrollo, nos habiamos movido de lo general a lo
especifico y nos enfocdbamos més en procesos analiticos dirigidos a generar informacion
y mecanismos relacionados para obtener un cuadro estructural y sistémico de las
operaciones economicas y financieras. Organizacion; Pero ahora es el momento de una
evaluacion integral y un proceso de pronostico de este proceso. Esta perspectiva
corresponde a las fases de control y decision que componen la fase posterior al evento del
modelo; significa un enfoque significativo en las acciones tomadas y apoyo para la toma

de decisiones. (Cabrera Bravo et al., 2017)

El control es parte de la inversion de desarrollo de la gestion financiera en
seguridad publica para garantizar que las actividades organizadas, planificadas y dirigidas
se lleven a cabo segtn lo previsto. Los dispositivos de control deben detectar problemas
con anticipacion para que se puedan tomar medidas correctivas; es decir, debe tener
control sobre el futuro y todo el proceso electoral para que esta accidon sea efectiva para
Crespo, se establecen tres conceptos esenciales: estandares de evaluacion, comparacion
con estandares y posibles anomalias y comportamiento para reparar las desviaciones.

(Cabrera Bravo et al., 2017)

Figura 3

Proceso de control en la gestion financiera

l Fijacion de estandares ]

Comprobacion del rendimiento

Accion correctiva ]

Nota: Elaboracion propia
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Por lo tanto, el control es una parte esencial de la gestion, porque, aunque la
empresa tenga proyectos ambiciosos, la estructura organizativa adecuada y una gestion
eficaz, la direccion ejecutiva no puede comprobar la situacion real de la organizacion, y
no existe un mecanismo para comprobar o informar si la los hechos coinciden. al objetivo

especificado.
2.2.3. Gestion de inversiones
2.2.3.1. Teoria de la gestion de las inversiones

Desde un punto de vista mas general, se justifican tres funciones de la intervencion
estatal en la economia. Uno de ellos es asegurar la distribucion eficiente de los recursos
en areas donde el mercado es incapaz de lograr el resultado 6ptimo en el sentido de Pareto;
como todos sabemos, en caso de fallas del mercado, la asignacién descentralizada de

recursos no puede lograr los mejores resultados. bienestar Social. (Martinez, 2002)

En este contexto, se entiende por inversion publica la inversion bruta realizada
por la administraciéon publica, configurada como una dimension de la intervencion
publica en la economia, que conjuga la consecucion de los tres objetivos mencionados.
Primero, algunos bienes publicos de capital tienen las caracteristicas de bienes publicos
puros (piense en el ejemplo clasico de un faro en el mar). No se puede garantizar una
oferta de mercado efectiva. En segundo lugar, en cuanto a la funcion publica -
redistribucion de la renta y la riqueza, desde un punto de vista geografico, la inversion
publica aparece como el principal instrumento fiscal para corregir los desequilibrios
territoriales, y en tercer lugar, en relacion con los problemas directamente expuestos, la
dotacion de infraestructuras y se puede determinar el crecimiento econdmico. (Martinez,

2002)

La gestion de proyectos se basa en una especificacion clara de lo que se debe
hacer, como se debe hacer, quién es el lider, quién realiza la tarea y por qué. La gestion
de proyectos es el arte y el recurso de gestion de planificar, coordinar, organizar y liderar.
De esta manera, se pueden realizar tareas de alcance, tiempo y costo definidos
esencialmente para lograr excelentes resultados y cumplir con los objetivos del proyecto.

(Mendiburu, 2011)
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Por otro lado, los intereses de los proyectos sociales se centran en la mejora de las
personas, su bienestar y condiciones de vida, con el objetivo de solucionar los conflictos
que existen en el sector especifico (insuficiente nutricion, bajo nivel educativo,
insuficiente produccién de energia, falta de mantenimiento vial u otros) y en areas

geograficas especificas. (Andia, 2010)

En todo lo que, al concepto sobre inversion publica se refiere, el reglamento de la
ley determina que son inversiones todos aquellos egresos desarrollados a través de un

proyecto y de aquello que no son proyectos (Decreto Legislativo N° 1252, 2016)
2.2.3.2. Definicion de inversion publica

Segun la Directiva de Inversion Publica N° 001-2019-EF/63.01 define como
inversion a la participacion provisional que se subvencionan de recursos estatales o
privados destinadas a la mejora y/o restauracion de bienes, obras y servicios en base a la
utilizacion de recurso humano e intelectual. a través de la orientacion de recursos publicos

para la efectiva prestacion de servicios.

Por otro lado, también es definido por conjunto de erogaciones publicas que afectan
la cuenta de capital y se materializan en la formacion bruta de capital (fijo y existencias) y en las
transferencias de capital a otros sectores. Erogaciones de las dependencias del sector central,
organismos descentralizados y empresas de participacion estatal destinadas a la construccion,
ampliacion, mantenimiento y conservacion de obras publicas y en generar a todos aquellos gastos

destinados a aumentar, conservar y mejorar el patrimonio nacional. (Andia, 2010)

En tal forma, la inversion publica es el destino de los recursos publicos destinados
a intervenir en la cadena de valor publica a fin de generar impacto en una sociedad con la

efectiva prestacion de servicios sociales, econdmicos, ambientales y estructurales.
2.2.3.3. El ciclo en el INVIERTE.PE

El Ministerio de Economia y Finanzas (2019). a través de los nuevos instrumentos
normativos se ha considerado una nueva forma de ciclo de inversion publica que tiene el
objetivo de hacer mas eficiente el gasto de presupuesto en proyectos de inversion, los

cuales esta definido en la siguiente figura:



40

Figura 4

Ciclo de inversion segin Invierte.PE

Programacion
Funcionamiento multianual de
inversiones

Formulacion y

Ejecucion evaluacion

Nota: Adaptado del D.L. 1452

2.2.3.4. Inversion publica en seguridad ciudadana

Segutn el Invierte.PE, La inversion del Estado en la seguridad de los ciudadanos
es un conjunto de recursos o factores productivos, por ejemplo, infraestructura y
mobiliario (para puestos de observacion, puntos de primeros auxilios, centro de
monitoreo). equipos (comunicaciones, videovigilancia, informatica). Capacidades de
gestion de personas e instituciones (organizacion, procesos y procedimientos, gestion de
la informacidn, formacion y cualificacion, etc.). Juntos, crean la capacidad de brindar a
los ciudadanos servicios de seguridad de manera integral y sostenible. (Alfageme &

Guabloche, n.d.)

Ademas, que toda actividad vinculada a la prevencion de violencia y el delito es

una inversion destinada a la seguridad ciudadana.
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2.2.4. Gestion de la seguridad ciudadana
2.2.4.1. Definicion de la seguridad ciudadana

La seguridad ciudadana es una accion integral del Estado en cooperacion con los
ciudadanos y demas instituciones publicas, para garantizar su convivencia pacifica, la
eliminacion de la violencia, el uso de las vias y espacios publicos de manera pacifica y
ordenada, en general. prevenir la delincuencia y los actos delictivos contra las personas y

sus bienes. (Ramirez, 2009)

Por otra parte, la seguridad de los ciudadanos es una tarea social, que supone la
accion conjunta del Estado y la sociedad civil para reducir, en el marco de la democracia
y el Estado de derecho, la violencia y el miedo a restringir el ejercicio de los derechos

humanos. (Zavaleta & Coordinador, 2012)

Segun, la Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana define la Seguridad
Ciudadana, a las actividades integrales que realiza el Estado con la participacion de los
ciudadanos, encaminadas a garantizar su convivencia pacifica, la abolicion de la violencia
y los usos pacificos, la abolicion de la violencia y el uso pacifico de las vias y espacios

publicos. También contribuyen a la prevencion de delitos y faltas. (Ley 27933, 2003)

De otro lado, seglin la Ley Orgéanica de Municipalidades, el servicio de seguridad
ciudadana es un servicio publico local y que cumple las funciones generales y especificas
de coordinar y facilitar la participacion de la sociedad civil (regular la generacion de
serenazgos, fiscalizacion publica), los ciudadanos, las zonas urbanas, los agricultores o
similares, a nivel distrital o local dentro de la jurisdiccion de la provincia, en los términos

previstos por la ley) y la Policia del Estado. (Ley N° 27972, n.d.)
2.2.4.2. Finalidad de la seguridad ciudadana

la finalidad de la gestion de la seguridad ciudadana es brindar el libre ejercicio de
los derechos y libertades, garantizando la seguridad, paz, tranquilidad, el cumplimiento y
respeto de las garantias individuales y sociales a nivel nacional. para ello comprende el
comportamiento de diferentes caracteristicas que lo deben hacer sostenible y de impacto

directo en la comunidad.
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Figura 5
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Nota: Adaptado de la ley 27933

2.2.4.3. Indicadores para medir la seguridad ciudadana

En la literatura académica nacional e internacional existen diversos modelos que
tratan de explicar y caracterizar el fenomeno de la inseguridad, la mayoria de ellos
comparten como caracteristica comtn la integralidad del problema, y por ende la
existencia de multiples indicadores para medir la situacioén de inseguridad, la violencia y
el delito en un determinado territorio. A continuacion, se mencionan los indicadores mas
importantes en los cuales coinciden la mayoria y que seran utiles para el planteamiento

de proyectos de inversion. (Zavaleta & Coordinador, 2012)
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Figura 6

Indicadores para medir la seguridad ciudadana

Percepcion de
inseguridad

Tasa de
homicidios

Nota: Elaboracion propia

2.2.4.4.Componentes del sistema de seguridad ciudadana

Segun la ley que crea el Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana, una vez
creado el Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana, para su funcionamiento e
interpolaridad interinstitucional se define como componentes divididos en el consejo
Nacional, Regional, Provincial, Distrital de Seguridad Ciudadana, con su Secretaria

Técnica. (Ley 27933, 2003)

A su vez, la participacion social también se expresa en la necesidad de los
movimientos sociales o grupos de interés -asociaciones intermediarias, partidos,
fundaciones u ONGs- de ejercer cierta influencia sobre el proceso de seguridad o sobre
cualquier participante u organizacion. forma parte del sistema institucional de seguridad
ciudadana, en el que se integran las siguientes instituciones como ente coordinador, que

también indirectamente gestiona los procesos de desarrollo social.(Kessler & Gabriel,
2009)
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Figura 7

Interrelacion de instituciones publicas con los objetivos seguridad ciudadana

Alcaldes (as) Defensoria del pueblo MINSA
Prefectos (as) PNP MINEDU
Corte superior de justicia Ministerio Publico MINCETUR

Nota: Elaboracion propia

Estas pueden considerarse una oportunidad indirecta pero significativa para, por
un lado, apuntalar el desarrollo econdmico sostenible y, por otro, fortalecer la

gobernabilidad democratica y la vigencia de los derechos humanos.
2.2.4.5. Importancia de la gestion de la seguridad ciudadana

Se refiere a la seguridad que brinda la sociedad a los residentes y transetntes, una
sociedad cohesionada puede significar participar en el mantenimiento del orden y
combatir la delincuencia. El desarrollo urbano también se mide por el crecimiento
econdmico, y para lograrlo es importante confiar y organizar las empresas familiares y
las grandes empresas para que funcionen adecuadamente, dentro de un marco legal sélido
y en todas las condiciones. que respetan el orden establecido. La falta de seguridad repele
a los residentes y negocios, por lo que la mano de obra local se ve obligada a migrar a

otros mercados.
2.2.4.6. Mecanismos de financiamiento para la gestion de la seguridad ciudadana
a) Presupuesto por resultado (PpR) 0030

Los presupuestos del sector publico se organizan, gestionan y evaluan de acuerdo
con la logica del presupuesto basado en resultados (PpR). Una estrategia de

administracion publica que combina la asignacion presupuestaria con productos y
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resultados medibles en beneficio de las personas a través de las siguientes herramientas:
elaboracién de presupuestos, seguimiento, evaluacion y programas de incentivos..

(Ministerio de Economia y Finanzas — MEF, 2018)

El Programa Presupuestal 0030 es un mecanismo que busca obtener resultados
directos en la poblacién, mediante la concesion y cumplimiento de la ejecucion del
presupuesto destinado a la entrega de productos y proyectos a la poblacion, busca

contribuir a la reduccion de delitos y faltas que afectan a la seguridad ciudadana.
b) Fondo especial de seguridad ciudadana (FESC)

Es un fondo concursable, con recursos de caracter intangible y permanente para
financiar actividades, proyectos y programas destinados a combatir la inseguridad
ciudadana; que financia hasta el 80% del monto de la inversion total del proyecto o

programa.

Figura 8

Proceso de gestion financiera de seguridad ciudadana

4 \ ( \
Gobierno locales y Direccion General de Requisitos
regionales Seguridad ciudadana
presentan solicitud evalua requisitos |_|
. J . J
[] estudio de preinversion
( Oficinade generalde | (" ficina de general de ) [] Plan de Seguridad ciudadana
planificacion y e 2 (PSC)
resupuesto planificacion y
pl P d presupuesto inf ] L
evalua criterios de . nforme trimestral de
L priorizacion ) L analiza documentos ) O gjecucion de PSC
] Documentos sobre criterios
% \ r Comité de \ de pI’IIOI‘IZé.lCIOHIZ -
Ministerio del Interior da(?mmlstrauon Z)) aS|g_naTC|on_ flnjnuera
el FESC participacion de
eleva al FESC aprueba solicitud y miembros del Comite
L ) | tramite presupuesto )

Este fondo, creado en el Ministerio de Economia y Finanzas, a través de la Direccion
General de Deuda y Tesoro del Estado, el “Fondo Especial de Bienestar Ciudadano”,

cuenta con recursos intangibles y permanentes y se utilizd unicamente para financiar
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actividades, proyectos y programas de apoyo destinados en la lucha contra la
incertidumbre ciudadana. Los recursos del Fondo se Seguridad para: a) adquirir equipos
para reducir los niveles de inseguridad de los ciudadanos; (b) reparacion y mantenimiento
de equipos adquiridos para reducir la incertidumbre ciudadana; c¢) Otros contenidos
necesarios para lograr el objetivo de garantizar la seguridad de los ciudadanos. Asimismo,
se ha autorizado a los gobiernos regionales y locales, como financiamiento adicional a
los recursos del Fondo, a continuar asumiendo los costos derivados de los recursos
formales y formas politicas reglamentarios, en los términos de la Ley 29010, modificada
por la Ley 29611, que autoriza Autoridades dotaran de recursos a la Policia Nacional del

Peru.(L. Garcia, 2017)

¢) Programa de incentivos a la mejora de la gestion municipal (PI)

El Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal (PI). creado
mediante Ley N° 29332, es un instrumento vinculado al presupuesto por resultados que
se encuentra a cargo del Ministerio de Economia y Finanzas con la intencién de promover

el uso efectivo de los recursos de las gestiones municipales. (Silva, 2008)

PI es un modelo estimulante, relacionado con el logro de los objetivos en un
periodo determinado. Varias organizaciones publicas desarrollan estos objetivos para
promover los resultados, los logros que requieren que el trabajo se construya y se coordine
claramente con las ciudades. Los objetivos establecidos en Integridad se construyen
dentro de las jurisdicciones y funciones de las ciudades, en consonancia con lo dispuesto
en la Ley N° 27972, Ley Organica de Ciudades, para potenciar la capacidad de actividad

de las ciudades en el suministro de bienes y servicio publico.
2.2.4.7. Plan nacional de seguridad ciudadana

El Plan Nacional de Seguridad Ciudadana 2019-2023 es una herramienta clave
para garantizar la seguridad de los ciudadanos en el estado. Adopta un concepto amplio
de seguridad ciudadana, entendida como un estado objetivo y subjetivo en el que las
personas se encuentran libres de violencia, amenazas fisicas o psiquicas y privacion

dolosa de bienes.
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Figura 9
Objetivos del Plan Nacional de Seguridad Ciudadana

) Reducir los homicidios a nivel nacional

) Reducir el nimero fallecidos y heridos por accidentes de transito

) Reducir la violencia contra mujeres y los integrantes del grupo familiar

) Promover espacios publicos libres de hurto y robo

) Reducir la victimizacion cometida por bandas criminales hacia personas naturales y juridicas

Nota: Plan Nacional de Seguridad Ciudadana 2019-2023

2.2.5. Brecha social
2.2.5.1. Teoria de la brecha social

Para entender la distancia social es necesario analizar las razones por las que es
una grieta en la sociedad, la distancia social es una forma de desigualdad social en la que
aun grupo de personas se les niega el acceso a los servicios publicos; Para ello, numerosos
autores han conceptualizado el desarrollo humano como un nivel de vida segtn el enfoque

juridico-cultural.
a) Culturay derechos humanos

Amartya Sen introduce el concepto de derecho humano desde su propia
perspectiva basada en el concepto de "libertad de desarrollo". Comienza destacando una
queja: aunque la dialéctica sobre los derechos humanos se ha generalizado y ya no se
consideran simples tonterias, persiste cierto escepticismo sobre este concepto. Este
escepticismo puede formularse de tres maneras diferentes, al igual que muchas otras

criticas al concepto de derechos humanos. (Farrel, 1991)

Asi también, se argumenta que no tiene que haber "defensores del valor", sino que
cada individuo en cada sociedad debe tener la libertad de elegir entre sus formas

tradicionales y nuevas, incluso si en cierta medida evitan las barbaridades, ya que una
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sociedad no construye a sus defensores para cada precio, pero todas las personas que lo

componen con sus elecciones particulares (Sen, 2000)

Figura 10

Criticas al concepto de derechos humanos

Legitimidad

por parte de quienes
dicen que no es posible
hablar sobre los derechos
inherentes y pasados del
hombre mismo, ya que
un derecho, en la forma
en que se quiere
representar (poder,
libertad) es algo nacido
de la legitimidad legal de
un estado; Luego
argumenta en contra de
esto de la siguiente
manera: hay mas
derechos humanos que
derechos legales
(humanos). y otorga, por
ejemplo, el derecho al
respeto

Coherencia

aquellos que miran la
forma de los derechos
humanos y los ven como
el aspecto dual de sus
obligaciones asociadas,
sin las cuales no existen
como derechos, sino
quizas como huecos, a
pesar de que son
sentimientos hermosos.
Por lo tanto, habria un
derecho para una persona
(que "tendria" ese
derecho) si hubiera otra
persona responsable,
obligada por la
obligacidn asociada con
el derecho anterior de
proporcionar a nuestro
primer sujeto la
traduccién del derecho
que "tiene". ;Se requiere
explicitamente a alguien
que otorgue ciertos
derechos? Si la respuesta
€s no, entonces estas
personas tampoco tienen
derechos humanos.
Entonces, sin embargo,
argumenta en contra de
esto, un derecho es, en
cierto sentido, una
libertad, y todos
podemos estar
razonablemente seguros
de que se debe dar
libertad a quienes no la
tienen, sin que esa
obligacidn se exprese,
explique y nos permita
poseer cuerpo y alma

Culturales

como dicen algunos
lideres autoritarios
asiaticos y oradores
asociados, que dudan
profundamente del
concepto de
universalidad, se olvidan
de su cultura y, por lo
tanto, no ven por qué
deberian admitirlo.
Luego, sin dificultad,
argumenta que los
"valores asiaticos" no
existen, dada la enorme y
diversa diversidad del
continente, y que el
argumento ni siquiera es
valido en relacién con
grupos de paises mas o
menos cercanos o con el
mismo pais, porque Asia
es tan diversa como todas
las otras partes de la
humanidad
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b) Nivel de vida

Amrtya Sen argumenta que no hay necesidad de defensores de los valores, pero
que todos en cualquier sociedad deberian ser libres de elegir entre sus formas tradicionales
y nuevas, aunque la barbarie se evita un poco porque la sociedad no es intermedida por

valores familiares. (Farrel, 1991)

Amrtya Sen Evalua el nivel de vida en términos de dos elementos llamados roles
y habilidades. Las diferentes condiciones de vida que una persona puede o no alcanzar se
denominan funciones. Las caracteristicas pueden ser actividades (comer, leer) o estados
(alimentados o libres de malaria). El conjunto de funciones que realmente realiza una
persona se denomina vector de funciones. La habilidad para realizar una funcion se llama
habilidad. Un conjunto de habilidades es un conjunto de vectores de habilidades
disponibles para una persona. Un rol es un desempefio y una capacidad es la habilidad
para lograr ese desempefio. Estas funciones estan directamente relacionadas con las
condiciones de vida porque son aspectos de las condiciones de vida. Para evaluar el nivel
de vida, parece que deberiamos centrarnos mas en las funciones que en las capacidades,
que es el concepto de libertad, de posibilidad real. Pero Sen argumenta que la habilidad
también juega un papel directo, ya que la idea de nivel de vida tiene un aspecto que es
independiente de la idea de libertad. El modelo de Sen mide el nivel de vida en relacion

con las habilidades individuales y la capacidad funcional. (Farrel, 1991)
¢) Desarrollo humano

En este aspecto se propone el desarrollo como un proceso de expansion de la
expansion de las libertades reales que disfrutan los individuos. La hipdtesis que el texto
argumenta es que el desarrollo consiste en la eliminacion de algunos tipos de ausencias
de libertad que dejan a las personas con pocas opciones y pocas oportunidades para
ejercer su capacidad de actuar. El enfoque propuesto por el autor considera que la
expansion de las libertades; El primero estd relacionado con la importancia de las
libertades fundamentales para el enriquecimiento de la vida humana. Por otro lado, el
articulo instrumental se refiere a la manera en que diferentes tipos de derechos y
oportunidades contribuyen a expandir la libertad. El autor considera cinco libertades

principales desde una perspectiva instrumental. (Sen, 1993)
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Figura 11

Enfoque de la libertad y principales libertades del desarrollo humano
(e

nfoque de libertad

Objetivo (Principales libertades

principal del
humano

————
)

Principal Libertades Servicios | Oportunidad | Garantias de | Seguridad
medio de politicas econdmicos | essociales | transparencia | protectora

desarrollo
\\ J
Nota: Adaptado de Ferrel 1991
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Ademas, el enfoque de recursos consiste en el rol desempefiado (lo que una
persona es realmente capaz de hacer) o el conjunto de capacidades que se le ofrecen (sus
capacidades reales). Ambos proporcionan diferentes tipos de informacion: el primero
sobre lo que hace una persona, el segundo sobre lo que tiene libertad bésica para hacer.

(J. Rivera, 2015)
d) Teoria del desarrollo economico social

La teoria econdmica y social en general, la teoria principal del desarrollo se refiere
a las condiciones que son mads relevantes para el desarrollo econdmico y social
internacional o global o nacional. El concepto basico de desarrollo humano enfatiza las
caracteristicas mas especificas que debe tener el desarrollo, a menudo dependiendo de los
paises y sociedades. Para el crecimiento y el desarrollo econdmico, es importante
enfatizar que la cantidad de produccién, distribucion y consumo se puede consumir en
mejoras, pero no es suficiente para desarrollarse. Por lo tanto, cuatro relaciones bésicas
entre el crecimiento econdémico y la realizacion de la sostenibilidad (ecologia) y el

desarrollo sostenible.(Reyes, 2009)
2.2.5.2. Definicion de brecha social

Segun la Directiva de Inversion Publica N° 001-2019-EF/63.01, la brecha social

consiste en que las inversiones elegidas deben ser las que acorten con efectividad las
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primordiales brechas de infraestructura o de entrada a prestaciones en un contexto en
particular y que refuercen su aportacion al bienestar de la humanidad.(Decreto Legislativo

N° 1252, 2016)

Se considera una brecha social a la separacidon, abertura o distancia en lo
relacionado con la sociedad, la comunidad y los personas que interactian entre si
compartiendo la misma cultura, la brecha supone una grieta de la sociedad, la brecha
social es una forma de desigualdad social donde el grupo de personas no tienen
posibilidades de acceso a los beneficios del Estado, lo que requiere mejorar las
condiciones de los no incluidos en busca de un equilibrio social, los indicadores de
medicion de la brecha social pueden calcularse por nivel de ingresos, educacion, calidad
de empleo, vivienda, servicios, acceso a la salud y los programas sociales, reducir una
brecha social contribuye a mejorar la dignidad del ser humano y ser parte de la inclusion

del Estado. (Pérez & Merino, 2016)
2.2.5.3. Importancia de la brecha social

La importancia de la distancia social permite determinar el grado de desigualdad
de la poblacion, la falta de acceso a los servicios, el mismo indicador permite evaluar el
desarrollo de una sociedad que incluye distancias sociales, ambientales y econdmicas. La
distancia social también se reconoce como importante para el desarrollo social, el
bienestar humano, el apoyo a las esferas sociales, el cambio estructural y el apoyo social,;
el mismo concepto, segun Amrtya Sen, tiene un amplio alcance que obliga a evaluar la

operacion integrada y el contexto en el que se desarrolla. (Sen, 2007)
2.2.5.4. Caracterizacion de la brecha social

Con el fin de contar con un indicador que sefiale el nivel de desarrollo de las
capacidades de interaccion, coordinacion, organizacién y accion social del pais,
alcanzadas a partir de la implementacion de Planes, Programas, Estrategias y acciones
conducentes a ofrecer a la poblacién oportunidades de mejoramiento de su calidad de
vida, se ha elaborado esta propuesta, teniendo en consideracion la construccion de indices
referidos al Bienestar e ingreso, Salud y Nutricién, Educacion, Participacion Social,

Seguridad, Acceso a Servicios Bésicos( Saneamiento).
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Figura 12

Caracterizacion de la brecha social

Participacion

Educacion social

Servicios
Salud basicos

Acceso a la
justicia

Bienestar e Brecha social

ingresos

Nota: Adaptado de los indicadores del Ministerio de Desarrollo Social.

En un entorno de desarrollo social la seguridad ciudadana juega un papel
importante y transversal en cada uno de los aspectos de la brecha social, es un tnico

sistema que brinda soporte en el cumplimiento de los demas indicadores de servicios.
2.2.6. Gobiernos locales

De acuerdo a la ley orgénica de municipalidades N° 27972 (2003). refiere en su
Art. 2, a una entidad que administra un ambito territorial que esta integrada como
comunidad de personas vinculadas por relacion de cooperacién y con capacidad para
construir un gobierno local. Ademads, las municipalidades son los 6rganos del Gobierno
Local, emanadas de voluntad popular. Como personas juridicas de derecho publico

interno, tienen autonomia econdmica, administrativa en los asuntos de competencias.

(Ley N° 27972, n.d.)

El estado estuvo y estd ausente en las zonas de pobreza urbana y rural, sobre todo
en el rural porque de ahi la localidad es adonde fue migrando hacia la ciudad durante mas
de veinte afios, creando asentamientos urbanos desordenados sin los servicios elementales

y fundamentales.(Saavedra Guzman et al., 2001)
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Figura 13

Ciclo de la brecha social con diversos factores

Brecha
social

Falta de
Servicios
salud
educacion
trabajo
transporte
justicia

Nota: Elaboracion propia

El desarrollo y la integracion social se refieren principalmente a la participacion
activa, efectiva, plena y libre de las personas, los grupos sociales y las comunidades. Esta
participacion permite que grupos, a menudo divididos geograficamente, tomen decisiones
y asi ejerzan poder de acuerdo con sus necesidades, recursos y aspiraciones; Este fondo

puede hacer cumplir mejor los factores culturales y legales.

Figura 14

Ciclo de la necesidad de seguridad y el nivel de vida

Capacidad del estado ] [ Bienestar ] [ Nivel de vida

Nota: Elaboracion propia
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En particular, el desarrollo se demostrara a nivel comunitario o local; A nivel de
pais, el nivel més alto de evidencia y rendicion de cuentas es para los paises, mientras que
la inclusion social se definiria como mas oportunidades con menos pobreza. Aqui es

donde la institucion puede operar de manera mas amplia y profunda.
2.3. DEFINICION DE TERMINOS
Brecha social

La desigualdad social es una forma de diferencia en la que un grupo de personas
no accede a los beneficios del gobierno, lo que requiere mejorar las condiciones de los
excluidos para buscar el equilibrio social, que es una medida de la desigualdad social. Se
calculard en funcioén del nivel de ingresos, educacion, calidad del empleo, vivienda,

servicios, acceso a la salud y programas sociales. (Pérez & Merino, 2016)
Control

El control es el primer paso en la gestion administracion, porque aunque la
empresa tenga planes superficiales, una estructura organizativa adecuada y una gestién
eficaz, el propietario no podra estar seguro de la situacion real de la empresa a menos que
exista un mecanismo de inspeccion y reporte. Hechos a medida. Los problemas no se

pueden resolver de antemano. (Chiavenato, 2001)
Finanzas publicas

Las finanzas publicas se definen como un conjunto de opciones econdmicas que
representan la relacion entre los ingresos y gastos del gobierno, ya que es parte de un
sistema presupuestario que representa la relacion entre los ingresos y gastos del gobierno
y las actividades del gobierno. Se refiere no solo a las necesidades de dinero, liquidez o
capital, sino también a cuestiones como la asignacion de recursos, la distribucion del
ingreso, la estabilidad econdémica, el pleno empleo, la estabilidad de precios y el

desarrollo de la economia. (Cérdova, 2009)
Influencia

Se define a la influencia como el resultado de las acciones de la determinacion de

un impacto de un proyecto, el cual amerita la determinacién de objetivos claros y de
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operacion a través de una causalidad vinculados con los efectos de la ejecucion de un

proyecto. (Cohen & Franco, 1992)
Planificacion

El proceso de planificacion crea un sentido de direccion, direccion y un ambiente
que favorece la gestion organizacional, institucional o social, consciente o innovadora;
Planificacién significa que una persona que tiene una vision, entendida como una
representacion mental o imagen objetiva de un futuro posible y deseado, una visién que
forma una visién de un futuro posible y atractivo para la sociedad con lo que esta
disponible, debe tener una vision viable para determinar la direccion. del proceso de

cambio. (Saavedra Guzman et al., 2001)
Planificacion financiera

Es el proceso mediante el cual las especificaciones en poder de la Oficina de
Planificacion y Presupuesto o quien desempefie esa funcion determinan la division del
presupuesto anual en los diferentes niveles de la estructura presupuestaria. (Ministerio de

Economia y Finanzas —-MEF, 2010)
Proyecto de inversion publica

Proyecto de inversion o inversion publica es una intervencion de plazo limitado
para crear, ampliar, mejorar o restaurar la capacidad de una entidad para producir o
proporcionar bienes o servicios; Esta definicion fue adoptada en este articulo.
Determinado por el Ministerio de Economia y Finanzas (Decreto Legislativo N° 1252,

2016)
Seguridad Ciudadana

La seguridad ciudadana forma parte del Sistema Nacional de Seguridad
Ciudadana, establecido por la Ley N° 27933, que agrupa al sector publico y las
organizaciones de la sociedad civil para garantizar la convivencia pacifica, erradicar la
violencia y prevenir la fuerza en todas sus formas y el uso pacifico de las vias y lugares

publicos (Ley 27933, 2003)



CAPITULO III

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. CARACTERIZACION O TIPO DE INVESTIGACION

La presente investigacion, considera el tipo es pura, porque recoge informaciéon
para analizarla; la investigacion en lo que refiere a su nivel inicia con un analisis
descriptivo, correlacional y explicativo (de causa); el disefio que se aplica es de corte
transversal solo se realiza una medicidn; para el analisis se utiliza el método descriptivo-
relacional; no obstante, se sustenta en la informacion tedrica de analisis estadistico.

(Hernandez Sampieri et al., 2014).
3.2. POBLACION Y MUESTRA
3.2.1. Poblacion

La poblacion de estudio se considera a las autoridades y servidores publicos
integrantes de los Comités Locales de Seguridad Ciudadana, responsables de ejecucion
del presupuesto y proyectos de las municipalidades provinciales y distritales de los 28
gobiernos locales de la region de Tacna que al 2019, en su defecto al periodo de la
aplicacion del instrumento, se encuentre ejerciendo funciones siendo un total de 370

servidores en toda la region de Tacna.

Tabla 3

Distribucion de la poblacion general, periodo 2019

Poblacién
Responsable  Ejecutor de &rea o

Integrantes  Responsable

Distrito Comité de Pnto. Y de . proyecto Total

S.C. (%) Ppto. formulacion Sggurldad

de proyectos Ciudadana
Tacna 14 1 1 1 17
Alto De La Alianza 11 1 1 1 14
Calana 14 1 1 1 17
Ciudad Nueva 9 1 1 1 12
Inclan 8 1 1 1 11
Pachia 11 1 1 1 14
Palca 19 1 1 1 22
Paocollay 12 1 1 1 15
Sama 12 1 1 1 15
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Crnl. Gregorio Albarracin L. 9 1 1 1 12
La Yarada-Los Palos 10 1 1 1 13
Candarave 13 1 1 1 16
Cairani 8 1 1 1 11
Camilaca 8 1 1 1 11
Curibaya 8 1 1 1 11
Huanuara 8 1 1 1 11
Quilahuani 8 1 1 1 11
Locumba 13 1 1 1 16
llabaya 13 1 1 1 16
Ite 14 1 1 1 17
Tarata 8 1 1 1 11
Héroes Albarracin 8 1 1 1 11
Estique 8 1 1 1 11
Estique-Pampa 8 1 1 1 11
Sitajara 8 1 1 1 11
Tarucachi 8 1 1 1 11
Ticaco 8 1 1 1 11
Susapaya 8 1 1 1 11
Total 286 28 28 28 370

Nota: Elaboracion propia
(*) Seguridad Ciudadana

3.2.2. Muestra

Definiendo que la muestra es una pequefio grupo representativo de una poblacion
total con caracteristicas representativas de un todo (Hernandez Sampieri et al., 2014). Por
lo que, para esta investigacion el tipo de muestreo es no probabilistico por conveniencia,
puesto que la eleccion de los elementos no depende de la probabilidad, si no que obedecen

a ciertos criterios de la investigacion, siguiendo las siguientes caracteristicas:
Poblacion que se incluye en la muestra:

- Persona natural representante de una institucion u organizacion civil que,
por ley sea parte del Comité de Seguridad Ciudadana de la Provincia o
Distrito.

- Municipalidad Provincial o Municipalidad Distrital con presupuesto
institucional modificado superior a los 5 millones de soles en el afio 2019.

- Municipalidad Provincial o Municipalidad Distrital que estén

incorporados en el sistema de INVIERTE PE.

Poblacién que se excluye:
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- Persona natural representante de una institucion u organizacién civil que
se encuentre registrado en el Comit¢ de Seguridad Ciudadana de la

Provincia o Distrito, pero que no se encuentre obligado por Ley.

Tabla 4

Distribucion de la muestra, periodo 2019

Poblacién
Distrito Integrantes Comité Ejecutor de area o proyecto Total
S.C.(* Seguridad Ciudadana

Tacna

Alto De La Alianza

Ciudad Nueva

Palca

Pocollay

Crnl. Gregorio Albarracin L.

Candarave

Camilaca

Locumba

llabaya

Ite

Tarata

Ticaco

Total 13
(*) Bajo La ley 27933, se considera un nimero minimo de 6 integrantes de caracter obligatorio, quienes
seran la poblacion de estudio.
Nota: Elaborado por el autor

m b e e e e e e e e e e

ammmmmmmmmmmmm
a}O\O\O\O\O\O\O\O\O\O\O\O\O\

Quienes integran el comité de seguridad ciudadana son:
- Alcalde
- Representante del ministerio publico
- Representante del poder judicial
- Representante de la Policia Nacional del Perti
- Representante de Salud

- Director de Institucion educativa

3.3. TECNICAS DE MUESTREO Y RECOLECCION DE DATOS

En el presente trabajo de investigacion fue aplicado con la técnica de la encuesta,
cuyo instrumento sera el cuestionario para evaluar las variables de estudio, como: gestion
financiera de inversiones en seguridad ciudadana, dirigido a los representantes de los

Comités de Seguridad Ciudadana de los Gobiernos Locales. También, un cuestionario
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para analizar los factores de la Brecha Social en la regién de Tacna, serd aplicado a la

misma poblacion definida como muestra.

Asimismo, se obtuvo la validez y la confiabilidad de los instrumentos, de acuerdo

a lo siguiente:

a)

b)

d)

34.

Para obtener la validez se sometid los instrumentos a juicio de expertos, es decir,
profesionales con grado de maestria o doctor que tengan relacion con el tema.

El tipo de validez que se aplico sera la validez de contenido. Es necesario, referir que
la validez del instrumento verifica si el instrumento mide lo que debe medir, en otras
palabras, si los reactivos o items del instrumento, es coherente a los indicadores y si
los indicadores son coherentes con las dimensiones, asi como estas son coherentes
con las variables.

Con respecto a la confiabilidad, se utilizo el modelo estadistico o el método de
consistencia interna Alfa Cronbach, que permite obtener el coeficiente de
confiabilidad y de esta forma verificar si el instrumento es confiable.

Del mismo modo se usa reportes de las paginas de consulta del Ministerio de

Economia y Finanzas entre otros.

PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION Y METODO DE ANALISIS
DE DATOS

Para el procesamiento de datos

Los datos se recabaron de forma primaria; es decir, se aplicaron los instrumentos

a la poblacion directamente involucrada en las variables de estudio; se uso el software

estadistico SPSS version 24.0 para analizar los resultados, Ms Excel 2019 para procesar

datos adicionales, Ms Word 2019 para la redaccion del texto.

Para el andlisis se utilizd las tablas de frecuencias y figuras de barras, el

coeficiente de correlacion de sperman.

Tratamiento de datos

El tratamiento de los datos se realizd segun la clasificacion que se muestra a continuacion:



Tabla 5

Indicadores de resultados
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Gestion Financiera de inversiones en Seguridad

Brecha Social

Ciudadana
Ordinal Ordinal
Totalmente de acuerdo (6) Totalmente de acuerdo (6)
Moderadamente de acuerdo (5) Moderadamente de acuerdo (5)
De acuerdo 4 De acuerdo 4)
En desacuerdo 3) En desacuerdo (3)

Moderadamente desacuerdo (2)
Totalmente en desacuerdo (1)

Moderadamente desacuerdo (2)
Totalmente en desacuerdo (1)

Nota: Elaborado por el autor

Tabla 6

baremacion de interpretacion de resultados

Resultado Rango de datos Interpretacién

Optimo de 80% a 100% cumple con poco menos de la
totalidad de indicadores de la
dimensién

Bueno de 59% a 79% cumple con casi la totalidad de
indicadores de la dimensién

regular de 39% a 58% cumple casi la mitad de indicadores
de la dimensién

Deficiente >38% cumple con poco menos de la

tercera parte de indicadores de la
dimension

Nota: Elaborado por el autor

Analisis de datos

Para analizar las variables, dimensiones e indicadores se utilizd la estadistica

inferencial y descriptiva; pero, antes de elegir el modelo estadistico para la contratacion

de la hipdtesis primero se realizo la prueba de la normalidad.

Para contrastar la hipotesis, se utilizo la estadistica inferencial, se utilizo las

pruebas no paramétricas (Spearman rho). la prueba estadistica que se uso se determino de

la Distribucion de la muestra, el mismo que es consistente si al momento de hacer la

prueba de la normalidad (Kolgomorov)
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Para esta investigacion, la contrastacion y validacion de la hipotesis se utilizo la
prueba coeficiente correlacional de Spearman, esta prueba se utilizable con datos
medibles en una escala ordinal por ordinal y Tau-b de kendall que permite medir la
correlacion y asociacion de dos variables y es aplicable cuando las mediciones se realizan
en una escala ordinal por ordinal aprovechando la clasificacion por rangos. A su vez para

determinar la causalidad se usara una regresion lineal multiple.



CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1. ANALISIS DE LA GESTION FINANCIERA

los resultados que se presentan en el presente apartado del capitulo, son obtenidos
bajo un enfoque descriptivo, obtenido por la aplicacion de encuestas de la gestion
financiera de las inversiones en seguridad ciudadana realizada por los gobiernos locales

de la region de Tacna.

Como primer resultado de la presente se puede identificar que de manera general
existe una deficiente gestion financiera en los gobiernos locales (30,77%), y de forma
regular 28,21%; lo que quiere decir que no cumplen con los procesos de una adecuada
planificacion de actividades y presupuesto, asi también existe una inadecuada
planificacion financiera, y consecuentemente una incorrecta ejecucion, no obstante, un
inadecuado control de la ejecucion. sin embargo, se considera que pocos (15,38%) son

los que consideran que existe una dptima gestion financiera.

Figura 15

Analisis de la gestion financiera en seguridad ciudadana

Porcentaje

25,64%

Deficien Regular Bueno Optimo

Gestion Financiera

Nota: Elaborado por el autor
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Es imprescindible describir la situacion de planificacion de las actividades de la
seguridad ciudadana de manera institucional, para comprender el contenido de la
siguiente figura, se debe denotar que la planificacion institucional inicia con el liderazgo
de la autoridad, por lo que se debe considerar si el titular de pliego delega las funciones
adecuadamente entre los funcionarios de la entidad en lo que refiere a la priorizacion de
la seguridad ciudadana; no obstante, el alcalde también es presidente del comité local de
seguridad ciudadana, en donde debe exigir a los integrantes de referido comité la
planificacion y cumplimiento de las actividades que cada uno de ellos planifica,
reciprocamente se evalta si los integrantes en verdad estan debidamente comprometidos
con la seguridad ciudadana, asi como también comprometer a las empresas privadas en

el desarrollo y apoyo con insumos para la seguridad ciudadana.

en consecuencia, se ha observado que casi la mitad (46,15%) lo considera como
deficiente la realizacion de la planificacion de las actividades y menos de la cuarta parte
lo considera como regular; casi una tercera parte lo considera como optimo la
planificacion de actividades, no obstante, es necesario también estudiar el

comportamiento y el servicio brindado a la poblacion.

Figura 16

Andlisis de la planificacion de actividades en seguridad ciudadana

Porcentaje

Deficien Regular Bueno Optimo

Planificacién de actividades

Nota: Elaborado por el autor
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Es necesario también, conocer como es la planificacion financiera, este aspecto
estd vinculado a diferentes instrumentos de planificacion de la institucion desde el Plan
de Desarrollo Concertado Local, Plan Estratégico Institucional, Plan Operativo
Institucional entre otros, por ello se ha denotado que un 38,46% se considera que este
aspecto es deficiente no cumpliendo los indicadores de contar con una vision de largo
plazo que este en vigencia durante mas de una gestion municipal e incluya la seguridad
ciudadana. por otro lado, dentro de la programacion multianual de inversiones los
proyectos en la etapa de seleccion y priorizacion de proyectos de inversion (referido a
seguridad ciudadana) de la municipalidad concuerda con el requerimiento de la sociedad.
los mismos que tendrian un efecto de inseguridad; solo un 15,38% estaria considerando

como optimo el proceso de planificacion financiera.

Figura 17

Anadlisis de la planificacion financiera para la seguridad ciudadana

Porcentaje

25,64%

15,38%

Deficien Reqular Bueno Optimo

Planificacion financiera

Nota: Elaborado por el autor

En cuanto a lo que se refiere el componente de ejecucion y andlisis comprende
actividades como cooperacion entre instituciones, para que los informes de evaluacion
estén a disposicion de la ciudadana. ademas, que queda débil las acciones de otras
entidades estén llevando el liderazgo en cuando a seguridad ciudadana; realizando un

analisis interno la comunicacion del personal es deficiente.
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Como respuesta a esta premisa se denota que el 28,52% considera que la ejecucion
como deficiente, pero no obstante existe una posicion de los entrevistados que considera
que casi la mitad (37,18%) y con una minima proporcion 15% se manifiesta que la

ejecucion de actividades en seguridad ciudadana.

Figura 18

Analisis de la ejecucion y andlisis de actividades en seguridad ciudadana

37,18%

Porcentaje

Deficien Regular Bueno Optimo

Ejecucion y analisis

Nota: Elaborado por el autor

En seguida, se describe como es el control de los resultados en seguridad
ciudadana para lo que se evidencia como los recursos del plan de incentivos favorecen al
cumplimiento de los objetivos de la municipalidad en cuanto a seguridad ciudadana,
ademas si existen en la municipalidad existe documentacion con la informacion bésica de
presupuesto y de cada bien y servicio producido a favor de la comunidad y la seguridad
ciudadana, también si existe un sistema de seguimiento de la gestion compuesto por
indicadores de desempefio entre los integrantes de los comités de seguridad ciudadana.
ademas de como la Municipalidad lleva a cabo evaluaciones posteriores con la poblacion

sobre la ejecucion y concrecion de proyectos de inversion publica.

En consecuencia, se evidencia que es considerado con un 30,77% como deficiente

el control considerando que no existen indicadores claros para la medicion de resultados
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y con lo que respecta al plan de incentivos no es correctamente destinado y controlado
para el beneficio de los usuarios, ademas que estos no son rendidos de informacion a la
poblacion. en otro extremo un 24,36% considera que es 6ptimo el control de los resultados

por los gobiernos locales.

Figura 19

Analisis del control de resultados en seguridad ciudadana

Porcentaje

28,21%

Deficien Regular Bueno Optimo

Control de resultados

Nota: Elaborado por el autor

4.2. ANALISIS DEL CON EL CIERRE DE BRECHAS SOCIALES

Para el cierre de brechas sociales es importante mencionar que la brecha entre la
necesidad de la poblacion y la oferta del servicio de seguridad ciudadana estd basada en
diferentes indicadores, que se describen méas adelante, ademas debe ser considera que la
seguridad ciudadana como servicio es transversal y soporte para que la poblacion se

desarrolld, lo mencionado esta refrendado en los siguientes resultados.

El cierre de brecha social en base a la seguridad ciudadana es considerada como
bueno (55,13%), y optimo en un 33,33%, lo que quiere decir que es considerado como
positivo que la seguridad ciudadana tiene vinculo con el bienestar de la poblacion,

ingresos econdmicos de la poblacion, salud mental, educacion en valores, participacion
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social, servicios de seguridad y el acceso a la justicia; solo un 11,54% considera que la

seguridad ciudadana tiene vinculo regular con el cierre de brechas sociales.

Figura 20

Descripcion de la brecha social

L
50 |8
ol

30

Porcentaje

11,54%

Regular Bueno Cptimo

Brecha Social

Nota: Elaborado por el autor

En la figura que continlia, se describe especificamente como se vincula los
aspectos de la seguridad ciudadana con el bienestar e ingresos de la poblacion, donde los
expertos vinculados en este tema han definido como buena (55,13%) y optima
vinculacion (14, 10%), donde los ingresos monetarios se han incrementado a nivel general
de la poblacion del distrito de su jurisdiccion por las ejecuciones de los proyectos de
inversion en la seguridad. en consecuencia, dinamiza la economia local. por otro lado, la
disminucion de la delincuencia mejora la economia. por lo que se describen que tiene una

buena relacion a vista de los expertos.
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Figura 21

Descripcion del componente bienestar e ingresos de la brecha social

B0

50

40

30

Porcentaje

55,13%

20

23,08%

14,10%

Deficien Regular Bueno Optimo

Bienestar e ingresos

Nota: Elaborado por el autor

El siguiente aspecto que se estudia es la salud, otro indicador de la brecha social
es la salud como este es accedido por la poblacion y coberturado por el estado, no
obstante, siendo soporte la seguridad ciudadana; es aqui que se describe que la salud tiene
una buena vinculacion (47,44%), y optima vinculacion (25,64%), en donde se menciona
que todo tipo de inversion publica tiene mejoras en el acceso y cobertura de la poblacion
a la salud; y un aspecto a intervenir es el tema de salud mental, debido a la acciones de

rebeldia a causa de familias no fortalecidas.

Por otro lado, el 26,92% considera que es de manera regular la vinculacion de la

brecha social, debido a los indicadores que se presentan.

Figura 22

Descripcion del componente de salud de la brecha social

ol
a0 |8

a0 (8

A4T,44%

Porcentaje

20 (8

26,92%

Regular Bueno Optimo
Salud

Nota: Elaborado por el autor
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En la siguiente figura, se puede determinar el aspecto de la educacion donde se
describe que el 56,41% tiene un buen nivel de vinculacion con la brecha social, seguido
de 35,90% que considera como optimo, en ultimo lugar lo considera como regular el
7,69%; donde menciona que ha mejorado la educacion después de la ejecucion de
inversiones del estado, y que las inversiones en programas culturales, educativos y

deportivos que se desarrolla erradican la violencia.

Figura 23

Descripcion del componente educacion de las brechas sociales

50
50 Va

40 "

3 56,41%

Porcentaje

al

Regular Bueno Optimo

Educacion

Nota: Elaborado por el autor

la participacion social también es importante, por lo que se ha evidencia que los
expertos consideran que como buena (65,38%), se ha visto fortalecido y en un 29,49%
también se ha visto fortalecido de una manera 6ptima, estos resultados son por que se
evidencia que la municipalidad tiene relacion positiva con el sector privado y por otro
lado considera que existe una baja inclusion a sectores formales de ciudadanos que se

dedican al comercio informal.
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Figura 24

Descripcion del componente de participacion social de la brecha sociales

60

a0

Porcentaje

20

513%
Regular Bueno Optimo

Participacion social

Nota: Elaborado por el autor

Los servicios basicos es otro aspecto considera como indicador de cierre de brecha
social, por lo que en este aspecto se ha observado por mas de la mitad 55,13% es
considerado como optimo, seguido por un 41,03% como bueno y muy bajo como regular
3,85%; en donde se considera que la seguridad ciudadana influye en el desarrollo del
servicio turistico, la recuperacion de espacios publicos (plazas, parques, entre otros) han
disminuido la inseguridad de la poblacion, el orden de transporte publico disminuyen la

inseguridad de la poblacion.

Figura 25

Descripcion del componente de servicios basicos de seguridad de la brecha social

Porcentaje

55,13%

,03%

Regular Bueno Optimo
Servicios basicos

Nota: Elaborado por el autor
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El ultimo aspecto que se analiza en el cierre de brecha social es el acceso a la
justicia, por la percepcion de proteccion a la poblacion; en ese sentido es considerado
como 46,15% y en este mismo valor lo considera como optimo; motivando a describir
que se denota la presencia de instituciones que brindan servicios a la justicia y la

confianza que tiene la sociedad con las entidades y la municipalidad propia.

Figura 26

Descripcion del componente acceso a la justicia como parte de la brecha social

46,15% 46,15%

Porcentaje

Regular Bueno Optimo

Acceso alajusticia

Nota: Elaborado por el autor

43. RELACION ENTRE VARIABLES

En una primera evaluacion de las variables estudiadas, es necesario para medir la
consistencia interna y primera aproximacion para la validacion de la construccion de la
escala de valoracion es el coeficiente del Alpha de Cronbach; llegando en esta
investigacion a un coeficiente de 0,848, calificandose como buena; por lo que se concluye

que es confiable el instrumento.
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Tabla 7
Estadistica de fiabilidad

Alfa de Cronbach
variables Alfa de Cronbach basada en elementos N de elementos
estandarizados

Gestion financiera en
seguridad ciudadana y 0,848 0,874 6
brecha social

Nota: Elaborado por el autor

Por otro lado, es necesario analizar que metodologia estadistica se debe
desarrollar, en tal sentido en una primera evaluacion se evalua la muestra determinando
que existe una muestra superior a 50 individuos, lo que hace que desarrollemos el
estadistico de correlacion de Kolmogoérov-Smirnov, en consecuencia, se estudia la
significancia, determinando que es mayor a 0.05, se por lo que se usara como estadistico

de correlacion el Rho de Spearman.

Tabla 8

Prueba de normalidad

Kolmogoérov-Smirnov Shapiro-Wilk
Variables
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Gestion Financiera 0,093 78 ,092 0,971 78 0,073
Brecha Social 0,081 78 ,200 0,963 78 0,023

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Nota: Elaborado por el autor

4.3.1. Gestion financiera en inversiones en seguridad ciudadana y las brechas

sociales

En este punto se considera, si la gestion financiera en inversiones de seguridad

ciudadana tiene o no influencia en el cierre de brechas sociales en los gobiernos locales
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de la region de Tacna; para lo cual se considera los aspectos del nivel de significancia (P

valor) aceptando la respuesta positiva si el valor de P es mayor a 0,05.

Tabla 9

Correlacion de la gestion financiera y las brechas sociales

Gestion Brecha

Financiera Social
Rho de Gestion Coeficiente de correlacion 1,000 0,269
Spearman Financiera Sig. (bilateral) . 0,057
N 78 78
Brecha Coeficiente de correlacion 0,269 1,000
Social Sig. (bilateral) 0,057 .
N 78 78

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Elaborado por el autor

De los resultados obtenidos, en la tabla anterior, se determina que la correlacion
es positiva entre la gestion financiera en inversiones en seguridad ciudadana y las brechas
sociales; ademads, al analizar se evidencia que el coeficiente de correlacion de Rho-
Spearman es igual a 0.269 entonces podemos sefialar que existe un nivel de correlacion
positiva media. Asi mismo, el nivel de significacion es 0.057, siendo mayor a 0.05 lo que
nos permite afirmar que el vinculo o relacion entre las variables de comparacion es
significativa. Teniendo en cuenta el nivel de significacion, estamos en condiciones de
concluir que si existe una relacion significativa entre la gestion financiera en inversion de

seguridad ciudadana y las brechas sociales.

4.3.2. Gestion financiera en seguridad ciudadana y el bienestar

En este punto se evalla, si la gestion financiera en inversiones de seguridad
ciudadana tiene o no influencia en el bienestar e ingresos econdmicos como parte del
cierre de brechas sociales en los gobiernos locales de la region de Tacna; para lo cual se
considera los aspectos del nivel de significancia (P valor) aceptando la respuesta positiva

si el valor de P es mayor a 0,05.
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Tabla 10

Correlacion de la gestion financiera con el bienestar e ingresos

Gestion Bienestar e
Financiera ingresos
Rho de Gestion Coeficiente de correlacion 1,000 ,119
Spearman Financiera  Sig. (bilateral) . ,299
N 78 78
Bienestar Coeficiente de correlacion 0,119 1,000
e ingresos Sig. (bilateral) 0,299
N 78 78

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Elaborado por el autor

De los resultados obtenidos, en la tabla anterior, se determina que la correlacion
es positiva entre la gestion financiera en inversiones en seguridad ciudadana y las brechas
sociales; ademas, al analizar se evidencia que el coeficiente de correlacion de Rho-
Spearman es igual a 0.119 entonces podemos sefialar que existe un nivel de correlacion
positiva media. Asi mismo, el nivel de significacion es 0.299, siendo mayor a 0.05 por
ciento lo que nos permite afirmar que el vinculo o relacidon entre las variables de
comparacion es significativa. Teniendo en cuenta el nivel de significacion, estamos en
condiciones de concluir que si existe una relacion significativa alta entre la gestion
financiera en inversion de seguridad ciudadana y el bienestar e ingresos de la poblacion

de los gobiernos locales de la region de Tacna.

4.3.3. Gestion financiera en seguridad ciudadana y la salud

En este punto se considera, si la gestion financiera en inversiones de seguridad
ciudadana tiene o no influencia en la salud como cierre de brechas sociales en los
gobiernos locales de la region de Tacna; para lo cual se considera los aspectos del nivel

de significancia (P valor) aceptando la respuesta positiva si el valor de P es mayor a 0,05.
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Tabla 11

Correlacion de la gestion financiera y el componente de la salud

Gestion Salud
Financiera

Rho de Spearman Gestion Coeficiente de correlacion 1,000 0,084
Financiera Sig. (bilateral) . 0,466
N 78 78
Salud Coeficiente de correlacion 0,084 1,000

Sig. (bilateral) 0,466
N 78 78

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Elaborado por el autor

De los resultados obtenidos, en la tabla anterior, se determina que la correlacion
es positiva entre la gestion financiera en inversiones en seguridad ciudadana y la salud
como componente de las brechas sociales; ademas, al analizar se evidencia que el
coeficiente de correlacion de Rho-Spearman es igual a 0.084 entonces podemos sefialar
que existe un nivel de correlacion positiva baja. Asi mismo, el nivel de significacion es
0.466, siendo mayor a 0.05 lo que nos permite afirmar que el vinculo o relacion entre las
variables de comparacion es significativa. Teniendo en cuenta el nivel de significacion,
estamos en condiciones de concluir que si existe una relacion significativa entre la gestion
financiera en inversion de seguridad ciudadana y la salud como cierre de brechas sociales

en los gobiernos locales de la region de Tacna.

4.3.4. Gestion financiera en seguridad ciudadana y la educacion

En este punto se considera, si la gestion financiera en inversiones de seguridad
ciudadana tiene o no influencia en la educaciéon como componente del cierre de brechas
sociales en los gobiernos locales de la region de Tacna; para lo cual se considera los
aspectos del nivel de significancia (P valor) aceptando la respuesta positiva si el valor de

P es mayor a 0,05.
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Tabla 12

Correlacion de la gestion financiera y el componente de educacion

Gestion Educacion
Financiera

Rho de Spearman  Gestion Coeficiente de correlacion 1,000 0,246
Financiera Sig. (bilateral) . 0,030
N 78 78
Educacion Coeficiente de correlacion 0,246 1,000

Sig. (bilateral) 0,030
N 78 78

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Elaborado por el autor

De los resultados obtenidos, en la tabla anterior, se determina que la correlacion
es positiva entre la gestion financiera en inversiones en seguridad ciudadana y la
educacion como componente de las brechas sociales; ademas, al analizar se evidencia que
el coeficiente de correlacion de Rho-Spearman es igual a 0.246 entonces podemos sefialar
que existe un nivel de correlacion positiva media. Asi mismo, el nivel de significacion es
0.030, siendo menor a 0.05 por ciento lo que nos permite afirmar que el vinculo o relacién
entre las variables de comparacion. Teniendo en cuenta el nivel de significacion, estamos
en condiciones de concluir que no existe una relacion entre la gestion financiera en
inversion de seguridad ciudadana y la educacion como componente de las brechas

sociales.

4.3.5. Gestion financiera en seguridad ciudadana y la participacion social

En este punto se considera, si la gestion financiera en inversiones de seguridad
ciudadana tiene o no influencia en la participacion social como parte del cierre de brechas
sociales en los gobiernos locales de la region de Tacna; para lo cual se considera los
aspectos del nivel de significancia (P valor) aceptando la respuesta positiva si el valor de

P es mayor a 0,05.



77

Tabla 13

Correlacion de la gestion financiera y la participacion social

Gestion Participacion
Financiera social
Rho de Gestion Coeficiente de correlacion 1,000 0,109
Spearman Financiera Sig. (bilateral) . 0,340
N 78 78
Participacion Coeficiente de correlacion 0,109 1,000
social Sig. (bilateral) 0,340
N 78 78

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Elaborado por el autor

De los resultados obtenidos, en la tabla anterior, se determina que la correlacion es
positiva entre la gestion financiera en inversiones en seguridad ciudadana y la
participacion social como parte de las brechas sociales; ademas, al analizar se evidencia
que el coeficiente de correlacion de Rho-Spearman es igual a 0.109 entonces podemos
sefalar que existe un nivel de correlacion positiva media. Asi mismo, el nivel de
significacion es 0.340, siendo mayor a 0.05 por ciento lo que nos permite afirmar que el
vinculo o relacion entre las variables de comparacion es significativa. Teniendo en cuenta
el nivel de significacion, estamos en condiciones de concluir que si existe una relacion
significativa entre la gestion financiera en inversion de seguridad ciudadana y la
participacion social como parte de las brechas sociales en los gobiernos locales de la

region de Tacna.

4.3.6. Gestion financiera en seguridad ciudadana y los servicios basicos

En este punto se considera, si la gestion financiera en inversiones de seguridad
ciudadana tiene o no influencia en el acceso a servicios basicos como cierre de brechas
sociales en los gobiernos locales de la region de Tacna; para lo cual se considera los
aspectos del nivel de significancia (P valor) aceptando la respuesta positiva si el valor de

P es mayor a 0,05.
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Tabla 14

Correlacion de la gestion financiera y los servicios bdsicos

Gestion Servicios
Financiera basicos
Rho de Gestion Coeficiente de correlacion 1,000 0,180
Spearman Financiera Sig. (bilateral) . 0,114
N 78 78
Servicios Coeficiente de correlacion 0,180 1,000
basicos Sig. (bilateral) 0,114
N 78 78

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Elaborado por el autor

De los resultados obtenidos, en la tabla anterior, se determina que la correlacion
es positiva entre la gestion financiera en inversiones en seguridad ciudadana y el acceso
a servicios basicos como parte de las brechas sociales; ademas, al analizar se evidencia
que el coeficiente de correlacion de Rho-Spearman es igual a 0.180 entonces podemos
sefalar que existe un nivel de correlacion positiva media. Asi mismo, el nivel de
significacion es 0.114, siendo mayor a 0.05 por ciento lo que nos permite afirmar que el
vinculo o relacion entre las variables de comparacion es significativa. Teniendo en cuenta
el nivel de significacion, estamos en condiciones de concluir que si existe una relacion
significativa entre la gestion financiera en inversion de seguridad ciudadana y los

servicios de las brechas sociales.
4.3.7. Gestion financiera en seguridad ciudadana y el acceso a la justicia

En este punto se considera, si la gestion financiera en inversiones de seguridad
ciudadana tiene o no influencia en el acceso a la justicia como parte del cierre de brechas
sociales en los gobiernos locales de la region de Tacna; para lo cual se considera los
aspectos del nivel de significancia (P valor) aceptando la respuesta positiva si el valor de

P es mayor a 0,05.
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Tabla 15

Correlacion de la gestion financiera y el acceso a la justicia

Gestion Acceso ala
Financiera justicia
Rho de Gestion Coeficiente de correlacion 1,000 0,269
Spearman Financiera Sig. (bilateral) . 0,017
N 78 78
Acceso a la Coeficiente de correlacion 0,269 1,000
justicia Sig. (bilateral) 0,017
N 78 78

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Elaborado por el autor

De los resultados obtenidos, en la tabla anterior, se determina que la correlacion
es positiva entre la gestion financiera en inversiones en seguridad ciudadana y el acceso
a la justicia como parte de las brechas sociales; ademas, al analizar se evidencia que el
coeficiente de correlacion de Rho-Spearman es igual a 0.269 entonces podemos sefialar
que existe un nivel de correlacion positiva media. Asi mismo, el nivel de significacion es
0.017, siendo menor a 0.05 por ciento lo que nos permite afirmar que no existe el vinculo
o relacion entre las variables de comparacion. Teniendo en cuenta el nivel de
significacion, estamos en condiciones de concluir que no existe una relacion significativa
entre la gestion financiera en inversion de seguridad ciudadana y el acceso a la justicia

como pare de las brechas sociales.

44. MODELO DE INTEROPERABILIDAD DE LA GESTION FINANCIERA
EN SEGURIDAD CIUDADANA

4.4.1. Alineamiento de proyectos de inversion

Dentro del analisis de las inversiones, se ha observado que los proyectos de
inversion no estan vinculados al plan de desarrollo concertado regional, asimismo en el
plan estratégico institucional tampoco estdn considerados, de esta manera en los planes
operativos institucionales no se ha presupuestado la ejecucion de presupuesto para el

programa presupuestal de seguridad ciudadana.
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Por otro lado, los planes de seguridad ciudadana no han establecido acciones de

formulacion de nuevas inversiones y su vinculacion con aspectos territoriales no han sido

consideradas. a continuacion, se muestra en la tabla 17.

Tabla 16

Diserio de politica regional en seguridad ciudadana multianual

) pc_&digo ) Beneficiari Vinpul_ado Vin(_:ul_ado Vinculado Plan_de
Ejecutora UGnico _qe Monto viable 0s obj_etlv_o Objet/IV-O a pla_n sggurldad
inversion territorial  estratégico operativo  ciudadana
Alto De La Alianza 2349989 S/ 6,693,734.32 44,459 No No No Si
Calana 2530826 S/ 732,739.20 3,448 Si
Camilaca 2490790 S/ 752,919.09 1,230
Candarave 2544478 S/ 778,823.72 6,943 No No No
Ciudad Nueva 2485778 S/8,717,515.16 33,369 No No No Si
E;’r:(c’ﬂie;frego”o Albarracin 5444485 $/8,594,780.00 1,534,670 Si No No si
Ilabaya 2469897 S/ 2,837,937.40 7,030 No No No
2577178 S/ 2,213,527.90 3,356 Si
Inclan 2501852 S/1,374,539.70 0 Si
2516390 S/ 249,999.97 3,205 Si
Ite 2440645 S/ 3,140,949.22 3,005 No No No
2461847 S/ 4,932,562.52 6,646 Si
La Yarada Los Palos 2578141 S/ 3,553,047.75 2,033 Si
2488729 S/ 2,756,785.41 6,170 Si
Locumba 2472331 S/ 2,269,673.62 2,026 No No No
Pachia 2553191 S/ 700,659.98 2,031 Si
2530497 S/ 557,294.65 2,124 Si
Palca 2453465 S/1,766,007.94 2,100 Si
Pocollay 2451004 S/9,080,586.19 28,084 Si No No Si
2333187 S/ 4,594,027.64 7,534 Si
Sama 2449029 S/1,516,890.43 42,330 Si
2586991 S/1,346,665.50 4,034 Si
Tarata 2445766 S/ 484,008.50 2,026 No No No
Ticaco 2586331 S/ 419,590.00 684
S/70,065,265.81 1,748,537

Nota: Elaborado por el autor
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4.4.2. Valoracion de propuestas de gestion de la seguridad ciudadana

Para la determinacion de los principales considerandos dentro de la formulaciéon
de un esquema de planificacion de inversiones y eficiente ejecucion de los recursos con
destino y fin ultimo la atencion de la poblacion, se ha trabajado con la opinién y
percepcion de los especialistas que siempre han tenido a su cargo el tratamiento de la

seguridad ciudadana.

Como punto de partida es necesario evaluar el disefio de la politica publica, este
mismo documento tiene una validez anual, considerando que los aspectos son cambiantes,
en definitiva los aspectos relacionados a la seguridad ciudadana son cambiantes, por lo
que los expertos consideran que es necesario que se disefie una politica ptblica regional
de seguridad ciudadana con vigencia de varios afios y que su cumplimiento sea obligatorio
por las municipalidades provinciales y distritales, este resultado es validado por el 65,4%

de entrevistados y a su vez ninguno estd en desacuerdo. como se observa en la tabla 18.

Tabla 17

Diserio de politica regional en seguridad ciudadana multianual

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido De acuerdo 19 24 .4 24 4 244
Moderadamente de 8 10,3 10,3 34,6
acuerdo
Totalmente de acuerdo 51 65,4 65,4 100,0
Total 78 100,0 100,0

Nota: Elaborado por el autor

En seguida en la tabla 19, es necesario evaluar el enfoque que se le debe dar a la
planificacion de en materia de seguridad ciudadana, donde se plantea tres aspectos que se
debe considerar el primero que debe ser intersectorial, puesto que la seguridad ciudadana
interviene como soporte de desarrollo de diferentes sectores educacion, turismo,
transporte, entre otros; el segundo que debe ser intergubernamental, puesto que diferentes
organizaciones deben estar comprometidos en el desarrollo de estrategias de este nivel; y
el ultimo que debe ser interinstitucional donde involucre a instituciones publicas y

privadas. El 64,1% esté totalmente de acuerdo que en el disefio de politicas publicas en
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materia de seguridad ciudadana debe tener enfoque intersectorial, intergubernamental e

interinstitucional que involucra a la sociedad, tanto en &mbito urbano y rural.

Tabla 18

Diserio de politicas publicas con enfoque intersectorial

] i Porcentaje Porcentaje
Frecuencia ~ Porcentaje )
valido acumulado
Valido De acuerdo 15 19,2 19,2 19,2
Moderadamente de acuerdo 13 16,7 16,7 35,9
Totalmente de acuerdo 50 64,1 64,1 100,0
Total 78 100,0 100,0

Nota: Elaborado por el autor

Asi también en la tabla 20, la descentralizacion de las responsabilidades y el
involucramiento de entidades del sector publico y privado debe tener una participacion
importante dentro de la formulacion de los proyectos de inversion; en consecuencia es un
factor que no ha tenido mucha notoriedad puesto que el 33,3% solamente esta de acuerdo,
no teniendo una certeza definida en el manejo del centralismo de planificacion y no
inclusion de entidades publico y privado influye negativamente en la formulacién de

proyectos y distribucion del presupuesto.

Tabla 19

Inclusion de sector privado en los proyectos de inversion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido De acuerdo 26 33,3 33,3 333
Moderadamente de 16 20,5 20,5 53,8
acuerdo
Totalmente de acuerdo 36 46,2 46,2 100,0
Total 78 100,0 100,0

Nota: Elaborado por el autor

En el aspecto de la seguridad ciudadana al ser un aspecto social, uno de los agentes

que prima como ente central es la poblacidon organizada, para ello se cuenta con juntas
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vecinales de seguridad ciudadana; este aspecto tampoco ha tenido una gran relevancia
como aspecto importante en la planificacion de inversiones y gestion financiera, motivo
por el cual el 30,8% considera esta de acuerdo no existiendo una poblacion mas del 50%
que afirme que esta totalmente de acuerdo. el 30,8% afirma que esta de acuerdo que debe
priorizarse la planificacion presupuestal, para el apoyo a las juntas vecinales de seguridad
ciudadana, asi como el desarrollo de actividades de esparcimiento. como se observa en la

tabla 21.

Tabla 20

Planificacion de presupuesto para atender juntas vecinales

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido De acuerdo 24 30,8 30,8 30,8
Moderadamente de acuerdo 25 32,1 32,1 62,8
Totalmente de acuerdo 29 37,2 37,2 100,0
Total 78 100,0 100,0

Nota: Elaborado por el autor

Un aspecto importante que se debe tener en cuenta es que el presupuesto publico
destinado para la seguridad ciudadana tiene planificacion exclusiva de los gobiernos
locales, siendo solo de ejecucion del gobierno regional donde un 29,5% afirma que esta
de acuerdo que la ejecucion de inversiones Presupuesto municipal debe considerar los
objetivos definidos en el plan de seguridad ciudadana y ser monitoreados por la poblacion

y un 38,5% totalmente de acuerdo; como se observa en la tabla 22.

Tabla 21

Presupuesto de municipalidades debe ser monitoreado por la poblacion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido en desacuerdo 6 7,7 7,7 7,7
De acuerdo 23 29,5 29,5 37,2
Moderadamente de acuerdo 19 24,4 24,4 61,5
Totalmente de acuerdo 30 38,5 38,5 100,0
Total 78 100,0 100,0

Nota: Elaborado por el autor
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Los medios de comunicacion también tienen una participacion importante dentro

de este aspecto en cuanto a la percepcion de la poblacion de seguridad o inseguridad, no

obstante, los expertos detallan que no es necesariamente un aspecto que garantice una

buena gestion de inversiones por lo que existe un 38,5% que afirma que se debe fomentar

la intervencion y/o participacion de medios de comunicacion, ya que estos influyen en la

poblacion y un 37,2% que esta totalmente de acuerdo. lo que se visualiza en la tabla 23.

Tabla 22

Fomentar la intervencion y/o participacion de medios de comunicacion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido en desacuerdo 1 1,3 1,3 1,3
De acuerdo 30 38,5 38,5 39,7
Moderadamente de acuerdo 18 23,1 23,1 62,8
Totalmente de acuerdo 29 37,2 37,2 100,0
Total 78 100,0 100,0

Nota: Elaborado por el autor

La parte normativa también juega un rol importante en la eficacia de las

inversiones, ya que, si no existe disposicion normativa, no existe sostenibilidad de las

inversiones, como resultado se obtiene que el 61,5% esté totalmente de acuerdo que deben

elaborarse ordenanzas municipales que contribuyen a mejorar la seguridad ciudadana del

distrito a partir de un diagndstico concertado. (ver tabla 24)

Tabla 23

Elaboracion de diagnostico concertado

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido De acuerdo 15 19,2 19,2 19,2
Moderadamente de acuerdo 15 19,2 19,2 38,5
Totalmente de acuerdo 48 61,5 61,5 100,0
Total 78 100,0 100,0

Nota: Elaborado por el autor



85

Por ultimo, en la tabla 25, ratificando lo mencionado e interpretado de la tabla
anterior el aspecto normativo es importante para la sostenibilidad de las inversiones,
ahora no solo de aspecto local sino mas bien aspecto nacional, por lo que conlleva a decir
que 53,8% esta totalmente de acuerdo que debe fomentarse leyes y normas internas mas
drasticas para fomentar la participacion de las instituciones involucradas en seguridad

ciudadana para garantizar un mejor resultado.

Tabla 24

Leyes que involucren la participacion de entidades

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valid De acuerdo 28 35,9 35,9 35,9
o Moderadamente de acuerdo 8 10,3 10,3 46,2
Totalmente de acuerdo 42 53,8 53,8 100,0
Total 78 100,0 100,0

Nota: Elaborado por el autor

en definitiva, los aspectos mas importantes que se consideran para una buena
gestion de inversiones y gestion financiera con enfoque a la poblacion es politica
multianual, involucramiento interinstitucional, diagnostico concertado y mejoras en el
aspecto normativo local y nacional que apoyen estas inversiones y generen sostenibilidad.
algunos participantes han mencionado otros aspectos que deben tenerse en cuenta como

aspectos de mejora en la gestion de inversiones.

- Convenios con empresas privadas

- Cobro de una tasa por servicio de seguridad ciudadana
- Proyectos deben ser planteados a nivel regional

- Elaborar proyectos de enfoque multidimensional

- Evaluaciéon bimensual de ejecucion de proyecto

- Reformular el PEI de las entidades

- Fortalecer la capacitacion

- Apoyo psicolodgico y educacion

- Planificar acceso al alumbrado publico

- Garantizar el presupuesto y la atencion del ciudadano
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- Apoyo psicologico y educacion
- Planificar acceso al alumbrado publico

- Garantizar el presupuesto y la atencion del ciudadano
4.4.3. Modelo propuesto

A fin de determinar un modelo 6ptimo de proyecto de inversion en seguridad
ciudadana como proyecto social, se debe trabajar en tres componentes basicos, siendo el
primero la identificacion de actores, articulacion prospectiva de planes, articulacion de
objetivos e indicadores; estos aspectos son los que contribuirdn a un eficiente desarrollo
de gestion financiera, lo mismo que es considerado por los especialistas en el tema y

vinculado a la metodologia de inversiones.
a. Componentes de identificacion de actores en inversiones

Identificados los actores, se determiné en tres grupos principales, un primer nivel
que son los protagonistas directos, un segundo nivel que son los coadyuvantes del
proyecto, y un tercer nivel que son los antagonistas de los beneficiarios; el primero
corresponde a las personas individuales, colectivas, organizadas y gubernamentales que
desempefian un rol importante en el desarrollo del proyecto; por otro lado, un segundo
nivel personas individuales, colectivas, organizadas y gubernamentales e instituciones de
investigacion que responden y cooperan con la formulacion de planes y proyectos con la
identificacion y determinacion de objetivos; y la ultima caracteristica del tercer nivel los
actores que esta en contraposicion a los objetivos del proyecto o son indiferentes a la

ejecucion de este.

En cada uno de los niveles indicados, es importante considéralos tanto en la
planificacion como en la formulacion de los proyectos, su intervencion es fundamental
ya que participan con fortalezas, debilidades, roles y cada uno con nivel de
responsabilidad, estos mismos actores han coincidido en cada una de las entrevistas, y a
su vez evaluado la documentacién no han sido considerado en su mayoria como parte de

los proyectos o planes estratégicos de seguridad ciudadana.
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Identificacion de principales actores de planificacion
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b. Articulacion financiera e inversiones

El modelo que se propone nace a partir de las opiniones y valoracioén de aspectos

a considerar para un eficiente proceso de inversion y optima gestion financiera, s u

concepcidn, por un lado, parte del andlisis de modelos de gestion y control del sector

publico existiendo una evolucion en la incorporacion de conceptos como control por

resultados e indicadores de desempeiio; alineacion con el marco legal normativo; enfoque

estratégico y herramientas gerenciales; orientacion al ciudadano y énfasis en la calidad

del servicio; mejora continua, enfoque de procesos, monitoreo y gestion del desempefio.
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Modelo simplificado de gestion de inversiones en seguridad ciudadana con enfoque
social
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¢. Articulacion de objetivos e indicadores

En el entendimiento que para una 6ptima disposicion de recursos financieros es
necesario la vinculacion de diferentes instrumentos de planificacion que orientan de igual
manera a la planificacion del presupuesto. de la evaluacion documental se observa que en
casi es nula la integracion de objetivos entre los diferentes planes, incluso algunos
gobiernos locales no cuentan con estos instrumentos, generando que no exista la
disponibilidad presupuestal para la ejecucion; Esta orientacion y alineamiento se
desarrollan a fin de fortalecer tres aspectos. El primero, el eje de descentralizacion
efectiva para el desarrollo, segun lo indica la Politica General de Gobierno al 2021. El
segundo, la articulacion de los diferentes niveles de gobierno, las entidades publicas y
privadas, la sociedad civil bajo un enfoque intercultural y descentralizado de gestion por
resultados. El tercero, el fortalecimiento y mejora de los equipos técnicos regionales,

provinciales y locales

Figura 29

Articulacion estratégica de objetivos
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DISCUSIONES

la presente investigacion considero como objetivo general determinar de qué
manera la gestion financiera de inversiones en seguridad ciudadana influye en la brecha
social de los gobiernos locales de la region de Tacna; para lo cual se consider6 aspectos
teoricos especificos a fin de determinar las dimensiones a estudiar de gestion financiera
siendo estas consideradas por Terrazas Pastor (2009), por otro parte la brecha social
también se considerd un aspecto tedrico para determinar las dimensiones la cuales fueron

citadas y apoyadas por Perez & Merino (2006).

Como resultado de este objetivo, se determina que la correlacion es positiva entre
la gestion financiera en inversiones en seguridad ciudadana y las brechas sociales;
ademas, con un coeficiente de correlacion Rho-Spearman es igual a 0.269; Asi mismo, el
nivel de significacion es 0.057, por lo que se concluye que existe una relacion
significativa entre la gestion financiera en inversion de seguridad ciudadana y las brechas
sociales, estos resultados coinciden con Navarro (2017), quien es su trabajo de
investigacion concluyo que la poblacion de su investigacion definid que el 39.73%
merece un mejor nivel de vida mas notable del desarrollo del crecimiento humano, a

partir de las inversiones en seguridad ciudadana.

Se tiene como primer objetivo especifico establecer como es la gestion financiera
de inversiones en seguridad ciudadana en los Gobiernos Locales de la region de Tacna,
donde se obtuvo como primer resultado de la presente se puede identificar que de manera
general existe una deficiente gestion financiera en los gobiernos locales (30,77%), y de
forma regular 28,21%; lo que quiere decir que no cumplen con los procesos de una
adecuada planificacion de actividades y presupuesto, asi también existe una inadecuada
planificacion financiera, y consecuentemente una incorrecta ejecucion, no obstante, un
inadecuado control de la ejecucion. sin embargo, se considera que pocos (15,38%) son
los que consideran que existe una Optima gestion financiera; en consecuencia, diferentes
autores refieren sobre la gestion financiera uno de ellos es Telleria (2011) que la inversion

en seguridad publica favorece los aspectos econdmicos y sociales, ya que los gastos
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aumentan de 1998 a 2008, mientras que, por el lado de la incertidumbre, brindan datos
constantes para este periodo, lo que sugiere que su relacion puede descomponerse, esta
posicion apoya a los resultados de esta investigacion; asi también Garcia (2017), refiere
que demuestra que cuanto mejor sea la gestion financiera del Fondo Especial de
Seguridad Ciudadana, mejor sera la ejecucion de los proyectos de inversion estatal; por
otro lado Rodriguez (2017) sefiala que no se ha aclarado suficientemente la distribucion
del presupuesto, la interrelacion del presupuesto con los bienes publicos y la eficiencia
del gasto, la gestion financiera no es adecuada porque los planes de seguridad ciudadana

se aprueba después de aprobado el presupuesto institucional.

Asi también, se tiene como segundo objetivo especifico verificar el nivel de cierre
de brechas sociales en los Gobiernos Locales de la region de Tacna, donde se dio como
resultado en esta investigacion El cierre de brecha social en base a la seguridad ciudadana
es considerada como bueno (55,13%), y optimo en un 33,33%, lo que quiere decir que es
considerado como positivo que la seguridad ciudadana tiene vinculo con el bienestar de
la poblacion; algunos autores refieren en este aspecto diferentes escenarios, asi esta
presente Altamirano (2015), Con base en lo anterior, existe una relacion inversa directa
entre un aumento en el porcentaje de delincuencia y el desarrollo del sector privado,
siendo componente del cierre de brechas. Navarro (2017) también es otro autor que refiere
que se encuentra que el uso de mediciones de seguridad de los ciudadanos se usa mas
comunmente, que son actividades institucionales y sociales, como en el caso del 30.14%;

Bellido (2018) manifiesta que tiene una relacion directa con la economia.

De la misma manera otro objetivo especifico busca determinar la relacion que
existe entre la gestion financiera de inversiones en seguridad ciudadana y la brecha social
de los Gobiernos Locales de la region de Tacna. de los hallazgos obtenidos se menciona
6 aspectos el primero es que existe una relacion significativa alta entre la gestion
financiera en inversion de seguridad ciudadana y el bienestar e ingresos de la poblacion,
se ratifica con lo que menciona Bellido (2018) donde afirma que la seguridad ciudadana
tiene una relacion directa con la economia. en segundo y tercer lugar esta investigacion
determina que existe una relacion significativa entre la gestion financiera en inversion de
seguridad ciudadana y la salud como cierre de brechas sociales en los gobiernos locales,

a ello Rivera (2016), refiere que esta brecha existencial, al no ser salvada sobre una
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relaciéon de confrontacidon, abre la posibilidad de acercamiento entre ambos tipos de
organizaciones y por ende la posibilidad de cooperacion y acercamiento. en cuarto y
quinto lugar, referido a la participacion social y acceso a servicios que existe una relacion
significativa entre la gestion financiera en inversion de seguridad ciudadana y la
participacion social; a ello Rivera (2016) refiere que no se tiene un estandar claro de la
seguridad de los ciudadanos, ya que no existe una definicion tedrica de consenso. La
diferencia radica en los dos enfoques de la seguridad civil, uno que incluye temas
represivos relacionados con la seguridad interior y las normas de orden publico, y una
version que combina una vision preventiva con un enfoque humanitario relacionado con
la seguridad. Altamirano (2015) . la inseguridad provoca La disminucién de la actividad
econémica del sector privado. por ultimo el acceso al servicio de justicia esta
investigacion determina que no existe una relacion significativa entre la gestion financiera
en inversion de seguridad ciudadana y el acceso a la justicia en contraposicion esta Garcia
(2017) cuanto mejor sea la gestion financiera del Fondo Especial de Seguridad

Ciudadana, mejor sera la ejecucion de los proyectos de inversion y acceso a la justicia.

La importancia de un nuevo enfoque de vinculacion entre la gestion financiera y
las inversiones en seguridad ciudadana parte de la interpolaridad del sistema de
presupuesto, sistema de planificacion y sistema de seguridad ciudadana para que conlleve
a tener una eficiente gestion financiera y en fin apoyar el desarrollo de la sociedad, lo que

involucra el cierre de brechas sociales.
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CONCLUSIONES

Se determind que la gestion financiera en seguridad ciudadana si influye
significativamente en la brecha social de los gobiernos locales de la region de Tacna,
siendo el coeficiente de correlacion de Rho-Spearman es igual a 0.269 y el nivel de
significacion es 0.057.

Se instituyo la gestion financiera de inversiones en seguridad ciudadana en los
Gobiernos Locales de la region de Tacna es deficiente con un 30,77%, seguido
gestion financiera regular con 28,21%, con caracteristicas buenas un 25,67% y
gestion optima un 15,38%.

Se verifico el nivel de cierre de brechas sociales en los Gobiernos Locales de la region
de Tacna, es bueno considerado por un 55,13% y de condicién regula 11,54% y de
manera optima 33.33%, considerando que las pocas acciones de seguridad ciudadana
tienen un alto impacto en las brechas sociales.

Se determind la relacion que existe entre la gestion financiera de inversiones en
seguridad ciudadana y la brecha social de los Gobiernos Locales en seis (06) aspectos
de la brecha social siendo el primero el bienestar econémico que como resultado se
afirma que si existe una relacion positiva, con un nivel de significancia 0,299; en
segundo lugar la relacidon con el componente salud si existe una relacion positiva,
con un nivel de significancia de 0,44; en tercer lugar con el componente educacion
no existe relacion con la gestion financiera, puesto que el nivel de significancia 0,030;
en cuarto lugar con la participacion social si existe una relacion positiva, con un nivel
de significancia de 0,340; en quinto lugar con los servicios bésicos si existe una
relacion positiva, con un nivel de significancia de 0,114; en sexto lugar el
componente acceso a la justicia no existe relacidon, puesto que se tiene un nivel de
significancia de 0,17; en general entre la gestion financiera en proyectos de seguridad
ciudadana y las brechas sociales si existe una relacion positiva con un nivel de

significancia de 0,057.
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5. Se propuso un modelo de un nuevo enfoque de vinculacion entre la gestion financiera
y las inversiones en seguridad ciudadana parte de la interpolaridad del sistema de
presupuesto, sistema de planificacion y sistema de seguridad ciudadana para que
conlleve a tener una eficiente gestion financiera y en fin apoyar el desarrollo de la

sociedad, lo que involucra el cierre de brechas sociales.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a los gobiernos locales se considere el modelo de planificacion de
actividades y gestion financiera en las tareas de seguridad ciudadana, ademas de una
articulacion de objetivos interinstitucionales e intersectoriales a fin de garantizar
resultados compartidos con atencion a la seguridad de la poblacion.

Se recomienda a las secretarias técnicas de seguridad ciudadana de los gobiernos
locales tener principal consideracion en los plazos para la realizacion de instrumentos
de planificacion y articulacion de estos, considerando el enfoque en los componentes
de alcance, calidad, tiempo y costo.

Se recomienda a los gobiernos locales elaborar los planes y proyectos tengan en
consideracion el estudio de la poblacion que s protagonista, antagonista y
coadyuvantes, considerarlos como indicador de atencion de brechas sociales.

Se recomienda a los operadores de inversiones y gestion de los gobiernos locales, asi
como también a los ejecutores de seguridad ciudadana considerar como indicador el
nivel de ingresos, servicios de salud, participacion social, acceso a servicio de
seguridad, acceso a la justicia.

Se recomienda a los gobiernos locales llevar a cabo el desarrollo de instrumentos
como planes estratégicos e inversiones concordante con el sistema nacional de

presupuesto.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSITENCIA
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PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS METODOLOGIA VARIABLES DIMENSION INSTRUMENTO FUENTE
¢De qué manera la gestion Determinar de qué manera la La gestion financiera de
financiera de inversiones en | gestion financiera de inversiones en seguridad TIPO Y DISENO DE | Variable Dimensiones (X): Cuestionario de autoridades y
seguridad ciudadana influye | inversiones en seguridad ciudadana influye INVESTIGACION independiente: e Planificacion de gestion financiera servidores
en la brecha social de los ciudadana influye en la brecha | significativamente en la brecha | El tipo de (X) Gestion actividades y integrantes de
gobiernos locales de la social de los gobiernos locales | social de los Gobiernos Locales | investigacion es Financiera de presupuesto los Comités de
region de Tacna, 2019? de la region de Tacna, 2019. de la region de Tacna, 2019. aplicada, y el disefio inversion en e Planificacion Cuestionario de Seguridad
¢Clmo es la gestion Establecer cdmo es la gestion La gestion financiera de es no experimental de | Seguridad financiera brecha social Ciudadana,
financiera de inversiones en | financiera de inversiones en inversiones en seguridad corte transversal. Ciudadana e Ejecuciony responsables de
seguridad ciudadana en los | seguridad ciudadana en los ciudadana en los Gobiernos analisis ejecucion del
gobiernos locales de la Gobiernos Locales de la Locales de la region de Tacna, POBLACION e Controly la presupuesto y
region de Tacna, 2019? region de Tacna, 2019. 2019 es inadecuada. decision proyectos de las
¢Cual es nivel de cierre de | Verificar el nivel de cierre de | El nivel de cierre de brechas se aplicara el estudio | Variable Municipalidades

brechas sociales en los
gobiernos locales de la
region de Tacna, 2019?

brechas sociales en los
Gobiernos Locales de la
region de Tacna, 2019.

sociales en los Gobiernos
Locales de la regién de Tacna,
2019; demuestra una amplia
holgura.

¢Cual es la relacion que
existe entre la gestion
financiera de inversiones en
seguridad y la brecha social
de los gobiernos locales de
la region de Tacna, 2019?

Determinar la relacion que
existe entre la gestion
financiera de inversiones en
seguridad ciudadana y la
brecha social de los Gobiernos
Locales de la region de Tacna,
2019.

Existe relacidn significativa
entre la gestion financiera de
inversiones en seguridad
ciudadana y la brecha social de
los Gobiernos Locales de la
region de Tacna, 2019.

Proponer un modelo
interoperabilidad que optimice
la gestion financiera de
inversiones en seguridad
ciudadana para reducir la
brecha social de los gobiernos
locales de la regién de Tacna.

a un tamafio de
muestra de 91
personas naturales
integrantes de los
Comités de Seguridad
Ciudadana de
Provincias y Distritos
de la region de Tacna.

dependiente: (Y)
Brecha Social

Dimensiones (Y):
e Bienestar e
ingresos
Salud
Educacion
Participacion
social

Acceso a la
Justicia

Servicios basicos

Provinciales y
Distritales de la
region de Tacna

Reportes de
Consulta
Amigable del
MEF




ANEXO 2: INSTRUMENTO

GESTION FINANCIERA DE PROYECTOS DE INVERSION DE SEGURIDAD CIUDADANA Y BRECHA SOCIAL

El presente, tiene por propésito conocer la eficiencia de la gestion financiera de los proyectos de inversion
publica en seguridad ciudadana que se desarrolla en la Regién de Tacnay su influencia en la brecha social,
para luego, de las deficiencias encontradas plantear sugerencias para su mejora. En tal sentido, se espera

ser sincero con sus respuestas.

INSTRUCCION Lea cada item detenidamente y marque con (x) la calificacion entre el 1 al 6. Recuerde que

este instrumento es anénimo y solo se aplica para fines de un estudio.

1 2 3 4 5 6
Totalmente en Moderadamente en desacuerdo De acuerdo Moderadamente Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo de acuerdo acuerdo
Institucion [ ] Cargo [
Area [ Sexo M ( ) )
PREMISAS: GESTION FINANCIERA 112(3|4(5|6

Planificacion de actividades

Considera que el alcalde delega las funciones adecuadamente dentro de los
funcionarios de la municipalidad, con fines de desarrollar actividades de
seguridad ciudadana.

integrantes.

Considera que el alcalde como presidente del comité de seguridad
ciudadana de su distrito exige el cumplimiento de las funciones de todos los

ciudadana.

Considera usted que las autoridades y el personal de la municipalidad estan
comprometidas a trabajar para cumplir sus metas y objetivos en seguridad

Usted considera que la municipalidad hace participe a las empresas privadas
para combatir la inseguridad en su distrito.

Planificacion financiera

Considera que la municipalidad cuenta con una vision de largo plazo que
este en vigencia durante mas de una gestion municipal e incluya la
seguridad ciudadana.

considera que la capacidad de seleccién y priorizacién de proyectos de
inversion (referido a seguridad ciudadana) de la municipalidad concuerda
con el requerimiento de la sociedad.

Considera que los proyectos de inversién de la municipalidad determinan el
nivel de inseguridad en su sector.

Considera que la capacidad de manejo de la administracion de la
municipalidad prioriza el presupuesto para las actividades de seguridad
ciudadana (PDC, PEI, POI)

Ejecucion y analisis

Usted considera que hay cooperacion entre instituciones, para que los
informes de evaluacion estén a disposicion de la ciudadana.

Considera que otra institucién publica, aparte de la municipalidad, esta
llevando con mayor liderazgo las actividades de seguridad ciudadana.

adecuado.

Considera que el proceso de comunicacion del personal administrativo
técnico, gerentes, jefes del area y otros funcionarios de la municipalidad es

estado.

Usted considera que la poblacion tiene las ansias de participar en las
actividades de seguridad ciudadana planificada por alguna instituciéon de
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Control de resultados

Usted considera que los recursos del plan de incentivos favorecen al
cumplimiento de los objetivos de la municipalidad en cuanto a seguridad
ciudadana.

Usted considera que en la municipalidad existe documentacion con la
informacion basica de presupuesto y de cada bien y servicio producido a
favor de la comunidad y la seguridad ciudadana.

Usted considera que existe un sistema de seguimiento de la gestién
compuesto por indicadores de desempefio entre los integrantes de los
comités de seguridad ciudadana.

Usted considera que la municipalidad lleva a cabo evaluaciones posteriores
con la poblacién sobre la ejecucién y conclusion de proyectos de inversion.

CONDICIONES: BRECHA SOCIAL

Bienestar e ingresos

Los ingresos monetarios se han incrementado a nivel general de la poblacion
del distrito de su jurisdiccién por las ejecuciones de las obras publicas.

Ha mejorado la adquisicién de las canastas basica familiar del distrito de su
jurisdiccion, a consecuencia de la dinamizacién de la economia.

La presencia de la delincuencia ocasiona el bajo desarrollo econémico y en
consecuencia aumenta el desempleo.

Salud

La mayoria de personas cubren sus necesidades de atencion en salud, o los
servicios de estos estan a disposicién de la poblacién.

Ha mejorado los servicios brindados por el establecimiento, con los proyectos
de inversion de salud, sobre la salud mental de su jurisdiccion.

Los jovenes toman acciones de rebeldia con frecuencia en su jurisdiccién a
causa de no encontrar familias fortalecidas.

Educacion

Ha mejorado la calidad del servicio educativo que se brinda en las instituciones
educativas de su jurisdiccién después de la ejecucion de proyectos publicos.

Los programas culturales, educativos y deportivos que desarrolla la
municipalidad, contribuyen en la erradicaciéon de la delincuencia o violencia
familiar.

Participacion social

Cree usted, que la municipalidad mantiene una relaciéon positiva con los
empresarios de la micro y pequefias empresas.

Usted considera que hay una baja inclusién de los ciudadanos con pocas
oportunidades de trabajo formal vendedores ambulantes, comerciantes,
trabajadoras sexuales, entre otras.

Servicios basicos

Considera usted que la mejora en la seguridad ciudadana influye en el
desarrollo del turistico o de su distrito o region.

Considera usted que los espacios publicos recuperados por la municipalidad
contribuyen a la disminucién de la inseguridad.

Considera usted que si se mejora de los servicios de transportes publico
urbano la inseguridad ciudadana disminuira.

Acceso a la justicia

Considera usted que hay instituciones publicas que brindan justicia y amparo
a las victimas que sufres un delito o violencia familiar.

Considera usted que, con el incremento de instituciones publicas del estado,
la poblacion recibird una adecuada asesoria sobre delitos, faltas y/o violencia
familiar.

Tiene usted confianza en que la municipalidad u otra institucion solucionara
los principales problemas de seguridad ciudadana a corto o mediano plazo.
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CONSIDERACIONES PARA LA FORMUALCION DE LA PROPUESTA

El presente, tiene el propésito conocer las percepciones sobre las falencias y nuevas condiciones necesarias

para mejorar la gestion financiera de proyectos de seguridad ciudadana.

INSTRUCCION: lea cada item detenidamente y marque su respuesta con un aspa (x), en el recuadro

correspondiente. Recuerde que este instrumento es anénimo y solo se aplica para fines de estudio.

1 2 3 4 5 6
Totalmente en Moderadamente | en desacuerdo De acuerdo Moderadamente Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo de acuerdo acuerdo
ITEMS 2/3(4([5|6

Es necesario que se disefie una politica publica regional de seguridad ciudadana
con vigencia de varios afios y que su cumplimiento sea obligatorio por las
municipalidades provinciales y distritales.

Debe disefiarse un sistema integrado para el disefio de politica publicas, planes y
proyectos; asimismo su monitoreo y evaluacion de las mismas.

En el disefio de politicas publicas en materia de seguridad ciudadana debe tener
enfoque intersectorial, intergubernamental e interinstitucional que involucra a la
sociedad, tanto en @mbito urbano y rural.

El manejo del centralismo de planificaciéon y no inclusién de entidades publico y
privado influye negativamente en la formulacion de proyectos y distribucion del
presupuesto.

Debe priorizarse la planificacion presupuestal, para el apoyo a las juntas vecinales
de seguridad ciudadana, asi como el desarrollo de actividades de esparcimiento.

Presupuesto municipal debe considerar los objetivos definidos en el plan de
seguridad ciudadana y ser monitoreados por la poblacion.

Se debe fomentar la intervencion y/o participacion de medios de comunicacion, ya
que estos influyen en la poblacion.

Deben elaborarse ordenanzas municipales contribuyen a mejorar la seguridad
ciudadana del distrito a partir de un diagnostico concertado.

Debe fomentarse leyes y normas internas mas drasticas para fomentar la
participacion de las instituciones involucradas en seguridad ciudadana para
garantizar un mejor resultado.

Idea de solucion

Firma
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ANEXO 3: JUCIO DE EXPERTOS

? ESCUELADE

OSGRADO

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION POR JUICIO
DE EXPERTOS

L DATOS GENERALES

1.1. Nombres y apellidos del experto: Alejandro Dante Quenaya Viacava

1.2Grado académico del experto: Magister en administracién

1.3. Apellidos y nombres del investigador: Roger Cristian Quispe Mamani

1.4. Titulo de la investigacién: “Gestién financiera de proyectos de seguridad ciudadana y su

influencia en la brecha social de los gobiernos locales de 1a Region de Tacna, 2019”

1.5. Nombre del instrumento: Cucstionario

II. CRITERIOS DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO

Indicadores de . F T . Muy -
evaluacion del Valoracién cualitativa Deficiente | Regular | Bueno bueno Excelente
instrumento Valoracién cuantitativa ] 0.5 1 1.5 2
Claridad Esta formulado con lenguaje 15
apropiado
Objetividad Permite rc?cahar datos o conductas 15
observables
Actualidad (.oncqundle al estado actual del 2
conocimiento
Organizacién Existe una organizacidn légica 2
Suficiencia ];\-:flua las dLme.nsxon.es dela 2
variable en cantidad v claridad
Intencionalidad Ad.ec!.lado para alc.?nzar los 2
objetivos del estudio
Consistencia Basado en_(::l aspecto tebrico de la B
investigacion
Coherencia Con las variables de estudio 15
Metodologia Corresponde al metgdo, tipo, disciio 2
vy enfoque def estudio
c P Permite el adecuado levantamienta
enveniencia : " 2
de informacion
Sub total 45 14
Total 185
Valgracion cuantitativa Valoracién cualitativa Opinign de aplicabilidad
- N 17-20 Aprobada Valido-aplicar
Criterio de ev 1-16 Obscrvado No Vilido- subsanar
0-10 Rechazado No vilido — Replantear

Opinién de aplicabilidad: VALIDO-APLICAR

,,d/{('(//r

Tacna, 19 de agosto del 2021

Magtr. Alsj-and:o Dante Quenaya Viacava
Experto
aNi 0o Wob¥lS
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DATOS GENERALES
1.1, Nombres y apellidos del experto: Walter Lucio Bolatos Gandolfo
1.2Grado académico del experto: Macstro en ciencias
1.3. Nombres y apellidos del investigador: Roger Cristian Quispe Mamani
1.4Titulo e Ia investigacién: “Gestion financiera de proyectos e seguridad ciu
Inﬂuenclaenlabreclusoculdelosgoblemoslocalesdehkeg'(’“dem
1.5.Nombre del instrumento: Cuestionario . ]

- I CRITERIOS DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO
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[ indicadores de Muy :
" evaluacién del Valoracién cualitativa Deficiente | Regular | Bueno | 1| Excelente |
! instrumento — Valoracion cuantitativa 0 0.5 1 1.5 2 I
i fi lado J
| Claridad S e LS
i Permite recabar datos o conductas
A\W bservables 1.5
,”; iad Con'egup:indcalmadoactuuldcl 2
i = conocimiento
: 0 tzacié Existe una organizacion logica 15
', - Evalua las dimensiones de la
variable en cantidad y claridad 2
Intencionalidad Adecuado para alcanzar los i
: obijetivos del estudio 2 |
Coned ; Basado en el aspecto teorico de la ‘#L—‘
investigacion 2
Con las variables de estudio
Coherencia 1.5
Corresponde al método, tipo, disefio =
' Metodologia y enfoque del estudio 2
Permite el adecuado levantamiento -
i qw de informacion 2 f :
- | Sub total
ks 6 128
i l 18 L
Valoracion cuantitativa_| Valoracién cualitativa | "
- 1 Apobedo |
d M 11-16 Obervado
3 0-10 — | N
e No
- VALIDO-APLI Lo
Tacna, 19 L
.
I P :
X ﬂ 4 ¥ = *’f
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EscoaeLa DS

POSGRADO

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION POR JUICIO
DE EXPERTOS

L. DATOS GENERALES

1.1. Nombres y apellidos del experto: Carlos Gonzales Walstrohm

1.2. Grado académico del experto: Magister

1.3. Nombres y apellidos del investigador: Roger Cristian Quispe Mamani
1.4.Titulo de la investigacién: “Gestion financiera de proyectos de seguridad ciudadana y su

influencia en la brecha social de los gobiernos locales de la Regién de Tacna, 2019

1.5.Nombre del instrumento: Cuestionario

IL. CRITERIOS DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO

Indicadores de

Muy
evaluaciém dcl Valoracién cualitativa Deficiente | Regular | Bueno oo Excelente
instrumento Valoracién cuantitativa 0 0.5 1 1.5 2
Esta formulado con lenguaje
Claridad aoroatat 15
Objetividad Permite recabar datos o conductas 15
observables
A naie Corresponde al estado actual del 2
sialonto
Organizacién Existe una organizacion logica 1
Evalua las dimensiones de la
Sufickenes variable en cantidad y claridad 2
Adccuado para alcanzar los
Intencionalidad obistivos del io 2
Basado en el aspecto tedrico de la
Consistencia investigacion 2
Cohorencia Con las variables de estudio 15
Corresponde al método, tipo, disefio
Metodologia |  cfoque del estudio 2
Permite ¢l adecuado levantamiento
Conveniencia de inf ién 2
Sub total 1 45 1
Total 175
Valoracién cuantitativa Valoracién cualitativa de
Criterio de eval Lo _Aprobado __ Vilido-aplicar
o 11-16 Observado No Vilido- subsanar
0-10 Rechazado No valido — Replantear
Opini6n de aplicabilidad: VALIDO-APLICAR
Tacna, 19 de agosto del 2021
Mgtr. Carjos Gonzales Walstrohm
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ANEXO 34: CONSIDERACIONES PARA LA PROPUESTA

CONSIDERACIONES PARA LA FORMULACION DE PROPUESTA —I

El presente, tiene por propésito conocer las percepciones sobre las falencias y nuevas condiciones necesarias para
mejorar la gestion financiera de proyectos de seguridad ciudadana.
INSTRUCCION. Lea cada item detenidamente y marque su respuesta con un aspa (X), en el recuadro

correspondiente. Recuerde que este instrumento es anénimo y solo se aplica para fines de un estudio.

1 2 3 4 5 6
Totalmente en | Moderadamente | En desacuerdo De acuerdo Moderadamente | Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo de acuerdo acuerdo
ITEMS T o 2 - B (2 Y

Es necesario que se disefie una politica publica regional de seguridad ciudadana con
vigencia de varios afios y que su cumplimiento sea obligatorio por las municipalidades
provinciales y distritales. X

Debe disefiarse un sistema integrado para el disefio de politica publicas, planes y
proyectos asimismo su monitoreo y evaluacion de las mismas.

En el disefio sobre politica publica en materia de seguridad ciudadana debe tener
enfoque intersectorial, intergubernamental e interinstitucional que involucre a la X
sociedad, tanto en ambito urbano y rural.

El manejo del centralismo de planificacion y no inclusién de entidades publico y privada
influye negativamente en la formulacién de proyectos y distribucién del presupuesto. X
Debe priorizarse la planificacion presupuestal, para el apoyo a las juntas vecinales de
seguridad ciudadana, asi como el desarrollo de actividades de esparcimiento. )/

Presupuesto municipal debe considera los objetivos definidos en el plan de seguridad
ciudadana y ser monitoreados por la poblacién. X

Se debe fomentar la intervencion y/o participacion de medios de comunicacién, ya que
estos influyen en la poblacion. X

Deben elaborarse Ordenanzas Municipales contribuyen a mejorar la seguridad
ciudadana del distrito a partir de un diagnostico concertado.

Debe formularse leyes y normas internas mas drasticas para fomentar la participacion
de las instituciones involucradas en seguridad ciudadana para garantizar un mejor
resultado. X

IDEA DE SOLUCION " W

/‘ Que Ponincrow A‘”‘ Upas zJ/’X Seevicro e oseleeran &00310/‘46,?

2. Jvcat usnrae thron ezicioncion Qpenazcon Qe Ias 17
(nde ,’DN,~124€9 De b PRP Iseme .
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4
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L i CONSIDERACIONES PARA LA FORMULACION DE PROPUESTA j

El presente, tiene por propésito conocer las percepciones sobre las falencias y nuevas condiciones necesarias para
mejorar la gestién financiera de proyectos de seguridad ciudadana.

INSTRUCCION. Lea cada item detenidamente y marque su respuesta con un aspa (X), en el recuadro

correspondiente. Recuerde que este instrumento es andnimo y solo se aplica para fines de un estudio.

1 2 3 4 5 6
Totalmente en | Moderadamente | En desacuerdo De acuerdo Moderadamente | Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo de acuerdo acuerdo
ITEMS 4 a2 | & 4 818

Es necesario que se disefie una politica publica regional de seguridad ciudadana con
vigencia de varios afios y que su cumplimiento sea obligatorio por las municipalidades
provinciales y distritales.

Debe disefiarse un sistema integrado para el disefio de politica publicas, planes y
proyectos asimismo su monitoreo y evaluacion de las mismas.

En el disefio sobre politica publica en materia de seguridad ciudadana debe tener
enfoque intersectorial, intergubernamental e interinstitucional que involucre a la
sociedad, tanto en ambito urbano y rural.

El manejo del centralismo de planificacion y no inclusion de entidades publico y privada
influye negativamente en la formulacion de proyectos y distribucion del presupuesto.

Debe priorizarse la planificacion presupuestal, para el apoyo a las juntas vecinales de
seguridad ciudadana, asi como el desarrollo de actividades de esparcimiento.
Presupuesto municipal debe considera los objetivos definidos en el plan de seguridad
ciudadana y ser monitoreados por la poblacion.

Se debe fomentar la intervencién y/o participacion de medios de comunicacion, ya que
estos influyen en la poblacion.

Deben elaborarse Ordenanzas Municipales contribuyen a mejorar la seguridad
ciudadana del distrito a partir de un diagnostico concertado.

Debe formularse leyes y normas internas mas drasticas para fomentar la participacion

X | ZLIX | x| X|X]| R [XR| X

de las instituciones involucradas en seguridad ciudadana para garantizar un mejor
resultado.

J

IDEA DE SOLUCION ]I
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|* CONSIDERACIONES PARA LA FORMULACION DE PROPUESTA

El presente, tiene por propésito conocer las percepciones sobre las falencias y nuevas condiciones necesarias para
mejorar la gestion financiera de proyectos de seguridad ciudadana.
INSTRUCCION. Lea cada item detenidamente y marque su respuesta con un aspa (X), en el recuadro

correspondiente. Recuerde que este instrumento es anénimo y solo se aplica para fines de un estudio.

1 2 3 4 5 6
Totalmente en | Moderadamente | En desacuerdo De acuerdo Moderadamente | Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo de acuerdo acuerdo
ITEMS 1 2l & |4 8

Es necesario que se disefie una politica publica regional de seguridad ciudadana con
vigencia de varios afios y que su cumplimiento sea obligatorio por las municipalidades
provinciales y distritales.

Debe disefiarse un sistema integrado para el disefio de politica publicas, planes y
proyectos asimismo su monitoreo y evaluacion de las mismas.

En el disefio sobre politica publica en materia de seguridad ciudadana debe tener
enfoque intersectorial, intergubernamental e interinstitucional que involucre a la
sociedad, tanto en ambito urbano y rural.

El manejo del centralismo de planificacion y no inclusion de entidades publico y privada
influye negativamente en la formulacién de proyectos y distribucién del presupuesto.
Debe priorizarse la planificacion presupuestal, para el apoyo a las juntas vecinales de
seguridad ciudadana, asi como el desarrollo de actividades de esparcimiento.

Presupuesto municipal debe considera los objetivos definidos en el plan de seguridad
ciudadana y ser monitoreados por la poblacion.

Se debe fomentar la intervencion y/o participacion de medios de comunicacion, ya que
estos influyen en la poblacion.

Deben elaborarse Ordenanzas Municipales contribuyen a mejorar la seguridad
ciudadana del distrito a partir de un diagnostico concertado.

Debe formularse leyes y normas internas més drasticas para fomentar la participacion
de las instituciones involucradas en seguridad ciudadana para garantizar un mejor

resultado.

Y

IDEA DE SOLUCION II




CONSIDERACIONES PARA LA FORMULACION DE PROPUESTA

El presente, tiene por propésito conocer las percepciones sobre las falencias y nuevas condiciones necesarias para
mejorar la gestion financiera de proyectos de seguridad ciudadana.

INSTRUCCION. Lea cada item detenidamente y marque su respuesta con un aspa (X), en el recuadro
correspondiente. Recuerde que este instrumento es anénimo y solo se aplica para fines de un estudio.

1 2 3 4 5 6
Totalmente en | Moderadamente | En desacuerdo De acuerdo Moderadamente | Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo de acuerdo acuerdo
ITEMS L i 2 o T S )

Es necesario que se disefie una politica publica regional de seguridad ciudadana con
vigencia de varios afios y que su cumplimiento sea obligatorio por las municipalidades
provinciales y distritales.

Debe disefiarse un sistema integrado para el disefio de politica publicas, planes y
proyectos asimismo su monitoreo y evaluacion de las mismas.

En el disefio sobre politica publica en materia de seguridad ciudadana debe tener
enfoque intersectorial, intergubernamental e interinstitucional que involucre a la
sociedad, tanto en ambito urbano y rural.

El manejo del centralismo de planificacion y no inclusién de entidades publico y privada
influye negativamente en la formulacién de proyectos y distribucién del presupuesto.

Debe priorizarse la planificacion presupuestal, para el apoyo a las juntas vecinales de
seguridad ciudadana, asi como el desarrollo de actividades de esparcimiento.
Presupuesto municipal debe considera los objetivos definidos en el plan de seguridad
ciudadana y ser monitoreados por la poblacién.

X XXX %] B

Se debe fomentar la intervencion y/o participacion de medios de comunicacion, ya que i
estos influyen en la poblacion. )(

Deben elaborarse Ordenanzas Municipales contribuyen a mejorar la seguridad

X

ciudadana del distrito a partir de un diagnostico concertado.

Debe formularse leyes y normas internas mas drasticas para fomentar la participacién

de las instituciones involucradas en seguridad ciudadana para garantizar un mejor X
resultado.
IDEA DE SOLUCION ” )
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CONSIDERACIONES PARA LA FORMULACION DE PROPUESTA

El presente, tiene por propésito conocer las percepciones sobre las falencias y nuevas condiciones necesarias para
mejorar la gestion financiera de proyectos de seguridad ciudadana.

INSTRUCCION. Lea cada item detenidamente y marque su respuesta con un aspa (X), en el recuadro
correspondiente. Recuerde que este instrumento es anénimo y solo se aplica para fines de un estudio.

1 2 3 4 5 6
Totalmente en | Moderadamente | En desacuerdo De acuerdo Moderadamente | Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo de acuerdo acuerdo
ITEMS i O 15 A T (T T

Es necesario que se disefie una politica publica regional de seguridad ciudadana con _
vigencia de varios afios y que su cumplimiento sea obligatorio por las municipalidades ><
provinciales y distritales.

Debe disefiarse un sistema integrado para el disefio de politica publicas, planes y

X

proyectos asimismo su monitoreo y evaluacion de las mismas.

En el disefio sobre politica publica en materia de seguridad ciudadana debe tener
enfoque intersectorial, intergubernamental e interinstitucional que involucre a la
sociedad, tanto en ambito urbano y rural.

El manejo del centralismo de planificacién y no inclusion de entidades publico y privada
influye negativamente en la formulacion de proyectos y distribucién del presupuesto.

Debe priorizarse la planificacion presupuestal, para el apoyo a las juntas vecinales de
seguridad ciudadana, asi como el desarrollo de actividades de esparcimiento.

A S

Presupuesto municipal debe considera los objetivos definidos en el plan de seguridad
ciudadana y ser monitoreados por la poblacion.

Se debe fomentar la intervencion y/o participacion de medios de comunicacion, ya que
estos influyen en la poblacion.

Deben elaborarse Ordenanzas Municipales contribuyen a mejorar la seguridad
ciudadana del distrito a partir de un diagnostico concertado.

Debe formularse leyes y normas internas mas drasticas para fomentar la participacién
de las instituciones involucradas en seguridad ciudadana para garantizar un mejor

< | <= [®

resultado.

IDEA DE SOLUCION ||
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CONSIDERACIONES PARA LA FORMULACION DE PROPUESTA

El presente, tiene por propésito conocer las percepciones sobre las falencias y nuevas condiciones necesarias para

mejorar la gestion financiera de proyectos de seguridad ciudadana.

INSTRUCCION. Lea cada item detenidamente y marque su respuesta con un aspa (X), en el recuadro

correspondiente. Recuerde que este instrumento es anénimo y solo se aplica para fines de un estudio.

| 2 3 4 5 6
Totalmente en | Moderadamente | En desacuerdo De acuerdo Moderadamente | Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo de acuerdo acuerdo
ITEMS 2 (3|4

Es necesario que se disefie una politica publica regional de seguridad ciudadana con
vigencia de varios afios y que su cumplimiento sea obligatorio por las municipalidades
provinciales y distritales.

Debe disefiarse un sistema integrado para el disefio de politica publicas, planes y
proyectos asimismo su monitoreo y evaluacion de las mismas.

En el disefio sobre politica publica en materia de seguridad ciudadana debe tener
enfoque intersectorial, intergubernamental e interinstitucional que involucre a la
sociedad, tanto en ambito urbano y rural.

El manejo del centralismo de planificacion y no inclusién de entidades publico y privada
influye negativamente en la formulacion de proyectos y distribucion del presupuesto.

Debe priorizarse la planificacion presupuestal, para el apoyo a las juntas vecinales de
seguridad ciudadana, asi como el desarrollo de actividades de esparcimiento.

Presupuesto municipal debe considera los objetivos definidos en el plan de seguridad
ciudadana y ser monitoreados por la poblacién.

Se debe fomentar la intervencion y/o participacion de medios de comunicacion, yaque
estos influyen en la poblacion.

Deben elaborarse Ordenanzas Municipales contribuyen a mejorar la seguridad
ciudadana del distrito a partir de un diagnostico concertado.

Debe formularse leyes y normas internas mas drasticas para fomentar la participacion
de las instituciones involucradas en seguridad ciudadana para garantizar un mejor
resultado.

IDEA DE SOLUCION ||
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CONSIDERACIONES PARA LA FORMULACION DE PROPUESTA

El presente, tiene por prop6sito conocer las percepciones sobre las falencias y nuevas condiciones necesarias para

mejorar la gestion financiera de proyectos de seguridad ciudadana.

INSTRUCCION. Lea cada item detenidamente y marque su respuesta con un aspa (X), en el recuadro

correspondiente. Recuerde que este instrumento es anénimo y solo se aplica para fines de un estudio.

1 2 3 4 5 6
Totalmente en | Moderadamente | En desacuerdo De acuerdo Moderadamente | Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo de acuerdo acuerdo
ITEMS 2 (3|4 6

Es necesario que se disefie una politica publica regional de seguridad ciudadana con
vigencia de varios afios y que su cumplimiento sea obligatorio por las municipalidades
provinciales y distritales.

Pal

Debe disefiarse un sistema integrado para el disefio de politica publicas, planes y
proyectos asimismo su monitoreo y evaluacion de las mismas.

En el disefio sobre politica publica en materia de seguridad ciudadana debe tener
enfoque intersectorial, intergubernamental e interinstitucional que involucre a la
sociedad, tanto en @mbito urbano y rural.

El manejo del centralismo de planificacion y no inclusién de entidades publico y privada
influye negativamente en la formulacién de proyectos y distribucion del presupuesto.

Debe priorizarse la planificacién presupuestal, para el apoyo a las juntas vecinales de
seguridad ciudadana, asi como el desarrollo de actividades de esparcimiento.

Presupuesto municipal debe considera los objetivos definidos en el plan de seguridad
ciudadana y ser monitoreados por la poblacion.

x> K | T | AR

Se debe fomentar la intervencion y/o participacion de medios de comunicacién, ya que
estos influyen en la poblacién.

Deben elaborarse Ordenanzas Municipales contribuyen a mejorar la seguridad
ciudadana del distrito a partir de un diagnostico concertado.

Pel

Debe formularse leyes y normas internas mas drasticas para fomentar la participacion
de las instituciones involucradas en seguridad ciudadana para garantizar un mejor
resultado.

X

IDEA DE SOLUCION ||
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‘El présente tiene por propésito conocer las percepciones sobre las falencias y nuevas condiciones necesarias para

mejorar la gestion financiera de proyectoo de seguridad ciudadana.
INSTRUCCION Lea cada item detenidamente y marque su respuesta con un aspa (X), en el recuadro

correspondlente Recuerde que este instrumento &5 anéinimo y solo se aplica para fines de un estudio.

“Totalmente en | Moderadamente | En desacuerdo De acuerdo Moderadamente | Totalmente de
__desacuerdo en desacuerdo de acuerdo acuerdo

Es necesario que se disefie una politica publica regional de seguridad ciudadana con
vigencia de varios afios y que su cumplimiento sea obligatorio por las municipalidades
provmmales y distritales.

Debe dlsenarse un sistema mtegrado para el disefio de politica publncas planes y

1<

yectos asxmlsmo su monitoreo y evaluacién de las mismas.

i ,En él disefio sobre polltnca pubhca en matena de seguridad ciudadana debe tener
enfoque mtersectonal mtergubernamenta e interinstitucional que involucre a la
'somedgd tanto en ambito urbano y rural.

El manejo del centralismo de planificacién y no inclusién de entidades publico y privada
influye negativamente en la formulacién de proyectos y distribucion del presupuesto.

Deba priorizarse Ia planificacion presupuestal, para el apoyo a las juntas vecinales de
seguridad ciudadana, asi como el desarrcilo de actividades de esparcimiento.

Presupuesto municipal debe considera los objetivos definidos en el plan de seguridad
ciudacana y ser monitoreados por la poblacion.

Se debe fomentar la intervencién y/o participacion de medios de comunicacion, ya que
'estos influyen en la poblacion.

Deben elaborarse Ordenanzas . Municipales contribuyen a mejorar Ia seguridad
vcxudadana del distrito a partir de un. dlagnoshco concertado..

Debe formularse leyes y normas mternas mas drasticas para fomentar la partlclpacnén
'de las instituciones mvolucradas en seguridad ciudadana para garanhzar un mejor
resultado.
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't T GONSIDERAGIONES PARNLA FORMULACION DE PROPUESTA
El presente, tiene pat proposito conocer las percapelones sobre las falencias y nuavas condiciones necesanas para
| mejorar fa gestién financiera de proyectos de seguridad ciudadana.
INSTRUCCION Lea cada Item detenidamente y marque su respuesla con un aspa (X), en el recuadro

correspondiente. Recuerde que este instrumento es anonimo y solo se aplica para fines de un estudio. '
| 2., 3 4 5 6
Totalmento en End J Da d Moderad: to | Totalments de
desacuerdo en desacuerdo de acuerdo acuerdo
ITEMS ’ 1 [2[3[4]5]6

Es necesario que se disefie una politica pabIIE regional de seguridad cludadana con
vigencia de varios afios y que su cumplimlento sea obligatoriv por las municipalidades
provinciales y distritales.

Debe disefiarse un sistema Integrado para el disefio de politica publicas, planes y

proyectos asimismo su monitoreo y evaluacion de las mismas.

En el disedo sobre politica pablic.:a en materia de sequridad ciudadana debe tener
enfoque interéec!oria!, inlergubehamenlal e interinstituclonal que involucre a la
sociedad, tanto en dmbito urbano y rural.

€l manejo del centralismo de planificacion y no inclusién de entidades publico y privada
influye negativamente en la formulacién de proyectos y distribucién del presupuesto.
Debe priorizarse la planificacién presupuestal, para el apoyo a fas juntas vecinales de
seguridad cludadana, asl como el desarrollo de actividades de esparcimiento.
Presupuesto municipal debe considera los objetivos definidos en el plan de seguridad
ciudadana y ser monitoreados por la poblacion. .

Se debe fomentar la intervencién y/o participacién de medios de comunicacién, ya que

estos influyen en la poblacion,

Deben elaborarse Ordenanzas Municipales conlribuyen a mejorar la seguridad
ciudadana del distrito a partir de un diagnostico concertado.

Debe formularse leyes y normas Internas més drasticas para fomentar I?;Tarticipacién
de las intituciones involucradas en seguridad ciudadana para garantizar un mejor X

X PN X=X x

resultado.
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|7 ; CONSIDERACIONES PARA LA FORMULACION DE PROPUESTA

El presente, tiene por proposito conocer las percepciones sobre las falencias y nuevas condiciones necesarias para
mejorar la gestion financiera de proyectos de seguridad ciudadana.

INSTRUCCION. Lea cada item detenidamente y marque su respuesta con un aspa (X), en el recuadro
correspondiente. Recuerde que este instrumento es an6nimo y solo se aplica para fines de un estudio.

1 2 3 4 5 []
T an En d De o Mod T de
desacuerdo en desacuerdo de acuerdo acuerdo
ITEMS 1[2]|3[4]65|8

Es necesario que se disefie una politica publica regional de seguridad ciudadana con
vigencia de varios afios y que su cumplimiento sea obligatorio por las municipalidades
provinciales y disfritales.

‘Debe disefiarse un sistema integrado para el disefio de politica pibiicas, planes y
proyectos asimismo su monitoreo y evaluacion de las mismas.

En el disefio sobre politica publica en materia de seguridad ciudadana debe tener
enfoque intersectorial, intergubemamental e interinstitucional que involucre a la
sociedad, tanto en ambito urbano y rural.

El manejo del centralismo de planificacién y no inclusién de entidades pablico y privada
influye negativamente en la formulacién de proyectos y distribucion del presupuesto. )(

> > | X

Debe priorizarse la planificacion presupuestal, para el apoyo a las juntas vecinales de
seguridad ciudadana, asf como el desarrollo de actividades de esparcimiento.

=<

Presupuesto municipal debe considera los objetivos definidos en el plan de seguridad
iudadana y ser monit dos por la poblacion.

x

Se debe fomentar la intervencion y/o participacion de medios de comunicacion, ya que
estos influyen en la poblacion.

e

Deben elaborarse Ordenanzas Municipales contribuyen a mejorar la seguridad
ciudadana del distrito a partir de un diagnostico concertado.
Debe formularse leyes y normas intemas mas drasticas para fomentar (a participacion T

de las instituciones involucradas en seguridad ciudadana para garantizar un mejor X
resultado.

Pa
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El presente, tiene por propésito conacer las percepciones sobre las falencias y nuevas condiciones necesarias para
mejorar la gestién financiera de proyectos de seguridad ciudadana,

INSTRUCCION. Lea cada item detenidamente y marque su respuesta con un aspa (X), en el recuadro
correspondiente. Recuerde que este instrumento es anénimo y solo se aplica para fines de un estudio.

1 2 3 4 5 8
Totalmente en | Moderad; En d De ! Moderadamente | Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo de acuerdo acuerdo
ITEMS 1|2 (3[4 |68

Es necesario que se disefie una politica publica regional de seguridad ciudadana con
vigencia de varios afios y que su cumplimiento sea obligatorio por las municipalidades
provinciales y distritales.

Debe disefiarse un sistema integrado para el disefio de politica publiicas, planes y
proyectos asimismo su monitoreo y evaluacion de las mismas.

En ef disefio sobre politica piblica en materia de seguridad ciudadana debe tener
enfoque intersectorial, intergubernamental e interinstitucional que involucre a la

Elmanejo del centralismo de planificacién y no inclusién de entidades ptblico y privada
influye negativamente en la formulacion de proyectos y distribucion del presupuesto,

Debe priorizarse la planificacion presupuestal, para el apoyo a las juntas vecinales de

A

N
socledad, tanto en ambito urbana y rural.

ey
seguridad ciudadana, asi como el desarrollo de actividades de esparcimiento, ?(

Presupuesto municipal debe considera los objetivos definidos en el plan de seguridad
ciudadana y ser monitoreados por la poblacién. )(
Se debe fomentar la intervencion y/o participacion de medios de comunicacion, yaque
estos influyen en la poblacién. )L

Deben elaborarse Ordenanzas Municipales contribuyen a mejorar la seguridad
ciudadana del distrito a partir de un diagnostico concertado. )<

Debe formularse leyes y normas Internas més drasticas para fomentar la participacion
de las instituciones involucradas en seguridad ciudadana para garantizar un mejor )(
resultado.
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PSR 3
e

8 PARA LA FORMULACION DE PROPUESTA

aasaeale ST

El presente, tiene por propésito conocer las percepciones sobre las falencias y nuevas condiciones necesarias para

mejorar la gestion financiera de proyectos de seguridad ciudadana.

INSTRUCCION, Lea cada item detenidamente y marque su respuesta con un aspa (X), en el recuadro

correspondiente. Recuerde que este instrumento es anonimo y solo se aplica para fines de un estudio.

1 2 3 4 5 6
Totalmente en | Moderadamente | En desacuerdo De d Moderad: t Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo de acuerdo acuerdo
ITEMS 1|23 |4 8

Es necesario que se disefie una politica publica regional de seguridad ciudadana con
vigencia de varios afios y que su cumplimiento sea obligatorio por las municipalidades
provinciales y distritales.

Debe disefiarse uh sistema integrado para el disefio de politica publicas, planes y
proyectos asimismo su monitoreo y evaluacion de las mismas.

En el disefio sobre politica publica en materia de seguridad ciudadana debe tener
enfoque intersectorial, intergubernamental e interinstitucional que involucre a la
sociedad, tanto en @mbito urbano y rural.

El manejo del centralismo de planificacion y no inclusion de entidades publico y privada
influye negativamente en la formulacién de proyectos y distribucion del presupuesto.

Debe priorizarse la planificacién presupuestal, para el apoyo a las juntas vecinales de
seguridad ciudadana, asi como el desarrollo de actividades de esparcimiento.

Presupuesto muriicipal debe considera los objetivos definidos en el plan de seguridad
ciudadana y ser monitoreados por la poblacion.

Se debe fomentar la intervencién y/o participacion de medios de comunicacion, ya que
estos influyen en la poblacion.

Deben elaborarse Ordenanzas Municipales contribuyen a mejorar la seguridad
ciudadana del distrito a partir de un diagnostico concertado.

Debe formularse leyes y normas internas mas drasticas para fomentar la participacion
de las instituciones involucradas en seguridad ciudadana para garantizar un mejor
resultado.

P
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El presente, tiene por propdsito conocer las percepciones sobre las falencias y nuevas condiciones necesarias para
mejorar la gestion financiera de proyectos de seguridad ciudadana.

INSTRUCCION. Lea cada [tem detenidamente y marque su respuesta con un aspa (X), en el recuadro
correspondiente. Recuerde que este instrumento es anénimo y solo se aplica para fines de un estudio.

1 2 3 4 5 6
Totalmente en | Moderad End d: De acuerdo M d Total
desacuerdo en desacuerdo de acuerdo acuerdo
ITEMS 123|466

Es necesario que se disefie una politica ptblica regional de seguridad ciudadana con
vigencia de varios afios y que su cumplimiento sea obligatorio por las municipalidades
provinciales y distritales.

Debe disefiarse un sistema integrado para el disefio de politica publicas, planes y
proyectos asimismo su monitoreo y evaluacion de las mismas.

En el disefio sobre politica plblica en materia de seguridad ciudadana debe tener
enfoque intersectorial, intergubernamental e interinstitucional que involucre a la
sociedad, tanto en ambito urbano y rural,

El manejo del centralismo de planificacién y no inclusién de entidades publico y privada
influye negativamente en la formulacion de proyectos y distribucion del presupuesto.
Debe priorizarse la planificacion presupuestal, para el apoyo a las juntas vecinales de
seguridad ciudadana, asi como el desarrollo de actividades de esparcimiento.
Presupuesto municipal debe considera los objetivos definidos en el plan de seguridad
ciudadana y ser monitoreados por la poblacion.

Se debe fomentar la intervencion y/o participacion de medios de comunicacién, ya que
estos influyen en la poblacion.

Deben elaborarse Ordenanzas Municipales contribuyen a mejorar la seguridad
ciudadana del distrito a partir de un diagnostico concertado.

Debe formularse leyes y normas internas mas drésticas para fomentar la participacion
de las instituciones involucradas en seguridad ciudadana para garantizar un mejor
resultado.
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El presente, tiene por propésito conocer las percepciones sobre las falencias y nuevas condiciones necesarias para
mejorar la gestion financiera de proyectos de seguridad ciudadana.

INSTRUCCION. Lea cada item detenidamente y marque su respuesta con un aspa (X), en el recuadro
correspondiente. Recuerde que este instrumento es anénimo'y solo se aplica para fines de un estudio.

1 2 3 4 5 6
Totalmente en | Moderadamente | En d d De d Moderad; te | Total de
desacuerdo en desacuerdo de acuerdo acuerdo
ITEMS 1|12 |3[4[56][68
Es necesario que se disefie una politica publica regional de seguridad ciudadana con
vigencia de varios affos y que su cumplimiento sea obligatorio por las municipalidades K

provinciales'y distritales.

Debe. disefiarse un sistema integrado para el disefio de politica pablicas, planes y
proyectos asimismo su monitoreo y evaluacion de las mismas. K
En el disefio sobre politica priblica en materia de seguridad ciudadana debe tener
enfoque intersectorial, intergubernamental e interinstitucional que involucre a la ¥
sociedad, tanto en ambito urbano y rural,

El manejo del centralismo de planificacién y no inclusién de entidades piblico y privada
influye negativamente en la formulacién de proyectos y distribucion del presupuesto. X
Debe priorizarse la planificacién presupuestal, para el apoyo a las juntas vecinales de

seguridad ciudadana, asl como el desarrollo de actividades de esparcimiento. x
Presupuesto municipal debe considera los objetivos definidos en el plan de seguridad
cludadana y ser monitoreados por la poblacion, LS
Se debe fomentar la intervencién y/o participacion de medios de comunicacién, ya que
estos influyen en la poblacion. X
Deben elaborarse Ordenanzas Municipales contribuyen a mejorar la seguridad
ciudadana del distrito a partir de un diagnostico concertado. X
Debe formularse leyes y normas internas méas drasticas para fomentar la participacion
de las instituciones involucradas en seguridad ciudadana para garantizar un mejor p(
resultado.
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CONSIDERACIONES PARA LA FORMULACION DE PROPUESTA

=

El presente, tiene por propésito conocer las percepciones sobre las falencias y nuevas condiciones necesarias para

mejorar la gestion financiera de proyectos de seguridad ciudadana.

INSTRUCCION. Lea cada item detenidamente y marque su respuesta con un aspa (X), en el recuadro

correspondiente. Recuerde que este instrumento es anénimo y solo se aplica para fines de un estudio.

A 2 3 4 5 6
Totalmente en | Moderadamente | En desacuerdo De acuerdo Moderadamente | Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo de acuerdo acuerdo
ITEMS 112 (3] 4 6

Es necesario que se disefie una politica publica regional de seguridad ciudadana con
vigencia de varios afios y que su cumplimiento sea obligatorio por las municipalidades
provinciales y distritales.

Debe disefiarse un sistema integrado para el disefio de politica publicas, planes y
proyectos asimismo su monitoreo y evaluacién de las mismas.

= PR

En el disefio sobre politica publica en materia de seguridad ciudadana debe tener
enfoque intersectorial, intergubernamental e interinstitucional que involucre a la
sociedad, tanto en ambito urbano y rural.

=,

Elmanejo del centralismo de planificacion y no inclusion de entidades publico y privada
influye negativamente en la formulacion de proyectos y distribucién del presupuesto.

Debe priorizarse la planificacién presupuestal, para el apoyo a las juntas vecinales de
seguridad ciudadana, asi como el desarrollo de actividades de esparcimiento.

Presupuesto municipal debe considera los objetivos definidos en el plan de seguridad
ciudadana y ser monitoreados por la poblacién.

Se debe fomentar la intervencion y/o participacion de medios de comunicacién, ya que
estos influyen en la poblacion. ﬁ(

Deben elaborarse Ordenanzas Municipales contribuyen a mejorar la seguridad
ciudadana del distrito a partir de un diagnostico concertado.

Debe formularse leyes y normas internas mas drasticas para fomentar la participacion
de las instituciones involucradas en seguridad ciudadana para garantizar un mejor
resultado.
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L CONSIDERACIONES PARA LA FORMULAGION DE PROPUESTA _ j

El presente, tiene por propdsito conocer las percepciones sobre las falencias ¥ nuevas condiciones necesarias para
mejorar la gestion financiera de proyectos de seguridad ciudadana.
INSTRUCCION. Lea cada item detenidamente y marque su respuesia con un aspa (X), en el recuadro

correspondiente. Recuerde que este instrumento es anénimo y solo se aplica para fines de un estudio.

1 2 3 4 5 6

Totalmente en | Moderadamente | End d De d Moderad: Total de

desacuerdo en desacuerdo de acuerdo acuerdo

ITEMS 112 (3|4]8786
Es necesario que se disefie una politica puiblica regional de seguridad ciudadana con
vigencia de varios afios y que su ¢ plimiento sea obligatorio por fas municipalidades x
provinciales y distritates.

Debe disefiarse un sistema integrada para el disefio de politica pubiicas, pianes y )
proyectos asimismo su monitoreo y evaluacion de las mismas. X
En el disefio sobre politica piblica en materia de seguridad ciudadana debe tener
enfoque intersectorial, intergubernamental e interinstitucional que involucre a la X
sociedad, tanto en ambito urbano y rural.

El' manejo del centralismo de planificacion y no inclusién de entidades publico y privada
influye negativamente en la formulacién de proyectos y distribucion del presupuesto.
Debe priorizarse la planificacion presupuestal, para el apoyo a las juntas vecinales de
seguridad ciudadana, asi como el desarrolio de actividades de esparcimiento.
Presupuesto municipal debe considera los objetivos definidos en el plan de seguridad
ciudadana y ser monitoreados por la poblacion,

Se debe fomentar fa intervencion y/o participacion de medios de comunicacion, ya que
eslos influyen en la poblacién.

XX | XX

Deben elaborarse Ordenanzas Municipales contribuyen a mejorer la seguridad
ciudadana del distrito a partir de un diagnostico concertado. \(
Debe formularse leyes y normas internas mas drasticas para fomentar la participacién
de las instituciones involucradas en seguridad ciudadana para garantizar un mejor X
resultado,
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[Z7 CONSIDERACIONES PARA LA FORMULACION DE PR

OPUESTA o5 |

El presente, tiene por proposilo conocer las percepciones sobre las falencias y nuevas condiclones necesanas para

mejorar la gestion financiera de proyectos de seguridad ciudadana

INSTRUCCION. Lea cada Item detenidomente y marque su respuesta con un aspa (X). en el recuadro
correspondiente. Recuerde que este instrumento es anénimo y solo se aplica para fines de un estudio.

1 2 B a 5

6 —
Toli te de

Tolal en | M Jjamente | End prdo | Do acuordo
__desacuerdo endesacuerdo | i de acuerdo

ITEMS

Es necesario que se disede una politica publica regional de segurndad ciudadana con
vigencia de varios aflos y que su cumphimianto sea obligatorio por fas municipalidades
provinciales y distritales.

acuerdo

172 3|4 [5]8 )
— sl
1

"Debe disenarse un sistema integrado para el diseflo de politica publicas, plancs y
proyectos asimismo su monitoreo y evaluacidn de las mismas

"En el diseno sobre politica publica en materia de seguridad ciudadana debe tener
enfoque intersectonal, intergubernamental e intennsttucional que involucre a ta
soctedad, tanto en ambito urbano y rural

‘Elmanejo del centralismo de plamficacion y no inclusion de entidades publico y privada
influye negativamente en la formulacién de proyectos y distribucion del presupuesto

Debe priorizarse la planificacion presupucstal, para el apoyo a las juntas vecinales de
seguridad ciudadana, asi como el desarrollo de actividades de esparcimento
“Presupuesto municipal debe considera los otjetives defridos en el plan de sequridad
cudadanay ser monitoreados por 1a poblacién

“Se debe fomentar a intervencidn ylo partic pacién de medios de comunicacan, ya que
estos influyen en Is peklacidn

| Deben claborarse Ordenanzas Municipales contribuyen a meorar la segundad |
ciudadana del distrito a partir de un diagnostico canceriaca |
Debe formularse leyes y nofmas internas mas crasticas para fomentar [a participacion |
de las instituciones involucradas en sequridad ciudacara para garanbizar un mejor j

resultado. i
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CONSIDERACIONES PARA LA FORMULACION DE PROPUESTA

El presente, tiene por propésito conocer las percepciones sobre las falencias y nuevas condiciones necesarias para

mejorar la gestién financiera de proyectos de seguridad ciudadana.

INSTRUCCION. Lea cada item detenidamente y marque su respuesta con un aspa (X), en el recuadro

correspondiente. Recuerde que este instrumento es anénimo y solo se aplica para fines de un estudio.

1 2 3 4 5

Totalmente en | Moderadamente | En desacuerdo De acuerdo
desacuerdo en desacuerdo

Moderadamente
de acuerdo

Totalmente de
acuerdo

ITEMS

2 |3 |4

Es necesario que se disefie una politica publica regional de seguridad ciudadana con
vigencia de varios afios y que su cumplimiento sea obligatorio por las municipalidades
provinciales y distritales.

Debe disefiarse un sistema integrado para el disefio de politica publicas, planes y
proyectos asimismo su monitoreo y evaluacion de las mismas.

En el disefio sobre politica publica en materia de seguridad ciudadana debe tener
enfoque intersectorial, intergubernamental e interinstitucional que involucre a la
sociedad, tanto en ambito urbano y rural.

XX X

El manejo del centralismo de planificacion y no inclusion de entidades publico y privada
influye negativamente en la formulacién de proyectos y distribucion del presupuesto.

Debe priorizarse la planificacion presupuestal, para el apoyo a las juntas vecinales de
seguridad ciudadana, asi como el desarrollo de actividades de esparcimiento.

% |5

Presupuesto municipal debe considera los objetivos definidos en el plan de seguridad
ciudadana y ser monitoreados por la poblacion.

Se debe fomentar la intervencion y/o participacion de medios de comunicacién, ya que
estos influyen en la poblacion.

Deben elaborarse Ordenanzas Municipales contribuyen a mejorar la seguridad
ciudadana del distrito a partir de un diagnostico concertado.

Debe formularse leyes y normas internas mas drasticas para fomentar la participacién
de las instituciones involucradas en seguridad ciudadana para garantizar un mejor
resultado.

IDEA DE SOLUCION u
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CONSIDERACIONES PARA LA FORMULACION DE PROPUESTA

El presente, tiene por propésito conocer las percepciones sobre las falencias y nuevas condiciones necesarias para
mejorar la gestion financiera de proyectos de seguridad ciudadana.

INSTRUCCION. Lea cada item detenidamente y marque su respuesta con un aspa (X), en el recuadro
correspondiente. Recuerde que este instrumento es anénimo y solo se aplica para fines de un estudio.

1 2 3 4 5 6
Totalmente en | Moderadamente | En desacuerdo De acuerdo Moderadamente | Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo de acuerdo acuerdo
ITEMS 1|2 3 4| &6

Es necesario que se disefie una politica publica regional de seguridad ciudadana con
vigencia de varios afios y que su cumplimiento sea obligatorio por las municipalidades ks
provinciales y distritales.

Debe disefiarse un sistema integrado para el disefio de politica publicas, planes y
proyectos asimismo su monitoreo y evaluacion de las mismas. 7~

En el disefio sobre politica publica en materia de seguridad ciudadana debe tener
enfoque intersectorial, intergubernamental e interinstitucional que involucre a la ok
sociedad, tanto en ambito urbano y rural.

El manejo del centralismo de planificacion y no inclusion de entidades publico y privada
influye negativamente en la formulacion de proyectos y distribucion del presupuesto. *

Debe priorizarse la planificacion presupuestal, para el apoyo a las juntas vecinales de
seguridad ciudadana, asf como el desarrollo de actividades de esparcimiento. LS

Presupuesto municipal debe considera los objetivos definidos en el plan de seguridad
ciudadana y ser monitoreados por la poblacién. U

Se debe fomentar la intervencion y/o participacién de medios de comunicacion, yaque
estos influyen en la poblacion. oL

Deben elaborarse Ordenanzas Municipales contribuyen a mejorar la seguridad
ciudadana del distrito a partir de un diagnostico concertado.

Debe formularse leyes y normas internas mas drasticas para fomentar la participacién

de las instituciones involucradas en seguridad ciudadana para garantizar un mejor ™
resultado.

IDEA DE SOLUCION || i
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L CONSIDERACIONES PARA LA FORMULACION DE PROPUESTA

¥

mejorar la gestion financiera de proyectos de seguridad ciudadana.

INSTRUCCION. Lea cada item detenidamente y marque su respuesta con un aspa (X), en el recuadro
correspondiente. Recuerde que este instrumento es an6nimo y solo se aplica para fines de un estudio.

El presente, tiene por proposito conocer las percepciones sobre las falencias y nuevas condiciones n_e‘cééérlas'parii—[

Tedal

IE R 4 _
n M En di d De rdo | Modk
_|_endesacuerdo | JE_ _1__de acuerdo

E T mEMs
Es necesario que se disefie una politica publica regional de seguridad ciudadana con
vigencia de varios afios y que su plimiento sea obligatorio por las municipalidad

provinciales y distritales.

acuerdo

Ty

e de

5T

Debe disefiarse un sistema integrado para el disefio de politica publicas, planes y
proyectos asimismo su monitoreo y evaluacion de las mismas.

"En el diseio sobre politica publica en materia de seguridad ciudadana debe tener
enfoque intersectorial, intergubernamental e interinstitucional que involucre a la
sociedad, tanto en ambito urbano y rural,

= X[ =< [+

| E manejo del centralismo de planificacién y no inclusion de eniidades publico y privada
influye negativamente en la formulacién de proyectos y distribucion del presupuesto,

Debe priorizarse la planificacién presupuestal, para i apoyo a las juntas vecinales de
seguridad ciudadana, asi como el desarrollo de actividades de esparcimiento.

| Presupuesto municipal debe considera 1os objetivos definidos en el plan de seguridad
ciudadana y ser i dos por la poblacian.

estos influyen en la poblacion.

Deben elaborarse Ord as Municipales contribuyen a mejorar la seguridad
ciudadana del distrito a partir de un diagnostico concertado.

Debe formularse leyes y normas internas mas drasicas para fomentar la participacion
de las instituciones involucradas en seguridad ciudadana para garantizar un mejor
resultado.

At — =l

IDEA DE SOLUCION i
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CONSIDERACIONES PARA LA FORMULAGION DE PROPUESTA 7

El presente, tiene por propésito conocer las percepcione
mejorar la gestién financiera de proyectos de seguridad ciudadana.

INSTRUCCION. Lea cada item detenidamente y marque su respuesta con un aspa (X), en el recuadro
correspondiente. Recuerde que este instrumento es anénimo y solo se aplica para fines de un estudio.

1 2 3 4 5 6
Total en | M damente | En desacuerdo | De acuerdo | Moderadamenia Total de
desacuerdo en desacuerdo deacuerdo |  acuerdo

ITEMS - 1[2[3]a[5Ts

Es necesario que se disefie una politica publica regional de seguridad ciudadana con
vigencia de varios afios ¥ que su cumplimiento sea obligatorio por las municipalidades
provinciales y distritales.

Debe disefiarse un sistema integrado para el disefio de politica pablicas, planes y
proyectos asimismo su monitoreo y evaluacion de las mismas.
En el disefio sobre politica publica en materia de seguridad ciudadana debe tener

enfoque intersectorial, intergubernamental e interinstitucional que involucre a la x

sociedad, tanto en ambito urbano y rural.

El manejo del centralismo de planificacion y no inclusién de entidades publico y privada |
influye negativamente en la formulacion de proyectos y distribucién del presupuesto.
Debe priorizarse la planificacion presupuesfm apoyo a las juntas vecinales de
seguridad ciudadana, asi como el desarrollo de actividades de esparcimiento.

Presupuesto municipal debe considera los objetivos definidos en el plan de seguridad
ciudadana y ser monitoreados por la pablacién.

Se debe fomentar la intervencion ylo—p_anicipacicm de medios de comunicacion, ya que

estos influyen en la poblacion, ")(

Deben elaborarse Ordenanzas Municipales contribuyen a mejorar Ia seguridad \ N

ciudadana del distrito a partir de un diagnostico concertado. %

Debe formularse leyes y normas internas mas drasticas para fomentar la participacion i

de las instituciones involucradas en seguridad ciudadana para garantizar un mejor %

resultado, / J
SN .
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L CONSIDERACIONES PARA LA FORMULACION DE PROPUESTA

El presente, tiene por propdsito conocer las percepciones sobre las falencias y nuevas condiciones necesarias para
mejorar la gestién financiera de proyectos de seguridad ciudadana.
INSTRUCCION. Lea cada item detenidamente y marque su respuesta con un aspa (X), en el recuadro

correspondiente. Recuerde que este instrumento es anénimo y solo se aplica para fines de un estudio.

1 2 3 4 5 6
Totalmente en | Moderadamente | En desacuerdo De acuerdo Moderadamente | Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo de acuerdo acuerdo
ITEMS 1| 2 3| 485 |6

Es necesario que se disefie una politica ptiblica regional de seguridad ciudadana con
vigencia de varios afios y que su cumplimiento sea obligatorio por las municipalidades ><
provinciales y distritales.

Debe disefiarse un sistema integrado para el disefio de politica publicas, planes y 3
proyectos asimismo su monitoreo y evaluacién de las mismas. K

=n el disefio sobre politica publica en materia de seguridad ciudadana debe tener
enfoque intersectorial, intergubernamental e interinstitucional que involucre a la
sociedad, tanto en ambito urbano y rural.

El manejo del centralismo de planificacién y no inclusion de entidades publico y privada
influye negativamente en la formulacién de proyectos y distribucion del presupuesto.

Debe priorizarse la planificacion presupuestal, para el apoyo a las juntas vecinales de
seguridad ciudadana, asi como el desarrollo de actividades de esparcimiento.

Presupuesto municipal debe considera los objetivos definidos en el plan de seguridad
ciudadana y ser monitoreados por la poblacion.

Se debe fomentar la intervencion y/o participacién de medios de comunicacion, yaque
estos influyen en la poblacion. 7(

Deben elaborarse Ordenanzas Municipales contribuyen a mejorar la seguridad
ciudadana del distrito a partir de un diagnostico concertado.

Nebe formularse leyes y normas internas mas drasticas para fomentar la participacién
de las instituciones involucradas en seguridad ciudadana para garantizar un mejor
resultado.

=T IXKRALK
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CONSIDERACIONES PARA LA FORMULACION DE PROPUESTA

| El presente, tiene por prop6sito conocer las percepciones sobre las falencias y nuevas condiciones necesarias para

mejorar la gestion financiera de proyectos de seguridad ciudadana.

INSTRUCCION. Lea cada ltem detenidamente y marque su respuesta con un aspa (X), en el recuadro

correspondiente. Recuerde que este insirumenio es anonimo y soio se apiica para fines de un estudio.

1 2 3 4 5 6
Totalmente en | Moderadamente | En desacuerdo De acuerdo Moderadamente | Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo™ [ de acuerdo acuerdo
ITEMS 23| 4

Es necesario que se disefie una politica ptiblica regional de seguridad ciudadana con
vigencia de varios afios y que su cumplimiento sea obligatorio por las municipalidades
provinciales y distritales.

Debe diseftarse un sistema integrado para el disefio de politica publicas, planes y
proyectos asimismo su monitoreo y evaluacion de las mismas.

En el disefio sobre politica publica en materia de seguridad ciudadana debe tener
enfoque intersectorial, intergubernamental e interinstitucional que involucre a la
sociedad, tanto en ambito urbano y rural.

El manejo del centralismo de planificacion y no inclusién de entidades publico y privada
influye negativamente en la formulacion de proyectos y distribucion del presupuesto.

Debe priorizarse la planificacion presupuestal, para el apoyo a las juntas vecinales de
seguridad ciudadana, asi como el desarrollo de actividades de ‘esparcimiento.

Presupuesto municipal debe considera los objetivos definidos en el plan de seguridad
ciudadana y ser monitoreados por la poblacién.

Se debe fomentar la intervencion y/o participacién de medios de comunicacién, ya que
estos influyen en la poblacion.

| Deben elaborarse Ordenanzas Municipales contribuyen a mejorar la_seguridad
ciudadana del distrito a partir de un diagnostico concertado.

Debe formularse leyes y normas internas més drasticas para fomentar la participacion
de las instiiuciones invoiucradas en seguridad ciudadana para garantizar un mejor
resultado.

IDEA DE SOLUCION "
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ANEXO 5: BASE DE DATOS

Variable: Gestion financiera

132

Planificacion de actividades

Planificacion financiera Ejecucion y anélisis

Control de resultados

GF_ 11 GF 12 GF_13 GF 14 % Nivel GF 21 GF_22 GF 23 GF24 % Nivel GF_31 GF 32 GF 33 GF 34 % Nivel GF 41 GF 42 GF 43 GF 44 % Nivel
1 5 6 6 6 96% Optimo 6 5 6 5 92% Optimo 5 1 6 6 75% Bueno 5 6 6 6 96% Optimo
2 2 2 2 1 29% Deficiente 3 2 3 50% Regular 1 4 1 29% Deficiente 2 3 1 2 33% Deficiente
3 2 2 4 1 38% Deficiente 2 1 2 4 38% Deficiente 4 3 1 2 42% Regular 1 2 1 1 21% Deficiente
4 2 2 1 1 25% Deficiente 2 1 1 1 21% Deficiente 1 1 2 1 21% Deficiente 2 2 1 2 29% Deficiente
5 2 2 2 1 29% Deficiente 4 1 3 4 50% Regular 2 1 1 3 29% Deficiente 1 1 1 1 17% Deficiente
6 2 2 2 1 29% Deficiente 3 4 2 3 50% Regular 1 1 4 1 29% Deficiente 2 3 1 2 33% Deficiente
7 2 2 1 3 33% Deficiente 2 3 2 1 33% Deficiente 1 3 5 2 46%  Regular 5 2 5 5 71% Bueno
8 2 2 3 3 42% Regular 2 3 3 3 46% Regular 5 5 2 5 71% Bueno 2 2 5 2 46% Regular
9 2 2 2 3 38% Deficiente 1 3 3 1 33% Deficiente 2 5 5 3 63% Bueno 5 5 5 5 83% Optimo
10 6 6 6 5 96% Optimo 3 4 6 3 6% Bueno 5 1 4 5 63% Bueno 6 3 5 6 83% Optimo
11 6 6 4 5 88% Optimo 6 5 6 4 88% Optimo 4 3 5 6 75% Bueno 5 6 5 5 88% Optimo
12 6 6 5 5 92% Optimo 6 5 5 5 88% Optimo 5 5 6 5 88% Optimo 6 6 5 6 96% Optimo
13 6 6 6 5 96% Optimo 4 5 3 4 67T% Bueno 6 5 5 3 79% Optimo 5 5 5 5 83% Optimo
14 1 3 1 3  33% Deficiente 1 1 3 1 25% Deficiente 1 5 3 5 58% Bueno 2 1 1 5 38% Deficiente
15 1 3 1 1 25% Deficiente 1 1 1 1 17% Deficiente 2 1 3 1 29% Deficiente 1 1 1 3 25% Deficiente
16 3 1 1 3  33% Deficiente 3 3 3 3 50% Regular 1 1 3 3 33% Deficiente 3 5 3 1 50% Regular
17 2 2 2 2 33% Deficiente 2 2 2 2 33% Deficiente 5 1 2 1 38% Deficiente 3 2 2 2 38% Deficiente
18 3 3 3 3 50% Regular 1 3 3 3 42% Regular 1 1 5 3 42% Regular 3 1 3 3 42% Regular
19 4 5 4 3 6% Bueno 4 4 5 4 71% Bueno 4 5 3 5 71% Bueno 6 4 4 5 7% Optimo
20 4 3 4 1 50% Regular 4 4 4 4 6% Bueno 6 4 3 4 71% Bueno 4 4 4 3 63% Bueno
21 3 4 4 3 58% Bueno 3 3 3 3 50% Regular 4 4 3 3 58% Bueno 3 5 3 4  63% Bueno
22 6 6 6 6 100% Optimo 6 6 6 6 100% Optimo 5 4 6 4 79% Optimo 3 6 6 6 88% Optimo
23 5 3 5 3 67% Bueno 1 3 3 3 42%  Regular 4 1 5 3 54%  Regular 3 4 3 3 54%  Regular
24 4 4 4 3 63% Bueno 4 4 3 4 63% Bueno 4 3 4 4 63% Bueno 4 4 4 3 63% Bueno
25 5 1 4 1 46% Regular 1 5 3 1 42% Regular 5 3 3 5 67% Bueno 3 2 3 5 54% Regular
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26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
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100%
33%
25%
33%
33%
50%
63%

100%
67%
79%
75%
50%
67%
79%
79%
67%
38%
33%
79%
38%
42%
38%
79%
92%
88%
92%
25%
33%
63%

100%
67%
79%
79%

Optimo
Deficiente
Deficiente
Deficiente
Deficiente
Regular
Bueno
Optimo
Bueno
Optimo
Bueno
Regular
Bueno
Optimo
Optimo
Bueno
Deficiente
Deficiente
Optimo
Deficiente
Regular
Deficiente
Optimo
Optimo
Optimo
Optimo
Deficiente
Deficiente
Bueno
Optimo
Bueno
Optimo

Optimo
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79%
25%
17%
50%
33%
42%
58%
96%
67%
67%
75%
46%
58%
75%
79%
75%
17%
54%
67%
42%
25%
33%
92%
71%
79%
75%
33%
38%
58%
96%
67%
67%
92%

Optimo
Deficiente
Deficiente

Regular
Deficiente

Regular

Bueno
Optimo
Bueno
Bueno
Bueno
Regular
Bueno
Bueno
Optimo
Bueno
Deficiente
Regular
Bueno

Regular
Deficiente
Deficiente

Optimo

Bueno
Optimo
Bueno
Deficiente
Deficiente
Bueno
Optimo
Bueno
Bueno

Optimo
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63%
58%
29%
33%
38%
42%
58%
96%
67%
67%
83%
46%
67%
83%
79%
63%
29%
67%
71%
42%
58%
46%
88%
71%
96%
58%
33%
46%
58%
96%
67%
67%
88%

Bueno
Bueno
Deficiente
Deficiente
Deficiente
Regular
Bueno
Optimo
Bueno
Bueno
Optimo
Regular
Bueno
Optimo
Optimo
Bueno
Deficiente
Bueno
Bueno
Regular
Bueno
Regular
Optimo
Bueno
Optimo
Bueno
Deficiente
Regular
Bueno
Optimo
Bueno
Bueno

Optimo
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67%
38%
25%
50%
38%
42%
58%
100%
67%
71%
63%
58%
54%
67%
88%
71%
71%
50%
63%
58%
67%
42%
92%
79%
88%
88%
33%
33%
58%
100%
67%
71%
92%

Bueno
Deficiente
Deficiente

Regular
Deficiente
Regular
Bueno
Optimo

Bueno

Bueno

Bueno

Bueno

Regular
Bueno
Optimo
Bueno
Bueno
Regular

Bueno

Bueno

Bueno

Regular
Optimo
Optimo
Optimo
Optimo
Deficiente
Deficiente
Bueno
Optimo
Bueno
Bueno

Optimo
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59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
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92%
88%
92%
25%
33%
38%
25%
29%
29%
29%
17%
25%
33%
17%
29%
38%
42%
38%
42%
25%

Optimo

Optimo

Optimo
Deficiente
Deficiente
Deficiente
Deficiente
Deficiente
Deficiente
Deficiente
Deficiente
Deficiente
Deficiente
Deficiente
Deficiente
Deficiente

Regular
Deficiente

Regular

Deficiente
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71%
79%
75%
33%
38%
50%
33%
33%
38%
29%
25%
33%
38%
17%
33%
42%
25%
33%
33%
33%

Bueno
Optimo
Bueno
Deficiente
Deficiente
Regular
Deficiente
Deficiente
Deficiente
Deficiente
Deficiente
Deficiente
Deficiente
Deficiente
Deficiente
Regular
Deficiente
Deficiente
Deficiente

Deficiente
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71%
96%
58%
33%
46%
33%
33%
42%
33%
29%
25%
33%
46%
42%
42%
42%
58%
46%
33%
33%

Bueno
Optimo
Bueno
Deficiente
Regular
Deficiente
Deficiente
Regular
Deficiente
Deficiente
Deficiente
Deficiente
Regular
Regular
Regular
Regular
Bueno
Regular
Deficiente

Deficiente
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79%
88%
88%
33%
33%
25%
33%
42%
17%
50%
21%
33%
33%
17%
33%
58%
67%
42%
71%
33%

Optimo
Optimo
Optimo
Deficiente
Deficiente
Deficiente
Deficiente
Regular
Deficiente
Regular
Deficiente
Deficiente
Deficiente
Deficiente
Deficiente
Bueno
Bueno
Regular
Bueno

Deficiente




Variable: Brechas sociales
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Bienestar e ingresos Salud Educacion Participacion social Servicios bésicos Acceso a la justicia

BB B e w2 DSBS e D%OPS o Nwe DS S w Nvel oo 25 BS w mvel g B DY % i
1 4 4 4  67% Bueno 4 4 4 67% Bueno 5 6 92% Optimo 5 4 75%  Bueno 6 6 6 100% Optimo 6 6 6 100% Optimo
2 4 4 4 67% Bueno 5 5 4 78% Bueno 5 4 75%  Bueno 4 4 67%  Bueno 6 6 6 100% Optimo 4 3 5 67% Bueno
3 4 4 6 78% Bueno 6 4 5 83% Optimo 4 6 83% Optimo 4 6 83% Optimo 6 6 6 100% Optimo 5 4 6 83% Optimo
4 6 6 6 100% Optimo 5 5 6 89% Optimo 5 5 83% Optimo 5 6 92% Optimo 6 6 6 100% Optimo 5 5 5 83% Optimo
5 3 3 4  56% Regular 6 3 3 67% Bueno 5 4 75%  Bueno 6 5 92% Optimo 6 6 6 100% Optimo 5 5 5 83% Optimo
6 4 4 4  67% Bueno 5 5 4 78% Bueno 5 4 75%  Bueno 4 4 67%  Bueno 6 6 6 100% Optimo 4 3 5 67% Bueno
7 4 4 6 78% Bueno 6 4 5 83% Optimo 4 6 83% Optimo 4 6 83% Optimo 6 6 6 100% Optimo 5 4 6 83% Optimo
8 6 6 6 100% Optimo 5 5 6 89% Optimo 5 5 83% Optimo 5 6 92% Optimo 6 6 6 100% Optimo 5 5 5 83% Optimo
9 3 3 4  56% Regular 6 3 3 67% Bueno 5 4 75%  Bueno 6 5 92% Optimo 6 6 6 100% Optimo 5 5 5 83% Optimo
10 4 4 4  67% Bueno 5 5 4 78% Bueno 5 4 75%  Bueno 4 4 67%  Bueno 6 6 6 100% Optimo 4 3 5 67% Bueno
11 4 4 6 78% Bueno 6 4 5 83% Optimo 4 6 83% Optimo 4 6 83% Optimo 6 6 6 100% Optimo 5 4 6 83% Optimo
12 6 6 6 100% Optimo 5 5 6 89% Optimo 5 5 83% Optimo 5 6 92% Optimo 6 6 6 100% Optimo 5 5 5 83% Optimo
13 3 3 4  56% Regular 6 3 3 67% Bueno 5 4 75%  Bueno 6 5 92% Optimo 6 6 6 100% Optimo 5 5 5 83% Optimo
14 5 5 6 89% Optimo 4 5 2 61% Bueno 3 6 75%  Bueno 3 6 75%  Bueno 6 4 2 67% Bueno 3 5 5 72% Bueno
15 4 3 6 72% Bueno 4 3 6 72% Bueno 4 4 67%  Bueno 4 4 67%  Bueno 6 4 3 72%  Bueno 4 6 4 78%  Bueno
16 2 3 2 3% Regular 3 3 2 44% Regular 4 4 67%  Bueno 3 3 50% Regular 5 5 5 83% Optimo 6 6 6 100% Optimo
17 3 4 5 67% Bueno 4 4 6 78% Bueno 3 6 75%  Bueno 6 4 83% Optimo 6 6 6 100% Optimo 4 4 6 78%  Bueno
18 3 3 4  56% Regular 3 3 4 56% Regular 3 3 50% Regular 4 4 67%  Bueno 4 3 3 56% Regular 4 4 3 61% Bueno
19 5 5 6 89% Optimo 4 5 2 61% Bueno 3 6 75%  Bueno 3 6 75%  Bueno 6 4 2 67% Bueno 3 5 5 72% Bueno
20 4 3 6 72% Bueno 4 3 6 72% Bueno 4 4 67%  Bueno 4 4 67%  Bueno 6 4 3 72%  Bueno 4 6 4 78%  Bueno
21 2 3 2 39% Regular 3 3 2 44% Regular 4 4 67%  Bueno 3 3 50% Regular 5 5 5 83% Optimo 6 6 6 100% Optimo
22 3 4 5 67% Bueno 4 4 6 78% Bueno 3 6 75%  Bueno 6 4 83% Optimo 6 6 6 100% Optimo 4 4 6 78%  Bueno
23 3 3 4  56% Regular 3 3 4 56% Regular 3 3 50% Regular 4 4 67%  Bueno 4 3 3 56% Regular 4 4 3 61% Bueno
24 3 3 3 50% Regular 4 4 4 67%  Bueno 3 4 58%  Bueno 3 4 58%  Bueno 4 4 4  67%  Bueno 4 4 4 67% Bueno
25 3 1 5 50% Regular 3 3 6 67% Bueno 1 4 42% Regular 1 4 42% Regular 6 6 6 100% Optimo 4 4 3 61% Bueno
26 3 3 3 50% Regular 4 3 3 56% Regular 5 5 83% Optimo 4 3 58%  Bueno 4 4 4 67%  Bueno 4 4 6 78%  Bueno
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30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
il
4
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
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89%
2%
39%
67%
56%
33%
94%
61%
2%
61%
39%
67%
61%
2%
67%
67%
2%
61%
61%
2%
56%
61%
2%
56%
78%
33%
94%
33%
94%
61%
2%
61%
2%

Optimo
Bueno
Regular
Bueno
Regular
Deficiente
Optimo
Bueno
Bueno
Bueno
Regular
Bueno
Bueno
Bueno
Bueno
Bueno
Bueno
Bueno
Bueno
Bueno
Regular
Bueno
Bueno
Regular
Bueno
Deficiente
Optimo
Deficiente
Optimo
Bueno
Bueno
Bueno
Bueno

O N B W OO N O DN OO O O N O O NN BB MO P BB WODN W WS B

g &~ B M O~ O~ OO0~ oOOO >SS DDDDOOADSBDSEDDMOOOA OO

a A A WO MO DO OO FP OO~ DA P~ OO OO PO P~ WO PMAPMMODNDONDN

61%
72%
44%
78%
56%
56%
94%
56%
67%
78%
67%
94%
78%
61%
67%
67%
78%
56%
56%
83%
67%
56%
83%
67%
83%
56%
94%
56%
94%
56%
67%
56%
83%

Bueno
Bueno
Regular
Bueno
Regular
Regular
Optimo
Regular
Bueno
Bueno
Bueno
Optimo
Bueno
Bueno
Bueno
Bueno
Bueno
Regular
Regular
Optimo
Bueno
Regular
Optimo
Bueno
Optimo
Regular
Optimo
Regular
Optimo
Regular
Bueno
Regular
Optimo

ga ~ W b O MO DA DM OGO M OGO DD OWOWRDOOODRA WD

o o~ M O~ O OO 01 OO 01 OO A B~ OO OO WO B~ DMOOBSO0OOOO DB~

75%
67%
67%
75%
50%
67%
92%
67%
58%
92%
50%
75%
92%
83%
67%
67%
83%
75%
75%
92%
83%
75%
92%
83%
75%
67%
92%
67%
92%
67%
58%
75%
92%

Bueno
Bueno
Bueno
Bueno
Regular
Bueno
Optimo
Bueno
Bueno
Optimo
Regular
Bueno
Optimo
Optimo
Bueno
Bueno
Optimo
Bueno
Bueno
Optimo
Optimo
Bueno
Optimo
Optimo
Bueno
Bueno
Optimo
Bueno
Optimo
Bueno
Bueno
Bueno
Optimo

o A DM DM O WO WSSOSO DSOS~ WD ®W

a w w b~ oo~ O DM O OO W00 W WS BB WPREROO WO S~ OWPS~O

75%
67%
50%
83%
67%
58%
92%
67%
58%
75%
67%
58%
83%
75%
75%
75%
67%
58%
58%
92%
75%
58%
92%
75%
75%
58%
92%
58%
92%
67%
58%
58%
92%

Bueno
Bueno
Regular
Optimo
Bueno
Bueno
Optimo
Bueno
Bueno
Bueno
Bueno
Bueno
Optimo
Bueno
Bueno
Bueno
Bueno
Bueno
Bueno
Optimo
Bueno
Bueno
Optimo
Bueno
Bueno
Bueno
Optimo
Bueno
Optimo
Bueno
Bueno
Bueno
Optimo

o o A O B~ O DM OO A OO0 DO OO O PR BM~AO OO P~AO PM~ADMO PSP~ OGO O

o o~ b OB~ OO D OO OO OO OO OO O O B~ MO OO P~ OO DM DMOAOPSA OO OGO B~

67%
2%
83%
100%
56%
67%
94%
67%
67%
89%
67%
100%
89%
94%
67%
67%
100%
100%
100%
94%
78%
100%
94%
78%
78%
67%
94%
67%
94%
67%
67%
100%
94%

Bueno
Bueno
Optimo
Optimo
Regular
Bueno
Optimo
Bueno
Bueno
Optimo
Bueno
Optimo
Optimo
Optimo
Bueno
Bueno
Optimo
Optimo
Optimo
Optimo
Bueno
Optimo
Optimo
Bueno
Bueno
Bueno
Optimo
Bueno
Optimo
Bueno
Bueno
Optimo
Optimo

g o A M O WO WS OO OO OO OO0 OO0 B~ M OO O OO PR~ DMOOWSEDMOOOPM~®

o o O O W o W oo o 0o o0 o Mool Ool A~ 01O OO WS B O O O

136

2%
78%
100%
78%
61%
56%
94%
67%
78%
94%
67%
78%
94%
78%
67%
67%
89%
89%
89%
89%
89%
89%
89%
89%
78%
56%
94%
56%
94%
67%
78%
89%
89%

Bueno
Bueno
Optimo
Bueno
Bueno
Regular
Optimo
Bueno
Bueno
Optimo
Bueno
Bueno
Optimo
Bueno
Bueno
Bueno
Optimo
Optimo
Optimo
Optimo
Optimo
Optimo
Optimo
Optimo
Bueno
Regular
Optimo
Regular
Optimo
Bueno
Bueno
Optimo
Optimo




60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
7
78

N O, w oo N BB DWW OOaODND O

N O WA DO DN DWWRAOODNDOOO

N A W OO WO N DM OO WO P WO DN MW

56%
78%
33%
94%
61%
39%
67%
61%
2%
67%
33%
94%
61%
2%
61%
2%
56%
78%
33%

Regular
Bueno
Deficiente
Optimo
Bueno
Regular
Bueno
Bueno
Bueno
Bueno
Deficiente
Optimo
Bueno
Bueno
Bueno
Bueno
Regular
Bueno
Deficiente

N OO OO NN B WO NSO MMM ODND OO

B 2 B & B & 3 B LS I e ¢ S~ &) &)

A O R OO A WO MDD WO OO PM~MO O DM

67%
83%
56%
94%
78%
67%
94%
78%
61%
67%
56%
94%
56%
67%
56%
83%
67%
83%
56%

Bueno
Optimo
Regular
Optimo

Bueno

Bueno
Optimo

Bueno

Bueno

Bueno
Regular
Optimo
Regular

Bueno
Regular
Optimo

Bueno
Optimo
Regular

A M OO A WA, OO DD OOOO DM WO~

S~ 0o oo o0 OB B OO 0w o g0 1Ol

83%
75%
67%
92%
92%
50%
75%
92%
83%
67%
67%
92%
67%
58%
75%
92%
83%
75%
67%

Optimo
Bueno
Bueno

Optimo

Optimo

Regular
Bueno

Optimo

Optimo
Bueno
Bueno

Optimo
Bueno
Bueno
Bueno

Optimo

Optimo
Bueno
Bueno

w A~ MO DM DM DM OOWOOOO>~MDSDDDOWOWDS>M

A 01O O W W OO DD WS OO0 M OO

75%
75%
58%
92%
75%
67%
58%
83%
75%
75%
58%
92%
67%
58%
58%
92%
75%
75%
58%

Bueno
Bueno
Bueno
Optimo
Bueno
Bueno
Bueno
Optimo
Bueno
Bueno
Bueno
Optimo
Bueno
Bueno
Bueno
Optimo
Bueno
Bueno
Bueno

~ 00 OO0 A DO B PO OO B~ OO DM OOS

A OO A DO A PO OO B~ O OGO BMO

A 00 00O MM MM DM OO MO OO

78%
78%
67%
94%
89%
67%
100%
89%
94%
67%
67%
94%
67%
67%
100%
94%
78%
78%
67%

Bueno
Bueno
Bueno
Optimo
Optimo
Bueno
Optimo
Optimo
Optimo
Bueno
Bueno
Optimo
Bueno
Bueno
Optimo
Optimo
Bueno
Bueno
Bueno

w A O O oo A DM OO WS OO OO0 B~ OOOWESEO

w o1 oo o U1~ O W M~ 1O O~ OO W o O

S~ 0o o OO BDM DO DA PO O DM OGO

137

89%
78%
56%
94%
94%
67%
78%
94%
78%
67%
56%
94%
67%
78%
89%
89%
89%
78%
56%

Optimo
Bueno
Regular
Optimo
Optimo
Bueno
Bueno
Optimo
Bueno
Bueno
Regular
Optimo
Bueno
Bueno
Optimo
Optimo
Optimo
Bueno
Regular




	Portada
	Hoja de jurados
	Certificado de similitud
	Dedicatoria
	Agradecimiento
	Resumen
	Abstract
	Introducción
	Capítulo I: Planteamiento del problema
	Capítulo II: Marco teórico
	Capítulo III: Metodología de la investigación
	Capítulo IV: Resultados de la investigación
	Discusión
	Conclusiones
	Recomendaciones
	Referencias bibliográficas
	Anexos

