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RESUMEN 

La presente investigación tiene como objetivo determinar la incidencia de la 

asesoría contable en la formalización de los negocios afiliados a la Asociación de 

Comerciantes Feria 28 de Julio en Tacna durante el año 2024. El estudio se 

desarrolló bajo un enfoque cuantitativo, de tipo básico, nivel descriptivo y diseño 

no experimental de corte transversal. La población estuvo conformada por 304 

comerciantes de la feria, de los cuales se seleccionó una muestra de 170 

participantes mediante muestreo probabilístico. Para la recolección de datos se 

empleó la técnica de la encuesta, aplicando un cuestionario estructurado con escala 

de Likert que evaluó las dimensiones de la asesoría contable (control interno, 

gestión tributaria, planeamiento tributario, gestión documentaria y archivo, y 

presunciones de evasión) y de la formalización (aspecto legal, gestión de 

formalización y cumplimiento de obligaciones tributarias). “Los resultados 

evidenciaron una correlación significativa entre la asesoría contable y la 

formalización de los negocios, demostrando que un adecuado asesoramiento 

contable incide positivamente en los procesos de formalización empresarial. Se 

identificó que los comerciantes que reciben asesoría contable adecuada presentan 

mayor disposición para cumplir con sus obligaciones tributarias y administrativas, 

así como mayor conocimiento sobre los beneficios de la formalización.” La 

investigación concluye que la asesoría contable constituye un factor determinante 

para impulsar la formalización de los negocios en la Feria 28 de Julio, 

recomendando implementar programas de capacitación y asesoramiento contable 

para los comerciantes, con el fin de promover su integración al sistema económico 

formal y contribuir al desarrollo sostenible del sector comercial en Tacna. 

 

Palabras clave: Asesoría contable, formalización empresarial, MYPES, 

obligaciones tributarias, comercio minorista.na 
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ABSTRACT 

This research aims to determine the impact of accounting consulting on the 

formalization of businesses affiliated with the 28 de Julio Fair Merchants 

Association in Tacna during 2024. The study was conducted using a quantitative, 

basic approach, descriptive level, and non-experimental cross-sectional design. The 

population consisted of 304 merchants from the fair, from which a sample of 170 

participants was selected through probability sampling. Data collection was 

performed using a survey technique, applying a structured questionnaire with a 

Likert scale that evaluated the dimensions of accounting consulting (internal 

control, tax management, tax planning, document management and archiving, and 

presumptions of evasion) and formalization (legal aspects, formalization 

management, and compliance with tax obligations). “The results showed a 

significant correlation between accounting advice and business formalization, 

demonstrating that adequate accounting advice positively impacts business 

formalization processes. It was found that merchants who receive adequate 

accounting advice are more willing to comply with their tax and administrative 

obligations, as well as greater awareness of the benefits of formalization.” The 

research concludes that accounting advice is a determining factor in promoting 

business formalization during the 28 de Julio Fair. It recommends implementing 

accounting training and advisory programs for merchants to promote their 

integration into the formal economic system and contribute to the sustainable 

development of the commercial sector in Tacna. 

 

Keywords: Accounting advice, business formalization, MYPES, tax obligations, 

retail trade.na
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INTRODUCCIÓN 

En el contexto económico peruano, las micro y pequeñas empresas 

(MYPES) representan un sector fundamental para el desarrollo económico y social 

del país. Sin embargo, uno de los principales desafíos que enfrenta este sector es el 

alto grado de informalidad que limita su crecimiento, competencia y acceso a los 

beneficiosos del sistema económico. La Feria 28 de Julio en Tacna es un claro 

ejemplo de este fenómeno que siendo un importante centro comercial que congrega 

a numerosos emprendedores y comerciantes de la región, muchos de los cuales 

operan en informalidad o semi formalidad. Esta situación no solo afecta su 

capacidad de desarrollo y expansión, sino que también influye negativamente en la 

recaudación fiscal. En este sentido, la asesoría contable se convierte en una 

herramienta con gran potencial de transformación basada en la orientación incluido 

en áreas clave como el control interno, la orientación administrativa, la planeación 

financiera y el cumplimiento de obligaciones formalizadas. El asesoramiento 

adecuado podría ser uno de los elementos que influyan en la comprensión de los 

beneficios del comportamiento formalizado y sus barreras adecuadas en este 

proceso. La presente investigación está organizada en cuatro áreas claramente 

definidas: 

“En el Capítulo I se desarrolla el planteamiento del problema, donde se 

describe la realidad problemática que enfrentan los comerciantes de la Feria 28 de 

Julio respecto a la formalización, se formulan las preguntas de investigación, se 

justifica el estudio teórica, metodológica y práctica, se establecen los objetivos e 

hipótesis que guían la investigación. El Capítulo II presenta el marco teórico 

incluyendo una revisión exhaustiva de antecedentes internacionales, nacionales y 

locales relacionados con la asesoría contable y la formalización. Asimismo, 

desarrolla las bases teóricas. En el Capítulo III se detalla la metodología de la 

investigación, específicamente el tipo y nivel de investigación, la población y 

muestra del estudio, la operacionalización de las variables, así como las técnicas e 
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instrumentos empleados para la recolección, procesamiento y análisis de datos. El 

Capítulo IV está dedicado a la presentación y análisis de los resultados obtenidos 

incluyendo el análisis descriptivo de las variables, las pruebas de normalidad y el 

contraste de hipótesis que permiten determinar la incidencia de la asesoría contable 

en la formalización de los negocios estudiados. Por último, pero no menos 

importante las discusiones, conclusiones y recomendaciones derivadas de la 

investigación, así como referencias bibliográficas y anexos que enriquecen la 

indagación. Los hallazgos de este trabajo no solo aportarán al conocimiento 

académico, sino que también ofrecerán información valores para los comerciantes, 

asesores contables, autoridades locales y entidades gubernamentalmente 

interesadas en promover el desarrollo formal y sostenible del sector comercial 

Tacna.” 
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CAPÍTULO I 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

1.1. Descripción del problema 

El Perú ocupa el puesto 121 en el ranking de facilidad para hacer 

negocios del Banco Mundial, reflejando el bajo grado de competitividad que 

existe en el país. (Pardo, 2020) opina que la formalización es una modalidad 

que cada vez adquiere más adeptos, representando un beneficio para el 

entramado empresarial, para el Estado y para el propio empresario que decide 

legalizar la actividad que desarrolla. Al formalizarse, las empresas adquieren 

la posibilidad de acceder a financiación formal, a edificar una historia 

crediticia y a dar seguridades a sus posibles socios. 

La feria 28 de Julio en Tacna es una galería comercial significativa 

que congrega a numerosas micro y pequeñas empresas (MYPE) de la región 

de Tacna. Sin embargo, uno de los principales desafíos que enfrentan estos 

negocios es la falta de formalización adecuada, lo cual impide su crecimiento 

sostenible y su integración completa en el sistema económico formal. 

La falta de formalización se manifiesta en varios aspectos críticos, 

como el incumplimiento de procedimientos administrativos, la evasión 

tributaria, y el desconocimiento de las obligaciones contables y fiscales. Estas 

deficiencias no solo afectan la operatividad y reputación de las MYPES, sino 

que también limitan su acceso a beneficios y programas de apoyo 

gubernamental. 
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La asesoría contable juega un papel crucial en la formalización de las 

MYPES. A través de un adecuado asesoramiento, las empresas pueden 

aprender a gestionar sus finanzas, cumplir con sus obligaciones tributarias, y 

llevar una contabilidad adecuada.  

Esto no solo mejora la transparencia y eficiencia operativa de las 

empresas, sino que también las prepara para acceder a mercados más amplios 

y oportunidades de crecimiento. 

En este contexto, surge la necesidad de investigar la influencia de la 

asesoría contable en el proceso de formalización de estas empresas durante la 

feria 28 de Julio. Específicamente, se busca determinar cómo la asesoría 

contable puede mejorar el cumplimiento de los procedimientos legales y 

fiscales, así como la adopción de prácticas contables adecuadas por parte de 

los socios participantes en la feria 28 de Julio en Tacna.  

1.2. Formulación del problema 

1.2.1. Problema general 

¿Cuál es la incidencia de la asesoría contable en la formalización de 

los negocios afiliados a la Asociación de Comerciantes Feria 28 de Julio, 

Tacna 2024? 

1.2.2. Problemas específicos 

¿Cuál es la incidencia de la asesoría contable en el aspecto legal de los 

negocios afiliados a la Asociación de Comerciantes Feria 28 de Julio, Tacna 

2024? 

¿Cuál es la incidencia de la asesoría contable en la Gestión de 

formalización de los negocios afiliados a la Asociación de Comerciantes Feria 

28 de Julio, Tacna 2024? 
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¿Cuál es la incidencia de la asesoría contable en el cumplimiento de 

las obligaciones formales de los negocios afiliados a la Asociación de 

Comerciantes Feria 28 de Julio, Tacna 2024? 

1.3. Justificación  

1.3.1. Justificación teórica 

La asesoría contable es fundamental en la gestión empresarial, 

proporcionando herramientas para el control financiero, la planificación 

estratégica y el cumplimiento normativo. Diversos estudios han demostrado 

que las empresas con un adecuado soporte contable presentan una mayor 

estabilidad y crecimiento sostenible, por lo que nos apoyamos en la teoría 

contable y financiera que sugiere que una gestión informada y estructurada 

de los recursos económicos de una empresa permite no solo la supervivencia 

en mercados competitivos, sino también la expansión y desarrollo a largo 

plazo.  

En este sentido, este estudio se basará en teorías de administración y 

contabilidad para analizar cómo la asesoría contable influye en la 

formalización de la feria 28 de Julio. 

1.3.2. Justificación metodológica 

El diseño metodológico de este estudio es de tipo descriptivo y no 

experimental, lo que permitirá observar y analizar la situación actual de la 

feria 28 de Julio en Tacna. Se utilizará una encuesta estructurada dirigida a 

los propietarios de este negocio, con el fin de recolectar datos relevantes sobre 

la asesoría contable que reciben y su desarrollo. Esta metodología es adecuada 

para obtener una visión clara y detallada de cómo la asesoría contable afecta 

diversos aspectos del desarrollo empresarial, permitiendo identificar patrones 

y relaciones significativas. 



 

6 

 

1.3.3. Justificación practica 

En la práctica, los resultados de este estudio proporcionarán 

información valiosa para los comerciantes de la feria 28 de Julio en Tacna, 

así como para los asesores contables y organismos gubernamentales, ya que, 

al entender la influencia de la asesoría contable, las empresas podrán 

implementar mejores prácticas contables, optimizar sus procesos 

administrativos y financieros, y mejorar su competitividad.  

1.4. Objetivos 

1.4.1. Objetivo general 

Determinar la incidencia de la asesoría contable en la formalización 

de los negocios afiliados a la Asociación de Comerciantes Feria 28 de Julio, 

Tacna 2024. 

1.4.2. Objetivos específicos 

Determinar la incidencia de la asesoría contable en el aspecto legal de 

los negocios afiliados a la Asociación de Comerciantes Feria 28 de Julio, 

Tacna 2024 

Determinar la incidencia de la asesoría contable en la Gestión de 

formalización de los negocios afiliados a la Asociación de Comerciantes Feria 

28 de Julio, Tacna 2024. 

Determinar la incidencia de la asesoría contable en el cumplimiento 

de los negocios afiliados a las obligaciones formales de la Asociación de 

Comerciantes Feria 28 de Julio, Tacna 2024. 
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1.5. Hipótesis 

1.5.1. Hipótesis general 

La asesoría contable incide en la formalización de los negocios 

afiliados a la Asociación de Comerciantes Feria 28 de Julio, Tacna 2024. 

1.5.2. Hipótesis específicas 

La asesoría contable incide en el aspecto legal de la Asociación de 

Comerciantes Feria 28 de Julio, Tacna 2024. 

La asesoría contable incide en la Gestión de formalización de los 

negocios afiliados a la Asociación de Comerciantes Feria 28 de Julio, Tacna 

2024. 

La asesoría contable en el cumplimiento de las obligaciones formales 

de los negocios afiliados a la Asociación de Comerciantes Feria 28 de Julio, 

Tacna 2024 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes  

2.1.1. Nivel Internacional 

Patiño (2024) en su estudio “Propuesta de formalización y sistema 

contable para la comercialización de víveres y abarrotes del Municipio del 

Tambo -Nariño,” realizado en Colombia, tuvo como objetivo es proponer un 

modelo de formalización y un sistema contable para la comercialización de 

víveres y abarrotes. Se busca interpretar y analizar el uso de la información 

contable para identificar y corregir falencias que podrían afectar al negocio, 

y así proporcionar soluciones viables que mejoren el trabajo en el campo 

contable y financiero. La metodología es de tipo experimental. La propuesta 

de formalización y del sistema contable permite obtener información real y 

precisa sobre el desempeño del negocio en cuanto a sus metas y objetivos. 

Además, facilita el control de los procedimientos económicos y proporciona 

a los propietarios la confianza necesaria para tomar decisiones acertadas. 

Concluyó que, la implementación de un sistema contable y la formalización 

es esencial para mejorar el manejo de los movimientos contables del negocio, 

optimizando el uso de recursos y tiempo. 

Zamora et al. (2023) en su estudio “Diagnóstico para la formalización 

legal de la microempresa Zagal”; se presenta una perspectiva social que 

identifica las razones por las cuales los pequeños empresarios evitan la 

formalización, tomando en cuenta las tendencias del sector. El estudio se 

fundamenta en datos recopilados de documentos, estudios, informes, 

opiniones y testimonios. Se analizan los procesos internos de contratación, la 

estructura financiera y la gestión de recursos humanos para detectar áreas que 

necesitan cambios o mejoras, con el fin de fomentar el crecimiento de la 
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Pyme. Finalmente, se proporciona un diagnóstico tanto al docente evaluador 

como al propietario de "Zagal". Esto busca crear una sinergia para 

implementar las nuevas prácticas recomendadas por la investigación, con el 

objetivo de mejorar la situación de la empresa. 

Morales (2022) en su estudio: 

“Plan de negocio para la creación de una empresa de asesorías 

contables para microempresas ubicada en la Parroquia de San Antonio de 

Pichincha, Distrito Metropolitano de Quito, realizado en Ecuador, buscó 

desarrollar un plan de negocio destinado a la fundación de una firma 

especializada en brindar servicios de asesoría contable a microempresas. 

Adoptó un enfoque cualitativo, con características aplicadas y un diseño 

experimental, lo que le permitió profundizar en la realidad del mercado local. 

Entre las conclusiones más relevantes, se señala que la organización 

propuesta para ofrecer estos servicios se basa en una serie de componentes 

fundamentales. Uno de ellos es la realización de un exhaustivo estudio de 

mercado que no solo busca identificar la variedad y cantidad de servicios que 

se pueden proporcionar, sino también conocer mejor a los clientes y las 

necesidades específicas de localidades como la Parroquia. Este análisis se 

complementa con el diseño de los procesos necesarios para crear dichos 

servicios y asegurar una óptima distribución de las operaciones y recursos 

disponibles. También es crucial para el modelo de negocio establecer una 

estructura organizacional y legal adecuada, que sirva como guía para el 

personal que formará parte de la empresa. Al cumplir con los requisitos 

legales pertinentes, se establece así un marco de operaciones sólido que 

facilita el cumplimiento de los indicadores de rentabilidad deseados. Todo 

esto permite validar la viabilidad del plan de negocios propuesto, asegurando 

que este pueda ser aceptado y sostenido en el mercado. Este enfoque integral 

no solo apunta a la creación de la empresa, sino que también busca contribuir 

al desarrollo económico de las microempresas en la región.” 
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Hernandez (2021) en su estudio: 

“Emprendimiento en Colombia con el nuevo Régimen de Tributación 

Simple y su impacto social en formalización empresarial, realizado en 

Colombia, analiza la situación del emprendimiento en Colombia, enfatizando 

el propósito de aliviar las cargas fiscales y fomentar la formalización de 

negocios, asegurando así que se cumplan las normativas establecidas en el 

estatuto tributario correspondiente. Este estudio ilustra cómo los distintos 

elementos del régimen de tributación simple afectan tanto la generación como 

la formalización de empresas, además de influir en el crecimiento del 

emprendimiento en el país. La metodología implementada fue de carácter 

mixto, utilizando un enfoque triangular que combina la revisión de 

documentos relevantes y la realización de encuestas a comerciantes. Los 

hallazgos son preliminares y ponen de manifiesto que varios de los 

entrevistados no están al tanto de los beneficios que podrían obtener al optar 

por el régimen de tributación simple. Muchos de ellos aún no han formalizado 

sus negocios debido a la preocupación por posibles costos asociados, tales 

como impuestos y el tiempo que se requeriría para llevar a cabo los trámites 

administrativos necesarios. A esto se suma un desafío adicional: uno de los 

requisitos para acceder a este régimen es la obligación de implementar la 

facturación electrónica, algo que muchos comerciantes no han podido 

adoptar, en parte porque implica costos adicionales que no habían previsto. 

Esta situación refleja las barreras que enfrentan los emprendedores en su 

camino hacia la formalización y su deseo de contribuir al desarrollo 

económico del país.” 

Torres y Márquez (2021) en su estudio: 

“Sector MYPES en Colombia: entre la informalidad y la 

formalización, realizado en Colombia, centrado en el análisis del desempeño 

del sector de las micro, pequeñas y medianas empresas (MYPES) en 

Colombia. Este análisis abarcó diversos aspectos como la productividad, el 
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empleo, el acceso a financiamiento y el proceso de formalización de las 

MYPES, todo ello basado en datos estadísticos. Los hallazgos de la 

investigación revelaron patrones que son similares a los observados en otros 

países de América Latina: una productividad baja en los factores de 

producción, un alto grado de informalidad que a menudo se traduce en un 

limitado avance tecnológico, una escasa capacitación del capital humano y un 

acceso restricto al crédito, lo cual se traduce, a su vez, en una calidad de 

producto por debajo de lo esperado. Además, se evidenció que las políticas 

de apoyo gubernamental han tenido un impacto limitado en la formalización 

de las empresas; esto se debe principalmente al aumento en los costos 

salariales asociados, lo cual ha llevado a la mayoría de las MYPES a continuar 

operando en la informalidad. Así, este estudio pone de relieve la necesidad de 

revisar las estrategias implementadas para fomentar la formalización, 

considerando las dificultades económicas y los riesgos que enfrentan estas 

pequeñas empresas en su camino hacia una mayor regularidad.” 

2.1.2. Nivel Nacional 

Gutiérrez (2022) en su estudio: 

“Efectos de la asesoría contable en la conciencia tributaria de los 

contribuyentes del estudio contable R&G, Cusco año 2021, se propuso 

investigar cómo la asesoría contable influye en la conciencia tributaria de los 

contribuyentes. La investigación adoptó un diseño no experimental y 

descriptivo, llevándose a cabo en la ciudad de Cusco. Para este estudio, se 

llevó a cabo un exhaustivo análisis de documentos y una verificación de la 

información en la plataforma de la SUNAT, lo que permitió llegar a 

conclusiones significativas. Gutiérrez sostiene que la conciencia tributaria se 

origina en el individuo mismo, influenciada por los valores y principios que 

ha cultivado a lo largo de su vida. En este sentido, el rol del profesional 

contable no es más que el de un orientador que ayuda a los contribuyentes a 
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desarrollar una mejor conciencia acerca de sus obligaciones fiscales. Al 

finalizar la investigación, se observó que los efectos de la asesoría contable 

pueden ser positivos o negativos, dependiendo de la disposición del 

contribuyente para adaptarse a los cambios introducidos por el asesor. Esta 

adaptación es crucial para fomentar buenas prácticas y hábitos en la relación 

con la entidad fiscalizadora, lo que a su vez puede contribuir a un 

cumplimiento tributario más consciente y responsable.” 

Belito y Bendezú (2021) en su estudio: 

“Asesoría contable y gestión de ventas en bodegas del barrio de San 

Cristóbal del distrito de Huancavelica, 2020, se propusieron investigar la 

conexión entre la asesoría contable y la gestión de ventas. Para llevar a cabo 

el estudio, aplicaron un enfoque científico que incluye métodos deductivos e 

inductivos, así como técnicas de análisis y síntesis. La población objetivo del 

estudio estuvo compuesta por 198 individuos, incluyendo a propietarios de 

bodegas y sus respectivos clientes. De esta población, se seleccionó una 

muestra de 65 personas a quienes se les administró un cuestionario diseñado 

para recopilar información relevante. Los hallazgos obtenidos a través del 

trabajo de campo revelan que tanto los dueños de las bodegas como sus 

clientes muestran una actitud mayoritariamente positiva hacia la asesoría 

contable, especialmente en lo relacionado con la gestión contable y el 

cumplimiento de normativas tributarias. Asimismo, en lo que respecta a la 

gestión de ventas, la mayoría de los encuestados coincidió en que es 

fundamental realizar un análisis de mercado, entender los procesos 

involucrados y aplicar estrategias efectivas para incrementar las ventas. En 

conclusión, el estudio establece una correlación positiva (0,324) y 

significativa (0,009) entre la asesoría contable y la gestión de ventas en las 

bodegas analizadas, lo que sugiere que una adecuada asesoría contable podría 

contribuir notablemente al desempeño de las ventas en estos negocios.” 
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Mendoza y Huamán (2021) para su estudio: 

“Conciencia tributaria y su influencia en la formalización de las 

Mypes del centro comercial Constitución-Huancayo, se enfocan en la 

elaboración de un programa de capacitación que busca fomentar la conciencia 

tributaria con el fin de impulsar la formalización de las micro y pequeñas 

empresas (Mypes) en dicha área comercial. Se clasifica como investigación 

aplicada con un nivel descriptivo y un diseño no experimental, transeccional 

y correlacional. El análisis se realizó sobre una muestra que incluyó a la 

empresa San Ignacio Textil SAC. Los autores concluyen que el modelo de 

conciencia tributaria presentado tiene un impacto positivo en la formalización 

de las Mypes. Esta influencia se produce cuando los contribuyentes 

desarrollan una cultura tributaria sólida, lo que les lleva a cumplir de manera 

voluntaria con sus responsabilidades tributarias, comprendiendo las 

normativas fiscales pertinentes y cumpliendo con sus deberes impositivos. 

Además, se destaca la importancia de contar con valores personales como la 

solidaridad, el compromiso, la responsabilidad y la participación. Estas 

características contribuyen a que los empresarios tomen conciencia sobre sus 

obligaciones tributarias, lo que fomenta la formalización espontánea de sus 

negocios. En resumen, el estudio resalta la relación entre una adecuada 

formación en materia tributaria y el crecimiento de la formalización 

empresarial en el contexto de las Mypes en Huancayo.” 

Loayza (2021) par su estudio “La asesoria contable y los resultados 

de fiscalizacion parcial en las MYPES comerciales de Lima Metropolitana, 

periodo 2019, aborda cómo las pequeñas y microempresas (MYPES) 

perciben el papel que juega la asesoría contable en relación con los resultados 

de las fiscalizaciones parciales a las que son sometidas. Según los hallazgos 

de su estudio, se ha demostrado que la asesoría contable sí tiene un impacto 

significativo en estos resultados. A lo largo de la elaboración, se identificaron 

variadas situaciones concernientes al enfoque de trabajo de los empresarios 
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de MYPES. La mayoría de ellos tiende a manejar todos los aspectos 

operativos de sus negocios de manera intuitiva y empírica. Esta preferencia 

por la autogestión con frecuencia los lleva a ignorar la relevancia de un marco 

normativo tributario que deben respetar. Como resultado, a menudo 

consideran que pueden prescindir de los servicios de un contador, y cuando 

deciden contratar uno, no logran capitalizar las oportunidades de mejora que 

vendrían de mantener una relación efectiva y cercana con su asesoría 

contable. Siguió rigurosos parámetros metodológicos y científicos, tomando 

en cuenta la recolección de datos, las experiencias obtenidas y la aplicación 

de las bases teóricas previamente expuestas. Para recopilar información sobre 

la relación entre la asesoría contable y los resultados de fiscalización parcial, 

se llevó a cabo una encuesta a través de un cuestionario, dirigida a un grupo 

de 193 individuos que están vinculados a la temática abordada en la 

investigación. Este enfoque metodológico permitió obtener una visión más 

clara de la situación actual de las MYPES en Lima Metropolitana, 

evidenciando tanto sus desafíos como las oportunidades de mejora en su 

gestión contable.” 

Rojas y Sosa (2020) para su estudio: 

“La formalización de las micro y pequeñas empresas como medio para 

reducir la informalidad del sector comercial de la Provincia de Yauli, año 

2019; se propusieron como objetivo principal la formalización de las Mypes. 

Esta formalización permitiría que estas empresas fueran reconocidas 

legalmente por el sistema, poniendo fin a su condición de informalidad, lo 

que a su vez les brindaría la oportunidad de desarrollarse y volverse más 

competitivas en el mercado. Se realizó siguiendo un enfoque metodológico 

cuantitativo y adoptando un diseño descriptivo correlacional, siendo 

clasificada como un estudio aplicado. Se tomó como muestra a 48 comercios 

informales ubicados en la Provincia de Yauli, a quienes se les administró una 

encuesta a través de un cuestionario estructurado. La recolección de datos se 
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realizó utilizando la técnica de encuesta, y el instrumento utilizado constó de 

13 preguntas que permitieron obtener información precisa sobre la situación 

de estas micro y pequeñas empresas. Con este esfuerzo, los autores buscan 

contribuir a la comprensión de cómo la formalización puede impactar 

positivamente en el crecimiento de las Mypes en la región.” 

2.1.3. Nivel Local 

Blancos (2024), en su estudio titulado: 

“Impacto de la Formalización en el cumplimiento de las obligaciones 

fiscales electrónicas de las Mypes del sector hotelero en la ciudad de Juliaca, 

año 2022. Este trabajo tuvo como fin analiza la formalización y el impacto 

que genera en si se cumple o no las obligaciones fiscales en las Mypes. Se 

clasifica como una investigación básica y sigue un diseño no experimental y 

transversal. La población objetivo del estudio está compuesta por 113 micro 

y pequeñas empresas (Mypes), aunque la muestra se limita a 88 asesores 

contables que representan a estas Mypes. Para obtener información, se utilizó 

la técnica de la encuesta, a través de un cuestionario que incluye 30 preguntas 

articuladas en función de las variables e indicadores relevantes para la 

investigación. Los resultados del análisis indicaron que el nivel de 

formalización jurídica alcanzó un 53.4%, la formalización tributaria fue del 

47.90% y la formalización laboral llegó al 47.7%, todas en relación con el 

cumplimiento de las obligaciones fiscales. La conclusión del estudio revela 

que la formalización tiene un impacto notable en el cumplimiento de las 

obligaciones fiscales electrónicas de las Mypes del sector hotelero de Juliaca 

durante el año 2022. Esto se respalda por la prueba de correlación de Rho 

Spearman, que arrojó un resultado de 0.126, indicando una correlación 

positiva entre la formalización y el cumplimiento fiscal. Estos hallazgos 

sugieren que avanzar en la formalización puede facilitar el cumplimiento de 
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las normativas fiscales entre las pequeñas empresas del sector hotelero en la 

región.” 

Vilca (2023) en su estudio: 

“La cultura tributaria y su incidencia en la formalización de los 

agricultores del centro poblado de Mirave - distrito de Ilabaya- Tacna Perú 

2023, se propuso analizar cómo la cultura tributaria influye en el proceso de 

formalización de los agricultores de la región. La metodología adoptada para 

este estudio es de tipo básica pura, clasificándose como una investigación 

descriptiva causal, con un diseño no experimental causal. En cuanto a la 

población objeto de estudio, se consideraron 30 agricultores. Los resultados 

del análisis indican que las variables relacionadas con la cultura, así como sus 

dimensiones de Normas, Creencias y Valores, presentan un p-valor superior 

a 0,05, sugiriendo que estas variables siguen una distribución normal. De 

manera similar, la variable de Formalización y sus respectivas dimensiones 

de Incentivos, Cumplimiento y Constitución también muestran p-valores que 

superan el umbral de 0,05, lo que permite aceptar las hipótesis planteadas. 

Así, se llega a la conclusión de que la cultura tributaria tiene una influencia 

significativa en la formalización de los agricultores. Esta investigación aporta 

valiosas conclusiones sobre la relación entre la cultura tributaria y el 

desarrollo agrícola en la región, subrayando la importancia de fomentar una 

cultura de cumplimiento tributario para promover la formalización de la 

actividad agrícola.” 

Marce (2022), en su estudio “Conciencia tributaria y su influencia en 

las obligaciones tributarias de los empresarios del rubro prendas de vestir en 

el centro comercial polvos rosados, periodo 2021; donde el objetivo es 

analizar de qué forma la Conciencia Tributaria afecta las Obligaciones 

Tributarias de los empresarios que operan en el sector de prendas de vestir en 

dicho centro comercial durante el año 2021. En cuanto a la metodología 

empleada, se trata de un trabajo de investigación de carácter Puro, con un 
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diseño No Experimental de tipo transversal. La muestra constituida para el 

estudio incluyó a 143 empresarios del sector de prendas de vestir, de los 

cuales se seleccionaron 105 para formar parte del marco muestral. Para la 

recolección de datos, se utilizó un enfoque de encuesta, adaptando los 

instrumentos a una escala de Likert para evaluar cada una de las variables 

involucradas. Además, se validó la confiabilidad de cada uno de los 

instrumentos utilizados. Los resultados obtenidos revelaron, mediante la 

aplicación de técnicas estadísticas como la regresión lineal simple y el 

Coeficiente de Correlación de Pearson, que existe una influencia significativa 

de la Conciencia Tributaria en las Obligaciones Tributarias. Específicamente, 

el Cumplimiento Voluntario mostró un Coeficiente de Correlación de Pearson 

de 0.709, indicando una fuerte correlación. En contraste, el Conocimiento 

Tributario presentó un Coeficiente de Correlación de Pearson de 0.350, lo que 

indica una correlación más baja. A pesar de esta diferencia en los niveles de 

correlación, ambas dimensiones mostraron un valor p inferior a 0.05, lo que 

las convierte en estadísticamente significativas. En conclusión, se puede 

afirmar que la Conciencia Tributaria tiene un impacto significativo en las 

Obligaciones Tributarias de los empresarios del rubro de prendas de vestir 

durante el año 2021, alcanzando un nivel de confianza del 95%. Esto sugiere 

que fomentar una mayor conciencia tributaria podría mejorar el cumplimiento 

de las obligaciones fiscales en este sector.” 

Ramos (2021) en su estudio: 

“Régimen MYPE tributario y su relación con la formalización de las 

empresas del sector comercial del rubro accesorios tecnológicos de la ciudad 

de Moquegua, periodo 2019, se propuso analizar de qué manera el régimen 

tributario MYPE impacta en el proceso de formalización de las empresas. La 

metodología utilizada en el estudio es de tipo no experimental y se clasifica 

como descriptiva-explicativa. La muestra seleccionada abarca un total de 20 

empresas representativas del sector, a las cuales se les aplicaron cuestionarios 
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diseñados para evaluar diferentes variables relevantes al tema de 

investigación. Tras el análisis de los datos recopilados, se llegó a la 

conclusión de que el Régimen MYPE Tributario tiene un efecto significativo 

en la formalización de las empresas del sector comercial de accesorios 

tecnológicos en dicha localidad, sugiriendo que este régimen puede ser un 

factor fundamental en la promoción del cumplimiento normativo y la 

regularización empresarial en la región.” 

2.2. Bases teóricas 

2.2.1. Asesoría contable 

La asesoría contable tiene como fin controlar las actividades de su 

centro comercial asesorado, estableciendo políticas comerciales que aseguren 

un movimiento económico sano, generando con ello un beneficio para su 

labor. Puede ser externa, contratando una asesoría externa. Se obtiene una 

asesoría amplia, debido a que los especialistas asesoran a varios 

establecimientos y centros comerciales. La remuneración se efectúa 

generalmente en base a los honorarios profesionales, los cuales se pueden 

convenir en sumas fijas o acuerdos porcentuales por algunos movimientos de 

importancia. Las actualizaciones a los dueños de los centros comerciales se 

efectúan con periodicidad variable (Dillon, Erazo, & Erazo, 2023). 

2.2.1.1. Control interno  

“El control interno es un conjunto de medidas, políticas y 

procedimientos implementados por una organización para garantizar la 

eficiencia, eficacia y transparencia en sus operaciones. Este sistema de control 

interno ayuda a prevenir fraudes. El control interno, de vital importancia en 

la gestión empresarial, es concebido y supervisado de manera estratégica por 

los altos directivos y líderes administrativos de la organización, con el 

objetivo primordial de mitigar los riesgos identificados como potenciales 
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amenazas para el logro efectivo de sus metas y así garantizar la transparencia 

y fiabilidad de los datos financieros que se manejan en la entidad” (Escobar, 

Surichaqui, & Calvanapón, 2023) 

Se encuentra detalladamente descrito en dos componentes 

fundamentales, el control administrativo y el control contable, los cuales son 

esenciales para garantizar la eficiencia y transparencia en la gestión de 

cualquier organización. El control administrativo se encuentra 

estratégicamente inserto a lo largo de todo el proceso productivo, poniendo 

especial énfasis en el adecuado manejo del riesgo y la implementación de 

medidas preventivas. Por otro lado, es importante destacar que el control 

contable, el cual se encarga de registrar y analizar todas las transacciones 

financieras de una empresa, forma parte fundamental del control financiero, 

el cual tiene como objetivo principal garantizar la transparencia y la eficiencia 

en la gestión de los recursos económicos de la organización. Su principal 

propósito es garantizar la salvaguarda del patrimonio perteneciente al titular 

de la empresa, prevenir posibles disputas con terceros, promover la 

transparencia en la presentación de informes contables y supervisar de manera 

efectiva todas las áreas operativas de la organización. 

2.2.1.1.1.Elementos del control interno 

Las empresas están sujetas a una serie de regulaciones y leyes que 

deben cumplir. Un control interno sólido ayuda a la empresa a adherirse a 

estas normativas, evitando posibles sanciones, multas o litigios. Además, el 

cumplimiento normativo fortalece la reputación de la empresa y fomenta la 

confianza de los inversores y los clientes. 

Sus elementos son los siguientes: 

1. Ambiente de control  

El tono y el ambiente de control constituyen elementos fundamentales 

en el marco del control interno. Estos factores son cruciales porque ofrecen 
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una base de disciplina, una estructura definida, visibilidad en los procesos y 

una guía clara para la toma de decisiones dentro de la organización. Es vital 

que se establezca un ambiente de control adecuado desde el comienzo para 

asegurar la efectividad y la confiabilidad de los demás componentes del 

sistema. Si se presentan irregularidades o debilidades en el tono y el ambiente 

de control, el desempeño del sistema de control interno se verá 

comprometido, lo que puede dificultar la consecución de los resultados 

esperados (Rivas, 2022).  

2. Evaluación de riesgos 

Las empresas enfrentan una variedad de riesgos, y por ello es 

fundamental que el control interno esté diseñado para abordar esta realidad. 

Debe incluir mecanismos que permitan desarrollar un protocolo o matriz de 

riesgos efectiva, que identifique y detalle las acciones a seguir y asigne 

responsabilidades a los líderes adecuados en situaciones difíciles o complejas. 

Contar con un enfoque proactivo en la evaluación de riesgos no solo ayuda a 

prevenir problemas, sino que también prepara a la organización para 

reaccionar de manera efectiva ante imprevistos (Rivas, 2022). 

3. Información y comunicación 

“Este componente se centra en la evaluación de los sistemas de 

información utilizados por la empresa, que pueden abarcar desde software 

hasta el personal y los procedimientos implementados.” El objetivo es 

asegurar que la información y la comunicación dentro de la organización sean 

de alta calidad, lo que resulta esencial para facilitar una toma de decisiones 

informada y efectiva (Rivas, 2022). 

Además, el sistema de comunicación debe incorporar controles que 

promuevan la rendición de cuentas entre los miembros de la empresa, así 

como establecer mecanismos y canales adecuados para reportar 

irregularidades. También es importante que existan controles destinados a 
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manejar situaciones inesperadas, asegurar la comunicación con entidades 

externas y cumplir con las normativas y políticas internas y externas 

establecidas. Así, se garantiza no solo la eficiencia de los procesos, sino 

también la integridad y transparencia en las operaciones (Rivas, 2022). 

4. Actividades de control 

Son fundamentales, ya que establecen los procedimientos operativos 

que permiten el cumplimiento efectivo de los objetivos que se ha propuesto 

la empresa. Estos procedimientos se dividen en tres categorías: preventivos, 

de detección y correctivos. La principal función de estas actividades es 

garantizar que la organización alcance resultados saludables y eficientes en 

todas sus áreas. A través de un control riguroso, las empresas no solo pueden 

minimizar riesgos, sino también optimizar sus procesos y recursos para un 

mejor desempeño general (Rivas, 2022). 

5. Supervisión o monitoreo 

“Es esencial para el funcionamiento del CI en una empresa. Su fin es 

asegurar que todas las operaciones se lleven a cabo de manera correcta y que 

los objetivos establecidos se logren dentro de los plazos y condiciones 

requeridos” (Rivas, 2022). 

Este seguimiento continuo permite a las empresas detectar 

irregularidades y responder a ellas de manera proactiva, facilitando la 

implementación de mejoras necesarias en su operación. De esta forma, un 

buen sistema de monitoreo no solo fortalece la trazabilidad de cada proceso, 

sino que también fomenta una cultura de mejora continua dentro de la 

organización (Rivas, 2022). 

2.2.1.2. Gestión tributaria   

“Se define como la función administrativa encargada de la aplicación 

de los tributos.” Esto incluye la recepción y tramitación de documentos con 

implicaciones tributarias, así como el inicio y desarrollo de acciones 
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relacionadas con las obligaciones formales de carácter general, controlando 

la gestión y cobro de impuestos por parte de la administración. (Mateo y 

Llallico, 2021) 

2.2.1.2.1.Tipo de gestión tributaria  

La SUNAT es el principal organismo encargado de la recaudación de 

impuestos y aduanas en Perú. Las funciones principales de SUNAT incluyen: 

✓ “Recaudación y Fiscalización: Recoge los impuestos nacionales, 

supervisa el cumplimiento de las obligaciones tributarias y realiza 

auditorías fiscales. (Sunat, 2023) 

✓ Facilitación del Comercio Exterior: Administra y controla el 

cumplimiento de las normas aduaneras. (Sunat, 2023) 

✓ Asistencia y Servicios al Contribuyente: Proporciona información, 

servicios y asistencia para facilitar el cumplimiento voluntario de las 

obligaciones tributarias.” (Sunat, 2023) 

2.2.1.3. Planeamiento tributario 

Se refiere a un conjunto sistemático de estrategias y acciones que 

tienen como objetivo principal la optimización de la carga impositiva de un 

individuo o entidad. Esto puede implicar la reducción, eliminación o el 

aprovechamiento de incentivos fiscales disponibles. En este sentido, se 

presenta como una herramienta fundamental para la toma de decisiones 

financieras, ya que permite explorar alternativas que son completamente 

legales para gestionar las obligaciones tributarias. De esta forma, el 

planeamiento tributario evita cualquier tipo de acto ilícito, como la elusión o 

la evasión fiscal, y asegura que todas las acciones se encuentren en plena 

conformidad con la legislación vigente. Además, contempla el uso de 

beneficios o deducciones fiscales que son ofrecidos por la administración 

tributaria del Estado, lo que puede resultar en una gestión más eficiente y 

sostenible de los recursos financieros. (Cercado, 2022) 
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El planeamiento tributario es un mecanismo financiero y fiscal de la 

empresa para determinar anticipadamente la carga tributaria adecuada en 

capítulos netos. Se propone aprovechar todas las facilidades fiscales que cada 

sistema de tributación proporcione, con el objetivo de obtener el impuesto 

menor y generar así la economía de recursos. (Gonzales y Palomino, 2023) 

2.2.1.3.1.Tipo de planeamiento tributario 

Se define como un proceso estratégico que busca organizar y gestionar 

la carga fiscal que debe asumir un contribuyente. Su principal objetivo es 

reducir al máximo este impacto económico, optimizando así los recursos del 

contribuyente, pero siempre dentro de los límites establecidos por la ley. Esto 

implica un cumplimiento riguroso de las normativas fiscales vigentes, 

asegurando que todas las acciones emprendidas sean legales y éticamente 

correctas. 

El Código Tributario es la norma básica del Sistema Tributario Interno 

y se aplica preferentemente a los tributos de regular revisión y control por 

parte de la Administración Tributaria. Se aprobó por Decreto Legislativo N 

816 y fue dictada como norma técnica por el profesor Alberto Malca Estrada 

en el Instituto de Ciencias Relaciones Económicas de la ciudad de Lima. El 

Código Tributario fue aprobado por D. S. del 16 de febrero de 1994 y 

publicado el 29 de abril de 1994. En la actualidad consta de 342 artículos 

contenidos en 4 libros. El Código Tributario es la norma marco del Sistema 

Tributario Interno del Perú, siendo aplicable a los tributos internos de regular 

revisión y control por parte de la Administración Tributaria. 

 En el Código Tributario menciona que el tributo está conformado por: 

A) Impuesto: “Es un tributo que no genera una contraprestación directa 

en beneficio del contribuyente por parte del Estado.” (Salas y Quispe, 

2023) 
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B) Contribución: “Es un tributo que genera un beneficio derivado de la 

ejecución de obras públicas u operaciones estatales.” (Salas y Quispe, 

2023)  

C) Tasa: Es un tributo en el que el cumplimiento de las obligaciones está 

vinculado a la prestación de servicios públicos individualizados por parte 

del Estado al contribuyente. (Salas y Quispe, 2023) 

 Se clasifica en las siguientes categorías:  

- “Arbitrios: Tasas que requieren un desembolso económico para el 

sostenimiento o asistencia de servicios públicos. 

- Derechos: Tasas que se pagan por la prestación de servicios 

administrativos públicos o por el aprovechamiento o uso de un bien 

público. 

- Licencias: Tasas que se aplican cuando se obtiene una autorización 

específica para ejecutar una actividad de beneficio personal.” 

2.2.1.4. Gestión documentaria y archivo 

Es un proceso fundamental en la organización de la información. 

Según lo establece el Archivo General de la Nación, un archivo se define 

como un conjunto de documentos producidos por individuos o entidades 

jurídicas durante el desarrollo de sus actividades cotidianas. Estos 

documentos deben ser administrados, organizados y conservados 

adecuadamente para facilitar la divulgación de la información que contienen. 

En este contexto, es imperativo subrayar la relevancia que tienen los archivos 

en el ámbito de la administración pública, no solo para el funcionamiento 

eficiente del gobierno, sino también para el bienestar de los ciudadanos. 

Además, los archivos juegan un papel crucial en la investigación académica 

y en la difusión de la cultura, ya que permiten el acceso a materiales históricos 

y documentales que enriquecen el conocimiento colectivo y promueven la 

memoria cultural de una sociedad. (Pérez et. al. , 2021) 
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2.2.1.4.1.Tipo de gestión documentaria y archivo  

Según Perez et. al. (2021) se puede categorizar los archivos en 

diferentes tipos, teniendo en cuenta tanto su función en la gestión documental 

como el tiempo que permanecen en uso. 

A). Archivo de gestión  

Se refiere a un tipo de archivo que se encuentra en un estado activo y 

en uso constante. En este espacio se generan los documentos y se guarda toda 

la documentación recibida. Dado que estos archivos son consultados 

frecuentemente, es fundamental llevar a cabo una organización adecuada. 

Esto no solo asegura que se puedan realizar los trámites de manera ágil, sino 

que también promueve una mayor eficiencia en el desempeño de las tareas 

laborales. Por lo tanto, la correcta gestión de estos archivos es crucial para 

optimizar los procesos dentro de las organizaciones. (Pérez et. al. , 2021) 

B). Archivo intermedio 

Cuando los documentos dejan de ser consultados con regularidad, de 

acuerdo con los plazos y procedimientos que la organización ha establecido, 

es responsabilidad de los archivos de gestión proceder con la transferencia de 

estos documentos a un archivo intermedio. Un punto clave a resaltar en este 

proceso es la custodia de los documentos, la cual debe garantizar un resguardo 

completo a un costo relativamente bajo. Aunque este paso en la transferencia 

se considera como finalizado, existe la posibilidad de que algunos 

documentos puedan ser devueltos a la fase anterior si surge la necesidad de 

revisarlos o consultarlos nuevamente. Esto resalta la importancia de mantener 

un sistema de gestión documental flexible y accesible.  (Pérez et. al. , 2021) 

C). Archivo histórico 

Con el paso del tiempo, un archivo histórico se configura y los 

documentos recopilados y conservados adquieren un valor y significado 

diferente al original. Estos documentos se consideran de valor histórico, 
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convirtiéndose en objetos de interés para investigadores y coleccionistas. 

Además de su valor histórico, también poseen un valor identitario, ya que 

permiten a individuos e instituciones construir memorias fragmentadas que 

se integran en el acervo cultural. (Pérez et. al. , 2021) 

2.2.1.5. Presunciones de Evasión 

También conocida como evasión tributaria o evasión de impuestos, se 

refiere a prácticas ilegales que buscan eludir el cumplimiento de las 

obligaciones fiscales. Este comportamiento es considerado un delito o, en 

muchas ocasiones, una violación administrativa en la mayoría de los marcos 

jurídicos existentes. Esta actividad no solo perjudica la recaudación de 

ingresos del Estado, sino que también genera desigualdad en el sistema 

económico, ya que aquellos que evaden sus responsabilidades fiscales 

trasladan la carga impositiva a los ciudadanos que cumplen con sus deberes 

tributarios (Matus, 2017). 

Aporte tributario voluntario y aportación de Renta Mínima 

Contribuyente: Se refiere a la participación del contribuyente en el 

financiamiento del Estado sin incidir en costos de eficiencia, puesto que no 

significa reestructuración de la imposición sino trabajo sobre las figuras 

previstas por la ley. Como aporte a la ética profesional, el contribuyente se 

encuentra en el deber de colaborar con la entidad encargada de recaudar los 

tributos de acuerdo con lo previsto por la ley, con el objetivo de mantener y 

mejorar los servicios del Estado a la población. Ello va en línea con la 

responsabilidad social tributaria que resalta la necesidad de que los 

contribuyentes presten su apoyo voluntario al Estado en aras de hacer viable 

el bienestar general (Matus, 2017). 
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2.2.1.5.1.Presunciones de evasión de la Administración Tributaria por parte 

de las empresas MYPE. 

1. Ocultamiento de bienes o ingresos para reducir la carga impositiva. 

Este punto implica la práctica de no declarar adecuadamente las ventas 

o ingresos, lo que puede incluir la falta de emisión de facturas o la 

declaración parcial de los ingresos obtenidos. Tal comportamiento 

permite que los evasores paguen menos impuestos de lo que realmente 

les corresponde (Matus, 2017). 

2. Conducta ilícita que perjudica al Estado. La evasión fiscal es 

reconocida como uno de los problemas más graves en Perú, así como 

en toda Latinoamérica y a nivel global. Siempre se trata de una 

actividad ilegal que afecta directamente los ingresos del Estado, 

limitando su capacidad para financiar servicios públicos y obras de 

infraestructura necesarias. 

3. Incumplimiento de las responsabilidades fiscales. “Este aspecto se 

refiere a la falta de pago de las obligaciones tributarias por parte de 

los contribuyentes, lo que se ha convertido en una práctica habitual 

tanto en Perú como en el resto de Latinoamérica.” Esto no solo implica 

un detrimento a las arcas fiscales, sino que también genera 

desigualdades frente a aquellos que cumplen con sus deberes. 

4. Grado de informalidad en los negocios. La informalidad es una de las 

principales razones detrás de la evasión tributaria, ya que los negocios 

que operan al margen de la ley a menudo realizan transacciones sin 

emitir comprobantes de pago, lo que les permite evadir el 

cumplimiento de sus obligaciones fiscales (Matus, 2017). Este 

fenómeno agrava la falta de transparencia en el mercado. 

5. Sanciones por infracciones administrativas. Cada caso de evasión 

tributaria que es identificado se considera una infracción por parte de 

la administración fiscal y, por lo tanto, conlleva una serie de 
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sanciones. Esto incluye multas y otras consecuencias legales que 

buscan disuadir a los contribuyentes de incurrir en prácticas evasivas. 

(Matus, 2017) 

2.2.2. Formalización 

Puede ser entendida como un conjunto de estrategias organizativas 

que determinan de manera clara y precisa cómo deben llevarse a cabo las 

tareas dentro de una empresa, así como quiénes son las personas responsables 

de realizarlas y en qué momentos deben efectuarse. En este sentido, es 

fundamental que la formalización se base en las normas legales 

correspondientes, asegurando así el cumplimiento de las regulaciones 

vigentes. Además, la estructura de los cargos en una organización se evalúa 

en función del número de normativas que especifican las responsabilidades y 

funciones asociadas a cada puesto. Por último, el grado en que se respeta y se 

sigue estas normativas es un indicador clave de la efectividad de su 

implementación. (Padilla & Celi, 2023) 

La formalización debe implementarse cuando las organizaciones 

comienzan a crecer, ya sea debido al estilo de gestión o a las condiciones del 

entorno. En algunas instituciones, esto puede desarrollar características 

extremas y resultar en una pérdida de flexibilidad (Padilla & Celi, 2023). 

Es notable que las nuevas generaciones de dirigentes en la 

organización han creado condiciones que distorsionan la formalización. En 

conclusión, ser formal ofrece varias ventajas tanto para grandes como 

pequeños empresarios, ya que permite definir claramente los derechos de 

propiedad sobre sus productos, equipo y tienda. (Padilla & Celi, 2023) 

Este término hace referencia a todos aquellos procedimientos o 

deberes que la empresa formal debería cumplir, y a qué ley esté regida, es por 

ello por lo que se divide de la siguiente manera: 
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2.2.2.1. Aspecto legal 

Es un componente fundamental para garantizar la operación justa, 

equitativa y sostenible de los negocios dentro de un marco legal establecido. 

Este proceso permite integrar a los comerciantes a la economía formal, 

promoviendo el desarrollo económico y social, y asegurando el cumplimiento 

de normativas que protejan a los consumidores, empleados, y al mismo 

Estado, abarca todas las disposiciones jurídicas que regulan el 

establecimiento, funcionamiento y regulación de los comercios. Esto incluye 

la obligación de registrarse ante las entidades gubernamentales, como 

registros mercantiles, autoridades tributarias y entidades municipales, así 

como el cumplimiento de normativas relacionadas con la actividad comercial 

específica, tales como licencias de funcionamiento, impuestos, normativas 

laborales, y protección al consumidor. (Kuhlmann y Dey, 2021) 

2.2.2.1.1.Ley MYPE  

Es fundamental destacar que el Decreto Legislativo 1086 establece las 

normativas laborales que rigen las MYPE en el país. Este decreto se 

complementa con los Decretos Supremos 007 y 008-2008-TR, así como con 

el “Texto Único Ordenado (TUO) de la Ley de Promoción de la 

Competitividad.” Estas normativas tienen como objetivo la formalización y 

el desarrollo de las micro y pequeñas empresas, además de facilitar el acceso 

a empleos dignos. La Ley MYPE y sus correspondientes reglamentos se 

encuentran en pleno vigor y su aplicación es vital para el fortalecimiento de 

este sector empresarial, que desempeña un papel crucial en la economía 

nacional al contribuir con la generación de empleo y la promoción del 

emprendimiento.  
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El artículo 3 del D.L. 1086 establece las siguientes características para 

las MYPE:  

“Microempresa: Debe tener un mínimo de 1 y un máximo de 10 

trabajadores, y sus ventas anuales no deben superar las 150 UIT.” 

“Pequeña Empresa: Debe tener un mínimo de 1 y un máximo de 100 

trabajadores, y sus ventas anuales no deben superar las 1700 UIT.” 

En base a este marco legal, la situación de las MYPE en nuestro país 

no se distingue significativamente de la situación que enfrentan estos sectores 

en otras naciones de la región. Estas empresas, que juegan un papel crucial en 

la economía, presentan características comunes, tales como su enfoque 

predominante en actividades comerciales, de servicios y en industrias 

artesanales. También es notable su escaso nivel de inversión, su capacidad 

para generar un alto índice de empleo, el uso limitado de tecnología avanzada 

y la preferencia por insumos de origen nacional. A esto se suma un contexto 

desafiante, ya que las MYPE enfrentan riesgos constantes debido a la escasez 

de capital, lo que se traduce en un acceso restringido a los mercados 

financieros y en la recepción de una capacitación empresarial insuficiente.  

En la actualidad, las MYPE ocupan un lugar fundamental dentro de la 

estructura productiva del Perú, no sólo por el gran número de empresas que 

representan, sino también por los niveles de empleo que generan. Este sector 

se ha consolidado como uno de los pilares de la actividad económica en el 

país, demostrando su importancia y relevancia en el desarrollo económico y 

social. Por lo tanto, es vital prestar atención a sus necesidades y desafíos para 

fomentar su crecimiento y sostenibilidad.” 

2.2.2.1.2.Ventajas de la formalidad  

La formalización de un negocio ofrece una serie de beneficios 

significativos que ayudan a garantizar su operatividad y crecimiento. En 

primer lugar, evita la confiscación de productos, así como posibles cierres o 
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multas que pueden afectar su funcionamiento. Al formalizarse, un negocio 

aumenta su credibilidad y genera confianza entre sus clientes, lo que puede 

traducirse en una mayor lealtad y satisfacción. 

Además, la formalidad brinda oportunidades para establecer alianzas 

con socios y acceder a créditos o préstamos que permiten financiar su 

expansión. También permite a las empresas beneficiarse de incentivos 

fiscales, lo que puede mejorar su rentabilidad. Otras ventajas incluyen la 

posibilidad de formar alianzas estratégicas con proveedores, lo que no solo 

mejora la cadena de suministro, sino que también puede llevar a mejores 

condiciones de negociación (Villaverde, 2022). 

Los beneficios derivados de la formalización de MYPES son variados 

y abarcan aspectos importantes para el desarrollo empresarial. Estos incluyen 

el acceso a créditos de entidades financieras, la participación en licitaciones 

públicas para proveer bienes o servicios al estado, así como la capacidad de 

producir y comercializar sus propios productos. A su vez, las empresas 

formalizadas pueden recibir apoyo a través de programas estatales o de 

organizaciones no gubernamentales (ONG), facilitar la creación de 

asociaciones para la exportación, mejorar la calidad de sus productos y tener 

la posibilidad de acudir a la vía judicial en caso de disputas que puedan 

perjudicar la actividad empresarial. (Lachira, 2021) 

Como se puede ver, las ventajas de la formalización empresarial son 

innumerables, por lo que la propuesta de esta investigación busca orientar a 

los ciudadanos hacia la formalización de sus negocios, acercando cada vez 

más a los municipios bajo un enfoque de orientación constante y 

simplificación de trámites, que en algunos casos resultan bastante engorrosos 

para los usuarios. (Lachira, 2021) 
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2.2.2.1.3.Minuta 

El concepto de minuta se refiere a un escrito breve, extracto o borrador 

que se utiliza como un paso previo a la elaboración de un documento formal. 

La minuta es una versión preliminar que recopila la información esencial y 

básica de un tema, evento, reunión o cualquier otra situación que requiera ser 

formalizada posteriormente. Por lo general, la minuta no contiene los detalles 

y formalidades completas del documento definitivo, sino que ofrece un 

esquema o una guía para su posterior desarrollo (Westreicher, 2020) 

El propósito de una minuta es garantizar la claridad y la transparencia 

en la comunicación entre los participantes de una reunión. Al proporcionar un 

resumen detallado de lo discutido, las minutas facilitan la comprensión y el 

seguimiento de los acuerdos establecidos, las responsabilidades asignadas y 

los pasos a seguir. Asimismo, las minutas también sirven como referencia en 

el futuro, ya que pueden ser consultadas para recordar decisiones anteriores o 

para establecer el contexto de discusiones pasadas. En resumen, las minutas 

son herramientas fundamentales para la gestión eficaz de reuniones y la 

documentación adecuada de las actividades desarrolladas en diferentes 

ámbitos organizacionales (Padilla & Celi, 2023). 

2.2.2.2. Gestión de formalización 

Formalizar una empresa implica que sea reconocida oficialmente por 

el Estado peruano. Aunque este proceso conlleva ciertos costos y el 

cumplimiento de varios requisitos legales, resulta muy beneficioso. Al llevar 

a cabo la formalización de un negocio, se generan diversas ventajas 

significativas. En primer lugar, se disminuye el riesgo de confiscación de 

productos o la posibilidad de que el negocio enfrente cierres o multas, lo que 

contribuye a una mayor estabilidad operativa. Además, la formalización 

ayuda a construir una imagen de credibilidad y confianza ante los 

consumidores, lo cual es fundamental para fomentar relaciones sólidas y 
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duraderas con los clientes. También se abren oportunidades para atraer socios 

estratégicos y facilitar la obtención de créditos o préstamos, lo que puede ser 

esencial para el crecimiento del negocio. Asimismo, al formalizarse, se 

pueden acceder a beneficios fiscales y establecer alianzas estratégicas con 

proveedores que pueden resultar en condiciones más favorables de 

suministro, entre otras ventajas. 

Los pasos que se deben seguir para formalizar una empresa incluyen:  

2.2.2.2.1.Registro en SUNARP  

El primer paso para establecer una empresa es realizar la reserva del 

nombre que se desea utilizar. Este proceso tiene una validez de 30 días para 

ser ejecutado. A continuación, se procede a la redacción de la minuta de 

constitución, tarea que requiere la colaboración de un abogado especializado. 

En este documento deben incluirse varios elementos esenciales: el tipo de 

empresa que se pretende crear, los estatutos que regirán su funcionamiento, 

así como la información detallada sobre los socios o accionistas y las 

contribuciones económicas que cada uno de ellos realizará. Además, se 

deberá especificar la dirección comercial del negocio, la fecha en que se 

iniciarán las actividades y un inventario que detalle el número y tipo de bienes 

con los que se comenzará a operar. 

Sunat (2023): 

“Una vez finalizada la redacción de la minuta, es necesario 

llevar este documento a una notaría junto con un comprobante del 

capital social de la empresa, un inventario de los bienes a utilizar y el 

certificado de Registros Públicos que respalda la reserva del nombre 

de la empresa. Con estos documentos, se procede a la elaboración de 

la Escritura Pública, que formaliza la creación de la empresa. 

Finalmente, la inscripción en Registros Públicos es realizada por el 
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notario, lo que otorga la oficialidad y reconocimiento legal a la nueva 

entidad comercial en el sistema registral. De esta manera, se concluye 

un proceso esencial para la legalización de una empresa en el país.” 

La Sunarp descentralizada tiene el objetivo de tramitar la 

presentación de títulos, actos y contratos suscritos en las diferentes 

procedencias de parte de la entidad, participar en la edificación y capacitación 

del personal jurídico de la entidad, como también de los funcionarios públicos 

y profesionales del derecho en general, desarrollar convenios e impulsar 

proyectos de inversión pública y privada para suscribir convenios de trabajo 

próximos adjunto a la gestión de la Sunarp. Para inscribir los actos o contratos 

a la Sunarp y obtener su respectivo título valor, hay algunos trámites que 

deben realizar, como son presentar un formulario de comprobación registral 

por parte de los usuarios (los Notarios o los Registros Públicos). Legalizar las 

firmas de todos los que hayan firmado (al final del texto, de lo contrario las 

anteriores deberán estar legalizadas). Acompañados a dichos requisitos de la 

presentación de la ficha registral y el pago de los derechos registrales. 

2.2.2.2.2.Registro en SUNAT 

Es una plataforma digital de la SUNAT que recopila información 

laboral sobre empleadores, empleados, pensionistas, personal en formación, 

practicantes, proveedores de servicios, personal de terceros y 

derechohabientes. 

Para obtener el RUC, es necesario acudir a la SUNAT con la 

documentación pertinente, la cual varía según la naturaleza de la empresa que 

se está constituyendo. Es fundamental considerar si te inscribes como persona 

natural o jurídica, así como la categoría de la renta que optarás.  

Una vez que hayas obtenido el RUC y definido tu tipo de renta, es 

necesario adquirir libros contables que estén en línea con esa categoría. Estos 
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libros contables no solo son una obligación legal, sino que también sirven 

como un registro ordenado de las operaciones financieras de tu negocio. Es 

importante que estos libros sean legalizados por un notario público, 

asegurando así su validez y cumplimiento con las normativas tributarias 

vigentes. La legalización de los libros garantiza que todos los registros 

contables sean aceptados por las autoridades fiscales en caso de una auditoría 

o revisión. Además, te ayudará a llevar un control más eficiente de las 

finanzas de tu empresa.  

2.2.2.2.3.Licencia Municipal  

La obtención de la licencia municipal es un paso fundamental que 

debes realizar en la municipalidad del distrito en el que se establecerá tu 

empresa. Este trámite es indispensable para garantizar que tu negocio cumple 

con la normativa local. Es importante tener en cuenta que, además de la 

licencia general, algunas empresas pueden requerir autorizaciones específicas 

en función de su actividad. Por ejemplo, negocios relacionados con el 

transporte de carga pesada, instituciones educativas o clínicas veterinarias 

suelen necesitar permisos adicionales para operar correctamente y de acuerdo 

con las regulaciones pertinentes. Estos requisitos especiales buscan asegurar 

que la actividad comercial no solo sea legal, sino que también sea segura y 

beneficiosa para la comunidad local. 

2.2.2.3. Cumplimiento de obligaciones formales 

Este cumplimiento no debería requerir de coerción si los 

contribuyentes son plenamente conscientes de la existencia de un sistema de 

control que implementa medidas diseñadas para prevenir la posible evasión 

de impuestos. Cuando los contribuyentes reconocen que hay mecanismos en 

marcha que vigilan y aseguran el cumplimiento de la normativa tributaria, es 

más probable que actúen de manera responsable y ética en sus declaraciones. 

La concienciación y la educación sobre las consecuencias de la defraudación 
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fiscal juegan un rol fundamental en fomentar un comportamiento proactivo 

entre los ciudadanos, lo que a su vez beneficia a la totalidad del sistema fiscal. 

2.2.2.3.1.Uso de libros contables  

“La obligación de mantener libros o registros contables varía 

dependiendo del Régimen Tributario en el que te encuentres, ya sea como 

Persona Natural con Negocio o como Persona Jurídica (empresa). Esta 

obligación también se ve influenciada por el volumen de ingresos anuales que 

se prevé generar a partir de la actividad empresarial desarrollada. (Sunat, 

2020) 

Por esto, se obliga a que lleven los libros o registros que se menciona 

a continuación: 

En el Nuevo Régimen Único Simplificado - NRUS: En este régimen, 

no existe la obligación de llevar libros ni registros contables. Sin embargo, 

los contribuyentes deben conservar en orden cronológico los comprobantes 

de pago emitidos y los documentos que respalden las adquisiciones 

realizadas. (Sunat, 2020) 

“En el Régimen Especial de Renta - RER: Quienes se encuentren en 

este régimen están obligados a llevar únicamente el Registro de Compras y el 

Registro de Ventas. 

En el Régimen MYPE Tributario - RMT: Dependiendo del nivel de 

ingresos anuales, los contribuyentes deberán llevar diversas combinaciones 

de libros contables: (Sunat, 2020) 

Ingresos Neto hasta 300 UIT  

✓ Registro de ventas 

✓ Registro de compras 

✓ Libro Diario de Formato Simplificado 
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A partir de los 300 hasta los 500 UIT de Ingresos Brutos 

✓ Registro de Ventas  

✓ Registro de Compras  

✓ Libro Diario  

✓ Libro Mayor 

Los que son superiores a 500 UIT y aquellos que no pasen de 1,700 

UIT 

✓ Registro de Compras  

✓ Registro de Ventas  

✓ Libro Diario  

✓ Libro Mayor  

✓ Libro de Inventarios y Balances 

En el Régimen General - RG: Al igual que en el régimen anterior, los 

libros contables a llevar también dependen del volumen de ingresos anuales: 

(Sunat, 2020) 

Aquellos hasta 300 UIT:  

✓ Registro de ventas 

✓ Registro de compras 

✓ Libro Diario de Formato Simplificado 

Aquellos desde 300 hasta 500 UIT 

✓ Registro de Ventas  

✓ Registro de Compras  

✓ Libro Diario  

✓ Libro Mayor 

Aquellos superiores a 500 UIT pero que no pasen de 1,700 UIT 

✓ Registro de Compras  

✓ Registro de Ventas  
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✓ Libro Diario  

✓ Libro Mayor  

✓ Libro de Inventarios y Balances 

Ingresos Brutos anuales mayores a las 1,700 UIT: Para estos 

contribuyentes, se requiere llevar una contabilidad completa que incluye el 

Libro Caja y Bancos, el Libro de Inventarios y Balances, el Libro Diario, el 

Libro Mayor, el Registro de Ventas y el Registro de Compras.” 

2.2.2.3.2.Compras legales 

Con compras legales se hace referencia a que no se deben registrar 

compras que no pertenecen a la empresa, como gastos de la empresa, ya que 

hace que se reduzcan los impuestos y es una compra ilegal. 

2.2.2.3.3.Emisión de comprobantes 

La emisión de comprobantes de pago tiene una esencia: sustentar sus 

operaciones, ya que se le permite reflejar la realidad a nivel económico de su 

empresa. Además, el Art. 5º del Código Civil establece una regla formal: No 

hay derecho civil sin acción correspondiente; tampoco acción sin derecho 

previo y subsistente. El legislador ha establecido un sistema de recaudación 

de ingresos para la generalidad de agentes económicos a través del 

mecanismo de la emisión por estos de comprobantes de pago (Sunat, 2023). 

Algunos tipos son:  

Factura Electrónica: Documento que es emitido a través de SUNAT 

Operaciones en Línea (SOL),” el mismo que es autorizado mediante la 

validación de la plataforma de SUNAT. Tiene el mismo valor que la factura 

impresa. (Espinoza, 2022) 

Boleta de Venta: Es un documento que debe ser generado al momento de 

efectuar la venta de productos o brindar servicios que estén sujetos a 

impuestos, así como en la realización de operaciones comerciales habituales. 
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Sin embargo, es importante destacar que este tipo de documento no otorga el 

derecho a solicitar crédito fiscal, excepto en los casos de gastos relacionados 

con la generación de ingresos de tercera categoría. Las normas sobre la 

formalidad y las características específicas de la boleta de venta están 

detalladas en el Reglamento de Comprobantes de Pago, el cual establece las 

pautas a seguir para su correcta emisión y utilización. (Del Maestro y Zapata, 

2021) 

Ticket o cinta emitida por máquina registradora: En situaciones donde se 

realizan transacciones con consumidores finales, hay que tener en cuenta que 

no se podrá solicitar crédito fiscal ni justificar gastos o costos con fines 

fiscales utilizando estos comprobantes. No obstante, estos tickets pueden 

servir para reclamar el crédito fiscal y justificar gastos, siempre y cuando 

incluyan ciertos datos esenciales. Entre estos requisitos se encuentran “el 

número de RUC, así como los apellidos y nombres o la denominación o razón 

social del comprador o usuario.” Es fundamental que estos documentos sean 

emitidos en al menos un original y una copia, junto con una cinta testigo. 

Además, es necesario que se especifique claramente el monto del impuesto 

correspondiente en el comprobante. (Del Maestro y Zapata, 2021) 

Recibo por Honorarios: Comprobante de pago que debe emitir el profesor 

de una asesoría cuando se acuerden honorarios. 

Las liquidaciones de compra son documentos que deberán ser emitidos 

tanto por particulares como por empresas con relación a las adquisiciones 

realizadas a productores y/o recolectores de bienes primarios. Estos productos 

pueden abarcar una amplia gama, incluyendo aquellos derivados de la 

agricultura, la pesca artesanal, la recolección de madera, bienes silvestres, la 

minería de oro artesanal, artesanías, así como residuos metálicos, papelería y 

caucho. Es importante destacar que este tipo de liquidaciones es indispensable 

en situaciones donde los proveedores no pueden proporcionar comprobantes 

de pago, generalmente debido a la carencia de un RUC.  
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Este tipo de comprobante no solo es crucial para la emisión de 

documentos comerciales, sino que también puede ser utilizado para respaldar 

gastos o costos en temas tributarios. Además, es fundamental mencionar que 

estas liquidaciones permiten al comprador ejercer su derecho al crédito fiscal. 

En este sentido, el impuesto correspondiente debe ser retenido y abonado por 

el comprador, quien actúa como un agente de retención. 

Por otro lado, en el marco de la Ley N° 29972, se estipula que las 

cooperativas agrarias deben emitir un Comprobante de Operaciones cuando 

adquieren bienes muebles y/o servicios de sus socios. Estos comprobantes 

son igualmente esenciales para justificar costos y gastos desde una 

perspectiva tributaria, contribuyendo así a la formalización y transparencia 

del comercio dentro del sector agrario. 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1. Tipo de investigación 

Este estudio será de tipo básica. 

Se centra en la creación de conocimiento teórico y en la exploración 

de los principios esenciales que rigen un fenómeno determinado. Cabe 

destacar que no busca aplicar directamente esos conocimientos a situaciones 

prácticas de manera inmediata. Su objetivo primordial es enriquecer nuestra 

comprensión de los fenómenos, ya sean de ámbito natural o social, 

contribuyendo así al conocimiento global en estas áreas (Vizcaíno et al., 

2023). 

3.2. Nivel de investigación 

Este estudio será de tipo descriptivo. 

Se enfoca en detallar las características, comportamientos o 

fenómenos concretos tal y como aparecen en una población o contexto 

particular. Su finalidad primordial es ofrecer una comprensión exhaustiva y 

precisa de los elementos que se están investigando. Esta metodología permite 

a los investigadores observar y registrar los aspectos observables sin 

manipular variables, lo que les ayuda a construir un marco claro y detallado 

que sirva de base para futuras investigaciones o intervenciones.(Valle et al., 

2022).  

3.3. Diseño de investigación 

Se denomina no experimental de corte transversal. 

Este tipo de diseño de investigación implica la recopilación de datos 

en un solo punto en el tiempo. No hay manipulación de variables por parte 
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del investigador y no se establecen grupos de control o de tratamiento.” En 

lugar de ello, se observan y registran variables tal como se presentan 

naturalmente. El objetivo principal es describir la situación o fenómeno 

estudiado en un momento específico (Rebollo y Ábalos, 2022). 

3.4. Población y muestra 

3.4.1. Población 

Se menciona que es el conjunto integro de individuos, cosas o 

entidades que comparten una característica específica y son objeto de estudio 

en una investigación. La población de estudio representa el grupo al cual se 

desean generalizar los resultados de la investigación” (Bautista, 2021).  

Para el presente estudio se tomará como población a los 304 socios 

mencionados en la Zona Registral número XIII -SEDE TACNA, Oficina 

Registral Tacna, en el número de partida 11006153 escritura pública con 

numero 042-2024. 

Tabla 1  

Población de los comerciantes del Centro Comercial Feria 28 de Julio – 

2024 

Hombres Mujeres Total, de comerciantes 

111 193 304 

 

3.4.2. Muestra 

Es un subconjunto representativo de la población de estudio 

seleccionado para participar en la investigación. La muestra se elige para 
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permitir inferencias sobre la población más amplia, ya que es más práctico y 

asequible estudiar una muestra en lugar de toda la población. La calidad de la 

muestra y su representatividad son fundamentales para la validez de los 

resultados de la investigación (Bautista, 2021). 

Con este fin se usará la fórmula de poblaciones finitas.  

 

𝑛 =
304×(1.96)2×0.5×(1−0.5)

(304−1)×(0.05)2+(1.96)2×0.5×(1−0.5)
 

 

Por lo tanto, el tamaño de la muestra es 170. 
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3.5. Operacionalización de variables  

Tabla 2 

Operacionalización de variables 

Variables Definición conceptual Dimensiones Indicadores 

Independiente: 

Asesoría contable 

La Asesoría Contable en una empresa desempeña un papel 

crucial al distinguir entre gastos, costos y pérdidas, tanto 

actuales como a largo plazo. “Esto proporciona al 

empresario una visión clara sobre las posibles ganancias e 

inversiones que puede generar u obtener en su negocio, 

permitiéndole tomar decisiones informadas y estratégicas” 

(Taypecahuana, 2023). 

1. Control interno  

 

2. Gestión tributaria   

 

3. Planeamiento tributario 

 

4. Gestión documentaria y 

archivo 

 

5. Presunciones de Evasión 

1.1.  Elementos del control interno 

 

2.1. Tipo de gestión tributaria  

 

3.1. Tipo de planeamiento tributario 

 

4.1. Tipo de gestión documentaria y archivo 

 

5.1. Presunciones de evasión de la 

Administración Tributaria por parte de las 

empresas    MYPE. 

Dependiente: 

Formalización 

 

Formalizar una empresa implica obtener el reconocimiento 

oficial del Estado peruano como una entidad legal. Aunque 

este proceso conlleva costos y el cumplimiento de diversos 

requisitos legales, los beneficios que ofrece son 

significativos. La formalización previene la confiscación de 

productos, el cierre del negocio y la imposición de multas. 

Además, aumenta la credibilidad y confiabilidad ante los 

clientes, facilita la obtención de socios, créditos y 

préstamos, y permite acceder a ventajas tributarias y 

establecer alianzas estratégicas con proveedores, entre otros 

beneficios. (Villaverde, 2022)  

6. Aspecto legal 

 

 

 

7. Gestión de formalización 

 

8. Cumplimiento de 

obligaciones tributarias 

 

6.1. Ley MYPE 

6.2. Ventajas de la formalidad  

6.3. Minuta 

 

7.1. Registro en SUNARP  

7.2. Registro en SUNAT 

7.3. Licencia municipal  

 

8.1. Uso de libros contables  

8.2. Compras legales 

8.3. Emisión de comprobantes. 
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3.6. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Según Noreña (2023), la encuesta emerge como un valioso método de 

investigación que va más allá de una simple recopilación de datos; implica un 

proceso sistemático para obtener información de un grupo representativo de 

individuos. Este enfoque, crucial en la investigación, busca adentrarse en las 

opiniones, actitudes, creencias y comportamientos de las personas con 

respecto a un tema específico.  

En consonancia con esto, Salas (2020) resalta el papel fundamental 

del cuestionario, que se presenta como un conjunto de preguntas estructuradas 

y prediseñadas destinadas a recabar información específica de los 

encuestados. Estas herramientas, integradas estrechamente en el proceso de 

encuesta, garantizan una recopilación estandarizada de datos, presentando las 

interrogantes de manera clara y organizada para que los participantes 

respondan mediante opciones predefinidas o mediante respuestas escritas. Es 

importante destacar que los cuestionarios ofrecen una versatilidad única, 

permitiendo la obtención tanto de datos cuantitativos como cualitativos, 

adaptándose así a la naturaleza diversa de las preguntas incluidas.  

3.7. Técnicas de procesamiento y análisis de datos 

Para estos procesos, se utilizarán las siguientes técnicas: 

✓ El cuestionario es el instrumento por utilizar que nos podrá permitir 

recolectar datos verídicos con respecto a las variables de estudio. 

✓ Luego de haber aplicado la encuesta y recolectados datos, se procederá a 

realizar el análisis estadístico para verificar la confiabilidad y validez de 

nuestros instrumentos de medición. Vale mencionar que para el 

procesamiento estadístico se empleará el SPSS V27. 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN 

4.1.  Resultados según análisis descriptivo de las variables 

4.1.1. Variable independiente: Asesoría contable 

Tabla 3 

VI Asesoría contable 

 Frecuencia 
 

Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Bajo 74  43,5 43,5 43,5 

Alto 50  29,4 29,4 72,9 

Medio 46  27,1 27,1 100,0 

Total 170  100,0 100,0  

Nota. SPSS versión 27.0. 

Los resultados revelan que un 43,5% de los comerciantes recibe una asesoría 

contable baja, lo que representa una importante limitación en el proceso de 

formalización. Esta situación podría estar relacionada con la falta de acceso a 

servicios profesionales, desconocimiento de su utilidad, o la percepción de que no 

es una prioridad para los pequeños negocios. El nivel bajo de asesoría impide una 

adecuada organización financiera, cumplimiento tributario y planificación legal, lo 

que a su vez perpetúa la informalidad. 

Un 27,1% de comerciantes recibe asesoría a un nivel medio, lo que indica 

que algunos acceden a servicios contables, pero de forma esporádica o limitada en 

alcance. Este grupo tiene potencial para mejorar sus prácticas si recibe orientación 

continua y accesible. 

Por último, un 29,4% cuenta con asesoría alta, lo cual es alentador, ya que 

evidencia que existe una base de comerciantes conscientes de la importancia de este 
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servicio. Este segmento puede servir como ejemplo para promover el uso de la 

asesoría contable como un recurso clave para el cumplimiento legal y la 

formalización. 

Figura 1  

VI Asesoría contable 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Tabla 3 

Tabla 4  

D1 Control interno 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Medio 85 50,0 50,0 50,0 

Bajo 68 40,0 40,0 90,0 

Alto 17 10,0 10,0 100,0 

Total 170 100,0 100,0  

Nota. SPSS versión 27.0. 

El 50% de los negocios encuestados presenta un nivel medio de 

control interno, lo que implica que, si bien algunos procedimientos 
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administrativos existen, probablemente no son sistemáticos ni estandarizados. 

Este nivel puede dificultar la toma de decisiones informadas y el 

cumplimiento ordenado de las obligaciones contables y fiscales. 

El 40% tiene un control bajo, lo cual indica serias deficiencias en la 

supervisión de ingresos, gastos, inventarios y registros. Este grupo es 

particularmente vulnerable a errores, fraudes o sanciones, y su situación 

puede estar vinculada con la falta de capacitación o recursos humanos 

especializados. 

Solo un 10% mantiene un nivel alto de control interno, lo que muestra 

que pocos negocios cuentan con sistemas estructurados de gestión, lo cual les 

brinda una ventaja competitiva y mayores probabilidades de formalización 

sostenible. 

Figura 2 

D1 Control interno 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Tabla 4. 
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Tabla 5 

D2. Gestión tributaria 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Medio 76 44,7 44,7 44,7 

Bajo 54 31,8 31,8 76,5 

Alto 40 23,5 23,5 100,0 

Total 170 100,0 100,0  

Nota. SPSS versión 27.0. 

 

Un 44,7% de comerciantes se ubica en un nivel medio de gestión 

tributaria, lo que refleja un conocimiento parcial de sus obligaciones, quizás 

limitado a la declaración del IGV o al uso básico de recibos por honorarios. 

Aunque representa una base, este grupo requiere mayor orientación y 

acompañamiento para avanzar en su formalización. 

El 31,8% con gestión baja representa a quienes no cumplen 

regularmente con sus obligaciones tributarias, ya sea por falta de 

conocimientos, temor a sanciones, o simplemente por operar en la total 

informalidad. Este segmento necesita intervenciones urgentes por parte del 

Estado y de entidades de apoyo empresarial. 

Un 23,5% alcanza un nivel alto, siendo este grupo probablemente el 

más cercano a la formalización o ya formalizado, lo que refuerza la hipótesis 

de que una adecuada gestión tributaria facilita este proceso. 
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Figura 3 

D2. Gestión tributaria 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Tabla 5. 

 

Tabla 6 

D3. Planeamiento tributario 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Bajo 114 67,1 67,1 67,1 

Medio 35 20,6 20,6 87,6 

Alto 21 12,4 12,4 100,0 

Total 170 100,0 100,0  

Nota. SPSS versión 27.0. 

El 67,1% de los comerciantes manifiesta un nivel bajo de 

planeamiento tributario, una cifra preocupante, ya que refleja que la mayoría 

no planifica sus pagos de impuestos ni optimiza legalmente su carga fiscal. 

Esta carencia puede deberse al desconocimiento de los beneficios del 
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planeamiento, la percepción de complejidad del sistema tributario, o la falta 

de asesoría especializada. 

Solo un 12,4% afirma realizar un planeamiento alto, lo que indica que 

pocos comerciantes están en condiciones de tomar decisiones estratégicas 

respecto a sus tributos. Esta debilidad limita la sostenibilidad financiera de 

los negocios y su transición a la formalidad. 

 

Figura 4 

D3. Planeamiento tributario 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Tabla 6. 
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Tabla 7 

D4. Gestión documentaria y archivo 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Bajo 103 60,6 60,6 60,6 

Medio 49 28,8 28,8 89,4 

Alto 18 10,6 10,6 100,0 

Total 170 100,0 100,0  

Nota. SPSS versión 27.0. 

El 60,6% mantiene una gestión documentaria baja, lo que refleja serias 

deficiencias en el manejo y conservación de documentos clave como facturas, 

libros contables, contratos y comprobantes de pago. La falta de orden 

documental es una barrera crítica para el control interno, la auditoría y el 

cumplimiento tributario. 

Solo un 10,6% muestra un nivel alto, siendo este grupo el más 

preparado para responder a fiscalizaciones o trámites formales. Este indicador 

es una llamada de atención sobre la necesidad de capacitar a los comerciantes 

en la correcta gestión documental. 
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Figura 5 

D4. Gestión documentaria y archivo 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Tabla 7. 

 

Tabla 8 

D5. Presunciones de Evasión 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Bajo 103 60,6 60,6 60,6 

Medio 40 23,5 23,5 84,1 

Alto 27 15,9 15,9 100,0 

Total 170 100,0 100,0  

Nota. SPSS versión 27.0. 

El 60,6% de los comerciantes tiene un nivel bajo de conocimiento 

sobre las presunciones de evasión utilizadas por la SUNAT, lo cual es 

preocupante. Esto indica que la mayoría de los negocios no están al tanto de 

los criterios por los que pueden ser considerados evasores, lo que incrementa 

el riesgo de sanciones tributarias involuntarias. 
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El desconocimiento en esta área también puede reflejar una falta de 

interés o prioridad hacia la legalidad fiscal, lo que prolonga el ciclo de 

informalidad. Solo un 15,9% está informado, mostrando que este tema debe 

ser abordado mediante campañas de información y educación tributaria. 

Figura 6 

D5. Presunciones de Evasión 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Tabla 8
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4.1.2. Variable dependiente: Formalización 

Tabla 9 

VD Formalización 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Bajo 82 48,2 48,2 48,2 

Medio 59 34,7 34,7 82,9 

Alto 29 17,1 17,1 100,0 

Total 170 100,0 100,0  

Nota. SPSS versión 27.0. 

Casi la mitad de los encuestados (48,2%) se encuentra en un nivel bajo 

de formalización, lo cual confirma que la informalidad sigue siendo 

predominante en la feria 28 de julio. Esto se traduce en consecuencias como 

la imposibilidad de acceder a créditos formales, menor seguridad jurídica, y 

limitada proyección comercial. 

El 34,7% está en un nivel medio, lo que sugiere que muchos 

comerciantes están en proceso de formalizarse o han cumplido solo algunos 

requisitos. El 17,1% con formalización alta representa una minoría que puede 

servir como modelo de referencia, pero también evidencia el reto pendiente 

para cerrar la brecha con el resto. 
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Figura 7 

VD Formalización 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Tabla 9. 

Tabla 10 

D1 Aspecto legal 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 
Porcentaje 

acumulado 

Bajo 76 44,7 44,7 44,7 

Medio 51 30,0 30,0 74,7 

Alto 43 25,3 25,3 100,0 

Total 170 100,0 100,0  

Nota. SPSS versión 27.0. 

El 44,7% de comerciantes presenta conocimientos bajos sobre los 

aspectos legales de la formalización, lo cual limita su capacidad de entender 

los requisitos, beneficios y responsabilidades de operar formalmente. Este 

desconocimiento puede estar relacionado con la falta de formación jurídica y 

con la informalidad estructural del comercio ambulatorio. 



 

57 

 

El 25,3% tiene un conocimiento alto, indicando que una parte 

importante de los comerciantes sí entiende los marcos legales, lo que podría 

facilitar procesos de regularización con el apoyo adecuado. 

Figura 8 

D1 Aspecto legal 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Tabla 10. 

Tabla 11 

D2 Gestión de formalización 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Medio 89 52,4 52,4 52,4 

Bajo 54 31,8 31,8 84,1 

Alto 27 15,9 15,9 100,0 

Total 170 100,0 100,0  

Nota. SPSS versión 27.0. 

El 52,4% de los encuestados se ubica en un nivel medio en la gestión 

de formalización, lo cual puede interpretarse como una intención latente de 
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formalizarse, aunque sin acciones concretas. Esto puede ser aprovechado por 

las autoridades mediante incentivos o programas de asistencia técnica. 

Solo el 15,9% mantiene una gestión alta, lo que indica que pocos 

negocios realizan trámites regulares, actualizan licencias, o cumplen con 

normativas. Este dato refuerza la importancia de acompañamiento técnico-

legal para impulsar la formalización efectiva. 

Figura 9 

D2 Gestión de formalización 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Tabla 11. 
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Tabla 12 

D3 Cumplimiento de obligaciones tributarias 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Bajo 86 50,6 50,6 50,6 

Medio 47 27,6 27,6 78,2 

Alto 37 21,8 21,8 100,0 

Total 170 100,0 100,0  

Nota. SPSS versión 27.0. 

Con un 50,6% en nivel bajo, esta dimensión refleja que más de la 

mitad de los comerciantes no cumple o no declara regularmente sus 

impuestos, lo cual representa un serio obstáculo para la formalización. Las 

causas pueden incluir la complejidad del sistema tributario, los costos 

asociados, o la cultura de informalidad. 

El cumplimiento alto (21,8%) es una señal de que sí existen casos 

positivos, probablemente vinculados a quienes reciben asesoría contable 

constante, y podrían servir de ejemplo para impulsar buenas prácticas entre 

sus pares. 
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Figura 10 

D3 Cumplimiento de obligaciones tributarias 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Tabla 12.
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Tabla 13 

Tabla cruzada de la Asesoría contable y la Formalización 

 
Asesoría contable Total 

Bajo Medio Alto  

F
o
rm

al
iz

ac
ió

n
 

Bajo 

Recuento 35 22 25 82 

% dentro de 

Formalización 
42,7% 26,8% 30,5% 100,0% 

% dentro de Asesoría 

contable 
47,3% 47,8% 50,0% 48,2% 

% del total 20,6% 12,9% 14,7% 48,2% 

Medio 

Recuento 27 16 16 59 

% dentro de 

Formalización 
45,8% 27,1% 27,1% 100,0% 

% dentro de Asesoría 

contable 
36,5% 34,8% 32,0% 34,7% 

% del total 15,9% 9,4% 9,4% 34,7% 

Alto 

Recuento 12 8 9 29 

% dentro de 

Formalización 
41,4% 27,6% 31,0% 100,0% 

% dentro de Asesoría 

contable 
16,2% 17,4% 18,0% 17,1% 

% del total 7,1% 4,7% 5,3% 17,1% 

Total 

Recuento 74 46 50 170 

% dentro de 

Formalización 
43,5% 27,1% 29,4% 100,0% 

% dentro de Asesoría 

contable 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% del total 43,5% 27,1% 29,4% 100,0% 

 

Nota. SPSS versión 27.0. 

 

La tabla cruzada evidencia una relación observable entre los niveles 

de asesoría contable y los niveles de formalización de los comerciantes de la 

feria 28 de julio. 
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En primer lugar, entre los comerciantes con bajo nivel de asesoría 

contable (n=74), el 47,3% se encuentra en un nivel bajo de formalización, el 

36,5% en un nivel medio y solo el 16,2% en un nivel alto. Esto sugiere que 

casi la mitad de quienes no reciben adecuada asesoría se mantienen en la 

informalidad, lo que refuerza la hipótesis de que la carencia de orientación 

contable limita el avance hacia la formalización. 

Por otro lado, entre quienes reciben una asesoría contable alta (n=50), 

el 50% también presenta niveles bajos de formalización, aunque ligeramente 

menor que los otros grupos. Sin embargo, este grupo muestra una proporción 

más favorable en niveles medio (32%) y alto (18%) de formalización, lo que 

evidencia una ligera mejora en los resultados. Si bien no todos los que 

acceden a asesoría están formalizados, sí se observa una tendencia más 

positiva en comparación con quienes no la reciben. 

En cuanto al grupo con asesoría contable de nivel medio (n=46), el 

47,8% se encuentra en un nivel bajo de formalización, porcentaje muy similar 

al del grupo bajo. Esto indica que un servicio contable insuficiente o poco 

frecuente no parece generar una mejora significativa en la formalización. 

Estos resultados permiten inferir que la asesoría contable, cuando es 

constante y especializada, tiende a incidir positivamente en los procesos de 

formalización, aunque no de manera inmediata ni total. La alta proporción de 

comerciantes con baja formalización en todos los niveles de asesoría sugiere 

que existen otros factores intervinientes (como barreras legales, tributarias, 

educativas o económicas) que también limitan el avance hacia la 

formalización completa, aun cuando se cuente con cierto grado de 

asesoramiento. 

Desde un punto de vista práctico, se evidencia la necesidad de no solo 

ofrecer asesoría contable, sino también fortalecer su calidad, frecuencia y 

adecuación a la realidad de los pequeños comerciantes, complementando esta 
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intervención con programas integrales de capacitación legal, simplificación 

tributaria y acceso a incentivos de formalización. 

Figura 11 

Tabla cruzada del Asesoría contable y la Formalización 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Tabla 13. 

 

4.2. Prueba de normalidad 

Antes de realizar la prueba de hipótesis, se evaluó si las variables 

cumplían con el supuesto de normalidad en relación con sus respectivos 

instrumentos de medición. Para ello, se utilizaron pruebas estadísticas como 

Kolmogórov-Smirnov, ya que la muestra es mayor a 50 elementos. Estas 

pruebas permitieron verificar la normalidad de los datos en el contexto de este 

estudio de investigación. 
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1. Formular hipótesis 

H0: La distribución de la variable de medición en estudio es normal 

H1: La distribución de la variable de medición en estudio no es normal. 

2. Nivel de significancia 

     = 5% = 0,05 

 

3. Estadística de prueba 

Tabla 14 

Pruebas de normalidad 

Instrumentos de medición 
Kolmogórov-Smirnov 

 

 Estadístico  gl Sig.  

Variable independiente:  

Asesoría contable 

,086 170 ,003 

Variable dependiente:  

Formalización 

,100 170 ,000 

Nota. SPSS versión 27.0. 

4. Decisión 

Dado que los resultados del p-valor de ambas variables son inferiores 

al nivel de significancia establecido (∝=0,05), se rechaza la hipótesis nula 

(H0) y se acepta la hipótesis alternativa (H1). 

5. Conclusión 

Con un nivel de significancia del 5%, se concluye que la distribución 

de las variables de interés no sigue una distribución normal. Por lo tanto, se 

deberán utilizar pruebas estadísticas no paramétricas, como la correlación de 

Spearman, para el análisis en esta investigación. 
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4.3. Contraste de hipótesis 

1. Hipótesis general 

La asesoría contable incide en la formalización de los negocios 

afiliados a la Asociación de Comerciantes Feria 28 de Julio, Tacna 2024. 

2. Planteamiento de la hipótesis 

H0 : La asesoría contable no incide en la formalización de los negocios 

afiliados a la Asociación de Comerciantes Feria 28 de Julio, Tacna 

2024. 

H1 : La asesoría contable incide en la formalización de los negocios 

afiliados a la Asociación de Comerciantes Feria 28 de Julio, Tacna 

2024. 

3. Nivel de significancia 

α= 5% = 0,05 

4. Estadístico de prueba 

Tabla 15 

Contraste de la hipótesis general 

 Formalización (Y) 

Correlación de 

Spearman 

Asesoría 

contable (X) 

Correlación de 

Spearman 
,933 

Sig. (bilateral) ,006 

N 170 

  Nota. SPSS versión 27.0. 

5. Decisión 

Dado que el valor p (Sig. = 0,006) es menor que el nivel de 

significancia (α = 0,05), se rechaza la hipótesis nula (H₀). Esto indica que 
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existe evidencia estadística suficiente para afirmar que la asesoría contable 

incide en la formalización de los negocios afiliados a la Asociación de 

Comerciantes Feria 28 de Julio, Tacna 2024. 

6. Conclusión 

Los resultados del estudio muestran que existe una correlación 

positiva alta y significativa de 0,933 entre la asesoría contable y la 

formalización. Este coeficiente indica una relación muy fuerte: a medida que 

mejora el acceso y la calidad de la asesoría contable, también aumenta el nivel 

de formalización de los negocios en la feria 28 de julio. 

Este hallazgo respalda la importancia de implementar programas de 

asesoría contable especializada como estrategia efectiva para fomentar la 

formalización de los negocios en contextos similares. Asimismo, sugiere que 

una intervención técnica contable adecuada puede reducir la informalidad, 

mejorar el cumplimiento tributario, y favorecer la integración de los 

comerciantes al sistema económico formal, contribuyendo así al desarrollo 

local sostenible en Tacna. 

Hipótesis específica 1 

La asesoría contable incide en el aspecto legal de la Asociación de 

Comerciantes Feria 28 de Julio, Tacna 2024 

1. Planteamiento de la hipótesis 

H0 : La asesoría contable no incide en el aspecto legal de la Asociación 

de Comerciantes Feria 28 de Julio, Tacna 2024. 

H1 : La asesoría contable incide en el aspecto legal de la Asociación de 

Comerciantes Feria 28 de Julio, Tacna 2024. 

2. Nivel de significancia 

α= 5% = 0,05 
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3. Estadístico de prueba 

Tabla 16 

Contraste de la hipótesis 1 

 D1 Aspecto legal (Y) 

Correlación 

de 

Spearman 

Asesoría 

contable (X) 

Correlación de 

Spearman 
,891 

Sig. (bilateral) ,000 

N 170 

Nota. SPSS versión 27.0. 

4. Decisión 

Dado que el valor p = 0,000 es menor que α = 0,05, se rechaza la 

hipótesis nula (H₀). Existe suficiente evidencia estadística para afirmar que la 

asesoría contable incide en el aspecto legal. 

5. Conclusión 

Se observa una correlación positiva muy alta (0,891) entre la asesoría contable 

y el aspecto legal. Esto indica que, a mayor nivel de asesoría contable, los negocios 

muestran un mayor cumplimiento de requisitos legales. Por lo tanto, la asesoría 

contable es un factor clave en la formalización desde el punto de vista jurídico, 

impulsando a los comerciantes a registrarse adecuadamente y cumplir con la 

normativa vigente. 

Hipótesis específica 2 

La asesoría contable incide en la Gestión de formalización de la 

Asociación de Comerciantes Feria 28 de Julio, Tacna 2024 
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1. Planteamiento de la hipótesis 

H0 : La asesoría contable no incide en la Gestión de formalización de la 

Asociación de Comerciantes Feria 28 de Julio, Tacna 2024. 

H1 : La asesoría contable incide en la Gestión de formalización de la 

Asociación de Comerciantes Feria 28 de Julio, Tacna 2024. 

2. Nivel de significancia 

α= 5% = 0,05 

3. 3) Estadístico de prueba 

Tabla 17 

Contraste de la hipótesis 2 

 
D2 Gestión de 

formalización (Y) 

Correlación 

de 

Spearman 

Asesoría 

contable (X) 

Correlación 

de Spearman 
,905 

Sig. 

(bilateral) 
,000 

N 170 

        Nota. SPSS versión 27.0. 

 

4. Decisión 

Dado que el valor p = 0,000 es menor que α = 0,05, se rechaza la 

hipótesis nula (H₀). Hay evidencia significativa de que la asesoría contable 

incide en la gestión de formalización. 

 

 



 

69 

 

5. Conclusión 

La correlación alta de 0,905 revela una relación fuerte entre la asesoría 

contable y la mejora en la gestión de los procesos formales de los negocios. 

Esto implica que los comerciantes que reciben orientación contable tienden a 

llevar un control administrativo más ordenado y a desarrollar adecuadamente 

los trámites relacionados con la formalización. En consecuencia, la asesoría 

contable promueve no solo el cumplimiento normativo, sino también una 

gestión operativa más estructurada. 

Hipótesis específica 3 

La asesoría contable incide en el cumplimiento de las obligaciones 

formales de los negocios afiliados a la Asociación de Comerciantes Feria 28 

de Julio, Tacna 2024. 

1. Planteamiento de la hipótesis 

H0 : La asesoría contable no incide en el cumplimiento de las 

obligaciones formales de los negocios afiliados a la Asociación de 

Comerciantes Feria 28 de Julio, Tacna 2024. 

H1 : La asesoría contable incide en el cumplimiento de las obligaciones 

formales de los negocios afiliados a la Asociación de Comerciantes Feria 

28 de Julio, Tacna 2024. 

2. Nivel de significancia 

α= 5% = 0,05 
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3. Estadístico de prueba 

Tabla 18 

Contraste de la hipótesis 3 

 

D3 Cumplimiento de 

obligaciones formales 

(Y) 

Correlación de 

Spearman 

Asesoría 

contable 

(X) 

Correlación de 

Spearman 
,933 

Sig. (bilateral) ,006 

N 170 

Nota. SPSS versión 27.0. 

4. Decisión 

El valor p = 0,006 es menor que α = 0,05, por tanto, se rechaza la 

hipótesis nula (H₀). Existe evidencia suficiente para concluir que la asesoría 

contable incide en el cumplimiento de obligaciones formales. 

5. Conclusión 

La correlación de 0,933 es extremadamente alta, lo que indica una 

fuerte asociación entre la asesoría contable y el cumplimiento de obligaciones 

como declaraciones tributarias, licencias, libros contables y otros 

requerimientos. Este resultado refuerza la importancia de contar con apoyo 

técnico contable para lograr una formalización completa y sostenida. Así, la 

asesoría contable no solo orienta, sino que facilita y promueve el 

cumplimiento normativo en la práctica diaria de los negocios.  
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DISCUSIONES 

El presente estudio tuvo como objetivo general: Determinar la 

incidencia de la asesoría contable en la formalización de los negocios 

afiliados a la Asociación de Comerciantes Feria 28 de Julio, Tacna 2024. 

Respecto a ello, entre los comerciantes con bajo nivel de asesoría contable 

(n=74), el 47,3% se encuentra en un nivel bajo de formalización, el 36,5% en 

un nivel medio y solo el 16,2% en un nivel alto. Por otro lado, entre quienes 

reciben una asesoría contable alta (n=50), el 50% también presenta niveles 

bajos de formalización, aunque ligeramente menor que los otros grupos. En 

cuanto al grupo con asesoría contable de nivel medio (n=46) **, el 47,8% se 

encuentra en un nivel bajo de formalización, porcentaje muy similar al del 

grupo bajo. Esto indica que un servicio contable insuficiente o poco frecuente 

no parece generar una mejora significativa en la formalización. Asimismo, 

los resultados de la prueba de correlación muestran que existe una correlación 

positiva alta y significativa de 0,933 entre la asesoría contable y la 

formalización. Este coeficiente indica una relación muy fuerte: a medida que 

mejora el acceso y la calidad de la asesoría contable, también aumenta el nivel 

de formalización de los negocios en la feria 28 de julio. 

Este hallazgo respalda la importancia de implementar programas de 

asesoría contable especializada como estrategia efectiva para fomentar la 

formalización de los negocios en contextos similares. Asimismo, sugiere que 

una intervención técnica contable adecuada puede reducir la informalidad, 

mejorar el cumplimiento tributario, y favorecer la integración de los 

comerciantes al sistema económico formal, contribuyendo así al desarrollo 

local sostenible en Tacna. 

Este hallazgo coincide con lo planteado por Gutiérrez (2022), quien 

encontró que la asesoría contable influye directamente en la conciencia 

tributaria de los contribuyentes, lo que facilita la formalización. De manera 
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similar, en el estudio de Zamora et al. (2023), se destaca que la asesoría 

contable es crucial para la toma de decisiones y el cumplimiento de las 

normativas legales, lo cual también se refleja en los resultados obtenidos en 

este estudio. 

Para el primer objetivo: Determinar la incidencia de la asesoría 

contable en el aspecto legal de los negocios afiliados a la Asociación de 

Comerciantes Feria 28 de Julio, Tacna 2024. Respecto a ello, se observa una 

correlación positiva muy alta (0,891) entre la asesoría contable y el aspecto 

legal. Esto indica que, a mayor nivel de asesoría contable, los negocios 

muestran un mayor cumplimiento de requisitos legales. Por lo tanto, la 

asesoría contable es un factor clave en la formalización desde el punto de vista 

jurídico, impulsando a los comerciantes a registrarse adecuadamente y 

cumplir con la normativa vigente. 

Este resultado se alinea con el estudio de Mendoza y Huamán (2021), 

que concluye que la conciencia tributaria facilita la formalización de las 

Mypes, especialmente cuando los empresarios comprenden y cumplen sus 

obligaciones legales. Además, la asesoría contable contribuye a que los 

empresarios eviten sanciones por incumplimiento, lo que fortalece la 

formalización. 

Para el segundo objetivo: Determinar la incidencia de la asesoría 

contable en la Gestión de formalización de los negocios afiliados a la 

Asociación de Comerciantes Feria 28 de Julio, Tacna 2024. Respecto a ello, 

la correlación alta de 0,905 revela una relación fuerte entre la asesoría 

contable y la mejora en la gestión de los procesos formales de los negocios. 

Esto implica que los comerciantes que reciben orientación contable tienden a 

llevar un control administrativo más ordenado y a desarrollar adecuadamente 

los trámites relacionados con la formalización. En consecuencia, la asesoría 

contable promueve no solo el cumplimiento normativo, sino también una 

gestión operativa más estructurada. 
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Este hallazgo es consistente con el estudio de Belito y Bendezú 

(2021), donde se destacó que la asesoría contable facilita la toma de 

decisiones informadas en áreas clave como las ventas y el control financiero. 

Los empresarios que implementan estos conocimientos en la gestión de su 

negocio están mejor posicionados para cumplir con los requisitos legales de 

formalización. 

Para el tercer objetivo: Determinar la incidencia de la asesoría 

contable en el cumplimiento de las obligaciones formales de los negocios 

afiliados a la Asociación de Comerciantes Feria 28 de Julio, Tacna 2024. 

Respecto a ello, la correlación de 0,933 es extremadamente alta, lo que indica 

una fuerte asociación entre la asesoría contable y el cumplimiento de 

obligaciones como declaraciones tributarias, licencias, libros contables y 

otros requerimientos. Este resultado refuerza la importancia de contar con 

apoyo técnico contable para lograr una formalización completa y sostenida. 

Así, la asesoría contable no solo orienta, sino que facilita y promueve el 

cumplimiento normativo en la práctica diaria de los negocios. 

Este hallazgo coincide con lo expuesto por Torres y Márquez (2021), 

quienes encontraron que las políticas de apoyo, como la asesoría contable, 

tienen un impacto directo en el cumplimiento normativo y la formalización 

de las MYPES. 

Los resultados obtenidos en este estudio respaldan la hipótesis de que 

la asesoría contable tiene un impacto positivo en la formalización de los 

negocios afiliados a la Asociación de Comerciantes Feria 28 de Julio, Tacna 

2024, los cuales coinciden con estudios previos a nivel nacional e 

internacional, los cuales señalan que la asesoría contable no solo facilita el 

cumplimiento de las normativas legales, sino que también mejora la gestión 

empresarial y fomenta una cultura de cumplimiento tributario y laboral. Por 

lo tanto, es esencial que los negocios continúen buscando y recibiendo 
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asesoría contable para fortalecer su proceso de formalización y contribuir al 

desarrollo económico local. 
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CONCLUSIONES 

1. Se concluye que la asesoría contable incide de manera positiva y 

significativa en la formalización de los negocios afiliados a la Asociación 

de Comerciantes Feria 28 de Julio, Tacna 2024. La correlación alta y 

significativa obtenida (ρ = 0,933) respalda que a medida que se incrementa 

la calidad y frecuencia de la asesoría contable, también se eleva el nivel de 

formalización de los negocios, lo que implica mejoras tanto en el 

cumplimiento normativo como en la gestión empresarial. Este resultado 

evidencia la relevancia de implementar programas de asesoría contable 

como una estrategia clave para reducir la informalidad y fortalecer el 

desarrollo económico local. 

2. Se concluye que la asesoría contable tiene una incidencia muy alta y positiva 

en el aspecto legal de la formalización de los negocios afiliados a la 

Asociación de Comerciantes Feria 28 de Julio, Tacna 2024. La correlación 

de 0,891 demuestra que los comerciantes que reciben una adecuada 

orientación contable logran cumplir con mayor eficacia los requisitos 

legales exigidos, como la inscripción en registros públicos, la obtención de 

licencias y el cumplimiento de obligaciones tributarias, lo que contribuye 

significativamente a su proceso de formalización desde una perspectiva 

jurídica. 

3. Asimismo, se concluye que existe una relación positiva y fuerte entre la 

asesoría contable y la gestión de formalización de los negocios de la 

Asociación de Comerciantes Feria 28 de Julio, Tacna 2024. El coeficiente 

de 0,905 evidencia que quienes reciben asesoría contable tienden a 

organizar mejor sus procesos administrativos, gestionar adecuadamente los 

trámites de formalización y aplicar prácticas de control y seguimiento que 

favorecen el cumplimiento de las normativas vigentes, fortaleciendo así su 

integración al sistema formal. 
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4. Finalmente, se concluye que la asesoría contable incide de manera positiva 

y muy fuerte en el cumplimiento de las obligaciones formales, tales como 

las declaraciones tributarias, licencias de funcionamiento, libros contables 

y otros requisitos exigidos por la normativa. La alta correlación de 0,933 

confirma que contar con apoyo técnico-contable facilita significativamente 

que los comerciantes cumplan de manera oportuna y adecuada con sus 

obligaciones legales, lo que contribuye a consolidar su formalización y su 

permanencia en el ámbito formal. 
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RECOMENDACIONES 

1. Se recomienda que las autoridades municipales y los representantes de la 

Asociación de Comerciantes Feria 28 de Julio, Tacna, implementen de 

manera sostenida programas de asesoría contable especializados, accesibles 

y permanentes, que permitan a los comerciantes recibir orientación técnica 

de calidad. Estos programas deben estar orientados a fortalecer el proceso 

de formalización, tanto en el ámbito legal como en la gestión operativa, a 

fin de reducir los niveles de informalidad y contribuir al desarrollo 

económico local. 

2. Se sugiere que los comerciantes reciban capacitaciones periódicas sobre los 

aspectos legales relacionados con la formalización de negocios, brindadas 

por contadores o asesores especializados. Estas capacitaciones deben 

centrarse en los procedimientos para el cumplimiento de requisitos legales 

como la inscripción en registros públicos, la obtención de licencias y la 

regularización tributaria. 

3. Se recomienda promover espacios de formación y acompañamiento para los 

comerciantes enfocados en la gestión administrativa de los procesos de 

formalización, lo que incluye la organización de documentos, el control de 

trámites y el seguimiento sistemático de las obligaciones formales. Para 

ello, se sugiere que la Asociación de Comerciantes y las autoridades locales 

coordinen talleres prácticos y asesorías personalizadas que fortalezcan la 

capacidad de los comerciantes para gestionar su formalización de manera 

eficiente. 

4. Se aconseja que se implemente un sistema de seguimiento y asistencia 

técnica continua que permita a los comerciantes cumplir de forma adecuada 

y oportuna con sus obligaciones formales, tales como las declaraciones 

tributarias, licencias de funcionamiento y el manejo de libros contables. 
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Para tal fin, se podría articular el trabajo conjunto entre las entidades 

públicas, contadores colegiados y asociaciones comerciales, garantizando 

que los comerciantes cuenten con el apoyo necesario para consolidar su 

formalización y evitar sanciones o irregularidades legales. 
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Anexo 1: Matriz de consistencia 

La asesoría contable y su incidencia en la formalización de los negocios afiliados a la Asociación de Comerciantes feria 28 de julio - Tacna, 

2024 

Problema Objetivos Hipótesis Variables  Dimensiones Indicadores Item Metodología 

Problema principal 

¿Cuál es la incidencia de la 

asesoría contable en la 

formalización de los 

negocios afiliados la 

Asociación de Comerciantes 

Feria 28 de Julio, Tacna 

2024? 

 

P. ESPECÍFICOS 

¿Cuál es la incidencia de la 

asesoría contable en el 

aspecto legal de los negocios 

afiliados a la Asociación de 

Comerciantes Feria 28 de 

Julio, Tacna 2024? 

 

¿Cuál es la incidencia de la 

asesoría contable en la 

Gestión de formalización de 

los negocios afiliados a la 

Asociación de Comerciantes 

Feria 28 de Julio, Tacna 

2024? 

 

¿Cuál es la incidencia de la 

asesoría contable en el 

cumplimiento de las 

obligaciones formales de los 

negocios afiliados a la 

Asociación de Comerciantes 

Objetivo principal 

Determinar la incidencia de la 

asesoría contable en la 

formalización de los negocios 

afiliados a la Asociación de 

Comerciantes Feria 28 de 

Julio, Tacna 2024. 

 

O. ESPECÍFICOS 

Determinar la incidencia de la 

asesoría contable en el 

aspecto legal de los negocios 

afiliados a la Asociación de 

Comerciantes Feria 28 de 

Julio, Tacna 2024. 

 

Determinar la incidencia de la 

asesoría contable en la Gestión 

de formalización de los 

negocios afiliados a la 

Asociación de Comerciantes 

Feria 28 de Julio, Tacna 2024. 

 

Determinar la incidencia de la 

asesoría contable en el 

cumplimiento de las 

obligaciones formales de los 

negocios afiliados a la 

Asociación de Comerciantes 

Feria 28 de Julio, Tacna 2024. 

Hipótesis general 

La asesoría contable 

incide en la 

formalización de los 

negocios afiliados a la 

Asociación de 

Comerciantes Feria 28 de 

Julio, Tacna 2024. 

 

H. ESPECÍFICAS 

La asesoría contable 

incide en el aspecto legal 

de la Asociación de 

Comerciantes Feria 28 

de Julio, Tacna 2024. 

 

La asesoría contable 

incide en la Gestión de 

formalización de la 

Asociación de 

Comerciantes Feria 28 de 

Julio, Tacna 2024. 

 

La asesoría contable en el 

cumplimiento de las 

obligaciones formales de 

los negocios afiliados a la 

Asociación de 

Comerciantes Feria 28 de 

Julio, Tacna 2024. 

 

 

 

 

Variable 

Independiente 

 

Asesoría 

contable  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Variable 

Dependiente 

 

Formalización 

1. Control interno  

 

 

2. Gestión 

tributaria   

 

3. Planeamiento 

tributario 

 

4. Gestión 

documentaria y 

archivo 

 

5. Presunciones de 

Evasión 

 

 

 

6. Aspecto legal 

 

 

 

 

 

7.Gestión de 

formalización 

 

8.Cumplimiento de 

obligaciones 

formales 

1.1. Elementos del 

control interno 

 

2.1. Tipo de gestión 

tributaria  

 

3.1. Tipo de 

planeamiento tributario 

 

4.1. Tipo documentario  

 

5.1. Presunciones de 

evasión de la 

Administración 

Tributaria por parte de 

las empresas MYPE. 

 

6.1. Ley MYPE 

6.2. Ventajas de la 

formalidad  

6.3. Minuta 

 

7.1. Registro en 

SUNARP  

7.2. Registro en SUNAT 

7.3. Licencia de 

Municipal  

 

8.1. Uso de libros 

contables  

8.2. Compras legales 

1,2 

 

 

3,4 

 

 

5,6 

 

 

7,8 

 

9,10 

 

 

 

 

 

11 

12 

 

13 

 

14 

 

15,16 

17 

 

 

18 

 

19 

20 

Tipo de 

investigación  

Básica  

 

Enfoque:  

Cuantitativa 

 

Nivel de 

Investigación  

Descriptivo   

y transversal  

 

Diseño de la 

investigación  

No 

experimental  

 

Población 

304 socios 

 

Muestra 

170 socios 

 

Técnica 

Encuesta. 

 

Instrumentos 

Cuestionario 
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Feria 28 de Julio, Tacna 

2024? 

8.3. Emisión de 

comprobantes 
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Anexo 2: Solicitud de Número de Socios y puestos de la Asociación 28 de Julio  
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Anexo 3: Instrumentos 

Cuestionario 1 

La presente encuesta es totalmente anónima, ya que no se requerirá de ningún dato 

personal de quien responde. En base a lo mencionado, se le solicita marcar con una “X”.  

Instrucciones:  

Lea y responda de acuerdo con su experiencia, conocimiento u opinión al respecto 

de la pregunta, marcando (X) en la casilla que corresponda. 

1. Totalmente en desacuerdo  2 En desacuerdo 3 Neutral 

4. De acuerdo    5 Totalmente de acuerdo 

N° Variable independiente: Asesoría contable 1 2 3 4 5 

Control interno 

Elementos del control interno 

1. 
La asesoría contable ha mejorado la elaboración de estados 

financieros en mi empresa. 
  

  
 

2. 
La asesoría contable ha sido clave para implementar medidas 

efectivas de control interno. 
  

  
 

Gestión tributaria   

Tipo de  gestión tributaria 

3. 
La asesoría contable ha facilitado la comprensión del tipo 
de gestión tributaria necesario para mi empresa. 

  
  

 

4. 
Gracias a la asesoría contable, estoy al día con mis 
obligaciones tributarias. 

  
  

 

Planeamiento tributario 

Tipo de planeamiento tributario 

5. 
La asesoría contable ha permitido un planeamiento tributario 

eficiente. 
  

  
 

6. 
La planificación tributaria de mi empresa se ha optimizado 

gracias a la asesoría contable. 
  

  
 

Gestión documentaria y archivo 

Tipo documentario  

7. 
La asesoría contable ha mejorado la gestión documentario en mi 

empresa. 
  

  
 

8. 
Los documentos tributarios son manejados de manera más 

eficiente gracias a la asesoría contable. 
  

  
 

Presunciones de Evasión 

Presunciones de evasión de la Administración Tributaria por parte de las empresas MYPE 

 
La asesoría contable ha disminuido las presunciones de evasión 

por parte de la administración tributaria. 
  

  
 

10 
Siento que la asesoría contable ha reducido significativamente el 

riesgo de presunciones de evasión. 
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Cuestionario 2 

La presente encuesta es totalmente anónima, ya que no se requerirá de ningún dato 

personal de quien responde. En base a lo mencionado, se le solicita marcar con una “X” 

la respuesta que se ajuste más a su opinión o experiencia. Asimismo, se le agradece de 

antemano por su participación. 

Instrucciones: 

Lea y responda de acuerdo con su experiencia, conocimiento u opinión al respecto 

de la pregunta, marcando (X) en la casilla que corresponda. 

respecto de la pregunta, marcando (X) en la casilla que corresponda. 

1. Totalmente en desacuerdo  2 En desacuerdo 3 Neutral 

4. De acuerdo    5 Totalmente de acuerdo 

N° Variable dependiente: Formalización 1 2 3 4 5 

Aspecto legal 

Ley MYPE 

11. Sea ha mejorado mi conocimiento sobre la Ley MYPE.      

Ventajas de la formalidad 

12. 
Sea ha proporcionado una mejor comprensión de las ventajas de 

la formalidad. 
  

  
 

Minuta 

13. Tiene usted conocimiento del desarrollo de una minuta.      

Gestión de formalización 

Registro en SUNARP 

14. 
La asesoría contable ha facilitado el registro de mi empresa en 

SUNARP. 
  

  
 

Registro  en SUNAT 

15 
La asesoría contable ha sido esencial para el registro correcto en 

SUNAT. 
  

  
 

16 
La obtención del RUC ha sido simplificada gracias a la asesoría 

contable. 
  

  
 

Licencia Municipal 

17 
La asesoría contable ha asegurado que mi empresa obtenga la 

licencia de funcionamiento necesaria. 
  

  
 

Cumplimiento de obligaciones formales 

Uso de libros contables 

18 
La asesoría contable ha garantizado el uso correcto de los libros 

contables. 
  

  
 

Compras legales 

19 
La asesoría contable ha mejorado el manejo de las compras 

legales en mi empresa. 
  

  
 

Emisión de comprobantes 

20 
La emisión de comprobantes se realiza de manera adecuada 

gracias a la asesoría contable. 
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Anexo 4: Prueba de fiabilidad del instrumento 

La prueba de fiabilidad estadística, que emplea el Coeficiente de Alpha de 

Cronbach, tiene como objetivo evaluar la consistencia interna de los ítems, es decir, su 

correlación adecuada entre sí. En este caso, los resultados son los siguientes: 

 

Estadísticos de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,924 10 

 

El coeficiente obtenido, de 0,924 indica una alta fiabilidad del instrumento 

aplicado para medir la variable independiente Asesoría contable.  

 

Estadísticos de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,885 10 

 

El coeficiente de 0, 885 obtenido para la variable dependiente Formalización 

también señala una alta fiabilidad del instrumento utilizado.  

Es fundamental destacar que el fuerte vínculo entre la variable, sus indicadores y 

las preguntas del instrumento administrado otorgan consistencia y validez a los resultados 

de la investigación. 
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Anexo 5: Validación de expertos 
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CI GT PT GDA PE AL GF COF

n X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 D1 D2 D3 D4 D5 VI D1 D2 D3 VD

1 3 3 4 4 4 3 4 3 2 3 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 6 8 7 7 5 33 3 8 6 17

2 4 3 4 1 3 1 2 2 4 3 1 3 2 1 2 2 1 2 1 1 7 5 4 4 7 16 6 6 4 16

3 3 3 4 4 3 2 2 2 3 3 3 1 3 1 1 1 2 2 1 1 6 8 5 4 6 19 7 5 4 16

4 4 3 3 2 4 1 4 3 3 3 2 1 1 2 2 1 1 2 2 2 7 5 5 7 6 17 4 6 6 16

5 3 3 4 2 2 3 4 2 3 4 1 1 2 1 2 2 1 1 1 2 6 6 5 6 7 17 4 6 4 14

6 4 2 1 2 4 2 3 3 3 3 3 1 2 2 2 1 2 1 1 2 6 3 6 6 6 15 6 7 4 17

7 2 2 3 2 3 3 3 3 4 2 2 2 1 2 2 2 1 3 1 1 4 5 6 6 6 15 5 7 5 17

8 4 3 1 1 3 2 3 2 3 3 3 2 1 3 1 1 3 3 2 1 7 2 5 5 6 14 6 8 6 20

9 4 4 1 4 2 2 3 2 4 2 2 2 1 1 1 2 1 2 1 1 8 5 4 5 6 17 5 5 4 14

10 3 4 1 1 3 3 3 3 4 4 1 3 3 1 3 2 1 1 1 1 7 2 6 6 8 15 7 7 3 17

11 3 3 1 2 2 2 3 2 2 2 2 1 2 1 1 2 3 1 2 1 6 3 4 5 4 13 5 7 4 16

12 3 3 4 1 4 1 3 4 2 4 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 6 5 5 7 6 16 3 4 4 11

13 4 3 3 1 3 2 3 4 3 3 3 1 1 1 4 1 1 1 1 2 7 4 5 7 6 16 5 7 4 16

14 4 4 3 2 2 3 4 3 4 4 3 1 1 2 4 1 1 1 1 3 8 5 5 7 8 18 5 8 5 18

15 2 3 3 2 2 1 4 4 3 2 1 1 2 1 4 1 2 1 3 3 5 5 3 8 5 13 4 8 7 19

16 3 4 3 2 4 3 3 4 2 3 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 7 5 7 7 5 19 4 4 3 11

17 2 4 1 4 2 1 4 4 2 3 1 4 3 3 1 1 2 2 1 2 6 5 3 8 5 14 8 7 5 20

18 3 2 1 1 3 2 3 4 2 3 3 3 1 3 1 1 2 1 1 2 5 2 5 7 5 12 7 7 4 18

19 4 3 1 1 2 2 3 4 4 3 1 1 2 3 1 1 1 1 1 2 7 2 4 7 7 13 4 6 4 14

20 2 4 3 2 4 1 3 4 4 2 1 2 1 2 4 3 1 1 2 1 6 5 5 7 6 16 4 10 4 18

21 3 2 3 4 4 2 3 4 4 2 1 1 3 2 1 1 1 2 2 1 5 7 6 7 6 18 5 5 5 15

22 4 4 1 1 2 1 4 4 2 3 1 1 1 1 2 2 2 3 1 1 8 2 3 8 5 13 3 7 5 15

23 4 4 1 1 2 3 4 2 4 3 3 1 1 1 3 2 1 4 2 2 8 2 5 6 7 15 5 7 8 20

24 3 2 1 1 3 1 3 3 2 3 1 2 2 1 1 1 3 2 1 3 5 2 4 6 5 11 5 6 6 17

25 2 4 4 4 3 3 2 4 4 4 3 1 1 2 2 3 1 1 2 2 6 8 6 6 8 20 5 8 5 18

26 3 2 1 4 2 1 3 2 3 4 1 3 1 1 1 3 1 1 1 1 5 5 3 5 7 13 5 6 3 14

27 4 2 4 4 2 1 4 3 2 4 1 1 1 2 2 3 1 2 1 3 6 8 3 7 6 17 3 8 6 17

28 2 4 1 1 4 2 4 2 2 4 1 1 1 1 2 1 2 1 1 1 6 2 6 6 6 14 3 6 3 12

29 2 2 3 1 3 3 4 3 3 3 1 2 3 2 1 1 1 1 2 1 4 4 6 7 6 14 6 5 4 15

30 2 3 3 4 3 2 3 4 3 2 2 2 4 1 3 1 1 1 1 1 5 7 5 7 5 17 8 6 3 17

31 3 3 3 4 4 1 2 2 2 4 1 1 4 3 1 2 3 1 1 3 6 7 5 4 6 18 6 9 5 20

32 2 2 1 1 4 2 4 3 2 2 1 3 3 1 1 1 1 1 2 2 4 2 6 7 4 12 7 4 5 16

33 4 2 4 1 3 1 4 2 4 3 1 2 1 2 3 1 1 2 1 1 6 5 4 6 7 15 4 7 4 15

34 4 2 4 2 4 3 3 4 4 2 1 1 3 1 1 2 1 2 2 1 6 6 7 7 6 19 5 5 5 15

35 4 3 4 4 3 1 2 2 2 3 1 2 1 3 1 2 3 4 2 2 7 8 4 4 5 19 4 9 8 21

36 2 4 4 4 2 2 4 4 3 3 1 1 3 2 2 2 2 1 1 1 6 8 4 8 6 18 5 8 3 16

37 4 4 4 2 2 1 2 3 3 4 1 3 3 1 2 1 3 1 1 1 8 6 3 5 7 17 7 7 3 17

38 3 3 1 2 3 3 3 2 2 2 2 1 1 4 2 1 1 2 1 2 6 3 6 5 4 15 4 8 5 17

39 4 4 1 1 4 1 2 4 4 4 3 1 2 1 1 1 1 1 1 2 8 2 5 6 8 15 6 4 4 14

40 3 2 3 4 3 3 4 3 3 4 1 1 1 3 2 2 2 1 1 2 5 7 6 7 7 18 3 9 4 16

41 4 3 3 1 3 2 3 3 3 4 2 2 2 2 1 1 3 1 3 1 7 4 5 6 7 16 6 7 5 18

42 3 2 1 4 4 1 2 4 2 4 2 1 1 3 1 1 2 1 2 2 5 5 5 6 6 15 4 7 5 16

43 3 4 4 4 3 3 2 2 4 4 2 2 4 1 1 3 1 2 1 1 7 8 6 4 8 21 8 6 4 18

44 2 4 4 4 3 2 3 3 2 3 1 1 2 2 1 2 2 1 2 2 6 8 5 6 5 19 4 7 5 16

45 3 4 4 4 3 1 3 4 3 2 2 2 1 3 1 1 1 3 3 1 7 8 4 7 5 19 5 6 7 18

46 4 2 3 4 3 2 4 2 4 4 2 1 1 2 2 1 2 1 2 3 6 7 5 6 8 18 4 7 6 17

47 2 3 1 1 2 3 4 4 4 2 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 5 2 5 8 6 12 3 6 3 12

48 4 2 1 1 3 3 2 4 2 3 2 3 2 1 1 1 2 1 1 2 6 2 6 6 5 14 7 5 4 16

49 2 4 3 1 3 3 3 2 3 4 2 1 2 1 2 1 2 2 1 1 6 4 6 5 7 16 5 6 4 15

50 3 4 1 1 3 2 4 3 4 3 1 2 4 1 3 2 4 2 1 1 7 2 5 7 7 14 7 10 4 21

51 2 2 4 1 2 2 4 2 3 2 4 1 1 2 2 1 1 1 1 3 4 5 4 6 5 13 6 6 5 17

52 3 2 3 1 4 3 3 3 3 4 3 2 1 2 2 2 1 1 1 3 5 4 7 6 7 16 6 7 5 18

53 4 2 4 2 4 1 3 2 4 2 1 1 1 2 1 1 3 1 3 2 6 6 5 5 6 17 3 7 6 16

54 3 4 3 1 4 3 2 3 3 4 1 1 2 3 1 1 1 2 2 2 7 4 7 5 7 18 4 6 6 16

55 3 2 3 2 4 1 4 2 3 2 1 1 2 2 1 1 1 3 3 1 5 5 5 6 5 15 4 5 7 16

56 2 4 4 2 4 3 2 2 3 2 3 2 2 1 2 1 1 2 3 2 6 6 7 4 5 19 7 5 7 19

57 3 3 3 4 4 1 4 4 2 4 2 1 1 2 1 1 3 1 1 1 6 7 5 8 6 18 4 7 3 14

58 4 2 3 4 3 3 2 2 3 3 1 2 1 1 1 1 1 2 1 2 6 7 6 4 6 19 4 4 5 13

59 2 2 1 4 3 2 4 3 4 4 4 2 2 2 2 2 2 4 1 2 4 5 5 7 8 14 8 8 7 23

60 2 2 1 4 3 3 2 4 2 3 1 1 1 1 2 2 2 1 3 1 4 5 6 6 5 15 3 7 5 15

61 3 4 4 4 3 2 4 2 4 4 1 2 2 2 1 1 1 2 3 1 7 8 5 6 8 20 5 5 6 16

62 4 3 1 1 3 1 3 3 2 2 2 2 1 1 3 1 2 1 1 1 7 2 4 6 4 13 5 7 3 15

63 3 4 1 1 3 3 2 2 3 2 1 1 1 1 2 3 1 1 3 1 7 2 6 4 5 15 3 7 5 15

64 2 2 1 4 2 3 2 2 4 4 2 1 2 2 1 1 1 2 1 2 4 5 5 4 8 14 5 5 5 15

65 3 3 1 1 4 1 2 3 2 4 1 1 1 4 1 1 2 1 1 2 6 2 5 5 6 13 3 8 4 15

66 2 4 3 4 4 3 3 4 2 3 1 4 1 2 2 1 1 1 1 1 6 7 7 7 5 20 6 6 3 15

67 2 3 4 1 3 2 3 4 3 3 2 1 2 1 1 3 1 4 2 1 5 5 5 7 6 15 5 6 7 18

68 4 3 4 2 2 1 4 2 3 4 1 2 1 1 1 2 3 2 1 3 7 6 3 6 7 16 4 7 6 17

69 4 4 4 2 4 3 2 2 4 3 1 2 1 2 2 1 2 1 1 1 8 6 7 4 7 21 4 7 3 14

70 3 3 4 1 2 3 4 2 4 2 1 2 1 1 2 1 1 1 2 1 6 5 5 6 6 16 4 5 4 13

71 2 2 1 4 2 3 4 4 2 4 2 1 3 1 1 1 1 1 1 3 4 5 5 8 6 14 6 4 5 15

72 4 2 3 4 3 1 4 2 3 4 1 2 1 1 3 1 2 1 1 1 6 7 4 6 7 17 4 7 3 14

73 3 3 4 1 4 3 4 3 2 2 2 1 1 1 2 1 2 2 2 1 6 5 7 7 4 18 4 6 5 15

74 3 4 4 4 2 2 4 2 4 4 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 7 8 4 6 8 19 3 6 3 12

75 2 4 4 1 4 3 3 2 2 4 2 1 1 2 1 2 2 1 1 2 6 5 7 5 6 18 4 7 4 15

76 4 3 1 1 2 3 4 2 4 4 1 2 1 1 1 1 2 2 1 2 7 2 5 6 8 14 4 5 5 14

77 3 2 1 2 3 2 3 4 2 3 1 1 2 1 1 2 2 3 3 1 5 3 5 7 5 13 4 6 7 17

78 3 2 4 1 4 3 3 2 2 4 3 1 3 1 1 1 1 1 1 2 5 5 7 5 6 17 7 4 4 15

79 2 4 4 4 3 1 3 4 4 3 1 1 3 2 2 1 3 1 2 2 6 8 4 7 7 18 5 8 5 18

Asesoría contable Formalización

Anexo 6: Base de datos 
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   A sesor ía co ntabl e       Fo rmal zaci ón    CI GT PT GDA PE  AL GF COF  

n X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 D1 D2 D3 D4 D5 VI D1 D2 D3 VD 

60 2 2 1 4 3 3 2 4 2 3 1 1 1 1 2 2 2 1 3 1 4 5 6 6 5 15 3 7 5 15 

61 3 4 4 4 3 2 4 2 4 4 1 2 2 2 1 1 1 2 3 1 7 8 5 6 8 20 5 5 6 16 

62 4 3 1 1 3 1 3 3 2 2 2 2 1 1 3 1 2 1 1 1 7 2 4 6 4 13 5 7 3 15 

63 3 4 1 1 3 3 2 2 3 2 1 1 1 1 2 3 1 1 3 1 7 2 6 4 5 15 3 7 5 15 

64 2 2 1 4 2 3 2 2 4 4 2 1 2 2 1 1 1 2 1 2 4 5 5 4 8 14 5 5 5 15 

65 3 3 1 1 4 1 2 3 2 4 1 1 1 4 1 1 2 1 1 2 6 2 5 5 6 13 3 8 4 15 

66 2 4 3 4 4 3 3 4 2 3 1 4 1 2 2 1 1 1 1 1 6 7 7 7 5 20 6 6 3 15 

67 2 3 4 1 3 2 3 4 3 3 2 1 2 1 1 3 1 4 2 1 5 5 5 7 6 15 5 6 7 18 

68 4 3 4 2 2 1 4 2 3 4 1 2 1 1 1 2 3 2 1 3 7 6 3 6 7 16 4 7 6 17 

69 4 4 4 2 4 3 2 2 4 3 1 2 1 2 2 1 2 1 1 1 8 6 7 4 7 21 4 7 3 14 

70 3 3 4 1 2 3 4 2 4 2 1 2 1 1 2 1 1 1 2 1 6 5 5 6 6 16 4 5 4 13 

71 2 2 1 4 2 3 4 4 2 4 2 1 3 1 1 1 1 1 1 3 4 5 5 8 6 14 6 4 5 15 

72 4 2 3 4 3 1 4 2 3 4 1 2 1 1 3 1 2 1 1 1 6 7 4 6 7 17 4 7 3 14 

73 3 3 4 1 4 3 4 3 2 2 2 1 1 1 2 1 2 2 2 1 6 5 7 7 4 18 4 6 5 15 

74 3 4 4 4 2 2 4 2 4 4 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 7 8 4 6 8 19 3 6 3 12 

75 2 4 4 1 4 3 3 2 2 4 2 1 1 2 1 2 2 1 1 2 6 5 7 5 6 18 4 7 4 15 

76 4 3 1 1 2 3 4 2 4 4 1 2 1 1 1 1 2 2 1 2 7 2 5 6 8 14 4 5 5 14 

77 3 2 1 2 3 2 3 4 2 3 1 1 2 1 1 2 2 3 3 1 5 3 5 7 5 13 4 6 7 17 

78 3 2 4 1 4 3 3 2 2 4 3 1 3 1 1 1 1 1 1 2 5 5 7 5 6 17 7 4 4 15 

79 2 4 4 4 3 1 3 4 4 3 1 1 3 2 2 1 3 1 2 2 6 8 4 7 7 18 5 8 5 18 

80 2 2 3 2 3 2 4 3 2 3 2 2 3 1 1 1 1 1 1 1 4 5 5 7 5 14 7 4 3 14 

81 4 2 4 1 2 1 2 4 4 4 1 1 1 1 2 2 4 1 1 2 6 5 3 6 8 14 3 9 4 16 

82 4 3 3 2 2 3 4 3 3 4 4 1 2 3 1 1 3 2 1 2 7 5 5 7 7 17 7 8 5 20 

83 2 3 1 1 2 1 4 3 4 4 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 5 2 3 7 8 10 6 4 3 13 

84 3 3 4 2 3 1 3 3 3 3 3 1 1 3 2 1 1 1 1 1 6 6 4 6 6 16 5 7 3 15 

85 4 3 4 1 2 3 3 3 2 2 2 1 1 1 1 2 1 2 3 2 7 5 5 6 4 17 4 5 7 16 

86 2 2 1 4 4 1 4 3 4 4 1 2 1 1 1 2 2 1 3 2 4 5 5 7 8 14 4 6 6 16 

87 3 4 1 4 2 1 2 3 3 4 2 2 2 2 2 1 2 2 1 1 7 5 3 5 7 15 6 7 4 17 

88 4 4 4 1 3 3 4 4 4 3 3 2 1 1 1 1 1 3 2 1 8 5 6 8 7 19 6 4 6 16 

89 3 2 4 1 3 3 4 2 4 4 2 1 1 2 1 1 3 1 1 1 5 5 6 6 8 16 4 7 3 14 

90 4 2 4 2 3 3 4 3 3 3 1 2 1 3 1 2 1 1 3 2 6 6 6 7 6 18 4 7 6 17 

91 3 3 3 2 2 2 2 2 2 3 1 1 1 1 1 1 2 1 1 3 6 5 4 4 5 15 3 5 5 13 

92 4 4 4 4 2 2 3 2 2 2 1 2 1 1 2 1 2 1 2 1 8 8 4 5 4 20 4 6 4 14 

93 2 4 1 2 2 3 4 2 3 4 1 1 2 2 1 2 1 1 1 1 6 3 5 6 7 14 4 6 3 13 

94 4 2 3 1 4 1 4 2 2 3 1 1 2 1 1 1 1 2 1 2 6 4 5 6 5 15 4 4 5 13 

95 2 3 4 2 3 2 2 2 3 3 1 1 3 1 1 2 1 1 2 2 5 6 5 4 6 16 5 5 5 15 

96 4 3 4 1 2 3 2 4 2 4 1 1 1 2 1 2 1 1 1 2 7 5 5 6 6 17 3 6 4 13 

97 2 2 4 1 3 2 4 4 3 4 1 1 3 3 1 1 2 1 3 1 4 5 5 8 7 14 5 7 5 17 

98 2 3 4 1 4 1 3 2 2 3 2 2 1 1 1 2 3 1 1 1 5 5 5 5 5 15 5 7 3 15 

99 2 3 3 2 3 2 2 4 3 2 3 1 2 1 1 1 1 1 2 3 5 5 5 6 5 15 6 4 6 16 

100 2 3 1 2 2 2 4 3 2 2 2 2 1 2 1 1 1 1 1 1 5 3 4 7 4 12 5 5 3 13 

101 2 3 1 2 4 3 4 2 3 4 1 1 2 2 1 1 3 1 2 3 5 3 7 6 7 15 4 7 6 17 

102 4 4 4 1 4 2 4 4 2 3 2 2 1 1 2 1 1 2 1 2 8 5 6 8 5 19 5 5 5 15 

103 2 2 4 1 2 1 2 2 3 4 1 2 1 1 2 1 2 2 2 1 4 5 3 4 7 12 4 6 5 15 

104 2 2 3 2 4 1 4 4 3 4 2 2 1 1 1 2 1 2 1 1 4 5 5 8 7 14 5 5 4 14 

105 4 4 4 1 3 1 2 4 4 2 1 3 1 1 1 1 1 1 1 2 8 5 4 6 6 17 5 4 4 13 

106 2 3 1 4 4 2 3 2 3 4 1 3 2 2 3 1 1 2 2 1 5 5 6 5 7 16 6 7 5 18 

107 4 3 4 1 4 2 4 2 4 2 2 2 3 1 1 3 1 1 1 1 7 5 6 6 6 18 7 6 3 16 

108 2 2 1 4 3 1 2 2 3 3 2 1 1 1 1 3 2 2 2 1 4 5 4 4 6 13 4 7 5 16 

109 4 4 3 2 2 3 4 3 4 4 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 8 5 5 7 8 18 4 5 3 12 

110 4 3 3 4 4 3 3 4 3 3 1 2 2 2 2 1 1 2 2 2 7 7 7 7 6 21 5 6 6 17 
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   A sesor ía co ntabl e       Fo rmal zaci ón    CI GT PT GDA PE  AL GF COF  

n X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 D1 D2 D3 D4 D5 VI D1 D2 D3 VD 

111 3 3 3 4 3 3 3 4 4 3 1 1 2 1 1 1 2 1 1 1 6 7 6 7 7 19 4 5 3 12 

112 3 2 1 1 2 2 3 3 4 3 2 2 1 2 1 1 2 2 2 1 5 2 4 6 7 11 5 6 5 16 

113 2 3 4 2 3 2 4 4 3 4 2 2 2 2 1 2 2 1 2 1 5 6 5 8 7 16 6 7 4 17 

114 3 2 3 2 4 3 4 2 3 4 2 1 2 3 1 2 1 3 1 2 5 5 7 6 7 17 5 7 6 18 

115 4 4 3 2 2 1 4 3 4 4 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 8 5 3 7 8 16 3 6 3 12 

116 2 3 1 1 4 1 4 4 3 2 3 3 1 1 1 1 1 1 3 3 5 2 5 8 5 12 7 4 7 18 

117 3 4 1 1 4 3 4 4 4 4 1 1 1 1 2 1 2 2 1 3 7 2 7 8 8 16 3 6 6 15 

118 2 3 4 4 3 1 3 4 3 4 1 1 2 1 1 2 1 2 1 1 5 8 4 7 7 17 4 5 4 13 

119 3 2 1 2 4 1 3 2 4 4 2 1 2 2 2 2 3 1 1 2 5 3 5 5 8 13 5 9 4 18 

120 3 4 3 2 2 3 2 4 2 3 3 1 1 1 1 2 3 1 1 1 7 5 5 6 5 17 5 7 3 15 

121 3 3 3 1 4 3 2 3 4 3 1 2 1 2 1 1 2 2 1 2 6 4 7 5 7 17 4 6 5 15 

122 2 3 1 4 4 2 4 3 4 3 1 1 1 2 1 1 2 1 2 1 5 5 6 7 7 16 3 6 4 13 

123 2 3 1 4 4 1 2 2 4 2 1 2 1 1 1 2 3 3 2 2 5 5 5 4 6 15 4 7 7 18 

124 2 3 3 1 2 1 2 4 4 4 3 1 2 1 2 2 1 1 2 1 5 4 3 6 8 12 6 6 4 16 

125 2 2 4 2 3 3 3 2 3 4 1 2 3 1 1 2 1 2 3 2 4 6 6 5 7 16 6 5 7 18 

126 2 3 4 4 2 1 2 2 3 2 1 2 2 3 2 2 1 1 1 2 5 8 3 4 5 16 5 8 4 17 

127 2 3 4 1 3 1 3 2 3 4 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 5 5 4 5 7 14 4 4 3 11 

128 3 3 3 4 4 1 2 3 3 2 1 1 3 1 1 1 1 2 3 1 6 7 5 5 5 18 5 4 6 15 

129 3 3 3 1 4 1 4 3 3 4 1 3 1 1 2 1 1 1 1 2 6 4 5 7 7 15 5 5 4 14 

130 3 3 1 4 3 1 4 3 4 2 2 1 1 2 3 2 1 2 1 1 6 5 4 7 6 15 4 8 4 16 

131 2 3 3 4 4 2 3 3 2 3 2 1 1 1 2 3 1 1 2 1 5 7 6 6 5 18 4 7 4 15 

132 4 4 4 4 2 3 3 4 3 4 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 8 8 5 7 7 21 5 4 3 12 

133 3 3 3 1 2 3 4 4 2 2 2 1 2 1 1 1 1 2 1 1 6 4 5 8 4 15 5 4 4 13 

134 4 4 4 2 4 1 3 2 2 4 1 1 1 3 3 1 2 1 1 1 8 6 5 5 6 19 3 9 3 15 

135 2 4 3 2 4 3 2 3 4 2 1 2 2 1 1 2 1 1 3 2 6 5 7 5 6 18 5 5 6 16 

136 2 3 4 4 3 3 2 4 3 3 1 1 1 1 2 1 1 2 3 1 5 8 6 6 6 19 3 5 6 14 

137 3 2 3 2 4 3 3 2 4 2 1 1 1 1 3 1 2 1 1 2 5 5 7 5 6 17 3 7 4 14 

138 3 3 4 4 3 3 2 3 4 4 1 1 3 1 1 2 3 1 1 3 6 8 6 5 8 20 5 7 5 17 

139 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 1 2 1 3 2 3 1 1 1 1 7 8 7 6 6 22 4 9 3 16 

140 3 2 4 4 3 1 3 4 4 2 3 2 1 1 2 2 1 1 2 2 5 8 4 7 6 17 6 6 5 17 

141 4 3 3 1 4 2 2 2 4 4 2 1 2 3 2 2 1 2 1 1 7 4 6 4 8 17 5 8 4 17 

142 2 3 4 4 4 1 3 4 3 2 2 3 2 1 1 2 3 2 1 1 5 8 5 7 5 18 7 7 4 18 

143 4 3 1 2 2 1 4 2 3 3 1 1 1 2 2 3 1 2 1 2 7 3 3 6 6 13 3 8 5 16 

144 3 2 1 1 2 2 4 3 4 3 1 2 1 2 2 2 1 1 1 2 5 2 4 7 7 11 4 7 4 15 

145 2 3 3 1 2 2 4 2 2 3 2 1 3 2 2 1 1 1 2 1 5 4 4 6 5 13 6 6 4 16 

146 3 2 1 2 2 2 4 3 4 4 1 2 1 1 2 1 1 2 1 2 5 3 4 7 8 12 4 5 5 14 

147 4 3 3 2 4 3 3 3 2 2 3 1 1 2 2 2 1 1 1 1 7 5 7 6 4 19 5 7 3 15 

148 2 3 1 2 3 2 2 4 4 2 1 3 1 2 1 1 2 1 1 2 5 3 5 6 6 13 5 6 4 15 

149 4 4 1 2 2 2 2 3 4 2 2 2 1 1 2 1 1 1 2 1 8 3 4 5 6 15 5 5 4 14 

150 2 3 3 4 4 1 3 3 3 4 1 1 1 2 1 1 1 1 2 2 5 7 5 6 7 17 3 5 5 13 

151 3 4 3 2 3 2 4 3 2 3 2 2 1 1 3 2 3 1 3 1 7 5 5 7 5 17 5 9 5 19 

152 2 3 1 1 4 2 4 4 4 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 5 2 6 8 6 13 4 5 3 12 

153 2 3 4 2 3 2 2 3 3 3 1 2 1 1 1 1 1 2 1 2 5 6 5 5 6 16 4 4 5 13 

154 2 2 1 2 4 1 2 2 4 2 2 1 1 2 1 1 1 1 3 1 4 3 5 4 6 12 4 5 5 14 

155 4 2 3 4 3 3 3 3 4 4 3 2 1 1 1 2 2 2 2 1 6 7 6 6 8 19 6 6 5 17 

156 4 3 3 4 2 3 2 2 2 3 1 1 2 1 2 1 2 2 1 1 7 7 5 4 5 19 4 6 4 14 

157 3 3 3 1 4 1 4 2 2 3 1 2 2 1 1 1 1 1 3 1 6 4 5 6 5 15 5 4 5 14 

158 2 3 3 4 2 3 2 2 2 3 2 2 2 1 1 1 1 3 3 1 5 7 5 4 5 17 6 4 7 17 

159 2 3 1 4 4 2 4 2 4 4 1 1 2 1 1 1 3 2 2 1 5 5 6 6 8 16 4 6 5 15 

160 4 3 3 4 4 1 4 4 2 4 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 7 7 5 8 6 19 5 4 3 12 

161 3 2 4 1 4 1 2 4 2 2 1 1 1 1 3 2 1 1 1 1 5 5 5 6 4 15 3 7 3 13 

162 4 3 3 4 3 3 4 3 2 4 2 1 2 2 1 3 1 1 1 1 7 7 6 7 6 20 5 7 3 15 

163 2 4 4 2 4 3 3 4 4 4 1 2 2 1 2 1 1 1 1 1 6 6 7 7 8 19 5 5 3 13 

164 3 2 3 1 3 3 3 3 2 3 2 2 3 1 2 1 3 3 1 2 5 4 6 6 5 15 7 7 6 20 

165 4 3 4 2 2 3 2 3 4 4 1 1 2 1 1 2 1 2 1 1 7 6 5 5 8 18 4 5 4 13 

166 2 2 3 1 2 1 3 4 4 2 3 1 3 1 1 3 1 1 1 1 4 4 3 7 6 11 7 6 3 16 

167 3 2 4 2 4 2 4 3 3 3 1 3 1 2 2 1 2 1 2 1 5 6 6 7 6 17 5 7 4 16 

168 2 3 3 2 2 1 3 3 3 2 2 1 1 2 1 2 3 3 1 1 5 5 3 6 5 13 4 8 5 17 

169 2 4 3 1 3 1 3 4 4 2 1 2 2 1 3 1 1 3 2 1 6 4 4 7 6 14 5 6 6 17 

170 4 4 1 2 3 2 4 4 4 3 2 2 1 1 1 2 2 1 3 1 8 3 5 8 7 16 5 6 5 16 
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Anexo 7: Población 
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