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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo determinar de qué manera la cultura ambiental
influye en la sostenibilidad de las empresas agroindustriales - Tacna, 2021. En cuanto al
marco metodoldgico el tipo de estudio fue basica. El disefio de la investigacion es no
experimental y transversal. El nivel de investigacion fue de tipo explicativo. La muestra
estuvo conformada por el personal responsable de las &reas operativas de produccién de
las empresas agroindustriales, siendo 63 personas. El instrumento aplicado fue el
cuestionario. Los resultados determinaron que la variable independiente cultura
ambiental, presenta los mayores porcentajes en la categoria bajo en sus dimensiones:
valores ambientales (76,2 %); conocimiento y la comprension sobre la proteccion del
medio ambiente (66,7 %); actitudes ambientales (77,8 %); y los comportamientos
ambientales (63,5 %). En lo referente a la variable dependiente sostenibilidad, presenta
sus dimensiones con los mayores porcentajes en la categoria bajo: buenas practicas de
proteccion del medio ambiente (61,9 %) y la preservacion del medio ambiente (73,0 %).
El estudio concluyo que la cultura ambiental influye en la sostenibilidad de las empresas
agroindustriales - Tacna, 2021, segun el coeficiente de correlacion de Spearman, cuyo
valor es 0,590. Asimismo, la cultura ambiental se encuentra en un nivel bajo (77,8 %). Y

la sostenibilidad se encuentra en un nivel bajo (73,0 %).

Palabras clave: cultura ambiental, sostenibilidad, valores ambientales, conocimiento,

comprension, capacidad, proteccion del medio ambiente.
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ABSTRACT

The objective of this study was to determine how environmental culture influences the
sustainability of agroindustrial enterprises - Tacna, 2021. Regarding the methodological
framework, the type of study was basic. The research design was non-experimental and
cross-sectional. The level of research was explanatory. The sample was made up of the
personnel responsible for the operational areas of production of the agro-industrial
companies, being 63 people. The instrument applied was the questionnaire. The results
determined the following: the independent variable environmental culture, presents the
highest percentages in the low category in its dimensions: environmental values (76,2 %);
knowledge and understanding of environmental protection (66,7 %); environmental
attitudes (77,8 %); and environmental behaviors (63,5 %). Regarding the dependent
variable sustainability, it presents its dimensions with the highest percentages in the low
category: good environmental protection practices (61,9 %) and environmental
preservation (73,0 %). The study concluded that environmental culture influences the
sustainability of agribusiness companies - Tacna, 2021, according to Spearman's
correlation coefficient, whose value is 0,590. Likewise, the environmental culture is at a
low level (77,8 %). And sustainability is at a low level (73,0 %).

Keywords: environmental culture, sustainability, environmental values, knowledge,

understanding, capacity, environmental protection.
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INTRODUCCION

Es una enorme preocupacién en el contexto mundial actual la proteccién del
medio ambiente por toda la sociedad, entonces, es una obligacion de las personas
naturales o juridicas fortalecer su cultura ambiental, basada en valores ambientales, en
elevar su conocimiento y la comprensidn sobre la proteccion del medio ambiente, poseer

actitudes ambientales favorables, y demostrar comportamientos ambientales positivos.

De esta manera, es evidente que lograran los entes econémicos la tan ansiada
sostenibilidad con las buenas practicas de proteccion del medio ambiente que incluye las
buenas practicas de ecoeficiencia, tanto de energia, del agua, asi como de gestion
ambiental. Ademas, como la preservacion del medio ambiente, para evitar o mitigar la

contaminacion ambiental del aire, agua y del suelo.

Todo lo indicado anteriormente, con la finalidad de fortalecer los objetivos del
desarrollo sostenible, en este caso el objetivo 12: produccion y consumo responsable,
establecidos en el afio 2015 por la Asamblea General de las Naciones Unidas y se busca

conseguir para el afio 2030.

El estudio logré determinar como se encuentra la cultura ambiental y la
sostenibilidad en las empresas agroindustriales, segn sus dimensiones e indicadores,
para demostrar la hipotesis: la cultura ambiental influye en la sostenibilidad de las

empresas agroindustriales - Tacna, 2021.

Para ello, se cumplié de manera rigurosa con el método cientifico, para finalmente
hacer conocer las conclusiones, y brindar recomendaciones, sobre todo para la
optimizacion de la cultura ambiental y; por ende, la sostenibilidad de las organizaciones

agroindustriales de Tacna.



Por lo tanto, el presente estudio presenta los siguientes capitulos:

Capitulo 1, plantea la realidad problematica, donde se hace la descripcion y
formulacién del problema planteado, la justificacion e importancia de la investigacion,

objetivo general y objetivos especificos, hipbtesis general e hipotesis especificos.

Capitulo I, comprende sobre el marco tedrico, que considera los antecedentes de
la investigacion y bases tedricas, por lo que permite la profundidad de los textos que se
registran en las referencias bibliograficas.

Capitulo 111, considera la metodologia de la investigacién que comprende el tipo,
disefio y método, poblacién y muestra de estudio, asi como la operacionalizacion de
variables, instrumentos para recopilacién de datos y analisis estadistico.

Capitulo 1V, contiene los resultados del estudio, a través del analisis de las

variables, dimensiones e indicadores y la prueba de normalidad respectiva.

Finalmente, se presenta las discusiones, conclusiones, recomendaciones,

referencias bibliograficas y los anexos respectivos.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA
1.1.1 Antecedentes del Problema

En el contexto mundial, se presenta el problema del progresivo deterioro
ambiental, tal aspecto se suscita porque, parte de las personas naturales o juridicas, no
demuestran valores o actitudes favorables hacia la proteccién del medio ambiente,
asimismo, se viene notando que, parte de la poblacion, no cuentan con suficientes valores
ambientales y actitudes relacionadas a la preservacion del medioambiente; asi como no
demuestran comportamientos o conductas ecoldgicas en gran medida; por lo que se
determina que no tiene una Gptima cultura ambiental.

En el contexto nacional, todavia es evidente que, algunos entes econémicos, no
poseen una Optima cultura ambiental, es decir, que se nota que aun no tienen a cabalidad
valores y comportamientos positivos para el cumplimiento de la proteccion del medio
ambiente, la cultura ambiental es insuficiente y complica que las organizaciones
empresariales logren la sostenibilidad en materia ambiental. En otras palabras, parte de la
poblacién incluido los entes organizativos no llevan una relacion armonica con el medio
ambiente por lo que el planeta se va deteriorando gradualmente.

Al respecto, Amado (2019) sostiene que algunas organizaciones empresariales no
desarrollan buenas practicas ambientales, como las de ecoeficiencia de ahorro del agua,
asi como el ahorro de la energia. Por su parte, Olvea (2021) refiere que algunas
organizaciones agroindustriales no desarrollan una adecuada gestion ambiental y, no
tratan de minimizar los impactos ambientales como resultado de su proceso productivo;
entonces, se nota que los grupos de interés interno no demuestran una buena cultura

ambiental.

1.1.2 Problematica de la Investigacion

Si bien es cierto, algunos entes empresariales han ido respondiendo a diversos
estimulos sociales y politicos donde se apuesta por incorporar cambios en las estrategias
y las politicas de sus negocios que han permitido obtener resultados diversos en materia

ambiental, pero en Per, todavia es insuficiente.



En Tacna, parte de las empresas agroindustriales no demuestran una
sostenibilidad en materia ambiental, que implica que no desarrollan en gran medida
buenas préacticas de ecoeficiencia con respecto a la energia, al agua y la gestion ambiental;
todo ello se debi6 a que no demuestran tener una sélida cultura ambiental, que implique
los valores ambientales que incluye la capacidad de valorar, conservar el medio ambiente,
entre otros. Asimismo, no tiene suficientes conocimientos y la comprension acerca de la
proteccidén ambiental, por ejemplo, con respecto a la prevencion, reduccion, eliminacion
de la contaminacion o degradacion del medio ambiente; ademas, a veces, no demuestra

actitudes y comportamientos ambientales en favor de la proteccién ambiental.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1 Problema general
¢De qué manera la cultura ambiental influye en la sostenibilidad de las empresas
agroindustriales - Tacna, 20217
1.2.2 Problemas especificos
a) ¢Como los valores ambientales influyen en la sostenibilidad de las empresas
agroindustriales - Tacna, 20217
b) ¢De qué forma los conocimientos y la comprension sobre la proteccion del
medio ambiente influyen en la sostenibilidad de las empresas agroindustriales
- Tacna, 2021?
c) ¢De qué manera las actitudes ambientales influyen en la sostenibilidad de las
empresas agroindustriales - Tacna, 20217
d) ¢En qué medida los comportamientos ambientales influyen en la

sostenibilidad de las empresas agroindustriales - Tacna, 2021?

1.3 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Justificacion Teorica

Esta investigacion se justifica en la dimension teorica, con la utilizacion de las
diferentes fuentes primarias, secundarias, entre otros, se hace la revision de las teorias y

conceptos de las variables de estudio con relacion a la cultura ambiental y sostenibilidad.



Asimismo, el estudio permitird fundamentar las sugerencias y/o recomendaciones para

mejorar la gestion ambiental.

1.3.2 Justificacion practica

La presente investigacion, con la ampliacion del método cientifico, facilita que se
consiga los objetivos del estudio que es determinar de qué manera la cultura ambiental
influye en la sostenibilidad, lo que permitird que se optimice la cultura ambiental, en
cuanto a la practica de valores ambientales, conocimientos sobre la proteccion ambiental

y el mejoramiento de sus actitudes.

1.3.3 Justificacion metodoldgica

El desarrollo del presente estudio garantiza que se elabore nuevos instrumentos
de investigacion para medir la cultura ambiental y sostenibilidad, para ello se utilizo6 los

métodos y herramientas estadisticas para el respectivo procesamiento de la informacion.

1.3.4 Importancia de la investigacion

El presente trabajo de investigacion es fundamental, debido a que, si se logra
optimizar la cultura ambiental permitira que se consiga optimizar la proteccién ambiental,
mediante el cumplimiento de las normas ambientales; y es evidentes que la poblacion se

vera beneficiada porque el medio ambiente en alguna medida sera saludable.

1.4 ALCANCESY LIMITACIONES
1.4.1 Alcances

El estudio se orienta a la evaluacion de la cultura ambiental y la sostenibilidad de
las empresas en el sector agroindustrial.

1.4.2 Limitaciones

Las limitaciones del estudio, radica en los insuficientes antecedentes de la
investigacion sobre la variable independiente cultura ambiental en el contexto

empresarial.



1.5 OBJETIVOS

1.5.1 Obijetivos generales

1.5.2

1.6

Determinar de qué manera la cultura ambiental influye en la sostenibilidad de las

empresas agroindustriales - Tacna, 2021.

Obijetivos especificos

a) Evaluar como los valores ambientales influyen en la sostenibilidad de las
empresas agroindustriales - Tacna, 2021.

b) Analizar de qué forma los conocimientos y la comprension sobre la
proteccion del medio ambiente influye en la sostenibilidad de las empresas
agroindustriales - Tacna, 2021.

c) Establecer de qué manera las actitudes ambientales influyen en la
sostenibilidad de las empresas agroindustriales - Tacna, 2021.

d) Evaluar en qué medida los comportamientos ambientales influyen en la
sostenibilidad de las empresas agroindustriales - Tacna, 2021.

HIPOTESIS

1.6.1 Hipotesis general

16.1

La cultura ambiental influye en la sostenibilidad de las empresas agroindustriales
- Tacna, 2021

Hipotesis especificas

a)

b)

c)

d)

Los valores ambientales influyen en la sostenibilidad de las empresas
agroindustriales - Tacna, 2021.

Los conocimientos y la comprension sobre la proteccion del medio ambiente
influyen en la sostenibilidad de las empresas agroindustriales - Tacna, 2021.
Las actitudes ambientales influyen en la sostenibilidad de las empresas
agroindustriales - Tacna, 2021.

Los comportamientos ambientales influyen en la sostenibilidad de las

empresas agroindustriales - Tacna, 2021.



CAPITULO I
MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

2.1.1 Antecedentes a nivel internacional

Silva et. al (2022) investigaron el estudio denominado “Serious Games para el
fortalecimiento de la cultura ambiental y la proteccidn de los ecosistemas estratégicos en
Colombia”. El estudio concluy6 que no hay una debida cultura ambiental, lo que implica
que no se proteja el medio ambiente en Colombia, debido a que no reflejan valores
ambientales, asi como no demuestran actitudes ambientales hacia el manejo adecuado de
los suelos, y el uso de forma adecuada el agua, y la generacion de buenas practicas
ambientales para que no se destruya el medio ambiente.

Hurtado (2022) elabor6 el estudio “Manejo y aprovechamiento de los residuos
solidos para el fortalecimiento de la cultura ambiental”. Revista Multidisciplinar Ciencia
Latina. El estudio concluyo que el plan de manejo y aprovechamiento de los residuos
solidos busca el fortalecimiento de la cultura ambiental, por ejemplo, con el no uso de los
plasticos, asi como reciclarlos. Se debe aplicar un buen manejo de los residuos sélidos,
basados en el cumplimiento de las normas para que se mitigue la contaminacién del medio
ambiente y el dafio causado a las comunidades. Se hace necesario que se desarrolle
estrategia para que se fortalezca y concientizacion de la cultura ambiental a la comunidad
y se fomente de esta manera el reciclaje productivo de los desechos sélidos y despierte a
la comunidad escolar, es decir, en los estudiantes y padres de familia.

Osorio y Ruiz (2022) elaboraron el estudio “Disposicion y reutilizacion de los
residuos para desarrollar una cultura ambiental”. Los autores, entre sus conclusiones,
indicaron que, si poseen una cultura ambiental las personas y cualquier tipo de
organizacién, mejoraria la disposicion y reutilizacion de los residuos, accion que
permitiria la proteccion ambiental, con actitudes ambientales positivas.

Vanegas y Bustos (2022) investigaron el estudio “Percepcion del entorno y del
comportamiento ambiental en la pandemia por COVID-19”. concluyd Psicumex vol.12
Hermosillo ene./dic. 2022 Epub 08-Ago-2022. El estudio concluy6 que los cambios en la

actividad humana a partir del confinamiento por COVID-19 han tenido un efecto



concomitante en la calidad del ambiente. Y se debe fortalecer el comportamiento
ambiental que incluya en la gestion ambiental, tratamiento de emisiones, tratamiento de
efluentes, asi como el manejo de residuos solidos. Por ello, se requiere que los grupos de
interés interno deben fortalecer la cultura ambiental.

Miranda et. al (2022) investigaron el estudio “Hacia una perspectiva integral de
gestidn en sostenibilidad empresarial”, articulo de la revista Trascender, Contabilidad y
Gestion. Vol. 7, Num. 19 (enero — abril del 2022), Universidad de Sonora. Departamento
de Contabilidad. México. Los autores concluyeron que el desarrollo sostenible es un
objetivo preponderante para las organizaciones empresariales para que se genere en este
rubro, ya que poseen la capacidad de transformar a su entorno, con la aplicacion de una
gestidn estratégica basada en la responsabilidad social para asegurar la sostenibilidad de
los entes organizativos. Los entes econdmicos deben actuar con responsabilidad social.

Plasencia et al. (2022), investigaron el estudio “Metodologia para contribuir a la
sostenibilidad desde el proceso de Direccion Estratégica”, articulo cientifico de la
Universidad Nacional de La Plata. El estudio concluyé que en las ultimas décadas se
vienen incluyendo con frecuencia principios y aspectos que se relacionen con el
desarrollo sostenible en los procesos, funciones y actividades de los entes econémicos,
asi como su integracion a los sistemas de gestion empresarial. Ademas, los entes
econdémicos deben promover las actitudes ambientales, que incluya la gestion ambiental,

el tratamiento de emisiones, tratamiento de efluentes, el manejo de residuos sélidos.

2.1.2 Antecedentes del estudio a nivel nacional

Alvarez y Vega (2022) elaboraron la tesis titulada “Relacion actitudes y
comportamientos ambientales en habitantes del distrito el tambo Provincia de Huancayo”,
en la Universidad Nacional del Centro del Pert Facultad de Ciencias Forestales y del
Ambiente. Los resultados determinaron, segun los encuestados, los siguientes
porcentajes: la actitud ambiental es mas afectiva (35,47 %); mientras que un buen estado
cognitivo (50,43 %); un buen estado afectivo (51,28 %) y una buena actitud conductual
(49,15 %). Mientras que el comportamiento ambiental es mas conservacionista hacia el
suelo (34,62 %); siendo bueno al conservar el agua (48,72 %); mientras es bueno al
conservar el aire (44,44 %) y también conserva de una buena manera el suelo (52,56 %).

Se determind que existe relacion significativa entre la actitud y el comportamiento
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ambiental obtuvo un r=0.474, p-valor=2.2e-16. El estudio concluy6 que la actitud de los
habitantes se relaciona con el comportamiento ambiental al conservar los recursos
naturales.

Orbegoso (2017) desarroll6 la tesis titulada “Programa de cultura ambiental en
actitudes ecoldgicas de los estudiantes del tercer grado de Educacién Secundaria,
Angasmarca — 2017” en la Universidad Cesar Vallejo. El estudio tuvo como resultado
que, al inicio antes de que se aplique el programa el pretest demostrd que el 0 % de los
estudiantes presentan un nivel alto; se encontrd en un nivel medio en un 47,6 % y un nivel
bajo en un 52,3 %; y el 95,24 % un nivel alto de actitudes ecoldgicas. El 52,3 %
demuestran un nivel bajo en actitudes ecoldgicas, lo que refleja que no poseen suficiente
cultura ambiental, reflejado en sus actitudes ecoldgicas en un 95,2 %. El estudio concluy6
que existe una diferencia significativa con respecto al buen desarrollo de actitudes
ecoldgicas.

Rubio y Vasquez (2018) desarrollaron la tesis titulada “Programa de desarrollo
sostenible sustentada en las teorias ambientalista y sociocultural para mejorar la cultura
ambiental en los estudiantes del quinto grado de educacién secundariade lal. E. N° 11057
“San Lorenzo”, distrito José Leonardo Ortiz, Chiclayo, ano, 2016, en la Universidad
Nacional “Pedro Ruiz Gallo” de Lambayeque. Los resultados determinan que el 97% de
los encuestados no le dan la debida importancia del medio ambiente; sin embargo, el 3%
considera lo contrario. El 62% refieren que el valor de responsabilidad el que se relaciona
con la conservacion del medio ambiente. Los autores concluyeron que los estudiantes
tienen un bajo nivel de cultura ambiental, no se refleja que desarrollan buenas préacticas
de proteccién ambiental, mediante practica de ecoeficiencia; entonces se hace necesario
que los estudiantes fortalezcan sus conocimientos en materia ambiental para que cambien
sus actitudes y sean conscientes de que se proteja, se conserve y se cuide nuestro medio
ambiente.

Baldeon y Alvarez (2018) desarrollaron el trabajo de investigacion titulada “La
cultura ambiental en el habito de seleccion de residuos solidos en estudiantes del distrito
de Carhuamayo” en la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion. Los autores, entre
sus conclusiones, indicaron que el nivel de cultura ambiental de los estudiantes no es

Optimo, que se refleja debido a que muchas veces no hacen una buena clasificacion de los



residuos solidos. Por ello es fundamental que desarrollen programas ambientales de un
buen manejo ambiental, que coadyuve de manera positiva en el habito de los estudiantes.

Silva (2019) desarrollo la tesis titulada “Aplicacion de estrategias ambientales
para mejorar la cultura ambiental en el club de madres “Maria Jestis” del asentamiento
humano Virgen de la Natividad — Yurimaguas, 2018”, en la Universidad Nacional de San
Martin — Tarapoto. Los resultados determinaron que las estrategias ambientales
saludables estdn mejorando, y se nota mediante la predisposicion para el desarrollo de las
actividades y los participantes analizados en el estudio demuestran sus capacidades de
dar ideas para solucionar la problematica ambiental. El autor, entre sus conclusiones,
indica que la cultura ambiental incluye los valores ambientales que incluye el tratamiento
de emisiones; conocimientos sobre la proteccion del medio ambiente, involucra el
tratamiento de emisiones, tratamiento de efluentes. Asimismo, la cultura ambiental se ve
reflejado en las actitudes ambientales, asi como los comportamientos ambientales.

Quispe (2019) elaboro la tesis titulada “Manejo de residuos solidos y la cultura
ambiental en el distrito de José Crespo y Castillo — Aucayacu”, en la Universidad
Nacional Agraria de la Selva. Los resultados determinaron que en alguna medida estan
mejorando el comportamiento ambiental obtuvo el mayor promedio (X=4,1), debido a
que realizan acciones que mejoran su calidad de vida, lo que se refleja que desechan sus
residuos en la via publica. El estudio concluyd que existe relacion significativa entre el
manejo de residuos sélidos y la cultura ambiental en el indicado distrito, tanto en el
aspecto teorico y estadistico. A través de la correlacion de Spearman, se determind las
dimensiones caracteristicas de los residuos sélidos presentan una correlacion como baja
con la cultura ambiental en el distrito indicado.

Delgado (2021) desarrollo la tesis titulada “Relacion entre el nivel de
ecoeficiencia y la conciencia ambiental en los estudiantes del cuarto grado nivel
secundario en la Institucion Educativa “Virgen Dolorosa”- Distrito La Banda de Shilcayo
- San Martin 2018” en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos. Los resultados
determinar que, segun el coeficiente de correlacién de Rho de Spearman, no existe
relacion significativa entre la ecoeficiencia y conciencia ambiental, lo estudio concluyé
que no existe relacion entre ecoeficiencia y la conciencia ambiental. El estudio concluyo

que existe relacion significativa y positiva entre la dimension residuos sélidos de
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ecoeficiencia y la conciencia ambiental en los estudiantes de la Institucién Educativa

indicada, segun el coeficiente de Rho de Spearman.

2.1.3 Antecedentes del estudio a nivel local

Vargas (2020) desarrolld la tesis titulada “Educacion ambiental y tratamiento de
residuos solidos en el distrito Gregorio Albarracin — Tacna” en la Universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann. El autor, entre sus conclusiones, indicd que la educacion
ambiental se relaciona directamente con el tratamiento de residuos sélidos en el distrito
indicado, donde se establece que, a menor nivel de educacion ambiental de los
ciudadanos, menor tratamiento de los residuos sélidos. Estableci6 que, a menor nivel de
informacion ambiental, menor tratamiento de los residuos sélidos habré. La valoracion
del medio ambiente presenta una directa relacion con el tratamiento de residuos solidos
en el indicado distrito, y se indica que, a menor valoracion del medio ambiente, menor
tratamiento de los residuos sélidos. La actitud hacia la conservacion del medio ambiente
presenta una relacion directa con el tratamiento de residuos solidos en el indicado distrito,
donde se indica que, a menor actitud de los ciudadanos hacia la conservacion del medio
ambiental, menor tratamiento de los residuos sélidos.

Olvea (2021) desarroll6 el trabajo de investigacion titulada “Auditoria ecologica
y su influencia en la proteccion del medio ambiente en las empresas agroindustriales —
Tacna, 2017-2018”, en la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann. Los resultados
fueron: que la auditoria ecoldgica no se realiza (51,6 %). El 32,3 % indicaron que se
realiza en parte; y con respecto a la proteccion del medio ambiente, considera que no se
desarrolla (64,5 %). Y de, manera regular se desarrolla (22,6 %). Asimismo, no se
desarrolla de manera adecuada las fases de auditoria en un 58,1 % y regular en un 29 %;
lo que dificulta que la proteccion del medio ambiente se desarrolld de manera dptima,
(64,5 %) indica que no se desarrolla y El 22,6 % del grupo indic6 que regularmente se
desarrolla. El estudio concluyé que la auditoria ecoldgica influiria en la proteccion del
medio ambiente en las empresas agroindustriales, segun la prueba estadistica (Rho

Spearman rho de 0,807 que es una correlacion positiva alta).
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2.2.

BASES TEORICAS

2.2.1 Cultura Ambiental

2.2.1.1 Definicién. En el contexto de Bayon (2006), esta debe estar sustentada en
relacion del hombre con su medio ambiente, y en dicha relacion esta implicito la
agrupacion de costumbres, estilos, y condiciones de vida de una sociedad con una
identidad propia, que se fundamente en tradiciones, valores y conocimientos. Por
su parte, Rogue (2003) considera que la cultura es un patrimonio y un componente
del medio ambiente; por lo tanto, su conservacion es un derecho soberano de cada
pueblo. También se presenta cuando las personas se relacionan con el medio
ambiente mediante sus actitudes, comportamientos y conocimientos ambientales;

entonces, se genera predisposicion de proteger el medio ambiente.

La cultura esta influenciada por el entorno natural influye en las
caracteristicas de la cultura, en el que se desarrolla la sociedad; este entorno tiene
una gran incidencia en el caracter de identidad cultural de los pueblos. Cuando se
construye el sistema de valores materiales y espirituales, a partir del uso racional
de los recursos naturales, basado solo en los requerimientos verdaderos, la
sociedad esta orientada hacia el desarrollo sostenible (Roque, 2003).

La globalizacion simplifica la diversidad cultural y facilita la generacion
de estilos de vida insostenibles, en tanto que, esta primera se fundamenta en la
existencia de un modelo actual de desarrollo que es desigual para las sociedades
humanas y que es nocivo para los sistemas naturales (Bayon, 2006).

Por tanto, es esencial que la educacién ambiental defienda y favorezca la
diversidad cultural para garantizar que las personas ejecuten sus proyectos
singulares de construccion de la sostenibilidad. Aunque tener una cultura
ambiental no asegura un cambio en la conducta en beneficio del ambiente, varios
estudios han mostrado que existe una relacion positiva entre el nivel de cultura
ambiental de una persona y la probabilidad de que realice acciones ambientales
responsables (Sosa et. al, 2010).

Por tal motivo, Ferrer et. al (2004), se considera que elevar el nivel de
cultura de la poblacion es una prioridad y; es solo, a través de la educacion como

de la persona interioriza la cultura ambiental, y es capaz de que se construya, y se
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produzca conocimiento, y se reoriente sus valores, se modifique sus acciones y

contribuya como persona a la transformacion de la realidad del medio ambiente.

2.2.1.2 Caracterizacion.

a) Los Valores Ambientales. De acuerdo a Pato y Tamayo (2006), cada persona,
a lo largo de su historia de vida, realiza su construccion su propia recopilacion de
valores de las personas, los cuales determinan su accién sobre el ambiente. Se
muestra un modelo jerarquico de relacion en la teméatica ambiental: valores-
actitudes-comportamiento. Al respecto, los valores ambientales consideran las
capacidades de las personas naturales o juridicas para valorar, conservar, proteger
el medio ambiente, si fuera un ente econdémico la capacidad de no genere aspectos
ambientales que tengan efectos ambientales negativos que degraden el medio
ambiente.

Segun Schwartz y Bilsky (1987), los valores son representaciones
cognitivas que dan respuesta a las necesidades de las personas, debido a que éstas
son organismos bioldgicos que estdn en permanente interaccién, para buscar su
bienestar y su supervivencia individual y grupal. Los valores tienen cinco

caracteristicas fundamentales:

Tabla 1

Cinco caracteristicas fundamentales

Nro. Contenido

1 Son conceptos o creencias;
Relacionan conductas deseables v el estado final del
comportamiento;

3 Trascienden a situaciones especificas;

4 Guian la seleccion o evaluacion de comportamientos;

5 sSon ordenados por su importancia relativa.

Nota. Elaboracion propia
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Por ello, es trascendental indicar que los valores estan en la vida del ser
humano. Ademas, segin Ros y Gouveia (2001), incluye los valores que sirvan
para que se establezca relaciones entre las prioridades valorativas y los
comportamientos.

Conocer como estos se organizan y se unen y pueden ofrecer pistas de tal
manera en que se produce un comportamiento pro-ambiental (Bolzan, 2008).

Por otra parte, la teoria de valores propuesta por Schwartz (1994) sostiene
que las necesidades bésicas de las personas se transforman en valores especificos.
Por lo tanto, el origen de los valores esta dado desde tres necesidades o requisitos
humanos universales a los que todas las personas y sociedades deben dar
respuesta.

Estas necesidades son:

v’ Las necesidades propias de los seres humanos como organismos
bioldgicos;

v' Los requisitos de acciones sociales coordinadas;

v" Necesidades para la supervivencia y el bienestar colectivo.

A partir de estas necesidades humanas universales, piden diez tipos o
dominios motivacionales de valores, que son considerados por los autores como
transculturales, lo cual se sustenta a partir de diversas investigaciones realizadas
en diferentes culturas (Pucheu, 2010).

Segun Miranda (2013), de acuerdo con los resultados de las investigaciones
realizadas por estos autores, se descubrié que existen dos formas bésicas de
interrelacion entre los diversos tipos motivacionales: de compatibilidad y de
conflicto.

Calvo y Aguilar (2008) citado en Miranda (2013), sostiene que, segun las
investigaciones, los objetivos dirigidos a metas colectivas, como la generosidad y
universalismo, se relacionan con el medio ambiente. Consideran mas importante
el modelo del valor, que presentd Stern y colaboradores, como las normas y las
creencias hacia el medio ambiente.

Stern, Dietz y Kalof (1993) citado por Miranda (2013) trataron que se
adapte el modelo de valores ambientales de Schwartz (1992), y que se contraste
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con variables. Lo fundamental, es que los referidos autores adicionan la

proteccion del medio ambiente, se prevenga la contaminacion y el respeto a la

tierra, y proponen tres orientaciones de valores: la social-altruista, la egoista y la

biosférica:

Tabla 2

Orientaciones de valores

Orientaciones de
valores

Contemido

La egoista

La social-altruista

biosferica

Se relaciona con aquellos valores orientados a que se
satisfaga las necesidades e intereses personales; su
preocupacion por el medio esta en funcion de los efectos de
su propio bienestar; estas personas consideran de forma
especial los costos v beneficios que la conducta ambiental
tienen para ellos mismos. la egoista atiende a metas
individuales (poder social, salud, éxito profesional);
Responde a la preocupacion por las consecuencias de los
problemas ambientales en otras personas la social altruista,
a metas v colectivas (familia, comunidad, amigos)

Atiende, ademas del ser humano, a otras especies, es decir,
esta dirigida a todos los tipos de seres vivos. biosférica, al
colectivo v al ambiente general (plantas, animales, arboles,
naturaleza).

Es posible considerar que el polo de autodesarrollo del modelo de Schwartz
(1992) seria equivalente a la orientacion egoista del modelo de Stern et al. (1993),
v el polo de auto-trascendencia podria considerarse como equivalente, tanto a la
soctal-altruista como a la biosférica, por sus caracteristicas motivacionales.

Nota. Datos tomados de Stern et al. (1993); Stern y Dietz (1994); Schwartz (1992)

e Capacidad de Valorar el Medio Ambiente. Es el cumplimiento o el desempefio

de una persona o una organizacién, mediante el cumplimiento de las normas

ambientales, de cuidar, el medio ambiente, que incluye los recursos naturales,

pensando en las futuras generaciones. Al respecto, las organizaciones

empresariales deben demostrar su cultura ambiental, mediante su capacidad de
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valorar el medio ambiente, mediante su responsabilidad ambiental con el
cumplimiento de normas ambientales en el proceso productivo.

Capacidad de Conservar el Medioambiente. Es el cumplimiento o el
desempefio de una persona 0 una organizacién, cumpliendo las normas
ambientales, de conservar el medio ambiente, que incluye los recursos
naturales, pensando en las futuras generaciones. Por ello, los entes econémicos
deben priorizar las buenas practicas ambientales que permitan que durante su
proceso productivo no genere aspectos ambientales que degraden el aire, la
tierra, el agua, entre otros.

Proteccion del Medioambiente. La proteccion del medio ambiente es la regla
preponderante que debe cumplir, en este caso, las personas naturales o
juridicas, que desarrollan actividades en el entorno natural; la proteccion del
medio ambiente es que se mantenga la vision de un entorno ideal, conservando
la vida de la flora y la fauna.

Responsabilidad del Comportamiento Ambiental en Cuanto al Proceso
Productivo. Responsabilidad del comportamiento ambiental en cuanto al
proceso productivo se presenta cuando una persona natural o juridica, cumplen
con sus obligaciones y son cuidadosos al tomar decisiones o desarrollar
actividades, por ejemplo, la produccion de bienes y servicios, considerando el

cumplimiento de normas ambientales.

b) Conocimientos y la Comprension de la Proteccion del Medio Ambiente. El

conocimiento es la informacion, habilidades y entendimiento que las personas u

organizaciones adquieren y poseen sobre la proteccion ambiental o buenas

practicas ambientales. Cabe referir en cuanto a la comprension es el

entendimiento, cuando hacen la identificacion, observacion y analisis de los

hechos y la informacion relacionada a la proteccion ambiental. A través de sus

habilidades cognoscitivas si es una persona lo obtiene, y si es una empresa a través

de procesos operativos y lo usa para proteger el medio ambiente, que incluye todas

las actividades que tienen como principal objetivo que se prevenga, se reduzcay

se elimine la contaminacion y cualquier degradacion del medio ambiente.
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e Conocimiento y Comprensién de la Prevencion de la Contaminacion o
Degradacion del Medio Ambiente. ElI conocimiento es la informacion,
habilidades y comprension que las personas u organizaciones adquieren y
poseen sobre la prevencién de la contaminacién o degradacion del medio
ambiente. Al respecto, cabe indicar, ademas, la prevencion es una medida o
disposicion que se considera de forma previa para evitar que se suscite un
aspecto negativo.

La contaminacion ambiental se da cuando estdn presentes los
componentes nocivos, es decir, pueden ser quimicos, fisicos o bioldgicos, en
el medio ambiente (entorno natural y artificial), que se asume que perjudican a
los seres vivos que lo habitan, incluyendo a las personas. La contaminacion
ambiental se deriva fundamentalmente por causas que provienen de las
acciones de las personas naturales y juridicas, asi como generan aspectos
ambientales, como la emision a la atmosfera de gases de efecto invernadero o
la explotacion exagerada de los recursos naturales.

La degradacion ambiental se presenta cuando se deteriora que sufre el
medio ambiente como resultado del agotamiento de sus recursos naturales por
la sobreexplotacion a los que estos estan sometidos; lo que causa, de esta
manera, la destruccion de los ecosistemas y su biodiversidad. Entonces, es
crucial que los entes econdémicos reflexionen y hagan buenas practicas
ambientales en sus procesos productivos, demostrando responsabilidad
ambiental, cumpliendo las normas ambientales.

Conocimiento y Comprension de la Reduccion de la Contaminacion o
Degradacion del Medio Ambiente. EI conocimiento es la informacion,
habilidades y entendimiento que las personas u organizaciones adquieren y
poseen sobre la reduccion de la contaminacion o degradacion del medio
ambiente. Al respecto, la reduccion permite reducir la cantidad de residuos
generales de forma individual o grupal, asimismo reutilizar refiere la manera
de encontrar el aprovechamiento al maximo de estos residuos. Por otro lado,
reciclar permite darle un nuevo uso o nueva vida a los materiales y productos

mediante un proceso de transformacion para que puedan ser utilizados.
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e Conocimiento y Comprension de la Eliminacién de la Contaminacion o
Degradacion del Medio Ambiente. ElI conocimiento es la informacion,
habilidades y entendimiento que las personas u organizaciones adquieren y
poseen acerca de la eliminacion de la contaminacién o degradacion del medio
ambiente. Al respecto, la eliminacion de la contaminacion ambiental las
alternativas es el uso de las energias renovables, asimismo reemplazar
productos quimicos contaminantes al medio ambiente.

e Conocimiento y Comprensién del Seguimiento de la Calidad del Entorno
Natural (aire, agua, suelo y aguas subterraneas). EI conocimiento es la
informacion, habilidades y entendimiento que las personas u organizaciones
adquieren o poseen sobre el seguimiento de la calidad del entorno. Al respecto,
debemos conocer y comprender el uso de instrumentos de gestion ambiental
para medir el estado de la calidad del ambiente del entorno natural basado en

sus estandares y normas ambientales.

c¢) Actitudes Ambientales. De acuerdo a Taylor y Todd (1995) comprenden que
la actitud ambiental también como un determinante directo de la inclinacion hacia
acciones a favor del medio. Con las investigaciones con este enfoque fueron los
precursores Fishbein y Azjen, y expusieron un modelo tedrico que relaciona las
creencias, actitudes, la intencion conductual y la conducta, al cual se le llama
Modelo de Valor-Expectativa. Después, este modelo, con algunas modificaciones
realizada por sus autores, generd las teorias mas destacadas como la Teoria de la
Accidn Razonada y, finalmente, a la Teoria de la Accidn Planificada, desde la
psicologia ambiental, para que se intente el establecimiento de las relaciones entre
actitudes ambientales y conductas sostenibles (Alvarez y Vega, 2009).

Castro (2006), revisado por Elia, Valery y De Martinez (2009), plantea
que las actitudes proambientales se relacionan con los patrones de vida de las
comunidades, es decir, estos procesos se relacionan con la cultura. De acuerdo a
Elia et al. (2009) esto es solido con el modelo disefiado por Stern, Dietz y
Guagnano, quienes asumen que, para comprender el comportamiento ambiental
es primordial empezar por comprender los valores y posiciones sociales, asi como
las creencias que tiene las personas acerca del ambiente; las personas hacen la
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construccion de representaciones del mundo mediante sus creencias, valores y
actitudes, y estas representaciones son los componentes que organizan y
direccionan su comportamiento.

Por su parte, Aguilar (2006), refiere que la orientacion de valores que
tenga la persona, practica una incidencia directa en sus creencias y; por
consiguiente, sobre las actitudes y el comportamiento. Entonces, las creencias en
alguna medida se acercan mas a las actitudes que los propios valores, por lo que
daran actitudes positivas que facilitaran el desarrollo de la conducta.

e Predisposicion de Desarrollar la Gestion Ambiental. Es la disposicion de
manera previa en este caso de una organizacion por desarrollar la gestion
ambiental que es la administracién y manejo de todas las actividades humanas
que tienen incidencia en el medio ambiente, mediante una agrupacion de
pautas, técnicas y mecanismos que aseguren la implementacion de las politicas
ambientales, asi como garantizar una buena planificacion, organizacion,
control y evaluacion ambiental, con la aplicacion adecuada de los instrumentos
ambientales.

o Predisposicion de Desarrollar el Tratamiento de Emisiones. Es la disposicion
anticipada en este caso de una organizacion por desarrollar el tratamiento de
emisiones. Al respecto, las emisiones son todos los fluidos gaseosos, puros o
con sustancias en suspension; asi como toda manera de energia radioactiva,
electromagnética o sonora. Cabe referir que los entes econdmicos deben
priorizar el tratamiento de emisiones, y deben invertir si fuera posible contratar
personal especialista en la materia. En este caso las empresas agroindustriales
deben contar con profesionales competentes en materia de gestion ambiental;
0 en todo caso, contratar el personal respectivo.

e Predisposicion de Desarrollar el Tratamiento de Efluente. Es la disposicion
anticipada en este caso de una organizacion por desarrollar el tratamiento de
emisiones. Al respecto, los efluentes son fluidos que son procedentes de una
instalacion industrial. El término se deriva del verbo efluir, que apunta al

escape al exterior de un gas o de un liquido.
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e Predisposicion de Desarrollar el Manejo de Residuos Solidos. Trata del
control, como recoleccion, transporte tratamiento, reciclado o eliminacion de
los materiales producidos por la actividad humana y asi reducir sus efectos
sobre la salud y el medio ambiente. Al respecto, es fundamental que los entes
econdémicos cumplan con las normas ambientales con respecto al manejo de
residuos sélidos, considerando las buenas practicas ambientales. Por ello,
también debe haber una vigilancia social sobre la responsabilidad de los entes
empresariales, asi como deben articular esfuerzos las direcciones regionales de

agricultura y de produccion para elevar la cultura ambiental.

d) Los Comportamientos Ambientales (conducta ecol6gica responsable). De
acuerdo a Bolzan (2008) considera varios autores que determinan el
comportamiento ambiental de manera diferente, por ejemplo, se presenta en la

siguiente tabla:

Tabla 3

Denominaciones de varios autores de comportamiento ambiental

Autores Lo denominan
Suarez (2000) citado en Miranda Conducta ecoldgica responsable. Al
(2013) respecto, se responsabiliza de la

agrupacion de actividades humanas,
cuya intencion es coadyuvar a la
proteccion de los recursos naturales
0, al menos, a la reduccion del
deterioro ambiental.

Castro (2006), Degenhardt (2002); Comportamiento pro-ambiental, o
Voz Mediano y San Juan (2005)  comportamiento  ecoldgico  con
citado en Miranda (2013) responsabilidad.

Pato y Tamayo (2006) La conducta ecologica responsable
considera que es sin6nimo de
proecoldgico, en el cual el sujeto
actlia a favor del medio ambiente.

Nota. Datos tomados de Pato y Tamayo (2006) y Miranda (2013)
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De acuerdo a Miranda (2013) el comportamiento proambiental esta de
forma directa relacionado con el esfuerzo de la persona y no es casual. Desde este
punto de vista, se asevera que el comportamiento proambiental posee tres
caracteristicas fundamentales:

Es el comportamiento ambiental responsable es aquella conducta de las
personas o de las organizaciones que de manera consciente busca la proteccion,
preservacion y/o minimizacién de los impactos negativos acerca del medio
ambiente.

Tabla 4

Caracteristicas fundamentales del comportamiento proambiental

Nro. Contenido
Debe serunproductooun  va que se trata de acciones que generan cambios
resultado visibles en el medio.

Se  identifica como resulta de la solucion de un problema o de una
conducta efectiva: respuesta a un requerimiento.

Presenta un cierto nivel permite trascender la situacion presente v asi
de complendad: anticipar v planear el resultado efectivo esperado

Nota. Datos tomados de Bolzan (2008).

Stern (2000) indica que el impacto humano sobre el medio ambiente
proviene de sus deseos de comodidad, poder, seguridad personal y placer. Son
reforzados por las industrias los referidos deseos y; por la tecnologia que el propio
hombre ha creado para conseguir sus ambiciones.

El comportamiento proambiental debe ser disefiado como un todo, debe
formar parte de la rutina de las personas, aprendido en diferentes areas de la vida

e incluido en sus habitos (Berenguer, Corraliza, Martin y Oceja, 2000).
Al respecto, es crucial que los entes empresariales deben procurar poseer
un buen comportamiento ambiental, basado sobre todo en el cumplimiento de

normas ambientales, asi como la priorizacion de la proteccién ambiental.
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¢ Vision Ecologica. La vision permite determinar la via que se debe seguir para
conseguir las metas propuestas en este caso sobre la proteccion del
medioambiente. Para ello, debe representar de una explicita y realista los
principios que dan una identidad a una organizacion y dar respuesta a
cuestiones como: ¢qué se desea conseguir?, ¢hacia donde nos dirigimos?, entre
otros. Al respecto, los entes econdmicos deben poseer una vision ecoldgica, es
decir, de que a largo plazo deben ser una organizacion sostenible sosteniendo
una preservacion del medio ambiente, por ejemplo, que ha contribuido a la
proteccion del medio ambiente.

e Conciencia de las Consecuencias si se Protege el Protege el Medio Ambiente.

La conciencia ambiental es la comprension que se tiene del impacto de las
personas naturales o juridicas, comprender como inciden sus acciones en el
medio ambiente que afecta el futuro del espacio del mundo.
La conciencia es la base que tiene toda persona u organizacion para analizar y
comprender para que todo lo que haga y manifiesta no cause un dafio a terceras
personas. La proteccion del medio ambiente ayudaré a todas las personas a
tener una mejor calidad de vida; asimismo, la proteccion del medio ambiente
beneficia a todos.

e Responsabilidad Ambiental. Es cumplir con las obligaciones y ser cuidadoso
al tomar decisiones en favor de la proteccion del medio ambiente, es una
practica ética que influye en cualquier entorno, en este caso ambiental.

e Conservacion de Energia y Agua. La conservacion del agua o eficiencia
hidrica es la preponderancia de que se reduzca el uso del agua, sobre todo
cuando se busca que se elimine su inadecuado uso, y cuando se realice las
buenas practicas de ecoeficiencia. La conservacion de energia incluye la
responsabilidad de las personas naturales o juridicas de esforzarse de manera
notoria para que se reduzca el consumo de energia. La energia se puede
conservar utilizando la energia de manera mas eficiente y se reduzca el uso

innecesario.
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2.2.2 Sostenibilidad
2.2.2.1 Teorias
Teorias Taxondmicas de la Sostenibilidad
Sostenibilidad Fuerte vs. Sostenibilidad Débil. De acuerdo a Bajo (2016) a partir
de la cumbre de Rio, la literatura sitGa a los seguidores de la sostenibilidad en dos

corrientes extremas: los ecologistas y los ambientalistas.

Tabla b

Corrientes extremas de la sostenibilidad

Corrientes extremas de Contenido
la sostenibilidad
Los ecologistas Son los que priorizan las cuestiones ambientales, que

cuidan la naturaleza, lo que justifica que a menudo
sostenibilidad.

Los ambientalistas Asumen que las personas deben proteger ciertos
recursos naturales que resultan basicos para el
equilibrio del sistema natural.
el hombre ha de conservar el capital natural, es decir,
que “cada generacion debe al menos heredar una
cantidad similar de capital natural” (Pearce,
Markandya, & Barbier, 1989, p. 37).

Nota: Datos obtenidos de Bajo (2016)

Estos son los defensores de la conocida como sostenibilidad fuerte,
también llamada profunda o radical.

Para quienes defienden esta postura, ello da respuesta a cuatro principios
bésicos:
« El Principio de no Sustitucién. Existe una cantidad preponderante de bienes en
la naturaleza y este no tiene sustitucion de momento; por ejemplo, la funcién que
regula el clima que ofrece el fitoplancton de los océanos.
« El Principio de no Certeza (o de prudencia o precaucion). Puede que un dia se
genere el avance tecnoldgico necesario para que no se necesite mas al fitoplancton

para que realice su funcion reguladora del clima.
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« El Principio de no Reversibilidad. Es una forma extrema de no sustitucion. Si
se hace la destruccion de una especie, de momento no existe fabricacion ni técnica
que las personas pueden aplicar para recuperarla.

* El Principio de Equidad. El deterioro al medio ambiente genera un impacto
severo sobre los mas pobres en comparacion a los ricos, asi que es de justicia
social no atacar a quienes se encuentran en situacion vulnerable. Por tanto, existen
limites fisicos al desarrollo sostenible, segun los ecologistas, los defensores de
esta corriente (Riechmann, 1995). Por ello, es crucial que se promueva la cultura
ambiental, es decir, que las personas naturales y juridicas no generen dafios
ambientales, porque generalmente las personas que tienen menos condiciones
economicas se ven afectados.

Hay un nivel critico de capital natural por debajo del cual no cabe
encontrarse sin amenazar la sostenibilidad del planeta.

En contrario, estan las personas que apoyan la sostenibilidad débil asumen
que los individuos deben asegurar un determinado “stock de capital total” que
tiene que poder de que se transmita a las siguientes generaciones. Ademas, se le
Ilama el nombre de “capital natural total” (Costanza & Daly, 1992).

De acuerdo a Bermejo de Segura et al. (2010) requiere el hombre a la
naturaleza para que pueda existir y la naturaleza, para su equilibrio, necesita de la
presencia del hombre. Al respecto, cualquier intento de la definicién de las
sostenibilidades econémica y social de manera independiente del entorno
biofisico esta forzado al fracaso. El asunto es que se garantice que este equilibrio

no se rompay que permita a las personas que vivan en armonia con su entorno.

La Teoria de las tres Sostenibilidades (Triple Bottom Line)

John Elkington, el padre de esta teoria que considera que existen
dimensiones sobre las que se asienta la sostenibilidad: la dimension econémica,
la social y la medioambiental.

Estas tres vertientes fueron de manera conjunta referidas como la Triple
Bottom Line, TBL o 3P’s en referencia a los tres sujetos que protagonizan cada

esfera: People en lo social; Planet, en lo medioambiental y Profit, en cuanto a la
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econdmica, donde se pretende facilitar con esta simplicidad la comprension del
constructo.

El modelo de la 3 E’s, mas una la “sostenibilidad contemporanea”, como
la denomina Edwards (2005) citado en Bajo (2016), se apoya en la idea de la
expansion del concepto desde sus raices que se centra en la preocupacion
medioambiental (primera E: ecology/environment), hacia mas amplias
comprensiones del alcance del concepto. Asi, se apoya en la importancia de la
primera E la dimension econdémica (segunda E: economy/employment), la
ecoldgica, debido a que los recursos indispensables para el desarrollo econémico
se derivan, del capital natural de la dimension medioambiental. A esta vision
ecologica y economica se adiciond una tercera vision en linea con la preocupacion
por la justicia social. Se trata de la dimension social (tercera E: equity/equality)
que el autor justifica por la interdependencia de las personas naturales y juridicas
que conforman una sociedad.

La Educacion (cuarta E) es un catalizador que facilita la comprension de
la naturaleza dindmica de interrelacion de las otras tres E. Funciona como
elemento que integre que permite que se prosigue y se supere los obstaculos
cognitivos y normativos todavia existen en torno a la sostenibilidad, en relacién a

su completo alcance potencial.

Los Tres Niveles de la Sostenibilidad

Una interpretacion innovadora sobre sostenibilidad introducida por Elena
Cavagnaro y George Curiel en su obra “Los tres niveles de la Sostenibilidad”
(2012) citado en Bajo (2016) parte de la tradicional clasificacion tridimensional
basada en la Triple Bottom Line.

A nivel intermedio, el triangulo organizacional reproduce la tesis de
Elkington (1997), segln la cual la empresa centra su apoyo a la sostenibilidad
armonizando esfuerzos e intereses para las personas, el planeta y el beneficio
econémico.

Es esencial el nivel de participacion individual para el desarrollo de la
sostenibilidad. El proceso hacia la sostenibilidad, es decir, el que conduce a la

denominada transicién hacia un modelo sostenible, sélo pueden ser liderado por
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personas capaces de desarrollar un cuidado que vaya mas alla del que se debe

otorgar a uno mismo (Cavagnaro & Curiel, 2012).

2.2.2.2 Teorias y Movimientos Alternativos al Desarrollo Sostenible

La Economia Circular. De la interseccion entre economia y medioambiente se
produce la economia circular, como férmula “reparadora y regenerativa” para que
se supere el sistema lineal que ha venido determinando los procesos productivos
actuales. Esta nueva forma de comprender el ciclo de vida de los productos busca
donde el consumo es sustituido por el uso (Ellen MacArthur Foundation, 2015).
Cabe referir que, quienes consideran esta nueva concepcion econémica de
ciclo continuo hacen la defensa que el desarrollo de la economia circular deberia
contribuir a que se reduzca el uso de los recursos, a que se reduzca la produccion
de residuos y a limitar el consumo de energia. Debe participar de igual forma en
la reorientacion productiva de los paises (Fundacién para la Economia Circular,
2015).
Tres elementos estan presionando para que el despegue de esta corriente
suceda (Lacy & Rutqvist, 2015, p. 18 de la introduccion):
e laescasez de los recursos;
e los avances tecnolégicos, y

e la oportunidad socioeconémica.

La Teoria de la Desmaterializacion

Algunos autores hacen la defensa que, para que la sostenibilidad, pueda
ser un hecho real es necesario hacer la revision de los niveles de consumo actual
y su relacion con la renta.

Se trataria de seguir que crezca de forma ilimitada y; al mismo tiempo, se
reduce el consumo de recursos y los impactos ambientales. La propuesta de la
teoria de desmaterializacién profundiza en la idea de reducir el uso de los recursos

para de, esta forma, se incremente la productividad (Cleveland & Ruth, 1999).
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Los precursores de esta teoria, se apoyan en la interpretacion del efecto
rebote de la teoria de Jevons, segln la cual los consumidores, al aplicar técnicas
mas eficientes, reducen el gasto de recursos y; por ello, tienen mas renta
disponible que a su vez se emplea en alcanzar mayores niveles de consumo”
(Bermejo de Segura et al., 2010).

Se reconoce que la Sostenibilidad es uno de los principales temas de su
agenda y que ademas su importancia seguira creciendo (McKinsey, 2014). La
sostenibilidad sirve de guia a la conducta humana desde el compromiso ético con
su entorno y con las futuras generaciones (Solow, 1991), sin olvidar el
compromiso, al mismo tiempo, con las generaciones presentes.

El diccionario define sostenibilidad como “cualidad de sostenible” (Real
Academia Espafiola, 2014), determinado de forma precisa la necesidad de asociar
el término a un sujeto al que se puede referir esa cualidad. Asimismo, otra vez el
diccionario (Real Academia Espanola, 2014), “sostenible” es un adjetivo, lo que
orienta a que se piense primero que se debe hacer la identificacion para que se
pueda comprender el discurso de la sostenibilidad es su sujeto.

En el &mbito corporativo se asume que la sostenibilidad trata del uso de
los recursos utilizados en el proceso productivo, a la del propio negocio en el
sentido de si puede sobrevivir, de si puede durar en el tiempo, dadas las
condiciones, a la de la economia nacional o sectorial, a la del sistema econémico,
a las de las condiciones sociales que se direcciona a la del desarrollo que se genera
a partir de la actividad empresarial (Bajo, 2016).

2.2.2.3 Definicién de la Sostenibilidad

La sostenibilidad esta relacionada a la capacidad que tienen las personas y las
organizaciones de que se mantenga un equilibrio en las acciones sociales,
ambientales y econdémicas. Asimismo, es considerada una reunion de los
requerimientos de los grupos de interés de una organizacion, que se preocupa para
que satisfaga las necesidades, sin afectar a los futuros los grupos de interés. Pero
también, la sostenibilidad se relaciona con las nuevas tecnologias y nuevas

maneras de hacer negocios.

27



2.2.2.4 Evolucion Histérica de la Sostenibilidad. De acuerdo a Bafiéon Gomis,
Guillén Parra, Hoffman & McNulty (2011). La sostenibilidad es una manera de

vida y de gestidn que pertenece ya a la era moderna.

Tabla 6

Antecedentes histéricos

Siglo o afio Antecedentes historicos
El onigen de la Cuoando en 1713 Hans Carl Von Carlowitz publico
sostenibilidad data del Sylvicultura Oecondmica: instrucciones para el
siglo HVIII cultivo (Grober, 2012), concitando 1a atencion sobre
los peligros que conllevaba la tala masziva de bosgues
para el consumo energético en la mdustria minera.
Ya antes, en 1560, en la Sajomniz alemana, existia la
preocupacion por el uso racional de los bosguoes,
dada la tala masiva de arboles que ze estaba
generando para consegpir madera que aplicar en tan
diversaz actividades como la construccion de casas,
muebles v aperos agricolas, entre otros (Boff, 2013).

Orgamizacion de Estados Convencion de Washington sobre  bellezas

Americanos - celebra en  escénicas, fauna y flora silvestres (Organizacion de

1940 Estadoz Americanos, 1942), con el animo de llamar
la atencion sobre la necesidad de que se proteja su
medio natural. El tratado multilateral que se zcordo
entraria después en vigor en 1942,

Naciones Unadas celebre La “Conferencia de las Naciones Unidas sobre el

en 1933 Derecho del Mar™.

Afios 60 La sostenibilidad inicia el ascenso hacia las cotas de
relevancia a las que hoy swge en el discurso
académico v empresarial.

En 1962, la biologa norteamericana Rachel Carson
publica “Primavera Silencioza™ (Carson, 2013), v
denuncia en concreto el uso del DDT, un pesticida
toxico muy persistente que se vtiliza para lochar
contra la plaga de escarabajo japones que azoto
Sheldon (Illinois, Estados Unidos), de 1954 a 1961.

1970 El presidente Nixon aprueba la constitucion de la
National Environmental Policy Act (NEPA) creando
el Conzejo de Calidad Medicambiental del
Presidente.

1970 La proclamacion del primer “Dia Muondial de la
Tierra”, que se celebrd el 22 de abril con la
participacion activa de mas de 20 millonez de
ciudadanos tan solo en Estados Unidos (Johnson,
2012).

Nota. Datos tomados de Bafién Gomis, Guillén Parra, Hoffman & McNulty (2011).
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2.2.2.5 Caracterizacion de la Sostenibilidad

a) Buenas Practicas de Proteccion del Medio Ambiente. Hace referencia a las
buenas précticas de ecoeficiencia en cuanto a: la energia, uso del agua, asi como
la gestion ambiental. Al respecto, las buenas précticas ambientales es una
agrupacién de acciones que se orienten a la modificacion de habitos con el
objetivo de proteger el medio ambiente.

o Buenas Practicas de Ecoeficiencia: energia. Es una agrupacion de
acciones que se orienten a la modificacion de habitos con el objetivo de la
utilizacion de manera eficiente de la energia, considerando su uso racional de los
recursos Todo esto genera valor para la institucion, clientes, y accionistas. La
ecoeficiencia consiste en la produccién mas con menos recursos, en este caso la
energia y menos contaminacion.

Por ello debe haber un consumo responsable de la energia, con el ahorro
energético realizando difusion de informacion a los colaboradores. Por ejemplo,
se debe apagar las luces cuando el ambiente o lugar esté vacia e intentar
aprovechar al maximo la luz natural.

o Buenas Practicas de Ecoeficiencia: uso del agua. Las buenas practicas
ambientales es una agrupacion de acciones que se orienten a la modificacion de
habitos con el fin de que se utilice de forma eficiente el agua, que involucra todos
los sistemas de control de agua, grifos, entre otros. Asimismo, se encuentran en
perfecto estado de funcionamiento. Se impiden los goteos y fugas en grifos con la
reparacién mas inmediata posible.

o Buenas Practicas de Gestion Ambiental. Las buenas practicas de gestion
ambiental son acciones que buscan la reduccion del impacto ambiental negativo
que causan los procesos productivos. Para ello, dia a dia, se debe conseguir el
incremento del compromiso y los resultados de mejora en el ambiente, a través
del desarrollo adecuado de la gestion ambiental que incluye la planificacién
ambiental, la implementacion de politicas ambientales, asi como el control

ambiental.
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b) Preservacion del Medio Ambiente. Preservacion del Medio Ambiente es la
proteccidn y salvaguarda de los valores, en este caso, ambientales y que influyen
en la vida de las personas.

Al respecto, los entes econdmicos deben desarrollar buenas practicas de
preservacion del medio ambiente y evitar o mitigar la contaminacion del aire,
entre otros.

o Preservacion del Medio Ambiente Evitando o Mitigando La
Contaminacion Ambiental del Aire. Trata de la proteccion y salvaguarda de los
valores, en este caso, ambientales y que influyen en la vida de las personas para
que se evite o mitigue la contaminacién del aire. La contaminacion del aire que es
una mezcla de particulas sélidas y gases en el aire. Por ejemplo, los compuestos
quimicos de las fabricas, el polvo, entre otros.

o Preservacion del Medio Ambiente Evitando o Mitigando la
Contaminacion Ambiental del Agua. Trata de la proteccion y salvaguarda de los
valores, en este caso, ambientales y que influyen en la vida de las personas para
que se evite o mitigue la contaminacién del agua. Al respecto, la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) indica que el agua contaminada es aquella que sufre
cambios en su composicion hasta que no se pueda utilizar. Los principales
contaminantes del agua incluyen bacterias, parasitos, pesticidas, fertilizantes,
entre otros.

o Preservacion del Medio Ambiente Evitando o Mitigando Ila
Contaminacion Ambiental del Suelo. Trata de la proteccion y salvaguarda de los
valores ambientales y que influyen en la vida de las personas para que se evite o
mitigue la contaminacion del suelo. Al respecto, la contaminacion del suelo se da
en el momento que hay concentracion de contaminantes en la superficie de forma
significativa que hace dafio a la biodiversidad del suelo y pone en riesgo la salud
de la poblacion, sobre todo, de la alimentacion. En este caso actividades como la
ganaderia y la agricultura intensivas, por ejemplo, hacen uso de farmacos,
fertilizantes, plaguicidas que contaminan los campos, al igual que ocurre con los

metales pesados y otras sustancias quimicas de origen antropogénico o natural.
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o Respeto al Medio Ambiente Evitando o Mitigando la Contaminacion
Acustica. Es un valor o una cualidad positiva que se trata de la accion de respetar,
es decir, apreciar, reconocer el medio ambiente, protegiéndolo, en este caso la
contaminacion acustica. Al respecto, la contaminacion acustica es la presencia de
ruido o vibraciones en el ambiente que tienen un impacto en la salud de las
personas Yy la conservacion de la naturaleza y el medio ambiente. Entonces, es
fundamental que las organizaciones consideren en sus planes de manejo ambiental
el problema de tal contaminacion. Pero tal aspecto debe generarse de la plana
directiva, quienes deben promover la cultura ambiental en sus colaboradores.

Al respecto, es crucial que los entes econdémicos demuestren su

responsabilidad con acciones de buenas practicas ambientales.

2.2.2.6 El Reto de la Sostenibilidad para la Empresa. La aparicion de la
sostenibilidad en la empresa es relativamente reciente. Las causas que han hecho
probable que gane presencia en la agenda corporativa son dificiles de determinar
y a menudo se entremezclan. Por tanto, se presenta diferentes motivaciones que
pueden concitar el interés de la empresa por la sostenibilidad, y dan atencion al
papel que le corresponde desempefiar en el contexto socioecondémico actual.

Cabe indicar que Naciones Unidas, como el mayor organismo
internacional, durante afios es “portavoz” de los intereses de los pueblos del
mundo, en particular los pobres y vulnerables” (Naciones Unidas, 2009),
desarrollé actividades para que los gobiernos de los diferentes paises del mundo
para que se supere estos significativos problemas de la humanidad.

La Agenda 2015 que Naciones Unidas ha aprobado en la Cumbre de
Desarrollo Sostenible (Naciones Unidas, 2015), indica cuales son los ejes sobre
los que articulan el trabajo coordinado a nivel mundial: erradicacion de la
pobreza, se promueve la prosperidad y el bienestar para todos, la proteccion del
medio ambiente, hacer frente al cambio climatico.

De acuerdo a la Comision Europea (2009); Drucker (1984), actualmente,
se ha demostrado la incapacidad de los gobiernos de conseguir acuerdos y
ponerlos en practica, por lo que desde el inicio de este siglo ésta, y otras

organizaciones nacionales e internacionales vienen reclamando la necesidad de
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involucrar a los entes en un esfuerzo a mdultiples bandas, también con la
participacion de la sociedad civil.

Vencido el plazo para la consecucion de estos objetivos sin que se hayan
cumplido totalmente, Naciones Unidas aprob6 en 2015 un total de 17 nuevos
objetivos llamados Objetivos del Desarrollo Sostenible a los que acompafian hasta
169 indicadores para que se mida el grado de avance en cada meta propuesta. La
referida organizacion, solicita a todos los agentes sociales (gobiernos, empresas y
sociedad civil) hagan el establecimiento de estos objetivos como prioritarios en
sus respectivas agendas y trabaje por desarrollar formulas de actuacion que

contribuyan a conseguirlos.

2.2.2.7 Iniciativas de Impulso para la Sostenibilidad. De acuerdo a Max-Neef
(1993), la complejidad de los escollos actuales a los que el mundo se enfrenta para
que se asegure la sostenibilidad obliga al planteamiento de propuestas
“necesariamente transdisciplinares”, que integren multiples areas y que se haga la
inclusion de diversos agentes sociales.

a) Iniciativas para fortalecer la educacion para la sostenibilidad especial

Se le da prioridad de la modificacién de la educacién para que se incluya en el
curriculo de estudio temas relacionado a la preocupacion ética por el desarrollo
sostenible y por hacer mejor el planeta, es decir, que sea saludable
ambientalmente.

En alguna medida ya se ha logrado de forma significativa avances en este
tema, reflejado en los programas formativos con materias orientadas, que permita
el aumento de la sensibilidad y las competencias relacionadas con la
sostenibilidad.

Se debe promocionar metodologias docentes multidisciplinares que
persigan hallar soluciones a los grandes problemas a los que se enfrentan
actualmente como humanidad.

Para conseguir que la sostenibilidad sea una realidad en los planteamientos
de futuro a todos los niveles (social, politico, econémico, cultural), es crucial que
se fomente la formacién humanistica y que se eduque en la conciencia del otro,

en la preocupacién de un Bien Comun que cuidar (Albareda-Tiana & Gonzalvo
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Cirac, 2013; Bajo & Fernandez, 2009; Fernandez Fernandez & Bajo Sanjuan,
2010; Fernandez Fernandez, 2012; UNESCO).

b) Compromisos Conjuntos de las Empresas. En las empresas privadas recién se
estan preocupando por la sostenibilidad ambiental, sobre todo se presenta en gran
medida en Europa; pero hay un problema latente que, parte de las empresas del
mundo en una escala de prioridades, primero ven maximizar su rentabilidad, sin
tener en cuenta que si desarrollan los procesos productivos de bienes y servicios,
generan aspectos ambiental que trae consigo impactos ambientales negativos mas
que positivos; por ejemplo, se evidencia impactos ambientales a la salud humana
y el deterioro del medio ambiente que, lamentablemente coadyuvara a que se
comprometa a las generaciones futuras a no tener una vida saludable, pues cada
vez la tierra se contamina mas. Entonces, se evidencia también que no hay una
buena responsabilidad social corporativa ambiental, porque no toman en cuenta
los grupos de interés, lo que hace notar que las autoridades o directivos ya sea de
una empresa publica o privada no poseen una buena cultura ambiental, sobre todo

con valores ambientales.

v La Carta de la Tierra

El 29 de junio del afio 2000 se presenta en La Haya (Holanda) la Carta de
la Tierra, documento en cuya creacion participan miles de personas de diversos
paises, culturas, religiones e instituciones, durante el periodo de consulta y
redaccion que dura cinco afos. Es una declaracion de principios éticos
fundamentales. Se preocupa especialmente por la transicion hacia estilos de vida

sostenibles y el desarrollo humano sostenible” (Carta de la Tierra Internacional).

v El Pacto Mundial

El Pacto Mundial es la red local espafiola del Global Compact. Es una
iniciativa que se impulsé desde Naciones Unidas en el afio 2000. El objetivo fue
de hacer notar el compromiso que deben adquirir los entes empresariales de
trabajar en el cumplimiento de los principios. Al mismo tiempo, esta organizacion
canaliza acciones de apoyo mas amplias de Naciones Unidas, como los Objetivos

de Desarrollo Sostenible.
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2.2.3 La cultura ambiental y su influencia en la sostenibilidad de las empresas del

sector agroindustrial

En el contexto global es indudable que las organizaciones ya sea publica y privada
deben poseer una cultura ambiental, para contribuir a lograr uno de los objetivos del
desarrollo sostenible, como el ndmero 12 que incluye la producciéon y consumo
responsable. Entonces, se debe tener en cuenta que la cultura ambiental incluya fortalecer
los valores ambientales, como por ejemplo la responsabilidad del comportamiento
ambiental. Se priorice elevar el conocimiento y comprension acerca de la proteccion del
medio amiente, que implique sobre la prevencion de la contaminacién ambiental.
También se hace necesario que los grupos de interés interna deben demostrar positivas
actitudes ambientales, y sélidos comportamientos ambientales, todo ello para garantizar
al sostenibilidad empresarial y ambiental; entonces, es crucial que el Ministerio del Medio
Ambiente con el Ministerio de la Produccion, desarrollen acciones conjunta, para
socializar, sensibilizar y controlar las buenas practicas de gestion ambiental por parte de
las personas naturales o juridicas que desarrollen actividades productivas de bienes y

servicio.

2.3. DEFINICION DE TERMINOS

Aguas Residuales

Segun OEFA (s.f.), se presentan cuando las personas juridicas o naturales por sus
acciones ya sea empresariales de produccion de bienes o servicios han provocado la
modificacion del agua; y por ello se necesita un tratamiento previo, antes de ser reusadas,

vertidas a un cuerpo natural de agua o al sistema de alcantarillado.

Contaminacion

Se presenta cuando se introduce, mayormente, debido a la accion directa o
indirecta de las personas naturales o juridicas, de perturbaciones materiales o radiaciones
en un medio, donde se altera sus propiedades y modificando la estructura y el

funcionamiento de los ecosistemas.
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Desarrollo sostenible
Es la satisfaccion de las necesidades de la generacion presente sin que se
comprometa la capacidad de las generaciones futuras para que se satisfaga sus propias

necesidades (Orbegoso, 2017)

Estandar de Calidad Ambiental (ECA)

Segun MINAM (2011), es la medicidn establecida por el nivel de concentracion,
sustancias o parametros fisicos, quimicos y bioldgicos, presentes en el aire, agua o suelo.
Al respecto, es crucial que los entes econdmicos desarrollen una buena gestion ambiental
promoviendo la cultura ambiental para que su desempefio ambiental se encuentre en los

estandares de calidad ambiental.

Fiscalizacion Ambiental

Accion de control que realiza una entidad publica, como la OEFA, para que
compruebe si las personas naturales o juridicas cumplan con sus obligaciones ambientales
fiscalizables de un administrado, sea una persona natural o juridica de derecho privado o
publico (OEFA, 2020)

Gestion Ambiental

Proceso permanente y continuo, orientado a que se administre los intereses y
recursos relacionados con los objetivos de la Politica Nacional Ambiental para que se
consiga, asi una mejor calidad de vida para la poblacion. En el caso de las empresas
implica delinear e implementar politicas ambientales, desarrollar una buena planificacion

ambiental, entre otros (Miranda, 2013)

Impacto Medioambiental

Cualquier cambio en el medio ambiente, sea adverso o beneficioso, como
resultado de las acciones de las personas naturales y juridicas que desarrollan procesos
productivos de bienes y servicios, sin cumplir las normas ambientales (Carraliza y Martin,
2000)
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Limite Maximo Permisible (LMP)

Segun MINAM (2011), es la medida de la concentracion o del grado de elementos,
sustancias o parametros quimicos, fisicos, y bioldgicos, que caracterizan a un efluente o
una emision, que al ser superadas provoca o puede causar dafios al bienestar de las
personas. Al respecto, los entes econémicos sobre todo deben desarrollar buenas précticas

ambientales para no superar los limites maximos permisibles.

Cultura Ambiental
Roque (2003) la cultura ambiental se presenta cuando las personas se relacionan
con el medio ambiente mediante sus actitudes, comportamientos y conocimientos

ambientales; entonces, se genera predisposicidn de proteger el medio ambiente.

Sostenibilidad

Esta relacionada a la capacidad que tienen las personas y las organizaciones de
gue se mantenga un equilibrio en las acciones sociales, ambientales y econémicas (Garcia
y Real, 2011)
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CAPITULO 11l
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 TIPO, DISENO, NIVEL Y METODO DE INVESTIGACION
3.1.1 Tipo de Estudio
Se considera de tipo basica. Es la que no tiene propdsitos aplicativos inmediatos,

pues solo busca el aumento y la profundizacion de conocimiento cientificos que existen
sobre la realidad. Su objeto de estudio los constituye las teorias cientificas, las mismas
que las analiza para perfeccionar contenidos (Carrasco, 2019).
3.1.2 Disefio de Investigacion

El disefio de la investigacion es no experimental y transversal. Es no experimental,
debido a que no se manipula deliberadamente las variables. Es transversal, ya que los
datos se recolectan y evaltan en un determinado momento (Naupas, Valdivia, Palacios y
Romero, 2018).

3.1.3 Nivel de Investigacién

El presente estudio se considera de tipo explicativo, debido a que va mas alla de
la descripcion de conceptos o fendmenos o cuando se establecen entre conceptos se
relacionan; es decir, estan dirigidos a dar respuesta por las causas de los eventos y
fenomenos fisicos y sociales. Los estudios explicativos pretenden hacer el
establecimiento de las causas de los sucesos o fendmenos que se estudian (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2014).

3.1.4 Método de Investigacion

El enfoque de investigacion se considera de tipo cuantitativo, por lo que considera
los siguientes métodos:

Método Deductivo. Este método responde al proceso de diversos hechos que va
de lo general a lo particular.

Meétodo Analitico. Este método trata de la revision de los elementos de un
fendmeno de forma ordenada y por separado, con el propésito de que se pueda analizar
de forma sistemaética.

Meétodo descriptivo. Se refiere al desarrollo en forma minuciosa de la

interpretacion de lo que es la realidad y relacionada a condiciones existentes, practicas



que predominan, percepciones, puntos de vista que se desarrollan y se discuten los datos,

aplicando el pensamiento critico.

3.2 POBLACION Y MUESTRA DE ESTUDIO

3.2.1 Poblacion
La poblacion estuvo conformada por 75 personas, es decir, personal responsable

de las areas operativas de produccion de las empresas agroindustriales.

3.2.2 Muestra
La muestra estuvo conformada por el personal responsable de las areas operativas

de produccion de las empresas agroindustriales, de acuerdo a la siguiente formula.

NZ%pq
(N-1)E*+ Z%pg

N = Poblacion 175
Z = Confianza Estadistica 95% 11,96
p = q Probabilidad éxito / fracaso 10,5
E = Margen de error : 0,05
n = Tamaio de muestra 163

3.3 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

3.3.1 Identificacion de las Variables

%+ Variable independiente (X) = Cultura ambiental

¢+ Variable dependiente (Y) = Sostenibilidad
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3.3.2 Caracterizacion de las Variables

« Operacionalizacion de variables:

Definiciéon

Indicadores

Conocimiento y
comprension del seguimiento
de la calidad del entorno
natural (aire, agua, suelo y
aguas subterraneas).

Actitudes
ambientales

Predisposicién de desarrollar
la gestion ambiental.

Predisposicién de desarrollar
el tratamiento de emisiones.

Predisposicién de desarrollar
el tratamiento de efluente.

Predisposicién de desarrollar

el manejo de residuos
solidos.
Comportamientos | Vision ecoldgica.
ambientales Conciencia de las

consecuencias si se protege
el medio ambiente.

Responsabilidad ambiental.

Conservacion de energia y
agua.

Variable operacional Dimension Escala
Cultura La cultura | Valores Capacidad de valorar el
ambiental ambiental se | ambientales medio ambiente.

evalla mediante Capacidad de conservar el
los valores medio ambiente.
ambientales, Proteccién del medio
conocimientos ambiente.
sobre la Responsabilidad del
proteccion comportamiento  ambiental
ambiental,  las en cuanto al proceso
actitudes productivo.
ambientales, 'y | Conocimientoy la | Conocimiento y
comportamientos | comprension comprension de la
ambientales. sobre la | prevencion de la
proteccion del | contaminacion o degradacion
medio ambiente del medio ambiente.
Conocimiento
comprension de la reduccion
de la contaminacién o
degradacion  del  medio
ambiente.
Conocimiento y
comprension de la
eliminacion de la| s
contaminacion o degradacion | 5
del medio ambiente. o

39




Sostenibilidad | La sostenibilidad | Buenas précticas | Buenas practicas de
se evalla las | de proteccion del | ecoeficiencia: energia.
buenas préacticas | medio ambiente. Buenas précticas de

de proteccion del ecoeficiencia: uso del agua.
medio ambiente. Buenas practicas de gestion
ambiental.

Preservacion del | Preservacion del medio
medio ambiente. ambiente evitando 0
mitigando la contaminacion
ambiental del aire.
Preservacion del medio
ambiente evitando 0
mitigando la contaminacion
ambiental del agua.
Preservacion del medio
ambiente evitando o
mitigando la contaminacion
ambiental del suelo.

Respeto al medio ambiente
evitando o mitigando la
contaminacion acustica.

Ordinal

Nota. Elaboracidn propia.

3.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS

3.4.1 Técnicas

Encuestas. Se utilizo la técnica de la encuesta dirigida al personal responsable de
las areas operativas de produccién de las empresas agroindustriales para evaluar

la cultura ambiental y la sostenibilidad.

3.4.2 Instrumentos

3.4.2.1 Cuestionario. Se utilizo el cuestionario dirigido al personal responsable
de las areas operativas de produccién de las empresas agroindustriales para
evaluar la cultura ambiental y la sostenibilidad.

3.4.2.2 Validacion y Confiabilidad del Instrumento

v Validacion. Con respecto a la validacion del cuestionario, se hizo por el
método analisis de contenido, es decir, que se sometera a expertos (ver anexo 4).
v Confiabilidad de los Instrumentos. La confiabilidad del instrumento se

hizo a traves del método de consistencia interna Alfa Cronbach (ver anexo 3).

40



3.5

TRATAMIENTO DE DATOS (ANALISIS ESTADISTICO)

- Se hizo el procesamiento de datos en el SPSS version 25
Se describio, se interpretd y analiz6 los datos (para obtener la representacion
escrita, tabular y grafica)

- Se aplicd porcentajes, estadisticas y esquemas basicos (se utilizo la estadistica
descriptiva).

- Se desarrollo el analisis de las variables a nivel de dimensiones e indicadores,
con sus respectivas tablas y figuras.

- Se determind los grados de influencia de variables planteadas en la
investigacion (Se utilizo la estadistica descriptiva).

- Se utiliz6 para ello la estadistica inferencial.
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CAPITULO IV
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1 ANALISIS DESCRIPTIVO DE LAS VARIABLES

4.1.1 Analisis de la Variable Independiente: cultura ambiental

Tabla 7

Cultura ambiental

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 49 77,8 77,8

Regular 14 22,2 100,0

Alto 0 0,0 100,0

Total 63 100,0

Nota. Tomado de la aplicacion de cuestionarios

Figura 1
Cultura ambiental

80.0
70.0
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50.0
40.0

Porcentaje %

30.0
20.0
10.0

0.0
Bajo Regular Alto

Categoria

Nota. Tabla 7.

Interpretacion:
Como se aprecia en la tabla, el 77,8 % del personal responsable de las areas

operativas de produccion de las empresas agroindustriales, refieren que la cultura



ambiental se encuentra en un nivel bajo; regular en un 22,2 % y el 0,0 %, es alto. En
consecuencia, la mayoria de los encuestados consideran que no hay una buena cultura
ambiental; es decir, que no demuestran suficientes valores ambientales, suficientes
conocimientos sobre la proteccion ambiental; asi como no demuestran positivas actitudes
ambientales.

DIMENSION: valores ambientales.

Tabla 8

Valores ambientales

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 48 76,2 76,2

Regular 15 23,8 100,0

Alto 0 0,0 100,0

Total 63 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 2
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Nota. Tabla 8.
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Interpretacion:

Como se aprecia en la tabla, el 76,2 % del personal responsable de las areas

operativas de produccion de las empresas agroindustriales, refieren que los valores

ambientales se encuentran en un nivel bajo; el 23,8 % del grupo indica que es regular y

el 0,0 %, es alto. Por tanto, se colige parte de las empresas materia de estudio no

demuestran capacidad de valorar el medio ambiente, de conservar el medio ambiente, y

no desarrollan suficientes actividades para proteger el medio ambiente.

INDICADOR: capacidad de valorar el medio ambiente.

Tabla9

Capacidad de valorar el medio ambiente

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 40 63,5 63,5

Regular 16 25,4 88,9

Alto 7 11,1 100,0

Total 63 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 3

Capacidad de valorar el medio ambiente

Porcentaje %

Bajo Regular Alto
Categoria

Nota. Tabla 9.
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Interpretacion:

Como se aprecia en la tabla, el 63,5 % del personal responsable de las areas

operativas de produccién de las empresas agroindustriales, refieren que la capacidad de

valorar el medio ambiente se encuentra en un nivel bajo; el 25,4 % del grupo indica que

es regular y el 11,1 %, se encuentra en un nivel alto. En consecuencia, se determina que,

parte de las empresas agroindustriales no demuestran en gran medida la capacidad de

valor el medio ambiente, lo que hace notar que no poseen suficiente cultura ambiental.

INDICADOR: capacidad de conservar el medio ambiente.

Tabla 10

Capacidad de conservar el medio ambiente

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 38 60,3 60,3

Regular 19 30,2 90,5

Alto 6 9,5 100,0

Total 63 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 4
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Interpretacion:

Como se aprecia en la tabla, el 60,3 % del personal responsable de las areas
operativas de produccién de las empresas agroindustriales, refieren que la capacidad de
conservar el medio ambiente se encuentra en un nivel bajo; regular en un 30,2 % y alto
enun 9,5 %. Por tanto, se determina que, parte de las empresas agroindustriales no tienen
suficiente capacidad de conservar el medio ambiente, debido quizé a que, el proceso
productivo, no cumple las normas ambientales para asegurar una produccion responsable
y sostenible ambientalmente.

INDICADOR: proteccién del medio ambiente.

Tabla 11

Proteccion del medio ambiente

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 49 77,8 77,8

Regular 11 17,5 95,2

Alto 3 4,8 100,0

Total 63 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 5

Proteccién del medio ambiente
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Interpretacion:

Como se aprecia en la tabla, el 77,8 % del personal responsable de las areas

operativas de produccién de las empresas agroindustriales, refieren que la proteccion del

medio ambiente que se encuentra en un nivel bajo; el 17,5 % del grupo es regular y alto

en un 4,8 %. Por tanto, se colige que, las empresas agroindustriales no demuestran

suficiente predisposicion de proteger el medio ambiente, que implica prevenir, reducir y

eliminar la contaminacion.

INDICADOR: responsabilidad del comportamiento ambiental en cuanto al proceso

productivo.

Tabla 12

Responsabilidad del comportamiento ambiental en cuanto al proceso productivo

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 44 69,8 69,8

Regular 13 20,6 90,5

Alto 6 9,5 100,0

Total 63 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 6

Responsabilidad del comportamiento ambiental en cuanto al proceso productivo
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Nota. Tabla 12.
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Interpretacion:

Como se aprecia en la tabla, el 69,8 % del personal responsable de las areas

operativas de produccidn de las empresas agroindustriales, refieren que la responsabilidad

del comportamiento ambiental en cuanto al proceso productivo se encuentra en un nivel

bajo; el 20,6 % del grupo indico que fue regular y alto en un 9,5 %. Por tanto, se colige

que, las empresas agroindustriales no demuestran suficiente responsabilidad en su

conducta ambiental, debido a que cumplen de manera regular con sus obligaciones

ambientales.

DIMENSION: conocimiento y la comprension sobre la proteccion del medio ambiente.

Tabla 13

Conocimiento y comprension sobre la proteccion del medio ambiente
Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 42 66,7 66,7

Regular 20 31,7 98,4

Alto 1 1,6 100,0

Total 63 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 7
Conocimiento y la comprension sobre la proteccion del medio ambiente
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Interpretacion:

Como se aprecia en la tabla, el 66,7 % del personal responsable de las areas
operativas de produccion de las empresas agroindustriales, refieren que el conocimiento
y la comprension sobre la proteccion del medio ambiente se encuentran en un nivel bajo;
el 31,7 % del grupo indic6 que es regular y el 1,6 %, es alto. Por tanto, se colige que las
empresas agroindustriales no demuestran suficiente conocimiento y comprension acerca
de la proteccion del medio ambiente, en cuenta la prevencién y la comprension de la
reduccion de la contaminacion ambiental. No priorizan eliminar cualquier contaminacion

que es producto de la generacion de aspectos ambientales.

INDICADOR: conocimiento y comprension de la prevencion de la contaminacién o

degradacién del medio ambiente.

Tabla 14

Conocimiento y comprension de la prevencion de la contaminacion o degradacion del
medio ambiente

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 37 58,7 58,7

Regular 18 28,6 87,3

Alto 8 12,7 100,0

Total 63 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 8

Conocimiento y comprension de la prevencion de la contaminacion o degradacion del
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Interpretacion:

Como se aprecia en la tabla, el 58,7 % del personal responsable de las areas
operativas de produccion de las empresas agroindustriales, refieren que el conocimiento
y comprension de la prevencion de la contaminacion o degradacion del medio ambiente

se encuentra en un nivel bajo; y el 28,6 % del grupo que es regular y el 12,7 %, es alto.

INDICADOR: conocimiento y comprensiéon de la reduccion de la contaminacion o

degradacién del medio ambiente.

Tabla 15
Conocimiento y comprension de la reduccion de la contaminacion o degradacion del
medio ambiente

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 38 60,3 60,3

Regular 14 22,2 82,5

Alto 11 17,5 100,0

Total 63 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 9
Conocimiento y comprension de la reduccion de la contaminacion o degradacion del
medio ambiente
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Interpretacion:

Como se aprecia en la tabla, el 60,3 % del personal responsable de las areas
operativas de produccion de las empresas agroindustriales, refieren que el conocimiento
y comprension de la reduccion de la contaminacion o degradacion del medio ambiente se
encuentra en un nivel bajo; el 22,2 % del grupo es regular y el 17,5 %, es alto. Por
consiguiente, las empresas agroindustriales de manera regular le dan importancia en

comprender y reducir la contaminacién ambiental.

INDICADOR: conocimiento y comprensién de la eliminacion de la contaminacién o
degradacion del medio ambiente.

Tabla 16

Conocimiento y comprension de la eliminacion de la contaminacion o degradacion del
medio ambiente

Categoria Frecuencia Porcentaje  Porcentaje acumulado
Bajo 42 66,7 66,7

Regular 18 28,6 95,2

Alto 3 4,8 100,0

Total 63 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 10
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Interpretacion:

Como se aprecia en la tabla, el 66,7 % del personal responsable de las areas
operativas de produccion de las empresas agroindustriales, refieren que el conocimiento
y comprension de la eliminacion de la contaminacién o degradacién del medio ambiente
se encuentra en un nivel bajo; el 28,6 % del grupo es regular y el 4,8 %, es alto. Por lo
tanto, las empresas agroindustriales de manera regular priorizan conocer y comprender

de cédmo eliminar la contaminacién ambiental.

INDICADOR: conocimiento y comprension del seguimiento de la calidad del entorno

natural (aire, agua, suelo y aguas subterraneas).

Tabla 17
Conocimiento y comprension del seguimiento de la calidad del entorno natural (aire,
agua, suelo y aguas subterraneas)

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 39 61,9 61,9

Regular 18 28,6 90,5

Alto 6 9,5 100,0

Total 63 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 1l
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Interpretacion:

Como se aprecia en la tabla, el 61,9 % del personal responsable de las areas

operativas de produccion de las empresas agroindustriales, refieren que el conocimiento

y comprension del seguimiento de la calidad del entorno natural (aire, agua, suelo y aguas

subterraneas) se encuentra en un nivel bajo; el 28,6 % del grupo es regular y el 9,5 %, es

alto. En consecuencia, las empresas agroindustriales de manera regular le dan importancia

a conocer y comprender el seguimiento de la calidad del entorno natural; lo que es

reflejado que, durante su proceso productivo, no controlan la generacion de aspectos

ambientales que causaran impactos ambientales significativos.

DIMENSION: actitudes ambientales.

Tabla 18
Actitudes ambientales

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Negativa 49 77,8 77,8

Poco 14 22,2 100,0
favorable

Favorable 0 0,0 100,0

Total 63 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 12
Actitudes ambientales

80.0
70.0
60.0
50.0
40.0
30.0
20.0
10.0

0.0

Porcentaje %

Bajo Regular Alto
Categoria

Nota. Tabla 18.

53



Interpretacion:

Como se aprecia en la tabla, el 77,8 % del personal responsable de las areas

operativas de produccién de las empresas agroindustriales, refieren que las actitudes

ambientales son negativas; el 22,2 % del grupo indica que es poco favorable y el 0,0 %,

es alto. Por lo tanto, se colige que, parte de las empresas agroindustriales no presentan

suficientes actitudes ambientales que se vea reflejado en su predisposicion de desarrollar

una adecuada gestion ambientales, un buen tratamiento de emisiones y de efluentes y;

sobre todo un buen manejo de residuos solidos.

INDICADOR: predisposicion de desarrollar la gestion ambiental.

Tabla 19

Predisposicion de desarrollar la gestion ambiental

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 48 76,2 76.2

Regular 15 23,8 100.0

Alto 0 0,0 100.0

Total 63 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 13
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Interpretacion:

Como se aprecia en la tabla, el 76,2 % del personal responsable de las areas

operativas de produccion de las empresas agroindustriales, refieren que la predisposicion

de desarrollar la gestion ambiental se encuentra en un nivel bajo; el 23,8 % del grupo

indica que es regular y alto en un 0,0 %. Por lo tanto, se colige que, parte de las empresas

agroindustriales no presentan suficientes actitudes ambientales que se vea reflejado en su

predisposicion de desarrollar una adecuada gestién ambientales, un buen tratamiento de

emisiones y de efluentes y; sobre todo un buen manejo de residuos sélidos.

INDICADOR: predisposicion de desarrollar el tratamiento de emisiones.

Tabla 20

Predisposicion de desarrollar el tratamiento de emisiones

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 39 61,9 61,9

Regular 19 30,2 92,1

Alto 5 7,9 100,0

Total 63 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 14
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Interpretacion:

Como se aprecia en la tabla, el 61,9 % del personal responsable de las areas

operativas de produccion de las empresas agroindustriales, refieren que la predisposicion

de desarrollar el tratamiento de emisiones se encuentra en un nivel bajo; el 30,2 % del

grupo es regular y alto en un 7,9 %. Por lo tanto, se colige que, parte de las empresas

agroindustriales no presentan suficientes actitudes ambientales que se vea reflejado en su

predisposicion de desarrollar un buen tratamiento de emisiones, lo que evidenciaria su

buena cultura ambiental.

INDICADOR: predisposicion de desarrollar el tratamiento de efluentes.

Tabla 21

Predisposicion de desarrollar el tratamiento de efluentes

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 42 66,7 66,7

Regular 17 27,0 93,7

Alto 4 6,3 100,0

Total 63 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 15
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Interpretacion:

Como se aprecia en la tabla, el 66,7 % del personal responsable de las areas
operativas de produccion de las empresas agroindustriales, refieren que la predisposicion
de desarrollar el tratamiento de efluente se encuentra en un nivel bajo; el 27,0 % del grupo
es regular y alto en un 6,3 %. En consecuencia, se indica que, parte de las empresas
agroindustriales, no demuestran en gran medida predisposicion de desarrollar el

tratamiento de efluentes, que permita eliminar o reducir la contaminacién ambiental.

INDICADOR: predisposicion de desarrollar el manejo de residuos sélidos.

Tabla 22

Predisposicion de desarrollar el manejo de residuos sélidos

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 44 69,8 69,8

Regular 19 30,2 100,0

Alto 0 0,0 100,0

Total 63 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 16

Predisposicion de desarrollar el manejo de residuos solidos

70.0

60.0

w A~ O
e = =
o o o

Porcentaje %

)
o
o

10.0

0.0
Bajo Regular Alto
Categoria

Nota. Tabla 22.

57



Interpretacion:

Como se aprecia en la tabla, el 69,8 % del personal responsable de las areas
operativas de produccion de las empresas agroindustriales, refieren que la predisposicion
de desarrollar el manejo de residuos solidos se encuentra en un nivel bajo; 30,2 % del
grupo es regular y el 0,0 %, es alto. Por lo tanto, se colige que, parte de las empresas
agroindustriales no presentan suficiente predisposicion de desarrollar un buen manejo de

residuos sélidos que implique las actividades de segregacion, recoleccion, transporte,

entre otros.

DIMENSION: comportamientos ambientales.

Tabla 23

Comportamientos ambientales

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 40 63,5 63,5

Regular 23 36,5 100,0

Alto 0 0,0 100,0

Total 63 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 17
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Interpretacion:

Como se aprecia en la tabla, el 63,5 % del personal responsable de las areas

operativas de produccion de las empresas agroindustriales, refieren que

comportamientos ambientales se encuentran en un nivel bajo; el 36,5 % del grupo es

reqular y el 0,0 %, es alto. Por tanto, se determina que, parte de las empresas

agroindustriales, no demuestran en gran medida una visién ecologica, una respetable

conciencia de los efectos si se protege el medio ambiente, entre otros.

INDICADOR: visién ecoldgica.

Tabla 24

Vision ecologica

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 38 60,3 60,3

Regular 17 27,0 87,3

Alto 8 12,7 100,0

Total 63 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 18
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Interpretacion:

Como se aprecia en la tabla, el 60,3 % del personal responsable de las areas

operativas de produccion de las empresas agroindustriales, refieren que la visidn

ecoldgica se encuentra en un nivel bajo; el 27,0 % del grupo indica que es regular y el

12,7 %, es alto. Por lo tanto, se deduce que, parte de las organizaciones agroindustriales

Nno poseen una vision ecoldgica que permita garantizar la proteccion del medio ambiente.

INDICADOR: conciencia de las consecuencias si se protege el medio ambiente.

Tabla 25

Conciencia de las consecuencias si se protege el medio ambiente

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 41 65,1 65,1

Regular 16 25,4 90,5

Alto 6 9,5 100,0

Total 63 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 19
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Interpretacion:

Como se aprecia en la tabla, el 65,1 % del personal responsable de las areas
operativas de produccion de las empresas agroindustriales, refieren que la conciencia de
las consecuencias si se protege el medio ambiente se encuentra en un nivel regular; el
25,4 % del grupo indica es regular y el 9,5 %, es alto. Por lo tanto, se deduce que, parte
de las organizaciones agroindustriales, no poseen conciencia de los efectos que habria, si
se protege el medio ambiente; por ello, es fundamental que la plana directiva promueva
la cultura ambiental y el conocimiento y comprension sobre la preponderancia de cuidar
el medio ambiente.

INDICADOR: responsabilidad ambiental.

Tabla 26

Responsabilidad ambiental

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 40 63,5 63,5

Regular 20 31,7 95,2

Alto 3 4,8 100,0

Total 63 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 20
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Interpretacion:

Como se aprecia en la tabla, el 63,5 % del personal responsable de las areas

operativas de produccidn de las empresas agroindustriales, refieren que la responsabilidad

ambiental se encuentra en un nivel bajo; el 31,7 % del grupo indica que es regular y el

4,8 %, es alto. Por lo tanto, se deduce que, parte de las organizaciones agroindustriales,

demuestran un gran nivel de responsabilidad ambiental, debido a que no cumplen a

cabalidad sus obligaciones ambientales.

INDICADOR: conservacion de energia y agua.

Tabla 27

Conservacion de energia y agua

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 44 69,8 69,8

Regular 16 25,4 95,2

Alto 3 4,8 100,0

Total 63 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 21
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Interpretacion:

Como se aprecia en la tabla, el 69,8 % del personal responsable de las areas
operativas de produccién de las empresas agroindustriales, refieren que la conservacién
de energia y agua se encuentra en un nivel bajo; el 25,4 % del grupo es regular y alto en
un 4,8 %.

Por lo tanto, se deduce que, parte de las organizaciones agroindustriales no
demuestran un buen comportamiento ambiental, al no conservar en gran medida la

energia y agua en el proceso productivo de bienes o servicios.

4.1.1.1 Analisis de la Variable Independiente por Dimensiones. A
continuacion, se presenta en la siguiente tabla el andlisis de la variable

independiente por dimensiones:

Tabla 28
Analisis de la variable independiente por dimensiones

Dimensiones Bajo Regular Alto Total

Valores ambientales 76,2 % 23,8% 0,0% 100 %

Conocimiento y la compresion sobre la 66,7 % 31,7 % 1,6 % 100 %
proteccion del medio ambiente
Actitudes ambientales 77,8 % 22,2 % 0,0 % 100 %

Comportamientos ambientales 63,5 % 36,5 % 0,0 % 100 %

Nota: Aplicacion de instrumentos.

La tabla hace notar que las empresas agroindustriales demuestran que los valores
ambientales en un nivel bajo (76,2 %); regular (23,8 %) y alto (0,0 %). El conocimiento
y la comprension sobre la proteccion del medio ambiente (66,7 %); (31,7 %) y alto (1,6
%), con respecto a las actitudes ambientales se encuentra en un nivel bajo (77,8 %);
regular (22,2 %) y alto (0,00 %). Asi como los comportamientos ambientales en un nivel
bajo (63,5 %); regular (36,5 %) y alto (0,00 %).
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4.1.1.2 Analisis de la VVariable Independiente por Indicadores. A continuacion,

en la siguiente tabla se presenta el analisis de la variable independiente por

indicadores:

Tabla 29

Analisis de la variable independiente por indicadores
Dimensiones Bajo Regular Alto  Total
Valores Ambientales
Capacidad de valorar el medio ambiente 635% 254% 11,1% 100%
Capacidad de conservar el medio ambiente 603% 302% 95% 100%
Proteccién del medio ambiente 778% 175% 48% 100%

Responsabilidad del comportamiento 69,8% 20,6% 95% 100 %
ambiental en cuanto al proceso productivo

Conocimiento y la comprension sobre la proteccion del medio ambiente
Conocimiento y comprension de la prevencion 58,7% 28,6 % 12,7% 100 %
de la contaminacion o degradacion del medio

ambiente

Conocimiento y comprension de la reduccion 60,3% 222% 175% 100 %
de la contaminacion o degradacion del medio

ambiente

Conocimiento 'y comprension de la 66,7% 286% 48% 100%
eliminacion de la contaminacion o

degradacion del medio ambiente

Conocimiento y comprension del seguimiento 61,9% 286% 95% 100 %
de la calidad del entorno natural (aire, agua,

suelo y aguas subterraneas)

Actitudes ambientales

Predisposicion de desarrollar la gestion 76,2% 238% 00% 100 %
ambiental

Predisposicion de desarrollar el tratamientode 61,9% 302% 79% 100 %
emisiones

Predisposicion de desarrollar el tratamiento de  66,7% 27,0% 6,3% 100 %
efluente

Predisposicion de desarrollar el manejo de 69,8% 302% 00% 100 %
residuos solidos

Comportamientos ambientales

Vision ecoldgica 603% 270% 127% 100%
Conciencia de las consecuencias si se protege 65,1% 254% 95% 100%
el medio ambiente

Responsabilidad ambiental 635% 31,7% 48% 100%
Conservacion de energia y agua 698% 254% 48% 100%

Nota: Aplicacién de instrumentos.
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La tabla hace notar que, con respecto a las dimensiones, la categoria que
posee el mayor porcentaje se encuentra en un nivel bajo, por ello, con respecto a
la dimension: valores ambientales, la Capacidad de valorar el medio ambiente
(63,5 %), capacidad de conservar el medio ambiente (60,3 %), proteccion del
medio ambiente (77,8 %), responsabilidad del comportamiento ambiental en
cuanto al proceso productivo (69,8 %).

En cuanto a la dimension al conocimiento y la comprensién sobre la
proteccion del medio ambiente, de igual manera la categoria que posee el mayor
porcentaje se encuentra en un nivel bajo, como: Conocimiento y comprension de
la prevencion de la contaminacion o degradacion del medio ambiente (58,7 %),
conocimiento y comprension de la reduccién de la contaminacion o degradacion
del medio ambiente (60,3 %), conocimiento y comprension de la eliminacion de
la contaminacion o degradaciéon del medio ambiente (66,7 %), conocimiento y
comprension del seguimiento de la calidad del entorno natural (aire, agua, suelo
y aguas subterraneas) (61,9 %).

En cuanto a la dimension actitudes ambientales, se considera también la
categoria que posee el mayor porcentaje se encuentra en un nivel bajo, como:
Predisposicion de desarrollar la gestion ambiental (76,2 %), predisposicion de
desarrollar el tratamiento de emisiones (61,9 %), predisposicion de desarrollar el
tratamiento de efluente (66,7 %) predisposicién de desarrollar el manejo de
residuos solidos (69,8 %).

Con respecto a los comportamientos ambientales, la categoria que posee
el mayor porcentaje se encuentra en un nivel bajo, como: Vision ecolégica (60,3
%), conciencia de las consecuencias si se protege el medio ambiente (65,1 %)

responsabilidad ambiental (63,5 %), conservacion de energia y agua (69,8 %).
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4.1.2 Andlisis Descriptivo de la Variable Dependiente: sostenibilidad

Tabla 30

Sostenibilidad

Categoria Frecuencia Porcentaje  Porcentaje acumulado
Bajo 46 73,0 73,0

Regular 17 27,0 100,0

Alto 0 0,0 100,0

Total 63 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 22
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Interpretacion:

Como se aprecia en la tabla, el 73,0 % del personal responsable de las areas

operativas de produccion de las empresas agroindustriales, refieren que la sostenibilidad

se encuentra en un nivel bajo, el 27,0 % es regular y el 0,0 %, se encuentra en un nivel

alto. Por tanto, se determina que, parte de las organizaciones agroindustriales, no reflejan

sostenibilidad, en la medida que no priorizan la preservacion del medioambiente con el

impedimento o mitigacion de la contaminacion del: aire, agua, suelo, entre otros.
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DIMENSION: buenas practicas de proteccion del medio ambiente.

Tabla 31

Buenas practicas de proteccion del medio ambiente

Categoria Frecuencia Porcentaje  Porcentaje acumulado
Bajo 39 61,9 61,9

Regular 23 36,5 98,4

Alto 1 1,6 100,0

Total 63 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 23
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Interpretacion:

Como se aprecia en la tabla, el 61,9 % del personal responsable de las areas

operativas de produccion de las empresas agroindustriales, refieren que las buenas

practicas de proteccion del medio ambiente se encuentran en un nivel bajo; el 36,5 % del

grupo es regular y el 1,6 %, se encuentra en un nivel alto. Por tanto, se determina que,

parte de las organizaciones agroindustriales, no desarrollan en gran medida buenas

practicas de proteccion del medio ambiente, que implica las buenas practicas de

ecoeficiencia: energia, uso del agua, y gestion ambiental.
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INDICADOR: buenas practicas de ecoeficiencia: energia.

Tabla 32

Buenas practicas de ecoeficiencia: energia

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 41 65,1 65,1

Regular 18 28,6 93,7

Alto 4 6,3 100,0

Total 63 100,0

Nota. Aplicacién de cuestionarios.

Figura 24
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Interpretacion:

Como se aprecia en la tabla, el 65,1 % del personal responsable de las areas

operativas de produccion de las empresas agroindustriales, refieren que las buenas

practicas de ecoeficiencia: energia se encuentra en un nivel bajo, el 28,6 % es regular y

el 6,3 %, se encuentra en un nivel alto. En consecuencia, se determina que, parte de las

organizaciones agroindustriales, no desarrollan de forma suficiente buenas practicas de

ecoeficiencia: energia, lo que dificultara que la organizacion sea sostenible.
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INDICADOR: buenas practicas de ecoeficiencia: uso del agua.

Tabla 33

Buenas practicas de ecoeficiencia: uso del agua

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 38 60,3 60,3

Regular 20 31,7 92,1

Alto 5 7,9 100,0

Total 63 100,0

Nota. Aplicacién de cuestionarios.

Figura 25
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Interpretacion:

Como se aprecia en la tabla, el 60,3 % del personal responsable de las areas

operativas de produccion de las empresas agroindustriales, refieren que las buenas

practicas de ecoeficiencia: uso del agua se encuentra en un nivel bajo, el 31,7 % es regular

y el 7,9 %, se encuentra en un nivel alto. Por tanto, se determina que, parte de las

organizaciones agroindustriales, no desarrollan en gran medida buenas précticas de

ecoeficiencia del uso del agua; al respecto, el personal debe ser responsable en el uso del

agua para garantizar la sostenibilidad.
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INDICADOR: buenas practicas de gestion ambiental.

Tabla 34

Buenas practicas de gestion ambiental

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 43 68,3 68,3

Regular 16 25,4 93,7

Alto 4 6,3 100,0

Total 63 100,0

Nota. Aplicacién de cuestionarios.

Figura 26
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Interpretacion:

Como se aprecia en la tabla, el 68,3 % del personal responsable de las areas

operativas de produccion de las empresas agroindustriales, refieren que las buenas

practicas de gestion ambiental se encuentran en un nivel bajo, el 25,4 % es regular y el

6,3 %, se encuentra en un nivel alto. Por tanto, se determina que, parte de las

organizaciones agroindustriales, no desarrollan en gran medida las buenas préacticas de

gestion ambiental, que implique implementar adecuadas politicas ambientales, una

correcta planificacion ambiental, entre otros.
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DIMENSION: preservacion del medio ambiente.

Tabla 35

Preservacion del medio ambiente

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 46 73,0 73,0

Regular 17 27,0 100,0

Alto 0 0,0 100,0

Total 63 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 27

Preservacion del medio ambiente
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Nota. Tabla 35.

Interpretacion:

Como se aprecia en la tabla, el 73,0 % del personal responsable de las areas

operativas de produccion de las empresas agroindustriales, refieren que la preservacion

del medio ambiente se encuentra en un nivel bajo; el 27,0 % del grupo es regular y el 0,0

%, se encuentra en un nivel alto. Por tanto, se determina que, parte de las organizaciones

agroindustriales, no reflejan que desarrollan en gran medida la preservacion del medio

ambiente que evite o mitiguen la contaminacion del aire; lo que impedira que se logre de

manera exitosa la sostenibilidad ambiental.
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INDICADOR: preservacion del medio ambiente evitando o mitigando la contaminacion
ambiental del aire.

Tabla 36

Preservacion del medio ambiente evitando o mitigando la contaminacion ambiental del
aire

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 42 66,7 66,7

Regular 18 28,6 95,2

Alto 3 4,8 100,0

Total 63 100,0

Nota. Aplicacién de cuestionarios.

Figura 28

Preservacion del medio ambiente evitando o mitigando la contaminacion ambiental del
aire

Porcentaje %
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Categorias

Nota. Tabla 36.

Interpretacion:

Como se aprecia en la tabla, el 66,7 % del personal responsable de las areas
operativas de produccion de las empresas agroindustriales, refieren que la preservacion
del medio ambiente evitando o mitigando la contaminacion ambiental del aire se

encuentra en un nivel bajo, el 28,6 % es regular y el 4,8 %, se encuentra en un nivel alto.
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Por tanto, se determina que, parte de las organizaciones agroindustriales, no
reflejan que desarrollan en gran medida la preservacion del medio ambiente que evite o
mitigue la contaminacion del aire, que asegure que se logre de manera exitosa la

sostenibilidad ambiental.

INDICADOR: preservacion del medio ambiente evitando o mitigando la contaminacién

ambiental del agua.

Tabla 37
Preservacion del medio ambiente evitando o mitigando la contaminacion ambiental del
agua

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 40 63,5 63,5

Regular 17 27,0 90,5

Alto 6 9,5 100,0

Total 63 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 29
Preservacion del medio ambiente evitando o mitigando la contaminacion ambiental del
agua
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73



Interpretacion:

Como se aprecia en la tabla, el 63,5 % del personal responsable de las areas
operativas de produccion de las empresas agroindustriales, refieren que la preservacién
del medio ambiente evitando o mitigando la contaminacion ambiental del agua se
encuentra en un nivel bajo, el 27,0 % es regular y el 9,5 %, se encuentra en un nivel alto.
Por tanto, se determina que, parte de las organizaciones agroindustriales, no reflejan que
desarrollan en gran medida la preservacion del medio ambiente que evite o mitigue la

contaminacion del agua; por ello, es fundamental que se promueva la cultura ambiental.

INDICADOR: preservacion del medio ambiente evitando o mitigando la contaminacién
ambiental del suelo.

Tabla 38

Preservacion del medio ambiente evitando o mitigando la contaminacion ambiental del
suelo

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 44 69,8 69,8

Regular 14 22,2 92,1

Alto 5 79 100,0

Total 63 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 30

Preservacion del medio ambiente evitando o mitigando la contaminacion ambiental del
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Interpretacion:

Como se aprecia en la tabla, el 69,8 % del personal responsable de las areas

operativas de produccion de las empresas agroindustriales, refieren que la preservacién

del medio ambiente evitando o mitigando la contaminacion ambiental del suelo se

encuentra en un nivel bajo, el 22,2 % es regular y el 7,9 %, se encuentra en un nivel alto.

Por tanto, se determina que, parte de las organizaciones agroindustriales, no reflejan que

desarrollan en gran medida la preservacion del medio ambiente que evite o mitigue la

contaminacion del suelo; por ello, es preponderante comprendan la relevancia de la

sostenibilidad ambiental.

INDICADOR: respeto al medio ambiente evitando o mitigando la contaminacion

acustica.

Tabla 39

Respeto al medio ambiente evitando o mitigando la contaminacién acustica

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 40 63,5 63,5

Regular 16 25,4 88,9

Alto 7 11,1 100,0

Total 63 100,0

Nota. Aplicacién de cuestionarios.

Figura 31
Respeto al medio ambiente evitando o mitigando la contaminacion acustica
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Interpretacion:

Como se aprecia en la tabla, el 63,5 % del personal responsable de las areas
operativas de produccion de las empresas agroindustriales, refieren que el respeto al
medio ambiente evitando o mitigando la contaminacion acustica es bajo, el 25,4 % es

regulary el 11,1 %, es alto.

Por tanto, se determina que, parte de las organizaciones agroindustriales, no
demuestran a cabalidad el respeto al medio ambiente y, de esta forma, evite o mitigue la
contaminacion acustica; entonces se hace crucial que las autoridades y directivos de los

entes organizacionales posean una solida cultura ambiental.

4.1.2.1 Anélisis de la Variable Dependiente por Dimensiones. A continuacion,
en la siguiente tabla se presenta el andlisis de la variable dependiente por

dimensiones:

Tabla 40

Andlisis de la variable dependiente por dimensiones

Dimensiones Bajo Regular Alto Total

Buenas practicas de proteccion del 61,9 % 36,5 % 1,6 % 100 %
medio ambiente
Preservacion del medio ambiente 73,0 % 27.0% 0,0% 100 %

Nota. Fuente aplicacion de cuestionario.

La tabla hace notar que las empresas agroindustriales demuestran que las buenas
practicas de proteccion del medio ambiente se encuentran en un nivel bajo (61,9 %);
regular (36,5 %) y alto (1,6 %). La preservacion del medio ambiente, se encuentra en un
nivel bajo (73,0 %), regular (27,0 %) y alto (0,0 %).

4.1.2.2 Analisis de la Variable Dependiente por Indicadores. A continuacion,

en la siguiente tabla se presenta el andlisis de la variable dependiente por

indicadores:
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Tabla 41

Analisis de la variable dependiente por indicadores

Dimensiones Bajo Regular Alto Total
Buenas practicas de proteccion del medio ambiente
Buenas practicas de ecoeficiencia: energia 6510% 286% 6,3% 100%
Buenas practicas de ecoeficiencia: uso del agua 60,3 % 317% 79% 100%
Buenas practicas de gestién ambiental 68,3 % 254% 6,3% 100 %
Preservacion del medio ambiente
Preservacion del medio ambiente evitando o 66,7 % 286% 48% 100%
mitigando la contaminacién ambiental del aire
Preservacion del medio ambiente evitando o 63,5% 27,0% 95% 100 %
mitigando la contaminacién ambiental del agua
Preservacion del medio ambiente evitando o 69,8 % 222% 79% 100%
mitigando la contaminacién ambiental del suelo
Respeto al medio ambiente evitando o mitigandola 63,5 % 254% 11,1% 100 %

contaminacion acustica.

Nota. Fuente aplicacion de cuestionario.

En cuanto a la dimension: buenas practicas de proteccion del medio

ambiente, se considera también la categoria que posee el mayor porcentaje se
encuentra en un nivel bajo, como: buenas practicas de ecoeficiencia: energia (65,1
%), buenas précticas de ecoeficiencia: uso del agua (60,3 %), buenas practicas de

gestion ambiental (68,3 %).

En cuanto a la dimensién Preservacion del medio ambiente, se considera
también la categoria que posee el mayor porcentaje se encuentra en un nivel bajo,
como: preservacion del medio ambiente evitando o mitigando la contaminacion
ambiental del aire (66,7 %), preservacion del medio ambiente evitando o
mitigando la contaminacion ambiental del agua (63,5 %), preservacién del medio
ambiente evitando o mitigando la contaminacién ambiental del suelo (69,8 %),
respeto al medio ambiente evitando o mitigando la contaminacion acustica (63,5
%).
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4.2 PRUEBA DE NORMALIDAD
De la variable Cultura ambiental

Efectuar la prueba de normalidad, el planteamiento de la hipotesis es:

Ho: Los datos provienen de una distribucion normal

Hi: Los datos no provienen de una distribucion normal
S1G o p-valor = 0,03: Se acepta Ho
SIG o p-valor = 0,05: Se rechaza Ho

Tabla 42

Prueba de normalidad (Variable Independiente)

Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirmov® Shapiro-Wilk
Estadistico zl Sig. Estadistico gl Sig.
Total w1 0,480 63 0,000 0,513 63 0,000

Nota. Aplicacién de encuestas.

Interpretacion:

Debido a que el nimero de encuestas son 63, lo que hace notar que la columna de

prueba de Kolmogorov-Smirnov, el pvalor es 0,00 menor a 0,05, por lo que se rechazé la

Ho. Por lo tanto, se determina que la cultura ambiental no proviene de una distribucion

normal.

De la variable Sostenibilidad

Para efectuar la prueba de normalidad, el planteamiento de la hipdtesis es:

Ho: Los datos provienen de una distribucion normal

Hi: Los datos no provienen de una distribucion normal

S1G o p-valor = 0,03: Se acepta Ho
SIG o p-valor = 0,05: Se rechaza Ho
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Tabla 43

Prueba de normalidad (Variable Dependiente)

Pruebas de normalidad
Kolmoporov-Smimov? Shapiro-Wilk
Estadiztico zl Sig. Estadistico zl Sig.
total wd 0,437 63 0,000 0,335 63 0,000

Nota. Aplicacién de encuestas.

Interpretacion:

Debido a que el nimero de encuestas son 63, lo que hace notar que la columna de

prueba de Kolmogorov-Smirnov, el p valor es 0,000 menor a 0,05 por lo que se rechazd

la Ho. Por lo tanto, se determina que la sostenibilidad no proviene de una distribucion

normal.

43 CONTRASTACION DE HIPOTESIS

4.3.1 Verificacion de la Hipotesis General:

a) Hipotesis Estadistica:

Ho: La cultura ambiental no influye en la sostenibilidad de las empresas

agroindustriales - Tacna, 2021.

H1l: La cultura ambiental influye en la sostenibilidad de las empresas

agroindustriales - Tacna, 2021.

b) Nivel: 5 %=0,05
C) Zona de Rechazo: > que 0,05 se acepta Ho

d) Estadistico: Rho de Spearman
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Tabla 44

La cultura ambiental y la sostenibilidad

Cultura
ambiental Sostenibilidad
Rho de Cultura ambiental ~ Coeficiente de
Spearman correlacion 1.000 0,590
Sig. (bilateral) 0,000
N 63 63
Sostenibilidad Coeﬂue_rlte de 0,590 1.000
correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 63 63

Nota. Tomado del procesamiento de la aplicacion de la encuesta.

4.3.2

e) Regla de decision:
Rechazar Ho si la Sig es menor a 0,05
No rechazar Ho 51 la Sig es mayor a 0,05
f) Interpretacion:
Se observa que el p valor es 0,000 menor que el nivel de
significancia que es 0,05; por tanto, se tiene la siguiente conclusion: La
la sostenibilidad de las empresas

cultura ambiental influye en

agroindustriales - Tacna, 2021.

Verificacion de las Hipotesis Especificas:

Verificacion de la Primera Hipotesis Especifica
a) Hipotesis Estadistica:
Ho: Los valores ambientales no influyen en la sostenibilidad de las empresas

agroindustriales - Tacna, 2021.

H1: Los valores ambientales influyen en la sostenibilidad de las empresas

agroindustriales - Tacna, 2021.

b) Nivel: 5 %=0,05
C) Zona de rechazo: > que 0,05 se acepta Ho
d) Estadistico: Rho de Spearman
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Tabla 45
Los valores ambientales y la sostenibilidad

Valores
ambientales

Sostenibilidad

Rho de Valores Coeficiente de
Spearman ambientales correlacion

Sig. (bilateral)
N

Sostenibilidad Coeficiente de
correlacion
Sig. (bilateral)

N

1.000

63
0,541"

0,000
63

0,541"

0,000
63

1.000

63

Nota: Tomado del procesamiento de la aplicacion de la encuesta.

e) Regla de decision:
Rechazar Ho si la Sig es menor a 0,05

No rechazar Ho 51 la Sig es mayor a 0,05

f) Interpretacion:

Se observa que el p valor es 0,000 menor que 0,05 que es el nivel
de significancia; por tanto, se tiene la siguiente conclusion: Los valores

ambientales influyen en la sostenibilidad de las empresas agroindustriales

- Tacna, 2021.

Verificacion de la Segunda Hipotesis Especifica:

a) Hipotesis Estadistica:

Ho:  El conocimiento y la comprension sobre la proteccion el medio ambiente

no influye en la sostenibilidad de las empresas agroindustriales - Tacna, 2021.

H1: El conocimiento y la comprension sobre la proteccion el medio ambiente

influye en la sostenibilidad de las empresas agroindustriales - Tacna, 2021.

b) Nivel: 5 %=0,05
C) Zona de Rechazo: > que 0,05 se acepta Ho

d) Estadistico: Rho de Spearman
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Tabla 46

El conocimiento y la comprension sobre la proteccion del medio ambiente y la
sostenibilidad

Conocimiento y
la comprensién
sobre la
proteccion  del
medio ambiente Sostenibilidad

Rho de Conocimientoy  Coeficiente de

Spearman la comprension  correlacion 1.000 0,309
sobre la Sig. (bilateral) 0,014
proteccion del
medio ambiente 63 63
Sostenibilidad Coeficiente de 0.309" 1.000

correlacion ’ '
Sig. (bilateral) 0,014
N 63 63

Nota: Tomado del procesamiento de la aplicacion de la encuesta.

e) Regla de Decision:
Fechazar Ho si la Sig es menor a 0,05
Mo rechazar Ho =1 la S1g es mayor a 0,05
f) Interpretacion:
Se nota que la significancia asint6tica es 0,000 menor a 0,05; por
tanto, se tiene la siguiente conclusion: EI conocimiento y la comprension
sobre la proteccién del medio ambiente influye en la sostenibilidad de las

empresas agroindustriales - Tacna, 2021.

Verificacion de la Tercera Hipotesis Especifica

a) Hipotesis Estadistica:

Ho: Las actitudes ambientales no influyen en la sostenibilidad de las empresas

agroindustriales - Tacna, 2021.

H1: Las actitudes ambientales influyen en la sostenibilidad de las empresas

agroindustriales - Tacna, 2021.

b) Nivel: 5 %=0,05
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C) Zona de Rechazo: > que 0,05 se acepta Ho

d) Estadistico: Rho de Spearman

Tabla 47
Las actitudes ambientales y la sostenibilidad

Actitudes
ambientales Sostenibilidad
Rho de Actitudes Coeficiente de N
Spearman ambientales correlacion 1.000 0,453
Sig. (bilateral) 0,000
N 63 63
Sostenibilidad Coef|C|e_r]te de 0,453" 1.000
correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 63 63

Nota: Tomado del procesamiento de la aplicacion de la encuesta.

e) Regla de Decision:
Rechazar Ho s1 la Sig es menor a 0,03
No rechazar Ho s1 la Sig es mayor a 0,05
f) Interpretacion:
Se observa que el p valor es 0,001 menor a 0,05; por tanto, se tiene
la siguiente conclusion: las actitudes ambientales influyen en la

sostenibilidad de las empresas agroindustriales - Tacna, 2021.

Verificacidn de la Cuarta Hipotesis Especifica
a) Hipotesis Estadistica:
Ho: Los comportamientos ambientales no influyen en la sostenibilidad de las

empresas agroindustriales - Tacna, 2021.

H1:  Los comportamientos ambientales influyen en la sostenibilidad de las

empresas agroindustriales - Tacna, 2021.

b)  Nivel: 5%=0,05
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C) Zona de Rechazo: > que 0,05 se acepta Ho

d) Estadistico: Rho de Spearman

Tabla 48

Los comportamientos ambientales y la sostenibilidad

Comportamientos

ambientales Sostenibilidad
Rho de Comportamientos Coeficiente de .
Spearman ambientales correlacion 1.000 0,396
Sig. (bilateral) 0,001
N 63 63
Sostenibilidad Coef|C|e_n’te de 0,396 1.000
correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 63 63

Nota: Tomado del procesamiento de la aplicacion de la encuesta.

e) Regla de Decision:
Rechazar Ho s1 la Sig es menor a 0,05
No rechazar Ho s1 la Sig es mayor a 0,05
f) Interpretacion:
Se observa que el p valor es 0,001 menor a 0,05; por tanto, se tiene
la siguiente conclusién: Los comportamientos ambientales influyen en la

sostenibilidad de las empresas agroindustriales - Tacna, 2021.
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DISCUSION

Con respecto a la primera hipotesis especifica: los valores ambientales influyen

en la sostenibilidad de las empresas agroindustriales - Tacna, 2021, segun el coeficiente
de correlacion de Spearman, cuyo valor es 0,541. Los datos presentados en la Tabla 8:
dimensién: valores ambientales se encuentra en un nivel bajo (76,2 %).
Los siguientes indicadores se encuentran en un nivel bajo: de acuerdo a la tabla 9, la
capacidad de valorar el medio ambiente (63,5 %). La tabla 10, la capacidad de conservar
el medio ambiente (60,3 %). Segun la tabla 11, la capacidad de proteger el medio
ambiente (77,8 %). La Tabla 12, la responsabilidad del comportamiento ambiental en
cuanto al proceso productivo (69,8 %).

Los resultados anotados de manera previa, corroboran el planteamiento de la
hipétesis, y segun la aplicacion de la prueba del coeficiente de correlacion de Spearman,
cuyo valor es 0,541 y el p valor es 0,00 menor que el nivel de significancia (p<0,05). Por
consiguiente, se decide rechazar la hipdtesis nula y se acepta la hipétesis alternativa. Es
decir, se concluye que los valores ambientales influyen en la sostenibilidad de las
empresas agroindustriales - Tacna, 2021. Los resultados se relacionan parcialmente con
lo establecido por Silva, Garcia, Sandoval, Bohérquez, y Benitez (2022), quienes
concluyeron que no hay una debida cultura ambiental, lo que implica que no se proteja el
medio ambiente en Colombia, debido a que no reflejan valores ambientales, asi como no
demuestran actitudes ambientales hacia el manejo adecuado de los suelos, asi como usar
de forma adecuada el agua, y generar buenas practicas ambientales para que no se
destruya el medio ambiente. Asimismo, los resultados obtenidos tienen parcial
coincidencia por lo tratado por Hurtado (2022), quien concluy6 que el plan de manejo y
aprovechamiento de los residuos sélidos que busca el fortalecimiento de la cultura
ambiental, por ejemplo con el no uso de los plasticos, asi como reciclarlos. Se debe aplicar
un buen manejo de los residuos sélidos, basados en el cumplimiento de las normas para
que se mitigue la contaminacion del medio ambiente. Se hace necesario que se desarrolle
estrategia para que se fortalezca y concientizacion de la cultura ambiental a la comunidad
y se fomente de esta manera el reciclaje productivo de los desechos sélidos y despierte a

la comunidad escolar, es decir, en los estudiantes y padres de familia.
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Con respecto a la segunda hipétesis especifica, los conocimientos y la
comprension sobre la proteccion el medio ambiente influye en la sostenibilidad de las
empresas agroindustriales - Tacna, 2021. Los datos presentados en la Tabla 13 indica que
la dimensidn: conocimiento y la comprension sobre la proteccion del medio ambiente se
encuentra en un nivel bajo (66,7 %). Los siguientes indicadores se encuentran en un nivel
bajo: segun la tabla 14, el conocimiento y comprension de la prevencion de la
contaminacion o degradacion del medio ambiente (58,7 %). Segln la tabla 15, el
conocimiento y comprension de la reduccion de la contaminacién o degradacion del
medio ambiente (60,3 %). De acuerdo a la tabla 16, el conocimiento y comprension de la
eliminacién de la contaminacion o degradacion del medio ambiente (66,7 %). De acuerdo
a la tabla 17, el conocimiento y comprension del seguimiento de la calidad del entorno
natural (aire, agua, suelo y aguas subterraneas) (61,9 %).

Los resultados anotados anteriormente, corroboran el planteamiento de la
hipdtesis, y segun la aplicacion de la prueba del coeficiente de correlacion de Spearman,
cuyo valor es 0,309, y el p valor es 0,00 menor que el nivel de significancia (p<0,05), se
decide rechazar la hipétesis nula 'y se acepta la hipétesis alternativa. Es decir, se concluye
que los conocimientos y la comprension sobre la proteccion el medio ambiente influye
en la sostenibilidad de las empresas agroindustriales - Tacna, 2021. Los resultados se
relacionan parcialmente con lo establecido por Osorio y Ruiz (2022), quienes
concluyeron que, si poseen una cultura ambiental, mejoraria una adecuada disposicion y
reutilizacion de los residuos, accion que permitiria la proteccion ambiental, con actitudes
ambientales positivas.

Los resultados obtenidos tienen relacién en parte con lo abordado por Vanegas y
Bustos (2022), quienes concluyeron que los cambios en la actividad humana a partir del
confinamiento por COVID-19 han tenido un efecto concomitante en la calidad del
ambiente. Y se debe fortalecer el comportamiento ambiental que incluya en la gestion
ambiental, tratamiento de emisiones, tratamiento de efluentes, asi como el manejo de
residuos solidos. Por ello, se requiere que los grupos de interés interno fortalezcan su
cultura ambiental. Asimismo, los resultados obtenidos guardan relacion con lo abordado
por Miranda, Lopez, y Vega, (2022), quienes concluyeron que el desarrollo sostenible es
un objetivo preponderante para las organizaciones empresariales con el propdsito de que

generen cambios en este rubro, con la utilizacion de la gestién estratégica como

86



herramienta clave, para ser usada de manera eficaz, debe de conciliar tanto las
necesidades de las organizaciones como de la sociedad. Los entes economicos deben
actuar con responsabilidad social.

Los resultados obtenidos guardan relacién con lo abordado por Plasencia,
Marrero, y Nicado, (2022), quienes concluyeron que las Ultimas décadas se vienen
incluyendo con frecuencia principios y aspectos que se relacionen con el desarrollo
sostenible en los procesos, funciones y actividades de los entes econdmicos negocios, asi
como su integracion a los sistemas de gestion empresarial. Asimismo, los entes
econdmicos deben promover las actitudes ambientales, que incluya la gestion ambiental,
el tratamiento de emisiones, tratamiento de efluentes, el manejo de residuos solidos.

En cuanto a la tercera hipotesis especifica: las actitudes ambientales influyen en
la sostenibilidad de las empresas agroindustriales - Tacna, 2021, los datos presentados en
la Tabla 18, hacen notar que la dimension: actitudes ambientales se encuentra en un nivel
regular (77,8 %). Los siguientes indicadores se encuentran en un nivel bajo: de acuerdo a
la tabla 19, la predisposicion de desarrollar la gestion ambiental (76,2 %). De acuerdo a
la tabla 20, predisposicion de desarrollar el tratamiento de emisiones (61,9 %). De
acuerdo a la tabla 21, la predisposicion de desarrollar el tratamiento de efluente (66,7 %).
En la tabla 22, la predisposicién de desarrollar el manejo de residuos sélidos (69,8 %).

Los resultados anotados anteriormente, corroboran el planteamiento de la
hipétesis, y segun la aplicacion de la prueba del coeficiente de correlacion de Spearman,
cuyo valor es 0,453 y el p valor es 0,00 menor que el nivel de significancia (p<0,05), se
decide rechazar la hipdtesis nula y se acepta la hipétesis alternativa. Es decir, se concluye
que las actitudes ambientales influyen en la sostenibilidad de las empresas
agroindustriales - Tacna, 2021. Los resultados se relacionan parcialmente con lo
establecido por Alvarez (2022), quien concluyé que la actitud y el comportamiento
ambiental es el punto de partida para la conservacion de los recursos naturales. La actitud
ambiental es mas afectiva (35.47 %); mientras que un buen estado cognitivo (50.43 %);
un buen estado afectivo (51.28 %) y una buena actitud conductual (49.15 %). Mientras
que el comportamiento ambiental es mas conservacionista hacia el suelo (34.62 %);
siendo bueno al conservar el agua (48.72 %); mientras es bueno al conservar el aire (44.44
%) y también conserva de una buena manera el suelo (52.56 %). Se determind que existe

relacion significativa entre la actitud y el comportamiento ambiental obtuvo un r=0.474,
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p-valor=2.2e-16. El estudio concluyd que existe entre la actitud de los habitantes al
comportamiento ambiental al conservar los recursos naturales.

Los resultados obtenidos guardan relacion con lo sostenido por Orbegoso (2017),
quien tuvo como resultado que, al inicio antes de aplicar el programa el pretest demostro
que el 0 % de los estudiantes presentan un nivel alto; se encontré en un nivel medio (47,6
%) y un nivel bajo (52,3 %) un bajo nivel de actitudes ecologicas, mientras que en el post-
test se obtuvo un 0 % de estudiantes tienen un nivel bajo, el 4,76 % un nivel medio y el
95,24 % un nivel alto de actitudes ecoldgicas.

En cuanto a la cuarta hipotesis especifica: Los comportamientos ambientales
influyen en la sostenibilidad de las empresas agroindustriales - Tacna, 2021. Los datos
presentados en la Tabla 23, hacen notar que la dimensidn: comportamientos ambientales
se encuentran en un nivel bajo (63,5 %). los siguientes indicadores se encuentran en un
nivel bajo: de acuerdo a la tabla 24, la visién ecoldgica (60,3 %). La tabla 25, la conciencia
de las consecuencias si se protege el medio ambiente (65,1 %). La tabla 26, la
responsabilidad ambiental (63,5 %). La tabla 27, indica que la conservacion de energia y
agua (69,8 %).

Los resultados anotados anteriormente, corroboran el planteamiento de la
hipétesis, y segun el tratamiento estadistico, después de segun la aplicacién de la prueba
del coeficiente de correlacion de Spearman, cuyo valor es 0,396 y el p valor es 0,00 menor
que el nivel de significancia (p<0,05), se decide rechazar la hipétesis nula y se acepta la
hipotesis alternativa. Es decir, se concluye que los comportamientos ambientales influyen
en la sostenibilidad de las empresas agroindustriales - Tacna, 2021. Los resultados
obtenidos guardan relacion con lo sostenido por Rubio y Vasquez (2018), quienes
concluyeron que los estudiantes tienen un bajo nivel de cultura ambiental, por lo cual
deben fortalecer sus conocimientos en materia ambiental para que cambien sus actitudes
y sean conscientes de que se proteja, se conserve y se cuide nuestro medio ambiente.

Los resultados obtenidos guardan relacion en parte con lo tratado por Baldeon y
Alvarez (2018), entre sus conclusiones, indicaron que el nivel de cultura ambiental de los
estudiantes no es optimo, que se refleja debido a que muchas veces no hacen una buena
clasificacion de los residuos sélidos. Por ello es fundamental que desarrollen programas

ambientales de un buen manejo ambiental, para demostrar que hay una adecuada cultura
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ambiental contribuye de manera positiva en el habito de los estudiantes para la seleccién
de residuos solidos, tanto en sus hogares como en su localidad.

En cuanto a la hipotesis general: la cultura ambiental influye en la sostenibilidad
de las empresas agroindustriales - Tacna, 2021, Los datos presentados en la tabla 7, la
variable independiente cultura ambiental se encuentra en un nivel bajo (77,8 %). De
acuerdo a la tabla 30, la variable dependiente: sostenibilidad se encuentra en un nivel bajo
(73,0 %). La tabla 31, la dimensidn: buenas préacticas de proteccion del medio ambiente
se encuentran en un nivel bajo (61,9 %). Los siguientes indicadores se encuentran en un
nivel bajo: la tabla 32, las buenas préacticas de ecoeficiencia: energia (65,1 %). La tabla
33, las buenas practicas de ecoeficiencia: uso del agua (60,3 %). Segun la tabla 34, las
buenas practicas de gestién ambiental (68,3 %).

La tabla 35, hace notar que la dimensidn: preservacion del medio ambiente se
encuentra en un nivel bajo (73,0 %). Los siguientes indicadores se encuentran en un nivel
bajo: la tabla 36, la preservacion del medio ambiente evitando o mitigando la
contaminacion ambiental del aire (66,7 %). La tabla 37, la preservacién del medio
ambiente evitando o mitigando la contaminacion ambiental del agua (63,5 %). La tabla
38, la preservacion del medio ambiente evitando o mitigando la contaminacion ambiental
del suelo (69,8 %). Segun la tabla 39, el respeto al medio ambiente evitando o mitigando
la contaminacion acustica (63,5 %).

Los resultados obtenidos guardan relacion con lo abordado por Silva (2019), quien
concluy6 que existio un aceptable grado de predisposicion por parte de ellas, debido a su
participacion activa y constante en cada actividad, donde fueron capaces de que se plantee
ideas de solucion a problemas planteados segun el tema a desarrollarse. La cultura
ambiental incluye los valores ambientales que incluye el tratamiento de emisiones;
conocimientos sobre la proteccion del medio ambiente, involucra el tratamiento de
emisiones, tratamiento de efluentes. Asimismo, la cultura ambiental se ve reflejado en las
actitudes ambientales, asi como los comportamientos ambientales.

Los resultados obtenidos guardan relacion con lo abordado por Quispe (2019),
quien concluyd que existe relacion significativa entre el manejo de residuos solidos y la
cultura ambiental en el indicado distrito, tanto en el aspecto tedrico y estadistico. A través

de la correlacion de Spearman, se determiné las dimensiones caracteristicas de los
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residuos solidos con un grado de correlacion como baja con la cultura ambiental en el
distrito indicado.

Los resultados tienen parcial coincidencia con lo aseverado por Delgado (2021),
quien concluy6 que no existe relacion entre ecoeficiencia y la conciencia ambiental en la
organizacion indicada. El estudio concluyd que existe relacion significativa y positiva
entre la dimension residuos solidos de ecoeficiencia y la conciencia ambiental; lo que
hace notar que aun falta optimizar la cultura ambiental, con el desarrollo de actividades
que promueva elevar los valores ambientales, el conocimiento y la comprension sobre la
proteccion ambiental; asi como promover las positivas actitudes ambientales y fortalecer
los comportamientos ambientales que garantice la sostenibilidad ambiental de las
organizaciones.

Los resultados obtenidos guardan relaciéon con lo sostenido por Vargas (2020),
quien concluyd que la educacion ambiental se relaciona directamente con el tratamiento
de residuos sdlidos en el distrito indicado, donde se establece que, a menor nivel de
educacion ambiental de los ciudadanos, menor tratamiento de los residuos sélidos. La
informacion ambiental se relaciona directamente con el tratamiento de residuos sélidos
en el distrito indicado, establecio que, a menor nivel de informacién ambiental, menor
tratamiento de los residuos solidos. La valoracion del medio ambiente se relaciona de
manera directa con el tratamiento de residuos solidos en el indicado distrito, y se indica
que, a menor valoracion del medio ambiente, menor tratamiento de los residuos solidos.
La actitud hacia la conservacion del medio ambiente se relaciona de manera directa con
el tratamiento de residuos solidos en el indicado distrito, donde se indica que, a menor
actitud de los ciudadanos hacia la conservacion del medio ambiental, menor tratamiento
de los residuos solidos.

Los resultados obtenidos guardan relacion en parte con lo abordado por Olvea
(2021), quien concluyo que la auditoria ecoldgica influiria en la proteccion del medio
ambiente en las empresas agroindustriales, segun la prueba estadistica (Rho Spearman
rho de 0,807 que es una correlacion positiva alta). Asimismo, el 51,6 % de los encuestados
consideran que la auditoria ecoldgica no se realiza; El 32,3 % que se realiza en parte; y
con respecto a la proteccion del medio ambiente; el 64,5 %, que no se desarrolla. El 22,6

% del grupo indicaron que regularmente se desarrolla.
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CONCLUSIONES

1. Se ha comprobado que la cultura ambiental influye en la sostenibilidad de las
empresas agroindustriales - Tacna, 2021, segun el coeficiente de correlacion de
Spearman, cuyo valor es 0,590. Asimismo, la cultura ambiental se encuentra en un

nivel bajo (77,8 %). Y la sostenibilidad se encuentra en un nivel bajo (73,0 %).

2. Se ha demostrado que los valores ambientales influyen en la sostenibilidad de las
empresas agroindustriales - Tacna, 2021, segun el coeficiente de correlacion de
Spearman, cuyo valor es 0,541. Asimismo, los valores ambientales se encuentran en
un nivel bajo (76,2 %) lo que hace que las buenas practicas de proteccién del medio

ambiente se encuentren en un nivel bajo (61,9 %).

3. Se ha determinado que el conocimiento y la comprension sobre la proteccion el
medio ambiente influye en la sostenibilidad de las empresas agroindustriales - Tacna,
2021, segun el coeficiente de correlacion de Spearman, cuyo valor es 0,309.
Asimismo, el conocimiento y la comprension sobre la proteccion el medio ambiente
se encuentra en un nivel bajo (66,7 %), porque los entes agroindustriales no
demuestran capacidad para valorar el medio ambiental, de conservar el medio
ambiente, entre otros; por lo que la sostenibilidad se encuentra en un nivel bajo (73,0
%).

4. Se ha demostrado que las actitudes ambientales influyen en la sostenibilidad de las
empresas agroindustriales - Tacna, 2021, segun el coeficiente de correlacion de
Spearman, cuyo valor es 0,453. Asimismo, las actitudes ambientales se encuentran
en un nivel bajo (77,8 %), porque los entes agroindustriales no tienen suficiente
conocimiento y la comprension acerca de: prevencion de la contaminacién o
degradacion del medio ambiente, reduccion de la contaminacion o degradacion del
medio ambiente, eliminacion de la contaminacion o degradacion del medio ambiente;
por lo que la preservacion del medio ambiente se encuentra en un nivel bajo (73,0
%).



5. Se ha comprobado que los comportamientos ambientales influyen en la
sostenibilidad de las empresas agroindustriales - Tacna, 2021, segun el coeficiente
de correlacion de Spearman, cuyo valor es 0,396. Asimismo, los comportamientos
ambientales se encuentran en un nivel bajo (63,5 %); lo que hace que la sostenibilidad

se encuentra en un nivel bajo (73,0 %).
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RECOMENDACIONES

Se sugiere que la Direccion Regional de Agricultura, la Direccion Regional de la
Produccién Tacnay el Ministerio del Medio Ambiente, articulen esfuerzos para que
desarrollen programas de capacitacion sobre el cumplimiento de las normas
ambientales, con el proposito de fortalecer la cultura ambiental para elevar la

sostenibilidad de las empresas agroindustriales — Tacna.

Se sugiere que la Direccion Regional de Agricultura, la Direccion Regional de la
Produccidn Tacna, conjuntamente con los directores de las Escuelas Profesionales
de Ingenieria Ambiental de las Universidades de Tacna desarrollen un programa de
capacitacion para elevar la cultura ambiental, con el fortalecimiento de los valores
ambientales y; de esta forma elevar la sostenibilidad de las empresas

agroindustriales — Tacna.

Se sugiere que Direccion Regional de Agricultura, la Direccion Regional de la
Produccion Tacna, conjuntamente con los directores de las Escuelas Profesionales
de Ingenieria Ambiental de las Universidades de Tacna desarrollen un programa de
capacitacion para elevar la cultura ambiental, con el fortalecimiento de los
conocimientos y la comprension sobre la proteccién el medio ambiente con el

propdsito de mejorar la sostenibilidad de las empresas agroindustriales — Tacna.

Se sugiere que los directores de las Escuelas Profesionales de Ingenieria Ambiental
de las Universidades de Tacna desarrollen un programa de sensibilizacion de
buenas practicas de cultura ambiental, para promover actitudes ambientales

positivas en los empresarios de las empresas agroindustriales — Tacna.

Se sugiere que los empresarios se retinan y se comprometan a desarrollar buenas
practicas ambientales, con el cumplimiento de las normas ambientales para que su
comportamiento ambiental sea cada vez mas responsable para la proteccion del medio
ambiente y; de esta forma, elevar la sostenibilidad de las empresas agroindustriales —

Tacha.
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ANEXO 1: Matriz de consistencia

CULTURA AMBIENTAL Y SU INFLUENCIA EN LA SOSTENIBILIDAD DE LAS EMPRESAS AGROINDUSTRIALES -

TACNA, 2021
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Problema general Objetivo general Hipétesis general Variables Tipo de estudio:

¢De qué manera la cultura

ambiental

influye en la

sostenibilidad de las empresas

agroindustriales -

Tacna,

20217

Problemas especificos

a)

b)

¢,Cémo los valores
ambientales influyen en la
sostenibilidad de las
empresas agroindustriales -
Tacna, 2021?

¢De qué forma los
conocimientos y la
comprension  sobre la
proteccion  del  medio
ambiente influye en la
sostenibilidad  de  las

empresas agroindustriales -
Tacna, 20217
¢De qué
actitudes

manera las
ambientales

Determinar de qué manera la
cultura ambiental influye en la
sostenibilidad de las empresas
agroindustriales -  Tacna,
2021.

Objetivos especificos

a) Evaluar como los valores
ambientales influyen en la
sostenibilidad de las
empresas agroindustriales -
Tacna, 2021.

b) Analizar de qué forma los
conocimientos y la

comprension  sobre  la
proteccion del  medio
ambiente influye en la
sostenibilidad de las

empresas agroindustriales -
Tacna, 2021.

c) Establecer de qué manera
las actitudes ambientales

La cultura ambiental influye en
la  sostenibilidad de las
empresas agroindustriales -
Tacna, 2021.

Hipotesis especificas

a) Los valores ambientales
influyen en la sostenibilidad
de las empresas
agroindustriales - Tacna,
2021.

b) Los conocimientos y la
comprension  sobre  la
proteccion  del  medio
influyen en la sostenibilidad
de las empresas
agroindustriales - Tacna,
2021.

c) Las actitudes ambientales
influyen en la sostenibilidad
de las empresas

Independiente (X) =
Cultura ambiental

Variable dependiente
(Y) = Sostenibilidad

Bésica

Disefio de investigacion
No experimental
Transversal

Nivel de investigacion:
Explicativo

Meétodo de investigacion
Método deductivo
Método analitico

Método descriptivo

Poblacion

La poblacion estard conformada
por 75 personas, es decir,
personal responsable de las areas
operativas de produccion de las
empresas agroindustriales.
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d)

influyen en la
sostenibilidad de las
empresas agroindustriales -
Tacna, 20217

¢En qué medida los
comportamientos
ambientales influyen en la
sostenibilidad de las
empresas agroindustriales -
Tacna, 20217

influye en la sostenibilidad
de las empresas
agroindustriales - Tacna,
2021.

d) Evaluar en qué medida los

comportamientos
ambientales influyen en la
sostenibilidad de las
empresas agroindustriales -
Tacna, 2021.

agroindustriales - Tacna,
2021,
d) Los comportamientos

ambientales influyen en la
sostenibilidad de las
empresas agroindustriales -
Tacna, 2021.

Muestra

La muestra estara conformada
por el personal responsable de las
areas operativas de produccion
de las empresas agroindustriales,
de acuerdo a la siguiente férmula
se obtiene 63.

Técnicas
Encuestas

Instrumentos
Cuestionario
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ANEXO 2: Instrumentos

CULTURA AMBIENTAL EN LAS EMPRESAS AGROINDUSTRIALES -
TACNA, 2021

Sr. Sra. Srta.

El presente instrumento tiene por finalidad evaluar la cultura ambiental en las empresas

agroindustriales - Tacna, 2021. El presente documento tiene fines estrictamente

academicos. Por consiguiente, mucho agradeceré a usted responder los items, marcando

con una (X), de acuerdo a las alternativas que, a continuacion, se presenta:

1

2

3

4

5

Muy
desacuerdo

en

En desacuerdo

Poco
acuerdo

de

De acuerdo

Muy
acuerdo

de

Nro.

Item

VALORES AMBIENTALES

Capacidad de valorar el medio ambiente

Su organizacién demuestra la capacidad de
valorar el medio ambiente con responsabilidad.

Su organizacién demuestra la capacidad de
valorar el medio ambiente eficazmente.

Capacidad de conservar el medio ambiente

Su organizacion demuestra la capacidad de
conservar el medio ambiente con
responsabilidad.

Su organizacién demuestra la capacidad de
conservar el medio ambiente eficazmente.

Proteccion del medio ambiente

Su organizacién demuestra la capacidad de
proteger el medio ambiente con responsabilidad.

Su organizacién demuestra la capacidad de
proteger el medio ambiente eficazmente.

Responsabilidad del comportamiento
ambiental en cuanto al proceso productivo

Su  organizacion  realiza  acciones  de
responsabilidad del comportamiento ambiental
en cuanto al proceso productivo cumpliendo las
normas ambientales.
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Su  organizacion  realiza  acciones  de
responsabilidad del comportamiento ambiental
en cuanto al proceso productivo eficazmente.

CONOCIMIENTO Y LA,COI\/IPRENSION
SOBRE LA PROTECCION DEL MEDIO
AMBIENTE

Conocimiento y comprension de la prevencion
de la contaminacion o degradacion del medio
ambiente

Su organizacién demuestra que posee suficientes
conocimientos de la prevencion de la
contaminacion o degradaciéon del medio
ambiente.

10

Su organizacion demuestra que tienen alto nivel
de comprension de la prevencion de la
contaminacion o degradaciéon del medio
ambiente.

Conocimiento y comprension de la reduccion
de la contaminacion o degradacién del medio
ambiente

11

Su organizacion demuestra que posee suficientes
conocimientos de reduccion de la contaminacion
0 degradacion del medio ambiente.

12

Su organizacion demuestra que tienen alto nivel
de comprension de reduccion de la
contaminacion o degradacién del medio
ambiente

Conocimiento 'y  comprension de la
eliminacion de la contaminacion o
degradacion del medio ambiente

13

Su organizacién demuestra que posee suficientes
conocimientos de la eliminacion de la
contaminacion o degradacién del medio
ambiente.

14

Su organizacion demuestra que tienen alto nivel
de comprension de la eliminacion de la
contaminacion o degradacién del medio
ambiente.

Conocimiento y comprension del seguimiento
de la calidad del entorno natural (aire, agua,
suelo y aguas subterraneas)

15

Su organizacion demuestra que posee suficientes
conocimientos del seguimiento de la calidad del
entorno natural (aire, agua, suelo y aguas
subterraneas)
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16

Su organizacion demuestra que tienen alto nivel
de comprension del seguimiento de la calidad del
entorno natural (aire, agua, suelo y aguas
subterraneas)

ACTITUDES AMBIENTALES

Predisposicion de desarrollar la gestion
ambiental

17

Su organizacion demuestra predisposicion de
desarrollar  la  gestion  ambiental  con
responsabilidad.

18

Su organizacion demuestra predisposicion de
desarrollar la gestion ambiental eficazmente.

Predisposicion de desarrollar el tratamiento
de emisiones

19

Su organizacion demuestra predisposicion de
desarrollar el tratamiento de emisiones con
responsabilidad.

20

Su organizacion demuestra predisposicion de
desarrollar el tratamiento de emisiones
eficazmente.

Predisposicion de desarrollar el tratamiento
de efluente

21

Su organizacion demuestra predisposicion de
desarrollar el tratamiento de efluente con
responsabilidad.

22

Su organizacion demuestra predisposicion de
desarrollar el tratamiento de efluente
eficazmente.

Predisposicion de desarrollar el manejo de
residuos sélidos

23

Su organizacion demuestra predisposicion de
desarrollar el manejo de residuos sélidos con
responsabilidad.

24

Predisposicion de desarrollar el manejo de
residuos sélidos eficazmente.

COMPORTAMIENTOS AMBIENTALES

Vision ecoldgica

25

Su organizacion demuestra vision ecoldgica con
responsabilidad.

26

Su organizacién demuestra vision ecoldgica
eficazmente.

Conciencia de las consecuencias si se protege
el medio ambiente
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27

Su organizacion demuestra conciencia de las
consecuencias si se protege el medio ambiente
con responsabilidad.

28

Su organizacion demuestra conciencia de las
consecuencias si se protege el medio ambiente
eficazmente.

Responsabilidad ambiental

29

Su organizacion demuestra responsabilidad
ambiental al no generar aspectos ambientales en
Su proceso productivo.

30

Su organizacion demuestra responsabilidad
ambiental cuando cumplen con las normas
ambientales.

Conservacion de energia y agua

31

Su organizacion demuestra conservacion de
energia y agua con responsabilidad.

32

Su organizacion demuestra conservacion de
energia y agua cumpliendo las normas
ambientales.
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SOSTENIBILIDAD DE LAS EMPRESAS AGROINDUSTRIALES - TACNA,

2021

Sr. Sra. Srta.
El presente instrumento tiene por finalidad evaluar la sostenibilidad de las empresas

Agroindustriales - Tacna, 2021. El presente documento tiene fines estrictamente

académicos. Por consiguiente, mucho agradecere a usted responder los items, marcando

con una (X), de acuerdo a las alternativas que, a continuacion, se presenta:

1 2 3 4 5
Muy en | En desacuerdo | Poco de | De acuerdo Muy de
desacuerdo acuerdo acuerdo
Nro. Items 3 |4 5

BUENAS PRACTICAS DE PROTECCION
DEL MEDIO AMBIENTE

Buenas practicas de ecoeficiencia: energia

Su organizacion demuestra buenas practicas de
ecoeficiencia: energia en el proceso productivo
responsablemente.

Su organizacion demuestra buenas practicas de
ecoeficiencia: energia en el proceso productivo
eficazmente.

Buenas practicas de ecoeficiencia: uso del
agua

Su organizacion demuestra buenas practicas de
ecoeficiencia: uso del agua en el proceso
productivo responsablemente.

Su organizacion demuestra buenas practicas de
ecoeficiencia: uso del agua en el proceso
productivo eficazmente.

Buenas practicas de gestion ambiental

Su organizacion demuestra buenas practicas de
gestion ambiental en el proceso productivo
responsablemente.

Su organizacion demuestra buenas practicas de
gestion ambiental en el proceso productivo
eficazmente.

PRESERVACION
AMBIENTE

DEL MEDIO

Preservacion del medio ambiente evitando o
mitigando la contaminacion ambiental del
aire
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Su organizacion realiza acciones de preservacion
del medio ambiente evitando o mitigando la
contaminacion ambiental del aire en el proceso
productivo responsablemente.

Su organizacion realiza acciones de preservacion
del medio ambiente evitando o mitigando la
contaminacion ambiental del aire en el proceso
productivo eficazmente.

Preservacion del medio ambiente evitando o
mitigando la contaminacion ambiental del
agua

Su organizacion realiza acciones de preservacion
del medio ambiente evitando o mitigando la
contaminacion ambiental del agua en el proceso
productivo responsablemente.

10

Su organizacion realiza acciones de preservacion
del medio ambiente evitando o mitigando la
contaminacion ambiental del agua en el proceso
productivo eficazmente.

Preservacion del medio ambiente evitando o
mitigando la contaminacion ambiental del
suelo

11

Su organizacion realiza acciones de preservacion
del medio ambiente evitando o mitigando la
contaminacion ambiental del suelo en el proceso
productivo responsablemente.

12

Su organizacion realiza acciones de preservacion
del medio ambiente evitando o mitigando la
contaminacion ambiental del suelo en el proceso
productivo eficazmente.

Respeto al medio ambiente evitando o
mitigando la contaminacion acustica.

13

Su organizacion realiza acciones de respeto al
medio ambiente evitando o mitigando la
contaminacion acustica en el proceso productivo
responsablemente.

14

Su organizacion realiza acciones de respeto al
medio ambiente evitando o mitigando la
contaminacion acustica en el proceso productivo
eficazmente.
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ANEXO 3: Confiabilidad de los instrumentos

CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS
Para determinar la confiabilidad de los instrumentos aplicados se utilizd el

coeficiente de Alpha de Cronbach, cuya valoracion fluctia entre O y 1.

Tabla 50
Escala de Alpha de Cronbach

Escala significado
-1ad0 No es confiable
001 - 049 Baja confiabilidad
050 - 0.69 Moderada confiabilidad
070 - 0.89 Fuerte confiabilidad
090 - 1.00 Alta confiabilidad

APLICACION DE COEFICIENTE DE ALPHA DE CRHOMBACH

Utilizando el coeficiente de Alpha de Cronbach, cuyo reporte del software SPSS

25 es el siguiente:

Tabla 51
Alpha de Cronbach: Cultura Ambiental

Alfa Cronbach No. de elementos
0,809 32
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El coeficiente obtenido tiene el valor de 0,809 lo cual significa que el instrumento

aplicado a la variable “Cultura ambiental” es de fuerte confiabilidad.

Tabla 52
Alpha de Cronbach: sostenibilidad

Alfa Cronbach No. de elementos
0.853 14

El coeficiente obtenido tiene el valor de 0,853 lo cual significa que el instrumento

aplicado a la variable “Sostenibilidad” es de fuerte confiabilidad.
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ANEXO 4: Validez de instrumentos

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

CULTURA AMBIENTAL Y SU INFLUENCIA EN LA SOSTENIBILIDAD DE LAS EMPRESAS
AGROINDUSTRIALES - TACNA, 2021

1. DATOS GENERALES
Apellidos y nombres de informante (Experto): ECHEGARAY MUNENAKA, Victor Carmen

%
. Grado académico: DOCTOR
. Profesion: ESTADISTICA

. Institucién donde labora: UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
. Cargo que desempefa: DOCENTE
. Autor de los instrumentos: MARCIAL GODOFREDO BERTRAN KIEDIS

oA WN

2. VALIDACION

INDICADORES DE
EVALUACION DE
INSTRUMENTO

CRITERIOS

Sobre los items del instrumento

Muy
malo
Malo
Regular
bueno

1. CLARIDAD

Estan formulados con
apropiado

lenguaje

| Bueno
Muy

2. OBJETIVIDAD

Estan expresados en conductas
observables, medibles

x

3. CONSITENCIAS

Existe una organizacion légica en los
contenidos y relacion con la teoria

4. COHERENCIA

Existe relacion de los contenidos con
los indicadores de la variable

5. PERTINENCIA

Las categorias de respuestas y sus
valores son apropiados

6. SUFICIENCIA

Son suficientes la cantidad y calidad
de items presentados en el
instrumento

SUMATORIA PARCIAL

SUMATORIA TOTAL

RESULTADO DE VALIDACION

3.1 Opinién: FAVORABLE............... Kovromens
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
CULTURA AMBIENTAL Y SU INFLUENCIA EN LA SOSTENIBILIDAD DE LAS EMPRESAS
AGROINDUSTRIALES - TACNA, 2021

1. DATOS GENERALES
1. Apellidos y nombres de informante (Experto): PACHECO PACHECO, Alberto Sabino

2. Grado académico: DOCTOR EN CIENCIAS Y TECNOLOGIAS MEDIOAMBIENTALES
3. Profesion: INGENIERO METALURGISTA
4. Institucion donde labora: UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
5. Cargo que desempefa: DOCENTE PRE GRADO - DAME
6. Autor de los instrumentos: MARCIAL GODOFREDO BERTRAN KIEDIS
2. VALIDACION
INDICADORES DE CRITERIOS
EVALUACION DE a5 °
INSTRUMENTO Sobre los items del instrumento o El = b
=8| = @ =5
3 m| m 3’ 3 3 5
=E| = 3 m =5
1. CLARIDAD Estan formulados con lenguaje X
apropiado
2. OBJETIVIDAD Estan expresados en conductas X
observables, medibles
3. CONSITENCIAS Existe una organizacion |ogica en los X
contenidos y relacion con la teoria
4. COHERENCIA Existe relacion de los contenidos con X
los indicadores de la variable
5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus X
valores son apropiados
6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad X
de items presentados en el
instrumento
SUMATORIA PARCIAL
SUMATORIA TOTAL
3. RESULTADO DE VALIDACION

3.1 Opinién: FAVORABLE.........BUENO............. DEBEMEJORAR................._...
NO FAVORABLE......................

3.2 Observacion: PUEDE APLICAR LA ENCUESTA. ...

oA
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

CULTURA AMBIENTAL Y SU INFLUENCIA EN LA SOSTENIBILIDAD DE LAS EMPRESAS
AGROINDUSTRIALES - TACNA, 2021

1. DATOS GENERALES
Apellidos y nombres de informante (Experto): PARI PINTO, Avelino
Grado academico: DOCTORADO

Profesion: INGENIERO MECANICO

1.

omewN

. Institucion donde labora: UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
Cargo que desempefia: DIRECTOR DEL DEPARTAMENTO ACADEMICO DE INGENIERIA MECANICA

Autor de los instrumentos: MARCIAL GODOFREDO BERTRAN KIEDIS

2. VALIDACION

INDICADORES DE
EVALUACION DE
INSTRUMENTO

CRITERIOS

Sobre los items del instrumento

Muy
malo
Malo
Regular
Bueno
Muy
bueno

1. CLARIDAD

Estan formulados con lenguaje

apropiado

2. OBJETIVIDAD

Estan expresados en conductas
observables, medibles

3. CONSITENCIAS

Existe una organizacion légica en los
contenidos y relacion con la teoria

4. COHERENCIA

Existe relacion de los contenidos con
los indicadores de la variable

5. PERTINENCIA

Las categorias de respuestas y sus
valores son apropiados

6. SUFICIENCIA

Son suficientes la cantidad y calidad
de items presentados en el
instrumento

SUMATORIA PARCIAL

SUMATORIA TOTAL

RESULTADO DE VALIDACION

3.1 Opinion: FAVORABLE...........X................

NO FAVORABLE......................

DEBE MEJORAR.....................

3.2 Observacion: PUEDE APLICAR LA ENCUESTA. ...

Or.
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