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Resumen 

El propósito de este estudio fue determinar el grado de relación existente entre la 

autoestima y el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes de segundo año de secundaria 

de la Institución Educativa Santa Teresita del niño Jesús de Tacna, durante el año escolar 

2022. Esta investigación se caracterizó como una investigación básica con un diseño no 

experimental y correlacional. Se consignó la muestra con la técnica no probabilística por 

conveniencia. Se seleccionaron 40 estudiantes, los cuales desarrollaron dos cuestionarios, 

cada uno especializado para medir ambas variables. El cuestionario estandarizado de Stanley 

Coopersmith versión para adolescentes, el cual fue traducido por Panizo y adaptado por 

Chahuayo A. y Díaz H. (1995) al contexto de nuestro país, este consta de 58 ítems y ayudó a 

recabar información sobre el nivel de autoestima que demostraban los estudiantes. La 

segunda prueba ayudó a medir el nivel del aprendizaje del idioma inglés considerando las 3 

competencias planteadas por el Ministerio de Educación: la expresión y comprensión oral, 

comprensión de textos y, producción de textos. Con base en las estadísticas y los resultados 

de la investigación, se evidenció que la autoestima se encuentra en un nivel promedio, lo cual 

influenció en los resultados obtenidos en la prueba escrita que mide el aprendizaje del idioma 

inglés. Finalmente, se confirmó la hipótesis de la investigación, demostrando que la 

autoestima tiene una relación significativa con el aprendizaje del idioma inglés en los 

estudiantes de la Institución Educativa Santa Teresita del Niño Jesús.  

Palabras clave: Proceso de aprendizaje, respeto de sí mismo, lengua extranjera, inglés y 

cognición.  
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Abstract 

The purpose of this study was to determine the degree of relationship between self-

esteem and English language learning in second year secondary school students of the Santa 

Teresita del niño Jesús Educational Institution from Tacna, during the 2022 school year. This 

research was characterized as a basic research with a non-experimental and correlational 

design. The sample was consigned with the non-probabilistic technique by convenience. 

Forty students were selected, who developed two questionnaires, and each specialized to 

measure both variables. The standardized Stanley Coopersmith questionnaire, version for 

adolescents, which was translated by Panizo and adapted by Chahuayo A. and Díaz H. (1995) 

to the context of our country, consists of 58 items and helped to collect information on the 

level of self-esteem demonstrated by the students. The second test helped to measure the 

level of English language learning by considering the three competences proposed by the 

Ministry of Education: oral expression and comprehension, text comprehension and text 

production. Based on the statistics and the results of the research, it was found that self-

esteem is at an average level, which influenced the results obtained in the written test 

measuring English language learning. Finally, the hypothesis of the investigation was 

confirmed, demonstrating that self-esteem has a significant relationship with the learning of 

the English language in the students of the Santa Teresita del Niño Jesús Educational 

Institution. 

Keywords: Learning processes, Self-esteem, Foreign languages, English, cognition.



 
 

Introducción 

En su posición, Santana, García y Escalera (2016) aseguran que, el aprendizaje del 

idioma inglés año tras año tiene mayor relevancia a nivel mundial, siendo considerado como 

el idioma que abre las puertas y brinda oportunidades frente a la ciencia, tecnología y 

negocios. El inglés es considerado actualmente una lengua universal, dado a su uso frecuente 

en todo el mundo, la enseñanza del inglés desempeña un papel importante en cualquier 

sociedad moderna y globalizada. Asimismo, algunos autores sostienen que la autoestima 

también desempeña un papel crucial en la vida de una persona, especialmente en la 

educación, ya que diversos estudios confirman que la autoestima es responsable de muchos 

éxitos o fracasos académicos.  

En la mayoría de países de América Latina, la educación básica no corresponde a las 

necesidades y los retos del mundo actual. De acuerdo con el informe del English Profiency 

Index (2023), Perú se encuentra posicionado en el puesto 51 de 113 países, aunque el 

dominio del inglés esté en un nivel moderado no estamos dentro del anhelado, lo que dificulta 

el acceso a oportunidades y nuevas experiencias. Además, Acosta y Hernández (2004) 

señalaron que, el nivel de autoestima es determinante e influyente en la adquisición de 

conocimientos, ya que es parte imprescindible del crecimiento humano. También, la 

autoestima puede incluso condicionar el aprendizaje e influir directamente en el desarrollo 

social de todo individuo.  

La presente investigación fue de gran importancia pues descubrió la relevancia de los 

factores cognitivos en conjunto con los factores emocionales en la etapa del aprendizaje. 

Además, de demostrar la relación existente entre las variables de autoestima y el aprendizaje 

en el idioma inglés para realizar aportes que permitan incrementar el nivel de autoestima en 

los estudiantes de la institución educativa y, en consecuencia mejorar el aprendizaje en el 
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idioma inglés. Según Bernal (2010), toda investigación que aporta datos es beneficiosa para 

la sociedad y afirma a su vez, que toda investigación considerada original contiene 

información vanguardista, por lo que, este documento aporta información relevante sobre las 

variables del estudio.  

A partir del marco problemático, se definió el objetivo general: determinar el grado de 

relación entre la autoestima y el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo 

año de nivel secundario de la Institución Educativa Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna. 

En cuanto a la metodología, se denomina a la presente investigación como una de tipo básica 

con un diseño no experimental y correlacional. Se emplearon dos cuestionarios, los cuales 

fueron aplicados a 40 estudiantes de la institución educativa mencionada.  

El siguiente estudio se divide en cuatro capítulos: 

El primer capítulo expone el planteamiento del problema, la formulación de la misma, 

los objetivos generales y específicos, y la justificación de la presente investigación. 

El segundo capítulo presenta el marco teórico, en el cual se encuentran inmersos los 

antecedentes del estudio, las bases teóricas de las variables planteadas, la hipótesis de 

investigación y la operacionalización de las variables. 

 El tercer capítulo está dedicado al marco metodológico de la investigación, la cual 

explica la descripción del tipo y diseño de investigación, la descripción del entorno físico y 

social de aplicación. Asimismo, se especifica la población, muestra, variables, técnica e 

instrumentos de recolección y el análisis de datos.  

Por último, el cuarto capítulo aborda el Marco operacional destacando la descripción 

del trabajo de campo, en adición con la presentación de los resultados de la investigación 

mediante el análisis descriptivo e inferencial, y la discusión de los resultados.   
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Capítulo I: Planteamiento del Problema 
 

Capítulo I 

Planteamiento del problema 

1.1. Planteamiento del problema 

En la actualidad, la educación forma parte de uno de los grandes cimientos para el 

desarrollo de una sociedad. Para que una sociedad continúe en constante progreso se necesita 

que los pertenecientes a esta, es decir, los ciudadanos o habitantes según su juicio se sientan 

seguros de sí mismos. Es por ello que, la autoestima se convierte en un elemento necesario 

para el desarrollo y desenvolvimiento de cualquier ser humano. Además, Cruz (1997) 

sostiene que, la autovaloración que posee el ser humano desde la niñez no es innata, esta se 

adquiere paulatinamente, se moldea y construye a través de las interacciones con sus pares. 

Por otro lado, el conocimiento de una lengua extranjera es crucial, según Biava y Segura 

(2010), la globalización fue uno de los factores que ha incrementado la importancia de 

aprender el idioma inglés, por lo que, en pocos años el idioma ha pasado de ser un privilegio 

a convertirse en una necesidad que garantiza el éxito de los futuros ciudadanos en el ámbito 

social, académico y profesional.  

Hoy en día, en el contexto mundial, la adquisición de un nuevo idioma se ha 

convertido en una necesidad para estar a la vanguardia del mundo globalizado, y como lo 

menciona Kachru y Nelson (2001), el inglés es la lengua más hablada y enseñada alrededor 

del mundo en la actualidad. La demanda de profesionales que dominen el idioma inglés es 

crucial, sin embargo, diversos estudios muestran que la enseñanza del idioma inglés aún 

presenta barreras que dificultan la transmisión del conocimiento. Lojano (2017) asegura que, 

la educación básica de muchos países latinoamericanos no responde a las necesidades y retos 

que exige el mundo actual, por ende, existe un insuficiente desarrollo de habilidades y 
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competencias para vincular la vida de los estudiantes al mundo globalizado que 

constantemente se encuentra en cambios académicos, sociales y culturales. Además, como lo 

dice Krashen (2007), la carencia de una segunda lengua no sólo limita la capacidad de 

comunicarse con alguien que habla otro idioma, sino que afecta la capacidad de los 

educandos de manejar pensamientos divergentes, desarrollarse cognitivamente y aumentar la 

creatividad, a diferencia de los estudiantes que solo son monolingües.  

A nivel nacional, la problemática del proceso enseñanza-aprendizaje del idioma inglés 

como segunda lengua es uno de los aspectos más alarmantes en la educación peruana. 

Huamán (2021) menciona que, en nuestro país el nivel de los estudiantes egresados de la 

educación básica regular, con respecto al idioma inglés, se encuentra en un nivel básico a 

pesar del gran número de horas que el estado asigna como curso en su plan de estudios. 

Además, se ha observado que el sistema educativo peruano no responde a todos los retos que 

plantea el mundo actual. Por ende, los estudiantes que están en el proceso de aprender una 

lengua extranjera como el idioma inglés, aún presentan dificultades para afrontar las diversas 

situaciones que se les puedan presentar en el proceso para el éxito de su vida profesional. 

Asimismo, García (2012) señala que existen factores emocionales que condicionan el 

aprendizaje y afectan directamente el desenvolvimiento académico y social de muchos 

estudiantes, logrando en ellos actitudes negativas y reacias al momento de recepcionar el 

conocimiento. Por tanto, el poner énfasis en factores que obstaculizan el aprendizaje del 

idioma inglés es clave para poder reducir las barreras que impiden alcanzar los objetivos 

propuestos con relación al idioma.  

El presente estudio se desarrolló en la Institución educativa Santa Teresita del Niño 

Jesús de Tacna, con 40 estudiantes de segundo grado de secundaria, entre varones y mujeres. 

En los cuales se evidenció en algunos estudiantes cierto grado de dificultad para el 

aprendizaje de un nuevo idioma, gran parte de esa dificultad es ocasionada por un factor 
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emocional, resaltando así que la autoestima es relevante en el aprendizaje de una lengua 

extranjera. Un pobre autoconcepto, una baja autoestima, poca confianza en sus aptitudes 

dificulta el proceso activo de participación de los estudiantes, puesto que, debido al temor que 

poseen o a la poca confianza en sus habilidades y capacidades, el estudiante no tiene el 

correcto desenvolvimiento que la mayoría de ellos anhela a su edad, ocasionando así 

dificultades en el aprendizaje, ya que el educando no se ve capaz de lograr sus objetivos. 

Además, la falta de autoestima no solo crea dificultades en su etapa académica, también 

perjudica directamente a sus metas personales, al mismo tiempo sus interacciones y 

relaciones sociales. 

La siguiente investigación pretende determinar el nivel de correlación presente entre 

la variable autoestima y la variable del aprendizaje idioma inglés en los estudiantes del 

segundo año de nivel secundario de la Institución Educativa Santa Teresita del Niño Jesús de 

Tacna, en el año 2022.  

Por lo expuesto anteriormente, nos centramos en establecer la correlación entre ambas 

variables mediante dos instrumentos, el inventario de Coopersmith diseñado para medir el 

nivel autoestima y una prueba escrita lo cual ayudó a medir el nivel de aprendizaje del idioma 

inglés. Dichos resultados ayudaron a identificar las dimensiones que tuvieron una correlación 

más fuerte y un mayor impacto en el desenvolvimiento académico del estudiante con respecto 

al área de inglés. 

1.2. Formulación del problema 

1.2.1. Problema general 

¿Cuál es el grado de relación entre la autoestima y el aprendizaje del idioma inglés en 

los estudiantes del segundo año de nivel secundario de la Institución Educativa Santa Teresita 

del Niño Jesús de Tacna?  
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1.2.2. Problemas específicos 

¿Cuál es el grado de relación entre la dimensión “sí mismo” de la autoestima y el 

aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo año de nivel secundario de la 

Institución Educativa Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna? 

¿Cuál es el grado de relación entre la dimensión “social- pares” de la autoestima y el 

aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo año de nivel secundario de la 

Institución Educativa Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna? 

¿Cuál es el grado de relación entre la dimensión “hogar- pares” de la autoestima y el 

aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo año de nivel secundario de la 

Institución Educativa Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna? 

¿Cuál es el grado de relación entre la dimensión “escuela” de autoestima y el 

aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo año de nivel secundario de la 

Institución Educativa Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna? 

1.3. Objetivos de la investigación 

1.3.1. Objetivo general 

Determinar el grado de relación entre la autoestima y el aprendizaje del idioma inglés 

en los estudiantes del segundo año de nivel secundario de la Institución Educativa Santa 

Teresita del Niño Jesús de Tacna. 

1.3.2. Objetivos específicos 

Determinar el grado de relación entre la dimensión sí mismo de autoestima y el 

aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo año de nivel secundario de la 

Institución Educativa Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna. 
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Establecer el grado de relación entre la dimensión social- pares de autoestima y el 

aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo año de nivel secundario de la 

Institución Educativa Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna. 

Identificar el grado de relación entre la dimensión hogar- pares de autoestima y el 

aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo año de nivel secundario de la 

Institución Educativa Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna. 

Definir el grado de relación entre la dimensión escuela de autoestima y el aprendizaje 

del idioma inglés en los estudiantes del segundo año de nivel secundario de la Institución 

Educativa Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna. 

1.4. Justificación de la investigación 

El propósito de este estudio permitió determinar el alcance de la relación entre la 

autoestima y el aprendizaje del inglés, siendo esto relevante, ya que el idioma inglés tiene un 

papel importante en la sociedad moderna y globalizada debido a su uso frecuente en el 

mundo y, todas las ventajas laborales que existen por hablar dicho idioma. Es por ello, que 

fue necesario analizar las barreras que no permiten a los estudiantes aprender de manera 

efectiva el idioma. Con este trabajo se pretendió darle interés a un tema que no es 

considerado relevante en el proceso de aprendizaje. Sin embargo, diversos estudios afirmaron 

que el grado de autoestima tiene que ver en gran medida con el desenvolvimiento académico 

de un estudiante.  

1.4.1. Justificación teórica 

Por lo expuesto anteriormente, definir el grado de autoestima que posee un estudiante 

es importante porque los educadores se esfuerzan en lograr resultados de aprendizaje 

significativos en sus estudiantes, pero sin importar cómo los docentes utilicen las estrategias, 

herramientas innovadoras o cómo se brinden lecciones dinámicas, se observa ciertas 
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dificultades de aprendizaje en ellos. En ese sentido, se evidenció que no solo es relevante la 

parte cognitiva, también es relevante hablar de la parte emocional de cada estudiante. 

1.4.2. Justificación práctica 

A través de los instrumentos que se utilizaron en la experiencia para este trabajo, el 

examen de inglés ayudó a determinar el nivel de dominio del idioma inglés que poseen los 

estudiantes y gracias al cuestionario de Coopersmith se pudo determinar si la autoestima 

repercutió de manera significativa en el proceso de aprendizaje de una lengua extranjera. La 

autoestima al ser un tema probablemente no relevante en las instituciones educativas del 

Perú, es necesario considerarla en la práctica docente, ya que, si se reflexiona y conoce el 

grado de autoconcepto que posee cada estudiante se podrá brindarles un aprendizaje más 

significativo que responda a todas sus necesidades y, al definir las barreras emocionales que 

poseen se podrán emplear nuevas técnicas y mejores metodologías, logrando así reducir las 

barreras o dificultades que se presentan al momento de enseñar-aprender el idioma inglés.  

1.4.3. Justificación metodológica 

A escala global, el aprender un nuevo idioma se ha convertido en una necesidad 

indispensable gracias a los grandes beneficios sociales, académicos y profesionales para los 

hablantes. Hacer énfasis en uno de los factores que dificultan el aprendizaje de este idioma 

benefició a la institución educativa de sobremanera, dado que, los incitó a la reflexión sobre 

un factor que hoy en día quedó olvidado, la autoestima. Además, la muestra se vio 

favorecida, dado que, con base en los resultados adquiridos el docente podrá desarrollar 

actividades óptimas que respondan precisamente a las carencias emocionales que posean los 

estudiantes, logrando así mejorar la calidad de enseñanza del idioma inglés y acelerar el 

proceso de aprendizaje del mismo. Asimismo, se espera que la presente investigación ayude a 
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otras instituciones educativas a considerar este factor, que además cumple gran relevancia 

social y pedagógica debido a su influencia.   
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Capítulo II: Marco Teórico  

Capítulo II 

Marco Teórico 

2.1. Antecedentes de la investigación 

Con relación al presente estudio se logró compilar los siguientes aportes: 

Desde el punto de vista de Lucano (2020), en su tesis titulada Autoestima y 

rendimiento académico en el área de inglés en estudiantes del 2° año de Secundaria de la I. E. 

Javier Heraud de Bolívar, para optar al grado académico de licenciado en educación, tuvo 

como propósito identificar el tipo de nexo existente entre la variable de la autovaloración con 

respecto a la variable del rendimiento académico en el área curricular de inglés. El tipo de 

investigación fue básica - correlacional, la investigación consideró una muestra de 31 

estudiantes del segundo grado de educación secundaria que representaban a las secciones A y 

B de la misma. Se los evaluó mediante exámenes y el inventario de Coopersmith para 

establecer el nivel de inglés, así como el nivel de autoestima que poseían los estudiantes. Los 

resultados mostraron que si existe una relación directa entre la autoestima y el aprendizaje del 

idioma inglés. Concluyendo que, ambas variables influyen una sobre la otra y viceversa, 

además afirmó que los niveles adecuados de autoestima permiten a los estudiantes alcanzar 

un gran potencial en sus estudios. Esta investigación fue de vital aporte, dado que permitió 

comparar los resultados obtenidos con una muestra similar a la nuestra. Asimismo, puso 

énfasis en como la autoestima puede ser responsable del desenvolvimiento académico del 

educando.  

De conformidad con las constataciones de Becerra (2020), en su estudio La 

autoestima y la competencia oral del idioma inglés en estudiantes de secundaria de una 

Institución Educativa Privada- Chiclayo, para optar por el grado académico de magister en 
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psicología educativa, tuvo como propósito determinar el nivel de correlación entre la 

autoestima y la competencia oral del idioma inglés. El tipo de investigación fue no 

experimental y correlacional, para la muestra del estudio se trabajó con 150 estudiantes de 

segundo a quinto año de secundaria de la I.E Algarrobos durante el año escolar 2019. La 

muestra fue evaluada mediante dos instrumentos, el primero fue un cuestionario para 

determinar el nivel de autoestima y el otro fue una prueba escrita para evaluar la competencia 

oral. Los resultados evidenciaron que la autoestima tiene una relación alta con respecto a la 

competencia oral del idioma inglés. Este estudio fue de gran aporte porque permitió 

determinar la influencia de la autoestima frente a una de las dimensiones del idioma inglés. 

Del mismo modo, el estudio resaltó la importancia de la autovaloración al momento de hablar 

y aprender en otro idioma. 

Desde la perspectiva de Huanca (2019), en su tesis La autoestima y su relación con el 

rendimiento académico en las estudiantes del cuarto ciclo de Educación Inicial en el Curso de 

Investigación III del ISPP Amauta, Lima 2018, para optar por el grado académico de 

magister en educación, tuvo como finalidad definir la conexión existente entre las variables 

de la autoestima y el rendimiento académico en las estudiantes. El tipo de investigación fue 

básica con diseño no experimental y de nivel descriptivo correlacional. Para la presente 

investigación se consideró una muestra de 52 estudiantes del Instituto Superior Pedagógico 

Privado Amauta. A los cuales, se les aplicó el inventario de Coopersmith con el propósito de 

medir el grado de autoestima que poseían. El presente trabajo señaló como resultado que, las 

dimensiones personal, familiar y social de la variable autoestima poseen relación frente al 

rendimiento académico. Concluyendo así que, la mayoría de estudiantes que presentan bajos 

niveles de autoestima lo reflejará en su desempeño académico. El presente estudio fue de 

vital aporte porque permitió comparar cómo algunas dimensiones de la autoestima influyen 

más que otras en el rendimiento de un estudiante. Además, puso hincapié en cómo la 
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autoestima no solo influye en la etapa escolar sino también puede influenciar hasta cuando el 

estudiante se encuentra cursando estudios superiores. 

Según los hallazgos de Reyes (2019), en su investigación titulada La autoestima y el 

rendimiento académico de los estudiantes de educación primaria de la Institución Educativa 

N° 88312 – Moro 2018, para optar por el grado académico de magister en educación, tuvo 

como propósito determinar el grado de relación entre la variable autoestima y la variable del 

rendimiento académico. El tipo de investigación fue no experimental, descriptivo y de tipo 

correlacional. Además, se trabajó con una muestra censal de 27 estudiantes de primaria de la 

I.E N.º 88312 del caserío de Anta del distrito de Moro, a los cuales se les aplicó el 

cuestionario de EDIMA para medir el nivel de autoestima y se tomó en cuenta las 

calificaciones de los estudiantes durante el año 2018 para medir el rendimiento académico. 

Los resultados evidenciaron que existe una relación directa entre ambas variables 

concluyendo que la autoestima y el rendimiento académico si tienen una relación presente. 

Además, sugirió que cualquier cambio que influya en la autoestima de un estudiante se ve 

reflejado en su rendimiento. Esta investigación fue de vital aporte ya que permitió determinar 

la influencia de la autoestima frente al rendimiento académico de los estudiantes y contrastar 

así los resultados. Del mismo modo, resaltó la relevancia de la misma en los primeros años de 

estudio.  

De acuerdo con lo constatado por Quea (2017), en su tesis La autoestima y el 

aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes de educación secundaria, 2017, para optar el 

grado académico de magister en educación, tuvo como propósito determinar la relación entre 

la autoestima y el aprendizaje en el idioma inglés. El tipo de investigación de este estudio fue 

básica con un diseño no experimental y de tipo correlacional. Se trabajó con una muestra 

censal de 87 estudiantes del 4to año de segundaria de la I.E José Carlos Mariátegui, a los 

cuales se les aplicó dos instrumentos. Para medir la variable de la autoestima se hizo uso del 
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inventario de Coopersmith traducido por Panizo y adaptado a nuestro contexto por Chahuayo 

A. y Diaz H. (1995) y, para la segunda variable se consideró una prueba escrita que mida el 

nivel de aprendizaje del idioma inglés. Ambos instrumentos ayudaron a identificar la 

correlación entre ambas variables y con base a los resultados obtenidos, el estudio concluyó 

que existe una correlación directa entre ambas variables. Este estudio fue de gran aporte, ya 

que permitió determinar la influencia de la autoestima frente a otra variable similar a la 

presente investigación. Por otro lado, el estudio resaltó la importancia de la autoestima 

reflejando que los estudiantes con un buen nivel de autoestima tienen un buen desempeño 

académico en el área de inglés. 

Desde la posición de Alania y Montalvo (2016), en su estudio La relación entre la 

autoestima y el aprendizaje en los estudiantes del nivel primario del distrito de Ate Vitarte – 

2015, para recibir el grado de magister en educación, planteó como objetivo establecer el 

nivel de influencia y relación entre las variables de autoestima y aprendizaje. El tipo de 

investigación fue descriptiva correlacional y de diseño no experimental. Se tomó una muestra 

en estudiantes de primaria, seleccionando 40 de estos del cuarto año de la institución 

educativa José Luis Bustamante y Rivero del distrito de Ate- Vitarte, a los cuales se les 

asignó un cuestionario con el propósito de definir su nivel de autoestima y una evaluación 

para identificar el nivel de aprendizaje. Los resultados del estudio indicaron que existe una 

relación directa entre ambas variables mostrando que los estudiantes con una buena 

autoestima tienen mejor aprendizaje mientras que los que carecen de autoestima presentan 

problemas en su desenvolvimiento académico. Este estudio fue de gran aporte, dado que 

permitió comparar los resultados y resaltar la influencia significativa de la autoestima en la 

etapa de aprendizaje de los estudiantes asegurando que una autoestima sólida puede 

contribuir a una mayor resiliencia ante los fracasos o desafíos académicos. 
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Como lo hace notar Díaz (2014), en su tesis Factores de dificultad para el aprendizaje 

del inglés como lengua extranjera en estudiantes con bajo rendimiento en inglés de la 

universidad ICESI. Universidad ICESI, Santiago de Cali. Colombia, para optar el grado 

académico de magister, su objetivo fue determinar algunas las barreras que dificultan el 

aprendizaje del idioma inglés. La investigación se dio de manera exploratoria, se tomó una 

muestra de 20 estudiantes de la universidad “ICESI”, a los que se les aplicó diversos 

cuestionarios y así identificar los constructos como: el Attitude/Motivation test Battery de 

Gardner que evalúa la motivación y la actitud, el FLAS de Horwitz que se enfoca en el grado 

de ansiedad, el SILL de Oxford y el ILSQ de Felder. Los resultados mostraron que existen 

factores como la motivación, la ansiedad, estilos y estrategias de aprendizaje obsoletos que 

generan dificultades al momento de aprender un nuevo idioma. Al mismo tiempo, se 

identificaron patrones de comportamiento que mostraban diferencias entre los alumnos que 

dominaban el inglés y los que tenían dificultades con este idioma. El estudio concluyó que los 

estudiantes que tenían dificultades con el idioma inglés se sentían ansiosos y estresados, 

pocas veces utilizaban estrategias cognitivas y la evaluación del docente fue negativa. La 

presente investigación fue de gran aporte dado que no solo pretendió evaluar una de las 

barreras que influyen en el momento del aprendizaje del idioma inglés, sino que también 

resaltó cómo diversos factores pueden estar inmersos y pueden ser los responsables de que no 

todos los estudiantes tengan el mismo desempeño en el aula. 

De conformidad con las constataciones de Gutiérrez y Verastegui (2014), en su tesis 

Autoestima y rendimiento académico en el área de inglés en los estudiantes del segundo 

grado de secundaria de la IE 3047 Canadá del distrito de Comas, 2013, para obtener el grado 

de magister en psicología educativa, tuvo como razón estimar el grado de correlación con dos 

variables de estudio: la autoestima y el rendimiento académico en el área de inglés. El tipo de 

investigación fue básica, descriptiva y teórica, de diseño no experimental y correlacional, se 
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empleó una muestra de 92 estudiantes del segundo grado de secundaria de la institución 

educativa 3047 Canadá del distrito de Comas. Dicha muestra fue evaluada con el inventario 

de autoestima de Coopersmith para identificar el grado de autovaloración presente y con 

respecto a la segunda variable, se consideró el registro oficial de notas en el área de inglés. El 

estudio concluyó que la autoestima se relaciona directamente con el desempeño académico en 

el área de estudio. Como tal, recomiendan que el presente estudio fomente a mejoras en el 

proceso de enseñanza y aprendizaje. Esta investigación fue de gran aporte, ya que permitió 

dar a conocer la relevancia e influencia de una de las variables frente a otra y resaltó como los 

estudiantes con escasa autovaloración pueden ser más propensos a desanimarse ante las 

dificultades académicas, lo que podría afectar negativamente su rendimiento académico en el 

área. 

Según los hallazgos de Rabell (2012), en su estudio Autoestima y rendimiento 

académico: un estudio aplicado al aula de educación primaria, para optar por el grado de 

magister en educación, tuvo como propósito analizar el posible nexo que existe entre la 

variable de autoestima y rendimiento escolar. El tipo de investigación empírico aplicado en 

un aula de tercero de primaria, Barcelona. A los cuales se les aplicó cuestionarios para 

determinar el grado de autoestima, cuestionario EMMA y el registro académico de notas de 

los estudiantes. La presente investigación mostró como resultados que, algunos estudiantes 

no presentan relación directa entre ambas variables. Concluyendo que, la mayoría de 

estudiantes con bajos promedios presenta problemas con la percepción de sí mismo. Sin 

embargo, existen otros factores que también influyen en su rendimiento. La presente 

investigación fue de gran aporte, dado que, no solo pretendió determinar si la autoestima 

influye o no en el rendimiento académico, también resaltó cómo diversos factores pueden 

estar inmersos y pueden influenciar el desempeño académico de un estudiante. 
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Desde el punto de vista de Quispe (2011), en su tesis El nivel de correlación entre la 

autoestima y el rendimiento académico en los estudiantes de la Facultad de Educación de la 

Universidad Nacional Amazónica de Madre de Dios – 2010, para optar el grado de doctor, su 

estudio tuvo como propósito establecer el grado de correlación presente entre dos variables: 

la autoestima y el rendimiento académico en los estudiantes. El tipo de investigación fue 

sustantiva, método descriptiva- correlacional. Para la presente investigación se tomó una 

muestra de la Universidad de Madre de Dios conformada por 190 estudiantes universitarios 

de la facultad de educación. A los cuales se les aplicó exámenes y cuestionarios diseñados 

especialmente para medir dichas variables. El presente trabajo concluyó que existe un grado 

de correlación entre ambas variables: la variable autoestima y el rendimiento académico. A su 

vez, recomienda que es necesario realizar charlas sobre autoestima en los estudiantes 

universitarios y resalta la importancia de implementar asignaturas que trabajen y fortalezcan 

la autoestima. Este estudio fue de gran aporte porque permitió determinar la importancia de la 

autoestima frente al rendimiento académico aún en los estudios superiores. De igual manera, 

resaltó que esta juega un papel crucial en el desempeño académico y en la experiencia 

universitaria en general. 

  

2.2.  Bases teóricas  

2.2.1. Autoestima 

2.2.1.1. Definiciones y aportes.   

Gonzales (2018) alega que, la percepción de uno mismo, conocido como autoestima, 

cambia a lo largo del curso de la vida especialmente durante la adolescencia, lo cual es una 

etapa importante para lograr la identidad y la pertenencia a través de la comprensión de las 

propias habilidades, capacidades y la valoración de los demás. La autoestima es un factor 
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multidimensional que combina diferentes aspectos morales, físicos, sociales, cognitivos y 

sexuales del individuo. 

De igual manera, Bolívar & Vargas (2018) aseguran que, una persona no nace con una 

definición de autoestima, sino que la desarrolla paulatinamente de acuerdo a las 

circunstancias que encuentra, ya que la autoestima es aprendida. Si tenemos en cuenta lo que 

sabemos de nosotros mismos y cómo queremos que nos perciban, podemos decir que la 

autoestima es una evaluación y un reconocimiento positivo o negativo en cuanto a la imagen 

corporal, la dignidad personal, las cualidades personales, las habilidades y las capacidades 

que constituyen el análisis y la percepción de uno mismo. 

Vilca (2016) define la autoestima como las percepciones, sentimientos y juicios de 

una persona sobre sí misma, especialmente en concordancia con sus actitudes, capacidades, 

conocimientos y habilidades. En otras palabras, está relacionado con la autopercepción. 

Cuando una persona tiene una alta autoestima, se siente digna y capaz de afrontar cualquier 

situación de la vida. 

Branden (1994) menciona que, la autoestima es la valoración de quiénes somos, cómo 

somos y la gama de características físicas, mentales y espirituales que conforman la 

personalidad. Asimismo, afirma que la autoestima es moldeable, ya que se adquiere mediante 

un aprendizaje y tiene la posibilidad de cambiar y mejorar, es decir, puede ser cultivada y 

mejorada a través del autoconocimiento, la responsabilidad personal y el desarrollo de 

habilidades para afrontar la vida.  

Del mismo modo, Arnold (2000) sostiene que, la autoestima es una autoevaluación 

continua y que esta percepción se adquiere a través de las interacciones internas y las 

experiencias con el entorno. También sostiene que es un requisito previo para el 

funcionamiento cognitivo satisfactorio de todo individuo. 
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En concordancia con lo anterior, se puede afirmar que la autoestima es importante 

porque constituye la base del desarrollo humano en todos los ámbitos de la vida. Además, si 

una persona se valora a sí misma será capaz de manejar situaciones productivas y disfrutar de 

la vida de forma positiva. 

2.2.1.2. Niveles de la autoestima 

Coopersmith (1967) determinó que las personas tienen diferentes niveles de 

autoestima, es decir, alta, media y baja. 

a) Autoestima alta  

Coopersmith (1997) menciona que las personas con alta autoestima son 

activas, elocuentes, con éxito social y académico son considerados líderes sin 

miedo a la controversia o desacuerdo, e interesadas en los asuntos públicos. 

Las estudiantes con un nivel de autoestima alta también presentan bajos 

niveles de ansiedad en la primera infancia, confían en sus percepciones, 

esperan el éxito de sus esfuerzos, se acercan a los demás con la expectativa de 

recibir un trato favorable, generalmente consideran que su trabajo es de alta 

calidad, esperan hacer un trabajo excelente en el futuro y son populares entre 

sus compañeros. 

 

b) Autoestima media 

Coopersmith (1997) observó, en relación con las personas con autoestima 

moderada, que estos individuos son similares a los que tienen una autoestima 

alta, pero muestran niveles más bajos de autoestima y, en otros casos, exhiben 

comportamientos inadecuados que reflejan problemas de autoestima. Su 

comportamiento puede ser positivo, como ser optimista y capaz de criticar, 

pero son inseguros sobre su autoestima y pueden depender de la aceptación 
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social. Es por ello que, las personas con autoestima moderada parecen tener 

una autoafirmación positiva más moderada en la evaluación de la 

competencia, su importancia y expectativas, afirmaciones y opiniones y en el 

mayor de los casos, se puede decir que son similares a los de los individuos 

que poseen una alta autoestima. 

c) Autoestima baja 

Coopersmith (1997) entiende que, las personas con baja autoestima son 

aquellas que están deprimidas, abatidas, aisladas que se sienten poco atractivas 

y que son incapaces de defenderse y expresarse por miedo a despertar la ira de 

los demás. Añade que, estas personas se sienten débiles a la hora de superar 

sus carencias, son sensibles a las críticas, permanecen aisladas en 

determinados grupos sociales, calculan sus problemas internos, tienen 

dificultades para comunicarse con sus amigos, carecen de confianza en sus 

propias ideas, cuestionan sus capacidades y consideran que el trabajo y las 

ideas de ellos son inferiores a las de los demás. 

En concordancia con lo anterior, Craighead et al. (2001) sostienen que las 

personas con una alta autovaloración tienen una imagen positiva de sí mismas 

en cuanto a su imagen física, así como en cuanto a sus habilidades familiares, 

académicas y sociales. En otras palabras, las personas con alta autoestima son 

seguras de sí mismas, eficaces, eficientes, competentes y valiosas, con 

voluntad de alcanzar objetivos, capacidad para resolver problemas y 

habilidades de comunicación. Así, una persona con una autoestima alta o 

positiva se evalúa a sí misma de forma positiva, está satisfecha con sus puntos 

fuertes, muestra confianza y esfuerzo en sus puntos débiles y tiene la 

capacidad de autoevaluarse cuando no consigue sus objetivos.  
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Por otro lado, el mismo autor explica que las personas con baja autoestima 

crean artificialmente una actitud positiva hacia sí mismas y hacia el mundo 

que las rodea, convenciendo a los demás y a sí mismas que son buenas 

personas. Como resultado, pueden replegarse en sí mismos y evitar el contacto 

con los demás, temiendo que tarde o temprano serán rechazados. Una persona 

con baja autoestima es básicamente una persona que no tiene nada de lo que 

sentirse orgullosa. Se caracterizan por el retraimiento, la confusión, la 

sumisión y la dificultad para encontrar soluciones a sus sentimientos. En 

ocasiones, esto puede dar lugar a comportamientos erráticos, exacerbar los 

problemas de confianza y autocontrol y afectar así su autopercepción 

2.2.1.3. Dimensiones de la variable autoestima. 

Coopersmith (1967) aludió que, la autoestima es el concepto que un individuo hace de 

sí mismo y que suele mantener, este puede expresar actitudes de aprobación y desaprobación, 

e indicar cuán capaz, importante, exitoso y merecedor se considera a sí mismo. Para medirlo, 

Coopersmith diseñó un cuestionario añadiendo 58 preguntas: las cuales dividió en 4 

dimensiones de investigación. 

 

 

2.2.1.3.1. Sí mismo. 

Está ligado a la autoevaluación que la persona posee de sí mismo, de ahí la 

importancia de amarse a sí mismo, reconocer los logros y los límites, tener confianza en él y 

en los demás. En esta dimensión se observa cómo la persona percibe su físico y sus 

cualidades personales (Coopersmith, 1967).    

Esta dimensión incluye la autoestima relacionada con la imagen física y las 

características personales. Los altos niveles de autoestima en esta dimensión indican altos 
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niveles de autosatisfacción. Por el contrario, una baja autoestima en esta dimensión indica 

una baja satisfacción consigo mismo. La falta de autoestima reduce nuestra capacidad para 

afrontar los numerosos problemas y conflictos que surgen en nuestra vida (Adrianzen, 2006). 

Indicador: 

         Valoración de sí mismo, aspiraciones, estabilidad, confianza, seguridad y 

responsabilidad. 

   

• Generalmente los problemas me afectan muy poco 

• Me cuesta mucho hablar en público 

• Si pudiera cambiaria muchas cosas de mí 

• Soy muy popular entre las personas de mi edad 

• Mis padres generalmente toman en cuenta mis sentimientos 

• Me doy por vencido(a) muy fácilmente 

• Tengo mala opinión de mí mismo(a) 

• Muchas veces me gustaría irme de mi casa 

• Con frecuencia me siento a disgusto con mi grupo 

• Generalmente me siento como si mi familia me estuviera presionando 

• Generalmente me siento desmoralizado en mi grupo 

• Muchas veces me gustaría ser otra persona 

• Mi familia y yo la pasamos muy bien juntos 

• Paso bastante tiempo soñando despierto(a) 

• Desearía tener menos edad 

• Nunca estoy contento 

• Estoy haciendo lo mejor que puedo 

• Generalmente puedo cuidarme solo(a) 
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• Me entiendo a mí mismo(a) 

• Nadie me presta mucha atención en casa 

• Nunca me reprenden 

• Nunca soy tímido 

• Generalmente me avergüenzo de mí mismo(a) 

• Los chicos(as) generalmente se las agarran conmigo 

 

2.2.1.3.2. Social-pares. 

Esta es la estimación que la persona le da a los demás. A medida que una persona se 

vuelve más independiente y sociable siente que puede hablar con otras personas y satisfacer 

así sus relaciones sociales entre sus semejantes o con el sexo opuesto.  Asimismo, conduce 

los medios adecuados para resolver conflictos interpersonales creando la amistad como 

vinculo relevante con sus pares (Coopersmith, 1967).  

Como su nombre indica, esta dimensión incluye la autoestima a nivel social con el 

entorno. Esta dimensión es importante porque la autoestima suele estar influida por la 

aceptación o no del círculo social de todo individuo. 

 

 

Indicador: 

Valoración social, empatía, asertividad, sentido de pertenencia y vínculo con los 

demás. 

• Puedo tomar una decisión fácilmente 

• Mis padres esperan demasiado de mí 

• Soy menos guapo o bonita que la mayoría de la gente 

• Se puede confiar muy poco en mí 
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• Siempre hago lo correcto 

• Soy bastante feliz 

• No me está yendo bien en la escuela como yo quisiera 

• Siempre digo la verdad.  

 

2.2.1.3.3. Hogar-pares. 

Esta es la apreciación que la persona conserva sobre su entorno familiar. El estudiante 

muestra lo que experimenta a diario en su núcleo familiar, por ende, expresa su situación 

familiar y la forma de interacción que posee con los miembros de su familia. El aprendizaje 

de cada ser, desde la concepción con el amor incondicional promueve el desarrollo de una 

alta autoestima. Por otro lado, las discusiones familiares generan sentimientos negativos, que 

generalmente obstaculizan el desarrollo emocional del ser humano en desarrollo 

(Coopersmith, 1967). 

Los padres pueden contribuir positivamente a crear o mejorar en gran medida la 

confianza de una persona en sí misma y, por tanto, su autoestima. No obstante, el cariño por 

sí solo no es suficiente, necesitan construir su propia autoestima, desarrollar un autoconcepto 

positivo, tener confianza en el amor que sus progenitores le muestran y tener el momento de 

expresar su sentir. Por otro lado, centrarse solo en las emociones negativas, el trato cruel, el 

abuso físico o verbal puede conducir a una baja autoestima, lo que puede provocar ansiedad, 

depresión y mucho más. 

 

Indicador: 

 Habilidad en el hogar, independencia, concepción de familia positiva o 

negativa. 

• Soy una persona simpática 
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• Me cuesta mucho trabajo aceptarme como soy 

• Si tengo algo que decir, generalmente lo digo 

• Nunca me preocupo por nada 

• Estoy orgulloso de mi rendimiento en la escuela 

• Puedo tomar una decisión y mantenerla 

• Mis profesores me hacen sentir que no soy lo suficientemente capaz 

 

2.2.1.3.4. Escuela. 

Es la valoración que la persona hace del entorno y de su rendimiento escolar teniendo 

en cuenta la capacidad, productividad e importancia. 

Asimismo, en el ámbito académico se menciona que la autoestima cumple un papel 

importante en la etapa escolar, si en esta se obtienen buenos resultados con respecto al 

desenvolvimiento del estudiante no habrá dificultades para el desenvolvimiento natural de 

este (Coopersmith, 1967). 

Según Adrianzen (2006), uno de los principales problemas de la autoestima es lograr 

el éxito en la escuela. Los estudiantes se enfrentan a muchos cambios nuevos durante sus 

años escolares, especialmente en la escuela secundaria. También señala que los adolescentes 

se enfrentan a un gran cambio cuando van al instituto: están acostumbrados a ser los mayores, 

pero en algún momento se convierten en los más jóvenes. Muchas adolescentes tienen 

problemas de autoestima y una crisis de la misma. 

Indicador: 

Habilidad para la relación con los pares, empatía, colaboración, responsabilidad y 

pertenencia al medio escolar. 

• Me cuesta trabajo acostumbrarme a algo nuevo 

• Mis compañeros casi siempre aceptan mis ideas 
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• Los demás son mejor aceptados que yo 

• Me aceptan fácilmente 

• Generalmente me arrepiento de las cosas que hago 

• Me gusta cuando me invitan a salir a la pizarra 

• No me gusta estar con otras personas 

• Soy un fracaso.  

 

2.2.1.4. Relevancia de la autoestima en la educación. 

La autoestima alta es esencial para todas las personas y más para los individuos que 

están en el proceso del desarrollo emocional como lo estudiantes en etapa escolar. Es por ello 

que, la buena autoestima es crucial por lo siguiente: 

•  Condiciona el aprendizaje, los estudiantes que tienen una imagen positiva de 

sí mismos están dispuestos a aprender. 

• Permite una sana relación social, los estudiantes que se sienten seguros de sí 

mismos pueden relacionarse sin dificultades con los demás. 

• Facilita la superación de las dificultades personales, los estudiantes que poseen 

una alta autoestima se sienten capaces de enfrentar los contratiempos y 

desafíos que se les presenten en cada etapa de su vida. 

• Determina la autonomía personal, los estudiantes que poseen una alta 

autoestima sienten confianza en sí mismos, este factor los ayuda de sobremanera 

dado que podrán tomar sus propias decisiones. 

•  Apoya la creatividad, el estudiante con un buen nivel de autoestima puede 

trabajar para crear algo si confía en sí mismo. 

Por consiguiente, lo que una persona piensa y cree de sí misma determina el nivel de 

autoestima de todo individuo de manera general y de cada educando en específico, puesto 
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que, si un estudiante obtiene notas excelentes, la imagen que tiene de sí mismo es adecuada, 

confía en sus capacidades y su autoestima se vio reforzada por los conocimientos que ha 

adquirido en la infancia no presentará tantos problemas para enfrentar los retos en la etapa 

escolar. Por otro lado, podemos entender que los alumnos de bajo rendimiento pueden tener 

una autoestima baja puesto que la autoestima no fue bien estructurada desde la niñez, el 

entorno contribuyó a la subida y bajada de la autoestima, por ende, el rendimiento académico 

de algunos estudiantes se ve condicionada a palabras de afirmación y sentimiento 

pertenencia. 

2.2.1.5. Teorías relacionadas con la psicología y la educación  

• Teoría de la Autoeficacia de Albert Bandura: 

Según Bandura (1997), la autoeficacia se refiere a la creencia de una persona en su 

capacidad para lograr metas específicas. En el contexto del aprendizaje del idioma, una alta 

autoeficacia lingüística se asocia con un mejor rendimiento y persistencia en el aprendizaje 

del inglés. Los estudiantes con una alta autoeficacia tienden a comprometerse más con las 

tareas de aprendizaje, lo que puede conducir a un progreso más rápido en el dominio del 

idioma.  
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• Teoría del Aprendizaje Experiencial de David Kolb: 

Kolb (1984) propone un modelo de aprendizaje basado en la experiencia, que 

involucra la interacción entre la experiencia concreta, la observación reflexiva, la 

conceptualización abstracta y la experimentación activa. Los estudiantes pueden mejorar su 

autoestima en el aprendizaje del inglés al participar en actividades que les permitan 

experimentar el idioma de manera práctica y reflexionar sobre su desempeño para mejorar 

continuamente. 

• Teoría del Aprendizaje Autodirigido de Malcolm Knowles: 

Knowles (1973) enfatiza la importancia del autocontrol y la autodirección en el 

proceso de aprendizaje. Fomentar la autonomía en los estudiantes en los estudiantes que están 

aprendiendo un nuevo idioma, brindándoles la oportunidad de establecer metas, tomar 

decisiones y evaluar su propio progreso puede fortalecer su autoestima al experimentar un 

mayor sentido de logro y dominio del idioma. 

• Teoría del Aprendizaje Motivacional de Dörnyei y Ushioda: 

Dörnyei y Ushioda (2009), en su teoría explora los factores motivacionales que 

influyen en el aprendizaje de una lengua extranjera como la motivación integrativa (deseo de 

integrarse en la cultura asociada con el idioma) y la motivación instrumental (deseo de lograr 

objetivos prácticos con el idioma). Al cultivar la motivación de los estudiantes para aprender 

inglés y proporcionarles experiencias gratificantes y significativas en el proceso se puede 

mejorar su autoestima, al sentirse más competentes y comprometidos con el aprendizaje. 

• Teoría de la Autorrealización de Abraham Maslow: 

Maslow (1954) propone una jerarquía de necesidades humanas, donde la 

autorrealización representa el nivel más alto de desarrollo personal. Al satisfacer las 

necesidades de competencia lingüística y autonomía en el aprendizaje del inglés, los 

estudiantes pueden avanzar hacia la autorrealización fortaleciendo así su autoestima al 
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experimentar un mayor sentido de realización y crecimiento personal en su dominio del 

idioma. 

En ese sentido, las teorías que abordan la relación entre la autoestima y el 

aprendizaje ofrecen un marco conceptual invaluable para comprender cómo estos dos 

aspectos se interrelacionan. Al comprender las dinámicas podemos diseñar 

intervenciones educativas y estrategias de desarrollo personal que promuevan un 

crecimiento positivo en ambas áreas. Del mismo modo, al reconocer la importancia de 

una autoestima saludable en el proceso de aprendizaje y viceversa podemos trabajar 

hacia la creación de entornos educativos que fomenten la confianza, la motivación y 

la resiliencia en los estudiantes. 

2.2.2. Aprendizaje del idioma inglés 

2.2.2.1. Definición y aportes. 

Papalia et al. (2017) aseguró que el aprendizaje, desde el momento de la concepción, 

es el proceso de adquisición destrezas, conocimiento y habilidades, los cuales a través de la 

experiencia se forman y adquieren paulatinamente. Las variaciones en el desempeño son 

razonablemente objetivos, por ende, pueden ser medidos a través los instrumentos pertinentes 

(p.4). 

Ellis (1997) sostiene que, el concepto de aprendizaje es un proceso responsable que 

implica la acumulación de conocimientos de la gramática, la estructura y el vocabulario de 

una lengua en un país concreto en el que no es la lengua oficial, también menciona que hablar 

de aprendizaje de idiomas parece sencillo y transparente, pero requiere una explicación 

cuidadosa y varios factores; en primer lugar, el aprendizaje de idiomas tiene un contexto 

específico. En segundo lugar, el aprendizaje de idiomas es más específico del contexto si el 

inglés se aprende como segunda lengua y si se establecen relaciones interpersonales con 
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hablantes nativos y tercero la adquisición de idiomas será significativa si se practica con el 

idioma que se pretende adquirir. 

Hakuta (1986) afirma que todo individuo está en la capacidad cognitiva de aprender 

varios idiomas de manera simultánea y hablarlos, conocido como bilingüismo o 

multilingüismo, mientras que otras se adquieren de manera gradual, es decir, una tras otra. 

También, se argumenta que adquirimos y dominamos nuestra lengua materna sin mucho 

esfuerzo porque pasamos tiempo con ella día y noche, mientras que el aprendizaje de una 

segunda lengua requiere compromiso y esfuerzo para adquirirla, al igual que el aprendizaje 

de una lengua materna. 

Contreras (2012) también, afirma que la adquisición de una segunda lengua se 

produce cuando un individuo comienza a ser competente en esa lengua, es decir, cuando el 

alumno supera su nivel de competencia anterior entonces se adquiere una lengua. Por lo 

tanto, tanto si estamos aprendiendo una primera como una segunda lengua, fortalecer nuestra 

relación con el nuevo idioma es crucial para desarrollar nuestra competencia comunicativa. 

Montes de Oca (2005) afirma que, el aprendizaje de una nueva lengua consiste en 

desarrollar una competencia comunicativa natural en un entorno en el que la lengua que se 

aprende es la lengua materna, y que el aprendizaje de vocabulario está estrechamente 

relacionado con el dominio del vocabulario y la gramática de la lengua que se aprende. Sin 

embargo, si no puedes comunicarte verbalmente puede que se aprenda el idioma, pero no se 

domina. Otro factor importante en el aprendizaje de idiomas es la edad, señalando que la 

infancia es el mejor momento para aprender una nueva lengua. 

Por lo tanto, se puede decir que el aprendizaje desde una perspectiva psicológica 

puede ser definida como el cambio en la eficiencia y uso de procesos cognitivos básicos, 

tanto conscientes como inconscientes. Por otro lado, desde una perspectiva educativa, el 

aprendizaje puede ser considerado en su relación con el mundo, es decir, el aprendizaje no 
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sólo se refiere a la expansión del conocimiento, sino a cambios en los patrones de acción y a 

su vez debe ser considerado como un proceso de toda la vida.                                       

 

2.2.2.2. Dimensiones de la variable aprendizaje del idioma inglés. 

Según el Ministerio de educación (2016), se proponen 3 competencias para el 

aprendizaje del idioma inglés. La primera es la competencia oral, en estas se encuentran 

presentes las habilidades de hablar y escuchar. Como segunda competencia, está presente 

a la comprensión de textos, referida a las habilidades para leer y comprender los escritos. 

Por último, se encuentra la habilidad de escribir, principalmente enfocada en la redacción 

efectiva de textos escritos. 

 Las competencias mencionadas con anterioridad ayudan a desarrollar 

orgánicamente todas las habilidades del idioma inglés: la de hablar, escuchar, leer y 

escribir.  De mismo modo, se conoce que estas competencias se refuerzan mutuamente y 

expresan el desempeño que los estudiantes deben alcanzar al finalizar cada etapa de la 

educación básica regular. 

 

2.2.2.2.1. Se comunica oralmente.  

     Según MINEDU (2016) expresarse adecuadamente de manera oral implica ser 

claro en la expresión de ideas, se considera necesario el uso estratégico de diversos 

recursos expresivos para transmitir y reflexionar al contenido adquirido. Logrando así, una 

interacción coherente con el interlocutor. 

      Domínguez (2008) afirma que la habilidad de expresión oral tiende a ser más 

compleja dado a los factores que influyen en ella. Por lo general, el emisor tiende a no 

solo analizar el tiempo en que va decir el mensaje, sino que también debe pensar en cómo 

va a transmitir el mensaje de manera apropiada.  
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      Asimismo, este proceso es más complejo aun para el estudiante que está en 

proceso de aprender una segunda lengua, dado que su conocimiento en el vocabulario y 

estructuras gramaticales es menor. Por ende, se sostiene que las dificultades que presentan 

los estudiantes para expresarse oralmente son lingüísticos y psicológicos. Puesto que, se 

conoce que existe el temor de cometer errores o al ridículo. Los factores mencionados por 

lo general cohíben a muchos estudiantes, dificultando así el desarrollo de esta habilidad o 

destreza. 

Indicador: 

• Obtiene información de los textos que escucha en inglés. 

Los alumnos recuperan y extraen la información explícita expresada por sus 

interlocutores  

• Infiere información del texto oral 

Los alumnos crean significados combinando conocimientos explícitos y 

tácitos para extraer nueva información y rellenar lagunas en un texto 

conversacional. A partir de los resultados, los alumnos serán capaces de 

interpretar el significado de los textos, los dispositivos verbales, no verbales, 

los gestos, el uso estético del lenguaje y la interacción entre interlocutores en 

un contexto sociocultural determinado. 

• Utiliza recursos no verbales y para verbales de forma estratégica 

En función de la situación de comunicación, los alumnos emplean diversos 

medios no verbales (por ejemplo, movimientos corporales, gestos, etc.) o para 

verbales (por ejemplo, el tono de voz o el silencio) para enfatizar o definir el 

significado y provocar un efecto específico en el interlocutor. 
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• Expresa oralmente diversos tipos de textos en inglés 

Se trata de desarrollar ideas y adaptarlas al propósito a la audiencia, a las 

características del tipo de escrito, al registro y al contexto, y tener en cuenta 

las normas y modos de cortesía. 

La relevancia de la expresión oral y la comprensión oral  

De acuerdo a las necesidades, los alumnos necesitan ser capaces de hablar con 

fluidez y claridad con una pronunciación y entonación óptima, utilizar medios no verbales 

(imitación, gestos, movimientos corporales) escuchar y comprender a los demás con 

propiedad y naturalidad. Así pues, la enseñanza de la expresión oral tanto en contextos 

formales como informales demuestra que el desarrollo de las habilidades para hablar, 

dialogar, discutir, confrontar, narrar son elementos esenciales del proceso de aprendizaje. 

 

2.2.2.2.2. Lee diversos tipos de textos escritos.  

Sobre la base del MINEDU (2016), la comprensión de un texto depende de la 

interacción activa entre el texto, el lector y el contexto. Al dominar esta destreza, los 

alumnos pueden demostrar el vínculo entre sus conocimientos, la comprensión lectora y el 

contexto social. 

Murcia & Olshtain (2000) sostienen que la lectura es un proceso activo en el que 

intervienen múltiples actores: el autor, el texto y el lector, cuyo propósito de este último, 

es interpretar el mensaje del emisor. El proceso de lectura no solo trata de identificar el 

significado de las palabras o su relevancia en las oraciones, también tiene como propósito 

identificar el valor que éstas logran cuando se asocian entre ellas. 

Indicadores: 

• Obtiene información del texto escrito 
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El estudiante encuentra y selecciona información clara de un texto escrito de forma 

intencionada. 

• Infiere e interpreta información del texto 

Construir el significado de un texto. Establecer conexiones entre la información 

explícita e implícita para adquirir nuevos conocimientos o llenar lagunas en un texto 

escrito. 

Explica los vínculos entre la información implícita y explícita, fuentes textuales 

para construir el significado global y profundo de un texto para explicar su finalidad, el 

uso estético del lenguaje, el propósito del autor y la conexión entre el lector y el contexto 

sociocultural del texto. 

• Reflexiona el contenido del texto escrito 

Los procesos de reflexión y evaluación están interrelacionados en la medida en que 

implican el distanciamiento de textos escritos que tienen lugar en tiempos y lugares 

diferentes y se presentan en medios y formas diferentes. 

Compara y contrasta los aspectos formales y de fondo del texto con la experiencia 

del lector, sus conocimientos formales junto con diversas fuentes de información, 

 

2.2.2.2.3. Escribe diversos tipos de textos.  

Según el MINEDU (2016), esta habilidad es un proceso de pensamiento que 

involucra y crea textos de diferentes tipos, en forma original y creativa. Al escribir la 

capacidad de ideas, emociones y sentimientos se consideran estructuras lingüísticas por 

ende el individuo termina empleando recursos de cohesión, consistencia, adecuación, y 

corrección de manera permanente. Asimismo, la presente competencia manifiesta las 

habilidades que los estudiantes necesitan adquirir como parte de lo planificado para cada 

ciclo. 
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Según el DCN (2009), la producción de texto incluye la expresión pensamientos, 

emociones y sentimientos en el marco de la reorganización de textos previamente 

planificados. Esto a su vez, estimula el espíritu positivo e innovador de los estudiantes. 

Además, ayuda en el manejo adecuado de los códigos de idioma (p.360).  

Indicadores: 

• Organiza y desarrolla las ideas de forma coherente y cohesionada. 

Capacidad de organizar, ampliar y desarrollar ideas sobre un tema de forma 

coherente, relacionándolas y empleando el vocabulario adecuado. 

• Utiliza convenciones del lenguaje escrito de forma pertinente. 

Emplea correctamente los recursos del texto con el propósito de garantizar y 

fomentar la claridad, el manejo estético del lenguaje y esencia del escrito. 

 

2.2.2.3. Contexto del idioma inglés en el Perú. 

Según MINEDU (2010), el inglés se ha convertido en una lengua 

internacionalmente hablada y es importante dominarla para que los alumnos de educación 

básica tengan más oportunidades de utilizarla en su formación académica. Además, 

contarán con mejores oportunidades para responder a su necesidad funcional de 

comunicación: estudiar, trabajar, viajar, etc.  

El idioma inglés es el idioma más popular del mundo y su demanda sigue 

creciendo. Hoy en día, ya no es sólo una ayuda para el aprendizaje sino que, se ha 

convertido casi en una necesidad profesional y personal. 

Fue considerable el reconocimiento que en el 2014, el expresidente Ollanta 

Humala introdujo una política nacional sobre la enseñanza, el uso y el aprendizaje del 

idioma inglés, titulada “inglés puertas al mundo” y, según el Ministerio de Educación 

(2010), varios institutos superiores y universidades empezaron a incluir el idioma inglés 
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en sus procedimientos de admisión y algunas han desarrollado programas y cursos en el 

idioma. Por otro lado, en las escuelas, el inglés se considera un área curricular y se orienta 

a la competencia comunicativa, lo que según el Ministerio de Educación (2010, p. 8), 

significa que el inglés se aprende completamente en situaciones de comunicación 

simuladas o auténticas, teniendo en cuenta las necesidades de comunicación, los intereses 

y las motivaciones de los alumnos. Asimismo, los textos se consideran la unidad básica de 

comunicación y, por tanto, se utilizan prioritariamente textos auténticos. Esto significa 

que: 1. se ofrecen a los estudiantes oportunidades para practicar diversos métodos y 

estrategias comunicativas, ya sean sociales o relacionadas con el aprendizaje, que 

garanticen a los estudiantes una comunicación segura. 2. se tienen en cuenta los procesos 

meta cognitivos y cognitivos mientras aprenden a comunicarse y a ser independientes en 

su aprendizaje. 

Como hemos visto anteriormente, el aprendizaje de idiomas implica el desarrollo 

de las habilidades de escucha, habla, lectura y escritura. Estas habilidades se encuentran 

inmersas en las competencias planteadas por el Ministerio de Educación y son las que se 

desarrollan en las escuelas peruanas. 

 

2.2.2.4. Relevancia de la enseñanza del idioma inglés  

• Globalización 

Crystal (2003) asegura que, el inglés es ampliamente reconocido como el idioma 

global de la comunicación, los negocios, la ciencia y la tecnología. En un mundo cada vez 

más globalizado, tener habilidades en inglés abre puertas a oportunidades educativas, 

laborales y de desarrollo personal. 

• Competitividad 

 Se conoce que el mercado laboral cada vez más competitivo, las habilidades en 

inglés son un activo valioso. Muchas empresas peruanas, especialmente aquellas con 
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operaciones internacionales o que buscan expandirse globalmente valoran empleados que 

puedan comunicarse efectivamente en inglés. 

• Turismo y Comercio 

British Council (2018), el turismo y el comercio internacional son sectores 

importantes para la economía peruana. La capacidad de comunicarse en inglés puede 

mejorar la experiencia de los turistas extranjeros y facilitar las transacciones comerciales 

internacionales. 

• Educación Superior 

Study International. (2022) asegura que gran parte de las universidades peruanas 

ofrecen programas de estudio en inglés, y algunas instituciones de educación superior 

requieren que los estudiantes demuestren un cierto nivel de competencia en inglés para la 

admisión. Además, para aquellos que desean estudiar en el extranjero, la mayoría de las 

instituciones educativas internacionales requieren pruebas de competencia en inglés.  

• Acceso al conocimiento 

UNESCO (2017) una gran cantidad de recursos educativos, académicos y 

científicos están disponibles en inglés. Tener habilidades en inglés amplía el acceso a esta 

información y permite a los estudiantes mantenerse al día con los avances en diversas 

áreas del conocimiento. 

En concordancia con lo anterior, existen diversas fuentes y estudios que respaldan 

la importancia del conocimiento del inglés en nuestro país en diversos ámbitos, desde la 

competitividad laboral hasta el acceso a la educación superior y al conocimiento global. El 

conocimiento del inglés no solo es una habilidad lingüística, también una herramienta 

esencial para el desarrollo personal y profesional en un mundo cada vez más 

interconectado. Por lo tanto, invertir en el aprendizaje del inglés no solo beneficia a los 

individuos, sino que contribuye al crecimiento y desarrollo de nuestra sociedad en su 

conjunto.  
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2.2.2.5. Factores influyentes en el aprendizaje del idioma inglés en el Perú 

Según el British Council (2015), existe una alta demanda del aprendizaje del 

idioma en el Perú, la mayoría de los ciudadanos reconocen los beneficios de aprender 

inglés en términos de oportunidades laborales, acceso a un mayor número de personas, 

fuentes de información y educación. Sin embargo, también existen barreras y factores que 

influyen en el aprendizaje de este idioma y cuando existen estas disparidades, el acceso de 

los niños al aprendizaje, sus logros y su rendimiento se ven afectados. 

• Desigualdad en los ingresos 

Se reconoce que tener un ingreso disponible brinda la oportunidad de pagar cursos 

de inglés enfocados en potenciar el nivel del estudiante, clases que ofrecen mejor calidad 

de enseñanza, recursos, equipamiento y resultados de aprendizaje. Por otro lado, las 

familias con ingresos bajos dependen en gran medida del sistema educativo público, que 

en muchos casos carece de equipos y recursos adecuados para el aprendizaje optimo del 

idioma inglés. Los estudiantes que tienen acceso regular al idioma a través de clases, 

materiales de estudio, medios de comunicación, internet y otras fuentes tienden a tener un 

mejor desempeño en su aprendizaje. 

• Población multicultural 

En nuestro país existen diversas comunidades indígenas que anhelan las mismas 

oportunidades y acceso a la educación, pero al mismo tiempo desean preservar su propia 

cultura. Para mejorar la comunicación y el aprendizaje es beneficioso que los profesores 

sean de la comunidad local o dominen el idioma de cada comunidad, pero son escasos. 

Como resultado, los grupos minoritarios a menudo no tienen el mismo nivel de acceso al 

aprendizaje de idiomas y a otras oportunidades educativas. Asimismo, existen estudiantes 

que presentan dificultades con el idioma español lo que les puede costar aún más aprender 

un nuevo idioma como lo sería el inglés. 



51 
 

 
 

• Geografía 

El Perú es un país megadiverso donde existen diferentes grupos étnicos que viven 

en diferentes regiones, muchos de los cuales hablan diferentes dialectos y lenguas. Sin 

embargo, la lejanía de muchas zonas de nuestro país y el aislamiento de algunas 

comunidades nativas dificultan que los estudiantes que viven en estas zonas practiquen el 

inglés en casa o fuera de ella, lo que crea barreras adicionales para el aprendizaje y la 

enseñanza del idioma. Los estudiantes necesitan oportunidades para practicar y usar el 

inglés en situaciones reales de comunicación.  

• Tecnología 

El aprendizaje del idioma inglés se ve facilitado por la interacción con la 

tecnología, gran parte de los docentes y estudiantes reconocen el vínculo entre ambas y su 

necesidad para impartir y recibir clases más significativas y personalizadas al grupo de 

estudio. La tecnología permite acceder a un sinfín de herramientas por las cuales podemos 

lograr un aprendizaje optimo en los estudiantes se puede emplear recursos como películas, 

música, juegos y redes sociales. Dichos recursos son un medio primordial para mejorar la 

enseñanza del idioma inglés y una comunidad que carezca de ellas presentan con más 

razón dificultades para la enseñanza del idioma. 

• Apoyo familiar y social 

 Se reconoce que el apoyo familiar y el entorno social puede ser un factor 

determinante en el aprendizaje del idioma inglés. El apoyo emocional y la valoración del 

idioma por parte de los padres y la comunidad pueden motivar a los estudiantes y 

proporcionarles recursos adicionales para su aprendizaje. 

• Recursos y materiales 

 La disponibilidad de recursos y materiales de estudio de calidad en inglés en 

nuestro país es crucial para el aprendizaje efectivo. Esto incluye libros de textos 
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adecuados, materiales didácticos, software educativo, acceso a internet y otras 

herramientas que faciliten la práctica y la exposición al idioma. 

De acuerdo con lo mencionado anteriormente, la enseñanza del idioma inglés 

enfrenta una serie de desafíos y obstáculos que afectan la calidad y efectividad del proceso 

educativo. Estos factores pueden ser variados y complejos, incluyendo barreras 

lingüísticas, culturales, económicas y metodológicas. Es fundamental abordar estos 

desafíos de manera integral, implementando estrategias que consideren no solo el aspecto 

lingüístico, sino también los contextos sociales, económicos y culturales de los 

estudiantes. Al hacerlo, podemos mejorar significativamente la calidad de la enseñanza del 

inglés en el país, proporcionando a los estudiantes las herramientas necesarias para 

competir en un mundo globalizado y facilitando su acceso a oportunidades educativas y 

laborales.  
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2.3. Marco conceptual 

a) Autoestima. Concepción de nuestro propio valor basado en los sentimientos, 

pensamientos, experiencias y sensaciones que recopilamos sobre nosotros mismos a 

lo largo de nuestras vidas (Marellach, 1999). 

b) Aprendizaje. Es un proceso en el que los sujetos generan o construyen conocimiento 

a través de la experiencia, la manipulación de objetos y las interacciones con las 

personas. A su vez, estos se presentan mediante un proceso de asimilación y 

adaptación continua (Piaget, 1970). 

c) Idioma. Según la Lengua española (2019), el idioma es la lengua propia de un pueblo 

o nación se considera a esta como un sistema y puede darse de manera verbal o 

gestual. 

d) Inventario. El inventario es el instrumento elaborado para medir variables de estudio. 

Asimismo, ayuda a dar soporte a la investigación.  

e) Percepción. Según Keane (2003), la percepción es la capacidad de reconocer la 

profundidad o las distancias relativas a diferentes objetos en el espacio. 

f) Comportamiento. Según Johnston & Pennypacker, (1993) el comportamiento es una 

de las principales características de la vida. Son respuestas, acciones o actividades 

observables propias del ser humanos. Esta corresponde a las interacciones de un 

organismo con respecto a su entorno. 

g) Cognición. Según Gonzáles & Leon (2013), se define como un sistema de 

construcción y procesamiento de conocimiento e información. Se activa en procesos 

que permiten al individuo apropiarse de la realidad. 
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h) Examen. Según la lengua española (2019), el examen es la prueba que se realiza de la 

idoneidad de una persona con el propósito de confirmar o demostrar el 

aprovechamiento y sus logros académicos. 

i) Minedu. Son las siglas del Ministerio de Educación, se encuentra en el Poder 

Ejecutivo y cumple la función de la educación en la República del Perú. 

j) Competencias. Según Chomsky (1983), las competencias son los aspectos de 

conocimientos, habilidades y capacidades humanas necesarias que ayudan a llegar a 

ciertos resultados y exigencias en circunstancias determinadas.  
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2.4. Hipótesis de la investigación 

2.4.1.  Hipótesis general 

El nivel de la autoestima tiene una relación directa con el aprendizaje del idioma 

inglés en los estudiantes del segundo año de nivel secundario de la Institución Educativa 

Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna. 

2.4.2. Hipótesis especificas  

El nivel de la autoestima desde la dimensión “sí mismo” tiene una relación directa con 

el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo año de nivel secundario de la 

Institución Educativa Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna. 

El nivel de la autoestima desde la dimensión “social- pares” tiene una relación directa 

con el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo año de nivel secundario 

de la Institución Educativa Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna. 

El nivel de la autoestima desde la dimensión “hogar- pares” tiene una relación directa 

con el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo año de nivel secundario 

de la Institución Educativa Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna. 

El nivel de la autoestima desde la dimensión “escuela” tiene una relación directa con 

el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo año de nivel secundario de la 

Institución Educativa Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna.  
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2.5. Operacionalización de las variables 

 
Tabla 1  
Operacionalización de las variables 

   
Variables Dimensiones Indicadores Valores/ escalas Instrumentos 

Autoestima 

Si mismo Valoración de sí mismo, aspiraciones, estabilidad. 
Confianza, seguridad, responsabilidad 

1, 3, 4, 7, 10, 12, 13, 
15, 18, 19, 24, 25, 
27, 30, 31, 34, 35, 
38, 39, 43, 47, 48, 

51, 55, 56, 57. 

Inventario de 
Coopersmith 

Social- Pares Valoración social, empatía, asertividad, sentido de 
pertenencia, vínculo con los demás. 

5, 8, 14, 21, 28, 40, 
49, 52. 

Hogar- Pares Habilidad en el hogar, independencia, concepción 
de familia positiva o negativa.  

6, 9, 11, 16, 20, 22, 
29, 44. 

Escuela 
Habilidad para la relación con los pares, empatía, 

colaboración, responsabilidad, pertenencia al 
medio escolar. 

2, 17, 23, 33, 37, 42, 
46, 54. 

Idioma 
Inglés 

Se comunica oralmente 

Obtiene información de los textos que escucha en 
inglés 

Logro destacado                                        
18-20                                                               

Logo Esperado                              
14-17                                         

En proceso                            
13-14                                         

En inicio                                       
0-10    

Prueba 

 Infiere información del texto oral  

Utiliza recursos no verbales y para verbales de 
forma estratégica 

Expresa oralmente diversos tipos de textos en 
inglés 

 Lee diversos tipos de 
textos escritos 

Obtiene información del texto escrito 

 Infiere e interpreta información del texto 
 Reflexiona y evalúa la forma, el contenido y 

contexto del texto escrito 

Escribe diversos tipos de 
textos 

Organiza y desarrolla las ideas de forma coherente 
y cohesionada 

Escala vigesimal 
Utiliza convenciones del lenguaje escrito de forma 

pertinente 
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Capítulo III: Marco Metodológico 
 

Capítulo III 

Marco Metodológico 

3.1. Descripción del tipo y diseño de la investigación 

3.1.1. Tipo de investigación 

La presente investigación fue de tipo básica, esta puede ser conocida como pura o 

teórica, dado que pretende facilitar fundamentos teóricos y conceptuales al problema 

planteado (Álvarez, 2020). Asimismo, busca enriquecer el conocimiento científico y teórico 

para generar mejoras que beneficien a la sociedad. 

3.1.2. Diseño de investigación 

El diseño fue correlacional, de corte transversal y no experimental. Fue no 

experimental, dado que no existió la manipulación de las dos variables para ver su influencia 

entre sí misma. Por otro lado, fue transversal puesto que tuvo como objetivo determinar la 

influencia en el momento de ser evaluado. Asimismo, fue correlacional dado que, pretendió 

identificar la relación entre las dos variables de estudio, la variable de autoestima y la 

variable del aprendizaje del idioma inglés para así lograr analizar la dirección, la magnitud y 

la significación de la correlación entre ambas variables (Hernández et al., 2014).  
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A continuación, se simboliza con el esquema lo que se detalló previamente. 

  

 

 

 

Dónde:  

M = Estudiantes de segundo año de la I.E Santa Teresita del niño Jesús 

V1 = Variable: Nivel de autoestima  

V2 = Variable: Aprendizaje en el idioma inglés 

 r = Relación entre ambas variables 

3.2. Descripción del universo físico y social de ejecución de la investigación 

En el presente estudio se trabajó con alumnos del nivel secundario de una institución 

educativa pública ubicada en la región de Tacna, provincia de Tacna, distrito de Gregorio 

Albarracín Lanchipa. 

3.3. Descripción del universo y muestra 

3.3.1. Universo 

El universo de estudio que se consideró en el presente estudio estuvo conformado por 

los estudiantes matriculados en el nivel secundario de la Institución Educativa Santa Teresita 

del Niño Jesús de la ciudad de Tacna, el universo estuvo conformado por 336 estudiantes.  

M 

V1 

r 

V2 
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3.3.2. Muestra 

La presente investigación empleó una muestra compuesta por una cantidad de 40 

estudiantes de segundo grado de secundaria de la Institución Educativa Santa Teresita de 

Niño Jesús de la ciudad de Tacna. 

3.4. Descripción de las técnicas e instrumentos de investigación 

3.4.1. Técnicas de muestreo 

Esta investigación trabajó con una técnica de muestreo no probabilístico por 

conveniencia. Creswell (2008), determina al muestreo no probabilístico como un 

procedimiento de muestreo cuantitativo en donde la persona que investigará tiene la 

posibilidad de seleccionar a los participantes. Por lo general, estudiantes que están 

disponibles y dispuestos para su colaboración en la presente investigación. Dado que, se 

esperó trabajar con 29 estudiantes de segundo grado de nivel secundario. 

3.4.2. Técnicas de recolección de datos 

V1 Autoestima 

Técnica: Encuesta 

Instrumento: Inventario/cuestionario de Coopersmith 

Casas et al. (2003), aseguran que uno de los instrumentos esenciales para recopilar 

datos por la técnica de la encuesta es el cuestionario. Se le reconoce a este, como un 

instrumento que facilita el proceso de recolección datos. Asimismo, tiene como finalidad 

interpretar y evaluar las variables para así poder obtener información mediante interrogantes 

seguras, válidas y capaces de ser cuantificadas. Por consiguiente, se cuenta como instrumento 

al inventario de Coopersmith diseñado para medir el nivel de autoestima, versión para 

adolescentes, mismo que fue traducido por Panizo y contextualizado al entorno peruano 
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(Chahuayo & Diaz, 1995). Este consta de 58 ítems los cuales se encuentran aceptados y 

validados originalmente por la Comunidad Internacional.  

V2 Aprendizaje del idioma inglés 

Técnica: Examen de conocimientos  

Instrumento: Prueba  

El instrumento a utilizar fue una prueba que ayudó a medir el nivel de aprendizaje en 

el idioma inglés. La presente fue aplicada de manera individual a cada estudiante 

seleccionado en la muestra de la Institución educativa Santa Teresita del Niño Jesús de 

Tacna. Tuvo como propósito evaluar las habilidades adquiridas en el inglés según las 

competencias proporcionadas por el MINEDU, la expresión oral: habilidad de habla y 

escucha, la comprensión de textos; la habilidad de leer, y la producción de textos: habilidad 

de escribir. El instrumento estuvo dividido en 3 partes para medir las tres competencias 

planteadas por el MINEDU. Asimismo, fue de escala vigesimal teniendo como puntaje 

máximo 20 puntos.  

3.4.3. Técnicas de procesamiento y análisis de datos 

Para el presente estudio se hizo uso de dos técnicas esenciales para el procesamiento y 

recopilación de datos, las cuales son: el medio informático Microsoft Excel y el SPSS. Los 

instrumentos mencionados ayudaron a recopilar y ordenar los datos obtenidos de ambos 

instrumentos de evaluación. Por otro lado, facilitaron la construcción y organización de figuras 

y tablas. Además, al existir una variable con una distribución no normal se empleó una prueba 

no paramétrica para efectos del estudio se aplica la prueba estadística de Rho de Spearman, lo 

cual ayudó a realizar el análisis y la interpretación respectiva de las tablas y gráficos logrando 

así contrastar las hipótesis con el resultado obtenido. 
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3.5. Técnicas de confiabilidad y validez de instrumentos 

3.5.1. Técnica de confiabilidad. 

Según Carrasco (2013), la confiabilidad de un instrumento es la característica o 

propiedad que posee un instrumento. Esta no varía en resultados pese a que haya sido aplicada 

varias veces a la misma persona o grupo de personas en diferentes periodos de tiempo. Es por 

ello que, para la presente investigación se hizo uso del coeficiente de fiabilidad de Kuder-

Richardson dado que, su fórmula determina el grado de consistencia y precisión del 

instrumento. Los resultados obtenidos gracias a la prueba piloto sustentan que, el instrumento 

posee una excelente confiabilidad con un resultado de 0,88 que se encuentra dentro de los 

parámetros de 0.72 a 0,99 (Ñaupas et al. 2018). 

3.5.2.  Técnica de validez de instrumento.  

Para la variable autoestima, el instrumento que se empleó en la presente investigación 

fue el cuestionario de Coopersmith ya se encontró previamente validado por la Comunidad 

Internacional.  Sin embargo, para el segundo instrumento fue necesaria la validación, la cual 

fue realizada a través del juicio de expertos de la escuela profesional de Educación de la 

especialidad de idioma extranjero (Anexo 4).  



 
 

 

Capítulo IV:  

Capítulo IV 

Marco Operacional 

4.1. Descripción del trabajo de campo 

En la presente inquietud de encontrar respuestas al problema sobre el grado de 

correlación existente entre la autoestima y el aprendizaje del idioma inglés, se aplicó un 

cuestionario y un examen a los estudiantes de segundo de secundaria de la I.E Santa Teresita 

del niño Jesús, Tacna 2022. Para ello se realizaron las siguientes acciones: 

4.1.1.  De implementación 

Las siguientes directrices se elaboraron antes del inicio del estudio. 

• Ubicación del inventario de autoestima de Coopersmith de forma escolar y 

creación del examen de inglés titulado “Testing my English skills”. 

• Preparación del material requerido para la correcta aplicación.  

4.1.2. De coordinación 

Para el presente estudio se solicitó el permiso pertinente a la oficina de dirección de la 

institución educativa Santa Teresita del niño Jesús, encabezada por el director Víctor Manuel 

Ramos Copare, el cual accedió a la aplicación del trabajo de investigación.   

4.1.3.  De aplicación 

 Antes de la aplicación de este estudio, se llevaron a cabo las siguientes actividades. 

Se describe la aplicación de la prueba: 
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La investigación se realizó con el segundo grado del nivel secundario, la muestra se 

dividió en dos grupos, por lo que la aplicación se dio en 3 días. El primer grupo inicio el 05 

de diciembre tomó solo 3 horas pedagógicas evaluar el examen de inglés, en cambio el 

cuestionario de Coopersmith fue tomado el 06 de diciembre y tuvo la duración de 1 hora 

pedagógica. Para efectos de la muestra el segundo grupo continuó el 16 de diciembre 

tomando 3 horas pedagógicas para evaluar ambos exámenes. 

Se describe la aplicación del experimento: 

Se inició el 05 de diciembre y se concluyó el 16 de diciembre, ambas fechas 

pertenecientes al cuarto bimestre. 

4.2. Resultados de la investigación (tablas, figuras, análisis e interpretación) 

En el presente apartado se consideran los resultados alcanzados durante el proceso de 

recolección de datos. 

4.2.1.  Datos generales. 

Tabla 2  
Género de la muestra 

Género Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado 

Masculino 25 62,50 62,50 

Femenino 15 37,50 100,00 

Total 40 100,00  
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Análisis e interpretación  

De acuerdo a la tabla 2 y figura 1, se evidencia que del 100 % de la muestra de 

estudiantes del segundo año de nivel secundario de la Institución Educativa Santa Teresita del 

Niño Jesús de Tacna, la mayor parte se concentra en el género masculino con 62,50 % y el 

género femenino representa un 37,50 %. 

Tabla 3  
Edad de los encuestados 

Edad Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado 

13 años 14 35,00 35,00 

14 años 23 57,50 92,50 

15 años 3 7,50 100,00 

Total 40 100,00  

 

 

 

Masculino
62.50%

Femenino
37.50%

Masculino Femenino

Figura 1  
Género de la muestra 
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Figura 2  
Edad de la muestra 

 
Análisis e interpretación  

Con respecto a la tabla 3 y figura 2, se evidencia que del 100 % de la muestra de 

estudiantes del segundo año de nivel secundario de la Institución Educativa Santa Teresita del 

Niño Jesús de Tacna, más de la mitad de estudiantes (57,50 %) representa la edad de 14 años, 

con respecto a los estudiantes con 13 años representan el 35 % y solo un 7,50 % representa a 

los estudiantes con 15 años. 

4.2.2. Análisis de las dimensiones de la variable Autoestima. 

4.2.2.1. Análisis descriptivo de la dimensión Si mismo 

Tabla 4  
Nivel de la dimensión Si mismo 

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado 

Muy baja 0 0,00 0,00 

Moderadamente baja 0 0,00 0,00 

Promedio 2 5,00 5,00 

Moderadamente alta 17 42,50 47,50 

Muy alta 21 52,50 100,00 

Total 40 100,00  

13 años
35.00%

14 años
57.50%

15 años
8%

13 años 14 años 15 años
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Figura 3  
Nivel de la dimensión Si mismo 

 

 

Análisis e interpretación  

Como se evidencia en la tabla 4 y figura 3, correspondientes a la dimensión Si mismo 

de la variable Autoestima; por tanto, en el nivel Moderadamente baja está comprendido por un 

0,00 % del total de la muestra, es decir, ningún estudiante presenta pensamientos negativos 

formando angustia y rechazo de sí mismo; con respecto al nivel Promedio se evidencia que un 

5,00 %, es decir, son estudiantes que dependen del estado de ánimo para apreciarse de manera 

positiva; mientras el nivel Moderadamente alta está comprendido por un 42,50 %, es decir, en 

estos estudiantes prevalecen pensamientos positivos con respecto a sus características y 

habilidades; del mismo modo en el nivel Muy alta, que solo está comprendido por la mayoría 

de estudiantes, un 52,50 %. Finalmente, en el nivel Muy baja no se evidencia ningún estudiante 

(0,00%).  

0.00% 0.00%
5.00%

42.50%

52.50%

0.00%

10.00%

20.00%

30.00%

40.00%

50.00%

60.00%
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Moderadamente Alta
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4.2.2.2. Análisis descriptivo de la dimensión Social- Pares 

Tabla 5  
Nivel de la dimensión Social-Pares 

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado 

Muy baja 0 0,00 0,00 

Moderadamente baja 3 7,50 7,50 

Promedio 22 55,00 62,50 

Moderadamente alta 15 37,50 100,00 

Muy alta 0 0,00  

Total 40 100,00  

 

 

Figura 4  
Nivel de la dimensión Social-Pares 

 

 

Análisis e interpretación  

De acuerdo a los resultados presentados en la tabla 5 y figura 4, correspondientes a la 

dimensión Social- Pares de la variable Autoestima; se evidencia que el nivel Moderadamente 

baja está comprendido por un 7,50 % del total de la muestra, es decir, estos estudiantes tienden 

a subestimarse y evadir las relaciones interpersonales; con respecto al nivel Promedio se 

evidencia a la mayoría de estudiantes, está representada por un 55,00 %, en ese sentido, estos 
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estudiantes consiguen relacionarse con otros, solo si perciben seguridad y aceptación; al 

respecto del nivel Moderadamente alta está comprendido por 15 estudiantes que representa un 

37,50 %, es decir, estos estudiantes poseen la habilidad de relacionarse fácilmente con su 

entorno. Finalmente, en los niveles Muy baja y Muy alta no se evidencia ningún estudiante 

(0,00%). 

 

4.2.2.3. Análisis descriptivo de la dimensión Hogar- Pares 

Tabla 6  
Nivel de la dimensión Hogar- Pares 

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado 

Muy baja 0 0,00 0,00 

Moderadamente baja 9 22,50 22,50 

Promedio 11 27,50 50,00 

Moderadamente alta 19 47,50 97,50 

Muy alta 1 2,50 100,00 

Total 40 100,00  

 

 

Figura 5  
Nivel de la dimensión Hogar- Pares 
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Análisis e interpretación  

Respecto a los resultados presentados en la tabla 6 y figura 5, correspondientes a la 

dimensión Hogar- Pares de la variable Autoestima; se evidencia que el nivel Moderadamente 

baja está comprendido por un 22,50 % del total de la muestra, es decir, estos estudiantes se 

perciben ignorados demostrando incomodidad en el lugar que se encuentren; con respecto al 

nivel Promedio se evidencia un 27,50 %, en ese sentido, estos estudiantes pueden adaptarse y, 

sentir aceptación y valoración por parte de su entorno; al respecto del nivel Moderadamente 

alta que está comprendido por 19 estudiantes (la mayoría) que representa un 47,50 % y el nivel 

Muy alta está comprendido solo por un 2,50 %, es decir, estos estudiantes crean una 

convivencia de armonía y satisfacción. Finalmente, en el nivel Muy baja no se evidencia ningún 

estudiante (0,00%). 

 

4.2.2.4. Análisis descriptivo de la dimensión Escuela 

Tabla 7  
Nivel de la dimensión Escuela 

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado 

Muy baja 0 0,00 0,00 

Moderadamente baja 6 15,00 15,00 

Promedio 25 62,50 77,50 

Moderadamente alta 8 20,00 97,50 

Muy alta 1 2,50 100,00 

Total 40 100,00  

  



70 
 

 
 

Figura 6  
Nivel de la dimensión Escuela 

 

 
Análisis e interpretación  

De acuerdo a los resultados presentados en la tabla 7 y figura 6, correspondientes a la 

dimensión Escuela de la variable Autoestima; se evidencia que el nivel Moderadamente baja 

está comprendido por un 15,00 % del total de la muestra, es decir, estos estudiantes 

no sienten comodidad en la institución educativa, por ello, no consiguen alcanzar resultados 

académicos satisfactorios; con respecto al nivel Promedio se evidencia una mayoría con un 

62,50 %, en ese sentido, estos estudiantes demuestran comodidad, pudiendo alcanzar un 

aprendizaje adecuado; al respecto del nivel Moderadamente alta que está comprendido por 8 

estudiantes, representa un 20,00 %, es decir, estos estudiantes demuestran seguridad en sus 

habilidades demostrando satisfacción al alcanzar sus logros académicos. Finalmente, en el 

nivel Muy baja no se evidencia ningún estudiante (0,00 %) y en el nivel Muy alta se evidencia 

un estudiante (2,50%).  
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4.2.3. Análisis descriptivo de la variable Autoestima 

Tabla 8  
Nivel de la variable Autoestima 

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado 

Muy baja 0 0,00 0,00 

Moderadamente Baja 3 7,50 7,50 

Promedio 24 60,00 67,50 

Moderadamente Alta 13 32,50 100,00 

Muy alta 0 0,00  

Total 40 100,00  

 

Figura 7  
Nivel de la variable Autoestima 

 

 
Análisis e interpretación  

Como se evidencian en los resultados presentados en la tabla 8 y figura 7, 

correspondientes a la variable Autoestima; se evidencia que el nivel Muy baja está comprendido 

por un 0,00 % y el nivel Moderadamente baja con un 7,50 %; con respecto al nivel Promedio 

se evidencia una mayoría (más de la mitad) con un 60,00 %, en ese sentido, estos estudiantes 

sienten conformidad por el trato y aceptación que reciben; al respecto del nivel Moderadamente 

alta que está comprendido por tan solo 13 estudiantes que representa un 32,50 %, es decir, 
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estos estudiantes demuestran seguridad y se integran en distintos escenarios. Mientras en el 

nivel Muy alta no se evidencia ningún estudiante (0,00%). 

4.2.4. Análisis de las dimensiones de la variable Aprendizaje del idioma inglés 

4.2.4.1. Análisis descriptivo de la dimensión Se comunica oralmente 

Tabla 9  
Nivel de la dimensión Se comunica oralmente 

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado 

En inicio 1 2,50 2,50 

En proceso 12 30,00 32,50 

Logro esperado  17 42,50 75,00 

Logro destacado 10 25,00 100,00 

Total 40 100,00  

 

 

Figura 8  
Nivel de la dimensión Se comunica oralmente 

 

Análisis e interpretación  

Como se evidencian en los resultados presentados en la tabla 9 y figura 8, 

correspondientes a la dimensión Se comunica oralmente de la variable Aprendizaje del idioma 
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inglés; se evidencia que en el nivel En inicio solo está representado por un estudiante (2,50 %) 

del total de la muestra, es decir, el estudiante no infiere información del texto oral; con respecto 

al nivel En proceso está comprendido por 30,00 % de estudiantes, es decir, utilizan recursos 

no verbales y verbales de forma estratégica; mientras en el nivel Logro esperado está 

comprendido por la mayoría de estudiantes (42,50 %), es decir, obtienen información de los 

textos que escuchan en inglés y los estudiantes que alcanzaron el nivel Logro destacado son 

solo un 25,00 % y estos pueden expresar oralmente diversos tipos de textos en inglés. 

 

4.2.4.2. Análisis descriptivo de la dimensión Lee diversos tipos de textos 

escritos 

Tabla 10  
Nivel de la dimensión Lee diversos tipos de textos escritos 

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado 

En inicio 2 5,00 5,00 

En proceso 16 40,00 45,00 

Logro esperado  13 32,50 77,50 

Logro destacado 9 22,50 100,00 

Total 40 100,00  

 

Figura 9  
Nivel de la dimensión Lee diversos tipos de textos escritos 
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Análisis e interpretación  

Con respecto a los resultados presentados en la tabla 10 y figura 9, correspondientes a 

la dimensión Lee diversos tipos de textos escritos de la variable Aprendizaje del idioma inglés; 

se evidencia que en el nivel En inicio solo está representado por dos estudiantes (5,00 %) del 

total de la muestra, es decir, no logran obtener ni comprender información del texto escrito; 

con respecto al nivel En proceso está comprendido por 40,00 %, la mayoría de estudiantes, al 

igual que el anterior nivel no obtienen información de la manera esperada; mientras en el nivel 

Logro esperado está comprendido por un 32,50 %, es decir, alcanzan a inferir e interpretar 

información del texto y los estudiantes que alcanzaron el nivel Logro destacado son un 22,50 

%, es decir, estos pueden reflexionar y evaluar la forma, el contenido y contexto del texto 

escrito. 

 

4.2.4.3. Análisis descriptivo de la dimensión Escribe diversos tipos de 

textos 

Tabla 11  
Nivel de la dimensión Escribe diversos tipos de textos 

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado 

En inicio 0 0,00 0,00 

En proceso 4 10,00 10,00 

Logro esperado  29 72,50 82,50 

Logro destacado 7 17,50 100,00 

Total 40 100,00  
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Figura 10  
Nivel de la dimensión Escribe diversos tipos de textos  

 

Análisis e interpretación  

Con respecto a los resultados presentados en la tabla 11 y figura 10, correspondientes 

a la dimensión Escribe diversos tipos de textos de la variable Aprendizaje del idioma inglés; 

se evidencia que en el nivel En inicio no se evidencia ningún estudiante (0,00 %) del total de 

la muestra; con respecto al nivel En proceso está comprendido por un 10,00 %, es decir, están 

en el proceso de organización y desarrollo de ideas de forma coherente y cohesionada; 

mientras en el nivel Logro esperado está comprendido por la mayoría de de estudiantes 

(72,50 %), es decir, pueden utilizar convenciones del lenguaje escrito de forma esperada y 

adecuada. Sin embargo, en el nivel Logro destacado se evidencia a un 17,50 % con respecto 

a la presente dimensión. 

4.2.5. Análisis descriptivo de la variable Aprendizaje del idioma inglés 

Tabla 12  
Nivel de la variable Aprendizaje del idioma inglés 

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado 

En inicio 1 2,50 2,50 

En proceso 10 25,00 27,50 

Logro esperado  24 60,00 87,50 

Logro destacado 5 12,50 100,00 

Total 40 100,00  
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Figura 11  
Nivel de la variable Aprendizaje del idioma inglés 

 

Análisis e interpretación  

Como se evidencian en los resultados presentados en la tabla 12 y figura 11, 

correspondientes a la variable Aprendizaje del idioma inglés; se evidencia que en el nivel En 

inicio solo está representado por un estudiante (2,50 %) del total de la muestra; con respecto 

al nivel En proceso está comprendido por un 25,00 %, es decir, están en el proceso de 

reflexión sobre el contenido de un texto y su inferencia; mientras en el nivel Logro esperado 

está comprendido por la mayoría de estudiantes (60,00 %), es decir, demuestran habilidades 

para utilizar recursos de forma estratégica en la aplicación del idioma. Sin embargo, en el 

nivel Logro destacado solo se evidencia a un 12,50 % de estudiantes que pueden interactuar 

estratégicamente con otros interlocutores en el idioma de manera escrita u oralizada.  
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4.2.6. Relación de la variable Autoestima y el Aprendizaje del idioma inglés 

Tabla 13  
Distribución de frecuencia relación de la autoestima y el aprendizaje del idioma inglés 

Autoestima 
Aprendizaje del idioma inglés Total 

En inicio En proceso Logro 
esperado 

Logro 
destacado  

 n % n % n % n % n % 
Muy baja 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 

Moderadamente 
baja 0 0,00 7 17,50 6 15,00 2 5,00 15 37,50 

Promedio 1 2,50 2 5,00 14 35,00 2 5,00 19 47,50 
Moderadamente 

Alta 0 0,00 1 2,50 4 10,00 1 2,50 6 15,00 

Muy alta 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 
Total 1 2,50 10 25,00 24 60,00 5 12,50 40 100,00 

 

En la tabla 13, se observa que existe un grupo representativo del 35,00% de estudiantes 

que tienen un nivel promedio de Autoestima y al mismo tiempo un nivel de aprendizaje de 

logro esperado. Además, solo el 2,50% de la muestra alcanzó un nivel alto de autoestima y a 

la vez un nivel de aprendizaje de logro destacado, es importante considerar que ningún 

estudiante alcanzó el nivel de muy baja y muy alta en la autoestima, en relación al aprendizaje 

del idioma inglés.  

4.2.7. Relación de la variable autoestima desde la dimensión “sí mismo” y el Aprendizaje 

del idioma inglés 

Tabla 14  
Distribución de frecuencia relación de la dimensión “sí mismo” y el aprendizaje del idioma inglés 

Dimensión “sí 
mismo” 

Aprendizaje del idioma inglés Total 

En inicio En proceso Logro 
esperado 

Logro 
destacado  

 n % n % n % n % n % 
Muy baja 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 

Moderadamente 
baja 0 0,00 7 17,50 5 12,50 1 2,50 13 32,50 

Promedio 1 2,50 2 5,00 10 25,00 1 2,50 14 35,00 
Moderadamente 

Alta 0 0,00 0 0,00 6 15,00 3 7,50 9 22,50 

Muy alta 0 0,00 1 2,50 3 7,50 0 0,00 4 10,00 
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Total 1 2,50 10 25,00 24 60,00 5 12,50 40 100,00 
 

En la tabla 14, se observa que existe un grupo mayoritario del 25,00% de estudiantes 

que tienen un nivel promedio de la dimensión “sí mismo” y al mismo tiempo un nivel de 

aprendizaje de logro esperado. Además, solo el 7,50% de la muestra alcanzó un nivel muy alto 

de autoestima de la dimensión “sí mismo” y a la vez un nivel de aprendizaje de logro esperado; 

es importante considerar que ningún estudiante alcanzó el nivel de muy baja y logro destacado 

en relación al aprendizaje del idioma inglés.  
 

4.2.8. Relación de la variable autoestima desde la dimensión “social- pares” y el 

Aprendizaje del idioma inglés 

Tabla 15  
Distribución de frecuencia relación de la dimensión “social- pares” y el aprendizaje del idioma inglés 

Dimensión 
“social- pares” 

Aprendizaje del idioma inglés Total 

En inicio En proceso Logro 
esperado 

Logro 
destacado  

 n % n % n % n % n % 
Muy baja 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 

Moderadamente 
baja 0 0,00 4 10,00 5 12,50 1 2,50 10 25,00 

Promedio 1 2,50 5 12,50 10 25,00 1 2,50 17 42,50 
Moderadamente 

Alta 0 0,00 1 2,50 9 22,50 3 7,50 13 32,50 

Muy alta 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 
Total 1 2,50 10 25,00 24 60,00 5 12,50 40 100,00 

 

En la tabla 15, se observa que existe un grupo mayoritario del 25,00% de estudiantes 

que tienen un nivel promedio de la dimensión “social- pares” y al mismo tiempo un nivel de 

aprendizaje de logro esperado. Además, solo el 7,50% de la muestra alcanzó un nivel 

moderadamente alto de autoestima de la dimensión “social- pares” y a la vez un nivel de 

aprendizaje de logro destacado; es importante considerar que ningún estudiante alcanzó el nivel 

de muy baja y logro destacado en relación al aprendizaje del idioma inglés.  
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4.2.9. Relación de la variable autoestima desde la dimensión “hogar- pares” y el 

Aprendizaje del idioma inglés 

Tabla 16  
Distribución de frecuencia relación de la dimensión “hogar- pares” y el aprendizaje del idioma inglés 

Dimensión 
“hogar- pares” 

Aprendizaje del idioma inglés Total 

En inicio En proceso Logro 
esperado 

Logro 
destacado  

 n % n % n % n % n % 
Muy baja 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 

Moderadamente 
baja 0 0,00 6 15,00 5 12,50 1 2,50 12 30,00 

Promedio 1 2,50 2 5,00 7 17,50 1 2,50 11 27,50 
Moderadamente 

Alta 0 0,00 2 5,00 11 27,50 3 7,50 16 40,00 

Muy alta 0 0,00 0 0,00 1 2,50 0 0,00 1 2,50 
Total 1 2,50 10 25,00 24 60,00 5 12,50 40 100,00 

 

En la tabla 16, se observa que existe un grupo mayoritario del 27,50% de estudiantes 

que tienen un nivel moderadamente alta de la dimensión “hogar- pares” y al mismo tiempo un 

nivel de aprendizaje de logro esperado. Además, solo el 2,50% de la muestra alcanzó un nivel 

muy alto de autoestima de la dimensión “hogar- pares” y a la vez un nivel de aprendizaje de 

logro esperado; es importante considerar que ningún estudiante alcanzó el nivel de muy baja y 

logro destacado en relación al aprendizaje del idioma inglés.  
 

4.2.10. Relación de la variable autoestima desde la dimensión “escuela” y el Aprendizaje 

del idioma inglés 

Tabla 17  
Distribución de frecuencia relación de la dimensión “escuela” y el aprendizaje del idioma inglés 

Dimensión 
“escuela” 

Aprendizaje del idioma inglés Total 

En inicio En proceso Logro 
esperado 

Logro 
destacado  

 n % n % n % n % n % 
Muy baja 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 

Moderadamente 
baja 0 0,00 6 15,00 6 15,00 1 2,50 13 32,50 

Promedio 1 2,50 2 5,00 11 27,50 3 7,50 17 42,50 
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Moderadamente 
Alta 0 0,00 2 5,00 7 17,50 1 2,50 10 25,00 

Muy alta 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 
Total 1 2,50 10 25,00 24 60,00 5 12,50 40 100,00 

 

En la tabla 17, se observa que existe un grupo mayoritario del 27,50% de estudiantes 

que tienen un nivel promedio de la dimensión “escuela” y al mismo tiempo un nivel de 

aprendizaje de logro esperado. Además, solo el 17,50% de la muestra alcanzó un nivel 

moderadamente alto de autoestima de la dimensión “escuela” y a la vez un nivel de aprendizaje 

de logro esperado; es importante considerar que ningún estudiante alcanzó el nivel de muy baja 

y logro destacado en relación al aprendizaje del idioma inglés.  
 
4.3. Prueba de la hipótesis 

4.3.1.  Prueba de normalidad 

Con la finalidad de establecer la distribución de normalidad, se realizó la siguiente 

prueba de normalidad.  

Tabla 18  
Prueba de normalidad  

Diferencia de variables 
Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Autoestima 0,956 40 0,120 

Aprendizaje del idioma inglés 0,930 40 0,016 

 

Se presentan los datos de la siguiente manera: 

P-valor (0,120) > α (0,05) ► Existe normalidad  

P-valor (0,016) < α (0,05) ► No existe normalidad  

 
Decisión  

En la tabla 18, se evidencia que la muestra no es mayor a cincuenta, por tanto, se 

emplea la prueba de Shapiro-Wilk. En ese sentido, se consideran los datos obtenidos donde se 

evidencia que el p-valor de la variable Autoestima (0,120) es mayor al nivel de significancia 

(0,05); y el p-valor de la variable Aprendizaje del idioma inglés (0,016) demuestra que no 
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existe normalidad, por lo tanto, al existir una variable con una distribución no normal se 

concluye emplear una prueba no paramétrica, para efectos del estudio se aplica la prueba 

estadística de Rho de Spearman para comprobar las hipótesis. 

4.3.2.  Prueba de hipótesis general 

a) Formulación de Hipótesis: 

Ho: El nivel de la autoestima no tiene una relación directa con el aprendizaje del 

idioma inglés en los estudiantes del segundo año de nivel secundario de la Institución 

Educativa Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna. 

H1: El nivel de la autoestima tiene una relación directa con el aprendizaje del 

idioma inglés en los estudiantes del segundo año de nivel secundario de la Institución 

Educativa Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna. 

b) Establecer un nivel de significancia 

α = 0,05, margen de error estimado y un 95% de confiabilidad 

Tabla 19  
Comprobación de hipótesis general 

 Autoestima 
Aprendizaje del idioma 

inglés 

Rho de 
Spearman 

Autoestima Coeficiente de 
correlación 

1,000 0,535 

Sig. (bilateral) . 0,000 

N 40 40 

Aprendizaje del 
idioma inglés 

Coeficiente de 
correlación 

0,535 1,000 

Sig. (bilateral) 0,000 . 

N 40 40 
 

c) Interpretación del rango de relación 

Según el estudio de Mayorga (2022): 

0  Relación nula 

0,000 – 0,190: Relación muy baja 
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0,200 – 0,390: Relación baja 

0,400 – 0,590: Relación moderada 

0,600 - 0,790: Relación alta 

0,800 – 0,990: Relación muy alta 

+1 Relación perfecta 

 

En la tabla 19 se evidencia que el nivel de relación entre la variable Autoestima y la variable 

de Aprendizaje del idioma inglés (0,535) es una relación moderada 

d) Lectura de p-valor 

Ho: (p ≥ 0,05) → No se rechaza la Ho. 

H1: (p < 0,05) → Rechaza la Ho. 

P = 0,040; α = 0,05 → P < 0,05 Entonces se rechaza la Ho. 

e) Decisión 

Se demuestra que p-valor (0,040) es menor al nivel de significancia (α=0,05); por tanto, 

se rechaza la Ho. 

f) Conclusión 

Con base a los resultados y mediante un nivel del 5% de significancia, se concluye que, el 

nivel de la autoestima tiene una relación directa con el aprendizaje del idioma inglés en los 

estudiantes del segundo año de nivel secundario de la Institución Educativa Santa Teresita del 

Niño Jesús de Tacna. 

4.3.3. Prueba de hipótesis especificas  

4.3.3.1. Prueba de hipótesis especifica 1.  

a) Formulación de Hipótesis 

Ho: El nivel de la autoestima desde la dimensión “sí mismo” no tiene una 

relación directa con el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo año 

de nivel secundario de la Institución Educativa Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna. 
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H1: El nivel de la autoestima desde la dimensión “sí mismo” tiene una relación 

directa con el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo año de nivel 

secundario de la Institución Educativa Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna. 

 

b) Establecer un nivel de significancia 

α = 0,05, margen de error estimado y un 95% de confiabilidad. 

 
Tabla 20  
Comprobación de hipótesis específica 1 

 Si mismo 
Aprendizaje del idioma 

inglés 

Rho de 
Spearman 

Si mismo Coeficiente de 
correlación 

1,000 0,334 

Sig. (bilateral) . 0,035 
N 40 40 

Aprendizaje del 
idioma inglés 

Coeficiente de 
correlación 

0,334 1,000 

Sig. (bilateral) 0,035 . 
N 40 40 

 

 

c) Interpretación del rango de relación 

En la tabla 20 se evidencia que el nivel de relación entre la dimensión Si mismo y la 

variable de Aprendizaje del idioma inglés (0,334) es una relación baja. 

d) Lectura de p-valor 

Ho: (p ≥ 0,05) → No se rechaza la Ho. 

H1: (p < 0,05) → Rechaza la Ho. 

P = 0,035; α = 0,05 → P < 0,05 Entonces se rechaza la Ho 

e) Decisión 

Se demuestra que p-valor (0,035) es menor al nivel de significancia (α=0,05); 

por tanto, se rechaza Ho.  



84 
 

 
 

f) Conclusión 

Con un nivel del 5% de significancia, se concluye que, el nivel de la autoestima desde 

la dimensión “si mismo” tiene una relación directa con el aprendizaje del idioma inglés en 

los estudiantes del segundo año de nivel secundario de la Institución Educativa Santa 

Teresita del Niño Jesús de Tacna 

4.3.3.2. Prueba de hipótesis especifica 2. 

a) Formulación de Hipótesis 

Ho: El nivel de la autoestima desde la dimensión “social- pares” no tiene una 

relación directa con el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo año 

de nivel secundario de la Institución Educativa Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna. 

H1: El nivel de la autoestima desde la dimensión “social- pares” tiene una 

relación directa con el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo año 

de nivel secundario de la Institución Educativa Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna. 

b) Establecer un nivel de significancia 

α = 0,05, margen de error estimado y un 95% de confiabilidad 

 
Tabla 21  
Comprobación de hipótesis específica 2 

 Social- pares 
Aprendizaje del idioma 

inglés 

Rho de 
Spearman 

Social- pares Coeficiente de 
correlación 

1,000 0,343 

Sig. (bilateral) . 0,030 

N 40 40 

Aprendizaje del 
idioma inglés 

Coeficiente de 
correlación 

0,343 1,000 

Sig. (bilateral) 0,030 . 

N 40 40 
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c) Interpretación de rango de relación: 

  En la tabla 21 se evidencia que el nivel de relación entre la dimensión Social- 

pares y la variable de Aprendizaje del idioma inglés (0,343) es una relación baja 

d) Lectura de p-valor 

Ho: (p ≥ 0,05) → No se rechaza la Ho. 

H1: (p < 0,05) → Rechaza la Ho. 

 

P = 0,030; α = 0,05 → P < 0,05 Entonces se rechaza la Ho. 

e) Decisión 

Se demuestra que p-valor (0,030) es menor al nivel de significancia (α=0,05); 

por tanto, se rechaza Ho. 

 

f) Conclusión 

Con un nivel del 5% de significancia, se concluye que, el nivel de la autoestima 

desde la dimensión “social- pares” tiene una relación directa con el aprendizaje del 

idioma inglés en los estudiantes del segundo año de nivel secundario de la 

Institución Educativa Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna. 

 

4.3.3.3. Prueba de hipótesis especifica 3. 

a) Formulación de Hipótesis 

Ho: El nivel de la autoestima desde la dimensión “hogar- pares” no tiene una 

relación directa con el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo año 

de nivel secundario de la Institución Educativa Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna. 

H1: El nivel de la autoestima desde la dimensión “hogar- pares” tiene una 

relación directa con el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo año 

de nivel secundario de la Institución Educativa Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna.  
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b) Establecer un nivel de significancia 

α = 0,05, margen de error estimado y un 95% de confiabilidad 
Tabla 22  
Comprobación de hipótesis específica 3 

 
Hogar- pares Aprendizaje del idioma 

inglés 

Rho de 
Spearman 

Hogar- pares Coeficiente de 
correlación 

1,000 0,349 

Sig. (bilateral) . 0,027 

N 40 40 

Aprendizaje del 
idioma inglés 

Coeficiente de 
correlación 

0,349 1,000 

Sig. (bilateral) 0,027 . 

N 40 40 
c) Interpretación de rango de relación 

En la tabla 22 se evidencia que el nivel de relación entre la dimensión Hogar- pares y la 

variable de Aprendizaje del idioma inglés (0,349) es una relación baja 

d) Lectura del p-valor 

Ho: (p ≥ 0,05) → No se rechaza la Ho. 

H1: (p < 0,05) → Rechaza la Ho. 

P = 0,027; α = 0,05 → P < 0,05 Entonces se rechaza la Ho. 

 

e) Decisión: 

Se demuestra que p-valor (0,027) es menor al nivel de significancia (α=0,05); 

por tanto, se rechaza Ho. 

f) Conclusión 

Con un nivel del 5% de significancia, se concluye que, el nivel de la autoestima desde 

la dimensión “hogar- pares” tiene una relación directa con el aprendizaje del idioma 

inglés en los estudiantes del segundo año de nivel secundario de la Institución Educativa 

Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna. 
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4.3.3.4. Prueba de hipótesis especifica 4. 

a) Formulación de Hipótesis 

Ho: El nivel de la autoestima desde la dimensión “escuela” no tiene una relación 

directa con el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo año de nivel 

secundario de la Institución Educativa Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna. 

H1: El nivel de la autoestima desde la dimensión “escuela” tiene una relación 

directa con el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo año de nivel 

secundario de la Institución Educativa Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna. 

 

b) Establecer un nivel de significancia 

α = 0,05, margen de error estimado y un 95% de confiabilidad 

 
Tabla 23  
Comprobación de hipótesis específica 4 

 
Escuela Aprendizaje del idioma 

inglés 

Rho de 
Spearman 

Escuela Coeficiente de 
correlación 

1,000 0,438 

Sig. (bilateral) . 0,005 

N 40 40 

Aprendizaje del 
idioma inglés 

Coeficiente de 
correlación 

0,438 1,000 

Sig. (bilateral) 0,005 . 

N 40 40 

 
c) Interpretación del rango de relación 

En la tabla 23 se evidencia que el nivel de relación entre la dimensión Escuela y la 

variable de Aprendizaje del idioma inglés (0,438) es una relación moderada. 

d) Lectura de p-valor 

Ho: (p ≥ 0,05) → No se rechaza la Ho. 

H1: (p < 0,05) → Rechaza la Ho. 
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      P = 0,005; α = 0,05 → P < 0,05 Entonces se rechaza la Ho. 

e) Decisión 

Se demuestra que p-valor (0,005) es menor al nivel de significancia (α=0,05); por tanto, 

se rechaza Ho. 

f) Conclusión 

Con un nivel del 5% de significancia, se concluye que, el nivel de la autoestima desde la 

dimensión “escuela” tiene una relación directa con el aprendizaje del idioma inglés en 

los estudiantes del segundo año de nivel secundario de la Institución Educativa Santa 

Teresita del Niño Jesús de Tacna. 

 

4.4. Discusión de resultados 

Consiguiente a la presentación de los resultados recabados en el presente estudio, se 

procede con la discusión en comparación con los resultados de otros estudios sobre estas 

variables. Es necesario señalar que, el objetivo de este estudio estuvo enfocado en abordar y 

determinar si la autoestima está directamente relacionada con el aprendizaje del idioma 

inglés en los estudiantes del segundo año de nivel secundario de la Institución Educativa 

Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna.   

El presente estudio tiene relación con la teoría del filtro afectivo de Krashen (1982), 

en donde hizo hincapié en la importancia de los factores afectivos e intrínsecos en el 

aprendizaje de un nuevo idioma. Sostiene que la actitud, las emociones, el estado de ánimo 

y otros factores emocionales del alumno afectan positiva o negativamente al proceso de 

aprendizaje. Los siguientes resultados se obtuvieron administrando el cuestionario de 

Coopersmith y una prueba escrita en inglés a 40 estudiantes de una institución de Tacna. 

Con relación a la hipótesis general formulada observando la tabla 13, los análisis 
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estadísticos concluyen que el nivel de la autoestima tiene una relación directa con el 

aprendizaje del idioma inglés, para efectos del presente estudio se aplicó la prueba 

estadística de Rho de Spearman marcando esta un valor positiva (0,535), lo cual destaca que 

la relación presente es moderada entre la variable de autoestima y la variable del aprendizaje 

del idioma inglés. Asimismo, el valor de Rho indicado estuvo en el rango (0,400, 0,590) el 

cual responde a correlaciones de nivel moderado. Vilca (2016), define la autoestima como 

las percepciones, sentimientos y juicios de una persona sobre sí misma, especialmente en 

concordancia con sus actitudes, capacidades, conocimientos y habilidades. En otras 

palabras, está relacionado con la autopercepción cuando una persona tiene una alta 

autoestima, se siente digna y capaz de afrontar cualquier situación de la vida. 

Dicho concepto no discrepa de los resultados obtenidos por Lucano (2020), en su 

investigación titulada Autoestima y rendimiento académico en el área de inglés en 

estudiantes del 2° año de secundaria de la I.E Javier Heraud de Bolívar, quien en su estudio 

confirmó que ambas variables influyen una sobre la otra y viceversa, además los niveles 

adecuados de autoestima permiten a los estudiantes alcanzar un gran potencial en sus 

estudios. Asimismo, Huanca (2019) concluyó en su investigación que, la mayoría de 

estudiantes que presenta bajos niveles de autoestima de alguna manera u otra lo reflejara en 

su desempeño académico. Paralelamente tiene relación con lo planteado por Dewey (1916) 

consideraba que, el sistema educativo debería centrarse en el desarrollo integral del 

individuo, incluyendo sus aspectos sociales y emocionales.  La importancia de esta para 

lograr metas ha sido tema de estudio y reflexión por parte de varios autores en el campo de 

la psicología y el desarrollo personal considerando que una autoestima positiva es esencial 

para el crecimiento personal y puede tener un impacto significativo en la forma en que los 

individuos se enfrentan a los desafíos educativos. 

Por otro lado, el resultado de nuestra investigación podría relacionarse con lo que 
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planteó Branden (1994), en su libro “The Six Pillars of Self-Esteem” reconoció la 

importancia de como una autoestima saludable es fundamental para establecer y alcanzar 

metas significativas en todo ámbito de la vida. Esto lo podemos apreciar en nuestros 

resultados, ya que la mayoría de estudiantes presenta una autoestima promedio, siendo esta 

más de la mitad, con un 60,00 %, y el 32,50 % de los estudiantes de nuestro estudio posee 

autoestima moderadamente alta. En ese sentido, estos estudiantes sienten conformidad por el 

trato y aceptación que reciben, también se evidenció que el 60,00 % de estudiantes alcanzó 

el logro esperado y un 12,50 % de estudiantes el logro destacado. Si bien, la autoestima 

positiva generalmente se ha relacionado con un mejor rendimiento académico y una mayor 

motivación para el aprendizaje. Es importante destacar que cada individuo es único y puede 

encontrar formas diferentes de lidiar con una baja autoestima. En situaciones excepcionales, 

algunos estudiantes pueden utilizar su baja autoestima como motivación para superar 

obstáculos y tener éxito académico. Como se muestra en nuestros resultados el 7,50 % de la 

muestra censal se encuentra en un nivel moderadamente bajo con respecto a la autoestima y 

solo el 2,5 % se encuentra en inicio. Sin embargo, esta no es la norma y puede requerir un 

apoyo significativo en términos de orientación, mentoría y recursos.  

Con relación a la primera hipótesis formulada en la presente investigación, se 

determinó que el 0,00% de estudiantes no posee un nivel de autoestima moderadamente bajo 

o muy bajo, el 05,00% de la muestra se encuentra en un nivel promedio, mientras el nivel 

moderadamente alto está comprendido por un 42,50 %, del mismo modo en el nivel Muy 

alta está comprendido por la mayoría de estudiantes con un 52,50%. Asimismo, en la tabla 

14 se evidencia que, el nivel de relación entre la dimensión Si mismo y la variable de 

Aprendizaje del idioma inglés (0,334) es una relación baja.  Dichos resultados se asemejan a 

los obtenidos por Fabián (2021), en su estudio sobre Nivel de autoestima y aprendizaje en el 

idioma inglés de estudiantes de educación superior sostuvo que la dimensión personal de la 
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autoestima se encontró en un nivel promedio a un 40%. Por consiguiente, la correlación 

positiva media entre las variables basada en la correlación Pi fue de 0,460 con un nivel de 

significación de 0,010 (p<0,05). Los resultados mostrados no contrastan con los nuestros, 

aunque la correlación sea baja no se rechaza la hipótesis alterna. Por lo tanto, podemos hacer 

hincapié en el importante papel que desempeña el profesor en el centro del aprendizaje para 

fomentar la autoestima, el respeto y el amor propio de los alumnos y desarrollar las 

habilidades que favorecen el aprendizaje. Al mismo tiempo, esto confirma la teoría de 

McKay y Fanning (1999), que la presencia de la autoestima y la valoración del 

comportamiento solo será presente si existe un sentimiento de estimación del individuo con 

relación a sí mismo, por consiguiente, el aprendizaje puede ser eficaz.  

Con referencia a la segunda hipótesis especifica los resultados mostraron que desde 

la dimensión Social- Pares de la variable Autoestima; el nivel Moderadamente baja está 

comprendido por un 7,50% del total de la muestra, con respecto al nivel Promedio se 

evidencia a la mayoría de estudiantes está representada por un 55,00 %; con respecto del 

nivel Moderadamente alta está comprendido por 15 estudiantes que representa un 37,50 %. 

Mientras que el nivel Muy baja y Muy alta no se evidencia ningún estudiante (0,00%). 

Mostrando así, en la tabla 15, que el nivel de relación entre la dimensión Social- pares y la 

variable de Aprendizaje del idioma inglés (0,343) es una relación baja. Por otra parte, los 

hallazgos de Santana, García y Escalera (2016) sobre las variables que influyen en el 

aprendizaje del inglés mostraron que la dimensión de autoestima social obtuvo una 

puntuación alta con un 58,6% y un coeficiente de correlación de 0,684. Existe una 

correlación positiva entre las variables a un nivel de significación inferior a 0,05, lo que 

indica que el entorno social en el que crecen las personas influye en el desarrollo y 

evolución educativa y social de los educandos. Del mismo modo, nuestros resultados no 

rechazan la hipótesis alterna, aunque la relación entre la dimensión social pares de la 
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variable autoestima sea baja influye en cierto grado en el aprendizaje del idioma inglés. Lo 

siguiente se relaciona con lo planteado por Bruner (1990), en su libro Acts of Meaning: Four 

Lectures on Mind and Culture, en donde argumenta que la mente humana no puede 

separarse de su contexto cultural y social. Asegurando así que, la interacción social y el 

entorno cultural es esencial para comprender cómo las experiencias sociales pueden influir 

en el desarrollo cognitivo y, por extensión, en el rendimiento académico.  

En concordancia con los resultados obtenidos para la tercera hipótesis, en la tabla 16 

y figura 16, correspondientes a la dimensión Hogar- Pares de la variable Autoestima; se 

evidencia que el nivel Moderadamente baja está comprendido por un 22,50 % del total de la 

muestra; con respecto al nivel Promedio se evidencia un 27,50 % al respecto del nivel 

Moderadamente alta que está comprendido por 19 estudiantes (la mayoría) que representa 

un 47,50 % y el nivel Muy alta está comprendido solo por un 2,50 %. Concluyendo así que, 

la relación entre la dimensión Hogar- pares y la variable de Aprendizaje del idioma inglés 

(0,349) posee una relación baja. Bajo esta premisa Huanca (2019), en su estudio sobre 

autoestima y rendimiento académico, también reportó una correlación débil entre la 

autoestima y la dimensión familiar de la variable autoestima con un coeficiente de 

correlación de 0,21, sin embargo, no se rechazó la hipótesis alternativa. Del mismo modo, 

Conger y Conger (2002) examinó que, el factor familiar como la cohesión familiar y el 

conflicto tienen un impacto en el ajuste psicológico y el rendimiento académico de los 

adolescentes. Se encontró que, un ambiente familiar más cohesivo y menos conflictivo 

estaba asociado positivamente con una autoestima más alta y un mejor rendimiento 

académico en los adolescentes. Por ende, podemos asegurar que la familia es el eje principal 

donde se forma y se desarrolla en primera instancia el amor propio, aunque la influencia de 

la familia en la autoestima puede variar según factores individuales y contextuales, una 

familia solidaria y afectuosa puede fortalecer la autoestima. 
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En la última hipótesis específica, los resultados de la tabla 17 y figura 17 

evidenciaron que el nivel Moderadamente baja está comprendido por un 15,00 % del total 

de la muestra, con respecto al nivel Promedio se evidencia una mayoría con un 62,50 %; al 

respecto del nivel Moderadamente alta que está comprendido por 8 estudiantes, representa 

un 20,00 %, Finalmente, en el nivel Muy baja no se evidencia ningún estudiante (0,00 %) y 

en el nivel Muy alta se evidencia un estudiante (2,50%). Además, los resultados mostraron 

que el nivel de relación entre la dimensión Escuela y la variable de Aprendizaje del idioma 

inglés (0,438) es una relación moderada. Asimismo, Vásquez. (2022) en su estudio para 

definir si la motivación podría ser un factor influyente a la hora de adquirir un idioma, pudo 

evidenciar que existe una relación directa entre ambas variables y según los resultados 

extraídos de la prueba de Spearman, esta se encuentra en (0,538). Concluyendo que, existe 

una correlación moderada, directa y significativa entre las variables del estudio, y los 

resultados muestran que cuanto mayor es la motivación, mejor es el aprendizaje del idioma 

inglés. Aunque la motivación no es determinante del aprendizaje significativo, sí son 

importantes facilitadores del mismo porque orientan fuertemente el comportamiento hacia la 

consecución de objetivos.  

Podemos decir que, una autoestima académica positiva se asocia comúnmente con 

un mejor rendimiento escolar, mayor motivación para el aprendizaje y una mayor 

perseverancia ante los desafíos académicos. Coopersmith (1967) destaca la influencia de 

factores externos como la calidad de las relaciones en el entorno educativo para la 

formación de la autoestima. Asimismo, Langer (1997), en su libro The Power of Mindful 

Learning aborda la importancia del aprendizaje consciente y cómo la experiencia en la 

escuela puede influir en la percepción de uno mismo como aprendiz. Es importante resaltar 

que, la autoestima académica puede ser influenciada por factores externos como el apoyo de 

los maestros, la calidad del ambiente escolar y las expectativas familiares. Por lo tanto, para 
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fomentar una autoestima académica saludable y potenciar el aprendizaje es esencial 

considerar tanto los factores internos como los externos que contribuyen al desarrollo del 

estudiante. 

.  



 
 

Conclusiones 

Primera. El nivel de la autoestima tiene una relación directa con el aprendizaje del idioma 

inglés en los estudiantes del segundo año de nivel secundario de la Institución 

Educativa Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna (p-valor 0,000<0,05). La 

correlación presente es de 0,535, relación moderada.  

Segunda. El nivel de la autoestima desde la dimensión “sí mismo” tiene una relación directa 

con el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo año de nivel 

secundario de la Institución Educativa Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna (p-

valor 0,035<0,05). La correlación presente es de 0,334, relación baja.  

Tercera. El nivel de la autoestima desde la dimensión “social- pares” tiene una relación 

directa con el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo año de 

nivel secundario de la Institución Educativa Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna 

(p-valor 0,030<0,05). La correlación presente es de 0.343, relación baja.  

Cuarta. El nivel de la autoestima desde la dimensión “hogar- pares” tiene una relación 

directa con el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo año de 

nivel secundario de la Institución Educativa Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna 

(p-valor 0,027<0,05). La correlación presente es de 0.349, relación baja.  

Quinta. El nivel de la autoestima desde la dimensión “escuela” tiene una relación directa con 

el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo año de nivel 

secundario de la Institución Educativa Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna (p-

valor 0,005<0,05). La correlación presente es de 0.438, relación moderada.  
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Recomendaciones 

Primera. Se recomienda a las autoridades de la Institución Educativa y encargados del área 

de tutoría a realizar capacitaciones y/o talleres para los docentes sobre la importancia 

de una autoestima saludable en los estudiantes para el correcto desempeño académico. 

Asimismo, evaluar los factores adicionales que pueden influir a la hora del proceso de 

aprendizaje. 

Segunda. Se propone a los docentes del área de inglés colaborar estrechamente con los 

responsables del área de tutoría para así promover la autoestima de los estudiantes en 

sí mismos. Además, la enseñanza debe diferenciarse según los niveles del alumnado, 

ya sea utilizando estrategias lúdicas e inclusivas que promuevan un aprendizaje 

significativo, contextualizado, relevante y personalizado.  

Tercera. Se sugiere a los docentes y padres de familia que reconozcan los diversos ritmos de 

desarrollo y aprendizaje de cada alumno, se comuniquen entre sí y creen un entorno 

en el que los estudiantes se sientan importantes, queridos y valorados. 

Cuarta. Se aconseja a los docentes del área de inglés incorporar a sus programaciones 

curriculares: materiales, temas relacionados con las dimensiones de la autoestima, 

métodos y estrategias que integren e impliquen a los alumnos como role-plays, work 

in pairs or work in groups, expositions, etc.  

Quinta. Se recomienda a los estudiantes a tener una comunicación activa con los docentes 

sobre cómo les gustaría desarrollar las clases para que estas sean contextualizadas 

acorde al grupo de estudio y se logre un aprendizaje más significativo englobando las 

necesidades cognitivas y emocionales. 
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Anexo 1. Matriz de consistencia 
Tabla 24 
Matriz de consistencia  

Título: La autoestima y el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo año de nivel secundario de la Institución Educativa Santa Teresita del Niño Jesús de Tacna. Autora: Jarly Evelin Wiracocha 
Huanca 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLE E INDICADORES METODOLOGÍAS 

Problema general: Objetivo general Hipótesis general Variable independiente: Autoestima 
Tipo de investigación 

¿Cuál es el grado de relación 
entre la autoestima y el 

aprendizaje del idioma inglés 
en los estudiantes del segundo 
año de nivel secundario de la 
Institución Educativa Santa 
Teresita del Niño Jesús de 

Tacna?  

Determinar el grado de 
relación entre la autoestima y 

el aprendizaje del idioma 
inglés en los estudiantes del 

segundo año de nivel 
secundario de la Institución 
Educativa Santa Teresita del 

Niño Jesús de Tacna. 

El nivel de la autoestima tiene una 
relación directa con el aprendizaje 

del idioma inglés en los 
estudiantes del segundo año de 

nivel secundario de la Institución 
Educativa Santa Teresita del Niño 

Jesús de Tacna. 

Dimensiones Indicadores  

Si mismo Valoración de sí mismo, aspiraciones, estabilidad. 
Confianza, seguridad, responsabilidad Básica 

Social-pares Valoración social, empatía, asertividad, sentido de 
pertenencia, vínculo con los demás. Diseño de investigación 

Hogar-pares Habilidad en el hogar, independencia, concepción de 
familia positiva o negativa. Correlacional, de corte transversal y 

no experimental 
Escuela Habilidad para la relación con los pares, empatía, 

colaboración, responsabilidad, pertenencia al medio escolar. 

Problemas específicos: Objetivos específicos Hipótesis especificas Variable dependiente: Aprendizaje del idioma inglés Ámbito de estudio 

¿Cuál es el grado de relación 
entre la dimensión “sí mismo” 

de la autoestima y el 
aprendizaje del idioma inglés 
en los estudiantes del segundo 
año de nivel secundario de la 
Institución Educativa Santa 
Teresita del Niño Jesús de 

Tacna? 

Determinar el grado de 
relación entre la dimensión sí 

mismo de autoestima y el 
aprendizaje del idioma inglés 

en los estudiantes del 
segundo año de nivel 

secundario de la Institución 
Educativa Santa Teresita del 

Niño Jesús de Tacna. 

HE.1 El nivel de la autoestima 
desde la dimensión “si mismo” 
tiene una relación directa con el 
aprendizaje del idioma inglés en 

los estudiantes del segundo año de 
nivel secundario de la Institución 
Educativa Santa Teresita del Niño 

Jesús de Tacna. 

Dimensiones Indicadores  

Lee diversos tipos de textos en inglés 
como lengua extranjera 

Obtiene información del texto escrito Institución Educativa Santa Teresita 
del Niño Jesús  

Infiere e interpreta información del texto Población  

Reflexiona el contenido del texto escrito 

Estudiantes de segundo año de 
secundaria de la Institución 

Educativa Santa Teresita del Niño 
Jesús de Tacna 
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¿Cuál es el grado de relación 
entre la dimensión “social- 
pares” de la autoestima y el 

aprendizaje del idioma inglés 
en los estudiantes del segundo 
año de nivel secundario de la 
Institución Educativa Santa 
Teresita del Niño Jesús de 

Tacna? 

Establecer el grado de 
relación entre la dimensión 

social- pares de autoestima y 
el aprendizaje del idioma 

inglés en los estudiantes del 
segundo año de nivel 

secundario de la Institución 
Educativa Santa Teresita del 

Niño Jesús de Tacna. 

HE.2 El nivel de la autoestima 
desde la dimensión “social- pares” 

tiene una relación directa con el 
aprendizaje del idioma inglés en 

los estudiantes del segundo año de 
nivel secundario de la Institución 
Educativa Santa Teresita del Niño 

Jesús de Tacna. 

Escribe diversos tipos de textos en 
inglés como lengua extranjera 

Organiza y desarrolla las ideas de forma coherente y 
cohesionada Muestra 

Utiliza convenciones del lenguaje escrito de forma 
pertinente 

Se tomó una muestra de 40 
estudiantes de segundo año de 

secundaria de la institución 
Educativa Santa Teresita del Niño 

Jesús de Tacna 
¿Cuál es el grado de relación 
entre la dimensión “hogar- 
pares” de la autoestima y el 

aprendizaje del idioma inglés 
en los estudiantes del segundo 
año de nivel secundario de la 
Institución Educativa Santa 
Teresita del Niño Jesús de 

Tacna? 

Identificar el grado de 
relación entre la dimensión 

hogar- pares de autoestima y 
el aprendizaje del idioma 

inglés en los estudiantes del 
segundo año de nivel 

secundario de la Institución 
Educativa Santa Teresita del 

Niño Jesús de Tacna. 

HE.3 El nivel de la autoestima 
desde la dimensión “hogar- pares” 

tiene una relación directa con el 
aprendizaje del idioma inglés en 

los estudiantes del segundo año de 
nivel secundario de la Institución 
Educativa Santa Teresita del Niño 

Jesús de Tacna. Se comunica oralmente en inglés 
como lengua extranjera 

Obtiene información de texto orales Técnicas e instrumentos 

Infiere información de textos orales 

V1: Autoestima                                                       
Técnica: Encuesta 

Instrumento: Inventario/cuestionario 
de Coopersmith.                                                                                                                                                              

V2: Aprendizaje de idioma Ingles 
Técnica: Examen 

Instrumento: Prueba 

¿Cuál es el grado de relación 
entre la dimensión “escuela” de 
autoestima y el aprendizaje del 
idioma inglés en los estudiantes 

del segundo año de nivel 
secundario de la Institución 
Educativa Santa Teresita del 

Niño Jesús de Tacna? 

Determinar el grado de 
relación entre la dimensión 
escuela de autoestima y el 

aprendizaje del idioma inglés 
en los estudiantes del 
segundo año de nivel 

secundario de la Institución 
Educativa Santa Teresita del 

Niño Jesús de Tacna. 

HE.4 El nivel de la autoestima 
desde la dimensión “escuela” tiene 

una relación directa con el 
aprendizaje del idioma inglés en 

los estudiantes del segundo año de 
nivel secundario de la Institución 
Educativa Santa Teresita del Niño 

Jesús de Tacna. 

Utiliza recursos no verbales y para verbales de forma 
estratégica 

Interactúa estratégicamente con distintos interlocutores 
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Anexo 2. Instrumentos de aplicación 

  

INVENTARIO DE AUTOESTIMA COOPERSMITH- FORMA ESCOLAR 

(Adaptación y estandarización: Aidé Chahuayo, Betty Díaz)   

Nombres y Apellidos:___________________________________________ Edad: _______Sexo: _______ 

Colegio:_________________________________ Grado y Sección:______  Fecha:___/____/2022   

Fecha de nacimiento: _________________ Lugar de nacimiento: ___________ 

Lee con atención las instrucciones: A continuación, hay una lista de frases sobre sentimientos, si una frase describe 

cómo te sientes generalmente marca con una X en la casilla de “verdadero”. Si la frase no describe cómo te sientes 

marca con una X en la casilla de “falso”. Recuerda, no hay respuesta “correcta” o “incorrecta” 

Ítems Verdadero Falso 

1. Generalmente los problemas me afectan muy poco   

2. Me cuesta mucho hablar en público   

3. Si pudiera cambiaría muchas cosas de mí.   

4. Puedo tomar una decisión fácilmente   

5. Soy una persona simpática   

6. En mi casa me enojo fácilmente   

7. Me cuesta trabajo acostumbrarme a algo nuevo.   

8. Soy popular entre las personas de mi edad.   

9. Mis padres generalmente toman en cuenta mis sentimientos.   

10. Me doy por vencido(a) muy fácilmente   

11. Mis padres esperan demasiado de mí.   

12. Me cuesta mucho trabajo aceptarme como soy.   

13. Mi vida es muy complicada.   

14. Mis compañeros casi siempre aceptan mis ideas.    

15. Tengo mala opinión de mí mismo(a).   

16. Muchas veces me gustaría irme de mi casa.   

17. Con frecuencia me siento a disgusto en mi grupo.   

18. Soy menos guapo o bonita que la mayoría de la gente.   

19. Si tengo algo que decir, generalmente lo digo   

20. Mi familia me comprende   

21. Los demás son mejor aceptados que yo   

22. Generalmente siento como si mi familia me estuviera presionando.   

23. Generalmente me siento desmoralizado en mi grupo.   

24. Muchas veces me gustaría ser otra persona.   

25. Se puede confiar muy poco en mí.   

26. Nunca me preocupo por nada.   

27. Estoy seguro de mí mismo.   
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28. Me aceptan fácilmente.   

29. Mi familia y yo la pasamos muy bien juntos.   

30. Paso bastante tiempo soñando despierto(a).   

31. Desearía tener menos edad   

32. Siempre hago lo correcto.   

33. Estoy orgulloso de mi rendimiento en la escuela.   

34. Alguien tiene que decirme siempre lo que debo hacer.   

35. Generalmente me arrepiento de las cosas que hago   

36. Nunca estoy contento.   

37. Estoy haciendo lo mejor que puedo.   

38. Generalmente puedo cuidarme solo(a).   

39. Soy bastante feliz.   

40. Preferiría estar con niños(as) menores que yo.   

41. Me gusta todas las personas que conozco.   

42. Me gusta cuando me invitan a salir a la pizarra.   

43. Me entiendo a mí mismo(a).   

44. Nadie me presta mucha atención en casa.   

45. Nunca me reprenden.   

46. No me está yendo bien en la escuela como yo quisiera.   

47. Puedo tomar una decisión y mantenerla.   

48. Realmente no me gusta ser un adolescente.   

49. No me gusta estar con otras personas.   

50. Nunca soy tímido.   

51. Generalmente me avergüenzo de mí mismo(a).   

52. Los chicos(as) generalmente se las agarran conmigo.   

53. Siempre digo la verdad.   

54. Mis profesores me hacen sentir que no soy lo suficientemente capaz.   

55. No me importa lo que pase.   

56. Soy un fracaso.   

57. Me fastidio fácilmente cuando me reprenden   

58. Siempre sé lo que debo decir a las personas   
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TESTING MY ENGLISH SKILLS 
Nombres y Apellidos: ___________________________________________Edad: _______Sexo: _______  

Colegio: _____________________________________________ Grado y Sección: ________Fecha: __/____/2022  

 

 COMPETENCIA: LEE DIVERSOS TIPOS DE TEXTOS EN INGLÉS COMO LENGUA 
EXTRANJERA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

I. Obtiene información del texto escrito en inglés 
 
According to the text answer the following questions (2 points each one) 
1. Luis lives in… 

a) Lima 
b) Tacna 
c) Cusco 

2. Maria is … 
a) 9 years old 
b) 41 years old 
c) 40 years old 

3. Emiliano in his free time loves… 
a) Playing soccer and cooking 
b) Playing soccer and watching TV programs 
c) Playing volleyball and watching TV 

4. Who works in Hipolito Unanue Hospital? 
a) Maria 
b) Mateo 
c) Luis 

Hello, my name is Luis and I am 13 years old. I am from Cusco but I 

live in Tacna now. I live in a big house with my lovely father, mother 

and my young sister.  

My mother is Maria; she is 40 years old. She is a nurse in Hipolito 

Unanue Hospital. In her free time, she loves playing volleyball and 

cooking traditional dishes from Cuzco. 

My father is Emiliano; He is 41 years old. He is a chef and he has a 

restaurant. In his free time, he loves playing soccer and watching TV 

programs. 

My sister is Laura; she is 9 years old; she is a student and she loves 

drawing, dancing and watching tv cartoons. 

In my case, I like to play soccer and cook. I do not like watching TV 
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II. Infiere información del texto escrito en inglés 
Infer, circle true (T) or false (F) in the following statements (2 points each one) 

1. Luis loves watching “Yo soy” program TRUE         FALSE 

2. Maria and Emiliano are sporty people TRUE         FALSE 

3. Laura loves art TRUE         FALSE 

 

III. Reflexiona y evalúa la forma, el contenido y el contexto del texto escrito. 
 
According to you, answer the following questions (2 points each one) 
1. What is the author intention? 

a) Talk about Cusco and Tacna 
b) Talk about him and his family 
c) Talk about hobbies  

2. In what time is the text written? 
a) Simple present 
b) Future 
c) Simple past 

3. What would be the best title for this text? 
a) I love Tacna 
b) Proud of Cuzco 
c) All about me 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



113 
 

 
 

 

 COMPETENCIA: ESCRIBE DIVERSOS TIPOS DE TEXTOS EN INGLÉS COMO LENGUA 
EXTRAJERA 
 

IV. Indicadores: 
- Organiza y desarrolla las ideas de forma coherente y cohesionada 
- Utiliza convenciones del lenguaje escrito de forma pertinente 

 
1. Task: Write a paragraph about you; you can consider aspects such as your name, age, 

country, hobbies, likes and dislikes, etc.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aspectos a evaluar Puntaje 
Organización y estructura del contenido 5 
Coherencia y cohesión 5 
Gramática 5 
Ortografía 5 
Puntaje total  20 

 

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_____________________________________________________ 



114 
 

 
 

 

Teacher’s rubric 

 

 NIVELES DE LOGRO 

Categorías 
 

Destacado Esperado Proceso Inicio Puntaje 

Organización y 
estructura del 

contenido 
(5 puntos) 

El alumno organiza y 
condensa las ideas de 
manera exitosa. El 
orden del escrito no 
dificulta la lectura. La 
distribución de la 
redacción es perfecta 

El alumno organiza 
sus ideas de manera 
correcta. El orden del 
escrito no dificulta la 
lectura. La 
distribución de la 
redacción es la 
esperada  

El alumno organiza 
parcialmente sus 
ideas. El orden del 
escrito no dificulta de 
sobremanera la 
lectura. La 
distribución de la 
redacción es clara  

El alumno no organiza 
sus ideas por lo que el 
texto carece de un 
orden, que dificulta la 
lectura. La distribución 
de la redacción no es 
precisa 

 

Coherencia y 
Cohesión 
(5 puntos) 

El texto está 
organizado de forma 
lógica y es fácil de 
entender. La 
información 
proporcionada es 
pertinente, precisa y va 
acorde con el tema. 

El texto, en su 
mayoría, se encuentra 
organizado de forma 
lógica. El escrito es 
fácil de entender y la 
información es 
pertinente 

El texto es 
parcialmente 
comprensible, se 
relaciona con el tema 
y la información es 
medianamente 
redundante  

El texto es 
incomprensible en 
todo el escrito. La 
información 
proporcionada es 
irrelevante y no va 
relacionada con el 
tema. 

 

Gramática 
(5 puntos) 

El alumno domina las 
estructuras 
gramaticales por lo que 
el mensaje es claro. 
Además, emplea las 
estructuras 
gramaticales 
correctamente 

El alumno emplea 
gran parte de 
estructuras 
gramaticales 
consiguiendo un 
mensaje claro. El 
margen de error es 
mínimo 

El alumno tiene un 
control moderado de 
las estructuras 
gramaticales. Sin 
embargo, los errores 
no hacen perder el 
mensaje y es 
comprensible. 

El alumno no controla 
las estructuras 
gramaticales y los 
errores hacen que el 
mensaje se pierda, sea 
confuso y difícil de 
entender. 

 

Ortografía 
(5 puntos) 

El texto no presenta 
faltas ortográficas, el 
uso de mayúsculas es 
adecuado y no existen 
errores en la redacción 
de palabras 

El texto presenta 
pocas faltas 
ortográficas. El uso de 
mayúsculas es 
adecuado y existen 
escasos errores de 
redacción en las 
palabras 

El texto presenta 
cierta cantidad de 
faltas ortográficas por 
párrafo, pero se logra 
distinguir el uso de 
mayúsculas. Existen 
algunos errores de 
redacción en palabras 

El texto presenta gran 
cantidad de faltas 
ortográficas por 
párrafo, no se distingue 
el uso de mayúsculas y 
existen errores de 
redacción en palabras 

 

PUNTAJE FINAL 
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 COMPETENCIA: SE COMUNICA ORALMENTE EN INGLÉS COMO LENGUA EXTRANJERA 
 

LISTENING PART 
 

V. Obtiene información de textos orales 
Audio: https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=dcHWc0uFobg 
 
 
Choose the correct answer according to the audio (2 points each one) 
1. What is the man's name? 

a) Carlos 
b) Armando 
c) Donaldo 
 

        2.    What is the man's ID number? 

               a) 21476523 

               b) 21351123 

               c) 21408132  

 

3.    What is the woman's name? 

a) Brenda 
b) Eusebia 
c) Rosa 
 

        4.     How old is the woman? 

               a) She is seventeen years old 

               b) She is fifteen years old 

               c) She is seventy-seven years old 

 

5.     Hello Sayri, my ______ is Eusebia Paucar Fernandez 

a) ID number 

b) Name 

c) Year 

 

 

 

https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=dcHWc0uFobg
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VI. Infiere información de textos orales 
 
Choose the correct answer according to your inference (2 points each one) 
1. Who votes in the election this year? 

a) Donaldo 
b) Eusebia 
c) Sayri 

 
2. Who does not vote in this election? 

a) Eusebia 
b) Sayri 
c) Donaldo 

 
3. Why Eusebia cannot go to the elections? 

a) Because it is not necessary 
b) Because she is sick 
c) Because she is underage 

 
4. Why Donaldo can vote? 

a) He is the president 
b) He is an adult 
c) He is not sick 

 
5. What is the main difference between Donaldo and Eusebia? 

a) Hobbies 
b) Age 
c) Nationality 
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SPEAKING PART 

VII. Indicadores 
- Utiliza recursos no verbales y para verbales de forma estratégica 
- Interactúa estratégicamente con distintos interlocutores 

 
1. Task: Talk about Mariela’s personal information: you are going to see aspects such as her 

name, age, city, hobbies, likes and dislikes. (Interview) 
 

 

EXAMINATOR: 

• Who is this person? 
• How old is she? 
• Where is she from? 
• What does she do? 
• What are her hobbies? 
• What are not her hobbies? 
• What is her favorite food? 

 

STUDENT: 

Mariela’s personal information 

• Mariela Rodriguez 
• 40 years old 
• Tacna 
• Teacher 
• Like singing and volleyball 
• Not like playing basketball  
• Favorite food: “Picante a la tacneña” and “Pollo a la brasa” 

 

 

 

 

 

Aspectos a evaluar Puntaje 
Pronunciación y entonación 5 
Postura del cuerpo y contacto visual 5 
Fluidez 5 
Vocabulario y gramática 5 
Puntaje total  20 
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Teacher’s rubric 

 

  

 

 

 NIVELES DE LOGRO 

Categorías 
 

Destacado Esperado Proceso Inicio Puntaje 

Pronunciación y 
entonación 
(5 puntos) 

Habla claramente 
durante todo el 
momento de la 
entrevista y 
demuestra buena 
pronunciación. 
Emplea una 
entonación acorde 
a lo que desea 
comunicar 

Habla claramente 
durante la mayor 
parte del tiempo y 
demuestra 
pronunciación 
adecuada al nivel. 
Emplea una 
entonación 
acorde a lo que 
desea comunicar 
la mayor parte del 
tiempo 

Demuestra una 
pronunciación 
comprensible a 
pesar de no ser 
muy clara. Utiliza 
una entonación 
acorde a lo que 
desea comunicar 
en algunas 
ocasiones  

Su pronunciación 
resulta difícil de 
entender. La 
entonación no va 
acorde a lo que 
desea comunicar, lo 
que complica la 
comprensión del 
mensaje 

 

Postura del 
cuerpo y 

contacto visual 
(5 puntos) 

Presenta una buena 
postura, se ve 
relajado y seguro de 
sí mismo. Establece 
contacto visual con 
el entrevistador  

Presenta una 
buena postura y 
rara vez pierde el 
contacto visual 
con el 
entrevistador 

Presenta una 
buena postura 
por momentos. 
No establece con 
mucha frecuencia 
contacto visual 

Presenta una mala 
postura durante la 
entrevista y pierde 
el contacto visual 
con facilidad 

 

Fluidez 
(5 puntos) 

Se expresa con 
claridad y sostiene 
una conversación 
fluida. No se 
evidencias pausas al 
momento de dar 
sus respuestas 

El ritmo que 
emplea es 
bastante 
uniforme rara vez 
se evidencia las 
pausas que 
emplea para 
pensar en una 
respuesta 

Se expresa de 
forma continua y 
comprensible, 
aunque se 
evidencia las 
pausas que 
emplea para 
pensar en una 
respuesta 

No se expresa con 
claridad y le cuesta 
sostener la 
conversación. Hace 
constantes pausas 
lo que dificulta la 
comprensión del 
mensaje 

 

Vocabulario y 
gramática 
(5 puntos) 

Usa vocabulario 
pertinente durante 
toda la entrevista. 
Asimismo, utiliza las 
estructuras 
gramaticales de 
forma adecuada en 
todo el dialogo 

Usa vocabulario 
pertinente 
durante la mayor 
parte de la 
entrevista.  Utiliza 
las estructuras 
gramaticales la 
mayor parte del 
tiempo 

Usa vocabulario 
pertinente en 
algunas 
ocasiones. Utiliza 
estructuras 
gramaticales en 
algunas ocasiones 

No emplea el 
vocabulario 
pertinente durante 
toda la entrevista. 
Rara vez utiliza las 
estructuras 
gramaticales de 
manera correcta 

 

PUNTAJE TOTAL  
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Anexo 3. Confiabilidad del instrumento  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Interpretación 

 

             A través de los resultados obtenidos con la aplicación del piloto del instrumento de la 

prueba escrita en estudiantes de las mismas características de la muestra, los cuales 

conformaron un total de 15 participantes. Se procedió a la aplicación de la confiabilidad de 

Kuder Richardson 2.0, logrando un resultado de 0,88, lo que se afirma y sostiene desde la 

posición de Ñaupas et al. (2018) que, el instrumento posee una excelente confiabilidad dado a 

que se encuentra dentro del parámetro de 0.72 a 0.99. 
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Anexo 4. Validación de juicio de expertos  
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Anexo 5. Evidencia de campo 
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Anexo 6. Base de datos (Excel) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



131 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



132 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


	Portada
	Acta de sustentación
	Certificado de Similitud
	Dedicatoria
	Agradecimientos
	Índice de contenido
	Índice de tablas
	Índice de figuras
	Resumen
	Abstract
	Introducción
	Capítulo I: Planteamiento del Problema
	1.1. Planteamiento del problema
	1.2. Formulación del problema
	1.2.1. Problema general
	1.2.2. Problemas específicos

	1.3. Objetivos de la investigación
	1.3.1. Objetivo general
	1.3.2. Objetivos específicos

	1.4. Justificación de la investigación
	1.4.1. Justificación teórica
	1.4.2. Justificación práctica
	1.4.3. Justificación metodológica


	Capítulo II: Marco Teórico
	2.
	2.1. Antecedentes de la investigación
	2.2.  Bases teóricas
	2.2.1. Autoestima
	1.
	2.
	2.1.
	2.2.
	2.2.1.
	2.2.1.1. Definiciones y aportes.
	2.2.1.2. Niveles de la autoestima
	2.2.1.3. Dimensiones de la variable autoestima.
	2.2.1.4. Relevancia de la autoestima en la educación.
	2.2.1.5. Teorías relacionadas con la psicología y la educación

	2.2.2. Aprendizaje del idioma inglés
	2.2.2.
	2.2.2.1. Definición y aportes.
	2.2.2.2. Dimensiones de la variable aprendizaje del idioma inglés.
	2.2.2.3. Contexto del idioma inglés en el Perú.
	2.2.2.4. Relevancia de la enseñanza del idioma inglés
	2.2.2.5. Factores influyentes en el aprendizaje del idioma inglés en el Perú


	2.3. Marco conceptual
	2.4. Hipótesis de la investigación
	2.4.1.  Hipótesis general
	2.4.2. Hipótesis especificas

	2.5. Operacionalización de las variables

	Capítulo III: Marco Metodológico
	3.
	3.1. Descripción del tipo y diseño de la investigación
	3.1.1. Tipo de investigación
	3.1.2. Diseño de investigación

	3.2. Descripción del universo físico y social de ejecución de la investigación
	3.3. Descripción del universo y muestra
	3.3.1. Universo
	3.3.2. Muestra

	3.4. Descripción de las técnicas e instrumentos de investigación
	3.4.1. Técnicas de muestreo
	3.4.2. Técnicas de recolección de datos
	3.4.3. Técnicas de procesamiento y análisis de datos

	3.5. Técnicas de confiabilidad y validez de instrumentos
	3.5.1. Técnica de confiabilidad.
	3.5.2.  Técnica de validez de instrumento.


	Capítulo IV:
	4.
	4.1. Descripción del trabajo de campo
	4.1.1.  De implementación
	4.1.2. De coordinación
	4.1.3.  De aplicación

	4.2. Resultados de la investigación (tablas, figuras, análisis e interpretación)
	4.2.1.  Datos generales.
	4.2.2. Análisis de las dimensiones de la variable Autoestima.
	3.
	4.
	4.1.
	4.2.
	4.2.1.
	4.2.2.
	4.2.2.1. Análisis descriptivo de la dimensión Si mismo
	4.2.2.2. Análisis descriptivo de la dimensión Social- Pares
	4.2.2.3. Análisis descriptivo de la dimensión Hogar- Pares
	4.2.2.4. Análisis descriptivo de la dimensión Escuela

	4.2.3. Análisis descriptivo de la variable Autoestima
	4.2.4. Análisis de las dimensiones de la variable Aprendizaje del idioma inglés
	4.2.3.
	4.2.4.
	4.2.4.1. Análisis descriptivo de la dimensión Se comunica oralmente
	4.2.4.2. Análisis descriptivo de la dimensión Lee diversos tipos de textos escritos
	4.2.4.3. Análisis descriptivo de la dimensión Escribe diversos tipos de textos

	4.2.5. Análisis descriptivo de la variable Aprendizaje del idioma inglés
	4.2.6. Relación de la variable Autoestima y el Aprendizaje del idioma inglés
	4.2.7. Relación de la variable autoestima desde la dimensión “sí mismo” y el Aprendizaje del idioma inglés
	4.2.8. Relación de la variable autoestima desde la dimensión “social- pares” y el Aprendizaje del idioma inglés
	4.2.9. Relación de la variable autoestima desde la dimensión “hogar- pares” y el Aprendizaje del idioma inglés
	4.2.10. Relación de la variable autoestima desde la dimensión “escuela” y el Aprendizaje del idioma inglés

	4.3. Prueba de la hipótesis
	4.3.1.  Prueba de normalidad
	4.3.2.  Prueba de hipótesis general
	4.3.3. Prueba de hipótesis especificas
	4.3.
	4.3.1.
	4.3.2.
	4.3.3.
	4.3.3.1. Prueba de hipótesis especifica 1.
	4.3.3.2. Prueba de hipótesis especifica 2.
	4.3.3.3. Prueba de hipótesis especifica 3.
	4.3.3.4. Prueba de hipótesis especifica 4.


	4.4. Discusión de resultados

	Conclusiones
	Recomendaciones
	Referencias
	Anexos

