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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo determinar de qué manera la
implementacion de recomendaciones del control concurrente se relaciona con la eficacia
de la ejecucion del programa de vaso de leche en las Municipalidades Distritales de

Tacna, 2022-2023.

En lo referente a la metodologia, se clasific6 como tipo de investigacion basica,
de diseno no experimental, transversal y de nivel correlacional. La muestra estuvo
conformada por los servidores y/o funcionarios de la Municipalidades Distritales de

Tacna. El instrumento aplicado fue el cuestionario.

Los resultados determinaron que la variable: Implementacion de
recomendaciones del control concurrente que es regular (93,6 %). Y sus dimensiones:
Implementacion de recomendaciones del control concurrente al Programa de Vaso de
Leche: Programacion es regular (91,5 %), Implementacion de recomendaciones del
control concurrente al Programa Vaso de Leche: Distribucion (85,1 %), Implementacion
de recomendaciones del control concurrente al Programa Vaso de Leche: Supervision y
evaluacion es regular (91,5 %). La variable dependiente sobre la eficacia de la ejecucion

del programa de vaso de leche es regular (95,7 %).

El estudio concluyd que la implementacion de recomendaciones del control
concurrente se relaciona significativamente con la eficacia de la ejecucion del programa
de vaso de leche en las Municipalidades Distritales de Tacna, 2022-2023, segtn la prueba
correlacion de Spearman, cuyo coeficiente es 0,0952 que significa correlacion positiva

perfecta.

Palabras clave: Implementacion de recomendaciones del control concurrente,

eficacia, ejecucion del Programa Vaso de Leche.
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Abstract

This study aimed to determine how the implementation of concurrent control
recommendations relates to the effectiveness of the Milk Program in the District

Municipalities of Tacna, 2022-2023.

Regarding the methodology, it was classified as basic research, with a non-
experimental, cross-sectional design, and a correlational level. The sample consisted of
employees and/or officials from the District Municipalities of Tacna. The instrument used

was a questionnaire.

The results determined that the variable: Implementation of concurrent control
recommendations is regular (93,6 %). Its dimensions are: Implementation of concurrent
control recommendations for the Milk Program: Programming (91,5 %), Implementation
of concurrent control recommendations for the Milk Program: Distribution (85,1 %), and
Implementation of concurrent control recommendations for the Milk Program:
Supervision and Evaluation (91,5 %). The dependent variable regarding the effectiveness

of the milk program is fair (95,7 %).

The study concluded that the implementation of concurrent control
recommendations is significantly related to the effectiveness of the milk program in the
District Municipalities of Tacna, 2022-2023, according to Spearman's rank correlation

coefficient of 0,0952, indicating a perfect positive correlation.

Keywords: Implementation of concurrent control recommendations,

effectiveness, milk program implementation.



Introduccion

La implementacion de las recomendaciones del control concurrente en las
municipalidades distritales es fundamental para mejorar la eficacia en la ejecucion de
programas sociales como el Programa del Vaso de Leche (PVL). Este programa, que
busca brindar una racion alimentaria con valores nutricionales minimos a la poblacion

vulnerable, requiere una gestion eficiente y transparente para cumplir sus objetivos.

El control concurrente, ejercido principalmente por los Organos de Control
Institucional (OCI), supervisa aspectos clave como la adquisicion, recepcién y
almacenamiento de insumos para el Programa Vaso de Leche (PVL), asegurando que se
cumplan las normativas y se eviten irregularidades. La adecuada implementacion de las
recomendaciones derivadas de estos controles permite corregir deficiencias en la gestion,
optimizar recursos y garantizar la entrega oportuna y suficiente de los alimentos a los

beneficiarios.

Sin embargo, investigaciones sobre la gestion en municipalidades distritales
evidencian que un alto porcentaje de las recomendaciones de control no se implementan
efectivamente, lo que afecta la eficiencia y eficacia de los programas sociales. Por
ejemplo, en Lima Metropolitana, el 91 % de las recomendaciones orientadas a la mejora
de la gestion permanecen pendientes o en proceso, lo que refleja una brecha significativa

en la capacidad de las municipalidades para adoptar las medidas correctivas necesarias.

La implementacion exitosa de estas recomendaciones requiere un compromiso
firme de la alta direccion municipal, la constitucion de comités especializados,
capacitacion del personal y un seguimiento constante del avance en la ejecucion de las
acciones correctivas. Ademas, la coordinacion permanente entre los funcionarios
responsables y los 6rganos de control es esencial para asegurar el cumplimiento de las

recomendaciones y la mejora continua del programa.

Cabe resaltar que la implementacion de las recomendaciones del control
concurrente es un elemento preponderante para fortalecer la gestion municipal y mejorar

la eficacia en la ejecucion del Programa del Vaso de Leche en las municipalidades



distritales, coadyuvando asi a la optimizacion de los procesos y al cumplimiento de los

objetivos sociales del programa.

Es necesario que las autoridades valoren los informes de control concurrente que
detallan las situaciones adversas detectadas y recomiendan que se adopten medidas
preventivas y correctivas en el marco de las competencias institucionales para asegurar la
continuidad y efectividad del programa. Al respecto, cabe indicar que la implementacion
de las recomendaciones del control concurrente en la distribucion del Programa Vaso de
Leche implica un conjunto de acciones coordinadas de supervision, control de almacenes,
actualizacion de beneficiarios, cumplimiento normativo y seguimiento continuo para
optimizar la gestion y asegurar que los productos lleguen adecuadamente a la poblacion

beneficiaria.

El desarrollo del presente trabajo permite comprender que la implementacion de
las recomendaciones del control concurrente al Programa Vaso de Leche involucra un
acompafiamiento preventivo y sistematico durante todo el proceso del programa, con
supervision detallada y evaluacion continua para asegurar la correcta administracion,

transparencia y efectividad en la entrega de beneficios a la poblacion.



Capitulo I
Planteamiento del Problema
1.1.  Descripcion del problema

A nivel mundial, es prioritario analizar los diferentes programas sociales que
desarrollan los gobiernos locales de los diferentes paises, con el fin de garantizar el
bienestar de la poblacion, quienes son beneficiarios de los referidos programas. Al
respecto, es importante que, con el nuevo control gubernamental, se realicen servicios de

control simultaneo.

En Pert, se observa que algunas municipalidades presentan inconvenientes en el
desarrollo del Programa del Vaso de Leche, particularmente en su organizacion,
distribucion, asi como en la supervision y control. Esto quiza se deba a que el personal
responsable alin carece de desarrollar controles a los diferentes procesos que implica la
entrega y almacenamiento de los insumos del referido programa. Para ello, se debe

cumplir estrictamente los fundamentos de hecho y de derecho de tal programa.

La Contraloria General de la Republica (CGR) constituye el organismo técnico
rector del Sistema Nacional de Control (SNC), cuya mision fundamental es dirigir y
supervisar el control gubernamental con criterios de eficiencia y eficacia. Su labor se
orienta al fortalecimiento de la transparencia en la gestion de las entidades publicas, a la
promocién de valores éticos y de responsabilidad en los funcionarios y servidores del
Estado, asi como al apoyo en la toma de decisiones de los poderes publicos y al fomento

de una adecuada participacion ciudadana en el control social.

En el marco de sus competencias legales, La Contraloria General de la Republica
(CGR) ejerce funciones de supervision y fiscalizacion sobre el Programa del Vaso de
Leche (PVL), estableciendo los mecanismos para el acceso, registro, remision y
evaluacion de la informacion vinculada al gasto ejecutado y a la distribucion mensual de

las raciones alimentarias. Como resultado de este proceso, se elabora y emite el Informe



Anual del Programa del Vaso de Leche correspondiente al afio 2022, documento que

sintetiza el seguimiento y control efectuado sobre la ejecucion del programa.

Vasquez y Conde (2023) sostienen que la implementacion del control concurrente
ha contribuido de forma significativa a la mejora de procesos de una actividad que ha

permitido garantizar la transparencia y el logro de los objetivos institucionales.

Ocampo y Osorio (2024) indicaron que el nuevo enfoque de control
gubernamental introduce con el control simultdneo se presenta la modalidad de control
concurrente, que es una accion de control valioso para asegurar el buen uso de los recursos

publicos.

Asimismo, resulta relevante precisar que dicho programa fue implementado en
todas las municipalidades provinciales del pais con el propdsito de asegurar la entrega de
una racion alimentaria diaria de 250 mililitros de leche o su equivalente nutricional a sus
beneficiarios. Este beneficio esta dirigido prioritariamente a nifios de 0 a 6 afios, madres
gestantes y en periodo de lactancia, asi como a personas con discapacidad en situacion de
pobreza o pobreza extrema. De manera complementaria, cuando se garantiza la atencion
de estos grupos prioritarios, el programa también extiende su cobertura a nifios de 7 a 13

afos, adultos mayores y personas diagnosticadas con tuberculosis.

Por su parte, las municipalidades distritales, en su calidad de responsables de la
ejecucion directa del programa y en coordinacion con las Organizaciones del Vaso de
Leche, desarrollan las acciones de planificacion, organizacidon y operativizacion del
mismo. Estas acciones comprenden las fases de identificacion y seleccion de
beneficiarios, programacion de la atencion, distribucion de las raciones, asi como el

seguimiento, supervision y evaluacion del cumplimiento de los objetivos establecidos.

De igual manera, los gobiernos locales se encuentran obligados a custodiar la
documentacion original que respalda la ejecucion del referido programa social.
Asimismo, deben rendir cuentas ante la Contraloria General de la Republica respecto al

gasto realizado, el origen de los productos alimenticios adquiridos y la cantidad de



raciones mensuales efectivamente distribuidas. Para tal efecto, las municipalidades deben
registrar toda esta informacion en el aplicativo informatico disefiado e implementado por

el 6rgano de control, utilizando los formatos establecidos para dicho fin.

- Informacién mensual del Programa Vaso de Leche (Formato PVL)
- Informacién de la Racion mensual distribuida por el Programa Vaso de Leche

(Formato de Racion A o Formato de Racion B)

En ese sentido, se dispone que la Contraloria General de la Republica, en conjunto
con los Organos de Control Institucional, realice el monitoreo permanente de las medidas
adoptadas por las entidades para asegurar la implementacion efectiva y oportuna de las
recomendaciones derivadas de los servicios de control. En este proceso, el titular de cada
entidad asume la responsabilidad de disponer las acciones correspondientes, designar a
los funcionarios encargados de su ejecucidon y garantizar un seguimiento continuo del
grado de avance, hasta lograr la implementacion total de las recomendaciones

formuladas.

Se ha evidenciado que aun falta implementar las recomendaciones del control
concurrente en algunas municipalidades distritales, lo que dificulta la eficacia de la
ejecucion del Programa del Vaso de Leche en las municipalidades distritales de Tacna.
Tales implementaciones se vinculan con la entrega, almacenamiento y distribucion de
insumos del indicado programa. De continuar esta situacion, la organizaciéon municipal
se verd afectada, lo que repercutird en la poblacién, quien no se beneficiaria con tal
programa y no se cumplirian las politicas publicas locales en lo referente al desarrollo

social.

1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema principal

(De qué manera la implementacion de recomendaciones del control concurrente
se relaciona con la eficacia de la ejecucion del programa de vaso de leche en las

Municipalidades Distritales de Tacna, 2022-2023?



1.2.2. Problemas Secundarios

a. ¢;De qué manera la implementacién de recomendaciones del control concurrente
en la fase de programacion se relaciona con la eficacia de la ejecucion del
programa de vaso de leche en las Municipalidades Distritales de Tacna, 2022-
2023?

b. (Como la implementacion de recomendaciones del control concurrente en la fase
de distribucion se relaciona con la eficacia de la ejecucion del programa de vaso
de leche en las Municipalidades Distritales de Tacna, 2022-2023?

c. (De qué forma la implementacién de recomendaciones del control concurrente en
la fase de supervision y evaluacion se relacionan con la eficacia de la ejecucion
del programa de vaso de leche en las Municipalidades Distritales de Tacna, 2022-

2023?

1.3.  Justificacion e importancia
1.3.1. Justificacion
Justificacion teorica

El presente estudio se justifica desde la Optica tedrica debido a que coadyuva a la
profundizacion tedrica de las variables, como la implementacion de recomendaciones del
control concurrente y la eficacia de la ejecucion del Programa de Vaso de Leche en las
municipalidades distritales de Tacna, lo que permitira realizar un buen diagndstico de las

variables.

Justificacion practica

El presente estudio se justifica desde la optica practica debido a que contribuird a
resolver el problema relacionados con la implementacion de recomendaciones del control
concurrente y la eficacia de la ejecucion del Programa Vaso de Leche; se beneficiarian si

se realiza las estrategias de solucion al respectivo estudio.



Justificacion metodologica

El presente estudio se justifica desde la 6ptica metodologica debido a que permite
identificar la utilizacion de métodos estadisticos para analizar la implementacién de
recomendaciones del control concurrente y la eficacia de la ejecucion del Programa de

Vaso de Leche.

1.3.2. Importancia

La importancia del desarrollo del presente estudio radica en que, si se implementa
oportuna y adecuadamente la totalidad de las recomendaciones del control concurrente,
se lograra elevar la eficacia de la ejecucion del Programa Vaso de Leche. Al respecto,
dicho programa social fue creado para proveer apoyo en la alimentacion a través de la
entrega de una racidn diaria de alimentos a una poblacion que se considera vulnerable,

con el proposito de ayudarla a superar la inseguridad alimentaria en la que se encuentra.

1.4. Objetivos de la investigacion
1.4.1. Objetivo principal

Determinar de qué manera la implementacion de recomendaciones del control
concurrente se relaciona con la eficacia de la ejecucion del programa de vaso de leche en

las Municipalidades Distritales de Tacna, 2022-2023.

1.4.2. Objetivos secundarios

a. Evaluar de qué manera la implementacion de recomendaciones del control
concurrente en la fase de programacion se relaciona con la eficacia de la ejecucion
del programa de vaso de leche en las Municipalidades Distritales de Tacna, 2022-
2023.

b. Analizar como la implementacion de recomendaciones del control concurrente en
la fase de distribucion se relaciona con la eficacia de la ejecucion del programa de

vaso de leche en las Municipalidades Distritales de Tacna, 2022-2023.



C.

1.5.

1.5.1.

Establecer de qué forma la implementacion de recomendaciones del control
concurrente en la fase de supervision y evaluacion se relacionan con la eficacia de
la ejecucion del programa de vaso de leche en las Municipalidades Distritales de

Tacna, 2022-2023.

Hipotesis de la investigacion

Hipotesis principal

La implementacion de recomendaciones del control concurrente se relaciona

significativamente con la eficacia de la ejecucion del programa de vaso de leche en las

Municipalidades Distritales de Tacna, 2022-2023.

1.5.2. Hipdtesis secundarias

a.

La implementacion de recomendaciones del control concurrente en la fase de
programacion se relaciona significativamente con la eficacia de la ejecucion del
programa de vaso de leche en las Municipalidades Distritales de Tacna, 2022-
2023.

La implementacion de recomendaciones del control concurrente en la fase de
distribucion se relaciona significativamente con la eficacia de la ejecucion del
programa de vaso de leche en las Municipalidades Distritales de Tacna, 2022-
2023.

La implementacion de recomendaciones del control concurrente en la fase de
supervision y evaluacion se relacionan significativamente con la eficacia de la
ejecucion del programa de vaso de leche en las Municipalidades Distritales de

Tacna, 2022-2023.



Capitulo II
Marco Teoérico
2.1. Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Antecedentes de la investigacion a nivel internacional

Gonzalez (2024) publico el articulo cientifico “Estudio comparado de la
interaccidon entre actores en la implementacion de programas sociales en Chile y
Colombia a partir de la teoria de la interaccion”, Medellin, enero-abril de 2024, pp. 49-
75. Este metaanalisis compara los resultados de la aplicacion de un modelo analitico de
probabilidad de implementacion de politicas en programas sociales en Chile y Colombia,
siguiendo la teoria de la interaccion contextual. Cada uno de los programas analizados es
clasificado segin el nivel de interaccion en la implementacion y el grado de
heterogeneidad de la tarea. La relevancia del estudio reside en la necesidad de avanzar en
el conocimiento de la implementacioén de politicas, superando los modelos bottom-up o
top-down, en contextos de alta movilizacion politica y demanda social, asi como en una
incapacidad de la gestion publica para responder a dichas demandas. Los resultados
muestran que la cooperacion es la caracteristica que define la interaccion en ambos paises,
estando presente en casi la totalidad de los casos analizados. Finalmente, esto permite
entender comparativamente los desafios para la politica publica actual bajo tendencias de

caracter contextual.

2.1.2. Antecedentes de la investigacion a nivel nacional

Vasquez y Conde (2023) publicaron la tesis “Control concurrente y su incidencia
en el cierre de brechas en el acceso a los servicios basicos en la Municipalidad Distrital
de Huayllabamba, periodo 2020-2021”, para optar al titulo profesional de contador
publico en la Universidad Nacional San Antonio Abad del Cusco. El estudio es de tipo
basico, de nivel correlacional y de disefio no experimental. Se empled el enfoque
cuantitativo. Los instrumentos utilizados fueron el cuestionario y la guia de entrevista.
Los resultados de la investigacion mostraron que la implementacion del control

concurrente ha contribuido de forma significativa a la mejora en el acceso a los servicios
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basicos. Se observo una reduccion en los plazos de ejecucion de los proyectos, una mayor
transparencia en el uso de los recursos y una mejora en la calidad de los servicios
proporcionados. Asimismo, se identificaron desafios en la aplicacion del control
concurrente, como la falta de capacitacion del personal encargado, la escasez de recursos
y la resistencia al cambio por parte de algunos funcionarios publicos. Estos desafios
pueden limitar la efectividad del control concurrente en el cierre de brechas en el acceso
a los servicios basicos. En conclusion, el control concurrente tiene un impacto positivo
en el cierre de brechas en el acceso a los servicios basicos en la citada municipalidad. Sin
embargo, es necesario abordar los desafios identificados y seguir trabajando en la mejora
de la implementacion de esta herramienta de supervision para lograr un mayor impacto

en la provision de servicios basicos a nivel local.

Huaman (2024) publicod la tesis “Control concurrente y su incidencia en la
contratacion directa de bienes en situaciones de emergencia del Hospital Regional del
Cusco, periodo 2021, para obtener el titulo de contador publico en la Universidad
Nacional de San Antonio Abad del Cusco. El estudio fue de tipo cuantitativo. La muestra
estuvo compuesta por 50 personas, entre funcionarios y personal administrativo. Los
instrumentos fueron el cuestionario y la guia de analisis documental. El estudio es de tipo
basico, de nivel correlacional y de disefio no experimental. La investigacion realizada ha
permitido destacar la relevancia y el impacto significativo de la accion de control
concurrente en el proceso de adquisicion de bienes en situaciones de emergencia, en el
que el valor de significancia dio como resultado un valor menor a 0,05. El estudio
concluyd que el control concurrente actia como un mecanismo de acompafiamiento
durante todo el proceso de contrataciéon directa e impulsa una mayor eficiencia,

transparencia y eficacia en las adquisiciones de bienes en situaciones de emergencia.

Ocampo y Osorio (2024) publicaron la tesis “Control concurrente en la ejecucion
de proyectos de la Gerencia de Infraestructura y Proyecto de la Municipalidad Distrital
de Echarati, La Convencidén — Cusco, periodo 2022, en la Universidad Nacional de San
Antonio Abad del Cusco. El estudio fue de tipo aplicado, con un alcance descriptivo; el
disefio de investigacion fue no experimental. La muestra estuvo conformada por 15

funcionarios que laboran en el Organo de Control Institucional y en la Oficina de
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Supervision y Liquidacion de Proyectos. El instrumento fue el cuestionario. El estudio
concluy6 que el control concurrente influye de forma significativa en la ejecucion de
proyectos de la Gerencia de Infraestructura y Proyecto, lo cual fue corroborado por el
valor ji cuadrado; esto se demostro a través de la prueba de correlacién, que obtuvo un

nivel de significancia de 0,05.

Carre (2024) publicé la tesis “El control concurrente y su incidencia en la gestion
de las municipalidades de la provincia de Canete, Lima, afio 20217, trabajo de suficiencia
profesional para optar el titulo profesional de contador publico. La investigacion fue no
experimental, con un disefio metodoldgico transeccional correlacional y se clasificé como
una investigacion aplicada. El estudio estuvo conformado por 146 personas (contadores,
auditores y ejecutivos). El estudio concluyd que existe una relacion entre el control
concurrente y la gestion de las municipalidades. Asimismo, se determind que una buena
planificacion de las contrataciones de las municipalidades de la provincia de Canete es
importante para el logro de sus objetivos propuestos, asi como la adecuada aplicacion de

las normativas en el momento de las ejecuciones contractuales.

Sudrez (2024) publico la tesis “Control concurrente para mejorar la gestion de
obras publicas en una Gerencia Regional, Lambayeque”, para obtener el grado académico
de doctora en Gestion Publica y Gobernabilidad en la Universidad César Vallejo. El
estudio tuvo un enfoque cuantitativo, disefio no experimental y un alcance descriptivo y
propositivo. Ademads, se utilizaron el cuestionario y la guia documental. La muestra
estuvo conformada por informacién y documentacion relacionada con la ejecucion de tres
obras publicas emblematicas del 2022, asi como por 20 colaboradores del OCI de la
entidad, a quienes se aplic6 la encuesta para evaluar el modelo de control concurrente que
se emplea en la ejecucion de obras. Entre los hallazgos encontrados, se identificé que los
aspectos mas criticos son las paralizaciones de obra, las ampliaciones de plazo y las
inconsistencias en el expediente técnico, los cuales ameritan fortalecer el control
concurrente que se viene aplicando en la entidad, a fin de identificar oportunamente las
situaciones adversas para prevenirlas, en su defecto, corregirlas; motivo por el cual se ha
propuesto un modelo de control concurrente. El estudio concluyé que el control

concurrente mejora la gestion de obras publicas en una Gerencia Regional, Lambayeque.
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Calder6n (2024) publico la tesis “Gestion administrativa del Programa Vaso de
Leche y los factores socioecondmicos en los beneficiarios de una municipalidad distrital
de Chiclayo”, para obtener el grado académico de maestro en Gestion Publica en la
Universidad César Vallejo. El estudio fue de tipo basico, se desarrolld bajo un enfoque
cuantitativo, con un disefio no experimental, transversal y correlacional. La muestra
estuvo conformada por 42 personas. Se aplico un cuestionario. El estudio concluy6 que
existe una correlacion directa y alta (0,785), seglin la correlacion de Spearman, entre la
variable Gestion Administrativa del Programa Vaso de Leche y los Factores
Socioecondmicos de los beneficiarios, admitiéndose la hipotesis principal de la

investigacion.

Cornejo y Quilina (2023) publicaron el articulo cientifico “Auditoria financiera al
Programa Social Vaso de Leche de una Municipalidad Provincial de Moquegua en el
Pertt”, en la revista INVECOM. El estudio fue de caso. El instrumento utilizado fue la
guia de entrevista y los participantes fueron cinco especialistas. El Programa Vaso de
Leche es un programa financiado por el Gobierno Central para cubrir las necesidades
alimentarias de la poblacion vulnerable mediante los municipios. Dentro de las categorias
evaluadas, destacaron el presupuesto institucional asignado y modificado, la ejecucion
presupuestal, la calidad del gasto y las repercusiones financieras, aspectos importantes
para promover la cultura socioecondmica y financiera en la poblacion. Los resultados
mostraron que existen puntos de deficiencia por mejorar, como la falta de evaluaciones
socioeconomicas, la baja capacidad y calidad del gasto, la inadecuada distribucion de los
insumos, la fuga de presupuesto, la proyeccion y medicion del gasto inexactas. En ese
sentido, los puntos mencionados repercutieron de forma considerable en las finanzas del
Tesoro Publico y en el presupuesto institucional asignado al Programa Vaso de Leche en
los ultimos periodos, por lo que no fue posible cumplir con las politicas sociales

establecidas en la Politica Nacional de Desarrollo en su totalidad.

2.1.3. Antecedentes de la investigacion a nivel local

Villalva (2019) elabor? la tesis “Implementacion de recomendaciones de auditoria

y su influencia en la administracion de riesgos en la Municipalidad Distrital Coronel
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Gregorio Albarracin Lanchipa, periodo 2015-2017", en la Universidad Privada de Tacna.
El propdsito de esta investigacion fue analizar como la adopcion de recomendaciones de
auditoria impacta en la gestion de riesgos en la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio
Albarracin Lanchipa. Este estudio fue de tipo no experimental y descriptivo. Los
resultados mostraron que la Municipalidad no esta realizando una gestion proactiva de
los riesgos, lo que genera deficiencias en el control y dificulta el cumplimiento de los
propositos institucionales establecidos. Por consiguiente, es crucial determinar si la
aplicaciéon de estas recomendaciones podria mejorar la situacion actual de la
Municipalidad. El estudio concluyd estableciendo que la implementacion de
recomendaciones de auditoria tiene un efecto directo en la gestion de riesgos en la

Municipalidad Distrital citada.

Lobon (2022) elabor6 la tesis “Control simultdneo y su influencia en la
implementaciéon de recomendaciones de auditoria en la Municipalidad Provincial de
Tacna, periodo 2018”, en la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann. El presente
estudio tuvo como finalidad analizar el efecto del control simultaneo en la
implementacion de las recomendaciones de auditoria en la Municipalidad indicada. El
estudio fue descriptivo y explicativo, con la utilizacion de un disefio no experimental. La
poblacion estuvo conformada por 50 empleados de diversas areas administrativas de la
Municipalidad, de los cuales se seleccioné una muestra que representaba el 100 % del
total. El instrumento fue un cuestionario. Las conclusiones indicaron que el control
simultdneo en la Municipalidad Provincial de Tacna ha demostrado ser un elemento
crucial en la implementacion de recomendaciones de auditoria. El control simultineo
optimiza la eficiencia administrativa: la aplicacion de controles simultdneos permitio
optimizar los procesos administrativos, lo cual resulta en una gestion mas eficiente de los
recursos publicos. El control simultdneo fortalece la transparencia: este tipo de control
favorece una mayor transparencia en la gestion municipal, al facilitar el seguimiento y la
verificacion de las acciones realizadas, lo que, a su vez, fomenta la confianza ciudadana.
Aumento de la responsabilidad: la implementacion de recomendaciones de auditoria se
ve potenciada por el control simultaneo, ya que establece mecanismos claros de
responsabilidad para los funcionarios publicos, garantizando que se tomen medidas

correctivas cuando sea necesario.
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2.2. Bases teoricas
2.2.1. Servicio de Control Simultaneo
2.2.1.1. Definicion

La Directiva N°013-2022-CGR (2022) establece que el Servicio de Control
Simultaneo constituye un elemento crucial del control gubernamental. Dicho servicio se
concentra en la evaluacion objetiva y sistematica de los eventos significativos o las
actividades de un proceso en curso, con el proposito de que se identifiquen y se alerte de
forma puntual a la organizacién publica o dependencia apropiada sobre cualquier
circunstancia que pueda afectar la continuidad, eficacia o el logro de los objetivos del
proceso. De este modo se pretende que la entidad implemente las acciones preventivas y
correctivas necesarias, garantizando asi que la asignacion y utilizacion de los recursos y
propiedades del Estado se realice de manera eficiente, efectiva, transparente, econémica
y acorde con la legislacion. El indicado servicio coadyuva a que los hechos publicos

generen productos favorables con un s6lido impacto en el bienestar de los ciudadanos.

Es crucial sefialar que el Servicio de Control Simultaneo no detiene el proceso que
esta siendo revisado; ademas, no es indispensable obtener una aprobacion o validacion
previa de la Contraloria o de cualquier otra entidad del Sistema para que la entidad o
dependencia tome decisiones o lleve a cabo acciones de gestion, responsabilidades que
recaen directamente sobre ella. Asimismo, el referido servicio coadyuva a que
posteriormente los procesos se desarrollen de forma ética y transparente; por ello, el
personal debe cumplir con los principios de los sistemas administrativos para asegurar

que los ciudadanos tengan buenas condiciones de vida (Alvarez, 2023).

Al respecto, es importante sefialar que los entes publicos deben tomar en cuenta
el informe del control simultdneo —es decir, valorarlo—; de lo contrario no mejorara la
gestion, ya que este nuevo enfoque de control coadyuva a reducir el riesgo de
incumplimiento de los distintos sistemas administrativos. Por tanto, el compromiso de las

autoridades de los entes publicos debe tenerse en cuenta (Rubina, 2019).
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2.2.2. Implementacion de recomendaciones del control concurrente
2.2.2.1. Definicion

La implementacion de recomendaciones es el proceso a través del cual las
organizaciones publicas, tras recibir, en este caso, informes de control concurrente,
ejecutan acciones correctivas y mejoras en su gestion. Este proceso es determinante para
garantizar la eficiencia y eficacia en el manejo de recursos publicos y la transparencia en

la gestion publica (Alvarez, 2023).

Segun lo establecido en la Directiva N°013-2022-CGR del afio 2022, la modalidad
del Servicio de Control Simultaneo se caracteriza por ser un acompafamiento sistematico
y multidisciplinario disefiado para llevar a cabo la evaluacion de una serie de eventos o
actividades criticas durante su realizacion. Estos eventos estan vinculados a un proceso

activo, organizado de manera secuencial e interrelacionada.

Este tipo de evaluacion tiene como fin verificar si las actividades inspeccionadas
se ejecutan conforme a la normativa vigente, regulaciones internas, clausulas
contractuales y otros criterios pertinentes. Ademads, se enfoca en la identificacion de
posibles problemas que puedan surgir, los cuales podrian comprometer la continuidad,
eficacia o el éxito de los objetivos del proceso. Ante la deteccion de dichas situaciones
adversas, se busca comunicarlas de manera oportuna a la entidad publica o dependencia
encargada del proceso, con el objetivo de que se implementen las medidas preventivas o

correctivas necesarias (Rodriguez, 2022).

El control concurrente es una forma de evaluacién de un proceso que exige que
los auditores conozcan rigurosamente las regulaciones de los sistemas administrativos
para detectar las debilidades del desempefio de los funcionarios o servidores del Estado

(Rubina, 2019).

La perspectiva integrada y estratégica del control concurrente implica la
identificacion de hitos o fases especificas durante la ejecucion de una iniciativa publica.

Luego, se implementa un acompanamiento simultdneo durante el desarrollo de cada uno
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de estos hitos, con el propdsito de identificar situaciones que puedan afectar o tengan el
potencial de afectar el adecuado desarrollo de la intervencion publica (Directiva N°013-

2022-CGR, 2022).

2.2.2.2. Componentes

a. Implementacion de recomendaciones del control concurrente en la fase de

programacion

La implementacion de recomendaciones hace referencia al proceso mediante el
cual las entidades, tras recibir informes del control concurrente del Programa de Vaso de
Leche: programacion, realizan acciones correctivas y mejoras en su gestion. Este proceso
es determinante para asegurar la eficiencia y eficacia en el manejo de recursos publicos y

la transparencia en la gestion publica (Palomino, 2022).

La Contraloria General de la Republica (CGR) emite recomendaciones basadas
en los hallazgos de auditorias realizadas a diversas entidades. Estas recomendaciones son
medidas concretas que buscan mejorar la gestion institucional, optimizar recursos y
garantizar la legalidad en el uso del presupuesto estatal. Sin embargo, se ha observado un
bajo nivel de implementacion de estas recomendaciones, lo que puede atribuirse a varios

factores:

- Designacion de los funcionarios responsables de implementar las
recomendaciones del control concurrente al Programa de Vaso de Leche:

programacion

Hace referencia al proceso mediante el cual se asigna a funcionarios y/o servidores
la responsabilidad de ejecutar las sugerencias o medidas correctivas propuestas en
informes de control concurrente al Programa de Vaso de Leche: programacion. Esta
designacion es determinante para asegurar que las recomendaciones sean efectivamente
ejecutadas y supervisadas, contribuyendo asi a la mejora de los procesos y la
transparencia en la gestion publica, en este caso, del Programa de Vaso de Leche:

Programacion (Palomino, 2022).
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- Inicio de acciones orientadas a la implementacion de recomendaciones del

control concurrente al Programa de Vaso de Leche: programacion

Se refiere al proceso mediante el cual una organizacion publica, tras recibir un
informe del control concurrente del Programa Vaso de leche, comienza a ejecutar las
medidas sugeridas para mejorar su gestion y corregir deficiencias detectadas en dicho
programa. Este proceso es esencial para garantizar la transparencia y eficiencia en la

administracion publica (Rodriguez, 2023).

- Ejecucion de acciones orientadas a la implementacion de recomendaciones

del control concurrente del Programa Vaso de Leche: programacion

Mediante el cual se ejecutan tareas especificas para poner en practica las
sugerencias que provienen del control concurrente. Este proceso es fundamental para
mejorar la gestion institucional y asegurar el cumplimiento de los objetivos

organizacionales (Palomino, 2022).

b. Implementacion de recomendaciones del control concurrente en la fase de

distribucion

La aplicacion de recomendaciones se refiere al procedimiento por el cual los entes
publicos, posteriormente a recibir informes del control concurrente, en este caso del
Programa Vaso de Leche: distribucion, realizan acciones correctivas y mejoras en su
gestion. Este proceso es fundamental para garantizar la eficiencia y eficacia en la gestion
de los recursos publicos, asi como la transparencia en la gestion publica, en este caso, la
implementaciéon de recomendaciones del control concurrente al referido programa

(Palomino, 2022).

- Designacion de los funcionarios responsables de implementar las
recomendaciones del control concurrente del Programa Vaso de Leche:

distribucion

Hace referencia al proceso mediante el cual se asigna a servidores y funcionarios

la responsabilidad de ejecutar las sugerencias o medidas correctivas propuestas en el
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control concurrente del Programa Vaso de Leche: distribucion. Esta designacion es
crucial para asegurar que las recomendaciones sean efectivamente ejecutadas y
supervisadas, contribuyendo asi a la mejora de los procesos y la transparencia en la

gestion publica (Rubina, 2019).

- Inicio de acciones orientadas a la implementacion de recomendaciones del

control concurrente del Programa Vaso de Leche: distribucion

Hace referencia al proceso mediante el cual una entidad, tras recibir un informe
de auditoria o control, comienza a ejecutar las medidas sugeridas con la finalidad de
mejorar su gestion y corregir deficiencias detectadas en el Programa Vaso de Leche:
distribucion. Este proceso es fundamental para garantizar la transparencia y eficiencia en

la administracion publica (Palomino, 2022).

- Ejecucion de acciones orientadas a la implementacion de recomendaciones

del control concurrente del Programa Vaso de Leche: distribucion

La ejecucion de acciones orientadas a la implementacion de recomendaciones se
refiere al proceso mediante el cual se ejecutan actividades especificas para poner en
préctica las sugerencias derivadas del control concurrente del Programa Vaso de Leche:
distribucion. Este proceso es fundamental para mejorar la gestion institucional y asegurar
el cumplimiento de los objetivos organizacionales del Programa Vaso de Leche:

distribucién (Alvarez, 2023).

¢. Implementacion de recomendaciones del control concurrente en la fase de

supervision y evaluacion

La implementacion de recomendaciones consiste en el proceso mediante el cual
las entidades, tras recibir informes del control concurrente del Programa Vaso de Leche:
supervision y evaluacion, realizan acciones correctivas y mejoras en su gestion. Este
proceso es crucial para asegurar la eficiencia y eficacia en el manejo de recursos publicos

y la transparencia en la administracion publica (Rodriguez, 2023).
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- Designacion de los funcionarios responsables de implementar las
recomendaciones del control concurrente del Programa Vaso de Leche:

Supervision y evaluacion

Trata del proceso mediante el cual se asigna a funcionarios la responsabilidad de
ejecutar las sugerencias o medidas correctivas propuestas en informes de control
concurrente. Esta designacion es crucial para asegurar que las recomendaciones sean
efectivamente ejecutadas y supervisadas, coadyuvando de esta forma a la mejora de los

procesos y la transparencia en la gestion publica (Shack, 2018).

- Inicio de acciones orientadas a la implementacion de recomendaciones del
control concurrente en el Programa Vaso de Leche: Supervision y

evaluacion

Consiste en el proceso mediante el cual una entidad, tras recibir un informe del
control concurrente en el Programa Vaso de Leche, comienza a ejecutar las medidas
sugeridas para mejorar su gestion y corregir deficiencias detectadas. Este proceso es
fundamental para garantizar la transparencia y eficiencia en la gestion publica del

Programa Vaso de Leche: supervision y evaluacion (Shack, 2018).

- Ejecucion de acciones orientadas a la implementacion de recomendaciones
del control concurrente en el Programa Vaso de Leche: Supervision y

evaluacion

La ejecucion de acciones orientadas a la implementacion de recomendaciones del
se refiere al proceso mediante el cual se desarrollan actividades especificas para poner en
practica las sugerencias derivadas de auditorias o evaluaciones de control. Este proceso
es fundamental para mejorar la gestion institucional y asegurar el cumplimiento de los

objetivos organizacionales (Shack, 2018).
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2.2.2.3. Etapas en el control concurrente

a) Etapa de planificacion

- Inicio de la etapa de planificacion

El proceso se inicia con el registro del servicio de control simultdneo, teniendo
como objetivo primordial la creacion del Plan de Control Concurrente. Este paso requiere
el uso de datos recabados durante las fases de planificacion. Por lo tanto, es crucial que
el equipo encargado de este servicio de control siga rigurosamente las regulaciones
aplicables, en este contexto, las relacionadas con la calidad del agua. Esto es fundamental
para obtener la informacion necesaria de forma puntual y transparente (Directiva N°013-

2022-CGR, 2022).

- Plazo de la etapa de planificacion

El periodo establecido para la formulacion y ratificacion del Plan de Control
Concurrente se limita a un méximo de dos (2) dias laborables una vez que ha comenzado

la fase de planificacion.

Al respecto, es esencial que este plazo se cumpla con la finalidad de que se logren
los propdsitos de este servicio de control, el cual beneficiard de manera notoria al

bienestar de la poblacion en cuanto a su salud (Directiva N°013-2022-CGR, 2022).

- Contenido del plan

El plan debe contener minimamente: origen, informacion de la entidad o
dependencia, datos del proceso, alcance, entre otros. El plan debe contener informacion
explicita y objetiva, sobre todo los procedimientos que se aplicaran para que se logre el
objetivo del control concurrente basado en el cumplimiento de las regulaciones
normativas. Al respecto, se debe cumplir estrictamente con el contenido del plan a fin de
asegurar una correcta ejecucion; en todo proceso, las etapas mas cruciales son los planes

de servicios de control; por ello, el personal de la Contraloria General de la Republica
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(CGR) debe estar debidamente entrenado para elaborar un plan con informacion sélida

que permita desarrollar un buen control (Directiva N°013-2022-CGR, 2022).

- Modificacion del plan del control concurrente

Cabe aclarar que, si se presentan razones justificadas de manera correcta, podra
modificarse el plan de control citado, pero no debe afectar el objetivo general ni la
pertinencia de su ejecucion. Tal modificacion debe estar debidamente justificada, ya que
lo importante es que se cumplan los propositos del referido control; por lo tanto, es
primordial que el personal de la Contraloria General de la Republica retina las
competencias profesionales suficientes para el desarrollo de dicha modificacion

(Directiva N°013-2022-CGR, 2022).

b) Etapa de ejecucion

- Inicio de la etapa de ejecucion

El proceso comienza cuando se acredita la Comision de Control ante el titular de
la entidad o el responsable de la dependencia. Es fundamental que los miembros de la
comision de control sean personas altamente competentes en el ambito del servicio de

control simultdneo. Para que haya una adecuada ejecucion debe existir un soélido

planeamiento (Directiva N°013-2022-CGR, 2022).

- Desarrollo de procedimientos en la etapa de ejecucion

El Plan de Control Concurrente debe consignar los procedimientos y se deben
aplicar técnicas de obtencién de evidencia, como la inspeccion, la observacion, entre
otros. Asimismo, los procedimientos deben estar estructurados y deben contribuir a
conseguir los objetivos del plan. Los procedimientos de esta etapa deben ser explicitos
para obtener evidencias que contribuyan a conseguir los propdsitos del control
concurrente; por lo tanto, es preponderante que el personal de la Contraloria General de

la Republica se desempefie técnicamente, diligentemente y con transparencia; de lo
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contrario, no se conseguiran los fines del citado control (Directiva N°013-2022-CGR,

2022).

- Reporte de avance ante situaciones adversas durante la etapa de ejecucion

La Comision de Control lleva a cabo esta supervision con el propodsito de
informar, de forma precisa y concisa, acerca de una o varias circunstancias adversas
detectadas. Ante tales hallazgos, la entidad publica o dependencia implicada debe
implementar las medidas adecuadas de manera oportuna (Directiva N°013-2022-CGR,

2022).

- Reunion de coordinacion

Durante la etapa de ejecucion, cuando se identifiquen posibles situaciones
adversas, la Comision de Control puede realizar diferentes reuniones de coordinacion
para que la organizacion implemente las acciones preventivas o correctivas inmediatas
que sean necesarias. Es evidente que, para conseguir los fines de cualquier situacion, es
fundamental reunirse de forma transparente y con la predisposicion de llegar a acuerdos;
en este caso, con fines de lograr un control concurrente eficiente. Asimismo, los
miembros de la organizacion publica deben actuar con respeto a la labor que cumple la
Contraloria General de la Republica, para que se logren los propositos pertinentes y se

consiga el éxito del indicado control (Directiva N°013-2022-CGR, 2022).

c) Etapa de Elaboracion de Informes en el Control Concurrente

La Comision de Control emite dos tipos de informes: los Informes de Hito de
Control, que se generan para cada actividad del proceso sujeto a control, y los Informes
del Control Concurrente, emitidos una vez que se han revisado todas las actividades que
constituyen dicho proceso. Esta secuencia debe completarse en un maximo de cinco dias
tras la conclusion de la etapa previa. Este informe debe estar coherentemente redactado;
para ello, los auditores deben ser competentes en la redaccion, sobre todo en la redaccion
de situaciones adversas, con toda la documentacion pertinente y en lo preponderante que

son las recomendaciones (Palomino, 2022).
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Estos informes estan compuestos por una descripcion precisa y objetiva de las
situaciones adversas identificadas, junto con todos sus elementos relevantes, respaldados
por la evidencia recopilada. Ademas, contienen conclusiones derivadas de la evaluacion

realizada y recomendaciones generales, en caso de ser aplicables (Vallejo, 2020).

En el caso de que no se haya encontrado ninguna situacion adversa durante la
revision, se mencionara explicitamente en el informe y se detallara la evaluacion realizada
a cabo. También es importante sefialar que estos informes deben incluir, cuando
corresponda, la informacion proveniente de los Reportes de Avance ante Situaciones
Adversas emitidos, asi como un resumen detallado de las acciones tomadas por la entidad

en respuesta a las situaciones identificadas (Shack, 2018).

Figura 1
Principales situaciones adversas identificadas como resultado de los servicios de

control simultaneo ejecutados al programa de Vaso de Leche ario 2022
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Las municipalidades no cuentan con cronogramas de supervision al PVL.

Ausencia de registros y mecanismos de control para la distribucion de raciones a los beneficiarios.

o se entrega una racion preparada los siete dias de la semana.

Incumplimiento de las municipalidades en el registro de informacion en el aplicativo informatico del PVL de la CGR.

FASES DE EJECUCION DEL PROGRAMA DEL VASO DE LECHE

Nota. Subgerencia de Desarrollo del Sistema nacional de Control-Registro en Sistema de Control gubernamental (Ex

SAGU). Equipo CGR.

2.2.3. Eficacia de la ejecucion del programa vaso de leche

La eficacia de la ejecucion del programa Vaso de Leche se refiere a la capacidad
del programa para cumplir su propdsito de forma efectiva y eficiente. Este programa tiene

como finalidad proporcionar un alimento nutritivo a nifios en edad escolar, con el objetivo
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de combatir la desnutricion y mejorar el rendimiento académico. Los aspectos clave de la
eficacia del programa son la cobertura y el acceso, es decir, se desarrolla la evaluacion de
cuantos nifios se benefician realmente del programa en comparacion con el nimero total

de nifios que podrian necesitarlo (Alvarado, 2022).

La eficacia se mide en términos de acceso y distribucion adecuada del recurso.
Asimismo, se considera la calidad del producto y el impacto en la salud; en otras palabras,
se analiza como el programa afecta la salud y el desarrollo fisico de los nifios, incluyendo
indicadores como el crecimiento y la reduccion de enfermedades relacionadas con la
desnutricion. Ademas, la sostenibilidad, que incluye la capacidad del programa para
mantenerse en el tiempo, tanto en términos financieros como logisticos, es un indicador

importante de su eficacia (Andia, 2023).

2.2.3.1. Definicion

El Programa del Vaso de Leche constituye una iniciativa descentralizada que no
reune las caracteristicas propias de una Intervencion Publica Focalizada (IPF), ni se
encuentra adscrita directamente a los sectores del Gobierno Nacional. Su finalidad
principal es complementar la alimentacion de la poblacion materno-infantil prioritaria,
con el objetivo de contribuir a la mejora de su estado nutricional. Una vez cubierta esta
poblacion prioritaria, el programa puede extender su cobertura a nifios de 7 a 13 afios,
personas adultas mayores y personas afectadas por tuberculosis, asi como a individuos en
situacion de pobreza e indigencia. La responsabilidad de su ejecucion recae en las
municipalidades a nivel nacional, las cuales gestionan las fases de identificacion de
beneficiarios, programacion, distribucidon, supervision y evaluacion del programa,
contando con la participacion activa de la comunidad a través de las Organizaciones
Sociales de Base (OSB), especialmente los clubes de madres y comités del vaso de leche

(Andia, 2023).

El Programa del Vaso de Leche (PVL) fue creado mediante la Ley N.° 24059 y
complementado por la Ley N.° 27470, con la finalidad de entregar una racion diaria de

alimentos a sectores poblacionales en condicion de vulnerabilidad, a fin de mitigar los
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efectos de la inseguridad alimentaria que los afecta. Las acciones desarrolladas en el
marco de este programa, caracterizadas por una marcada participacion comunitaria,
buscan elevar los niveles nutricionales de sus beneficiarios y de este modo, contribuir a
la mejora de su calidad de vida, especialmente en aquellos grupos cuya situacion

econdmica limita la satisfaccidon de sus necesidades basicas.

El marco normativo vigente establece criterios de priorizacion para la atencion de
determinados grupos poblacionales, considerando en primer nivel a los nifios de 0 a 6
afios y a las mujeres gestantes; en un segundo nivel, a los nifios de 7 a 13 afios, personas

adultas mayores y personas diagnosticadas con tuberculosis (Alvarado, 2022).

Asimismo, el Programa del Vaso de Leche se caracteriza por contar con una
amplia cobertura a nivel nacional, alcanzando a un total de 1 834 municipalidades, entre
provinciales y distritales, lo cual lo convierte en uno de los programas sociales con mayor

presencia territorial en el pais.

Por otro lado, la Decimocuarta Disposicion Final de la Ley N.° 29289, Ley de
Presupuesto del Sector Publico para el Ano Fiscal 2009, modific6é el numeral 7.1 del
articulo 7 de la Ley N.° 27470, estableciendo que el entonces Ministerio de la Mujer y
Desarrollo Social (MIMDES) aprueba, mediante resolucion ministerial, los indices de
distribucion de los recursos destinados al financiamiento del Programa del Vaso de Leche

en las municipalidades distritales a nivel nacional, a partir del afio 2010 (Alvarado, 2022).

Art. 9.- De la supervision y control

La Contraloria General de la Republica ejerce funciones de supervision y
fiscalizacion sobre el gasto del Programa Vaso de Leche en los niveles provincial y
distrital. En este marco, las municipalidades se encuentran obligadas, bajo
responsabilidad, a conservar la documentacion original que respalde la ejecucion del
programa, con el fin de sustentar el gasto realizado y acreditar el origen de los productos

alimenticios adquiridos. Esta informacion debe ser puesta a disposicion del 6rgano rector
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del Sistema Nacional de Control, conforme a las condiciones, formas y plazos

establecidos en la directiva que emita el mencionado organismo.

El Comité de Administracion del Vaso de Leche, es un 6rgano consultivo y de

coordinacion que enmarca su funcionamiento en la Ley N.°24059 Ley de Creacién del

Programa Social del Vaso de Leche, la Ley N.°25537 Normas referidas a la
Administracion del Vaso de Leche, la Ley N.°27712 Ley que modifica la Ley N.°27470,

Ley que establece normas complementarias para la ejecucion del Programa del Vaso de

Leche.

El comité esta presidido por el alcalde o en su representacion por un regidor o

funcionario municipal designado por este.

Leche.

De acuerdo con el art. 26. Funciones del Comité de Administracion del Vaso de

Tiene las siguientes funciones:

Planificar, desarrollar, controlar y supervisar las acciones que garanticen el
Funcionamiento del Programa.

Seleccionar los insumos alimenticios, en coordinacion con las organizaciones de
base, previa consulta a las beneficiarias.

Verificar el cumplimiento de los valores nutricionales minimos de la racion diaria
escogida por los beneficiarlos (R.M. N.°711-2002-SA/DM), asi como supervisar
el control de calidad de los productos adquiridos, en coordinacion con el Comité
de Recepcion de los mismos.

Verifica el numero de Beneficiarios, la priorizacion de los mismos, cantidad de
raciones, cuadro de valores nutricionales y cuadro de entrega y distribucion del
producto.

Verificar la distribucion final de los productos a las organizaciones sociales de
base, asi como establecer mecanismos de supervision para que los Comités del
Vaso de Leche cumplan con la preparacion de la racion que asegure el consumo
de los beneficiarios.

Coordinar con la Gerencia de Desarrollo Econdémico, Social y Seguridad
Ciudadana de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa

(MDCGAL) acciones y propuestas en el ambito de su competencia.
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- Promover la participacion de las organizaciones sociales de base, respetando su
autonomia, reconociendo las existentes y promoviendo la formacion de nuevos
comités; con sujecion a lo establecido en su Reglamento de Organizacion y
Funciones.

- Desarrollar acciones que permitan la captacion de recursos financieros mediante
convenios y proyectos con los organismos nacionales e internacionales en el

ambito de sus competencias.

2.2.3.2. Aspectos relacionados a la eficacia de la ejecucion del Programa Vaso de
Leche

a. Eficacia en la entrega de la racion Alimenticia diaria

La Ley N.° 27470, junto con su norma modificatoria, establece que los recursos
asignados al Programa Vaso de Leche estan destinados a financiar la racioén alimentaria
diaria que se entrega a sus beneficiarios. Dicha racion debe estar compuesta,
prioritariamente, por productos de origen nacional, pudiendo consistir en leche en
cualquiera de sus presentaciones, derivados lacteos enriquecidos o alimentos que
contengan al menos un 90 % de insumos nacionales, tales como harina de quinua,
kiwicha, haba, cebada, avena, arroz, soya, entre otros productos producidos en el pais.
Asimismo, se dispone que la seleccion de estos productos debe priorizar aquellos de
mayor valor nutricional, adecuadamente balanceados y que representen el menor costo

posible para el Estado.

De igual manera, la normativa sefala que corresponde al Ministerio de Salud
(MINSA), a través del Instituto Nacional de Salud (INS), establecer los parametros
minimos de contenido nutricional que deben cumplir los alimentos distribuidos en el

marco del programa.

Adicionalmente, se estipula que el Programa Vaso de Leche debe garantizar el
abastecimiento de la racion alimentaria durante los siete dias de la semana. De manera
excepcional, en el caso de zonas alejadas con respecto al centro de distribucion, se puede

autorizar, mediante acuerdo del comité de administracion y su ratificacion por resolucion
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de alcaldia, la entrega en una sola oportunidad del equivalente a la racion semanal, en
estado no preparado. No obstante, se reafirma el caracter diario de la racion, estableciendo
que, de manera regular, esta debe entregarse preparada para su consumo inmediato por

parte de los nifios beneficiarios (Palomino, 2022).

- Cumplimiento de la entrega de productos de mayor valor nutricional

Los productos de mayor valor nutricional son aquellos alimentos que, en relacion
con su contenido energético, ofrecen una cantidad significativa de nutrientes esenciales.
Estos nutrientes incluyen macronutrientes como proteinas, grasas e hidratos de carbono,
asi como micronutrientes como vitaminas y minerales. La calidad nutricional de un
alimento se determina por su capacidad para contribuir al aporte total de nutrientes

necesarios para una dieta equilibrada y saludable (Rodriguez, 2023).

- Cumplimiento de entrega de productos balanceados adecuadamente

Los productos adecuadamente balanceados se refieren a alimentos formulados
para satisfacer de manera Optima las necesidades nutricionales especificas de una especie
animal. Estos productos son esenciales en la alimentacién de animales destinados a la
produccidon, como bovinos, cerdos y aves estan disefiados para cubrir todos los

requerimientos metabdlicos necesarios para su crecimiento, produccion y salud (Mayo,

2024).

b. Eficacia en la seleccion de productos

Las contrataciones destinadas a la adquisicion de insumos para el abastecimiento
del Programa Vaso de Leche se rigen por la Ley N.° 30225, Ley de Contrataciones del
Estado, su reglamento y la normativa especifica que regula dicho programa social. En ese
marco, las municipalidades deben incorporar en su Plan Anual de Contrataciones (PAC)
el procedimiento de seleccion mediante el cual adquiriran los insumos requeridos,
detallando sus caracteristicas generales, el monto estimado del proceso, asi como la fuente
y disponibilidad de los recursos financieros. Este instrumento de gestion debe ser

aprobado dentro de los quince dias habiles posteriores a la aprobacion del Presupuesto
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Institucional de Apertura (PIA) y difundido a través del portal del Sistema Electronico de
Contrataciones del Estado (SEACE).

Asimismo, el area responsable de la administracion del programa, tomando como
base el tipo de racion aprobada por el Comité de Administracion del Programa Vaso de
Leche, elabora las especificaciones técnicas correspondientes, considerando el nimero de
beneficiarios, las cantidades de insumos necesarios y la periodicidad de las entregas. Este
requerimiento debe cumplir obligatoriamente con las disposiciones establecidas en el
articulo 4 de la Ley N.° 27470 y ser remitido al Organo Encargado de las Contrataciones
(OEC) de la municipalidad. Los insumos adquiridos deben ser distribuidos en forma de
racion diaria preparada durante los siete dias de la semana, exclusivamente a los
beneficiarios que establece la ley y que residan en el ambito territorial de la municipalidad

convocante.

Para la aprobacién del expediente de contratacion, el Organo Encargado de las
Contrataciones debe haber determinado previamente el valor estimado de la contratacion,
a través de un proceso de indagacion de mercado conforme a la normativa vigente en
materia de contrataciones publicas. Asimismo, debe contarse con la certificacion de
crédito presupuestario, segun lo dispuesto en el Sistema Nacional de Presupuesto Publico.
Posteriormente, el alcalde designa al Comité de Seleccion encargado de conducir el
proceso y elaborar las Bases, las cuales deben incorporar obligatoriamente los
requerimientos técnicos formulados por el 4rea usuaria, asi como los criterios minimos
de evaluacion para los proveedores, tales como el valor nutricional de los productos, las
condiciones de procesamiento, el porcentaje de insumos de origen nacional, la
procedencia de los alimentos y el nivel de aceptacion por parte de los beneficiarios,

considerando incluso pruebas de aceptabilidad (Palomino, 2022).

En el Comité Especial participara una representante del Comité Distrital del Vaso

de Leche, en calidad de veedora ad-honorem.

A continuacidn, se muestra un cuadro cose muestra un cuadro con los tipos de

procedimiento de seleccion de acuerdo al monto por la contratacion de bienes:
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Tabla 1

Tipos de procedimientos de Seleccion para la Contratacion de Bienes

Tipo de procedimiento Monto (S/)

Licitacion publica Mayor o igual a 400 000
Adjudicacion simplificada Mayor a 36 800 y Menor a 400 000
Contratacion directa Mayor a 36 800

Nota. Literal A del articulo 5 y articulos 22 al 25 de la Ley de Contrataciones el Estado, Ley N°30225 y articulos 32 y
76 del Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N°350-2015-EF y al articulo 17 de la Ley N°31365, que
aprueba el presupuesto del sector publico para el afio fiscal 2022. Decreto Supremo N°398-2021-EF, publicado en el
diario oficial El Peruano el dia 30,12.2021.

Una vez aprobadas las Bases del procedimiento de seleccion, el proceso debe
desarrollarse conforme a las etapas previstas en la normativa de contrataciones del
Estado, que comprenden desde la convocatoria hasta el otorgamiento de la buena pro.
Luego de que esta quede consentida y el contratista cumpla con la presentacion de las
garantias correspondientes, se procede a la suscripcion del contrato, el cual se formaliza
sobre la base de la proforma incorporada en los documentos del procedimiento,
considerando las modificaciones debidamente aprobadas por la entidad durante su

desarrollo.

- Cumplimiento del proceso de adquisicion del producto

El proceso de adquisicion del producto se refiere a la serie de pasos que sigue una
organizacion para obtener bienes y servicios necesarios para su operacion. Este proceso
es fundamental para asegurar que las compras se realicen de manera eficiente y

estratégica, maximizando el valor y minimizando los costos (Mayo, 2024).

- Cumplimiento de la seleccion del proveedor

Las contrataciones publicas son procesos mediante los cuales las entidades
gubernamentales adquieren bienes, servicios y obras, utilizando recursos publicos. Este
proceso es fundamental para garantizar la transparencia y eficiencia en el uso de los
recursos del Estado y esta regulado por normativas especificas que buscan asegurar que

se realicen bajo principios éticos y de interés publico (Mayo, 2024).
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- Cumplimiento de la ejecucion del contrato

La ejecucion del contrato se refiere al proceso mediante el cual las partes
involucradas en un acuerdo contractual cumplen con las obligaciones establecidas en
dicho contrato. Este proceso es fundamental en el &mbito de la contratacion publica y se

caracteriza por varias etapas y requisitos especificos (Mayo, 2024).

c. Eficacia de la distribucion y reparto

Concluido el proceso de seleccion del proveedor y formalizada la suscripcion del
contrato, corresponde a la municipalidad recepcionar los productos adquiridos, otorgando
conformidad previa verificacion del cumplimiento de las condiciones contractuales en
cuanto a calidad, cantidad y especificaciones técnicas. Una vez otorgada dicha
conformidad, se procede al pago respectivo y al almacenamiento de los insumos, hasta su
posterior distribucion a los Clubes de Madres o Comités del Programa Vaso de Leche,

responsables de efectuar la entrega final a los beneficiarios.

La Ley N.° 27470 dispone que los alimentos e insumos adquiridos con recursos
del Programa Vaso de Leche deben destinarse exclusivamente a la poblacion beneficiaria
correspondiente a la jurisdiccidon territorial de cada municipalidad, resultando
improcedente cualquier accion que implique su donacidn, cesion o transferencia a favor
de otra entidad publica o privada, bajo responsabilidad administrativa, civil o penal, segiin
corresponda. Asimismo, se establece que los productos deben ser distribuidos, en todos
los casos, como alimento preparado a través de los Clubes de Madres o Comités del Vaso
de Leche. Del mismo modo, se exige el abastecimiento obligatorio de la racion
alimentaria durante los siete dias de la semana a los nifios beneficiarios; no obstante, de
manera excepcional, en aquellas zonas alejadas del centro de distribucion, se puede
autorizar, mediante acuerdo del Comité de Administracion debidamente ratificado por
resolucion de alcaldia, la entrega en una sola oportunidad del equivalente a la racion

semanal en estado no preparado (Andia, 2023).

Finalmente, debe precisarse que los recursos transferidos por el Tesoro Publico

estan destinados exclusivamente al financiamiento del valor de la racion alimenticia
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diaria. En consecuencia, los gastos relacionados con el almacenamiento en los locales de
los Clubes de Madres o Comités del Vaso de Leche, asi como aquellos vinculados a la
preparacion (como insumos de cocina, combustible, utensilios o servicios bésicos) y a la
distribucion del alimento (locales, vajilla u otros implementos), deben ser asumidos por
la comunidad organizada o en su defecto, por la municipalidad correspondiente

(Alvarado, 2022).

- Cumplimiento de la distribucion y reparto de los insumos o alimentos

La eficacia en la distribucion y reparto de insumos o alimentos se refiere a la
capacidad de llevar a cabo este proceso de manera correcta, logrando que los productos
lleguen a su destino deseado, en el momento adecuado y en las condiciones 6ptimas. Esto
implica no solo cumplir con los objetivos de entrega, sino también garantizar que los
insumos o alimentos sean de alta calidad y estén disponibles cuando se necesiten

(Alvarado, 2022).

d. Eficacia en la supervision y evaluacion

La municipalidad, en coordinacion con la Organizacion del Vaso de Leche, debe
ejercer labores permanentes de supervision sobre todas las actividades desarrolladas en
el marco del programa, con el proposito de verificar el estricto cumplimiento de las
disposiciones vigentes. En particular, se busca garantizar que los beneficiarios reciban la
racion alimentaria preparada durante los siete dias de la semana, en condiciones
adecuadas de higiene y salubridad. Asimismo, la entidad edil tiene la obligacion de rendir
cuentas de manera trimestral ante la Contraloria General de la Republica respecto al gasto
ejecutado y a la cantidad de raciones mensuales distribuidas. Dicha informacion debe ser
registrada por el titular de la municipalidad en el Sistema del Programa Vaso de Leche,

el cual comprende dos formatos especificos para el reporte correspondiente.

(a) Informacioén mensual del indicado del programa (Formato PVL)

(b) Informacion de la Racion mensual distribuida por el indicado del programa

(Formato de Racion A o Formato de Racion B).



33

Informe mensual del programa

Informacion de la racidon mensual distribuida.

- Cumplimiento de normas relacionadas a la distribucion de los insumos o

alimentos

El cumplimiento de normas relacionadas a la distribucion de insumos o alimentos
se refiere a la adherencia a un conjunto de regulaciones y estandares establecidos para
garantizar la seguridad, calidad e inocuidad de los alimentos a lo largo de toda la cadena
de suministro. Esto incluye desde la produccion y procesamiento hasta la distribucion y

venta al consumidor final (Alvarado, 2022).

- Cumplimiento de la rendicion de cuenta sobre el programa de vaso de leche

La rendicion de cuentas es un concepto fundamental en la gestion publica y en la
administracion de organizaciones, que se refiere al proceso mediante el cual una persona
o entidad (el rendidor de cuentas) informa, justifica y asume la responsabilidad por sus
acciones, decisiones y el uso de recursos ante otra persona o entidad (el responsable de

recibir la rendicion de cuentas) (Alvarado, 2022).

2.2.3.3. Actores externos: Gobierno Nacional y actores internos: Gobierno local

A continuacion, se presenta a los Actores externos: Gobierno Nacional y actores

internos: Gobierno local.



Figura 2

Actores externos: Gobierno Nacional y actores internos: Gobierno local
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A partir del 11 de agosto de 2022, conforme a lo establecido en el articulo 9 de la

Ley N.° 27470, modificado por la Ley N.° 31554, las municipalidades estan obligadas a

custodiar la documentacion original que sustenta la ejecucion del Programa Vaso de

Leche. Esta obligaciéon comprende la conservacion de los documentos vinculados al gasto

realizado, el origen de los insumos alimentarios adquiridos, los procedimientos de entrega

de la racion alimentaria, asi como la informacion referida a los proveedores que abastecen

el programa. Dicha documentacion debe ser puesta a disposicion del Organo Rector del

Sistema Nacional de Control, en las condiciones, plazos y formas que se establezcan en

la directiva correspondiente que emita dicho organismo, bajo responsabilidad funcional.

2.2.3.4. La racion del Programa Vaso Leche y su contribucion en elevar el estado

nutricional de los beneficiarios

El 11 de agosto de 2022 fue publicada en el diario oficial El Peruano la Ley N.°

31554, norma que modifica la Ley N.° 27470, la cual establece disposiciones

complementarias para la ejecucion del Programa del Vaso de Leche, con la finalidad de

optimizar su focalizacion, ampliar su cobertura y fortalecer los mecanismos de control.
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Esta modificatoria dispone que los recursos del Programa Vaso de Leche, bajo
responsabilidad de los gobiernos locales, ademas de estar orientados a mejorar la atencion
alimentaria, deben contribuir de manera efectiva a elevar el estado nutricional de sus
beneficiarios, en concordancia con la directiva que fija los valores nutricionales minimos,
elaborada por el Instituto Nacional de Salud y aprobada por el Ministerio de Salud

(énfasis afiadido).

Desde un enfoque técnico, el estado nutricional se entiende como el resultado del
equilibrio entre la ingesta de nutrientes y los requerimientos fisiologicos del organismo.
En este sentido, los patrones de alimentacion influyen de manera directa en la nutricion
de las nifias y nifos, condicionando tanto su crecimiento fisico como su desarrollo
integral. Sobre esta base, la normativa que regula el Programa del Vaso de Leche ha
definido las caracteristicas especificas de la racion alimentaria, asi como las condiciones
bajo las cuales debe brindarse la atencion del programa, con el proposito de contribuir a
la mejora del estado nutricional de sus beneficiarios, cuyos aspectos centrales se ilustran

en el grafico que se presenta a continuacion.

Figura 3
Caracteristicas de la racion y condiciones de atencion del programa relacionadas con

su contribucion en el estado nutricional de los beneficiarios

Contribuya a
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Nota. Tomado de la Contraloria General de la Reptiblica (2022).
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2.3. Definicion de términos basicos
Acciones correctivas

Medida o conjunto de medidas orientadas a corregir una o varias situaciones

adversas identificadas en el Servicio de Control Simultdneo (Palomino, 2022).

Acciones preventivas

Conjunto de acciones preventivas destinadas a evitar que se materialice una
afectacion negativa en la continuidad, los resultados o el cumplimiento de los objetivos
de un proceso, frente a una o mas situaciones adversas identificadas durante el desarrollo

del Servicio de Control Simultaneo (Rodriguez, 2022).

Actividad

Es el conjunto articulado de tareas permanentes, continuas, interrelacionadas y
secuenciales que utilizan los insumos necesarios (recursos humanos, tecnologicos y
financieros) para la generacion de los productos (bienes y servicios) en la gestion de las

entidades (Andia, 2023).

Condicion

Es la narracion objetiva, concreta y cronoldgica de los hechos advertidos. Se
redacta empleando un lenguaje sencillo, preciso y claro identificando la evidencia

obtenida de forma ordenada, detallada y vinculada a esta (Rodriguez, 2022).

Consecuencia

Es la explicacion concreta de como la condicion afecta o puede afectar
negativamente, en relacion con las caracteristicas, oportunidad, alcance, calidad y/o
precio, entre otros, la continuidad o resultado de una o varias actividades o el logro de los

objetivos del proceso (Rodriguez, 2019).
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Criterio

Es la normativa, disposiciones internas, estipulaciones contractuales, términos de

referencia, bases administrativas u otra norma analoga aplicable a la condicion (Rubina,

2019).

Proceso

Es el conjunto de actividades de la entidad o dependencia que estan relacionadas

y que transforman insumos en un producto (Rodriguez, 2022).

Proceso en curso

Es el proceso cuyas actividades estan en ejecucion (Rubina, 2019).

Situacion adversa

Se entiende como el proceso mediante el cual se detectan uno o varios hechos que,
tras el debido analisis, son calificados como situaciones que afectan o podrian afectar la
continuidad, los resultados o el logro de los objetivos del proceso en ejecucion. En el
marco del Servicio de Control Simultaneo, inicamente se consideran como situaciones
adversas aquellos hechos que permiten la adopcidon oportuna de acciones preventivas o

correctivas por parte de la entidad o unidad responsable (Andia, 2023).



Capitulo IIT
Marco Metodologico
3.1. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion se considera bésica debido a que no tiene fines aplicativos
inmediatos, pues solo busca ampliar y profundizar el caudal de conocimiento cientifico

existentes acerca de la realidad (Carrasco, 2019).

3.2. Diseifio de investigacion

El disenio del presente trabajo de investigacion es no experimental debido a que
no se manipula la variable independiente y se evaltia tal como se presenta de forma
natural. Asimismo, es transversal debido a que no se evaluan las variables a través del

tiempo (Carrasco, 2019).

3.3. Nivel de investigacion

El nivel de investigacion es correlacional, debido a que mide la asociacion entre
las variables, como el control concurrente y la eficacia de la ejecucion del programa de

vaso de leche en las Municipalidades Distritales de Tacna (Sanchez, 2019).

3.4. Poblacion y muestra de estudio:
3.4.1. Poblacion

La poblacion de estudio estuvo conformada por los servidores y/o funcionarios de

la Municipalidades Distritales de Tacna, de acuerdo a la siguiente Tabla:
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Tabla 2

Determinacion de la poblacion

Municipalidades Cantidad
Municipalidad Distrital de Tacna 303
Municipalidad Distrital de Gregorio Albarracin Lanchipa 292
Municipalidad Distrital Alto de la Alianza 102
Municipalidad Distrital de Pocollay 95
Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva 115
Municipalidad Distrital de Palca 18
Municipalidad Distrital de Inclan 15
Municipalidad Distrital de La Yarada-Los Palos 16
Municipalidad Distrital de Calana 36
Municipalidad Distrital de Pachia 32
Total 1 024

Nota. Extraido de los PAPs de las diferentes Municipalidades Distritales de Tacna.

- Criterios de inclusion

Para el presente estudio se han considerado las municipalidades distritales que han

sido sujetos a control concurrente con respecto al Programa de Vaso de Leche.

- Criterios de exclusion

Para el presente estudio no se han considerado las municipalidades distritales que

no han sido sujetas a control concurrente con respecto al Programa de Vaso de Leche.

3.4.2. Muestra

El muestreo fue no probabilistico, por lo que la muestra estuvo conformada por el
personal que labora en los sistemas administrativos del Estado y que tiene relacion con

las variables de estudio de acuerdo a la siguiente Tabla por cada municipalidad:
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Tabla 3

Determinacion de la muestra Municipalidad de Ciudad Nueva

Unidades Organicas Cantidad
Oficina de Planificacion y Presupuesto 3
Oficina de Administracion 2
Subgerencia de Potencial Humano 3
Subgerencia de Logistica 5
Subgerencia de Tesoreria 4
Subgerencia de Contabilidad 3
Total 20

Nota. Tomado del PAP de las Municipalidades Distritales de Tacna.

Tabla 4

Determinacion de la muestra Municipalidad de Alto de la Alianza

Unidades organicas Cantidad

Gerencia de Planeamiento y Presupuesto 1
Subgerencia de Planeamiento y Presupuesto 4
Gerencia de Administracion 2
Sub Gerencia de Personal 4
Sub Gerencia de Abastecimiento 4
Sub Gerencia de Contabilidad y Tesoreria 7

Total 22

Nota. Tomado del PAP de las Municipalidades Distritales de Tacna.
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Tabla 5

Determinacion de la muestra Municipalidad de Pocollay

Municipalidad Cantidad
Oficina de Planificacion y Presupuesto 6
Oficina de Administracion y Finanzas 1
Unidad de Personal 2
Unidad de Contabilidad 2
Unidad de Tesoreria 3
Unidad de Logistica 2
Unidad de Administracion Tributaria 4

Total 20

Nota. Tomado del PAP de las Municipalidades Distritales de Tacna

Tabla 6

Determinacion de la muestra Municipalidad de Distrital La Yarada Los Palos

Municipalidad Cantidad
Oficina de Planificacion y Presupuesto 2
Oficina de Administracion 1

Subgerencia de Recursos Humanos 2
Subgerencia de Logistica 2
Subgerencia de Tesoreria 2
Subgerencia de Contabilidad 2
Total 11
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Tabla 7

Resumen del total de la muestra por cada municipalidad participante de la muestra

Municipalidad Total
Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva 20
Municipalidad Distrital de Alto de la Alianza 22
Municipalidad Distrital de Pocollay 20
Municipalidad Distrital de La Yarada Los Palos 11
TOTAL 73

Nota. Elaboracion propia

3.5. Operacionalizacion de las variables

Variable independiente: Implementacion de recomendaciones del control

concurrente

Variable dependiente: Eficacia de la ejecucion del programa de vaso de leche



Tabla 8

Operacionalizacion de variables
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. . Definicién . . . Nivel de
Variable Definicion conceptual . Dimension Indicadores .,
operacional medicion
Designacion de los funcionarios
responsables de implementar las
recomendaciones  del  control
La implementacion de La implementacion concurrente al Programa de Vaso
recomendaciones es el de de Leche: programacion
proceso a través del cual las recomendaciones Implementacion de _ Injcio de acciones orientadas a la
organizaciones  publicas, del control recomendaciones  del implementacion de
tras recibir informes del concurrente se control concurrente en  recomendaciones  del  control
Imol taci control concurrente, evalua mediante la la fase de concurrente al Programa de Vaso
mplementacion . . ., . .,
J P ejecutan acciones Implementacion de Programacion de Leche: programacion
e . . . . ., . .
. correctivas y mejoras en su recomendaciones Ejecucion de acciones orientadas a
recomendaciones ., . .
del rol gestion. Este proceso es del control la implementacion de
e contro . .
determinante para concurrente al recomendaciones del  control
concurrente . . .
garantizar la eficiencia y Programa de Vaso concurrente al Programa de Vaso
eficacia en el manejo de de Leche: de Leche: programacion
recursos publicos y la Programacion, Designacion de los funcionarios Ordinal
. ., C o, , rdina
transparencia en la gestion distribucion, ) responsables de implementar las
publica (Rodriguez, 2023).  supervision y Implementaf:lon de recomendaciones del  control
evaluacion. recomendaciones  del .o, rente al Programa de Vaso

control concurrente en
la fase de distribucion

de Leche: distribucion

Inicio de acciones orientadas a la
implementacion de
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Variable

Definicion conceptual

Definicion
operacional

Dimension

Indicadores

Nivel de
medicion

Implementacion de
recomendaciones  del
control concurrente en
la fase de supervision y
evaluacion

recomendaciones del  control
concurrente al Programa de Vaso
de Leche: distribucion

Ejecucion de acciones orientadas a
la implementacion de
recomendaciones del  control
concurrente al Programa de Vaso
de Leche: distribucion

Designacion de los funcionarios
responsables de implementar las
recomendaciones  del  control
concurrente al Programa Vaso de
Leche: Supervision y evaluacion

Inicio de acciones orientadas a la
implementacion de
recomendaciones  del  control
concurrente al Programa Vaso de
Leche: Supervision y evaluacion

Ejecucion de acciones orientadas a
la implementacion de
recomendaciones del  control
concurrente al Programa Vaso de
Leche: Supervision y evaluacion
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Variable

Definicion conceptual

Definicion
operacional

Dimension

Indicadores

Nivel de
medicion

Eficacia de la
ejecucion del
programa de vaso
de leche

La implementacion de
recomendaciones es el
proceso a través del cual las
publicas,
tras recibir informes de

organizaciones
control concurrente,
ejecutan acciones
correctivas y mejoras en su
gestion. Este proceso es
determinante para
garantizar la eficiencia y
eficacia en el manejo de
publicos y la
transparencia en la gestion
publica (Rodriguez, 2023).
La eficacia de la ejecucion

recursos

del programa de vaso de
leche se evalia mediante: la
racion alimenticia diaria,
seleccion de productos,
distribuciéon y reparto, asi
como la supervision y
evaluacion.

La eficacia de la
ejecucion del
programa de vaso
de leche se evalua
mediante: la racion
alimenticia diaria,

seleccion de
productos,
distribucion y

reparto, asi como la
supervision y
evaluacion.

Eficacia en la entrega
de la racion alimenticia
diaria

Eficacia en la seleccion
de productos

Eficacia en la
distribucion y reparto
Eficacia en la
supervision y
evaluacion

- Cumplimiento del
adquisicion del producto

- Cumplimiento de

- Cumplimiento de la entrega de

de mayor valor

- Cumplimiento de la entrega de
productos balanceados

proceso de

- Cumplimiento de la seleccion del

- Cumplimiento de la ejecucion del

- Cumplimiento de la distribucion
y reparto de los insumos o

normas

relacionadas a la distribucion de los
insumos o alimentos

- Cumplimiento de la rendicion de
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3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.6.1. Técnicas de recoleccion de datos
Encuesta

En el presente estudio se aplicod la encuesta para evaluar la implementacion de
recomendaciones del control concurrente y la eficacia de la ejecucion del programa de

vaso de leche en las Municipalidades Distritales de Tacna.
3.6.2. Instrumentos de recoleccion de datos
Cuestionario

En el presente estudio se aplicé el cuestionario para evaluar la implementacion de
recomendaciones del control concurrente y la eficacia de la ejecucion del programa de

vaso de leche en las Municipalidades Distritales de Tacna.

Cabe indicar que el instrumento fue disefiado por el tesista y validado mediante el

tipo de validez de contenido, es decir, sometido al criterio de expertos.
3.7. Tratamiento y analisis de datos

Se realizo el tratamiento de los datos en el software estadistico SPSS 23, donde se
utilizd sus funciones de la estadistica descriptiva e inferencial, para demostrar el
comportamiento de las variables, es decir, de qué manera la implementacion de
recomendaciones del control concurrente se relaciona con la eficacia de la ejecucion del
programa de vaso de leche en las Municipalidades Distritales de Tacna. Para ello, se
elabor¢ la base de datos en una hoja de célculo Excel de doble entrada y se procedio al
vaciado de los datos de las encuestas. Se obtuvo la confiabilidad del instrumento con el
modelo estadistico alfa de Cronbach. Se analizaron los datos de acuerdo con las técnicas
estadisticas descriptivas, mediante Tablas de frecuencias y graficos de barras en
porcentajes para la variable. Finalmente, se utiliz6 una prueba estadistica para contrastar
la hipotesis; en este caso, la prueba Rho de Spearman. Para ello, se realiz6 previamente

la prueba de normalidad.



Capitulo 1V
Resultados

4.1. Resultados del analisis descriptivo de la variable independiente:

Implementacion de recomendaciones del control concurrente

Tabla 9

Implementacion de recomendaciones del control concurrente
Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Menor 0 0,0 0,0
Regular 44 93,6 93,6
Mayor 3 6,4 100,0
Total 47 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios

Figura 4

Implementacion de recomendaciones del control concurrente
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Nota. Tabla 9.

Segun los datos presentados en la Tabla 9 y Figura 4, en cuanto a la variable
independiente Implementacion de recomendaciones del control concurrente, se observan

los siguientes resultados en sus diferentes categorias: menor (0,00 %), regular (93,6 %) y
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mayor (6,4 %). Al respecto, la organizacion municipal ha implementado las
recomendaciones formuladas, lo que ha permitido mejorar la eficacia del Programa del
Vaso de Leche; sin embargo, es fundamental que las autoridades municipales desarrollen
un control riguroso de los procesos del programa, que permita la reduccion de actos de

corrupcion, particularmente desde la adquisicion hasta la distribucion de los productos.

Dimension 1: Implementacion de recomendaciones del control concurrente en la

fase de programacion

Tabla 10

Implementacion de recomendaciones del control concurrente en la fase de

programacion
Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Menor 0 0,0 0,0
Regular 43 91,5 91,5
Mayor 4 8,5 100,0
Total 47 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 5
Implementacion de recomendaciones del control concurrente en la fase de

programacion
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Nota. Tabla 10.
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De acuerdo con la informacién mostrada en la Tabla 10 y Figura 5, en cuanto a la
dimension Implementacion de recomendaciones del control concurrente en la fase de
programacion, se observan los siguientes resultados en sus diferentes categorias: menor
(0,00 %), regular (91,5 %) y mayor (8,5 %). Al respecto, es indudable que la
municipalidad ha desarrollado dicha implementacion, lo que refleja el desempeiio
responsable de los directivos del programa; sin embargo, es fundamental que el control

de los procesos del Programa del Vaso de Leche sea permanente y continuo.

Indicador 1: Designacion de los funcionarios responsables de implementar las
recomendaciones del control concurrente al Programa de Vaso de Leche:

programacion.

Tabla 11
Designacion de los funcionarios responsables de implementar las recomendaciones del

control concurrente al Programa de Vaso de Leche: programacion

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Menor 2 4,3 4,3
Regular 37 78,7 83,0
Mayor 8 17,0 100,0
Total 47 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.
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Figura 6
Designacion de los funcionarios responsables de implementar las recomendaciones del
control concurrente al Programa de Vaso de Leche: programacion
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Nota. Tabla 11.

Como se observa en la Tabla 11 y Figura 6, en cuanto al indicador Designacion
de los funcionarios responsables de implementar las recomendaciones del control
concurrente al Programa de Vaso de Leche: programacion, se presentan los siguientes
resultados en sus diferentes categorias: menor (4,3 %), regular (78,7 %) y mayor (17,5
%). Es fundamental que los funcionarios asignados posean conocimientos técnicos
especializados sobre la programacion y gestion del Programa Vaso de Leche, incluyendo
aspectos nutricionales, logisticos y administrativos. Asimismo, deben contar con
experiencia en planificacion y evaluacion de programas sociales, con el proposito de
asegurar que las recomendaciones del control concurrente sean aplicadas correctamente

y generen resultados efectivos.
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Indicador 2: Inicio de acciones orientadas a la implementacion de
recomendaciones del control concurrente al Programa de Vaso de Leche:

programacion

Tabla 12
Inicio de acciones orientadas a la implementacion de recomendaciones del control

concurrente al Programa de Vaso de Leche: programacion

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Menor 1 2,1 2,1
Regular 42 89,4 91,5
Mayor 4 8,5 100,0
Total 47 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 7
Inicio de acciones orientadas a la implementacion de recomendaciones del control

concurrente al Programa de Vaso de Leche: programacion
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Nota. Tabla 12.

Los datos expuestos en la Tabla 12 y Figura 7, en cuanto al indicador Inicio de
acciones orientadas a la implementacion de recomendaciones del control concurrente al
Programa de Vaso de Leche: programacion, presentan los siguientes resultados en sus

diferentes categorias: menor (2,1 %), regular (89,4 %) y mayor (8,5 %). La
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implementacion inicial de las recomendaciones del control concurrente en la
programacion del Programa Vaso de Leche refleja avances en la secuencia administrativa,
pero en ocasiones evidencia debilidades en la documentacion y en el cumplimiento de
estandares sanitarios y de control interno. El principal desafio es que la programacion no
se limite al disefo, sino que considere la operativizacion real y la adopcidon de acciones
correctivas con enfoque preventivo, garantizando asi la transparencia y la sostenibilidad

del programa social.

Indicador 3: Ejecucion de acciones orientadas a la implementacion de
recomendaciones del control concurrente al Programa de Vaso de Leche:

programacion

Tabla 13
Ejecucion de acciones orientadas a la implementacion de recomendaciones del control

concurrente al Programa de Vaso de Leche: programacion

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Menor 3 6,4 6,4
Regular 38 80,9 87,2
Mayor 6 12,8 100,0
Total 47 100,0

Nota. Aplicacién de cuestionarios
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Figura 8
Ejecucion de acciones orientadas a la implementacion de recomendaciones del control

concurrente al Programa de Vaso de Leche: programacion
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Nota. Tabla 13.

La informacion consignada en la Tabla 13 y Figura 8, en cuanto al indicador
“Ejecucion de acciones orientadas a la implementacion de recomendaciones del control
concurrente al Programa de Vaso de Leche: programacion”, presenta los siguientes
resultados en sus diferentes categorias: menor (6,4 %), regular (80,9 %) y mayor (12,8
%). Al respecto, es fundamental que el personal responsable de la ejecucion de las
acciones indicadas comprenda y aplique de forma responsable la normativa y los
lineamientos para la planificacidn, ejecucion y evaluacion del programa, con énfasis en
la calidad, oportunidad y cantidad de la racion entregada, asi como en la gestion eficiente

y transparente de los recursos.



54

Dimension 2: Implementacion de recomendaciones del control concurrente en la

fase de distribucion

Tabla 14

Implementacion de recomendaciones del control concurrente en la fase de distribucion

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Menor 1 2,1 2,1
Regular 40 85,1 87,2
Mayor 6 12,8 100,0
Total 47 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 9

Implementacion de recomendaciones del control concurrente en la fase distribucion
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Nota. Tabla 14.

A partir de los resultados detallados en la Tabla 14 y Figura 9, en cuanto a la
dimension “Implementacion de recomendaciones del control concurrente en la fase de
distribucion”, se presentan los siguientes resultados en sus diferentes categorias: menor
(2,1 %), regular (85,1 %) y mayor (12,8 %). Al respecto, la implementacion de las
recomendaciones del control concurrente al Programa Vaso de Leche puede presentar en
ocasiones algunas limitaciones, caracterizadas por un cumplimiento insuficiente y

respuestas tardias a las observaciones detectadas. Esto podria impactar de forma negativa
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la distribucion eficiente y oportuna, afectando directamente a los beneficiarios. Es
indispensable un enfoque mas proactivo y sistematico, incorporando nuevas tecnologias
y reforzando la supervision para garantizar el logro de los objetivos sociales del Programa

Vaso de Leche.

Indicador 4: Designacion de los funcionarios responsables de implementar las
recomendaciones del control concurrente al Programa de Vaso de Leche:

distribucion

Tabla 15
Designacion de los funcionarios responsables de implementar las recomendaciones del

control concurrente al Programa de Vaso de Leche: distribucion

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Menor 2 4,3 4,3
Regular 37 78,7 83,0
Mayor 8 17,0 100,0
Total 47 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 10
Designacion de los funcionarios responsables de implementar las recomendaciones del

control concurrente al Programa de Vaso de Leche: distribucion
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Nota. Tabla 15.
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Tal como se muestra en la Tabla 15 y Figura 10, en cuanto al indicador
“Designacion de los funcionarios responsables de implementar las recomendaciones del
control concurrente al Programa de Vaso de Leche: distribucion”, se presentan los
siguientes resultados en sus diferentes categorias: menor (4,3 %), regular (78,7 %) y
mayor (17,0 %). Al respecto, la efectividad de la implementacion de las recomendaciones
depende del liderazgo, la capacidad técnica y la transparencia en la designacion de los
funcionarios responsables. Las debilidades actuales ponen en riesgo la continuidad, la

legalidad y el logro de los objetivos nutricionales del Programa de Vaso de Leche.

Indicador 5: Inicio de acciones orientadas a la implementacion de
recomendaciones del control concurrente al Programa de Vaso de Leche:

distribucion

Tabla 16
Inicio de acciones orientadas a la implementacion de recomendaciones del control

concurrente al Programa de Vaso de Leche: distribucion

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Menor 1 2,1 2,1
Regular 41 87,2 89,4
Mayor 5 10,6 100,0
Total 47 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.
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Figura 11
Inicio de acciones orientadas a la implementacion de recomendaciones del control
concurrente al Programa de Vaso de Leche: distribucion
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Nota. Tabla 16.

Los resultados obtenidos en la Tabla 16 y Figura 11, en cuanto al indicador “Inicio
de acciones orientadas a la implementacién de recomendaciones del control concurrente
al Programa de Vaso de Leche: distribucion”, se presentan en las siguientes categorias:
menor (2,1 %), regular (87,2 %) y mayor (10,6 %). Al respecto, es necesario que se inicien
las acciones referidas; para ello, es necesario que se realicen las coordinaciones oportunas
con los comités y subgerencias correspondientes, a fin de garantizar el cumplimiento de

las normativas del programa, incluyendo la distribucion y el control de insumos.
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Indicador 6: Ejecucion de acciones orientadas a la implementacion de
recomendaciones del control concurrente al Programa de Vaso de Leche:

distribucion.

Tabla 17
Ejecucion de acciones orientadas a la implementacion de recomendaciones del control

concurrente al Programa de Vaso de Leche: distribucion

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Menor 3 6,4 6.4
Regular 37 78,7 85,1
Mayor 7 14,9 100,0
Total 47 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 12
Ejecucion de acciones orientadas a la implementacion de recomendaciones del control
concurrente al Programa de Vaso de Leche: distribucion
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Nota. Tabla 17.

En relacion con los datos de la Tabla 17 y Figura 12, en cuanto al indicador
“Ejecucion de acciones orientadas a la implementacion de recomendaciones del control
concurrente al Programa de Vaso de Leche: distribucion”, se presentan los siguientes

resultados en sus diferentes categorias: menor (6,4 %), regular (78,7 %) y mayor (14,9



59

%). Es fundamental que se ejecuten tales acciones de forma oportuna y transparente, a fin

de garantizar que los recursos lleguen de manera efectiva a la poblacion vulnerable.

Dimension 3: Implementacion de recomendaciones del control concurrente en la

fase de supervision y evaluacion

Tabla 18
Implementacion de recomendaciones del control concurrente en la supervision y
evaluacion
Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Menor 1 2,1 2,1
Regular 43 91,5 93,6
Mayor 3 6.4 100,0
Total 47 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 13
Implementacion de recomendaciones del control concurrente a la supervision y

evaluacion
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Nota. Tabla 18.

Segun los datos presentados en la Tabla 18 y Figura 13, en cuanto a la dimension

“Implementacion de recomendaciones del control concurrente en la fase de supervision y
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evaluacion”, se presentan los siguientes resultados en sus diferentes categorias: menor
(2,1 %), regular (91,5 %) y mayor (6,4 %). Al respecto, la implementacion de las
recomendaciones del control concurrente al Programa Vaso de Leche (PVL) se basa en
la supervision y evaluacion sistematica de sus procesos, a fin de mejorar la calidad,

transparencia y eficacia del programa.

Indicador 7: Designacion de los funcionarios responsables de implementar las
recomendaciones del control concurrente al Programa Vaso de Leche: Supervision

y evaluacion

Tabla 19
Designacion de los funcionarios responsables de implementar las recomendaciones del

control concurrente al Programa Vaso de Leche: Supervision y evaluacion

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Menor 2 4,3 4.3
Regular 39 83,0 87,2
Mayor 6 12,8 100,0
Total 47 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios
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Figura 14
Designacion de los funcionarios responsables de implementar las recomendaciones del
control concurrente al Programa Vaso de Leche: Supervision y evaluacion
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Nota. Tabla 19.

De acuerdo con la informacion mostrada en la Tabla 19 y Figura 14, en cuanto al
indicador “Designacion de los funcionarios responsables de implementar las
recomendaciones del control concurrente al Programa Vaso de Leche: supervision y
evaluacion”, se presentan los siguientes resultados en sus diferentes categorias: menor
(4,3 %), regular (83,0 %) y mayor (12,8 %). Al respecto, la designacion de los
funcionarios responsables de tal implementacion debe desarrollarse de forma
responsable, seleccionando a las personas idoneas que cumplan estrictamente las
regulaciones normativas. Asimismo, en el caso especifico del Programa Vaso de Leche,
los entes municipales son los responsables directos de la supervision y evaluacion de la

ejecucion del programa, coordinando con las organizaciones sociales correspondientes.
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Indicador 8: Inicio de acciones orientadas a la implementacion de
recomendaciones del control concurrente al Programa Vaso de Leche: Supervision

y evaluacion

Tabla 20
Inicio de acciones orientadas a la implementacion de recomendaciones del control

concurrente al Programa Vaso de Leche: Supervision y evaluacion

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Menor 3 6,4 6.4
Regular 36 76,6 83,0
Mayor 8 17,0 100,0
Total 47 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 15
Inicio de acciones orientadas a la implementacion de recomendaciones del control
concurrente al Programa Vaso de Leche: Supervision y evaluacion
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Nota. Tabla 20.

Como se observa en la Tabla 20 y Figura 15, en cuanto al indicador “Inicio de
acciones orientadas a la implementacion de recomendaciones del control concurrente al
Programa Vaso de Leche: supervision y evaluacion”, presenta los siguientes resultados

en sus diferentes categorias: menor (6,4 %), regular (76,6 %) y mayor (17,0 %). Al



63

respecto, el inicio de acciones orientadas a la implementacion de tales recomendaciones
debe realizarse de forma responsable para supervisar y evaluar la distribucion y entrega

de los insumos o alimentos.

Indicador 9: Ejecucion de acciones orientadas a la implementacion de
recomendaciones del control concurrente al Programa Vaso de Leche: Supervision

y evaluacion

Tabla 21
Ejecucion de acciones orientadas a la implementacion de recomendaciones del control

concurrente al Programa Vaso de Leche: Supervision y evaluacion

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Menor 1 2,1 2,1
Regular 40 85,1 87,2
Mayor 6 12,8 100,0
Total 47 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 16
Ejecucion de acciones orientadas a la implementacion de recomendaciones del control

concurrente al Programa Vaso de Leche: Supervision y evaluacion

90
80
70
60
50
40
30
20

p B
R L
Menor Regular Mayor

Nota. Tabla 21.
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Los datos expuestos en la Tabla 21 y Figura 16, en cuanto al indicador “Ejecucion
de acciones orientadas a la implementacién de recomendaciones del control concurrente
al Programa Vaso de Leche: supervision y evaluacion”, presentan los siguientes
resultados en sus diferentes categorias: menor (2,1 %), regular (85,1 %) y mayor (12,8
%). Al respecto, la ejecuciéon de acciones orientadas a la implementacion de las
recomendaciones del control concurrente al Programa Vaso de Leche debe ser critica,
sistematica y acompafiada de un seguimiento riguroso para asegurar el cumplimiento de
los objetivos del programa. La supervision y evaluacion efectivas son fundamentales para
mitigar riesgos, corregir desviaciones y garantizar la continuidad y efectividad del

servicio alimentario a la poblacion vulnerable.

4.2. Resultados de la variable dependiente: Eficacia de la ejecucion del

programa de vaso de leche

Tabla 22

Eficacia de la ejecucion del programa de vaso de leche

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Menor 1 2,1 2,1
Regular 45 95,7 97,9
Mayor 1 2,1 100,0
Total 47 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.
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Figura 17

Eficacia de la ejecucion del programa de vaso de leche
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Nota. Tabla 22.

La informacion consignada en la Tabla 22 y la Figura 17 en cuanto a la variable
dependiente eficacia de la ejecucion del Programa Vaso de Leche presenta los siguientes
resultados en sus diferentes categorias: menor (2,1 %), regular (95,7 %) y mayor (2,1 %).
Al respecto, la ejecucion del Programa Vaso de Leche muestra eficacia en aspectos
operativos, calidad y cobertura basica; sin embargo, en ocasiones puede evidenciar
algunas limitaciones significativas en la focalizacion, la suficiencia de raciones, la
puntualidad en la entrega y la supervision. Estas deficiencias reducen el impacto real en
la nutricion y la calidad de vida de los beneficiarios, lo que evidencia la necesidad de

mejorar el disefio, la gestion y el control para incrementar su efectividad social.
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Dimension 1: Eficacia en la entrega de la racion alimenticia diaria

Tabla 23

Eficacia en la entrega de la racion alimenticia diaria

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Menor 2 4,3 4.3
Regular 41 87,2 91,5
Mayor 4 8,5 100,0
Total 47 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 18

Eficacia en la entrega de la racion alimenticia diaria
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Nota. Tabla 23.

A partir de los resultados detallados en la Tabla 23 y la Figura 18 en cuanto a la
dimension eficacia en la entrega de la racion alimenticia diaria, se presentan los siguientes
resultados en sus diferentes categorias: menor (4,3 %), regular (87,2 %) y mayor (8,5 %).
Cabe indicar que, aunque el marco normativo del Programa Vaso de Leche es explicito y
procura un aporte nutricional suficiente mediante la entrega diaria de una racidén
alimenticia adecuada y con insumos mayoritariamente nacionales, en la practica este
programa enfrenta deficiencias en la ejecucion a nivel local que limitan su cumplimiento

efectivo. Para mejorar este cumplimiento, se requiere mayor coordinacion, un control
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riguroso y una participacion activa de la comunidad beneficiaria en la gestion y

supervision del programa.

Indicador 1: Cumplimiento de la entrega de productos de mayor valor nutricional

Tabla 24

Cumplimiento de la entrega de productos de mayor valor nutricional

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Menor 3 6,4 6,4
Regular 38 80,9 87,2
Mayor 6 12,8 100,0
Total 47 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 19

Cumplimiento de la entrega de productos de mayor valor nutricional
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Nota. Tabla 24.

Tal como se muestra en la Tabla 24 y la Figura 19, en cuanto al indicador
cumplimiento de la entrega de productos de mayor valor nutricional, se presentan los
siguientes resultados en sus diferentes categorias: menor (6,4 %), regular (80,9 %) y
mayor (12,8 %). Al respecto, aunque existe un marco normativo bien definido que

establece el cumplimiento de la entrega diaria de alimentos de alto valor nutricional bajo
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criterios técnicos, la implementacion practica puede presentar fallas en calidad, cantidad,

control y gestién que comprometen los beneficios nutricionales del programa.

Indicador 2: Cumplimiento de la entrega de productos balanceados

Tabla 25

Cumplimiento de la entrega de productos balanceados

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Menor 2 4,3 4,3
Regular 40 85,1 89,4
Mayor 5 10,6 100,0
Total 47 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 20
Cumplimiento de la entrega de productos balanceados
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Nota. Tabla 25

Los resultados obtenidos en la Tabla 25 y la Figura 20, en cuanto al indicador:
cumplimiento de la entrega de productos balanceados, se presentan los siguientes
resultados en sus diferentes categorias: menor (4,3 %), regular (85,1 %) y mayor (10,6
%). El Programa del Vaso de Leche puede presentar dificultades en el cumplimiento

logistico y administrativo de la entrega de productos balanceados, limitando la
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continuidad y eficacia del programa para asegurar la nutricion de los beneficiarios
infantiles en situacion de vulnerabilidad. Esto evidencia una necesidad urgente de mejorar
el control de calidad, la precision en las mediciones, la supervision y la planificacion de

entregas para cumplir los objetivos sanitarios y sociales que motivaron su creacion.

Dimension 2: Eficacia en la seleccion de productos

Tabla 26

Eficacia en la seleccion de productos

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Menor 2 43 4.3
Regular 41 87,2 91,5
Mayor 4 8,5 100,0
Total 47 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 21

Eficacia en la seleccion de productos
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Nota. Tabla 26

En relacion con los datos de la Tabla 26 y la Figura 21, en cuanto a la dimension:
eficacia en la seleccion de productos, se presentan los siguientes resultados en sus

diferentes categorias: menor (4,3 %), regular (87,2 %) y mayor (8,5 %). Al respecto, la
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seleccion de productos para el Programa Vaso de Leche se realiza mediante un riguroso
proceso que incluye evaluacion nutricional, degustacion y participacion de comités
locales para asegurar alimentos nutritivos y adecuados a los verdaderos requerimientos

de los beneficiarios, principalmente nifios de 0 a 6 afios, madres gestantes y lactantes.

Los comités de administracion del programa, conformados por representantes de
la comunidad y reconocidos por la municipalidad, son responsables de elegir a los

proveedores y los productos segun los criterios establecidos.

Indicador 3: Cumplimiento del proceso de adquisicion del producto

Tabla 27

Cumplimiento del proceso de adquisicion del producto

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Menor 3 6,4 6,4
Regular 38 80,9 87,2
Mayor 6 12,8 100,0
Total 47 100,0

Nota. Aplicacién de cuestionarios

Figura 22

Cumplimiento del proceso de adquisicion del producto
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Nota. Tabla 27.



71

Segun los datos presentados en la Tabla 27 y la Figura 22, en cuanto al indicador:
cumplimiento del proceso de adquisicion del producto, se presentan los siguientes
resultados en sus diferentes categorias: menor (6,4 %), regular (80,9 %) y mayor (12,8
%). Al respecto, el proceso de adquisicion del producto para el Programa de Vaso de
Leche sigue una serie de etapas y normativas especificas que garantizan la transparencia,
calidad y adecuacion nutricional de los insumos adquiridos. En cuanto a la organizacion
y a los responsables, el programa es ejecutado por los entes locales provinciales y
distritales, que son responsables de la seleccion de beneficiarios, programacion,

distribucion, supervision y evaluacion del programa.

Se conforma un Comité de Administracion del Programa de Vaso de Leche en
cada municipalidad, mediante resolucion de alcaldia y acuerdo de concejo, integrado por
el alcalde o su delegado, un funcionario municipal, un nutricionista del MINSA,
representantes de productores agropecuarios y de la organizacién del programa, entre

otros posibles miembros.

Indicador 4: Cumplimiento de la seleccion del proveedor

Tabla 28

Cumplimiento de la seleccion del proveedor

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Menor 1 2,1 2,1
Regular 42 89,4 91,5
Mayor 4 8,5 100,0
Total 47 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.
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Figura 23
Cumplimiento de la seleccion del proveedor
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Nota. Tabla 28.

De acuerdo con la informacién mostrada en la Tabla 28 y la Figura 23, en cuanto
al indicador: cumplimiento de la seleccion del proveedor, se presentan los siguientes
resultados en sus diferentes categorias: menor (2,1 %), regular (89,4 %) y mayor (8,5 %).
Al respecto, la seleccion del proveedor en el Programa del Vaso de Leche es
responsabilidad del Comité de Administracion del Programa, que se conforma en las
municipalidades provinciales y distritales mediante resolucion de alcaldia y acuerdo de
concejo. Por consiguiente, la seleccion del proveedor es un proceso participativo y
normado que involucra a representantes municipales, técnicos en nutricion y a los
beneficiarios, garantizando que los insumos adquiridos cumplan con los requisitos

técnicos, nutricionales y econdmicos para asegurar la adecuada ejecucion del programa.



Indicador 5: Cumplimiento de la ejecucion del contrato

Tabla 29

Cumplimiento de la ejecucion del contrato
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Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Menor 3 6,4 6,4
Regular 37 78,7 85,1
Mayor 7 14,9 100,0
Total 47 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 24

Cumplimiento de la ejecucion del contrato
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Nota. Tabla 29.

Mayor

Como se observa en la Tabla 29 y la Figura 24, en lo referente al indicador:

cumplimiento de la ejecucion del contrato, se presentan los siguientes resultados en sus

diferentes categorias: menor (6,4 %), regular (78,7 %) y mayor (14,9 %). Al respecto, la

ejecucion del contrato en el Programa de Vaso de Leche implica varios aspectos cruciales

para asegurar la correcta entrega y recepcion de los insumos alimenticios destinados a los

beneficiarios. Segiin un contrato complementario de una municipalidad para el pago y

validacion de la prestacion del contratista, se requiere la presentacion de documentacion

especifica, que incluye: recepcion por parte del responsable del Almacén Central de la
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Subgerencia de Logistica, el informe de conformidad emitido por el funcionario

responsable de la Subgerencia de Programas Sociales, el comprobante de pago, entre

otros.

Dimension 3: Eficacia en la distribucion y reparto

Tabla 30

Eficacia en la distribucion y reparto

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Menor 2 43 43
Regular 39 83,0 87,2
Mayor 6 12,8 100,0
Total 47 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 25

Eficacia en la distribucion y reparto
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Mayor

Los datos expuestos en la Tabla 30 y la Figura 25, en cuanto a la dimension:

eficacia de la distribucion y reparto, se presentan los siguientes resultados en sus

diferentes categorias: menor (4,3 %), regular (83,0 %) y mayor (12,0 %). Al respecto, la

distribucion y el reparto en el Programa Vaso de Leche se organiza esencialmente a nivel
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municipal, donde las municipalidades provinciales y distritales son responsables de la
ejecucion del programa, incluyendo la seleccion de beneficiarios, programacion,

distribucion, supervision y evaluacion.

En cuanto al proceso de reparto, se realiza el llenado de formularios y el registro
de beneficiarios, la preparacion y verificacion de documentos y recursos en el almacén
central, el traslado y recepcion de insumos para el programa, la distribucion y entrega de
los insumos a las coordinadoras o comités locales, asi como el monitoreo y supervision

del uso correcto de los recursos entregados.

Indicador 6: Cumplimiento en la distribucion y reparto de los insumos o alimentos

Tabla 31

Cumplimiento en la distribucion y reparto de los insumos o alimentos

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Menor 2 42 4.2
Regular 39 83,0 87,2
Mayor 6 12,8 100,0
Total 47 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.
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Figura 26
Cumplimiento en la distribucion y reparto de los insumos o alimentos
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Nota. Tabla 31.

La informacion consignada en la Tabla 31 y la Figura 26, en lo que respecta al
cumplimiento de la distribucion y reparto de los insumos o alimentos, se presentan los
siguientes resultados en sus diferentes categorias: menor (4,2 %), regular (83,0 %) y

mayor (12,8 %).

Al respecto, la eficacia en la distribucion y reparto de los insumos o alimentos en
el Programa del Vaso de Leche (PVL) depende de diversos factores organizativos y
operativos que involucran a las municipalidades, comités locales y proveedores. Por
ejemplo, en cuanto a la organizacion y distribucion, los entes municipales son
responsables de: incorporar los fondos del programa en su presupuesto; organizar los
clubes de madres o comités encargados de la atencion; definir el tipo de alimento;
comprar los productos segliin los requerimientos; almacenar, conservar y distribuir los
insumos conforme a un programa de distribucion aprobado; y supervisar la calidad,

cantidad, precio y oportunidad de entrega de la racion diaria.
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Dimension 4: Eficacia de la supervision y evaluacion

Tabla 32

Eficacia de la supervision y evaluacion

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Menor 2 4,3 4.3
Regular 44 93,6 97,9
Mayor 1 2,1 100,0
Total 47 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 27

Eficacia de la supervision y evaluacion
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Mayor

A partir de los resultados detallados en la Tabla 32 y la Figura 27, en cuanto a la

dimension: eficacia de la supervision y evaluacion, se presentan los siguientes resultados

en sus diferentes categorias: menor (4,3 %), regular (93,6 %) y mayor (2,1 %). Al

respecto, la supervision y evaluacion en el Programa del Vaso de Leche son procesos

constantes que se desarrollan en todas las etapas del programa para garantizar que los

beneficiarios reciban una atencion de calidad y para evaluar el cumplimiento de los

objetivos y metas planificadas por cada Comité de Administracion. En lo referente a la
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supervision, esta se desarrolla durante todas las fases del programa, desde la seleccion de

beneficiarios, programacion, distribucion, hasta la entrega de la racion alimenticia.

Indicador 7: Cumplimiento de normas relacionadas a la distribucion de los

insumos o alimentos

Tabla 33

Cumplimiento de normas relacionadas a la distribucion de los insumos o alimentos

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Menor 1 2,1 2,1
Regular 41 87,3 89,4
Mayor 5 10,6 100,0
Total 47 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 28

Cumplimiento de normas relacionadas a la distribucion de los insumos o alimentos
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Nota. Tabla 33.

Tal como se muestra en la Tabla 33 y la Figura 28, en cuanto al indicador:
cumplimiento de normas relacionadas con la distribucién de los insumos o alimentos, se
presentan los siguientes resultados en sus diferentes categorias: menor (2,1 %), regular

(87,3 %) y mayor (10,6 %).
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El cumplimiento de las normas relacionadas con la distribucion de insumos o
alimentos en el Programa de Vaso de Leche en las municipalidades suele ser critico por
varios aspectos. Normativamente, este programa obliga a que los alimentos adquiridos
con recursos publicos se distribuyan exclusivamente a los beneficiarios dentro de la
jurisdiccion municipal, en forma de alimentos preparados y con frecuencia diaria, los siete
dias de la semana. Ademas, es indispensable la conformacion de un Comité de
Administracion que supervise los procesos de compra, almacenamiento y distribucion,

cumpliendo con criterios técnicos y de control.

Desde una evaluacion critica basada en informes recientes, se identifican
frecuentes incumplimientos: almacenajes deficientes que no cumplen normas sanitarias
basicas, como fumigacion y control de plagas, lo que compromete la inocuidad de los
alimentos; y desabastecimiento de insumos esenciales en ciertos meses, afectando el
suministro continuo que la norma exige para asegurar la nutricion infantil. También hay
evidencias de que el programa no siempre garantiza la distribucion diaria ni el
cumplimiento pleno de las disposiciones contractuales aplicables, repercutiendo en los

objetivos sociales del programa.

Cabe sefialar que la responsabilidad de la municipalidad implica coordinar y
supervisar estos procesos para evitar desviaciones, garantizar una alimentacion segura y
oportuna, y cumplir con criterios técnicos de nutriciéon y procesamiento. La falta de
cumplimiento vulnera derechos basicos de seguridad alimentaria y puede conllevar

responsabilidades legales y administrativas.
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Indicador 8: Cumplimiento de la rendicion de cuenta sobre el programa de vaso de

leche

Tabla 34

Cumplimiento de la rendicion de cuenta sobre el programa de vaso de leche

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Menor 3 6,4 6,4
Regular 37 78,7 85,1
Mayor 7 14,9 100,0
Total 47 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionarios.

Figura 29
Cumplimiento de la rendicion de cuenta sobre el programa de vaso de leche
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Nota. Tabla 34.

Los resultados obtenidos en la Tabla 34 y Figura 29 en cuanto al indicador:
cumplimiento de la rendicién de cuenta sobre el programa de vaso de leche, presenta los
siguientes resultados en sus diferentes categorias: menor (6,4 %), regular (78,7 %), mayor
(14,9 %). Al respecto, la rendicion de cuentas en el Programa del Vaso de Leche (PVL)
es un proceso fundamental que implica informar y justificar el uso de los recursos
asignados para que se ejecute el programa, principalmente en la adquisicion y entrega de

alimentos a la poblacion vulnerable. Este proceso esta regulado por la Ley N°27470 y
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supervisado por la Contraloria General de la Republica y las municipalidades
responsables a nivel provincial y distrital. Aspectos preponderantes de la rendicion de

cuentas en el Programa del Vaso de Leche.

Responsabilidad de las municipalidades: Las municipalidades distritales y
provinciales deben conservar toda la documentacion original sustentatoria de la ejecucion
del programa, incluyendo el gasto efectuado, el origen de los alimentos adquiridos, el
procedimiento de entrega de las raciones alimenticias y la informacién sobre los

proveedores que abastecen al programa.

4.2. Prueba de Normalidad
De la variable Implementacion de recomendaciones del control concurrente

Para efectuar la prueba de normalidad, el planteamiento de la hipotesis es:
Ho: Los datos provienen de una distribucion normal

H1: Los datos no provienen de una distribucion normal

SIG o p-valor > 0,05: Se acepta Ho

SIG o p-valor < 0,05: Se rechaza Ho

Tabla 35

Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
0,265 47 0,000

Nota. Tomado del procesamiento de datos en el SPSS

Interpretacion

Segun los datos presentados en la Tabla 35, en relacidon con la evaluacion de la
variable “Implementacion de recomendaciones del control concurrente”, y dado que el
numero de datos es 47, corresponde observar la columna de prueba de Shapiro-Wilk,

donde la significacion (sig.) es 0,000, lo cual es menor que 0,05; por lo tanto, se rechaza
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la Hipdtesis nula (Ho). En consecuencia, los datos de la variable no provienen de una

distribucidén normal.

De la variable Eficacia de la ejecucion del programa de vaso de leche

Para efectuar la prueba de normalidad, el planteamiento de la hipotesis es:

Ho: Los datos provienen de una distribucion normal

H1: Los datos no provienen de una distribucion normal

SIG o p-valor > 0,05: Se acepta Ho
SIG o p-valor < 0,05: Se rechaza Ho

Tabla 36

Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
0,257 47 0,000

Nota. Tomado del procesamiento de datos en el SPSS

Interpretacion

Los datos expuestos en la Tabla, en relacion con la evaluacion de la variable
“Eficacia de la ejecucion del Programa de Vaso de Leche”, y dado que el nimero de datos
es 47, corresponde observar la columna de prueba de Shapiro-Wilk, donde la
significacion (sig.) es 0,000, lo cual es menor que 0,05; por lo tanto, se rechaza la
Hipoétesis nula (Ho). En consecuencia, los datos de la variable no provienen de una

distribucién normal.



4.3.

Prueba de hipotesis

Verificacion de la hipotesis general

a) Hipotesis Estadistica

Ho:
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La implementacién de recomendaciones del control concurrente no se

relaciona significativamente con la eficacia de la ejecucion del programa de vaso de leche

en las Municipalidades Distritales de Tacna, 2022-2023.

HI1:

La implementacion de recomendaciones del control concurrente se

relaciona significativamente con la eficacia de la ejecucion del programa de vaso de leche

en las Municipalidades Distritales de Tacna, 2022-2023.

b) Nivel de significancia: 5 %=0,05

¢) Zona de rechazo: mayor que 0,05, se acepta Ho.

d) Estadistico de prueba: Rho de Spearman

Tabla 37

La implementacion de recomendaciones del control concurrente y la eficacia de la

ejecucion del programa de vaso de leche en las Municipalidades Distritales de Tacna,

2022-2023
., Eficacia de la
Implementacion  de . .,
. ejecucion del
recomendaciones del
programa de
control concurrente
vaso de leche
Implementagon de Coeﬁme.r{te de 1,000 0.952
recomendaciones correlacion
del control  Sig. (bilateral) 0,000
Rho de concurrente N 47 47
Spearman E.ﬁcac%e,l de la Coeﬁmegte de 0.952 1,000
gjecucion del correlacion
programa de vaso de Sig. (bilateral) 0,000
leche N 47 47

Nota. Tomado del procesamiento de la aplicacion de la encuesta
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e) Regla de decision:

Rechazar Ho si la Sig. es menor a 0,05

No rechazar Ho si la Sig. es mayor a 0,05

f) Interpretacion:

Se observa que la sig. es 0,000 menor a 0,05; por tanto, se tiene la siguiente
conclusion: La implementacion de recomendaciones del control concurrente se relaciona
significativamente con la eficacia de la ejecucion del programa de vaso de leche en las

Municipalidades Distritales de Tacna, 2022-2023.

Verificacion de las Hipotesis Especificas
Verificacion de la Primera Hipotesis Especifica
a) Hipotesis Estadistica

Ho: La implementacion de recomendaciones del control concurrente en la
programacion no se relaciona significativamente con la eficacia de la ejecucion del
programa de vaso de leche en las Municipalidades Distritales de Tacna, 2022-2023.

HIl: Laimplementacion de recomendaciones del control concurrente en la fase
de programacion se relaciona significativamente con la eficacia de la ejecucion del

programa de vaso de leche en las Municipalidades Distritales de Tacna, 2022-2023.

b) Nivel de significancia: 5 %=0,05
¢) Zona de rechazo: mayor que 0,05, se acepta Ho.

d) Estadistico de prueba: Rho de Spearman
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85

La implementacion de recomendaciones del control concurrente en la fase de

programacion se relaciona significativamente con la eficacia de la ejecucion del

programa de vaso de leche en las Municipalidades Distritales de Tacna, 2022-2023

Implementacion de
recomendaciones del
control concurrente en

Eficacia de
la ejecuciéon
del programa

la fase de de vaso de
programacion leche
Implementa?lon de Coeﬁmente. , 1,000 0.532%
recomendaciones del de correlacion
control concurrente en  Sig. (bilateral) 0,000
1 f:
Rho  de ase de x 47 47
Spearman programacion
Eficaci d la Coeficient
. 1cac%z’1 e a Coeficien e. ' 0.532% 1,000
gjecucion del de correlacion
programa de vaso de Sig. (bilateral) 0,000
leche N 47 47

Nota. Tomado del procesamiento de la aplicacion de la encuesta

e) Regla de decision

Rechazar Ho si la Sig. es menor a 0,05

No rechazar Ho si la Sig. es mayor a 0,05

f) Interpretacion

Segun los datos la sig. es 0,000 menor a 0,05; por tanto, se tiene la siguiente

conclusion: La implementacion de recomendaciones del control concurrente en la fase de

programacion se relaciona significativamente con la eficacia de la ejecucion del programa

de vaso de leche en las Municipalidades Distritales de Tacna, 2022-2023.



Verificacion de la Segunda Hipétesis Especifica

a) Hipotesis Estadistica

Ho:
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La implementacion de recomendaciones del control concurrente en la fase

de distribucion no se relaciona significativamente con la eficacia de la ejecucion del

programa de vaso de leche en las Municipalidades Distritales de Tacna, 2022-2023.

HI1:

La implementacion de recomendaciones del control concurrente en la fase

de distribucion se relaciona significativamente con la eficacia de la ejecucion del

programa de vaso de leche en las Municipalidades Distritales de Tacna, 2022-2023.

b) Nivel de significancia: 5 %=0,05

¢) Zona de rechazo: mayor que 0,05, se acepta Ho.

d) Estadistico de prueba: Rho de Spearman

Tabla 39

La implementacion de recomendaciones del control concurrente en la fase de

distribucion se relaciona significativamente con la eficacia de la ejecucion del

programa de vaso de leche en las Municipalidades Distritales de Tacna, 2022-2023

Implementacion de
del
control concurrente en
la fase de distribucion

recomendaciones

Eficacia de
la ejecucion
del programa
de vaso de

leche
fici
Implementacion  de  Cocheiente. 1,000 0,807+
. de correlacion
recomendaciones del Si
control concurrente en g 0,000
la fase de distribucic (bilateral)
Rho de a fase de distribucion N 47 47
SPeArman  proacia  de  la Cochelente 0,807* 1,000
) ., de correlacion
ejecucion del Si
irff;ama de vaso de (bigl‘ateral) 0,000
N 47 47

Nota. Tomado del procesamiento de la aplicacion de la encuesta.
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e) Regla de decision

Rechazar Ho si la Sig. es menor a 0,05

No rechazar Ho si la Sig. es mayor a 0,05

f) Interpretacion

Como se observa la sig. es 0,000 menor a 0,05; por tanto, se tiene la siguiente
conclusion: La implementacion de recomendaciones del control concurrente en la fase de
distribucion se relaciona significativamente con la eficacia de la ejecucion del programa

de vaso de leche en las Municipalidades Distritales de Tacna, 2022-2023.

Verificacion de la Tercera Hipotesis Especifica
a) Hipotesis Estadistica

Ho: Laimplementacion de recomendaciones del control concurrente en la fase
de supervision y evaluacion no se relacionan significativamente con la eficacia de la
ejecucion del programa de vaso de leche en las Municipalidades Distritales de Tacna,
2022-2023.

HIl: Laimplementacion de recomendaciones del control concurrente en la fase
de supervision y evaluacion se relacionan significativamente con la eficacia de la
ejecucion del programa de vaso de leche en las Municipalidades Distritales de Tacna,

2022-2023.

b) Nivel de significancia: 5 %=0,05
¢) Zona de rechazo: mayor que 0,05, se acepta Ho.

d) Estadistico de prueba: Rho de Spearman
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La implementacion de recomendaciones del control concurrente en la fase de

supervision y evaluacion se relacionan significativamente con la eficacia de la

ejecucion del programa de vaso de leche en las Municipalidades Distritales de Tacna,

2022-2023
., Eficacia de
Implementacién de ] .,
. la ejecucion
recomendaciones  del del
control concurrente en
. ., programa de
la fase de supervision y
., vaso de
evaluacion
leche
Implementacion de Coeficiente
P . de 1,000 0,808*
recomendaciones  del .,
correlacion
control concurrente en Si
1;/ ;‘?ZZC?Z Ifupervisi(')ny (bﬁ'ateral) 0,000
Rho de N 47 47
Spearman Coeficiente
%
Eficacia de la ejecucion de ., 0,808 1,000
correlacion
del programa de vaso Sig
lech '
de leche (bilateral) 0,000
N 47 47

Nota. Tomado del procesamiento de la aplicacion de la encuesta.

e) Regla de decision

Rechazar Ho si la Sig. es menor a 0,05

No rechazar Ho si la Sig. es mayor a 0,05

f) Interpretacion

Los datos expuestos en la sig. es 0,000 menor a 0,05; por tanto, se tiene la

siguiente conclusion: La implementacion de recomendaciones del control concurrente en

la fase de supervision y evaluacion se relacionan significativamente con la eficacia de la

ejecucion del programa de vaso de leche en las Municipalidades Distritales de Tacna,

2022-2023.



Capitulo V
Discusiones

En lo referente al primer objetivo especifico: Evaluar de qué manera la
implementacion de recomendaciones del control concurrente en la fase de programacion
se relaciona con la eficacia de la ejecucion del Programa de Vaso de Leche en las
Municipalidades Distritales de Tacna, 2022-2023, los resultados determinaron que la
dimension 1: Implementacion de recomendaciones del control concurrente en la fase de
programacion, segun la Tabla 10y Figura 5, es regular (91,5 %). Al respecto, es indudable
que la municipalidad si ha desarrollado tal implementacion, lo que refleja el desempeno
responsable de los directivos del programa, pero es fundamental que el control de los
procesos del Programa de Vaso de Leche sea permanente. Presenta los siguientes
indicadores: Designacion de los funcionarios responsables de implementar las
recomendaciones del control concurrente al Programa de Vaso de Leche: programacion,

de acuerdo con la Tabla 11 y Figura 6, es regular (78,7 %).

El inicio de acciones orientadas a la implementacion de recomendaciones del
control concurrente al Programa de Vaso de Leche: programacion, segin la Tabla 12 y
Figura 7, es regular (89,4 %). La ejecucion de acciones orientadas a la implementacion
de recomendaciones del control concurrente al Programa de Vaso de Leche:
programacion, segun la Tabla 13 y Figura 8, en cuanto al indicador: Ejecucion de acciones
orientadas a la implementacion de recomendaciones del control concurrente al Programa
de Vaso de Leche: programacion, presenta los siguientes resultados en sus diferentes

categorias: menor (6,4 %), regular (80,9 %), mayor (12,8 %).

En cuanto a la variable dependiente, se cuenta con la dimension 1: eficacia en la
entrega de la racion alimenticia diaria, segin la Tabla 23 y Figura 18, es regular (87,2 %).
Cabe indicar que, aunque el marco normativo del Programa del Vaso de Leche es
explicito y procura un aporte nutricional suficiente mediante la entrega diaria de una
racion alimenticia adecuada y con insumos mayoritariamente nacionales, en la practica
esta enfrenta deficiencias en la ejecucion a nivel local que limitan su cumplimiento

efectivo. Para mejorar este cumplimiento, se requieren mayor coordinacion, control
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riguroso y participacion activa de la comunidad beneficiaria en la gestion y supervision
del programa. Los resultados presentan los siguientes indicadores: segun la Tabla 24 y
Figura 19, en cuanto al indicador: cumplimiento de la entrega de productos de mayor

valor nutricional, es regular (80,9 %).

El cumplimiento de la entrega de productos balanceados, de acuerdo con la Tabla
25 y Figura 20, es regular (85,1 %). Los resultados obtenidos en el estudio muestran que
la implementacion de las recomendaciones del control concurrente en la programacion
del Programa de Vaso de Leche en las Municipalidades Distritales de Tacna presenta un
nivel general regular (91,5 %), con indicadores especificos que también se ubican en la
categoria regular (designacion de responsables 78,7 %, inicio de acciones 89,4 %,
ejecucion de acciones 80,9 %). Esto indica que, si bien existe un esfuerzo sostenido y un
compromiso en la adopcidn del control concurrente, las acciones no alcanzan atin niveles

optimos de implementacion.

Esta tendencia coincide parcialmente con los hallazgos reportados por Vasquez y
Conde (2023), quienes sefialaron que la aplicacion del control concurrente contribuye a
la reduccion de plazos y mejora en la calidad y transparencia de los proyectos, pero
enfrenta desafios como la falta de capacitacion y resistencia al cambio, que pueden limitar
su efectividad. En efecto, el caracter regular de la aplicacion en Tacna refleja que la
gestion publica ha avanzado, pero los procesos de fortalecimiento y capacitacion atin son

necesarios para superar dichas barreras.

Asimismo, la eficacia en la entrega de la racion alimenticia diaria, variable
dependiente de la investigacion, alcanz6 también un nivel regular (87,2 %). Aunque el
marco normativo es claro respecto a la composicién y frecuencia de la entrega del
beneficio nutricional, en la practica se evidencian deficiencias operativas y logisticas que
obstaculizan su cumplimiento pleno. Estas limitaciones guardan relacion con la
observacion de Cornejo y Quilina (2023), quienes identificaron falencias en la evaluacion
socioeconomica, calidad y distribucion de insumos en programas sociales similares, lo

que repercute negativamente en la eficiencia y el impacto final del gasto publico.
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Los indicadores especificos sobre el cumplimiento en la entrega de productos de
mayor valor nutricional (80,9 %) y balanceados (85,1 %) también corroboran esta
realidad, sugiriendo que la implementacion del control concurrente incide en la mejora
paulatina de la programacion, pero ain se requieren mecanismos de supervision mas
rigurosos y una mayor participacion de la comunidad para fortalecer la gestion local. Esto
se alinea con la propuesta de Gonzalez (2024), quien enfatiza la necesidad de superar
modelos rigidos de gestion y promover la cooperacion como estrategia para responder a
las demandas sociales y politicas, asegurando que las politicas publicas, como el

Programa de Vaso de Leche, se ejecuten con mayor eficacia.

Por otro lado, el analisis desde la perspectiva de Lobon (2022) resalta que el
control simultaneo (analogo al control concurrente) optimiza la eficiencia administrativa,
fortalece la transparencia y aumenta la responsabilidad de los funcionarios publicos. En
Tacna, el nivel regular en la implementacion podria indicar que el proceso de auditoria y
seguimiento ain no ha alcanzado niveles Optimos para maximizar estos beneficios,
aspecto que deberia ser una prioridad para mejorar los resultados del programa y

garantizar la rendicion de cuentas.

Finalmente, el estudio de Ocampo y Osorio (2024), que sustenta la relacion
estadistica entre el control concurrente y la eficacia en la ejecucion, concuerda con la
hipotesis del presente estudio al demostrar que una adecuada implementacion de estos
controles impacta significativamente en la calidad de la ejecucion. Sin embargo, los
resultados regulares obtenidos sugieren que existe un potencial de mejora considerable
que depende, en gran medida, del fortalecimiento institucional, la capacitacion técnica y

del mejoramiento del marco normativo y operativo.

En cuanto al segundo objetivo especifico: Establecer como la implementacion de
recomendaciones del control concurrente en la fase de distribucion se relaciona con la
eficacia de la ejecucion del Programa de Vaso de Leche en las Municipalidades Distritales
de Tacna, 2022-2023, los resultados muestran que la dimension 2: Implementacion de
recomendaciones del control concurrente en la fase de distribucion, segun la Tabla 14 y

Figura 9, es regular (85,1 %).
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La implementacion de las recomendaciones de control concurrente al Programa
Vaso de Leche puede presentar, a veces, algunas limitaciones, caracterizadas por
cumplimiento insuficiente y respuestas tardias a las observaciones detectadas. Esto
impactaria de forma negativa la distribucion eficiente y oportuna, afectando directamente
a los beneficiarios. Es indispensable un enfoque mas proactivo y sistematico,
incorporando ademas nuevas tecnologias y reforzando la supervision para garantizar el

logro de los objetivos sociales del Programa Vaso de Leche.

Tal dimension presenta los siguientes indicadores: la designacion de los
funcionarios responsables de implementar las recomendaciones del control concurrente
al Programa de Vaso de Leche: distribucion, segiin la Tabla 15 y Figura 10, es regular
(78,7 %). Los resultados que consignan la Tabla 16 y Figura 11, en cuanto al indicador
Inicio de acciones orientadas a la implementacion de recomendaciones del control

concurrente al Programa de Vaso de Leche: distribucion, son regulares (87,2 %).

La ejecucion de acciones orientadas a la implementacion de recomendaciones del
control concurrente al Programa de Vaso de Leche: distribucion, segun la Tabla 17 y la

Figura 12, es regular (78,7 %).

En lo referente a la variable dependiente, la dimension 2: eficacia en la seleccion
de productos, segtin la Tabla 26 y Figura 21, es regular (87,2 %). Al respecto, la seleccion
de productos para el Programa Vaso de Leche se realiza mediante un riguroso proceso
que incluye evaluacion nutricional, degustacion y participacion de comités locales para
asegurar alimentos nutritivos y adecuados a los requerimientos reales de los beneficiarios,
principalmente nifios de 0 a 6 afios, madres gestantes y lactantes. Los comités de
administracion del programa, conformados por representantes de la comunidad y
reconocidos por la municipalidad, son responsables de elegir a los proveedores y los
productos segiin los criterios establecidos. La dimension presenta los siguientes
indicadores: La dimension presenta los siguientes indicadores: cumplimiento del proceso
de adquisicion del producto, de acuerdo la Tabla 27 y la Figura 22 es regular (80,9 %).
Asimismo, de acuerdo a la Tabla 28 y la Figura 23 en cuanto al indicador: cumplimiento

de seleccion del proveedor es regular (89,4 %), mayor (8,5 %). El indicador 5:
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cumplimiento de la ejecucion del contrato, de acuerdo a la Tabla 29 y la Figura 24 es

regular (78,7 %), mayor (14,9 %).

Proceso de implementacion como aspecto fundamental para la eficiencia: Tal
como sefiala Palomino (2022), la aplicacion de recomendaciones post-informes de control
concurrente es crucial para mejorar la gestion, aumentar la eficiencia en el manejo de
recursos publicos y asegurar la transparencia. El resultado “regular” evidencia que las
municipalidades de Tacna entienden la importancia del proceso y realizan esfuerzos en la
designacion de funcionarios responsables, el inicio y la ejecucion de acciones correctivas,

aunque con limitaciones.

Indicadores relacionados con la implementacion: Los indicadores especificos de
la designacion de responsables (78,7 %), inicio de acciones (87,2 %) y ejecucion de
acciones (78,7 %) presentan valores también “regulares”, lo cual es consistente con la
base teodrica que enfatiza la necesidad de estos pasos para sostener mejoras. La existencia

de estas acciones demuestra una adherencia al proceso esperado segln la teoria.

Impacto de la implementacién sobre la eficacia: La literatura subraya que la
implementacion efectiva de recomendaciones impacta directamente en la mejora de la
gestion y en la consecucion de los objetivos sociales, 1o que puede reflejarse en los niveles
regulares en la dimension de eficacia. La seleccion de productos, un aspecto vinculado a
la distribucion, también muestra resultados regulares (87,2 %), indicando que las
limitaciones en la aplicacion de recomendaciones podrian estar influyendo en la eficacia

general del programa.

Diferencias y limitaciones respecto a la base tedrica: Cumplimiento insuficiente
y respuestas tardias: La base tedrica plantea un ideal en la aplicacidon oportuna y completa
de recomendaciones para garantizar eficiencia y transparencia. Sin embargo, los
resultados resaltan que en algunas municipalidades existen retrasos y cumplimiento
parcial. Esto sugiere un desfase entre la teoria y la realidad practica, que puede deberse a
insuficiencias en recursos humanos capacitados, falta de supervision o limitaciones

tecnoldgicas, elementos que la teoria recomienda fortalecer.
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Necesidad de un enfoque mas proactivo y sistematico: Palomino (2022) menciona
la importancia de implementar recomendaciones de modo continuo y sistematico,
mientras que los resultados evidencian que la implementacién ocurre, pero con
irregularidades que afectan la distribucion eficiente. No se observa atin un sistema robusto
y sostenido que permita la mejora constante, aspecto crucial para el cumplimiento pleno

de los objetivos del Programa Vaso de Leche (PVL).

Oportunidad para incorporar nuevas tecnologias: La teoria sostiene que la
adopcion de herramientas tecnoldgicas es clave para fortalecer la supervision y eficiencia
en la gestion publica. En el contexto de Tacna, esas tecnologias aiin no se encuentran
plenamente implementadas, segun se infiere de los resultados, generando limitaciones en

la rapida respuesta a las observaciones del control concurrente.

Los resultados revelan que, aunque existe un esfuerzo en las municipalidades
distritales de Tacna para implementar las recomendaciones del control concurrente al
Programa Vaso de Leche, persisten debilidades en la ejecucion que impactan la eficacia
del programa. Esto coincide parcialmente con la base teorica, la cual establece que la
implementacion efectiva debe ser un proceso riguroso, oportuno y sistematico para
garantizar la eficiencia y la transparencia en la gestion publica. Por tanto, se recomienda
fortalecer la designacion clara de los responsables, acelerar el inicio y la ejecucion de
acciones correctivas, implementar tecnologias digitales para el monitoreo y seguimiento,
y desarrollar una cultura organizacional orientada a la mejora continua, con el fin de
alcanzar un nivel optimo en la gestion y cumplimiento de los objetivos sociales del

Programa Vaso de Leche.

En cuanto al tercer objetivo especifico: Analizar de qué forma la implementacion
de recomendaciones del control concurrente en la fase de supervision y evaluacion se
relaciona con la eficacia de la ejecucion del programa de Vaso de Leche en las
Municipalidades Distritales de Tacna, 2022-2023, los resultados presentan la dimension
3: Implementacion de recomendaciones del control concurrente a la supervision y
evaluacion, segin la Tabla 18 y Figura 13, la cual es regular. Al respecto, la

implementacion de las recomendaciones del control concurrente al Programa Vaso de
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Leche (PVL) se centra en la supervision y evaluacion sistemdtica de sus procesos para

mejorar la calidad, transparencia y eficacia del programa.

La dimensién presenta los siguientes indicadores: la designaciéon de los
funcionarios responsables de implementar las recomendaciones del control concurrente
al Programa Vaso de Leche: Supervision y evaluacion, segun la Tabla 19 y Figura 14, es

regular (83,0 %).

El inicio de acciones orientadas a la implementacion de recomendaciones del
control concurrente al Programa Vaso de Leche: Supervision y evaluacion, segtn la Tabla
20 y Figura 15, es regular (76,6 %). La ejecucion de acciones orientadas a la
implementacion de recomendaciones del control concurrente al Programa Vaso de Leche:
Supervision y evaluacion, segun la Tabla 21 y Figura 16, es regular (85,1 %) y mayor
(12,8 %). En cuanto a la variable dependiente, la dimension 3: eficacia en la distribucion
y reparto, segun la Tabla 30 y Figura 25, es regular (83,0 %). Al respecto, la distribucion
y el reparto en el Programa Vaso de Leche se organizan esencialmente a nivel municipal,
donde las municipalidades provinciales y distritales son responsables de la ejecucion del
programa, incluyendo la seleccion de beneficiarios, programacion, distribucion,
supervision y evaluacion. En cuanto al proceso de reparto, se realiza el llenado de
formularios y registro de beneficiarios, la preparacion y verificacion de documentos y
recursos en el almacén central, el traslado y recogida de insumos para el programa, la
distribucion y entrega de los insumos a las coordinadoras o comités locales, y el
monitoreo y supervision del uso correcto de los recursos entregados. La dimension
presenta los indicadores: el cumplimiento de la distribucion y reparto de los insumos o

alimentos, segun la Tabla 31 y Figura 26, es regular (83,0 %).

En cuanto a la variable dependiente, la dimension 4: eficacia de la supervision y
evaluacion, segiin la Tabla 32 y Figura 27, es regular (93,6 %) y mayor (2,1 %). Al
respecto, la supervision y evaluacion en el Programa del Vaso de Leche son procesos
constantes que se desarrollan en todas las etapas del programa para garantizar que los
beneficiarios reciban una atencion de calidad y para evaluar el cumplimiento de los

objetivos y metas planificadas por cada Comité de Administracion. En lo referente a la
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supervision, esta se desarrolla durante todas las fases del programa, desde la seleccion de

beneficiarios, programacion, distribucion, hasta la entrega de la racion alimenticia.

La dimension presenta los siguientes indicadores: el cumplimiento de normas
relacionadas con la distribucion de los insumos o alimentos, segun la Tabla 33 y Figura
28, es regular (87,2 %); el cumplimiento de la rendicion de cuentas sobre el Programa de
Vaso de Leche, de acuerdo con la Tabla 34 y Figura 29, es regular (78,7 %) y mayor (14,9
%). Al respecto, la rendicion de cuentas en el Programa del Vaso de Leche (PVL) es un
proceso fundamental que implica informar y justificar el uso de los recursos asignados
para ejecutar el programa, principalmente en la adquisicion y entrega de alimentos a la
poblacion vulnerable. Este proceso esta regulado por la Ley N°27470 y supervisado por
la Contraloria General de la Republica y por las municipalidades responsables a nivel

provincial y distrital.

La dimensién 3, referente a la implementacién de recomendaciones del control
concurrente sobre la supervision y evaluacion del Programa Vaso de Leche (PVL) en las
Municipalidades Distritales de Tacna 2022-2023, presenta resultados calificables como
regulares, con indicadores entre el 76,6 % y 85,1 %. Dichos resultados reflejan una
implementacion parcial, donde, aunque existe asignacion formal de responsabilidades y
ciertos avances en las acciones iniciadas y ejecutadas, estas no alcanzan niveles 6ptimos
para maximizar la eficacia en la ejecucion del programa, particularmente en la

distribucion y el reparto, consolidada también en un 83 %.

Comparando estos resultados con la evidencia tedrica de Rodriguez (2023), que
enfatiza la necesidad de acciones correctivas constantes para mejorar la eficiencia y
transparencia en la administracion publica, se observa una similitud en cuanto a que la
implementacién de las recomendaciones favorece la gestion. Sin embargo, la regularidad
en la aplicacion muestra que todavia persisten deficiencias en la ejecucion cabal y
sistematica de dichas medidas, lo que podria explicar los resultados moderados en la

eficacia del programa.
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En linea con Shack (2018), la designacion de funcionarios responsables y la
ejecucion de las recomendaciones son esenciales para garantizar la implementacion
efectiva de las mejoras detectadas en auditorias. El nivel regular (83 % y 85.1 %
respectivamente) en la designacion y en la ejecucion de acciones ratifican que, si bien se
cumple formalmente con la asignacion de funciones, es probable que existan limitaciones
en la capacitacion, motivacion o recursos para llevar a cabo en profundidad las
recomendaciones, aspecto que coincide con los desafios sefialados por Vasquez y Conde
(2023) en relacion a falta de capacitacion y resistencia al cambio en procesos de control

concurrente.

Por otro lado, la evidencia empirica obtenida también coincide parcialmente con
los hallazgos de Lobon (2022), quien sefiala que el control simultdneo (similares en
enfoque al control concurrente) contribuye a optimizar la eficiencia administrativa y
fortalecer la transparencia. No obstante, la rigidez parcial en la implementacién y la
calificacion regular sugieren que las municipalidades aiin estan en proceso de consolidar
esos beneficios, y probablemente enfrentan restricciones operativas que limitan la

efectividad total del programa.

Adicionalmente, la dimension sobre la eficacia en la distribucién y reparto
muestra un resultado también regular (83 %), lo que evidencia la necesidad de mejorar
procesos como la supervision, monitoreo, y el control sistematico del uso correcto de los
insumos, coincidiendo con lo planteado por Gonzalez (2024) respecto a la complejidad
de gestionar politicas publicas en contextos de alta demanda social y limitada capacidad

de respuesta gubernamental.

Los resultados concuerdan con Ocampo y Osorio (2024) y Carre (2024), quienes
destacan que el control concurrente influye significativamente en la ejecucion de
proyectos municipales y que una adecuada planificacion y aplicacidon normativa
potencian el logro de objetivos. Sin embargo, la implementacion regular y no dptima en
Tacna indica un area de mejora en el fortalecimiento de capacidades municipales para
traducir recomendaciones en resultados concretos, tal como sugieren los estudios

especializados.
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Se logr6 determinar de qué manera la implementacién de recomendaciones del
control concurrente se relaciona con la eficacia de la ejecucion del programa de vaso de
leche en las Municipalidades Distritales de Tacna, 2022-2023. Los resultados que
consignan la Tabla 9 y Figura 4 en cuanto a la variable independiente: Implementacién
de recomendaciones del control concurrente, presenta los siguientes resultados en sus
diferentes categorias: menor (0,00 %), regular (93,6 %), mayor (6,4 %). Al respecto, la
organizacion municipal ha implementado las recomendaciones indicadas, lo que ha
permitido la eficacia del programa del vaso de leche; sin embargo, es fundamental que
las autoridades municipales desarrollen un fuerte control de los procesos de tal programa
que permita la reduccion de actos de corrupcion, sobre todo de la adquisicion hasta la
distribucion de los productos. Asimismo, los resultados de la variable dependiente:
Eficacia de la ejecucion del programa de vaso de leche, segun la Tabla 22 y Figura 17
es regular (95,7 %). Al respecto, la ejecucion del Programa Vaso de Leche muestra
eficacia en aspectos operativos, calidad y cobertura basica; sin embargo, a veces, puede
presentar algunas limitaciones preponderantes en focalizacion, suficiencia de raciones,
puntualidad en la entrega y supervision. Estas deficiencias reducen el impacto real en la
nutricion y calidad de vida de los beneficiarios, evidenciando la necesidad de mejorar el

disefio, gestion y control para incrementar su efectividad social.



Conclusiones

La implementacion de recomendaciones del control concurrente se relaciona
significativamente con la eficacia de la ejecucion del programa de vaso de leche
en las Municipalidades Distritales de Tacna, 2022-2023, segin la prueba
estadistica Rho de Spearman, siendo 0,952, lo que significa correlacion positiva
perfecta. Asimismo, la eficacia de la ejecucion del programa de vaso de leche se
encuentra en un nivel regular (93,6 %) y eficacia de la ejecucion del programa de
vaso de leche se ubica en un nivel regular (95,7 %). Este tipo de control permite
una supervision continua y oportuna durante la gestion del programa, facilitando
la correccion inmediata de desviaciones y el cumplimiento del marco normativo
noma la normativa vigente; sin embargo, ain se requiere que parte del personal

desarrolle una cultura de evaluacion del Programa de Vaso de Leche.

La implementacion de recomendaciones del control concurrente en la fase de
programacion se relaciona significativamente con la eficacia de la ejecucion del
programa de vaso de leche en las Municipalidades Distritales de Tacna, 2022-
2023, segun la prueba estadistica Rho de Spearman, siendo 0,532, lo que significa
correlaciéon  positiva considerable. Asimismo, la implementacion de
recomendaciones del control concurrente en la fase de programacion es regular
(91,5 %). Al respecto, este proceso permite garantizar que los insumos
alimentarios se entreguen en cantidades y tiempos adecuados, conforme a la
normativa vigente y los compromisos contractuales, que permita evitar la
interrupcion del servicio a los beneficiarios y mejorando la transparencia, pero el
control no es tan permanente. Este resultado expresa que, si bien las
recomendaciones del control concurrente en la programacion contribuyen a
mejorar la planificacion de la adquisicion y distribucion de insumos,
disminuyendo riesgos de desabastecimiento, incumplimiento de tiempos y
opacidad administrativa, todavia existe una intermitencia en el seguimiento y
aplicacion consistente de dichas recomendaciones, lo que limita su impacto pleno

en la eficacia de la ejecucion del programa.
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La implementacion de recomendaciones del control concurrente en la fase de
distribucion se relaciona significativamente con la eficacia de la ejecucion del
programa de vaso de leche en las Municipalidades Distritales de Tacna, 2022-
2023, segun la prueba estadistica Rho de Spearman, siendo 0,807, lo que significa
correlacion positiva muy fuerte. Asimismo, la implementacion de
recomendaciones del control concurrente en la fase de distribucion se ubica en un
nivel regular (85,1 %). Este resultado indica que, aunque las recomendaciones del
control concurrente en la distribucion estan generando mejoras sustanciales en la
entrega oportuna, el control de beneficiarios y la reduccion de riesgos de
irregularidades, persisten a veces, debilidades en la supervision continua y en la
aplicacion homogénea de los procedimientos, lo que impide alcanzar niveles

optimos de eficacia.

La implementacion de recomendaciones del control concurrente a la supervision
y evaluacion se relaciona significativamente con la eficacia de la ejecucion del
programa de vaso de leche en las Municipalidades Distritales de Tacna, 2022-
2023, segun la prueba estadistica Rho de Spearman, siendo 0,808, lo que significa
correlacion positiva muy fuerte; sin embargo, todavia falta optimizar la eficiencia
de los procesos operativos en el programa de vaso de leche. Ademas, la
implementacion de recomendaciones del control concurrente a la supervision y
evaluacion se ubica en el nivel regular (91,5 %). Aunque se cuenta con
mecanismos basicos de seguimiento y control, todavia se necesita optimizar la
eficiencia operativa del programa, fortaleciendo la periodicidad de las
evaluaciones, la documentacion de resultados, la retroalimentacion a los

responsables y la toma de decisiones basada en evidencia.



1.

Recomendaciones

La Gerencia de Administracion debe promover que se prosiga con la
implementacion de las recomendaciones del control concurrente con la finalidad
de fortalecer la supervision continua y se fortalezca una cultura de evaluacion del

Programa del Vaso de leche.

La Gerencia de Administracion y la Sub Gerencia de Logistica y el Comité de
Administracion del Vaso de Leche desarrollen las coordinaciones pertinentes para
que continten con la oportuna implementacion de recomendaciones del control
concurrente a la programacién del programa de vaso de leche para garantizar que
los insumos alimentarios se entreguen en cantidades y tiempos adecuados,
conforme a la normativa vigente y los compromisos contractuales, que permita
evitar la interrupcion del servicio a los beneficiarios y mejorando la transparencia

y control en la gestion municipal.

La Gerencia de Administracion debe potenciar actividades de control interno a la
implementacion de recomendaciones del control concurrente a la distribucion la
supervision sistematica de procesos determinantes como la recepcion,
almacenamiento y distribucioén de los insumos, garantizando que se cumpla con

los fundamentos normativos.

La Gerencia de Administracion y la Sub Gerencia de Logistica y el Comité de
Administracion del Vaso de Leche debe priorizar la implementacion de
recomendaciones del control concurrente a la supervision y evaluacion para

optimizar la eficiencia de los procesos operativos en el programa de vaso de leche.
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Anexo 1: Matriz de consistencia
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PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

METODOLOGIA

Problema principal
(De qué manera la
implementacion de
recomendaciones del control
concurrente se relaciona con la
eficacia de la ejecucion del
programa de vaso de leche en
las Municipalidades Distritales
de Tacna, 2022-2023?
Problemas Secundarios

a) (De qué manera la
implementacion de
recomendaciones del control
concurrente en la fase de
programacion se relaciona con
la eficacia de la ejecucion del
programa de vaso de leche en

las Municipalidades Distritales

de Tacna, 2022-2023?

Objetivo principal
Determinar de qué manera la
implementacion de
recomendaciones del control
concurrente se relaciona con
la eficacia de la ejecucion del
programa de vaso de leche en
las Municipalidades
Distritales de Tacna, 2022-
2023.

Objetivos secundarios
a) Evaluar de qué
manera la implementacion de
recomendaciones del control
concurrente en la fase de
programacion se relaciona
con la eficacia de la ejecucion
del programa de vaso de leche

en las  Municipalidades

Hipotesis principal

La implementacion de
recomendaciones del control
concurrente  se  relaciona
significativamente con la
eficacia de la ejecucion del
programa de vaso de leche en
las Municipalidades
Distritales de Tacna, 2022-
2023.

Hipétesis secundarias

a) La implementacion
de  recomendaciones  del
control concurrente en la fase
de programacion se relaciona
significativamente con la
eficacia de la ejecucion del
programa de vaso de leche en

las Municipalidades

Variable independiente:
Implementacion de
recomendaciones del control
concurrente

Variable dependiente:
Eficacia de la Ejecucion del

Programa de Vaso de Leche

Tipo de investigacion

Basica

Diseiio de investigacion

No experimental y transeccional.
Nivel de investigacion
Correlacional

Poblacion

La poblacion de estudio estara
conformada por los servidores
y/o funcionarios de la
Municipalidades distritales de
Tacna siendo 1024

Muestra
47
Técnicas de recoleccion de
datos

Encuesta

Instrumentos de recoleccion de

datos

Cuestionario
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PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
b) (Como la | Distritales de Tacna, 2022- | Distritales de Tacna, 2022-
implementacion de | 2023. 2023.

recomendaciones del control
concurrente en la fase de
distribucion se relaciona con la
eficacia de la ejecucion del
programa de vaso de leche en
las Municipalidades Distritales
de Tacna, 2022-2023?

c) (De qué forma la
implementacion de
recomendaciones del control
concurrente en la fase de
supervision y evaluacion se
relacionan con la eficacia de la
ejecucion del programa de
vaso de leche en las
Municipalidades Distritales de

Tacna, 2022-2023?

b) Analizar como la
implementacion de
recomendaciones del control
concurrente en la fase de
distribucion se relaciona con
la eficacia de la ejecucion del
programa de vaso de leche en
las Municipalidades
Distritales de Tacna, 2022-
2023.

c) Establecer de qué
forma la implementacion de
recomendaciones del control
concurrente en la fase de
supervision y evaluacion se
relacionan con la eficacia de
la ejecucion del programa de
vaso de leche en las
Municipalidades Distritales

de Tacna, 2022-2023.

b) La implementacion
de  recomendaciones  del
control concurrente en la fase
de distribucion se relaciona
significativamente con la
eficacia de la ejecucion del
programa de vaso de leche en
las Municipalidades
Distritales de Tacna, 2022-
2023.

c) La implementacion
de  recomendaciones  del
control concurrente en la fase
de supervision y evaluacion se
relacionan significativamente
con la eficacia de la ejecucion
del programa de vaso de leche
en las  Municipalidades
Distritales de Tacna, 2022-
2023.
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PRESUPUESTO ANALITICO DE PERSONAL - PAP - 2011
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SECTOR: GOBIERNOS LOCALES |PLIEGOD | 230102 ]
ENTIDAD: MUNICIPALIDAD DISTRITAL ALTO DE LA ALIANZA
COND. DEL CARGD FERIDDG BN

N DE PLAZA mm:"'m ELARFICHDG I — arwpo ocuracionss | EATER | ReMUMERACION MENSUAL | TOTAL NECESARID = T ar ees | REMUNERACIGH TOTAL ANUAL
ORGANOS DESCONCENTRADOS

GRIFO MUNICIPAL
0eg Supervisor de Programa Sectorial | D2-05-655-1 SP-D5 F1 2,737.00 o 01 16.0 43,792.00]
090 Trabajador de Servicio | A1-05-870-1 SP-AP 5TD 2,157.00 02 0z 16.0 69,024.00}
09 Trabajador de Senvicio | A1-05-870-1 SP-AP 5TE 2.157.00 02 01 [} ] 6.0 34, 512.00|
092 Tecnico Administrativa | T3-05-707-1 SP-EJ STF 2.087.00 4] 1 160 0.00
a3 Chofer Il T3-60-245-2 SP-AP STF 2 087.00 M 1] 16.0 0.00

SERVICIOS Y EQUIPO MECANICO _
094 Supervisor de Programa Sectorial | 02-05-695-1 SP-DS F1 2.737.00 01 01 16.0 43,792.00
085 Técnico Administrativa | T3-05-70741 SP-EJ 5TD 2,217.00 01 il 16.0 3547200
[o73] Técnico Administrativo | T3-05-7071 SP-EJ STF 2 087 .00 01 43 ] 16.0 0.001
o0a7 Chofer Il T3-60-245-2 SP-AP 5TF 2,087.00 02 02 16.0 0.00
098 Chofer | T2-60-245-1 SP-AP SAD 1,737.00 04 oM 03 16.0 27, 7592.00
098 Mecanico | T2-05-510-1 SP-AP SAD 1,737.00 o1 0 16.0 27, 792.00

TERMINAL TERRESTRE ¥ HOTEL COLLASUYO
100 Supervisor ge Programa Sectorial | 0r2-05-695-1 SP-D5 F1 2,737.00 01 01 16.0 4378200
101 Tecnico Administrativo | T3-05-707-1 SP-EJ STE | 2157.00 02 02 16.0 0.00
102 Aundliar de Sistema Administrativa | A3-05-1801 SP-AP SAE 2.157.00 0} 43 ] 15.0 0.00

TOTAL PRESUPUESTO 238,765.00 118.00]  7s.00] 4300 [ 3,086,000.00|
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- 3 Rl s TOTAL GEMERML
ORGANDS DESCOMCERTRADOS 0o
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He ETA EH COMBRCMLIPRCSTR | ELH o L] P00 | 2 EET 00 [ 1] oo PRO0 | @ nea00| 12 00) 45 S00,00 340700 49 3.0
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WMUNIGIPALIDAD DISTRITAL DE CIUDAD NUEVE

EERENCIA DE PLANEAMIENTO ¥ PRESUFUESTD

VALIDACION PRESUPUESTO ANALITICO DE GASTOS DE PERSONAL PERIODO 2015 - PERSONAL CONTEMPLADO EN CAF

__ SR
T APDATAZONEESA TETAL TEITAL ALTZRMATIVA, |
o MR ALATIR i LLID ALTERNATIVAL I (
SURGERENCIA DE EETUDIOS BE0.70 | apn ma i
93 |SLFERVISOA DE PADGAAMA SECTORIAL I P, S15E006 ) B.EE008]  ADACD | BLO.OS oo AT - SRR T
100 | TOPOGERARD | C=lll | i _‘n_|'_ FEECH iy m‘?-:‘l
: SUBGERENCLA OE OBAAS FUBLICAS ] ) ;
| 101 |ELUFERVISCR DE FROGHAMA SECTORAL 1 SPA '
3 CAGAKCE DESCOMCENTRADOS
GREFO MURICIRAL ] '_F
102 |BUPEAVISOR DE PRCGRAMA SECTORIAL | SPF =£,135.00 QoD L0000 B33.CO 1217713 215251 ERETTET S ATE B4
102 | TECHECO ACKMMISTAATIVE Il BTA 51.057.04 000  «<ooo0|  soOmD [T 2.ATT.08 FEBALT | R
184 |CarERd | BaF T
755 [CHOFEA| 5D __sownam 000|  4on00|  e0aon 10,538.39 2.7a0.8 454038 | 4507 5]
EOUTRD HERARIED [
1CE |SUPEAYISOR DE PROGRAMA BECTORIAL | BPF £5,108.00 e I ) 12177.1a 51585 30.301.51 | SIUTEEY
157 |TECHICD ACRIMISTAATIVG i ] ET8 31.343,04 [a K] 220,00 E.C0 10,753 64 eaes, BT e 151351 N 45 51788 -
108 [MECANICD 1 ) B ; i
108 |GFOFEA T 5TF F |
110 |CHOFEA| | sTF :
11 [CHOFEA] I 0,771.00 a00|  «<omo|  e0d00 10,538.93 2./50.58 3454030 sl
118 |CHOFER| " ETF 0.540.58 aro| <om|  e0000 10,455.24 274050 BHEFIAE | ST
ACMINISTRACION DE SERYVICIOS MUMICIPALES I _ H
113 [SUPEAVISOR OE PROGRAMA SECTORIAL] | SPF 55.130.00 apo|  <ooon|  emdo 121713 318251 36,5015 | 5t AEE
| 114 [TECNCD ADMINISTRATIVE | Eind ‘_ ]
11E | TECWISD EN E2EURIDAT | ETE S0aTE 00 a.00 £70.00 B23.C0 10,532.00 2, 755a- WB_:—H_‘-\ £4.534.43
TOTAL GEMERAL | 2,855, 2359.E5 B3, 550.82 | 32,500.00 | 45200.00 TL,500.79 REE.ISLIS 333216251 5 ﬁ“.ml
NOTA e
COLUKAA TOTAL ALTESMATIVA |: Gansiders fatal Ingresas £in Santicasianes co Sacto Soiestiva £ 7

SOLLTNA TOTAL ALTEAMNATTVA |I: Ganslder taial Ingrasas sin Bonficacionns oo Facto Goiastg

COLURMA ATIAMALDCE, cordampla 530000 de Seslas Paldss v 20303000 da Festes Mavidad (Par cada Trebaizdarn)

COLURMNA BONF, PACTO SOLECTIVG, nio ncluye B4 400 oo Sacolarfidnd, 5020000 e Fiaslas Pairies v 2030000 de Festas Navidad [FPor cada Trabajadon
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Anexo 3: Instrumento de recoleccion de datos

CUESTIONARIO SOBRE LA IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES
DEL CONTROL CONCURRENTE

INSTRUCCIONES

Estimado servidor y/o funcionario, este cuestionario esta disefiado para evaluar la
Implementacion de recomendacion es del control concurrente. Por tanto, lea con atencion
los items y marca con una X la alternativa que considere conveniente. Sea totalmente
sincero para contribuir con la investigacion.

Edad ... afio de estudios.............ooeiiin.

ESCALA VALORACION

Muy en desacuerdo 1

En desacuerdo

Poco de acuerdo

De acuerdo

DN | W

Muy de acuerdo

NRO. ITEMS 1 2 3 4 5
IMPLEMENTACION DE
RECOMENDACIONES DEL CONTROL
CONCURRENTE A LA
PROGRAMACION

Designacion de los funcionarios responsables
de implementar las recomendaciones del
control concurrente al Programa de Vaso de
Leche: programacion

En la municipalidad se designa los funcionarios

responsables de implementar las
1 recomendaciones del control concurrente al
Programa de Vaso de Leche: programacion
oportunamente.

En la municipalidad se designa los funcionarios
responsables de implementar las
2 recomendaciones del control concurrente al
Programa de Vaso de Leche: programacion de

acuerdo a la normatividad vigente.
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NRO.

ITEMS

En la municipalidad se designacion de los
funcionarios responsables de implementar las
recomendaciones del control concurrente al
Programa de Vaso de Leche: programacion en
cuanto al proceso de adquisicion de insumos
agricolas.

Inicio de acciones orientadas a la
implementacion de recomendaciones del
control concurrente al Programa de Vaso de
Leche: programacion

En la municipalidad se inicia de acciones
orientadas a la  implementacion  de
recomendaciones del control concurrente al
Programa de Vaso de Leche: programacion
oportunamente.

En la municipalidad se inicia acciones
orientadas a la  implementacion  de
recomendaciones del control concurrente al
Programa de Vaso de Leche: programacion
conforme a normas vigentes.

En la municipalidad se inician acciones
orientadas a la  implementacion  de
recomendaciones del control concurrente al
Programa de Vaso de Leche: programacion

Ejecuciéon de acciones orientadas a la
implementacion de recomendaciones del
control concurrente al Programa de Vaso de
Leche: programacion

En la municipalidad se ejecutan acciones
orientadas a la  implementacion  de
recomendaciones del control concurrente al
Programa de Vaso de Leche: programacion
oportunamente.

En la municipalidad se ejecutan acciones
orientadas a la  implementacion  de
recomendaciones del control concurrente al
Programa de Vaso de Leche: programacion de
acuerdo a normas vigentes.

En la municipalidad se ejecutan acciones
orientadas a la Ejecucion de acciones orientadas
a la implementacion de recomendaciones del
control concurrente al Programa de Vaso de
Leche: programacion
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NRO.

ITEMS

IMPLEMENTACION DE
RECOMENDACIONES DEL CONTROL
CONCURRENTE A LA DISTRIBUCION

Designacion de los funcionarios responsables
de implementar las recomendaciones del
control concurrente al Programa de Vaso de
Leche: distribucion

10

En la municipalidad se designan los
funcionarios responsables de implementar las
recomendaciones del control concurrente al
Programa de Vaso de Leche: distribucion
eficazmente.

11

En la municipalidad se designan funcionarios
responsables de implementar las
recomendaciones del control concurrente al
Programa de Vaso de Leche: distribucion
transparentemente.

12

En la municipalidad se designan funcionarios
responsables de implementar las
recomendaciones del control concurrente al
Programa de Vaso de Leche: distribucion
eficientemente.

Inicio de acciones orientadas a la
implementacion de recomendaciones del
control concurrente al Programa de Vaso de
Leche: distribucion

13

En la municipalidad se inicia las acciones
orientadas a la  implementacion de
recomendaciones del control concurrente al
Programa de Vaso de Leche: distribucion
eficazmente.

14

En la municipalidad se inicia las acciones
orientadas a la  implementacion  de
recomendaciones del control concurrente al
Programa de Vaso de Leche: distribucion
transparentemente.

15

En la municipalidad se inicia las acciones
orientadas a la  implementacion  de
recomendaciones del control concurrente al
Programa de Vaso de Leche: distribucion

Ejecucién de acciones orientadas a la
implementacion de recomendaciones del
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NRO.

ITEMS

control concurrente al Programa de Vaso de
Leche: distribucion

16

En la municipalidad, se ejecutan acciones
orientadas a la  implementacion  de
recomendaciones del control concurrente al
Programa de Vaso de Leche: distribucion
eficazmente.

17

En la municipalidad, se ejecutan acciones
orientadas a la  implementacion  de
recomendaciones del control concurrente al
Programa de Vaso de Leche: distribucion
transparentemente.

18

En la municipalidad se ejecutan acciones
orientadas a la  implementacion  de
recomendaciones del control concurrente al
Programa de Vaso de Leche: distribucion

IMPLEMENTACION DE
RECOMENDACIONES DEL CONTROL
CONCURRENTE A LA SUPERVISION Y
EVALUACION

Designacion de los funcionarios responsables
de implementar las recomendaciones del
control concurrente al Programa Vaso de
Leche: Supervision y evaluaciéon

19

En la municipalidad se designan funcionarios
responsables de implementar las
recomendaciones del control concurrente al
Programa Vaso de Leche: Supervision y
evaluacion oportunamente.

20

En la municipalidad se designan funcionarios
responsables de implementar las
recomendaciones del control concurrente al
Programa Vaso de Leche: Supervision y
evaluacion de acuerdo a normas vigentes.

21

En la municipalidad se designan los
funcionarios responsables de implementar las
recomendaciones del control concurrente al
Programa Vaso de Leche: Supervision y
evaluacion

Inicio de acciones orientadas a la
implementacion de recomendaciones del
control concurrente al Programa Vaso de
Leche: Supervision y evaluaciéon




114

NRO.

ITEMS

22

En la municipalidad se inicia las acciones
orientadas a la  implementacion  de
recomendaciones del control concurrente al
Programa Vaso de Leche: Supervision y
evaluacion oportunamente.

23

En la municipalidad se inicia las acciones
orientadas a la  implementacion  de
recomendaciones del control concurrente al
Programa Vaso de Leche: Supervision y
evaluacion de acuerdo a normas vigentes.

24

En la municipalidad se inicia las acciones
orientadas a la  implementacion  de
recomendaciones del control concurrente al
Programa Vaso de Leche: Supervision y
evaluacion

Ejecucion de acciones orientadas a la
implementacion de recomendaciones del
control concurrente al Programa Vaso de
Leche: Supervision y evaluacion

25

En la municipalidad se ejecutan las acciones
orientadas a la  implementacion  de
recomendaciones del control concurrente al
Programa Vaso de Leche: Supervision y
evaluacion eficazmente.

26

En la municipalidad se ejecutan las acciones
orientadas a la  implementacion  de
recomendaciones del control concurrente al
Programa Vaso de Leche: Supervision y
evaluacion transparentemente.

27

En la municipalidad se ejecutan las acciones
orientadas a la  implementacion  de
recomendaciones del control concurrente al
Programa Vaso de Leche: Supervision y
evaluacion




INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

115

CUESTIONARIO SOBRE EFICACIA DE LA EJECUCION DEL PROGRAMA

DE VASO DE LECHE

INSTRUCCIONES

Estimado servidor y/o funcionario, este cuestionario esta disefiado para evaluar la

Eficacia de la ejecucion del programa del Vaso de Leche. Por tanto, lea con atencion los
items y marca con una X la alternativa que considere conveniente. Sea totalmente sincero
para contribuir con la investigacion.

Edad ... ano de estudioS.......ooveeeiunnen....
ESCALA VALORACION
Muy en desacuerdo 1
En desacuerdo 2
Poco de acuerdo 3
De acuerdo 4
Muy de acuerdo 5

NRO. ITEMS 1 2 3 5

Eficacia en la entrega de la raciéon alimenticia
diaria

Cumplimiento de la entrega de productos de
mayor valor nutricional

En la municipalidad se cumple con la entrega de
productos de mayor valor nutricional de acuerdo a
los objetivos del programa del vaso de leche.

En la municipalidad se cumple con la entrega de
productos de mayor valor nutricional de acuerdo a
normatividad vigentes.

En la municipalidad se cumple con la entrega de
productos de mayor valor nutricional eficazmente.

Cumplimiento de la entrega de productos
balanceados

En la municipalidad se cumple con la entrega de
productos balanceados de acuerdo a los objetivos del
programa del vaso de leche.

En la municipalidad se cumple con la entrega de
productos balanceados adecuadamente.
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NRO. ITEMS 5

6 En la municipalidad se cumple con la entrega de
productos balanceados oportunamente.

Eficacia en la seleccion de productos
Cumplimiento del proceso de adquisicion del
producto

7 El proceso de adquisicion del producto se realiza de
acuerdo a las normas vigentes.

2 El proceso de adquisicion del producto se realiza con
calidad.

9 El proceso de adquisicion del producto cuenta con la
debida documentacion sustentatoria.

Cumplimiento de la seleccion del proveedor

10 La seleccion del proveedor se desarrolla
transparentemente.

1 La seleccion del proveedor cumple con los principios
de las contrataciones publicas.

12 La seleccion del proveedor cuenta con la debida
documentacion sustentatoria.

Cumplimiento de la ejecucion del contrato

13 La ejecucion del contrato se desarrolla de acuerdo a
regulaciones legales.

14 La ejecucion del contrato se desarrolla
transparentemente.

15 La ejecu.ci(')n del contrato cuenta con la debida
contratacion sustentatoria.

Eficacia en la distribucion y reparto
Cumplimiento en la distribucion y reparto de los
insumos o alimentos

16 La distribucion y reparto de los insumos o alimentos
se desarrolla de acuerdo a normatividad vigente.

17 La distribucion y reparto de los insumos o alimentos
se realiza transparentemente.

13 La distribucion y reparto de los insumos o alimentos
cuenta con la debida documentacion sustentatoria.
Eficacia de la supervision y evaluacion
Cumplimiento de normas relacionadas a la
distribucion de los insumos o alimentos
La supervision y evaluacion de la distribucion de los

19 insumos o alimentos se ejecuta conforme a normas
vigentes.

La supervision y evaluacion de la distribucion de los

20 insumos o alimentos se realiza con calidad en los

Procesos.
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NRO. ITEMS 5
)1 La supervision y evaluacion de la distribucion de los
insumos o alimentos se desarrolla
Cumplimiento de la rendicion de cuenta sobre el
programa de vaso de leche
” La rendicion de cuenta sobre el programa de vaso de
leche se realiza de acuerdo a normas vigentes.
3 La rendicion de cuenta sobre el programa de vaso de
leche se realiza con calidad en los procesos.
La rendicion de cuenta sobre el programa de vaso de
24 leche cuenda con la debida documentacion

sustentatoria.




Anexo 4: Validacion

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

1. DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del
informante

Cargo e institucion
donde labora

Motivo de evaluacion

Autor del instrumento

VASQUEZ COTA, René

Docente
Univ. Privada de Tacna

Validacién de
instrumento

Nely Ticona Huanca

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES DEL CONTROL CONCURRENTE Y SU RELACION CON
LA EFICACIA DE LA EJECUCION DEL PROGRAMA DE VASO DE LECHE EN LAS MUNICIPALIDADES
DISTRITALES DE TACNA, 2022-2023.

2. VALIDACION

INDICADORES DE CRITERIOS
EVALUACION DE 5 | o
INSTRUMENTO Sobre los items del instrumento 2ol o = c - 2
S®| ® 4 5 59
=E| = [+ @ =2
1. CLARIDAD Estan  formulados con lenguaje X
apropiado
2. OBJETIVIDAD Estan expresados en conductas X
observables, medibles
3. CONSITENCIAS Existe una organizacién légica en los X
contenidos y relacién con la teoria
4. COHERENCIA Existe relacién de los contenidos con X
los indicadores de la variable
5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus X
valores son apropiados
6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de X
items presentados en el instrumento
SUMATORIA PARCIAL
SUMATORIA TOTAL

3. RESULTADO DE VALIDACION

ES APLICABLE

118
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Anexo 5: Confiabilidad

Variable independiente: Implementacion de recomendaciones del control
concurrente

Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 47 100,0

Casos Excluido 0 0,0
Total 47 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0,798 27

Variable dependiente: Eficacia de la ejecucion del programa de vaso de leche

Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 47 100,0

Casos Excluido 0 0,0
Total 47 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0,308 24
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