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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo determinar como el liderazgo ético influye en la
eficacia del ciclo de inversion pablica en el Gobierno Regional de Tacna, 2023. En lo
referente a la metodologia, el tipo de investigacion fue basica, descriptivo—explicativo
(causa—efecto), de disefio no experimental, descriptivo y transeccional. La muestra estuvo
conformada por 46 servidores y/o funcionarios. Se aplico el cuestionario como
instrumento de investigacién. Respecto a la variable independiente, los resultados
determinaron que el liderazgo ético se ubica en un nivel regular (39,1 %) y mayor (52,2
%). La dimension técnica es regular (34,8 %) y mayor (54,3 %); la psicoafectiva, regular
(37,3 %) y mayor (50,7 %), la dimensidn ética, regular (41,3 %) y mayor (52,2 %). Con
respecto a la variable dependiente eficacia del ciclo de inversion pablica se ubica en un
nivel regular (32,6 %) y mayor (54,3 %). La dimension programacion multianual de
inversiones se ubica en un nivel regular (34,8 %) y mayor (56,5 %); la formulacion y
evaluacion, regular (28,2 %), y mayor (58,7 %); la ejecucion, regular (26,1 %) y mayor
(63,0 %); el funcionamiento, regular (23,9 %) y mayor (60,9 %). Una de las principales
conclusiones es que el liderazgo ético influye significativamente en la eficacia del ciclo
de inversion publica en el Gobierno Regional de Tacna, 2023, de acuerdo al coeficiente
de correlacidn de Pearson cuyo valor es 0,762 que es considerable. Al respecto, aunque
la relacion no es de alta magnitud, si resulta estadisticamente significativa, lo que sugiere
que el liderazgo ético representa un factor relevante que coadyuva a generar confianza
entre los equipos técnicos, mejorar la coordinacion interinstitucional y reducir practicas

discrecionales que pueden retrasar o distorsionar los procesos de inversion publica.

Palabras claves: Liderazgo ético, eficacia, ciclo de inversion publica.



ABSTRACT

The present study aimed to determine how ethical leadership influences the effectiveness
of the public investment cycle in the Regional Government of Tacna, 2023. Regarding
the methodology, the research type was considered basic, descriptive-explanatory (cause-
effect), with a non-experimental, descriptive, and cross-sectional design. The sample
consisted of 46 public servants and/or civil servants, and a questionnaire was applied as
a research instrument. The results determined that the independent variable: ethical
leadership was at a fair level (39,1%) and higher (52.2.3%). The technical dimensions
were fair (34,8%) and higher (54,3%); the psycho-affective dimension was fair (37,3%)
and higher (50,7%), and the ethical dimension was fair (54,3%) and higher (52,2%). The
dependent variable: effectiveness of the public investment cycle: was at a fair level
(32,6%) and higher (54,3%) the multi-year investment programming dimension was fair
(34,8%) and higher (56,5%); Formulation and evaluation, fair (28,2%), and major
(58,7%). Execution fair (26,1%) and major (63.0%). Operation (23,9%) and major
(60,9%). One of the main conclusions is that ethical leadership significantly influences
the effectiveness of the public investment cycle in the Regional Government of Tacna,
2023, according to the Pearson correlation coefficient, which is significant at 0.762. In
this regard, although the relationship is not high in magnitude, it is statistically significant,
suggesting that ethical leadership represents a relevant factor that helps build trust among
technical teams, improve inter-institutional coordination, and reduce discretionary

practices that can delay or distort public investment processes.

Keywords: Ethical leadership, effectiveness, public investment cycle.



INTRODUCCION

El desarrollo de una region no depende Unicamente de la disponibilidad de
recursos econdémicos, sino también de la forma en que estos son gestionados. En el caso
del Gobierno Regional de Tacna, el adecuado funcionamiento del ciclo de inversion
publica representa una pieza clave para transformar las necesidades de la poblacién en
proyectos concretos que mejoren su calidad de vida. No obstante, conseguir una gestion
eficiente y orientada a resultados requiere mas que procedimientos técnicos y normativos;
necesita lideres que tengan la capacidad de guiar con principios éticos cada decision y

cada accion emprendida.

El liderazgo ético es la capacidad de dirigir con integridad, transparencia,
responsabilidad y compromiso con el bien comun, con el propoésito de garantizar las
inversiones publicas se ejecuten de manera efectiva. Quienes lideran los procesos actuan
con valores firmes, promueven un entorno de confianza y colaboracion que impulsa a los
equipos de trabajo a cumplir los objetivos planteados, reduciendo el riesgo de practicas

indebidas y fortaleciendo la legitimidad institucional ante la ciudadania.

La finalidad busca el analisis como el liderazgo ético influye en la eficacia del
ciclo de inversion publica en el Gobierno Regional de Tacna durante el afio 2023. El
estudio anhela hacer notar que una conduccion basada en valores coadyuva al logro de
metas fisicas y financieras, ademas, produce un impacto favorable en la transparencia, la
planificacion y el uso responsable de los recursos publicos. De esta forma, se espera
aportar conocimiento util para el fortalecimiento de las capacidades institucionales y
promover una gestion publica mas humana, eficiente y orientada al servicio de la sociedad

tacnefia.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1  Descripcion del problema

1.1.1 Descripcion de la realidad problemética

En el contexto mundial, es preponderante que las organizaciones publicas
prioricen la atencién a los pobladores de su jurisdiccion; para ello, es crucial que
desarrollen diferentes actividades; pero, una de las debilidades de tales actividades se
presenta, porque las organizaciones no cuentan en ocasiones con directivos que
ejerzan un liderazgo ético que asegure el logro de los objetivos institucionales de

acuerdo a los planes de desarrollo local, regional y nacional (Araujo, 2023).

Las organizaciones municipales, en su mayoria en Peru, han tenido diferentes
problemas de manera recurrente: no lograr mejorar en su totalidad el ciclo de inversion
publica, sobre todo en la fase de ejecucion. Esto ha dificultado que se logre concretizar
la conclusion de los proyectos de infraestructura de forma oportuna, que garantice el

cierre de brechas.

De acuerdo con el indice de Corrupcion e Inconducta Funcional (INCO) 2023,
la region de Tacna alcanzo pérdidas econdmicas por aproximadamente 361 millones
de soles debido a la corrupcién. Esta cifra no solo es mas alta que la de afios anteriores,
sino que también este panorama sitla a Tacna entre las ocho regiones con mayor

indice de Corrupcion e Inconducta Funcional (INCO) a nivel nacional.

Esta situacion demuestra que la corrupcion en la regién de Tacha es un
problema grave que estd empeorando. Si no se toman medidas efectivas, podria seguir
perjudicando el desarrollo econémico y social. Por ello, es urgente implementar
politicas y estrategias que combatan la corrupcion para asegurar un futuro mas

transparente y sostenible para la region.



Figural
Exacerbacion de la corrupcion en la region Tacna
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Nota. Nivel de gobierno: Gobiernos Regionales. Elaboracion Ceplan a partir
de la Contraloria General de la Republica - CGR [6].

En el Gobierno Regional de Tacna, el ciclo de inversion presenta en ocasiones
algunas falencias, que genera inconvenientes para el cumplimiento de las metas, sobre
todo, se demostré por los resultados de las acciones de control por el Organo de
Control Institucional, que reflejaron observaciones en el ciclo de la inversién en sus
diferentes fases; por ejemplo, se presenta mas en la programacién multianual, asi
como la fase de ejecucion; por ello, se hace necesario evaluar como se esta

desarrollando el liderazgo ético en la gestion regional.



1.2

Formulacion del problema

1.2.1 Problema principal

¢Coémo el liderazgo ético influye en la eficacia del ciclo de inversion publica en

el Gobierno Regional de Tacna, 2023?

1.2.2

Problemas especificos

a)

b)

¢Como la técnica influye en la eficacia del ciclo de inversion publica en el
Gobierno Regional de Tacna, 2023?

¢Como la psicoafectiva influye en la eficacia del ciclo de inversion publica
en el Gobierno Regional de Tacna, 2023?

¢Como la ética influye en la eficacia del ciclo de inversion publica en el

Gobierno Regional de Tacna, 2023?

1.3 Obijetivo de la investigacion

1.3.1 Objetivo general

Determinar como el liderazgo ético influye en la eficacia del ciclo de inversién

publica en el Gobierno Regional de Tacna, 2023.

1.3.2

Obijetivos especificos

a)

b)

Determinar como la técnica influye en la eficacia del ciclo de inversién
publica en el Gobierno Regional de Tacna, 2023.

Determinar como la psicoafectiva influye en la eficacia del ciclo de
inversion publica en el Gobierno Regional de Tacnha, 2023.

Determinar como la ética influye en la eficacia del ciclo de inversion publica

en el Gobierno Regional de Tacna, 2023.



1.4 Hipotesis

1.4.1 Hipdtesis general

El liderazgo ético influye significativamente en la eficacia del ciclo de inversion

publica en el Gobierno Regional de Tacna, 2023.

1.4.2 Hipotesis especificas

a) La técnica influye significativamente en la eficacia del ciclo de inversién
publica en el Gobierno Regional de Tacna, 2023.

b) La psicoafectiva influye significativamente en la eficacia del ciclo de
inversion publica en el Gobierno Regional de Tacna, 2023.

c) La ética influye significativamente en la eficacia del ciclo de inversion

publica en el Gobierno Regional de Tacna, 2023.

1.5 Justificacion e importancia de la investigacion
1.5.1 Justificacién metodoldgica

La presente investigacion permite el uso de pruebas estadisticas para la
comprobaciéon de las hipdtesis, siendo la general: el liderazgo ético influye
significativamente en la eficacia del ciclo de inversion publica. Para el proceso de
informacion de las variables en la investigacion, se utilizo el software.
1.5.2  Justificacion tedrica

El presente estudio es relevante teéricamente, dado que permite lograr un buen

entendimiento de liderazgo ético y la eficacia del ciclo de inversion publica, con la

revision de las fuentes primarias y secundarias.



1.5.3 Justificacion practica

Para alcanzar los objetivos de la investigacién, se respondieron las preguntas
del cuestionario aplicando el método cientifico, lo cual permitié medir la influencia

del liderazgo ético en la eficacia del ciclo de inversion publica.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1  Antecedentes de la investigacion

2.1.1 Antecedentes de la investigacion a nivel internacional

Ziade y Gamboa (2021) elaboraron el trabajo de investigacion Estudio de
Liderazgo ético y su relacion con los valores en profesionales colombianos, tesis de
maestria en el Colegio de Estudios Superiores de Administracién. Se empled la
plataforma Question Pro como instrumento para recolectar datos relacionados con
aspectos psicosociales y variables de categorizacion, ademas de aplicar los cuestionarios
ELQ, enfocado en el liderazgo ético, y PVQ, centrado en la medicion de valores
personales. Aunque se lograron registrar 296 respuestas en total, solo 217 formularios
fueron completados integramente, por lo que Unicamente estos fueron considerados para
el analisis estadistico que explora la relacion entre el liderazgo ético y los valores

personales.

Los resultados del estudio evidencian la existencia de vinculos entre la dimension
ética del cuidado y valores como el universalismo, la benevolencia, el hedonismo, la
estimulacion y la autodireccion. Asimismo, la dimension ética critica se relaciona con el
universalismo, la benevolencia, la autodireccion y la seguridad, mientras que la
dimension ética de la justicia presenta correlacion con los valores de conformidad y
seguridad. No obstante, todas estas asociaciones resultaron ser débiles, segun los criterios
de interpretacion propuestos por Schober et al. (2018, p. 1765). En consecuencia, se
valida parcialmente la hipdtesis principal que planteaba una relacion entre las
dimensiones del liderazgo ético y los diez valores fundamentales formulados por

Schwartz.

Romero (2021) elabord el trabajo de investigacion Experiencias en liderazgo
transformacional en el Municipio de Ocafia, Norte de Santander, tesis de maestria de la
Corporacion Universitaria Minuto de Dios Uniminuto Virtual y a distancia. La



investigacion se enmarcé en un enfoque interpretativo-analitico, centrado en la
interaccion y el didlogo activo con los entrevistados mediante el uso de entrevistas
semiestructuradas. Los hallazgos revelan que los participantes presentan rasgos asociados
al liderazgo transformacional, adoptando un papel activo dentro de sus comunidades. Su
objetivo principal es fortalecer y dar continuidad a los procesos comunitarios en los que
estan involucrados. En este contexto, se destaca la importancia de ejercer un liderazgo

organizacional efectivo, complementado por una adecuada conduccion directiva.

Chico (2022) elaboro el trabajo de investigacion EIl liderazgo ético y la
responsabilidad social corporativa en el desempefio de las empresas bananeras
ecuatorianas, tesis de grado en la Universidad Técnica de Ambato, Ecuador. La
investigacion se desarroll6 bajo un enfoque cuantitativo, empleando un método analitico
descriptivo acompafiado de un analisis de tipo correlacional. El instrumento utilizado
consto de 12 items y fue aplicado a una muestra de 74 pequefias empresas dedicadas al

cultivo y comercializacién de banano.

En cuanto a los hallazgos, se evidencia que el liderazgo ético incide directamente
en la conducta del personal dentro de las organizaciones, ya que los colaboradores tienden
a replicar las actitudes y comportamientos observados en sus lideres durante la ejecucion
de sus tareas. Por otro lado, la responsabilidad social corporativa representa el
compromiso voluntario que asumen las empresas para contribuir con el bienestar social

y la proteccion del entorno natural.

Barra y Carvalho (2022) desarrollaron el estudio denominado Liderazgo
organizacional en lo pablico visualizando la realidad de la municipalidad de la Florida
continuidad o cambio, tesis de maestria en la Universidad de Chile. La investigacion se
enmarcd dentro de un enfoque descriptivo, utilizando un disefio no experimental. Los
hallazgos obtenidos resultan clave para comprender el contexto actual de estas
direcciones y para identificar con mayor precision sus principales requerimientos. Esta
realidad también puede proyectarse a otras areas de la municipalidad, sobre todo en lo

referente a la organizacion de reuniones o actividades formativas. El analisis sugiere que



el liderazgo organizacional se manifiesta de manera moderada o con un nivel de

desarrollo intermedio.

Barrios, Calderdn, Medrano y Ortiz (2022) desarrollaron el estudio denominado
Plan estratégico para incentivar el liderazgo y participacion ciudadana de mujeres
lideresas en procesos de gestion comunitaria en el Municipio de Florencia, Caqueta,
tesis de grado Especializacion en Liderazgo para la Gestion Social en la Pontificia

Universidad Javeriana.

Durante mucho tiempo, la presencia y el papel de la mujer en la sociedad han sido
marginados, lo que motivo a los autores de este trabajo de grado a enfocarse en el
fortalecimiento del liderazgo femenino en el municipio de Caqueta, situado en el
departamento de Florencia, Colombia. Esta iniciativa busco fomentar la participacion
activa de mujeres en espacios de gestion comunitaria, brindandoles herramientas Utiles
para potenciar su rol dentro de sus propias comunidades. Gracias a este proceso, muchas
lideresas han logrado acceder a &mbitos tradicionalmente reservados para los hombres.
En el presente trabajo, se presenta una vision integral del proyecto de mejoramiento,
incluyendo su contexto general, descripcion, planificacion, estrategias de sostenibilidad,
mecanismos de validacion, conclusiones, fuentes bibliograficas y anexos. Debido al
impacto positivo generado, se espera que este proyecto continte siendo impulsado por la

institucién colaboradora.

De la Cruz y Verdezoto, (2022) elaboraron la tesis Estudio del liderazgo
transformacional en la generacion de competencias laborales de los funcionarios del
GAD Municipal del Canton Quinsaloma, de la Universidad Técnica de Cotopaxi
Extension La Mana. La investigacion tuvo un enfoque descriptivo y explicativo, con un
disefio metodol6égico no experimental. La poblacion estuvo compuesta por 155
trabajadores, a quienes se les aplicé un cuestionario como instrumento de recoleccién de
datos. Entre los principales hallazgos, se identificé una relacion significativa entre el
liderazgo transformacional y el desarrollo de competencias laborales, a traves de
variables predictivas como la influencia idealizada (0,000 < 0,05), la estimulacion
intelectual (0,016 < 0,05) y la consideracion individualizada (0,000 < 0,05). Sin embargo,
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se determind que la motivacion inspiracional no explica de manera significativa la
variable dependiente, ya que presentd un valor p de 0,064 y un coeficiente B negativo (-
0,12).

En conclusién, el liderazgo transformacional, mediante las variables
mencionadas, influye directamente en el fortalecimiento de las competencias laborales
del personal que labora en el GAD Municipal del Cantén Quinsaloma. A partir de estos
resultados, se formularon recomendaciones orientadas a superar las problematicas

detectadas y a promover un liderazgo mas efectivo.

2.1.2 Antecedentes de la investigacion a nivel nacional

Espinoza, Llanos, y Mori (2021) elaboraron el trabajo de investigacion El
liderazgo ético y su influencia en el compromiso organizacional y la satisfaccion laboral
en los empleados de una entidad publica del sector energético en Lima Metropolitana,
tesis de maestria en la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas. La investigacién
adopto6 un enfoque descriptivo con el proposito de caracterizar a la muestra, la cual estuvo
conformada por 262 participantes pertenecientes a una entidad del sector publico. Los
hallazgos evidencian que el liderazgo ético ejerce una influencia directa sobre el
compromiso organizacional. Sin embargo, no se encontr6 una relacion estadisticamente
significativa entre el liderazgo ético y la satisfaccion laboral. Por otro lado, se identificd
que el compromiso organizacional si puede ser explicado en funcién del nivel de

satisfaccion laboral de los trabajadores.

Cuba (2022) desarroll6 el trabajo de investigacion denominado Implementacién
del Sistema de Invierte Pe. Mejora la Formulacion y Evaluaciéon del Ciclo de Inversiones
segun la Directiva General N°001-2019 en una Municipalidad Distrital de Sarin — 2021,
tesis de maestria en la Universidad César Vallejo. La investigacion se desarroll6 bajo un
disefio no experimental. Para el andlisis, se seleccionaron cuatro participantes, a quienes
se les aplicaron entrevistas semiestructuradas. Los datos obtenidos fueron analizados
mediante la técnica de triangulacion, dentro de un enfoque fenomenologico. Los

hallazgos revelan que el sistema Invierte.pe no logra cumplir adecuadamente con su
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proposito de filtrar aquellos proyectos de inversion publica que carecen de rentabilidad
social. En contraste, el anterior Sistema Nacional de Inversion Publica (SNIP), que estuvo
en funcionamiento durante mas de 16 afios, se caracterizaba por limitarse a una
programaciéon anual, la cual se ejecutaba a través del denominado presupuesto
participativo. Ademas, se resalta que en la Municipalidad Distrital de Sarin, la Directiva
N.° 001-2019 desempefia un papel clave dentro del proceso de Programacién Multianual
de Inversiones (PMI), correspondiente al nuevo ciclo de inversiones que reemplaza al
derogado SNIP.

Baez (2022) desarrollé la tesis Liderazgo y su relacion con la gestion
administrativa en la Municipalidad del Centro Poblado Concepcion, Distrito de
Echarati, Provincia La Convencién, Departamento Cusco, afio 2022, en la Universidad
Peruana de las Américas. La investigacion se enmarcé dentro de un enfoque bésico, con
un nivel correlacional y un disefio metodoldgico no experimental. La muestra estuvo
compuesta por 35 colaboradores, a quienes se les aplicd un cuestionario como
instrumento de recoleccion de datos. Para el analisis estadistico, se empled la prueba de
correlacion de Pearson, la cual arrojé un coeficiente de 0,582, evidenciando una relacién
significativa entre las variables estudiadas. A partir de estos resultados, se concluye que

existe una asociacion positiva entre el liderazgo y la gestion administrativa.

Huillca (2022) elaboro la tesis Influencia del liderazgo de la alcaldesa en la
calidad de gestion municipal percibida por los trabajadores de la municipalidad
provincial de Grau, 2021, en la Universidad Nacional Micaela Bastidas de Apurimac. La
presente investigacion tuvo como objetivo medir la relacion del liderazgo con la calidad
de gestion. El estudio concluy6 que la incidencia del liderazgo de la alcaldesa se relaciona

de forma significativa en la calidad de la gestion municipal.

Benito y Lapeyre (2023) realizaron la tesis Maestria en Gestion Publica trabajo
de investigacion" Nivel de eficacia de la inversion publica y desarrollo humano en el
Distrito de Tocache — Region San Martin, en la Universidad Tecnoldgica del Pera. El

estudio fue de disefio de estudio no experimental, de tipo transversal y correlacional. El
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instrumento fue el cuestionario. Se concluyd que no es suficientemente eficaz la inversion

publica, lo que no contribuye al desarrollo humano.

2.1.3 Antecedentes de la investigacion a nivel local

Isidro (2022) elabord el estudio Estilo de liderazgo de los directivos y la gestion
organizacional Universitaria. En La Region Sur del Peru 2020, tesis doctoral de la
Universidad Privada de Tacna. La metodologia utilizada correspondié a un enfoque
basico, con un disefio correlacional de tipo no experimental. La muestra estuvo
conformada por 123 directores pertenecientes a distintas universidades, seleccionados
mediante un muestreo estratificado. Para la recoleccion de datos, se aplicaron
cuestionarios que permitieron evaluar las variables de interés. Los resultados confirmaron
las hipotesis formuladas, al obtenerse un valor p de 0,000, lo cual indica una significancia
estadistica menor a 0,05. En consecuencia, se concluye que existe una relacion positiva y
significativa entre el estilo de liderazgo de los directivos y la gestion organizacional en

las universidades ubicadas en la zona sur del Per(.

Ninaja (2022) elaboro la tesis El liderazgo y su influencia en el compromiso
organizacional del personal administrativo de la municipalidad Distrital de Ite, Afio
2021, en la Universidad Privada de Tacna. La investigacion se clasifico como de tipo pura
0 basica, desarrollada bajo un disefio no experimental y un nivel explicativo. La muestra
estuvo compuesta por 124 trabajadores, a quienes se les aplicaron cuestionarios
especificos para medir cada una de las variables consideradas en el estudio. Entre los
principales hallazgos, se obtuvo un coeficiente de determinacién R2 de 0,598 y un valor
de significancia de 0,000, inferior al nivel alfa de 0,05, lo que conllevé al rechazo de la
hipdtesis nula. En consecuencia, se concluye que el liderazgo guarda una relacion
significativa con el compromiso organizacional de los trabajadores administrativos de la

Municipalidad Distrital de Ite durante el afio 2021.

Ruiz (2022) elabord la tesis Gerencia de construccion influencia de la gestion
administrativa en el ciclo de inversion de la Sede del Gobierno Regional de Tacna,
Periodo 2019 — 2020, en la Universidad Privada de Tacna. La investigacion fue de tipo
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béasica y se desarrollé bajo un disefio metodoldgico no experimental. La muestra estuvo
compuesta por 108 trabajadores, a quienes se les aplic un cuestionario como instrumento
de recoleccion de datos. Los resultados revelaron que el 59,3 % de los participantes
calificaron la gestion administrativa de la entidad como regular, destacando la dimension
de “planificacion” como la mejor evaluada, mientras que la dimension de “direccion” fue
identificada como la que requiere mayores mejoras. Respecto a la implementacion del
ciclo de inversiones, el 73,1 % también la calific6 como regular, resaltando la “Ejecucion”
como la dimension mas solida y el “funcionamiento” como el aspecto mas critico a
reforzar. El analisis estadistico mostr6 una relacion significativa entre la gestion
administrativa y el ciclo de inversion, con un valor chi-cuadrado de 106,281, un nivel de
significancia p = 0,000 y un coeficiente de Nagelkerke del 81,6 %. Asimismo, se observo
que la variable independiente guarda relacion significativa con cada una de las

dimensiones de la variable dependiente.

Chura (2020) elabord la tesis Influencia del liderazgo transformacional en el
compromiso organizacional de la empresa Egesur S.A., afio 2020, en la Universidad
Privada de Tacna. El estudio fue de tipo descriptivo, de disefio no experimental. Se aplicd
el cuestionario. El liderazgo transformacional tiene un impacto significativo y positivo en
el compromiso organizacional dentro de las empresas. Se encontrd que, como resultado
del estilo de liderazgo, en la medida en que el lider es capaz de crear y promover la
motivacion, inspirar y construir un consenso sobre una direccién compartida, se refuerza
la conexion emocional con los objetivos y valores de la organizacion, fortaleciendo el
compromiso y la implicacion emocional de los empleados. A medida que los lideres
transformacionales construyen un ambiente de innovacion, comunicacion abierta y
cultura de desarrollo personal, los empleados son mas felices y leales a la organizacion.
Ademas, el hecho de que reconozcan y apoyen las necesidades individuales de los
miembros de su equipo es clave para impulsar su motivacién intrinseca, lo que lleva a un

mayor rendimiento y retencion de talento.
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2.2 Bases tedricas

2.2.1 Liderazgo ético

El liderazgo ético es un enfoque organizacional que se basa en valores morales
universalmente aceptados y principios de gestion y conducta. Un lider ético tiene
integridad, honestidad, equidad, respeto y transparencia dentro y fuera de la organizacion

(Castifieira, Cafién y Torralba, 2016).

El lider ético encarna las mejores practicas de los lideres que se basan en
principios éticos y principios éticos reconocidos. También lidera con el ejemplo a traves
del discurso y la accién para llamar la atencion sobre el mal comportamiento
independientemente de sus consecuencias, incluso si no benefician directamente a la
entidad institucional. Energiza a su personal e inculca confianza, respeto mutuo entre sus
miembros y confiabilidad que genera motivacion: un sentido de responsabilidad comun

y respeto mutuo (Pefia, 2022).

El liderazgo ético involucra a personas que toman decisiones solidas, justas y
transparentes basadas en cuestiones sociales y ambientales. De una manera muy
importante, se ocupa del bienestar de su propio trabajo y de la comunidad en su conjunto.
Asumen la responsabilidad de sus acciones y de los resultados de su equipo. Fomenta una
cultura corporativa de ética, inclusién y comportamiento organizacional equitativo. Las
caracteristicas clave de un lider ético incluyen honestidad, equidad, integridad, respeto,
empatia, transparencia y la preservacion de valores (bienestar social). Estas cualidades
facilitan el establecimiento de confianza, respeto y lealtad dentro de la organizacion,
contribuyendo al aumento de la productividad, la innovacion y la satisfaccion laboral
(Caneque, 2017).

2.2.1.1 Importancia del liderazgo ético. El liderazgo ético es preponderante para
desarrollar una adecuada funcién, labor o tarea que implica movilizar recursos humanos,
materiales, financieros, entre otros, basado en el cumplimiento de normas con la finalidad

del logro de los objetivos institucionales (Sonnenfeld, 2014). Asimismo, el liderazgo ético
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es esencial, debido a que asegura que quienes dirigen una organizacion, tomaran acertadas
decisiones, para conseguir los resultados pero que sea transparente y sostenible. Entonces,
es prioritario que, en el contexto municipal, las autoridades, los servidores y funcionarios

ejerzan un buen liderazgo de acuerdo al plan estratégico.

2.2.1.2 Principios del liderazgo ético. De acuerdo a Pefia (2022), los principios

son los siguientes:

a. Respeto. Un lider auténtico estd dispuesto a escuchar, con empatia y
receptividad, lo que sus seguidores desean comunicar, y debe estar abierto a opiniones
que difieran de las suyas. Esto incluye actitudes de respeto, respaldadas por valores,
creencias positivas y una disposicion tolerante al interactuar con otras personas. Ademas,
el lider debe tener claridad sobre los limites de sus acciones, que son pilares
indispensables del bienestar en una comunidad. Conocer tanto en uno mismo como en los
demés los derechos y virtudes inherentes a cada persona, y respetarlos, fortalece la
dignidad del respeto. Esta igualdad requiere un compromiso basado en la cortesia y el
reconocimiento mutuo. En consecuencia, el respeto se configura como un principio
indispensable para que se logren la equidad y la justicia, solo cuando se practica ese valor
puede ser posible la convivencia social y existir la armonia, o una forma adecuada de

comunidad.

b. Altruismo. Todos los lideres tienen la responsabilidad de servir a los demas
y promover la participacion activa de los miembros de su equipo en el logro de sus
objetivos. Es esencial que cada miembro del grupo sienta que su opinidn importa, que sus
intereses son valorados y que ocupan un lugar significativo dentro del proceso. El
altruismo es un atributo esencial del liderazgo ético, ya que debe ser un liderazgo que se
fundamenta en la generosidad y no en el interés propio. Pero, su fin debe enfocarse en el
bienestar colectivo y siempre esforzarse por apoyar y coadyuvar a la consecucién de los

propdsitos de la organizacion sin esperar alguna compensacion individual.

c. Justiciay equidad. La equidad es un valor esencial que promueve la justicia

como la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, que se fundamente en el
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respeto a la diversidad de la sociedad, que promueve la justifica. Por ejemplo, en
diferentes organizaciones publicas, se puede aplicar el principio de justicia y equidad
cuando no hacemaos distincién del personal en cuanto a sus derechos. Para ello, los lideres

deben conocer estrictamente las normas y ser bien objetivo en tratar a las personas.

d. Honestidad. La honestidad implica cuando una persona actia de forma
adecuada con independencia de los diferentes sucesos actuar con veracidad en todo

momento, independientemente de las circunstancias.

e. Sentido de comunidad. Tanto los lideres como los seguidores deben ser
conscientes de las necesidades colectivas, asi como de sus propios objetivos. El liderazgo
ético genuino se distingue por la preocupacion genuina del lider hacia el bienestar general
de aquellos que forman parte de su entorno social. En este contexto, el lider debe tener
un papel activo, es decir, realizar actividades cumpliendo las normas pero pensando en

los demas, en su comunidad.

2.2.1.3 Caracteristicas del liderazgo ético. De acuerdo a Pefia (2022), el

liderazgo ético se caracteriza por tener las siguientes caracteristicas:

Integridad. La integridad de un lider considera que su actuacion es honesta y
proba, actta con rectitud con principios morales en su desempefio laboral o en cualquier
contexto, con la finalidad de que sus tareas, funciones o actividades sea en beneficio de

los demas.

Responsabilidad. Un buen lider asume la responsabilidad por si mismo y por los
demas. También ayuda a observar las reglas de la moralidad y asegura que los derechos

de todos sean reconocidos y protegidos.

Empatia. Con un sentido de conciencia ética, un lider puede ser empatico con las
realidades y emociones de otras personas. Se preocupan por el bienestar fisico y
emocional de quienes los rodean y por que las decisiones que toman reflejen como sus

decisiones afectaran a las personas en cada equipo.
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Compromiso. Para aquellos que siguen la ética, se aferran estrechamente a sus
principios y se esfuerzan constantemente por ser valiosos para la comunidad. Cumplen el
propdsito no solo del desarrollo individual, sino también del desarrollo grupal y del

impacto social.

Transparencia. Un lider ético actia de manera clara y coherente en todas sus
medidas. Proporcionan al entorno una comunicacién e informacion clara 'y comprensible,

con buenas razones.

Justicia. Este tipo de liderazgo es justo. El lider no trabaja para discriminar ni

favorecer a nadie.

Respeto. Para un lider ético, el respeto es un valor basico, un valor que aprecia
mucho; como lider ético, valora la diversidad en pensamientos y necesidades. Son oyentes
atentos, reconocen las contribuciones de los demés y crean un espacio en el que cada

opinién importa.

2.2.1.4 Teorias del liderazgo ético. De acuerdo a Kalshoven, Den Hartog y De
Hoogh (2014), las dimensiones del comportamiento del lider ético incluyen lo siguiente:
la integridad, orientacion ética, orientacion hacia la gente, reparticion del poder,

aclaracion de roles, preocupacion por la sostenibilidad.

Segun Brown, Trevifio y Harrison (2005), el liderazgo ético implica que un lider
actle de manera correcta, tanto en lo personal como en sus interacciones con los demas,
fomenta el mismo comportamiento en su equipo mediante la comunicacién, el apoyo y
sus decisiones. Este tipo de liderazgo no solo implica actuar de manera ética, sino también
fomentar un entorno en el que la ética guie las decisiones y comportamientos de todos los

miembros de la organizacion.

2.2.1.5 Factores intervinientes. La capacidad de un lider para guiar a su equipo

hacia el logro de objetivos de manera eficiente y eficaz depende de diversos factores. Esta



18

destreza no solo facilita el éxito del equipo, sino que también es crucial para que el lider

sea percibido como competente y capaz, 1o que a su vez se traduce en una gestion exitosa.

De acuerdo a Castifieira, Cafion y Torralba (2016), los factores intervinientes que
influyen en la capacidad del lider son los siguientes:

Atencion personalizada. El lider que realiza una atencién personalizada se
interesa verdaderamente por cada miembro del equipo, y reconoce sus diferencias
individuales. Adapta sus acciones y asigna desafios segun las habilidades particulares de
cada persona. Da apoyo constante a las personas, de esta forma contribuye al logro de los

propositos institucionales.

a) Estimulacion del pensamiento critico. Este estilo de liderazgo impulsa a los
trabajadores para que analicen el contexto de la realidad donde se suscite problemas que

pueden ser tratados por personal con alto nivel ético.

b) Modelo de influencia ejemplar. Este tipo de lider actla con base en
principios solidos y busca que sus acciones reflejen coherencia y autenticidad. Promueve
valores que estimulan, tanto el desarrollo individual como el logro organizacional. Una
persona lider con integridad, es decir, con ética debe influenciar en forma positiva en los
objetivos del ente organizacional.

2.2.2 Dimensiones del liderazgo ético

Segun Moreno y Canales (2022), se ha considerado las siguientes dimensiones del

liderazgo ético:

2.2.2.1 Técnica. Hace referencia cuando los directivos poseen un alto nivel de
conocimiento para asumir responsabilidades de su cargo, no utiliza estrategias de
influencia basadas en la utilizacion de la fuerza, mantiene una actitud positiva y
proactiva frente a los trabajadores en una situacion critica o baja en la productividad.
Asimismo, los gerentes mantienen una comunicacion abierta para que los empleados

puedan exponer sus inquietudes y sugerencias sobre las metas y objetivos de su
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departamento. Resuelve conflictos de forma oportuna de la organizacion
comprendiendo a todas las partes implicadas, toma decisiones apropiadas
anticipandose a los efectos que conlleva alguna accién para fomentar la participacion
de todos los miembros de la organizacion en equipos de trabajo para optimizar tareas

y fortalecer la cohesion (Moreno y Canales, 2022).

a) Competencia. Las competencias son las habilidades, conocimientos y
actitudes que permiten a los lideres guiar a su equipo, tomar decisiones estratégicas y
alcanzar los objetivos de la organizacion. Estas competencias son esenciales para el éxito
de cualquier empresa, ya que influyen directamente en la motivacion, el rendimiento y el

desarrollo de los empleados (Lépez y Pulido, 2020).

b) Comunicacién. La comunicacion es el mecanismo por el cual una empresa
transmite informacion y estrategias a sus empleados, asi como la forma en que recibe
retroalimentacion de ellos. Es crucial para la unidad del equipo, la productividad y el

rendimiento final de la organizacién (Lépez y Pulido, 2020).

c) Conflictos organizacionales. Segun Alegre (2020), un conflicto
organizacional se presente por discrepancias y controversias entre las partes, es decir,
entre distintas organizaciones; entonces, es crucial que haya un lider que tengan un buen

nivel de inteligencia emocional para el logro de objetivos institucionales.

d) Toma de decisiones. La toma de decisiones es un proceso ordenado que
implica seleccionar una alternativa entre varias que ayuda a solucionar inconvenientes
que se puedan dar en cualquier contexto; para ello, las personas deben tener conocimiento

y comprension sobre el asunto que se quiera tratar (Lopez y Pulido, 2020).

e) Trabajo en equipo. El trabajo en equipo se presenta cuando varias personal
coordinan para realizar una actividad o tarea y lograr objetivos con una mision y vision

conjunta (Lépez y Pulido, 2020).
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2.2.2.2 Psicoafectiva. Implica que los directivos conozcan sus propias
emociones, entiendan cémo estas afectan su rendimiento y sepan gestionarlas
eficazmente; ademas, los directos son capaces de aceptar la critica constructiva cuando
cometen errores en su labor gerencial; tratan a cada uno de los trabajadores de su
oficina considerando necesidades e intereses personales y profesionales; los directivos
con buenas relaciones con su equipo crea un ambiente de trabajo positivo que inspira
a los empleados a ir méas alld de sus responsabilidades, mejorando su compromiso
laboral; los directivos establecen medidas y acciones cuando se presentan problemas
situacionales permitiendo a los subordinados realicen su trabajo de forma eficaz sin
llegar a recargar sus tareas. Ademas, los directivos realizan el reconocimiento de
felicitacion mediante una resolucion, carta, entre otros, o desarrolla alguna actividad
representativa. Finalmente, los directivos, en su desempefio, generan confianza y

seguridad (Moreno y Canales, 2022).

a) Autoconocimiento. La autoconciencia es la capacidad de entenderse a uno
mismo conectandose con los propios sentimientos, pensamientos, emociones, cualidades,
defectos, limitaciones y acciones. Es un proceso reflexivo e introspectivo a través del cual
una persona adquiere una comprension de su identidad personal, reconociendo sus
fortalezas, desafios, necesidades y como su comportamiento afecta a los demas (Alegre,
2020).

b) Empatia. La empatia se refiere a la capacidad de un individuo para tomar
conciencia e identificarse con las emociones y pensamientos de los demas. Al respecto,
en las diferentes organizaciones, deben ser empaticos con sus subordinados para
comprenderlos, ser solidarios y se motiven para realizar un trabajo en beneficio de la

organizacioén (L6pez y Pulido, 2020).

c) Adaptabilidad. La adaptabilidad es la capacidad de ajustarse a los cambios y
nuevas circunstancias de manera efectiva, tanto en el ambito personal como profesional.
Implica flexibilidad mental, apertura a nuevas cosas y la disposicion a modificar el
comportamiento para lograr la homeostasis o equilibrio en un entorno cambiante (Alegre,
2020).
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d) Reconocimiento. El reconocimiento en el lugar de trabajo se refiere a las
acciones tomadas por una organizacion para reconocer el desempefio, logros y
contribuciones de sus empleados. Este reconocimiento puede ser formal o informal, y
motiva a los empleados, refuerza su compromiso y mejora la satisfaccion laboral (Alegre,
2020).

e) Confianza. La confianza es la firme creencia o esperanza de alguien, algo o
uno mismo hacia sus acciones o las de la organizacion a través de la afirmacién de que la
persona/entidad actuard de manera adecuada y como se espera sin tener control o
supervisién sobre ese individuo/entidad. Es una actitud mental que significa una apuesta
por el futuro y confiar en que el otro actuard adecuadamente, de ahi el sentimiento de

familiaridad y seguridad sobre las acciones de los deméas como resultado (Alegre, 2020).

2.2.2.3 Etica. La ética es una rama de la filosofia que examina la conducta
humana para determinar qué es lo correcto e incorrecto. Su objetivo principal es
reflexionar sobre los principios que guian el comportamiento, y emitir juicios sobre si
las acciones son buenas o malas, ayudando asi a orientar la conducta hacia el bien
comun y la justicia, mantener un ambiente laboral agradable, responsable y sostenible

dentro de la organizacion (Villoria e Izquierdo, 2020).

a) Coherencia ética. La unidad ética es “la concordancia de los valores,
principios y creencias morales de un individuo o una empresa con los valores y
comportamientos conductuales”. O, dicho de otra manera, actuar como se dice y decir
como se actlia, pensar como se describe, hablar como se hace y actuar como se cree. Esta
coherencia es crucial para la propiedad ética, la autenticidad y la credibilidad, ya que
significa que se puede ser una referencia confiable y fiable en términos éticos (Villoria e
Izquierdo, 2020).

b) Justicia. La justicia es un principio moral y se presenta cuando de brinda a
cada personal, lo que le corresponde con la finalidad de lograr propésitos de mantener las

relaciones sociales en equilibrio y armonia (Villoria e Izquierdo, 2020).
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c¢) Compromiso de servir. El compromiso de servir es una actitud positiva que
demuestra predisposicion para atender a las personas sin intereses particulares, sino el
bienestar de los demas; para ello, una persona debe ejercer un liderazgo ético (Villoria e
Izquierdo, 2020).

d) Responsabilidad ética. La responsabilidad ética es la obligacion moral que
tienen de desarrollar sus actuaciones en concordancia con la ética, en otras palabras, con
valores y principios éticos para generar armonia en los diferentes contextos (Villoria e
Izquierdo, 2020).

2.2.3 Eficacia del ciclo de inversion publica

La eficacia del ciclo de inversion publica es conseguir una mejor orientacion del
gasto de inversion hacia el cierre de brechas mas prioritarias. El ciclo de inversion es el
proceso completo en el que un proyecto de inversion se concibe, disefia, evalla y ejecuta
para generar beneficios. Su objetivo principal es asegurar una prestacion de servicios
efectiva y la provision de infraestructura esencial impulsando asi el desarrollo del pais.
(Vera, 2023).

Al respecto, es fundamental que las organizaciones publicas cuenten con personal
con experiencia y capacitado en todos los sistemas administrativos de la administracion

publica, en este caso como el sistema nacional de inversion publica (Castafieda, 2022).

2.2.3.1 Importancia de la eficacia del ciclo de inversién publica. Segun Vera
(2023), la eficacia del ciclo de inversion publica es importante, porque contribuye al
progreso econdémico y social de un pais; asimismo, una gestion eficaz permite lograr
metas en tiempo éptimo y con el minimo costo: impacta en el bienestar social, la inversion

publica busca generar un impacto significativo en el bienestar de la sociedad.

La inversion publica también contribuye al crecimiento econoémico,

especialmente, en infraestructura; genera crecimiento econémico; genera mas empleo y
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consumo local; asimismo, mejora una gestién adecuada y la calidad de la inversion en

el pais.

Una gestion eficiente evita retrasos en la inversion publica, evita retrasos en la
provision de servicios. Promueve la participacion ciudadana, enfocandose en sus

necesidades.

La inversion pablica se entiende como el conjunto de recursos que el Estado
destina con el proposito de crear, ampliar, renovar, reemplazar o recuperar
infraestructuras y servicios, asi como de optimizar la capacidad del pais para generar

bienes y brindar servicios a la poblacién.

2.2.3.2 Principios de la eficacia del ciclo de inversion publica. EI Decreto
Legislativo N° 1252, Decreto Legislativo que crea el Sistema Nacional de Programacion
Multianual y Gestion de inversiones, cuyo Texto Unico Ordenado ha sido aprobado
mediante el Decreto Supremo N° 242-2018-EF, Decreto Legislativo N° 1432, modifica
el Decreto Legislativo N° 1252 y Directiva N° 001-2019EF/63.01, Directiva General del
Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestion de Inversiones, se emplean los

siguientes principios:

- La planificaciéon de inversiones a mediano y largo plazo debe orientarse
prioritariamente a reducir las carencias en infraestructura y en el acceso a
servicios publicos esenciales para la poblacion.

- Esta planificacion multianual se alinea las metas del pais con los planes
estratégicos sectoriales y los programas de desarrollo territorial, tanto
regionales como locales, integrando asi una cartera de proyectos
concordada con las proyecciones establecidas en el Marco
Macroeconémico Multianual.

- El proceso de programacion debe basarse en un andlisis exhaustivo que haga
la identificacion de las brechas existentes en infraestructura y servicios, que

permita de esta forma la definicion de objetivos claros enfocados a su
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reduccion. Asimismo, debe establecer indicadores de resultados que permitan
la evaluacion del progreso alcanzado.

- La orientacion de uso de fondos publicos debe enfocarse especificamente en
producir beneficios significativos y sostenibles para la sociedad.

- Para garantizar que el gasto publico sea eficiente, la programacion de
inversiones debe considerar la disponibilidad futura de recursos para su
ejecucion, y los costos vinculados con su operacion y mantenimiento,
respetando asi las etapas del ciclo de inversion.

- La gestion de inversiones debe realizar la incorporacion de practicas que
aseguren altos niveles de transparencia y calidad, donde se promueva la

competencia como un medio para optimizar los resultados.

2.2.3.3 Caracteristicas de la eficacia del ciclo de inversion publica. De
acuerdo a Castafieda (2022), considera lo siguiente:

- Utilizar recursos puablicos para crear, ampliar, mejorar o recuperar la
capacidad de produccidn o provision de bienes o servicios.

- Tener como objetivo incrementar el bienestar de la sociedad.

- Impulsar la competitividad y productividad de la economia.

- Contribuir a alcanzar los objetivos de desarrollo sostenible.

- Generar certidumbre y complementariedad con la inversion privada.

- Realizarse con fondos provenientes del tesoro publico.

- Medir su rentabilidad a partir de las repercusiones positivas y negativas en la
sociedad.

- La inversion publica puede traducirse en infraestructura, equipamiento,
maquinas u otros activos fisicos. EI gobierno central puede adquirirlos de

manera directa 0 mediante transferencias a organismos privados o empresas.

2.2.3.4 Teorias de la eficacia del ciclo de inversion publica. La teoria de la
efectividad evalUa la relacion entre la consecucion de objetivos y el rendimiento en las
organizaciones. Edwin Locke y Gary Latham desarrollaron esta teoria. La eficacia del

ciclo de inversion pablica en que una organizacién consiga sus objetivos predefinidos.
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Propone que la mejora del rendimiento y la efectividad estdn influenciadas por

propositos especificos y desafiantes junto con retroalimentacion (Vera, 2023).

Objetivos especificos y desafiantes. Locke y Latham argumentan que los
objetivos especificos y desafiantes se dirigen a que tengan un rendimiento mayor en
comparacién con objetivos faciles o vagos. Cuando las personas tienen lo objetivos
indicados, estaran motivadas para esforzarse mas; sin embargo, cuando tienen objetivos

mas brumosos y faciles, pueden fracasar (Vera, 2023).

Retroalimentacion. La retroalimentacion es crucial para mantener y mejorar el
rendimiento. Proporciona informacion sobre el progreso hacia los objetivos, permitiendo
a las personas y organizaciones adaptar sus estrategias y esfuerzos en consecuencia (Vera,
2023).

Compromiso con el objetivo. El nivel de compromiso con un objetivo también
afecta la efectividad. Cuanto mas comprometida esté una persona con sus objetivos, mas

se esforzard y persistira mas alla de los obstaculos (Vera, 2023).

Factores moderadores. Existen varios factores que pueden moderar la relacion
entre las metas y el rendimiento, como la complejidad de la tarea, la autoeficacia y el
apoyo organizacional. Estos factores pueden influir en como las metas afectan el
rendimiento (Vera, 2023).

2.2.3.5 Factores intervinientes. En esta seccidn, se hace un recuento de otros
trabajos que estudian los determinantes de la inversion publica, tanto para el caso

peruano como para un diverso grupo de paises.

De acuerdo a Vera (2023), los factores intervinientes en la eficacia del ciclo de

inversion publica son agrupados en tres categorias.

a) Disponibilidad de recursos financieros. La eleccion de una fuente especifica

de financiamiento para cubrir el gasto en inversion publica a nivel local depende
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principalmente de las particularidades propias de cada tipo de recurso. La evidencia
empirica disponible destaca que cada fuente presenta efectos distintos sobre el
comportamiento del gasto en inversion. En este contexto, se analizan principalmente tres

categorias:

(i) Las transferencias otorgadas por el Gobierno Nacional, que estan restringidas
exclusivamente al financiamiento de proyectos de inversion;

(if) Los ingresos obtenidos directamente por las propias entidades locales; y

(iii) Los fondos derivados de operaciones de endeudamiento mediante creditos

oficiales.

Las transferencias provenientes del Gobierno Nacional que estan destinadas
Unicamente al financiamiento de inversiones comprenden tanto los recursos ordinarios

para gasto de capital como aquellos vinculados a la explotacion de recursos naturales.

b) Capacidades de gestion. Los gobiernos locales enfrentan no solo limitaciones
financieras que dificultan la ejecucidn de proyectos de inversion, sino tambien barreras
relacionadas con su capacidad institucional para administrar eficazmente los recursos
asignados. En el contexto peruano, para realizar las inversiones publicas, no basta con
cumplir los procedimientos generales del gasto publico; también es necesario seguir
normativas especificas que incluyen la identificacion de necesidades, el disefio técnico

del proyecto, su escala y otros aspectos relacionados.

c) Ciclo politico. El ciclo politico se refiere a la conducta estratégica adoptada
por las autoridades en funciones durante los periodos cercanos a procesos electorales. En
este sentido, quienes ocupan cargos publicos adoptan politicas expansivas, mediante el
incremento del gasto estatal, el aumento de transferencias o la reduccion de impuestos
con la finalidad de generar una percepcion positiva en el electorado sobre su desempefio,

buscando asi influir en su decision de voto.
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2.2.3.6 Caracteristicas. El ciclo de la inversion publica se caracteriza por un
conjunto estructurado de fases que guian la planificacion, ejecucion y evaluacion de
proyectos destinados a mejorar la infraestructura y los servicios publicos. Este ciclo es
fundamental para garantizar que los recursos publicos se utilicen de manera eficiente y
efectiva (Vera, 2023).

De acuerdo a Vera (2023), considera las siguientes caracteristicas:

- Descentralizacion: ElI ciclo de inversiébn publica promueve la
descentralizacion operativa, permitiendo que diferentes entidades publicas
gestionen los proyectos dentro del marco normativo establecido.

- Interaccion de actores: A lo largo del ciclo, diversos actores del Estado, el
mercado y la sociedad civil interactdan, lo cual es crucial para garantizar que
las decisiones reflejen los requerimientos objetivos de la poblacion.

- Orientado a resultados: El enfoque es para que se entregue los proyectos y
también hacer la evaluacion de su impacto en el desarrollo socioeconémico,
con un claro enfoque en cerrar las brechas en infraestructura y servicios
publicos.

- Gestion integral: El ciclo enfatiza la necesidad de una gestion integral que
considere la planificacion, ejecucion y evaluacibn como procesos

interconectados que retroalimentan cada fase.

2.2.4 Dimensiones del ciclo de inversién publica

El Decreto Legislativo N° 1252, Reglamento del Decreto Legislativo N° 1252,
Decreto Legislativo que crea el Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestion
de Inversiones cuyo Texto Unico Ordenado ha sido aprobado mediante el Decreto
Supremo N° 242-2018-EF Decreto Legislativo N° 1432, modifica el Decreto Legislativo
N° 1252, y Directiva N° 001-2019-EF/63.01, Directiva General del Sistema Nacional de
Programacion Multianual y Gestion de Inversiones, el ciclo de inversion tiene las fases

siguientes:
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2.2.4.1 Programacién multianual de inversiones. Es un proceso que coordina
distintas instituciones y niveles de gobierno, con una proyeccion minima de tres afios.
Este proceso gestiona los recursos publicos de inversion, los cuales deben estar alineados
con las proyecciones financieras del Marco Macroeconémico Multianual. La
responsabilidad de esta programacion recae en los ministerios, los gobiernos regionales

y los gobiernos locales (Vera, 2023).

La elaboracion de esta programacién responde a los lineamientos establecidos en
los planes estratégicos nacionales, regionales y locales, formulados dentro del marco del
Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico. En este sentido, se fijan metas que buscan
alcanzar los objetivos planteados, permitiendo asi medir los avances en la reduccion de
brechas en infraestructura o en el acceso a servicios publicos, ademas de facilitar los

procesos de transparencia y rendicion de cuentas (Nunja, 2019).

Esta programacion constituye el marco orientador para la formulacion del
presupuesto anual en materia de inversiones. Asimismo, incluye una estimacion de los
fondos que se planean ejecutar a traves de esquemas como obras por impuestos, asi como
los recursos que seran utilizados para cofinanciar proyectos enmarcados en asociaciones
publico-privadas. Entre sus componentes clave, se encuentran diversos indicadores que

permiten monitorear y evaluar su implementacién (Nunja, 2019).

a) Cierre de brechas. El "cierre de brechas" se refiere a la accidn de reducir o
eliminar las diferencias o desigualdades existentes entre diferentes grupos de poblacion,
regiones, o sectores, con el objetivo de lograr una mayor equidad social, econémica o en

el acceso a servicios (Andia, 2023).

b) Cartera de proyectos. Una cartera de proyectos es un conjunto estratégico de
proyectos, programas y otras iniciativas que se gestionan de manera conjunta con el fin
de alcanzar los objetivos de una organizacion. Se trata de un conjunto de iniciativas que,
aunque pueden estar relacionadas o no entre si, se consideran como una unidad para
optimizar la asignacion de recursos, evaluar el riesgo y maximizar el retorno de inversion
(Andia, 2023).
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2.2.4.2 Formulacion y evaluacion. Esta etapa es la fase de disefio del proyecto,
centrdndose en las iniciativas de inversion identificadas como necesarias para alcanzar
los objetivos definidos en relacion con la programacion de inversiones plurianual.
Considera también la evaluacién de la viabilidad de su implementacion, considerando los
recursos indispensables tanto para la operacion como para el mantenimiento y las posibles
fuentes de financiamiento (Parra y Gonzélez, 2018). El disefio se implementa méas
comunmente en una ficha técnica; pero, para el tipo de proyectos que son particularmente
complejos, se debe desarrollar el estudio detallado necesario para sustentar el nivel
técnico, economico y de intervencion. Las entidades responsables deben registrar y
aprobar las iniciativas en el Banco de Inversiones en esta etapa. También tienen
mecanismos de control periddico alrededor del proceso. Relacionadamente, los sectores
responsables monitorean y evallan la calidad de las decisiones de inversién tomadas por
los tres niveles de gobierno, manteniéndolas todas dentro de las lineas de sus respectivas
competencias funcionales (Castafieda, 2022). Las principales partes de esta fase se
identifican con una lista de indicadores clave que permiten un proceso de monitoreo,
prueba de calidad técnica y verificacion de la alineacién del proyecto con los objetivos

estratégicos previamente establecidos (Castafieda, 2022).

a) Fichas tecnicas. Para los proyectos de inversion, las fichas técnicas son
documentos que contienen informacion técnica, econdmica y social detallada sobre un
proyecto. Se utilizan para analizar la viabilidad del proyecto y tomar decisiones para su
realizacion. Las fichas técnicas pueden ser estandar o simplificadas, y también existen

fichas técnicas sectoriales que son especificas para ciertas areas (Nunja, 2019).

b) Viabilidad. La viabilidad en los proyectos de inversion se presenta cuando se
determine si un proyecto es factible y correcto para que se implemente, considerando
técnicas, econdmicas, sociales, ambientales y legales. Este proceso garantiza que el
proyecto sea viable y pueda conseguir sus objetivos de manera sostenible (Nunja, 2019).

c) Banco de proyectos. Un banco de proyectos es una herramienta para la
recopilacion, organizacion, registro y gestion de proyectos de inversion publicas o

privada. Al respecto, es preponderante que las entidades publicas desarrollen un buen
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control al registro de los proyectos para evitar escollar y, el control también es para

garantizar la transparencia (Nunja, 2019).

2.2.4.3 Ejecucidn. De acuerdo con Vera (2023), la fase de ejecucion comprende
la elaboracion del expediente técnico o de un documento equivalente y la realizacion de
la ejecucién en sus dimensiones fisica y financiera. Este proceso se acompafia de un
monitoreo constante mediante el sistema de seguimiento de inversiones, el cual integra
informacion del Banco de Inversiones con el Sistema Integrado de Administracion
Financiera (SIAF-RP), el Sistema Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE) y
otras plataformas informaticas que permiten un control mas riguroso de los proyectos.
Cabe sefialar que esta etapa resulta especialmente critica, pues en ella suelen concentrarse
la mayoria de las dificultades de gestion. Los principales indicadores que permiten

evaluar esta fase son los siguientes:

a) Expediente técnico. El expediente técnico representa un conjunto basico de
documentos que contiene la informacidn necesaria para llevar a cabo la ejecucion de un
proyecto, ya sea publico o privado. Esto significa que el proyecto se implementa
conforme a estandares técnicos, normativos y econdémicos, lo cual es importante para

lograr los objetivos definidos por el ciclo de inversion (Vera, 2023).

b) Avance financiero y fisico. El avance financiero y fisico en los proyectos de
inversion es la comparacion entre lo que se planed hacer o gastar y lo que realmente se
ha hecho o gastado. Es un proceso de monitoreo que permite la evaluacion si un proyecto
estd avanzando de acuerdo a lo planeado y si los recursos de forma eficiente se estan
utilizando. El avance fisico es la materializacion de las obras, productos o servicios
completados del proyecto. Se realiza la evaluacion con la comparacion del progreso real
con el cronograma establecido. Por ejemplo, en un proyecto de construccion, el avance
fisico puede referirse al nimero de metros cuadrados que se han construido o a la

culminacion de un cierto nimero de etapas (Vera, 2023).

2.2.4.4 Funcionamiento. Saber cOmo gestionar y dar la prestacion de servicios

publicos que provienen de la inversién publica, y las operaciones y el mantenimiento de
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activos. En esta fase, los proyectos también pueden incluir evaluaciones ex post. Al
respecto, es necesario que hay un monitoreo constante a los procesos segun la norma que

implique el funcionamiento (Vera, 2023).

a) Mantenimiento. ElI mantenimiento es la actividad necesaria para garantizar
que la infraestructura, maquinaria y equipo prosigan operando con la mayor eficiencia.
Entonces, es fundamental que se aplique el fundamento normativo de las normas

presupuestales (Vera, 2023).

b) Evaluacion ex post. La evaluacion ex post es una evaluacion que se realiza
una vez que un proyecto haya culminado o continta operando, para el andlisis de su
eficiencia, efectividad, impacto, sostenibilidad, asi como la relevancia de sus objetivos.
Basicamente, es una revision sistematica para verificar si el proyecto cumplié con los
objetivos establecidos y si la inversion hizo eficiente uso de los recursos (Rodriguez,
2025).

2.3 Definicion de términos

A. Inversién publica

La inversion publica es la intervencion del Estado en un territorio especifico en el
cual se establecen criterios de priorizacion de la inversion para mejorar las condiciones
de vida de la poblacion. Al respecto, para realizar la intervencion indicada se tiene que
cumplir las normas de todos los sistemas administrativos del Estado (Mauricio, 2019).

B. Ciclo de inversion

Involucra las fases: programacion multianual de inversiones (PMI), formulacion
y evaluacion, ejecucién, funcionamiento, siendo una de las etapas mas preponderante la
de programacion, formulacion y ejecucion, que implica estrictamente el cumplimiento de

las normas (Parra y Gonzélez, 2018).
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C. Evaluacion social

Es un proceso que trata de la evaluacion hasta qué punto los proyectos de inversion
publica generan impactos positivos en la calidad de vida de la poblacién. Asi, la
evaluacion social es fundamentalmente importante para evaluar si una intervencion
contribuye al bienestar colectivo. Esta evaluacion es esencial para garantizar que se
satisfagan las necesidades de los ciudadanos y para fomentar una mejora continua de sus

condiciones de vida (Mauricio, 2019).

D. Gastos de mantenimiento del PIP

Los gastos que surgen de tales actividades se consideran el mantenimiento de la
Entidad. Incluyen los fondos de los recursos proporcionados para facilitar la coordinacion
de actividades, operaciones y todos los procesos necesarios para asegurar que la
maquinaria, infraestructura, equipo y procedimientos del PIP estén operativamente aptos

para funcionar de la mejor manera (Manrique, 2016).
E. Oficina de Programacion Multianual de Inversiones

Organo del Sector, Gobierno Regional o Gobierno Local al que se le asigna la
responsabilidad de que se elabore el Programa Multianual de Inversion Publica y hacer
que se cumpla las normas del Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestion
de Inversiones (Manrique, 2016).

F. Programa Multianual de Inversién Pablica

Es la agrupacion de PIP a ser ejecutados en un periodo no menor de tres afios y

ordenados segun las politicas y prioridades del sector (Andia, 2020).
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G. Proyecto de Inversion Publica (PIP)

Son acciones de esfuerzo con un plazo de tiempo definido en el que se emplea
recursos del Estado para crear, mejorar o reparar la capacidad de establecer, aumentar,
optimizar, actualizar o restaurar para producir bienes o servicios. El propdsito es

generar beneficios a largo plazo, independientemente de otros proyectos (Vera, 2023).

H. Sostenibilidad

Se refiere a la facultad de un proyecto de inversion pablica (PIP) para sostener
un nivel adecuado de beneficios netos a lo largo de su periodo de vida dtil. Esta
capacidad puede evaluarse tanto mediante indicadores cuantitativos como
cualitativos, y esta influenciada por diversos factores que se analizan durante el
proceso de evaluacion, tales como el entorno institucional, la viabilidad econdémica, el
marco normativo, los aspectos técnicos, asi como las condiciones ambientales y

socioculturales que rodean al proyecto (Mauricio, 2019).

l. Unidad Ejecutora (UE)

Hace referencia las que tienen a su cargo la ejecucion del PIP, asi como a las
Empresas del Sector Publico No Financiero que ejecutan PIP (Manrique, 2016).

J. Seguimiento al desempefio de la gestion de las inversiones

Es un Proceso de seguimiento y evaluacién que se mantiene activo a lo largo
de todo un proyecto. Su funcion es recopilar, analizar y entregar informacion clave
para verificar el cumplimiento de los objetivos planteados y medir el impacto en el

cierre de las brechas de infraestructura y servicios (Vera, 2023).



CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

El modelo tedrico que valida la metodologia que se utilizo para conseguir los
objetivos y poder validar la hipétesis se basa en el enfoque o modelo de investigacién
cuantitativa, que permitié analizar de forma objetiva de qué manera la gestion de
liderazgo influye la eficacia del ciclo de la inversion publica en el Gobierno Regional

de Tacna.

Cabe indicar que, segun Saunders et al., (2016), la investigacion de enfoque
cuantitativo implica lo deductivo, disefio cuantitativo y se adopta la estrategia de

investigacion que considera el uso de encuestas, todo ello en un horizonte de tiempo.

3.1 Tipoy nivel de investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es basica o pura, ya que trato de profundizar las variables
de estudio (Bernal, 2022).

3.1.2 Nivel de investigacion

Este estudio corresponde al nivel descriptivo — explicativo (causa —efecto). Al
respecto, Sanchez (2019) sefiala que la investigacion se caracteriza por establecer
vinculos entre dos 0 mas variables, con el propésito de medir la influencia que una ejerce
sobre la otra. Se le denomina “relacional”, precisamente, porque centra su atencién en

analizar y cuantificar el grado de relacion existente entre dichas variables.
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3.2 Descripcion del &mbito de investigacion

Se desarroll6 en la ciudad de Tacna, Gobierno Regional de Tacna,

especificamente en la Sede Central.
3.3  Disefio de investigacion

En relacion con el disefio metodoldgico, esta investigacion se clasifica como no
experimental, dado que no implica la manipulacién deliberada de las variables analizadas,
sino que estas se observan y estudian en su contexto natural, tal como se manifiestan en
la realidad. Asimismo, corresponde a un disefio transeccional, pues la recoleccién de

datos se realiza en un inico momento temporal.

Es transeccional, debido a que evalua las variables en un determinado periodo
2023 (Bernal, 2022).

OX

N\

oYy

M = muestra
Ox = Datos de la variable independiente: Liderazgo ético
OY = Datos de la variable dependiente: Eficacia del ciclo de

inversion publica i = Influencia de variables
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34.1

Variables

Identificacion de las variables

Variable independiente: Liderazgo ético

Variable dependiente: Eficacia del ciclo de inversion pablica

Operacionalizacion de variables

36

Variable | Definicion Definicion Dimensiones | Indicadores Nivel de
Conceptual operacional medicion
El liderazgo ético| Medir la Competencia
consiste en| variable, sus Comunicacion
manifestar o oun f:ilrr!ensmnes e Conflictos
comportamiento | indicadores. Técnica oraanizacionales
adecuado 9
conforme al El liderazgo Toma  de
normas éticas | ético se analiza decisiones
mediante las' mediante la Trabajo en equipo
propias acciones y | equidad, Autoconocimiento
las interacciones| integridad, Empatia
con los demas,| orientacion ética,
. ademas de | orientacion hacia| Psicoafectiva o
Il_l.derazgo fomentar ese| la gente, Adaptabilidad Ordinal
etico comportamiento | reparticion  del Reconocimiento
en los seguidores| poder, aclaracion Confianza
mediante una deroles y Coherencia ética
comunicacion preocupacion Justicia
reciproca, el por la -
fortalecimiento sostenibilidad Compromiso
positivo 'y la (Brown et al, . . de
adopcion de 2005). Etica servir
decisiones Responsabilidad
responsables. ética
(Brown etal.,
2005).
La eficacia del| Eficacia del ciclo Brechas
ciclo de inversién| de inversion Programaci(’)n Cartera de
pﬂbllca ) es pUb|!Ca, ) se multianual de proyectos
Eficacia conseguir una :—Jvalu? m(_adlantel inversiones
del ciclo | Melor orientacion | la e. icacia de
del gasto de| ciclo: de .
de inversién hacia el| programacion Fichas técnicas Ordinal
inversion | cierre de brechas| multianual de Formulaciény | Viabilizacion
pdblica | més prioritarias. | inversiones, evaluacion Banco de
El Ciclo de formulacion vy proyectos
Inversion es el evaluacion, asi| Expediente
como la Ejecucion tcnico
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proceso mediante | elaboracion, asi Avance financiero
el cual un| como la y fisico
proyecto de| ejecucion fisica
'Qgﬁézlboiggs y financiera, y la

o ' eficacia del ciclo

disefiado, de

evaluado, funcionamiento Manteamiento
ejecutado Y (Nunja, 2019). -

genera sus Evaluacion expost
beneficios, con el .

. Medir la

propdsito de bl
efectiva variable, sus

prestacion de dimensiones e
servicios y lal indicadores
provision de Funcionamiento

infraestructura

indispensable
con el fin de que
se logre el
desarrollo del pais
(Nunja,2019).

Nota. Elaboracion propia
3.5 Poblacion y muestra

3.5.1 Poblacién

La poblacion estuvo constituida por los servidores y/o funcionarios del Gobierno
Regional de Tacna, siendo un total de 225, segin anexo 2.

Criterio de inclusién. Para el presente trabajo de investigacion, se consideré los
servidores que tienen relacion con las variables de estudio.

Criterio de exclusion. Para el presente trabajo de investigacion, no se ha

considerado los servidores que no tienen relacion con las variables de estudio.

3.5.2 Muestra

El tipo de muestreo fue no probabilistico, por conveniencia.
El muestreo fue no probabilistico, siendo un total de 46.



Tabla 1

Determinacion de muestra
Area
Gobernacion

Gerencia General Regional
Oficina Regional de
Administracion

Oficina Ejecutiva de Recursos
Humanos

Oficina Ejecutiva de Logistica y

Servicios Auxiliares

Oficina Ejecutiva de
Contabilidad

Oficina Ejecutiva de Tesoreria

Cantidad

1

1

[

6
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Aplicacion del instrumento

Asesor (Gobernacion )
Asesor (Gerencia Regional )

Especialista en sistema
administrativo |

1.- Director de sistema
administrativo ii

2.- Director de sistema administrativo
i

3.- Asistente Administrativo 11
(profesional)

4.- técnico Administrativo Il

5.- técnico Administrativo 1l

6.- técnico Administrativo Il

7.- técnico Administrativo 1l

1.- Director de sistemas
administrativos Il

2.- Asistente Administrativo
(profesional)

3.- técnico administrativo |1

4.- técnico administrativo Il

5.- técnico administrativo |1

6.- técnico administrativo 11

1.- Director de sistema administrativo
|

2.- Supervisor de programa sectorial
3.- Especialista Administrativo

4.- Técnico administrativo

5.- Técnico administrativo

1.- Director/a de sistema
Administrativo Il

2.- Asistente en servicio Econémico
Financiero

3.- Técnico administrativo 111



Sub Gerencia de Presupuesto

Sub Gerencia de Planeamiento y
Acondicionamiento Territorial

Gerencia Regional de
Infraestructura

Sub Gerencia de Estudios

Sub Gerencia de Obras

Total

39

1.- Director/a de sistema administrativo
I

2.- Director/a de sistema administrativo |
3.- Supervisor/a de Programa sectorial |

4 .- Técnico/a en Finanzas

1.- Director/a de sistema administrativo
I

2.- Director/a de sistema administrativo |
3.- Supervisor/a de programa sectorial

4.- planificador/a IV
5.- Economista IV
6.- Programador de sistema PAD Il

1.- Director/a de programa sectorial 1111

1.- Director/a de programa sectorial I

2.- Director/a de programa sectorial 11

1.- Director/a de programa sectorial 11

2.- Director/a de programa sectorial |

3.- Director/a de programa sectorial | 4.-
Supervisor/a de programa sectorial |

5.- Asistente en servicio de
infraestructura |1

6.- Asistente en servicio de
infraestructura Il

7.- Técnico/a en Ingenieria Il
8.- Técnico/a en Ingenieria Il

9.- Técnico/a en Ingenieria Il

Nota. ROF, CAP Y PAP del Gobierno Regional de Tacna
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3.6 Recoleccién de datos

3.6.1 Procedimientos

Primer paso. Se elabord el instrumento de acuerdo a los indicadores, dimensiones

y variables.

Segundo paso. Se obtuvo la aprobacion por expertos, en metodologia de
investigacion y del tema materia de estudio, con el propdsito de obtener la validez de

contenido.

Tercer paso. Se solicitd el permiso respectivo a la Sub Gerencia de Recursos
Humanos del Gobierno Regional de Tacna, para la posterior aplicacion de la encuesta
sobre con la finalidad de cumplir con los aspectos éticos de investigacion y continuar el

proceso de ejecucion.

Cuarto paso. Se aplico primero el instrumento de manera directa, como prueba
piloto a 20 servidores y/o funcionarios de organizacion materia de estudio, acto que se
coordinard de manera previa con los encuestados en cuanto al dia y la hora, con el
proposito de obtener la prueba de confiablidad mediante el método de consistencia interna
Alfa Cronbach.

Quinto paso. Una vez obtenida la confiabilidad se aplico la encuesta a la muestra
real del estudio que es 52 servidores publicos, acto que se coordinard, de manera previa,
con los encuestados en cuanto al dia y la hora.

Sexto paso. La encuesta serd llenada por los servidores publicos en un

aproximado de 30 minutos.

Séptimo paso. Una vez aplicadas las encuestas, la informacién recolectada fue
organizada mediante un proceso de codificacion y posteriormente registrada en una hoja

de calculo, con el fin de facilitar su adecuado procesamiento y analisis.
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3.6.2 Técnicas de recoleccion de datos

Encuesta. Se aplicé la técnica de encuesta dirigido a los servidores pablicos del
Gobierno Regional de Tacna, para evaluar el liderazgo ético y la eficacia del ciclo de

inversion publica en el Gobierno Regional de Tacna.

3.6.3 Instrumentos para la recoleccién de datos

Cuestionario. Se aplico el cuestionario dirigido a los servidores publicos del
Gobierno Regional de Tacna, Sede Central, para evaluar el liderazgo ético y la eficacia

del ciclo de inversion publica en el Gobierno Regional de Tacna.

a) Para medir la variable liderazgo ético se analizaron los siguientes modelos de
medicion:
- El primero, elaborado por Leal y Arias (2021), es el cuestionario de
liderazgo ético compuesto de seis dimensiones.
- El segundo, elaborado por Moreno y Canales (2022), es el que tuvo 20
preguntas realizadas en escala de Likert. Las dimensiones son tres:

técnica, psicoafectiva y ética.

b) Para medir la variable de la eficacia del ciclo de inversion publica, se analizaron
los siguientes modelos de medicién:
- El primero, elaborado por Benito y Lapeyre (2023), es el que tuvo 8
preguntas con 2 y 5 respuestas para escoger.
- El segundo, elaborado por Ruiz (2022), es el que tuvo 16 preguntas
realizadas en escala de Likert. Las dimensiones son 4: programacion
multianual de inversiones, formulacion y evaluacion, ejecucion y

funcionamiento.
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3.6.4 Tratamiento de datos

Para poder tratar los datos se seguira el siguiente procedimiento:

a) Cada cuestionario serd numerado y tabulado.

b) Los datos se categorizaran, segun los rasgos de cada instrumento.

c) Con las categorias se analizara descriptivamente los datos levantados en
campo, los cuales se presentaran en tablas y figuras.

d) Con los puntajes sumados de los cuestionarios se analizara inferencialmente
las variables, para ello, se definira si los datos tienen o no distribucion normas,
a partir de ello, se establecera si se utilizara una prueba paramétrica o no

paramétrica para el analisis inferencial.

3.7  Técnicas de procesamiento, presentacion, analisis e interpretacion de los

datos

En el desarrollo de la presente investigacion, se emplearon herramientas de
analisis como Microsoft Excel y el software estadistico SPSS, a través de los cuales se
procesaron inicialmente los cuestionarios aplicados. Este procedimiento permitio generar
tablas de frecuencia correspondientes a las variables, dimensiones e indicadores del

estudio.

Respecto al andlisis inferencial, se aplicd una prueba estadistica destinada al
contraste de hipotesis, previa verificacion del cumplimiento del supuesto de normalidad

en los datos.



CAPITULO IV
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1  Analisis descriptivo de las variables

Segln Cordova (2019), para construir una buena base de datos, el instrumento de
acopio de datos debe contar con la categorizacion de la variable y de las dimensiones que
pretende medir, la categorizacion es el procedimiento sistematico que permite establecer
los baremos y categorias de una variable y sus dimensiones.

4.1.1 Variable independiente: liderazgo ético

Tabla 2
Liderazgo ético

%
Nivel f % Acumulado
Menor 4 8,7 8,7
Regular 18 39,1 47,8
Mayor 24 52,2 100,0

Total 46 100,0
Nota. Aplicacion de cuestionario




Figura 2
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La informacidn que consigna la tabla 3 y figura 2 sobre la variable liderazgo ético

presenta los resultados siguientes en sus diferentes categorias: Menor (8,7 %), regular

(39,1 %) y mayor (52,2 %).

Dimensién: Técnica

Tabla 3
Técnica
%

Nivel f % Acumulado
Menor 5 10,9 10,9
Regular 16 34,8 45,7
Mayor 25 54,3 100,0
Total 46 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionario
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La informacion que consigna la tabla 4 y figura 3 sobre la dimension técnica

presenta los resultados siguientes en sus diferentes categorias: Menor (10,9 %), regular

(34,8 %) y mayor (54,3 %).

Dimension: Psicoafectiva

Tabla 4

Psicoafectiva

%

Nivel f % Acumulado
Menor 6 13,0 13,0
Regular 17 37,3 50,3
Mayor 23 50,7 100,0
Total 46 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionario
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La informacién que consigna la tabla 5 y figura 4 sobre la dimension psicoafectiva

presenta los resultados siguientes en sus diferentes categorias: Menor (13,0 %), regular

(37,3 %) y mayor (50,7 %).

Dimension; Etica

Tabla b
Etica
%
Nivel f % Acumulado
Menor 3 6,5 6,5
Regular 19 41,3 478
Mayor 24 52,2 100,0
Total 46 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionario
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Figura 5
Etica
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La informacion que consigna la tabla 6 y figura 5 sobre la dimension ética presenta
los resultados siguientes en sus diferentes categorias: Menor (6,5 %), regular (41,3 %) y
mayor (52,2 %).

Variable dependiente: Eficacia del ciclo de inversion pablica

Tabla 6

Eficacia del ciclo de inversion publica

%

Nivel f % Acumulado
Menor 6 13,1 13,1
Regular 15 32,6 45,7
Mayor 25 54,3 100,0
Total 46 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionario
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La informacion que consigna la tabla 4 y figura 3 sobre la variable eficacia del

ciclo de inversidn publica presenta los resultados siguientes en sus diferentes categorias:

Menor (13,1 %), regular (32,6 %) y mayor (54,3 %).

Dimension: Programacion multianual de inversiones

Tabla 7

Programacion multianual de inversiones

%

Nivel f % Acumulado
Menor 4,0 8,7 8,7
Regular 16,0 34,8 43,5
Mayor 26,0 56,5 100,0
Total 46 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionario
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La informacion que consigna la tabla 8 y figura 7 sobre la dimension

Programacion multianual de inversiones presenta los resultados siguientes en sus

diferentes categorias: Menor (8,7 %), regular (34,8 %) y mayor (56,5 %).

Dimension: Formulacién y evaluacién

Tabla 8

Formulacion y evaluacion

%

Nivel f % Acumulado
Menor 6 13,1 13,1
Regular 13 28,2 41,3
Mayor 27 58,7 100,0
Total 46 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionario
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La informacion que consigna la tabla 9 y figura 8 sobre la dimension formulacion

y evaluacion presenta los resultados siguientes en sus diferentes categorias: Menor (13,1
%), regular (28,2 %) y mayor (58,7 %).

Dimension: Ejecucion

Tabla 9
Ejecucion
%
Nivel f % Acumulado
Menor 5.0 10,9 10,9
Regular 12.0 26,1 37,0
Mayor 29.0 63,0 100,0
Total 46 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionario
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Figura 9
Ejecucion
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La informacion que consigna la tabla 10 y figura 9 sobre la dimensidn ejecucion
presenta los resultados siguientes en sus diferentes categorias: Menor (10,9 %), regular
(26,1 %) y mayor (63,0 %).

Dimension: Funcionamiento

Tabla 10

Funcionamiento

%

Nivel f % Acumulado
Menor 7 15,2 15,2
Regular 11 23,9 39,1
Mayor 28 60,9 100,0
Total 46 100,0

Nota. Aplicacion de cuestionario
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Figura 10
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La informacion que consigna la tabla 10 y figura 9 sobre la dimension
funcionamiento presenta los resultados siguientes en sus diferentes categorias: Menor
(15,2 %), regular (23,9 %) y mayor (60,9 %).

4.2 Prueba de normalidad

De la variable Liderazgo ético

Para efectuar la prueba de normalidad, el planteamiento de la hipotesis es:

Ho: Los datos provienen de una distribucion normal.
H1: Los datos no provienen de una distribucion normal.
SIG o p-valor > 0,05: Se acepta Ho.

SIG o p-valor < 0,05: Se rechaza Ho.
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Tabla 11

Prueba de normalidad
Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico al Sig.
total_vi 0,105 46 0,067 0,954 46 0,071

Nota. Elaboracion propia

Interpretacion
Corresponde observar la prueba de Shapiro-Wilk, donde la sig. es de 0,071, lo
cual es mayor que 0,05; por lo que se acepta la Ho. Asi, se interpreta que los datos de la

variable provienen de una distribucion normal.
De la variable eficacia del ciclo de inversién publica

Para efectuar la prueba de normalidad, el planteamiento de la hipétesis es:

Ho: Los datos provienen de una distribucion normal
H1: Los datos no provienen de una distribucion normal
SIG o p-valor > 0,05: Se acepta Ho

SIG o p-valor < 0,05: Se rechaza Ho
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Tabla 12
Prueba de normalidad
Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico al Sig.
total_vi 0,154 46 0,083 0,943 46 0,065

Nota. Elaboracion propia

Interpretacion
Corresponde observar la prueba de Shapiro-Wilk, donde la sig. es de 0,065, lo
cual es mayor que 0,05; por lo que se acepta la Ho. Asi, se interpreta que los datos de la

variable provienen de una distribucion normal.
4.3  Prueba de hipotesis
4.3.1 Verificacion de la hipotesis general
a) Hipdtesis estadistica
Ho: El liderazgo ético no influye significativamente en la eficacia del ciclo de
inversion publica en el Gobierno Regional de Tacna, 2023.
H1: El liderazgo ético influye significativamente en la eficacia del ciclo de
inversion publica en el Gobierno Regional de Tacna, 2023.
b) Nivel de significancia: 5 %=0,05

c) Zona de rechazo: mayor que 0,05, se acepta Ho.

d) Estadistico de prueba: Pearson
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Tabla 13
El liderazgo ético influye significativamente en la eficacia del ciclo de inversién publica

en el Gobierno Regional de Tacna, 2023.

Eficacia del ciclo

Liderazgo de inversion
ético publica
Correlacion de  Liderazgo ético Correlacion de 1,000 0,762
Pearson Pearson
Sig. (bilateral) 0,000
N 46 46
Eflpama (_jl?l ciclo  Correlacion de 0,762 1,000
e inversion Pearson
publica . .
Sig. (bilateral) .000
N 46 46
Nota. SPSS

e) Regla de decisién

Rechazar Ho si la Sig. es menor a 0,05.

No rechazar Ho si la Sig. es mayor a 0,05.
f) Interpretacion
Se observa que la significancia asintotica es 0,000 menor a 0,05; por tanto, se tiene

la siguiente conclusion: El liderazgo ético influye significativamente en la eficacia del

ciclo de inversidn publica en el Gobierno Regional de Tacna, 2023.



4.3.2 Verificacion de las Hipotesis Especificas

4.3.2.1 Verificacion de la primera hipotesis especifica.

a) Hipdtesis estadistica

56

Ho: La técnica no influye significativamente en la eficacia del ciclo de inversion

publica en el Gobierno Regional de Tacna, 2023.

H1: La técnica influye significativamente en la eficacia del ciclo de inversion

publica en el Gobierno Regional de Tacna, 2023.

b) Nivel de significancia: 5 %=0,05

c) Zona de rechazo: mayor que 0,05, se acepta Ho.

d) Estadistico de prueba: Pearson

Tabla 14

La técnica influye significativamente en la eficacia del ciclo de inversion pablica en el

Gobierno Regional de Tacna, 2023.

Eficacia del ciclo

de inversion
Técnica publica
Correlacion de  Técnica Correlacién de 1.000 0,811"
Pearson Pearson
Sig. (bilateral) .000
N 46 46
Eficacia del ciclo Correlacién de sk
de inversién Pearson 0,811 1.000
publica . ]
Sig. (bilateral) .000
N 46 46

Nota. SPSS
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e) Regla de decisién

Rechazar Ho si la Sig. es menor a 0,05.

No rechazar Ho si la Sig. es mayor a 0,05.

f) Interpretacion:

Se observa que la significancia asintotica es 0,000 menor a 0,05; por tanto, se tiene
la siguiente conclusion: La técnica influye significativamente en la eficacia del ciclo de
inversion publica en el Gobierno Regional de Tacna, 2023.

4.3.2.2 Verificacion de la segunda hipotesis especifica.

a) Hipotesis estadistica

Ho: La psicoafectiva no influye significativamente en la eficacia del ciclo de

inversion publica en el Gobierno Regional de Tacna, 2023.

H1: La psicoafectiva influye significativamente en la eficacia del ciclo de

inversion publica en el Gobierno Regional de Tacna, 2023.

b) Nivel de significancia: 5 %=0,05

c) Zona de rechazo: mayor que 0,05, se acepta Ho.

d) Estadistico de prueba: Pearson
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Tabla 15

La psicoafectiva influye significativamente en la eficacia del ciclo de inversion publica
en el Gobierno Regional de Tacna, 2023.

Eficacia del ciclo
de inversién
Psicoafectiva publica

Correlacion de  Psicoafectiva Correlacién de

1,000 0,788™
Pearson Pearson
Sig. (bilateral) 0,000
N 46 46
Eficacia del ciclo Correlacién de o
de inversion Pearson 0,788 1,000
publica ) )
Sig. (bilateral) 0,000
N 46 46

Nota. SPSS

e) Regla de decision

Rechazar Ho si la Sig. es menor a 0,05.

No rechazar Ho si la Sig. es mayor a 0,05.

f) Interpretacion

Se observa que la significancia asintética es 0,000 menor a 0,05; por tanto, se tiene
la siguiente conclusion: La psicoafectiva influye significativamente en la eficacia del
ciclo de inversion publica en el Gobierno Regional de Tacna, 2023.

4.3.2.3 Verificacion de la tercera hipdtesis especifica.

a) Hipotesis estadistica

Ho: La ética no influye significativamente en la eficacia del ciclo de inversién

publica en el Gobierno Regional de Tacna, 2023.

H1: La ética influye significativamente en la eficacia del ciclo de inversion

publica en el Gobierno Regional de Tacnha, 2023.



b) Nivel de significancia: 5 %=0,05

c) Zona de rechazo: Mayor que 0,05, se acepta Ho.

d) Estadistico de prueba: Pearson

Tabla 16
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La ética influye significativamente en la eficacia del ciclo de inversion pablica en el

Gobierno Regional de Tacna, 2023.

Eficacia del ciclo

de inversion
Etica publica
Correlacion de  Etica Correlacion de 1,000 0,821"
Pearson Pearson
Sig. (bilateral) 0,000
N 46 46
Eficacia del ciclo Correlacién de o
de inversion Pearson 0,821 1,000
publica ) )
Sig. (bilateral) 0,000
N 46 46
Nota. SPSS

e) Regla de decision

Rechazar Ho si la Sig. es menor a 0,05.

No rechazar Ho si la Sig. es mayor a 0,05.

f)

Interpretacion

Se observa que la significancia asintética es 0,000 menor a 0,05; por tanto, se tiene

la siguiente conclusion: La ética influye significativamente en la eficacia del ciclo de

inversion publica en el Gobierno Regional de Tacna, 2023.



DISCUSION DE RESULTADOS

En lo referente a la hipotesis general: El liderazgo ético influye significativamente
en la eficacia del ciclo de inversidn pablica en el Gobierno Regional de Tacna, 2023,
segun la prueba de correlacion de Pearson, cuyo valor es 0,762, lo cual es considerable.
Este hallazgo es coherente con lo planteado por Chico (2022), quien sostiene que el
liderazgo ético tiene un efecto directo en el comportamiento del personal dentro de las
organizaciones, pues los colaboradores tienden a replicar las actitudes, valores y practicas
observadas en sus lideres. En el contexto del Gobierno Regional de Tacna, esto se traduce
en un mejor clima organizacional, mayor compromiso con el cumplimiento de metas y
menor propension a incurrir en précticas discrecionales que podrian afectar la

transparencia y eficiencia de los proyectos de inversién publica.

Asimismo, los resultados se ven reforzados por el estudio de Barra y Carvalho
(2022), desarrollado en la Municipalidad de La Florida (Chile), donde se identificd que
el liderazgo organizacional presenta un nivel de desarrollo intermedio, pero cumple un
rol fundamental en la articulacion de las areas administrativas y en la organizacion de
actividades que favorecen la coordinacion y la toma de decisiones. Esta evidencia es
relevante para el contexto tacnefio, pues sugiere que fortalecer las capacidades de
liderazgo ético de los directivos y funcionarios regionales podria contribuir a optimizar
las fases de programaciéon, formulacién y ejecucion de inversiones publicas, generando

una gestion mas confiable y centrada en resultados.

En sintesis, los hallazgos de esta investigacion subrayan que, aun cuando el
liderazgo ético no es el Unico factor que determina la eficacia del ciclo de inversion
publica, si actia como un catalizador de buenas practicas institucionales. Promueve la
confianza en los equipos técnicos, mejora la coordinacidn interinstitucional y facilita la
toma de decisiones alineadas con el interés publico. Por ello, resulta prioritario que las
entidades publicas no solo fortalezcan sus mecanismos de control y normativa, sino que
también desarrollen programas de formacion y sensibilizacidn en ética y valores dirigidos
a quienes ejercen funciones de liderazgo, con el fin de potenciar su impacto positivo en

la gestion de inversiones.
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Si bien los estudios revisados abordan enfoques distintos, aportan elementos que
refuerzan la importancia de los factores técnicos y su articulacion con las capacidades del
personal. Asi, De la Cruz y Verdezoto (2022) demostraron que el liderazgo
transformacional influye en el desarrollo de competencias laborales mediante variables
predictivas como la influencia idealizada, la estimulacion intelectual y la consideracion
individualizada, lo cual evidencia que el fortalecimiento de las competencias del personal
permite un mejor uso de las herramientas técnicas disponibles. Aunque su investigacion
no abordd directamente la inversion publica, sus resultados permiten inferir que el
dominio técnico de los equipos depende también de estilos de liderazgo que promuevan

el aprendizaje y la innovacion.

De manera complementaria, Espinoza, Llanos y Mori (2021) hallaron que el
liderazgo ético incide en el compromiso organizacional, lo que resulta relevante porque
la aplicacion efectiva de herramientas técnicas requiere de equipos comprometidos y
cohesionados. Sin compromiso, incluso los instrumentos mas avanzados pueden aplicarse
de manera superficial o incorrecta, afectando negativamente la eficacia del ciclo de

inversion publica.

En cuanto a la primera hipoétesis especifica: La técnica influye significativamente
en la eficacia del ciclo de inversidn pablica en el Gobierno Regional de Tacna, 2023,

segun la prueba de correlacion de Pearson, cuyo valor es 0,811, lo cual es considerable.

Asimismo, Cuba (2022) aporta evidencia sobre las limitaciones técnicas del
Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestion de Inversiones (Invierte.pe)
frente a su antecesor, el Sistema Nacional de Inversion Publica (SNIP). Su estudio resalta
que el actual sistema aln presenta deficiencias para filtrar proyectos sin rentabilidad
social, aunque destaca el papel de la Directiva N.°© 001-2019 en la mejora de la
Programacion Multianual de Inversiones (PMI). Este contexto respalda los resultados del
presente estudio, al evidenciar que el perfeccionamiento de los instrumentos técnicos es

clave para elevar la eficacia de las inversiones publicas y reducir riesgos de ineficiencia.
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En conjunto, estos hallazgos permiten sostener que la técnica no solo implica
contar con herramientas normadas y procedimientos estandarizados, sino también con
personal competente y comprometido que las aplique correctamente. Por ello, resulta
necesario que el Gobierno Regional de Tacna continte fortaleciendo las capacidades
técnicas de sus equipos, actualizando sus metodologias y asegurando que cada fase del
ciclo de inversion se ejecute con criterios de calidad, pertinencia y oportunidad,

garantizando asi una mayor eficacia en el uso de los recursos publicos.

En cuanto a la segunda hipdtesis especifica: La psicoafectiva influye
significativamente en la eficacia del ciclo de inversion publica en el Gobierno Regional
de Tacna, 2023, segun la prueba de correlacion de Pearson, cuyo valor es 0,788, lo cual
es considerable. Este hallazgo evidencia que los aspectos emocionales, motivacionales y
actitudinales del personal que participa en el ciclo de inversion publica influyen de
manera notable en su desempefio, por ende, en la calidad, oportunidad y efectividad de
los proyectos ejecutados. Los resultados presentan regular conexion con Ziade y Gamboa
(2021), quienes presentaron como resultados: existe vinculos entre la dimension ética del
cuidado y valores como el universalismo, la benevolencia, el hedonismo, la estimulacion
y la autodireccion. Asimismo, la dimension ética critica se relaciona con el universalismo,
la benevolencia, la autodireccion y la seguridad, mientras que la dimension ética de la
justicia presenta correlacion con los valores de conformidad y seguridad. No obstante,
todas estas asociaciones resultaron ser debiles, segun los criterios de interpretacion
propuestos por Schober et al. (2018, p. 1765). En consecuencia, se valida parcialmente la
hipétesis principal que planteaba una relacion entre las dimensiones del liderazgo ético y
los diez valores fundamentales formulados por Schwartz. También es apoyado por
Romero (2021), quien expuso que los participantes presentan rasgos asociados al
liderazgo transformacional, adoptando un papel activo dentro de sus comunidades. Su
objetivo principal es fortalecer y dar continuidad a los procesos comunitarios en los que
estan involucrados. En este contexto, se destaca la importancia de ejercer un liderazgo

organizacional efectivo, complementado por una adecuada conduccion directiva.

Ademas, se conecta de forma parcial con Barrios, Calderon, Medrano y Ortiz
(2022), quienes manifestaron que, durante mucho tiempo, la presencia y el papel de la
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mujer en la sociedad han sido marginados, lo que motivé a los autores de este trabajo de
grado a enfocarse en el fortalecimiento del liderazgo femenino en el municipio de
Caquetd, situado en el departamento de Florencia, Colombia. Esta iniciativa busca
fomentar la participacion activa de mujeres en espacios de gestion comunitaria,
brindandoles herramientas Gtiles para potenciar su rol dentro de sus propias comunidades.
Gracias a este proceso, muchas lideresas han logrado acceder a &mbitos tradicionalmente
reservados para los hombres. En el presente trabajo, se presenta una vision integral del
proyecto de mejoramiento, incluyendo su contexto general, descripcion, planificacion,
estrategias de sostenibilidad, mecanismos de validacion, conclusiones, fuentes
bibliograficas y anexos. Debido al impacto positivo generado, se espera que este proyecto
continde siendo impulsado por la institucién colaboradora. Asimismo, con Baez (2022),
quien obtuvo como hallazgo que la prueba de correlacion de Pearson arrojo6 un coeficiente
de 0,582 y evidencié una relacion significativa entre las variables estudiadas. A partir de
estos resultados, se concluye que existe una asociacion positiva entre el liderazgo y la
gestion administrativa. Asimismo, con Huillca (2022), quien concluyé que la incidencia
del liderazgo de la alcaldesa se relaciona de forma significativa en la calidad de la gestion
municipal. También con Benito y Lapeyre (2023), quienes concluyeron que no es

suficientemente eficaz la inversion publica, lo que no contribuye al desarrollo humano.

Este resultado encuentra respaldo en el estudio de Ruiz (2022), quien identifico
una relacion significativa entre la gestién administrativa y el ciclo de inversion publica,
con un valor de chi-cuadrado de 106,281, p = 0,000 y un coeficiente de Nagelkerke de
81,6 %. Aunque el autor encontr6 que la mayoria de participantes calificd como “regular”,
tanto la gestién administrativa (59,3 %) como la implementacion del ciclo de inversiones
(73,1 %), también resaltd que las dimensiones mejor valoradas fueron “planificacion” y
“ejecucion”, mientras que “direccion” y “funcionamiento” fueron las mas débiles. Estos
hallazgos sugieren que el fortalecimiento de la ética organizacional puede contribuir a
mejorar justamente esas dimensiones criticas, promoviendo una conduccion responsable

y coherente con el interés publico.

En cuanto a la tercera hipotesis especifica: La ética influye significativamente en
la eficacia del ciclo de inversion publica en el Gobierno Regional de Tacna, 2023, segln



64

la prueba de correlacion de Pearson, cuyo valor es 0,821, lo cual es considerable, Chura
(2020) destacd que los lideres capaces de inspirar, motivar y fomentar un propdsito
compartido logran elevar la conexién emocional y el compromiso de los colaboradores,
creando un entorno donde la innovacion, la comunicacion abierta y el desarrollo personal
son valorados. Aunque su estudio se centr6 en el liderazgo transformacional, sus
conclusiones permiten inferir que una cultura organizacional guiada por valores éticos
potencia la motivacion intrinseca del personal, lo cual se traduce en mayor compromiso,
desempefio y permanencia, factores que inciden directamente en el éxito de los proyectos

de inversion publica.

De igual modo, Isidro (2022) confirmd una relacion positiva y significativa entre
el estilo de liderazgo de los directivos y la gestién organizacional en universidades del
sur del Peru (p = 0,000), evidenciando que la conduccion ética y responsable de los lideres
es determinante para el funcionamiento eficiente de las instituciones. Este argumento es
consistente con los hallazgos de Ninaja (2022), quien encontré que el liderazgo se
relaciona significativamente con el compromiso organizacional de los trabajadores
administrativos de la Municipalidad Distrital de Ite (R?2 = 0,598; p = 0,000). Un mayor
compromiso del personal, cimentado en practicas éticas de sus lideres, propicia un
entorno organizacional més estable y orientado a resultados, condicién esencial para

alcanzar eficacia en el ciclo de inversiones publicas.

En conjunto, estos hallazgos permiten sostener que la ética no solo representa un
valor deseable, sino un factor estratégico para asegurar la eficacia en la gestion de las
inversiones publicas. Actuar con principios éticos fortalece la confianza interna, mejora
la toma de decisiones, previene actos de corrupcion o discrecionalidad, y fomenta un
ambiente de responsabilidad compartida en torno al uso de los recursos publicos. Por
tanto, promover una cultura institucional basada en la ética resulta indispensable para
garantizar que las inversiones del Gobierno Regional de Tacna se ejecuten con

transparencia, eficiencia y en beneficio real de la ciudadania.



CONCLUSIONES

El liderazgo ético influye significativamente en la eficacia del ciclo de inversion
publica en el Gobierno Regional de Tacna, 2023, segun la prueba de correlacion de
Pearson, cuyo valor es 0,762 que es fuerte, lo que sugiere que el liderazgo ético
representa un factor relevante que coadyuva a generar confianza entre los equipos
técnicos, mejorar la coordinacion interinstitucional y reducir practicas

discrecionales que pueden retrasar o distorsionar los procesos de inversion publica.

De acuerdo con los resultados obtenidos mediante la prueba de correlacion de
Pearson, se identificd que la técnica mantiene una influencia significativa en la
eficacia del ciclo de inversion pablica en el Gobierno Regional de Tacna durante
el afio 2023, alcanzando un coeficiente de 0,811, lo que representa una relacién
de magnitud fuerte. Este hallazgo evidencia que la correcta aplicacion de
herramientas técnicas, metodologias y procedimientos normativos en cada una
de las fases del ciclo de inversion publica que abarcan desde la programacion
multianual, la formulacion y evaluacion de proyectos, hasta los procesos de
ejecucion, monitoreo y evaluacion ex post repercute directamente en la
consecucion de resultados que se distinguen por su eficiencia, oportunidad y
calidad.

La psicoafectiva influye significativamente en la eficacia del ciclo de inversion
publica en el Gobierno Regional de Tacna, 2023, segun la prueba de correlacion de
Pearson, cuyo valor es 0,788 que es fuerte. Este hallazgo evidencia que los aspectos
emocionales, motivacionales y actitudinales del personal que participa en el ciclo
de inversion puablica influyen de manera notable en su desempefio y, por ende, en

la calidad, oportunidad y efectividad de los proyectos ejecutados.

La ética influye significativamente en la eficacia del ciclo de inversion pablica en
el Gobierno Regional de Tacna, 2023, segun la prueba de correlacién de Pearson,
cuyo valor es 0,821 que es fuerte. Este hallazgo hace visible que el ejercicio de
principios éticos (como la honestidad, la transparencia, la responsabilidad, la
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equidad y la rendicion de cuentas) incide de forma directa en el adecuado desarrollo
de las diferentes fases del ciclo de inversion publica: programacion multianual,
formulacién y evaluacion, ejecucién, seguimiento y evaluacion ex post de los

proyectos de inversion.



RECOMENDACIONES

Se debe fortalecer e institucionalizar el liderazgo ético dentro del Gobierno
Regional de Tacna. A nivel ejecutivo, mediante la aplicacion de una cultura de
integridad y un sistema de gestion de riesgos de corrupcion, habilitar canales de
denuncias y proteccion del denunciante y sancionar administradamente con
medidas drasticas los actos de corrupcion como inhabilitacion de por vida.
Sumado a ello, a nivel judicial, incrementar drasticamente las penas por

corrupcion.

Es necesario reforzar el componente técnico en el Gobierno Regional de Tacna
mediante la incorporacion de profesionales idéneos que cuenten con la
preparacion adecuada. Para ello, se requiere evaluar tres aspectos
fundamentales: la aptitud técnica, que implica verificar las competencias,
conocimientos y experiencia indispensables para el desempefio eficiente del
cargo; la aptitud legal, que supone constatar el cumplimiento de los requisitos
normativos para el acceso a la funcion puablica, asegurando ademas la
inexistencia de impedimentos; y la aptitud moral, entendida como la coherencia
entre la conducta de la persona y los valores sociales, en concordancia con los
parametros éticos que demanda el ejercicio de la funcién publica.

Se debe potenciar el desarrollo psicoafectivo del personal del Gobierno
Regional de Tacna orientadas al bienestar integral del servidor, promoviendo la
formacion en valores y buenas practicas, la inteligencia emocional y la empatia;
fortalecer las habilidades de comunicacién; asi como, fomentar programas
preventivos del cuidado de la salud mental en el trabajo, ya que el cuidado de la
salud mental incide directamente en factores criticos como la toma de

decisiones, la innovacion, el trabajo colaborativo y el clima organizacional.

Se debe fortalecer e institucionalizar la ética como un eje transversal en la gestion
del ciclo de inversion publica en el Gobierno Regional de Tacna. Para ello, es

necesario identificar précticas contrarias a la ética, como practicas cuestionables,
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inconductas funcionales y corrupcion, evitando que dichas practicas cuestionables
se normalicen en la entidad y escalen hasta convertirse en practicas corruptas.
Asimismo, se sugiere implementar el Sistema de Control Interno orientado a
promover y optimizar, la eficiencia, eficacia, ética, transparencia y economia de las

operaciones de la entidad, asi como la calidad de los servicios pablicos que presta.
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ANEXOS



MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE METODOLOGIA
Problema principal Obijetivo general Hipotesis general Variable  X: Tipo de investigacion
¢Como el liderazgo ético Determinar como el lidera El liderazgo ético influye Liderazgo ético Basica
influye en la eficacia del zgo ético influye en la significativamente en la Variable Y: Disefio de investigacion

ciclo de inversion publica
en el Gobierno Regional de
Tacna, 2023?

Problemas especificos

a) (Como la técnica
influye en la eficacia del
ciclo de inversion
publica en el Gobierno
Regional de
Tacna, 2023?

b) ¢Cémo la psicoafectiva
influye en la eficacia del
ciclo de inversién
publica en el Gobierno
Regional de
Tacna, 2023?

c) ¢Como la ética influye
en la eficacia del ciclo
de inversion publica en
el Gobierno Regional
de
Tacna, 2023?

eficacia del ciclo de
inversién publica en el
Gobierno  Regional de
Tacna, 2023.

Objetivos Especificos

a) Determinar cémo la
técnica influye en la
eficacia del ciclo de
inversion publica en el
Gobierno Regional de
Tacna, 2023.

b) Determinar como
la psicoafectiva influye
en la eficacia del ciclo
de inversidn publica en
el Gobierno Regional
de
Tacna, 2023.

c) Determinar como la
ética influye en la
eficacia del ciclo de
inversion publica en el
Gobierno Regional de
Tacna, 2023.

eficacia del ciclo de
inversion publica en el
Gobierno

Regional de Tacna, 2023.

Hipotesis especificas

a) La técnica influye
significativamente en la
eficacia del ciclo de
inversién publica en el
Gobierno Regional de
Tacna, 2023.

b) La psicoafectiva influye
significativamente en la
eficacia del ciclo de
inversion publica en el
Gobierno Regional de
Tacna, 2023.

c) La ética influye
significativamente en la
eficacia del ciclo de
inversion publica en el
Gobierno Regional de
Tacna, 2023.

Eficacia del ciclo de
inversion publica

Dimensiones de la variable
X:

Técnica
Fjsicoafectiva
Etica

Dimensiones de la variable

Y:

- Programacion multianual
de inversiones

- Formulacién y
evaluacion

- Ejecucion

- Funcionamiento

No experimental

Descriptivo

Transeccional

Poblacion

La poblacidn estara constituida
por los servidores y/o
funcionarios del Gobierno
Regional de Tacna, siendo un
total de 225.

Muestra

El tipo de muestreo es
no probabilistico, por
conveniencia. El muestreo sera no
probabilistico, siendo un total de
46.

Técnicas de recoleccion de
datos

Encuesta

Instrumentos de recoleccién de
datos

Cuestionario
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ANEXO 3:
INSTRUMENTOS
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INSTRUMENTO 1: CUESTIONARIO

87

LIDERAZGO ETICO EN EL GOBIERNO REGIONAL DE TACNA,

2023

Obijetivo: El presente cuestionario, tiene por objetivo recoger datos claves que permitird conocer
la percepcion de los servidores y/o funcionarios sobre las variables de estudio, es decir, sobre “EL
LIDERAZGO ETICO EN EL GOBIERNO REGIONAL DE TACNA, 2023”. Por tanto, debe
considerar las sig
uientes instrucciones: Para responder el cuestionario planteado, se debe considerar la siguiente
escala de valoracion:

INDICACION: Marcar una (X) en el casillero que consideres la respuesta correcta segin la
leyenda que corresponda.

1 2 3 4 5
. Algunas Casi .
Nunca Casi nunca g . Siempre
veces siempre
Nro. item 2 |3 4 |5

DIMENSION 1: TECNICA

1 | ;Consideras que tu jefe tiene conocimientos necesarios para
asumir su puesto?

2 | ¢Su jefe utiliza el poder coercitivo como estrategia de
influencia?

3 | En situaciones criticas o baja productividad.
¢ Tu jefe mantiene una actitud positiva y proactiva?

4 | ;Tu jefe les permite exponer sus inquietudes y sugerencias?

5 | ¢Tu Jefe resuelve conflictos comprendiendo a todas las partes?

6 | ¢Tu jefe toma decisiones acertadas anticipandose a las
consecuencias?

7 | ¢Tu jefe incentiva la participacion en equipos de trabajo para
agilizar las tareas?
DIMENSION 2: PSICOAFECTIVA

8 | ¢Tu jefe sabe como controlar tus emociones que afectan tu
rendimiento?

9 | ;Tu jefe admite las criticas constructivas cuando ha errado en su

labor gerencial?




DIMENSION 2: PSICOAFECTIVA
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10 | ¢Tu jefe trata a los trabajadores considerando sus necesidades
personales y profesionales?

11 | ¢{Cree Ud. que las buenas relaciones jefe — trabajador estimula el
compromiso laboral mas alla de las responsabilidades?

12 | ;Ante problemas situacionales, tu jefe permite que realices tu
trabajo eficazmente sin recargar tus tareas?

13 | {Tu jefe reconoce los logros de los trabajadores, cuando destacan
en actividades de la institucion?

14 | ;Sientes confianza cuando tu jefe comunica sus convicciones?
DIMENSION 3: ETICA

15 | ¢Cree usted que su jefe predica con el ejemplo en su conducta
profesional?

16 | ¢(Tu jefe se orienta a la mejora continua de virtudes y cohesiona
al grupo?

17 | {Tu jefe actla con prudencia ante las faltas éticas?

18 | ¢ Tu jefe promueve la capacitacion sin discriminacion en igualdad
de condiciones?

19 | ¢Tu jefe muestra orientacion a la vocacion de servicio?

20 | (Tu jefe fomenta un ambiente laboral positivo?

Adaptado del autor MORENO, N. Y CANALES, E. (2022).
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INSTRUMENTO 2: CUESTIONARIO

EFICACIA DEL CICLO DE INVERSION PUBLICA EN EL GOBIERNO REGIONAL
DE TACNA, 2023

Obijetivo: El presente cuestionario, tiene por objetivo recoger datos claves que permitira conocer
la percepcion de los servidores y/o funcionarios sobre la variable de estudio, es decir, sobre “LA
EFICACIA DEL CICLO DE INVERSION PUBLICA EN EL GOBIERNO

REGIONAL DE TACNA, 2023”; para lo cual debe tener en cuenta las siguientes instrucciones:
Para responder el cuestionario planteado, se debe considerar la siguiente escala de valoracién:

INDICACION: Marcar una (X) en el casillero que consideres la respuesta correcta segin la
leyenda que corresponda.

1 2 3 4 5
. Al i .
Nunca Casi nunca gunas _Ca5| Siempre
veces siempre

I. DATOS GENERALES DEL ENCUESTADO

1. ¢{Cudl es su condicién laboral?

a) Nombrado b) Repuesto Judicial ¢) Contratado d) Otros 2.

¢Cual es su rango de edad (afios)?

a) Menos de 30 b) Entre 30 y 40 c¢) Entre 40 y 50 d) Mas de 50 3.

¢ Cuél es su tiempo de servicio en la entidad (afios)?

a) Menos de 5 b) Entre 5y 10 ¢) Més de 10

4. ¢ A qué 6rgano pertenece?

a) Alta Direccion y Asesoramiento b) De Linea c) De Apoyo 5.

¢ Cuél es su profesion?

a) Ingeniero b) Abogado ¢) Administrador d) Contador ¢) Otros .................

1. CONOCIMIENTO DEL PROBLEMA

Nro. Item 1 2/3 |4 |5

PROGRAMACION MULTIANUAL DE INVERSIONES

1 | ¢Laentidad prioriza las inversiones utilizando informacion de
cierre de brechas de infraestructura y servicios publicos?

¢ Tienes conocimiento de la existencia del programa multianual
de inversiones de la entidad?

¢La entidad cuenta con una cartera de inversiones, la cual ha
3 | sido coordinado oportunamente con las areas intervinientes?

¢Existe alineamiento entre el Plan de Desarrollo Regional
Concertado y la cartera de inversiones priorizada por la
entidad?
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FORMULACION Y EVALUACION

5 ¢La entidad cuenta con estudios de pre inversién y fichas
técnicas, elaborados orientados al cierre brechas territoriales?

6 ¢La Unidad Formuladora de la entidad realiza una evaluacién
adecuada de las fichas técnicas y los estudios de pre inversién?
¢El banco de inversiones registra los proyectos priorizados que

7 | impulsan el desarrollo equitativo de los diversos sectores
regionales?

3 ;Tiene acceso permanente a los proyectos priorizados
registrados en la banco de inversiones de la entidad?
EJECUCION

9 ¢La entidad cuenta con expedientes técnicos orientados a
resolver problemas prioritarios en la Regién Tacna?
¢La ejecucion de inversiones se encuentra articulado con los

10 | objetivos estratégicos del Plan de Desarrollo Regional
Concertado?
¢La entidad realiza el seguimiento del avance fisico y

11 | financiero de las inversiones, que permitan cumplir con los
plazos y presupuestos aprobados?
¢Los servidores publicos realizan esfuerzos necesarios por

12 | devengar los recursos para ejecucién, que permita una posicion
expectante a nivel nacional?

FUNCIONAMIENTO
¢La entidad cumple con reportar periddicamente el estado de

13 | los activos para garantizar una adecuada operacion y
mantenimiento?
¢iLa entidad prioriza la programacion de recursos

14 | presupuestales destinados al mantenimiento oportuno de los
activos?
¢La entidad prioriza las evaluaciones ex post para medir el

15 | impacto de la intervencion publica en la mejora de condiciones
de vida de la poblacion?

16 ¢La entidad prioriza la retroalimentacion con las opiniones de
los beneficiarios sobre la intervencion realizada?

ACEPTACION DE LA PROPUESTA

1. ;Considera que es prioritario que se implemente un comité regional de gestion del ciclo de
inversiones?

a) Si

b) No.

2. ;Considera que es prioritario que la gestion transparente el avance del ciclo de inversiones a
la poblacién?

a) Si

b) No

3. ¢Considera que es prioritario priorizar el fortalecimiento de las capacidades del personal
relacionadas con el ciclo de las inversiones?

a) Si

b) No

Adaptado del autor RUIZ, M. (2022).
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3. Apelidos y nombres del experty: GONZALES LOPEZ, CHARLES JULIO

VALIDACION DE INSTRUMENTOS

b. Grado académico: MAGISTER

¢ Cargo e institucion donde labora: WW-MWWGWALMMYMLOS
PALOS

d. Tituio de I mvestigacion: LIDERAZGO ETICO Y SU IN
mmmammaeoemm

amudahuummo.nvcmu.ss,emx
I.NmmddlmhMtCunﬁamﬂmoEﬂw

FLUENCIA EN LA EFICACIA DEL CICLO DE
DE TACNA, 2023,

CRTERID Deficientn | Regular Muy
INDICADORES CUALITATIVOSICUANTITATIVOS 0 @ %
1 Clarided E.Munmm
Etta onguesmsdo on comdarms
1 Objetivided bt
Advcuado ol aknce de cenzen
1 Actalded Isonobogia
1 og 6 Exsle ani crpmarasén Kgen X
Mh..uouﬂy
3 Suficlencia cabdad.
Adacianio pors valory apecs to
6 ntencionabded o X
Bomdos wn sepectos Wonoos - cmifcs
7 Comistencia ¥ del T o esdudio
Ente o ndces, indcadone,
£ Coherancia dmenucne y et
L8 enirenga neszondo W proposeo ool
8 Metodology estido X
Guumm-hnm’
10, Conventencis ¥ convuceiie de mosas
SUB TOTAL 12
ﬁﬂun—dm&.hm
VALORACION CUANTITATIVA: 47
VALORACION CUALITATIVA: Lugar y fecha: TACNA, 01 de octubre del 2024
Deficerte | 10-17 "
Reguiar 18-2% A
Bueno 25-34 ‘/'__\
My buerg -8 5 VOB
A e w2
Excilote | 43-50 | X mt
Tt AT, N3 VP ¢ :
Firma oot
ON DE ; ruﬁ;ﬁ- txpenty
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VALIDACION DE INSTRUMENTOS

3. Apelidos y nombres del experto: GONZALES LOPEZ, CHARLES JULIO
b. Grado académico: MAGISTER

c MGWMM&M:MM-WUWMDEMYAWLOS
PALOS

d. Titulo de la investigacin: LIDERAZ
INVERSION PUBLICA

©. Autor del instrumento; RUIZ, M. (2022).
mewm:mommmoummmum‘

GOETK:OYSUNFLUENGABCLAMDELGCLODE
EN EL GOBIERNO REGIONAL DE TACNA, 2023,

CRTEMD Deficients | Regur | Busns | ¥
WDICADORES CUALITATIVOSICUANTITATIVGS " @ | ® ";"
1 Clrid Esta fomuiady oon mgua ezrpedo
LT yp———
2 Objetvided cteavatien
Adecnio B DCN0E 08 Ceraas y
1 Actusicad cnotgia
¢ Ot Ennle ura organzaodn bgoa X
Comprmnte s aspacion de camdand y
3 Suficiencia cabutat
[ I ——
6 Istercionalidad wshido ]
Satatoe @ wepecis wircos - cerbooe
T Coesimtencia ¥ el lerrms de estedar
Entre ios ndows, isdicadores,
& Coherescls dmeracoes y varaties
L0 srenga msponds o proposio ool
9 Mstodologa estido X
Gonenm r)evm pouss e Is rvestgasin
10 Comeniencia ¥ Conetuontn e torise. X
508 TOTAL %
TOTAL {sume de fodes laa calsgories)
VALORACION CUANTITATIVA: 46
VALORACION CUALITATIVA: Lugary fecha: TACNA, 01 de Octubra del 2024
Doficente | 10-17 -
Raguix 1825 / 6
Bueno 7638 y VAR
Wybies | %6 s K R
Excdente | 4350 X TN N | CORKRALES W -
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VALIDACION DE INSTRUMENTOS

2. Apelidos y nombres del experto: MAMANI QUISPE, FREDDY YSMAEL

b. Grado académico: MAGISTER

¢. Cargo e institucion donde tabora: ASESOR DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ILABAYA
d. Titulo de la investigacin: LIDERAZGO ETICO Y SU INFLUENCIA EN LA EFICACIA DEL CICLO DE

PUBLICA EN EL GOBIERNO REGIONAL DE TACNA, 2023,
e. Autor del instrumento; MORENO, N. Y CANALES, E. (2022).
1. Nombre del instrumento: Cuestionario “LIDERAZGO ETICO"

CRITERIO Deficionts W | Excelente
NOICADORES CUALITATVOSICUANTITATIVOS o o il B
1. Clarided £t J0masoo con ROgu AR, X
E48 euprunano en conduct
2. Objetividad absatvables X
Adacuado pl akerco 0o cercias y
3 Actualided cnologla. X
4 Organieacion Exiein una oegantnecion gica. X
Compeande i Mpecos e cantided y
8 Sufickencls calidad. X
AGOCLEA0 A VAOr Mpecion del
6 Intencionalidad estudio X
Banados 60 aspockos irkos - cenfifcos
7. Consistencls ¥ ol toerws do ontudio. X
Enge lon indioe, Indicadores,
5 Coburencls dimeraines y variables. X
L sstrotegin rusonde il propdstn del
9 Metodologe mtudo X
Clorm humvin poutes on & rvenlignodn
10, Conveniencle ¥ consliaccion de lorias. X
SUB TOTAL 12 kL)
TOTAL (surma de fodas las categorias) r
VALORACION CUANTITATIVA: 47
VALORACION CUALITATIVA; Lugar y fecha: TACNA, 01 du octubre del 2024
[ Deficente | 10- 17
Ragular 10.28
Bueno 2-M
boono | 95 - 42 ]
Excolonte | 43-50 | X
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VALIDACION DE INSTRUMENTOS

a. Apellidos y nombres del experio. MAMANI QUISPE, FREDDY YSMAEL
b. Grado académico: MAGISTER
¢. Cargo e institucion donde labora: ASESOR DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ILABAYA

d. Titulo de ia investigacion: LIDERAZGO ETICO Y SU INFLUENCIA EN LA EFICACIA DEL CICLO DE
INVERSION PUBLICA EN EL GOBIERNO REGIONAL DE TACNA, 2023.

e. Autor del instrumento: RUIZ, M. (2022).
f. Nombre def instrumento: Cuestionario “EFICACIA DEL CICLO DE INVERSION PUBLICA”

*h-:.

o

Ea oemudad) con lengusge apeopiado

~

Estt epresato & conducs
otmoriabies

A3aR ¥ Mancs S Seram
mencoge

Exne una opanIctn gca

Comgrende s 2specics de cantidad y
caica

A0S0 pars varsr mpects dd
;o

Basanos = aspectn £oncs - Ce ks
y 0 tevra 02 st

[

Ente s indces. nAcadomes.
& Sersres y vaTatkes X
L3 esvage magonoe s proposin o
8 esasn. X
Gtneny ruesas s & B rvesigacdn
" ¥ Consincoon de sories X
$UB TOTAL [ 30
TOTAL (suma de Sodas las Categorias) %
VALORACION CUANTITATIVA: 46
VALORACION CUALITATIVA: Lugar y fecha: TACNA, 01 de Octubre dei 2024
».P- 10-17 Qm‘ .
Regular B-3 ///9 /“ g
Bro =% D :
Wy bosno | 35-42 _~Lic. Adm. Freddy Y. Mamani Quisp-
Exoere | 8- X REG. UNIC. CLAD. N* 06643
Finma y posfirma del axpeno
DNL 40565208
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VALIDACION DE INSTRUMENTOS
a. Apellidos y nombres del experto: VELASQUEZ RIVERA, ALONSO ANDRES
b. Grado académico: MAGISTER

¢. Cargo e institucion donde labora: JEFE DE LA UNIDAD DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y
MODERNIZACION INSTITUCIONAL ~ UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL TACNA.

d. Titulo dela investigacion: LIDERAZGO ETICO Y SU INFLUENCIA EN LA EFICACIA DEL CICLO DE
INVERSION PUBLICA EN EL GOBIERNO REGIONAL DE TACNA, 2023.

e. Autor de! instrumento: MORENO, N. Y CANALES, E. (2022).
f. Nombre del instrumento: Cuestionario “LIDERAZGO ETICO"

Muy
CRITERIO Deficiente | Regular | Bueno Excelente
INDICADORES CUALITATIVOSICUANTITATIVOS ) @ | @ "‘(':')” )
1. Claridsd EsﬁbnmhdoccnbnmeA X
Esta expresado en conductas X
2. Objetividad observables.
Adecuado al aicance de clencias y X
3. Actualidad tecnologia.
& Ooanlzaci Existe una organizacion lbgica. X
Comprende los aspectos de cantidad y X
5. Suficiencia cafdad.
Adecuado para valorar aspecios del X
6.  Intencionafidad estudio,
Basados en aspectos tednicos — cientifices X
7. Consistencia y del tema de estudio.
Ente kos indices, indicadores, X
8. Coherencia dimensiones y vanables.
La estrategia responde al propésilo ded X
9. Metodologia estudio.
Genera nuevas pautas en la investigacion X
10. Conveniencia y construccion de teorias.
SUB TOTAL 20 25
TOTAL (suma de todas las categorias) 45
VALORACION CUANTITATIVA: 45
VALORACION CUALITATIVA: Lugar y fecha: TACNA, 01 de octubre del 2024
Deficiente 10-17
Regular 18-25
Bueno 26-34
Muy bueno | 35-42
Excelente | 43-50 X

Firma y posfirma de! experto
OPINION DE APLICABILIDAD: APLICAR DNI: 40151049
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VALIDACION DE INSTRUMENTOS

a. Apellidos y nombres del experto: VELASQUEZ RIVERA, ALONSO ANDRES
b. Grado académico: MAGISTER

¢. Cargo e institucion donde labora: JEFE DE LA UNIDAD
MODERNIZACION INSTITUCIONAL - UNIDAD DE

d. Titulo de la inves
INVERSION PU

e. Autor del instrumento: RUIZ, M. (2022).
f. Nombre def instrumento: Cuestionario “EFICACIA DEL CICLO DE INVERSION PUBLICA”

DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y
GESTION EDUCATIVA LOCAL TACNA.

tigacion: LIDERAZGO ETICO Y SU INFLUENCIA EN LA EFICACIA DEL CICLO DE
BLICA EN EL GOBIERNO REGIONAL DE TACNA, 2023.

CRITERIO Deficiente | Regular | Bueno | MY £ycqgnts
INDICADORES CUALITATIVOSICUANTITATIVOS (1) @ @ (4) @
. P Esta formutado con lenguaje apropiado. X
Esta expresado en conductas
12 Objetividad observables. A
Adecuado al aicance de ciencias y
13, Actualidad tacnologia. X
a Existe una organizacion logica, A
Comprende los aspectos de cantidad y
15.  Suficiencia calidad. A
Adecuado para valorar aspectos dei
16. Intencionalidad estudio. X
Basados en aspectos 1£6ncos — cientificos
17, Consistencia y del tema de estudio. 5
Entre los indices, indicadores,
18. Coherencia dimensiones y variables. X
La estrategia responde al proposilo del
19.  Metodologia estudio. A
Genera nuevas pautas en la investgacion
20. Conveniencia y construccidn de teorias. s
SUB TOTAL 16 20
TOTAL (vuma de fodas s categorias) .

VALORACION CUANTITATIVA: 46

VALORACION CUALITATIVA:
Deficiente 10-17
Regular 18-25
Bueno 26-34
Muy bueno | 35- 42
Excelente [ 43-50 X

OPINION DE APLICABILIDAD: APLICAR

Lugary fecha: TACNA, 01 de octubre del 2024

M?‘eénﬁﬂ‘"‘
T ECONOM smmm

.................................................




	Portada
	Hoja de jurado
	Certificado de similitud
	Dedicatoria
	Índice general
	Índice de tablas
	Índice de figuras
	Resumen
	Abstract
	Introducción
	Capítulo I: Planteamiento del problema de investigación
	Capítulo II: Marco teórico
	Capítulo III: Marco metodológico
	Capítulo IV: Resultados de la investigación
	Discusión de resultados
	Conclusiones
	Recomendaciones
	Referencias bibliográficas
	Anexos

