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RESUMEN

Este estudio tuvo como Objetivo, Establecer la relacion que existe
entre la inteligencia emocional y el estrés académico en el
estudiante de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann — Tacna, 2023; Metodologia
fue un estudio de enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo —
correlacional, de método deductivo analitico; tuvo una muestra finita
total de 278 estudiantes distribuidos por escuelas profesionales de la
FACS a través de un muestreo aleatorio estratificado por afijacion
proporcional; e instrumentos de escala Likert para las variables
inteligencia emocional y estrés académico con sus respectivas
consideraciones éticas, aplicado virtualmente mediante formulario
de Google; Resultados, en mayor proporcion la edad de los
estudiantes oscilé entre 22 a 24 afos con el 36%, fueron del sexo
femenino el 71,2%, proviniendo del tercer afio un 20,5% y fueron
estudiantes de medicina humana en mayor proporcién con el
27,3%; asi mismo presentaron una valoracion de inteligencia
emocional “Desarrollada” con un 56,1%; de igual forma
manifestaron una valoracion del estrés académico “Moderado” con
un 70,9% en su mayoria. Conclusion, no existe relacion
estadisticamente significativa entre la inteligencia emocional y el
estrés académico, demostrado mediante la prueba no paramétrica
Rho de Spearman con una confianza de 95% y significancia a = 5%
(p=0,141>0,05).

PALABRAS CLAVE: Inteligencia emocional, emociones, estrés

académico, estresores, estudiantes, ciencias de la salud.
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ABSTRACT

The objective of this study was to establish the relationship that
exists between emotional intelligence and academic stress in the
student of the Faculty of Health Sciences of the Jorge Basadre
Grohmann National University - Tacna, 2023; Methodology was a
study with a quantitative approach, descriptive - correlational,
deductive analytical method; It had a total finite sample of 278
students distributed by FACS professional schools through a
stratified random sampling by proportional allocation; and Likert
scale instruments for the variables emotional intelligence and
academic stress with their respective ethical considerations, applied
virtually through a Google form; Results, in greater proportion the
age of the students ranged between 22 to 24 years with 36%, 71,2%
were female, 20,5% came from the third year and they were human
medicine students in a greater proportion with 27,3%; Likewise,
they presented a “Developed” emotional intelligence assessment
with 56,1%; Likewise, they expressed an assessment of academic
stress as “Moderate” with a majority of 70,9%. Conclusion, there is
no statistically significant relationship between emotional
intelligence and academic stress, demonstrated by the non-
parametric Spearman's Rho test with a confidence of 95% and
significance a = 5% (p= 0.141>0,05).

KEYWORDS: Emotional intelligence, emotions, academic stress,

stressors, students, health sciences.
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INTRODUCCION

La presente investigacion tiene por objetivo establecer la relacion que
existe entre la inteligencia emocional y el estrés académico en el
estudiante de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad

Nacional Jorge Basadre Grohmann — Tacna, 2023.

Por lo cual se teniendo como principal motivacion evaluar el
comportamiento de ambas variables en este nuevo contexto a fin de
obtener resultados actuales que permitan comprender mejor la situacion
que atraviesa la poblacion de estudio, siendo la salud mental un tema de

total relevancia en la formacion de los futuros profesionales de la salud.

Es asi que la era post pandemia que se vive actualmente ha dejado al
descubierto la problemética en la salud mental de las personas,
enmarcando entre ellas a los jovenes estudiantes que tuvieron que
adaptarse a los constantes cambios de estos uUltimos afios, en algunos
casos llevandolos a desertar de su carrera profesional por distintos

factores.

Una de las herramientas con las que cuenta el ser humano, es el
desarrollo de la inteligencia, no solo en el aspecto académico sino también
en el aspecto emocional, basandose en los antecedentes y referencias
bibliograficas, se dice que una persona con inteligencia emocional es
capaz de percibir como se sienten las personas de su entorno lo que la
hace ser mas empatica con los demas, también es capaz de reconocer

las propias emociones para autorregularlas, y asimilarlas.



Es importante reconocer que dichas acciones son indispensables en
la formacion de los futuros profesionales del area de la salud, fortaleciendo
su lado humanista en la atencién y trato, lo que conlleva a tomar

decisiones mas asertivas en las intervenciones con los pacientes.

Sin embargo, las exigencias y demandas académicas, la falta de
organizacioén, la presentacion de trabajos finales, asi como las practicas
clinicas y entre otros factores conllevan a desarrollar aspectos negativos
como el estrés, que en el entorno académico es conocido como estrés

académico.

A razén de ello se busca comprobar si ambas variables se relacionan
de alguna manera, ya que hay estudios que nos demuestran que la
inteligencia emocional es una herramienta importante para contrarrestar
el estrés académico, permitiendo que las personas tengan un mejor

desarrollo en su entorno.

Esta investigacion consta de V capitulos distribuidos del siguiente

modo:

En el Capitulo I.-, Se describe el planteamiento del problema,
incidiendo en su comportamiento actual, la formulacion, asi como la
justificacién, los objetivos, hipétesis, variables de la investigacion y su

operacionalizacion.

En el Capitulo Il.- Se estructura el marco teérico que enmarcan y
sustentan la presente investigacion, ademas se describe las variables y
las definiciones conceptuales relacionandolo a su vez con una teoria

apropiada al estudio.



En el Capitulo 1l.- Se describe el proceso metodoldgico a seguir, como
el enfoque, tipo y método empleado, asi como la poblacion y
caracteristicas de la muestra, sefialando las técnicas y procedimientos
que se utilizaron durante el desarrollo de la investigacion, con validez y
confiabilidad, segun consideraciones éticas.

En el Capitulo V.- Se describen los resultados encontrados y la

discusion de la informacion, contrastando la hipétesis planteada.

En el Capitulo V.- Contiene las conclusiones y recomendaciones a la

cual se llegan al finalizar la investigacion.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Durante los ultimos afios, el mundo entero se ha visto envuelto en una
situacion critica debido a la nueva normalidad que nos ha dejado la
pandemia por la COVID-19, asi mismo la inestabilidad politico-social que
afrontan diversos paises como el nuestro, ha ido afectando de manera
progresiva el bienestar mental, emocional y social de nifios, adolescentes,
jovenes y adultos involucrados, aumentando los casos de estrés en la
poblacion estudiantil. Es asi que todo lo que viene aconteciendo trajo
consigo secuelas en la salud fisica, psicoldgica, en su propio rendimiento
académico y calidad de vida dentro de este marco de la educacion hibrida

recientemente incorporada en la mayoria de centros de educacién superior.

Se entiende por estrés a un estado de tension fisico-mental que
experimenta una persona cuando recibe estimulos que sobrepasan su
propia capacidad de respuesta, provocando una reaccion normal del
organismo para poder afrontarlo. El mismo que en un contexto educativo
se traduce como estrés académico, el cual se resume como un estado de
reaccion normal que tiene el discente frente a situaciones educativas que

considera estresantes. (1)

Si bien es cierto, paises como China, Italia y Espafia fueron lugares
donde se inicio la pandemia y han sido uno de los mas afectados al inicio,
no solo a nivel de la salud fisica, sino también en la salud mental. La
Universidad de Pekin como resultado de ello fue una de las primeras en
implementar un documento importante que sirve como guia de aplicacion

de instruccion para responder al estrés en estudiantes, por medio del



soporte telefénico y monitoreo constante y de esta manera mantener una
vida normal y reducir la presion psicolégica. Lo cual aporté a que otras
instalaciones cuenten con planes y programas de apoyo ante la alta
susceptibilidad de cambios contantes de humor, abandono estudiantil,
actitud negativa ante el proceso de enseflanza — aprendizaje. (2)

En consecuencia, universidades espafiolas en colaboracién del
Ministerio de Salud realizaron el primer estudio que reveld el estado mental
de los discentes, mostrando que los mayormente afectados fueron los de
ciencias médicas por la sobrecarga académica, segun Rafael Tabares,
Psiquiatra catedratico de la Universidad de Valencia e investigador principal
del Centro de Investigaciones Biomédicas en Red de Salud Mental
(CIBERSAM). (3)

Estados Unidos no fue ajeno a esta situacion frente a la propagacion
del virus y el cambio repentino de la vida cotidiana, incluso antes de la
pandemia, en universidades como Clemson de California del Sur ya
existian cifras preocupantes de problemas mentales como el estrés en los
discentes. En un estudio realizado por el psic6logo Matthew Browning y sus
colegas, categorizaron a las manifestaciones de los estudiantes como alto,
moderado, bajo indice de estrés emocional y preocupacion, es asi que el
85% evidencio un alto nivel de afectacion, por otro lado, el 45% refiri¢ alto

nivel de angustia por la crisis econdémica y el contexto sanitario. (4)

En América Latina y el Caribe, la UNICEF puso al descubierto el
impacto ocasionado en adolescentes y jovenes, a lo que se llego a concluir
gue uno de cada dos presentd un cambio significativo en sus actividades
de la vida diaria ocasionada por factores estresantes. Viendose afectadas

Sus emociones Yy vision que tienen del futuro, sin embargo, pese a las



dificultades muchos de ellos han logrado afrontar las adversidades y
manejar sus propias emociones aplicando estrategias particulares o

desarrollando factores protectores.

México también implemento6 protocolos de atencién y comités técnicos
para estudiantes en la Universidad Autonoma de México (UNAM),
evidenciando una mayor cantidad de llamadas para soporte psicoldgico, lo
cual fue corroborado por la respuesta del jefe de la Unidad de Psicologia
de la Universidad Panamericana. Y respaldado por estudios realizados en
estudiantes de nivel superior, en la cual un 95% presenta estrés, el 41,7%
experimenta niveles medios, el 35.6% esta en un nivel alto y 22,7% bajo; lo
que significa que mas de 77% sufre sintomas considerables de estrés.
Siendo las principales causantes las evaluaciones de los profesores y la

sobrecarga de trabajo. (5)

Situacion que no fue ajena a Colombia, donde segun datos del
Ministerio de Educacién Nacional, el abandono estudiantil relacionada con
el sindrome del estrés académico alcanzé el 3,58%, lo que evidencia un

incremento del 1,1% en comparacién al afio anterior. (1)

No muy lejana es la realidad que se vive en Peru donde se afrontan
grandes desafios en el control de las emociones bajo un contexto
postpandemia de estos ultimos 3 afios, que sin duda es un nuevo escenario
para los discentes que lo viven, algunos retomando sus clases después de
haber desertado, otros continuando y adaptandose a los nuevo cambios,
un claro ejemplo fue el abandono del sistema educativo de una cifra mayor
de 2400 discentes de instituciones publicas y cerca del 4500 de

instituciones privadas durante el 2021. (6)



En un estudio realizado el 2022 sobre el estrés en estudiantes de
ciencias de la Salud en Universidades del Peru se destac6 que una de sus
complicaciones es la ansiedad, lo cual fue evidenciado en estudiantes de
salud de la Universidad Nacional San Cristobal de Huamanga (UNSCH),
ocasionado por las limitaciones en sus practicas clinicas, métodos de

evaluacion y la relacion con el paciente. (7)

El estrés académico se dice que emerge desde la propia etapa escolar
y se va desarrollando progresivamente en el trascurrir académico en
respuesta a exigencias internas y externas, como la exigencia del docente
y la auto exigencia, el acumulo de trabajos, examenes, exposiciones y
evaluaciones constantes, incluso la propia metodologia utilizada para el

proceso de aprendizaje, y las expectativas que tengamos de este, etc.

Es por ello que frente a la incertidumbre que genera la situacion
sanitaria, politica, social y econémica que afronta el mundo, la inteligencia
emocional vista como un recurso protector que desarrolla cada persona de

manera singular se ha vuelto primordial para mantener la calma.

Bajo esta concepcion los rasgos caracteristicos de Goleman (8), que
podemos resaltar en una persona emocionalmente inteligente es la
capacidad que tiene para identificar sus propias fortalezas, debilidades y/o
cualidades, asi mismo podria autorregular sus emociones bajo diferentes
circunstancias, de igual manera vendria ser capaz de desarrollar empatia,
de relacionarse con los demas de una forma asertiva, y finalmente tener la

capacidad de automatizarse.

De igual manera ante la evidente realidad, durante este ultimo afio, el

estado peruano fue implementando estrategias para que aquellos jévenes



que abandonaron sus estudios y los que estén a punto de hacerlo, de esta
manera cuenten con una serie de capacitaciones por medio de convenios
con especialistas en la materia para un mejor control de sus emociones y

no dejarse llevar por impulsos ocasionados del estrés.

Dentro de esta realidad compartida se encuentra la ciudad de Tacnha,
donde a causa del no cumplimiento con los estandares de calidad exigidos
por la SUNEDU muchos estudiantes universitarios han tenido que migrar a
otras instituciones, lo que a muchos les generé un cuadro de ansiedad
preocupacion excesiva, y estrés, afiadiéndole a ello todas las exigencias
gue demanda la propia adaptacion en el marco educativo y social, mas aun
en estudiantes de las carreras de ciencias de la salud por la interrupcion de
sus préacticas pre profesionales y falta de campo clinico que ocasiond la

pandemia.

Bajo este marco podemos evidenciar a los estudiantes de ciencias de
la salud son formados para desarrollar competencias dentro de su perfil
profesional, asumir retos y adversidades en cumplimiento de su deber con
la sociedad, con enfoque humanista y transcultural, y a pesar de
situaciones de angustia, preocupaciéon y estrés, deben saber

sobrellevarlos.

Viendo esta realidad aun presente en el 2023 en la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann, la cual es una institucion publica de
educacion superior que oferta distintas carreras profesionales
comprendidas en 7 facultades. se aborda el modelo educativo por
competencias, promoviendo un aprendizaje autbnomo en los distintos
campos, que paulatinamente les permitird enfrentar eficazmente la etapa

de formacion profesional y un futuro desempefio laboral.



En la Facultad de Ciencias de la Salud que abarca carreras como
Medicina Humana, Obstetricia, Farmacia y Bioquimica y Odontologia, cada
una con estudiantes que poseen distintas caracteristicas
sociodemogréaficas, los cuales van asumiendo competencias en relacion a
su perfil profesional. Por lo cual cada estudiante requiere de un gran
esfuerzo y sacrificio en su formacion para lograr ser competente y asumir
distintos cargos durante su vida académica y laboral, teniendo los
conocimientos y habilidades para enfrentarse a cualquier reto, logrando
tomar decisiones asertivas, tendiendo en consideracion aspectos que

evidencian una adecuada gestion de las propias emociones.

Viendo esta problematica, se pudo apreciar que cada profesion puede
ser considerada para algunos muy exigente y para otros estresante, lo que
genera en los estudiantes altos niveles de estrés sobre todo ahora que se
encuentran inmersos en la coyuntura politica y social que atraviesa nuestro
pais limitando la naturaleza propia de cada profesion en su préctica,
ademas que obstaculiza la interaccion directa entre docente y discente al

limitar el desarrollo normal de las clases tedrico-practicas.

Frente a ello, analizando estudios anteriores, surge como alternativa de
solucion la inteligencia emocional que actia como moderadora de dicho
estrés, por tanto se ve la necesidad de evaluar en nuestro contexto dicha
situacion estableciendo la relacion entre las variables, ademas de identificar
la inteligencia emocional y medir el nivel de estrés académico de cada
estudiante, para obtener una base de datos que sirva como diagnostico y
establecer actividades especificas orientadas al monitoreo y seguimiento
en base a la promocion y prevencion de la situacion actual en relacién a la

salud mental de los futuros profesionales de esta area.



1.2.

FORMULACION DEL PROBLEMA

¢ Existe relaciéon significativa entre la inteligencia emocional y el estrés

académico en el estudiante de la Facultad de Ciencias de la Salud de la

Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann — Tacna, 2023?

1.3.

OBJETIVOS

1.1.1. Objetivo general

Establecer la relacion que existe entre la inteligencia emocional y el

estrés académico en el estudiante de la Facultad de Ciencias de la Salud

de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann — Tacha, 2023.

1.1.2. Objetivos especificos

Describir las caracteristicas generales como edad, sexo, escuela
profesional, aflo que cursa y condicion del estudiante de la
Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann - Tacha.

Identificar la inteligencia emocional en el estudiante de la
Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann -Tacna.

Medir el nivel de estrés académico en el estudiante de la
Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann -Tacna.

Relacionar la inteligencia emocional y el estrés académico del
estudiante de la Facultad de Ciencias de la Salud de la

Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann - Tacna.
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1.4. JUSTIFICACION

Los estudiantes de la facultad de Ciencias de la Salud atraviesan por un
ritmo de trabajo cambiante, que conforme se avance de semestre las
exigencias son mayores, por los talleres teérico-practicos dentro y fuera de
campus universitario, con porcentajes académico del 60% y 40% en el

promedio final de cada asignatura.

Es por ello que requieren poseer la capacidad de manejar situaciones
adversas, por su estrecha cercania de trabajo con pacientes y grupos
poblacionales, los mismos equipos de salud, comparfieros de clase,
docentes y en general a fin de establecer relaciones interpersonales e
intrapersonales adecuadas, dar respuestas asertivas frente a
problematicas dentro del campo profesional y lograr asi fortalecer el trabajo

en equipo y el propio rendimiento.

Como relevancia teérica, por medio del presente estudio de
investigacién se pretende obtener datos actuales del estrés académico
postpandemia COVID-19 que presentan los estudiantes de la Facultad de
Ciencias de la Salud en el ambito de la salud mental, lo que ha generado
un cambio inesperado en el sistema educativo, al cual los jovenes en edad

universitaria son muy susceptibles en verse afectados.

Por otro lado, sobre la inteligencia emocional desarrollada en los
estudiantes de diferentes caracteristicas sociodemograficas, nos ayuda a
comprender la manera en que ellos se autoconocen y autocomprenden,
logran reconocer las emociones de los demas, de como asimilan y
demuestran las propias, y el desempefio por medio de la fijacion de metas

y autorregulacion.
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La finalidad de la investigacion es fortalecer el conocimiento sobre
ambas variables, de manera que el estudiante identifique si su inteligencia
emocional ha sido desarrollada y reconozca si presenta estrés como
consecuencia del proceso académico en un nuevo contexto, y cual sea el
caso se tomen acciones en colaboracion con cada escuela, la Direccion de
Bienestar Universitarios (DBUN) y el Centro de Salud Mental Comunitario
Universitario Jorge Basadre Grohmann en cumplimiento con los derechos
y beneficios del estudiante para que se le brinde el soporte emocional

necesario.

Lo cual es beneficioso para el desarrollo académico y profesional del
individuo, favoreciendo el logro del aprendizaje y autorrealizacion personal
fortaleciendo las habilidades que deben adquirir todos aquellos que

estudian una profesion de la salud.

Desde el punto de vista metodoldgico, esta investigacion se
fundamenta en el Modelo de Sistemas de Betty Neuman, reconociendo que
existen situaciones estresantes que pueden invadir nuestras lineas de
defensa como ella denomina a estos campos protectores que engloba a
todas aquellas cualidades y estrategias particulares de afrontamiento
(output) que nos ayuda de cierta manera a que nuestro sistema (ser
humano) no se vea tan afectado. De igual manera fortalece lo dicho por
varios autores, creadores los distintos instrumentos que buscan medir
ambas variables como es el caso del Inventario Sistémico Cognoscitivista
para el estudio del estrés académico. Segunda version de 21 items y la
Escala de Inteligencia Emocional de Wong y Law (WLEIS).

Desde el enfoque préactico, la investigacion al ser enfocada en
estudiantes de distintos afios de la FACS de la Universidad Nacional Jorge

Basadre Grohmann, la aplicacion de este trabajo es viable porque se
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cuenta con las facilidades para acceder a la muestra objetivo, con los
recursos necesarios para la aplicacion de los instrumentos modificados por
la autora, con una validez por los expertos en el area y confiabilidad dentro
de los estandares aceptados permitiendo recolectar, organizar y analizar
los datos. De igual manera se pretende llevar a cabo la ejecucion previa
concientizacion de la poblacion objetivo para un mejor entendimiento de la
finalidad del estudio. Asi mismo al obtener datos fiables este dara pie a la
consecucién de mas investigaciones en otros estudiantes de las demas

escuelas profesionales que atraviesan por la misma situacion.

En lo social, la investigacion beneficiara a la comunidad de estudiantes
y docentes de la FACS logrando su discernimiento frente a las variables
propuestas. Logrando la identificacién de aquellos con altos niveles de
estrés académico y aquellos que aun no desarrollaron por completo su
inteligencia emocional. Los cuales deben adquirir una mejor gestién de sus
capacidades y emociones como futuros profesionales de la salud y asi
lograr afrontar con éxito las dificultades que se prestan ante situaciones

estresantes desde el ambito académico.

Asi mismo potenciara la capacidad de respuesta por parte de los
docentes de la Facultad de Ciencias de la Salud en pro de brindarle un

soporte emocional para la mayor comprension y empatia.

En el aspecto legal, se consideraron las intervenciones vy
Recomendaciones en Salud Mental y apoyo psicosocial (SMAPS) durante
la pandemia... en colaboracion con el equipo regional de respuesta de

emergencias de Salud Mental y Apoyo Psicosocial (SMAPS) de la OPS (9)
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En la constitucion peruana, el articulo 7° derecho a la salud
menciona...contribuir a su promocioén y defensa en todos los aspectos que
abarca. (10)

Ley de salud mental N°30947... en su articulo 1 garantizar el acceso a
los servicios, preventivo - promocionales, tratamiento y rehabilitacién en

salud mental. (11)

RM N° 363 — 2020 del MINSA “Plan de salud mental Peru, 2020 —2021”
(En el contexto Covid-19) ... para promover el bienestar de la poblacion del
Peru a través del cuidado de la salud mental en el contexto del COVID-19.
(12)

Plan nacional de Fortalecimiento de Servicios de Salud Mental
Comunitaria 2017 — 2021” (RM N° 356 — 2018/MINSA) ... con mejoras en

la salud mental disminuyendo la discapacidad y mortalidad. (13)

Norma técnica de Centros de Salud Mental Comunitarios, (RM N°574 —
2017/MINSA) ... para mejorar la salud mental y calidad de vida de las

personas afectadas. (14)

Ley del Trabajo de la enfermera(o) N°27669 la cual nos da como
referencia en el capitulo 1 art. 3 se especifica que el profesional de
enfermeria se desarrolla a través de un conjunto de acciones orientadas a
la solucion de los distintos problemas ... ahora mas que nunca por la nueva

normalidad que se esta afrontando. (15)

Resolucion rectoral N° 8014 — 2021 de la Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann que aprueba el Reglamento para la prevencion

promocién y fortalecimiento de la salud mental en la comunidad
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universitaria, para disminuir los factores de riesgo en favor del bienestar y

mejor cuidado. (16)

1.5. HIPOTESIS

1.5.1. Hipotesis alterna

Existe relacion estadisticamente significativa entre la inteligencia
emocional y el estrés académico en el estudiante de la Facultad de
Ciencias de la Salud de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann, 2023.

1.5.2. Hipotesis nula

No existe relacion estadisticamente significativa entre la inteligencia
emocional y el estrés académico en el estudiante de la Facultad de
Ciencias de la Salud de la Universidad Nacional Jorge Basadre

Grohmann - Tacna, 2023.

1.6. VARIABLES DE ESTUDIO

1.6.1. Variable dependiente

Estrés académico

1.6.2. Variable Independiente

Inteligencia emocional
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1.7.

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

DEFINICION ESCALA
VARIABLE CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA VALORATIVA NUMERICA
Habilidad ~ que Perce_pmon Autoconocimiento 12,3 ND:. [4-9]
. emocional MD: [10-14]
tiene el ser|. 4 ) o)
intrapersonal . D: [15-20] o)
humano al ser Autocomprension !
= capaz de ~ &
c percibir, Percepcion - ND: [4-9] R S
o : gl
[ 'g interpretar, emocional Conocimiento g 6.7, MD: [10-14] e o
& ¢ evaluar y | interpersonal | comprension D: [15-20] @ %E"_
e 5 o
e expresar - sus - S § ¢ | Ordinal tipo Likert
5 emociones; o Fijacion de metas ND: [4-9] °eo 3
o S para emplear | Asimilacion 9, 10, : c Q=
2 2 los sentimientos | emocional 11,12 | MP:[10-14] o5 8
= 3 ] Automotivacion ’ D: [15-20] 02y
= que guien su o gD
= | actuar de <3
manera 5 Autocontrol ND: [4-9] 5
equilibrada. (17) | Regulacion 13, 14, MD: [10-14] =
emocional _ 15, 16 '
Autoregulacion D: [15-20]
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VARIABLE CI(DDIIE\IFCI:E:DCTISEL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA VALORATIVA NE“:’ACEAF‘{LKA:‘A
Sobrecarga de tarea 1
Es un proceso Personalidad de profesores 2
S'St?T'CO' de Forma de evaluacion 3 L: Leve [7-16]
caracter - - . :
adaptativo y Estresores Nivel de exigencia 4 M: Moderado [17-25]
esencialmente Tipo de trabajo encargado 5 S: Severo [26-35]
Psicoldgico con Tiempo para hacer un trabajo 6
manifestaciones Poca claridad en el trabajo 7
fisiolégicas, ante Fatiga Cronica 3
demandas que D N v trist 9
sobrepasan  la ep'resmn y tris e.za
o capacidad  de Ansiedad, angustia o 10 L: Leve [7-16]
© Q respuesta, en el | Sintomas desesperacion M: Moderado [17-25] ',: 10
= kg entorno (reacciones) Problemas de concentracion 11 s .S 26.35 2 Q<
. : - ! [oe] . .
2 § [educaivo  se Agresividad o initabilidad 12 evero26-351 | g 5 ® | ordinal tipo
g © presenta  de Conflictos 13 = Likert
=S manera 5 aémi 12 23z
8 = descriptiva  en esgano académico § &
w tres momentos. Concentracion en resolver la 15
(18) situacién
Establecimiento de soluciones 16
Andlisis de lo positivo y negativo 17
) de las soluciones L: Leve [7-16]
Estrategias de Control sobre las emociones 18 M: Moderado [17-25]
afrontamiento _ ;
Recuerdo de situaciones 19 S: Severo [26-35]
similares y sus soluciones
Elaboracion de un plan 20
Obtencién de lo positivo de la 21

situacion preocupante
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Pérez M., Morelo M., Simén M., et al. (19) “Compromiso académico
enlazado a la inteligencia emocional en estudiantes del area de Salud”.
Espafia. 2020. Objetivo; determinar la relaciobn existente entre el
compromiso académico Y la inteligencia emocional. Metodologia; de corte
transversal, muestreo intencional de 263 estudiantes, donde se aplico el
EQ-I-M20 y el cuestionario de ad hoc. Resultados; el sexo femenino
presenta un mayor desarrollo de inteligencia emocional y mejor
afrontamiento de sus estudios que sus compaferos del sexo masculino.
Conclusion; se comprob6 la asociacién entre el compromiso académico y

la inteligencia emocional en estudiantes de Ciencias de la Salud.

Berrios M., Martos R. (20) “El género y su influencia en la relacion de
la cognicibn emocional, estrés y satisfaccion académica”. Espafia. 2020.
Obijetivo; identificar el rol del género en la relaciébn de la cognicion
emocional, estrés y satisfaccion académica. Metodologia; cuantitativo,
aplicacion de la escala de Wong-Law de 333 alumnos con muestreo no
probabilistico, MBI-SS y SWLS. Resultados; las mujeres mostraron una
mejor condicion emocional con una media de 5.44. Conclusion; se
comprobd que el género influye en todas las variables planteadas, donde

el sexo femenino obtuvo en favorable puntaje.

Restrepo J., Bedoya E., Cuartas G., (21) “Adaptacion universitaria
frente al estrés académico”. Colombia. 2023. Objetivo; determinar como el
apoyo social y estrategias de cognitivo-emocional influyen en el estrés
sobre la adaptacién a la vida universitaria. Metodologia, Cuantitativo,



muestreo por conveniencia conformada por 555 discentes de diferentes
ciudades, SISCO y Cuestionario de Regulacion Cognitiva de las
Emociones. Resultados; las estrategias de Focalizacion y Reinterpretacion,
Rumiacion y Autoculpabilizacion y el apoyo de los deméas son conductores
del efecto del estrés académico. Conclusion; la implementacion del modelo
de ecuaciones estructurales permiti6 un andlisis complejo frente a la

influencia de ambas variables.

Quiliano M., Quiliano M. (22) “Intelecto emocional y su enlace al Estrés
académico en estudiantes de Enfermeria de la UNCP”. Huancayo. 2020.
Obijetivo; determinar el enlace entre el intelecto emocional y el estrés
académico. Metodologia; cuantitativo, descriptivo, corte transversal,
muestreo no probabilistico, empleandose el instrumento de Bar-On y el
Inventario SISCO a 30 discentes. Resultados; los discentes no
desarrollaron completamente la inteligencia emocional en la dimension
adaptabilidad e intrapersonal; a diferencia de la interpersonal y estado de
animo. Conclusién; mediante Chi-cuadrado no hubo un enlace significativo

entre la Inteligencia emocional y el estrés académico.

Magno P. (23) “Afrontamiento del estrés académico y la percepcién del
intelecto emocional en discentes de ciencias de la salud”. Lima. 2020.
Objetivo; Demostrar la conexion entre el afrontamiento del estrés
académico y la percepcion del intelecto emocional. Metodologia;
cuantitativo de correlacion, muestra de 211 estudiantes, aplicando la escala
TMMS-24 y ACE-A. Resultados; un 28.2% regula sus emociones, el 24.3
las percibe, y solo el 15.2% busca apoyo. Conclusién; se comprob6 una

correlacion positiva (p<.01).

Cassaretto M., Vilela P., Gamarra L. (24) “Estrés académico en

estudiantes peruanos: relevancia de las conductas de salud, caracteristicas
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generales y académicas”. 2021. Obijetivo; describir la prevalencia del
estrés, sus componentes y analizar el rol de las variables generales,
académicas y conductuales. Metodologia; estudio cuantitativo de 1801, de
los cuales 57,7% mujeres entre los 18 y 54afos, aplicando el Inventario
SISCO y el Cevju-Peru. Resultados; el 83% refiere a haber experimentado
estrés durante el semestre, con mayor prevalencia de niveles medio y
medio alto. Conclusion; el estrés académico es una problemética relevante

en la poblacion estudiada.

Pumayauri R. (25) “Influencia de la inteligencia emocional en el
pensamiento emprendedor de alumnos de Ingenieria Comercial de la UPT”.
Tacna. 2019. Objetivo, identificar la influencia de la inteligencia emocional
en el pensamiento emprendedor. Metodologia; basico, experimental de
corte transversal, explicativa causal con aplicacién del Bar-On EQ-l a 85
alumnos. Resultados; el 22% de alumnos con inteligencia emocional son
influidos en el pensamiento emprendedor con un Valor -P de 0.000.
Conclusiones; se comprobd que ambas variables tienen fuerza de

asociacion de dependencia mutua con una significancia del 95%.

Chipana M. (26) “Inteligencia emocional y el nivel de adaptabilidad
universitaria de los estudiantes de psicologia por traslado en la UPT”.
Tacna. 2020. Objetivo; establecer si existe relacion entre la inteligencia
emocional y el nivel de adaptabilidad universitaria. Metodologia;
descriptivo-correlacional, de disefio no experimental con aplicacion del
TMMS-24 y QVA-r a una muestra de 120 por muestreo ni probabilistico.
Resultados; el 80% posee un nivel medio de inteligencia emocional frente
al mismo nivel de adaptacion. Conclusiones; la variable uno se relaciona

significativa con la variable dos.
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Miryam A. (27) “Estrés y agotamiento académico en la virtualidad
durante la pandemia COVID-19 en la UPT". Tacna. 2020. Objetivo;
Demostrar qué relacion existe entre el estrés y agotamiento académico
durante la pandemia. Metodologia; Estudio cuantitativo, observacional,
transversal, prospectivo, analitico, se aplicé el instrumento SISCO y MBI-
SS a 108 estudiantes de Tecnologia Médica. Resultados; Presentaron
estrés académico moderado con una media de 133.7 y tendencia a Burnout
de 43.69. Conclusiones; Aplicando la correlacidon de Pearson se obtuvo

R=0.549 (correlacioén directa y moderada).

2.2. BASES TEORICAS

2.2.1. Teoria general y de enfermeria

2.2.1.1. Orientaciones Teoéricas del Estrés Académico

e Modelo de sistemas de Betty Neuman

Un modelo de enfermeria se construye en base a diversas
teorias que fundamentan y buscan darle explicacion a una nueva
proposicién del fendmeno del cuidado enfermero, siendo mas

profundo que una teoria.

En el modelo de sistemas basicamente se resalta la
naturaleza del ser humano como un sistema abierto y dinamico
que interactla con su entorno en un proceso constante de
adaptacion ante situaciones estresantes, su respuesta ente ellas

y los factores reconstituyentes que actian como defensores.
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Es asi que la busqueda de Betty Neuman por establecer el
modelo de Sistemas como base tedrica en el actuar de
enfermeria en el campo de la salud mental, ha llevado a que se
respalde de otras fuentes conceptuales que refuerzan el
contenido de este por medio de una sintesis de la epistemologia
de otras disciplinas incorporando la propia filosofia y experiencia
adquirida en el campo profesional. Entre estos saberes y

fundamentos tedricos, encontramos a:

- Teoria de la Gestalt:

Sostiene que el proceso homeostatico es aquel por el que
un organismo mantiene su equilibrio y, por consiguiente, su
salud en un entorno de condiciones cambiantes. Este logro de
equilibrio es concebido como aquel proceso que se alcanza
cunado la persona, familia o comunidad logra un estado de
satisfaccion sobre sus propias necesidades, las cuales si no
son satisfechas a tiempo traen como consecuencia la

enfermedad.

- Opiniones filoséficas de Chardin y Marx

A su manera respaldan la naturaleza del ser humano
como un sistema dinamico y abierto donde todas sus partes
tienen cierta independencia de otro conjunto mas grande y

viceversa para finalmente influir en su actuar.
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- Definicidon de estrés de Hans Selye

Conceptualiza al estrés como una respuesta inespecifica
del cuerpo frente a demandas que lo estimule por medio de
factores externos que bajo la concepcién de uno mismo
pueden ser positivos 0 negativos y ante la necesidad de
regular este desequilibrio conlleva a una situacion de

adaptacion al problema.

- Modelo conceptual de Gerald Caplan

En busca de relacionarlo con enfermeria, plantea 3

niveles de prevencion:

Prevencion primaria: Mediante las acciones para la
reduccion de la incidencia, actia anticipandose al contacto
con elementos estresantes peligrosos disminuyendo de esta
manera las probabilidades de afectacion frente a este
elemento y lo protege para una respuesta especifica con
mayor probabilidad de éxito. Dicho esto, toda accién posterior

sera ya con la aparicion del elemento estresante. (28)

Prevencion secundaria: Intenta reducir la duracién del
efecto posible que provoco la situacidén estresante mediante
un diagnoéstico anticipado y tratamiento oportuno de las

manifestaciones.

Prevencion terciaria: Intenta disminuir el perjuicio

resultante para estabilizar al sistema posterior al tratamiento.
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- Teoria de Sistemas

Refleja la naturaleza de los organismos como sistemas
dindmicos y abiertos donde todos los elementos interactian
entre ellos y con el entorno dentro de una compleja

organizacion.

- Propias creencias filosoéficas

En este modelo, Neuman sintetiza el conocimiento a partir
de varias disciplinas e incorpora sSus propias creencias
filosoficas, ademas de su experiencia como enfermera,

especialmente en el campo de la salud mental.

Conceptos béasicos y definiciones del Modelo

Este modelo refleja el interés de la enfermeria por las
personas sanas y enfermas desde una vision holistica que se
ve influenciada su salud, por el ambiente. Los conceptos

basicos del modelo son las siguientes. (28)

- Vision holistica o integral

Busca entender al cliente desde otra perspectiva
integrativa y sistémica en su relacion dinamica con el entorno,
dando respuesta a sus necesidades con cuidados de
enfermeria desde un centro unificador que ayude a definir el

problema.
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- Sistema abierto

Hace referencia a todo organismo vivo que intercambia
con el exterior, sus elementos el estrés y la respuesta a este,
los cuales interactian con su entorno e intercambian la
energia de la informacion dentro de una organizacion
compleja. Este proceso de intercambio de energia utiliza
recursos energéticos para conseguir su estabilidad y por su
naturaleza propia tiene una entrada y salida, donde ésta
ultima sirve de retroalimentacion para la siguiente entrada con
la intencién de mejorar y potenciar el sistema favoreciendo su

estabilidad con éxito.

- Entrono

Se refiere a todos los factores internos y externos que rodean,
afectan y se ven afectados por el sistema cliente en cualquier
momento. Este entorno también puede ser creado o
desarrollado inconscientemente por si mismo, reflejando su

integridad aislando al cliente de los estresores (input).

- Sistema Cliente

Se compone de cinco elementos (fisiologico, psicoldgico,
sociocultural, de desarrollo y espiritual en interaccion con su

entorno.
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- Estructura basica del cliente

El cliente es un sistema integrado por una central estructurada
constituido de caracteristicas innatas y generales comunes a
los demas miembros que lo rodean, graficada por un circulo

interno y rodeado por anillos (lineas de resistencia).

- Lineas de Defensa

Representan los recursos que ayudan al cliente o

estructura béasica a protegerse del peligro.

Lineas de resistencia: Circulos de trazo discontinuo que
rodean y protegen la parte central, representan los recursos

gue ayudan a la persona a defenderse del factor estresante.

Linea normal de defensa: Representada por el circulo
exterior de trazo continuo, simboliza un estado de estabilidad
de la persona, se mantiene en el tiempo e incluye recursos,
como conductas del sistema patrones habituales, estilo y

etapa de vida.

Linea flexible de defensa: Circulo exterior de trazo
discontinuo es dinamica puede cambiar rapidamente, se
considera como un amortiguador de proteccion, evita que los

factores estresantes rompan la linea continua de defensa.
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- Salud

Concibe a la salud como un continuo que va del bienestar
a la enfermedad, cuya naturaleza es dinamica y que esta

sujeta a un proceso de cambio permanente

- Bienestar
Existe cuando el proceso homeostatico es estable y se
estabiliza al satisfacer las necesidades.

- Enfermedad

Presente cuando se latera la estabilidad del sistemay las
necesidades no estan satisfechas incrementando el gasto de
energia.
- Elementos estresantes

Fuerzas del entorno intrapersonal, interpersonal y
extrapersonal productoras de tensibn que pueden
desestabilizar el sistema/cliente para dar lugar a un resultados
positivo 0 negativo.

- Grado de reaccion

Cantidad de energia requerida para que la persona

responda o se adapte al elemento estresante.
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-  Prevencién como intervencién:

Intervenciones premeditadas realizadas antes o después
con el fin de ayudar a conservar y alcanzar la estabilidad

necesaria.

- Reconstruccioén

Se refiere al regreso del sistema a su estabilidad después
de haber tratado la reaccion en respuesta al factor estresante

e Modelo sistémico cognoscitivo del estrés académico

El siguiente modelo propuesto por Arturo Barraza Macias
centra su atencion en dos areas, tanto la sistémica como la
cognoscitiva, donde explica, aplicando la teoria general de los
sistemas de Bertalanffy que en todo sistema abierto hay una
interaccidn constante con el entorno evidenciando el proceso de
entrada (input) y salida (output) y que para entender lo que pasa
dentro de este, se debe tratar de comprender su pensamiento y
los recursos con los que cuenta debe ser desde el area
cognoscitiva para enfrentar mas eficazmente las demandas del

entorno.

El modelo se basa en cuatro postulados principales para su
entendimiento, elementos sistémicos procesuales, estrés
académico desde el marco psicolégico, manifestaciones o

indicios de estrés, estrategias de afrontamiento. (29)
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- Elementos sistémicos procesuales

Trata de explicar como estos elementos del estrés
académico buscan responder a la interaccion de ingreso y
salida por la que esta expuesto el sistema, que a su vez busca
mantener su homeodstasis aplicando sus estrategias de

afrontamiento.

- Estrés académico desde el marco psicolégico

El autor identificado estresores mayores y menores,
donde los primeros son incontrolables por el sujeto y en
ocasiones impredecibles, sin embargo, los otros que
dependen de cémo la persona los pueda percibir desde su
experiencia y son los causantes mas comunes de este
estrés, algunos pueden ser la elevada competitividad,
evaluaciones recurrentes, sobrecarga de labores

académicas y falta de control de las propias emociones.

- Manifestaciones o indicios de estrés

Las situaciones académicamente estresantes
ocasionadas por una serie de factores a menudo provocan
manifestaciones de signos y sintomas evidenciados por
cambios en el comportamiento, en el plano cognitivo y

alterando el area fisica y psicologica
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- Estrategias de afrontamiento

Surge como respuesta reparadora por aprendizaje o
descubrimiento ante una fuerza externa que desestabiliza
el equilibrio interno. Algunas pueden ser tener habilidades
sociales (comunicacionales y asertivas), confiar en uno
mismo, evitar situaciones estresantes, saber reconocer
que se esta mal y pedir ayuda, planificar el tiempo libre y
entre otras, todas ellas generalmente se traducen en

contar con la inteligencia emocional desarrollada.

2.2.1.2. Orientaciones Tedricas de la Inteligencia Emocional

e Modelo de la Inteligencia Emocional de Mayer Y Salovey

Los autores fueron uno de los primeros de definir
formalmente este término de inteligencia emocional, quienes la
conceptualizan como “Facultad que posibilita monitorear los
sentimientos y emociones propios y de otros, y asi identificarlos
para utilizar dicha informacion con el fin de orientar nuestro saber

pensante y actuar de una mejor manera” (28).

Posteriormente con el afan de mejorar el estudio, se
establecieron dos modelos basicos que, en el afio 2000, Mayer,
Salovey y Caruso describen con mayor precision para una clara
comprensioén. Es asi que en primera instancia resaltan el modelo
de capacidad el cual considera a la inteligencia emocional como
un proceso cognitivo puro que hace uso de las emociones con
enfoque adaptativo para generar el pensamiento. Posteriormente

mencionan el modelo mixto el cual se refiere a la IE como
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habilidades cognitivas que incorporan rasgos estables de
personalidad, competencias socioemocionales y factores

motivacionales.

Segun Pérez, Petrides y Furnham, este tipo de inteligencia se
puede medir como una capacidad emocional haciendo énfasis en
la parte cognitiva por medio de un test de rendimiento, de igual
manera puede ser medible si se toma como rasgo o cualidades
auto eficaces e innatas del individuo siendo medida a travées de

cuestionarios de auto informe. (30)

Este modelo considera que la IE se conceptualiza a través de
cuatro habilidades basicas, que son:

- Percepcion emocional

Habilidad desarrollada que permite percibir las emociones
propias y de los otros, reconociendo sus manifestaciones
fisiologicas y cognitivas, lo que permite identificar Ila
honestidad y sinceridad de los demas.
- Asimilacion emocional

Se da cuando la persona aprende a aplicar sus emociones

en la toma de decisiones, siendo consiente de este proceso

en la solucion de problemas.
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- Comprension emocional:

Es mas que la percepcion de la existencia de las
emociones, trata de identificar las sefiales de su presencia y

causas que propiciaron su manifestacion.

- Regulacion emocional

De las cuatro la mas compleja de manejar, donde se es capaz
de aceptar la aparicion de cualquier emocion tanto positiva como
negativa, aprovechando la informaciobn que conlleva o
descartando algunas. La regulacion emocional puede ser
intrapersonal e interpersonal. (31)

Desde el modelo mixto los autores Wong y Law tomando en
consideracion la forma de medir la IE como rasgo, estructurando
la escala W LEIS con el objetivo de conseguir un instrumento
breve y poder utilizarla en trabajos de investigacion enfocadas a
la administracion, liderazgo y el desempefio laboral. Para ello se
hizo uso de la definicion de Davies, M., Stankov, L., Roberts, R.

(1998), quienes destacan cuatro dimensiones. (30)

- Percepcién emocional intrapersonal: Area que hace
referencia a la capacidad individual para comprender y

expresar las emociones sin dificultad.
- Percepcion emocional interpersonal: Capacidad para

poder reconocer adecuadamente las emociones de las

personas a nuestro alrededor.
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Asimilacién emocional: Orientacién de las emociones

hacia la realizacion de acciones productivas.

Regulacion emocional: Capacidad para modular las
emociones.
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2.2.2. Mapa conceptual

Modelo de sistemas de Betty Neuman, Modelo Sistémico Cognoscitivo de Arturo Barraza 'y Modelo de
Wong y Law segun el estrés académico y su relacion con la inteligencia emocional en los estudiantes de

la Facultad de Ciencias de la Salud
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Teoria de los sistemas de Neuman segun los estimulos estresores

del entorno aplicando la Inteligencia emocional

Es necesario destacar que el Modelo de los Sistemas de Neuman
pertenece al paradigma de la transformacién donde el cuidado se basa en
una interrelacién directa entre enfermera paciente teniendo en cuenta el
entorno en el que se desarrolla, para lo cual ella se basa en los factores
estresantes y como la persona se ve expuesta constantemente a estos.
Dicho esto, en el contexto educativo, el universitario va desarrollando
grados de adaptabilidad, o que se traduce como lineas defensoras para no
verse sumergido en una crisis de estrés, lo que le impulsa a continuar con

sus estudios pese a los constantes cambios.

Se debe tener en cuenta ademas que para que el alumno llegue a un
equilibrio sistémico entre él y su entorno es necesario que sus capacidades
adaptativas sean fortalecidas, a tal punto de desarrollar lo que llamamos un
alto grado de inteligencia emocional, lo que le permite saber actuar de
manera asertiva frente a cualquier escenario desconocido que requiera de
un alto nivel de esfuerzo, incluso si tomamos en cuenta las actividades de
la vida diaria, es importante tener la capacidad de responder positivamente

y no quedarse con la frustracion que pueda ocasionar ello.

Se sabe que el nivel de exigencia en el entono universitario es mucho
mayor, las evaluaciones constantes, los trabajos, las practicas clinicas
requieren de una mayor concentracion, mas aun si se realizan con seres

humanos que esperan una cura a sus dolencias o malestar.

Por otra parte, para que el discente logre un mejor desempeiio, es

importante que lleve un mejor autocontrol de sus emociones, lo que le
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impulsara a mejorar sus capacidades de respuesta antes probleméaticas y

retos en su vida profesional.

2.2.3. Variables de Estudio

2.2.3.1. Variable Dependiente

e Estrés académico

Pese a que la definicibn de estrés ha sido estudiada por
varios autores, aun no se tiene un concepto general que exprese
todas sus implicancias, es asi estudiosos como Hans Selye,
quien es considerado padre del estrés pudo observar que toda
aquella persona enferma, independientemente de su enfermedad
tenia otras manifestaciones comunes como pérdida de apetito,
agotamiento, reduccién del peso. De esta manera nace su teoria
tratando de explicar como la salud mental se ve afectada por la
enfermedad. (32)

Y ya para el siglo XX el fildsofo estadounidense Walter
Bradford Cannon conceptualiza el estrés desde otra percepcion,
el cual inicia con un estimulo, genera una respuesta e incluye un

agente estresor generador del estimulo inicial. (33)

Es asi que Selye cambia su concepcion e incluye no solo los
agentes biolégicos, sino también los sociales y amenazas como
causante de este trastorno, el cual inmerso en el contexto

estudiantil, da paso al estrés académico.
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Para ello segun el autor Arturo Barraza Macias, en su modelo
presenta a este estrés como un proceso de caracter sistémico, el
cual se adapta a cada realidad que generalmente es psicolégico,

y se puede explicar en tres momentos. (29)

- Momento 1

En este primero momento el alumno se ve inmerso en un
contexto académico donde afronta una serie de demandas
gue bajo su percepcion sobrepasa sus capacidades para dar

respuesta, a lo que se le defino como estresores o Input.

- Momento 2

Dichas situaciones generadoras de estrés provocan una
reaccion de parte del estudiante que las manifiesta por medio
de diferentes signos y sintomas en diferentes niveles.

- Momento 3

Una vez manifestada la reaccion, para lograr volver a un
equilibrio sistémico se ve en la necesidad de generar

estrategias de afrontamiento.

Algunos de los signos y sintomas del estrés académico son:

- Manifestaciones fisicas
Frente a esta situacibn, muchos de los estudiantes
manifiestan este estrés por medio de reacciones fisicas, las

cuales pueden terminar limitando su vida diaria.
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Cefalea, un opresor doloroso en el estomago, reflejos
nauseosos hasta el vomito, diarreas, desgaste fisico, fatiga,
interrupcion del suefo, dolores en los masculos del cuello y
espalda, bruxismo, aumento de la frecuencia cardiaca y

alteracion del apetito son algunas de estas manifestaciones.

- Manifestaciones cognitivas

Otro tipo de manifestaciones son las cognitivas donde son
fuente del desencadenamiento de pensamientos negativos y
pesimistas, a causa de la alteracion emocional que afronta la
persona. Algunos son pensamientos recurrentes de
incapacidad, dificultad de concentracion, falta de atencion en

clases, dificultad para memorizar y analizas las cosas.

- Manifestaciones emocionales

En este apartado nos encontramos a una montafia rusa
de situaciones emocionales, las que cambian de manera
constante, que puede iniciar desde una emocion
extremadamente positiva y cambiar repentinamente a un
estado de tristeza y preocupacion. Algunas de éstas son el
llanto, angustia, sentimiento de ansiedad, agobio, iras, apatia,

frustracion, tristeza y miedo.

- Manifestaciones conductuales

Estas son faciimente percibidas por las acciones de los
alumnos durante el desarrollo de las clases, una de las mas
frecuentes es la conducta de evitacion producida por un
desgano y desinterés, hasta llegar a estudiar por largas horas

sin descanso alguno. Y peor aun si se ingiere las llamadas
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bebidas energéticas que producen en muchos casos un

estado de irritabilidad pasado su efecto.

- Manifestaciones sociales

Una de las mas frecuentes son el distanciamiento de las
amistades, evitamiento de actividades recreativas como el
deporte o acciones familiares, como consecuencia del

sentimiento de fracaso. (33)

2.2.3.2. Variable Independiente

e Inteligencia emocional

Puede ser definida como una estrategia de afrontamiento que
desarrolla la persona, de igual forma se ha vuelto en una
herramienta que nos ayuda a comprender de qué forma podemos
tener cierto manejo positivo de nuestras emociones y la de los
demas.

El cociente intelectual que desarrollemos de manera
adaptativa nos da una idea general de nuestro propio éxito a
futuro, tanto en estudiantes como profesionales de la salud, se
requiere de esta capacidad para afrontar situaciones de la vida

laboral y personal.

Sus inicios y primeras definiciones se dan gracias a John
Mayer y Peter Salovey, Reuven Bar-On, y antes de este ultimo
Daniel Goleman clarifico este término en su libro “Inteligencia
Emocional” y gracias a su trabajo se popularizé en todo el mundo.
(34)
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Es asi que para Goleman existen cuatro componentes que

dan como resultado la inteligencia emocional:

- Autoconciencia de las emociones:

Es un autorreconocimiento de los propios sentimientos y
cémo van influyendo en la propia vida diaria, en lo conductual
y comportamental frente a otros escenarios vividos. Por
ejemplo, cuando estamos a punto de rendir un examen y nos
sentimos muy preocupados y ansiosos, lo cual nos puede
jugar en contra o en situaciones inversas donde nos
encontremos en demasiado felices que no nos percatamos

del contexto.

- Autocontrol de las emociones

Una vez ya percibidas las emociones, podemos ser
capaces de autorregular nuestros propios sentimientos para
actuar de otra manera acorde al escenario. Por ejemplo,
frente a un conflicto con un compafiero podemos estar
enojados por un momento o incluso dias, todo depende de

cdmo manejemos ese sentimiento.
- Motivacion de uno mismo
Tener una meta u objetivo nos permite saber a donde

vamos y qué gueremos, asi motivarnos para alcanzarlo nos

permite continuar con nuestro desarrollo personal.
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- Empatia emocional con los otros

Permite entablar mejores relaciones interpersonales e
integrarnos de manera positiva a otros grupos sociales para
salir de nuestra zona de confort, generando un ambiente

amigable interpretando correctamente las sefales percibidas

- Relaciones interpersonales

Una vez desarrollada esta habilidad, podemos ser
capaces de entablar una mejor relaciéon en nuestro ambiente
estudiantil, para lograr un menor desempefio de los

miembros, enfatiza en el aspecto verbal. (35)

2.3. DEFINICION CONCEPTUAL DE TERMINOS

La OMS define al estrés como estado biolégico de alerta necesario para
la supervivencia del hombre manifestado por reacciones fisiolégicas que
gradualmente preparan al organismo para responder a la situacion

estresante. (36)

2.3.1. Estrés académico

Desde una percepcidon sistémica, se define como una situacion
generada por demandas exigidas que sobrepasan la capacidad de
respuesta del alumno, con manifestaciones fisicas, cognitivas y
conductuales principalmente, como consecuencia de estimulos
estresantes que por su aparicion repentina desequilibran

intempestivamente la estructura generadora de energia.

41



2.3.2. Inteligencia emocional

Para Goleman es la habilidad de identificar sentimientos y
emociones (y su impacto) de uno mismo y de los demas, de motivarnos

y de manejar asertivamente las relaciones. (37)

2.3.3. Estudiante universitario

Hace referencia al individuo matriculado en alguno de los semestres
de un sistema universitario, cuya ocupacion es estudiar, el cual

desarrolla competencias en relacion a la carrera profesional que elegida.

2.3.4. Estudiante de Ciencias de la Salud

El estudiante de Ciencias de la Salud es aquel educando que estudia
la carrera de medicina humana, enfermeria, obstétrica, odontologia o
farmacia y bioquimica que adquiere capacidades y competencias
especificas del cuidado de la salud con un pensamiento critico y
capacidad de respuesta frente a distintos escenarios y problemas
sanitarios, cuyo sujeto de estudio es la persona y objeto de estudio
dependiendo de cada carrera puede ser el cuidado, proceso

salud/enfermedad y su atencién en el ser humano.
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CAPITULO IlI
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion es de enfoque cuantitativo donde se
establecio la relacion entre la inteligencia emocional y el estrés académico
gue presenta el estudiante de la Facultad de Ciencias de la Salud, para ello
se recolectaron datos a fin de probar la hipo6tesis (suposiciones o
probabilidades acerca de la naturaleza y explicacion de un problema), luego
se realizé una medicidbn numérica para comprobarla y se analizaron los
datos obtenidos de forma estadistica, para posteriormente dar

conclusiones de acuerdo a los resultados.
3.2. TIPO DE INVESTIGACION

El presente trabajo de investigacion de acuerdo a las caracteristicas
gue describe Hernandez, Fernandez y Baptista; es de tipo descriptivo —
correlacional de corte transversal y de diseiio no experimental; descriptivo
ya que implica observar y describir las variables y el comportamiento de los
sujetos sin influir en ellos de alguna manera, correlacional, de corte
transversal y no experimental porque es una investigacion bivariable donde
se aplico dos cuestionarios para evaluar la relacion estadistica entre la
inteligencia emocional y estrés académico del estudiante de la FACS de la

UNJBG en un determinado tiempo. (26)
3.3. METODO DE INVESTIGACION

La presente investigacion utiliza el método deductivo y analitico, debido
a que de los datos de la inteligencia emocional se buscara demostrar la

relacion con el estrés académico durante esta nueva modalidad de estudio.



También por la obtencion de resultados generales demostrados por la
comprobacion de hipotesis, estableciendo la relacion entre dos variables.

El resultado de cada variable es parte de todo el objeto de estudio.

3.4. POBLACION

Para la presente investigacion cuantitativa la poblacion de estudio
estuvo constituida por los 1003 estudiantes conformado por cada escuela
profesional de la Facultad de Ciencias de la Salud de la UNJBG,
matriculados en el periodo académico 2023-I. (ANEXO N°01)

3.4.1. Criterios de inclusion y exclusion

La poblacion sujeta al estudio estara constituida por los estudiantes
de cada afio de estudio de cada escuela profesional de la facultad de

ciencias de la salud que cumplen con los siguientes criterios de inclusion:

3.4.1.1. Criterios de inclusién

e Estudiantes de ambos sexos.

e Estudiantes del primer, segundo, tercero, cuarto, quinto,
sexto, y séptimo afio de estudio de cada escuela profesional
de la facultad de ciencias de la salud matriculados en el
semestre 2023

e Estudiantes que deseen participar en el estudio

e Estudiantes que hayan aceptado el consentimiento
informado.

e Estudiantes que asistan regularmente a clases y que sean

elegidos por el tipo de muestreo.
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3.4.1.2. Criterios de exclusién

e Estudiantes no matriculados en el semestre 2023 — |

e Estudiantes que sean de la Escuela Profesional de
Enfermeria. Se estd excluyendo a la ESEN debido a los
acuerdos tomados por el comité de Grados y Titulos el 15 de
noviembre del 2022 de la ESEN/FACS debido a la gran
cantidad de trabajos que toman como unidad de analisis a
dicha escuela. (ANEXO N°10)

e Estudiantes que no pertenecen a la UNJBG

e Estudiantes que no sean seleccionados por el tipo de
muestreo.

e Estudiantes que no hayan aceptado el consentimiento
informado.

e Estudiantes que no deseen participar en la recopilacion de

informacion.

3.5. MUESTRA

3.5.1. Tamafo de muestra

Para obtener la muestra se aplico la formula para muestra finitas, la
cual quedo constituida por 278 estudiantes de la facultad de ciencias de
la salud, excluyendo a la Escuela Profesional de Enfermeria (Medicina
humana, obstetricia, odontologia y farmacia y bioquimica). (ANEXO
N°01)
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3.5.2. Muestreo o seleccion de la muestra

El tipo de muestreo es probabilistico aleatorio estratificado, se trabajo
con los estudiantes de cada afio de estudio de las distintas escuelas
profesionales de la facultad de ciencias de la salud considerando los
criterios de inclusion y exclusidbn. Se tomaron los estratos en
representacion de cada escuela profesional de primer a séptimo afo
segun correspondieron. Por afijacion proporcional el primer estrato
estuvo constituido por cifras representativas utilizando la constante para

la muestra proporcional. (ANEXO N°02)

3.6. UNIDAD DE ANALISIS

La unidad de andlisis son los estudiantes de la Facultad de Ciencias de
la Salud de la UNJBG.

3.7. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3.7.1. Técnica

Para la variable independiente, que es la Inteligencia emocional,
tanto como para la dependiente, que es el estrés académico, se empleo
la fuente primaria de recoleccion de informacién, la técnica de la
encuesta, asimismo el instrumento fue el cuestionario con una escala de

tipo Likert.
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3.7.2. Instrumento

Para esta investigacion “Inteligencia emocional relacionada con el estrés
académico en el estudiante de la Facultad de Ciencias de la Salud de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann — Tacna, 2023.” se
utilizé un cuestionario de 16 items con una medicién de Escala tipo Likert

para la variable 1 (inteligencia emocional) y 21 items para la variable 2

(estrés académico).

3.7.2.1. Escala de Inteligencia Emocional de Wong y Law

(WLEIS)

La encuesta para la variable Inteligencia Emocional elaborada por
Wong y Law y modificada por Mamani Humpiri M. fue utilizada para
obtener datos de la variable ya mencionada, con una parte
introductoria donde se indic6 la finalidad, instrucciones, y datos
generales de identificacion de los participantes: fecha, edad, sexo, afio
y condicion de estudiante. Seguida de la propia escala valorativa tipo

Likert Escala de Inteligencia Emocional de Wong y Law (WLEIS).

(ANEXO N°03)

Verdadero para mi Puntaje 5
Medianamente verdadero para mi Puntaje 4
Ni verdadero ni falso para mi Puntaje 3
Medianamente falso para mi Puntaje 2
Falso para mi Puntaje 1
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El instrumento consté de 16 items divididos en 4 apartados

correspondientes a las dimensiones establecidas para la variable.

Sus normas de interpretacion (Baremos) son las siguientes:

(ANEXO N°04)

C — ('_5 [ p— ('_5 [ nfu— C — <_E -
SESs | SE5 | g9E | 9§ | &z
809 a0 9 < .© c .S w o
NIVEL TR R QO O =0 S O N}
Seg| ses | £ | 32 | &S
$SE | 852 | %5 | &5 | Lz
Escala la5s lab la5b lab la5b
items lal4 5al8 9al 12 13 al 16 1al 16
Rango 4-20 4-20 4-20 4 -20 16 - 80
esperado
ND: No 4-9 4-9 4-9 4-9 16 — 37
desarrollada
MD: 10- 14 10- 14 10-14 10-14 38 - 58
Medianamente
Desarrollada
D: 15-20 15-20 15-20 15-20 59 -80
Desarrollada

Fuente: Elaboracion propia

3.7.2.2.

estrés académico. Segunda version de 21 items

Inventario Sistémico Cognoscitivista para el estudio del

La encuesta para la variable Estrés académico elaborada por

Barraza A. y modificada por Mamani Humpiri M. fue utilizada para

obtener datos de

la variable ya mencionada, con una parte

introductoria donde se dio a conocer la finalidad, instrucciones y se

solicitaron datos generales de identificacion de los participantes: fecha,

edad, sexo, afio y condicién de estudiante. Seguida de una pregunta
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de introduccion, para iniciar con la escala valorativa tipo Likert

Inventario SISCO SV-21. (ANEXO N°05)

Nunca Puntaje 1
Casi nunca Puntaje 2
A veces Puntaje 3
Casi siempre Puntaje 4
Siempre Puntaje 5

El instrumento constd de 21 items divididos en 3 apartados

correspondientes a las dimensiones establecidas para la variable.

Sus normas de interpretacion (Baremos) son las siguientes:
(ANEXO N°06)

o v o
n o C © 'E (@]
(&) n .9 N o n QO
o) @®© % .© é u s
NIVEL @ € 3 23 i
= = 0 = "
0 £ = o o w S
w ng IR <
£ L @
Escala lab la5 lab lab
items lal7 8all4 | 15al21 | 1al21
Rango esperado 7-35 7-35 7-35 21 - 105
L: Leve 7-16 7-16 7-16 21 - 49
M: Moderado 17 - 25 17 - 25 17 - 25 50-77
S: Severo 26-35| 26-35 | 26-35 | 78-105

Fuente: Elaboracion propia
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3.8. VALIDEZY CONFIABILIDAD

3.8.1. Validez

El instrumento fue sometido a una validacion por diferentes expertos,
considerando entre ellos personas afines a las variables, o relacionados
al campo de estudio de las mismas, los expertos fueron profesionales
con experiencia asistencial en el campo de la enfermeria y psicologia,
quienes contintan trabajando en el Centro de Salud Mental Comunitario
Jorge Basadre Grohmann, asi mismo docentes de la Escuela Profesional
de Enfermeria, quienes por su trayectoria conocen la condicion de los
estudiantes de la propia casa superior de estudios, todo ello con la
finalidad de obtener la validez de contenido y criterio que permitan

verificar la precision del instrumento.

3.8.1.1. Validez de contenido

Permitié determinar si el instrumento que fue aplicado se elaboré

en base a las variables, y el tema de investigacion establecido,

Para determinar el resultado de la validez del instrumento se
realizaron coordinaciones internas con los expertos elegidos, haciendo
entrega posterior del folio de validaciébn por contenido por via
presencial y medios digitales como correo electronico y WhatsApp.
Dicho instrumento para la validez de contenido estuvo constituido por

16 items, con escala del 1 al 3 (aplicable, corregir, no aplicable).

Para esta validez se requirio el llenado del formato: Validacion de

juicio de experto del contenido del instrumento por items; el experto
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evaluo segun su experiencia y juicio profesional, si cada una de las

preguntas es aplicable, corregible o no aplicable.

Una vez obtenida la informacién de cada experto, se procedi6 a
aplicar la prueba V de Aiken, siendo un coeficiente que permitié evaluar
por medio de la cuantificacion, la relevancia de los items respecto a un
dominio de contenido de cada instrumento por medio de las
valoraciones de un namero de expertos para determinar el indice de

validez de contenido.

Es asi que en la aplicacion de la V de Aiken para el instrumento 1.:
Escala de Inteligencia Emocional de Wong y Law (WLEIS), la validez
de contenido fue de 100%. Lo cual indico, que los items estan
adecuadamente redactados y miden la variable que tiene que medir.
(ANEXO N°07: item a)

De igual manera la V de Aiken aplicada en el instrumento 2:
Inventario Sistémico Cognoscitivista para el estudio del Estrés
Académico. Segunda Version De 21 items, la validez de contenido fue
de 99%. Lo cual indicé, que los items estan adecuadamente
redactados y miden la variable que tiene que medir. (ANEXO N°07:

ftem a)

3.8.1.2. Validez de criterio

Para la validez de criterio se requirié el llenado del formato:
Validacibn de juicio de experto de ambos instrumentos de
investigacién; por parte de cada uno de los expertos, sometiendo los
instrumentos a once indicadores de evaluacion: Claridad de redaccion,

objetividad, pertenencia, organizacion, suficiencia, intencionalidad,
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consistencia, coherencia interna, metodologia, induccién a la
respuesta y lenguaje; considerando la escala de evaluacion, deficiente
(0% — 20%), bajo (21% — 40%)), regular (41% — 60%), buena (61% —
80%), muy buena (81% — 100%).

Cada experto asigndé un puntaje especifico en cada uno de los 11
items, sefialando asi en qué medida los instrumentos lograron cumplir
con las pautas establecidas. Con los valores asignados se determiné
el indice CPR (Coeficiente de proporcion de rango).

Segun la validez de criterio para el primer instrumento: Escala de
Inteligencia Emocional de Wong y Law (WLEIS), éste obtuvo un valor
de 95,2% (0,952). Por lo consiguiente, de acuerdo a la escala
valorativa, existe alta validez y concordancia muy alta entre los jueces.
Por lo tanto, el criterio de jueces permite inferir que el instrumento es
valido. (ANEXO N°07: item b)

El segundo instrumento: Inventario Sistémico Cognoscitivista para
el estudio del Estrés Académico. Segunda Version De 21 items obtuvo
un valor de 94,71% (0,9471). Por lo consiguiente, de acuerdo a la
escala valorativa, existe alta validez y concordancia muy alta entre los
jueces. Por lo tanto, el criterio de jueces permite inferir que el
instrumento es valido. (ANEXO N°07: item b)

3.8.1.3. Validez de constructo

Los instrumentos de ambas variables establecen y especifican la
relacion tedrica entre los conceptos, a su vez los conceptos se
correlacionan y se analizan cuidadosamente, para interpretarse con la

evidencia empirica.
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Segun la prueba de KMO Y Bartlett, el instrumento para la variable
Independiente (Inteligencia emocional) present6 un valor de 0,766 lo
gue muestra una aceptable adecuacion muestral lo que indica que los
datos indican un andlisis factorial uatil para el estudio. Para el
instrumento de la variable dependiente (Estrés académico) el valor
obtenido fue de 0,667 lo que muestra una regular adecuacion lo que
indica que los datos presentan un analisis factorial Gtil para el estudio.
(ANEXO N°07: item c)

3.8.1.4. Validez Total

Tomando en cuenta que se obtuvieron los valores de cada tipo de
validez para cada instrumento, se aplicé la férmula para la validez total,

obteniendo los siguientes resultados:

- Variable Independiente - Escala de Inteligencia Emocional
de Wong Y Law (WIeis): Segun la formula aplicada, la
validez total del instrumento es de 90.6% (0.906),
obteniendo con este indice un grado de validez excelente.
Por lo tanto, el instrumento es aplicable para la recoleccion
de datos. (ANEXO N°07: item d)

- Variable Dependiente - Inventario Sistémico
Cognoscitivista para el estudio del estrés académico.
Segunda version de 21 items: Segun la formula aplicada
la validez total del instrumento es de 86.803% (0.86803),
obteniendo con este indice un grado de validez excelente.
Por lo tanto, el instrumento es aplicable para la recoleccién
de datos. (ANEXO N°07: item d)
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3.8.2. Confiabilidad

Ambos instrumentos pasaron por una prueba de confiabilidad, lo que
permitio determinar si eran aptos para ser aplicados en préximas

investigaciones, tomando en cuenta la presente investigacion.

Para obtener la confiabilidad se tuvo que aplicar los instrumentos a
una prueba piloto de 40 estudiantes de la Escuela de Medicina
Veterinaria de la UNJBG, por su similitud con la poblacién de estudio.

Una vez obtenidas las respuestas se procesaron los resultados
estadisticamente en el programa estadistico SPSS Version 25, sin
reducir ningun elemento; y se determiné a través del coeficiente de Alfa

de Cronbach lo siguiente:

- Variable Independiente - Escala de Inteligencia Emocional
de Wong Y Law (WIleis): Para este instrumento el
coeficiente asciende a 0,891 (muy alta).

- Variable Dependiente - Inventario Sistémico
Cognoscitivista para el estudio del estrés académico.
Segunda version de 21 items: Para el instrumento el

coeficiente ascendio a 0,873 (muy alta).
Mientras el valor del alfa sea méas proximo a la unidad existe

mayor consistencia, por lo tanto, segun escala valorativa el instrumento
es de muy alta confiabilidad. (ANEXO N°08)

54



3.9. PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Para proceder con la ejecucion de la investigacion, se conté con la
previa revision de forma y fondo del proyecto de tesis con la asesora
asignada, por lo cual se emitid6 una solicitud de asesor de tesis para su
asignacion a la Escuela Profesional de Enfermeria, asi también se solicitd
autorizacion para la ejecucion del proyecto y dar continuidad a los tramites
administrativos, siendo aprobado con Resolucién de Facultad N°11994-
2023-FACS-UNJBG con fecha del 09 de mayo del 2023. (ANEXO N°09)

Como siguiente paso a la aprobacion y autorizacidén, se procedié a
realizar la validacién de los instrumentos con los expertos, quienes fueron
elegidos considerando su experiencia profesional en relacion al tema de la
investigacion y se les proporcion6 tanto de forma virtual y presencial el folio
con los documentos necesarios (carta de presentacion, formatos de
validacion, consentimiento informado, instrumentos y matriz de
consistencia). Los expertos que por su experiencia y trayectoria profesional

llenaron de manera objetiva las fichas de valoracién por contenido y criterio.

- Docente universitario en enfermeria, Dra. en Ciencias:
Enfermeria.
- Licenciada en enfermeria, especialista en salud mental

- Psicologa Profesional, Lic en Psicologia

Seguidamente se envié una solicitud a la Escuela Profesional de
Enfermeria en el que se pidio la autorizacion para la ejecucion y aplicacion
de los instrumentos en la prueba piloto constituida por 40 estudiantes de la
Escuela Profesional de Medicina Veterinaria debido a las caracteristicas

similares con la poblacion de estudio. Ya obtenida la autorizacion se
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continud a realizar la aplicacion de los instrumentos en la prueba piloto por
medio de un formulario de Google Form. (ANEXO N°09)

Posterior a la obtencién de los resultados por la aplicaciéon de la prueba
piloto y los puntajes asignados a cada instrumento por cada uno de los
expertos validantes, se estructur6 una base de datos para su
procesamiento, por lo cual se coordinG con un asesor estadistico para
determinar la validez por constructo y la total, asi como la confiabilidad.
para continuar con este resultado al proceso oficial de recoleccion de datos

en la poblacion determinada.

Para llevar a cabo la ejecucién de esta investigacion se solicitd a la
Escuela Profesional de Enfermeria la emisién de oficios respectivos a las
diferentes Escuelas Profesionales de Medicina Humana, Obstetricia,
Odontologia y Farmacia y Bioquimica; solicitando el permiso respectivo y
las facilidades del caso para la aplicacion de los instrumentos, los cuales
fueron coordinados directamente mediante el directorio de los delegados
brindado en el oficio de respuesta de cada Escuela Profesional. (ANEXO
N°09)

El proceso de recoleccion de datos fue llevado a cabo por la
investigadora, durante los meses de mayo, junio y julio del 2023, con una
revision diaria del formulario para mayor control de seleccion y tamafio de
muestra, lafuente fue de primera mano, ya que se coordinaron los horarios
con los delegados de cada afio, realizando un cronograma de aplicacion de
instrumentos para el envio del formulario de Google forms, con una
recopilacion de respuestas independiente segun escuela profesional y afio

de estudios, con acceso directo mediante el correo institucional.
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Para la aplicacién del instrumento, se dio hincapié que los datos
recolectados y resultados obtenidos mediante su participacion sean
estrictamente confidenciales, dando a conocer lo establecido en el
consentimiento informado. Posterior al llenado del formulario, la
investigadora contabilizé y verificO que todas las preguntas hayan sido
respondidas de acuerdo a las pautas y consideraciones éticas establecidas,

para seguidamente procesar los datos.

3.10. TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

Una vez concluida con la etapa de recoleccién de datos por medio del
formulario de Google, se procedi6 a descargar la base de datos en formato
de hoja de célculo de Excel para la codificacion y exportacion al programa
estadistico IBM SPSS (Paquete estadistico para las ciencias sociales) V.
25.0.

Una vez ingresados los datos al programa estadistico IBM SPSS
(Paquete estadistico para las ciencias sociales) se continud con el analisis
estadistico descriptivo utilizandose las frecuencias absolutas y frecuencias
relativas simples. Mientras que, para el analisis de la correlaciéon de
variables, se aplico la prueba estadistica de Coeficiente de correlacion de
Rho de Spearman, que dio a conocer la determinacion de la hipotesis.

Finalmente se elaboraron tablas estadisticas donde se distribuyé la

informacion de acuerdo a las variables de estudio, luego de los cuales se

procedi6 a la descripcion, discusion y conclusiones respectivas.
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3.11. CONSIDERACIONES ETICAS

3.11.1. Principio de Autonomia

Teniendo en consideracion la obligacion de respetar los valores y
opciones personales de cada estudiante de la Facultad de Ciencias de
la Salud de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna,

voluntariamente ellos aceptaron participar de la respectiva investigacion.

3.11.2. Consentimiento Informado

A los estudiantes se les explico en qué consiste el presente trabajo
de investigacion de acuerdo las variables de estudio, los objetivos de
investigacién y donde fueron llevados los resultados. Por lo siguiente
ellos han aceptado el consentimiento informado, de acuerdo con las
disposiciones del Reglamento de la Ley General de Salud en materia de

investigacion para la Salud, aplicando los siguientes articulos:

Articulo 13, donde hace referencia que prevalecera el criterio del

respeto a la dignidad y proteccion de sus derechos y bienestar.

Articulo 16, donde protege la privacidad del individuo sujeto de

investigacion.

Articulo 17, donde menciona que el sujeto de investigacion no sufrira

dafnos durante el estudio

Articulo 20, en el cual determina, que el consentimiento informado

debe ser por escrito, donde el participante autoriza con pleno
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conocimiento de los procedimientos, de libre eleccion y sin coaccion

alguna.

Articulo 21, para que el consentimiento informado se considero, el
sujeto de investigacion recibié una explicaciéon clara y completa de la

investigacion y la finalidad del contendié a proporcionar.

Articulo 37, nos manifiesta que en cuando a la capacidad mental, si
el sujeto de investigacion es un menor de edad, debe manifestar su
aceptacion para ser sujeto de investigacion, después de explicarle lo que
se pretende hacer. (ANEXO N°11)

3.11.3. Confidencialidad de los datos

Se indicé a los estudiantes que se guardd reserva sobre la

informacion obtenida por parte de ellos, protegiendo la informacion.

3.11.4. Principio de Beneficencia

Se asegur6 el bienestar de las personas que participaron en la
investigacion, en este sentido la conducta del investigador respondio a
las siguientes reglas generales: no causar dafio, disminuir los posibles
efectos adversos y maximizar los beneficios. Por lo cual los resultados
obtenidos y alternativas de solucién se plantearon en beneficio de los

estudiantes.
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3.11.5. Evaluacion de los beneficios del estudio y sus

destinatarios

Este trabajo de investigacion tiene una repercusion positiva, no solo
en los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, sino también en los
docentes de la institucion y demas estudiantes de las otras escuelas

reflejando la realidad vivida en el contexto actual.

3.11.6. Proteccién de grupos vulnerables

El presente trabajo de investigacion demostré como los estudiantes
de la Facultad de Ciencias de la Salud, son un grupo vulnerable debido
a sus distintas caracteristicas de edad, sexo, afio de estudio y estar en
formacion de una carrera profesional que demanda gran parte de su

tiempo por la responsabilidad que ello conlleva.

3.11.7. Principio de justicia

El investigador ejercié un juicio razonable, ponderable y tomo las
precauciones necesarias para asegurarse de que sus sesgos, Yy las
limitaciones de sus capacidades y conocimiento, no den lugar o toleren
practicas injustas. Se reconoce que la equidad y la justicia otorgan a
todas las personas que participaron en la investigacion derecho a

acceder a los resultados.
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3.11.8. Laseleccién de seres humanos sin discriminacion

Cuando se aplicé la encuesta a los alumnos de la Facultad de
Ciencias de la Salud, no se discrimind a nadie ni por su edad, sexo, todo
se realizo de forma justa y equitativa.

3.11.9. Los beneficios potenciales seran para los individuos y los

conocimientos para la sociedad

La presente investigacion brindd resultados que dieron a relucir la
realidad que viven en torno a la salud mental los estudiantes de la
Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann, y distintos escenarios que se vienen viviendo

incluso antes y después de la llegada de la pandemia por COVID — 19.

Los resultados y conclusiones obtenidas a partir de la investigacion
son Utiles para poder contribuir en la mejora de la calidad educativa en
pre grado en torno a la formacion de los futuros profesionales de la salud,
qguienes son los que en un escenario no muy lejano deberan enfrentar

situaciones de decisiones entre la vida y la muerte.
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CAPITULO IV

DE LOS RESULTADOS Y DISCUSION DE LOS DATOS

4.1. PRESENTACION DE RESULTADOS EN TABLAS Y
DESCRIPCION.

Concluida la aplicacion del instrumento de recoleccidbn de datos
mediante un Formulario de Google, se pudieron obtener los resultados, que

responden a los objetivos e hipétesis planteadas.



TABLA N° 01

CARACTERISTICAS GENERALES DEL ESTUDIANTE
DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DE LA UNJBG - TACNA, 2023

i ESTUDIANTES
CARACTERISTICAS GENERALES N° ”
0

1. EDAD
16 a 18 afios 44 15,8
19 a 21 afios 99 35,6
22 a 24 anos 100 36,0
25 a mas afos 35 12,6
2. SEXO
Femenino 198 71,2
Masculino 80 28,8
3. ESCUELA PROFESIONAL
Medicina Humana 76 27,3
Obstetricia 73 26,3
Odontologia 64 23,0
Farmacia y Bioquimica 65 23,4
4. ANO DE ESTUDIO
Primero 45 16,2
Segundo 43 15,5
Tercero 57 20,5
Cuarto 35 12.6
Quinto 47 16,9
Sexto 45 16,2
Séptimo 6 2,2
5. CONDICION DEL ESTUDIANTE
Regular 244 87,8
Irregular 34 12,2

TOTAL 278 100,0

Fuente: Encuesta de la Inteligencia Emocional de Wong y Law y estrés académico (SISCO V. 21)
Elaborado por: Bach. Mamani, M.
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DESCRIPCION:

En la tabla N° 01, se observa las caracteristicas generales de los
estudiantes encuestados de la FACS, respecto a la edad se muestra que
una mayoria con un 36% tienen edades entre 22 a 24 afios, seguidamente
un porcentaje similar del 35,6% tienen edades entre 19 a 21 afios, asi
mismo un 15.8% presentaron edades entre 16 a 18 afios, y un 12,6% de

25 aflos a mas.

En relacion al sexo que predomina es el femenino con un 71,2%, mientras

gue el menor porcentaje con un 28,8% es el masculino.

Referente a la escuela profesional, en primer lugar, se tiene a la escuela de
medicina humana con un 27,3%, del total de estudiantes, en segundo lugar,
la escuela de obstetricia con un 26,3%, en tercer lugar, la escuela de
farmacia y bioguimica con un 23,4%, finalmente se tiene a la escuela de

odontologia con un 23% del total de estudiantes.

Respecto a su afio de estudio en su totalidad, son estudiantes de tercer afio
20,5%, de quinto afio 16,9%, de primero y sexto afio un 16.2% cada uno
respectivamente, de segundo afio 15,5%, de cuarto afio 12,6%, y
finalmente de séptimo afio solo un 2,2% del total de estudiantes.

Finalmente, respecto a su condicion académica como estudiantes, se
muestra que un mayor porcentaje del 87,8% son estudiantes regulares,

contra un 12,2% de estudiantes con condicion académica de irregulares.
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GRAFICO N° 01

CARACTERISTICAS GENERALES DEL ESTUDIANTE
DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DE LA UNJBG - TACNA, 2023

0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00

1. Edad

16 a 18 afios

19 a 21 afos

22 a 24 afios

25 a mas afios

2. Sexo

Femenino

Masculino

3. Escuela profesional
Medicina Humana
Obstetricia
Odontologia
Farmacia y Bioquimica
4. Aho de estudio
Primero

Segundo

Tercero

Cuarto

Quinto

Sexto

Séptimo

5. Condicion del estudiante
Regular

Irregular

B 158
] 356
] 36,0
B 126

e T2
= 288

273
263
= 230

23,4

B 162
B 15,5
B 205
B 126
B 16,9
B 162

|22

s
I 12,2

Estudiantes (%)

Fuente: Tabla N°01

65




TABLA N° 02

NIVELES DE INTELIGENCIA EMOCIONAL SEGUN SEXO DEL
ESTUDIANTE DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DE LA UNJBG — TACNA, 2023

SEXO

NIVELES DE TOTAL
INTELIGENCIA Femenino Masculino
EMOCIONAL

N° % N° % N° %

No desarrollada
(16-37)

Medianamente
desarrollada (38-58)

4 1,4 5 1,8 9 3,2

79 28,4 34 12,2 113 40,7

Desarrollada (59-80) 115 41,4 41 14,8 156 56,1

TOTAL 198 71,2 80 28,8 278 100

Fuente: Encuesta de la Inteligencia Emocional en el estudiante de la FACS/UNJBG — Tacna,2023
Elaborado por: Bach. Mamani, M.

DESCRIPCION:

En la tabla 2, se describe los niveles de inteligencia emocional y sexo del
estudiante de la Facultad de Ciencias de la Salud de la UNJBG, una gran
mayoria presentaron una valoracibn de inteligencia emocional
“Desarrollada”, es decir un 56,1% presentd una aceptacion favorable a la
habilidad que tiene el ser humano al ser capaz de percibir, interpretar,
evaluar y expresar sus emociones (Femenino: 41,4%, masculino: 14,8%).

A ello le sigue una valoracion “medianamente desarrollada” con el 40,7%
(Femenino: 28,4%, masculino: 12,2%) y finalmente en menor proporcién un
3,2% presentaron una valoracion “No desarrollado” (Masculino: 1,8%,

femenino: 1,4%).
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GRAFICO N° 02

NIVELES DE INTELIGENCIA EMOCIONAL SEGUN SEXO DEL
ESTUDIANTE DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DE LA UNJBG - TACNA, 2023
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Fuente: Tabla N°02
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TABLA N° 03

NIVELES DE ESTRES ACADEMICO SEGUN SEXO DEL ESTUDIANTE
DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DE LA UNJBG - TACNA, 2023

SEXO
NIVELE$ DE TOTAL
ESTRES Femenino Masculino
ACADEMICO
N° % N° % N° %
Leve (21-49) 7 2,5 2 0,7 9 3,2

Moderado (50-77) 145 52,2 52 18,7 197 70,9

Severo (78-105) 46 16,5 26 9,4 72 25,9

TOTAL 198 71,2 80 28,8 278 100

Fuente: Cuestionario del estrés académico en el estudiante de la FACS/UNJBG - Tacna,2023
Elaborado por: Bach. Mamani, M.

DESCRIPCION:

En la tabla 3, se describe los niveles de estrés académico y sexo del
estudiante de la Facultad de Ciencias de la Salud de la UNJBG como
situaciones que sobrepasan la capacidad de respuesta, en el entorno
educativo se presenta mediante estresores, sintomas y estrategias de
afrontamiento; a lo que una gran mayoria presentdé un nivel de estrés
académico “moderado” con un 70,9% (Femenino: 52%, masculino: 18,7%).
A ello le sigue un nivel de estrés “severo” con el 25,9% (Femenino: 16,5%,
masculino: 9,4%) y finalmente en menor proporcion un 3,2% (Femenino:

2,5%, masculino: 0,7%) presentaron un nivel de estrés académico “leve”.
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GRAFICO N° 03

NIVELES DE ESTRES ACADEMICO SEGUN SEXO DEL ESTUDIANTE
DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DE LA UNJBG — TACNA, 2023
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Fuente: Tabla N°03
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TABLA N° 04

INTELIGENCIA EMOCIONAL Y SU RELACION CON EL
ESTRES ACADEMICO EN EL ESTUDIANTE DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DE LA UNJBG — TACNA, 2023

ESTRES ACADEMICO

INTELIGENCIA Leve Moderado Severo TOTAL CHI X2
EMOCIONAL

N° % N° % N° % N° %

X2=12,729
No desarrollada O 00 4 14 5 18 9 3,2 GL=4

Medianamente P valor >
desarrollada O 00 88 31,7 25 9,0 113 40,6 0,247

Desarrollada 9 3,2 105 37,8 42 151 156 56,1 |NOexiste
relacion

Total 9 3,2 197 70,9 72 259 278 100,0

Fuente: Cuestionario de la inteligencia emocional y estrés académico en el estudiante de la FACS/UNJBG —
Tacna,2023
Elaborado por: Bach. Mamani, M.

DESCRIPCION:

En la tabla 4, observamos que existe un grupo representativo del 31,7%
donde los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la UNJBG
presento una inteligencia emocional medianamente desarrollada y a la vez
presentaron un moderado nivel de estrés académico, asi mismo el 3,2%
presentan una inteligencia emocional desarrollada y a la vez presentaron
tener un nivel leve de estrés académico, seguidamente el 1,8% presentaron
una inteligencia emocional no desarrollada y a la vez presentaron tener un

severo nivel de estrés académico.
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De los resultados descriptivos obtenidos y aplicando la Chi X2 para el cruce
de variables, se concluye que no hay suficiente evidencia para asumir una
relacion entre la inteligencia emocional y el estrés académico en los
estudiantes de la FACS de la UNJBG, es decir un mejor o menor desarrollo
de inteligencia emocional del estudiante no incide de alguna manera en que

pueda presentar un estrés académico leve o contrariamente severo.
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GRAFICO N° 04

INTELIGENCIA EMOCIONAL Y SU RELACION CON EL
ESTRES ACADEMICO EN EL ESTUDIANTE DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DE LA UNJBG - TACNA, 2023
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4.2. PRUEBA DE HIPOTESIS

PLANTEAMIENTO DE HIPOTESIS:

Ha: Existe relacion estadisticamente significativa entre la inteligencia
emocional y el estrés académico en el estudiante de la Facultad de
Ciencias de la Salud de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann
- Tacna, 2023.

Ho: No existe relacion estadisticamente significativa entre la inteligencia
emocional y el estrés académico en el estudiante de la Facultad de
Ciencias de la Salud de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann
- Tacna, 2023.

NIVEL DE SIGNIFICANCIA:

a=5% =0,05

ESTADISTICO DE PRUEBA

Correfaciones
Inteligencia Estrés
emocional  academico
Rho de Inteligencia Coeficiente de 1,000 -,088
Spearman emocional  correlacion
Sig. (bilateral) . 141
N 278 278
Estres Coeficiente de -,088 1,000
academico correlacion
Sig. (bilateral) 141 .
N 278 278

Motai: P valor = 3,141 {p=0.05); 52 conciuye que no s rechaza la Ho
Fuenis: Base de datos en PSS Wer 27, de estudlante de |a FACS
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ESQUEMA:

3 =2.7e+06, p = 0.311, Bspearman = -0.06, Clags, [0.19, 0.0B], N o = 248
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Fuente: Base de datos - Software Jamovi (puntajes directos)

LECTURA DEL P VALOR:

Ho: (p 2 0.05) — No se rechaza la Ho
Ha: (p <0.05) — Rechazo la Ho

DECISION:

Como p-valor= 0,141 es mayor al nivel de significancia a=0,05;

entonces se rechaza la Ha y se acepta la Ho.

CONCLUSION:

No existe relacion estadisticamente significativa entre la inteligencia

emocional y el estrés académico en el estudiante de la Facultad de

Ciencias de la Salud de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann
- Tacna, 2023. (ANEXO N°12)
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4.3. DISCUSION DE RESULTADOS

El presente trabajo de investigacion es de gran importancia para la labor
de la enfermera/o en el campo de la promocion y prevencion en materia de
la salud mental, por tal motivo, es que en esta parte de la investigacion se
analiza de forma juiciosa los resultados obtenidos con otras investigaciones

semejantes al estudio y confronta los resultados obtenidos.

- En la Tabla N°01, sobre las caracteristicas generales de los
estudiantes de la FACS, las edades predominantes son de 22 a 24
afios con un 36%, seguido de un 35,6% de las edades entre 19 a 21
afos. Respecto al sexo predominante es el femenino con un 71,2%,
seguido del masculino con un 28,8%. Referente a la escuela
profesional, el 27,3% del total pertenece a medicina humana, seguido
del 26,3% correspondiente a obstetricia. Por el afio de estudio, en
primer lugar, el 20,5% es de tercer afio, seguido del 16,9%
correspondiente al quinto afio; de los cuales el 87,8% son estudiantes
regulares y el 12,2% presentan una condicidén irregular que hace
referencia a aquellos que tuvieron algin retraso en su progreso

académico.

Los resultados que se obtuvieron reflejan proporciones similares en el
sexo predominante de las distintas escuelas de la Facultad de Ciencias
de la Salud, lo que se evidencia remontandonos a anteriores
investigaciones, a diferencia de la edad en la que se puede decir que
hay variaciones por el tipo de poblacion estudiada. Los resultados son
similares al estudio de Apaza G., Bonilla T.; (38) Inteligencia de las
emociones y estrés por practicas clinicas en discentes de quinto afio
de la Facultad de Enfermeria de la UNSA de Arequipa (2020): Donde

las edades predominantes fueron 23 — 24 afios con el 47,5%, seguido
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de 21 — 22 afios cuya proporcion fue del 45,8%, asi mismo el 100% de
los participantes fueron del sexo femenino; considerando que este
estudio fue Unicamente aplicado en alumnos de pregrado de

enfermeria.

En contraste con la investigacion de Choque M.; (39) Inteligencia
emocional relacionada con el burnout (2020): Obtuvo porcentajes
similares en las caracterizacion del personal de enfermeria, donde las
edades predominantes fueron de 31 a 40 afios con un 72,7%, seguido
de 21 a 30 afios con un 18,2%, de los cuales el 83,6% del total fueron
del sexo femenino y 16,4% del sexo masculino, donde el 27,3% labora
en el servicio de medicina y UCI respectivamente. Cabe mencionar que
la poblacion estudiada fueron profesionales de enfermeria del area

Covid - Hospital 11l Essalud Juliaca.

Viendo de esta manera el predominio del sexo femenino en un contexto
post pandemia Covid-19 en la Facultad de ciencias de la salud, lo que
refleja que las mujeres siguen teniendo una mayor preferencia por
carreras de ciencias como enfermeria, medicina humana, odontologia,
farmacia y bioquimica y obstetricia, a comparacion de los hombres,
quienes segun el Dr. Doménico Chiappe, doctor en humanidades de la
Universidad Carlos Il de Madrid, ellos prefieren carreras de ingenieria

y relacionadas a la matemaéatica y tecnologia. (40)

Una de las razones claves de esta situacion es que aun las actividades
segun sexo estan condicionadas por la socializacion diferenciada entre
hombres y mujeres, y a su vez influenciada por los estereotipos de
género donde ellos son los que invierten y calculan y ellas las que

cuidad y velan por el bienestar de la comunidad. Durante los altimos
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anos estas diferencias han ido disminuyendo, lo que nos hace pensar

qgue en un futuro no muy lejano lograremos un punto de equilibrio.

En cuanto a las edades y ciclos académicos, los resultados fueron
similares con el estudio de Rojas D.; (41) Estrés académico y estilos de
afrontamiento en alumnos de una universidad privada de Lima (2023):
Concluye que la edad que predominé fue de 17 a 27 afios, segun su
ciclo académico se agruparon en 6to ciclo (63 %), 7mo (30,5%) y 8vo
ciclo (6,5%), cuya poblacién fueron estudiantes de psicologia.

El contexto en el que se desarroll6 la investigacion fue post pandemia
Covid-19, y a raiz de esta problemética hubieron deserciones en los
distintos programas de estudios tanto por el factor econémico como el
social y emocional, es por ello que en relacion al sexo femenino
predominante es importante analizar la continuacién en su prevalencia,
lo que nos indica la existencia del paradigma de relacionar las carreras
de ciencias de la salud con las mujeres y el cuidado que con ello se
brinda, principalmente en obstetricia y enfermeria, que si bien no se ha
considerado dentro de la poblacion de estudio esta ultima, se videncia

en la poblacion estudiantil de investigaciones pasadas.

En relacion a las edades predominantes es importante resaltar que hay
una mayor poblacion de estudiantes entre 22 a 24 afios, etapa en la
que los jévenes reafirman el querer continuar con su carrera
profesional, con una mentalidad mas madura y sentido de
responsabilidad, debido a que ya pasaron los primeros afios de
estudios y se encuentran proximos a culminar con su formacion

profesional, este intervalo de edad.
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En la Tabla N°02; se observa la inteligencia emocional a nivel de
Facultad de Ciencias de la Salud; a nivel global (FACS) predominé la
inteligencia emocional “Desarrollada” con un 56,1% (Femenino: 41,4%,
masculino: 14,8%), a ello le sigue una valoracion “medianamente
desarrollada” con el 40,7% (Femenino: 28,4%, masculino: 12,2%) vy
finalmente en menor proporcién un 3,2% presentaron una valoraciéon
de la inteligencia emocional “No desarrollado” (Masculino: 1,8%,

femenino: 1,4%).

Haciendo referencia al ANEXO N°14.3, categorizandose por escuelas
se observa una similitud entre las cuatro que se estudiaron, para la
escuela de medicina humana se aprecia en primer lugar una
inteligencia emocional “Desarrollada”, con un 60,5%; siguiendo la
valoracion de “medianamente desarrollada” con el 32,9% y en menor
proporcion un 6,6% presentaron una valoracién “No desarrollada”. Lo
cual es muy similar a la proporcion de estudiantes de Obstetricia
(63%;35,6%:;1,4%), como también a Odontologia (50%;46,9%:;3,1%) y
finalmente a Farmacia y bioquimica (49,2%;49,2%:;1,5%)

respectivamente.

Por lo que se concluye que la IE de los estudiantes de la FACS es
“‘desarrollada”, pero asi mismo estas son muy similares segun sus

escuelas profesionales.

Pérez, M. Morelo, M, Simén, M. et al. (19) Compromiso académico
enlazado a la inteligencia emocional en estudiantes del area de Salud
en Espafia (2020): El sexo femenino presenta un mayor desarrollo de

inteligencia emocional del sexo masculino.
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Resultados que se asemejan con la investigacion realizada por Apaza
G., Bonilla T.; (38) Inteligencia de las emociones y estrés por practicas
clinicas en discentes de quinto afio de la Facultad de Enfermeria de la
UNSA de Arequipa (2020): Del 100% de estudiantes del sexo femenino,
el 59,3% presentd un nivel “adecuado” de inteligencia emocional,
seguido del nivel “excelente” y “debe mejorar” con un 20,3% cada uno

respectivamente.

En contraste con la investigacion anteriormente mencionada de
Choque M.; (39) Inteligencia emocional relacionada con el burnout
(2020): Los niveles de inteligencia emocional fueron del 76,4% con un
nivel “adecuado”, un 14,5% presento un nivel “bajo”, finalmente el 9,1%
presentd un nivel “alto”. Considerando que este estudio se realizd en
profesionales de enfermeria del area Covid - Hospital Il Essalud

Juliaca cuyo sexo predominante fue el femenino.

En contraste con el estudio de Gonzales J., Terrones M.; (42)
Capacidad de percibir, comprender, y regular emociones relacionado
al estrés académico en discentes de una universidad privada de
Lambayeque (2023): Concluye que la inteligencia emocional se
manifiesta en su mayoria en un nivel “adecuado”, seguido de “poco”
nivel de IE, y con similar proporcion esta se manifiesta de manera

“‘excelente” tanto en mujeres como en hombres.

Finalmente, similar resultado obtuvo Carbajal L.; (43) Coeficiente
emocional y estrés académico en los discentes de quinto afio de la
Facultad de Odontologia de la UNMSM (2023): Respecto al grado de
IE se observa, que la mayor proporcion esta en el grado medio (69,2%),

seguido de un grado alto en un 30,8%.
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De acuerdo a estas comparaciones es necesario recalcar la
importancia que existe en relacion al desarrollo de la inteligencia
emocional como habilidad que nos permite identificar, regular y
comprender nuestras emociones y la de los demas, ello permitiéndonos
crear conexiones e incentivar una relacion empética para comunicar

nuestros pensamientos y resolver conflictos de manera asertiva.

Tal como nos dice Daniel Goleman cuando clarificé este término en su
libro “Inteligencia Emocional” y gracias a su trabajo se popularizé en
todo el mundo. (34)

Pese a la situacion que enfrenta nuestro pais por la inestabilidad
politica, social y sanitaria, los estudiantes han demostrado contar con
las habilidades necesarias para superar diversas situaciones en su vida
diaria y académica, es por ello que se aprecia que, en la Facultad de
Ciencias de la Salud, los futuros profesionales han logrado niveles
aceptables de inteligencia emociona como “desarrollado” y
“‘medianamente desarrollado”. Lo cual garantiza de alguna manera que
dentro del retorno de sus practicas clinicas van a saber tomar
adecuadas ediciones a enfrentar los retos que ello implica a nivel de

todas las carreras que la conforman.

En la Tabla N°03, se detallan los resultados obtenidos del estrés
académico percibido en la Facultad de Ciencias de la Salud. A nivel
global (FACS) en referencia a las situaciones que sobrepasan la
capacidad de respuesta, una gran mayoria presentdé un nivel
“moderado” con un 70,9% (Femenino: 52%, masculino: 18,7%), a ello
le sigue el nivel de estrés “severo” con el 25,9% (Femenino: 16,5%,

masculino: 9,4%) y finalmente en menor proporcion un 3,2%
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(Femenino: 2,5%, masculino: 0,7%) presentd un nivel de estrés

académico “leve”.

Haciendo referencia al ANEXO N°14.7, se describe el estrés
académico presentado por los estudiantes de la FACS segun escuelas
profesionales, iniciando por la escuela de medicina humana se puede
apreciar en mayor proporcion un nivel moderado de estrés académico
con un 57,9%; le sigue un nivel de severo con el 36,8% y finalmente en
menor proporcién un nivel leve con un 5,3%. Lo cual es similar en
estudiantes de Obstetricia (78,1%;21,9%;0%), como también a
Odontologia (70,3%;25%;4,7%) y Farmacia y bioquimica (78,5%;
18,5%; 3,1%).

Por lo que se concluye que el estrés académico presentado en los
estudiantes de la FACS es “moderada”, pero asi mismo estas son muy

similares segun sus escuelas profesionales.

Estos resultados son similares en el estrés académico con la
investigacion de Valdivia H., Salas C.; (45) Estrés académico y
preocupacion por la Covid-19 en la transicién a la presencialidad
universitaria (2022): Los discentes de la facultad de ciencias de la salud
reflejaron niveles “moderados” (81,3%), a su vez presentaron niveles

“fuertes” (11,7%), y en menor proporcion el nivel “leve” (7,0%).

Los resultados fueron similares con el estudio de Rojas D.; (41) Estrés
académico y estilos de afrontamiento en alumnos de una universidad
privada de Lima (2023): Cuyos resultados fueron que del 100%, el 49%

obtuvo un nivel ““/moderado” de estrés académico, seguido del 26% de
nivel “alto” y 25% con un nivel “bajo”. Cuya mayor proporcion fueron los

estudiantes varones (67%) a comparacion de las mujeres (33%).

81


https://repositorio.ucsm.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12920/11800/70.2829.M.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.usmp.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12727/12052/LOYOLA_CML.pdf?sequence=11&isAllowed=y

En contraste con el estudio de Puma K.; (46) Estrés académico en
confrontacién con estrategias de afrontamiento en internos de medicina
de Arequipa segun complejidad de su sede de internado (2023): Donde
concluye que se obtuvo como resultado que el 54,91% desarroll6 un
nivel “medio” de estrés académico, el 33,33% obtuvo un nivel “alto” y
finalmente el 11,76% fue de nivel “bajo”. Asi mismo hubo mayor

predominio de internos del sexo femenino sobre el masculino.

Finalmente, similar resultado obtuvo Carbajal L.; (43) Coeficiente
emocional y estrés académico en los discentes de quinto afio de la
Facultad de Odontologia de la UNMSM (2023): Se evidencia que en la
mayor proporcion obtuvo un nivel “severo” 47,7% y “moderado” en un

47,7%, seguido de un nivel “leve” en un 4,6%.

Los resultados se asemejan a los obtenidos en el estudio de Gonzales
J., Terrones M.; (42) Capacidad de percibir, comprender, y regular
emociones relacionado al estrés académico en discentes de una
universidad privada de Lambayeque (2023): Concluye que el estrés
académico se manifiesta en su mayoria a nivel “severo” con un 34%,
seguido de “moderado con un 33,3%” de EA, seguido del nivel “leve”
con un 32,7%. En cuanto al sexo femenino, el orden de los resultados
fue similares al total, sin embargo, en el sexo masculino se evidencio
en primer lugar el nivel “leve”, seguido del “moderado” y en una minoria

el nivel “severo”.

Observando los diferentes escenarios en estudios anteriores, y el nivel
moderado a severo de estrés académico encontrado, es necesario
resaltar la importancia durante el pre grado de estudios universitarios
en cada una de las distintas carreras profesionales que, habitualmente

en su mayoria los estudiantes son del sexo femenino. Ya que los
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factores académicos dentro de las aulas, como el desarrollo de las
practicas clinicas en centros de salud, hospitales y la propia comunidad
gue conlleva distintas responsabilidades, y la propia aplicacion de los
conocimientos adquiridos pueden llegar a generar situaciones
estresantes en los discentes en sus distintos afios de estudios, acorde

a las exigencias de la demanda.

Los profesionales del &rea de la salud como el personal de enfermeria
al tener a su cargo el cuidado de las personas, constantemente deben
desarrollar acciones estratégicas para enfrentarse a los retos diarios,
contar con los conocimientos necesarios para accionar ante una
emergencia y/o actividades preventivo profesional. Estas situaciones
que sobrepasan la capacidad de respuesta, gradualmente pueden
afectar la salud fisica por la mala alimentacion, distribucién inadecuada
del tiempo, preocupacion, interrupcion del suefio, convirtiéendose en
estresantes, lo que conlleva a ocasionar efectos en la salud mental,

afectando la vida diaria de los futuros profesionales del area de la salud.

Tal como lo describe Hans Selye, quien es considerado padre del
estrés pudo observar que toda aquella persona enferma,
independientemente de su enfermedad tenia otras manifestaciones
comunes como pérdida de apetito, agotamiento, reduccion del peso.
De esta manera nace su teoria tratando de explicar como la salud

mental se ve afectada por la enfermedad. (32)

Es necesario considerar la importancia que radica en los afios de vida
universitaria, ya que parte de ahi la formacién académica en relacién al
actuar profesional en sus distintos escenarios donde es comun pasar
por situaciones estresantes en relacion a temas que hacen la diferencia

entre la vida y la muerte.
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Enla Tabla N°04, se describe el cruce de variables, donde observamos
gue existe un grupo representativo del 31,7% de los estudiantes de la
Facultad de Ciencias de la Salud de la UNJBG con inteligencia
emocional “medianamente desarrollada” presenté un “moderado” nivel
de estrés académico, asi mismo el 3,2% con una inteligencia emocional
“‘desarrollada” presentd un nivel “leve” de estrés académico,
seguidamente el 1,8% con una inteligencia emocional “no desarrollada”

evidencid un “severo” nivel de estrés académico.

De los resultados descriptivos obtenidos y aplicando la Chi X2 para el
cruce de variables, se concluye que no hubo suficiente evidencia para
asumir una relacion entre la inteligencia emocional y el estrés

académico en los estudiantes de la FACS de la UNJBG.

Por tanto, no hay evidencia suficiente para demostrar relacion entre
ambas variables, ya que, remontandonos a anteriores investigaciones,
podemos afirmar que un mejor o menor desarrollo de inteligencia
emocional del estudiante no incide de alguna manera en que pueda
presentar un estrés académico leve o contrariamente severo. Los
resultados se asemejan al estudio realizado por Quiliano, M.; (22)
Intelecto emocional y su enlace al Estrés académico en estudiantes de
Enfermeria de la UNCP en Huancayo (2020): Mediante Chi-cuadrado
no hubo un enlace significativo entre la Inteligencia emocional y el

estrés académico.

Los resultados de la presente investigacion coinciden con la
investigacion realizada por Marcos J., Rosas J.; (49) Inteligencia
emocional relacionada al estrés académico en los alumnos de una

academia de Arequipa (2020): Para la asociacién entre las dos
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variables se utilizé el coeficiente de correlacion Rho de Spearman. Los

gue evidenciaron que no existe relacion significativa entre las variables.

Asi mismo en la investigacion de Vargas J., Villanueva V.; (44) Intelecto
emocional enlazado al burnout en personal de salud de un
establecimiento de salud (2021): Se concluyd existe una relacion

inversa baja, no significativa entre ambas variables.

En contraste con la investigacion de Borja V., Rodriguez C.; (48)
Intelecto emocional relacionado al estrés en universitarios en tiempos
de Covid 19 (2022): Se encontr6 que existe una relacién negativa baja
(p<0,01).

A su vez la presente investigacion difiere con el trabajo de Choque M.;
(39) Inteligencia emocional relacionada con el burnout (2020): Con un
p valor 0,00 < 0,05 se concluy6 que los que poseen una inteligencia
emocional adecuada a la vez presentan un nivel bajo de estrés laboral,
por tanto se afirmo6 que existe relacion favorable entre la inteligencia
emocional y el estrés laboral, confirmando la hipétesis alterna. Cabe
mencionar que la poblacién estudiada fueron profesionales de

enfermeria del area Covid - Hospital 1ll Essalud Juliaca.

A su vez se contrasta con el estudio de Gonzales J., Terrones M.; (42)
Capacidad de percibir, comprender, y regular emociones relacionado
al estrés académico en discentes de una universidad privada de
Lambayeque (2023): Se concluye que los resultados no muestran una
correlacion significativa entre la IE y EA, ya que la fuerza de asociacion
entre las variables resultd muy baja. Por ello se afirmd que no existe
una relacion positiva 0 negativa, debido a que no se evidencié una

relacion inversa ni directa.
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Finalmente, similar resultado obtuvo Carbajal L.; (43) Coeficiente
emocional y estrés académico en los discentes de quinto afio de la
Facultad de Odontologia de la UNMSM (2023): Los participantes que
estaban moderadamente estresados registraron un nivel medio de IE
(36,9%), seguido de un estrés severo en relacién a un nivel medio de
IE (29,2%). Ademas, el p-valor fue de 0,784 (p>0,05); infiriéndose que

no existe relacion significativa entre ambas variables.

Comparando estos estudios podemos distinguir la importancia de la
Inteligencia Emocional y la capacidad de comprender, utilizar y
controlar las propias emociones frente a distintos escenarios de la vida
cotidiana y el estrés académico en los diferentes afios de estudio de
las carreras profesionales del area de la salud, las cuales desempefian

una labor importante en la sociedad.

Si bien se encontro un grado de inteligencia emocional “medianamente
desarrollada” en dicha poblacion estudiantil, la cual presenté un
“‘moderado” nivel de estrés académico en una proporcién menor a la
considerable, no hay evidencia suficiente para asumir que ambas
variables se relacionan entre si de manera positiva 0 negativa, empero
la situacion expuesta refleja que hay acciones de mejora por incorporar
en el sistema educativo de pre grado, las cuales deberan contribuir al
cuidado de la salud mental dentro del entorno post pandemia por Covid-

19 y la coyuntura politico-social.

Donde los futuros profesionales de la salud contribuiran en primera
linea para futuros contextos que se manifiesten en la salud publica
mundial; por ello que deben estar preparados no solo académicamente,
sino también en el area emocional y psicologica para contrarrestar los

nuevos retos que nos trajo la “nueva normalidad”.
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En el ANEXO N°14.1, se describe la inteligencia emocional en el
estudiante de la FACS segun sus dimensiones, donde se observa una
similitud entre las cuatro, es decir en la dimension percepcion
emocional intrapersonal se aprecia una valoracion “Desarrollada” con
un 67,6%; le sigue una de valoracion de “medianamente desarrollada”
con el 25,5% vy finalmente un 6,8% presenté una valoracion “No
desarrollada”. Lo que es similar a la dimension “Percepcidn emocional
interpersonal” (66,9%; 28,8%; 4.3%), la dimension “Asimilacion
emocional” (50,7%; 39,9%; 9,4%), y finalmente la dimension

“Regulacion emocional” (56,8%; 36%; 7,2%) respectivamente.

Se contrastaron las dimensiones de la inteligencia emocional del
estudio de Gonzales J., Terrones M.; (42) Capacidad de percibir,
comprender, y regular emociones relacionado al estrés académico en
discentes de una universidad privada de Lambayeque (2023): La
dimension “capacidad de percibir’ se manifesté de manera adecuada
(62,3%), excelente (19,5%), y poco desarrollada (18,2%). En la
dimension “comprension emocional” los resultados fueron a nivel
adecuado (63,5%), poco (18,9%), y excelente (17,6%). Y para la
dimension “regulacion emocional”’, los resultados fueron a nivel
adecuado (62,9%), poco (22,6%), y excelente (14,5%).

Asi mismo en la investigacion de Vargas J., Villanueva V.; (44) Intelecto
emocional enlazado al burnout en personal de salud de un
establecimiento de salud (2021): En la dimension “atencion emocional”
se muestra que, en igual proporcién, el 48,1% evidencié nivel bajo y
medio respectivamente, mientras que solo el 3,8% presentaron un nivel
excelente. Para la “claridad emocional” se muestra que el 66,7%

evidencian un nivel medio, seguido del 22,2% con nivel bajo, mientras
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que solo el 11,1% con nivel excelente. Finalmente, en la “reparacion
emocional” se muestra que el 66,7% tiene nivel medio, seguido del
22,2% con nivel excelente, mientras que solo el 11,1% tienen nivel bajo;

quienes tienen mayor experiencia clinica.

Mientras mas experiencia tengan las personas, mayor conocimiento de
si mismo sobre sus sentimientos, emociones y propia personalidad van
a adquirir, tanto en aspectos de percepcion emocional intrapersonal,
interpersonal, van a lograr asimilar las mismas para regularlas en

distintos contextos.

Durante el contexto de la pandemia por Covid-19 y alin en la actualidad
los profesionales de salud tuvieron y tienen que afrontar situaciones
criticas al ver como las personas se van enfermando hasta el punto de
morir en casos extremos, figurando ellos como soportes emocionales
para los familiares. Al igual que los estudiantes de pregrado,
principalmente de los uUltimos afios de estudio, quienes se enfrentan a
condiciones exigentes en el ambito académico y clinico, por lo cual
requieres tener una fortaleza intrapersonal e interpersonal para

relacionarse asertivamente y cumplir con sus metas planteadas.

En el ANEXO N°14.5, se describe el estrés académico presente en el
estudiante de la FACS de la UNJBG detallado en cada una de sus
dimensiones, observandose una similitud entre ellas, es decir solo en
la dimension “estresores” se aprecia en primer lugar una valoracion de
estrés académico “Severo” con un 50%; le sigue una de valoracién de
estrés “moderado” con el 41,4% y finalmente en menor proporcion un

8.6% presentaron una valoracion “leve”.

88



Para la dimensién “sintomas” se aprecia en primer lugar una valoracion
de estrés académico “moderado” con un 47,1%; le sigue una de
valoracion de estrés “severo” con el 34,9% y finalmente en menor
proporcion un 18% presentd una valoracion “leve”. Lo cual es muy
similar a la dimension “estrategias de afrontamiento” (43,9%; 43,5%;
12,6%).

Se compara con resultados similares de estudio realizado por Suarez
A.; (47) Grado de estrés académico y acciones para afrontarlo durante
la virtualidad en discentes de enfermeria de la Universidad Catdlica de
Santa Maria (2021): En la dimension “sintomas” distribuidas segun
reacciones fisicas con un porcentaje de 64,1%, 9,4% y 26,5%;
reacciones psicologicas con un 34,9%, 12,2% y 52,9%; y reacciones
comportamentales con proporciones de 30,2%, 16,9%, y 52,9%. Para
la dimension “estresores” se presentd un porcentaje de 37,7%, 25,5%,
36,8%. Por ultimo, en la dimensién de “estrategias de afrontamiento”
un porcentaje de 27,3%, 31,1% y 41,5%; todos ellos segun niveles

similares (alto, medio y bajo) respectivamente.

En contraste con la investigacion de Borja V., Rodriguez C.; (48)
Intelecto emocional relacionado al estrés en universitarios en tiempos
de Covid 19 (2022): Referido a la dimension “percepcion emocional
interpersonal” (atencion emocional) de los estudiantes evaluados se
conocié que el 53,7%, 35,7%, 10,7% presentaron una atencion
emocional (adecuada, baja y alta) de acuerdo a sus expectativas

respectivamente.

Sobre dimension “percepcion emocional intrapersonal” (claridad
emocional) se observa que el 54.2%, 34.3%, 11.5% presentd una

claridad emocional (adecuada, alta y baja) respectivamente. En cuanto
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a la “regulacién emocional” (reparacion emocional) se evidencia que el
68.8%, 19.7%, 11.5% presentaron una reparacion emocional
(adecuada, baja, alta) respectivamente. Para la dimensién “asimilacion
emocional” (inteligencia emocional) se obtuvo que el 51,7%, 43,8%,
4,5% de los encuestados presentaron una IE (adecuada, baja, alta)

respectivamente.

Es necesario reconocer que para que el estrés académico se
manifieste en sus 3 dimensiones como lo dice el autor Arturo Barraza
Macias, debe haber situaciones que lo generen a lo que llama
estresores causantes, asi mismo esto conlleva a la manifestacion de
sintomas por lo cual la persona debe emplear estrategias de
afrontamiento. (29)

Comparando estos estudios podemos distinguir que hay una
prevalencia severa en proporciones significativas de estresores
causantes, como es la sobrecarga de trabajos pendientes, el nivel de
exigencia tiempo y claridad para resolver dichos trabajos; sintomas en
un nivel moderado como es la fatiga, indicios de preocupacion
constante, dificultad para concentrarse e irritabilidad frecuente; asi
mismo las estrategias de afrontamiento son levemente empleadas para
saber sobrellevar lo que conlleva ser un estudiante de la Facultad de

Ciencias de la Salud.
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5.1.

CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

De acuerdo al andlisis realizado, se llego a las siguientes conclusiones:

Los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud tienen entre
22 a 24 anos (36%), de los cuales predomina el sexo femenino
(71,2%), habiendo una mayor cantidad de estudiantes de medicina
humana (27,3%), asi mismo la proporcién de alumnos por afio es
similar entre escuelas. De los cuales favorablemente prevalecen
alumnos regulares que lograron continuar sus estudios sin algin

retraso académico en sus asignaturas (87,8%).

La inteligencia emocional en los estudiantes de pre grado de la
Facultad de Ciencias de la Salud de la UNJBG es de nivel
desarrollado, es decir que la mayoria presenta una aceptacion
favorable a la habilidad que tiene el ser humano al ser capaz de
percibir, interpretar, evaluar y expresar sus emociones (56,1%);
observandose una similitud entre las cuatro escuelas profesionales

(medicina humana, obstetricia, odontologia y farmacia y bioquimica).

Se evidencia que el estrés académico presente en el estudiante es
de nivel moderado, es decir qgue una mayoria (70,9%) presentan una
reaccion deficiente frente a las diversas exigencias y demandas que
se enfrentan en la universidad, tales como parciales, finales, trabajos

practicos, presentaciones y la misma preparacion constante, etc.



Se evidencia en el cruce de variables que los mejores niveles de
inteligencia emocional con niveles desarrollados se relacionan con
el nivel moderado de estrés académico en una proporcidbn menor
(37,8%), (p = 0,247 > a = 0,05). Reafirmando que no existe relacion
estadisticamente significativa entre la inteligencia emocional y el

estrés académico.
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5.2.

RECOMENDACIONES

Se tiene conocimiento de las caracteristicas generales de los
estudiantes de la FACS, por tanto, es recomendable incentivar la
creacion y participacion en grupos de apoyo mutuo y tutoria entre
docentes y discentes fermentando el acompafiamiento constante y
asi fortalecer el pensamiento critico con la teoria y el desarrollo de
destrezas précticas, incrementando el porcentaje de alumnos que

progresan favorablemente en cada asignatura en cada asignatura.

Los resultados reflejan que existe un porcentaje considerable de
estudiantes que no han logrado desarrollar un nivel adecuado de
inteligencia emocional, por tanto, se sugiere a la Facultad de
Ciencias de a Salud afianzar en el tema, solicitando charlas con
profesionales en la materia, promoviendo asi informacion de
estrategias a emplear para fortalecer la percepcion, interpretacion,

evaluacion y expresion de emociones.

Se recomienda poner énfasis en las fuentes causantes de estrés
académico, donde se denota la existencia de un porcentaje de
estudiantes obtuvieron niveles severos. Asi mismo reforzar en temas
referentes a la salud mental, estrategias de afrontamiento al estrés
y fomentar las capacidades de los estudiantes y docentes mediante
un acompafamiento psicologico constante en coordinacion con

entidades de apoyo con las que cuenta la UNJBG.
Asi mismo se plantea a los docentes fomentar la participacion de los

estudiantes de pregrado en los distintos talleres extracurriculares

gue oferta la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann.
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Aprovechando estas alternativas de recreacion que puedan servir
como opciones de relajacion a fin de liberar la sobrecarga académica

gue pudieran presentar.

Es recomendable compartir los resultados y recomendaciones de la
presente investigacion a las demés facultades de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann en especial a la Facultad de
Ciencias de la Salud, para que se continte indagando dentro de la

linea de salud mental.

Se propone realizar estudios de enfoque cualitativo y/o mixtos para
obtener datos precisos mediante reportes verbales y escalas de
medicion en relacion a temas de salud mental y experiencias vividas

en distintos contextos.
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ANEXO N° 01

CALCULO DE MUESTRA

CALCULO DE TAMANO DE MUESTRA CON FORMULA

PARA POBLACION CONOCIDA

TAMANO DE LAMUESTRA

POBLACION FINITA

parametro

Insertar va

Concepto

278

Tamafo de muestra buscado

1003

Tamafio de poblacion o universo

95% = 1.96

pardmetro estadistico que depende del nivel de confianza (NC)

5% = 0.05

Error de estimacion maximo aceptado

50% = 0.5

Probabilidad de que ocurra el evento estudiado (éxito)

oo lo Nz

50% = 0.5

(1-p) = Probabilidad de que no ocurra el evento estudiado

N+*Z&ixp*q
n:
e?x(N-1)+2Zxp*q

1003 * 1.96% = 0.5 * 0.5

n=
0.052 % (1003 — 1) + 1.962 % 0.5 * 0.5

963.2812

"= 734654

n = 277.9711433024

n=278
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ANEXO N° 02

DETERMINACION DE MUESTREO

SELECCION DE LA MUESTRA POR MUESTREO PROBABILISTICO
ESTRATIFICADO UNIFORME

La estratificacibn aumenta la precision de la muestra e implica el uso
deliberado de diferentes tamafios de muestra para cada estrato, a fin de
lograr reducir la varianza de cada unidad de la media muestral. Kish (1995)
y Kalsbeek (2008) afirman que, en un niumero determinado de elementos
muestrales n = } nh, la varianza de la media muestral y puede reducirse al
minimo, si el tamafio de la muestra para cada estrato es proporcional a la
desviacion estandar dentro del estrato. Calculamos “submuestras”

proporcionales a la desviacion estandar de cada estrato. Esto es:

N = poblacién = 1003
n = muestrareducida =278

P = proporcién = n/N

P= 1003
P = 0.2771684945

De manera que el nUmero de cada estrato se multiplicara por esta fraccion

constante para obtener la muestra proporcional (ni). Al sustituirse, tenemos que:

ni =P x X
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MUESTRA
ESTRATOS PROPORCIONAL (I'li
/ ESTRATO ESTRATOS (;) PROPORCIONAL (Nii)
SEMESTRE . Ni=P*X
(X) (Xi) ' Nii = P * Xi
1° 45 1° 12
2° 56 2° 16
3° 56 3° 16
Medicina 4° 22 4° 6
Humana 273 5o 37 75.6669989985 =76 5o 10
6° 37 6° 10
7° 20 7° 6
TOTAL | 273 TOTAL 76
1° 43 1° 12
2° 32 2° 9
3° 56 3° 15
Obstetricia 264 4° 51 73.172482548 =73 4° 14
5° 46 5° 13
6° 36 6° 10
TOTAL | 264 TOTAL 73
1° 29 1° 8
2° 24 2° 7
3° 46 3° 13
Odontologia | 231 4 31 | 64.0259222295-64 |2 8
5° 44 5° 12
6° 57 6° 16
TOTAL | 231 TOTAL 64
1° 46 1° 13
2° 41 2° 11
Farmaciay ¥ 47 3 13
2 ° A 2 = °
Bioguimica 35 4 24 65.1345962075 = 65 4 7
5° 44 5° 12
6° 33 6° 9
TOTAL | 235 TOTAL 65
TOTAL 1003 TOTAL | 1003 278 TOTAL 278
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ANEXO N° 03

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
VARIABLE INTELIGENCIA EMOCIONAL

ESCALA DE INTELIGENCIA EMOCIONAL DE WONG Y LAW (WLEIS)
Elaborado por: Wong y Law

Modificado por: Miriam Valentina Mamani Humpiri

Estimado(a) Sr(a)

El presente instrumento forma parte del trabajo de investigacion titulado:
Inteligencia emocional relacionada con el estrés académico en el estudiante de la
Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann — Tacna, 2023.

I. FINALIDAD:

Identificar la inteligencia emocional en el estudiante de la Facultad de Ciencias
de la Salud de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann — Tacna.

II. INSTRUCCIONES:

A continuacién, encontrara algunas afirmaciones sobre sus emociones y
sentimientos. La escala es andénima y las respuestas son confidenciales, no hay
respuesta correcta o incorrecta. Por favor no emplee mucho tiempo en cada
respuesta y complete los datos que se le solicita marcando con un aspa (x) en el
grado en el que esté de acuerdo con cada una de las afirmaciones.

II. DATOS: Fecha:
Edad: 16-18 | | 1921 ] 2224[ ] 25-amas| |
Sexo: Femenino |:| Masculino|:|

Escuela Profesional: Medicina humana|:| Enfermerl’a|:| Obstetricia|:|
Odontologia|[ | Farmacia y Bioquimica ]

Afo que cursa: Primero|:| Segundo |:| Tercero |:| Cuarto|:| Quinto|:|
Sexto [ |

Condicion de estudiante:  Regular |:| Irregular |:|
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¢Las siguientes afirmaciones qué tan verdaderas son para usted?

Las alternativas son: Verdadero para mi (5) — Medianamente verdadero para mi
(4) — Ni verdadero ni falso para mi (3) — Medianamente falso para mi (2) — Falso
para mi (1)

Variable 1: INTELIGENCIA EMOCIONAL

Dimensién 1: Percepcién emocional intrapersonal | 5 | 4 | 3 | 2

1 Soy muy consciente del por qué tengo ciertos
sentimientos la mayor parte del tiempo

2 Tengo una buena comprension de mis
propias emociones

w

Realmente entiendo lo que siento

4 Siempre sé cuando estoy feliz o triste

Dimension 2: Percepcion emocional interpersonal |5 |4 |3 |2 1

5 Siempre reconozco las emociones de mis
amigos por la manera en que se comportan

6 Soy un buen observador/a de las emociones
de los demas

7 Soy sensible a los sentimientos y emociones
de los demas

8 Tengo una buena comprension de las
emociones de las personas que me rodean

Dimension 3: Asimilacién emocional 5 4 3 2 1

9 Habitualmente me fijo metas y luego hago mi
mejor esfuerzo para alcanzarlas

10 | Siempre me digo que soy una persona
competente

11 | Me resulta facil motivarme a mi mismo/a para
hacer las cosas.

12 | Siempre me animo a hacer mi mejor esfuerzo

Dimension 4: Regulacién emocional 5 |4 |3 |2 1

13 | Soy capaz de controlar mi temperamento y
manejar las dificultades racionalmente.

14 | Soy bastante capaz de controlar mis propias
emaociones

15 | Siempre puedo calmarme rapidamente
cuando estoy muy enojado

16 | Tengo un buen control de mis propias
emociones.
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ANEXO N° 04

CALCULO DE PUNTAJES Y RANGOS PARA EL INSTRUMENTO
VARIABLE INTELIGENCIA EMOCIONAL

- PUNTAJES:
5 4 3 2 1
) Ni
Verdadero Medianamente verdadero | Medianamente Falso
. verdadero : . )
para mi . ni falso falso para mi para mi
para mi g
para mi
- RANGOS POR BAREMOS
\Sc—s‘_é‘ \Sc—s‘_é‘ & ST gz‘
“853| NGS5 3 m'gg <G § 5%
NIVEL S9oco|Sooa|s25 |23 | 08
nSEgg|loLgs|aEg|apg| 4o
o EC o g % £ o E ',"_J =
LeEg] a®g| <% x|l ZU
Escala lab lab lab lab lab
items lal4 5al8 9al12 | 13al16 | 1all6
Rango 4 —-20 4 -20 4 —-20 4 -20 16 - 80
esperado
ND: No| 4-9 4-9 4-9 4-9 | 16-37
desarrollada
MD:
Desarrollada
D: 15-20 15-20 15-20 | 15-20 | 59-80
Desarrollada
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ANEXO N° 05

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
VARIABLE ESTRES ACADEMICO

INVENTARIO SISTEMICO COGNOSCITIVISTA PARA EL ESTUDIO DEL
ESTRES ACADEMICO. SEGUNDA VERSION DE 21 ITEMS

Elaborado por: Arturo Barraza Macias
Modificado por: Miriam Valentina Mamani Humpiri
Estimado(a) Sr(a)

El presente instrumento forma parte del trabajo de investigacion titulado:
Inteligencia emocional relacionada con el estrés académico en el estudiante de la
Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann — Tacna, 2023.

I. FINALIDAD:

Medir el nivel de estrés académico en el estudiante de la Facultad de Ciencias
de la Salud de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann - Tacna.

II. INSTRUCCIONES:

A continuacién, encontrard algunas afirmaciones sobre sus emociones y
sentimientos. La escala es anonima y las respuestas son confidenciales, no hay
respuesta correcta o incorrecta. Por favor no emplee mucho tiempo en cada
respuesta y complete los datos que se le solicita marcando con un aspa (x) en el
grado en el que esté de acuerdo con cada una de las afirmaciones.

Il. DATOS: Fecha:
Edad: 16-18 | 1921 | 2224 | 25-amas|[ |
Sexo: Femenino| | Masculino[ ]

Escuela Profesional: Medicina humana | | Enfermeria|__|  Obstetricia| |
Odontologia| | Farmacia y Bioquimica| |

Afo que cursa: Primero|:| Segundo|:| Tercero|:| Cuarto|:| Quinto|:|
Sexto| |

Condicion de estudiante: Regular|:| Irregular |:|

Durante el transcurso de este semestre ¢, Ha tenido momentos de preocupacion
o nerviosismo (estrés)?  Si_ | No[ |
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Con la idea de obtener mayor precision y utilizando una escala del 1 al 5 sefiala
tu nivel de estrés, donde (1) es poco y (5) mucho.

1 2 3 4 5

Las alternativas son: Nunca (1) - Casi nunca (2) — A veces (3) — Casi siempre (4)
— Siempre (5)

Variable 2: ESTRES ACADEMICO

¢ CON QUE FRECUENCIA CADA UNO DE ESOS ASPECTOS TE ESTRESA?

Dimensiéon 1: Estresores

1 2 3|14 |5

La sobrecarga de tareas y trabajos universitarios que

1 tengo que realizar todos los dias

) La personalidad y el caracter de los docentes que me
imparten clases
La forma de evaluacion de mis docentes (A través de

3 examenes orales y escritos, trabajos de investigacion,
busquedas bibliograficas, participacion en clase,
cumplimiento del récord de procedimientos, etc.)

l El nivel de exigencia de mis docentes
El tipo de trabajo que me piden los docentes

5 (monografias, trabajos de investigacion, ensayos,
proyectos, etc.)

6 Tener tiempo limitado para hacer el trabajo y/o
actividad que me encargan mis docentes.

v La poca claridad que tengo sobre lo que solicitan los

docentes como trabajo pendiente.

¢CON QUE FRECUENCIA SE TE PRESENTAN CADA UNA DE ESTAS REACCIONES CUANDO ESTAS
ESTRESADO?

Dimension 2: Sintomas o manifestaciones

1 2 3 |4 |5

Me siento fatigado constantemente (cansancio,

8 irritabilidad)

9 Presento sentimientos de depresion y tristeza
(decaido, lloroso, preocupado)
Constantemente estoy ansioso, angustiado(a) o

10 | desesperado (a) (Pienso varias veces al dia en lo que
me preocupa).

11 | Tengo dificultad para concentrarme.
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12 Tengo sentimientos de agresividad o aumento de
irritabilidad

13 | Presento conflictos o tendencia a polemizar o discutir.

14 Me siento desganado para realizar las labores
universitarias

¢ CON QUE FRECUENCIA UTILIZAS CADA UNA DE ESTAS ACCIONES PARA ENFRENTAR TU ESTRES?

. ., . . 1 2 4
Dimension 3: Estrategias de afrontamiento 3 °

15 Me concentro en resolver la situacibn que me
preocupa

Establezco soluciones concretas para resolver la

16 | - .~
situacion que me preocupa.

Analizo lo positivo y negativo de las soluciones
17 | pensadas para solucionar la situacibon que me
preocupa

18 Mantengo el control sobre mis emociones para que no
me afecte lo que me estresa

Recuerdo situaciones similares ocurridas
19 | anteriormente y pensar en coémo las solucioné. (Busco
soluciones)

20 Elaboro de un plan para enfrentar lo que me estresa y
ejecucion de sus tareas

Me fijo o trato de obtener lo positivo de la situacién que

21 preocupa
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ANEXO N° 06

CALCULO DE PUNTAJES Y RANGOS PARA EL INSTRUMENTO

VARIABLE ESTRES ACADEMICO

PUNTAJES:
1 2 3 4 5
CASI CASI
NUNCA A VECES SIEMPRE
NUNCA SIEMPRE
RANGOS POR BAREMOS
O
2 £ 5 g =
= 28 £ g =
7 = +— k7] +—
NIVEL @ 52 g S
= =g = o =
(@) a) a) © &
Escala 1a5 1a5 l1a5s 1a5
items 1al7 8al14 | 15al21 | 1al21
Rango esperado 7-35 7-35 7-35 | 21-105
L: Leve 7-16 7-16 7-16 | 21-49
M: Moderado 17-25 | 17-25 | 17-25 | 50-77
S Severo 26-35 | 26-35 | 26-35 | 78-105
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ANEXO N° 07

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO
l. VALIDEZ DEL INSTRUMENTO

a) VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

EXPERTO 1: Lic. Enf. Gladys F. Chapofian Flores

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTOS
POR ITEMS.

Por favor marque con una (X) la opinion que considere, debe aplicarse en cada
item y realice si es necesario sus observaciones correspondientes.

TITULO DE LA INVESTIGACION: Inteligencia emocional relacionada con el
estrés académico en el estudiante de la Facultad de Ciencias de la Salud de 1
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann — Tacna, 2023

INSTRUMENTO: ESCALA DE INTELIGENCIA EMOCIONAL DE WONG Y
LAW (WLEIS)

INSTRUMENTO 01

14 Soy bastante capaz de controlar mis propias emociones A
4s  Siempre puedo calmarme rapidamente cuando estoy muy | |

enojado v
16 Tengo un buen control de mis propias emociones. P

* APELLIDOS Y NOMBRES DEL VALIDANTE: _haponan

15

== ESCALA o
W w s 2
wlel 9 . . Enermeria
‘ 2 @ o 2 osservacion GRADO Y ESPECIALIDAD DEL VALIDANTE | .. 1 Enuer e
ITEMS 3 228 Es S
& 2 e DNl O8I 68
A2
Soy muy consciente del por qué tengo ciertos sentimientos - FECHA 8|05
la mayor parte del tiempo. -
2| Tengo una buena comprension de mis propias emociones
3 | Realmente entiendo lo que siento
4 | Siempre se cuando estoy feliz o trste
5 Siempre reconozco las emociones de mis amigo =
manera en que
FIRMA DEL EXPERTO
& Soy unbuen obse: i«
7 | Soysensible alos sentimi delos ¢
s | Tengo una buena compransion de las emociones de las
personas que me rodean
o | Habiluaimenie me fjo metas y luego hago mi mejor
esfuerzo para alcanzarlas
10| Siempre me digo que soy una persona competente
11| Me resulta facil motivarme a mi mismola para hacer las
cosas
12| Siempre me animo a hacer mi mejor esfuerzo .
= capaz de controlar mi temperamento y manejar las
dificultades racionalmente
VALIDACION DE JUICIO DE EXPERT( INTENIDO DEL INSTRUMENTOS |
ERTOIDEL COI I 13 ‘ Presento conflictos o tendencia  polemizar o discutir [l >
Por favor marque con una (X) la opinién que considere, debe aplicarse en cada item y 14 | Me siento desganado para realizar las labores universitarias { I s
realice si es necesano sus observaciones correspondientes. e e = T 1 B
15 | Me concentro en resolver la situacion que me preocupa [ —
T 3 — Il o = e o - —
TULO DE LA smocional Con el eatiés | 46 | Establezco soluciones concrelas para resolver la situacion que me |
académico en el estudiante de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad preocupa | v
Nacional Jorge Basadre Grohmann — Tacna, 2023 el BT ——— ) R [ ,1 —=
o i 2 | 47 | Anaizo lo positvo y negativo de las soluciones pensadas para ‘
TO: o sis TA PARA EL ESTUDIO solucionar la situacion que me preccupa | e
DEL ESTRES ACADEMICO. SEGUNDA VERSION DE 21 ITEMS F = e - = e i E .
— = S — O S — | 18| Mantengo el control sobre mis emociones para que no me afecte lo | | |
ESCALA i ‘ Que me estresa o
wle| u e == | |
s | 19 | Recuerdo st similares ocurmidas ¥ pensar en | |
iTEms |Z &/ 23| osservaciones c6mo las solucione [
g8~z T — S 1
[ £/ 8| & | 20 | Elaboro de un plan para enfrentar lo qus me esiresa y sjecucion de | | | |
) M1zl a sUs tareas ‘ o
1| La sobrecarga de taras y Uabajos ascolaies que tongs GU8 (ealizar T e e ]
| t0aos los dias . 21| Me 400 trato de obtener 1o positivo de I situacién que preocupa [ |+~
[z | Laporeonaiady ol caracier de losias profasceesias qua me mparton || | ] = =
|
| a2 Laforma e evaluacion de mis profesoresius (s traves ae ensayos [ |
#aDa0s Ge INvestigacion, busquedas en ntemet Stc ) > ‘
[ [ Eirweiae sxizonia oo mis proressrosies —
| o 2 . oo, Glaclys Toxela
[T5 [ Ei o do wrabare que me piden s docentos (Gansaa da Tamas, T i APELLIDOS Y NOMBRES DEL VALIDANTE: Clypciian Flowes Glacly
& | Toner tempo lmitado para hacer of rabaio que me Sncargan mis | — * GRADO Y ESPECIALIDAD DEL VALIDANTE: |\ Cenciacia €0 Entermec
s
| ¢ |
La poca clancad que tengo sobre o quo sohcitan los docentes como | | . HOBA LR
[ [ = = | ONI: 5824689
8 | Ma siento fatigado constantements (cansancio permanente) T T — — . - E
‘ ) - FECHA' 2| 5(23
9 Presento sentmienios de depresion y Insteza (decaido) | == j ;
0 | estoy ansiosa jos @
|
I il = |
11 | Tengo aficultad para concentrarme. ==
-
12 Tengo sentimientos de agreswvidad o aumento de imtabilidad | |
| el | |~ FIRMA DEL EXPERTO
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EXPERTO 2: Psic. Alejandra N. Vasquez Jara
INSTRUMENTO 01

VALIDACION DE Juicio
DE EXPERTO DE|
g "E;(S:ONTENIDO DEL INSTRUMENTOS

Soy bastante ca;
Paz de conf i :
Por favor marque con una (X 1o trolar mis propias emociones

Pinién que considere, d
! . debe aj
item y realice sj es necesario sus e

Observaciones correspondientes.

Siempre puedo a5 L
enojado Puedo calmame rapidamente cuando estoy muy

TITULO DE LA INVESTIGACION:
estrés académico en el estudiante d

Tengo un
Inteligencia emocional relacionada con el 36 i buercontol de mis FEEDCEEES
‘e la Facultad de Ciencias de la Salud de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann Tacna, 2023

INSTRUMENTO: ESCALA DE INTELIGENCIA EMOCIONAL DE WONG Y

LAW (WLEIS .
2 =5 * APELLIDOS Y NOMBRES DEL VALIDANTE: Mf’%“f_’j Jara ,(??7'/"’"4”“ 7
ESCALA

1 | P—— * GRADO Y ESPECIALIDAD DEL VALIDANTE: /"/aﬁvﬂi o Ftanie:

ITEMS 3 g2 g‘ 24 ) C’o‘?mﬂw Comduelual
872 * DN 42536013
3[z25)=37) |

1 | Soy muy consciente del por gué tengo ciertos sentimientos | * FECHA: 04 05 23

la mayor parte del tiempo

2| Tengo una buena comprension de mis propias emociones | x

3| Realmente entiendo lo que siento v

4 Siempre sé cuando estoy feliz o triste v

| s | Siempre reconozco fas emociones de mis amigos por la

andia
; | ‘fﬂﬁg_
manera en que se comportan MA DEL EXPERTO

| & [ Soy un buen observadorfa de las emociones de los demas | ¢
7 | Soy sensible a los sentimientos y emociones de los demas | x

| "¢ | Tengo una buena comprension de Ias emociones de Ias | S
‘ personas que me rodean

o | Habitualmente me fijo metas y luego hago mi mejor
| esfuerzo para alcanzarlas «|

ho'*‘ Siempre me digo que soy una persona competente M |

‘ [ Me resulta facil motivarme a mi mismo/a para hacer las | |
cosas x \

| S o = e
‘ 12 ‘ Siempre me animo a hacer mi mejor esfuerzo 5 I
D ‘ Soy capaz de controlar mi temperamento y manejar las | |

‘ dificultades racionalmente. .

INSTRUMENTO 02

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTOS
POR ITEMS

Por favor marque con una (X) la opinion que considere, debe aplicarse en cada item y 13 l Presento conflictos o tendoncia a polemizar o discutic %
realice si es necesario sus observaciones correspondientes o7y e
14 | Me siento desganado para realizar las labores universitarias X
|
i con el estrés { = = L —
TITULO DE LA INVES emocional b | 15| Mo concentro en resolver la situacion que me preocupa I,{
académico en el estudiante de la Facultad de Ciencias de la Salud de a Universidad [ sl =
Nacional Jorge Basadre Grohmann — Tacna, 2023. 18 | Establexco soliciones concretas para resolver la situacion que me | 2 |
INSTRUMENTO: INVENTARIO SISTEMICO COGNOSCITIVISTA PARA EL ESTUDIO Lok | B
DEL ESTRES ACADEMICO. SEGUNDA VERSION DE 21 ITEMS 47 | Anai2o lo positivo y negalivo de las soluciones pensadas para Y
M - soluconar la
G ESCALA | o situacién que me preocupa -
wl e w 18 | Mantengo el control sobre mis emociones para que no me afecte ko
3 0 @ Que me estresa
ITEMS 3 & 2 8| osservaciones N e el - st e i ) —
S| E(=5 19 | Recuerdo situaciones similares ocumdas anteriormente y pensar en
@ O T X
|0 = | cdmo fas solucione
e O _|EmiE = 20| Elaboro de un plan para erirentr lo que me esiesa y siecuccn o2 | || ’
1 | La sobrecarga de taroas y rabojos escolares que 1engo que realizar sus tareas x
| todos los dias X | |
1 St . S —= U e | Te e = P T
2_‘ La personalidad y e caracter de los/as profesores/as Gue me imparten L 21| Mefjo o trato de obtener lo postivo de la situacion que preocupa X ‘
| 3 | Laforma de ovaluacién de mis profesoresias (a traves de ensayos. | |
trabajos de investigacién, busquedas en Intemet, etc.) i
|4 | Elnivel de exigencia de mis profasoresias 7 Y
/ = "
e i 1] G = 47 ',
’7 El tipo de trabajo qua me piden los docentes (consulta de temas, * APELLIDOS Y NOMBRES DEL VALIDANTE léa gty fjﬁm f/{“ anda 77
| | fichas de trabajo, ensayos, proyectos, etc ) P )i
= e === r— e — — 7 D), T
[e] Tenar (empo Imitada para hacer el Wabajo que mo encargan mis « GRADO Y ESPECIALIDAD DEL VALIDANTE. ¢ 1-/4.‘ e Kicobaepia G‘Sm Lo
I La poca claridad que tengo sobre lo que solicitan 05 d “como | —— 2 ‘ Conduclie|
L e sobre ue solicitan los docentes como S 3
|82 trabajo pendiente. * DNI: 42576013
|
S — — Lol —
8 | Me siento fatigado constantemente (cansancio permanente) % | e FECHA: 0¢. o5 23
[ 3 [ Prosento sotimentos oo depesiony stza e T T T — 7
| v |
10 c estoy ansioso, ang odesesperado (a) |, s —
11 Tengo dficuttad para concantrarme L = s
¢ (=
Wb il] TR 2
12 Tengo de oal to o ‘ — - FIRMA DEL EXPERTO
= — - e |
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EXPERTO 3: Dr. Enf. Wender Condori Chipana

INSTRUMENTO 01

ntrolar mis propias emociones ]

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL CONTENIDO D =il

EL 1l e

o e  Soy bastante capaz de co

Siempre puedo calmarme rapidamente cuando estoy muy
i

15| enojado

Por favor marque can una (X) la opinién que considere, debe aplicarse en cada
ftem y realice s es necesane sus observaciones correspondientss

V . n control de mis propias emociones.
I TITULO DE LA INVESTIGACION: Inteigencia smocional relacionada con el 16 | Tengo un bue 2 o -
estres academico en el estudi;

ante de la Facuitad de Ciencias de la Salud de 1a
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann - Tacna, 20:

INSTRUMENTO: ESCALA DE INTELIGENCIA EMOCIONAL DE WONG Y

LAW (WLEIS) . APELLIDOS Y NOMBRES DEL VALIDANTE: Ceadlort Chpana, Wender ¥
R | Escaca ockor en Lofermerion
P . GRADO Y ESPECIALIDAD DEL VALIDANTE: Dector i {
Tems £ § oZ osservacion
S g3 & « DNI; 00418322
< © <
izl a FECHA: 02 [05] 2023
+ | Soy muy consciente del por qué 1engo cieos SeRMIETSs = - R

la mayor parte del tempe

2 | Tengo una buena comprension de mis propias emociones

3 Realmente entienda lo que siento

l\,(/ L4

1 A 4

4| Siempre s cuando sstoy feliz o triste ) / /@U-k ;’LL’/ P

[ 4 | Sempre reconozco las emaciones de mis amiges po FIRMA DEL EXPERTO
| manera en que se comportan o

6 Soy un buen cbservador/a de las emosionss de los demas
7 | Soysensitle a los sentimientos y emociones de los demas

|
Tenga una buena comprension de las emocionss de las

8 | persanas que ma rodean <
Habiuaimente me fjo metas y luego hago mi mejor |
esfuerzo para alcanzarlas X

10 .mpre me diga que soy una persona compelente .

41| Me resufia féol motwarme a mi misma/a para hacer Iasi

cosas
12 Siampre me animo a hacer mi mejar esfuerzo

Soy capaz de controlar mi femperamento y manejar las |

| gificultades racionalmente

INSTRUMENTO 02

13 | Presento conflictos o lendencia a polemizar o discutir

X

Por favor marque con una (X) a opinin que considere, debe aplicarse en cada item y 14 | Me siento desganado para realizar las labores universitarias

|
X
realice i es necesano sus observaciones correspondientes |

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTOS 1
POR ITEMS [
[

| 15 | Me concentro en resolver la situacién que me preocupa
|
Establezco soluciones concretas para resolver fa situacien que me |

|¥ |

:

TITULO DE LA INVESTIGACION: Inteligencia emocional relacionada con el estrés.

académico en el estudiante de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad | | preocupa | X ‘
Nacional Jorge Basadre Grohmann — Tacna, 2023 [ . I
INSTRUMENTO: INVENTARIO SISTEMICO COGNOSCITIVISTA PARA EL ESTUDIO 47 | Analizo o posivo y negativo de las soluciones pensadas para
= % solucionar la situacion que me preocupa
DEL ESTRES ACADEMICO. SEGUNDA VERSION DE 21 iTEMS |
——— EscaLa | | 4g | Mantengo el control sobre mis emociones para que no me afecte o |
=) T ‘ que me estresa
wlel w _——-—— 1 ———
3 g 2 I "Recuerdo stuaciones similares ocurndas anteriormente y pensar en |
ITEMS § E 2§ oBSERVACIONES W | s ladsokiions
3
2/g &
8 i e S i1 [ -
S5 = 20 | Elaboro de un pian para enfrentar fo que me esiresa y ejecucion de | | ‘
- 1z s — sus lareas X
4 La sobrecarpa oe tareas y irabaos escolares que (engo UE EIZN | | R || | —
Jodexlox diex X = 21 | Me fijo o trato de abtener lo positivo de la situacion que preocupa X ‘
[ caraciar G owas profeRore rewpaten | sl | [ | —
cases X
o fors o VARG 6 i pecesoreds T v o smvayon, | ‘ i
) X
[
s | Fltpo de kabaj que mo piden los docoos (consulta de temas, T ’ 1 = « APELLIDOS Y NOMBRES DEL VALIDANTE: Condari (hvpana | liendes
fichas de trabao, ensayus, proyecios, aic | X
[Te | Tener tompo imitado para hacer ol frabao que Mo encagan mis i i « GRADO Y ESPECIALIDAD DEL VALIDANTE: Dodor ex
docentes. Al
;T3 poca ciaidas s oo sabre o aue soian s cocensex caa | | —

trabao pendiente.
8 Mosentofat (cansanco

78 | Prosonto santmientos do depresion y trsteza (decaica)

10 estoy ansioso

|41 | Tengo aficutas para concentrarme.

\ \ X ¥ S
| | \_FIRMA DEL EXPERTO

‘ 12 Tengo sentimientos ds agreswidad o aumento e irmtabildad

1 —
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EXPERTO 4: Dra. Jenny Mendoza Rosado

INSTRUMENTO 01

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL CONTENIDC DEL INSTRUMENTO S
POR ITEMS

Par favar marqus son uma () |s opinidn que cansidare, debe apicarse en cada

ftern y reslice si es 5

TITULC DE LA HON:

con el

esirés académico en el estudiante de I3 Facultad de Cienciss de la Salud de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann - Tacna, 2023,
INSTRUMENTO: ESCALA DE INTELIGENCIA EMOCIONAL DE WONG Y

LAW (WLEIS)

ESCALL

ITEMS

APLICABLE

OB SERVACION
ES

Fay muy conscientz del por Que T2no Geros sentinientos
I3 mayor parte del tiempo

Tengo Una Busna comprenain de mis Fropias smadanss

Reslmanis erfiendo lo qus sieto

Eiempre reconozco |85 EMOCIoNes 4e mis Smigos par 13

Siempre 52 cuando estoy feliz o inste.

| m m[ [ = [rq APLICABLE

MENErs &1 quUe 52 COMpanan

=1

|

demas,

Soyunt gl

|

‘Soy s=nzible a los sentimientos y emociones de los demas

Q0 Una DUENa COMmprension 0= 155 emocones 02 165 | 3

personss que me rodean

Habitualments me fjo metas y lepo hago mi mejor|

esfusrzo para alcanzarlas

W resilts T3l mabvarme a mi mismols para heser 15 | ¢
cosas

Siempre me digo que S0 UNa PErsona compatents X

Siempre me animo 3 hacer mi mejor esfuerzo

Tay capaz d= Gonfrolar M iemperamenta y manejr
dificultades racionalmente.

14 | Soy bastante capaz de contralar mis propias emaciones | X
16 | Dempre pueda calmarme rapidaments cuando estoy muy |
=nojado
16 | Tengo un buen control de mis propias emaciones. X
+ APELLIDCS Y MOMBRES DEL VALIDANTE: Dra. Jenny Mendozs Aosada

.

GRADO Y ESPECIALICAD DEL VALIDANTE: Doctora 2n Clencizs:

Enfiermeria
CEF: 12872

FECHA: Tacna, 02052022

FIRMA DEL EXPERTO

INSTRUMENTO 02

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTOS
FOI

RITEMS

Por favor marque con una (¥} la opinidn que considere. debe aplicarse en cada item y

realice i 25 necesario sus observaciones correspondientes.

TITULO DE LA INVESTIGACION: Inteligencia emocional relacionada con & estrés
académico en el estudiante de |a Facultad de Ciencias de |s Salud de la Universidad

Macional Jorge Basadre Grohmann - Tacna, 2023

INSTRUMENTO: INVENTARIO SISTEMICO COGNO SCITIVISTA PARA EL ESTUDIO

DEL ESTRES ACADEMICO. SEGUNDA VERSION DE 21 ITEMS

ESCALA

TEMS

CORREGIR

no
APLICABLE

OBSERVACIONES

o

ErEcarGs 08 Wreas § Iabajs SIS quE NG que reaizar
o dises

> [m| APLICABLE

2 | Caperscnaliad y el cardviar o [oe/as proeROREsas quE mE mpanen |

3 | LA forma de de i proes: s de ensEyes, | x
srabajos d e, blsquedas )

4 [ Elnivel de exigencia de mis professresias x

5 | B R0 oe tabajs que me aiden e dozenies (conell o8 mmas, |
fichas e trabajo, ensayos, proyetos, ete.|

& | Tener iempa adn par hacer o Wabaj qua me sncagan miE |
docentes

7 | @ posa clandad que N s0bre 10 quE SalCian e decEnies coma |
srabajo pendiente

2 | Me siento fatigado constantemente (cansencio permanente} x

8 | Prassnio sentimisntos de deprasion y visteza (decaido) *

] estoy ansise, a ) x

1 | Tenga dificulied pars conceniranme x

12 [ Tenga senimientos de agresividad o sumento de imtsbilidad x

118

13 | Presento conflicios o tendencia a polemizar o dscute

14 | Me siento desganarn para realizar las lsores universisarias

15 Me cancentra en resolver la situacion que me preccupa

1% Establerco sokcionss concretas para resalver 3 situacion gue me
preacupa

7| e paslve y negalivn e n saluconss GEneedes pam
Selliticnar 13 SRUSCGN qUE M preceups

15| Wartenge ol corial sab R emationes s Gue t me SRaE 19
que ime estesa

13| FeEcuendo siaciones smileres DCumdas anisiarmenie § pensar en
oema olucians

20| Do g5 un plan para enFEnta 1o que e caNEss ¥ SjECusan 48
sus tareas

21| Me o o trato de chtener lo posiivo de la siuackn qus preacups

+ APELLIDOS ¥ NOMBRES DEL VALIDANTE: Dra Jenry Mendoza Rosada

+ GRADO Y ESPECIALIDAD DEL VALIDANTE: Dra. en Ciencias: Enfarmeria

+ CEP: 12872

« FECHA Tscns 09/5/2023

ns

FIRMA PEL EXPERTO




EXPERTO 5: Dra. Silvia Cristina Quispe Prieto

INSTRUMENTO 01

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTOS
POR ITEMS

Per faver margue con una (X) I opinién qus considere. debe aplicarse =n cads

ftem y reslice si es necessrio sus observaciones comespondientes.

TITULO DE LA INVESTIGACION: Inteligencia emecionsl relscionada con al
estrés scadémico en el estudiante de ls Facultad de Ciencias de la Salud dela
Universidad Nacionsl Jorge Basadre Grohmann — Tacna, 2023.

INSTRUMENTO: ESCALA DE INTELIGENCIA EMOCIONAL DE WONG Y

14 | Soy bastante capaz de controlar mis propias emociones | X

15 Siempre puedo calmarme rapidamente cuando estoy muy X
enojado

16 | Tengo un buen control de mis propias emaciones. X

LAW (WLEIS] CRISTINA
[_TECAA ] + GRADO Y ESPECIALIDAD DEL VALIDANTE: DOCTORA EN
2 § E ENFERMERIA
Irems B OBSERE\;ACION
B + DNI: 04640935
AR =
1]2[ 3 « FECHA: 11 DE MAYQ 2023
[ 5oy muy Gonacient Gl por quE fenge enos serBmEntos | o
Is mayor parte del fempa
2 | Tenga una buena comprensién de mis propias emeciones | X
3 | Realmente entiendo lo que siento I3 SILVIA CRISTINA QUISPE PRIETO
— DOCTORA EN ENFERMERTA
4| Siempre =€ cusndo estoy feliz o inste I3 DN 02540935
| Siempre reconazca I8 emosiones G mis SMmigas por 18| 3 -
maners en que se comportan FIRMA DEL EXPERTO
& | Soyun buen chservader'a de las emocianes d los demés | X
7| Sey sensible = los sentimientas y emacianes de los demés | X
| T=ngo uns bu=ns comprensidn de lss emboiones d= 55| 5
personas que me rodesn
o | Pebiuaiments me fio melss y lego hego m mEor|
esfuerzo pars slcanzarles
10 | Siempre me digo que soy Una persons competents I3
1| V= resits fBol motivanme 8 i mismels Fara hecer =] 0
cosas.
12| Siempre me anima 2 hacer mi mejor esfusrzo X
2| 59 capaz o= controlar mi femperementn y mansEr 18|
dificultades racicneimente.
VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTOS = — -
POR ITEMS Tengo sentimiantos de agresividsd o sumento de intabaidad X
13 Prasento conflictos o tendencia a polemizar o discutir i
For favor marque con una (X) la opinién que considere, debe aplicarse en cada ftem y
v N . 14 Me para realizar las x
realice si es necesario sus observaciones corespandientes.
15 | Me concantro en resalver |a situacion qus me preccupa X
TITULO DE LA INVESTIGACION: Intligencia emocional relacionsda con el estrés 15| EBIEEES SeusRES SonerEieS pATa FESEEY T8 SALBSGN U8 R | 5
académice en el estudiante de Ia Facultad de Ciencias de I Salud de la Universidad Fraceigs.
Macional Jorge Basadre Grohmann - Tacna, 2023, 1T | e o e g oo perates Fara
INSTRUMENTO: INVENTARIC SISTEMICO COGNOSCITIVISTA PARA EL ESTUDIO o ey e e
18 dres:
DEL ESTRES ACADEMICO. SEGLINDA VERSION DE 21 ITEMS que me estresa *
Tetuerdo STuaciones Simiares oeumadas ¥ penear an
ESCALA 9 «coma las salucione ®
T2 =
2 @ 2 0 | 135070 BE Un plan pars enfrentar b quE me estess y sjecucen de |
ITEMS O E| Q O OBSERVACIONES sus tareas
S S
al 3 2 21 | We fio o bato de obtaner Io positivo e la siuacion que preocupa F
12 3
.0 g cosaR
difersntag
} BoUrECATgArEe
3 | Lo sotrecarga de wreas y trabiajos escaiares que tengo que reizar x oira rabajoa
sados las dias nomnales 2 + APELLIDOS Y NOMBRES DEL VALIDANTE: Silvia Quispe Prigto
El forming secolar
i parace cormecta + GRADO ¥ ESPECIALIDAD DEL VALIDANTE: DOCTOR
2 | o personaidd y o carsaier de Ioalas profesoresas ue me mpanen |
clases + DNL04B40935
La farma de evaluacio través de ensayos,
5 | e veestigacion, Bisguedas en lntemet, e * * FECHA: §MAYO
4 | Elnivel de exigencia de mis profesomsias X o én el fa 01
+ Observacion en
5 x
3 X SILVIA CRISTINA QUISPE PRIETO
DOCTORA EN ENFERMERIA
7 La poca claridad que tengo sobre lo gue solician los docentes como M DHNI: 04640935
tratiafo pendente.
5 - - FIRMA DEL EXPERTO
Me sienta fatigadn constaniements [cansancio permanents) %
8 | Presents sentimienios de depeesian y fisteza (decakda) X
10 sty ansiose, ang o (@) X
" cultad para concentrarme. %
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APELLIDOS ¥ NOMBRES DEL VALIDANTE: QUISPE PRIETO, SILVIA




RESULTADO DE LA VALIDACION POR CONTENIDO

VARIABLE 1: INTELIGENCIA EMOCIONAL
; EXPERTOS V de
ITEMS SUMA
N° 1 N° 2 N° 3 N° 4 N° 5 Ayken
1 2 2 2 2 2 10 1.00
2 2 2 2 2 2 10 1.00
3 2 2 2 2 2 10 1.00
4 2 2 2 2 2 10 1.00
5 2 2 2 2 2 10 1.00
6 2 2 2 2 2 10 1.00
7 2 2 2 2 2 10 1.00
8 2 2 2 2 2 10 1.00
9 2 2 2 2 2 10 1.00
10 2 2 2 2 2 10 1.00
11 2 2 2 2 2 10 1.00
12 2 2 2 2 2 10 1.00
13 2 2 2 2 2 10 1.00
14 2 2 2 2 2 10 1.00
15 2 2 2 2 2 10 1.00
16 2 2 2 2 2 10 1.00
TOTAL 100%
FORMULA: S
(N(C - 1))

S=SUMATORIA DE LOS VALORES DADOS POR LOS JUECES AL iTEM
N=NUMERO DE JUECES

C=NUMERO DE VALORES DE LA ESCALA DE VALORACION (3 EN ESTE CASO)

1: Aplicable, 2: Corregir, 3: No aplicable

Interpretacion: La validez de contenido a través de la V de Ayken es de

100%. Lo cual indica, que los items estan adecuadamente redactados y

miden la variable que tiene que medir.
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VARIABLE 2: ESTRES ACADEMICO

) EXPERTOS V de
ITEMS SUMA
N° 1 N° 2 N° 3 N° 4 N° 5 Ayken
1 2 2 2 2 1 9 0.90
2 2 2 2 2 2 10 1.00
3 2 1 2 2 2 9 0.90
4 2 2 2 2 2 10 1.00
5 2 1 2 2 2 9 0.90
6 2 2 2 2 2 10 1.00
7 2 2 2 2 2 10 1.00
8 2 2 2 2 2 10 1.00
9 2 2 2 2 2 10 1.00
10 2 2 2 2 2 10 1.00
11 2 2 2 2 2 10 1.00
12 2 2 2 2 2 10 1.00
13 2 2 2 2 2 10 1.00
14 2 2 2 2 2 10 1.00
15 2 2 2 2 2 10 1.00
16 2 2 2 2 2 10 1.00
17 2 2 2 2 2 10 1.00
18 2 2 2 2 2 10 1.00
19 2 2 2 2 2 10 1.00
20 2 1 2 2 2 9 0.90
21 2 2 2 2 2 10 1.00
TOTAL 99%
FORMULA:
- S
(N(C - 1))

S=SUMATORIA DE LOS VALORES DADOS POR LOS JUECES AL iTEM
N=NUMERO DE JUECES
C=NUMERO DE VALORES DE LA ESCALA DE VALORACION (3 EN ESTE CASO)

1. Aplicable, 2: Corregir, 3: No aplicable

Interpretacion: La validez de contenido a través de la V de Ayken es de
99%. Lo cual indica, que los items estan adecuadamente redactados y

miden la variable que tiene que medir.
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b) VALIDEZ DE CRITERIO
Determinada por el criterio del juicio de expertos del area de

salud o afines a la investigacion presente.

EXPERTO 1: Lic. Enf. Gladys F. Chapofian Flores

INSTRUMENTO 01

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES: Ne
n Gladas TOCS
1. APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: Claapanan Siares Glads
EDAD: 9@ anos rATanD
e oot Moghel COMLORET

INSTITUGION DONDE LABORA 1 CARGO: Cenico o Seoc 7
TITULO PROFESIONAL: Li cencacale: Enjesimecies-

GRADO ACADEMICO: LuCeacicace: MENCION EN: Gngecanevics .
TITULACION DE LA INVESTIGACION: Inteligencia emocional relacionada con el
estrés académico en el estudiante de la Facultad de Ciencias de la Salud de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Gronmann - Tacna, 2023,
ASPECTOS DE VALIDACION:

T ‘ G

‘ N ‘ INDICADOR CRITERIOS

Scene

oo

|
REGUL;‘

© DEFICIENTE
BAI0

0% [Zi0% | a1-60%
Esta formulado con |
tengusje apropiado y
entendibie. | |
Esta oxprosado on
conduciss

4 | Claridad deta
' redaccion

‘ 2 | Obetvidad

observable: y
Tedibies. hacia lob
objetivos ia

|l |
I Es Ul y adecuado,

| a5 proguntas estan | |
relacionadas al tema

| s | perinencia

Organizacion | (bgica
| preguntas.

El nimero

preguntas

| adecuado y tiene |

calidad  en  la

| motmisanae  tos

8

Suficiencia

mas
[ conjur
sstionanis
‘cumvle en: registrar,
esuuawm tipo de
pre
| Cractersicas
6 | Intencionalidad naluraleza

alcanzar metas dei
‘ estudio e
Linvestigacién

7 | Consistencia |
ercia vance de fa

| Existe  solidez

: \
coherencia entre sus [
| Pregurntas en funcén

entre

e srekiiota |
= 5 la investigacion.

Coherencia
interna

estudio que esta en

J relacion &l proceso ‘

Metodologia

|

|

‘ | Los items responden
a

del Método

Cientifico,
Enire la comprension I [ [
Induccion ala | entre item y la‘ |
la

10

tespuesta  expresion

__ entrevistado. |

1. OPINION DE APLICABILIDAD {marcar con una X)
2)Deficiente __b) Baja__c)Regular __d) Buena___e} Muy buena 2at
2. PROMEDIO DE VALORACION (calocar el porcentaje promedio de 0% a 100 ).

3. FECHA Y LUGAR: B|5[22
4 OBSERVACION GENERAL (Indique si cebe eliminarse 0 modificarse un item por
favor)

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
DNI

INSTRUMENTO 02

VALIDACION POR CRITERIO DE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION

DATOS GENERALES:

1. APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: Chponan ¥oms Gladys Forel..
EDAD: 9P anos

2. INSTITUCION DONDE LABORA / CARGO: Cenice cle Sated ne-\\ut Comonario

3. TITULO PROFESIONAL Lictnaade EqermeBQNEC=torio Serme Sesdre

4. GRADO ACADEMICO L 1Cenc o e MENCION EN: Eogecmera
10.TITULACION DE LA INVESTIGACION: Inteligencia emocional relacionada con el
estrés académico en el estudiante de la Facultad de Ciencias de la Salud de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann — Tacna, 2023

ASPECTOS DE VALIDACION:

- -
g | =
‘ z ‘ o 3
& 2
N | INDICADOR CRITERIOS I3 2 3
& |
‘u—zv%‘ 6% [41-60%

21 40%

Fsta formuiado con

Clandad dela | o guma spropado. y

entendible
[l e {
conductar obsorvabios
| 2 | Obietvioas |y medbles hacia los
Sojetvos  ce  in
| | mvestigacicn | ‘
e sy e s | — —
estan
[3 [ Poninence [Eomries | sxan o
| [ invastigacion ¢
) Hay una secuencia |
4 | Oranizacien | iogiea
(| preguntas. oo %,
mars S e
Al proguntas ‘
5 Suficiencia | 39ecuado
| once | caidad o
do ias Jooy

| ransmision
miss

{iil [ E1 conjonto de
Intencionaiiday | 9 cuestionario

e registrar,
| | estructurar,  tipo
= Loreguntas

122

[ caracteristicas. Y
| ‘ns’umleza. utilizando
= e
‘ | cientificas
i
\ | asis
vestaacion

para
metas  del
de
T Existe soidez y |
| [|Sotiorwacis Fontia s

7 |

e
las
vanables on el estudio
do la investigacién. |

= |

o5 items ras,

rocoso del
Cntifico,

| = T Sonrior [
L
Y |

10 | Inducconasm
spuosts

1 1| Lengusie

- OPINION DE APLICABILIDAD (marcar con una X):
2 Deficlente___b) Baja__c) Regular
2. PROMEDIO DE VALONACAQN {colocar poy

|foo

iq* sord ontroviiad ‘

—DBuena___ o) Muy buena I

rosntale del 0% al 100%) _Jooy

FIRWA DEL
DI 451! 3 \.,a T NFURMANTE

ooz

1



EXPERTO 2: Psic. Alejandra N. Vasquez Jara

INSTRUMENTO 01

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES: \{ | i 'O

1. APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO qﬁt\u”}J aa 7\l ejanela
EDAD

2 INSTITUGION DONDE LABORA 1 CARGO: C.5.#{.C -

3. TITULO PROFESIONAL: luie. ea Pricolsgio-

Sorge Basadre G

4. GRADO ACADEMICO v\’) agister MENCION El o
5. TITULACION DE LA INVESTIGACION: Inteligencia emocional relacion: e
esirés académico en el estudiante de la Facultad de Ciencias de [a Salu
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann ~ Tacna, 2023
ASPECTOS DE VALIDACION: N
—— == \
‘ E s |3 [ |z
\. ne | INDICADOR | CRITERIOS ‘ g ’ 2 ‘ g 2 |23
-}
L | = | 0-20% | 21-40% | 41- ﬁv-r._lm mln 100% |
Esta formulado con
‘ 1 Clarided \d: ) lenguaje apropiado y ‘ ooy
redaccion | gntendible. | ‘
TEsta oxpresado en ‘
| condu . ‘ ‘ | ‘ ‘
observables y §
Objetividad | oqibles hacia los | toor
cb)alwoxv de la | i ‘ ‘ \
[ Es Gtil y adecuado, I T ‘ T
las pmgumus estan ( | |
Rertoanca relacionadas al tema ‘ 100
de investigacion ‘ ‘ |
Hay una secuencia ‘
Organizacion | légica en  las 1oos
2| | preguntas. | | |
E nimero  de | —
preguntas ‘
adecuado y tiene
8 | Suiciencia | Caidad  en  fa 100 7.
lluntmmén de las
g mas.
B onfuniodaTioms —] ——

del cuestionario
cumple en: registrar,
estructurar, tipo de [

preguntas
caracteristicas  y

¢ | Intencionalidad | naturaleza, too |

uliizando las
estratoglas
ntificas
l|unxlr metas ﬂel
estudio de
—L—  linvestigacién. _

N: Poielecapia Cagnthoo C-

\

coherencia entre sus
Gonsistencia | Pe9unts enfuncin |
al avance de

ciencia en estudio de
la investigacion. |
Entre _dimensiones, |

mmcaduree items,

\ Existe  solidez y

7

: \ Coherencia
‘ interna
|

TR T Losllemsrespenden

a la tematica d

‘ \ 1007
; que esté en
i‘ 21 [ Metodoiogla \re\acwén al proceso |

Mé!odu |
\ Ghentico S 5| -S| S

Entrela wmpr&nsmn

4o | Inducciénala | entre item y o

respuesta | expresin  de
respuesta. _

e nlvel ‘
1" Lenguaje del que. loor
entrevistado. |

1. OPINION DE APLICABILIDAD (marcar con una X):
a) Deficiente b) Baja c) Regular d) Buena e) Muy buena
2. PROMEDIO DE VALORACION (colocar el porcentaje promedio de 0% a 100%):
loo7
3. FECHAY LUGAR: _09/05/23 , Lame
4. OBSERVACION GENERAL (Indique si debe eliminarse o modificarse un item por.
favor):

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
DNI: 4259603

INSTRUMENTO 02

VALIDACION POR CRITERIO DE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION

DATOS GENERALES:
1. APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: l/ﬁ’w Ja'/lt- A lz/'amatva 2/
EDAD: 33 alted
2. INSTITUCION DONDE LABORA/CARGU?:JL:S@ eu el CSMC liiivess:
3. TITULO PROFESIONAL: T5ic3 logo-
4. GRADO ACADEMICO: /apislin
10.TITULACION DE LA 1ON:
estrés académico en el estudiante de la Facultad de Ciencias de la Salud de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann — Tacna, 2023.
ASPECTOS DE VALIDACION:

eemocional con el

MENCION Ef /Emfaia Coguiliro C .

lcavaaensncas T =
naturoleza,  ulizendy
las estrategias
cientificas para
alcanzar metas  del
‘es! jo de |
nvestigacion

Existe  solidez
coherencia entre sus
preguntas en funcion al

7 | Consstencia | FCoC) Ce lacienciaen 1o.0%
estudio ia
‘ investigacién.
i Enfre _amensiones i
indicadores, flems.
g | Conerercia |escala y nwel de
inferna | medicén  de las looy.

variables en el estudio
de la investigacin.

B @
z 9 & 2 =3
I F] & EX]
INDICADOR CRITERIOS 2 g o 2 =2
i & o 2
8
0-20% | 21-40% | 41-60 % | 61-80% | 81-100% |
Esta formuiado con| ]
Coiteh S el 807- |
entendible.
[Esta exprosado en B
| conductas observablos
2 | Objewidad |y medbles hacia los
objetivos  dola |
‘ investigacién |
‘ Es diily adecuado, fas | I S T
preguntas estan
Bectnencia \:elaaunaass al tema
da investigacion
(Hay una secuencia| | [ S
4 rganizacion Voglcs o

preguntas.
— (8 mmee e —— —
Ppreguntas es

Sufciencia | 8%€cuado y tiene [

calided  en  Ia
transmision  de  las
mismas

[ &1 contuo de fems [ [ ———————

6 | Intencionaiitad | %! cuestionario

Los ilems responden a

la temética d estudio

9 | Metodologia | que esta en relacién al toas
proceso del Métado

Cientifico
Entre la_comprensin ]
Inducciénala entre item y Ia

| respuesta | expresion  de  la 1o07

‘ respuesta | | |
[ ; | Esta acorde alnivel del | e |
Lenguale | o serd entrevistado leo7)

1. OPINION DE APLICABILIDAD (marcar con una X):
a) Deficiente___ b)Baja__c)Regular _d) Buena ___e) Muy buena_X

2. PROMEDIO DE VALORACION (colocar porcentaje del 0% al 100%)

3. FECHAY LUGAR: (04 05 23, Tarua.

4. OBSERVACION GENERAL: (Indique si debe eliminarse o modificarse un item por
favon) Whdificar [lews (3,5 g 20)

ﬁﬁﬁm

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
DN /26960 13,



EXPERTO 3: Dr. Enf. Wender Condori Chipana
INSTRUMENTO 01

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION | [Existe soidez y|
coherencia entre sus
: 3 reguntas en funcion v
DATOS GENERALES: — 7 | Consistencia | PIP9ST 88 S°LACED 827
1, APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: Condon Chipana  Weader Elaente | ciencia en estudio de
la igaci = S| e
EDAD: i } gacion.
o JNST Entre dimensiones,
2. INSTITUCION DONDE LABORA / CARGO: Decerle fombrade de e UNSBE | S L
f L: Doclar ccmec ‘ escala y nivel de
3. TITULO PROFESIONAL: Doclay cn nte T\MEE;\ICION e o | Coherencia [escala v rivel do 82/
4 GRADO ACADEMICO: Dector en Ciancars l ‘ intaria - Looon S8 B8
5. TITULACION DE LA INVESTIGACION: Inteligencia emocional relacionada con el | s B W “ |
¢ tad de Ciencias de la Salud de la \ investigacion. = =
estrés académico en el estudiante de la Facultad e e —— T
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann -~ Tacna, 2023 Bl | ‘
PECTOS DE VALIDACION: .| estudio que esta en 82 1
A 8 | Metodologia | (oacion ‘al proceso |
[w | = [ } del Método
z o 3 < > % Cientifico. o —a—
N° | INDICADOR CRITERIOS o) P 3 El |25 Entre la comprension |
& & @ ["® Induccionala |entre item y la 82
w 3 10 o A4
8 | | A respuesta  expresion de la
G20% | 21-40% | 41-60% | 61-80% | 81-100% x i | | |
| | Esfa formulado con Esta acorde al nivel
Al c';'lf:;ii'a Jepguaje a""’p‘a"‘”‘ } L% 1" Lenguaje |del que  serd 82y
entendible. | | | - -
| Esta expresado en _—
| conductas
observables y Kne
2 | Obetvidad | o ibies hacia los D&:le 1. OPINION DE APLICABILIDAD (marcar con una X):
n »ﬁ,‘z‘s’;’;;m,‘” ln | a) Deficiente ___ b)Baja___c)Regular___d)Buena___e) Muy buena 227>
| Es Gtl y adecuado, 2. PROMEDIO DE VALORACION (colocar el porcentaje promedio de 0% a 100%):
| 3 | Pertinencia | !2s preguntas estan o o
L relacionadas al tema [ | e2% .
T | de investigacion | | | | 3. FECHA Y LUGAR: _0%/05/2025 UNSEC
Hay una secuencia
4 | Organizacién |légica en las ‘ 1 4. OBSERVACION GENERAL (Indique si debe eliminarse o modificarse un item por
| preguntas. e
+ favor):
preguntas

es
adecuado y tiene |

[El nimero  de | ‘
calidad en Ia ‘

transmisién de las

mismas

[ El conjunto de items |
cuestionario

\:umvle en: registrar,

| estructurar, tipo de

J V.
W AL v/
Fl MAD F'ERTOINFORMANTE

preguntas .
caracteristicas  y 0
6 | Intencionalidad | naturaleza,
utiizando las [
estrategias |
cientificas para |
| alcanzar metas del |
| estudio de
L investigacion | \
VALIDACION POR CRITERIO DE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE | caracteristicas
naturaleza,  utilizando
INVESTIGACION las estrategias
cientificas para 82/
DATOS GENERALES: alcanzar metas dol
: estudio o
1. APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO; Condoci Chpana, Wender T investigacion
EDAD: T Exste  solidez y ﬂ'
2. INSTITUCION DONDE LABORA / CARGO: Datente aambrade de la UNS 66 coherencia entre sus ‘
tas en funcion al
3, TITULO PROFESIONAL: Docker en enfermeria 7 | Consistencia 2:2."“:‘;?,2?: oaie o 827
4. GRADO ACADEMICO: Dext=+ MENCION EN: Eccesmenia estudo  de  Ja
5 B investigacion
10.TITULACION DE LA ON: Inteligencia emocional con el R |
é i lud de la Entre  dimensiones,
estrés académico en el estudiante de la Facultad de Ciencias de la Salud de e mensionas !
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann — Tacna, 2023. s | Coherencia |escala y nivel de
N interna medicion  de las @z
ASPECTOS DE VALIDACION: e 22 ‘ '
de la investigacion.
' e i ‘
z & < < s ' Los items responden a | ‘ ‘
3 =1 la temética d estudio
N ' INDICADOR ‘ CRITERIOS \ 8 Fo ' 2 2 gg Metodologia | que esta en relacion al | ‘ 82y
i o proceso del Método =
| F,’ = L Cientifico. | l
| 0-20% z1-mss‘u-unx §1-80% | 81-100% - I = —
e = Entre s & [ =
y | Clidaddora | Esta formulado con ‘7 1 I inducciénala | entre Ein:;mm;nﬂ?;
| Tedatcion | lenausje apropiado y | SO respuesta expresién  de la ' 2
entendibie I | erz ‘ k] ‘ B2/
|Esta exprosado e | ———F——— s L e
[ | | conducas observables | . "e"g“'“‘e E::easi‘:g(::tﬂvr:;:)d?l
| 2| Oblividsd |y medbles hacia los = 81/
opetivos  de  la LY ——— — L e
L | figess investigacion |
= \5,23’.‘1 ¥ adecuad yas’ ST e — 1. OPINION DE APLICABILIDAD (marcar con una X):
E estan <
‘ | oiitancia |, o ‘ = ) Deficiente___ b) Baja___c) Regular d)Buena __e) Muy huena X
de investigacio Bl7 5 A
I8 vesigacin 2. PROMEDIO DE VALORACION (colocar porcentaje el 0% al 100%): 1/
| 7 o,—gamza:.ﬂ, oy ;‘em,,::: = SO [y | 3. FECHA Y LUGAR: _02/03/eo2y ynsne
4. OBSERVACI 5
I ‘ Lweaumas ' e I =3 CION GENERAL: (Indique si debe eliminarse o modificarse un item por
El nimero  de | = e — ‘, e
preguntas es ‘
5 Sufici adecuada  y  tiene [
N2 caldad en g | |
transmision  de fas ) ezx —
i Mismas. ‘ ‘ )
El conunio do ftems| | —|——— — | T‘K/L’U [ % ‘3. Za
6 | Intencionalidad :‘fw cuestionario T i FIRMA =
e en |
ostructrar, g9 o [ | 824 ‘ (Q—/’ER TO INFORMANTE

proguntas

124



EXPERTO 4: Dra. Jenny Mendoza Rosado
INSTRUMENTO 01

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALE &
1. APELLIDOS ¥ NOMBRES DEL EXPERTO._Dra. Jenny Mendoza Rosado
EDAD: 2

. INSTITUCION DONDE LABORA | CARGO: ESENEACSUNIBG

. TITULD PROFESIONAL: Licenciads en Enfermeria

. GRADO ACADEMICO: Doy 5 MENCION EN: Enfermeria

. TITULACION DE LA INVESTIGACION: Inteigensia smodonal relacianada con el

@ en Cien

R T

estrds académico en e estudiante de by Facultad de Ciencias de la Salud de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grahmann - Tacna, 2023,
ASPECTOS DE VALIDACION:

HE.| INDICADOR CRITERIOS

DEFICIENTE
BaJD
REGULAR
BUENL
Y
BUENA

7
i
#|
2
&)
H

Ctardad de [ | 90 Tormidado con

A Bose| B1_g0w | 31 900 |

2| Osietivided | eibies hacia o

abjetives de I

1| " miten | lengusie apropiade y =)
entendible.
Eila eapresado en 2]
canductas
abservables ¥

3 | Pertinencia

4 | Orgarizazian

preguntss as
adecuada  y  tene

ET nomero de o

13 Suficiencia calidad an I
transmisicn de las
Fisimis
Tl corpnis 0
del
cumgle en: registar,
estructurar, fipo de
preguntas
caracteristicas y
B Intencianalidad | naturaleza
utilizanda las
s para
alcarzar metas del

estudio der

Tl soldez  §
cobersnzia entre sus
preguntas an funcita
al evance de b
cienciz en estudio de

Coherencia
interna

estudio de
irvestigiacicn

o= llems respanden
@ la tematica d
mstudic que esth en
relacidn @ procesa
chel [
Cientiizs

B | Metedologia

Enire la
o | duina e | et dem g b
tespuests | epresiin de b
respussts.

Esla acorde al nivel
11 Lenguaje del que serd
entrevistadn.

1. OPINIGN DE APLICABILIDAD (marcar can e X):
a) Deficiente b} Baja__ c)Regular _ d)Busna ) Muy buera_x_
2. PROMEDIO DE VALORACION (colozar el porcentaje promedio de 0% a 100%)
A%
3. FECHA ¥ LUGAR: Tacna 09052023
4. DBSERVACION GENERAL Indioue si debe eliminarss o modificarse un fem par

Fanvar):

[ | B
FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE

INSTRUMENTO 02

VALIDACION POR CRITERIO DE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION

DATOS GENERALES:
1. APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: Dra. Jenny Mendoza Rosado

EDAD: 62 afios
2. INSTITUCION DONDE LABORA | CARGO: ESENFACSUNIBG
3. TITULO FROFESIONAL: Licenciada en Enfermeria
4. GRADD ACADEMICO: Doctora en Giencias MEMGION EN: Enfermeria
10.TITULACION DE L& INVESTIGACION: Inteligencia emecional relacionada con el
estrés académico en el estudiante de k3 Facultad de Ciencias de la Salud de la
Universidad Macional Josge Bassdre Grohmann - Tacna, 2023
ASPECTOS DE VALIDACION

5 &
E s 3 [z s
INDICADOR CRITERIOS 9 a 2 Fl B
v o o
] S
g
T-R% [T -30% | AT | 6-00% | BT T0%
Claridad de s Ests formutade  con
1 e |lerausie apragiads v o7
redactiin | niendile.
Eaa expresado en o7
canductas ohser
2 | Obetwidet |y medtles b
abjetivas d
investigacian.
adecum, o 5]
3 Perinencia preq| ” mesan
relacanadas al Sems
de invessigacion
Fay i secoenca o7
4| Orgunisssien |ldges  en s
B3
5 | susicencis !
I
las
mismas
BT conjunio de Tems o7
& | mencionatdas | 25 e

o
7| consistenca
Enire | Gmersanes, W
indicadores,
g | coheren aseals y
terna Fnedicitin
wariahles an ol
dela
S responoan a o
ica d estudio
3 Metadalogia 4 en rela
precesa del Método
Cientificn
Enire Ia_comprensian 57
g0 | Ieuceitn 2k [
respuests presion la
respuesta
" ot acorde o Aivel ol =
B Lenguaje - " -
qQue serd entreisiado.
1. OFINION DE APLICABILIDAD {marcar con una X)
3) Deficiente bjBaja__c)Regular__ d) Suens __ &) Muybuena_x_
2. PROMEDIO DE WALORACION (colocar porcentsje def 0% al 100%): __ 87%
3. FECHA ¥ LUGAR: Tacna 08/6/2023
4. OBSERVACION GENERAL: {Indique =i deba sliminarss o modficarss un item por

favor)

P

@nn

FIRMA DEL EXRERTS INFORMANTE
CEP: 12872



EXPERTO 5: Dra. Silvia Cristina Quispe Prieto
INSTRUMENTO 01

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES: e o
1. APELLIDOS ¥ MOMBRES DEL EXPERTO: SILVIA CRISTINA OUSPE PRIETC investigacicn
Wete  soiger g
EDAD: coherentia rire s
2, INSTITUCKIN DONDE LABORA / CARGC: DOCEMTE DE LA UNWERSIDAD 7 | Consistencia “:“’9‘""*"‘";:‘“'1" 80
al avance N
NACICNAL JORGE BASADRE GROHMANN ciencia en estucio de
. 1 I irnvestigacion.
3. TITULD PROFESIONAL: DOCTORA EN ENFERMERIA . e
4. GRADO ACADEMICO: DOCTORA MENCICN EN: ENFERMERIA indicadoees,  ftems,
5. TITULACIEN DE LA INVESTIGACION: Inteligencia emacienal retacianada can el Coherensia | 255812y el de
E [y medicion  de  las
estrés académion en el estudiane de b Facukad de Ciencias de la Salud de la wariabiles en L]
Uriversictad Mazianal Jorge Besasre Grobenann - Tacna, 2023, estic  de la
inmvesigacion
ASPECTOS DE VALIDACION: Tors s respanden

a la temitica d

G | Estcio que esth en
N PO PR PR P o A e
N | INDICADOR CRITERIOS o - g ] ) el Metock:
I o w @ @ Cierrifice.
a = Tire
— — Inchiceidn ala | entre  bem v la
FEFTE TR ETECTE ETETTe T n : el
P = o | i s
| Credacign | Sl sapiada 100 Eata acoeds 5 el
Bt eapresads &n " Lengugje [ dal e serd
canductas
) abservables ¥
2| Cbetvdad | e baca (s w
abjetives  de s 1. OPINICON DE APLICABILIDAD {marcar oan una X)
irvestigacion. . ks a " ' b
v T a) Deficiente: &) Baga £ Reguiar [ Buena ) Muybusna _ x
s | Perinenca |l preguntas estn 100 2. PROMEDID DE VALORACION (colocer of parcentaje promedio de 0% & 100%)
refacionadas o fema
de investigaciin a6%
- H_'g_—.r, [EREEr=n 3. FECHA Y LLIGAR:
4 | Orgarizacicn e s 00 4. OBSERVACION GENERAL (Indique =i debe sliminarse o modificarse un flsm par
B nemes de fawer)
preguntis B
inria | HECuada y o tiene
6 | Suficienda | TESASS FfE 100
trensmision de las
s
Tl corjurta e Tens SILVLA CRISTING QUISPE PRIETO
x:rm :ﬁf;:ﬂ'-': DOCTORA EN ENFERMERIA
estructurar,  tipo del DNI: 04640535
preguts e
& | Intencianalidad | caraceristicas ¥ 100 FIRMA DEL EXPERTO
naturslers,
utikzando las
msiralegias
cientificas para
alcanzar et el

INSTRUMENTO 02

WVALIDACION DE JUICIO DE EXPERTC DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES: e,
1. APELLIDOS ¥ NOMBRES DEL EXPERTO: SILVIA CRISTINA OLISPE PRIETC vate  soiger i
. coherera erire sU
. 7 | Consimencia | BregUnE e fncn a0
2, INSTITUCION DONDE LABORA | CARGO: DOCENTE DE LA UNNIVERSIDAD 3l suance de I
i #n estuia de
NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN 1 investigacion,
3. TITULC PROFESIONAL: DOCTORA EN ENFERMERIA If"é'gdua:f"'m:-
4. GRADO ACADEMICO: DOCTORA MENCION EM: ENFERMERIA Cohmencis | @2t ¢ rwel de
5. TITULACICN DE LA INVESTISACION: Inteligencia smocional relacianada oon el £ iiema [ TedEon el
esires academion en el esdiants de b Fanifad de Cencias de l Saud de s esidn o
i
Uriversictad Nasianal Jorge Basadre Gratenann - Tacna, 2023, Lo T respandan
ASPECTOS DE VALIDACION: a s emdca d
i | st que est en
B | Metodologla | ien Sl arocess
[ ] [
E g 5 2 EF Ciertifics
INDICADOR CRITERIO & 5 H 2 o ET —
th o @ @ Indicsidnata | entre tem oyl
= W repuests | expresiin de s
T T TR T wpueata
N Esia formulado can w13 acorde al rvel
1 G:J;,dd':-.u lenguaje aprapiada 100 " Lengusie [ del e serd
esntmncible
Eea eapresado en
canthuctas
2| bjeviag | Ghmenebies v a0 1. GPINION DE APLICABILIDAD matcarcan una ) .
chjetives  de  la aDeficents ___b) B ciReguir o) Busa e Muybuena_x_
imvestigacitn 2. PROMEDIO DE YALORACION {eckicar of parsantaje promedio de 0%  100%)
Es (bl y adecuads, e
3 | Pernencia [ pregunias estin 100

relacionacas al tema FECHA ¥ LLKGAR: 11 DE MAYO 2023
#"‘_“'EL“ . OBSERVACION GENERAL (Indique =i debe eliminarse o madificarss un item par
T sECLERCE

an las 100 fawer)

-

4 | Organizacien

13 Sufficiencia

e 1 SILVIA CRISTINA QUISPE PRIETD
— DOCTORA [N ENFERMERIA.
ET conjarta de Tems DI 04640535
dsl  cusstanai
cumpie an regetr,
estructurar, tigpo de FIRMA DEL EXFERTO
pregus
Intenciaralited | carsceristcas y 100
naturalers,
[r— s
[r—
ciertificas para
sianzar mess el
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RESULTADO DE LA VALIDACION POR CRITERIO

INSTRUMENTO 1: ESCALA DE INTELIGENCIA EMOCIONAL DE
WONG Y LAW (WLEIS)

EXPERTOS

)
m
N° INDICADOR CRITERIOS S
N° 1 N° 2 N° 3 N° 4 N° 5 @)
[
o
Esta formulado
Claridad de la con lenguaje o o o 0 o 0
1 redaccion apropiado y 100% 100% 82% 98% 100% 96%
entendible.

Esta expresado
en conductas
observables 'y

medibles hacia los
objetivos de la
investigacion.

2 Objetividad 100% | 100% 82% 98% 80% 92%

Es utily
adecuado, las
preguntas estan
relacionadas al
tema de
investigacién.

3 Pertinencia 100% | 100% 82% 98% | 100% | 96%

Hay una
4 Organizacion secuencia légica 100% | 100% 82% 98% | 100% | 96%
en las preguntas.

El nimero de
preguntas es
adecuado y tiene
calidad en la
transmision de las
mismas.

5 Suficiencia 100% | 100% 82% 98% | 100% | 96%

El conjunto de
items del
cuestionario
cumple en:
registrar,
estructurar, tipo
de preguntas
6 Intencionalidad caracteristicas y 100% 100% 82% 98% 100% | 96%
naturaleza,
utilizando las
estrategias
cientificas para
alcanzar metas
del estudio de
investigacion.

7 Existe solidez y
coherencia entre
Consistencia sus preguntas en 100% 100% 82% 98% 80% 92%
funcién al avance
de la ciencia en
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estudio de la
investigacion.
8 Entre
dimensiones,
. indicadores,
Coi*r:teer;gc'a n:\t/‘zrlnjeenfgg'lzgn 100% | 100% | 82% | 98% | 100% | 96%
de las variables
en el estudio de la
investigacion.
9 Los items
responden a la
teméatica d estudio
Metodologia que esta en 100% 100% 82% 98% | 100% | 96%
relacion al
proceso del
Método Cientifico.
10 | Induccion a la Entre la
respuesta comprension
entre itemy la 100% 100% 82% 98% | 100% | 96%
expresion de la
respuesta.
11 | Lenguaje Esta acorde al
nivel del que sera | 100% 100% 82% 98% | 100% | 96%
entrevistado.
SUBTOTAL 100% | 100% | 82% | 98% | 96% | o’
Promedio (Suma/11) = 1048/11 95.2%
CPR = 2PRIV Escala de validez de criterio
. Escala Significado
Donde: <0,40 Validez y concordancia baja
CPR = Coeficiente de proporcion de rango. 0,40a0,60  Validez y concordancia moderada
2 PRI = sumatona del promedio de rango. . -
J = N° de expertos o jueces. 0,60a0,80 Validez y concordancia alta
K = N° de items. >0,80 Validez y concordancia muy alta
CPR =0,952

Interpretacion:

La proporcion total de los 5 jueces ante los 11 criterios arroja un valor de

95.2% (0.952). Por lo consiguiente, de acuerdo a la escala valorativa, existe

alta validez y concordancia muy alta entre los jueces. Por lo tanto, el criterio

de jueces permite inferir que el instrumento es valido.
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INSTRUMENTO 2: INVENTARIO SISTEMICO COGNOSCITIVISTA PARA EL
ESTUDIO DEL ESTRES ACADEMICO. SEGUNDA VERSION DE 21 ITEMS

EXPERTOS o
)
=
N INDICADOR CRITERIOS NE 1 NE 2 N°3 | N°4 N° 5 8
o
Claridad de la Esta formulado con
1 o lenguaje apropiado | 100% 80% 82% | 97% | 80% 87.9%
redaccion .
y entendible.
Esta expresado en
conductas
observables y

2 Objetividad 100% | 100% | 82% | 97% | 100% 95.8%

medibles hacia los
objetivos de la
investigacion.

Es util y adecuado,
las preguntas estan
3 Pertinencia relacionadas al | 100% 100% | 82% | 97% | 100% 95.8%
tema de
investigacion.

Hay una secuencia
4 Organizacion | l6gica  en las | 100% | 100% | 82% | 97% | 100% | 95.8%

preguntas.

El  ndmero de

preguntas es

5 Suficiencia 2‘2?5;?‘10 gn "e”lg 100% | 100% | 82% | 97% | 100% | 95.8%

transmisiéon de las

mismas.

El conjunto de

ftems del

cuestionario

cumple en:

registrar,

estructurar, tipo de

preguntas

6 Intencionalidad | caracteristicas y | 100% 100% | 82% | 97% | 100% | 95.8%

naturaleza,

utilizando las

estrategias

cientificas para

alcanzar metas del

estudio de

investigacion.
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Consistencia

Existe solidez vy
coherencia entre
sus preguntas en
funciébn al avance
de la ciencia en
estudio de la
investigacion.

100%

100% | 82% | 97% | 100%

95,8%

Coherencia
interna

Entre dimensiones,
indicadores, items,
escala y nivel de
mediciébn de las
variables en el
estudio de la
investigacion.

100%

100% | 82% | 97% | 100%

95,8%

Metodologia

Los items
responden a la
tematica d estudio
que esta en
relaciéon al proceso
del Método
Cientifico.

100%

100% | 82% | 97% | 100%

95,8%

10

Induccioén a la
respuesta

Entre la
comprension entre
item y la expresion
de la respuesta.

100%

100% | 82% | 97% | 100%

95,8%

11

Lenguaje

Esta acorde al nivel
del que sera
entrevistado.

100%

100% | 82% | 97% 80%

91,8%

SUBTOTAL

100%

98,18% | 82% | 97% | 96,36%

94,71
%

Promedio (Suma/11) = 1041,90/11

94,71%

PRI/ J
CPR =
K

Donde:

CPR = Coeficiente de proporcién de rango.
? PRI = sumatona del promedio de rango.
J = N® de expertos o jueces.

K = N° de items.

Escala de validez de criterio

Escala

Significado

<0,40

Validez y concordancia baja

0,40 a 0,60

Validez y concordancia moderada

0,60 a0,80

Validez y concordancia alta

CPR =0,9471

Interpretacion:

>0,80

Validez y concordancia muy alta

La proporcion total de los 5 jueces ante los 11 criterios arroja un valor de

94,71% (0,9471). Por lo consiguiente, de acuerdo a la escala valorativa,

existe alta validez y concordancia muy alta entre los jueces. Por lo tanto, el

criterio de jueces permite inferir que el instrumento es valido.
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c) VALIDEZ DE CONSTRUCTO

Variable N°01

Prueba de KMO y Bartlett
Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion
0,766

de muestreo
Prueba de esfericidad Aprox. Chi- 433,416
de Bartlett cuadrado

gl 120

Sig. 0,000

Interpretacion:

Los resultados de la variable N°01, segun la prueba de KMO
= 0,766 muestran una aceptable adecuacion lo que indica que
los datos indican un analisis factorial es til para el estudio,
como también segun la prueba de esfericidad de Bartlett
presenta un p valor = 0,000, que es menor que el nivel de
significancia (p<0,05) por lo cual el analisis factorial si es Uutil

para lo datos.

Variable N°02

Prueba de KMO y Bartlett
Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion
0,667

de muestreo
Prueba de esfericidad Aprox. Chi- 622,533
de Bartlett cuadrado

Gl 210

Sig. 0,000
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Interpretacion:

Los resultados de la variable N°02, segun la prueba de KMO
= 0,667 muestran una regular adecuacion lo que indica que
los datos indican un andlisis factorial es util para el estudio,
como también segun la prueba de esfericidad de Bartlett
presenta un p valor = 0,000, que es menor que el nivel de
significancia (p<0,05) por lo cual el andlisis factorial si es util

para lo datos.

Constructo

0,9<sKMO0O<1,0 = Excelente adecuacién muestral.

0,8<KMO0O<0,9 = Buena adecuacion muestral.

0,7<KMO0O=<0,8 = Aceptable adecuacion muestral.

0,6sKMO<0,7 = Regular adecuaciéon muestral.

0,5sKMO0<0,6 = Mala adecuacion muestral.

0,0sKMO<0,5 = Adecuaciéon muestral inaceptable

d)

VALIDEZ TOTAL
Variable N°01: Inteligencia Emocional

Validez total = (Validez de contenido + Validez de criterio +

Validez de constructo) /3
Validez total = (100 + 95.2 + 76.6) / 3
Validez total = 90.6

Segun la férmula aplicada la validez total del instrumento es

de 90.6% (0,906), obteniendo con este indice un grado de
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validez excelente. Por lo tanto, el instrumento es aplicable

para la recoleccion de datos.

Variable N°02: Estrés Académico

Validez total = (Validez de contenido + Validez de criterio +

Validez de constructo) /3
Validez total = (99 + 94,71 + 66,7) /3
Validez total = 86.803

Segun la férmula aplicada la validez total del instrumento es
de 86,803% (0,86803), obteniendo con este indice un grado
de validez excelente. Por lo tanto, el instrumento es aplicable

para la recoleccion de datos.

Escala De Valoracion Herrera (1998)

Escala Significado
0,53 a menos Validez nula
0,54 a 0,59 Validez baja
0,60 a 0,65 Vélida
0,66 a 0,71 Muy vélida
0,72 a 0,99 Excelente validez

Fuente: Elaboracién por autor, basado en herrera (1998).
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ANEXO N° 08
CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

Para el célculo de la confiabilidad o fiabilidad de los instrumentos se
aplicé una muestra piloto de 40 estudiantes de la escuela de
veterinaria de la UNJBG de Tacna, luego una vez aplicada los
cuestionarios se hizo uso de una de las herramientas usados para
estos fines denominadas Alfa de Cronbach, cuya valoracién fluctia
entre-1y1.

ESCALA DE ALFA DE CRONBACH

Escala Significado

0,00 a +/- 0,20 Despreciable

0,20a 0,40 Baja o ligera
0,40 a 0,60 Moderada
0,60 a0,80 Marcada
0,80a1,00 Muy alta

Fuente: Santiago Valderrama Mendoza. libro “Pasos para
elaborar proyectos de investigacion cientifica, 2da edicién (2013,
p. 228).

- Para dicho célculo se us6 el SPSS V. 25, sin reducir ningin
elemento; es decir de una sola medida, se presentan a

continuacion:

ALFA DE CRONBACH: INTERPRETACION DE RESULTADOS

Variable N° de Alfa de Interpretacion

item  Cronbach confiabilidad
Inteligencia emocional 16 0,891 Muy alta
Estrés académico 21 0,873 Muy alta

Fuente: Elaboracion propia, basado en cuestionario aplicado a estudiantes
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ANEXO N° 09

PERMISOS RESPECTIVOS
ANEXO N° 9.1: RESOLUCION DE DESGINACION DE ASESOR Y
AUTORIZACION DE EJECUCION DE PROYECTO DE TESIS

iR UNIVERSIDAD "NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
,{. FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

== e

Escuelas Profesionales de: Obstetricia, Enfermeria, Medicina Humana, Odontologia,
Farmacia y Bioquimica

RESOLUCION DE FACULTAD N° 11994-2023-FACS-UNJBG
Tacna, 09 de mayo del 2023

VISTO:

El Oficio N° 216-2023-ESEN/FACS, la Directora de la Escuela Profesional de Enfermeria, solicita
designacion de Asesor para el Proyecto de tesis presentado por el{la) Bach. MIRIAM VALENTINA MAMANI
HUMPIRI;

CONSIDERANDO:

Que, el(la) BACH. MIRIAM VALENTINA MAMANI HUMPIRI, de la Escuela Profesional de Enfermeria
solicita se le asigne Asesor para el proyecto de tesis:

Que, mediante el Oficio N°® 216-2023-ESEN/FACS, la Directora de [a Escuela Profesional de Enfermeria,
solicitando designacion de Asesor para el proyecto de tesis titulado: INTELIGENCIA EMOCIONAL RELACIONADA

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN - TACNA, 2023, y autorizacion para ejecucion
presentado por el(la) BACH, MIRIAM VALENTINA MAMANI HUMPIR, designando a la DRA. KARIMEN JETZABEL
MUTTER CUELLAR como asesora;

Que, teniendo opinion favorable de su Asesor se procede a dar continuidad de tramite;

De conformidad con el Art. 70° numeral 70.2 de la Ley Universitaria N° 30220, Art. 169 inc) b, del Estatuto
de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, y en uso de las atribuciones conferidas a la Sra. Decana de la
Facultad de Ciencias de la Salud:

SE RESUELVE:

ART. 1% Oficializar la Designacion como Asesora a la DRA. KARIMEN JETZABEL MUTTER CUELLAR, del
Proyecto de Tesis titulado: INTELIGENCIA EMOCIONAL RELACIONADA CON EL ESTRES
ACADEMICO EN EL ESTUDIANTE DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN - TACNA, 2023, presentado por
el(la) BACH. MIRIAM VALENTINA MAMANI HUMPIRI, de la Escuela Profesional de Enfermeria,

ART. 2% Autorizar la ejecucion de Proyecto de Tesis presentado por el(la) BACH, MIRIAM VALENTINA
MAMANI HUMPIRI, de la Escuela Profesional de Enfermeria, de la Facultad de Ciencias de Ia
Salud.

Registrese, comuniquese y archivese.

\ 23 Ofe Woza Rosado
\"\‘\) 0 £/ DECANA (&)

D DE CIENCIAS DE LA SALUD

DISTR. ESEN., Interesado., arch.

IEPGAtr.-
Av. Miraflores s/n Ciudad Universitaria - Central Telefénica 583000 Anexo 2226 Casilla Postal 316,
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ANEXO N° 9.2: AUTORIZACION DE APLICACION DE PRUEBA
PILOTO EN LA ESCUELA PROFESIONAL DE MEDICINA
VETERINARIA

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

& Universidad-Nacional Jorge Basadre Grohmann ’ o
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMER[A -

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

OFICIO N° 254-2023-ESEN/FACS
Tacna, 16 de mayo de 2023

Sefior:

MSC. CESARIO SEBASTIAN CRUZ ANCHAPURI
Director de la Escuela Profesional de Medicina Veterinaria y Zootecnia
Presente. -

ASUNTO : AUTORIZACION PARA PRUEBA PILOTO
Referencia : Solicitud interesada

Es muy grato dirigirme a Ud., a fin de saludarla v, ala vez hacer de su conocimiento que la Est.
Miriam Valentina Mamani Humpiri, viene desarrollando su Proyecto de Tesis Titulado:
INTELIGENCIA EMOCIONAL RELACIONADA CON EL ESTRES ACADEMICO EN EL ESTUDIANTE DE
LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE
GROHMANN-TACNA, 2023, el cual fue autorizado con Resolucién de Facultad N° 11994-2023-
FACS-UNJBG por lo que agradeceré se sirva AUTORIZAR la Prueba Piloto, mediante la aplicacién
de dos cuestionario dirigido a los estudiantes durante los meses de mayo y junio en el horario
de 16:00pm a 18:00pm de su prestigiosa escuela, por lo que solicito se le brinde todas las
facilidades que requiera el caso a la mencionada estudiante.

Sin otro particular, quedo de Ud.

Atentamente,

S B D;{ Karimen Mutter Cuellar
=" Directora (e) de la ESEN

Teléfono: 583000 Anexo 2227 e-mail: esen@unjbg.edu.pe
Ciudad Universitaria Av. Cusco ina con Av. Mirafl s/n Tacna - Perd
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ANEXO N° 9.3: AUTORIZACION DE APLICACION DE INSTRUMENTO
EN LA ESCUELA PROFESIONAL DE MEDICINA HUMANA

i, Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann - Tacna

Y

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE MEDICINA HUMANA

I\

a8 39200
s‘

=
Leonmann

L

“Aito de la Unidad, la Paz y ¢l Desarrollo" ST TN NACIONAL “JORGE BASADRE COAMYAN®

OFICIO N° 253-2023-ESMH-FACS.
Tacna, 15 de junio del 2023.

e pR L
Seriora i
Dra. Karimen Mutter Cuellar o, N Firma

s
Directora (e) de la Escuela Profesional de Enfermeria.
Presente.-

Asunto ¥ AUTORIZACION PARA EJECUCION PROYECTO DE TESIS
EST. MIRIAM MAMANI HUMPIRI -ESEN.

REF. H -0f.320-2023-ESEN.-

Es grato dirigirme a usted, para saludarla cordialmente y en atencion al documento de la Referencia, esta
Direccicn autoriza las facilidades a la tesista mencionada, para la aplicacion de su instrumento mediante
encuestas en forma virtual, debiendo coordinar con el delegado de la Escuela.

[ NOMBRES Y APELLIDOS | ANO [ N°CELULAR | CORREO ELECTRONICO |
[ JHON ALEXIS AYNA CHAMBILLA | 670 | 960473868 | Jaynac@unjbg.edu.pe |

Es propicia la oportunidad, para renovarle las consideraciones mas distinguidas.

Atentamente, i
e =

dio W. Ramirez Atencio
ROFESIONAL DE MEDICINA HUMANA

.o DIRECTOR st
((UNJBG - FACS - ESERN )
ce. B9 FECHA:_/9/6/73 prov._ 1023

Telefax 58-3000 Anexo 2297 Email: esmh@unjbg.edu.pe
Ciudad Universitaria Av. Cuzco esquina Calle Miraflores s/n Tacna.Pera
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ANEXO N° 9.4: AUTORIZACION DE APLICACION DE INSTRUMENTO
EN LA ESCUELA PROFESIONAL DE OBSTETRICIA

\ R UNJBG UNIVERSIDAD LICENCIADA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE OBSTETRICIA

“Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

OFICIO N° 263-2022-ESOB/FACS/UNIBG

UNIVERSIOAD RACK UL “J01
FA:'ZIL;’I;EDE Ci
Tacna, 16 de junio del 2023 )

Sefora

Dra. KARIMEN MUTTER CUELLAR

Directora(e) de |a Escuela Profesional de Enfermeria
Presente

ASUNTO : AUTORIZACION PARA EJECUCION DE PROYECTO DE TESIS

Referencia :  Oficio N2 321-2023-ESEN/FACS

De mi especial consideracién:
Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarla cordialmente, y, en atencién al documento
de la referencia, comunicarle que la Escuela Profesional de Obstetricia, autoriza a la Bach.
Miriam Valentina Mamani Humpiri, la aplicacion de instrumentos en la Escuela de Obstetricia;
por lo que debe coordinar con las siguientes docentes:
1. Mgr. Maria Angela Velarde Cardenas Tutor de 12 afio
2. Mgr. Katty Giovana Mendoza Mamani Tutor de 22 afio
3. Mtro. Vanessa Varleth Valle Cohaila Tutor de 32 afio
4. Mgr. Celia Vivanco Chinchay Tutor de 42 afio
4. Dra. Leandra Llanca Ramos Tutor de 52 afio
- Sin otro particular, quedo de usted.
Atentamente,

L

DRA. OBSTA. CHOQUE CHURA
DIRECTORA
ESCUELA PROFESIONAL DE OBSTETRICIA

C.c. Tutores - &7
OCHCH/Angelica P.

Cindad tIniversitaria Av. Miraflores S/N Teléfono 052 583000 Anexo 2201
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ANEXO N° 9.5: AUTORIZACION DE APLICACION DE INSTRUMENTO
EN LA ESCUELA PROFESIONAL DE ODONTOLOGIA

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN-TACNA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ODONTOLOGIA
“ANO LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO"

OFICIO N2 203-2023-ESOD-FACS-UNJBG R i

Tacna 2023. Junio 14. Es?“‘il‘}ﬁ“aé.‘ rionA o eERw
RE - § S, “ ’.) 0

SENORA:

DRA. KARIMEN MUTTER CUELLAR 042

Directora (e) de la E.P. de Enfermeria de la UNJBG Hoin S J/

Presente- AL e— o P L L

ASUNTO : AUTORIZACION PARA EJECUCION DE PROYECTO DE TESIS

REF. : OFICIO N°323-2023-ESEN/FACS

Es grato dirigirme a usted para saludarla cordialmente y a la vez en atencién al documento de la
referencia, se AUTORIZA a la Bachiller Miriam Valentina Mamani Humpiri para la aplicacion de
su instrumento mediante dos encuestas de forma virtual, de la tesis titulada “INTELIGENCIA
EMOCIONAL RELACIONADA CON EL ESTRES ACADEMICO EN EL ESTUDIANTE DE LA FACULTAD
DE CIENCIAS DE LA SALUD DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN -~
TACNA, 2023".

Sin otro en particular, hago propicia la ocasién para expresarles las muestras de mi especial
consideracion y estima personal.

Atentamente,
UNIVERSIDAD NACIONAL
_ "JORGE BASADRE GROHMANN" TACNA
.FACULTAD BE CIENCIAS DETLA SALUD
4 : £/ |
IRE N~ [ \}
127 | \ a2 10U
‘/ \_I\L\LL-‘.,\ ¥
MTRO. MILTON SAUL FLOR RODRIGUEZ
DIRECTOR (E)
E.P. ODONTOLOGIA
UNJBG - FACS
FECHA: Z6/4/22 _PROV: LDG’«)—
A Geehz a _H_A___'
MSFR/mas
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ANEXO N° 9.6: AUTORIZACION DE APLICACION DE INSTRUMENTO
EN LA ESCUELA PROFESIONAL DE FARMACIA Y BIOQUIMICA

Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann & =

EA AD

E.P. FARMACIA ¥ BIOOUIMICA

Afio de la unidad, la paz y ef desarrollo

oricio N° 160-2023-ESFB/FACS-UNJBG
Tacna, 06 de junio de 2023

SENORA(ITA):

DRA. KARIMEN MUTTER CUELLAR
DIRECTORA (e) DE LA E.P. DE ENFERMERIA ] )
PRESENTE - (Reg Ko, Flf

ASUNTO: AUTORIZACION PARA EJECUCION DE PROYECTO DE TESIS- Est. MIRIAM
VALENTINA MAMANI HUMPIRI DE LA ESEN

Refer.:  Oficio N°322-23-ESEN/FACS, Prov.N°600-23-ESFB (02.06.23)
De mi consideracion:

Previo cordial saludo, me dirijo a usted en virtud al documento de la referencia, para
comunicarle que, la Direccién de la E.P. de Farmacic y Bioquimica, a partir de la
fecha, estard brindando el apoyo y las faciidades del caso a la estudiante MIRIAM
VALENTINA MAMANI HUMPIRI de la ESEN/FACS, a fin de que pueda realizar la
recoleccion de datos que deseaq, para su proyecto de tesis, mediante dos encuestas
de forma virtual aplicado a los estudiantes de nuestra Escuela, para lo cual; la citada
estudiante deberd coordinar con los estudiantes delegados de 1ro a 5to afio para
la aplicacion de dicho instrumento, a continuacién se detailla los datos personales
de los delegados:

N° | Nombres y Apellidos ANO [ N°Celiar | Comeoelecténico |
_1 Diana Beatriz Quilca Mamani | Tro. | 966655222 i ! 22 I
- 2| Alexis Fabian Arocutipa Cruz | 2do. 916889931 |
3] IhoelKatrina Mendoza Torres | 3ro. | 949428338
4. Britney Mariel Sejie Albornoz | 4fo. 973209996
5] Brandom Rogelio Atencio | Sto. 912874165 |
Cglizaya

Es cuanto hago de su conocimiento, para los fines a que hubiere lugar.

Sin ofro parficular y agradeciéndole la atencién, del presente, reitero mi especial
consideracion y estima personal.

Atentamente,

SIDAD NACIONAL JORGE BASADRE
. GROHMANN-TACNA

s )\ G .
S 221 M' w[:"b] —
[ T A o o ——tp r'fh/n.y -

Mgr{3UAN CARTOS EFRAIN CERVANTES ZEGARRA
DIRECTOR DE LA E.P. DE
FARMACIA Y BIOQUIMICA

Ad;. Documentos de sustento (04 folios)
C.C.: Delegados de 1ro a 5to.

JOECE owky C
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ANEXO N° 10

ACUERDO DE EXCLUSION DE LA ESEN COMO UNIDAD DE
ANALISIS TOMADO POR EL COMITE DE GRADOS Y TITULOS

UNIVERGHIAG RACIOHAL
el )
£acy §

Carta 49 NVP/I SEN/FACS/UNIBG

|
16 Ny 2022 |

15 de noviembre del 2022
) \
Dra. Karimen Jetzabel Mutter € uellar (e U "};Of
B : | Hor
Directora (¢) de la ESEN FACS t ’ : 1
Reg. MOt sus FIT

PRESENTI

ASUNTO: ACUERDOS DLEL COMI
v saludo cordialmente, y manilest
a. Victoria

I DE GRADOS Y FITULOS DIA 15-1 1-22

Mediante la presente [ arle. que el comité de grados y titulos. se
LUl o D i g 4
Nora Vela de Cordova. y la Dra.

reunio el dia 15-11-22 a las 12 hs, estando presentes Dr

Roque. Dra. Silvia Quispe Pricto.

Maria Porras

Se tomo los siguientes acuerdos:
1. Nominacion de asesores
Memo N° 224_2022_ESEN/FACS

Nominacién de asesor Bach. Edelmira Marianela Ayma Ayma :
PROYECTO: “FACTORES INFLUYENTES Y PRACTICAS DE AUTOMEDICACION EN LAS

J INFECCIONES RESPIRATORIAS AGUDAS EN LOS ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN, TACNA —2022.
Se nomina como asesora Mgr Gladys Rosario Arratia Torres.

bir los proyectos que tengan como unidad de analisis

Comité directivo acordé que no se debe de reci
6n realizados en la ESEN. En

estudiantes de la ESEN, hasta le evolucion de muchos trabajos de investigacil
este caso tiene que cambiar.

Memo N° 223 2022 _ESEN/FACS
Nominacién de asesor Bach. Carla Alejandra del Rosario Castro Pamo

PROYECTO: “RELACION ENTRE EL BULLYING Y EL NIVEL DE AUTOESTIMA EN
ESTUDIANTES DEL NIVEL SECUNDARIO DE LA LE. JORGE MARTORELL FLORES - TACNA,
2022,”

Nominaci6n de asesor Dra. Ruth Rosario Salinas Lunario

Agradeciendo su amable atencion. Me suscribo de usted.

Atentamente,

Dra. V)'Aoria Nora{\/{zﬁ de Cordova
Presidenta del gomité de Gratlos y Titulos de la ESEN FACS
Devolver con sello de recibido U NJBG - F 3\“0 S -ESEN
Ce Archivo rECHAZZ/Lf2e  prov: (002
A Seseleaizy toen. &

papa TRt

\
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ANEXO N° 11

CONSENTIMIENTO INFORMADO

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Est.

A través del presente documento expreso mi voluntad de participar en la
investigacion titulada Inteligencia emocional relacionada con el estrés
académico en el estudiante de la Facultad de Ciencias de la Salud de

la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann — Tacna, 2023.

Habiendo sido informado(a) de los objetivos, propdsito y alcances de la
misma, por lo que manifiesto mi voluntad de participar y deposito mi
confianza plena, sabiendo que la informacion que se viene en el
instrumento sera solo y exclusivamente para fines de la investigacion

asegurandome la maxima confidencialidad.

Tacna............ sde del ano 2023

Firma del participante
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ANEXO N° 12

PRUEBA DE HIPOTESIS

COMPROBACION DE SUPUESTOS

Prueba de normalidad: Antes de la contrastacion de hipétesis se
realizé la prueba de normalidad, la cual dispone si el conjunto de
datos proviene de una distribucion normal y poder realizar los test
de hipotesis mas exactas. En esta investigacion, la muestra fue
mayor que 30, es por ello que se empled la prueba de Kolmogorov-
Smirnov, si los datos del nivel de significancia son menores a 0,05,
se puede asegurar que los datos no provienen de una distribucion
normal, sin embargo, si el nivel de significancia es mayor que 0,05,

los datos presentarian una distribucion normal.

Formulacion de hipo6tesis para comprobacién de supuestos de

normalidad

Ho: Los datos de la variable como dimensiones provienen de una

distribuciéon normal.

H1: Los datos de la variable como dimensiones no provienen de una

distribucion normal.
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PRUEBA DE KOLMOGOROV-SMIRNOV RESPECTO A LAS

DIMENSIONES Y VARIABLES: INTELIGENCIA

EMOCIONAL Y EL ESTRES ACADEMICO

Dimensién/Variable Kolmogorov-Smirnov?  Presenta
Estadistico gl Sig. normalidad
Inteligencia emocional 0,074 278| 0,001 No
D1: Percepcion emocional 0,147 278| 0,000 No
intrapersonal
D2: Percepcion emocional 0,111 278| 0,000 No
interpersonal
D3: Asimilacién emocional 0,117 278| 0,000 No
D4: Regulacion emocional 0,132 278| 0,000 No
Estrés académico 0,056  278| 0,033 No
D1: Estresores 0,100 278| 0,000 No
D2: Sintomas (reacciones) 0,092 278| 0,000 No
D3: Estrategias de 0,073 278| 0,001 No
afrontamiento ————/

Nota: P valor (p<0.05); se concluye que se rechaza la Ho

Fuente: Base de datos en SPSS Ver 27.

Dado que p valor (Sin asintética bilateral) respecto a las variables es menor

al valor de a (0,05), entonces se rechaza la hipoétesis nula, lo que permitid

afirmar que los datos de la variable como las dimensiones no proceden de

una distribucion normal, por lo cual se procederan a trabajar las pruebas

estadisticas no paramétrica para la hipétesis general y para las hipotesis

especificas.

CONTRASTACION DE HIPOTESIS

Para la contrastacion de la hipdtesis general se utilizd una prueba

estadistica no paramétrica Rho de Spearman, la cual su funcién es buscar

la relacién entre dos variables numéricas y que de preferencia que no
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cumplan con supuestos de normalidad y a partir de esta prueba estadistica

decidir si existen relacion significativa a un 95% de confianza.

a)

b)

Formulacion de Hipotesis:

Ho: No existe relacion estadisticamente significativa entre la
inteligencia emocional y el estrés académico en el estudiante de
la Facultad de Ciencias de la Salud de la universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann — Tacna., 2023.

Hi: Existe relacidbn estadisticamente significativa entre la
inteligencia emocional y el estrés académico en el estudiante de
la Facultad de Ciencias de la Salud de la universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann — Tacna., 2023.

Establecer un nivel de significancia

Nivel de Significancia (alfa) a = 5%

Estadistico de Prueba:

Se determiné trabajar un estadistico de prueba no paramétrico

“‘Rho de Spearman”.
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PRESENTACION DE LA PRUEBA DE HIPOTESIS RHO DE

SPEARMAN, SEGUN LA RELACION ENTRE LA

NTELIGENCIA EMOCIONAL Y EL ESTRES

ACADEMICO
Correlaciones
Inteligencia Estrés
emocional académico
Rho de Inteligencia Coeficiente de 1,000 -0,088
Spearman emocional correlacion
Sig. (bilateral) . 0,141
N 278 278
Estrés Coeficiente de -0,088 1,000
académico correlacion
Sig. (bilateral) 0,141 .
N 278 278

Notal: P valor = 0,141 (p>0.05); se concluye que no se rechaza la Ho
Fuente: Base de datos en SPSS Ver 27, de estudiante de la FACS

Interpretacion del coeficiente de correlaciéon Rho de Spearman:

Aplicando la correlacion rho de Spearman, se observa que se obtuvo un

coeficiente de correlacion de -0,088; que, de acuerdo a la escala de valores

del coeficiente correlacional, se interpreta y determina que existe una

correlacion negativa muy débil entre la variable inteligencia emocional.

También, de acuerdo a los valores obtenidos de la prueba de hipétesis, se

puede observar que se tiene un p valor (Sig. = 0,141), cuyo valor es mayor

que a = 0,05, por lo tanto, se rechaza la hipotesis alterna (Ha) concluyendo

asi, que no existe una relacion significativa entre la inteligencia emocional

y estrés académico.
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Estres_Academico

Descripcion del diagrama de dispersion segun puntaje directos en

DESCRIPCION GRAFICA DE LA DIRECCION DE LA RELACION

80 4

40

ENTRE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL Y EL

ESTRES ACADEMICO

S =2.7e+06, p = 0.311, Bepearman = -0.06, Clogs, [-0.19, 0.06], 11 .5re = 248

40 &0 80 0102030
Inteligencia_emaocional

Fuente: Base de datos - Software Jamovi (puntajes directos)

relacion a las variables de estudio:

Con respecto a la hipoétesis general, cuando las puntuaciones de la
inteligencia emocional son bajas, el incremento del mismo se acomparia a
una disminucion en el estrés acadéemico. Cuando las puntuaciones son
intermedias, a medida que la inteligencia emocional se incrementa, el
estrés académico no se ve afectado. Cuando las puntuaciones son altas, a
medida que la inteligencia emocional se incrementa, se incrementa también
el estrés académico, por tanto, se rechaza la hipétesis formulada (p>0,05).

Como se observa en la figura 1, la fuerza de la relacién entre las variables
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es nula (Rho= -0,088). Es decir, se espera que los estudiantes
emocionalmente inestables son propensos a padecer estrés académico,
debido a que son muy vulnerables y poseen menores herramientas de
afronte para sobreponerse al estrés, pero los resultamos muestra que en
comparacion a los estudiantes con una inteligencia emocional
medianamente desarrollada o desarrollada son también muy vulnerables a

padecer estrés académico.

a) Lecturadel P valor:

Ho: (p=0,05) — No se rechaza la Ho
H1: (p<0,05) — Rechazola Ho

P =0,141; a = 0,05 — p = 0,05 entonces no se rechaza la Ho

b) Decisién:
Los resultados de la tabla anterior, muestran el p - valor (0,141) que
es mayor que el nivel de significancia (0,05), por lo cual no se
rechaza Ho, y se concluye con un nivel de confianza del 95% que no
existe relacion estadisticamente significativa entre la inteligencia
emocional y el estrés académico en el estudiante de la Facultad de
Ciencias de la Salud de la universidad Nacional Jorge Basadre

Grohmann — Tacna, 2023.
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PRESENTACION DE LA PRUEBA DE HIPOTESIS RHO DE
SPEARMAN (SEGMENTADA), SEGUN LA RELACION
ENTRE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL Y

EL ESTRES ACADEMICO

Escuela Estadistico de valores Interpretacion
prueba
Coeficigpte de -0,250 Si existe
correlaciéon Rho _
Medicina S relacion
ig.
humana ¢ 0,029
(V1-V2) n 76 P< 0,05
Coeficiente de ;
-0,097 No existe
Obstetricia correlacion Rho I X_I,
— relacion
(V1-V2) Sig. 0,417
n 73 P= 0,05
Coeficiente de :
- -0,016 No existe
Odontologia correlacion Rho X.I,
(V1i-Vv2) Sig. 0,898 relacion
n 64 P= 0,05
. Coeficiente de 0,029 No existe
Farmacia y correlacion Rho lacic
bioguimica Si 0817 relacion
(V1—V2) 9 !
n 135 P= 0,05

Fuente: Base de datos en SPSS Ver 27, de estudiante de la FACS
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Estrés académico

DIAGRAMA DE DISPERSION ENTRE | LA RELACION ENTRE LA

INTELIGENCIA EMOCIONAL Y EL ESTRES ACADEMICO

Medicina humana

Obstetricia

100 ° (] (]
(-] o) (5] %y
80 ° ®e ° t i
' ...
) . ".r l‘ & ° ..& \‘.Qa
“ ° ° (3 o
40 °
Qdontologia Farmaciay Bioguimica
100 o (5] Py o
s @
80 ° 'Oo. ° 9 o ° °
60 .: :.. .‘:. ‘ °3 ) .:' :a‘. e .f.. °
ee ° . A ° : eo o 88
=] ® o
40 %

20 30 40 50 60 70 80 20 30 40 50 60 70 80

Inteligencia emocional

Fuente: Base de datos en SPSS Ver 27, de estudiante de la FACS

a) Lecturadel P valor:
Ho: (p=0.05) — No se rechaza la Ho
H1: (p<0.05) — Rechazo la Ho

b) Decision:

Los resultados de la tabla anterior, muestran que el valor p - valor
(0,029) solo de la escuela de medicina humana es menor que el
nivel de significancia (0.05), por lo cual se rechaza Ho, y se concluye
95%

estadisticamente significativa entre la inteligencia emocional y el

con un nivel de confianza del gue existe relacion
estrés académico en estudiantes de medicina humana, mas no hay
evidencia para poder generalizar a estudiante de la Facultad de
Ciencias de la Salud de la universidad Nacional Jorge Basadre

Grohmann — Tacna, 2023.
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ESCALA DE FUERZA DE CORRELACION: SEGUN LA PRUEBA
PARAMETRICA RHO DE SPEARMAN

Escala Relacion
-0,91a-1,00 Correlacién negativa perfecta
-0,76 a—0,90 Correlacion negativa muy fuerte

-0,51 a-0,75 Correlacién negativa considerable
-0,26 a— 0,50 Correlacion negativa media
-0,11a-0,25 Correlacion negativa débil
-0,01 a—-0,10 Correlacién negativa muy débil
0,0 No existe correlacion alguna entre las
variables

+0,01a+ 0,10 Correlacioén positiva muy deébil
+0,11 a + 0,25 Correlacion positiva débil
+0,26 a + 0,50 Correlacion positiva media
+0,51 a +0,75 Correlacion positiva considerable
+0,76 a +0,90 Correlacion positiva muy fuerte
+0,91 a +1,00 Correlacion positiva perfecta

Fuente: Libro de Hernandez, R., Fernandez, C. Baptista, P. (2014, p. 305)
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ANEXO N° 13

MATRIZ DE CONSISTENCIA
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TITULO: INTELIGENCIA EMOCIONAL RELACIONADA CON EL ESTRES ACADEMICO EN EL ESTUDIANTE DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE
BASADRE GROHMANN — TACNA, 2023.

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

lestudiante de la
Facultad de Ciencias de
la Salud de la

la situacion preocupante

PROB HIPOT ESIS < METODOLOGIA
OBJETIVOS DEFINICION
LEMA VARIA CONCENPTU AL DIMENSION ES INDICADORES ITEMS ESCALA VALORATIVA ESC ALA
BLES NUMERICA
Hipotesis Percencic . ]
L . .. pcion Autoconocimiento ND: [4-9] B
Objetivo general:  [alterna Habilidad  que | emocional 1234 |V [o-14 ENFOQUE DE INVESTIGACION:
S lesmblecer a Existe relacién . tiene el  ser | intrapersonal | Autocomprension D: [15-20] Cuantitativo
™ £ b .
o) 9 .. |estadisticamen humano al ser TIPO DE INVESTIGACION:
T & |relacion que existe 2 Lz d ibi - Conocimiento ND: [4-9] - .
© & lentre la inteligencia € Significativa | € Q capaz de perciorr, Percepcion 5678 MD: [10-14] N Descriptivo- correlacional
T & lemocional v el estrés lentre a |29 interpretar, emocional e D: [15-20] DO lada: METODO: Deductivo y analitico
T = Y R f : E Q interpersonal Comprension : esarolaca: POBLACION: 1003 estudiantes de
"g S lacadémico en el [inteligencia b E evaluar y expresar P 16 - 37 1 FACS :
Z — lestudiante de la lemocional y el |& < Su emocion; para —— Medianamente i )
7 s . - .
a5 Facultad de Ciencias |astrés T35 emplear los Asimilacién Fijacion de metas 9,10,11,12 ND: [4-9] De?arrollada. 5 UNIDAD DE ANALISIS: Estudiantes
D E |de la Salud de la i £2 timient emacional MD: [10-14] 36-58 = de la FACS
g g |Universidad alcadte n(;_lcot gn 28 ;ﬁ?ew]slﬁnagtsu a?gg Automotivacion D: [15-20] ?gs_agc‘])”ada' g MUESTRA: 278 estudiantes de la
! el estudiante de | @ 5 = FACS.
8 fg g:g;;:l Grohﬁggﬁ la Facultad de |& [ manera Autocontrol ND: 4.9 K MUESTREO: Probabilistico aleatorio
\E O L Tacna, 2023. Ciencias de la |~ Z equilibrada. (13) Regulacion '_[ - ] 5 e§tratificado de cuarto, quinto y sexto
Qo . 13,14,15,16 | MD: [10-14] 5 i
s Salud de la emocional Aut laci6 Uit D: [15-20] ?:C?. S CIONES CAS:
3 g Objetivos universidad Tomegtacen Con’ie:w?ii?gtol in’;loErmado ETicAs:
@ ifi : i :
48 lespecificos glauodnal Jorge Sobrecarga de tarea 1 _ TECNICAS DE PROCESAMIENTO
B L |Describir las [PaSadre E Personalidad de profesores 2 L:[7-16] Y ANALISIS DE DATOS PARA
L 5 |aracteristicas Grohmann ~ — S un proceso Forma de evaluacion 3 M: [17-25] INSTRUMENTOS DE
TS les como edad, [T, 2023 sistémico de S: [26-35] RECOLECCION
general acna., . ) - - -
> |sexo escuela . Estresores  |Nivel de exigencia 4
RS profésional, afio que | caracter ITipo de trabajo encargado 5 Encuesta
c o i Hipotesis nula daptativo Técnica: Cuestionario, escala tipo
S ‘G leursa y condicion del p aaap y " "
= - ; . [Tiempo para hacer un trabajo| 6 i
O © l|estudiante de la INo existe esencialmente likert
g _§ Facultad de Ciencias de relacion Psicol6ai Poca claridad en el trabajo 7 Instrumentos de recolecciéon de
o [2 Saud de la disti sicologico con Fatiga Crénica 8 datos:
@ |Universidad  Nacional [eStadisticamen manifestaciones e Leve: 21-49 - Escala de Intelicencia Emocional
‘5 @ lorge Basadre te  significativa fisiol6ai Depresion y tristeza 9 L: [7-16] Moderado: 50-77 Scala de Inteligencia Emociona
S &  [(Grohmann - Tacna. entre la Isiologicas, ante lAnsiedad,  angustia 0] 10 M: [17-25] Severo: 78-105 de Wong y Law (WLEIS)
O'E  [ldentificar la inteligencia demandas que Sintomas desesperacion S: [26-35] : -Inventario SISCO SV-21.
[ S  |inteligencia emocional g sobrepasan la reacciones Problemas de concentracion 11 - VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DE
p ( )
E «© [en el estudiante de la lemocional y el - — — 5} DATOS: Validado por 5 expertos
‘s o [Facultad de Ciencias de |ogirag @ o |capacidad de Agresividad o irritabilidad 12 X ba pilot (30) P p y
— © [a Salud de la .. c ; 5 prueba piloto
@5 |Unversidad  Nacionl académico en 5 % respuesta, en el Conflictos __ 13 § TECNICA PARA EL
€= porge  Basadre lel estudiantede | 2 entorno 29596‘”? académico — 14 @ PROCESAMIENTO DE DATOS:
rohmann — Tacna. @ i oncentracion en resolver la| 15 = :
g Q -Medir el nivel de estrés Ia. Fa,“:u'tac? dle 8—6 educativo ze lsituacion L: [7-16] = -SPSS) V. 25.0.
[ @ [cadémico en el Ciencias de la © < | presenta € Establecimiento de| 16 M: [17-25 o -Coeficiente de correlacién de Rho
8o ismjllagtz . de dla Salud de la %m manera soluciones s [[26 '35]] de Spearman
T8 | ae % |universidad © & | descriptiva en é\gagﬁfod(fe'?ag%%tlnlggnes 17 ' TECNICAS PARA LA
78 D acoral Nacional Jorge | & | wes momentos. oo lat oo PRESENTACION, EL ANALISI &
< Q@  Jorge Basadre |Basadre _ _ :
.‘8 O (Grohmann — Tacna. Grohmann _ (14) Estrategias de Reqluerdo de snua}uo_nes 19 - Tablas y gréficos
g 3 ;ﬁg:?i‘;g?r . ||a Tacna. 2023 afrontamiento sEllmtljares_y 535 sol utilones TECNICAS  PARA  INFORME
o 2 gencia emocional y ) . aboracion de un plan 20 EINAL:
o § [ estrés académico del Obtencién de lo positivo de 21 - Segun protocolo de la ESEN
d g

Universidad ~ Nacional
Jorge Basadre
IGrohmann — Tacna.
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ANEXO N° 14
TABLAS ADICIONALES

ANEXO N°14.1: TABLA N°05

NIVELES Y DIMENSIONES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

EN EL ESTUDIANTEDE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
SALUD DE LA UNJBG - TACNA, 2023

DIMENSIONES
NIVELES DE PercDel:cic')n Percl?ez:cién D3: D4
INTELIGENCIA emoc'ioonal emoc'ioonal Asimilacion  Regulacion
EMOCIONAL emocional emocional

intrapersonal  interpersonal

N° % N° % N° % N° %

Nodesarrollada 19 gg 12 43 26 94 20 72
(4-9)
Medianamente
desarrollada 71 25,5 80 28,8 111 39,9 100 36,0
(10-14)

Desarrollada

(15-20) 188 676 186 669 141 50,7 158 56,8

TOTAL 278 1000 278 100,0 278 100,0 278 100,0

Fuente: Encuesta de la Inteligencia Emocional en el estudiante de la FACS/UNJBG — Tacna,2023
Elaborado por: Bach. Mamani, M.

DESCRIPCION:

En la tabla 5, se describe los niveles de inteligencia emocional segun
cada una de sus dimensiones, desde la perspectiva del estudiante de
la Facultad de Ciencias de la Salud de la UNJBG, observandose una
similitud entre las cuatro dimensiones, es decir solo en la dimension

“percepcion emocional intrapersonal” se puede apreciar en primer
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lugar una valoracion “Desarrollada” con un 67,6%; le sigue una de
valoracion de “medianamente desarrollada” con el 25,5% y finalmente
en menor proporcién un 6,8% presentaron una valoracidon “No
desarrollado”. Lo cual es muy similar a la dimensién “Percepcion
emocional interpersonal” (66,9%; 28,8%; 4,3%), de igual similitud con
la dimensién “Asimilacibn emocional” (50,7%; 39,9%; 9,4%) y
finalmente similar a la dimension “Regulacion emocional” (56,8%;
36%; 7,2%).
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ANEXO N°14.2.: GRAFICO N°05

NIVELES Y DIMENSIONES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL
EN EL ESTUDIANTEDE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
SALUD DE LA UNJBG - TACNA, 2023

Porcenteje (%)

INTELIGENCIA EMOCIONAL (DIMENSIONES)

100,0
90,0
80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0
0,0

D1: Percepcidn D2: Percepcion D3: Asimilacion D4: Regulacién
emocional emocional emocional emocional
intrapersonal interpersonal

mNo desarrollada = Medianamente desarrollada = Desarrollada

Fuente: Anexo N°01: Tabla N°05
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ANEXO N°14.3: TABLA N°06

NIVELES DE INTELIGENCIA EMOCIONAL POR ESCUELA
PROFESIONAL EN EL ESTUDIANTE DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

DE LA UNJBG — TACNA, 2023

ESCUELAS DE LA FACS

NIVELES DE Medici - _ TOTAL
INTELIGENCIA He N~ Hpstetricia Odontologia Bgrma}mgy
EMOCIONAL umana ioquimica

N° 9% N° % N° % % N° %
No
desarrollada 5 6,6 1 1,4 2 3,1 15 9 3,2

(16-37)

Medianamente

desarrollada 25 329 26 356 30 469 492 113 406

(38-58)

Desarrollada ¢ 655 46 630 32 500 492 156 56,1

(59_80) 1 1 1 b b
Total 76 100,0 73 1000 64 100,0 100,0 278 100.0

Fuente: Encuesta de la Inteligencia Emocional en el estudiante de la FACS/UNJBG — Tacna,2023

Elaborado por: Bach. Mamani, M.

DESCRIPCION:

En la tabla 6, Se describe la inteligencia emocional desde la

perspectiva del estudiante de cada escuela profesional de la Facultad

de Ciencias de la Salud de la UNJBG, observandose una similitud

entre las cuatro escuelas, es decir solo en estudiantes de la escuela

de medicina humana se puede apreciar en primer lugar una valoracion

de una inteligencia emocional “Desarrollada”, con un 60,5%; le sigue

una de valoracion de “medianamente desarrollada” con el 32,9% y

finalmente en menor proporcion un 6,6% presentaron una valoracion
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“‘No desarrollado”. Lo cual es muy similar a la proporcion de
estudiantes de Obstetricia (63%;35,6%;1,4%), como también a
Odontologia (50%;46,9%:;3,1%) y finalmente a Farmacia y bioquimica
(49,2%;49,2%:;1,5%).

Aplicada la prueba estadistica chi cuadrada de homogeneidad y con
un nivel de confianza del 95% (p-valor>0,05), podemos concluir que
la inteligencia emocional desde la perspectiva de los estudiantes de
la FACS es “desarrollada”, pero asi mismo estas son muy similares

segun sus escuelas profesionales de estudio a las que pertenecen.
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ANEXO N°14.4: GRAFICO N°06

NIVELES DE INTELIGENCIA EMOCIONAL POR ESCUELA
PROFESIONAL EN EL ESTUDIANTE DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DE LA UNJBG — TACNA, 2023

INTELIGENCIA EMOCIONAL (ESCUELA PROFESIONAL)

605 63,0
50,0
469 49,2 49,2
129 35,6
6,6
1,4 31 1,5

vedicina Humana Obstetricia Odontologia Farmacia y Bioguimica
(n=76) (n=73) (n=64) (n=65)

70,0
60,0
50,0
40,0
30,0

Porcentaje (%)

20,0
10,0

0,0

m No desarrollada (16-37) ™ Medianamente desarrollada (38-58) = Desarrollada (59-80)

Fuente: Anexo N°14.3: Tabla N°06
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ANEXO N°14.5: TABLA N°07

NIVELES Y DIMENSIONES DEL ESTRES ACADEMICO EN EL
ESTUDIANTE DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DE LA UNJBG - TACNA, 2023

DIMENSIONES
NIVEL DE . _ _
ESTRES D1: Estresores D2: Sintomas  D3: Estrategias
ACADEMICO (reacciones)  de afrontamiento
N° % N° % N° %
Leve
(7-16) 24 8,6 50 18,0 35 12,6
Moderado
(17-25) 115 414 131 47,1 122 43,9
Severo
(26-35) 139 50,0 97 34,9 121 43,5
TOTAL 278 100,0 278 1000 278 100,0

Fuente: Cuestionario del estrés académico en el estudiante de la FACS/UNJBG - Tacna,2023
Elaborado por: Bach. Mamani, M.

DESCRIPCION:

En la tabla 7, se describen los niveles de estrés académico segun
cada una de sus dimensiones, desde la perspectiva del estudiante de

la Facultad de Ciencias de la Salud de la UNJBG, observandose una

similitud entre las tres dimensiones, es decir solo en la dimensiéon

“estresores” se puede apreciar en primer lugar una valoracion de
estrés “Severo” con un 50%; le sigue una de valoracién de estrés
“‘moderado” con el 41,4% y finalmente en menor proporcion un 8,6%
presentaron una valoracion “leve”.

Para la dimension “sintomas” se puede apreciar en primer lugar una

valoracion de estrés “moderado” con un 47,1%; le sigue una de
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valoracion de estrés “severo” con el 34,9% vy finalmente en menor
proporcion un 18% presentaron una valoracion “leve”. Lo cual es muy

similar a la dimensién “estrategias de afrontamiento” (43,9%; 43,5%;
12,6%).
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ANEXO N°14.6: GRAFICO N°07

NIVELES Y DIMENSIONES DEL ESTRES ACADEMICO EN EL
ESTUDIANTE DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DE LA UNJBG - TACNA, 2023

Porcenteje (%)

ESTRES ACADEMICO (DIMENSIONES)
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0,0

D1: Estresores D2: Sintomas D3: Estrategias de
(reacciones) afrontamiento

uleve mModerado mSevero

Fuente: Anexo N°14.5: Tabla N°07

173




ANEXO N°14.7: TABLA N°08

NIVELES DE ESTRES ACADEMICO POR ESCUELA
PROFESIONAL EN EL ESTUDIANTE DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

DE LA UNJBG — TACNA, 2023

ESTUDIANTES DE LA FACS

NIVELES DE N
ESTRES Medicina
ACADEMICO Humana

Obstetricia Odontologia

TOTAL

Farmacia y
Biogquimica

N % N° % N° % N° % N° %

I(_zeil-ig) 4 53 0 00 3 47 2 31 9 32
'(\gg‘_]'?;";do 44 579 57 781 45 703 51 785 197 709
(57%‘{%05) 28 368 16 21,9 16 250 12 185 72 259
TOTAL 76 1000 73 1000 64 1000 65 1000 278 100,0

Fuente: Cuestionario del estrés académico en el estudiante de la FACS/UNJBG - Tacna,2023

Elaborado por: Bach. Mamani, M.

DESCRIPCION:

En la tabla 8, se describe el estrés académico desde la perspectiva
del estudiante de la Facultad de Ciencias de la Salud de la UNJBG,

diferenciandolos por escuelas profesionales, se observo una similitud

entre las cuatro, es decir solo en estudiantes de la escuela de

medicina humana se puede apreciar en primer lugar una mayoria

presenta un nivel moderado de estrés académico con un 57,9%; le

sigue un nivel de severo con el 36,8% y finalmente en menor

proporcién un nivel leve con un 5,3%. Lo cual es similar a la proporcion
de estudiantes de Obstetricia (78,1%;21,9%;0%), como también a
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Odontologia (70,3%;25%:;4,7%) y finalmente a Farmacia y bioquimica
(78,5%; 18,5%; 3,1%).

Aplicada la prueba estadistica chi cuadrada de homogeneidad y con
un nivel de confianza del 95% (p-valor>0,05), podemos concluir que
el estrés académico desde la perspectiva de los estudiantes de la
FACS es “moderada”, pero asi mismo estas son muy similares segun

sus escuelas profesionales de estudio a las que pertenecen.
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ANEXO N°14.8: GRAFICO N°08

NIVELES DE ESTRES ACADEMICO POR ESCUELA
PROFESIONAL EN EL ESTUDIANTE DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DE LA UNJBG — TACNA, 2023

Porcentaje (%)
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78,1 78,5
70,3
579
36,8
19 25,0
18,5
53 47
0,0 31

Medicina Humana Obstetricia Odontologia Farmacia y Biogquimica
(n=76) (n=73) (n=64) (n=65)

I Leve (21-49) ® Moderado (50-77)  m Severo (78-105)

Fuente: Anexo N°14.7: Tabla N°08
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ANEXO N°14.9: TABLA N° 09

ITEMS DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN EL ESTUDIANTE

DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DE LA UNJBG - TACNA, 2023

Dim

ftems - Inteligencia
emocional

Falso para mi

(1)

Medianamente Ni verdadero ni
falso parami (2) falso para mi (3) verdadero para mi (4)

Medianamente

Verdadero
parami (5)

TOTAL

N°

%

N°

%

N°

%

N°

%

N°

%

%

D1: Percepcién emocional
intrapersonal

P1. Soy muy consciente del
por qué tengo ciertos
sentimientos la mayor parte
del tiempo

0,7

19

6.8

45

16,2

127

45,7

85

30,6

278

100,0

P2. Tengo una buena
comprension de mis propias
emociones

0,4

36

12,9

66

23,7

117

42,1

58

20,9

278

100,0

P3. Realmente entiendo lo
que siento

14

48

17,3

62

22,3

102

36,7

62

22,3

278

100,0

P4. Siempre sé cuando
estoy feliz o triste

29

16

5.8

53

19,1

108

38,8

93

335

278

100,0

D2: Percepcién emocional
interpersonal

P5. Siempre reconozco las
emociones de mis amigos
por la manera en que se
comportan

0,0

25

9,0

66

120

43,2

67

24,1

278

100,0

P6. Soy un buen
observador/a de las
emociones de los demas

11

22

7.9

56

20,1

111

39,9

86

30,9

278

100,0

P7. Soy sensible a los
sentimientos y emociones de
los deméas

10

3,6

16

5,8

72

25,9

92

33,1

88

31,7

278

100,0

P8. Tengo una buena
comprension de las
emociones de las personas
que me rodean

14

14

50

66

237

121

43,5

73

26,3

278

100,0

D3: Asimilacién emocional

P9. Habitualmente me fijo
metas y luego hago mi mejor
esfuerzo para alcanzarlas

11

20

72

78

28,1

114

41,0

63

22,7

278

100,0

P10. Siempre me digo que
SOy una persona competente

12

4,3

42

15,1

80

28,8

94

33,8

50

18,0

278

100,0

P11. Me resulta facil
motivarme a mi mismo/a
para hacer las cosas.

22

79

34

12,2

83

29,9

85

30,6

54

19,4

278

100,0

P12. Siempre me animo a
hacer mi mejor esfuerzo

3,2

23

8,3

66

23,7

105

37,8

75

27,0

278

100,0

D4: Regulacién emocional

P13. Soy capaz de controlar
mi temperamento y manejar
las dificultades
racionalmente.

0,0

24

8,6

79

28,4

128

46,0

a7

16,9

278

100,0

P14. Soy bastante capaz de
controlar mis propias
emociones

0,7

34

69

115

414

58

278

100,0

P15. Siempre puedo
calmarme rapidamente
cuando estoy muy enojado

10

3,6

25

9,0

62

22,3

121

43,5

60

21,6

278

100,0

P16. Tengo un buen control
de mis propias emociones.

10

3,6

19

6.8

86

30,9

103

37,1

60

21,6

278

100,0

Fuente: Encuesta de la Inteligencia Emocional en el estudiante de la FACS/UNJBG — Tacna,2023
Elaborado por: Bach. Mamani, M.
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ANEXO N°14.10: TABLA N° 10

ITEMS DEL ESTRES ACADEMICO EN EL ESTUDIANTE
DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DE LA UNJBG — TACNA, 2023

. , L Nunca (1) Casinunca(2) Aveces (3) Casisiempre (4) Siempre (5) TOTAL
Dim Iltems - Estrés académico
N° % N° % N° % N° % N° % N° %
P1. La sobrecarga de tareas y trabajos
universitarios que tengo que realizar todos 6 2,2 14 5,0 74 26,6 120 43,2 64 230 278 100,0
los dias
P2. La personalidad y el cardcter de los |5 5, 49 176 99 356 80 288 35 126 278 1000
docentes que me imparten clases ! ’ ! ! ! !
P3. La forma de evaluacién de mis
docentes (A través de examenes orales y
escritos, trabajos de investigacion, ., 43 455 g9 248 96 345 67 241 278 1000
@ busquedas bibliograficas, participacion en ! ’ ! ! ! !
S clase, cumplimiento del récord de
@ procedimientos, etc.)
I;I’-I? P4. El nivel de exigencia de mis docentes 5 1,8 53 19,1 84 30,2 98 35,3 38 13,7 278 100,0
-
o
P5. El tipo de trabajo que me piden los
docentes  (monografias, trabajos de 5 1,8 36 12,9 80 28,8 101 36,3 56 20,1 278 100,0
investigacion, ensayos, proyectos, etc.)
P6. Tener tiempo limitado para hacer el
trabajo y/o actividad que me encargan mis 5 18 32 11,5 72 259 90 324 79 28,4 278 100,0
docentes.
P7. La poca claridad que tengo sobre lo
que solicitan los docentes como trabajo 4 1,4 51 18,3 87 31,3 73 26,3 63 22,7 278 100,0
pendiente.
P8. Me siento fatigado constantemente a 14 40 144 85 306 93 335 56 201 278 1000
(cansancio, irritabilidad) ’ ! ' ’ ' '
P9. Presento sentimientos de depresion y 13 47 50 18.0 96 345 80 288 39 140 278 1000
g‘ tristeza (decaido, lloroso, preocupado) ’ ! ! ' ! ’
.5 P10. Constantemente estoy ansioso,
§ angustiado(a) o desesperado (a) (Pienso 12 4,3 40 14,4 66 23,7 112 40,3 48 17,3 278 100,0
© varias veces al dia en lo que me preocupa).
3 P11. Tengo dificultad para concentrarme. 11 4,0 35 12,6 92 33,1 89 32,0 51 18,3 278 100,0
£
] . "
£ P12. Tengo sentimientos de agresividad o 54 194 79 284 67 241 64 230 14 50 278 1000
¢ aumento de irritabilidad ' ! ! ' ! !
N
0O P13. Presento conflictos o tendencia a
polemizar o discutir. 63 22,7 93 33,5 65 234 49 17,6 8 29 278 100,0
P14. Me siento desganado para realizar las 19 6.8 49 176 o1 327 83 299 36 129 278 1000
labores universitarias ! ’ ! ! ! !
P15. Me concentro en resolver la situacion
S (2 (T 5 18 36 12,9 80 28,8 115 41,4 42 15,1 278 100,0
P16. Establezco soluciones concretas para
o resolver la situacion que me preocupa. 8 2,9 46 16,5 81 29,1 112 40,3 31 11,2 278 100,0
c
'qg) P17. Analizo lo positivo y negativo de las
g soluciones pensadas para solucionar la 7 25 53 19,1 79 28,4 100 36,0 39 14,0 278 100,0
S situacion que me preocupa
S P18. Mantengo el control sobre mis
ﬁ emociones para que no me afecte lo que 6 2.2 35 126 105 37,8 107 38,5 25 9,0 278 100,0
8 me estresa
g
% P19. Recuerdo situaciones similares
Z  ocurridas anteriormente y pensar en cémo 5 1,8 45 16,2 83 29,9 101 36,3 44 15,8 278 100,0
W |as solucioné. (Busco soluciones)
[sed
O p20. Elaboro de un plan para enfrentar lo 13 47 56 201 77 277 95 342 37 133 278 1000
que me estresa y ejecucion de sus tareas ’ ! ’ ’ ’ ’
P21. Me fijo o trato de obtener lo positvo ;5 55 57 183 76 27,3 102 367 39 140 278 1000

de la situacién que preocupa

Fuente: Cuestionario del estrés académico en el estudiante de la FACS/UNJBG — Tacna,2023
Elaborado por: Bach. Mamani, M.
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