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RESUMEN

Esta investigacion tuvo como objetivo principal determinar la relacion entre los
apellidos de origen aimara (cognomen) y el nivel de autoestima en 103 estudiantes de
secundaria de la Institucion Educativa Fortunato Zora Carvajal en Candarave. El estudio
fue de tipo basico, no experimental, descriptivo-correlacional y de cohorte transversal,
utilizé un cuestionario basado en el Inventario de Autoestima de Coopersmith para
recopilar datos de la totalidad de la poblacion estudiantil. Se encontré que el 42,7 % de
los estudiantes tiene niveles bajos de autoestima y solo el 7,8 % tiene niveles altos, lo que
refleja un problema generalizado en la poblacion estudiada. Al analizar las dimensiones
de la autoestima, la situacion es ain méas preocupante: el 50,5 % de los estudiantes tiene
baja autoestima en la dimension del "si mismo" y el 57,3 % presenta bajos niveles en la
dimension social. Esto sugiere que los jovenes tienen una percepcion negativa de su
propio valor y de sus relaciones con sus pares. Aunque la autoestima en el ambito del
hogar es comparativamente mas alta (39,8 % con nivel alto), un 21,4 % sigue presentando
niveles bajos, lo que indica la necesidad de apoyo en esa area también. El anlisis de la
poblacién revel6 que el 26,2% de los estudiantes tiene un apellido paterno aimara y el
20,3 % tiene el materno, lo que representa una porcion significativa de la muestra con
raices culturales aimaras. Al someter a prueba la hipdtesis, los datos mostraron una
relacion estadisticamente significativa entre el origen del apellido y la autoestima. El
valor de chi-cuadrado calculado (11,4257) super6 el valor critico (5,991), lo que permitié
rechazar la hipétesis nula. En conclusién, la investigacién demostrd que existe una
relacion directa entre tener un apellido de origen aimara y la probabilidad de presentar
niveles bajos de autoestima. Estos hallazgos resaltan la urgente necesidad de implementar
programas educativos y sociales que no solo fortalezcan la autoestima de los adolescentes,
sino que también promuevan la valoracién de la identidad cultural indigena y combatan

la discriminacion social.

Palabras clave: Cognomen aimara, autoestima, adolescentes
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ABSTRACT

This research aimed to determine the relationship between Aimara-origin surnames
(cognomen) and self-esteem in 103 high school students from the Fortunato Zora Carvajal
Educational Institution in Candarave. The study, which was basic, non-experimental,
descriptive-correlational, and cross-sectional, used a questionnaire based on the
Coopersmith Self-Esteem Inventory to collect data from the entire student population.
The findings were concerning. 42,7 % of the students had low self-esteem, with only 7,8 %
reporting high levels. A deeper look into specific dimensions revealed that 50,5 % had
low self-esteem in the "self" dimension, and 57,3 % had low levels in the social dimension,
indicating a negative self-perception and difficulty with peer relationships. While the
home-related self-esteem was higher, with 39,8 % reporting high levels, the fact that 21,4
% still had low levels in this area suggests room for improvement. The analysis of the
student population showed that a significant portion had Aimara roots: 26,2 had an Aimara
paternal surname, and 20,3 % had a maternal one. The hypothesis test confirmed a
statistically significant relationship between the origin of the surname and self-esteem.
The calculated chi-square value (11,4257) was greater than the critical value (5,991),
which led to the rejection of the null hypothesis. In conclusion, the study found a direct
relationship between having an Aimara-origin surname and the likelihood of having low
self-esteem. These results highlight the urgent need for educational and social programs
that not only boost self-esteem but also promote the value of indigenous cultural identity

and combat social discrimination.

Keywords: Aimara cognomen, self-esteem, adolescents.



INTRODUCCION

La autoestima juega un rol fundamental en el desarrollo saludable del adolescente.
Diversos estudios indican que los adolescentes con apellidos de origen andino, como los
aimaras o quechuas, pueden experimentar discriminacion y estigmatizacion, lo que afecta
negativamente su autoestima y sentido de pertenencia, especialmente en entornos
escolares donde predomina una cultura mestiza o criolla. Sin embargo, iniciativas
educativas que promueven el orgullo por la herencia indigena han demostrado ser
efectivas para fortalecer la identidad y autoestima de estos adolescentes. La escuela, en
este sentido, cumple un rol clave al promover contenidos y actividades que refuercen la

autoestima, la comunicacion asertiva y la adaptacion social.

En la Institucion Educativa Fortunato Zora Carvajal de Candarave, se ha
observado que varios estudiantes con apellidos (cognomen) aimaras perciben
discriminacion, lo cual podria estar afectando negativamente su autoestima. Por ello, se
plantea una investigacion descriptiva-correlacional para determinar si existe una relacién
significativa entre el origen del apellido (cognomen) y la autoestima de los estudiantes,
en el marco de la necesidad de fortalecer una educacion intercultural bilinge en la region

de Tacna.

La presente tesis se divide en cinco capitulos: En el primer capitulo, se presenta el
planteamiento del problema, formulacion del problema, problema general, problemas
especificos, la justificacion de la investigacion y los objetivos de la investigacion (general
y especificos) y las hipotesis. En el segundo capitulo, se expone el marco tedrico, que
contienes los antecedentes, las bases tedricas y la definicién de términos basicos. En el
tercer capitulo, se describe el marco metodoldgico: el tipo de investigacion, el disefio y el
nivel de investigacion, el ambito y tiempo social de investigacion, la poblacién y muestra
y las técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos. En el séptimo capitulo, se
describen los resultados, y este capitulo contiene la descripcion del trabajo de campo, el
disefio y la presentacion de los resultados y la comprobacion de hipotesis. El capitulo
cinco contiene la discusion de resultados, y seguidamente, las conclusiones y
recomendaciones. Finalmente, se presentan las referencias bibliograficas y los anexos

respectivos.

La autora



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion del problema

La adolescencia es una etapa critica pues confluyen varios factores, tales como los
factores hormonales, fisicos, sociales, afectivos, educativos, entre otros. Esta etapa se
caracteriza por presentar un alto nivel de riesgo de desdrdenes emocionales y de
comportamiento. En esta etapa también se presentan riesgo para el desarrollo de
adicciones, depresion, ansiedad o conductas agresivas. Es por ello, que se busca, a través
de la educacion bésica, reducir los riesgos que pueden llevar a un adolescente a presentar
los problemas o trastornos mencionados y a fortalecer aquellos factores que buscan el

desarrollo pleno y positivo del adolescente.

El cognomen de origen andino, entendido como aquellos apellidos que tienen
raices en las culturas indigenas de los Andes, puede influir significativamente en la
construccién de la identidad y la autoestima de los adolescentes. Segun estudios recientes,
los apellidos de origen indigena suelen estar asociados a estereotipos y prejuicios sociales
que pueden afectar la percepcion que los jovenes tienen de si mismos (Garcia y Léopez,
2021). En contextos donde predomina una cultura mestiza o criolla, los adolescentes con
apellidos andinos pueden experimentar discriminacién o exclusion, lo que impacta

negativamente en su autoestima y sentido de pertenencia (Quispe, 2020).

La autoestima en la adolescencia es un factor crucial para el desarrollo emocional
y social. Investigaciones indican que los adolescentes con apellidos de origen andino

pueden internalizar los estereotipos negativos asociados a su identidad cultural, lo que



genera una disminucion en su autoconcepto (Mamani, 2019). Por ejemplo, en entornos
escolares, estos jovenes pueden ser objeto de burlas o discriminacién por su apellido, lo
que afecta su rendimiento académico y su capacidad para relacionarse con sus pares
(Flores y Huaman, 2022). Este fenomeno refleja la importancia de abordar la

discriminacion cultural desde una perspectiva educativa y social.

Por otro lado, la revalorizacion de los apellidos andinos puede tener un efecto
positivo en la autoestima de los adolescentes. Programas educativos que promueven el
orgullo por la herencia cultural indigena han demostrado ser efectivos para fortalecer la
identidad y la autoestima en jévenes con apellidos de origen andino (Chavez, 2021). Estos
programas fomentan el reconocimiento de la riqueza cultural y histérica de las
comunidades indigenas, lo que contribuye a que los adolescentes se sientan orgullosos de

sus raices y desarrollen una autoestima mas solida.

La escuela juega un rol importante en este desarrollo y por ello plantea objetivos
que buscan fortalecer la autoestima del adolescente a través de contenidos curriculares y
extracurriculares. A través de actividades pedagdgicas, los docentes de los colegios
secundarios buscan que los adolescentes fortalezcan su autoestima, su comunicacion

asertiva, su capacidad de adaptacion y su capacidad de resistencia al estrés.

Sin embargo, la autoestima de muchos adolescentes se ubica en niveles bajos y
ello preocupa, pues una autoestima baja es un factor de riesgo para el desarrollo de
adicciones, depresion, ansiedad, conducta agresiva, aislamiento social, abandono de los

estudios, entre otras consecuencias.

En muchas instituciones educativas, un buen grupo de adolescentes cuyo apellido
es de origen aimara o0 quechua se sienten discriminados y marginados por aquellos que
tienen apellidos de origen espafiol o europeo. A pesar que la discriminacion por razones
de sexo, raza, religion, etcétera, estad prohibida en las leyes peruanas, ain se percibe

discriminacién social y cultural en contra de un sector mayoritario del pais.

Los adolescentes escolares de la Institucion Educativa Fortunato Zora Carvajal de
la provincia de Candarave perciben discriminacidn por razones de sus apellidos de origen

aimara. Y esta situacion podria afectar su autoestima y de esta manera no le permite
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desarrollar plenamente sus capacidades para convertirse en integrantes Utiles y

productivos para la comunidad.

El problema de investigacion esta en determinar de qué manera el cognomen
(apellido) de los alumnos de nivel secundario tiene un impacto en la autoestima de los
estudiantes. La investigacion proyectada permitird determinar si los niveles de autoestima
de los alumnos de esta institucion educativa dependen de los apellidos que tengan los

alumnos.

La observacion empirica ha permitido determinar que existiria una incidencia
negativa en la autoestima del adolescente por razones de llevar o poseer apellidos
(cognomen) de origen aimara. Sin embargo, es necesario desarrollar una investigacion
metodolGgicamente rigurosa para constatar si las observaciones e hipotesis tentativas son
0 no correctas. Por lo expuesto, se plantea la presente investigacion descriptiva-
correlacional y que esta enmarcada dentro de la necesidad de implementar en forma

efectiva la educacion intercultural bilingle en la region Tacna.

1.2.  Formulacion del problema

1.2.1. Problema general
¢Cudl es la relacién entre el cognomen de origen aimara y la autoestima en los
alumnos del séptimo ciclo de la Institucion Educativa Fortunato Zora Carvajal de la

provincia de Candarave?

1.2.2. Problemas especificos
A. (Cuél en el nivel de la dimension personal de la autoestima en los alumnos
del septimo ciclo de la Institucion Educativa Fortunato Zora Carvajal de la
provincia de Candarave?
B. ¢Cual en el nivel de la dimensién social de la autoestima en los alumnos del
séptimo ciclo de la Institucion Educativa Fortunato Zora Carvajal de la

provincia de Candarave?

14



1.3.

C. ¢Cuél en el nivel de la dimensién hogar de la autoestima en los alumnos del

séptimo ciclo de la Institucion Educativa Fortunato Zora Carvajal de la

provincia de Candarave?

D. ¢Cual en el nivel de la dimension escolar de la autoestima en los alumnos del

séptimo ciclo de la Institucion Educativa Fortunato Zora Carvajal de la

provincia de Candarave?

Objetivos

1.3.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre el cognomen de origen aimara y la autoestima en los

alumnos del séptimo ciclo de la Institucion Educativa Fortunato Zora Carvajal de la

provincia de Candarave.

1.3.2.  Objetivos especificos

14.

A. Determinar el nivel de la dimension si mismo de la autoestima en los alumnos

del séptimo ciclo de la Institucién Educativa Fortunato Zora Carvajal de la
provincia de Candarave

Determinar el nivel de la dimensién social de la autoestima en los alumnos del
séptimo ciclo de la Institucion Educativa Fortunato Zora Carvajal de la provincia
de Candarave

Establecer el nivel de la dimensién hogar de la autoestima en los alumnos del
séptimo ciclo de la Institucion Educativa Fortunato Zora Carvajal de la provincia
de Candarave

Establecer el nivel de la dimension escolar de la autoestima en los alumnos del
séptimo ciclo de la Institucion Educativa Fortunato Zora Carvajal de la provincia

de Candarave

Justificacion

La justificacion practica se fundamenta en que los adolescentes escolares deben

estar en condiciones adecuadas para integrarse a un grupo social que lo acepten con todas

sus caracteristicas personales, étnicas, culturales y sociales, sin marginacion ni
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discriminacion. De esta manera, el desarrollo social del adolescente forma parte de su
personalidad integral. Asimismo, la escuela esta en la obligacion de eliminar cualquier
forma de discriminacion por razones étnicas o linguisticas en contra de sus estudiantes.
Asimismo, la escuela debe priorizar entre sus objetivos, el desarrollo de la autoestima de
sus estudiantes como parte de la formacion y desarrollo integral del educando. Los
apellidos de origen andino estan profundamente ligados a la historia, cultura e identidad
de las comunidades indigenas y mestizas de la region andina. En un contexto social donde
persisten estereotipos y discriminacion hacia lo indigena, los adolescentes con apellidos

andinos pueden enfrentar desafios en la construccion de su autoestima.

La justificacion tedrica estd dada por cuanto la autoestima es un elemento
integrante de la personalidad de un individuo. Cuando la autoestima es alta, el individuo
puede desarrollar todas sus competencias en beneficio suyo y de su comunidad.
Asimismo, la justificacion tedrica se basa en que, en la revision de las diversas teorias de
la autoestima, no se ha observado que se mencione que el cognomen de una persona puede
ser un factor que incida positiva 0 negativamente. Este estudio pretende formular una
revision y critica a las teorias sobre la autoestima. Existe una brecha en la literatura
cientifica sobre cémo los apellidos de origen indigena o andino afectan la autoestima de
los adolescentes. Este estudio podria llenar ese vacio y aportar datos relevantes para

futuras investigaciones en psicologia, sociologia y antropologia.

La justificacion metodoldgica indica que el estudio permitira medir de manera
objetiva la relacion entre las variables de interés; ademas, utiliza instrumentos validados
y confiables, lo que asegura la calidad de los datos. Por otra parte, el estudio es replicable
en otros contextos similares, contribuyendo a la generalizacion de los hallazgos.
Finalmente, se considera el contexto cultural de la poblacion estudiada, lo que garantiza

la pertinencia de los resultados.

La justificacion social indica que este estudio aborda un problema de
discriminacién y desigualdad cultural que afecta a un sector mayoritario de la poblacién
en el Per( vy, especificamente, en la region de Tacna. La investigacion no solo busca
entender una dindmica psicoldgica, sino que se enfoca en una problematica que tiene
raices historicas y sociales profundas, como son los prejuicios asociados a los apellidos
de origen andino.

16



Asimismo, el estudio servira para visibilizar y cuantificar los efectos negativos de
la discriminacién social y cultural, proporcionando datos concretos que desafien los
prejuicios. Al demostrar como el simple hecho de llevar un apellido de origen aimara
puede afectar la autoestima de un adolescente, la investigacion contribuye a crear

conciencia sobre la necesidad de combatir este tipo de discriminacion.

Por otra parte, los hallazgos del estudio pueden ser una herramienta poderosa para
revalorizar la herencia cultural andina. Al identificar el problema, se abre la oportunidad
para que la sociedad, las instituciones educativas y las familias promuevan el orgullo por
las raices indigenas, lo cual es fundamental para el desarrollo de una identidad positiva y

la cohesion social.

Finalmente, los resultados de esta investigacion pueden ser utilizados por las
autoridades locales y nacionales para disefiar e implementar politicas educativas y
sociales mas equitativas e inclusivas. Al demostrar la necesidad de reforzar la educacién
intercultural bilingle, el estudio proporciona una base sélida para la asignacion de
recursos y la creacion de programas que aborden esta problematica de manera efectiva.

1.5. Hipotesis

1.5.1. Hipotesis general
Existe relacion significativa entre el cognomen de origen aimara y el nivel de
autoestima en los alumnos del séptimo ciclo de la Institucion Educativa Fortunato Zora

Carvajal de la provincia de Candarave.
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CAPITULO I

FUNDAMENTO TEORICO

2.1. Antecedentes del estudio

Asto y Ventura (2022) llevaron a cabo una investigacion titulada Factores de la
pérdida del idioma quechua en los estudiantes del centro poblado de Pampachacra —
Huancavelica, cuyo problema central se planted a través de las siguientes preguntas:
¢Cuales son los factores que contribuyen a la pérdida del idioma quechua en los
estudiantes de educacién secundaria de Pampachacra? La poblacién estudiada estuvo
compuesta por 45 estudiantes. El objetivo general del estudio fue determinar los factores
que influyen en la pérdida del idioma quechua, mientras que los objetivos especificos
fueron: a) identificar el factor tecnologia como causa de la pérdida del quechua, b)
identificar el factor moda como causa de la pérdida del quechua, y c) identificar el factor
migracion como causa de la pérdida del quechua. Se empleé un método descriptivo, y los
datos se recolectaron mediante un cuestionario aplicado a través de la técnica de la

encuesta.

Los resultados revelaron que los factores que contribuyen a la pérdida del idioma
guechua en los estudiantes de Pampachacra son: el factor moda con un 54 %, el factor
migracion con un 25 % y el factor tecnologia con un 21 %. Se concluy6 que el factor moda
es el que mas incide en la pérdida del quechua, seguido por el factor migracién vy,

finalmente, el factor tecnologia.



Los autores destacan que su estudio identifica y clasifica tres factores principales
del abandono del idioma aimara: la moda, la migracion y la tecnologia, para luego
determinar su peso en el problema. Es interesante notar que, a pesar de la influencia
omnipresente de la tecnologia y la movilidad social, la "moda” es el factor que mas incide
en el abandono del idioma. Este hallazgo sugiere que el problema no es solo una cuestion
de acceso a nuevos medios 0 de movimiento fisico, sino que esta profundamente arraigado
en la percepcion social y el prestigio que se le atribuye al idioma quechua, especialmente
entre los jovenes. La investigacion es valiosa porque resalta la importancia de los aspectos
culturales y simbdlicos en la vitalidad de una lengua, mas alla de los factores puramente

técnicos o demograficos.

Basualdo y Delzo (2019) llevaron a cabo una investigacion titulada Aprendizaje
del quechua y autoestima en los estudiantes de la Institucion Educativa ‘Andrés Bello
Lopez’ - Quilcatacta, 2017, en la cual concluyen que la aceptacion del aprendizaje del
quechua se vincula especificamente con una dimension intercultural que incluye aspectos
como el liderazgo del docente, la inclusion social y las exigencias de la ensefianza. Por
otro lado, el nivel de autoestima se enfoca en dimensiones relacionadas con areas como
el si mismo, las relaciones sociales con pares y el &mbito hogarefio dentro de la institucion
educativa mencionada. Los resultados indican que el 58 % de los estudiantes se ubican
entre un grado medio (20 %) y alto (38 %) de aceptacion del aprendizaje del quechua, lo
que refleja que la mayoria acepta este aprendizaje a pesar de los conflictos interculturales
presentes en el pais.

En cuanto a la autoestima, los resultados muestran que el 60 % de los estudiantes
se encuentran en niveles muy bajos (15 %) y bajos (45 %), lo que sugiere que la mayoria
presenta serias debilidades en su autoestima, posiblemente como consecuencia de ser
guechuahablantes. Finalmente, el estudio revela que existe una relacién directa o positiva
entre el grado de aceptacién del aprendizaje del quechua y el nivel de autoestima en los

estudiantes de la Institucion Educativa “Andrés Bello Lopez” - Quilcatacta.

Los autores enfatizan una relacion positiva y directa entre la aceptacion del
aprendizaje del quechua y la autoestima de los estudiantes. Aunque una mayoria de
alumnos muestra una buena disposicion para aprender el idioma, el estudio revela un
hallazgo preocupante: un alto porcentaje (60 %) de estos mismos estudiantes tienen una

autoestima baja 0 muy baja. Este contraste sugiere que, si bien la ensefianza del quechua
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es bien recibida, no es suficiente por si sola para contrarrestar los problemas de
autoestima, que pueden ser una consecuencia directa de los "conflictos interculturales”
mencionados en el texto. Esto refuerza la idea de que la autoestima en el contexto de la
identidad cultural es un problema complejo que va mas alla de la mera aceptacion
académica. La investigacion plantea un punto crucial: la educacion intercultural no solo
debe enfocarse en la ensefianza de idiomas, sino también en el abordaje de los prejuicios

y la discriminacion que afectan directamente la auto-percepcion de los estudiantes.

Huerta (2024) realiz6 un estudio titulado Topdnimos quechua e identidad nacional
en educandos de séptimo de secundaria de la Institucién Educativa Miguel Grau de
Paramonga 2019, para demostrar en qué medida los topénimos quechua influyen con la
identidad nacional en educandos de séptimo grado de secundaria de la Institucién
Educativa Miguel Grau de Paramonga y tiene como objetivo determinar en qué medida
los toponimos quechua influyen con la identidad nacional en educandos de séptimo grado
de secundaria de la Institucion Educativa Miguel Grau de Paramonga. Participaron 72
educandos del séptimo grado de secundaria matriculados. Para la recopilacion de datos se
recurrid a las técnicas de investigacion denominadas: observacion, entrevista y encuesta.
Dentro de las conclusiones, encontramos que el 74,0 % de los educandos encuestados
respondieron Si, sobre la variable Identidad Nacional. Dimension: El patrimonio cultural
y natural; 10,4 % No, y 15,6 % A veces. Es decir, que mas de la mitad de educandos

encuestados, perciben porcentualmente a una escala valorativa Si.

En el estudio de Huerta (2024) lo mas destacado es que el 74% de estudiantes que
perciben una identidad nacional y esta percepcion se relaciona con los topdnimos

quechua. En resumen, la idea del estudio es interesante y relevante.

Chalco (2022) realizaron un estudio titulado Aprendizaje del Idioma Quechua y
Autoestima en alumnos de la LE.P. Arquidiocesano “San Antonio Abad”- Cusco, 2022,
El proposito de este trabajo de investigacion fue determinar el alcance de la relacion entre
el aprendizaje de idioma quechua y la autoestima en alumnos de la I.E.P. Arquidiocesano
“San Antonio Abad” — Cusco, pues comprende el estudio del aprendizaje de idioma
quechua, esto necesariamente significo conocer y comprender la trayectoria diacronica

del idioma andina y la historia cultural de los pueblos que la hablaron. Donde se describe
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el Nivel de Aprendizaje del Idioma Quechua y el I.E.P. autoevaluacién social y entre
pares de los estudiantes. Arquidiocesis de “San Antonio Abad” - Cusco, Determinando el
grado del habla entre la adopcion del idioma quechua y la 1.E.P. en la autoestima del
alumno. Este estudio utiliza métodos de investigacion basica de nivel descriptivo o de
investigacion sustantiva, utilizando como instrumentos cuestionarios y registros de
inscripcion y utilizando un modelo descriptivo correlacional. Los sujetos del estudio son
80 estudiantes, de los cuales 60 alumnos fueron seleccionados para la encuesta por

muestreo.

Se demostr6 que los estudiantes que hablan quechua tienen bajo nivel de
autoestima. En conclusion, este trabajo de investigacion es fundamental para garantizar
una comprension clara del aprendizaje del idioma quechua y autoestima del alumno para
un aprendizaje permanente significativo y duradero para poder trabajar con una vision

clara sobre esta situacion real que pasa en nuestras aulas de la educacion peruana.

Pino et al. (2014) desarrollaron un articulo al que titularon Los prejudicios y la
identidad para el aprendizaje de la lengua aimara de los escolares de Huaytiri,
Japopunco y Turunturu, y el cual tuvo como objetivo determinar cémo se relacionan los
prejuicios y la identidad para el aprendizaje de la lengua aimara en los escolares de las
comunidades mencionadas. La metodologia empleada para la recoleccion de datos fueron
dos encuestas. La muestra fue de 33 escolares de ambos géneros. Mediante la prueba de
T de Student se comprob6 que existe una relacion directa entre los prejuicios y la
identidad para el aprendizaje de la lengua aimara en los escolares de las tres comunidades
andinas mencionadas. También se hallé que el 30,3 % se ubicd en el nivel bajo de
prejuicios para el aprendizaje de la lengua aimara, mientras que el 69,7 % se ubico en el
nivel alto. Con respecto a la identidad, se hallé que el 72,7 % se ubico en el nivel bajo,

mientras que el 27,3 % se ubico en el nivel alto.

El resumen de Pino et al. (2014) presenta un estudio relevante que establece una
relacion directa entre los prejuicios y la identidad en el aprendizaje del aimara. El hallazgo
mas significativo es que, a pesar de la existencia de prejuicios, la mayoria de los
estudiantes (69,7 %) se ubica en un nivel alto de prejuicios. Este dato es preocupante, ya
que indica una internalizacién de ideas negativas que probablemente obstaculizan el

proceso de aprendizaje del idioma. El contraste entre los altos niveles de prejuicio y los
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bajos niveles de identidad (72,7 %) sugiere que estos dos factores estan intrinsecamente
conectados. Los jovenes pueden sentir que aprender el idioma aimara no es valioso o es
motivo de verglienza, lo que a su vez debilita su sentido de pertenencia y orgullo por su
cultura. La investigacion es valiosa porque no solo identifica el problema, sino que
también cuantifica la magnitud de los prejuicios, lo que la convierte en una herramienta
atil para disefiar estrategias educativas que aborden tanto el aprendizaje del idioma como

el fortalecimiento de la identidad cultural.

2.2. La autoestima

2.2.1. Definiciones

La definicion de Coopersmith (1967, como se citd en Hiyo, 2018) considera a la
autoestima como la apreciacion que mantiene la persona en referencia a si mismo,
expresando una postura de aprobacion o desaprobacion indicando que tanto el individuo
se siente capaz, significativo, con éxito, y merecedor en todos los aspectos de su vida, en
resumen nos dice gque la autoestima es un juicio de la persona sobre el crecimiento que
se expresa en su actitud, y que mantiene hacia si mismo, todo esto se transmite mediante

informes verbales o mediante la conducta abierta.

Branden (2011) sefiala que la autoestima es la capacidad a considerarse
competente calificado frente a los obstaculos de la vida y sentirse merecedor de la
felicidad, nos dice que tener una alta autoestima es sentirse en plena confianza para
enfrentarse a la vida, es decir competente y merecedor; mientras que tener una baja

autoestima es sentirse inadecuado para la vida.

Ribeiro (2006) considera a la autoestima como una fuerza que estimula al
individuo a prosperar, poniendo al sujeto a prueba todas sus capacidades que lo conducira

a un buen equilibrio emocional.

Beauregard, Bouffard y Duclos (2005) expresa que la autoestima es una
idealizacion efectiva que “nos hacemos de nosotros mismos”, es un juicio efectivo para
con las cualidades y habilidades de cada persona, tambiéen se le considera como la
capacidad de conservar en la memoria estas representaciones positivas, para poder

utilizarlas haciendo frente a los desafios, superando las dificultades y siendo resiliente.
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Paucar y Talavera (2013) sefialan que la autoestima es la aceptacion que uno tiene
de si mismo, lo que genera que, con el tiempo, desde el momento de su nacimiento sienta
la seguridad, el carifio y amor que recibe de su entorno, en primer lugar, familiar, es el
amor que cada persona se tiene a si mismo que hace que entienda ideas y sentimientos
acerca de si mismo. La autoestima implica un adecuado desarrollo del proceso de
identidad del conocimiento y desarrollo de una persona, del sentimiento de ser util y

valioso.

Campano (2018) indica que autoestima es la formulacion de juicios que un
determinado ser humano va a poseer de si mismo y que pueden variar de
conceptualizacién dependiendo del contexto al cual se vea sometido, dicho contexto
simplemente es aceptado 0 no por parametros sociales que luego se complementaran con

la observacion y la experiencia que el propio individuo pueda captar a lo largo de su vida.

2.2.2. Niveles de autoestima.

Coopersmith (1995, como se cité en Hiyo, 2018) sefiala los siguientes niveles; alta
autoestima, regular autoestima y baja autoestima los mismos que son susceptibles a
aumentar o disminuir con el correr del tiempo dependiendo del aprecio, afecto,

aceptacion, atencion y autoconciencia de la persona.

2.2.2.1. Nivel alto de autoestima

Hiyo (2018) refiere que es la persona que cree fuertemente en sus valores y
principios y que sobre todo esta dispuesto a protegerlos, es la persona que obra
acertadamente y confiado en si mismo, tiene la seguridad de resolver sus propios
problemas, es considerado por el mismo como interesante y valioso, nota y sabe como es
que debe respetar las reglas y normas, estas personas, les gusta mas como son ellos, que
los demas, quieren ser mejores, por ende, quieren madurar, mejorar, y ser resilientes
saliendo adelante frente a sus problemas. Esta clase de autoestima esta fundada de acuerdo

a dos sentimientos de la persona para con si misma: la capacidad y el valor.
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2.2.2.2. Dimensiones de la autoestima alta
Al respecto, Hiyo (2018) describe el nivel alto de la autoestima segln las

dimensiones:

Si mismo general.

Es la apreciacion que tiene una persona de si mismo, muestra habilidades para
construir barreras de defensas y mecanismos contra los comentarios negativos, y pone en
énfasis los sucesos y sentimientos junto a sus cualidades, opiniones saludables respecto a
si mismo.

Social-pares.

La persona muestra una notable confianza e interés individual en cuanto a sus
relaciones interpersonales, se considera a si mismo como el mas popular, establece deseos
sociales aceptables por parte del grupo social.

Hogar-padres.

La persona manifiesta grandes aptitudes y destrezas en cuanto al ambito familiar,
se siente muy apreciado y muy respetado, dialoga con toda la libertad, tiene un analisis
propio de lo correcto o incorrecto del desenvolvimiento del grupo familiar.

Escuela.

Se esmera especialmente en las tareas académicas, tiene una gran destreza para el
aprendizaje, se siente realizado cuando efectla sus trabajos grupales y también
personales, en cuanto a las notas sin sobresalientes, son mas razonables en el analisis
direccional de su propio logro; sin rendirse si algo les sale mal, son muy perseverantes en

sus objetivos.

2.2.2.3. Nivel regular de autoestima

Para Hiyo (2018) este es el nivel que mas se presenta en los adolescentes, ellos
tienen una buena confianza en si mismas, no obstante, a veces esto puede no ser asi, los
individuos con este nivel intentan permanecer fuertes ante los demas, pero dentro de ellos

sienten un gran temor.

La autoestima en un nivel regular tiene una base confiable y sdlida, pero no
siempre esté fijo, teniendo en cuenta que puede desarrollarse, fortificarse y en algunos

momentos puede reducir situacionalmente por decepcion, caidas o frustraciones.
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2.2.2.4. Dimensiones de la autoestima regular
Al respecto, Hiyo (2018) describe el nivel regular de la autoestima segun las

dimensiones:

Si mismo general.

Es notoria la probabilidad de sostenerse frente a su autoevaluacion propia y frente
a alguna circunstancia.
Social-pares.

Tiene mayores beneficios para lograr adaptase e involucrarse en el ambito social.
Hogar-padres.

Sostiene las cualidades presentes de los niveles altos y bajos.
Escuela.

En cuanto a circunstancias ordinarias sostienen sus niveles altos, no obstante,

cuando hay alguna fase de riesgo, presentan actitudes de nivel bajo.

2.2.2.5. Nivel bajo de autoestima

Siguiendo a Hiyo (2018) este nivel implica a la persona un estado de
insatisfaccion, rechazo y desprecio de si mismo, presenta las siguientes caracteristicas:
Considera que todos lo atacan con sus comentarios, lo hieren exageradamente, culpa de
sus fracasos a los demés o a la situacion, vive en resentimientos contra sus criticos. Es

incapaz de decir “no”, por miedo a desagradar.

Las personas de baja autoestima se exigen demasiado a hacer todo perfecto.
Exageran la magnitud de sus errores sin llegar a perdonarse por completo. Se desaniman
por cosas que no tienen mucha importancia, todo lo angustia y lo decepciona, nada lo
hace feliz. Estas personas de baja autoestima tienen un negativismo generalizado en su
vida, su futuro y, sobre todo, una inapetencia generalizad del gozo de vivir y de la vida

misma.
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2.2.2.6. Dimensiones de la autoestima alta

Hiyo (2018) describe el nivel alto de la autoestima segun las dimensiones:

Si mismo general.

El individuo revela sentimientos adversos sobre si mismo, como inseguridad,
frustracion y contradiccion.
Social-pares

Se encuentra con problemas para percibir accesos de personas, cordiales o de
tolerancia; busca la aprobacion social de su propio punto de vista hostil de si mismo;
presenta poca seguridad para encontrar respaldo y por consiguiente tiene una necesidad
especifica de conseguirlo; probablemente sentira atraccion por otras personas que lo
acepten.
Hogar-padres

Presentan aptitudes y capacidades negativas en las cohesiones familiares, se
consideran rechazados y hay confianza méas notable; llegan a ser malhumorados, frios,
agresivos, burlones, inquietos, indiferentes y distantes hacia la familia, muestra
caracteristicas de rencor a si mismo.
Escuela

Muestra la ausencia de entusiasmo por el trabajo académico, no muestra interés
por realizar trabajos grupales o individuales, no cumple con normas o reglas impuestas,
presenta un rendimiento muy bajo de lo previsto; se rinden con facilidad cuando algo sale

mal y no quieren surgir.

Para Satir (1980) los individuos con baja autoestima basan su autoestima, en gran
parte, en lo que cree que las demaés personas piensan acerca de ella, lo cual lesiona su
autonomia e individualidad. En presencia de otras personas disfraza su baja autoestima,
en especial cuando se propone impresionarlas. Estas personas tienen muchas esperanzas
en lo que las demas pueden darles, pero a la vez tienen grandes temores, por lo que estan

muy expuestas a sufrir desilusiones y a desconfiar de las otra.



2.2.3. Dimensiones de la autoestima.

Mézerville (2004) considera las siguientes dimensiones:

2.2.3.1. Autoestima personal (Si mismo)

La autoestima personal es el nlcleo de la autovaloracion. Se refiere a como te
percibes a ti mismo, independientemente de los roles que desempefias o de las opiniones
de los demas. Es tu juicio mas intimo y profundo sobre tu valor como ser humano.
Coopersmith enfatiza que esta dimension se relaciona con la imagen corporal, la
percepcion de tu propia dignidad y valia. Por ejemplo, una persona con alta autoestima
personal se acepta tal como es, con sus virtudes y defectos, y se siente digna de respeto y
felicidad. En la adolescencia, esta dimension es especialmente vulnerable, ya que los
cambios fisicos y hormonales pueden generar inseguridad, y la presion por encajar en

ciertos estandares de belleza puede ser abrumadora.

Se basa generalmente en la evaluacion que el individuo se hace y se mantiene con
respecto a si mismo, en mucho de los casos en relacion con su imagen corporal y calidades
que el sostiene, considerando su capacidad, productividad, importancia y dignidad e
implicando un juicio personal expresado en actitudes hacia si mismo (Coopersmith, 1995,

como se citd en Hiyo, 2018).

2.2.3.2. Autoestima en el area escolar

La autoestima en el area escolar estd directamente ligada a la percepcién de tu
capacidad y rendimiento académico. No se trata solo de las calificaciones que obtienes,
sino de cdmo te sientes con respecto a tu inteligencia, tu capacidad para aprender y tu
desempefio en un entorno educativo. Un estudiante puede tener una alta autoestima
personal, pero baja autoestima en el ambito escolar si constantemente se siente incapaz
de cumplir con las expectativas académicas o si sus logros no son reconocidos. Esta
dimension influye en la motivacion, la persistencia y la disposicion del estudiante a

enfrentar desafios intelectuales.

Se desarrolla cuando el individuo considera su capacidad, productividad que este
sostiene, implicando un juicio personal expresado en actitudes hacia si mismo, en la

evaluacion que el individuo hace y generalmente mantiene con respecto a si mismo en

27



relacion con su desempefio en el &mbito escolar (Coopersmith, 1995, como se cito en
Hiyo, 2018).

2.2.3.3. Autoestima en el area familiar

La autoestima en el &rea familiar se construye a partir de las interacciones con los
miembros de la familia. Es el sentimiento de ser amado, valorado y aceptado dentro del
entorno familiar. Esta es una de las primeras y mas influyentes areas en el desarrollo de
la autoestima, ya que las actitudes de los padres y hermanos hacia el individuo sientan las
bases de su autoconcepto. Si un adolescente siente que es un miembro importante y
respetado en su familia, su autoestima familiar sera alta. Por el contrario, si experimenta
criticas constantes o falta de afecto, su autoestima en esta dimension se vera afectada, lo

que puede tener un impacto negativo en otras areas de su vida.

Consiste en la evaluacién que el individuo hace y habitualmente mantiene con
respecto a si mismo en relacion con sus interacciones en los miembros del grupo familiar,
su capacidad, productividad, importancia y dignidad, implicando un juicio personal

expresado en actitudes hacia si mismo (Coopersmith, 1995, como se citd en Hiyo, 2018).

2.2.3.4. Autoestima en el area social (social-pares)

La autoestima en el area social se relaciona con la percepcion de como te valoran
tus pares y amigos. En la adolescencia, esta dimensién cobra una relevancia inmensa, ya
que la necesidad de pertenencia a un grupo social es una de las prioridades de desarrollo.
Esta autoestima se construye a partir de la popularidad, la aceptacién en grupos sociales
y la percepcion de tus habilidades para relacionarte con otros. Una baja autoestima social
puede manifestarse como timidez, aislamiento o miedo al rechazo, mientras que una alta
autoestima en esta area puede llevar a una mayor confianza en situaciones sociales. Es
importante destacar que esta dimension puede ser la mas volatil, ya que depende de la
validacién externa, lo que a menudo lleva a los adolescentes a buscar la aprobacion de los

demas.

Consiste en la evaluacion que el individuo hace y habitualmente mantiene con

respecto a si mismo en relacion con sus interacciones sociales, considerando su
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capacidad, productividad, importancia y dignidad, implicando un juicio personal

expresado en actitudes hacia si mismo (Coopersmith, 1995, como se cit6 en Hiyo, 2018).

2.2.4. Teorias de la autoestima

2.2.4.1. Teoria de la Autodeterminacion (Deci y Ryan, 1985).

La Teoria de la Autodeterminacion, propuesta por Deci y Ryan (1985), ofrece un
marco comprensivo para entender como se construye y sostiene la autoestima en los
adolescentes a partir de la satisfaccion de tres necesidades psicoldgicas fundamentales:

autonomia, competencia y relacion.

La autonomia se refiere al sentimiento de control sobre las propias decisiones y
acciones. Cuando los adolescentes sienten que tienen la capacidad de elegir y actuar segun
sus propios valores e intereses, su sentido de identidad se fortalece, lo que contribuye a

una autoestima positiva.

Segln Deci y Ryan (1985), la competencia implica sentirse eficaz en las tareas y
desafios del entorno. En el contexto escolar, por ejemplo, los adolescentes que logran
experimentar éxito académico, reconocimiento por su esfuerzo o desarrollo de

habilidades personales tienden a desarrollar una autoimagen mas sélida y positiva.

La relacion con los demas hace referencia a la necesidad de sentirse aceptado,
valorado y conectado emocionalmente con otras personas. La calidad del vinculo con
figuras significativas —como padres, docentes o compafieros— influye directamente en

la percepcion que los adolescentes tienen de si mismos (Deci y Ryan, 1985).

Cuando estas tres necesidades son satisfechas de forma equilibrada, el adolescente
no solo desarrolla una autoestima estable, sino también mayor motivacion intrinseca y
bienestar emocional. Por el contrario, si alguna de estas necesidades se ve frustrada —
por ejemplo, debido a discriminacion, falta de apoyo o control excesivo—, pueden surgir

sentimientos de inseguridad, baja autoestima y desmotivacion (Deci y Ryan, 1985).

En el contexto educativo, esta teoria sugiere que los entornos escolares deben
fomentar la participacion activa del adolescente (autonomia), brindar oportunidades para
el logro personal (competencia), y promover un clima de respeto y pertenencia (relacion).

Especialmente en casos donde existe discriminacion cultural o social —como sucede con
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estudiantes con apellidos de origen andino—, aplicar esta teoria puede orientar estrategias
que favorezcan su desarrollo emocional y académico (Deci y Ryan, 1985).

Esta teoria sugiere que la autoestima en adolescentes estd influenciada por la
satisfaccion de tres necesidades psicoldgicas basicas: autonomia, competencia y relacion
con los demés. Cuando estas necesidades se cumplen, los adolescentes desarrollan una

autoestima saludable (Deci y Ryan, 1985).

En resumen, la Teoria de la Autodeterminacion proporciona herramientas valiosas
para comprender como se forma la autoestima en la adolescencia y qué condiciones

sociales y educativas pueden fortalecerla o debilitarla.

2.2.4.2. Teoria del Espejo (Cooley, 1902).

La Teoria del Espejo o “looking-glass self”, formulada por Charles Horton Cooley
(1992), plantea que la autoestima y la autoimagen de un individuo, especialmente en la
adolescencia, no se forman en aislamiento, sino que se construyen a partir de coémo cree
que los demas lo perciben. En otras palabras, el adolescente se “ve a si mismo” a través

de los ojos de los demas y actlia en consecuencia.
Segun esta teoria, el proceso se desarrolla en tres etapas:

— Imaginamos como nos ven los demas (por ejemplo, si nos consideran capaces,
atractivos o valiosos).

— Imaginamos cOmo juzgan esa imagen.

— Desarrollamos una autoevaluacion emocional en funcion de esa percepcion
(orgullo, vergiienza, aceptacion, rechazo, etc.).

Este enfoque es especialmente relevante en la adolescencia, etapa en la que los
jévenes estan en plena construccion de su identidad y donde la opinion de sus pares,
docentes y figuras significativas cobra una importancia central. Las experiencias de
aceptacion o rechazo social tienen un impacto directo en la autoestima, ya que el
adolescente tiende a interiorizar el juicio social como parte de su autoimagen (Cooley,
1992).

En contextos donde hay discriminacion o estigmatizacion por factores como el

origen étnico, el apellido o el entorno sociocultural, como sucede con adolescentes de
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apellidos andinos en algunos entornos escolares, la Teoria del Espejo cobra especial
relevancia. Si estos jovenes perciben que son vistos como "inferiores” o "diferentes"”, es
probable que internalicen estos juicios negativos, afectando su autoestima, motivacion y

rendimiento escolar (Cooley, 1992).

Por otro lado, si el entorno social —familia, escuela, comunidad— ofrece reflejos
positivos, inclusivos y valoradores de su identidad cultural, se contribuye a una
autoimagen mas solida, positiva y resistente a la presion externa. En este sentido, la teoria
de Cooley también destaca la importancia del entorno educativo y familiar como espejo
social: los mensajes que los adolescentes reciben directa o indirectamente moldean la

forma en que se valoran a si mismos (Cooley, 1992).

Cooley (1992) propuso que la autoestima se forma a través de las percepciones
que los adolescentes tienen de cdmo son vistos por los demas, especialmente por sus pares
y figuras significativas. Esta teoria enfatiza el papel de las interacciones sociales en la

construccién de la autoimagen (Cooley, 1992).

En resumen, la Teoria del Espejo nos recuerda que la autoestima no es un rasgo
interno aislado, sino una construccion profundamente influida por la mirada social, y por
tanto, la promocion de una autoestima saludable implica necesariamente transformar las
interacciones sociales, los discursos y los entornos en los que los adolescentes se

desarrollan.

2.2.4.3. Teoria de la Identidad Social (Tajfel y Turner, 1979).

La Teoria de la Identidad Social, propuesta por Henri Tajfel y John Turner (1979),
ofrece un marco teérico poderoso para comprender como los adolescentes construyen su
autoestima a partir del sentido de pertenencia a grupos sociales. Esta teoria sostiene que
una parte fundamental del autoconcepto de las personas proviene de su identificacion con
los grupos a los que pertenecen, tales como la familia, el grupo de amigos, la escuela, la

comunidad cultural o étnica, entre otros.
Segun Tajfel y Turner (1979), la autoestima esta influenciada por:

— La pertenencia a un grupo: Los adolescentes desarrollan un sentido de identidad

al formar parte de ciertos colectivos.
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— La valoracioén social del grupo: Si ese grupo es percibido positivamente por la
sociedad (estatus, prestigio, aceptacion), los miembros tienden a sentirse
orgullosos y a desarrollar una autoestima mas solida.

— La comparacion entre grupos: Cuando el grupo al que pertenece un adolescente
es comparado favorablemente con otros, su autoestima se fortalece. Por el
contrario, Si su grupo es estigmatizado o considerado inferior, esto puede

deteriorar su autoconcepto.

Esta teoria es especialmente Gtil para analizar los efectos de la discriminacion o
exclusion social sobre la autoestima de adolescentes de contextos culturalmente diversos.
Por ejemplo, en regiones del Pert donde existen diferencias marcadas entre apellidos de
origen indigena (aimara, quechua) y apellidos de origen europeo o criollo, los
adolescentes con apellidos andinos pueden internalizar un sentimiento de pertenencia a
un grupo socialmente desvalorizado, lo que afecta negativamente su autoestima (Tajfel y
Turner, 1979).

Asimismo, si los adolescentes perciben que su grupo étnico, lingtistico o cultural
no es respetado o es objeto de burla o marginacion —en medios de comunicacion,
instituciones educativas, u otros espacios sociales— pueden desarrollar una autoimagen
deteriorada que se manifiesta en inseguridad, retraimiento, bajo rendimiento escolar,

resistencia a la participacion o incluso conductas agresivas (Tajfel y Turner, 1979).

Por el contrario, si el entorno promueve una vision positiva y respetuosa de la
diversidad cultural, y si se implementan programas educativos y sociales que valoren las
lenguas, costumbres y apellidos indigenas, los adolescentes pueden reconstruir una
identidad social positiva que fortalezca su autoestima. Asi, la promocion de la identidad
cultural se convierte en una herramienta de inclusion, equidad y salud emocional (Tajfel
y Turner, 1979).

La Teoria de la Identidad Social, entonces, vincula directamente la autoestima con
los procesos de inclusion o exclusion grupal, y resalta la necesidad de intervenciones
institucionales que aseguren el reconocimiento y la valorizacion de todas las identidades
culturales en espacios como la escuela, que es un agente clave en la formacién del

autoconcepto en esta etapa del desarrollo (Tajfel y Turner, 1979).
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Esta teoria sostiene que la autoestima en adolescentes esta vinculada a su identidad
social, es decir, a cdmo se perciben dentro de los grupos a los que pertenecen (familia,
amigos, escuela). La comparacion social y la pertenencia a grupos valorados

positivamente refuerzan la autoestima (Tajfel y Turner, 1979).

2.2.5. Autoestima en Adolescentes Bilingles y Discriminacion Linguistica

2.2.5.1. La Adolescencia como Etapa Clave para la Autoestima

La adolescencia es un periodo critico para el desarrollo de la identidad y la
autoestima. Segun Erikson (1968), es una etapa de "identidad versus confusion de roles”,
donde los jovenes exploran quiénes son y cual es su lugar en el mundo. La autoestima,
definida como la valoracion que una persona tiene de si misma (Rosenberg, 1965), se
vuelve particularmente vulnerable en este periodo. Los adolescentes son muy susceptibles
a la opinién de sus pares y de la sociedad en general, lo que influye directamente en su

autoconcepto y la percepcion de su valia.

2.2.5.2. Bilinguismo, Estatus Linguistico y Discriminacion

El bilingtismo, en particular cuando el idioma materno no es el oficial o
predominante en el entorno social, puede impactar la autoestima de los adolescentes. Las
lenguas no hegeménicas, como las lenguas indigenas, a menudo tienen un bajo estatus

social y son asociadas con estereotipos negativos.

Esta situacion puede llevar a la discriminacién linglistica, que es la valoracion
negativa de una persona por el idioma que habla o por su acento (Gumperz y Hymes,

1972). Esta discriminacion puede manifestarse de varias maneras:
- Exclusion social: Ser marginado en la escuela o en grupos de pares.

- Burlas y prejuicios: Ser objeto de mofas o comentarios negativos por el uso de su

idioma materno o por su acento.

- Expectativas académicas bajas: Los docentes pueden subestimar las capacidades
de los estudiantes que hablan una lengua diferente, lo que afecta su rendimiento y

autoconfianza.
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2.2.5.3. La Auto discriminacion y la verglienza Linguistica

La exposicion constante a la discriminacion puede llevar a un fenémeno conocido

como auto discriminacion o vergiienza linguistica. Esto ocurre cuando los adolescentes

internalizan los prejuicios sociales y comienzan a percibir su propio idioma materno como

inferior o indeseable. Para evitar la estigmatizacion, pueden:

Abandonar el uso de su idioma materno: Dejan de hablarlo incluso en casa con
sus familias.

Ocultar su origen: Evitan mencionar sus apellidos, lugar de origen o cualquier
rasgo que los identifique con su cultura.

Desarrollar una baja autoestima: La vergilienza por su idioma y su identidad

cultural se traduce en una percepcion negativa de si mismos.

2.2.5.4. Resiliencia y Fortalecimiento de la Autoestima

A pesar de los desafios, existen factores protectores que pueden fortalecer la

autoestima de los adolescentes en esta situacion. La resiliencia juega un papel crucial, y

se puede fomentar a través de:

Apoyo familiar y comunitario: El respaldo de la familia y el orgullo cultural
promovido en la comunidad son vitales para contrarrestar los mensajes negativos
externos (Mamani, 2019).

Educacién intercultural bilingtie: Los programas educativos que valoran y
promueven las lenguas y culturas minoritarias son herramientas efectivas para
fortalecer la identidad y la autoestima (Mamani, 2021).

Representacion positiva: Ver a personas de su misma cultura y con su mismo
idioma materno en roles de liderazgo o en medios de comunicacion puede servir

de inspiracion y reforzar la autovaloracion.

En conclusion, la autoestima de los adolescentes cuyo idioma materno es

minoritario esta directamente vinculada al estatus social de su lengua. La discriminacion

y la auto discriminacién son amenazas significativas, pero pueden ser mitigadas a través

de un apoyo social y educativo que valore y celebre la diversidad linguistica y cultural.
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2.3. Marco conceptual
Cognomen

Nombre que sigue al nombre de pila de una persona y que se transmite de padres
a hijos. "en general, el primer apellido de una persona corresponde al primer apellido del

padre, y el segundo, al primero de la madre"
Autoestima

Es el grado de actitud hacia uno mismo, es decir un juicio personal que se

manifiesta en diferentes actitudes (Enriquez, 2017).
Autoestima si mismo

Esta dimension de la autoestima evallUa el grado de aceptacion de si mismo, de
cdémo han influido en las experiencias pasadas, en su auto concepto y autoimagen, de su
adaptacion a las circunstancias, su confianza en si mismo su grado de tolerancia a las

frustraciones entre otros (Enriquez, 2017).
Autoestima social-pares

Se caracteriza por el grado de aceptacién de su entorno social, principalmente por
los semejantes, principalmente por la comprension, aceptacion e inclusion social
(Enriquez, 2017).

Autoestima hogar-padres (familiar).

Se desarrolla cuando o no es positiva cuando el estudiante se sienten parte de su
familia porque sus familiares respetan sus decisiones, confian en él y disfrutan su
compafia, esto caracterizado por una buena comunicacién con los padres principalmente

y valoracion de estos (Enriquez, 2017).
Autoestima escuela.

Se caracteriza por el grado de aceptacion en la escuela, ya sea por parte de los
docentes, comparfieros, ambiente de préactica y otros por medio de desemperio escolar, por
el crecimiento de las diferentes habilidades y capacidades y la manera cobmo consigue

estar més cerca de cumplir metas y aspiraciones (Enriquez, 2017).
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1. Descripcion del tipo y disefio de investigacion

El tipo de investigacion fue basica, debido a que buscd el descubrimiento de
principios basicos que constituyen el punto de apoyo en la solucion de alternativas
sociales (Hernandez, etal. 2014). La presente investigacion fue de disefio no experimental,
descriptivo- correlacional y de cohorte transversal.

N

X2
Donde:
m : Muestra: Alumnos
X1 : Variable: Cognomen aimara
r : Relacion entre ambas variables
X2 - Variable: Nivel de autoestima

3.2. Nivel de investigacion
El nivel de investigacion fue correlacional (Hernandez, et al. 2014), pues pretendio

establecer un grado de relacion o asociacion entre las variables.
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3.3. Enfoque de investigacion

El enfoque cuantitativo de investigacion es una estrategia para comprender la realidad a
través de la recoleccion y el anélisis de datos numeéricos. Se basa en el uso de la estadistica
para probar hipotesis, identificar patrones y establecer relaciones de causa y efecto Hernandez,
et al. 2014).

3.4. Operacionalizacion de variables

Variable 1: Cognomen de origen aimara (apellidos) sea paterno o materno.
Variable 2: Autoestima

Dimensiones

Dimension 1: Area de si mismo (SM) con 26 items

Indicadores:

Valoracion de si mismo

Auto respeto

Auto confianza

Auto aceptacién

Auto concepto
Dimensidén 2: Area social con 8 items.
Indicadores:

- Habilidades en las relaciones con los amigos en diferentes marcos sociales.

Sentimiento de aceptacidn en un grupo.

Sentimiento de pertenencia.

Adaptacion socia
Dimension 1: Area hogar con 8 items.
Indicadores:
- Cualidades y habilidades en las relaciones intimas con la familia.
- Sentimiento de independencia.
- Sentimiento de consideracion a la familia
Dimension 1: Area escolar con 8 items.
Indicadores:
- Participar en actividades recreativas escolares
- Participa en tarea de grupo

- Confianza en si mismo en la escuela
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3.5. Descripcion de universo y muestra
La poblacion de estudio estuvo constituida por 103 alumnos de nivel secundaria.
La muestra fue no probabilistica, de tipo censal. La muestra fue de tipo censal y no se

selecciond una muestra. Por lo tanto, participaron 103 alumnos de nivel secundario.

3.5.1. Caracteristicas de la muestra

Tabla 1
Género de la muestra
Género f %
Varon 47 45,6
Mujer 56 444
Total 103 100 %
Figura 1.

Género de la muestra

45,6

44,4

Varon Mujer

Los resultados muestran que la distribucién de género en la muestra de 103
estudiantes de la institucion educativa Fortunato Zora Carvajal de Candarave es
relativamente equilibrada, con un 45,6 % de varones y un 44,4 % de mujeres. Esta
distribucién homogénea permite realizar analisis comparativos entre géneros respecto a

las percepciones de autoestima y percepcion y/o experiencias de discriminacion.
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Tabla 2
Edades de la muestra
Edades f %
11 a 12 afios 24 23,2
De 13 a 14 afos 32 31,1
De 15 a 16 afios 29 28,2
De 17 a mas afios 18 17,5
Total 103 100 %
Figura 2

Edades de la muestra

311
28,2
23,2
I |

11 a 12 afios De 13 a 14 afios De 15a 16 afios De 17 a mas afos

Los datos muestran la distribucion de edades de los 103 estudiantes de la muestra,
organizados en cuatro grupos: 11 a 12 afios, 13 a 14 afios, 15 a 16 afios, y 17 afios 0 mas.
La mayoria de los estudiantes se encuentran en los rangos de 13 a 14 afios (31,1 %) y 15
a 16 afios (28,2 %), lo que indica que el grupo de adolescentes en esas edades es el mas
representado en la muestra. Los estudiantes de 11 a 12 afios constituyen el 23,2 %, y los
de 17 aflos. Esta distribucion es relevante para estudios relacionados con la autoestima y
la identidad en adolescentes, ya que estos rangos de edad corresponden a etapas cruciales

en su desarrollo emocional, social y cognitivo. Es importante tener en cuenta esta



distribucion al analizar los resultados, ya que las experiencias y percepciones pueden
variar segun la edad, influyendo en las intervenciones y acciones que se propongan para

fortalecer la autoestima y promover una educacion intercultural efectiva.

3.6. Descripcidon de las técnicas e instrumentos de investigacion.

Instrumento
En el presente estudio se utiliza un cuestionario que se aplica a los estudiantes de
nivel secundario de la Institucién educativa Fortunato Zora Carvajal de Candarave. Se

utiliza un cuestionario para determinar el nivel de autoestima.

Instrumento 1

Para la variable Y: Nivel de autoestima

Ficha técnica

Nombre: Inventario de Autoestima Copersmith

Autor: Stanley Coopersmith (1967)

Administracion: Individual y colectiva

Duracion: De 15 a 20 minutos

Aplicacion: De 11 a 20 afios

Significacion: Evaluacion de la personalidad mediante la composicion verbal, impresa,
homogénea y de potencia.

NUmero de items: 58

Opciones de respuestas: dicotémica: Si (verdadero) y No (falso)

Dimensiones o sub escalas e items:

Area de si mismo (SM) con 26 items. 1, 3, 4, 7, 10, 12, 13, 15, 18, 19, 24, 25,
27, 30, 31, 34, 35, 38, 39, 43, 47, 48, 51, 55, 56 y 57.

Avrea social con 8 items. 5, 8, 14, 21, 28, 40, 49, 52

Area hogar con 8 items. 6, 9, 11, 16, 20, 22, 29, 44

Area escolar con 8 items. 2, 17, 23, 33, 37, 42, 46, 54

Escala de mentiras con 8 items. 26, 32, 36, 41, 45, 50, 53 y 58
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Validez de contenido

Abendafio (2018) aplico la prueba la “V” de Aiken, la cual fue sometida a la evaluacion
de 10 jueces expertos en autoestima con experiencia de trabajo en poblacion adolescente,
los resultados muestran que los 58 items presentan validez de contenido, por lo tanto, son
validos, tal como lo evidencia los coeficientes obtenidos que varian entre 0,80 y 1,00, a
un nivel de significancia de (p < 0,05 y 0,01). Asimismo, Hiyo (2018) también sometio
el Inventario de Autoestima de Coopersmith a la evaluacion de 10 jueces expertos y halld
que los resultados muestran que los 58 items presentan validez de contenido, por lo tanto,
son validos. En suma, el Inventario de Autoestima de Coopersmith presenta validez de
contenido y estara formado por 58 items.

Confiabilidad (por consistencia interna)

Hiyo (2018) hall6 que el coeficiente de confiabilidad del Inventario de Autoestima de
Coopersmith a través del coeficiente Alfa de Cronbach fue de 0,584.

Baremo

Hiyo (2018) presenta el siguiente baremo elaborado en base al estudio realizado en Lima
(Peru) el afio 2018.

PC PD Categorias

1 74,99

5 77,00

10 79,00 Bajo
15 79,00

20 80,00

25 81,00

30 81,00

35 82,00

40 82,00

45 83,00

50 84,00 Regular
55 84,00

60 85,00

65 85,00

70 86,00

75 86,00

80 87,00

85 89,00

90 90,00 Alto
95 92,00

99 96,01

Media 83,88

D.S. 4,416
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3.7.

3.8.

Estrategias de recoleccion de datos

Se realizan las siguientes acciones como parte de las estrategias de recojo de datos:

Se establecen claramente los objetivos del estudio y las variables a medir (por
ejemplo, habitos de estudio, uso de tecnologia, salud mental, etc.).

Se elabora un cuestionario breve, claro y adaptado al lenguaje de los adolescentes.
Se debe incluir preguntas cerradas (opcion mdaltiple, escalas Likert) y algunas
abiertas para profundizar en respuestas y validar el instrumento con un piloto en
un grupo pequefio para asegurar su comprension y fiabilidad.

Se identifica la poblacién objetivo (rango de edad, nivel escolar, ubicacion
geografica). Se utiliza un muestreo aleatorio o estratificado para garantizar
representatividad.

Se realizan las coordinaciones con el colegio para obtener permisos de las
autoridades escolares y consentimiento informado de los padres o tutores. Se les
asegura a los padres de familia la confidencialidad y el anonimato.

Se programan sesiones de aplicacion durante horarios escolares para maximizar

la participacion.

Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Para el tratamiento de datos se usa el software estadistico SPSS version 24.0, para

ello previamente los datos son llevados a una hoja Excel. El estudio considera los

siguientes procedimientos como las tablas de frecuencias y figuras estadisticas, estadistica

descriptiva, tablas de contingencia y prueba de hipdétesis. Se recomienda que se debe

seguir las siguientes fases:

3.9.

Una vez codificado los datos y transferido a una matriz, el analisis cuantitativo de
datos se lleva a cabo a través de un software computacional (Excell).
Exploracion de datos (analisis descriptivo y visualizacion de datos por variable).
Anadlisis a través de pruebas estadisticas la hipotesis planteada.

Preparacién de resultados (tablas y figuras)

Instrumentos, equipos, materiales e insumos

No se aplican instrumentos, equipos, materiales e insumos en la presente

investigacion.
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CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1. Descripcion del trabajo de campo

El trabajo de campo realizado en esta investigacion tuvo como objetivo recopilar
informacion relevante acerca de las relaciones entre el cognomen de origen aimara y los
niveles de autoestima en los estudiantes de la Institucion Educativa Fortunato Zora
Carvajal, ubicada en la provincia de Candarave, region Tacha. La etapa de campo se
desarroll6 en un periodo determinado, donde se aplicaran instrumentos estructurados y
métodos de recoleccion de datos dirigidos a garantizar la obtencion de informacion

confiable y valida.

Durante la fase de recopilacién, se realizé una encuesta a una muestra de 103
estudiantes seleccionados mediante criterios de muestreo probabilistico. Los
instrumentos utilizados incluyen cuestionarios cerrados y escalas de medicion
estandarizadas para evaluar el nivel de autoestima en sus distintas dimensiones (si mismo,
social, hogar y escolar). Ademas, se identifico y registré la presencia de apellidos de
origen aimara en los estudiantes, clasificandolos segin corresponda (cognomen aimara,

no tiene cognomen aimara).

El trabajo de campo implicé la coordinacion con el personal docente y
administrativo de la institucion educativa para organizar horarios y espacios adecuados
para la aplicacion de los instrumentos. Se garantizara ademas la confidencialidad de las
respuestas y el consentimiento informado de los participantes y sus padres, en

cumplimiento con los principios éticos en investigacion.



La recoleccion de datos se realizd de manera presencial, en un ambiente tranquilo
y propicio para que los estudiantes respondieran de forma libre y sincera. Posteriormente,
los datos recopilados fueron codificados, organizados y preparados para el estadistico,
incluyendo el calculo de frecuencias, porcentajes y la realizacion de pruebas de asociacion

estadistica.

En resumen, el trabajo de campo se caracterizd por su rigor metodolégico, ética
profesional y coordinacién efectiva con la comunidad educativa, permitiendo obtener una
base solida para el andlisis y la interpretacion de los datos que fundamentan las hipétesis

y conclusiones de la investigacion.

4.2. Resultados

4.2.1. Cognomen de origen aimara

Tabla 3
Presencia de cognomen aimaras en la muestra
Opciones f %
Apellido paterno 27 26,2
Apellido materno 21 20,3
Ambos apellidos 46 44,7
No tiene apellido aimara 9 8,7

Total 103 100 %
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Figura 3

Presencia de cognomen aimaras en la muestra

44,7

26,2
20,3

8,7

Apellido paterno  Apellido materno  Ambos apellidos No tiene apellido aimara

La distribucion de la presencia de apellidos aimara en la muestra de 103
estudiantes revela que una proporcién significativa de los adolescentes posee alguna
vinculacion con apellidos originarios de la cultura aimara. Especificamente, el 26,2 % de
los estudiantes tiene el apellido paterno de origen aimara, mientras que el 20,3 % posee el
apellido. Por otro lado, el 8,7 % de los estudiantes no tiene ningun apellido de origen
aimara, lo que podria representar aquellos con apellidos de origen europeo o que no estan
relacionados directamente con esas raices culturales. Esta informacion es relevante
porque permite delimitar claramente el perfil de la poblacion en términos de identidad
cultural y su potencial influencia en aspectos como la autoestima, experiencia de
discriminacién y pertenencia. El hecho de que casi la mitad de los estudiantes tengan
ambos apellidos de origen aimara refuerza la importancia de considerar estos datos en el
andlisis del impacto social.

En resumen, estos datos evidencian que la presencia de apellidos aimara en los
alumnos es significativa y constituye un factor importante a tener en cuenta al estudiar la
relacion entre identidad cultural y autoestima en esta poblacion escolar.
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4.2.2. Niveles de Autoestima

Tabla 4
Niveles de autoestima general en la muestra
Opciones f %
Bajo 44 42,7
Regular 51 49,5
Alto 8 78
Total 103 100 %
Figura 4

Niveles de autoestima general en la muestra

49,5
42,7
7,8
Bajo Regular Alto

Los resultados sobre los niveles de autoestima general en la muestra de 103
estudiantes muestran que una proporcion significativa presenta niveles bajos de
autoestima, con un 42,7 %, seguida de un 49,5 % con autoestima regular y solo un 7,8 %
con niveles altos. Esto indica que casi la mitad de los adolescentes perciben su

autoconcepto de manera negativa o medianamente satisfactoria, lo cual es preocupante,



especialmente considerando el contexto de discriminacién cultural y social que enfrentan

los estudiantes con apellidos de origen aimara o indigena en su entorno escolar.

Este hallazgo se alinea con la informacidon previa que sefiala que las experiencias
de discriminacion, prejuicios y estigmatizacion relacionadas con los apellidos aimaras
afectan negativamente la autoestima y el sentido de pertenencia de estos adolescentes. La
presencia de niveles bajos de autoestima en casi la mitad de la muestra refuerza la
hipédtesis de que la discriminacién cultural y social, aunque aun no cuantificada en esta
muestra, tiene efectos nocivos en el bienestar psicoldgico de los jovenes. Asimismo, la
distribucion sugiere que, aunque existen algunos adolescentes con niveles altos de
autoestima, estos son minoria, lo que enfatiza la necesidad de implementar programas

educativos y sociales que promuevan el orgullo cultural y refuercen la identidad indigena.

En conclusion, estos datos resaltan la importancia de disefiar y promover
intervenciones pedagogicas y socioculturales enfocadas en fortalecer la autoestima,
valorando la identidad indigena y promoviendo un ambiente escolar inclusivo y

respetuoso con la diversidad cultural.
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Tabla 5
Niveles de autoestima en su dimension si mismo/a
Opciones f %
Bajo 52 50,5
Regular 31 30,1
Alto 20 19,4
Total 103 100 %
Figura 5

Niveles de autoestima en su dimension si mismo/a

50,5

30,1

19,4

Bajo Regular Alto

La tabla 5 presenta los niveles de autoestima en la dimensién "si mismo/a™ de la
muestra de 103 estudiantes, donde se observa que la mitad de ellos (50,5 %) tienen un
nivel bajo en esta dimension. Ademas, un 30,1 % presenta un nivel regular y solo un 19,4
% alcanzan un nivel alto. Estos resultados indican que la percepcion que tienen los
adolescentes de su propia identidad, autoconcepto y valoracion personal en general es
mayor. Este dato resulta preocupante, ya que una baja autoestima en la dimension "si
mismo/a" puede influir negativamente en diversos aspectos del desarrollo emocional,

social y académico de los adolescentes. Como se ha mencionado en la informacion previa,



la discriminacion y los prejuicios relacionados con los apellidos aimara, en un entorno
escolar donde adn persisten estas actitudes, pueden estar afectadas la percepcion que los
jovenes tienen de si mismos, generando sentimientos de inseguridad, rechazo o

inferioridad.

Asimismo, la distribucion muestra que cerca de un 30 % de los adolescentes
mantienen una autoestima regular, lo que puede indicar cierto nivel de resiliencia o
aceptacion parcial, aunque todavia existe un amplio margen para intervenir y fortalecer
su autoconcepto. Los niveles bajos en esta dimension resaltan la urgencia de implementar
programas que fomenten el reconocimiento y la valoracién positiva de la identidad. En
sintesis, estos resultados subrayan la necesidad de focalizar educativos y psicosociales en
mejorar la percepcion que los adolescentes tienen de si mismos, especialmente en
contextos donde la discriminacion cultural puede socavar su sentido de identidad y valor
personal.
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Tabla 6
Niveles de autoestima en su dimension social
Opciones f %
Bajo 59 57,3
Regular 32 31,1
Alto 12 11,6
Total 103 100 %
Figura 6

Niveles de autoestima en su dimensidn social

57,3
31,1
11,6
Bajo Regular Alto

La tabla 6 muestra los niveles de autoestima en la dimension social de la muestra,
donde se observa que una mayoria significativa de los adolescentes, el 57,3 %, presenta
un nivel bajo en su percepcion de habilidades sociales, relaciones con sus pares y
aceptacion en su entorno social. Solo un 31,1 % se sitia en un nivel regular y Unicamente
el 11,6 % alcanza un nivel alto en esta dimension. El hecho de que mas de la mitad de los
adolescentes tengan baja autoestima social refuerza la importancia de implementar
programas que fomenten la inclusion, el respeto a la diversidad cultural y el desarrollo de

habilidades sociales.



En conclusion, estos datos evidencian la necesidad de estrategias pedagdgicas y
sociales que fortalezcan la autoestima social de los jovenes, promoviendo entornos
escolares y sociales donde puedan sentirse aceptados, valorados y seguros en sus

relaciones interpersonales.

La investigacion permitird identificar en qué medida el origen de su apellido
influye en estos sentimientos y relaciones, con el fin de disefar intervenciones efectivas

y pertinentes.
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Tabla7
Niveles de autoestima en su dimension hogar
Opciones f %
Bajo 22 21,4
Regular 40 38,8
Alto 41 39,8
Total 103 100 %
Figura 7

Niveles de autoestima en su dimensién hogar

38,8 39,8

21,4

Bajo Regular Alto

La tabla 7 revela los niveles de autoestima en la dimensién "hogar" entre los
estudiantes de la muestra, donde se observa que la mayoria de ellos, especificamente el
39,8 %, presentan un alto nivel de autoestima en esta dimension. Ademas, un 38,8 % tiene
un nivel regular y un 21,4 % presenta un nivel bajo. El hecho de que un séptimo de la
muestra aun tenga niveles bajos en esta dimensidn sefiala que existen todavia adolescentes
que podrian beneficiarse de programas o intervenciones que fortalezcan los vinculos
familiares y la comunicacion efectiva en el hogar. Promover el respeto a la identidad

cultural y mejorar la cohesion familiar puede reforzar ain maés.



En conclusion, estos datos sugieren que, en general, la dimension hogar muestra
una percepcion positiva en la autoestima de los adolescentes, pero también resaltan la
importancia de seguir trabajando en fortalecer los lazos familiares y promover ambientes
de apoyo, especialmente en contextos donde los antecedentes culturales puedan generar

experiencias de discriminacién o marginacion.
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Tabla 8
Niveles de autoestima en su dimensidn escolar
Opciones f %
Bajo 21 20,4
Regular 40 38,8
Alto 42 40,8
Total 103 100 %
Figura 8

Niveles de autoestima en su dimension escolar

40,8

38,8

20,4

Bajo Regular Alto

La tabla y figura 8 revela gque, en la dimensidn escolar, una mayoria significativa
de los estudiantes, el 40,8 %, presenta un nivel alto de autoestima, lo que indica que
muchos adolescentes sienten confianza en su desempefio académico, participacion y
aceptacion en el entorno escolar. Ademas, un 38,8 % tiene un nivel regular, mostrando
una percepcion moderada

Estos resultados son positivos y reflejan que, a pesar de las posibles experiencias
de percepcion de discriminacién o prejuicios relacionados con sus apellidos y origen

cultural, la mayoria de los jovenes perciben su valor y capacidades en el contexto escolar



de manera favorable. Esto puede estar relacionado con actividades pedagdgicas,
programas de inclusién y estrategias que promueven la diversidad cultural, asi como con

la resiliencia y el apoyo familiar y social.

En conclusién, los resultados muestran una tendencia positiva en la autoestima
escolar, pero también sefialan la necesidad de seguir trabajando en la sensibilizacion y en
la promocion de un ambiente escolar inclusivo y respetuoso de la diversidad,
especialmente para aquellos alumnos que aun enfrentan dificultades en este aspecto.
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Tabla 9
Niveles de autoestima segun su cognomen
Opciones Cognomen No tiene cognomen Total
aimara aimara
Bajo 42 40,8 2 1,9 44 427
Regular 47 45,6 4 3.9 51 49,5
Alto 5 4,8 3 2,9 8 7.8
Total 94 91,3 9 8,7 103 100%
Figura 9

Niveles de autoestima segn su cognomen

m Cognomen aimara ~ ® No tiene cognomen aimara

45,6

40, 8

3,9 48 99
I B e

Bajo Regular Alto

El andlisis de los niveles de autoestima segun el cognomen en la muestra de 103
estudiantes revela varias observaciones importantes. En primer lugar, la mayoria de los
adolescentes con cognomen aimara presentan niveles bajos de autoestima, con un 42,7 %
de ellos (42 estudiantes). Esto contrasta con aquellos que no tienen cognomen aimara,

donde solo un 1,9 % (2 estudiantes) reporta niveles bajos.

56



Por otro lado, en la categoria de autoestima regular, los estudiantes con cognomen
aimara también predominan en un 45,6 %, frente a un 3,9 % en quienes no tienen
cognomen. Finalmente, la pequefia proporcion de estudiantes con cognomen aimara que
tienen autoestima alta es solo un 4,8 %, mientras que los que no tienen cognomen aimara
alcanzan un 2,9 %. Esto refuerza la hipotesis de que la identidad cultural vinculada a los

apellidos puede influir en la percepcion de autovaloracion en estos adolescentes.

En conclusion, estos datos sugieren que el cognomen aimara puede ser un factor
asociado a niveles bajos de autoestima en los jovenes, probablemente derivado de las
experiencias de discriminacion o exclusién social que enfrentan. La diferencia en los
niveles de autoestima entre ambos grupos respalda la necesidad de implementar
estrategias educativas y comunitarias que valoren y reconozcan la identidad indigena,
fomenten el orgullo cultural, y contribuyan a reducir la brecha en la percepcion de valor

personal.
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4.3. Contraste de hipotesis

Prueba de la hipdtesis general

Hi:. Existe relacion significativa entre el cognomen de origen aimara y el nivel de
autoestimaen los alumnos del septimo ciclo de la Institucién Educativa Fortunato Zora
Carvajal de la provincia de Candarave.

Ho. No existe relacién significativa entre el cognomen de origen aimara y el nivel de
autoestima en los alumnos del séptimo ciclo de la Institucion Educativa Fortunato Zora

Carvajal de la provincia de Candarave.

Verificacion:
Comparar con el valor critico de chi-cuadrado
Para un nivel de significancia de 0,05 y 2 grados de libertad, el valor critico de chi-

cuadrado es aproximadamente 5,991 (segun tablas de distribucién chi-cuadrado).

Toma de decision

o El valor calculado de chi-cuadrado es 11,4257.

o El valor critico para (alpha = 0,05) y (df = 2) es 5,991.
Dado que 11,4257 > 5,991, rechazamos la hipotesis nula (Ho).

Conclusion:

Se concluye que existe una relacién estadisticamente significativa entre el
cognomen de origen aimara y el nivel de autoestima en los estudiantes del séptimo ciclo
de la Institucion Educativa Fortunato Zora, en la provincia de Candarave. Esto respalda
la hipdtesis de que el origen cultural, representado por el cognomen, esta asociado con
diferentes niveles de autoestima, siendo los estudiantes con cognomen aimara mas
propensos a presentar niveles bajos de autoestima, en relacion con aquellos que no poseen
este cognomen. Estas diferencias deben tomarse en cuenta para disefiar intervenciones
especificas dirigidas a mejorar la autoestima y reducir posibles efectos negativos

derivados de la discriminacion cultural.
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DISCUSION

Los resultados de la presente investigacion, que establecen una relacion
estadisticamente significativa entre el cognomen de origen aimara y los niveles de autoestima
en los estudiantes, no son un hallazgo aislado, sino que se enmarcan y refuerzan las
conclusiones de estudios previos y las teorias psicoldgicas fundamentales sobre la formacion

de la autoestima.

El hallazgo principal de que los estudiantes con apellidos aimaras son méas propensos
a tener baja autoestima se alinea directamente con las investigaciones de Basualdo y Delzo
(2019) y Pino et al. (2014). El estudio de Basualdo y Delzo ya habia revelado que, a pesar de
la aceptacion del aprendizaje del quechua, un alto porcentaje de estudiantes quechuahablantes
presentaba serias debilidades en su autoestima, lo que sugiere que el problema es una
consecuencia de los "conflictos interculturales”. De manera similar, Pino et al. encontraron
una relacion directa entre los prejuicios y la identidad, con un alto nivel de prejuicios que se
correlacionaba con un bajo sentido de identidad en estudiantes aimaras. La presente
investigaciéon actia como un puente al demostrar que el apellido mismo es un factor de
discriminacion y estigmatizacion que impacta negativamente la autoestima, confirmando que
el problema de la identidad y la autovaloracion es una consecuencia directa de la percepcién

social.

Ademas, los resultados de Asto y Ventura (2022), que identifican a la "moda" como el
principal factor en la pérdida del quechua, refuerzan la idea de que las dindmicas sociales y el
prestigio cultural son cruciales. El presente estudio va un paso mas alla al mostrar que esta
misma dinamica de prestigio y desvalorizacion social, manifestada a través del apellido, tiene
un efecto directo y medible sobre la psicologia individual de los adolescentes, en este caso, su

autoestima.

La conclusion de esta investigacion encuentra un sélido fundamento en las teorias
psicoldgicas del desarrollo. La Teoria del Espejo de Cooley (1902) es particularmente
pertinente. Al encontrar que los estudiantes con apellidos aimaras tienen baja autoestima, la

investigacion sugiere que estos adolescentes estan internalizando una imagen negativa
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que perciben reflejada en los ojos de la sociedad. Si los mensajes sociales y escolares implican
que su origen cultural es inferior o motivo de burla, el "espejo” social les devuelve una imagen

devaluada de si mismos, lo que se traduce en una baja autovaloracion.

Asimismo, la Teoria de la Identidad Social de Tajfel y Turner (1979) provee una
explicacion robusta. El apellido aimara funciona como un marcador de pertenencia a un grupo
social que, en ciertos contextos, es socialmente estigmatizado. Segun esta teoria, la autoestima
de un individuo esta intrinsecamente ligada al valor percibido del grupo al que pertenece. Si el
grupo cultural asociado a los apellidos aimaras es desvalorizado, la autoestima de los
estudiantes se ve directamente afectada. Este fendmeno explica por que la discriminacion
cultural no es solo un problema de interaccion, sino un factor que erosiona la identidad y el

bienestar psicolégico.

Finalmente, la Teoria de la Autodeterminacion de Deci y Ryan (1985) también ofrece
un marco explicativo. La discriminacion y la baja autoestima observada pueden ser vistas
como una frustracion de las necesidades psicoldgicas basicas de relacion y competencia. La
falta de aceptacion de sus pares (necesidad de relacién) y la posible subestimacion de sus
habilidades (necesidad de competencia) debido a su origen, minan su motivacion intrinseca y

su sentido de valia personal.

En sintesis, la investigacion actual no solo confirma que la discriminacién por el
apellido es una realidad, sino que también valida que los efectos de esta discriminacion sobre
la autoestima de los adolescentes son profundos y estan respaldados por el conocimiento
cientifico sobre el desarrollo humano y la identidad social. Esto resalta la urgencia de disefiar
y aplicar intervenciones pedagogicas que fomenten el orgullo por la identidad cultural como
una estrategia clave para fortalecer la autoestima y el desarrollo integral.



CONCLUSIONES
Primera:

Existe una relacion estadisticamente significativa entre los apellidos de origen aimara
y la autoestima. La prueba de chi-cuadrado confirmo que la hip6tesis principal es correcta, ya
que el valor calculado (11,4257) superd el valor critico (5,991). Esto demuestra que el origen
cultural, reflejado en el apellido, influye directamente en los niveles de autoestima de los
estudiantes. Los resultados indican que los jovenes con cognomen aimara son mas propensos

a tener baja autoestima en comparacion con aquellos que no lo tienen.

Segunda:

Casi la mitad de los estudiantes de la muestra (42,7 %) tiene niveles bajos de
autoestima, mientras que el 49,5 % se encuentra en un nivel regular. Solo una minoria (7,8 %)
muestra niveles altos. Este hallazgo es preocupante y sugiere que el problema de la autoestima
no se limita solo a un grupo, sino que es una situacion generalizada que afecta a la mayoria

de la poblacion estudiantil.

Tercera:

Se hall6 que, al analizar las dimensiones especificas de la autoestima, se observa que
mas de la mitad de los estudiantes tienen niveles bajos en la percepcion de si mismos (50,5 %)
y en el area social (57,3 %). Estos datos son alarmantes, ya que indican que los jévenes tienen
una percepciéon negativa de su propio valor y de sus relaciones con sus pares. Esta es la

dimension donde el impacto de la discriminacion y los prejuicios es mas evidente.

Cuarta:

Se determind que, a diferencia de las areas personal y social, la autoestima en los
ambitos escolar (40,8 % alto) y del hogar (39,8 % alto) muestra un nivel mas favorable.
Aunque el problema de la autoestima sigue presente en estas areas, los resultados sugieren que
los estudiantes perciben un mayor apoyo y valoracion en la escuela y en sus familias, lo que
podria estar actuando como un factor protector ante las experiencias de discriminacién

en otros entornos.

Quinta:

Se comprobd que mientras el 42,7 % de alumnos que tienen cognomen aimara presenta
baja autoestima, solo un 1,9 % de los que no tienen este tipo de apellido reporta lo mismo. Esta
notable diferencia comprueba la hip6tesis de que la discriminacion cultural y social, asociada
al apellido, tiene un efecto perjudicial en el bienestar psicoldgico de los
jovenes.



RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda al director del colegio implementar un Plan de Intervencion
Psicosocial enfocado en fortalecer la autoestima y la identidad cultural. Este plan debe incluir
la creacion de un comité de convivencia escolar para abordar de manera proactiva los casos de
discriminacion por apellido o etnia. Ademas, se sugiere la organizacion de eventos y
actividades que promuevan la cultura aimara, como ferias de identidad cultural, concursos de
cuentos en quechua o aimara, y la inclusion de la historia de los apellidos andinos en el
curriculo. El objetivo es que la escuela se convierta en un espacio seguro y valorativo de la

diversidad cultural.

Segunda: Los profesores deben recibir capacitacion en educacion intercultural y sensibilidad
cultural. Se les recomienda integrar la cultura aimara en sus clases de forma transversal, no
solo en asignaturas como historia o ciencias sociales, sino también en matematicas, ciencias
y literatura, usando ejemplos y contextos locales. Por ejemplo, pueden ensefiar con toponimos
de la zona. Es crucial que promuevan un ambiente de respeto en el aula, interviniendo de
inmediato ante cualquier acto de discriminacién, y que valoren publicamente la participacion
de los estudiantes con apellidos de origen aimara para reforzar su sentido de pertenencia y

competencia.

Tercera: Se aconseja a los padres de familia que refuercen la identidad y el orgullo cultural
en el hogar. Es fundamental que hablen sobre la historia y el significado de sus apellidos y
que compartan con sus hijos las tradiciones, mitos y valores de la cultura aimara. Ademas, se
les insta a mantener una comunicacion constante con el colegio para reportar cualquier signo
de discriminacién que sus hijos puedan experimentar. Su apoyo incondicional es vital para

contrarrestar los mensajes negativos que los jovenes puedan recibir del entorno social.

Cuarta: Se recomienda a los propios estudiantes que participen activamente en las iniciativas
de la escuela que promueven la diversidad cultural, como clubes o actividades artisticas. Deben
ser conscientes de que su apellido es una parte valiosa de su herencia y
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que no es motivo de vergiienza. A traves de la autoconciencia y el apoyo de sus pares, pueden
construir una red de apoyo que les permita enfrentar la discriminacion. Se les anima a hablar
abiertamente con sus amigos, profesores o familiares si se sienten marginados o con baja

autoestima.

Quinta: Los funcionarios deben desarrollar e implementar politicas educativas inclusivas a
nivel regional. Esto incluye la asignacion de recursos para programas de educacion
intercultural bilingie y la capacitacion obligatoria para docentes y personal administrativo en
temas de sensibilizacion cultural y manejo de la diversidad. La UGEL debe supervisar la
implementacién de estas politicas en las escuelas y monitorear los resultados, asegurandose
de que los programas no solo sean tedricos, sino que tengan un impacto real en la mejora de
la autoestima y la reduccion de la discriminacion en los estudiantes con apellidos de origen

aimara.
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Problemas

Objetivos

Hipétesis

Dimensiones e indicadores

Problema general

¢Cual es la relacion entre el
cognomen de origen aimaray la
autoestima en los alumnos del
séptimo ciclo de la Institucion
Educativa Fortunato Zora
Carvajal de la provincia de
Candarave?

Problemas especificos

1. ¢Cuadl en el nivel de la
dimension personal de la
autoestima en los alumnos
del séptimo ciclo de la
Institucion Educativa
Fortunato Zora Carvajal de la
provincia de Candarave?

2. ¢Cuél en el nivel de la
dimensidn social de la
autoestima en los alumnos
del séptimo ciclo de la
Institucién Educativa
Fortunato Zora Carvajal de la
provincia de Candarave?

3. ¢(Cual en el nivel de la
dimensién hogar de la
autoestima en los alumnos
del séptimo ciclo de la
Institucién Educativa

Objetivo general

Determinar la relacién entre el
cognomen de origen aimaray la
autoestima en los alumnos del
séptimo ciclo de la Institucion
Educativa Fortunato Zora
Carvajal de la provincia de
Candarave.

Objetivos especificos

1. Determinar el nivel de la
dimension si mismo de la
autoestima en los alumnos
del séptimo ciclo de la
Institucion Educativa
Fortunato Zora Carvajal de
la provincia de Candarave

2. Determinar el nivel de la
dimension social de la
autoestima en los alumnos
del séptimo ciclo de la
Institucion Educativa
Fortunato Zora Carvajal de
la provincia de Candarave

3. Establecer el nivel de la
dimensién hogar de la
autoestima en los alumnos
del séptimo ciclo de la
Institucion Educativa

Hipdtesis general

Existe relacion significativa entre
el cognomen de origen aimara y
el nivel de autoestima en los
alumnos del séptimo ciclo de la
Institucion Educativa Fortunato
Zora Carvajal de la provincia de
Candarave.

Variable 1: Cognomen de origen
aimara (apellidos) sea paterno o
materno.

Variable 2: Autoestima
Dimension 1: Area de si mismo
(SM)

Indicadores:

-Valoracién de si mismo

-Auto respeto

-Auto confianza

-Auto aceptacion

-Auto concepto

Dimension 2: Area social

Indicadores:

- Habilidades en las relaciones
con los amigos en diferentes
marcos sociales.

- Sentimiento de aceptacion en
un grupo.

- Sentimiento de pertenencia.

- Adaptacion socia

Dimension 3: Area hogar

Indicadores:

- Cualidades y habilidades en las
relaciones intimas con la
familia.

- Sentimiento de independencia.
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Fortunato Zora Carvajal de la
provincia de Candarave?

4. ;Cual en el nivel de la
dimensidn escolar de la
autoestima en los alumnos
del séptimo ciclo de la
Institucién Educativa
Fortunato Zora Carvajal de la
provincia de Candarave?

Fortunato Zora Carvajal de
la provincia de Candarave

4. Establecer el nivel de la

dimensidn escolar de la
autoestima en los alumnos
del séptimo ciclo de la
Institucion Educativa
Fortunato Zora Carvajal de
la provincia de Candarave

- Sentimiento de consideracion a
la familia

Dimension 4: Area escolar

Indicadores:

- Participar en actividades
recreativas escolares

- Participa en tarea de grupo

- Confianza en si mismoen la
escuela

Descripcién de poblaciény
muestra

La poblacion de estudio estuvo
constituida por 103 alumnos de
nivel secundaria.

La muestra fue de tipo censal y
no se selecciona muestra. Por lo
tanto, participaron 103 alumnos
de nivel secundario.

Descripcion del tipo y disefio de
investigacion

El tipo de investigacion fue
bésica.

El disefio fue no

experimental, descriptivo-
correlacional y de cohorte
transversal.

Nivel de investigacion
El nivel de investigacion fue
correlacional

Técnicas de procesamiento y
analisis de datos
El estudio considera los

siguientes procedimientos como:

- Tablas de frecuencias y figuras
estadisticas, estadistica
descriptiva, tablas de
contingencia y prueba de
hipdtesis.

Instrumento

Inventario de Autoestima
Coopersmith

Autor: Stanley Coopersmith
(1967)

Administracion: Individual y
colectiva

Duracién: De 15 a 20 minutos
Aplicacion: De 11 a 20 afios
Ndmero de items: 58
Opciones de respuestas:
dicotémica: Si (verdadero) y No
(falso)

Dimensiones o sub escalas:
Area de si mismo

Area social

Area hogar

Area escolar




Anexo 2: Validacion del instrumento
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Anexo 3: Solicitud para investigacion
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Anexo 4: Instrumento aplicado — Inventario de autoestima

Afo y seccion: Edad:

Nombres y apellidos:

74

Género: Masculino () Femenino ( )

Instrucciones

A continuacion, hallaras algunas preguntas acerca de las maneras como te

comportas o te sientes. Después de cada pregunta ta puedes ver que hay dos espacios en

blanco, uno pertenece a la columna de “SI” y la otra columna a la de “NO”. Es decir, que

marcaras con una X en el espacio de “SI”, si la afirmacion estd de acuerdo con la manera

en que generalmente actiias o te sientes; y, marcards con una X el “NO”, cuando la

afirmacion no diga la manera en gque actdas o te sientes.
Trabaja répidamente y no te demores mucho tiempo en cada pregunta.

Asegurate de no dejar de responder ninguna de ellas. Ahora puedes comenzar.

N° Afirmaciones Si | No
1 | Las cosas generales me preocupan.

2 | Me es dificil hablar frente a la clase.

3 | Hay muchas cosas sobre mi mismo/a que cambiaria si pudiera.

4 | Puedo tomar decisiones sin muchas dificultades.

5 | Soy una persona divertida.

6 | En mi casa me molesto muy facilmente.

7 | Me toma bastante tiempo acostumbrarme a algo nuevo.

8 | Soy conocido entre los/as chicos/as de mi edad.

9 | Mis padres mayormente toman en cuenta mis sentimientos.

10 | Me rindo facilmente.

11 | Mis padres esperan mucho de mi.

12 | Es bastante dificil ser "Yo mismo/a".

13 | Mi vida es complicada.

14 | Mis compafieros/as mayormente aceptan mis ideas.

15 | Tengo una mala opinién acerca de mi mismo/a.

16 | Muchas veces me gustaria irme de mi casa.

17 | Mayormente me siento aburrido/a en la universidad.

18 | Fisicamente no soy tan simpatico/a como la mayoria de las personas.
19 | Sitengo algo que decir, generalmente lo digo.

20 | Mis padres me comprenden.

21 | La mayoria de las personas caen mejor de lo que yo caigo.

22 | Mayormente siento como si mis padres me estuvieran presionando.
23 | Me siento subestimado/a por mis comparieros/as de estudio.
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24 | Desearia ser otra persona.

25 | No se puede confiar en mi.

26 | Nunca me preocupo de nada.

27 | Estoy seguro/a de mi mismo/a.

28 | Caigo bien facilmente.

29 | Mis padres y yo nos divertimos mucho juntos.

30 | Paso bastante tiempo sofiando despierto.

31 | Desearia tener menos edad.

32 | Siempre hago lo correcto.

33 | Estoy orgulloso de mi rendimiento en la escuela.

34 | Alguien siempre tiene que decirme lo que debo tener.
35 | Generalmente me arrepiento de las cosas que hago.
36 | Nunca estoy contento/a.

37 | Estoy haciendo lo mejor que puedo.

38 | Generalmente puedo cuidarme solo/a.

39 | Soy bastante feliz.

40 | Preferiria jugar con personas menores que Yyo.

41 | Me agradan todas las personas que conozco.

42 | Me gusta cuando me invitan a exponer un tema.

43 | Me comprendo a mi mismo/a.

44 | Nadie me presta mucha atencion en casa.

45 | Nunca me llaman la atencion

46 | No me esta yendo tan bien en el colegio como yo quisiera.
47 | Puedo tomar una decisién y mantenerla.

48 | Realmente no me gusta ser adolescente.

49 | No me gusta estar con otras personas.

50 | Nunca soy timido/a.

51 | Generalmente me averglienzo de mi mismo/a.

52 | Soy el centro de las bromas que realizan mis compafieros/a.
53 | Siempre digo la verdad.

54 | Mis profesores me hacen sentir que no soy lo suficientemente capaz.
55 | No me importa lo que me pase.

56 | Soy un fracaso.

57 | Me molesto facilmente cuando me Ilaman la atencion.
58 | Siempre sé lo que debo decir a las personas.

Gracias por tu colaboracion.
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