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Resumen 

En el aprendizaje de un idioma extranjero, los factores socioemocionales, como la 

autoestima, desempeñan un papel crucial en el rendimiento académico, ya que influyen 

directamente en la confianza, la motivación y la disposición del estudiante para enfrentarse 

a nuevos desafíos lingüísticos. La presente investigación tuvo como objetivo determinar la 

relación entre la autoestima y el aprendizaje del idioma inglés en las estudiantes del tercer 

grado de secundaria de la Institución Educativa Emblemática Francisco Antonio de Zela, 

Tacna, 2023. El tipo de investigación fue correlacional, de diseño no experimental y 

transversal. La muestra estuvo conformada por 119 estudiantes seleccionadas mediante 

muestreo probabilístico aleatorio. Se empleó el Test de Autoestima de Coopersmith para 

evaluar las dimensiones de sí mismo, social, familiar y académica, y el Examen 

Internacional A1 Movers de Cambridge para medir habilidades de escucha, lectura, escritura 

y habla en el aprendizaje del idioma inglés. Los resultados indicaron que el 70.59 % de las 

estudiantes presentaron un nivel de autoestima promedio alto y un 11.76 % un nivel alto. En 

el aprendizaje del inglés, el 65 % alcanzó niveles satisfactorios en las competencias 

evaluadas. El análisis estadístico, mediante la correlación de Spearman, mostró una relación 

positiva significativa entre ambas variables (p = 0.000; coeficiente = 0.782). Estos hallazgos 

destacan la relevancia de implementar estrategias que fortalezcan la autoestima para mejorar 

el rendimiento en el aprendizaje del idioma inglés, favoreciendo el desarrollo académico y 

emocional de las estudiantes.  

Palabras clave: desarrollo emocional, Coopersmith, aprendizaje del idioma inglés, estudiantes 

de nivel secundario, factores emocionales. 
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Abstract 

In learning a foreign language, socio-emotional factors, such as self-esteem, play a 

crucial role in academic performance, as they directly influence students' confidence, 

motivation, and willingness to face new linguistic challenges. This research aimed to determine 

the relationship between self-esteem and English language learning among third-year 

secondary school students at the Francisco Antonio de Zela Emblematic Educational Institution 

in Tacna, 2023. The study employed a correlational approach with a non-experimental, cross-

sectional design. The sample consisted of 119 students selected through probabilistic random 

sampling. The Coopersmith Self-Esteem Inventory was used to evaluate the dimensions of self, 

social, family, and academic aspects, while the Cambridge A1 Movers International Exam 

assessed listening, reading, writing, and speaking skills in English language learning. The 

results revealed that 70.59% of the students exhibited a high-average level of self-esteem, while 

11.76% achieved a high level. Regarding English language learning, 65% of the students 

demonstrated satisfactory levels in the evaluated competencies. Statistical analysis using 

Spearman’s correlation indicated a positive and significant relationship between the two 

variables (p = 0.000; coefficient = 0.782). These findings emphasize the importance of 

implementing strategies to strengthen self-esteem as a key factor in enhancing English 

language learning outcomes, thereby contributing to students' academic and emotional 

development. 

Keywords: emotional development, Coopersmith, English language learning, 

secondary level students, emotional factors. 



 

1 

 

Introducción 

El inglés es uno de los idiomas más hablados alrededor del mundo, ya que permite 

conectar con otras personas a nivel global, lo que conlleva a oportunidades y desarrollo 

académico. Según Arias (2017), el inglés brinda oportunidades para comunicarse y adquirir 

conocimientos que permiten actualizarse e innovar. 

Uno de los factores más importantes para que el estudiante logre un aprendizaje 

satisfactorio es el desempeño del factor afectivo, dentro del cual se encuentra el desarrollo de 

la autoestima. El hecho de no valorarse ni sentirse seguro de sí mismo afectará de manera 

negativa la adquisición de un nuevo idioma. La autoestima, en el proceso de aprendizaje de 

una lengua extranjera, es fundamental potenciarla, ya que, de esta manera, los estudiantes 

obtendrán mayor confianza y seguridad en sí mismos, lo que favorece la adquisición del 

idioma. Según Fabián (2021), una baja autoestima determina un bajo rendimiento académico. 

Por otro lado, existen diferentes factores que generan frustración en el aprendizaje, y 

uno de ellos es el nivel de autoestima del estudiante. A medida que el estudiante avanza en su 

aprendizaje, su desarrollo afectivo-social también debe fortalecerse. Por ello, en los colegios 

no solo se debe instruir o comunicar contenidos brevemente, sino también poner en práctica 

la formación de conocimientos afectivos, que favorezcan su desarrollo emocional y otras 

habilidades necesarias para que el estudiante pueda madurar distintos aspectos de su vida 

cotidiana. 

El presente proyecto de investigación tiene como finalidad mostrar la relevancia de la 

dimensión afectiva en el aprendizaje, destacando que, dentro de esta dimensión, se encuentra 

un factor individual muy importante: la autoestima. 
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El propósito de esta investigación es determinar la relación entre la autoestima y el 

aprendizaje del idioma inglés; asimismo, analizar la relación existente entre los diferentes 

factores de la autoestima y dicho aprendizaje. 

En cuanto a la metodología, este trabajo tiene un enfoque cuantitativo y un diseño no 

experimental. Se utilizaron como instrumentos un cuestionario para medir las actitudes 

valorativas hacia el sí mismo y un examen de conocimientos. Esta investigación se enfocó en 

la relación entre la autoestima y el aprendizaje del idioma inglés, teniendo como muestra a 

119 estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de la Institución Educativa 

Emblemática Francisco Antonio de Zela. 

El presente trabajo está estructurado en cuatro capítulos: 

El primer capítulo aborda el “Planteamiento del problema” de investigación, que 

incluye la caracterización del problema; a continuación, se presentan las formulaciones del 

problema, objetivos, hipótesis, justificación e importancia. 

El segundo capítulo comprende el “Marco teórico”, que abarca los antecedentes y 

fundamentos teóricos que profundizan en las variables del estudio. 

El tercer capítulo corresponde al “Marco metodológico”, que expone el tipo y diseño 

de investigación, población y muestra, operacionalización de variables y las técnicas de 

manejo de la información. 

El cuarto capítulo desarrolla el “Marco operacional”, constituido por la descripción 

del trabajo de campo, los resultados de la investigación —presentados en tablas y figuras—, 

la verificación de la hipótesis y la discusión de los resultados. 

Finalmente, se presentan las conclusiones, recomendaciones, bibliografía y anexos 

correspondientes.
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Capítulo I  

Planteamiento del problema 

1.1. Planteamiento del problema 

Actualmente, el aprendizaje del idioma inglés juega un papel importante en nuestro 

desarrollo personal y profesional, ya que este idioma se ha convertido en una herramienta 

clave para ampliar nuestras metas. Recientemente se ha demostrado que el inglés es uno de 

los idiomas más hablados a nivel mundial. Según Statista (2022), existen más de 379 

millones de personas que tienen el inglés como lengua materna; a este número se suman 

quienes lo tienen como segunda lengua. Por lo tanto, se puede observar la gran importancia 

que tiene el idioma inglés en nuestras vidas. 

Por otro lado, existen diferentes factores que generan frustración en el aprendizaje; 

uno de ellos es la autoestima. Este es un factor importante para el estudiante, ya que 

contribuye a la formación de su identidad. Es decir, cuanto más sabe una persona sobre sí 

misma, mayor control tiene de su vida. Según Fabián (2020), una baja autoestima impide que 

los estudiantes logren un buen rendimiento académico en su nivel de aprendizaje. Dado ello, 

los estudiantes pueden presentar dificultades para adquirir conocimientos del idioma inglés y 

desarrollar un aprendizaje significativo. 

Abdel-Khalek (2016) señala que la autoestima es un componente influyente en el 

proceso de aprendizaje. Es decir, si el estudiante cuenta con una buena calidad de autoestima, 

aprenderá con mayor motivación, mantendrá relaciones interpersonales e intrapersonales 

eficientes y aumentará su seguridad personal frente a la adquisición del idioma inglés. 

A nivel internacional, diversos estudios han mostrado que no solo influye el factor 
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cognitivo en el bajo desempeño de los estudiantes, sino también el factor afectivo. En ese 

sentido, Alrabai (2017) menciona que la desmotivación, la ansiedad, la baja autoestima, entre 

otros factores, provocan bajo rendimiento y resultados deficientes en sus calificaciones y 

participación académica. Sin embargo, los estudiantes con una personalidad fortalecida 

presentan con más frecuencia emociones positivas, y, por ende, sus calificaciones tienden a 

mejorar. Asimismo, Asakereh y Yousofi (2018) destacan la importancia de la relación 

profesor-estudiante para una buena adquisición de conocimientos en el aula. Señalan que el 

bajo rendimiento académico, la falta de motivación en el aprendizaje y las dificultades de 

concentración son consecuencias de una baja autoestima y un alto nivel de ansiedad en los 

estudiantes. 

A nivel nacional, si nos referimos a la educación y al aprendizaje, la situación es cada 

vez más preocupante. La educación que se brinda aún es lenta y poco enriquecedora para los 

estudiantes; las metodologías y estrategias aplicadas no son suficientes para lograr un 

aprendizaje exitoso, especialmente si los estudiantes carecen de habilidades emocionales. 

Según Quea (2017), en la actualidad no se busca solo un alto nivel cognitivo, sino también 

una inteligencia emocional superior, ya que el aprendizaje está influenciado por las 

emociones. Por ello, se debe fortalecer la formación afectiva y comunicativa en los 

estudiantes. 

El presente estudio se llevará a cabo en la Institución Educativa Emblemática 

Francisco Antonio de Zela, con estudiantes del tercer grado de educación secundaria, 

conformada por aproximadamente 119 estudiantes mujeres. Se ha observado en ellas ciertos 

problemas en el aprendizaje del idioma inglés, como la falta de motivación, interés y 

confianza en sí mismas, además de una marcada inestabilidad emocional. Dentro de los 

problemas académicos se evidencian calificaciones bajas, escasa participación e inasistencia 
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por parte de algunas estudiantes. 

En conclusión, si se mantienen estos problemas antes mencionados, las estudiantes no 

lograrán alcanzar un aprendizaje adecuado en las diferentes habilidades del idioma inglés y, 

por consiguiente, no desarrollarán un aprendizaje satisfactorio en su vida académica. En ese 

sentido, la presente investigación tiene como propósito determinar la relación entre la 

autoestima y el aprendizaje del idioma inglés. 

1.2. Formulación del problema 

1.2.1 Problema general 

¿Cuál es la relación que existe entre la autoestima y el aprendizaje del idioma 

inglés en los estudiantes del tercer grado de secundaria de la Institución Educativa 

Emblemática   Francisco Antonio de Zela? 

1.2.2   Problemas específicos 

PE1. ¿Cuál es la relación que existe entre la autoestima personal y el aprendizaje 

del idioma inglés en los estudiantes del tercer grado de secundaria de la Institución 

Educativa Emblemática Francisco Antonio de Zela? 

PE2. ¿Cuál es la relación que existe entre la autoestima en el factor social y el 

aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del tercer grado de secundaria de la 

Institución Educativa Emblemática Francisco Antonio de Zela? 

PE3. ¿Cuál es la relación que existe entre la autoestima en el factor académico y 

el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del tercer grado de secundaria de la 

Institución Educativa Emblemática Francisco Antonio de Zela? 



 

6 

 

PE4. ¿Cuál es la relación que existe entre la autoestima en el factor familiar y el 

aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del tercer grado de secundaria de la 

Institución Educativa Emblemática Francisco Antonio de Zela? 

1.3. Objetivos de la investigación 

1.3.1 Objetivo general 

Determinar la relación que existe entre la autoestima y el aprendizaje del idioma 

inglés en los estudiantes del tercer grado de secundaria de la Institución Educativa 

Emblemática Francisco Antonio de Zela. 

1.3.2 Objetivos específicos 

OE1. Analizar la relación que existe entre la autoestima personal y el 

aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del tercer grado de secundaria de la 

Institución Educativa Emblemática Francisco Antonio de Zela.  

OE2. Identificar la relación que existe entre la autoestima en el factor social y 

el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del tercer grado de secundaria de la 

Institución Educativa Emblemática Francisco Antonio de Zela. 

OE3. Determinar la relación que existe entre la autoestima en el factor 

académico y el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del tercer grado de 

secundaria de la Institución Educativa Emblemática Francisco Antonio de Zela. 

OE4. Establecer la relación que existe entre la autoestima en el factor familiar 

y el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del tercer grado de secundaria de 

la Institución Educativa Emblemática Francisco Antonio de Zela. 
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1.4. Justificación de la investigación 

1.4.1 Justificación Teórica 

El presente informe de tesis tiene como finalidad mostrar la relevancia que tiene la 

dimensión afectiva en el aprendizaje, destacando que dentro de esta dimensión existe un factor 

afectivo individual muy relevante: la autoestima. Si bien es cierto que anteriormente se 

priorizaba el aprendizaje cognitivo, con el paso del tiempo la educación ha empezado a 

relacionarse cada vez más con las emociones y el bienestar social que puede experimentar el 

estudiante en su proceso de aprendizaje dentro del aula. Como lo han señalado diversos autores, 

como es el caso de Barba (2017), existe una relación correspondiente entre los niveles de 

autoestima y los niveles de aprendizaje. Es decir, si se logra fortalecer una autoestima alta en 

la edad escolar, se estará contribuyendo al aumento de sus niveles de aprendizaje y, al mismo 

tiempo, a la formación de ciudadanos exitosos en su vida laboral y privada, lo cual, en general, 

hará que la vida sea mucho más placentera.  

1.4.2 Justificación Metodológica 

A través de este estudio de investigación se busca comprender los aspectos 

relacionados con la autoestima y, sobre todo, su vínculo con el aprendizaje del idioma inglés, 

con la finalidad de obtener resultados óptimos en el proceso de enseñanza-aprendizaje. Esta 

propuesta contribuirá a la mejora del desempeño académico y al logro de un aprendizaje 

exitoso en la vida escolar. Posteriormente, el instrumento que se utilizará para evaluar el nivel 

de autoestima será un cuestionario basado en el Inventario de Autoestima de Coopersmith. 

Por otro lado, para evaluar la segunda variable, correspondiente al aprendizaje del idioma 

inglés, se aplicará un test que medirá las cuatro habilidades: escuchar, hablar, leer y escribir. 

Para ello, se empleará el Examen Internacional A1 Movers de la Universidad de Cambridge. 
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1.4.3 Justificación Práctica 

Este informe de tesis resulta muy conveniente para los docentes y estudiantes 

del tercer grado del nivel secundario de la Institución Educativa Emblemática 

Francisco Antonio de Zela. Permite a los docentes ser conscientes de cómo debe 

aplicarse adecuadamente la dimensión afectiva y las metodologías apropiadas frente 

a los estudiantes, ya que el docente es el factor más importante para fomentar la 

motivación y fortalecer la autoestima en el proceso de aprendizaje dentro del aula, 

así como para mantener un ambiente cálido en ella. Para los estudiantes, este estudio 

será significativo porque les permitirá mejorar su inteligencia emocional, contar con 

más oportunidades para desarrollar su creatividad y aumentar su motivación hacia el 

aprendizaje del idioma inglés, lo que a su vez contribuirá a la mejora de la calidad 

educativa en el país.
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Capítulo II Marco Teórico 

Marco teórico 

2.1. Antecedentes teóricos 

El presente trabajo de investigación contiene los siguientes aportes: 

2.1.1 Antecedentes Internacionales 

Oria (2021), en su tesis para optar por el título de Máster en Formación del 

Profesorado en Educación Secundaria, realizó una investigación titulada Autoestima y 

emociones: cómo afectan el rendimiento académico, con el propósito de evaluar si la 

propuesta de intervención formulada mejora el rendimiento académico en matemáticas a 

través del aumento de la autoestima y una mejor gestión de las emociones. Además, se 

propuso contribuir al diseño de prácticas aplicables al alumnado, para mejorar su autoestima y 

la gestión emocional. La muestra estuvo conformada por nueve alumnos procedentes de 

diferentes culturas y nacionalidades del I.E.S. Sancho III El Mayor de Tafalla, quienes 

presentaban diversos problemas familiares y dificultades en su aprendizaje. Para esta 

investigación se utilizó un cuestionario compuesto por 43 preguntas tipo test, el cual fue 

aplicado antes y después de realizar una actividad orientada al fortalecimiento de la 

autoestima. Según el análisis de los resultados, se demostró que la propuesta de intervención 

planteada ayudó a que el alumnado gestionara adecuadamente sus emociones y aumentara su 

autoestima. 

Desde la perspectiva de Castro (2024), en su investigación Relación entre autoestima, 

ansiedad y motivación matemáticas en estudios de precálculo en estudiantes de la Sede 

Metropolitana de la Universidad Latinoamericana de Ciencias y Tecnología, el objetivo fue 

examinar la relación entre el nivel de autoestima, la ansiedad y la motivación en la asignatura 
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de matemáticas en estudiantes de precálculo durante el primer cuatrimestre de 2024, 

considerando el género y el área de estudio. Esta investigación adoptó un enfoque 

metodológico de naturaleza cuantitativa, de tipo descriptivo-correlacional, y contó con una 

muestra de 374 estudiantes de precálculo. A partir del análisis de los resultados, se observó 

una correlación entre las variables, ya que a medida que disminuía la ansiedad matemática, 

aumentaban tanto la autoestima como la motivación hacia la asignatura. Además, se evidenció 

que el 22.46 % de los estudiantes presentaba niveles elevados de ansiedad matemática, 

mientras que el 55 % mostraba niveles altos de autoestima y motivación en dicha área. Se 

llegó a la conclusión de que existe una relación significativa: a menor ansiedad matemática, 

mayor autoestima. Esta investigación fue fundamental, ya que evidenció cómo la autoestima 

influye directamente en el rendimiento académico de los estudiantes. 

2.1.2 Antecedentes Nacionales 

Fabián (2021), en su tesis para optar al grado académico de Maestra en Docencia 

Universitaria, tuvo como objetivo conocer cuál es la relación que existe entre el nivel de 

autoestima y el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes de la provincia de Apurímac, 

en la última fase del proceso de aprendizaje académico, correspondiente a la educación 

superior. El diseño de la investigación fue no experimental, de tipo correlacional. La 

aplicación del instrumento fue dirigida a 80 estudiantes, a quienes se les aplicó el cuestionario 

de Coopersmith, en su versión para adultos, y un cuestionario tipo evaluación escrita que 

permitió medir el aprendizaje del idioma inglés. Los resultados revelaron que un 42,5 % de 

estudiantes presentaban un nivel bajo de autoestima; sin embargo, la autora hizo una 

comparación con una investigación realizada por Tello en una universidad privada, en la cual 

se reportó un 86 % de autoestima alta, evidenciando una gran diferencia. Esto se atribuye al 

trasfondo social y cultural de los estudiantes, ya que en las zonas altoandinas o provincias se 
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enseña a trabajar desde edades muy tempranas, lo que limita el tiempo disponible para la 

interacción interpersonal. Con base en los resultados, se deduce que los estudiantes no 

siempre poseen una imagen positiva de sí mismos, lo que dificulta el proceso de aprendizaje. 

Se concluyó que existe una correlación directa positiva moderada entre las variables, 

deduciéndose que, a mayor autoestima, mayor será el aprendizaje y el rendimiento en el 

idioma inglés. 

Torres (2021) tuvo como principal objetivo demostrar la influencia del taller “English 

for you” en el nivel de autoestima de los jóvenes de la iglesia “Luz de Amor” de Trujillo, para 

optar al título profesional de Licenciado en Educación en Idiomas. La investigación trabajó 

con la totalidad de la población, es decir, 16 jóvenes pertenecientes a dicha iglesia. Se utilizó 

como técnica el cuestionario de Coopersmith y como instrumento un test de conocimientos 

del idioma inglés, aplicado antes y después del taller. Los resultados indicaron una mejora 

significativa: en el pretest, los jóvenes obtuvieron resultados de autoestima alta y normal, sin 

que ninguno alcanzara un nivel muy alto. Sin embargo, tras el postest, se evidenció una 

mejora notable, logrando que la mayoría alcanzara un nivel de autoestima muy alto, mientras 

que solo uno mantuvo el nivel normal, respaldando la validez y confiabilidad del estudio. Así, 

se concluyó que el aprendizaje del idioma inglés influye considerablemente en el nivel de 

autoestima de los jóvenes de la iglesia “Luz de Amor”. 

Alca y Mendívil (2022), en su tesis La autoestima y su relación con el aprendizaje 

significativo en los infantes de 5 años de edad de la I.E.I. Sagrado Corazón de Jesús Talavera, 

para optar al título profesional de Licenciado en Educación con especialidad en Educación 

Inicial, plantearon como objetivo determinar la relación entre la autoestima y el aprendizaje 

significativo en infantes de 5 años. La muestra estuvo conformada por 30 infantes de la 

mencionada institución. Se aplicaron encuestas tanto para medir el nivel de autoestima como 
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para evaluar el aprendizaje significativo. El estudio presentó un diseño no experimental de 

nivel descriptivo-correlacional. Se concluyó que existe una relación positiva alta entre la 

autoestima y el aprendizaje significativo; es decir, a mayor autoestima, mejores son los 

resultados de aprendizaje, mientras que una baja autoestima tiende a ralentizar los procesos de 

aprendizaje. 

Vargas (2022), en su tesis para optar al título de Segunda Especialidad en Didáctica 

del Inglés como Lengua Extranjera, tuvo como objetivo principal determinar la relación entre 

la autoestima y el rendimiento académico de los estudiantes de segundo grado de secundaria 

de la Institución Educativa Acción Conjunta Nuestra Señora de Fátima. La investigación 

adoptó un enfoque cuantitativo, de nivel correlacional, tipo básico y diseño no experimental. 

La muestra estuvo conformada por 68 estudiantes, entre los 13 y 14 años de edad, de ambos 

sexos. El instrumento utilizado fue el Test de Autoestima. Los resultados revelaron una 

relación directa entre la autoestima y el rendimiento académico, concluyendo que, aunque 

existen diversos factores que influyen en el rendimiento académico, el más relevante en este 

caso fue la dimensión social de la autoestima. 

Romero (2022), en su tesis La autoestima y el rendimiento académico en el área de 

inglés en alumnos de secundaria de un colegio particular de Lima, para optar al grado 

académico de Maestra en Neurociencia y Educación, tuvo como objetivo establecer la 

relación entre la autoestima y el rendimiento académico en el área de inglés. La investigación 

fue básica, descriptiva, cuantitativa, no experimental, de corte transversal y correlacional. La 

muestra estuvo compuesta por 70 estudiantes de 4.º y 5.º grado de secundaria, seleccionados 

aleatoriamente. Se utilizó el Inventario de Autoestima de Coopersmith, forma escolar, y las 

notas del primer bimestre del año 2021. El estudio indicó una correlación positiva débil entre 

autoestima y comprensión lectora (0.310), y no significativa entre autoestima y rendimiento 
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académico general (0.177). Se concluyó que los resultados pueden haber sido influenciados 

por factores externos, como el contexto de pandemia, el aislamiento social y la modalidad 

virtual. Esta investigación fue relevante al abordar un tema fundamental en el contexto 

educativo. 

Silva (2023), para optar al grado académico de Maestra en Educación con mención en 

Docencia y Gestión Educativa, realizó una investigación titulada La autoestima y el 

aprendizaje del idioma inglés en estudiantes de un Instituto Pedagógico de Sicuani, cuyo 

objetivo fue determinar la influencia de la autoestima en el aprendizaje del idioma inglés. La 

muestra fue de 80 estudiantes del nivel superior. Se emplearon dos instrumentos: el 

cuestionario de Stanley Coopersmith y un cuestionario escrito para evaluar el aprendizaje del 

inglés. El enfoque fue cuantitativo, básico, con diseño no experimental, transversal y 

correlacional causal. Los resultados permitieron determinar que existe una conexión entre la 

autoestima y el proceso de adquisición del idioma inglés. Por tanto, se concluyó que la 

autoestima influye en el aprendizaje del inglés. 

Limaylla (2024), en su tesis La autoestima y el aprendizaje del idioma inglés en 

estudiantes de una institución educativa en la ciudad de Lima, para obtener el título de 

Segunda Especialidad en Docencia del Inglés como Lengua Extranjera, buscó determinar en 

qué medida se relacionan la autoestima y el aprendizaje del inglés en estudiantes de una 

institución educativa. La investigación fue cuantitativa, básica, con diseño no experimental, 

transversal y correlacional causal. La muestra fue de 62 estudiantes. Se utilizaron dos 

instrumentos: un cuestionario para medir el aprendizaje del idioma en tres competencias y un 

test para evaluar la autoestima, ambos validados. Se concluyó que existe una correlación 

significativa entre la autoestima y el aprendizaje del inglés (Rho de Spearman = 0.626, p = 

0.000). Los resultados resaltan la importancia de considerar los factores emocionales en el 
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proceso de enseñanza-aprendizaje del idioma. 

Vásquez (2024), en su tesis para optar al título profesional de Licenciado en 

Psicología, llevó a cabo una investigación para determinar si existía una relación significativa 

entre la autoestima y el aprendizaje del inglés en tiempos de pandemia, en estudiantes del 

centro educativo particular Juan Pablo Ayllón Herrera, en el distrito de San Martín de Porres. 

La muestra estuvo conformada por 50 estudiantes del tercer grado de primaria. El objetivo fue 

identificar cómo los aspectos relacionados con la autoestima afectan el desempeño 

académico. El enfoque fue cuantitativo. Se aplicaron encuestas y pruebas sobre autoestima y 

aprendizaje del inglés. Los resultados evidenciaron una relación significativa: los estudiantes 

con mayor autoestima demostraron un mejor nivel en inglés, mientras que aquellos con menor 

autoestima mostraron una actitud más reservada. Se concluyó que la autoestima se 

interrelaciona con el aprendizaje del inglés, destacando la importancia de integrarla en los 

programas educativos. 

Finalmente, Camargo y Reátegui (2024), en su tesis Autoestima y rendimiento 

académico del idioma inglés en estudiantes del Programa de Estudios Inglés-Francés de la 

Universidad Nacional de Educación Enrique Guzmán y Valle, para optar al título profesional 

de Licenciado en Educación con especialidad en Inglés-Francés, plantearon como objetivo 

principal establecer la relación significativa entre la autoestima y el rendimiento académico en 

dicho idioma. El estudio fue descriptivo, de enfoque cuantitativo y diseño no experimental 

correlacional. La muestra fue de 50 estudiantes de la promoción 2017, seleccionados 

mediante muestreo no probabilístico por conveniencia. Para medir la autoestima se aplicó el 

Inventario de Coopersmith (versión adultos), y para el rendimiento académico se analizaron 

los promedios finales. Los resultados mostraron una relación fuerte y directa entre la 

autoestima y el rendimiento académico en inglés, respaldada por una correlación positiva alta 
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(Rho de Spearman = 0.63). La investigación aportó evidencia de que la autoestima, en sus 

dimensiones familiar, social y personal, influye directamente en el desempeño académico.  

2.2. Marco teórico 

2.2.1. Autoestima 

Según Coopersmith (1976), la autoestima es el pensamiento y valoración que se tiene 

de uno mismo. Esto se evidencia en la aprobación o desaprobación que uno tiene hacia sí 

mismo y en la creencia de ser capaz, exitoso o productivo. Estas son acciones que se 

manifiestan frente a uno mismo; en otras palabras, es el valor que uno se da a sí mismo, 

expresado mediante acciones positivas o negativas. 

De acuerdo con Branden (1998), la autoestima es una definición que uno mismo tiene 

de sí; es la capacidad de tomar decisiones, tener la confianza y la valentía para superar cada 

obstáculo, con la convicción de que uno es merecedor de su propia felicidad y de que cada 

persona debe lograr obtener lo mejor para sí. Es la valentía de esforzarse y gozar del resultado 

de nuestro esmero. Entonces, se puede deducir que la autoestima es una necesidad y una pieza 

esencial para el proceso de desarrollo de la vida. 

2.2.1.1. Definición. 

De acuerdo con Inca (2017), la autoestima es el propio valor que nos damos a nosotros 

mismos, el pensamiento o percepción que se tiene de uno mismo, ya sea a nivel físico, en la 

apariencia o en la conducta. Afirma que la autoestima también depende del contexto en que 

vivimos día a día y de la sociedad con la que nos relacionamos. Se reconocen diversos tipos 

de autoestima, entre ellos la alta y la baja. 

Para Benavides y Flores (2019), la autoestima es la apreciación del verdadero yo: 
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vernos a nosotros mismos y conocer nuestras fortalezas y debilidades, y, a pesar de ello, 

amarnos y querernos sin restricción alguna. En ese sentido, la autoestima vendría a ser el nivel 

de satisfacción que uno tiene consigo mismo, la valoración de sí mismo. 

Según Vargas (2022), la autoestima consiste en la aceptación y valoración que se tiene 

de uno mismo frente a los demás, generando seguridad y autoconocimiento de la persona, 

aspectos que además son clave para la inteligencia personal. 

Espínola (2022) indica que la autoestima tiene una relación directa con la 

personalidad, ya que esta permite asimilar la información que absorbemos a nuestro alrededor 

y que nosotros mismos construimos. Por otro lado, afirma que la autoestima es la valoración 

que cada persona tiene de sí, sin importar el tipo de comportamiento que uno pueda 

manifestar hacia sí mismo, ya sea de rechazo o de aceptación. En pocas palabras, la 

autoestima describe los diferentes aspectos del individuo o el autoconcepto que se tiene, 

otorgando valor a la identidad de una persona. 

2.2.1.2. Importancia de la Autoestima. 

Poseer una buena autoestima fortalece la toma de decisiones y la forma en que se 

enfrentan situaciones cotidianas. También permite conocer nuestras fortalezas, habilidades y 

debilidades. Tener una autoestima positivamente activa contribuye al desarrollo y al 

cumplimiento de las metas propuestas (Alvarado y Dario, 2017). 

A través de las aportaciones de diferentes autores, se ha podido observar el papel 

fundamental que cumple la autoestima en la educación y cómo influye en algunos éxitos o 

fracasos académicos. 

Según Huamán (2018), la autoestima juega un papel importante en el ser humano y es 

de vital importancia desarrollarla de manera positiva desde la infancia. Si un niño forma 
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positivamente su autoestima, desarrollará su autonomía de manera satisfactoria y con mayor 

aceptación de sí mismo. Por el contrario, si experimenta rechazo o desprecio a temprana edad, 

será muy complicado que logre desarrollar adecuadamente su autoestima. 

Las personas que se sienten en paz y bien consigo mismas, frecuentemente se sienten a 

gusto con la vida y con todas las actividades que realizan a diario, lo que les permite 

maximizar su potencial y creatividad, y afrontar todos los retos que se les presenten. 

Desde la perspectiva de Vargas (2022), la autoestima cumple un rol muy importante en 

nuestra vida, ya que constituye la clave del éxito o del fracaso. Es decir, si poseemos una 

autoestima alta, tendremos seguridad y autoconfianza, y, por ende, la capacidad de afrontar 

cualquier obstáculo o inconveniente. Por el contrario, se ha demostrado que muchos 

problemas psicológicos están causados por una baja autoestima. 

2.2.1.3. Formación de la Autoestima.  

Según Acosta (2018), la construcción de la autoestima se inicia en el hogar, 

principalmente en el entorno familiar, siendo los padres las figuras más influyentes para el 

niño. Por ello, resulta fundamental tanto lo que los padres dicen como las conductas que 

demuestran frente a sus hijos. Seguidamente, intervienen otros miembros de la familia, por 

lo que se considera que la formación debe darse en un ambiente cálido y cómodo para 

fortalecer la autoestima y la identidad. Sin embargo, cuando el niño comienza a relacionarse 

con otras personas fuera del núcleo familiar, como los amigos o los docentes, estos también 

cumplen la función de fortalecer la confianza en las capacidades adquiridas en casa. 

Coopersmith, citado por Acosta (2018), afirma que, aproximadamente a los seis 

meses de nacido, el individuo comienza a percibir su cuerpo como algo distinto del entorno 

que lo rodea, iniciando así la formación de su autoconcepto. Posteriormente, entre los 3 y 4 
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años de edad, adopta una actitud egocéntrica y de superioridad, creyendo erróneamente que 

el mundo gira en torno a él. Durante esta etapa, todas las experiencias proporcionadas por 

los padres son factores cruciales para que el niño adquiera habilidades que contribuyan a la 

formación de una autoestima saludable. Por ende, es deber de los padres fortalecer y brindar 

un entorno cálido que apoye su desarrollo social y personal, teniendo un impacto 

significativo en su autoestima. 

Posteriormente, señala que, hacia los once años, el individuo tiende a fortalecer sus 

habilidades de socialización y, por consiguiente, su autoestima, logrando así mayor 

seguridad y armonía interior. Esto le proporciona una base sólida para el crecimiento 

continuo de su autoestima. 

2.2.1.4. Niveles de la Autoestima. 

Cada estudiante responde de manera distinta a situaciones similares, como podemos 

observar en nuestras interacciones diarias en el aula. Mientras que algunos buscarán una 

solución ante una situación problemática, otros se frustrarán o se rendirán sin intentarlo. Esto 

se debe a que existen diferentes niveles de autoestima. 

Según Calero (2007), existen tres niveles básicos de autoestima: alta, media y baja. 

Piaget también identifica estos tres niveles como tipos de autoestima.  

2.2.1.4.1 Autoestima Alta. 

Según Coopersmith (1997), las personas con autoestima alta tienden a alcanzar 

mayores éxitos en su vida. Se sienten orgullosas y valoradas por cada logro que alcanzan, son 

independientes, autónomas y seguras al tomar decisiones frente a situaciones complejas o 

vulnerables. Se relacionan con los demás de manera espontánea, por lo que no tienen mayores 

dificultades para integrarse socialmente. Además, expresan abiertamente sus pensamientos y 
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opiniones. 

Las personas con autoestima elevada suelen ser felices; por ello, tienden a alcanzar 

más logros sin depender de la aprobación o aceptación de los demás. Viven con propósito, 

intentando eliminar obstáculos o limitaciones que se interpongan en sus metas. Incluso ante 

desafíos o fracasos, se esfuerzan con entusiasmo y valentía, aprendiendo de cada experiencia 

para mejorar. 

Christiansen (2019) señala que la autoestima alta se caracteriza por la aceptación que 

una persona tiene de sí misma. Una persona con autoestima alta defenderá sus derechos de 

manera directa y honesta, respetando las opiniones y valores ajenos. Cada obstáculo que 

enfrente en su vida lo convertirá en un reto para su crecimiento personal, logrando así 

satisfacer plenamente sus necesidades emocionales y físicas. 

            2.2.1.4.1.1 Características de Autoestima Alta. 

Según Huaroc (2016) una persona que posee una autoestima alta               es 

aquella que: 

a. Tiene la capacidad de resolver sus propios problemas sin culpar a los demás por 

sus fracasos o dificultades. 

b. Acepta a los demás sin restricciones y, al mismo tiempo, tiene un alto grado de 

aceptación de sí mismo. 

c. Ante situaciones desagradables, tiene la capacidad de reconocer y aceptar sus 

propios errores sin condiciones. 

d. Busca soluciones frente a situaciones complejas, recurriendo a métodos 

adecuados para resolver los problemas. 
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e. Cree firmemente en sus propios valores y principios, lo que orienta su conducta 

personal. 

f. Confía en sus acciones diarias, lo cual le permite actuar con seguridad y 

determinación. 

g. Toma decisiones con seguridad y evita ser manipulado por otras personas, 

preservando su autonomía. 

2.2.1.4.2.  Autoestima Media. 

Vásquez (2015), citando a Bonet (1997), menciona que diversos estudios han 

revelado que una persona con autoestima media tiende a mostrar cierta inseguridad, así 

como dificultades de aceptación en contextos sociales. Esto puede llevarla a desarrollar una 

dependencia emocional y a verse afectada negativamente ante situaciones de desaprobación. 

En circunstancias normales, estas personas pueden mantener una actitud positiva; sin 

embargo, también son propensas a atravesar crisis emocionales que las conducen a una 

autoestima baja, de la cual les resulta difícil recuperarse. 

2.2.1.4.3.  Autoestima Baja. 

Según Christiansen (2019), una persona con baja autoestima suele estar obsesionada 

con fracasos pasados que le impiden alcanzar el éxito en su vida. Esta condición se 

manifiesta a través de un lenguaje derrotista y desmotivador hacia sí misma. Asimismo, 

Vygotsky (2022) señala que las personas con baja autoestima tienden a enfocarse en sus 

defectos, incluso en aquellos menos evidentes, desarrollando una personalidad insegura y 

desconfiada, con una alta probabilidad de abandonar proyectos o metas por temor al fracaso. 

2.2.1.4.3.1. Características de Autoestima Baja: 
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Según Huaroc (2016), una persona con baja autoestima presenta las siguientes 

características: 

a. Tiende a generar conflictos incluso en situaciones que no revisten complejidad. 

b. Le preocupa en exceso la opinión ajena, subordinando su propia perspectiva. 

c. Experimenta dificultades para expresar sus sentimientos de manera clara. 

d. Con frecuencia se siente acorralada, desmotivada y sin energía para continuar con 

sus actividades. 

e. Tiene poca capacidad para controlar su agresividad, tanto hacia sí misma como 

hacia los demás. 

f. Presenta sentimientos de culpa de manera constante. 

g. Siente temor al expresar sus pensamientos o decir “no”, por miedo al rechazo o a 

desagradar a otros. 

h. Suele culparse incluso por situaciones de poca relevancia, exagerando sus errores y 

mostrando dificultades para perdonarse a sí misma. 

2.2.1.5.  Inventario de Autoestima de Coopersmith. 

Stanley Coopersmith (1997) propuso un instrumento para medir el nivel de autoestima 

de cada individuo, denominado Inventario de Autoestima. Este instrumento presenta diversos 

formatos según la edad del evaluado. Para la presente investigación, se consideró la versión 

escolar, cuya aplicación está dirigida a niños y adolescentes de entre 8 y 15 años de edad. 

El Inventario de Autoestima de Coopersmith, versión escolar, está compuesto por 58 
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ítems con respuestas dicotómicas (Verdadero/Falso). De estos, 8 ítems corresponden a la escala 

de mentira, diseñada para evaluar la sinceridad de las respuestas. 

Según Sánchez y Reyes (2020), la escala de mentira en un test o cuestionario permite 

detectar posibles intentos de manipular las respuestas, brindando mayor confiabilidad y validez 

a los resultados obtenidos. 

Este inventario está estructurado en cuatro dimensiones de la autoestima: sí mismo, 

social, académico y familiar. 

2.2.1.6.  Dimensiones de la Autoestima. 

De acuerdo con Vásquez (2015), basado en el modelo de Coopersmith, la autoestima se 

manifiesta en distintas áreas o dimensiones que permiten identificar cómo se percibe y valora la 

persona en distintos contextos. Estas dimensiones son: 

2.2.1.6.1   Área sí mismo. 

Según Bonet (1997), esta dimensión incluye la valoración personal que una persona 

tiene sobre sí misma. Un nivel alto de autoestima en esta área refleja aceptación, valoración y 

amor propio; mientras que una autoestima baja indica insatisfacción con la propia imagen y 

percepción. Esta autoevaluación influye directamente en el desarrollo de la autoestima a largo 

plazo. 

2.2.1.6.2. Área social. 

Churacutipa (2020) señala que esta dimensión se relaciona con el sentimiento de 

aceptación o rechazo que una persona percibe dentro de un grupo social. Refleja el grado de 

inclusión, pertenencia y la confianza que tiene el individuo para desenvolverse en interacciones 

sociales. 
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2.2.1.6.3 Área académica. 

Antahuara y Casani (2022) afirman que esta dimensión se vincula con el autoconcepto 

académico del estudiante, es decir, cómo se percibe a sí mismo en cuanto a su desempeño, 

creatividad e inteligencia. Asimismo, se relaciona con la autoevaluación de sus capacidades 

intelectuales. Diversas investigaciones han demostrado una estrecha relación entre la 

autoestima y el rendimiento académico.   

2.2.1.6.4 Área Familiar. 

En la misma línea, Antahuara y Casani (2022) explican que esta dimensión contempla 

los sentimientos que una persona tiene como miembro de una familia: el respeto, la estima y el 

vínculo emocional con sus seres queridos. Cuando el entorno familiar es cálido, acogedor y 

afectivo, genera un impacto positivo en la formación de la autoestima del estudiante. 

2.2.1.7.  Pilares de la Autoestima. 

Branden (1995) sostuvo que la autoestima se basa en seis pilares fundamentales:  

1. Aceptación de sí mismo:  Toda persona tiene derecho a ser feliz y a llevar una 

vida satisfactoria. Para alcanzar dicha felicidad, es necesario reconocer tanto 

nuestras fortalezas como nuestras debilidades, así como aceptar nuestros logros y 

errores. La autoaceptación no implica aprobación incondicional de nuestros actos, 

sino la capacidad de reconocer nuestros desaciertos con el objetivo de mejorar. 

Negarse a aceptarse tal como uno es genera una lucha interna que puede 

obstaculizar el logro de metas personales. En cambio, aceptarse fortalece la 

autoestima y promueve una vida más plena, en armonía con nuestros rasgos 

físicos y psicológicos. 
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2. Vivir con propósito en la vida: Esto implica trazarse metas y actuar con interés y 

compromiso para no rendirse hasta lograrlas. Cada persona es dueña de su vida; 

por ende, cada uno construye y le da sentido, sin permitir que otros le impongan 

cómo vivir. 

3. Responsabilidad: Este pilar es clave para crecer como persona, ya que implica 

ser consciente de nuestras decisiones y de las consecuencias de cada situación. 

Uno mismo es responsable de las circunstancias que enfrenta y de las decisiones 

que toma. 

4. Expresión afectiva: Cada vez que una persona recibe una respuesta ante una 

emoción, se produce una reacción, ya sea interna o externa, de sentimientos hacia 

los demás. Esto se conoce como emoción. Desarrollar esta capacidad permite 

respetarse a uno mismo, sentirse amado y valorado, así como respetar a los demás. 

5. Consideración por el otro: Significa respetar y valorar los derechos de los 

demás, cuidar lo que se expresa, ser empáticos y justos, incluso frente a las 

diferencias. Tener consideración por los otros también refleja consideración por 

uno mismo, ya que demuestra respeto tanto hacia los demás como hacia sí mismo. 

6. Integridad: Implica tener coherencia entre lo que se piensa, se dice y se hace. 

Nuestras acciones deben estar alineadas con nuestros pensamientos y principios. 

Actuar con integridad permite elevar los niveles de autoestima. 
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2.2.2. Aprendizaje del idioma inglés 

2.2.2.1. Aprendizaje. 

Según Fernández (2017), el aprendizaje es un proceso que nos permite satisfacer 

nuestras necesidades, obteniendo conocimientos y experiencias para alcanzar el éxito en 

nuestras metas. A medida que se aprende, mejora la conducta y la relación con la sociedad. 

Señala también que el ser humano está en constante aprendizaje, desde el nacimiento hasta el 

final de su existencia, percibiendo y adquiriendo conocimientos. Cada aprendizaje que vamos 

adquiriendo puede provocar un cambio transformador en nuestra vida (p. 200). 

Así también, Quea (2017) sostiene que el aprendizaje es un proceso mediante el cual se 

desarrollan o adquieren comportamientos, inteligencia o mecanismos, y que resulta de las 

experiencias en nuestro entorno. 

Según Piaget (s.f.), cuando un estudiante está completamente alejado o desorientado de 

la enseñanza que se le brinda, no podrá establecer una relación enseñanza-aprendizaje. Por 

tanto, no se logrará un aprendizaje verdaderamente significativo, además de que será incapaz 

de desarrollar habilidades tanto cognitivas como afectivas. La base del aprendizaje radica en el 

cambio de los procesos mentales y el comportamiento del estudiante, los cuales se manifiestan 

en ambas dimensiones: cognitiva y afectiva. 

Desde la posición de Quispe (2018), el aprendizaje se ha dado desde épocas remotas de 

manera muy natural, con el fin de interactuar y adaptarse al medio ambiente. En general, el 

aprendizaje es un proceso que consta de diferentes etapas para llegar a comprender y desarrollar 

habilidades, siendo esta una de las capacidades más importantes del ser humano. Gracias al 

aprendizaje logrado, se genera un cambio de conducta y se adquieren nuevos comportamientos 

que permiten al ser humano desarrollar una capacidad de razonamiento más elevada.  
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2.2.2.2. Aprendizaje en el idioma inglés.  

El idioma inglés, actualmente, es considerado el más hablado en el mundo. Por ello, 

muchas instituciones educativas lo han incluido en sus planes de estudio. Al hacer referencia a 

un idioma extranjero, se alude no solo a una lengua que se aprende fuera del contexto de la 

lengua materna del estudiante, sino también a un idioma que se utiliza en las actividades 

cotidianas. El inglés se ha convertido en una pieza fundamental para lograr el éxito deseado, 

aún más si se tiene el objetivo de estudiar en el extranjero. 

Desde la posición de Valera (2019), el aprendizaje de un idioma —en este caso, el 

inglés— es una forma de adquirir conocimiento o información nueva. Es un proceso largo, 

constante y continuo, pero con resultados eficaces. Por consiguiente, es necesario crear 

ambientes cálidos e interactivos en los espacios de comunicación, para que los estudiantes 

puedan aplicar y usar el idioma en conversaciones con sus compañeros e incluso con el docente. 

Esta interacción ofrece a los estudiantes la oportunidad de incrementar sus habilidades en el 

idioma. 

2.2.2.3. Habilidades en el Aprendizaje del Idioma Inglés. 

Las habilidades del idioma inglés hacen referencia a las capacidades que un individuo 

puede tener o desarrollar para comunicarse de manera eficiente y mostrarse competente en el 

idioma. Cuando se quiere aprender un nuevo idioma, en este caso el inglés, es indispensable 

que el estudiante desarrolle las cuatro habilidades. Estas generalmente se dividen en cuatro 

destrezas relacionadas entre sí: escuchar, hablar, leer y escribir. 

2.2.2.3.1 Habilidad de Habla. 

La habilidad de hablar es el primer paso para lograr comunicarse de manera efectiva en 

inglés, ya que el habla es la principal fuente de comunicación. 
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Según Patiño (2020), la habilidad más difícil de desarrollar es la del habla, debido a 

diversos factores que intervienen en ella, ya que el hablante debe considerar aspectos como la 

forma y el momento en que expresará sus ideas. Como estamos acostumbrados a comunicarnos 

en nuestra lengua materna, aprender un segundo idioma requiere de mucho vocabulario y 

dominio de estructuras gramaticales. 

La expresión oral en inglés implica el uso de estrategias y técnicas para lograr una 

comunicación efectiva, sin dejar de lado la atención a la pronunciación, la entonación y el uso 

adecuado de la gramática. El rol del docente es fundamental, ya que debe motivar y animar a 

los alumnos a expresarse con seguridad en el nuevo idioma y disminuir su inseguridad. 

Según Méndez (2021), la comunicación oral desempeña un rol muy importante en la 

vida del ser humano, por lo que desarrollar esta habilidad es esencial dentro del proceso 

comunicativo en la sociedad. Además, esta habilidad no puede desarrollarse de forma aislada, 

ya que está interrelacionada con las demás.  

2.2.2.3.2 Habilidad de Escritura. 

Según Quea (2017), al aprender un segundo idioma, la escritura es esencial para la 

capacidad de comunicar ideas y conclusiones mediante un texto. Además, afirma que mientras 

los estudiantes practican la escritura, desarrollan mejor las estructuras gramaticales y el 

vocabulario. 

Para Beltrán (2017), desarrollar la habilidad de escribir implica transmitir un mensaje 

claro y con significado explícito. En otras palabras, si el mensaje es comprensible en su mayor 

parte, se puede considerar que se logró una comunicación favorable con el receptor. Escribir 

también da la oportunidad al estudiante de desarrollar sus habilidades comunicativas, ya que 

implica prestar atención a la gramática, la estructura de las oraciones y el vocabulario en inglés. 
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Si el estudiante desarrolla esta habilidad de manera adecuada y positiva, será más fácil 

que mejore su habilidad de expresión oral, ya que se familiarizará con palabras y frases 

previamente escritas, lo cual fortalecerá su capacidad de expresar ideas y pensamientos al 

comunicarse. 

2.2.2.3.3 Habilidad de Escucha. 

La habilidad auditiva cumple un rol importante en el aprendizaje del idioma. Esta 

destreza implica la decodificación y comprensión de sonidos fonéticos. Cuanto mejor se 

desarrolle esta capacidad, mayor será la probabilidad de mejorar la competencia comunicativa 

y lograr un aprendizaje efectivo del idioma. 

Según Becerra y Gonzales (2020), para desarrollar la habilidad de escucha es necesario 

proporcionar atención constante y reforzarla, ya que es fundamental para el crecimiento de las 

habilidades comunicativas. Al desarrollarla, prestamos mayor atención, logramos una 

comunicación empática y enriquecemos nuestros conocimientos. 

Aunque no es la habilidad favorita de algunos estudiantes, no debe ser olvidada, sino 

motivada y practicada en cada sesión. La escucha va de la mano con la habilidad de habla, 

como un componente esencial para mejorar la comunicación. 

Kiessling y Fabry (2021) señalan que la escucha activa consiste en comprender lo que 

la otra persona dice, mostrando interés en el tema. Además, se recomienda incluir preguntas al 

orador para verificar que el mensaje fue entendido con claridad. 

Trujillo (2020) indica que esta habilidad debe desarrollarse tanto en conversaciones 

cara a cara como a través de medios audiovisuales como televisión, radio o cine. No solo 

implica comprender el idioma inglés, sino también adquirir e imitar su pronunciación y 
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entonación, así como las estrategias comunicativas utilizadas por hablantes nativos. Esto 

refuerza la habilidad del habla. 

Asimismo, es importante considerar las variaciones regionales del inglés, es decir, las 

distintas formas en que una persona nativa puede hablar, incluyendo diferencias en entonación, 

gramática o pronunciación de algunas palabras.  

2.2.2.3.4 Habilidad de Leer 

Quea (2017) indica que esta habilidad juega un papel importante en el desarrollo de un 

vocabulario más amplio y en el apoyo a otras habilidades, como la expresión oral. 

Según Gamba (2017), la lectura permite adquirir vocabulario y conocimientos sobre 

nuevos temas, lo cual influye en el desarrollo de la expresión oral. Al aprender nuevas palabras 

en un idioma, se gana confianza para comunicarse con mayor seguridad. La lectura es 

fundamental en la comunicación en inglés, ya que también contribuye a mejorar la escritura y 

la pronunciación. 

La habilidad lectora es esencial porque enriquece el vocabulario y facilita la 

comprensión de la gramática y ortografía del idioma. En general, desarrollar esta habilidad es 

una herramienta clave para el aprendizaje y adquisición del nuevo idioma, así como para 

mejorar nuestras habilidades lingüísticas y asimilarlo de forma más profunda. 

De Zarobe, citado por Palacios (2024), indica que actualmente la lectura en un idioma 

extranjero se ha convertido en una habilidad fundamental en muchos aspectos de la vida diaria. 

Además, la comprensión lectora es considerada una de las competencias esenciales para 

quienes aprenden una lengua extranjera, según lo establecido en el Marco Común Europeo de 

Referencia para las Lenguas. 
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 2.2.2.4. Aprendizaje del Idioma Inglés en el Perú. 

Actualmente, en los colegios de nuestro país es obligatorio el curso de inglés, pero 

únicamente en el nivel secundario; lo contrario ocurre en el nivel primario. Las escuelas de las 

comunidades rurales optan por priorizar el aprendizaje de su idioma local, para luego hacer 

obligatorio el inglés en secundaria, con solo dos horas pedagógicas a la semana. 

Según el MINEDU, llevar dos horas del curso de inglés a la semana, es decir, 360 horas 

en total durante los cinco años de secundaria, debería permitir que el estudiante alcance al 

finalizar su etapa escolar el nivel A2, es decir, un nivel básico con la capacidad de comunicarse 

en situaciones cotidianas con vocabulario elemental. No obstante, se reconoce que esto rara vez 

ocurre en la práctica. 

Según Segovia-Quesada, S., et al. (2021), el estado de situación del aprendizaje del 

inglés en el Perú es muy crítico, ya que el Estado, siendo un ente importante, no ha logrado 

avances significativos. Prueba de ello son las evaluaciones nacionales generales realizadas, que 

arrojan bajos resultados por parte de los estudiantes. Una de las consecuencias de esta situación 

es la poca formación integral del estudiante, sumado a los bajos recursos, lo que representa un 

gran problema en nuestro país. 

Según el British Council (2021), el Perú mantiene un convenio con el gobierno británico 

para apoyar la enseñanza del idioma inglés desde el año 1990. A pesar de que en el país se han 

implementado diversos proyectos y capacitaciones para reforzar la enseñanza y el aprendizaje 

del idioma, especialmente dirigidos a la población joven, gran parte de ellos se encuentra 

excluida de la realidad educativa, ya que no se ha logrado llegar a todas las regiones. Por 

consiguiente, no se ha alcanzado ejecutar de manera satisfactoria un plan de acción estratégico 

y secuencial que permita cumplir con las metas propuestas por ambos gobiernos. 
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2.2.2.5. Currículo Nacional de la Educación Básica Regular. 

Uribe (2012) sostiene que el currículo es fundamental para desarrollar los planes y 

recursos educativos de los tres tipos de clasificación de la educación básica: Educación Básica 

Regular, Educación Básica Alternativa y Educación Básica Especial. Además, este documento 

permite mejorar diversos aspectos de la educación, como el desarrollo de capacidades y la 

implementación de recursos y materiales educativos. El currículo se estructura en cuatro pilares 

curriculares: competencias, capacidades, estándares de aprendizaje y desempeños. 

Según Velásquez (2019), el currículo nacional es una guía para el proceso de enseñanza-

aprendizaje, que contiene diferentes métodos predeterminados para cumplir metas trazadas. 

Incluye el objetivo que se desea alcanzar con los estudiantes durante su etapa escolar y brinda 

al docente un acompañamiento seguro y cálido en su labor pedagógica, de modo que logre 

satisfactoriamente su periodo educativo anual. Es una pieza fundamental en la educación 

peruana. 

El Currículo Nacional de Educación Básica cumple una función central para el 

desarrollo educativo del país, ya que responde a los nuevos retos y demandas que surgen 

diariamente. Este documento proporciona la estructura necesaria para trabajar adecuadamente 

en el ámbito educativo. 

Según el Ministerio de Educación (2016), el Currículo Nacional de Educación Básica 

permite el desarrollo de competencias en el sistema educativo. Se enfoca en potenciar 

habilidades en áreas como el dominio del inglés, la educación para el trabajo y las TIC, así 

como en fortalecer aprendizajes vinculados al arte y la cultura, la educación física, respetando 

los intereses de cada estudiante. 
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2.2.2.6. Dificultades en el aprendizaje. 

Según Quispe (2018), existen diversos factores que dificultan el aprendizaje desde una 

edad temprana. Uno de ellos son las lesiones cerebrales, que generan discapacidad en el 

aprendizaje cognitivo y deterioro en otras áreas del desarrollo. También se señala que factores 

genéticos pueden influir negativamente en el aprendizaje; por ejemplo, la dislexia —uno de los 

trastornos más comunes— dificulta el aprendizaje y provoca señales como el retraso en el habla 

o en la adquisición de nuevo vocabulario. Asimismo, se ha observado que muchas parejas de 

gemelos presentan graves problemas en su aprendizaje y en la lectura. 

Según Santa Caso y Hernández (2007), los problemas de aprendizaje afectan 

gradualmente el desarrollo escolar del estudiante, generando déficit en el procesamiento de la 

información y en sus habilidades cognitivas. Esto provoca frustración en el estudiante en 

distintas áreas, como la resolución de problemas, la lectura o la retención de palabras. 

2.2.2.7. Estilos de aprendizaje. 

Desde la posición de Rodríguez (2017), cada estudiante tiene un mecanismo único de 

aprendizaje. Aunque estos estilos suelen ser estables, existe la posibilidad de que varíen 

dependiendo de la situación, y son susceptibles de mejora a medida que progresa el proceso de 

aprendizaje. 

El docente tiene el deber de conocer cómo aprende el estudiante cuando se le enseña un 

tema específico. Esto es primordial, ya que, en la mayoría de los casos, el estudiante aprende 

de manera más satisfactoria cuando se aplica el método de aprendizaje que domina. 

Según Quispe (2018), cada estudiante encuentra la mejor forma de aprender mediante 

distintas técnicas, métodos o habilidades que puede desarrollar para responder a los estímulos. 

En realidad, no existe un estilo de aprendizaje que todos puedan imitar. Así como cada uno es 
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único en personalidad o actitud, también lo es en la manera de aprender. Todos los estudiantes 

buscan diferentes estilos de aprendizaje, aunque normalmente uno de ellos es más dominante. 

Para Noa (2021), existen muchos estilos para aprender, influenciados por diversos 

factores individuales que usualmente determinan cómo se adquiere y organiza la información. 

El estilo de aprendizaje abarca principalmente cómo cada persona utiliza sus propios métodos 

para desarrollar su aprendizaje, incluso si tienen la misma motivación o características 

similares. Esto hace que estos estilos no sean completamente estables y puedan mejorar en 

distintas situaciones. Además, los estudiantes deben identificar su propio estilo de aprendizaje, 

ya que esto los vuelve más desafiantes y efectivos. 

2.3. Marco conceptual 

2.3.1. Autoestima 

La autoestima es conocer la grandeza y el valor que tenemos cada uno, la aceptación y 

la atención que uno mismo se brinda frente a cualquier obstáculo o dificultad que se presente. 

Para poder amar a los demás, primero debemos querernos, valorarnos y sentirnos bien con 

nosotros mismos, sin depender de alguien. 

2.3.2. Aprendizaje 

El aprendizaje es un proceso mediante el cual el ser humano obtiene conocimientos y 

desarrolla habilidades. Esto produce un cambio en el significado de la experiencia humana. El 

aprendizaje potencia nuestra capacidad intelectual y dirige nuestra vida hacia el éxito. Cada 

día, el ser humano aprende y adquiere algo nuevo, fortaleciendo su habilidad mental. 

2.3.3. Conducta 

La conducta son las reacciones involuntarias que tiene un individuo frente a un 
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estímulo externo. Describe el actuar de la personalidad de cada persona. Son actividades que 

ocurren dentro de uno mismo y a las que se puede acceder mediante la introspección. 

2.3.4. Afectividad 

El ser humano se caracteriza por experimentar una serie de vivencias a lo largo de su 

vida cotidiana, acompañadas de diferentes sentimientos y emociones, ya que estos son 

respuestas a los estímulos que se generan en el interior de cada persona. 

2.3.5. Test 

Es un instrumento que permite evaluar diferentes áreas. A través de él se pueden 

obtener mediciones objetivas que facilitan extraer algún tipo de información relevante.  

2.3.6. Idioma 

Es una lengua que utiliza un pueblo o una nación para comunicarse. Cada lugar ha 

considerado su lengua como propiedad cultural, lo que hace únicos a sus habitantes. Si esta 

no existiera, sería casi imposible establecer relaciones sociales o expresar emociones y 

sentimientos. 

2.3.7. Habilidades Cognitivas 

Según Ponce y Zegarra (2019), las habilidades cognitivas se encargan de construir 

conocimientos mediante los procesos y capacidades mentales que se adquieren a través de la 

percepción, como almacenar o comprender información, y utilizarla cuando sea necesario.  

2.3.8. Habilidad 

La habilidad es la capacidad o destreza que tiene una persona para desarrollar una 

tarea o actividad de manera satisfactoria, sin que existan impedimentos o dificultades 
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significativas. 

2.3.9. Lengua materna 

Según el MINEDU (2013), la lengua materna es aquella que uno adquiere en los 

primeros años de vida. Es la lengua con la que se comienza a sociabilizar con el entorno y a 

través de la cual uno se siente comprendido. 

2.4. Formulación de hipótesis 

2.4.1. Hipótesis general 

Existe relación significativa entre la autoestima y el aprendizaje del idioma inglés en 

los estudiantes del tercer grado de secundaria de la Institución Educativa Emblemática 

Francisco Antonio de Zela. 

2.4.2. Hipótesis específicas 

HE1. Existe relación significativa entre la autoestima personal y el aprendizaje del 

idioma inglés en los estudiantes del tercer grado de secundaria de la Institución Educativa 

Emblemática Francisco Antonio de Zela. 

HE2. Existe relación significativa entre la autoestima en el factor social y el 

aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del tercer grado de secundaria de la 

Institución Educativa Emblemática Francisco Antonio de Zela. 

HE3.Existe relación significativa entre la autoestima en el factor académico y el 

aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del tercer grado de secundaria de la 

Institución Educativa Emblemática Francisco Antonio de Zela. 

HE4. Existe relación significativa entre la autoestima en el factor familiar y el 
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aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del tercer grado de secundaria de la 

Institución Educativa Emblemática Francisco Antonio de Zela. 

2.4. Operacionalización de variables 

Variables Dimensiones Indicadores Instrumento 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Variable 1: 

Autoestima 

 

 

 

 

Sí mismo 

• Seguridad en la toma 

de decisiones. 

• Dificultad en la    

concentración 

• Pérdida del sentido de 

la existencia. 

• Capacidad de 

automotivarse. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-Inventario de 

Autoestima de 

Coopersmith 

 

 

Social 

• Autocontrol social. 

• Capacidad de 

sociabilización. 

• Sentimiento de pertenecer 

a un grupo. 

 

Académico • Gusto por la actividad 

laboral. 

 

 

 

Familiar 

• Baja autoestima                   

referente a la familia. 

• Capacidad de mantener 

una relación armoniosa 

con cada miembro de la 

familia. 

• Ambiente armonioso en la 

familia. 

• Percepción de la familia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Habilidad de 

Habla 

• El estudiante identifica 

cuatro diferencias entre 

imágenes. 

• El estudiante describe cada 

imagen sucesivamente. 

• El estudiante identifica la 

imagen rara y explica el 

motivo. 

• El estudiante responde 

preguntas personales. 
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Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Variable 2: 

Aprendizaje 

del Idioma 

Inglés 

Habilidad 

de 

Escritura 

• El estudiante completa 

frases, responden por 

escrito las preguntas y 

frases sobre una imagen. 

• El estudiante lee una 

historia y frase sobre el 

texto, luego escribe una, 

dos o tres palabras. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-Examen escrito 

Habilidad 

de 

Escucha 

• El estudiante traza líneas 

para relacionar los nombres 

con las personas de un 

dibujo. 

• El estudiante escribe 

palabras o números en los 

huecos. 

• El estudiante empareja 

imágenes con palabras o 

nombres ilustrados 

escribiendo la letra en el 

recuadro. 

• El estudiante marca las 

casillas debajo de las 

imágenes correctas. 

• El estudiante sigue 

instrucciones, localiza 

objetos, colorea 

correctamente y escribe.  

Habilidad 

de 

Lectura 

• El estudiante lee 

definiciones breves y las 

emparejan con las palabras 

correctas. El estudiante 

debe copiar la palabra 

correcta junto a la 

definición. 

• El estudiante lee un breve 

dialogo y lo completa 

eligiendo la respuesta 

correcta.  

• El estudiante lee una breve 

narración y elige la palabra 

correcta para completar los 

espacios en blanco.  

• El estudiante lee y 

comprende un texto 

factual. 
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                                   Capítulo III Marco Metodológico 

Marco metodológico 

3.1. Descripción del tipo y diseño de investigación 

3.1.1. Tipo de investigación 

 El tipo de estudio fue correlacional y no experimental, ya que se buscó encontrar la 

relación entre dos variables: la autoestima y el aprendizaje del idioma inglés. Según 

Hernández et al. (2016), este método de investigación pretende identificar si ambas variables 

están relacionadas en los mismos sujetos (p. 72). Por lo tanto, se recopiló y midió información 

de estas dos variables, ya fuera de forma independiente o conjunta. 

3.1.2.  Diseño de investigación 

El diseño de investigación fue no experimental, con un diseño transeccional 

correlacional-causal. Según Hernández et al. (2016), las investigaciones correlacionales 

buscan establecer la relación entre variables. 

Este diseño fue considerado no experimental porque se observó la situación tal como 

ocurrió, sin manipular las variables ni alterar el entorno. Asimismo, fue correlacional porque 

se midieron ambas variables para determinar el grado de relación entre ellas. 

El diagrama representativo es el siguiente: 

V1 

M    R 

              V2 
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Dónde: 

M: Muestra de estudio: estudiantes de secundaria de la Institución Educativa 

Emblemática “Francisco Antonio de Zela””  

V1: Variable 1 – Autoestima. 

V2: Variable 2 – Aprendizaje del idioma inglés. 

R: Correlación entre dichas variables 

3.2. Descripción del universo y muestra 

3.2.1 Universo 

El universo estuvo conformado por todos los estudiantes de la Institución Educativa 

Emblemática “Francisco Antonio de Zela”, ubicada en la ciudad de Tacna. 

3.2.2 Población 

La población de esta investigación estuvo compuesta por todas las estudiantes 

mujeres matriculadas en el nivel secundario de la Institución Educativa Emblemática 

“Francisco Antonio de Zela”, sumando un total de 305 estudiantes.  

3.2.3 Muestra 

Según Hernández et al. (2016), la muestra es una subpoblación de la población total 

sobre la cual se recolectan datos. 

En ese sentido, la muestra estuvo conformada por 119 estudiantes del tercer grado 

del nivel secundario de la Institución Educativa Emblemática “Francisco Antonio de Zela”. 

 

 

 

 

 



 

44 

 

Tabla 1 

Población de estudio 

AÑO SECCIÓN CANTIDAD DE ESTUDIANTES 

3ro “A” 27 

3ro “B” 24 

3ro “C” 28 

3ro “D” 26 

3ro 

3ro 

3ro 

3ro 

3ro 

3ro 

3ro 

3ro 

“E” 

“F” 

“G” 

“H” 

“I” 

“J” 

“K” 

“L” 

28 

24 

20 

27 

26 

25 

26 

24 
 

TOTAL      305 

Fuente: Registro de asistencia de la Institución  

3.3. Descripción de las técnicas e instrumentos de investigación 

3.3.1. Técnicas de muestreo  

En esta investigación, el tamaño de la muestra fue determinado mediante un 

muestreo probabilístico aleatorio simple, ya que todos los estudiantes que conformaban la 

población total tuvieron la misma probabilidad de ser seleccionados aleatoriamente para 

formar parte de la muestra, permitiendo así la realización del estudio con un grupo 

manejable. 

3.3.2. Técnicas e instrumentos para la recolección de datos 

V1: Autoestima 

Técnica: Test 

Instrumento: Inventario de Autoestima de Coopersmith 
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Se aplicó un test compuesto por preguntas elaboradas a partir de indicadores 

específicos. Este instrumento fue entregado personalmente y aplicado una sola vez. El test se 

proporcionó únicamente a las estudiantes seleccionadas, con dos únicas opciones de 

respuesta: 1) Verdadero y 2) Falso. Las preguntas estuvieron basadas en el Inventario de 

Autoestima de Coopersmith, compuesto por 58 ítems, agrupados en cuatro dimensiones:   

• Área de Sí mismo 

• Área Social 

• Área Familiar 

• Área Académica 

 Además, el test incluyó una escala de mentiras, la cual permite medir el grado de 

sinceridad o defensa de las personas evaluadas. 

Baremos de la variable 1: 

• Autoestima Muy baja 20 – 34  

• Autoestima Baja 36 – 41  

• Autoestima Media 44 – 53  

• Autoestima Alta 55 – 60  

• Autoestima Muy alta 62 - 75 

V2: Aprendizaje del idioma Inglés 

Técnica: Examen  

Instrumento: Prueba escrita – Test Cambridge A1 Movers 

Para esta variable se utilizó el examen internacional A1 Movers de la Universidad de 
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Cambridge, el cual fue aplicado una sola vez. Estuvo conformado por diferentes enunciados 

agrupados en tres dimensiones: 

• Dimensión 1: Comprensión auditiva (Listening) – 25 ítems 

• Dimensión 2: Comprensión de lectura y expresión escrita (Reading and Writing) – 

35 ítems 

• Dimensión 3: Expresión oral (Speaking) – 4 ítems 

Baremos de la variable 2:  

• Nivel 1: 0-14 

• Nivel 2: 15-29 

• Nivel 3: 30-44 

• Nivel 4: 45-59 

• Nivel 5: 60-75 

3.3.3. Técnicas de procesamiento y presentación de datos 

3.3.3.1. Procesamiento de datos. 

Los datos se obtuvieron a partir de la aplicación del test de autoestima y del examen 

escrito de conocimientos en inglés. Los resultados fueron analizados mediante gráficos de 

barras y tablas de entrada, procesados en los programas Microsoft Excel y SPSS (versión 21), 

con el objetivo de sistematizar y examinar los resultados obtenidos. 

Tras verificar la viabilidad de la hipótesis planteada y determinar el grado de relación 

entre las dos variables, se elaboraron las conclusiones, sugerencias y recomendaciones 

correspondientes, de acuerdo con los resultados encontrados. 
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Etapas del procesamiento: 

• Aplicación del test 

• Aplicación del examen de conocimientos 

• Codificación de datos 

• Tabulación 

• Procesamiento estadístico (SPSS y Excel) 

• Presentación de resultados en: 

✓ Tablas 

✓ Figuras (gráficos de barras) 

3.3.3.2. Presentación de datos. 

Los datos fueron recolectados de forma presencial. Posteriormente, tanto los 

resultados del test como los del examen de conocimientos fueron analizados y presentados 

mediante gráficos de barras y tablas estadísticas, generados en el programa SPSS versión 21. 

Esta metodología se empleó debido a que la investigación fue de tipo no experimental, y se 

buscó determinar cuantitativamente la relación existente entre la autoestima y el aprendizaje 

del idioma inglés.  
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Capítulo IV Marco Operacional 

Marco operacional 

4.1. Análisis descriptivo de la variable “Autoestima” y sus dimensiones 

4.1.1. Variable Autoestima 

Tabla 2 

Nivel de la variable Autoestima 

Nivel de 

Autoestima 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

acumulado 

Autoestima alta  14 11,76 11,76 

Autoestima promedio alto 84 70,59 82,35 

Autoestima promedio bajo  21 17,65 100,00 

Autoestima baja 0 0,00  

Total 119 100,00  

 

 

 

11.76%

70.59%

17.65%

0
0.00%

10.00%
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40.00%

50.00%
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80.00%

Autoestima  alta Autoestima promedio alto Autoestima promedio bajo Autoestima  baja

Figura 1 

Nivel de la variable Autoestima 

 

Figura 2 

Nivel de autoestima de la dimensión Si mismoFigura 3 

Nivel de la variable Autoestima 
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Se realizó una encuesta a un grupo de 119 estudiantes del tercer grado de secundaria de 

la I.E.E. Francisco Antonio de Zela durante el año 2023. En la Tabla 1 se presenta el nivel de 

la variable Autoestima, según los resultados obtenidos por las estudiantes. 

De acuerdo con los datos, se observa que la mayoría (70,59 %) de la muestra presenta 

un nivel de “Autoestima promedio alto”. Por otro lado, el 17,65 % evidencia un nivel de 

“Autoestima promedio bajo”, lo que sugiere que estas estudiantes pueden experimentar 

momentos en los que se sienten competentes y valiosas, pero también atraviesan situaciones 

en las que se perciben inferiores a los demás, lo que puede llevarlas a sentirse improductivas, 

rasgo característico de una autoestima inestable o baja. 

Asimismo, el 11,76 % de las estudiantes se encuentra en un nivel de “Autoestima alta”, 

lo cual indica que muestran aceptación y aprecio por sí mismas y por los demás, sin emitir 

juicios negativos, y son capaces de interpretar los fracasos como oportunidades de aprendizaje 

y crecimiento personal. 

Finalmente, ninguna estudiante (0,00 %) presentó un nivel de “Autoestima baja”, es 

decir, no se evidencia que tengan percepciones desfavorables o limitadas de sí mismas. 
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4.1.2. Dimensiones de la variable “Autoestima” 

a. Área sí mismo 

Tabla 3 

Nivel de autoestima de la dimensión Si mismo 

Nivel de la dimensión 

Sí mismo 

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

acumulado 

Autoestima muy alta  10 8,40 8,40 

Autoestima alta  56 47,06 55,46 

Autoestima promedio  50 42,02 97,48 

Autoestima baja  3 2,52 100,00 

Autoestima muy baja 0 0,00  

Total 119 100,00  

 

 

Figura 4 

Nivel de autoestima de la dimensión Si mismo 

 

Figura 5 

Nivel de autoestima de la dimensión Área SocialFigura 6 

Nivel de autoestima de la dimensión Si mismo 
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La dimensión "Sí mismo" de la variable Autoestima se distribuye de la siguiente 

manera: el 8,40 % de las estudiantes presenta un nivel de autoestima muy alta; el 47,06 %, que 

representa a la mayoría, muestra un nivel de autoestima alta; el 42,02 % se encuentra en un 

nivel de autoestima promedio; mientras que un 2,52 % evidencia un nivel de autoestima baja y 

el 0,00 % (ninguna estudiante) presenta un nivel de autoestima muy baja. 

Por lo tanto, se concluye que, en cuanto a la confianza en sí mismas para tomar 

decisiones y a su capacidad de automotivarse, las estudiantes se encuentran, en su mayoría, en 

un nivel que oscila entre el promedio y el alto, lo que indica una valoración personal positiva 

y una tendencia favorable hacia el desarrollo de su autoestima individual. 

b. Área social 

Tabla 4 

Nivel de autoestima de la dimensión Área Social 

Nivel de la dimensión 

Área Social 

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

acumulado 

Autoestima muy alta  7 5,88 5,88 

Autoestima alta  41 34,45 40,33 

Autoestima promedio  45 37,82 78,15 

Autoestima baja  26 21,85 100,00 

Autoestima muy baja 0 0,00  

Total 119 100,00  
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Con respecto a la dimensión “Área social” de la variable Autoestima, que evalúa la 

relación con los demás, el 5,88 % de las estudiantes se encuentra en un nivel de autoestima 

muy alta, seguido por un 34,45 % con autoestima alta. La mayoría de estudiantes (37,82 %) 

presenta un nivel de autoestima promedio, mientras que un 21,85 % evidencia un nivel de 

autoestima baja y ninguna estudiante (0,00 %) presenta autoestima muy baja. 

Por lo tanto, es importante implementar estrategias para fortalecer la autoestima social 

de las estudiantes, ya que se identifican restricciones que pueden afectar su bienestar, como 

dificultades para sociabilizar y limitar su autocontrol en contextos sociales, lo cual puede 

impactar negativamente en su desarrollo personal y académico. 

  

Figura 7 

Nivel de autoestima de la dimensión Área Social 

 

Figura 8 

Nivel de autoestima de la dimensión Área FamiliarFigura 9 

Nivel de autoestima de la dimensión Área Social 
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c. Área familiar 

Tabla 5 

Nivel de autoestima de la dimensión Área Familiar 

Nivel de la dimensión 

Área Familiar 

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

acumulado 

Autoestima muy alta  3 2,52 2,52 

Autoestima alta  38 31,93 34,45 

Autoestima promedio  65 54,62 89,07 

Autoestima baja  13 10,92 100,00 

Autoestima muy baja 0 0,00  

Total 119 100,00  

 

 

En relación con la dimensión Área Familiar, ninguna estudiante (0,00 %) se encuentra 

en el nivel de autoestima muy baja, mientras que el 10,92 % presenta un nivel de autoestima 

baja. Por otro lado, la mayoría (54,62 %) de las estudiantes se ubica en un nivel de autoestima 

Figura 10 

Nivel de autoestima de la dimensión Área Familiar 

 

Figura 11 

Nivel de autoestima de la dimensión Área AcadémicoFigura 12 

Nivel de autoestima de la dimensión Área Familiar 
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promedio, el 31,93 % alcanza un nivel de autoestima alta y solo un 2,52 % presenta un nivel 

de autoestima muy alta. 

En ese sentido, se concluye que la autoestima en el área familiar se sitúa, en general, en 

un nivel promedio, según lo evidenciado por la mayoría de la muestra. Además, se resalta la 

importancia de fortalecer este aspecto, a fin de que las estudiantes puedan mantener un 

ambiente familiar armonioso y desarrollar una percepción positiva de su núcleo familiar. 

d. Área académico 

Tabla 6 

Nivel de autoestima de la dimensión Área Académico 

Nivel de la dimensión 

Área Académico 

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

acumulado 

Autoestima muy alta  2 1,68 1,68 

Autoestima alta  39 32,77 34,45 

Autoestima promedio  47 39,50 73,95 

Autoestima baja  31 26,05 100,00 

Autoestima muy baja 0 0,00  

Total 119 100,00  
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Por último, en cuanto a la autoestima en la dimensión Área Académica, ningún 

estudiante (0,00 %) presentó una autoestima muy baja. El 26,05 % evidenció un nivel de 

autoestima baja, mientras que la mayoría (39,50 %) se ubicó en un nivel de autoestima 

promedio. Asimismo, el 32,77 % presentó un nivel de autoestima alta, y únicamente el 1,68 % 

alcanzó una autoestima muy alta. 

De manera general, la autoestima en esta dimensión se sitúa entre un nivel promedio y 

alto. Por tanto, se hace necesario reforzar tanto la autoestima académica como las demás áreas, 

con el propósito de promover en las estudiantes una percepción y actitud más positiva hacia su 

desempeño y desarrollo personal. 

  

Figura 13 

Nivel de autoestima de la dimensión Área Académico 

 

Figura 14 

Nivel de la Variable Aprendizaje del idioma inglésFigura 15 

Nivel de autoestima de la dimensión Área Académico 
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4.2. Análisis descriptivo de la variable “Aprendizaje del idioma inglés” y sus dimensiones 

4.2.1. Variable Aprendizaje del idioma inglés 

Tabla 7 

Nivel de la Variable Aprendizaje del idioma inglés 

Nivel de Aprendizaje 

del idioma inglés 

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

acumulado 

Nivel 1 4 3,36 3,36 

Nivel 2 44 36,97 40,34 

Nivel 3 56 47,06 87,39 

Nivel 4 12 10,08 97,48 

Nivel 5 3 2,52 100,00 

Total 119 100,00  

 

Se pudo realizar una encuesta a una muestra de 119 estudiantes pertenecientes a la I.E.E. 

Francisco Antonio de Zela durante el año 2023. Estas estudiantes pertenecen al tercer grado de 

Figura 16 

Nivel de la Variable Aprendizaje del idioma inglés 

 

Figura 17 

Nivel de la dimensión Habilidad de escuchaFigura 18 
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secundaria. En la tabla 6 se muestra el nivel de la variable Aprendizaje del idioma inglés, según 

los resultados expuestos por las estudiantes. 

De acuerdo con los resultados, se puede observar que, en su mayoría (47,06 %), la 

muestra expresa un nivel de aprendizaje “III”, mientras que el 36,97 % evidencia un nivel “II”. 

Se entiende que las estudiantes con este nivel logran identificar levemente las diferencias entre 

imágenes y pueden describir cada imagen. No obstante, un 3,36 % se encuentra en el nivel “I”, 

es decir, las estudiantes pueden escuchar instrucciones en inglés y cumplirlas, además de 

responder preguntas personales. Finalmente, un 10,08 % se encuentra en el nivel “IV” y solo 

un 2,52 % se evidencia en un nivel “V”. 

4.2.2. Dimensiones de la variable “Aprendizaje del idioma inglés” 

a. Listening 

Tabla 8 

Nivel de la dimensión Habilidad de escucha 

Nivel de Listening Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

acumulado 

Nivel 1 15 12,61 12,61 

Nivel 2 42 35,29 47,90 

Nivel 3 36 30,25 78,15 

Nivel 4 23 19,33 97,48 

Nivel 5 3 2,52 100,00 

Total 119 100,00  
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Según los datos presentados en la tabla y gráfico previos, se indica que la mayoría 

(35,29 %) de las encuestadas representa un nivel “II”, mientras que el 30,25 % demostró tener 

un nivel “III”. Un 19,33 % representa el nivel “IV” y solo un 2,52 % se encuentra en el nivel 

“V”. Finalmente, un 12,61 % representa un nivel “I”. 

Esto demuestra que las estudiantes, en su mayoría, presentan actitudes positivas y 

habilidades como trazar líneas para relacionar los nombres con las personas de un dibujo, 

escribir palabras o números en los espacios en blanco, identificar diferencias entre imágenes, 

describir y responder preguntas personales. Además, logran seguir instrucciones, localizar 

objetos y colorear correctamente. 

  

Figura 19 

Nivel de la dimensión Habilidad de escucha 

 

Figura 20 

Nivel de la dimensión Habilidad de escritura y lecturaFigura 21 

Nivel de la dimensión Habilidad de escucha 
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b. Reading and Writing 

Tabla 9 

Nivel de la dimensión Habilidad de escritura y lectura 

Nivel de Reading 

and Writing 

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

acumulado 

Nivel 1 2 1,68 1,68 

Nivel 2 61 51,26 52,94 

Nivel 3 46 38,66 91,60 

Nivel 4 7 5,88 97,48 

Nivel 5 3 2,52 100,00 

Total 119 100,00  

De acuerdo con los datos presentados en la Tabla 9 y Figura 8, se evidencia que la 

mayoría (51,26 %) de las encuestadas representa un nivel “II”, mientras que el 38,66 % 

demostró tener un nivel “III”. Un 5,88 % se encuentra en el nivel “IV” y solo un 2,52 % 

demostró estar en el nivel “V”. No obstante, solo un 1,68 % alcanzó el nivel “I”. 

Figura 22 

Nivel de la dimensión Habilidad de escritura y lectura 

 

Figura 23 

Nivel de la dimensión Habilidad de hablaFigura 24 

Nivel de la dimensión Habilidad de escritura y lectura 
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Esto demuestra que las estudiantes, en su mayoría, presentan habilidades para la 

escritura, como completar frases, responder por escrito preguntas y frases sobre una imagen, y 

leer una historia y frases relacionadas con un texto. Además, las estudiantes leen definiciones 

breves y las emparejan con las palabras correctas, leen un breve diálogo y lo completan 

eligiendo la respuesta adecuada, y, finalmente, pueden leer y comprender un texto factual. 

c. Speaking 

Tabla 10 

Nivel de la dimensión Habilidad de habla 

Nivel de Speaking Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

acumulado 

Nivel 1 8 6,72 6,72 

Nivel 2 19 15,97 22,69 

Nivel 3 39 32.77 55,46 

Nivel 4 36 30,25 85,71 

Nivel 5 17 14,29 100,00 

Total 119 100,00  
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Figura 25 

Nivel de la dimensión Habilidad de habla 

 

Figura 26 

Niveles de correlación de Rho de SpearmanFigura 27 

Nivel de la dimensión Habilidad de habla 
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 De acuerdo con los datos presentados en la Tabla 10 y Figura 9, se evidencia que la 

mayoría (32,77 %) de las encuestadas representa el nivel “III”, mientras que el 30,25 % 

demostró tener un nivel “IV” y un 14,29 % alcanzó el nivel “V”. No obstante, un 15,97 % se 

encuentra en el nivel “II” y un 6,72 % en el nivel “I”. 

Esto demuestra que las estudiantes, en su mayoría, presentan habilidades para el habla, 

como identificar diferencias entre imágenes, describir cada imagen sucesivamente y responder 

preguntas personales. 

4.3. Tabla cruzada de las variables de estudio 

Tabla 11 

Relación entre la variable Autoestima y la variable Aprendizaje del Idioma Ingles 

La Tabla 11 muestra datos acerca de la cantidad de estudiantes evaluadas de la 

institución educativa I.E.E. Esta información se refiere a tres niveles principales de la variable 

autoestima: Autoestima alta, Autoestima promedio alto y Autoestima promedio bajo. En esta 

tabla se observa que la mayoría de estudiantes (45), que pertenecen al nivel “II” de la variable 

 

Variable Aprendizaje del Idioma 

Ingles 

Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 

Variable 

Autoestima 

Autoestima alta 2 3 5 3 1 14 

Autoestima 

promedio alto 

12 45 24 2 1 84 

Autoestima 

promedio bajo 

4 12 4 0 1 21 

Total 18 60 33 5 3 119 
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aprendizaje del idioma inglés, presentan una autoestima promedio alta; asimismo, 24 

estudiantes con nivel “III” de aprendizaje también presentan este nivel de autoestima. 

 

No obstante, las estudiantes con autoestima promedio baja demuestran, en su mayoría, 

estar en el nivel “II” (12) y “III” (4) de aprendizaje. Finalmente, solo dos estudiantes con 

autoestima alta alcanzaron el nivel “I” de aprendizaje. 

4.4. Prueba de normalidad 

Es necesario realizar el supuesto de normalidad para seleccionar el estadístico de 

prueba. En consecuencia, en este caso se utilizará el estadístico de prueba de Kolmogorov-

Smirnov, ya que la muestra consta de más de 50 sujetos (n = 119). 

a. Planteamiento de hipótesis  

H0: Existe una distribución normal 

H1: No existe una distribución normal 

b. Nivel de significancia 

α = 5 %  

Tabla 12 

Prueba de normalidad de las variables de investigación 

 

Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico gl Sig. 

Autoestima ,088 119 ,025 

Aprendizaje del Idioma 

Inglés 

,084 119 ,037 
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En la Tabla 12 se puede apreciar que, en lo que respecta a la variable Autoestima, el 

resultado obtenido en la prueba de K-S es de 0.088, mientras que el valor de p es de 0.025, 

inferior al nivel de significancia establecido (0.05). Por consiguiente, se descarta la hipótesis 

nula y se verifica la inexistencia de una distribución normal en los datos. 

En relación con la variable Aprendizaje del idioma inglés, el resultado de K-S es de 

0.084 y el p-valor es de 0.037, lo cual también indica una diferencia significativa al ser menor 

al nivel de significancia (0.05). Por tanto, se rechaza la hipótesis nula, concluyéndose que los 

datos no presentan una distribución normal. 

Dado que el principal propósito de la investigación es corroborar la relación entre la 

Autoestima y el Aprendizaje del idioma inglés, se utilizará la prueba no paramétrica de Rho de 

Spearman como estadístico de prueba. 

 

Fuente: Martínez & Campos (2015, p. 185) 

  

Figura 28 

Niveles de correlación de Rho de Spearman 
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4.5. Prueba de hipótesis general y específica  

4.5.1. Comprobación de la hipótesis general 

a. Hipótesis general 

Existe relación significativa entre la autoestima y el aprendizaje del idioma inglés en 

los estudiantes del tercer grado de secundaria de la Institución Educativa Emblemática 

Francisco Antonio de Zela. 

Tabla 13 

Correlación entre la Autoestima y Aprendizaje del idioma inglés 

 Autoestima 

Aprendizaje del 

idioma inglés 

Rho de 

Spearman 

Autoestima Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,504** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 119 119 

Aprendizaje 

del idioma 

inglés 

Coeficiente de 

correlación 

,504** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 119 119 

**La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).   

 Según los resultados presentados en la Tabla 13, se muestra un valor de 0.504 para el 

coeficiente de correlación Rho de Spearman. Esto indica una relación significativa y positiva 

moderada, ya que se encuentra dentro del rango de 0.4 a 0.69, según la figura 10. Además, el 

valor de p = 0.000 es inferior al nivel de significancia de 0.05. Por lo tanto, se puede afirmar 

que existe una relación significativa entre la autoestima y el aprendizaje del idioma inglés en 
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las estudiantes del tercer grado de secundaria de la Institución Educativa Emblemática 

Francisco Antonio de Zela. 

4.5.2. Comprobación de las hipótesis específicas 

a. Hipótesis específica 1 

Existe relación significativa entre la autoestima personal y el aprendizaje del idioma 

inglés en los estudiantes del tercer grado de secundaria de la Institución Educativa Emblemática 

Francisco Antonio de Zela.  

Tabla 14 

Correlación entre la Autoestima personal y el Aprendizaje del idioma inglés 

 

Autoestima 

personal 

Aprendizaje del 

idioma inglés 

Rho de 

Spearman 

Autoestima 

personal 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,346** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 119 119 

Aprendizaje 

del idioma 

inglés 

Coeficiente de 

correlación 

,346** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 119 119 

**La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).  

Según los resultados presentados en la Tabla 14, se muestra un valor de 0.346 para el 

coeficiente de correlación Rho de Spearman. Esto indica una relación significativa y positiva 

baja, ya que se encuentra dentro del rango de 0.2 a 0.39, según la figura 10. Además, el valor 

de p = 0.000 es inferior al nivel de significancia de 0.05. Por lo tanto, se puede afirmar que 
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existe una relación significativa entre la autoestima personal y el aprendizaje del idioma inglés 

en las estudiantes del tercer grado de secundaria de la Institución Educativa Emblemática 

Francisco Antonio de Zela. 

b. Hipótesis específica 2 

Existe relación significativa entre la autoestima en el factor social y el aprendizaje del 

idioma inglés en los estudiantes del tercer grado de secundaria de la Institución Educativa 

Emblemática Francisco Antonio de Zela. 

Tabla 15 

Correlación entre la Autoestima social y el Aprendizaje del idioma inglés 

 

Autoestima 

social 

Aprendizaje del 

idioma inglés 

Rho de 

Spearman 

Autoestima 

social 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,328** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 119 119 

Aprendizaje 

del idioma 

inglés 

Coeficiente de 

correlación 

,328** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 119 119 

**La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).  

Según los resultados presentados en la Tabla 15, se muestra un valor de 0.328 para el 

coeficiente de correlación Rho de Spearman. Esto indica una relación significativa y positiva 

baja, ya que se encuentra dentro del rango de 0.2 a 0.39, según la figura 10. Además, el valor 

de p = 0.000 es inferior al nivel de significancia de 0.05. Por lo tanto, se puede afirmar que 
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existe una relación significativa entre la autoestima en el factor social y el aprendizaje del 

idioma inglés en las estudiantes del tercer grado de secundaria de la Institución Educativa 

Emblemática Francisco Antonio de Zela. 

c. Hipótesis específica 3 

Existe relación   significativa entre la autoestima en el factor    académico y el 

aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes    del tercer grado d secundaria de la Institución 

Educativa   Emblemática Francisco Antonio de Zela. 

Tabla 16 

Correlación entre el Autoestima académico y el Aprendizaje del idioma inglés 

 

Autoestima 

académica 

Aprendizaje del 

idioma inglés 

Rho de 

Spearman 

Autoestima 

académica 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,262** 

Sig. (bilateral) . ,004 

N 119 119 

Aprendizaje 

del idioma 

inglés 

Coeficiente de 

correlación 

,262** 1,000 

Sig. (bilateral) ,004 . 

N 119 119 

**La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).  

Según los resultados presentados en la Tabla 16, se muestra un valor de 0.262 para el 

coeficiente de correlación Rho de Spearman. Esto indica una relación significativa y positiva 

baja, ya que se encuentra dentro del rango de 0.2 a 0.39, según la figura 10. Además, el valor 

de p = 0.004 es inferior al nivel de significancia de 0.05. Por lo tanto, podemos afirmar que 

existe una relación significativa entre la autoestima en el factor académico y el aprendizaje del 
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idioma inglés en las estudiantes del tercer grado de secundaria de la Institución Educativa 

Emblemática Francisco Antonio de Zela. 

d. Hipótesis específica 4 

Existe relación significativa entre la autoestima en el factor familiar y el aprendizaje del 

idioma inglés en los estudiantes del tercer grado de secundaria de la Institución Educativa 

Emblemática Francisco Antonio de Zela. 

Tabla 17 

Correlación entre el Autoestima familiar y el Aprendizaje del idioma inglés 

 

Autoestima 

familiar 

Aprendizaje del 

idioma inglés 

Rho de 

Spearman 

Autoestima 

familiar 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,375** 

Sig. 

(bilateral) 

. ,000 

N 119 119 

Aprendizaje 

del idioma 

inglés 

Coeficiente de 

correlación 

,375** 1,000 

Sig. 

(bilateral) 

,000 . 

N 119 119 

**La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).  

Según los resultados presentados en la Tabla 17, se muestra un valor de 0.375 para el 

coeficiente de correlación Rho de Spearman. Esto indica una relación significativa y positiva 

baja, ya que se encuentra dentro del rango de 0.2 a 0.39, según la figura 10. Además, el valor 
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de p = 0.000 es inferior al nivel de significancia de 0.05. Por lo tanto, podemos afirmar que 

existe una relación significativa entre la autoestima en el factor familiar y el aprendizaje del 

idioma inglés en las estudiantes del tercer grado de secundaria de la Institución Educativa 

Emblemática Francisco Antonio de Zela. 
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4.6. Discusión de resultados  

En la investigación realizada, se determinó la relación que existe entre la autoestima y 

el aprendizaje del idioma inglés en las estudiantes del tercer grado de secundaria de la 

Institución Educativa Emblemática Francisco Antonio de Zela. A partir de los resultados 

hallados en la tabla 6, referente a la primera variable “Autoestima”, se puede afirmar que la 

mayoría de las estudiantes (70,59%) se encontraron en el nivel de “Autoestima promedio alto”, 

lo que sugiere que poseen una valoración positiva de sí mismas, aspecto fundamental para su 

desarrollo emocional y social. Este nivel de autoestima evidencia que las estudiantes reconocen 

sus habilidades, adoptan una postura optimista frente a los desafíos académicos y demuestran 

la capacidad de superar adversidades con mayor fortaleza. 

Asimismo, este porcentaje refleja la existencia de un entorno educativo que, pese a 

presentar ciertos desafíos, ha favorecido el fortalecimiento de la dimensión afectiva en el 

aprendizaje. En cuanto al rendimiento académico, un nivel de autoestima promedio alto 

contribuye de manera significativa a optimizar diversos elementos del proceso educativo; las 

estudiantes con una autoestima elevada tienden a manifestar una motivación intrínseca más 

sólida, lo que les facilita desempeñar un rol activo en su formación, establecer objetivos 

realistas y mantener la constancia frente a las dificultades. 

Además, según Vargas (2022), la autoestima guarda una relación directa con la 

autoconfianza, un componente esencial para desarrollar habilidades comunicativas como el 

aprendizaje del idioma inglés. Sin embargo, con un 17.65%, se evidencia un nivel de 

“Autoestima promedio bajo”, lo que refleja que una proporción considerable de las estudiantes 

posee una percepción restringida de su propio valor y de sus habilidades. La autoestima baja 

suele asociarse con un rendimiento académico menor, resultado de la carencia de autoconfianza 

y de una valoración negativa de sus propias capacidades. En el ámbito del aprendizaje del 
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idioma inglés, esta situación puede manifestarse en una participación limitada en actividades 

orales, miedo a equivocarse y dificultades para fortalecer habilidades comunicativas, lo cual 

afecta de manera directa su avance en la asignatura. 

Respecto a la segunda variable, denominada “Aprendizaje del idioma inglés”, la tabla 

11 muestra los resultados respecto al nivel general de dicha competencia. Se observa que la 

mayor parte de la muestra (47.06%) se ubica en el nivel de aprendizaje "III", mientras que un 

36.97% corresponde al nivel "II". Esto indica que las estudiantes con este nivel tienen una 

capacidad limitada para distinguir diferencias entre imágenes y describirlas. Por otro lado, un 

3.36% se encuentra en el nivel "I", lo que implica que estas estudiantes son capaces de seguir 

instrucciones en inglés y responder preguntas personales. Finalmente, un 10.08% alcanza el 

nivel "IV" y solo un 2.52% se encuentra en el nivel "V". 

Estos datos evidencian una variación significativa en los niveles de aprendizaje del 

idioma inglés entre las estudiantes, lo que plantea la importancia de diseñar estrategias 

pedagógicas adaptadas para responder a las diferentes capacidades presentes en el aula. El 

hecho de que casi la mitad de la muestra (47.06%) se encuentre en el nivel "III" sugiere un 

avance moderado en destrezas como la identificación y descripción de imágenes, pero también 

revela que persisten áreas susceptibles de mejora. 

Por su parte, el porcentaje considerable en el nivel "II" (36.97%) indica que un número 

significativo de estudiantes aún enfrenta obstáculos para alcanzar niveles intermedios de 

competencia lingüística. El 3.36% de estudiantes situadas en el nivel "I" representa un grupo 

con habilidades limitadas, centradas principalmente en la comprensión de instrucciones básicas 

y la respuesta a preguntas personales. 

De acuerdo con Palacios y Zambrano (2024), este nivel subraya la urgencia de 

fortalecer las bases del aprendizaje del idioma, priorizando el desarrollo de la comprensión 
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auditiva y la expresión oral inicial, ya que estas habilidades son esenciales para progresar hacia 

niveles más avanzados de competencia lingüística. La inclusión de elementos motivacionales 

y la consideración de factores emocionales, como la autoestima, pueden ser fundamentales para 

mejorar el desempeño académico en los niveles inferiores y fortalecer a las estudiantes en los 

niveles avanzados. Esto contribuirá no solo a optimizar los resultados individuales, sino 

también a disminuir las brechas en el aprendizaje del inglés.  

En relación con lo mencionado anteriormente y tras la evaluación de la data a través de 

la utilización del estadístico de prueba no paramétrica denominado Rho de Spearman (tabla 

17), se obtuvo como resultado un coeficiente de 0.504, el cual indica que existe una correlación 

significativa y positiva moderada entre las variables de estudio: “Autoestima” y “Aprendizaje 

del idioma inglés”. Esta relación se comprueba también a través de otras investigaciones, como 

la de Méndez (2018), en la cual los resultados señalaron que el 90 % de los encuestados afirman 

que la autoestima está relacionada con el comportamiento y el rendimiento de los estudiantes. 

De igual manera, sucede en los estudios realizados por Gustaman (2015), Fabián (2021) y 

Vargas (2022); este último tuvo como principal objetivo conocer la relación entre la autoestima 

y el rendimiento académico de los estudiantes. Los resultados de dicha investigación mostraron 

una conexión directa entre ambos factores, concluyendo que, aunque existen diversos 

elementos que influyen en el rendimiento, el más significativo es la dimensión social, 

representada en este caso por la autoestima. 

Por consiguiente, una correlación positiva en este sentido podría sugerir que, a medida 

que aumenta la autoestima, el aprendizaje del idioma tiende a mejorar. Esto subraya que el 

desarrollo emocional de los estudiantes, particularmente en términos de su autoestima, juega 

un papel crucial en su capacidad para adquirir y mejorar habilidades en un idioma extranjero. 

La autoestima funciona como un motor que favorece el aprendizaje del inglés, ya que los 

estudiantes con una autoestima elevada tienden a estar más motivados, confiados y preparados 



 

73 

 

para enfrentar retos. Por esta razón, los programas educativos deberían incorporar estrategias 

orientadas a fortalecer la dimensión afectiva, complementando los enfoques tradicionales de 

enseñanza con acciones que impulsen la confianza y el bienestar emocional. 

A través del análisis de las variables “Autoestima” y “Aprendizaje del idioma inglés” 

del grupo de estudio, se busca determinar la relación existente entre ambas en las estudiantes 

del tercer grado de secundaria de la Institución Educativa Emblemática Francisco Antonio de 

Zela. Los resultados obtenidos proporcionan una visión detallada sobre el desenvolvimiento de 

estas variables en el grupo. Es por esta razón que uno de los principales hallazgos de la 

investigación se muestra a través del coeficiente de correlación Rho de Spearman de 0.504, el 

cual señala una relación positiva moderada y significativa entre las variables estudiadas, ya que 

dicho valor se encuentra dentro del rango establecido de 0.4 a 0.69, conforme a lo señalado en 

la figura 10. Este hallazgo sugiere que, a medida que aumenta la autoestima de los estudiantes, 

también tiende a mejorar su desempeño en el aprendizaje del idioma inglés. Además, el valor 

de p = 0.000, al ser menor que el nivel de significancia de 0.05, confirma estadísticamente la 

existencia de dicha relación. 

Este coeficiente moderado indica que, si bien la autoestima influye de manera 

importante en el aprendizaje del idioma inglés, no es el único factor determinante, lo cual invita 

a considerar otras variables contextuales, como las metodologías de enseñanza, los recursos 

pedagógicos y el ambiente del aula. Según Enciso (2019), los factores emocionales, como la 

autoestima, desempeñan un papel fundamental en la motivación y el compromiso del 

estudiante, pero deben ser complementados con estrategias educativas que potencien las 

competencias lingüísticas de manera integral. Para tal efecto, los datos resaltan la importancia 

de atender la dimensión afectiva en el contexto educativo, ya que fortalecer la autoestima de 

los estudiantes puede generar un impacto significativo en su aprendizaje del idioma inglés. Este 
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enfoque no solo beneficia el rendimiento académico, sino que también contribuye a un 

desarrollo más equilibrado y pleno en el ámbito personal y social de los estudiantes. 

Aunado a la situación, es propicio mencionar que la autoestima desempeña un papel 

fundamental en el aprendizaje del idioma inglés durante la etapa escolar, ya que influye de 

manera significativa en la motivación y la disposición de los estudiantes para enfrentar los 

desafíos académicos. Según el modelo de motivación de Deci y Ryan (1985), basado en la 

autodeterminación, los estudiantes con alta autoestima tienden a desarrollar una motivación 

intrínseca, lo que les permite sentirse competentes y confiados en la realización de tareas 

complejas, como el aprendizaje de una lengua extranjera. La autoconfianza facilita que los 

estudiantes se atrevan a practicar el inglés, incluso en situaciones donde el temor al error o la 

vergüenza podría limitar a aquellos con baja autoestima. 

Así pues, la autoestima se encuentra estrechamente relacionada con la creación de un 

ambiente emocional positivo, el cual es esencial para un aprendizaje efectivo. De acuerdo con 

la teoría socioconstructivista de Vygotsky (2022), el aprendizaje se produce de forma más 

eficiente cuando los estudiantes están emocionalmente comprometidos y se sienten respaldados 

por su entorno. Una autoestima elevada favorece la construcción de relaciones más saludables 

con sus compañeros y docentes, lo que a su vez promueve la colaboración y la participación 

activa en actividades de aprendizaje del inglés. Por lo tanto, la autoestima no solo impacta la 

motivación individual, sino que también contribuye a la creación de un entorno social y 

emocional que facilita el aprendizaje de un segundo idioma. 

En tal sentido, se ha evidenciado una correlación significativa entre la “Autoestima 

personal” y el "Aprendizaje del idioma inglés" en estudiantes de la Institución Educativa, 

dándonos como resultado un coeficiente de 0.346, el cual señala una relación significativa baja, 

puesto que se encuentra dentro del rango de 0.2 a 0.39, según refiere la figura 10. Los hallazgos 
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presentados indican que el valor de p = 0.000 es inferior al nivel de significancia (0.05); por lo 

tanto, se puede afirmar que existe una relación significativa entre la autoestima personal y el 

aprendizaje del idioma inglés. 

Asimismo, tras el análisis de la data obtenida, se presencia una correlación significativa 

entre la “Autoestima en el factor social” y el "Aprendizaje del idioma inglés” en el grupo de 

estudio, puesto que el coeficiente es de 0.328 y el valor de p = 0.000 es inferior al nivel de 

significancia de 0.05. Por lo tanto, se afirma que existe una relación significativa entre la 

autoestima en el factor social y el aprendizaje del idioma inglés. 

Respecto a esto, una de las teorías educativas que explora la relación entre la 

“Autoestima” y el “Aprendizaje del idioma inglés” es el modelo teórico que proponen Vilchis 

(2020), quien manifiesta que se incorpora la autoestima personal y social como elementos clave 

en la motivación y el rendimiento académico en el proceso de aprendizaje del inglés. Su 

investigación sugiere que los estudiantes que perciben reconocimiento y apoyo en su entorno 

social, junto con una autoestima personal fortalecida, suelen adoptar una actitud más proactiva 

hacia el aprendizaje del idioma, lo que se traduce en un desempeño académico superior. 

De lo anteriormente expuesto, la autoestima personal constituye un elemento crucial 

para el rendimiento académico, ya que incide de manera directa en la forma en que los 

estudiantes enfrentan los retos educativos. Como lo describen Rivera y Flores (2019), aquellos 

con un nivel elevado de autoestima suelen fijarse objetivos más claros, mostrar mayor 

constancia y adoptar una actitud favorable hacia sus estudios. Este grupo de estudiantes tiende 

a realizar sus tareas académicas con mayor confianza, lo que les facilita superar desafíos de 

manera efectiva y ajustarse mejor a las exigencias del entorno escolar. En contraste, quienes 

presentan una autoestima baja suelen evidenciar inseguridad, lo que puede restringir su 
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capacidad para abordar dificultades, generar ansiedad y perjudicar su desempeño académico 

general. 

Otro de los resultados obtenidos de las tablas precedentes muestra una relación 

significativa entre la “Autoestima en el factor académico” y el "Aprendizaje del idioma inglés" 

del grupo analizado, puesto que el coeficiente de 0.262 señala una relación significativa entre 

la autoestima en el factor académico y el aprendizaje del idioma inglés, ya que el valor de p = 

0.004 es inferior al nivel de significancia de 0.05. De igual importancia, se evidencia una 

relación significativa entre la “Autoestima en el factor familiar” y el "Aprendizaje del idioma 

inglés”. El coeficiente de 0.375 señala una relación significativa entre la autoestima en el factor 

familiar y el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes; esto, de acuerdo con el resultado 

precedente, indica que el valor de p = 0.000 es inferior al nivel de significancia de 0.05. 

Quea (2017) sostiene que los hogares y las escuelas deben ser espacios agradables que 

hagan sentir bien a los estudiantes e inspiren la reflexión y la acción. Es por ello que se 

considera una tarea grupal —el grupo familiar, maestros y plantel directivo— crear estos 

espacios propicios para la inteligencia emocional y el aprendizaje. Durante la infancia, este 

ambiente sano es en demasía un factor muy importante para el desarrollo humano. Expresar 

emociones, mensajes o gestos puede repercutir en bajar o aumentar la autoestima; es por ello 

que padres y profesores deben ser conscientes de cómo ayudar al alumno. No solo es necesario 

transmitir conocimientos, sino también ayudar a los estudiantes a desarrollar su personalidad 

para que puedan recibir una formación integral. 

Desde la posición de Coopersmith (1997), se argumenta que las personas con una 

autoestima alta conseguirán un mayor éxito en la vida, estarán orgullosas y valorarán cada 

logro que consigan, y estimarán cada decisión que tomen a pesar de ser vulnerables. Dichas 

personas se describen como independientes, autónomas y confiadas; tienden a socializar de 
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forma espontánea, por lo que tienen menos dificultades para integrarse con los demás. Las 

personas con alta autoestima se adaptan fácilmente a los grupos sociales y expresan 

abiertamente sus ideas frente a los demás. Las personas con alta autoestima tienden a ser 

felices; por lo tanto, tienden a lograr mayores cosas sin la aprobación o aceptación de los demás. 

Tienen metas en la vida y siempre tratan de no dejar que ningún obstáculo o restricción los 

detenga, incluso cuando se enfrentan a ellas. Aunque estas situaciones se presenten, estarán 

llenos de entusiasmo y coraje para superar fracasos o contratiempos, aprenderán de ello y 

mejorarán para el futuro. 

Por lo tanto, en el ámbito académico, desarrollar la autoestima en el aula es crucial, 

porque al aumentar la confianza en sí mismos, los estudiantes estarán más dispuestos a 

enfrentar desafíos dentro del aspecto académico, afectivo y con su comunidad, lo que favorece 

un mejor rendimiento académico, autodesarrollo y fomenta una relación positiva con sus pares. 

De lo anteriormente expuesto, según Vygotsky (2022), desde una perspectiva 

pedagógica constructivista, el aprendizaje se entiende como un proceso social que está 

determinado por las interacciones emocionales dentro del entorno educativo. Vygotsky 

sostiene que el contexto emocional en el que los estudiantes se desarrollan juega un papel 

crucial en su habilidad para aprender y resolver problemas de manera colaborativa. En este 

sentido, la autoestima se presenta como un factor clave, ya que puede funcionar como un 

impulsor para el trabajo en equipo y la creación de experiencias pedagógicas más efectivas. El 

autor subraya que las interacciones sociales y emocionales dentro de un ambiente de 

aprendizaje cooperativo permiten a los estudiantes ampliar sus capacidades cognitivas, lo que 

resulta esencial para su desempeño académico, que requiere de pensamiento crítico y de la 

resolución colectiva de problemas. Una autopercepción positiva de las capacidades propias 

favorece una participación más activa en las actividades académicas y fomenta relaciones 

saludables con compañeros y docentes, contribuyendo así a un ambiente educativo más 
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enriquecedor. En este sentido, fortalecer la autoestima dentro del ámbito escolar resulta 

fundamental para potenciar tanto los logros académicos como el bienestar emocional de los 

estudiantes, facilitando un desarrollo integral y equilibrado. 

La investigación enfrentó diversas limitaciones y retos inherentes a su ejecución. Uno 

de los desafíos principales radica en la naturaleza subjetiva de la autoestima, ya que medir con 

precisión este constructo emocional requiere instrumentos validados y adaptados al contexto 

sociocultural del grupo estudiado. Según Serna et al. (2023), los factores emocionales pueden 

estar influenciados por variables externas como las dinámicas familiares, las condiciones 

socioeconómicas y las experiencias previas de aprendizaje, lo que dificulta establecer 

relaciones causales directas entre la autoestima y el aprendizaje del idioma. 

Otro reto importante está relacionado con el diseño metodológico de la investigación, 

especialmente al trabajar con adolescentes en un entorno escolar. La disposición de los 

estudiantes para participar en encuestas, entrevistas o actividades relacionadas puede verse 

afectada por la falta de motivación o desinterés hacia el estudio, limitando la validez de los 

datos recolectados. Además, como indica Méndez (2021), en estudios educativos con 

población adolescente es fundamental garantizar la confianza y el anonimato, ya que las 

respuestas pueden estar influenciadas por el temor al juicio social o al rendimiento académico. 

Un aspecto adicional que representa un desafío es la influencia del contexto educativo. 

En las instituciones públicas, es frecuente encontrar limitaciones en los recursos pedagógicos, 

tecnológicos y de infraestructura que pueden afectar la implementación de estrategias 

destinadas a fortalecer la autoestima en el aula. Por ejemplo, los docentes pueden enfrentar 

dificultades para implementar metodologías innovadoras debido a las altas ratios de estudiantes 

por aula o la falta de formación específica en aspectos socioemocionales. Este problema resalta 
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la necesidad de un enfoque interdisciplinario que articule esfuerzos entre las áreas académicas, 

emocionales y administrativas. 

En congruencia con lo mencionado anteriormente, el contexto social y cultural de las 

estudiantes también representa un reto para la investigación. Las actitudes hacia el aprendizaje 

del inglés pueden variar ampliamente dependiendo de factores como la percepción del idioma 

en su entorno, las oportunidades futuras relacionadas con su dominio y las expectativas 

familiares. Estas variaciones dificultan la generalización de los resultados, haciendo necesario 

un análisis más profundo de las particularidades del grupo estudiado y su relación con los 

hallazgos de la investigación. 

Asimismo, la pandemia de COVID-19 y sus efectos en la educación representan un 

desafío adicional para investigaciones recientes. La transición a modalidades de aprendizaje 

remoto o híbrido ha impactado significativamente tanto en los niveles de autoestima como en 

el aprendizaje del idioma inglés, especialmente en contextos vulnerables. Serna et al. (2023) y 

Méndez (2021) coinciden en que los cambios drásticos en las dinámicas educativas exigen un 

replanteamiento de las estrategias metodológicas para adaptarse a la nueva realidad, lo cual 

puede complicar la comparación con estudios previos y la interpretación de los resultados 

obtenidos en este contexto. 

El presente estudio se centra en la importancia de la dimensión afectiva en el proceso 

educativo, subrayando la relación entre la autoestima y el aprendizaje. Esta investigación 

resalta que, aunque históricamente se priorizó el aprendizaje cognitivo, actualmente se 

reconoce que las emociones y el bienestar social del estudiante son elementos fundamentales 

para un aprendizaje efectivo. Autores como Arias y Rojas (2017) han señalado que los niveles 

de autoestima influyen directamente en los niveles de aprendizaje, destacando que fortalecer 
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la autoestima durante la etapa escolar contribuye al éxito académico y personal, lo cual tiene 

implicaciones tanto en la vida privada como en el desarrollo profesional de los estudiantes. 

Un aporte significativo de esta investigación es que proporciona una perspectiva 

integral sobre cómo el desarrollo de la autoestima puede optimizar la adquisición de una 

segunda lengua, como el inglés. En este sentido, el estudio muestra cómo un ambiente 

emocionalmente seguro y motivador en el aula, promovido por docentes capacitados, puede 

mejorar la inteligencia emocional y la creatividad de los estudiantes. Este enfoque no solo 

fomenta el aprendizaje efectivo del idioma, sino que también fortalece la calidad educativa al 

promover competencias emocionales que son esenciales en la formación de ciudadanos 

integrales. 

Para los docentes, los resultados de este estudio subrayan la necesidad de incorporar 

metodologías que consideren la dimensión afectiva del aprendizaje. Esto implica desarrollar 

estrategias pedagógicas que fortalezcan la autoestima y motiven a los estudiantes, creando un 

ambiente cálido y acogedor en el aula. Al adoptar un enfoque centrado en el bienestar 

emocional, los educadores pueden actuar como catalizadores del progreso académico y 

personal de sus estudiantes, demostrando que el aprendizaje va más allá de lo puramente 

cognitivo y abarca el desarrollo integral de la persona. 

Asimismo, para los estudiantes, este enfoque resulta altamente beneficioso, ya que les 

permite desarrollar habilidades socioemocionales como la inteligencia emocional, la resiliencia 

y la autoconfianza. Estas capacidades no solo favorecen el aprendizaje del inglés, sino que 

también les ofrecen herramientas para afrontar los desafíos de su vida académica y futura vida 

profesional. Además, al potenciar su creatividad y motivación, los estudiantes estarán mejor 

preparados para participar activamente en su aprendizaje y enfrentar los retos del mundo 

globalizado. 
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En términos generales, esta investigación no solo pone en valor la dimensión afectiva 

en la educación, sino que también ofrece propuestas prácticas para mejorar la enseñanza del 

idioma inglés. De este modo, contribuye a elevar la calidad educativa del país al proponer 

estrategias que favorezcan tanto el desarrollo académico como emocional de los estudiantes. 

Este enfoque holístico tiene el potencial de influir positivamente en la formación de ciudadanos 

competentes, emocionalmente saludables y socialmente responsables, capaces de aportar 

significativamente a su comunidad y al desarrollo nacional. 
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Conclusiones 

A partir de los datos recabados a través de la investigación realizada a los estudiantes 

de tercer grado de secundaria de la Institución Educativa Emblemática Francisco Antonio de 

Zela, se destacan las conclusiones más esenciales y relevantes sobre la autoestima y el 

aprendizaje del idioma inglés. En este contexto, las conclusiones alcanzadas son las siguientes: 

Primera. Los resultados obtenidos en la presente investigación evidencian una relación 

significativa entre la autoestima y el aprendizaje del idioma inglés, respaldada por un 

coeficiente de correlación de 0.504, el cual se encuentra dentro del rango de 0.4 a 0.69. 

Con un valor de p (0.000) inferior al nivel de significancia de 0.05, estos datos 

confirman una relación estadísticamente significativa dentro de la muestra estudiada, 

lo que permite inferir que la autoestima desempeña un rol relevante en el proceso de 

adquisición de competencias en inglés. 

Segunda. La investigación muestra una correlación significativa entre la autoestima personal 

y el aprendizaje del idioma inglés de los estudiantes, con un valor de 0.346, el cual se 

encuentra dentro del rango de 0.2 a 0.39. Con un valor de p (0.000) inferior al nivel de 

significancia de 0.05, se sugiere una relación significativa, infiriéndose de esta manera 

que la autoestima personal constituye un factor relevante en el proceso de aprendizaje 

de los estudiantes.  

Tercera. Se evidencia una relación significativa entre la autoestima en el factor social y el 

aprendizaje del idioma inglés, con un valor de 0.328 para el coeficiente de correlación, 

encontrándose dentro del rango de 0.2 a 0.39. Con un valor de p (0.000) inferior al nivel 

de significancia de 0.05, se confirma una relación positiva pero baja, lo que sugiere que 

la autoestima social incide significativamente en el aprendizaje del idioma. 
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Cuarta. Se revela una relación significativa entre la autoestima en el factor académico y el 

aprendizaje del idioma inglés, con un valor de 0.262, ubicándose dentro del rango de 

0.2 a 0.39. Con un valor de p (0.004), inferior al nivel de significancia de 0.05, se afirma 

que la autoestima académica influye de manera significativa en el proceso de 

aprendizaje del inglés.  

Quinta. Los datos obtenidos evidencian una relación significativa entre la autoestima en el 

factor familiar y el aprendizaje del idioma inglés, con un valor de 0.375, también dentro 

del rango de 0.2 a 0.39. Con un valor de p (0.000) inferior al nivel de significancia de 

0.05, se concluye que la autoestima familiar influye de manera significativa en el 

aprendizaje del idioma inglés. 
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Recomendaciones 

Primera. Se recomienda que los colegios implementen programas curriculares enfocados en 

el fortalecimiento de la autoestima y las habilidades socioemocionales de los 

estudiantes; fomenten un clima escolar inclusivo, seguro y estimulante que promueva 

su desarrollo integral; e integren evaluaciones formativas que valoren tanto el proceso 

de aprendizaje como los resultados, reforzando la confianza en sus capacidades. 

Segunda. A la comunidad educativa, se le sugiere fomentar relaciones interpersonales 

positivas basadas en el respeto y la empatía entre estudiantes, docentes y familias; 

establecer protocolos claros y efectivos para prevenir y atender el acoso escolar, 

protegiendo la autoestima estudiantil; y diseñar mecanismos de reconocimiento 

institucional que destaquen logros académicos, deportivos, culturales y sociales, 

valorizando las habilidades y talentos individuales de los estudiantes. 

Tercera. A los directivos y directores, se les recomienda formular políticas educativas que 

prioricen el bienestar emocional como eje central del aprendizaje; ofrecer capacitación 

continua al personal docente en técnicas pedagógicas y de apoyo emocional para crear 

aulas emocionalmente seguras; y establecer mecanismos de monitoreo y evaluación del 

clima escolar para identificar factores de riesgo y aplicar intervenciones pertinentes. 

Cuarta. A los padres de familia se les aconseja practicar el refuerzo positivo, reconociendo y 

celebrando los logros de sus hijos para fomentar una percepción positiva de sí mismos; 

participar activamente en su proceso educativo mediante una comunicación abierta con 

los docentes y la participación en actividades escolares; y fomentar la autonomía, 

permitiendo que enfrenten desafíos adecuados a su edad con el acompañamiento 

emocional necesario, fortaleciendo así su confianza y habilidades. 
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Quinta. Se aconseja a los estudiantes establecer metas realistas que les permitan alcanzar 

logros que refuercen su autoestima y motivación; participar en actividades que 

promuevan el autoconocimiento y el manejo emocional mediante la identificación de 

fortalezas y la aplicación de técnicas para gestionar el estrés; e involucrarse en 

actividades extracurriculares, ya sean deportivas, artísticas o sociales, para fortalecer la 

confianza y desarrollar habilidades interpersonales. 
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Anexo 1: Instrumento  

Variable: Autoestima 

TEST DE AUTOESTIMA DE COOPERSMITH 

Estudiante: …………………………………………………………………………. 

Grado y Sección: …………………………………………………………………… 

Colegio: ……………………………………………………………………………… 

Edad: ………………………………… Fecha: ……………………………………. 

    Inventario de Autoestima de Coopersmith.  

Forma escolar 

INSTRUCCIONES: 

Lee con mucha atención cada frase y luego marca (V/F) según corresponda. 

Encontrarás una serie de frases en las cuales se hacen afirmaciones relacionadas con 

tu forma de ser y de sentirte. Sea sincero con sus respuestas. 

• Si la frase generalmente describe como tú te sientes marca VERDADERO (V). 

• Si la frase generalmente no describe como tú te sientes marca FALSO (F) 

    No FRASE DESCRIPTIVA V F 

  1 Las cosas mayormente no me preocupan.   

  2 Me es difícil hablar frente a la clase.   

  3 
Hay muchas cosas sobre mí mismo que cambiaría si 

pudiera. 

  

  4 Puedo tomar decisiones sin dificultades.   

  5 Soy una persona muy divertida.   

   6 En mi casa me molesto muy fácilmente.   

   7 
Me toma bastante tiempo acostumbrarme algo 

nuevo. 

  

   8 Soy conocida entre los chicos (as) de mi edad.   

   9 
Mis padres mayormente toman en cuenta mis 

sentimientos. 

  

          10 Me rindo fácilmente.   

          11 Mis padres esperan mucho de mí.   
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          12 Es bastante difícil ser “yo misma”.   

          13 Mi vida esta llena de problemas.   

          14 Los chicos (as) mayormente aceptan mis ideas.   

          15 Tengo una mala opinión acerca de mi mismo.   

          16 Muchas veces me gustaría irme de mi casa.   

          17 Mayormente me siento fastidiado en la escuela.   

  18 
Físicamente no estoy tan simpático (a) como la 

mayoría de las personas. 

  

19 Si tengo algo que decir, generalmente lo digo.   

20 Mis padres me comprenden.   

21 
La mayoría de las personas caen mejor de lo que yo  caigo.   

22 
Mayormente siento como si mis padres estuvieran 

presionándome. 

  

23 Me siento desanimado en la escuela.   

24 Desearía ser otra persona.   

25 No se puede confiar en mí.   

26 Nunca me preocupo de nada.   

27 Estoy segura (o) de mí mismo.   

28 Me aceptan fácilmente en un grupo.   

29 Mis padres y yo nos divertimos mucho.   

30 Paso bastante tiempo soñando despierto.   

31 Desearía tener menos edad de la que tengo.   

32 Siempre hago lo correcto.   

33 Estoy orgulloso de mi rendimiento en la escuela.   

34 
Alguien siempre tiene que decirme lo que debo 
hacer. 

   

35 Generalmente me arrepiento de las cosas que hago.   

36 Nunca estoy contento (a).   

37 Estoy haciendo lo mejor que puedo.   

38 Generalmente puedo cuidarme solo (a).   

39 Soy bastante feliz.   

40 Preferiría hablar con personas mayores que yo.   
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41 Me gustan todas las personas que conozco.   

42 Me gusta mucho cuando me llaman a la pizarra.   

43 Me entiendo a mí mismo.   

44 Nadie me presta mucha atención en casa.   

45 Nunca me resondran.   

       46 
No me está yendo tan bien en la escuela como yo 

quisiera. 

  

    47 Puedo tomar una decisión y mantenerla.   

    48 Realmente no me gusta ser un adolescente.   

    49 No me gusta estar con otras personas.   

    50 Nunca soy tímida (o).   

    51 Generalmente me avergüenzo de mí mismo.   

    52 Los chicos (as) generalmente se la agarran conmigo.   

    53 Siempre digo la verdad.   

    54 
Mis profesores me hacen sentir que no soy lo 

suficientemente capaz. 

  

    55 No me importa lo que pase.   

    56 Soy un fracaso.   

    57 Me fastidio fácilmente cuando me llaman la atención.   

    58 Siempre se lo que debo decir a las personas.   
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Anexo 3: Matriz de instrumento 

Tabla 18  

Matriz de instrumento 

 

 

Variable 

 

Dimensiones 

 

Indicadores 

 

Ítems 

 

Peso 

 

N° de 

ítems 

 

Criterios de 

evaluación 

 

Instrumento 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Autoestima 

 

 

 

 

 

Sí mismo 

•Seguridad en la toma de 

decisiones. 

•Dificultad en la 

concentración. 

•Pérdida del sentido de la 

existencia. 

•  Capacidad de 

automotivarse. 

 

 

 

 

1,3,4,7,10,12,13,15,18,19,24,25,27,30,31, 

34,35,38,39,43,47,48,51,55,56,57. 

 

 

 

 

 

52% 

 

 

 

 

 

26 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Verdadero (V) 

Falso (F) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cuestionario 

 

 

 

Social 

•Autocontrol social. 

•Capacidad de 

sociabilización. 

•  Sentimiento de 

pertenecer a un grupo. 

 

 

 

5,8,14,21,28,40,49,52. 

 

 

 

16% 

 

 

 

08 

 

Académico  
• Gusto por la actividad 

laboral. 

 

6,9,11,16,20,22,29,44. 

 

16% 

 

08 

 

Familiar 
• Baja autoestima 

referente a la familia. 

 

2,17,23,33,37,42,46,54. 

 

16% 

 

08 
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  • Capacidad de 

mantener una relación armoniosa. 

• Ambiente armonioso  

• Percepción de la familia 

     

    100% 50 x 2   

PUNTAJE MÁXIMO  100   

Escala de mentiras 
 

26, 32, 36, 41, 45, 50, 53, 58 
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Anexo 4: Matriz de Consistencia 

 

PROBLEMA 

 

OBJETIVO 

 

HIPÓTESIS 
VARIABLE Y 

DIMENSIONES 

 

METODOLOGÍA 

Problema General Objetivo General Hipótesis General 
  Variable   

independiente:       Población (N):    

¿Cuál es la relación que 

existe entre la autoestima y el 

aprendizaje del idioma inglés 

en los estudiantes del tercer 

grado de secundaria de la 

Institución Educativa 

Emblemática Francisco 

Antonio de Zela? 

Determinar la relación que 

existe entre la autoestima y el 

aprendizaje del idioma inglés 

en los estudiantes del tercer 

grado de secundaria de la 

Institución Educativa 

Emblemática Francisco 

Antonio de Zela. 

Existe relación significativa 

entre la autoestima  y el 

aprendizaje del   idioma 

inglés en los estudiantes del 

tercer grado  de secundaria 

de la Institución    Educativa 

Emblemática   Francisco 

Antonio de Zela. 

 La Autoestima 

 

 
Dimensiones: 

-Personal 

-Social 

-Académico 

-Familiar 

 
-360 estudiantes 

Muestra (n): 

-119 estudiantes 

-Nivel de Investigación: 

Inv.Básica, correlacional 

no experimental. 

-Tipo de Investigación: 
   

  Inv. Relacional 

Problemas Específicos Objetivos Específicos Hipótesis Específicos 
  -Diseño de Investigación: 

   

PE1. ¿Cuál es la relación que 

existe    entre  la 

autoestima personal y el 

aprendizaje del idioma 

inglés en los estudiantes del 

tercer  grado de secundaria 

de la Institución Educativa 

Emblemática   Francisco 

Antonio de Zela? 

PE2. ¿Cuál es la relación que 

existe entre la 

OE1. Analizar la relación 

que  existe    entre  la 

autoestima personal y el 

aprendizaje del idioma 

inglés en los estudiantes del 

tercer  grado de secundaria 

de la Institución Educativa 

Emblemática  Francisco 

Antonio de Zela. 

OE2. Identificar la relación 

que existe entre la 

HE1.  Existe    relación 

significativa   entre  la 

autoestima personal y el 

aprendizaje del  idioma 

inglés en los estudiantes del 

tercer  grado de secundaria 

de la Institución  Educativa 

Emblemática   Francisco 

Antonio de Zela. 

HE2. Existe relación 

significativa entre la 

  
No experimental 

Tipología: 

 

M: Muestra de 119 

estudiantes 
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autoestima en el factor social 

y el aprendizaje del idioma 

inglés en los estudiantes del 

tercer grado de secundaria de 

la Institución Educativa 

Emblemática Francisco 

Antonio de Zela? 

PE3. ¿Cuál es la relación que 

existe    entre  la 

autoestima en el factor 

académico     y   el 

aprendizaje del  idioma 

inglés en los estudiantes del 

tercer  grado de 

secundaria de la Institución 

Educativa Emblemática 

Francisco Antonio de Zela? 

PE4. ¿Cuál es la relación que 

existe entre la autoestima en 

el factor familiar y el 

aprendizaje del idioma inglés 

en los estudiantes del tercer 

grado de secundaria de la 

Institución Educativa 

Emblemática Francisco 

Antonio de Zela? 

autoestima en el factor social 

y el aprendizaje del idioma 

inglés en los estudiantes del 

tercer grado de secundaria de 

la Institución Educativa 

Emblemática Francisco 

Antonio de Zela. 

OE3.  Determinar  la 

relación que existe entre la 

autoestima en el factor 

académico     y   el 

aprendizaje del idioma 

inglés en los estudiantes del 

tercer  grado de 

secundaria de la Institución  

Educativa Emblemática 

Francisco Antonio de Zela. 

OE4. Establecer la relación 

que existe entre la autoestima 

en el factor familiar y el 

aprendizaje del idioma inglés 

en los estudiantes del tercer 

grado de secundaria de la 

Institución Educativa 

Emblemática Francisco 

Antonio de Zela. 

autoestima en el factor social 

y el aprendizaje del idioma 

inglés en los estudiantes del 

tercer grado de secundaria de 

la Institución Educativa 

Emblemática Francisco 

Antonio de Zela. 

HE3.  Existe     relación 

significativa   entre  la 

autoestima en el factor 

académico     y el 

aprendizaje del  idioma 

inglés en los estudiantes del 

tercer  grado de 

secundaria de la Institución 

Educativa Emblemática 

Francisco Antonio de Zela. 

HE4. Existe relación 

significativa entre la 

autoestima en el factor 

familiar y el aprendizaje del 

idioma inglés en los 

estudiantes del tercer grado 

de secundaria de la 

Institución Educativa 

Emblemática Francisco 

Antonio de Zela. 

Variable 

dependiente: 

Aprendizaje del 

Idioma Ingles 

 
Dimensiones: 

-Habilidad de hablar 

-Habilidad de escuchar 

-Habilidad de leer 

-Habilidad de escribir 

O1: Medida de la variable 1: 

Autoestima 

O2: Medida de la variable 2: 

Aprendizaje del idioma Inglés   

R: Relación entre las dos 

variables. 

Técnicas para acopio de 

datos: 

Test para el autoestima y 

Examen de conocimiento 

Instrumento de recolecta de 

datos: 

-Rúbrica de evaluación 

 Para procesamiento de 

datos: 

-Codificación y tabulación 

de datos. 

Para la presentación de 

datos: 

-Cuadros, tablas estadísticas y 

gráficos. 
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Anexo 5: Ficha técnica  

Ficha técnica de la variable independiente: Autoestima 

Autor Stanley Coopersmith (1967) 

Tipo de instrumento Cuestionario 

Forma de administración 

Se realiza de manera individual y se ejecutará a los 

estudiantes del nivel secundario de la Institución Educativa 

Emblemática Francisco Antonio de Zela. 

Objetivo 

Evalúa el nivel de autoestima de las estudiantes de la 

Institución Educativa Emblemática Francisco Antonio de 

Zela. 

Finalidad 

Conocer el nivel de autoestima y de sus dimensiones de las 

estudiantes de nivel secundario de la Institución Educativa 

Emblemática Francisco Antonio de Zela. 

Población a aplicar 

Estudiantes de tercer año de nivel secundario de la 

Institución Educativa Emblemática Francisco Antonio de 

Zela. 

Tiempo de aplicación 20 minutos 

Información a obtener 

Conocer el nivel de autoestima de las estudiantes de tercer 

año de nivel secundario de la Institución Educativa 

Emblemática Francisco Antonio de Zela. 

N° de actividades 1 actividad 

N° de ítems por 

dimensiones 

Dimensión 1: “Sí mismo” tiene 4 indicadores 

Dimensión 2: “Social” tiene 3 indicadores 

Dimensión 3: “Familiar” tiene 1 indicador 

Dimensión 4: “Académico” tiene 3 indicadores 

Escala de medición Ordinal 

Escala valorativa 

• Autoestima Muy baja  

• Autoestima Baja  

• Autoestima Media  

• Autoestima Alta  

• Autoestima Muy alta  

Baremos de la variable 

• Autoestima Muy baja 20 – 34  

• Autoestima Baja 36 – 41  

• Autoestima Media 44 – 53  

• Autoestima Alta 55 – 60  

• Autoestima Muy alta 62 - 75 
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Ficha técnica de la variable dependiente: Aprendizaje del idioma Inglés 

Autor Cambridge University Press & Assessment 2024 

Tipo de instrumento Evaluación 

Forma de administración 

Se realiza de manera individual y se ejecutará a los 

estudiantes del nivel secundario de la Institución Educativa 

Emblemática Francisco Antonio de Zela. 

Objetivo 

Evalúa el nivel del aprendizaje del idioma Inglés de las 

estudiantes de la Institución Educativa Emblemática 

Francisco Antonio de Zela. 

Finalidad 

Conoce el nivel del aprendizaje del idioma Inglés y de sus 

dimensiones de las estudiantes de la Institución Educativa 

Emblemática Francisco Antonio de Zela. 

Población a aplicar 

Estudiantes de tercer año de nivel secundario de la 

Institución Educativa Emblemática Francisco Antonio de 

Zela. 

Tiempo de aplicación 

 “Comprensión auditiva”: 25 minutos 

 “Comprensión de lectura y expresión escrita”: 30 minutos 

 “Expresión oral”: 5-7 minutos 

Información a obtener 

Conocer el nivel del aprendizaje del idioma Inglés de las 

estudiantes de tercer año de nivel secundario de la 

Institución Educativa Emblemática Francisco Antonio de 

Zela. 

N° de actividades 69 actividades 

N° de ítems por 

dimensiones 

Dimensión 1: “Comprensión auditiva” 25 ítems 

Dimensión 2: “Comprensión de lectura y expresión escrita” 

35 ítems 

Dimensión 3: “Expresión oral” 4 ítems 

Escala de medición Ordinal 

Escala valorativa 

• Nivel 1 

• Nivel 2 

• Nivel 3 

• Nivel 4 

• Nivel 5  

Baremos de la variable 

• Nivel 1: 0-14 

• Nivel 2: 15-29 

• Nivel 3: 30-44 

• Nivel 4: 45-59 

• Nivel 5: 60-75 
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Anexo 6: Constancia de aplicación  
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Anexo 7: Evidencia de campo  

Con el permiso correspondiente del estudiante y padres de familia, se evidencia la 

ejecución del                   test y de la prueba escrita. 
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