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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como Objetivo, Determinar la relacion que
existe entre la salud ocupacional y el desempefio laboral en los
trabajadores de mantenimiento de areas verdes de la Municipalidad Distrital
Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, Tacna - 2024. Metodologia, se trata
de un estudio cuantitativo, de tipo descriptivo y correlacional. La muestra
estuvo conformada por 131 trabajadores. El tipo de muestreo utilizado fue
probabilistico aleatorio simple. Para la recoleccion de datos se utiliz6 como
técnica la encuesta y como instrumento el cuestionario. Resultados, el
70,2% de los trabajadores de mantenimiento de areas verdes tienen un
nivel de salud ocupacional Medio, el 58,0% de los trabajadores de
mantenimiento de areas verdes tienen un nivel de desempefio laboral
Regular. La hipétesis se comprob¢ a través del Rho de Spearman = 0,627
que existe relacion significativa con un nivel de confianza del 95% (P=0,00
< a = 0,05). Conclusién, Existe relacion entre la salud ocupacional y el
desempefio laboral en los trabajadores de mantenimiento de areas verdes
de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, Tacha-
2024.

Palabras clave: Salud Ocupacional, Desempefio Laboral, Trabajador,

Areas Verdes.
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ABSTRACT

The objective of this research was to determine the relationship between
occupational health and work performance in green areas maintenance
workers of the District Municipality Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa,
Tacna - 2024. Methodology, it is a quantitative study, descriptive design
and correlational. The sample consisted of 131 workers. The type of
sampling used was simple random probability sampling. For data collection,
the survey technique was used and the questionnaire was used as an
instrument. Results, 70,2% of the green areas maintenance workers have
a Medium occupational health level, 58,0% of the green areas maintenance
workers have a Regular occupational performance level. The hypothesis
was tested through Spearman's Rho = 0.627 that there is significant
relationship with 95% confidence level (P=0.00 < a = 0.05). Conclusion:
There is a relationship between occupational health and work performance
in green areas maintenance workers of the District Municipality Coronel

Gregorio Albarracin Lanchipa, Tacna-2024.

Keywords: Occupational Health, Work Performance, Worker, Green Areas.
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INTRODUCCION

La presente investigacion tiene por objetivo determinar la relacion que
existe entre la salud ocupacional y el desempefio laboral en los
trabajadores de mantenimiento de areas verdes de la Municipalidad Distrital

Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, Tacha — 2024.

El personal de mantenimiento de &reas verdes afronta jornadas a
campo abierto desde tempranas horas de mafiana, y esta expuesto a
situaciones de peligro lo que puede provocar un accidente o enfermedad
laboral lo que repercutira en el desempefio laboral ya que implica el

rendimiento del trabajador al momento de realizar sus funciones.

Por ello, el trabajador de mantenimiento de areas verdes debe tener
las condiciones laborales seguras ya que en el trabajo en areas verdes el
trabajador estéa principalmente expuesto a condiciones climaticas con frio o
calor, mordeduras o picaduras por animales, inhalar productos quimicos o

gases de aguas residuales, o sufrir un accidente en el lugar de trabajo.

En la actualidad, tras esta problematica en la salud ocupacional la
legislacion peruana ha establecido normas que las instituciones deben
cumplir para la proteccion de los trabajadores, la cual permite a la
organizacién proporcionar condiciones laborales seguras, para que el

trabajador tenga un correcto desempefio laboral.

Segun los datos de la Organizacion Internacional del Trabajo, existe
una gran cantidad de muertes debido a accidentes o enfermedades

relacionadas con el trabajo, las cuales estan relacionadas con malas
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practicas de seguridad y salud ocupacional.

Este estudio de investigacion consta de cinco capitulos, ordenados de

la siguiente forma:

En el Capitulo I. Se describid el planteamiento del problema,
formulandolo, definiendo los objetivos que se pretende conseguir, asi como
la justificacion, planteamiento de hipotesis, la identificacion de las variables

de estudio y operacionalizacion de variables.

En el Capitulo Il. Se estructuro el Marco Teorico, se presentan los
antecedentes de investigacion, ademas de las bases tedricas junto a la
teoria de enfermeria, asi mismo se describen las variables y las definiciones

conceptuales.

En el Capitulo lll. Se especificé los aspectos metodoldgicos como son
el enfoque, tipo y método utilizado, del mismo modo la poblacién, muestra
y muestreo; sefialando las técnicas, instrumentos utilizados y forma de

procesamiento de informacion.

En el Capitulo IV. Se describio los resultados obtenidos y la discusion
de los resultados de la investigacion con sus respectivas tablas y graficos,

asi mismo se contrasto la hipotesis planteada.

En el Capitulo V. Constituye las conclusiones y recomendaciones del

estudio de acuerdo a los objetivos de la investigacion.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Las organizaciones son responsables de la salud de sus
trabajadores y de otras personas colindantes que puedan verse afectadas
por sus actividades. Esta responsabilidad incluye la promocion y proteccion
de su salud fisica y mental, lo que permite a los trabajadores desarrollar sus
tareas con total seguridad. Es por ello que, el Comité Técnico de
Organizacion Internacional de Normalizacion (1) ha elaborado normas
internacionales como la norma ISO 45001, que establecen un sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo, la cual permite a la
organizacién proporcionar condiciones laborales seguras, para que el

trabajador tenga un correcto desempefio laboral.

En el mundo entero hay organizaciones que tienen problemas con
la salud ocupacional. La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) en el afio
2022 determind que solo el 13,3% de 195 paises miembros de la OMS
cuentan con sistemas de gestion de salud ocupacional (2). Asimismo, el
Instituto Mexicano del Seguro Social en el afio 2023 reportd que se
promedian 13 mil casos de enfermedades ocupacionales y mas de 300 mil
accidentes laborales al afio lo que impacta de forma negativa en la salud

ocupacional y en el desempefio laboral de los trabajadores de México (3).

También, la Superintendencia de Seguro Social de Chile en su
boletin estadistico anual del 2023 report6 una cifra de 23,095

enfermedades ocupacionales y 207,477 accidentes de trabajo



evidenciando que se tiene que mejorar en la salud ocupacional para brindar

condiciones adecuadas en el lugar de trabajo (4).

En el aflo 2022, en el Perd, la Superintendencia Nacional de
Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL), determin6é que solo el 30% de las
organizaciones a nivel nacional cumplieron con tener un supervisor o
comité de seguridad y salud en el trabajo (5). Asimismo, en el mismo afio
2022, el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE), en su
Sistema de Accidentes de Trabajos (SAT) reporté una cifra de 33,536
accidentes de trabajo. De estas cifras, el 96,01% corresponde a accidentes
no mortales, el 1,21% accidentes mortales, el 1,69% incidentes peligrosos
y 1,07% a enfermedades ocupacionales. Por otro lado, las actividades
econodmicas con mayores cifras de accidentes de trabajo fueron: industrias
manufactureras con 24,17%; actividades inmobiliarias, empresariales y de
alquiler con 16,40%; transporte, almacenamiento y comunicacion con
11,16%; entre otras. Al mismo tiempo, las regiones con mayores cifras de
accidentes de trabajo fueron: Lima con 73,89%, Callao con 9,58%,

Arequipa con 7,19%, entre otras (6).

En la ciudad de Tacna de acuerdo al contexto nacional también
presenta problemas con la salud ocupacional, en el afio 2023, la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL), a través a
través de su Intendencia Regional de Tacna evidencié trabajadores en
riesgo inminente realizando trabajos en altura sin equipos de proteccion
personal adecuados, lo que llevo a paralizar dos obras por poner en riesgo
la seguridad y salud de los trabajadores (7). Asi mismo, en el Proyecto
Especial Tacna durante el primer trimestre del afio 2024 un obrero de
mantenimiento sufrié un accidente laboral en el reservorio Cerro Blanco al

no contar con los implementos de seguridad, evidenciando que no hubo



cumplimiento de los protocolos de seguridad y salud en el trabajo (8).

Para abordar la salud ocupacional del personal de mantenimiento
de &reas verdes de la Municipalidad Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa
(MDCGAL) debemos considerar que es una organizacién de gobierno local,
dentro de sus 6rganos de linea de segundo nivel cuenta con la Gerencia de
Mantenimiento y Gestion Ambiental, para cumplir con sus
responsabilidades, dispone de la Unidad de &reas verdes y ornato, sub
unidad de cuarto nivel organizacional responsable del personal de
mantenimiento de éareas verdes y de la prestacion del servicio de

mantenimiento general de las areas verdes en toda la jurisdiccion (9).

En la Municipalidad Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa
(MDCGAL) el personal de mantenimiento de areas verdes presenta
problemas de salud en el trabajo. Es decir, durante las jornadas laborales
los trabajadores de areas verdes de la MDCGAL se acontecen incidentes
laborales no mortales y presentan enfermedades ocupacionales. Los
incidentes laborales mas comunes del personal de areas verdes son:
caidas, golpes, inhalacion de productos quimicos y cortes o rasgufios.
Asimismo, las enfermedades ocupacionales mas frecuentes del personal
de areas verdes son: trastorno musculoesquelético, problemas de vision,
dermatitis, enfermedades respiratorias e infecciosas, infecciones urinarias.
Siendo las partes del cuerpo mas afectadas: dedos de la mano, ojos, mano,

rodillas, tobillos, entre otras.

Los problemas de salud ocupacional en el personal de
mantenimiento de areas verdes de la MDCGAL se originan debido a que
los trabajadores no cuentan con las condiciones laborales adecuadas, para
cumplir con las tareas asignadas el personal de areas verdes requiere de



trabajo de campo a cielo abierto, uso de equipos y herramientas,
manipulacion de productos quimicos, exposicion a temperatura con frio y
calor, exposicion a posturas incomodas y levantar cargas. También, parte
de los trabajadores no tienen acceso a un servicio higiénico cuando se
encuentran en el trabajo de campo lo que origina que no puedan realizar el

lavado de manos y sus necesidades fisiologicas.

De continuar los problemas de salud ocupacional en los
trabajadores de areas verdes de la MDCGAL ocasionaria un desempefio
laboral con un nivel bajo en su productividad y calidad de trabajo. Asimismo,
de continuar con el problema podrian reportarse una mayor cifra de
incidentes o accidentes ocupacionales. Es importante también vigilar la
salud del trabajador porque desarrollan actividades en horarios de
madrugada y estdn expuestos a condiciones desfavorables para su salud

lo que podria llevar que el trabajador adquiera una enfermedad.

En respuesta a este problema, surge como opcion de solucion,
determinar la correlacién entre las variables, ademas de identificar el nivel
de salud ocupacional y el nivel de desempefio laboral en el personal de
mantenimiento de areas verdes de la MDCGAL, para conseguir una base
de datos que funcione como diagndstico y, a partir de esta, implementar
acciones especificas enfocadas a mejorar de la salud ocupacional de los
trabajadores.



1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢ Cudl es la relacién que existe entre la salud ocupacional y el
desempefio laboral en los trabajadores de mantenimiento de areas verdes
de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, Tacha -
20247

1.3. OBJETIVOS:

1.3.1. Objetivo General:

Determinar la relacion que existe entre la salud ocupacional y el
desemperio laboral en los trabajadores de mantenimiento de areas verdes
de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, Tacna -
2024.

1.3.2. Objetivos Especificos:

e Demostrar los niveles de salud ocupacional en los trabajadores de
mantenimiento de areas verdes de la Municipalidad Distrital

Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa.

e Identificar los niveles de desempefio laboral en los trabajadores de
mantenimiento de areas verdes de la Municipalidad Distrital

Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa.

e Comprobar los niveles de salud ocupacional en relacion a los

niveles de desempefio laboral en los trabajadores de



mantenimiento de areas verdes de la Municipalidad Distrital

Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa.

1.4. JUSTIFICACION:

El presente estudio tiene como propdsito el prondstico de la salud
ocupacional en los trabajadores de mantenimiento de areas verdes de la

Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa.

El problema de investigacion consiste en identificar el nivel de
salud ocupacional para mantener un entorno laboral seguro, e identificar el
desempefo laboral ya que constituye un elemento importante para la

marcha de cualquier organizacion.

Justificacion Tedrica

Desde el punto de vista tedrico ya existen otras investigaciones
sobre este tema, pero no se han encontrado investigaciones con las
variables de salud ocupacional y desempefio laboral en el personal de
mantenimiento areas verdes en la Municipalidad Coronel Gregorio
Albarracin Lanchipa. Asimismo, el estudio brindara un aporte a la profesién
de enfermeria por tratar el cuidado de la salud de enfermeria en la salud
ocupacional. Este estudio llenara un vacio en el conocimiento tedrico
porque no hay otros estudios similares. Ademas, es de interés de la
profesion de enfermeria porque identifica el nivel de salud ocupacional en
personal de mantenimiento de &reas verdes. La investigacion brindara un
beneficio sanitario porque busca mejorar la salud ocupacional de los

trabajadores.



Justificacion Practica

Desde el punto de vista practico la investigacion ayudara a prevenir
las consecuencias de la salud ocupacional de los trabajadores, se
propondra la promocién de la salud como estrategia para la mejorar la salud
ocupacional. Los beneficiados de la investigacion seran trabajadores de
mantenimiento de areas de verdes de la MDCGAL. El tema se eligié porque
el trabajador de areas verdes esta expuesto a diferentes riesgos laborales
durante su jornada laboral, ademas el tema es importante y conveniente
porque la organizacion debe asegurarse de brindar un entorno laboral
seguro para que el trabajador pueda tener un correcto desempefio laboral.
De este estudio de investigacion se derivara una base de conocimientos
que ayudard a profundizar la importancia y rol de enfermeria en salud

ocupacional.

Justificacion Social

Desde el punto de vista social la investigacion se realizé para
ayudar a mejorar la salud ocupacional de los trabajadores de
mantenimiento de areas verdes de la Municipalidad Distrital Coronel
Gregorio Albarracin Lanchipa, que estan expuestos a diferentes riesgos
laborales. Ademas, al concluir el estudio, se compartiran los hallazgos a
través del repositorio de la Universidad Nacional Jorge Basadre, lo que

facilitara la realizacion nuevas investigaciones basadas en este estudio.



Justificacién Metodologica

Se realizé un andlisis sistematico mediante un enfoque cuantitativo,
un disefio no experimental y un nivel correlacional, formulacion de objetivos
e hipétesis, para su posterior comprobacion estadistica como resultado de
la aplicacion de dos instrumentos. El primer instrumento utilizado fue
presentado en el afio 2020 por Sabastizagal et al (10) que generalmente se
utiliza para identificar el nivel de salud ocupacional, y el segundo
instrumento utilizado fue presentado en el afio 2016 por Montoya (11) que
permite identificar el nivel de desempefio laboral en los trabajadores. Lo
cual permitié analizar la relacion entre la salud ocupacional y el desempefio

laboral de los trabajadores de mantenimiento de areas verdes.

Justificacién Legal

En la ley de la labor del enfermero N° 27669 en el Art 7 establece
que el profesional de enfermeria debe realizar investigacion en el campo

de enfermeria y salud, siendo en esta situacion una fase de formacion. (12)

Ley de seguridad y salud en el trabajo N° 29783 (13) en el Art. 4,
hace mencion (...) uno de los fines de la seguridad y salud en el trabajo, es
prevenir los accidentes y los dafios para la salud que sean consecuencia

del trabajo.

El Reglamento Interno de seguridad y seguridad en el trabajo de la
MDCGAL (14) en el Art. 14 hace mencién que el reglamento debe
garantizar un trabajo en forma preventiva y sistematica contra riesgos

existentes en el centro de trabajo.



En la Resolucion Rectoral N° 3120-2017 UNJBG proporciona un
respaldo legal al estudio a llevar a cabo, donde se menciona las lineas de
investigacion de Enfermeria, remarcando en la gestion del cuidado de
enfermeria, dentro de la cual se incluye el tema del cuidado de enfermeria
en el proceso vital, con énfasis en el cuidado de la salud de enfermeria en

la salud ocupacional. (15)

1.5. HIPOTESIS:

1.5.1. Hipotesis Alterna:

HA. Existe relacion entre la salud ocupacional y el desempefio
laboral en los trabajadores de mantenimiento de areas verdes de la
Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, Tacna -
2024.

1.5.2. Hipotesis Nula:

HO. No existe relacion entre la salud ocupacional y el desempefio
laboral en los trabajadores de mantenimiento de éareas verdes de la

Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, Tacna - 2024.

1.6. VARIABLE DE ESTUDIO

1.6.1. Variable Dependiente

Desempefio Laboral

1.6.2. Variable Independiente

Salud Ocupacional



1.7. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES:

DEFINICION - ESCALA NIVEL DE
VARIABLE CONCEPTUAL DIMENSION INDICADORES ITEMS VALORATIVA| MEDICION
Condiciones de e  Equipo de proteccién )
personal Items
seguridad . Capacitacion del personal 1,2,3
e  Riesgo mecéanico
Condiciones de . Lavado de manos ;
° Necesidad de eliminacién Items
higiene ° Riesgo biolégico 4,5,6,7
o e  Cambio climético
Es una actividad Alto
multidisciplinaria con el Condiciones ° Eosturtas incémodas ftems (41-51 pts.)
) o . ° evantar peso
INDEPENDIENTE: | opjetivo de promover y ergonomicas e  Movimientos repetitivos 8,9,10 Medio _
Salud ocupacional proteger la salud del (29-40 pts.) Ordinal
personal en el trabajo. Bajo
(16) e  Ritmo de trabajo (17-28 pts.)
° Percepcion de salud .
Condiciones ° Estrés laboral Items
sicosociales ° Desarrollo personal 11, 12, 13, 14,
P ° Horario laboral 15, 16, 17
. Carga laboral
. Percepcion del sueldo




DEFINICION < ESCALA NIVEL DE
VARIABLE CONCEPTUAL DIMENSION INDICADORES ITEMS VALORATIVA MEDICION
Orientacion de Eficacia {tems
resultados Eficiencia 1,2,3
Prudencia
i Proactividad ltems
Calidad . 4.5.6 7.8
Integridad
Amabilidad
Son las acciones o Relaciones Espiritu de servicio items Bueno:
comportamientos de interpersonales . 9,10, 11 (50-63 pts.)
DEPENDIENTE: Ecuanimidad
los trabajadores que Creatividad Regular: Ordinal
. son esenciales para el . . ftems (36-49 pts.)
Desemperio laboral Iniciativa Tolerancia al cambio
logro de las metas . 12,13, 14,15 .
Manejo de problemas Bajo
organizacionales. (17 -~ 21-35 pts.
g 17) Empatia ( pts.)
- i Afinidad ltems
Trabajo en equipo 3 16, 17, 18
Colaboracion
Planificacion
Organizacion en Cumplimiento de {tems
trabajo procedimientos 19, 20, 21

Responsabilidad
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Reyes G. (18) “Salud ocupacional y desempefo laboral de los
servidores publicos del Gobierno Autdbnomo Descentralizado Municipal de
Santa Elena, 2021”. Objetivo, Determinar las estrategias de seguridad y
salud ocupacional en base a un andlisis situacional en el desempefio.
Metodologia, Es una investigacién de tipo cuantitativo, segun su nivel es
descriptivo, la muestra fue de 222 trabajadores del area administrativa y
operativa de una institucion publica del Ecuador, se aplicé un instrumento,
gue mide el desempefio laboral. Resultados, El (91%) de trabajadores se
siente muy satisfecho trabajando en su areay el (85%) considera necesario
el disefio de un Plan de seguridad y salud ocupacional. Conclusion, Las
estrategias de salud ocupacional deben ser mejoradas y adaptadas a las
necesidades del trabajador.

Diaz D. (19) “La salud ocupacional como predictor del desempefio
laboral de los empleados de la cruz roja colombiana seccional Huila, Neiva,
Colombia, 2021”. Objetivo, Analizar el grado en que la salud ocupacional
es predictor del desempefio laboral. Metodologia, Es una investigacion de
tipo cuantitativo, segun su nivel es descriptivo, explicativo y transversal, la
muestra fue de 84 trabajadores de la cruz roja colombiana, se aplicaron dos
instrumentos que miden la salud ocupacional y desempefio laboral
respectivamente. Resultados, Existe una influencia positiva y significativa

con un (63%) de la salud ocupacional en el desempefio laboral. Conclusién,
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Hay una relacion estadistica entre salud ocupacional con el desempefio
laboral (p< 0,05).

Matabanchoy J., Diaz F. (20) “Riesgos laborales en trabajadores
latinoamericanos del sector agricola: Una revision sistematica, 2021".
Objetivo, Identificar los riesgos laborales y sus consecuencias en la salud
de trabajadores de paises latinoamericanos a partir de una revision
sistematica en el periodo 2010 - 2020. Metodologia, Es una investigacion
de tipo cualitativa, segun su nivel es descriptivo, con base en la guia
PRISMA-P, realiz6 la busqueda en tres bases de datos, Scielo, EBSCO y
LILACS. Resultados, se identific6 como riesgo ocupacional prevalente, el
riesgo quimico seguido del riesgo ergonémico y biolégico (contacto con
animales). Conclusion, Existe una relacion entre los contextos rurales y los
riesgos laborales, lo cual se convierte en un desafio para promover la

atencion en salud publica.

Sabastizagal I., Astete J., Benavides A. (21) “Condiciones de
trabajo, seguridad y salud en la poblacibn econémicamente activa y
ocupada en areas urbanas del Peru, 2020". Objetivo, Conocer las
condiciones de trabajo, seguridad y salud en el trabajo de la poblacion
economicamente activa del Perd. Metodologia, Es una investigacion de tipo
cuantitativo, segun su nivel es transversal, la muestra fue de 3122 personas
mayores de 14 afos distribuidas en el Perq, se aplicé un instrumento, que
permite conocer las condiciones de trabajo, empleo y salud. Resultados, El
(40,7%) de trabajadores refieren que no tienen servicios de salud
ocupacional y el (39,3%) que no se le realizan evaluaciones médico
ocupacionales. Conclusién, En los lugares de trabajo del Perl no se

gestiona la salud ocupacional.
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Huerta E. (22) “Seguridad y salud en el trabajo y desempefio
laboral en los trabajadores operativos de la Municipalidad de Chorrillos,
2022”. Objetivo, Establecer la relacion entre la seguridad y salud en el
trabajo y el desempefio laboral. Metodologia, Es una investigacion de tipo
cuantitativo, segun su nivel es correlacional, la muestra fue de 152
trabajadores, se aplicaron dos instrumentos, que miden la seguridad y
salud en el trabajo y el desempefio laboral. Resultados, El (55,3%) de los
trabajadores considera que la seguridad y salud en el trabajo es regular y
el (58,6%) que el desempefio laboral es regular. Conclusion, Hay una
relacion estadistica entre la seguridad y salud en el trabajo y el desempefio
laboral en los trabajadores, comprobado mediante un coeficiente positivo
de correlacion de Pearson de 0,787.

Rodriguez B. (23) “Relacién de la seguridad y salud ocupacional
en el desempefio laboral del personal de la compafia minera San Rafael,
Puno, 2022”. Objetivo, Encontrar el vinculo existente entre la seguridad y
salud ocupacional y el desempeiio laboral del personal. Metodologia, Es
una investigacion de tipo cuantitativo, segin su nivel es descriptivo y
correlacional, la muestra fue de 119 trabajadores, se aplicaron dos
instrumentos, que miden la seguridad y salud ocupacional y el desempefio
laboral. Resultados, El (48,7%) de los trabajadores considera que la
seguridad y salud ocupacional es regular y el desempefio laboral es regular.
Conclusion, Existe una relacion significativa entre la seguridad y salud
ocupacional y el desempefio laboral en los trabajadores, comprobado con

un Spearman Rho de 0,553.

Palomino A. (24) “La seguridad, salud ocupacional y su relacion
con el desempefio laboral de los obreros de la compafia minera

Condestable S.A. Lima. 2019”. Objetivo, Determinar la relacion de la
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seguridad, salud ocupacional y el desempefio laboral de los obreros.
Metodologia, Es una investigacion de tipo cuantitativo, segin su nivel es
descriptivo y correlacional, la muestra fue de 30 trabajadores, se aplicaron
dos instrumentos, que miden la seguridad y salud en el trabajo y el
desempeiio laboral. Resultados, El (40%) de los trabajadores considera
que la seguridad y salud es regular y el (60%) que el desempefio laboral es
alto. Conclusion, Hay una alta relacion entre la seguridad y salud en el
trabajo y el desempefio laboral en los trabajadores, comprobado mediante

un coeficiente de correlacion de 0,98 (p< 0,05).

Ponte V. (25) “Implementacién de un sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional para reducir la incidencia de los accidentes
laborales del personal de limpieza publica, parques y jardines en la
Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote, 2020”. Objetivo, Determinar si
la Implementaciéon de un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional en la Municipalidad de Nuevo Chimbote reduce la incidencia
de los accidentes laborales del personal. Metodologia, Es una investigacion
de tipo cuantitativo, segun su nivel es descriptiva, la muestra fue de 116
trabajadores, se aplicé un instrumento: Cuestionario que mide la seguridad
y salud ocupacional. Resultados, El (81,8%) de los trabajadores no estan
capacitado para hacer frente ante los peligros y riesgos. Conclusion, Se

requiere implementar un sistema de gestion y salud ocupacional.

Callo A. (26) “La seguridad y salud ocupacional y su relacién con
el desempefio laboral del personal de los talleres de mecanica y
mantenimiento automotriz del Centro Poblado de Las Américas del Distrito
y Provincia de Abancay — Apurimac, 2020”. Objetivo, Determinar la relacion
entre la seguridad y salud ocupacional y el desempeiio del personal

mecanico y de mantenimiento del automovil. Metodologia, Es una
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investigacion de tipo cuantitativo, tipo descriptiva y correlacional, la muestra
fue de 152 trabajadores, se aplicaron dos instrumentos, que miden la
seguridad y salud ocupacional y el desempefio laboral. Resultados, Los
trabajadores consideran que la seguridad y salud ocupacional es
inadecuada y su desempefio laboral es regular. Conclusion, No existe una

relacion significativa entre las dos variables en los trabajadores (p > 0,05).

Rodriguez F. (27) “La seguridad y salud ocupacional y la
satisfaccion laboral de los trabajadores en el area de servicios generales y
mantenimiento del Hospital Hipdélito Unanue de la provincia de Tacna,
2019”. Objetivo, Determinar la influencia de la seguridad y salud
ocupacional en la satisfaccion laboral de los trabajadores. Metodologia, Es
una investigacion de tipo cuantitativo, segun su nivel es explicativa, la
muestra fue de 50 trabajadores, se aplicaron dos instrumentos, que miden
la seguridad y salud ocupacional y la satisfaccion laboral. Resultados, El
(56%) de los trabajadores considera que la seguridad y salud ocupacional
es regular y su satisfaccion laboral es regular. Conclusion, Existe una
relacion significativa entre la seguridad y salud ocupacional y la satisfaccion

laboral en los trabajadores (p<0,05).

Alanoca C. (28) “Influencia de la seguridad y salud ocupacional en
el desempefio laboral del personal en el Proyecto Especial Tacna, 2021”.
Objetivo, Sefalar la influencia de la seguridad y salud ocupacional en el
desempenio laboral del personal. Metodologia, Es una investigacion de tipo
cuantitativo, segun su nivel es descriptivo y correlacional, la muestra fue de
42 trabajadores, se aplicaron dos instrumentos, que miden la seguridad y
salud ocupacional y el desempefio laboral respectivamente. Resultados, El
(50%) de los trabajadores considera que la seguridad y salud ocupacional
es regular y el desempefio laboral es baja con (42,9%). Conclusion, Existe
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una relacion significativa entre la seguridad y salud ocupacional y el
desempeiio laboral en los trabajadores, comprobado mediante un R-
cuadrado de (79,2%).

Garcia J. (29) “Seguridad y salud ocupacional y su relacién con la
productividad del personal de obra de la empresa constructora VYV
contratistas generales de la ciudad de Tacna, 2020”. Objetivo, Determinar
la relacion entre la seguridad y salud ocupacional, y la productividad del
personal. Metodologia, Es una investigacion de tipo cuantitativo, segun su
nivel es correlacional, la muestra fue de 97 trabajadores, se aplicaron dos
instrumentos, que miden la seguridad y salud ocupacional y la productividad
respectivamente. Resultados, El (46,39%) de los trabajadores considera
que la seguridad y salud ocupacional es regular y su productividad es media
con (48,45%) Conclusion, Existe una relacion estadistica entre la seguridad

y salud ocupacional y la productividad en los trabajadores (p<0,05).

2.2. BASES TEORICAS:

2.2.1. Teoria de enfermeria:

Modelo de enfermeria de Promocion de la Salud de Nola Pender

El Modelo de Promocién de la Salud (MPS) de Nola Pender se
publicé en 1982 y posterior realizd dos mejoras en 1996 y 2002. EI modelo
sefiala que cada ser humano posee experiencias y caracteristicas
personales Unicas que afectan las acciones futuras. Por lo que, la autora
demostré interés en realizar un modelo de enfermeria, el cual responda

sobre como las personas toman decisiones en el cuidado de su salud.
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Bases tedricas del Modelo de Promociéon de la Salud

El modelo de promocion de salud esta fundamentado en dos bases
tedricas, la teoria del aprendizaje social realizado por Albert Bandura y en
el modelo de valoracion de expectativas de la motivacion humana

desarrollado por Feather. (30)

Teoria del aprendizaje social

Alex Bandura fundamenta la relevancia de los procesos cognitivos
en el cambio de conducta, afladiendo aspectos del aprendizaje conductual
y cognitivo, reconoce que el comportamiento de la persona esta influido por
los factores psicolégicos; por ello considera cuatro elementos importantes;

la atencion, retencion, reproduccion y motivacion. (30)

Modelo de valoracidon de expectativas de la motivacion humana

Por otro lado, Feather sostiene que la conducta es racional, en el
gue la intencionalidad es un elemento motivacional crucial para lograr un
objetivo. De esta manera, cuando existe una intencionalidad clara, definida
y concreta, por alcanzar una meta, crecera la probabilidad de cumplir el
objetivo. La intencionalidad, incorpora un elemento motivacional crucial,
gue se percibe en el estudio de las conductas voluntarias dirigidas al logro

de los objetivos establecidos. (30)

Caracteristicas

El modelo presenta de manera amplia, los aspectos importantes
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qgue intervienen en el cambio de conducta de las personas, actitudes y
motivacién hacia acciones que mejoraran la salud. De esta manera, el
modelo se centra en tres componentes: experiencias y caracteristicas
personales, cogniciones y afectos especificos del comportamiento, y
resultados del comportamiento. Por lo que, el modelo describe como las
experiencias y caracteristicas personales, asi como las cogniciones y
afectos especificos del comportamiento conducen a la persona a intervenir

0 no en comportamientos orientados a mejorar la salud. (31)

Ventajas

El modelo de Nola Pender, contribuye a comprender el
comportamiento humano relacionado con la salud, al mismo tiempo orienta
a la creacion de conductas saludables. Asimismo, sefiala las medidas de
salud preventivas y describe la funcion fundamental del personal de
enfermeria para ayudar a las personas a prevenir enfermedades mediante

el autocuidado.

Importancia

En la actualidad, el modelo orienta a incorporar comportamientos
para mejorar la salud y se aplica a lo largo de la vida. El propoésito del
modelo es contribuir con el personal de enfermeria a conocer y comprender
los determinantes de los comportamientos de salud como base para la
orientacion conductual para promover el bienestar y los estilos de vida

saludables en la comunidad. (31)
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2.2.2.

Mapa conceptual

MODELO DE PROMOCION DE LA SALUD DE NOLA PENDER: SALUD OCUPACIONAL Y DESEMPENO LABORAL EN LOS

TRABAJADORES DE MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES DE LA MDCGAL, TACNA, 2024

Caracteristicas y
experiencias individuales

Cogniciones y afectos
relativos a la salud
ocupacional

Resultado conductual

Condiciones intralaborales

| Percepcion de beneficios de la

Conducta previa del trabajador
de mantenimiento de reas
verdes de la MDCGAL
relacionada

ia.‘a

Seguridad, higiene,
ergonomicas, psicosociales

Salud ocupacional

Factores personales del
trabajador de mantenimiento de
areas verdesde la MDCGAL
que interviene en el desempefio
laboral

« Biolégicos
« Psicologicos
« Socioculturales

accion _‘

Percepcion de barreras parala
accion

T

|  Percepcibn de autoeficacia |[—

I
Afecto relacionado con el
comportamiento

Condiciones extralaborales

Influencias personales que
intervienen a un adectiado m
desempefio laboral

|

Acciones que permiten

una salud ocupacional

adecuada para un buen
desempefio laboral

L

Compromiso por parte del
trabajador para un plan de
accion frente

—

ala

Salud ocupacional y
desempefio laboral

Conductas de aprendizaje frente
a la salud ocupacional en los
trabajadores de mantenimiento
de areas verdesde la MDCGAL y
un desempenio laboral adecuado.

Influencias situacionales que ;
intervienena un adecuado |
desemperio laboral

20

Elaborado por: Pongo D. Basado en Pender N.




2.2.2. Mapa conceptual: Modelo de enfermeria de Promocion de la
Salud de Nola Pender

La autora integra tres componentes en el modelo de promocién de
la salud, los cuales fueron considerados para realizar el mapa conceptual
en relacion con la salud ocupacional y desempeiio laboral del trabajador de
mantenimiento de areas verdes de la MDCGAL, como se explica a

continuacion.

Primer componente, son las caracteristicas y experiencias
individuales, la cual abarca dos conceptos, el primer concepto es la
conducta previa del trabajador de areas verdes de la MDCGAL relacionada
a la salud ocupacional, el segundo concepto son los factores personales
del trabajador de areas verdes de la MDCGAL que interviene en el

desempefio laboral.

Segundo componente, cogniciones y afectos relativos a la salud
ocupacional, la cual comprende de seis conceptos para fines de esta
investigacion se subdivide en dos categorias: condiciones intralaborales y
extralaborales. La primeria categoria de condiciones intralaborales abarca
los cuatro primeros conceptos como son: beneficios percibidos por la
accion, barreras percibidas para la accion, autoeficacia percibida y afecto
relacionado con el comportamiento en relacién con las condiciones de
seguridad, higiene, ergondmicas y psicosociales. La segunda categoria de
condiciones extralaborales abarca el quinto y sexto concepto: influencias

personales e influencias de situaciones propias del trabajador.

Tercer componente, resultado conductual donde los anteriores
enunciados se correlacionan y contribuyen para adoptar un compromiso

para un plan de accion con determinadas acciones para mejorar la salud
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ocupacional, el resultado final del modelo de promociéon de la salud sera
obtener conductas de aprendizaje frente a la salud ocupacional en los
trabajadores de mantenimiento de areas verdes de la MDCGAL y un
desempenio laboral adecuado.

2.2.3. Variables del estudio

2.2.3.1. Salud ocupacional:

Definiciones de salud ocupacional:

Existen diferentes conceptos de salud ocupacional como:

Alvarez F. (32) indica que la salud ocupacional es el conjunto de
las actividades de salud dirigidas hacia la promocion de la calidad de vida
de los trabajadores, diagndstico y tratamiento oportuno de accidentes y de
las enfermedades derivados del trabajo, a través del mantenimiento y

mejoramiento de sus condiciones de vida.

Asimismo, Mondy R. (33) considera que la salud ocupacional es un
conjunto de conocimientos y métodos disefiados para identificar, evaluar y
controlar los riesgos laborales que ocurren en el lugar de trabajo y que
pueden causar incidentes, accidentes o enfermedades ocupacionales en el

personal de la organizacion.

En este estudio nos adherimos a la definicion del autor Alvarez F.
porque su definicibn estd mas relacionada con el rol de la profesion de
enfermeria que realiza actividades de promocion de salud para mejorar la

calidad de vida de los trabajadores.
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Dimensiones de salud ocupacional:

Existen diferentes dimensiones de salud ocupacional como:

Alvarez F. (32), considera que, las dimensiones de salud
ocupacional se han dividido segun grupos en funcién de los efectos para la
salud e integridad de los trabajadores para el estudio y control de los
accidentes y las enfermedades ocupacionales. Determina ocho

dimensiones en salud ocupacional.

Fisicos: Representan un intercambio brusco de energia entre el
trabajador y el ambiente, en una proporcién mayor a la que el
organismo es capaz de soportar como: el ruido, temperatura,

ventilacion, vibraciones o radiacion.

e Quimicos: Son el grupo de sustancias quimicas que se encuentran
dentro de los ambientes laborales y pueden producir un deterioro
en la salud de los trabajadores que se exponen a ellas.

e Bioldgicos: Se refiere al grupo de microorganismos vivos, que estan
presentes en determinados ambientes laborales y que al ingresar
al organismo del trabajador ocasionando enfermedades

infectocontagiosas, reacciones alérgicas o intoxicaciones.

e Ergondmicos: Son situaciones del ambiente laboral que dependen
de cargas laborales y a su vez de factores como: cantidad, peso,
esfuerzo fisico o ritmo de trabajo que pueda producir accidentes o

enfermedades ocupacionales.
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Psicosociales: Se refiere a las condiciones que existen en un
entorno de trabajo y estan vinculadas con la organizacion, y que

impactan en el bienestar fisico o salud del trabajador.

Eléctricos: Hace referencia a los sistemas eléctricos de los equipos,
aparatos e infraestructuras locativas que generan energia y que, al
entrar en contacto con el trabajador pueda provocarle un accidente

de acuerdo a la intensidad y tiempo de duracion.

Mecanicos: Es el conjunto de elementos fisicos como maquinas o

herramientas que puedan ocasionar accidentes ocupacionales.
Locativos: Son las condiciones inherentes a la infraestructura o

espacio de trabajo donde se labora y que pudieran ocasionar un

accidente laboral.

Por otro lado, Sabastizagal et al. (21), en el afio 2021, analizé las

condiciones de trabajo, seguridad y salud en la poblacién econémicamente

activa ocupada urbana del Pera. Asimismo, determiné cuatro dimensiones

en salud ocupacional.

Condiciones de seguridad: Se enmarcan dentro de los espacios de
trabajo, maquinarias, herramientas y otros objetos presentes
durante el trabajo que pueda producir: caidas, cortes, heridas,

lesiones que cuadran como accidente.

Condiciones de higiene: Es el conjunto de medidas dirigidas a

proteger la salud e integridad del trabajador por medio de acciones
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preventivas de promocion de la salud.

e Condiciones ergondémicas: Dependen de las cargas laborales al
mismo tiempo depende de otros factores como: cantidad, peso,
esfuerzo fisico, duracién y ritmo de trabajo; dando origen a

determinadas lesiones y un estado de fatiga fisica.

e Condiciones psicosociales: Son las circunstancias presentes en el
lugar de trabajo y estan relacionadas con la organizacion, el
contenido del trabajo, y la ejecucion de tareas, y que afectan el

bienestar del trabajador, como el desarrollo del funciones o tareas.

En este estudio nos adherimos a las dimensiones de Sabastizagal
et al., porque agrupa en cuatro dimensiones las condiciones de trabajo para
identificar los niveles de salud ocupacional, asi mismo para la investigacion
se modificaran siete indicadores del cuestionario de salud ocupacional para
medir condiciones propias del personal de mantenimiento de areas verdes
de la MDCGAL.

Indicadores de salud ocupacional

e Dimensién 1: Condiciones de seguridad
Indicadores: Equipo de proteccién personal, capacitacion de

personal, riesgo mecanico.

e Dimensién 2: Condiciones de higiene
Indicadores: Lavado de manos, necesidad de eliminacion,

exposicion a riesgos biologico, cambio climéatico.
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e Dimensién 3: Condiciones ergonémicas
Indicadores: Posturas incomodas, levantar peso, movimientos

repetitivos.

e Dimensién 4: Condiciones psicosociales
Indicadores: Ritmo de trabajo, percepcion de salud, estrés laboral,
desarrollo personal, horario laboral, carga laboral, percepcion del

sueldo.

Caracteristicas de la salud ocupacional

La salud ocupacional en las organizaciones es una actividad
multidisciplinaria la cual promueve el bienestar fisico, mental y social de los
trabajadores y ayuda a instaurar un entorno de trabajo saludable, mediante
la implementacion de estrategias de prevencion de accidentes y de
enfermedades ocupacionales para salvaguardar la salud de los
trabajadores. También, busca controlar las enfermedades y accidentes en
el lugar de trabajo por medio de la reduccion de las condiciones de trabajo

de riesgo. (34)

Ventajas de la salud ocupacional

Es fundamental identificar la salud ocupacional en los trabajadores
debido a que su nivel va de acuerdo a sus condiciones laborales. Es
recomendable que se brinden condiciones fisicas, psicoldgicas y sociales
seguras. Es por ello, que se deben realizar capacitaciones, entrega de
equipos de proteccidn personal y examenes de salud a los trabajadores.

En una organizacién, la salud ocupacional es importante, ya que otorga
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proteccion al trabajador, oportunidades de mejora continua y otros efectos

positivos. (34)

2.2.3.2. Desempefio laboral

Definiciones de desempefio laboral:

Existen diferentes conceptos de desempeiio laboral como:

En primer lugar, Chiavenato I. (35) argumenta que el desempefio
laboral se refiere a las acciones o comportamientos detectados en los
trabajadores que resultan pertinentes para alcanzar las metas de la
organizacion. Por lo cual, el autor sostiene que un adecuado desempefio

laboral es la mayor fortaleza con la que una organizacion puede contar.

Por otro lado, Alles M. (36) manifiesta que el desempefio laboral es
un conjunto integrador de comportamientos y resultados que se agrupan en
conocimientos, la experiencia practica y las competencias de un trabajador

en un tiempo determinado.
Para los efectos de esta investigacion, se consideré la definicion
presentada por Alles M. porque su concepto abarca el desempefio en

competencias lo cual busca medir el desempefio de manera individual para

evaluar el desempefio del trabajador de mantenimiento de la MDCGAL.

Dimensiones del desempefio laboral

Existen diferentes dimensiones de desempefio laboral como:
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Chiavenato I. (35) desarrollo el método de escalas graficas de

evaluacion del desempefio el cual considera siete dimensiones para

evaluar el desempefio laboral:

Produccion: Considera la cantidad de horas de trabajo realizada

durante la jornada laboral.

Calidad: Contempla la dedicacion en el trabajo de los

colaboradores en la organizacion.

Conocimiento del trabajo: Mide la habilidad y experiencia en el
trabajo de los colaboradores en la organizacion.

Cooperacion: Determina las relaciones interpersonales mediante

el espiritu de trabajo o escasa colaboracion.
Comprension de las situaciones: Considera la capacidad de
resolver problemas mediante la capacidad intuitiva frente a una

situacion determinada.

Creatividad: Considera la capacidad de innovar mediante la

presentacion de ideas para solucionar problemas.

Realizacion: Considera la capacidad de desarrollo personal del

colaborador en la organizacion.

Por otro lado, Montoya D. (11), desarrollo un cuestionario para

determinar el desempefio laboral en los trabajadores de una organizacion,

donde considera seis dimensiones para medir el desempeiio laboral:
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e Orientacion a resultados: En la organizacion, es la capacidad del
trabajador para actuar en la toma de decisiones y busqueda de

soluciones para alcanzar los resultados esperados.

e Calidad: En la vida laboral, se refiere a la calidad de trabajo que
aporta el trabajador en su jornada diaria durante un determinado

tiempo para la organizacion.

e Relaciones interpersonales: En la organizacién, es la interaccion
reciproca entre dos 0 mas personas, la cual sirve como un medio

para cooperar y trabajar en equipo.

e Iniciativa: Es un conjunto de comportamientos del trabajador para
la toma de decisiones y predisposicion al momento de proponer

ideas o0 mejoras con relacion al trabajo.

e Trabajo en equipo: Es una forma de trabajo donde todos los
trabajadores son responsables para alcanzar las metas de la

organizacion, contribuyendo con sus habilidades y sugerencias.

e Organizacion en el trabajo: Es el proceso, donde el trabajador
administra sus recursos y tiempo disponible para cumplir con sus

tareas asignadas durante su jornada laboral.

Para el desarrollo de la investigacion se considero las dimensiones
presentados por Montoya D., porque abarca seis dimensiones con 21

indicadores los cuales permiten medir los niveles de desempeiio laboral en

29



trabajadores dentro de la organizacion.

Indicadores de desempeiio laboral

e Dimension 1: Orientacidn a resultados

Indicadores: Eficacia, eficiencia.

e Dimension 2: Calidad

Indicadores: Prudencia, proactividad, integridad.

e Dimension 3: Relaciones interpersonales

Indicadores: Amabilidad, espiritu de servicio, ecuanimidad.

e Dimension 4: Iniciativa
Indicadores: Creatividad, tolerancia al cambio, manejo de

problemas.

e Dimension 5: Trabajo en equipo

Indicadores: Empatia, afinidad, colaboracion.
e Dimension 6: Organizacion en el trabajo
Indicadores: Planificacion, cumplimiento de procedimientos,

responsabilidad.

Caracteristicas del desempefio laboral

En cuanto a las caracteristicas del desempefio laboral, se

encuentran dos enfoques importantes.
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Chiavenato I. (35) sefiala que las caracteristicas del desempefio
laboral son la suma de ocho elementos: claridad, creatividad, flexibilidad,
focalizacion, interaccién, participacién, rapidez y responsabilidad, los

cuales considera la organizacion para la evaluacién del trabajador.

Por otro lado, Furnham A. (37) expone que el desempefio laboral
corresponde a los conocimientos, capacidades y habilidades que el
trabajador debe desarrollar en la organizacion. Asimismo, determina nueve
caracteristicas del desempefio laboral: adaptabilidad, comunicacion,
conocimiento, desarrollo de talentos, estandares de trabajo, iniciativa,

maximiza el desempefio, potencia el disefio del trabajo y trabajo en equipo.

Para fines de la presente investigacion se considerd las
caracteristicas de Furnham porque guardan relacion las dimensiones
propuestas por Montoya D., las cuales miden los conocimientos,

capacidades y habilidades de los trabajadores.

Importancia del desempefio laboral

Gonzalez M, Olivares S. (38) sefiala que el desempefio laboral
ayuda a diferenciar a los trabajadores que desarrollan un buen trabajo de
aquellos que solo cumplen con su trabajo. También, identifica a los
trabajadores que solo obedecen a sus superiores, de aquellos trabajadores
que desarrollan un trabajo de calidad. Por ultimo, el desempefio laboral sera

esencial para cumplir con los objetivos planteados por la organizacion.
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2.3.

DEFINICION CONCEPTUAL DE TERMINOS:

Accidente de Trabajo: Es cualquier lesiobn o disfuncion organica
causada o producida por el lugar de trabajo, pueden ocurrir como
consecuencia de fuerzas externas imprevistas, inesperadas o

accidentales, repentinas y violentas. (13)

Condiciones laborales: Son un conjunto de elementos, agentes o
factores que tienen influencia en la generacion de riesgos que

afectan la seguridad y salud de los trabajadores. (13)

Desempefio Laboral: Son las acciones o comportamientos de los
trabajadores que son esenciales para el logro de las metas

organizacionales. (35)

Enfermedad Ocupacional: Son modificaciones de la salud de los
trabajadores que se originan como resultado de la exposicién a

diversos factores de riesgo existentes en el lugar de trabajo. (13)

Incidente: Suceso imprevisto relacionado con el trabajo, donde el
individuo afectado no sufre dafios fisicos y requiera primeros

auxilios. (14)

Ley N° 29783: Segun el Decreto Supremo Nro. 005-2012-TR, esta
ley regula en las instituciones los aspectos respecto a la seguridad
y salud, y tiene como objetivo promover una cultura de prevencion

de riesgos laborales en el Peru. (14)
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e Riesgo: Probabilidad de que un peligro se produzca en ciertos
escenarios y ocasione perjuicios a las personas, procedimientos,

dispositivos y entorno. (13)

e Salud Ocupacional: Rama de la Salud Publica cuyo objetivo es
fomentar y preservar un adecuado bienestar fisico, mental y social
de los trabajadores en todas las ocupaciones; evitar cualquier
perjuicio a la salud provocado por las condiciones laborales y por
los factores de riesgo; y adecuar el trabajo al trabajador. (13)
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

Esta investigacién cumple con las condiciones metodolégicas de
un estudio cuantitativo ya que se empled la recopilacién de datos para
verificar hipotesis, basandose en la medicion numérica mediante dos
instrumentos validados y un analisis estadistico posterior, con el objetivo
de determinar la correlacién entre la salud ocupacional y el desempefio
laboral. (39)

3.2. TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion se ajusta a las caracteristicas de la
investigacion, de acuerdo con los criterios de Abouhamad, es descriptiva
correlacional ya que se llevé a cabo en torno a una realidad de hechos
presentes que son la salud ocupacional y el desempefio laboral. Se llevd
a cabo una descripcion reciente de estas variables, ademas se establecio

su correlacion. (39)

3.3. METODO DE INVESTIGACION

Esta investigacion empleo el método deductivo y analitico, ya que
se obtuvo una conclusion general a partir de la aplicacién estadistica.
Ademas, se distinguieron las dos variables en estudio, teniendo en cuenta

sus dimensiones y derivando conclusiones a partir de estas. (39)
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3.4. POBLACION

Para esta investigacion cuantitativa, la poblacion de estudio estuvo
constituida por los 150 trabajadores de mantenimiento de areas verdes de

la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa.

3.4.1. Criterios de inclusion y exclusion

Criterios de inclusién

Trabajadores hombres o mujeres de mantenimiento de areas
verdes de la MDCGAL permanentes o con contrato de servicio durante el
cuarto trimestre del 2024.

Criterios de exclusion

Trabajadores que se encuentren ausentes o que no pertenezcan al
personal de mantenimiento de areas verdes de la MDCGAL permanente o
gue no tengan contrato de servicio durante el cuarto trimestre del 2024.
3.5. MUESTRA
3.5.1. Tamafo de la muestra

La muestra obtenida estuvo constituida por 131 trabajadores de
mantenimiento de areas verdes de la Municipalidad Distrital Coronel

Gregorio Albarracin Lanchipa, determinada con la férmula de poblacion

finita para muestra. (Ver anexo 1)
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3.5.2. Tipo de muestreo

Para la seleccion de la muestra, se utilizé el muestreo probabilistico
aleatorio simple porque los cuestionarios de salud ocupacional y de
desempenio laboral, requieren solo a los trabajadores de mantenimiento de
areas verdes de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin

Lanchipa.

3.6. UNIDAD DE ANALISIS

La unidad de andlisis estuvo compuesta por un trabajador de
mantenimiento de areas verdes de la Municipalidad Distrital Coronel
Gregorio Albarracin Lanchipa.

3.7. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

La técnica que se empleé fue la encuesta que permitié la
recoleccion de datos, utilizando como instrumento dos cuestionarios. Estos
cuestionarios permitieron medir los niveles de salud ocupacional y de

desemperio laboral de los trabajadores de mantenimiento de areas verdes.

Instrumento 1:
Cuestionario de escala Likert: “Cuestionario basico sobre
condiciones de trabajo, empleo y salud en Latinoamérica y el Caribe

(CTESLAC)”. (Ver anexo 2).

El cuestionario fue presentado en el 2020 por Sabastizagal et al.

(10), el cual fue modificado por el investigador para medir el nivel de salud
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ocupacional de los trabajadores de mantenimiento de areas verdes, incluye
cuatro dimensiones que estuvieron expresadas por 17 items que fueron
marcados con un (X), para la medicion del instrumento se estableci6 el

siguiente puntaje:

e Nunca: 01 punto
e Aveces: 02 puntos

e Siempre: 03 puntos

Asimismo, las dimensiones consideradas por el cuestionario
fueron:

e Condiciones de seguridad: Desde el item 1 hasta el item 3
e Condiciones de higiene: Desde el item 4 hasta el item 7
e Condiciones ergonomicas: Desde el item 8 hasta el item 10

e Condiciones psicosociales: Desde el item 11 hasta el item 17

Con una escala valorativa sefialada para medir el nivel de salud
ocupacional, asignada con los parametros: alto (41-51 puntos), medio (29-
40 puntos), bajo (17-28 puntos).

La interpretacion de la escala presentada fue: Nivel alto: El
trabajador posee salud ocupacional alta. Nivel medio: El trabajador posee
salud ocupacional medio. Nivel baja: El trabajador posee salud ocupacional

bajo.

Instrumento 2:

Cuestionario de escala Likert: “Cuestionario sobre Evaluacion del

Desempeiio Laboral”. (Ver anexo 3).
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El cuestionario fue elaborado en el 2016 por Montoya D. (11), el
cual fue modificado por el investigador para medir el nivel de desempefio
laboral de los trabajadores de mantenimiento de areas verdes, incluye seis
dimensiones que estuvieron expresadas por 21 items que fueron marcados
con un (X), para la medicion del instrumento se establecio el siguiente

puntaje:

e Nunca: 01 punto
e Aveces: 02 puntos

e Siempre: 03 puntos

Asimismo, las dimensiones consideradas por el cuestionario

fueron:

e Orientacion de Resultados: Desde el item 1 hasta el item 3

e Calidad: Desde el item 4 hasta el item 8

e Relaciones interpersonales: Desde el item 9 hasta el item 11
e Iniciativa: Desde el item 12 hasta el item 15

e Trabajo en equipo: Desde el item 16 hasta el item 18

e Organizacién en trabajo: Desde el item 19 hasta el item 21

Con una escala valorativa sefialada para medir el nivel del
desempefio laboral, asignada con los parametros: Nivel bueno (50-63

puntos), Nivel regular (36-49 puntos), Nivel bajo (21-35 puntos).

La interpretacion de la escala presentada fue: Nivel bueno: El
trabajador presenta un desempefio laboral bueno. Nivel regular: El
trabajador presenta un desempernio laboral regular. Nivel bajo: El trabajador

presenta un desempefio laboral bajo.
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3.8. VALIDEZ Y CONFIABILIDAD

3.8.1. Validez

e Validez de contenido:

La validez de contenido requirié el llenado del formato: validacion
de juicio de experto de contenido del instrumento por items, donde se

evalud pregunta por pregunta.

Por lo que los instrumentos fueron sometidos al juicio de expertos,
conformado por 5 profesionales (1 meédico especialista en salud
ocupacional, 2 docentes de la universidad conocedores en el tema, 2
enfermeras asistenciales del Hospital Hipdlito Unanue de Tacna), quienes
evaluaron el contenido de cada instrumento por cada pregunta realizada
por su juicio personal respecto a cada interrogante planteada. La prueba
que se trabajo es la V de Aiken dando un resultado de 95% y 99%, para
ambas variables. Al ser mayor de 80%, representa una validez excelente

(Ver anexo 4)

e Validez por criterio

La validez de criterio requirio el llenado de formato: Validacion de
juicio de experto de los instrumentos. Donde se establecié una validez de
concordancia muy alta en ambos instrumentos de medicion, de acuerdo a
la Prueba CPR (Coeficiente de Proporcion de Rangos) para la variable
salud ocupacional fue de 0,88 y 0,89 para la variable desemperio laboral,
lo cual significa una validez y concordancia muy alta y que podra ser

aplicado en la recoleccion de datos para esta investigacion. (Ver anexo 4)
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e Validez por constructo

Para establecer la validez de constructo se tomd en cuenta la
muestra tomada para la prueba piloto y los resultados obtenidos de la

aplicacion del instrumento.

Segun la prueba de KMO y Bartlett, se obtiene un KMO = 0,715
para salud ocupacional que demuestra una aceptable adecuacion lo que
indica que los datos indican un analisis factorial es util para el estudio. Y un
KMO = 0,672 para desempefio laboral que demuestra una regular
adecuacion lo que indica que los datos indican un analisis factorial es util
para el estudio. Como también segun la prueba de esfericidad de Bartlett
ambas variables presentan un p valor =0,000, que es menor que el nivel de
significancia (p<0,05) por lo cual el analisis factorial si es (til para los datos.

(Ver anexo 4)

3.8.2. Confiabilidad

La confiabilidad se determind a través del coeficiente alfa de
Cronbach, mediante el método de varianza, que fue aplicado a la prueba
piloto (20 trabajadores de areas verdes de la Municipalidad de Ciudad
Nueva) por presentar similares caracteristicas con la poblacion de estudio.
Los resultados fueron los siguientes: salud ocupacional =0,904 vy

desempefio laboral 0,796.

Mientras el valor del alfa sea mas pro6ximo a uno existe mayor
consistencia, por tanto, segun escala valorativa el instrumento de salud
ocupacional es de confiabilidad muy alta y la de desempefio laboral es de

confiabilidad alta. (Ver anexo 5)

40



3.9. PROCEDIMIENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Para la recoleccion de datos del presente estudio se solicité una
carta de presentacion a la Escuela Profesional de Enfermeria de la UNJBG
— Tacna, con la finalidad de obtener la autorizacién de la Municipalidad
Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa con atencion a la Unidad de

Areas Verdes y Ornato. Se realizaron los siguientes pasos:

Se coordin6 con el jefe encargado de la Unidad de Areas Verdes y
Ornato de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa y
el ingeniero de seguridad, explicandoles sobre la finalidad y el propdsito del
estudio. Se obtuvo la autorizacion para el ingreso a las instalaciones del
Estadio Joel Gutiérrez para la aplicacibn de los cuestionarios. La
recoleccion de datos se realiz6 de manera presencial entre los dias 31 de
octubre y 01 de noviembre del 2024 en las instalaciones del Estadio Joel
Gutiérrez de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin
Lanchipa, durante un horario de 03:30 a 04:00 hrs., horario donde los
trabajadores de mantenimiento de areas verdes se concentran antes de

iniciar su jornada laboral.

Para la aplicacion de los cuestionarios, se realizé la presentacion
de la investigacion y explicé el objetivo de la investigacion, las instrucciones
y que su participacion es confidencial, asimismo antes de iniciar con el
llenado de instrumentos los trabajadores firmaron el consentimiento
informado, dejando constancia a ser participes del estudio. La aplicacion
de los cuestionarios tuvo una duracion de 10 a 15 minutos. Para la
aplicacion de los cuestionarios estuvo a cargo el investigador quien realizo

el tramite documentario y coordinacion para realizar la investigacion.
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3.10. TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

Luego de aplicar los cuestionarios se trasladé los datos obtenidos
a una base de datos en el programa SPSS 26. Donde se elaboro tablas
contingencia y graficos estadisticos de acuerdo a los objetivos establecidos,

luego se realizé el andlisis e interpretacion correspondiente.

Para establecer la relacion entre la salud ocupacional y desempefio
laboral se aplic6 un analisis bivariado, mediante la prueba estadistica Rho

de Spearman con un grado de confiabilidad al 95%.

3.11. CONSIDERACIONES ETICAS

3.11.1. Principio de autonomia

Se informd de manera correcta al trabajador de mantenimiento de
areas verdes de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin

Lanchipa, para respetar su decision de participar en la investigacion.

3.11.2. Consentimiento informado

A los trabajadores de mantenimiento de areas verdes de la
Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa se les fue
presentado el consentimiento previo al del llenado de los cuestionarios, que

se encontro en la parte inicial del cuestionario. (Ver anexo 7)

3.11.3. Confidencialidad de los datos

Se les indico a los trabajadores que los cuestionarios a desarrollar
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son forma andnima, y que se guardara reserva sobre la informacion

obtenida por parte de ellos.

3.11.4. Principio de beneficencia

La investigacion no generd dafio a la integridad de ningun

trabajador, tampoco se presentaron incomodidades por parte del personal.

3.11.5. Evaluacion de los beneficios del estudio y sus destinatarios

Los trabajadores participantes en el estudio fueron de fécil
accesibilidad previa coordinacion con la Municipalidad Distrital Coronel
Gregorio Albarracin Lanchipa, asimismo los trabajadores de areas verdes
tuvieron una actitud colaboradora, lo cual ayudo en obtener la cantidad

calculada para la investigacion

3.11.6. Proteccién de grupos vulnerables

La investigacion tuvo como participantes a los trabajadores de
mantenimiento de areas verdes de la Municipalidad Coronel Gregorio
Albarracin Lanchipa, donde se aseguré que no se presenten situaciones

que altere el bienestar del trabajador.
3.11.7. Principio de justicia
Se traté con forma equitativa a los trabajadores de mantenimiento

de areas verdes de la Municipalidad Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa

asegurando sus derechos en todo aspecto.
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3.11.8. La seleccion de seres humanos sin discriminacion

No se discrimind a ningun trabajador de mantenimiento de areas
verdes de la Municipalidad Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa por su
raza, sexo o edad; solo se considerd los criterios de inclusion que se

establecieron para la investigacion sin discriminacion.

3.11.9. Los beneficios potenciales seran para los individuos y los

conocimientos para la sociedad

Con este estudio se brind6 resultados que dan a conocer la relacion
entre la salud ocupacional con el desempefio laboral en los trabajadores de
mantenimiento de areas verdes de la Municipalidad Distrital Coronel
Gregorio Albarracin Lanchipa.
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CAPITULO IV
DE LOS RESULTADOS Y DISCUSION DE LOS DATOS
4.1. PRESENTACION DE RESULTADOS EN TABLAS Y DESCRIPCION
Una vez aplicado el instrumento de recoleccion de datos, por medio
de un cuestionario de forma presencial, se obtuvieron los siguientes

resultados, que son presentadas con sus respectivas tablas y graficos,

respondiendo a los objetivos formulados.
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TABLA N°01

CARACTERISTICAS GENERALES DE LOS TRABAJADORES DE
MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL CORONEL GREGORIO ALBARRACIN
LANCHIPA, TACNA - 2024

CARACTERISTICAS

GENERALES N* %
Sexo
Masculino 34 26,0
Femenino 97 74,0
Total 131 100,0
Edad
Menor de 20 afios 2 15
21-30 afios 10 7,6
31-40 afios 19 14,5
41-50 afos 69 52,7
51-60 afios 18 13,7
Mayor de 60 afios 13 9,9
Total 131 100,0
Estado civil
Soltero 38 29,0
Conviviente 25 19,1
Casado 59 45,0
Divorciado 2 15
Viudo 7 53
Total 131 100,0
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Grado de instruccion

Analfabeta 8 6,1
Primaria incompleta 28 21,4
Primaria completa 51 38,9
Secundaria incompleta 10 7,6
Secundaria completa 21 16,0
Superior no universitaria 4 3,1
incompleta
Superior no universitaria 3 2,3
completa

Superior universitaria incompleta 4 3,1
Superior universitaria completa 2 15
Total 131 100,0

Condicién laboral
Nombrado 5 3,8
Contratado 126 96,2
Total 131 100,0

Puesto laboral

Ayudante de cisterna 12 9,2
Ayudante de camién baranda 2 15
Operador de moto guadafia 6 4,6
Jardinero 95 72,5
Barredora 8 6,1
Cuadrilla poda 8 6,1
Total 131 100,0

Fuente: Cuestionarios aplicado a los trabajadores de mantenimiento de areas verdes de la
Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, Tacna-2024.

Elaborado por: Pongo D.
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DESCRIPCION:

En la tabla N° 01, se observa las caracteristicas generales de los
trabajadores de mantenimiento de areas verdes de la Municipalidad Distrital
Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, con respecto al sexo un mayor
porcentaje con un 74,0% son del sexo femenino, asimismo la edad de 41-
50 afios representa la mayor prevalencia con 52,7%, en estado civil el
casado representa el 45,0%, en grado de instruccion predomina primaria
completa con 38,9%, la condicion laboral de contratado representa el
96,2%. Y el puesto laboral de jardinero representa la mayor prevalencia con
72,5%.
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TABLA N°02

NIVEL DE SALUD OCUPACIONAL DE LOS TRABAJADORES DE
MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL CORONEL GREGORIO ALBARRACIN
LANCHIPA, TACNA - 2024

Nivel de salud

ocupacional N e
Bajo (17-28) 10 7.7
Media (29-40) 92 70,2
Alto (41-51) 29 22,1
Total 131 100,0

Fuente: Cuestionarios aplicado a los trabajadores de mantenimiento de areas verdes de la
Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, Tacna-2024.

Elaborado por: Pongo D.

DESCRIPCION:

En la tabla N° 02, se encuentran el nivel de salud ocupacional
respecto a los trabajadores de mantenimiento de areas verdes de la
Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, el 70,2%
presentaron un nivel medio de salud ocupacional, seguidamente un 22,1%
un nivel alto de salud ocupacional y en menor porcentaje un 7,7%

presentaron un nivel bajo de salud ocupacional.
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GRAFICO N° 02

NIVEL DE SALUD OCUPACIONAL DE LOS TRABAJADORES DE
MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL CORONEL GREGORIO ALBARRACIN
LANCHIPA, TACNA - 2024
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Fuente: Tabla N°02
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TABLA N° 03

SALUD OCUPACIONAL, SEGUN DIMENSIONES DE LOS TRABAJADORES
DE MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL CORONEL GREGORIO ALBARRACIN
LANCHIPA, TACNA - 2024

Salud Ocupacional: Dimensiones N° %

D1: Condiciones de seguridad

Bajo (3-5) 10 7,6
Medio (6-7) 71 54,2
Alto (8-9) 50 38,2
Total 131 100,0
D2: Condiciones de higiene

Bajo (4-7) 47 35,9
Medio (8-9) 77 58,8
Alto (10-12) 7 53
Total 131 100,0

D3: Condiciones ergonémicas
Bajo (3-5) 5 3,8
Medio (6-7) 58 44,3
Alto (8-9) 68 51,9
Total 131 100,0

D4: Condiciones psicosociales
Bajo (7-12) 14 10,7
Medio (13-16) 72 55,0
Alto (17-21) 45 34,4
Total 131 100,0

Fuente: Cuestionarios aplicado a los trabajadores de mantenimiento de areas verdes de la
Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, Tacna-2024.
Elaborado por: Pongo D.
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DESCRIPCION:

En la tabla N° 3, se observa las dimensiones de la variable salud
ocupacional en los trabajadores de mantenimiento de areas verdes de la
Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa (MDCGAL).
En su dimensién “Condiciones de seguridad”, un porcentaje del 54,2% de
los trabajadores de mantenimiento de éareas verdes de la MDCGAL
presentan un nivel medio de condiciones de seguridad, seguidamente un
38,2% presento un nivel alto de condiciones de seguridad y en menor

porcentaje un 7,6% presento un nivel bajo de condiciones de seguridad.

Asimismo, en la dimensién: “Condiciones de higiene”, un 58,8% de
los trabajadores de mantenimiento de areas verdes de la MDCGAL
presentan un nivel medio de condiciones de higiene, seguidamente un
35,9% presento un nivel bajo de condiciones de higiene y en menor
porcentaje un 5,3% presento un nivel alto de condiciones de higiene.

Por otro lado, en la dimension: “Condiciones ergonémicas”, en
primer lugar, un 51,9% de los trabajadores de mantenimiento de areas
verdes de la MDCGAL presentan un nivel alto de condiciones ergonémicas,
seguidamente un 44,3% presento un nivel medio de condiciones
ergondmicas y en menor porcentaje un 3,8% presento un nivel bajo de

condiciones ergonémicas.

Finalmente, en la dimensién: “Condiciones psicosociales”, en
primer lugar, un 55,0% de los trabajadores de mantenimiento de areas
verdes de la MDCGAL presentan un nivel medio de condiciones
psicosociales, luego un 34,4% presento un nivel alto de condiciones
psicosociales y en menor porcentaje un 10,7% presento un nivel de
condiciones psicosociales bajo.
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GRAFICO N° 03

SALUD OCUPACIONAL, SEGUN DIMENSIONES DE LOS TRABAJADORES
DE MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL CORONEL GREGORIO ALBARRACIN
LANCHIPA, TACNA - 2024
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D1: Condiciones D2: Condiciones D3: Condiciones D4: Condiciones
de seguridad de higiene de ergonomia psicosociales

Salud ocupacional, seglin dimensiones

mBajo = Medio mAlto

Fuente: Tabla N°03
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TABLA N°04

NIVEL DE DESEMPENO LABORAL DE LOS TRABAJADORES DE
MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL CORONEL GREGORIO ALBARRACIN
LANCHIPA, TACNA - 2024

Nivel de Desempefio

Laboral N %
Bajo (17-28) 15 11,5
Regular (29-40) 76 58,0
Bueno (41-51) 40 30,5
Total 131 100,0

Fuente: Cuestionarios aplicado a los trabajadores de mantenimiento de areas verdes de la
Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, Tacna-2024.

Elaborado por: Pongo D.

DESCRIPCION:

En la tabla N° 04, se encuentran el nivel de desempeiio laboral
respecto a los trabajadores de mantenimiento de areas verdes de la
Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, el 58,0%
presentaron un nivel regular de desempefio laboral, seguidamente un
30,5% un nivel bueno de desempefio laboral y en menor porcentaje un

11,5% presentaron un nivel bajo de desempeiio laboral.
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GRAFICO N° 04

NIVEL DE DESEMPENO LABORAL DE LOS TRABAJADORES DE
MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL CORONEL GREGORIO ALBARRACIN
LANCHIPA, TACNA - 2024
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Fuente: Tabla N°04
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TABLA N° 05

DESEMPENO LABORAL, SEGUN DIMENSIONES DE LOS TRABAJADORES
DE MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL CORONEL GREGORIO ALBARRACIN
LANCHIPA, TACNA - 2024

Desempefio Laboral: Dimensiones N° %

D1: Orientaciéon de resultados

Bajo (3-5) 15 11,5
Regular (6-7) 62 47,3
Bueno (8-9) 54 41,2
Total 131 100,0

D2: Calidad
Bajo (5-8) 40 30,6
Regular (9-12) 67 51,1
Bueno (13-15) 24 18,3
Total 131 100,0

D3: Relaciones interpersonal

Bajo (3-5) 5 3,8
Regular (6-7) 72 55,0
Bueno (8-9) 54 41,2
Total 131 100,0

D4: Iniciativa
Bajo (4-7) 15 11,5
Regular (8-9) 112 85,5
Bueno (10-12) 4 3,0
Total 131 100,0

D5: Trabajo en equipo
Bajo (3-5) 19 14,5
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Regular (6-7) 61 46,6

Bueno (8-9) 51 38,9
Total 131 100,0
D6: Organizacién de trabajo
Bajo (3-5) 19 14,5
Regular (6-7) 25 19,1
Bueno (8-9) 87 66,4
Total 131 100,0

Fuente: Cuestionarios aplicado a los trabajadores de mantenimiento de areas verdes de la
Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, Tacna-2024.
Elaborado por: Pongo D.

DESCRIPCION:

En la tabla N° 5, se observa las dimensiones de la variable
desempenio laboral en los trabajadores de mantenimiento de areas verdes
de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa. En su
dimensién “Orientacion de resultados”, un porcentaje del 47,3% de los
trabajadores de mantenimiento de areas verdes de la Municipalidad
Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa presentan un nivel regular
de orientacién de resultados, seguidamente un 41,2% presenté un nivel
bueno de orientacién de resultados y en menor porcentaje un 11,5%

presento un nivel bajo de orientacién de resultados.

Seguidamente en la dimension: “Calidad”, en primer lugar, un
51,1% de los trabajadores de mantenimiento de éareas verdes de la
Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa presentan un
nivel regular de calidad, seguidamente un 30,6% presentd un nivel bajo de
calidad y en menor porcentaje un 18,3% presenté un nivel bueno de

calidad.
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Seguidamente en la dimension: “Relaciones interpersonales”, en
primer lugar, un 55,0% de los trabajadores de mantenimiento de areas
verdes de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa
presentan un nivel regular de relaciones interpersonales, seguidamente un
41,2% presentd un nivel alto de relaciones interpersonales y en menor

porcentaje un 3,8% presento un nivel bajo de relaciones interpersonales.

Seguidamente en la dimension: “Iniciativa”, en primer lugar, un
85,5% de los trabajadores de mantenimiento de éareas verdes de la
Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa presentan un
nivel regular de iniciativa, seguidamente un 11,5% present6 un nivel bajo
de iniciativa y en menor porcentaje un 3,0% presenté un nivel bueno de

iniciativa.

Por otro lado, en la dimensién: “Trabajo en equipo”, en primer lugar,
un 46,6% de los trabajadores de mantenimiento de areas verdes de la
Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa presentan un
nivel regular de trabajo en equipo, seguidamente un 38,9% presentd un
nivel bueno de trabajo en equipo y en menor porcentaje un 14,5% presento

un nivel bajo de condiciones ergonémicas.

Finalmente, en la dimension: “Organizacion de trabajo”, en primer
lugar, un 66,4% de los trabajadores de mantenimiento de areas verdes de
la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa presentan
un nivel bueno de organizacion de trabajo, seguidamente un 19,1%
presentd un nivel regular de organizacion de trabajo y en menor porcentaje

un 14,5% present6 un nivel de organizacion de trabajo bajo.
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GRAFICO N° 05

DESEMPENO LABORAL, SEGUN DIMENSIONES DE LOS TRABAJADORES
DE MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL CORONEL GREGORIO ALBARRACIN
LANCHIPA, TACNA - 2024

Porcentaje (%)

Desempefio Laboral, segin dimensiones

HBajo =Regular ®Bueno

Fuente: Tabla N°05

60



TABLA N° 06

RELACION ENTRE LA SALUD OCUPACIONAL Y EL DESEMPENO
LABORAL DE LOS TRABAJADORES DE MANTENIMIENTO DE
AREAS VERDES DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL
CORONEL GREGORIO ALBARRACIN
LANCHIPA, TACNA - 2024

Desempefio Laboral Total
Salud :
) Bajo Regular Bueno
Ocupacional
N° % N° % N° % N° %

Bajo 7 5,3% 3 2,3% 0 0,0% 10 7,6%
Medio 6 46% 71 542% 15 115% 92 70,2%
Alto 2 1,5% 2 15% 25 19,1% 29 22,1%
Total 15 115% 76 58,0% 40 30,5% 131 100,0%

Nota: X?=91,242 GL=4 P valor = 0,000 < 0,05
Fuente: Cuestionarios aplicado a los trabajadores de mantenimiento de areas verdes de la Municipalidad Distrital
Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, Tacna-2024.

Elaborado por: Pongo D.

DESCRIPCION:

En la tabla 6, observamos que existe un grupo representativo del
54,2% donde los trabajadores de mantenimiento de areas verdes de la
Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, presentan un
nivel medio de salud ocupacional y a la vez manifestaron tener un regular
nivel de desempefnio laboral, asi mismo el 19,1% presentan un nivel alto de
salud ocupacional y a la vez manifestaron tener un bueno nivel de

desempefio laboral, seguidamente un 5,3% presentan un nivel bajo de
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salud ocupacional y a la vez manifestaron tener un bajo nivel de

desempefio laboral.

De los resultados descriptivos obtenidos se concluye que: hay una
relacion entre la salud ocupacional y el desempefio laboral de los
trabajadores de mantenimiento de areas verdes de la Municipalidad
Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, y es estadisticamente

significativa con un nivel de confianza del 95%. (P<0,05).
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GRAFICO N° 06

RELACION ENTRE LA SALUD OCUPACIONAL Y EL DESEMPENO
LABORAL DE LOS TRABAJADORES DE MANTENIMIENTO DE
AREAS VERDES DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL
CORONEL GREGORIO ALBARRACIN
LANCHIPA, TACNA - 2024
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Fuente: Tabla N°06
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4.2. PRUEBA DE HIPOTESIS

Prueba de normalidad

Previo a la comprobacién de hipétesis, se llevé a cabo la prueba de
normalidad, que determina si el conjunto de datos se deriva de una
distribucion normal para poder llevar a cabo la prueba de hipétesis de
manera mas precisa. En esta investigacion, la muestra estudiada superé
los 30, por lo que se utilizé el test de Kolmogorov-Smirnov. Si los datos del
nivel de significancia son inferiores a 0,05, se puede confirmar que los datos
no se originan de una distribucion normal. Por otro lado, si el nivel de

significancia supera los 0,05, los datos mostrarian una distribucién normal.

Formulacién de hipotesis

Ho: Los datos de la variable provienen de una distribucion normal.

H1: Los datos de la variable no provienen de una distribucion normal.

Prueba de Kolmogorov-Smirnov respecto a las variables: Salud

ocupacional y el desempefio laboral

Como el p valor en relacion a las variables estudiadas es inferior al
valor de a (0,05), se descarta la hipétesis nula. Esto permitio verificar que
los datos de la variable no provienen de una distribucién normal, motivo por
el cual se llevaron a cabo pruebas estadisticas no paramétricas para la

hipotesis general.
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Contrastacion de hipdétesis general
Hipotesis general:

Para la comprobacion de la hipétesis general se utilizd una prueba
estadistica no paramétrica correlaciéon con Rho de Spearman, la cual busca
establecer la relacion entre dos variables cuantitativas y a partir de esta
prueba estadistica determinar si existe relacion significativa a un 95% de
confianza.

4.2.1. Formulacion de Hipotesis:
Hipdtesis nula: No existe relacién entre la salud ocupacional y el
desempenio laboral en los trabajadores de mantenimiento de areas
verdes de la Municipalidad Distrital Gregorio Albarracin.
Hipodtesis alterna: Existe relacion entre la salud ocupacional y el
desempenio laboral en los trabajadores de mantenimiento de areas
verdes de la Municipalidad Distrital Gregorio Albarracin.

4.2.2. Esquema de prueba:

Establecer un nivel de significancia:

Nivel de Significancia (alfa) a = 5%

4.2.3. Estadistico de Prueba:

Se determiné utilizar un estadistico de prueba no paramétrico “Rho

de Spearman”.
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TABLA N° 07

PRESENTACION DE LA PRUEBA DE HIPOTESIS RHO DE
SPEARMAN, ENTRE LA SALUD OCUPACIONAL Y
EL DESEMPENO LABORAL

Prueba de correlacion de Rho Spearman

Salud Desempefio
Ocupacional Laboral

Coeficiente de 1,000 627"
Salud correlacion

Ocupacional Sig. (bilateral) . ,000

Rho de N 131 131

Spearman Coeficiente de 627" 1,000
Desempefio correlacion

Laboral Sig. (bilateral) ,000 .

N 131 131

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Base de datos en SPSS Ver 27

DESCRIPCION:

En la Tabla N° 8, el valor de significancia obtenido es p = 0,000, lo
que indica que p es menor a 0,05. Por otro lado, los resultados del analisis
estadistico muestran el grado de correlacion a través de la Prueba de
correlacion Rho de Spearman = 0,627. Interpretado como esta relacion es
directa, es decir a mayor nivel de salud ocupacional mayor nivel de
desempenio laboral, ademas la correlacion es alta por ubicarse dentro del
intervalo (0,60 < a < 0,80).

4.2.4. Decision:
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Lectura del P valor:

Ho: (p =2 0.05) — No se rechaza la Ho.
H1: (p < 0.05) — Se rechaza la Ho.

Decision:

Los resultados de la tabla N° 07, muestran que el p valor (0,000)
gue es menor que el nivel de significancia (0,05), por lo cual se rechaza Ho,
y se concluye con un nivel de confianza del 95% que existe relacion entre
la salud ocupacional y el desempefio laboral en los trabajadores de
mantenimiento de é&reas verdes de la Municipalidad Distrital Coronel

Gregorio Albarracin Lanchipa, Tacna-2024.

4.3. DISCUSION DE RESULTADOS

De acuerdo a los resultados obtenidos en la presente investigacion
es importante, contrastar los resultados con otros estudios, con la finalidad

de que, se demuestre la relevancia de esta investigacion.

Segun la Tabla N° 01, va relacionada con describir las
caracteristicas generales de los trabajadores de mantenimiento de &reas
verdes de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa.
En la que se evidencia que el 52,7% tienen edades de 41-50 afios.
Seguidamente con respecto al sexo un mayor porcentaje con un 74,0% son
del género femenino, mientras que el menor porcentaje con un 26,0% son
del género masculino. Seguidamente con respecto al estado civil el casado
representa el 45,0% Respecto a su grado de instruccion los trabajadores
de mantenimiento de areas verdes con un 38,9% predomina primaria

completa. Por otro lado, respecto a la condicion laboral el 96,2% representa
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el contratado. Finalmente, con respecto al puesto laboral, se muestra que

un mayor porcentaje del 72,5% es jardinero.

Resultados que tienen similitud con Ponte V. (25) donde el
investigador demuestra que, del total de los trabajadores de areas verdes
de la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote segun el sexo el 67,1 %
son de sexo femenino, seguido del 32,9% son del sexo masculino.
Asimismo, tiene similitud con respecto a puesto laboral en la que se

evidencia que el 63,2% es jardinero, seguido del 36,8% es barredora.

Difiere de la investigacion de Rodriguez F. (27) donde el
investigador encontré que, del total de los trabajadores de mantenimiento
del Hospital Hipdlito Unanue de Tacha en mayor porcentaje son del sexo
masculino. Asimismo, el puesto laboral es Unicamente trabajador de

mantenimiento, el cual comprende realizar diversos servicios generales.

Las reflexiones y desafios de la mujer agraria en el Peru del
Ministerio de Desarrollo y Riego (40) esta en relacion con la evidencia
encontrada en el estudio (25), el género que se presenta con mayor
frecuencia en trabajo de mantenimiento de areas verdes es mujer, porque
en el Peru el rol de la mujer agraria en la agricultura representa una fuerza
laboral valiosa, que aportan al manejo sostenible y preservacion de los
recursos naturales, por lo cual la organizacion deberia promover que se
ejecuten programas de salud ocupacional integrales, para preservar la
salud del personal, y asi puedan tener un buen desempefio en sus jornadas

laborales

La Tabla N° 02 que responde al primer objetivo especifico que trata
del nivel de salud ocupacional de los trabajadores de mantenimiento de
areas verdes de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin
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Lanchipa de la cual indica que el 70,2% presentaron un nivel medio de salud
ocupacional, seguidamente un 22,1% un nivel alto de salud ocupacional y
en menor porcentaje un 7,7% presentaron un nivel bajo de salud

ocupacional.

Coinciden con los resultados que obtiene Garcia J. (29), donde se
evidencia que 46,3% del personal de obra de una constructora presentan
un nivel medio de salud ocupacional. Del mismo modo coincide de los
resultados que obtiene Alanoca C. (28), donde demuestra que el 50,0% del
personal de Proyecto Especial Tacna presentan un nivel medio de salud

ocupacional.

Difiere de la investigacion de Matabanchoy J., Diaz F. (20) donde
determina que el nivel de salud ocupacional en el sector agricola es baja a

nivel de Latinoameérica y estan expuestos a riesgos laborales.

La teoria de Pender N. (31) esta en relacion con la evidencia
encontrada en dos estudios anteriores (28,29), donde el nivel de salud
ocupacional es regular, porque el trabajador tiene que modificar su
conducta el entorno para alcanzar un estado de salud deseado. Los
trabajos que se realizan en el sector agricola se relacionan con las
actividades que realizan el personal de mantenimiento de areas verdes, lo
cual nos manifiesta que las organizaciones deben realizar acciones
centradas a la prevencion de enfermedades y reduccién de accidente,
teniendo como elemento clave la promocion de la salud para orientar al

trabajador a generar conductas saludables.

En la Tabla N° 3, se observa las dimensiones de la variable salud
ocupacional en los trabajadores de mantenimiento de areas verdes de la
Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa. En su
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dimensién condiciones de seguridad, el nivel mas frecuente es medio con
un 54,2%. En relacion a la dimension condiciones de higiene, el mas
frecuente es nivel medio con un 58,8%. Seguidamente, en relacion a la
dimensién condiciones ergondémicas, el mas frecuente es nivel alto con un
51,9%, y respecto a la dimension condiciones psicosociales, el mas

frecuente es nivel alto con un 55,0%.

Similares resultados se obtienen al de Sabastizagal I., Astete J.,
Benavides A., (21) donde se evidencia que el mas frecuente a la dimensién
condiciones de seguridad es el de nivel regular, en relacion a la dimension
condiciones de higiene el nivel mas frecuente es el regular, seguidamente
respecto a la dimension condiciones ergondmicas el nivel mas frecuente es
medio, respecto a la dimension condiciones psicosociales el nivel mas

frecuente es alto, en la poblacion econdmicamente activa en el Peru.

Difieren de los resultados que se obtienen al de Rodriguez B. (23)
se evidencia que el nivel mas frecuente en relacion a la dimension
condiciones de seguridad es el de nivel medio con un 37%, en relacion a la
dimensién condiciones de higiene el nivel mas frecuente es el medio con
un 41,2%, seguidamente respecto a la dimensién condiciones ergonémicas
el nivel mas frecuente es medio con un 35,3%, respecto a la dimensién

condiciones psicosociales el nivel mas frecuente es medio con un 48,7%.

La teoria de Castejon et al. (41) esta en relacion con la evidencia
encontrada en el estudio (21), porque al describir las condiciones laborales
gue tiene el trabajador, se podra identificar los factores de riesgo para medir
la frecuencia y la gravedad de los accidentes o enfermedades

ocupacionales.

Estos resultados nos demuestran que las condiciones de seguridad
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en los trabajos de mantenimiento de areas verdes son importantes en
aspectos como el de brindar equipos de proteccion personal adecuados
para los diversos puestos laborales en especial al personal que trabaja en
cisterna y operador de moto guadafia, en cuanto a las condiciones de
higiene existen carencias en el trabajo de campo, ya que los trabajadores
en su mayoria no cuentan con un servicio higiénico para la eliminacion de
desechos corporales o lavarse las manos antes de consumir alimentos.
Respecto a las condiciones ergondmicas el personal de mantenimiento
realiza movimientos repetitivos al realizar tareas asignadas generando
posiciones incomodas al momento de regar las areas verdes y poda de
areas verdes. Por ultimo, en cuanto a las condiciones psicosociales al
trabajador de areas verdes en su mayoria no le genera estrés trabajar en

areas verdes y considera sentirse mental y fisicamente sano.

La Tabla N° 04 gue responde al segundo objetivo especifico que
trata del nivel de desempefio laboral de los trabajadores de mantenimiento
de areas verdes de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin
Lanchipa de la cual indica que el 58,0% presentaron un nivel regular de
desempenio laboral, seguidamente un 30,5% un nivel bueno de desempefio
laboral y en menor porcentaje un 11,5% presentaron un nivel bajo de

desempeiio laboral.

Coinciden con los resultados que obtiene Palomino A. (24), donde
se evidencia que 40,0% del personal de obra de la compafiia minera
Condestable S.A. presentan un nivel regular de desempeiio laboral. Del
mismo modo coincide de los resultados que obtiene Huerta E. (22), donde
demuestra que el 58,6% de los trabajadores operativos de la Municipalidad

de Chorrillos presentan un nivel regular de desempefio laboral.

Difiere de la investigacion de Alanoca C. (28) donde demuestra
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que el 42,9% del personal de Proyecto Especial Tacna presentan un nivel

bajo de salud ocupacional.

Estos resultados nos demuestran que el nivel en desempeiio
laboral en personal de mantenimiento u obrero en el Peru es regular,
porque de acuerdo a la teoria de Maslow (42), esta en relacion con la
evidencia encontrada en dos estudios anteriores (22, 24), en el contexto
laboral la organizacion debe asegurar un salario justo y condiciones
laborales seguras para que su personal alcance un buen desempefio

laboral.

Por lo cual, la organizacion debe asegurar condiciones laborales
seguras al trabajador de areas verdes para que al momento de realizar su

jornada laboral cumpla sus tareas sin riesgos y trabajando de forma segura.

En la Tabla N° 5, se observa las dimensiones de la variable
desempefio laboral en los trabajadores de mantenimiento de areas verdes
de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa. En su
dimensidn orientacion por resultados, el nivel mas frecuente es regular con
un 47,3%. En relacion a la dimension calidad, el nivel mas frecuente es
regular con un 51,1%. Seguidamente, en relacién a la dimension relaciones
interpersonales, el nivel mas frecuente es regular con un 55,0%, en relacion
a la dimension iniciativa, el nivel mas frecuente es regular con un 85,5%, y
respecto a la dimensién trabajo en equipo, el nivel mas frecuente es regular
con un 46,6%, finalmente la dimension organizacion de trabajo, con un nivel
alto de 66,4%.

Similares resultados se obtienen al de Palomino A. (24), donde se
evidencia que el nivel mas frecuente a la dimensién relaciones

interpersonales es regular con un 56,70%, seguidamente respecto a la
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dimensiodn iniciativa el nivel mas frecuente es regular con un 40%, respecto
a la dimension trabajo en equipo el nivel mas frecuente es regular con un
50%, en el personal de obra de la compafia minera Condestable S.A. Del
mismo modo coincide de los resultados que obtiene Alanoca C. (28) donde
demuestra que el nivel mas frecuente a la dimensién calidad es regular con
un 61,90%, seguidamente respecto a la dimension iniciativa el nivel mas
frecuente es regular con un 50%, respecto a la dimensién organizacion de
trabajo el nivel méas frecuente es regular con un 42,9% y para la dimension
relaciones interpersonales el nivel mas frecuente es regular con un 47,6%,

en el personal de Proyecto Especial Tacna.

Estos resultados nos demuestran que el desempefio laboral segun
sus dimensiones del personal de mantenimiento en areas verdes es de
nivel regular, porque de acuerdo al Modelo de Desempefio por
competencias presentado por Alles M. (36), esta en relacion con la
evidencia encontrada en dos estudios anteriores (24, 28), en el contexto
laboral el trabajador de debe adoptar comportamientos y obtener resultados
durante un tiempo determinado, para alcanzar un desempeio laboral de

nivel bueno.

Por ello el desempefio laboral en las instituciones publicas o
privadas, mediante su area de recursos humanos o administracién del
talento humano, tiene importancia en la actualidad porque evaltan el
desempefo del trabajador con el fin de evaluar las habilidades,
capacidades y conocimientos de su personal, para la programacion de
capacitaciones o actividades dirigidas a mejorar determinados aspectos

detectados en la evaluacion del desempefio laboral.

La Tabla N° 6, que responde al tercer objetivo especifico relacion

de la salud ocupacional y el desempefio laboral de los trabajadores de
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mantenimiento de areas verdes de la Municipalidad Distrital Coronel
Gregorio Albarracin Lanchipa donde los trabajadores que presentaron un
nivel de salud ocupacional alta tendrian un nivel de regular de desempefio
laboral, existiendo una relacion estadisticamente significativa entre ambas

variables de estudio.

Similares resultados se obtienen al de Rodriguez B. (23) donde los
resultados de su investigacién evidencian que existe relacion significativa
entre el nivel de salud ocupacional y el desempefio laboral en los
trabajadores de la compafia minera San Rafael, Puno - 2022, se obtiene
un p valor (Sig = 0,000) el cual es menor al valor de significancia 0,05 y un
Rho Spearman de 0,553 observando una relacion positiva moderada entre
las variables de estudio. Del mismo modo Huerta E. (22) obtiene resultados
similares en su investigacion donde existe una relacion estadistica
significativa entre la salud ocupacional y desempefio laboral en los
trabajadores operativos de la Municipalidad de Chorrillos, Lima — 2022,
comprobado con un coeficiente positivo de correlacion de Pearson de
0,787.

Difiere a los resultados de la investigacion de Callo A. (26) donde
resulta que no existe una relacion significativa entre la salud ocupacional
con el desempefio laboral del personal de los talleres de mecéanica y
mantenimiento automotriz del centro poblado de las Américas, Apurimac -
2020, segun su nivel de significancia bilateral es mayor al p valor (Sig =
0,000) con un p valor =0,143.

La teoria de Pender N. (31) esta en relacion con la evidencia
encontrada en dos estudios anteriores (22,23), donde el nivel de salud
ocupacional y desempefio laboral son regulares, porque en el lugar de
trabajo se deben tener ambientes favorables para preservar la salud de los
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trabajadores. Es por ello que la promocion de la salud cumple un rol
importante durante la jornada laboral, porque ayuda a que el trabajador

tenga las condiciones adecuadas para trabajar de manera segura.

Estos resultados nos demuestran que en las organizaciones
gubernamentales y privadas como el sector construccion o mineria existe
una relacién significativa de la salud ocupacional con el desempefio laboral,
a diferencia de empresas locales como los talleres de mecanica y
mantenimiento automotriz donde no existe una relacion significativa entre
la salud ocupacional con el desempefio laboral porque no hay presencia de
un area de salud ocupacional o personal de salud a cargo de la salud de
los trabajadores, de ahi la importancia de contar con un area de salud
ocupacional. Es importante fomentar la promocién de la salud para evitar
problemas de salud a futuro, un alto porcentaje de trabajadores de la
poblacion econdmicamente en el Perd descuidan su salud al pasar mas
tiempo en su centro laboral o trabajando de independiente, esto causa que
no el trabajador no se realice un examen médico o deja de asistir o
completar el paquete de atencion integral de salud por curso de vida que le

corresponde.
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5.1.

CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

El Nivel de Salud ocupacional de los trabajadores de
mantenimiento de areas verdes de la Municipalidad Distrital

Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa es Medio (70,2%).

El Nivel de Desempefio laboral de los trabajadores de
mantenimiento de areas verdes de la Municipalidad Distrital

Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa es Regular (58,0%).

La salud ocupacional tiene relacion de forma significativa con el
desemperio laboral de los trabajadores de mantenimiento de areas
verdes de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin
Lanchipa, Tacna-2024, con un valor de significancia de 0,00, el cual
es menor de 0,05, por lo que permite establecer una relacion
significativa entre las variables de estudio. Por otra parte, el
coeficiente de correlacidon de 0,62 explica una alta relacion entre las

variables.
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5.2.

RECOMENDACIONES

A los trabajadores de mantenimiento de &reas verdes acudir al
establecimiento de salud al cual se encuentra afiliado para
realizarse evaluaciones de salud, y de esta forma prevenir

enfermedades o lesiones relacionadas al trabajo.

Al profesional de enfermeria, empoderarse en la ciencia de la salud
ocupacional, porque que el rol del enfermero en salud ocupacional
es importante para implementar estrategias de intervencion como

la promocién de la salud. para mejorar la salud de los trabajadores.

A las enfermeras investigadoras y estudiantes de enfermeria en
formacion, realizar mayores investigaciones en salud ocupacional
a fin de aumentar la evidencia cientifica en enfermeria en salud

ocupacional.

A las municipalidades, implementar un sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional en la Unidad de Areas Verdes para
reducir riesgos y a su vez determine cudles son las acciones,
procesos y protocolos que debe de cumplir cada trabajador en
funcion a su puesto laboral, y en funcién de ello sensibilizar en
aspectos relativos a proteger la salud del trabajador, logrando de
esta manera generar adecuadas condiciones que orienten a

alcanzar mejores desempenios.
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ANEXO N°1

CALCULO DE LA MUESTRA

Se empleard la siguiente férmula para obtener la muestra en mi poblacion

finita:
n= Nx*Z2. p.Q
e’ (N-1)+2Z% p.q
Datos:
|
Parametro nsertar Concepto
valor
n Tamafio de muestra buscado
N 150 Tamafio de la Poblacion o Universo
Z 1,96 Pardmetro estadistico que depende el Nivel de Confianza
(NC)
e 3% Error de estimacion maximo aceptado
p 50% Probabilidad de que ocurra el evento estudiado (éxito)
q 50% (1-p) = Probabilidad de que no ocurra el evento estudiado

150 * 1,962 50%. 50%
M= 32(150 — 1) + 1,962 50%. 50%

Por tanto; el tamafio de la muestra de la presente investigacion sera 131

trabajadores de mantenimiento de areas verdes de la Municipalidad Distrital

Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa.
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ANEXO 2
INSTRUMENTO N° 01 DE RECOLECCION DE DATOS

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN DE TACNA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

CUESTIONARIO N° 01

El presente trabajo tiene como objetivo: Determinar la relacion que existe entre la salud
ocupacional y el desempefio laboral en los trabajadores de mantenimiento de areas verdes de la
Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, Tacna - 2024. Se agradece
responder con sinceridad y veracidad, ya que su informacion serd de gran importancia para el

trabajo de investigacion, es andnimo y confidencial.

CARACTERISTICAS GENERALES

1. SEXO: MASCULINO I:I FEMENINO

2. EDAD:
Menor de 20 afios |:| 41- 50 afios
|| 21304afi0s || s1-59afios
|:| 31-40 afios |:| Mayor de 60 afios

3. ESTADO CIVIL:

Soltero(a) Conviviente I:I Casado(a)

Divorciado(a) Viudo(a)
4. GRADO DE INSTRUCCION:

I:I Analfabeta I:I Primaria incompleta

Primaria completa Secundaria incompleta

Secundaria completa Superior no universitaria incompleta

Superior no universitaria completa I:I Superior universitaria incompleta

5. CONDICION LABORAL

I:I Nombrado I:I Contratado

6. PUESTO LABORAL:

Ayudante de cisterna Ayudante de camién baranda
Operador de moto guadafia I:I Jardinero
Barredora I:I Cuadrilla de poda
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SALUD OCUPACIONAL
Estimada(o) trabajador, el siguiente cuestionario tiene la finalidad de recoger informacion sobre la
salud ocupacional, los datos obtenidos seran utilizados con fines investigativos.

Instrucciones:

A continuacion, se presentan una serie de preguntas relacionadas a la salud ocupacional, marque

la respuesta con una (x) que considere usted como adecuado.

1 = Nunca 2 = Aveces 3 = Siempre

1. ¢La Municipalidad le entrega equipos de proteccion personal (sombrero con
tapasol, mascarillas, guantes, botas de seguridad, etc.)? 1 2 3

2. ¢La Municipalidad realiza charlas o capacitaciones acerca de los riesgos en
su salud y seguridad relacionados con su trabajo? 1 2 3

3. ¢Utiliza maquinas o herramientas de &reas verdes que pueden provocarle
dafios o lesiones? 1 2 3

4.  ¢Realiza el lavado de manos con agua y jabon antes de consumir
alimentos durante su trabajo? 1 2 3

5.  ¢Trabaja en ambientes con servicios higiénicos o bafios quimicos, para
eliminar desechos corporales (orina 0 heces) durante su trabajo? 1 2 3

6. ¢Esté expuesto a picaduras o mordeduras de animales mientras realiza su
trabajo en areas verdes? 1 2 3

7. ¢ Esta expuesto a temperaturas ambientales (llovizna, frio, calor) que
puedan provocarle una enfermedad? 1 2 3

8. ¢ Realiza tareas que le obligan a mantener posiciones incomodas o
forzadas? 1 2 3

9. ¢Levanta o traslada cargas durante el dia? (Peso maximo de carga para

levantar del piso: Hombre 25 kg, Mujer 12.5 kg) 1] 2 3
10. ¢Realiza tareas que le obligan a realizar movimientos repetitivos? 1 2 3
11. ¢Considera que tiene tiempo suficiente para realizar sus tareas encargadas

durante el horario laboral? 1 2 3
12. ¢Considera que se encuentro fisica y mentalmente saludable? 1 2 3

13. ¢Eltrabajo en areas verdes le genera dolores de cabeza frecuentes o
problemas para dormir? 1 2 3

14. ¢Eltrabajo en areas verdes le ofrece oportunidades para desarrollar y

mejorar sus habilidades? 1 2 3
15. ¢Se encuentra satisfecho con su horario laboral en areas verdes? 1 2 3
16. ¢Eltrabajo en areas verdes le parece excesivo? 1 2 3

17. ¢El sueldo que recibe por su trabajo en areas verdes le parece adecuado? 1 2 3

Elaborado por: Sabastizagal-Vela et al, 2020. Modificado por: Pongo D.
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ANEXO 3
INSTRUMENTO N° 02 DE RECOLECCION DE DATOS

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN DE TACNA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

CUESTIONARIO N° 02

Estimado trabajador de areas verdes, el presente trabajo tiene como objetivo: Determinar la
relacion que existe entre la salud ocupacional y el desempefio laboral en los trabajadores de
mantenimiento de areas verdes de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin
Lanchipa, Tacna - 2024. Se agradece responder con sinceridad y veracidad, ya que su

informacion sera de gran importancia para el trabajo de investigacion, es anénimo y confidencial.

DESEMPERNO LABORAL
Estimada(o) trabajador, el siguiente cuestionario tiene la finalidad de recoger informacién sobre

el desempefio laboral, los datos obtenidos seran utilizados con fines investigativos.

Instrucciones:

A continuacion, se presentan una serie de preguntas relacionadas al desempefio laboral,
marque la respuesta con una (x) que considere usted como adecuado.

1 = Nunca 2 = Aveces 3 = Siempre
1. ¢Termina sus tareas diarias asignadas antes del horario de salida? 1 2 3
2. ¢Cumple sus tareas diarias conforme a las indicaciones del superior? 1 2 3

3. ¢Hace uso racional de los recursos (insumos o productos) asighados
para su trabajo en areas verdes? 1123

4.  ¢Comunica a su superior cuando se presenta una eventualidad en el
trabajo (accidente o problema)? 112 |3

5.  ¢Hace uso adecuado del equipo de proteccién personal (sombrero con

tapasol, mascarillas, guantes, botas de seguridad, etc.)? 1 2 3
6. ¢Requiere de supervision para realizar sus tareas diarias? 1 2 3
7.  ¢Demuestra una actitud positiva para realizar sus tareas diarias? 1 2 3
8. ¢Demuestra ser honesto y respetuoso con sus comparieros de trabajo? 1 2 3

9. ¢Demuestra ser amable y comunicativo con sus comparieros de trabajo? 1 2 3

10. ¢Animay estimula a sus comparieros de trabajo? 1 2 3
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11. ¢Evita conflictos con sus compafieros de trabajo? 1 2 3

12. ¢Demuestra ser una persona con la capacidad de aportar nuevas ideas
para mejorar el trabajo en areas verdes? 1123

13. ¢Se adapta al cambio en las diversas areas de trabajo? 1 2 3

14. ¢(Se anticipa a las dificultades que podria presentar durante sus tareas

diarias? 1 2 3
15. ¢Resuelve problemas frente a imprevistos en el trabajo? 1 2 3
16. ¢Suele escuchar y aconsejar a sus compafieros de trabajo? 1 2 3
17. ¢Cuéndo forman cuadrillas de trabajo, se integra facilmente al grupo? 1 2 3

18. ¢Cuando forman cuadrillas de trabajo, colabora con sus compafieros para
terminar las tareas encargadas? 1123

19. ¢Planifica sus tareas diarias para terminarlas antes de la hora de salida? 1 2 3

20. ¢Cumple con las recomendaciones de seguridad y salud en el trabajo
para realizar sus tareas en &reas verdes? 1 2 3

21. ¢Llega puntual al trabajo y cumple con el horario de trabajo? 1 2 3

Elaborado por: Montoya D, 2016. Modificado por: Pongo D.

Gracias por su participacion...
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ANEXO 4
VALIDEZ DE LOS INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
. VALIDACION POR CONTENIDO

Validacion de los instrumentos de recoleccién de datos validez de contenido (V
DE AIKEN).

TABLA N° 01

ESCALA DE VALORACION V-AIKEN

Coeficiente Interpretacion
<0,70 Eliminado

0,70a 0,80 Se modifica
> 0,80 Excelente

Fuente: Elaboracién por autor

TABLA N° 02

ESCALA DE CALIFICACION DE LOS JUECES SEGUN LA PRUEBA V DE AIKEN
RESPECTO A LA VARIABLE: SALUD OCUPACIONAL

ITEMS EXPERTOS SUMA vV DE

El E2 E3 E4 E5 AIKEN
Iltem 1 2 2 2 2 2 10 1
Iltem 2 2 2 2 2 2 10 1
Iltem 3 2 2 2 2 2 10 1
Iltem 4 2 2 2 2 2 10 1
Iltem 5 1 2 2 2 2 9 0,9
Item 6 2 2 2 2 2 10 1
Iltem 7 2 2 2 2 2 10 1
Item 8 2 2 2 2 2 10 1
Iltem 9 2 2 2 2 2 10 1
Item 10 1 2 2 2 2 9 0,9
Iltem 11 2 2 2 2 2 10 1
Iltem 12 2 2 2 2 2 10 1
Item 13 1 1 2 2 2 8 0,8
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Iltem 14 2 2 2 2 2 10 1
Iltem 15 2 2 2 2 2 10 1
Iltem 16 1 1 2 2 1 7 0,7
Iltem 17 1 2 2 2 2 0,9

V DE AIKEN TOTAL 0,95

Fuente: Elaboracién propia, basada en la ficha de evaluacién de los expertos.
DESCRIPCION:
Segun la tabla N° 02, nos muestra el resultado obtenido por items del
cuestionario de salud ocupacional a utilizar en la presente investigacion, apreciamos que
el grado de V-AIKEN es de 0,95 siendo EXCELENTE, para el instrumento.

TABLA N° 03

ESCALA DE CALIFICACION DE LOS JUECES SEGUN LA PRUEBA V DE AIKEN
RESPECTO A LA VARIABLE: DESEMPENO LABORAL

EXPERTOS V DE
ITEMS SUMA AIKEN
El E2 E3 E4 ES

Iltem 1 2 2 2 2 2 10 1
Iltem 2 2 2 2 2 2 10 1
Item 3 2 2 2 2 2 10 1
Iltem 4 2 2 2 2 2 10 1
Iltem 5 2 2 2 2 2 10 1
Iltem 6 2 2 2 2 2 10 1
Iltem 7 2 2 2 2 2 10 1
Iltem 8 2 2 2 2 2 10 1
Iltem 9 2 2 2 2 2 10 1
Item 10 2 2 2 2 2 10 1
Iltem 11 1 2 2 2 2 9 0,9
Iltem 12 2 2 2 2 2 10 1
Iltem 13 2 2 2 2 2 10 1
Item 14 2 2 2 2 2 10 1
Iltem 15 2 2 2 2 2 10 1
Iltem 16 1 2 2 2 2 9 0,9
Iltem 17 2 2 2 2 2 10 1
Iltem 18 2 2 2 2 2 10 1
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Item 19 2 2 2 2 2 10 1

Item 20 2 2 2 2 2 10 1
Item 21 1 2 2 2 2 9 0,9
V DE AIKEN TOTAL 0,99

Fuente: Elaboracion propia, basada en la ficha de evaluacién de los expertos.

DESCRIPCION:

Segun la tabla N° 03, nos muestra el resultado obtenido por items del
cuestionario de desempefio laboral a utilizar en la presente investigacion, apreciamos que
el grado de V-AIKEN es de 0,99 siendo EXCELENTE, para el instrumento.

. VALIDACION DE CRITERIO

Evaluacion del instrumento de forma general por criterios segun el estadistico de

prueba CPR (Coeficiente de Proporcién de Rangos)

TABLA N° 04

ESCALA DE VALORACION PRUEBA CPR

Escala Significado

<0,40 Validez de concordancia Baja

0,40 - 0,60 Validez de concordancia Moderada
0,60 - 0,80 Validez de concordancia Alta

> 0,80 Validez de concordancia Muy Alta

Fuente: Elaboracién por autor

TABLA N° 05

ESCALA DE VALIDEZ POR CRITERIO SEGUN CALIFICACION DE LOS EXPERTOS
DE LA VARIABLE: SALUD OCUPACIONAL

EXPERTOS
INDICADORES PROMEDIO
El E2 E3 E4 E5
1. CLARIDAD DE LA REDACCION 80 80 95 90 95 88 0,88
2. OBJETIVIDAD 85 90 95 90 95 91 0,91
3. PERTINENCIA 80 90 95 90 95 90 0,90
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4. ORGANIZACION 85 90 95 90 95 91 0,91
5. SUFICIENCIA 80 80 95 90 95 88 0,88
6. INTENCIONALIDAD 80 80 95 90 95 88 0,88
7. CONSISTENCIA 80 80 95 90 95 88 0,88
8. COHERENCIA INTERNA 80 80 95 90 95 88 0,88
9. METODOLOGIA 80 80 95 90 95 88 0,88
10. INDUCCION A LA RESPUESTA 80 80 95 90 95 88 0,88
11. LENGUAJE 85 80 95 90 95 89 0.89

TOTAL | 9,77

CPR =9,77/11 = 0,88

VALIDEZ DE CONCORDANCIA MUY ALTA

Fuente: Elaboracion propia, basada en la ficha de evaluacién de los expertos.

DESCRIPCION:

Segun la tabla N° 05, nos muestra que los resultados del CPR de la variable

salud ocupacional es de 0,88 esto quiere decir que el instrumento de acuerdo a la escala

valorativa presenta una validez de concordancia MUY ALTA.

TABLA N° 06

ESCALA DE VALIDEZ POR CRITERIO SEGUN CALIFICACION DE LOS EXPERTOS
DE LA VARIABLE: DESEMPENO LABORAL

INDICADORES EXPERTOS PROMEDIO
El E2 E3 E4 ES

1. CLARIDAD DE LA REDACCION 85 90 95 90 95 91 0,91
2. OBJETIVIDAD 85 90 95 80 95 89 0,89
3. PERTINENCIA 85 90 95 80 95 89 0,89
4. ORGANIZACION 85 80 95 90 95 89 0,89
5. SUFICIENCIA 85 90 95 80 95 89 0,89
6. INTENCIONALIDAD 85 80 95 80 95 87 0,87
7. CONSISTENCIA 85 90 95 90 95 91 0,91
8. COHERENCIA INTERNA 80 80 95 90 95 88 0,88
9. METODOLOGIA 85 80 95 90 95 89 0,89
10. INDUCCION A LA RESPUESTA | 80 90 95 90 95 90 0,9
11. LENGUAJE 85 80 95 90 95 89 0,89

TOTAL| 9,81
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CPR =9,81/11 = 0,89 ‘ VALIDEZ DE CONCORDANCIA MUY ALTA
Fuente: Elaboracidn propia, basada en la ficha de evaluacién de los expertos.

DESCRIPCION:

Segun la tabla N° 06, nos muestra que los resultados del CPR de la variable
desempenio laboral es de 0,89 esto quiere decir que el instrumento de acuerdo a la escala

valorativa presenta una validez de concordancia MUY ALTA.

. VALIDACION DE CONSTRUCTO

Validacion de constructo (KMO Y ESFERICIDAD DE BARTLETT)

TABLA N° 07

ESCALA VALIDEZ DE CRITERIO DE LA PRUEBA KMO

Escala Significado

0,00 = KMO = 0,50 | No aceptable adecuacién muestral

0,50 < KMO < 0,60 | Mala adecuacion muestral

0,60 < KMO = 0,70 | Regular adecuacién muestral

0,70 <= KMO =< 0,80 | Aceptable adecuacion muestral

0,80 < KMO <0,90 | Buena adecuacién muestral

0,90 < KMO < 1,00 | Excelente adecuacién muestral

Fuente: Elaboracién por autor
TABLA N° 08

ESCALA DE VALIDEZ DE CONSTRUCTO, SEGUN LA PRUEBA DE KMO -
ESFERICIDAD DE BARLETT DE LA VARIABLE: SALUD OCUPACIONAL

Prueba de KMO y Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo ,715

Aprox. Chi-cuadrado 311,249
Prueba de esfericidad de

gl 136
Bartlett

Sig. ,000

Fuente: Elaboracion por autor, basado en ficha de recoleccion de datos.
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DESCRIPCION:

Los resultados de la tabla N° 08, segun la prueba de KMO = 0,715 muestran una
aceptable adecuacién lo que indica que los datos indican un andlisis factorial es util para
el estudio, como también segln la prueba de esfericidad de Bartlett presenta un p valor
=0,000, que es menor que el nivel de significancia (p<0,05) por lo cual el andlisis factorial

si es (til para los datos.

TABLA N° 09

ESCALA DE VALIDEZ DE CONSTRUCTO, SEGUN LA PRUEBA DE KMO -
ESFERICIDAD DE BARLETT DE LA VARIABLE: DESEMPENO LABORAL

Prueba de KMO y Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo ,672
Prueba de esfericidad de Aprox. Chi-cuadrado 522,136
Bartlett gl 210

Sig. ,000

Fuente: Elaboracidn por autor, basado en ficha de recoleccién de datos.

DESCRIPCION:

Los resultados de la tabla N° 09, segun la prueba de KMO = 0,672 muestran una
regular adecuacion lo que indica que los datos indican un analisis factorial es util para el
estudio, como también segun la prueba de esfericidad de Bartlett presenta un p valor
=0,000, que es menor que el nivel de significancia (p<0,05) por lo cual el andlisis factorial

si es (til para los datos.
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ANEXO N° 05
CONFIABILIDAD DE FICHA DE RECOLECCION DE DATOS

CONFIABILIDAD
(ALFA DE CRONBACH)

Para el célculo de la confiabilidad de los instrumentos se aplicé una prueba piloto
a una muestra de 20 trabajadores de mantenimiento de &reas verdes de la Municipalidad
Distrital Ciudad Nueva, luego una vez aplicada la ficha de recoleccion de datos se hizo uso

de la herramienta Alfa de Cronbach cuya valoracion fluctia entre -1y 1.

TABLA N° 10

ESCALA DE ALFA DE CRONBACH

Escala Significado
0,00 a +/- 0,20 Despreciable
0,20a0,40 Baja o ligera
0,40 a 0,60 Moderada
0,60 a 0,80 Alta
0,80 a 1,00 Muy alta

Fuente: Valderrama S. Libro “Pasos para elaborar proyectos de investigacion
cientifica, 2da edicion (2013, p. 228)

Para dicho célculo se ha hecho uso del SPSS version 25, sin reducir ningdn

elemento; es decir de una sola medida, se presentan a continuacion.

TABLA N° 11

ALFA DE CRONBACH: INTERPRETACION DE RESULTADOS

Variable N° de Alfa de Interpretacién
item Cronbach confiabilidad
Salud ocupacional 17 0,904 Muy alta
Desempeiio laboral 21 0,796 Alta

Fuente: Elaboracion propia, basado en cuestionario aplicado a trabajadores de
mantenimiento de areas verdes.
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DESCRIPCION:

El coeficiente Alfa de Cronbach obtenido para la variable salud ocupacional es
igual a 0,904 el cual significa confiabilidad muy alta, y para la variable desempefio laboral
dio un valor igual a 0,796 el cual significa una confiabilidad alta, lo cual nos da entender
que el grupo de estudio respecto a los items evaluados es confiable, por lo tanto, los
instrumentos aplicados tienen una confiabilidad alta y pueden ser aplicados a la muestra

real de la investigacion.
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ANEXO 6: PERMISOS RESPECTIVOS

ANEXO 6 A: RESOLUCION DE DESIGNACION DE ASESOR Y
AUTORIZACION DE EJECUCION DE PROYECTO DE TESIS

" 3 UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

il
H

e

R

lS ...Mia

Escuelas Profesionales de: Qbstetricia, Enfermeria, Medicina Humana, Odontologia,
__Farmacia y Bioquimica
RESOLUCION DE FACULTAD N° 12982-2024-FACS-UNJBG
Tacna, 01 de julio del 2024

VISTO:

El Oficio N°® 467-2024-ESEN/FACS, la Directora de la Escuela Profesional de Enfermeria, solicita
designacion de Asesor para ef Proyecto de tesis presentado por ella) Bach. DAVID EDUARDO PONGO
BONIFACIO;

CONSIDERANDO:

Que, se deberd tenar presente que en ol Reglamento de Grados y Thulos de la UNJBG, aprobado
mediante 'a R.R. N° 12401-2023-UNJBG, {11.12.2023), en el Capitulo VI de! asescr de Tesis, Ari. 14° - Previa carta
de conformidad def asesor, el o los interesados solicitaran al Director de la Escuefa profesional de aprobacién de!
proyecto de fesis, ef mismo que se ctorgara mediante Resclucion de Facullad, teniendo un periodo maximo de un
(01) afio para la ejecucion de la tesis;

Que, elila} BACH. DAYID EDUARDO PONGOC BONIFACIO, de la Escuela Profesional de Enfermeria
solicita se le asigne Asesor para el proyecto de tesis;

Que, mediante ¢l Oficio N* 467-2024-ESENFACS, I Directora de la Escuela Profesional de Enfermeria,
salicitando designacién de Asesor para el proyecto de tesis titulado: RELACION DE LA SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL CON EL DESEMPENC LABORAL DEL PERSONAL DE MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES
DE UNA MUNICIPALIDAD DE TACNA, 2024, presentade por el{la) BACH. DAVID EDUARDO PONGC BONIFACIC,
designando a la DRA, RUTH ROSARIC SALINAS LUNARIQ, como asesora;

Que, teniendo cpinion favorable de su Asesora se procede a dar continuidad de tramite;

De confarmidad con el Art. 70° numeral 70.2 de la Ley Universitaria N° 30220, Art. 169 inc) b. del Estatuto
de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, y en uso de las atribuciones conferidas a la Sra. Decana de la
Facultad de Ciencias de la Salud;

SE RESUELVE:

ART. 1% Cficiaiizar la Designacidn como Asesora a la DRA, RUTH ROSARIO SALINAS LUNARIO, para el
Proyecto de Tesis titulado: RELACION DE LA SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL CON EL
DESEMPERNO LABORAL DEL PERSONAL DE MANTENIMIENTC DE AREAS VERDES DE UNA
MUNICIPALIDAD DE TACNA, 2024, presentado por el(la) BACH. DAVID EDUARDO PONGO
BONIFACIO, de la Escuela Profesional de Enfermeria.

ART. 2% Auterizar la ejecucion de Proyecto de Tesis presentado por el{la) BACH. DAVID EDUARDO
PONGO BONIFACIO, de la Escuela Profesional de Enfermeria, de la Facultad de Ciencias de la
Salud.

Registrese, comuniguese y archivese.

LAPC.

.. g;/ anessa Yareth Valle Cohaita
; :j K| ACADEMICA ADMINISTRATIVA
ACULTAD DE GIENCIAS OE LA SALUD

DISTR. ESEN., [nteresado., arch.

VWOt -
Av. Miraflores s/n Ciudad Universitaria - Central Telefénica 583000 Anexo 2226 Casilla Postal 316,
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“Afo del Bie oela de suestna yaels o Lax Bercicax hatsban de Jormn y Apscuchs”

SOLICITO: MODIFICACION DE TIiTULO

DEL PROYECTO DE TESIS
Sefora: SRR I
ZCIBIDO
Dra. Jenny Mendoza Rosado 12007
DIRECTORA DE LA ESEN DE LA FACS-UNJBG [Hwa £ | T J
Reg, 8% e, Firna:._ | s

Yo, David Eduardo Pongo Bonifacio.idenliﬁca‘do
con DNI N° 70554588, Bachiller de la EP de
Enfermeria de la FACS — UNJBG, ante Ud. con
eldebido respetc me presento y expongo lo
siguiente.

Me es grato dirigirme a usted. para saludarla muy cordialmente y, a la vez por
intermedio de la presente y solicito la MODIFICACION DE TiTULO DEL
PROYECTO DE TESIS, de RF N"12982-2024-FACS-UNJBG de fecha
01/07/2024, debiendo ser el titulo en adelante: "SALUD OCUPACIONAL Y
DESEMPENO LABORAL EN LOS TRABAJADORES DE MANTENIMIENTO DE
AREAS VERDES DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL CORONEL GREGORIO
ALBARRACIN LANCHIPA, TACNA - 2024"

POR LO EXPUESTO:

Seguro de contar con vuestra amable atencion y comprension. soficito acceder a
mi peticion.
Tacna, 04 de octubre del 2024

7 A
Bach. David Eduardo Pongo Bonifacio
DNI: 70554588

Cel: 952298538
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N UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
:‘,';j FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

i

Escuetas Profesionales de: Cbstetricia, Enfermeria, Medicina Humana, Odontologia,
Farmacia y Bioquimica

RESOLUCION DE FACULTAD N° 13228-2024-FACS-UNIJBG
Tacna, 16 de octubre del 2024

VIiSTQ:

El Oficio N° 771-2024-ESEN/FACS, la Directora de fa Escusia Profesional de Enfermeria, solicitando
Modificacién del titulo del Proyecta de Tesis, presentado per el(la) BACH. DAVID EDUARDC PONGO BONIFACIO:

CONSIDERANDO:

Que, mediante la RF. N° 12082-2024-FACS, del 01.07.24, se designa como Asesor a la DRA. RUTH
ROSARIO SALINAS LUNARIO, para el Proyecto de tesis titulado: RELACION DE LA SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL CON EL DESEMPENC LABORAL DEL PERSONAL DE MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES
DE UNA MUNICIPACIPALIDAD DE TACNA, 2024, presentado por el(la) BACH. DAVID EDUARDQ PONGOC
BOMFACIC:

Que, con el Oficio N° 771-2024-ESEN/FACS, la irectora de la Escuela Profesional de Enfermeria, solicita
la MODIFICACION del titulo del proyecte por el de: SALUD OCUPACIONAL Y DESEMPENC LABORAL EN LOS
TRABAJADORES DE MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL CORONEL
GREGORIO ALBARRACIN LANCHIPA, TACNA ~ 2024

De conformidad con el Arl. 70° numeral 70.2 de la Ley Universitaria N° 30220, Art. 169 inc) b. del Estatuto
de 1a Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, y en uso de las atribuciones canferidas a 'a Sra. Decana de la
Facultad de Ciencias de 1a Salud;

SE RESUELVE:

ART,UNICO: MODIFICAR el Titulo del Proyecta de Tesis, presentade por ekia} BACH. DAVID EOUARDG
PONGO BONIFACIO, alumno de ta Escuela Profesional de Enfermeria, debiendo ser en adelante:
SALUD OCUPACIONAL Y DESEMPERNC LABORAL EN LOS TRABAJADORES DE
MANTENIMIENTC DE }?\REAS VERDES DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL CORONEL
GREGORIO ALBARRACIN LANCHIPA, TACNA - 2024, a sugerencia de s asesora.

Registrese. comuniquese y archivese.

riam Pilco Vetdsquez
ANA
CIENCIAS DE LA SALUD

‘\ -" NN R
DISTR. ESEN, ARCH.

ARIA ACADEMICA ADMINISTRATVA
LTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

VAWCItr -
Av. Miraflores s/n Ciudad Universitaria - Central Telefonica 583000 Anexo 2226 Casilla Postal 315.
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ANEXO 6 B: AUTORIZACION DE APLICACION DE PRUEBA PILOTO EN
LA MUNICIPALIDAD DE CIUDAD NUEVA

S, Universidad Nacional Jorge Basadre Grehmann
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

“Apo del Bicentenario, de la consolidacidn de puestra Independencia,
y de fa conmempracidn de las heroicas batzllas de Junin y Ayacucho”

OFICIO N° 574-2024-ESEN/FACS
Tacna, 31 de julio de 2024

Sefior:

ING. WALTER CARDOZA CHURA

ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CIUDAD NUEVA
Presente. -

ASUNTO ; AUTORIZACION PARA PRUEBA PILOTO
Atencion : Gerencia de Desarrolfle Econdmico Social

Es muy grato dirigirme a Ud., a fin de saludarlo y, a la vez hacer de su conocimiento que el Bach.
David Eduardo Pongo Banifacia, viene desarrollando su Proyecto de Tesis Titulado: RELACION
DE LA SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL CON EL DESEMPENO LABORAL DEL PERSONAL DE
MANTENIMIENTC DE AREAS VERDES DE UNA MUNICIPALIDAD DE TACNA, 2024, por lo que
agradeceré se sirva AUTORIZAR la Prueba Piloto, mediante la aplicacién de 02 cuestionarios,
dirigido a 20 trabajadores de dreas verdes, la cual se realizara el dia viernes 02 de agosto del
presente afio, deblendo brindarle las facilidades que requiera el caso al mencionado estudiante.

Sin otro particutar, quedo de Ud.

Atentamente,

rectora ESEN

Ay Concepkiémivertioza Rosado
DI

Cc. Archivo
ICMR/vae

Teléfono: 583000 Anexo 2227 e-mail: esen@unjbg.edu.pe
Ciudad Universitaria Av. Cusco esquina con Av, Miraflores s/n Tacna - Pari
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GERTNCIA DF DESARRCLLO
ECONDMACD 500

Ciudad Nueva,07 de agasto de 2024
FCIO N°233-2024-GDES-GM-MDCN-T [ NGRSO W

SERORA |
DRA. JENNY CONCEPCION MENDOZA ROSADO 13 450 00%
DIRFCTORA DE LA E.P. ENFERMERIA Hora :.A4L30..
UNIVERSIDAD NAC/ONAL JORGE BASADRE GROHMANN "

s cmsseseemers FUTGE
Pressnle. -
ASUNTO : AUTORIZACION DE PRUEBA PILOTO A FAVOR DEL BACHILLER DAVID EDUARD!

PONGO BONIFACIO L

REFERENCIA  : a) OFICIO N° 574-2024-ESENFACS
b) INFORME N° 267-2024-SGGA-GDES-MOCN-T

Es gralo dinigime a usted para saludado cordiaiments a nombve de la Municipalidad Distrital
de Ciudad Nusva, y considerando el docwnento de la referencla &), comunicarte qus, &f Sub Gersnle de
Gestitn Ambiantsl. informa fo siguiente:

“Que, hebiéndase coovdingdo con & bachillsr Dawd Eduardo Pongo Boniacse en mencion, sobre Iz facha, hora
¥ @ quienes serfa apicada fa prueba plafo encuests presencial, por lanlo; fa Sub Gevencia de Geshion
Ambisndal, brindd el apoyo y las fachidades del caso &f bachiler Dawd Eduardo Fongo Bonifacio de fa
ESENSFACS, a fin de que pusda realizar la prueba piofo que deses, mediante una ancussta presancial, la
misma que fandrs una dwaciin de 15 minulos y serd apicada al personal de Areas verdes de fa Municipalided
Distritsd de Civdad Nueva, &f dis viemss 02 de agosto dsf afio on curso.”

Por consigwients, hago ds su conocimento, que se olorgd las faoldades del caso &f
mencionado bachiVer para los fines que craa conveniants.

Sin atro particudsr, hiago prapicie (2 oporfunidad para exprasarie fos senfimianiss de mi
aspacial consideracikn y estima persanal

Atsnfamenta;
; .qok[guoemwm
IV >
| ,ﬁi
ING. EDILEERTO A, PARIBIUANA V|
SERENTE L § Otammo,gm
)
furuias ;FACS - ESEN )
rECHA:] 3 RS0 W opesy,. (328
A, Inlecesode
PARA: & i s a
—(oneimen S 2 !
Fietozs W EOLIDS:
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ANEXO 6 C: AUTORIZACION DE APLICACION DE LOS INSTRUMENTOS
EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL CORONEL GREGORIO
ALBARRACIN LANCHIPA

“Aho del Bi io, de la de yde de las

(-~ et ) las de Junin y Ay he™

SOLICITO: CARTA DE PRESENTACION DE
PERMISO PARA  APLICACION DE

PR CUESTIONARIO PRESENCIAL

MENDOZA ROSADO
la Profesional de Enfermeria

Yo. David Ecuardo Pongo Bonifacio identficado
con DNI N° 70554588, con domicilio en
Ascclacidn de Vivienda Primero de Mayo Nz H
Lote 09, en mi condicion de Bachiller de la
Escuela Profesional de Enfermeria de la
FACS/UNJBG, Ante usted con el debido respeto
me presento y expongo:

Me es grato dirigirme a Ud. para saludaro muy cordialmente y a la vez por intermedio
de la presente informarle que esioy realizando a nvestigacién denominada: “SALUD
OCUPACIONAL Y DESEMPENO LABORAL EN LOS TRABAJADORES DE
MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL
CORONEL GREGORIO ALBARRACIN LANCHIPA, TACNA - 2024", y como parte del
procese, realizara |a aplicacion del cuestionario presencial, por 1o cual necesito de una
carta de presentacion dirigida al Alcalde de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio
Albarracin Lanchipa, SR. NIEL BRHAM ZAVALA MEZA, con atencion a la UNIDAD DE
AREAS VERDES Y ORNATO, que se realizaré de manera presencial el martes 29 de
octubre del 2024 a las 12:00 hrs. mediante |a aplicacidn de dos cuestionarios que
pretenden medir la salud ocupaconal y el desempefic laboral, dirigida a 150
frabajadores de mantenimiento de éreas verdes de la Municipalidad Distrital Coronel
Gregoric Albarracin Lanchipa

POR LO EXPUESTO:

Seguroc de contar con vuestra amable atencidn y comprension, pido acceder a8 mi
peticion.

Tacna, 23 de octubre del 2024

Bach, David Eduardo Pongo Bonifacio
DNI N° 70554588
Celular: 952298538
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Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann
w FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD @

ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA e

“A%a del Bic , dela ¢ lidacidn de nuestra ind: d
v de ls conmemoracion de las herolzas batallas de Junin y Ayacucha®

oFici0 N2 810-2024-ESEN/FACS

Tacna, 25 de octubire de 2024

mf‘ ALBAS "
r\!HF I"H‘I"‘ NTRH
Sefior:

28 0CT 202 F‘-
NIEL BRHAM ZAVALA MEZA ceEPCION
ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DE GREGORIO ALBARRACIN umqu%“ 1573 MG Jés ‘7 3 ’
Presente. —

ASUNTO 1 AUTORIZACION PARA EJECUCION DE PROYECTO DE TESIS

Atencion ; Unidad de Areas Verdes y Ornoto

Es muy grato dirigirme a Ud., a fin de saludarle y, a 1a vez hacer de su conocimiento que el
Bach. David Eduardo Pongo Bonifacto, viene desarrollando su Proyecto de Tesis Titulado:
“SALUD OCUPACIONAL Y DESEMPENO LABORAL EN LOS TRABAJADORES DE
MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL CORONEL GREGORIO
ALBARRACIN LANCHIPA, TACNA - 2024", el cual fue aprobado mediante R.F. N2 13228-2024-
FACS-UNIBG, por lo que agradeceré se sirva AUTORIZAR la aplicacion de 02 cuestionarios que
pretenden medir la salud ocupacienal y el desempeiic laboral, dirigido a 150 trabajadores de
mantenimiento de areas verdes, por lo que solicito se le brinde las facilidades que requiera el
caso al mencionado tesista.

Sin otro particular, y a la espera de su pronta atencion, me despido reiterando mis muestras
de consideracion y estima personal.

Atentamente,

Ce. Archivg
KMASve

Teléfono: 583000 Anexo 2227 e mail: esendPunjby. edu. pe
Ciuclad Universitana Av. Cusco esquing can Av. Mirafiores s/n Tacna - Pery
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL CORONEL i i3
GREGORIO ALBARRACIN LANCHIPA ] _:.&4’.3.:,

“ASOC DEL BICENTENARO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA, ¥ DE LA

CONMEMORACKN DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO"

Osinte Cral Grageno Alaatasn Lanchips, 02 de dcienam ool 2024

OFICION® G785 . MOCGAL TECIBIDC
Sefora: | 5DIC w2 |
DRA. JENNY CONCEPCION MENDOZA ROSADO 3 ‘

Direcioea ESEN I.Ho.m R\, T

Escuela Profesienal ¢e Enlenmaria (G wj:m
Universidad Nacional Jorge Basadre Grahmann Tacng { ;
Presente. .

ASUNTO REMITO INFORME SOSRE AUTORIZACION PARA EJECUCION DE

REF.

PROYECTO D= TESIS

&) INFCRME N° B2£5-2024-GMGAMDTEAL

b1 INFORME N* 1020-2024-5GGA-GMGAMDCGAL

¢} INFORME N* 0102-2024-UAVO-SGGA-GMGANMDCGAL
d) CFICIO K* 0810-2024-ESENFACS i

Tenge el agrade ce dirgime a usled, para saudara cordiaments y a la vez mandastarde que mediante
documents dj en relerencia, solcita se awarics y brinde lzs facilidades al Bash. David Eduardo Pongo
EBoritacio. guisn visre desamollzrdc su orogecto de tesis tituado: "SALUD OCUPACIONAL Y
DESEMPENO LASORAL DISTRITAL CCROMEL GREGORIO ALSARRACIK LANCHIPA, TACNA - 2024°
pare la gpicacidn ce 02 cuestionancs que prelenden medir Is salud ocupscicnal y &l desampefio lebors!
dirgico a rabajadeces de manterimienta de dreas verdes.

Al respacto, mediznte ks documerzos a) ¥ b) en referenciz, l2 Gerencia de Manlenimiento y Gestian
Ambien:al a traves de |a Sub Gerencia de Geslién Ambianzal - Unidsd de Areas Vardss y Cmato, informa
que, & brindd la autorizacicn v les faziidadas &l Bach. Oavid Eduardo Pongo Bonifacio, quien realizd 1a
aplcacitn ds 02 cuaslicnaros, a los trabsfadores del mantenmiento de dreas verdes, los mismos gue se
reglizaron con fotal romaidad.

Sin otro parteular, hago prepica la oportundad parz expresare los sentimiensos de mi especld

censiderasdn ¥ estma personal.
i : =
ASssrDe. ( UNJBG - FACS - ESEN
FECHA:LP-{2-2Y omov. 2531
NICI i
¥ AL""!”‘._L "'a"’, — |
T VERQAS PARA: s ssit— 1
ALINTO,
Tkcararzwaes A b
2 Autsa

s

AV, MUNICIPAL SIN - Cuadra N 72, Disze Corenel Gregene Abarazn Lancnpa
Tacna - Fand
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E . H FACULTAD DE CIENCIAS DE SALUD
. E ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA
- |
o
AR CONSENTIMIENTO INFORMADO

ANEXO 7
CONSENTIMIENTO INFORMADO

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN

Proyecto de Investigacién

“Salud ocupacional y desempefio laboral en los trabajadores de mantenimiento de areas

verdes de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, Tacna - 2024”

La presente investigacion es realizada como parte de un ejercicio académico e
investigativo, que tiene como finalidad: Determinar la relacidon que existe entre la salud
ocupacional y el desempefio laboral en los trabajadores de mantenimiento de areas verdes

de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, Tacha - 2024.

La informacién obtenida a partir de sus respuestas tendra un carécter estrictamente
confidencial,anénimo y no hacer mal uso de los documentos, expedientes, reportes, entre

otros.

Al colaborar usted con esta investigacion, debera responder con veracidad 17 preguntas
del Cuestionario de salud ocupacional realizado por Sabastizagal-Vela et al (2021)
modificado por el autor; y el Cuestionario de desempenio laboral realizado por Montoya D.

(2016) modificado por el autor, constituido por 21 preguntas.

Dicha actividad durard aproximadamente 15 minutos y sera realizada a través del llenado
de doscuestionarios de forma presencial en la institucion, durante dias habiles de la

jornada laboral.

En consideracidn a lo expuesto, yo declaro participar de la presente investigacion titulada:
“Salud ocupacional y desempefio Laboral en los trabajadores de mantenimiento de areas

verdes de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, Tacnha - 2024”

Participante Firma del investigador

Tacna, ___ de del 2024
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ANEXO 8

FORMATOS DE VALIDACION

CARTA DE PRESENTACION

Tacna, de agosto del 2024

Sr/ Sra.

De mi mayor consideracion:

El que suscribe, Bach. David Eduardo Pongo Bonifacio, Bachiller de la Escuela
Profesional de Enfermeria, de la prestigiosa Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann. Tengo el agrado de presentar mi proyecto de tesis titulado, “Salud
ocupacional y desempefio laboral en los trabajadores de mantenimiento de
areas verdes de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin
Lanchipa, Tacha - 2024”, a realizarse en el presente afo, por lo cual se le pide
su opinibn como profesional para la validacién del instrumento de recoleccién

de datos presente en la investigacion.

Se agradece su disponibilidad y tiempo otorgado.

Atentamente,

Bach. David Eduardo Pongo Bonifacio
DNI: 70554588

ADJ: Matriz de consistencia, Operacionalizacion de variables, Consentimiento informado,
Instrumento de recoleccion de datos, Validacion de juicio de experto de contenido por
item, Validacion de juicio de experto por criterios.
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UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

“VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DE CONTENIDO DEL
INSTRUMENTOPOR ITEMS"

Bor faeor margue ton una (X 98 acuerdo o B opnon qos usieg commriem, debe mplceres o0 cadn ey alce 3 es neoRsn o
observzones.

Sal

Tituie de P y P laboral en o3 babmascres de TMmec TeNin Se feean ywites e by
Musicizalaas DSYIal Connel Gegens ARamacn Lanchipa, Tacna - 2024
C

iratr e Sakd O, por. Ve ot al 2020, Medficads por Ponge D

ESCA

COSERVACION

N ITEms g

Corregir
=N Aplicable

(LA Municpaidad e enirega equipcs ce p on )
pasol rillss. g botas de segurdad.

slc)?

Lo Municpaicad reaiza chanas 0 capaciiaciones acerca de jas

fiesges en sJ sakd y seguncad relacicnados con su trabapo?

(hiiza maguinas © herramientas de dreas verdes gque pusden
care cafios o 2

nl =

Lo

(Reslee «l lsvedo de mancs con a)ua y jabdn ames de consumir

almantos durenta su 1rabsjo?

¢ Trabaja en ambiemes con servicios hugénices o bafics guimcos,
péra eliminar desechos Corporaiss (ofina 0 heces) curanta su trabajc?

(Estd mxpuesto @ picaduras o Mordecras Jé anmalkes mkniras

feaiza su rabajo en Areas vardes?

¢ Ests expuesto 8 lemperaluras ambientales (lovana o, cakr) que
pusdan una enfermedad?

L Realiza laréas que # obigan a

8| forzadas?

JLevanta o frasiada cargas durante e dia? (Peso maxmo de canga

9| pora levartar dsl pso. Hombre 25 kg, Mujer 12.5 kg)
10| ¢Resiizatareas que le cbligan a resizar movimieros repelitivos?

LCoNsioera que tiers tliempo sufickente para realzar sus lareas

encargadas durante | hararnia laboral?

12| ¢Considera que sé sncuentro fisica y mentamente salucadle?

13 LEl rabajo en 8raas verdes le gensra dolores oo cabeza frecuunies

o problemas para dormir?

14 ¢El trabajo en dress vardes la ofrece oponunidaces pars cesaolar

y mepear sus habiidades?

15| 2Se encuentra salisfecho con su Noranc laboral en aneas vertes? |
16| 4El trabajo en dress verges | parece axcesivo? |
‘7l LEI mldgq.nmibepmwmbq'omtronwdunp«m

==

e

\p y del Exp
Gradeo oel
ONE

FLCHA:
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UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

“VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DE CONTENIDO DEL
INSTRUMENTOPOR iTEMS"

Por faver margus 00 und 12) e cuwdo § b opirids gue wled consckne, ebe Bpocwrse wn oade By renkon s us TecERRnoEY
cbaarvazones

Thuo ce Kn Sald e ¥ Qenepalic le2oral &0 05 URbaR0oes 06 MENienmesln g Alkas wWides Ow s
Municipaldad Distrtal Coronal Gregaro Aarach Lanchips, Tacna ~ 2024,
Instrementa Cuestonaro de Desamgeto Latoral £ por. yo O, 2018, por Fongo D

ESCALA

OBSERVACION

. - i

Corregr
= No Aplicable

LTermng sus sareas donas 259natas ames del horaro de saksa?

S Curmgi dus livss Swms conforme u ws indicecionuns e supwrion?

cHEce %0 racionsl 06 03 MCAS0s (Maamos, prOdLics © eqUpdas)

| 3 | a5ignocos pard su trabajo on droas verdes?

LCOMUNICE & SU SUDENGA CLaNo 5¢ PIEsenta Ura eventualidad en ol

o [accderts o problema)?

L HI0E US0 DI0CUATD del 3PS 00 FrOECCION RETEONA (SOMEAers 0N
tapasol mascarites guanies, bofas de segundsd, s |7

LRecuiere de superviside paca realzar sus tareas danas?

LDemuesta una acttug postiva Dara reakza” sus tareas dachs?
LDneresdon ser Bomeso y Teag N wuk Compainres de rabaju?
(Demusstrs ser amadie y COMUNICMNVD 000 sUs Compsteros ce
trsap? .

LANITa Y HRlmuR & Ruk compatecs de Wataje?

LEVER conictos cON Sus ComMPataros de trabae?

LUsmuestes sac uns persons con B capandad de sportar nueves KKess
s Mefors & tatejo BN Aneas werdes?

.5 azapta al cambio &0 35 diversas Areas de trabajn?
258 nrhicpa 3 bas ARCtadas qus SO presamtar durie sis Saeeas
dars?

15 | 4R trente o imee en of tatae?
16 | (Bueke ¥ 8 sus U o= trabsjo?
17 | L Cudnoo forman cupanias de tradafo. me integro Scimente 3l prugo?
18 | LGNSO forman o tratigo on ms comp
Para 10N S Tateas ANtangasas”

cPlanilcs ues Wreas Giras sare termnaras ames do @ hora de

sabda?

20 | £CUTER CON Rs rECOmENdatianes de SEpLNdaT ¥ S3Ld en o frabxo
s (NaZAl SUS Lareas o0 drais vardes?

21 r cLings puttunl »l trabyo y cumgle com ol horseo de trahao?

Apellidos y Nombres del Csperto:
Grada o Exp dul

DNE

FECHA:
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UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA
“VALIDACION DE JUICIO EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION"

INSTRUMENTO 1: CUESTIONARIO DE SALUD OCUPACIONAL
I DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y Nombres del Experto. Edad:

1.2, Institucion donde LaboralCargo.

1.3. Titulo Prof 1

1.4, Grado Académico: Mencién en

1.5, Titulo de la Investigacion Sslud ccupacional y desempeno 1adoral an 105 Irabajad dar o

-

de dreas verdes de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Abarracn Lanchipa. Tacna - 2024
Il.  ASPECTOS DE VALIDACION:

1
Uy
N | criTERios INDICADORES et Bl oo el BT
030% | 21.40% | 4160% | 81-80% | d1-100%
1 CLARDAD BA(- A e i P v
2 Esta  mxp en juctas  obserables y
ORETVOND | mediies hacia los ajesvas de [ investignaée
3 E=utily s estin elyaonad
st enrmt #ma de la nvestgacion
4 | omcauzacion | May una secuencis IGgica en ks praguntas
5 Bl numeno de peagunlas s adecasdo, tiane caidad
SUNCENCIA en la trasmision de las =
5 £ conjuro de items del cuestionano cumple en.
registrar, estucharar las funciones, & Snalidad,
INTERCIONA, DAD ganizacidn, lipo de peeg wlicss y
! >
. pars #CAnzar las metas de estudio de Investigactn
4 Ensie sobdez y can enire sus pe
CONSISTENCA en funcidn & Avanca de 18 cencla en estudio de
— Freestipaain
L] congrEnca | BT dmensiones, indicacores, items, escal yiirved
ey de medicion de lss varabls en estudio de
Festigacion
° LOS [18Ms responcan & 18 WMACA 08 5l que

METOOOIOGA | wstd en relacén. al procsso del mélode Centifico
{proceso de investigacion)

10| noucoonala | Entre A comprensian del linm y la expresién de
RESPULTTA :

11| onouae | Esla acode ol rivel 0ol guo serd entrovistano

. OPINION DE APLICABILIDAD:

&) Deficlenta: b) Baa. <) Regular: d) Buena e) Muy Buena: ___
IV. PROMEDIO DE VALORACION FECHA Y LUGAR:
V. OBSERVACIONES:

FIRMA DEL EXPERTO
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UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA
m “VALIDACION DE JUICIO EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION"

INSTRUMENTO 2: CUESTIONARIO DE DESEMPENO LABORAL

. DATOS GENERALES:
1.1, Apellidos y Nombres del Experto Edad
1.2, Institucion donde LaboraiCargo.
1.2 Titulo Profesional
1.4, Grado Académico: Mencidn en:
1.5 Titulode lakr tigacion: Salug | y desempeio laboral en los irsbajadores ce mantenmento
o6 dreas verdes de \a Municipaldad Distinital Coronel Gregoro Albarracin Lanchpa, Tacna - 2024
Il.  ASPECTOS DE VAUDACION:
}w" o S T
N | CRITERIOS INDICADORES e PURNA | BuENa
| NN TR
[ u:?un:lu Esta fownulado con K i8d y entendible
‘2 ST Emexpru:sfm:::dmls"my
BEEE Es utd y adecundo, bs pragunlas estn elaconsdos
! PERTINENCGA | al tema do (A imvestigacion
4 | cpoanzacon | Hay una secusncia dgica en las preguntas
§ Elnu de ) do. Uene caldaa
BUFTIENGA en la trasmisidn de ks mismas B
& El corqunito de ileirs del cuestionario cumphe en:
las Ia
INTENCIONALIDAD mm tpo de preguiss canscienisicas y
nabsraleza. utitzando las estrategias clentificas
mumhmunmmmm
7 Exste sobdez y cob entre sus
CONSGTENCIA onwmolmudahamdaanmmao
inwesbigacin
e Entre dimensicnes. ndcadores, fems, escala ynval
CORSRENCA | ge medickdn o2 s verisbies en  estudio
Investigacion
9 Los ibems responden & |8 lematica de esludio que
METOOOUOGIA esla en al - aentifico
(M de wrestigacion)
10 | moucowaca | Entre & Wndonoﬂumylsnpfmanu
RESFUESTA I resp:
1" LENGLAJE Esta aconde 8l nivel del que serd envevsiado
Hl.  OPINION DE APLICABILIDAD:
A) Daf) bj Baja: c) Regular: d) Buena: e) Muy Buena:
IV. PROMEDIO DE VALORACION._____ FECHA Y LUGAR
V. OBSERVACIONES:
FIRMA DEL EXPERTO
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ANEXO 9
VALIDACIONES POR 5 EXPERTOS

EXPERTO N° 1: LIC. GUADALUPE CASTILLO LOZA

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

“VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DE CONTENIDO DEL
INSTRUMENTOPOR [TEMS"

For faeor margue con Una (X} de acuerdo a B opindn que ueted consders, debie aplcarss o0 cacn ey cmal e 41 o neossanawas
obserTones.

Titule de stk Saha oc pato aboral an los trabyadcres de TamsciTienio Se freas vardes de s
Muricaldes Dwu!commamymo Aumcm uﬂemu Ym 004
atr Rl Omang e Sakd Coupack por. & Nela et al 2020 Medfcade por Pongo D
ESCALA
2
= 5
N ITEMS g : CUSERVAGIGN
o
=
o 1 [
73 Wanice = =
{ | {sombrero con Iap-sol mascanlm wm botas de mu‘dod
sic.)?
amka o -

2 JLa Municpaldad reaiza ¢hanas 0 capaciiacionas acarca de ks
niesgos en = sakud y segundad relacicnades con su brabap?

3 (UNiza maguinas © herramientas de dreas verdes que puaden
provozarie dafios o lesiones?

(Realza & vado de mancs con aJua y jabén antes de consumir

A ETES \~ Aglicable

4 | almentos durante su rabsjo?
£ Trabaja en amdiemes con servicios hgénices o baficd gumcos, P
| 5| para elminar desechos corporales (0ing 0 haces) Auranta su trabajo?
LEsta mpuesto 3 paduras o decwras de e
5 | reaiza su trabao 8n Aress vardas?
"t Estd expuesto 8 teenperaluras ambeciales (lovana o, caie) que |
7] una enfarmecad?
+Realiza Lareas que % obigan a Mantanar PISCIONAS NCAMocas o |
8 | fozadss? e
LLavanta o irasada cargas durante o dia7 (PEso maxmo de canga |
9 | para levartar dsl pso: Hombre 25 k. Mujer 125 kg) v
10| ¢Realiza tareas que le cbiigan a reaizar movimierios repelitivos? vl
LConsicera que tiene tiempa sufickente para realzar sus lareas v |
1] encargadas durante sl horana labeeal? ‘
12| (Considera que e encuentro fisica y mentamanta 7 v’ |
¢Elnnqoanmlv«uubgmnudwuamhmm \
13| o problemas para domir? (] |
1“® LEl trabajo #n dreas vardes Je ofrece opotunidaces para cesamolar 7 1
¥ meoedr sus habiidades?
15| ¢Se 8 5alisfecho con su horano laboral an areas vertes? v |
16| 2El trabajo en dreas veres e parecs axcasivo? 7 I |
LEl susido gus recibe por su trab&jo en dress verdes le parece s ]
9 ?
Apollidos y Nombres del Exp Caihlla horees Gu.:dah.{k Dion tete.

Grado o Especialidad oet Valldame:  Sipecied il en Ehidemioloy e
1

DN oMb ™
FECHA: 22 202 Z?Q
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UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

“VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DE CONTENIDO DEL
INSTRUMENTOPOR iTEMS"

Por faver margus 00 und 12) e cuwdo § b opirids gue wled consckne, ebe Bpocwrse wn oade By renkon s us TecERRnoEY
cbaarvazones

Thuo ce Kn Sald e ¥ deserpal eSorl &0 05 UAbaR0Nes 08 MENiRNmMels O6 Alkas Wides 0w s
Muncipaldad Distrral Coronsl Gregaro Abumh Lanchips, Tacna ~ 2024,
Instrementa Cuestonaro de Desemge’o Latoral £ por. yo O, 2018, por Pongo D.
ESCALA
2|9 §
2 1 0
1 | LTerming sus sareas dionas 259nacas ames del horaro de saksa? v
2 S Currgi dus livss Swms conforme u ws indicecionns e supwrion? /
cHEce %0 racionsl 06 03 MCAS0s (Maamos, pOdLics © equUpas) /
3| 25gnocos pard su trabajo on dreas verdes?
4 | LOOMUNCE & su SUDENCM CLANtO e presenta uma eventualidad en ol &
o [accderts o problema)?
5 | ¢He0e uso dlecuado del o3PS 00 FIOLECCIGN Reranal {SOMBeers oon e
tapasol mascarites guanies, bofas de segundsd, s |7
| Recukre de superiside paa realzar sus tareas danes? /
7 | tDemussta una acttug postiva para reakza sus tareas Sachs? /
& | L Deeviestion wer Somstc y 1wy N wuk Compainres de abaju? /
o | LDSTUESID ser amasie y COMUMEMIVG 009 sUs Compateros ce /
trwsao?
10 ‘Amuyanmuhnsmmnw /
11 | (EvIa cOMK0 CON Sus COMPTaIDs de tratae? v
12 LUsmuestes sac uns persons con B capandad de sportar nueves KKess /
s Mefors & tatejo BN Aneas werdes? i [ o [Ty
13 | .Ge adapta al cambio en ks diversas dreas de trabao?
4| 5o e 3 bas ARCURatas GUR £od'IN presamar dumre s tsas '/
daries?
15 | iR trente o imee en of tazap? v
15 | (Buek ¥ 8 sus fieros o trabsio? v
17 | LCusnoo forman cudankas de tradafo. me integro toimente 3l puge? | /7
18 | LGNSO forman dw tratiso con ms comp
Dard 100N NS 1aeas AN asas” l/
19 cPlanilcs ues Weas Giras sare termnaras ames do @ hora de /
sabda?
-, L
20 | £CUTER CON Rs rECOmENdatianes de SEpLNdaT ¥ S3Ld en o frabxo /
s (NaZAl SUs Lareas o0 drais vardes?
21 rg_wapm-lmanuyeuﬂphwﬂwndomm7 v
Apellidos y Nombres del Experto: cshilo  heae Gxu.—k(ktu Dienrcie

Grado o Espocialidad dai Valldante: _&L‘J.uﬁ._m_kdmﬁlowa

DNE:_OCU3E) ) s Ui
FECHA: 23 109 E 2§ e Uhseas
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UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA
*VALIDACION DE JUICIO EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

INSTRUMENTO 1: CUESTIONARIO DE SALUD OCUPACIONAL

I.  DATOS GENERALES:

11, mmvuommu:meMla huzes e Deyteics bNé&

1.2. Institucion donda LaboraCargo: Howhlal (hipehilo ey, /iderstione .

1.3. Titulo Profesional fw'[ﬂm,c.v- &)rslalxﬁo en Ef- Julw]ulﬁ-"

14, Grado Académico Mencion en.

1.5, Titulo de la Investigackén: Salud ocug y desempeda laboral en los trabsjadores da imieria
de areas vardes de la Municipaldad Disinsal Coronel Gregono Ab inl pa. Tacna - 2024

. ASPECTOS DE VALIDACION:

| | Wiy
N CRITERIOS INDICADORES PEFKENTE BAIA REGULAR' BUENA | geny
TToaTR | 2140% | A140% | Ghaa% | B1-100% |
| GEeantei* | Ess fomulaco con lenguae apropiado yemendble | | v
2 | Esta otseraables yv | | e
CRETmIOAD Muho@mauw
3 Es 0li y ade b5 preg. |
PEMTRENGIA 3 R | v
3 | omanescion W
5| wnomos |
Fe
| registrar,
NTERCKNALEWD | organizacitn, fge e pregunias caraclerisicas y "
| natumkzs, Wikzando 98 estalegies cientficss |
| para akcanzar las matas de estudio de Investigacicn. |
7 . Esiste sobdez y coherenca entre sus pregurtas
CONSIETTNCIA en funcin al avance de @ cencia en estudo de v
\wesbgacon
é e Entre dimansiones, indicadoms. fems sscals ynivel
NTERNA de medicon de las vanables en esludc de v
Ireesbgacion
9 Lo ibmms mpm- B teralica de estudo que
MITOOOLOGEA | estd en ¥ del mélodo < v’
|mdemgnmq
10| snucovmALA | Entre @ comprennion del item y ks expresion de | v
REPURSTA | larespuesta i [
1 LENGUAE Esta acorda al nival del qua sera entrevistado. v

. OPINION DE APLICABILIDAD:
a) Daficiente: b} Baa ) Regular: o) Buena__ X &) Muy Buena:
V. PROMEDI DE VALORACION 51/,  FECHAYLUGAR: 22/CF (24
V. OBSERVACIONES:
]‘fqooY redecccon e alome 1Tems,

-‘I.f)'. i\ O% Sk L
Pt P 'q.- B0 LRANLE U TREMA
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SRUGRS w01 IDACION DE JUICHO EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION®

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

INSTRUMENTO 2: CUESTIONARIO DE DESEMPERO LABORAL

DATOS GENERALES: - 5

1.1. Apellidos y Nombres del Experto Lot by Gudalupe Donta g 64
1.2, Institucion dande LaboraiCargo: Thoshitul Hh pelids Ung retiorci.

1.3. Titulo Profesional F“!(lﬂ'|€~ -~ ‘]"’I“(C(\.\J‘yj ey Epidovs [og .

14 Grado Académi Mencidn an ]

1.5 Titulo de la n i6n. Salug Iy d o laboral en los irabejadores de rantearmisnts

o areas verdes ce |a Municpaldad Distital Coronal Gregeno Albamracin Lanchpa, Tacna - 2024

N ASPECTOS DE VALIDACION:
OERCINTE| BAJA REQ BuENA | oY
N* | CRITERIOS INDICADORES > el e
g vk | naok | den | e1aon | ook |
1 cmw%&m Esta do con lengud) y ‘/
2 2 3 (preaadn en canducia s ymed bhes
ORETMON | hacis los objeas de 1 investigacise. 3t
3 - Es &ly las
PRSI #l thma de la investigackin v
4 | omgsuzacon | Hayuma 1gics B0 b prag: o
) TS "El rimero ce pregurias es wdecuada, tenecaidad |
SURCGENGA an '8 Irasmisidn de las mismas | v
6 El conunio de femrs del Gueslionanc cumole en:
g as funck s | /
NIENCERALIRG | CIANEAcdn, tieo ce preguntas caracieristcas y
naturalezs, wilzado Bs Qs ciertficss
| para alcanzar lss melas de estudio de Investigacon.
7 Exste sokder y entre sus ) |
CONMSTENCIA | en funcion & svance ow la dendia en estudio de ‘ v
8 T Enim dmenacans PaICacces, ltems, escals yrwe
COHESENCI | o modcion du las variatios oo ostdlo de v
| | Investgacie
a2 Los flens mepcndan 3 la fematica de estudio que
VETOCCLOGIA | ewld an remcun, &l proceso del metodo cientifico (v
e st
1 INDUTION A LA Emnmmgﬁﬁnyucma R
RESPUESTA | & resp - —
L] LENSUAE “Esta acoroe al nved dal que 3818 antrevstado v
1. OPINION DE APLICABILIDAD:
a) Daficienta: 0} Baa c) Reguis. o) Busna l)MumeaL
V. PROMEDIO DE VALORACION és‘ 4 FECHAYLUGAR: [/ 23/¥f24
V. OBSERVACIONES:

Hacovor clymwos  (Twms,  chrvods.
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EXPERTO N° 2: LIC. SONIA CUSI ALVAREZ

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN

T ShY,
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD @
S

ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

“VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DE CONTENIDO DEL
INSTRUMENTOPOR ITEMS"

Por o margue ton una (X] 3= acuerdo & B opnon qos usied comsidem, debin splcees o0 cadn ey alice 3 es oSO
observznes.

Tiule de Saka y laboral en los abmadcres e ~amerrmienin Se feeas vwrtdes de by
M;m:uma Dsyial Cornnsl Ongcnn ARamacn uﬂmu. Tacna - 2024
iresty <@ Sakd Oc. L por. Ve ot al 2020 Modficade por Ponge D

4

CESEAVACION

Corregir
=({Na Aplicable

73 Municpaidad & enirega equipos de proteccitn 3
con \ iillss. g botss de seguridad,

slc)? -

.La Municoaicad (eaiza Chanas 0 CAPaCHACKNGs acerca de s |

nesges en su sakud y segundad relacionados con su trabao?

(hiiza maguinas © herramientas de dreas werdes que pusden
care cafos o 7

(Realze @ avado de mancs con aJua y jabon anes de consumin
4 | almantos durarta su Irabsjo?

¢ Trabaja en ambemes con servicios higénicos o bafics gumcos,
| 5| para elminar desechos corporaies (0nna o haces) curanta su trabajo?
¢Eﬁmmapmumommu«mmmm

5 8U rabao an Areas vardes?
5 LEsti expuesto a temperaluras ambentales (lovana Mo, cakr) que
puedan

una tad?
LRealiza Lareas que % oblgan a r )
8 | forzadas?
iLavanta o frasiada cargas durante el dia7 (Peso maxmo de canga
9 levantar del pso. Hombre 25 kg, Mujer 125
10| ¢Resiizatareas que le cbiigan a resizar movimieros repetitivos?
LConsicera que tiere tliempa suficiente para realzar sus lareas
encargadas durante | harana laboral?
12| ¢Considera que sé encuentro fisica y mentaimente salucadle?
3 LEI trabajo en araas verdes e genora dolores oo cabeza frecuunies s
o problemas para domir?
LEl trabajo en areas vardes le ofrece oportunidaces para cesamolar
y mepear sus habiidades?
15| ¢ Se encuentra salisfecho con su horanc laboral an areas vertes?
16| oEIrabajo en Arens varGes & parecs axcasivo? v |
17!¢Elmldnumdbeporuumbq'oentroumd“hmoo 7 l
9 ?

\\\\\\\\\\\3\-.@«:.04.‘

AN

t :
Apelikdon y N dal E (__.;u..,' ULrvrrsr Sovun  Sipsede

v Z T : =
Grado o Especkaicad del Vakidante: e bole g0, £ g Ligag i
ONI:__ (09 H932¥4 5
FECMA-__ /S ({34
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UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

“VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DE CONTENIDO DEL
WSTRUMENTOPOR ITEMS"

Por faver margus 00 und 12) e cuwdo § b opirids gue wled consckne, ebe Bpocwrse wn oade By renkon s us TecERRnoEY
cbanrva

HOnes
Thuo ce Kn Sald e ¥ Seaerpelie leorl &0 05 URbaRooes 08 MENienmiesls e Aikes Wides 0w s
Municipaldad Distrtal Coronal Gregaro Aarach Lanchips, Tacna ~ 2024,
Instrementa Cuestonaro de Desemge’o Latoral £ por. yo O, 2018, por Pongo D.
ESCALA
AEE
2 1 0
1 | iTerming sus wareas didrias 259noas ames dol horaro de sahsa? >
5 | GO AU liews Swms conforime u s indicucions ded superion? Cd
cHEce %0 racionsl 06 03 MCAS0s (Maamos, prOdLics © eqUpdas) -
3| 25gnocos pard su trabajo on dreas verdes?
4 | LOOMUNCE & U SUDENC CLaNto e presenta uta eventualidad en el | -
o [accderts o problema)?
& | £H0e Us0 dlecuadd del 03uipo do proteccian personal (somzcers ccn |~
tapasol mascarites guanies, bofas de segundsd, s |7
s LRecuiere de superviside paca realzar sus tareas danas? v
7 | tDemussta una acttud postiva Dara reakear sus tareas dachs? v
& | o Derviecton ser Somnesto y ruag N wos cumpaiencs de trabaje? | g
o | LDSTWESD sar amasie y COMUNICMIVD 000 Ut Compatercs ce |,
trsap? -
10 | JAnima y selimui & sk compateccs de Matajo? [
11 | (EvEa conlictos CON Sus CoMpataros de radae? -
12 LUsmuestes sac uns persons con B capandad de sportar nueves KKess 7
Jara Mejocse o 1RSe)0 BN AMREE vardes? ol [ B Y=
13 | ;S0 aZapta al cambio &0 ks aiversas dreas de trabajo? -
" 258 nrhicpa 3 bas ARCtadas qus SO presamtar durie sis Saeeas -
daries?
15 | 4R trente o imoe en el tratae? o~
16 | (Bueke ¥ 8 sus ‘ o= trabsjo? ~
17 | ¢ Cusndo forman cupankas de trabajo. me integro Moimente 3l pugo? | &7
18 | cCunSo forman aw tratisgo fon ma comp P
Para 100N s lateas 3 7
19 cPlanilcs ues Wreas Giras sare termnaras ames do @ hora de =
sabda?
20 | £CUTER CON Rs rECOmENdatianes de SEpLNdaT ¥ S3Ld en o frabxo ~
s (NaZAl SUS Lareas o0 drais vardes?
21 | pLmgs purtunl 3l trabao y cumple com ol horwrn de trabago? -
Lie Cidvinse Fore evirs Ler
Apasigos y del Exp 24 c\; - L

Grado o Especialidad del Validanse: 47. e Capengiiae “, (legsr By

oNE__Cuyaa2yd
FECHA:__JS(¥i2y e
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UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA
‘VALIDACION DE JUICIO EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION®

INSTRUMENTO 1: CUESTIONARIO DE SALUD OCUPACIONAL

DATOS GENERALES:
1.1. Apellidos y Nombres del Experto. . csc. . S J
12 Institucién donde Labora/Cargo: o/.‘,._@; fliopatte Toenne -”i,,_,“_

dad: o

1 3. Titulo Profesional, _Z_;J*‘é.m“w nprrecs o Negradogn . .

14 Grado Académico Aol sa. tlecsluni D seruas Mencion en: By fofe co Krmigeced Tefulyan

1.5 Tiwlo de la vestigacion: Salud ocupacional y desempafio laboral en los trabajadares ce mantenmienta
o Areas verdas o8 la Municpaldad Distital Coronal Gregono Albaracin Lanchipa, Tacna - 2024

. ASPECTOS DE VALIDACION:
l 1 s | MUY
N | CRITERIOS INDICADORES pencion s heouan svei | g,
TT0a0% | 2140% | A140% | 6184% | B1-108%
! roacricn | ESI8 fomulage con 6nguae apTopaca y entendiie v
2 & Esta expresado en conduclas obsscvables y 5
OWETWGAD | madivias hadia lce objativas de la imvestigacion. | | ! £
3 E3 il y ao 0, 185 prag estan 7
PEITNENCIA | @ tema g6 i iIrvestigacian =
4 | oecanzacite | Hay una secuencia lbgica en as preguntas s
5 EJ NGMBMo 06 preguntas a5 acecuado, tiens caidad -
SUFIGIENCIA en 12 frasmsian de ias msmas =
8 El corjunta de tems del cuessonano cumple en:
Gi s 1 a
WTENCONALDAD | organizacon, fipe de preguntas caracteristicas y v
naturakes, mm la3 estrategias cientincas
para acanzar las metas de estudo de invesigacdn.
7 Existe 505062 ¥ COPGANcia 6nire 5U5 praguntas .
CONBETENCA en funcién &l avance cde la cienca en estudo de e
Irwestigacian
8 Enire dimensicnss, indicadores. items. ucllayml!
COMERENGR | g medcién de s vanables en estudio o
= | Irvestigacion
9 | Los items nspandmlhmade astudio que o
METODOLOGH sty en relacd del do centifico
) {proceso de Inwgmg_um; il ! ]
10 moucCiSN AL Enfre la comprension del item y la expreson de —
L meseosmia M redpust i | o
1 encuass  Esta 8corde 8l nivel 08l qua 56r3 entrevistacd. | v
Il OPINION DE APLICABILIDAD:
&) Deficente.  b) Baja ¢) Regular d) Buana: @) Muy Buena
IV. PROMEDIO DE VALORACION: A3/  FECHA YLUGAR: _ 5 /9124
V. OBSERVACIONES:
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UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
/ ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

SASLIR a)| IDACION DE JUICIO EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION'

INSTRUMENTO 2: CUESTIONARIO DE DESEMPENO LABORAL
I DATOS GENERALES:
11 Apaliidos y Nombres del Experto: (ceczy Gl rncy , SonaniTotacde- Eded o3
1.2. Institucién donde LaboraiCargo: -V«I.J 2 fdﬂo(«iﬂ 2roree = Jocne o
13, Titwlo Profesional _ /0. . sopeinbide o Zo A 5 degrndageic
1.4. Grado Académico Aos oo 1locinit Prcomsiar Mancién en: -im* Lufe O -1»‘%.“»4 L o

1.5. Titulo de la Investigacion Saud ocupacionsl y desempeaio laborsl en loo wabajacones de manenmento
de areas verdes de la Muncipaldad Distital Coronet Gregono A acin L pa, Tacna - 202¢,

Il ASPECTOS DE VALIDACION:

L:em:aan Wy
N | CRITERIOS INDICADORES s e "’“‘_‘“ PUENA | BuEna
i BN 240% | 416N 810N | 310N
| CLARDADOEA | Ega formulado con lenguaje apropiado y emendible | -
2 . Esla epresaco en conductas obsenables y o
CRIETMDAD medibles hacia los obj de I3 inve
518
3 T fl. ‘;ﬂmay dn:ocuﬂo 03 mm: estan nuaonnoo A
4 | oRGuuzacON | May ura secusnda I6gica en las preguates =
5 £l ndmero ce preguntas es adacuado, tene calidad (74
| SUWEENCA  enlatrasmisiondelssmismes |
5 £l conpunto de ilems del cuestionaro cumpie en
regalrar. estructurer 185 funciones. 1a finalidad, P
IKTENCIORALITAT  organizacion, fpo 08 préguntas camclaristcas y =
naturaleza, ytiizando 1as estrategias clentificas
. para alcanzar ks melas o estudio 08 investigacion |
% | Exate sclider y ntre sus 7
CONSISTENCIA | en mmnmdamammmuﬂm de
investigacion ) ul
[ couparscw | ENe dmansiones, incicacores, Sems, escala ynivel 2;
i ¥ INTERNA de medicién de las varables en estudio de w
_Mm -
g i Loz Asms resporden & 18 temalica oe eslucio que =
l NETCOOLDGIA 8518 en relacion, al procese cel método clentifico
P > de rvestigacion)
10 | wouwcconala | Entre la compeansion dal hem y |a expresian ce o
RESPUESTA | |8 (@5puesIA. | S [
" LENGLWE Esta acorde al nivel del que serd ertrevistado. 2

1. OPINION DE APLICABILIDAD:

a0 2 o) Baa: c) Regular ¥ ¢) Buena. &) Muy Buens. ______
IV. PROMEDIO DE VALORACION. 75/, FECHAYLUGAR _ !5/%/24
V. OBSERVACIONES:
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EXPERTO N° 3: DR. FELIX ANCALLI CALIZAYA

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

“VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DE CONTENIDO DEL
INSTRUMENTOPOR ITEMS"

Por o margue ton una (X] 3= acuerdo & B opnon qos usied comsidem, debin splcees o0 cadn ey alice 3 es oSO
observzones

Titwle de Saka y laboral en los abmadcres e ~amerrmienin Se feeas vwrtdes de by
Mm:uma Dsyial Cornnsl Omgcnn ARamacn uﬁmu. Tacna - 2024

iresty <@ Sakd O L por. Ve ot al 2020 Modficade por Ponge D

CA

N ITEMS CESEAVACION

~ Aplicadle
Corregir
=({Na Aplicable

ida A d e enlrega equipcs ce o

con tapasol rillss. g botas de seguridad,

slc)? -
L8 Municpaicad reaiza chanas o capsciiacianas acerca de s |
nesges en su sakud y segundad relacionados con su trabao?
(hiiza maguinas © herramientas de dreas werdes que pusden
provozare cafios o 2

n[-

(Reglizs « levedo de mancs con aJua y jabon anmes 0e consumin
aimantos drerte su Irabsjo?

4
¢ Trabaja en ambemes con servicios higénicos o bafics gumcos,
| 5| para elminar desechos corporaies (0nna o haces) curanta su trabajo?
5
7

¢Eﬂmmapmumommuoommmm
$u rabajo @n Areas vardes?

LEwi expuesto a temperaluras ambentales (lovana Mo, cakr) que

puadan una enfarmedad?

(Realiza tareas que % oblgan a ¥ o

8 | forzadas?

Lwavanta o frasiada cargas durante el dia? (Peu MAxmo de caga

9 levantar del pso. Hombre 25 & 12

10| ¢Resiizatareas que le chiigana ruiur movmm repelitivos?

LConsicera que tiere tliempa suficiente para realzar sus lareas

encargadas durante | harana laboral?

12| ¢Considera que sé encuentro fisica y mentaimente salucadle?

LEl rabajo en araas verdes le gensra dolores oo cabeza frecaunies

o problemas para domir?

¢El trabajo en areas vardes le ofrece oportunidaces pars cesamolar

y mepear sus habiidades?

15| ¢Se encuentra satisfecho con su horarc laboral en aneas vertes?

16 4E! rabajo en dreas verdes | parecs axcasivo?
i7 2El susido gue recibe por su trabajo e dress verdes le perece
3 ?

Apallidos yhombmml Expento: Ancelle | el
Grado o Esf Magder Sded  Prdice
on: .4_“21&

FECHA____ORIOf faq

XA KX XX XK XXX | X x| X | X ><'><
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UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

“VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DE CONTENIDO DEL
INSTRUMENTOPOR iTEMS®

Por faver margus 00 und 12) e cuwdo § b opirids gue wled consckne, ebe Bpocwrse wn oade By renkon s us TecERRnoEY
cbaarvazones

Thuo ce W Sald L ¥ Qenepalic le2oral &0 05 URbaR0oes 06 MENienmesln g Alkas wWides Ow s
Municipaldad Distrtal Coronal Gregaro Aarach Lanchips, Tacna ~ 2024,
Instrementa Cuestonaro de Desemge’o Latoral £ por. yo O, 2018, por Fongo D,
ESCALA
AEE
N ITems _2 OESERVACION
5 o 2
2 1 0
1 | ¢Termng sus sareas dionas 259nacas ames del horaro de saksa? X
e e e T X
cHEce %0 racionsl 06 03 MCAS0s (Maamos, prOdLics © eqUpdas) X
3| 25gnocos pard su trabajo on dreas verdes?
4 | LOAMUNCE & SU SUDETN CLaNto se presema uma eventualidad en el | o
o [accderts o problema)?
5 | ¢He0e uso dlecuado del 03uIps 00 FIOIECCIGN REranl {SOMBeers oon X
tapawol mascaritas guantes, bobys de segundad, stc |¥
& | LRecukre de superisis pacs realzar sus tareas darnes? x
7 | tDemussta una acttug postiva para reakza sus tareas Sachs? x
& | (Dwevaiecton ser Sorneso y g n s compafieios de trabaje? | 30
o | LDETWESD ter amaie y COMUMKCMVG 000 sUs Compsteros ce x
e
10 | (Anima y salimum & 5ok conpateccs de Yatajo? 3t
11 | (EvEa cOMK™0% CON 0% COMPATaI0s de traban? X
12 LUsmuestes sac uns persons con B capandad de sportar nueves KKess X
rars Mejorse & R0 BN Alis werdes? 7 o a
13 | ;5o adapta al cambio &0 kas civersas dreas de trabajo? x
4| 5o SrIcpa 3 las ARCUEa0es GUA FOOIN presmmar dumrte sin iaeas v
daries?
15 | ;Resueh trente a imee en of vazar? X
18 | 4 Buek y 8 sus 108 o trabsio? x
17 | (Cudnco torman cudanias de trabajo. me integro fcimente 3l prugo? X
18 Cudngo fonman dw tratiso on ms P X
Para 10N S Tateas ANtangasas”
19 cPlanilcs ues Weas Giras sare termnaras ames do @ hora de y
sabda?
20 | £CUTER CON Rs rECOmENdatianes de SEpLNdaT ¥ S3Ld en o frabxo X
s (NaZAl SUs Lareas o0 drais vardes?
21 | tLngs puttunl al trabago y cumple co= ol horwro e inbago? X

Apaticos y Nombres del Experto: Eﬁ(&“t ECQ" 28 el

Grado o E: el s Meen Fa
on: oM Jby< f
FECHA__ O3 h 24

Facall G
Mdn Dupared s 1 e
Gl 43150 T Svcim
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UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA
"VALIDACION DE JUICIO EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION'

INSTRUMENTO 1: CUESTIONARIO DE SALUD OCUPACIONAL

DATOS GENERALES:

11 Apellidos y Nombres del Experto [N acalll (olizye  Felix Edad-_ 13

172 Institucién donde Labora/Cargo (. S Som  Croaciee

1.3. Titulo Profesional: _Meducss  Ciroyeans

14 Grado Acagémico_ Ma=y,ler Mencidnen  Sadud  PAdien

1.5, Titulo de la | tigacion. Salud ocupacional y desempeto laboral en las trabagadores do

de dreas verdes de la Municipalidad Distrtal Coronel Gregorio Abamacin Lanchipa. Tacna - 2024
ASPECTOS DE VALIDACION:

| Uy
N CRITERIOS INDICADORES [ROTININ A oAy T | e
GH | Fidow | avewwiaos | wieon
1 CAADMODEL  Esta formufada con lenguae apropiado y
2 Esta exprosado en conducias cbesrvables ymedbles
OSETWOL | nacia ios oy dela gacitn X
3 ) Es ubl y adecuado, & preg e ionad
| FERTHENSA | 3)tema de la mvestigacid _ X__|
4 | cRoavzecn | Hayy UNa 36008NCA 1098 6N a5 pragumas X
5| El nimarc de pregurtas es adecuado, tenecaldad en
| SWCENGA | latsmisidn delas msmas B | I 17 250
6 El conjunto de Hems del cuesticnanc cumple en’
| | regstrar, estructurar las funcicoes. la friaicad,
INTE DA | OrQM lipe d8 pragurias caractensticas y
natursleza, Utizando las estrategias cientfias )'e
para alcanzar las metas ce estudio de irvestigacian.
7 | Existe solidez y @nire sus pregun | 2
| CONSISTENCIA | an funcion al avance de la clencia en estudio de Y
| daacién }
L] e | Entre dmensiones, indicadores. tems, escaia yrivel
COMERENCM | do madicon ce as varables en ostudio do %
| ivesiaacin
E] | Los fems responden a L temdhca de estudio que astd
NETGEOICGIA | an relacidn, al proceso ol mélodo certifico (proceso X
__de Investigacion) D
10 | wouccona e | Entre @ comprensian cel fem y la expresion de ¢
RESPUESTA la respuasia |
" LENGUAJE Esta acorde al nived del que serd entrevistada, | M
. OPINION DE APLICABILIDAD:
8) Deficanta. b) Baja: ) Regular, d) Buena. 8) Muy Buena x
IV. PROMEDIODE VALORACION ___ X 3/, rECHA YLuGaR _TCene ORloBliy
V. OBSERVACIONES: " 2
RDigiese g %."m pare gota s Poets oe hebaje
r
hotaty o4 clony~
Fil ERTO
DNl _H oY 6DS
| A bbb | Akt w8t
Dr. Foltx Ancall Catza:

Moo Orumoners y Bla . oy
CMF a1 SNE 4000

124



m “VALIDACION DE JUICIO EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

INSTRUMENTO 2: CUESTIONARIO DE DESEMPENO LABORAL

DATOS GENERALES:

11

Apsllidos y Nombres del Experto: Nace\i Calizsges fchy

Edad.

3

1.2 Institucion donde LaboraiCargo. _ & & Scun Eronciien
1.3 Titulo Profesional "\ - BT P
1.4 Grado Académico ___Mas) ler Mencion en: __ Sl Clicliy
1.5. Titulo de Ia Investigacion Sawd ocupacional y desempefo laboral en Ios trabajacores de mantenmento
de dreas verces de i3 Muncipaidad Distrital Coroned Gregorio Albarracin Lanchips, Tacna - 2024,
Il ASPECTOS DE VALIDACION:
' . DEFICIENTE GAJA REGULAR Buswa | MUY
N CRITERIOS INDICADORES l BUENA
T3 | 1140% | 41eA% | 6 ]
1 CaeDaDCE s | Esta formudada con lenguaje apropiado yemendible ——
REDACCION b
2 | ; | Ests expresado en corducias cbsecvables ymedties v
SEETWOAD | hacia ios objetvos de la investigacién. . | |
3 Es utll y adecuado, a8 prequrras eslanrelacionacos ¢
FERTHENGA  _altemadela |
4 | chomascon ey unamlmonhsprwnas X
5 — | El d0 proguntas es adecuad icad en
UFICENR. | 9] ondelasmismas X
L} El conjunto de Hems del cuestionano cumple en:
regstrar, estruclurar las furcicres, |8 fralidad,
INTENCIGMALICAL | Organizacidn, lipe de preguntss caractanislicas y y
naturaleza, utiizando las estralegias cientificas
para SICANZaAr ias matss e astudio n- muagamn
7 Existe solikdez y antre sus pre;
CONSISTENCIA en funcon al avance de la dencia en astuio de &
Hms _, Investgacitn |
L] z " Entre dimensicnes, indicadcres. fems, escais yrivel
COMEREMCA | g4 megicidn os las varables en estudic de Y
> = Investgacitn
] Lunmmponmahmbndeemmqueaﬂ
NETOOOLOGIA | e relacidn, & proceso del mélodo Gentificn (proceso Y
deinvestigackn).
10 | INCUGCIONA LA | ENbe I3 comprensian del flem y Ia expresian ce )(
RESPUESTA Ia respuesta. e
11 LEMGLAE Es5ta acorde al nivel del que seca "'“'f‘f’f; x
.  OPINION DE APLICABILIDAD:
8) Defici byBaja.__ c)Regular___ d)Busna___e) Muy Busna: X
IV. PROMEDIO DE VALORACION S/ recHA Y LUGAR: T e oy ok, [ 2y
V. OBSERVACIONES:
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EXPERTO N° 4: DR. MARIA DEL CARMEN SILVA CORNEJO

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

“VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DE CONTENIDO DEL
INSTRUMENTOPOR ITEMS"

Por o margue ton una (X] 3= acuerdo & B opnon qos usied comsidem, debin splcees o0 cadn ey alice 3 es oSO
observzones

Titwle de Saka Iy laboral en los abmadcres e ~amerrmienin Se feeas vwrtdes de by
Mm:uma D¥1al Cormnsl Gregens ABATAC u«wu, Tazna - 2024

iresty <@ Sakd O L por. Ve ot al 2020 Modficade por Ponge D

CA

CESEAVACION

Corregir
={No Aplicable

La paidad & enlrega equipos ce )
cen | rilkss. g botas de seguridad,

AR (A EAFA AP AR >('.>(“Auicm E

slc)? .
L8 Municpaicad reaiza chanas o capsciiacianas acerca de s |
nesges en su sakud y segundad relacionados con su trabao?

(riiza maguinas © herramientas de dreas verdes que puaden
provocare cafos o 7

(Reglizs # levedo de mancs con aJua y jabon anes ge consumin
almentos duranta su irabsjo?

4
¢ Trabaja en ambemes con servicios hgénicos o bafics gumcos,
| 5| pera elminar desechos corporaies (01ins 0 heces) drante su trabajo?
5
7

¢Esumucﬂoanmdumomo«nwuoommmm

8U rabao an Areas vardes?
,,au expuesto a temperaluras ambentales (lovana Mo, cakr) que
pusdan

una enfarmedad?

(Regliza tareas que % oblgan a ¥ o
8 | forzadas?
Lwavanta o frasiada cargas durante el dia? (Peu MAxmo de caga
9 | pora levartar dsl pso. Hombre 25 6r 12
10| ¢Reaiizatareas que le cbiigan a ruiur mwmm repelitivos?
1 LConsicera que tiere tliempa suficiente para realzar sus lareas

encargadas durante | harana laboral?
12| ¢Considera que sé encuentro fisica y mentaimente salucadle?
13 LE| trabajo en araas verdes e genora dolores oo cabeza frecuunies

o problemas para domir?
¢El trabajo en dress vardes la ofrece oponunidaces pars cesarmolar
y mepear sus habiidades?
15| ¢Se encuentra satisfecho con su horarc laboral en aneas vertes?
16 4E! rabajo en dreas verdes | parecs axcasivo?

2El susido gue recibe por su trabajo e dress verdes le perece

7 mcwoo

Apellides y Nombres del Expertoc AUES i
Grado o Esp el

OM:___eugSSRY
¥ X
ECHA :“1 !B% Q'f

\
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UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

“VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DE CONTENIDO DEL
INSTRUMENTOPOR iTEMS®

Por faver margus 00 und 12) e cuwdo § b opirids gue wled consckne, ebe Bpocwrse wn oade By renkon s us TecERRnoEY
cbaarvazones

Thuo ce W Sald L ¥ Qenepalic le2oral &0 05 URbaR0oes 06 MENienmesln g Alkas wWides Ow s
Municipaldad Distrtal Coronal Gregaro Aarach Lanchips, Tacna ~ 2024,
Instrementa Cuestonaro de Desamgeto Latoral £ por. yo O, 2018, por Fongo D,

:

OBSERVACION

Corregr
= No Aplicable

LTermng sus sareas donas 259natas ames del horaro de saksa?

S Curmgi dus livss Swms conforme u ws indicecionuns e supwrion?

cHEce %0 racionsl 06 03 MCAS0s (Maamos, prOdLics © eqUpdas)
25ND0% pard 5u trabajo on droas verdes?

LCOMUNCE & SU SUDENCr CLaNZo 5¢ PIesenta Una eventuaiidad en ol

imza)o [accdents o croblema)?

LHI0C US0 dIECUADO del 03uips de Eroteccidn Rersanal {somiaers con
tapawol mascaritas guantes, bobys de segundad, stc |¥

LRequiere de superviside para realzar sus tareas danes?

4 Demuesta una acttud Postiva Dara reakza” sus tareas dathas?

LDwredon ser hameso y N wuk Compainres de rabaju?

e
LANITa Y HRlmuR & Ruk compatecs de Wataje?
LEVEA cOnictos CON Sus COMPaTaros de trabae?

LUsmuestes sac uns persons con B capandad de sportar nueves KKess
rars Mejorse & R0 BN Alis werdes?

.5 azapta al cambio &0 35 diversas Areas de trabajn?
L5a wriicpa 3 b dRcatades que pod'in prasamar dumre sis iaesas
dars?

X PRI XXX X K[ K[ KX R Aeave

|
|
|

1
2
3
4
s
(-]
7
&
2 LDemussta ser amatie y COMUNCMIVG 000 SUS COMpBteros e
10
1
12
13
14

15 | iR h trente o imee en of tatae?
16 | (Bueke ¥ 8 sus fier0s o trabsjo?
17 | L Cudnoo forman cupanias de tradafo. me integro Scimente 3l prugo?
18 Cudngo fonman dw tratiso on ms P
Para 10N S Tateas ANtangasas”

cPlanilcs ues treas Giras sare termnaras ames do @ hora de

sabda?

20 | £CUTER CON Rs rECOmENdatianes de SEpLNdaT ¥ S3Ld en o frabxo
s (NaZAl SUS Lareas o0 drais vardes?

21 | plmgs purtunl 3l trabago y cumple com ol horwrn de trabao?

XX%XX%\(X%‘

&
i
}

~
Apaliidos y Nombres del Experto: e Coca

Grado o Especisidad del V.
DN 3

R TTEYEN

o
7
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UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA
“VALIDACION DE JUICIO EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

INSTRUMENTO 1: CUESTIONARIO DE SALUD OCUPACIONAL

I. DATOS GENERALES:
11 Apsilidos y Nombres dal Experto_ S \Jc e NS Edad.
1.2, Institucién donde Labora/Cargo. U Al g - Sy —Eagn)
13 Titulo Prok Lic. gn Balkime.z e — P
1.4. Grado Académico._4D o cén ¢ Mencidn an Cranctct & 4 (s meare

1.5 Tituko de la vestigacion. Salud ocupacional y desempefa laboral en ks trabsjad! dem
oo dreas verdes de la Municpalidad Distital Corenel Gregorio Albamacin Lanchips, Tacna - 2024
Il ASPECTOS DE VALIDACION:

!nmc Wy
N | CRITERIOS INDICADORES e sasn REGULAR| BUENA | g yenn
020% | 2140% | 4140% | 6180% | B1-108%

1 | ciamaacoels | Esla formulade con 16nguaje spropiaca yertendinle |
REDWCCICH

Esta expresado en conductss observables ymedidles
ORETMOAD hacia 108 objelivas de a iInvestigackan,

Es (il y adscuado, las pregunias astanrelaconades
FEMTINENCIS | 8l lema d6 18 investigaciin

[

. -

oacanizacion | 8y una secuercia 16gica en 18s pregunias

El nimero ce pragunias &s adecuada, ienecalidac en

SUPCIENCIA | 1 trasmisicn de las mismas RS |

El conjumo de tems del cuestionano cumpie en

registrar, estnxhurar las furciones, la finalidac.

NTENCONALOAD | OMGRANiZAcHn, tpo de preQumas caracleristicas y |

nalurakeza, wizando las estrategias centificas ‘
para aicanzar |as metas de estudo de investigacon.

T Existe 50I082 y CONETENCia 8nin 5US pragumas ‘
CONSETENCA @n funcion &l avance de ia clenca en estudo de

S rs B P

@ o s oW N

] | Entre dmensones, ndcadores, ilems. ScE8 ynivel
‘ CUSINT® de mediitn d las vadables en estdio e

4

WA AR 5y

_Céiu:lismwmnahmaguumuau

METODOUOGIA en alp del método ciert®ico (p
Lo deinvestigaciin). — !
10 nouccicdals  Enire i@ comprenson del iem y 13 expresicn de
REGPUESTA Ia respuesta. e |

n LENGLAJE E818 8200 8l nivel 08 qua sera entrevisiaco |
1. OPINION DE APLICABILIDAD:

a) Deficents. b) Baja __c) Regulsr. d) Buena. 0) Muy Buena _X
IV. PROMEDIO DE VALORACION ™M+ A~ FECHA Y LUGAR: T cema 2 gl_Q HU—’

V. OBSERVACIONES:

Fl DEL EXPERTO

DNl __opgtiTe ¥
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SREERS ALIDACION DE JUICIO EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION'

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

INSTRUMENTO 2: CUESTIONARIO DE DESEMPERO LABORAL

DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y Nombres del Experto. S\\dc  Comobn, Hume cdA Ctsmes  Edad:
1.2 Institucién donde LaboralCargo: —Fac

1.3. Titulo Profesional L. en faptimevwe

14 Grado Acadé Dok y Menciénen _ C12a citn & Eallimar=

1.5. Tiulo ¢ la Investigacion: Salud ccupacional y desempedc laboral en los trabajadores de mantenimiento
de dreas verdes de [a Municipalidad Dastrtal Coronel Gragoric Abarracin Lanchipa. Tacna - 2024

Il ASPECTOS DE VALIDACION:
[ L oMuy
| w* | CRITERIOS INDICADORES .‘""‘""'4 BAJA REGULAR) BUENA | suena
\ 030% | 2140% | 4140% | 618N | BEA08%
1 | cLampapoewa | Esta formulado con lenguaje aproprada yentendible 5
REDACCON |
g — e e .
| 2 Esla axpresado en conductas observabies ymadibles
‘. OBJETMOND | hagia los abjetivos de ia investigacian. Y
| 3 Es 0lif y ad 0. 188 pragunias estanrel
PERTINENCIA | af tema de | investigacian 1 i )( !

4 | casanzacicn | Hayuna 1agica an las preg ){
s El ndmera de preguntas es necalidac en| B (SR - i
SUPCIENCA | | trasmisicn de las mismas RN A O ~

5 El conjumo de items del cuestionano cumple en:
registrar, estructurar las  funciones, & finalidad,
WTENCONGOUD | OMGanizecdn, Bpo 8 preGUMAR Caraclaristicss y Y
naturaleza, utlzando las estrateguss centificas
para Acanzar las metas de estudio de Investigacon
7 Exista 501067 Y CONGrANCIA BNETE SUS prRgUAtas
CONSSTENCA en funcidn al avance de la cinca &n estudo o \‘(
investigaciin
g Entre dimensones. indcadores, ilems. escalg ynive
CORERENCA | da medicitn de lss varabies en estdio do | b
{ — investigacidn
g Los iterns resp ala Hca de esludo que estd
METOONOGA | e reEcion. 8l procaso del método cientifico (proceso | \(
deimestigacion). : | !
10| NoucciikALA | Entrela comprensién del flem y la expresién de ’[
reseesia | larespuesta A LY S
1 LENGUAE | Esta acorde al nivel del que ser entrevistado | )(_
Hl. OPINIGN DE APLICABILIDAD:
&) D b) Baja c) Ragular. o) Buena: @) Muy Busna: K,
IV, PROMEDIO DE VALORACION: Tt @t FECHA Y LUGAR T g en. 24 [ ﬁ ) \(
V. OBSERVACIONES:
FIR EXPERTC
NI _ OV 0%
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EXPERTO N° 5: DR. INGRID MARIA MANRIQUE TEJADA

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

“VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DE CONTENIDO DEL
INSTRUMENTOPOR ITEMS"

Por o margue ton una (X] 3= acuerdo & B opnon qos usied comsidem, debin splcees o0 cadn ey alice 3 es oSO
observzones

Titwle de Saka Iy laboral en los abmadcres e ~amerrmienin Se feeas vwrtdes de by
Mm:uma D¥1al Cormnsl Gregens ABATAC u«wu, Tazna - 2024

iresty <@ Sakd O L por. Ve ot al 2020 Modficade por Ponge D

CA

N ITEMS CESEAVACION

~ Aplicadle
Corregir
=({Na Aplicable

La paidad & enlrega equipos ce )
con tapasol rilkss. g botas de seguridad,

slc)? v

L8 Municpaicad reaiza chanas o capsciiacianas acerca de s |
nesges en su sakud y segundad relacionados con su trabao?
(riiza maguinas © herramientas de dreas verdes que puaden

n]-

cahos o 7

(Realizs # levedo de mancs con aJua y jabon anes ge consumin
aimantos drerte su Irabsjo?

4
¢ Trabaja en ambemes con servicios higénicos o bafics gumcos,
| 5| pera elminar desechos corporaies (01ins 0 haces) drante su trabajo?
5
7

¢Esﬂmﬂoanndumommuoommmm
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ANEXO 10: MATRIZ DE CONSISTENCIA

SALUD OCUPACIONAL Y DESEMPENO LABORAL EN LOS TRABAJADORES DE MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL CORONEL GREGORIO ALBARRACIN LANCHIPA, TACNA — 2024
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Identificar los
niveles de
desempefio
laboral en los
trabajadores de
mantenimiento de
areas verdes de
la Municipalidad
Distrital Coronel
Gregorio
Albarracin
Lanchipa.

Comprobar los
niveles de salud
ocupacional en
relacion alos
niveles de
desempefio
laboral en los
trabajadores de
mantenimiento de
areas verdes de
la Municipalidad
Distrital Coronel
Gregorio
Albarracin
Lanchipa

verdes de la
Municipalidad
Distrital
Coronel
Gregorio
Albarracin
Lanchipa,
Tacna - 2024

. e Empatia items

Trggj{goe” « Afinidad 16, 17,
e Colaboracion 18

¢ Planificacion items

Organizacion | e Cumplimiento de 19. 20

en trabajo procedimientos él '

* Responsabilidad

mantenimiento de &reas
verdes de la MDCGAL.
MUESTREO: Probabilistico
aleatorio simple.
CONSIDERACIONES
ETICOS: Para la aplicacion
de los instrumentos se aplicé
respectivamente su
consentimiento informado y
los principios bioéticos de
beneficencia, no
beneficencia, autonomia y
justicia.

e TECNICAS E
INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE
DATOS:

o TECNICA: Encuesta

O INSTRUMENTO DE
RECOLECCION DE
DATOS: Instrumento 1;
cuestionario de salud

ocupacional.
Instrumento 2:
cuestionario de

desempefio laboral.

e TECNICAS PARA EL

PROCESAMIENTO DE

DATOS:

O Serealiz6 una prueba de
normalidad de las
variables para elegir la
prueba estadistica.

e TECNICAS PARA LA

PRESENTACION, EL
ANALISIS E
INTERPRETACION DE
DATOS: Se utiliz6 una
prueba estadistica, y se
presentd los resultados por
tablas de contingencia con
sus gréficos.

e TECNICAS PARA
INFORME FINAL:
Reglamento interno de
grados y titulos

profesionales de la ESEN.

135




ANEXO 11
PANEL FOTOGRAFICO

PRUEBA PILOTO: TRABAJADORES DE AREAS VERDES DE LA
MUNICIPALIDAD DE CIUDAD NUEVA REALIZANDO EL
LLENANDO DE LAS ENCUESTAS
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