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RESUMEN

En la presente investigacion titulado: “Implementacion del sistema last planner
para la mejora de productividad en los proyectos de construccion de colegios peruanos
S.A. - obra ampliacion de colegio innova schools sede Tarapoto” tiene por finalidad
analizar la metodologia last planner con el fin de aumentar la productividad de los trabajos
a ejecutar. Adopta un enfoque cuantitativo, disefio no experimental, tipo aplicada, nivel
explicativo, la técnica empleada es la observacion y el instrumento es la ficha de registro.
Los resultados fueron que el trabajo esta programado inicialmente para 12 semanas que
al final se ejecutd en solo 8 semanas por lo que el tiempo optimizado es del 51.12% esto
se puede verificar mediante la curva S, ya que el trabajo productivo aumenta, se puede
verificar que al disminuir tiempo muertos aumenta la productividad. Se concluye que con

la implementacion last planner la productividad y el valor ganado es de 51.12%.

Palabras claves: Last Planner, Productividad.



ABSTRACT

In this research titled: “Implementation of the last Planner system to improve
productivity in the construction projects of Peruvian schools S.A. - Expansion work of
Innova Schools Tarapoto headquarters™ aims to analyze the Last Planner methodology in
order to increase the productivity of the work to be carried out. It adopts a quantitative
approach, non-experimental design, applied type, explanatory level, the technique used
is observation and the instrument is the record sheet. The results were that the work is
initially scheduled for 12 weeks, which in the end was executed in only 8 weeks, so the
optimized time is 51.12%, this can be verified using the S curve, since productive work
increases, it can be verified. that by reducing downtime, productivity increases. It is
concluded that with the implementation of the last planner the productivity and earned

value 1s 51.12%.

Keywords: Last Planner system, productivity
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INTRODUCCION

La investigacion se divide en los siguientes capitulos que seran explicados a

continuacion:

En el Capitulo I abarca los antecedentes, Planteamiento de la Investigacion, que
comprende la fundamentacion y formulacion del problema, los objetivos, la justificacion,

el planteamiento de hipotesis y las variables.

En el Capitulo II se presenta el Marco Tedrico donde se describe la tedrica de

acuerdo a las variables de estudio

En el Capitulo III se presenta la Metodologia de investigacion, que es empleado

en la investigacion con el fin hallar los resultados deseados.

En el Capitulo IV se muestran los resultados que estan de acuerdo a los objetivos
y las discusiones que se comparan estudios parecidos al nuestro para hallar validez de

nuestro estudio.

En el Capitulo V se describen las principales conclusiones y recomendaciones del

estudio que estaran de acuerdo a los objetivos de la investigacion.

Las referencias bibliograficas donde estaran en forma detallada todos los autores

de nuestro estudio en formato APA 7.

Por ultimo, Anexos en este capitulo se encuentra la matriz de consistencia, la

matriz operacionalizacion de variables, el panel fotografico, el instrumento.



CAPITULOI:
ASPECTOS GENERALES

1.1  ANTECEDENTES
1.1.1 Antecedentes internacionales

Carrillo (2022) realiz6 el estudio denominado: “Implementacion Last Planner
System (LPS) en el proyecto Urban Salitre Zurich E2, construido por Ménsula Ingenieros
S. A” tiene por finalidad realizar Last Planner System para aumentar productividad en la
empresa. Adopta un enfoque cuantitativo, tipo descriptivo, disefio no experimental. Los
resultados encontrados fueron que a pesar de que se perdi6 8.1 dias se pudo obtener que
el cumplimiento del plan (PAC) del 76%. Se concluye a partir de Last Planner System
aumenta la produccion en un 50% aproximadamente 100 mil dolares de ganancia en favor

de la empresa.

Paredes y Parra (2019) en su estudio titulado: “Efecto del last planner system en
la productividad total de los factores en proyectos de obras viales” tiene por finalidad
analizar el efecto Last planner System en la productividad de los proyectos. Adopta un
enfoque cuantitativo, tipo descriptivo, diseflo no experimental. Los resultados fueron que
el tiempo contributivo mejora en 6%, los tiempos no contributivos disminuye en 8%,
ademads el PAC aumenta en un 12%. Se concluye que la productividad aumenta desde que
se implement6 el Last Planner System en un 65% aumentando su rentabilidad en 240 mil

dolares.

Esteban y otros (2020) en su estudio llamado: “Aplicacion de Last Planner System
en la edificacion residencial Lecciones aprendidas” tiene por finalidad analizar las
aplicaciones Last Planner System para asi aplicarlos a nuevos modelos de proyectos
basados en la experiencia. Adopta un enfoque cuantitativo, tipo descriptivo, disefio no

experimental. Los resultados encontrados fueron que a pesar de que se perdi6 8.1 dias se



pudo obtener que el cumplimiento del plan (PAC) del 76%. Se concluye que
implementando el Last Planner System aumenta la producciéon en un 60%

aproximadamente 130 mil délares de ganancia en favor de la empresa.

Mercado (2019) realiz6 el estudio llamado: “Propuesta de implementacion de
metodologia Last Planner en empresa constructora” tiene por objetivo que mediante la
herramienta Lean Planner system mejorar planificacion en la empresa. Adopta un enfoque
cuantitativo, tipo descriptivo, disefio no experimental. Los resultados es que el tiempo de
entrega mejoro un 60%, los costos se redujeron en un 15% y la planificacion mejoro 50%.
Se concluye que Last Planner system ayuda en la mejora de los procesos de planificacion

en la empresa.

1.1.2 Antecedentes nacionales

Cucho (2023) realiz6 un estudio denominado: “Implementacion del sistema Last
Planner para mejorar la productividad y la confiabilidad en la construccion de
edificaciones hospitalarias, aplicado en el Centro de Salud Bocanegra — Callao” tiene por
finalidad aplicar la metodologia Last Planner System con el fin de tener un impacto
positivo en la productividad. Adopta un enfoque cuantitativo, disefio no experimental,
tipo descriptivo. Los resultados fueron que el tiempo contributivo mejora en 5.4%, los
tiempos no contributivos disminuye en 8.6%, ademas el PAC aumenta en un 10.8%. se
concluye que la productividad aumenta desde que se implement6 Last Planner System en

un 45%.

Peche (2023) realizo el estudio llamado: “Aplicacion del sistema Last Planner
para mejorar la planificacion y productividad en las Edificaciones de Algarrobos y
Poncianas, Piura-2022” tiene por finalidad Aumentar la productividad a partir de la

aplicaciéon del Last Planner System. Adopta el enfoque cuantitativo, disefio no



experimental, tipo descriptivo. Los resultados fueron que el tiempo contributivo mejora
en 6.2%, los tiempos no contributivos disminuye en 7.5%, ademas el PAC aumenta en un
11.8%. se concluye que la productividad aumenta desde que se implement6 el Last
Planner System en un 52% que equivale una rentabilidad en favor de la empresa de 120

mil dolares.

Mestanza (2023) realizo el estudio llamado: “Influencia de la aplicacion del
sistema last planner sobre la productividad de los procesos constructivos en operaciones
mineras en Cajamarca —2022” tiene por finalidad analizar el aumento de la productividad
por medio de la aplicacion Last Planner System. Adopta el enfoque cuantitativo, disefo
no experimental, tipo descriptivo. Los resultados fueron que el tiempo de entrega mejora
en un 65% ademas que la productividad aumento en un 55% ya que los tiempos
colaborativos aumento en 7% y los tiempos no contributivos disminuyo en 6%. Se

concluye que Last Planner System mejora los indicadores de productividad de la empresa.

Alvarez (2020) realizo el estudio llamado: “Anélisis de la productividad en una
edificacion en altura a través de la implementacion de Last Planner System®” tiene por
finalidad analizar la implementacion del Last Planner system y su efecto en la
productividad en la empresa. Adopta el enfoque cuantitativo, disefio no experimental, tipo
descriptivo. Los resultados muestran que el PCR es 70%, el PPC es 61%, la Programacion
y el Incumplimiento de Otro Frente obteniendo un 54% de todas las CNC del proyecto.
Se concluye a partir de Last Planner System aumenta la producciéon en un 65%

aproximadamente 175 mil dolares de ganancia en favor de la empresa.

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Colegios peruanos S.A. es una empresa privada constituida en 2005, bajo la

denominacién Consorcio educativo Trasformador de la Educacion Nacional (CETEN). A



partir de 2015 cambio de denominacion social, pasando a llamarse Colegios peruanos
S.A. cuenta con 63 colegios en operacion a nivel nacional, 39 en lima y 24 en provincias

a marzo de 2022.

Colegios Peruanos por el constante aumento del alumnado ejecuta proyectos de
ampliacion en sus diferentes sedes a nivel nacional, esto mientras esta en operatividad el
dictado de clases. Por consiguiente, Colegios Peruanos exige que sus obras se concluyan
en plazos no mayor a 75 dias calendarios, para lo cual es necesario aplicar metodologias
para el planteamiento y control de la ejecucion de la construccidon de proyectos
cumpliendo con los plazos establecidos y también cumpliendo las normativas de calidad

y seguridad.

La obra de ampliacién de colegio Innova Schools sede Tarapoto, necesita la
aplicacién de una metodologia que pueda garantizar la entrega de obra en los plazos
establecidos y cumpliendo todas las normativas de calidad y seguridad. Paro ello la
metodologia aplicada debe permitir tener la planificacion y control en la etapa de

construccion para mejorar la productividad.

Es por ello que se plantea en la presente tesis aplicar la metodologia Last Planner,
para aumentar la productividad y controlar los recursos humanos, recursos materiales y
otros. “Iniciando desde la entrega del terreno y concluyendo hasta los acabados
arquitectonicos (Obras preliminares, Obras provisionales, Movimiento de Tierras,
Colocacion de acero en obra, encofrado de elementos verticales y horizontales, Vertido
de concreto en: Losa Aligerada, Losa Maciza, Vigas, Placas, Columnas, Zapatas y Losas

de Cimentacion)”. (Guillermo y Trini, 2007)

“El objetivo de Last Planner System o llamado también el sistema del ultimo

planificador (sistema de construccion sin perdidas), es reducir o eliminar por completo



todas las causas potenciales de perdidas en todos los procesos de produccion, que suelen
ir asociadas a una disminucion de la calidad, un aumento de los costos, etc. Las
operaciones de produccion en este sistema se regulan para lograr el menor tiempo de ciclo
y minina variabilidad. Todo mencionado se conceptualizan como flujos de materiales e

informacion.” (Caso de Estudio y Cervero, 2018)

1.3 FORMULACION DEL PROBLEMA
1.3.1 Interrogante general

(En qué medida la implementacion del sistema Last Planner mejora la
productividad en los proyectos de construccion de colegios peruanos S.A.-obra

ampliacion de colegio innova schools sede Tarapoto?

1.3.2 Interrogantes especificas
e /En qué medida la implementacién del sistema Last Planner mejora el
Control de Tiempo en los proyectos de construccion de colegios peruanos

S.A.-obra ampliacion de colegio innova schools sede Tarapoto?

e En qué medida la implementacion del sistema Last Planner mejora el
Control de Recursos en los proyectos de construccion de colegios peruanos

S.A.-obra ampliacion de colegio innova schools sede Tarapoto?

e /En qué medida la implementacién del sistema Last Planner mejora el
Control de Costos en los proyectos de construccion de colegios peruanos

S.A.-obra ampliacion de colegio innova schools sede Tarapoto?



1.4 FORMULACION DE LAS HIPOTESIS
1.4.1 Hipotesis general

La implementacion del sistema Last Planner mejora la productividad en los
proyectos de construccion de colegios peruanos S.A.-obra ampliacion de colegio innova

schools sede Tarapoto

1.4.2 Hipétesis especificas
e Laimplementacién del sistema Last Planner mejora el Control de Tiempo en
los proyectos de construccion de colegios peruanos S.A.-obra ampliacion de

colegio innova schools sede Tarapoto

e La implementacion del sistema Last Planner mejora el Control de Recursos
en los proyectos de construccion de colegios peruanos S.A.-obra ampliacion

de colegio innova schools sede Tarapoto

e La implementacion del sistema Last Planner mejora el Control de Costos en
los proyectos de construccion de colegios peruanos S.A.-obra ampliacion de

colegio innova schools sede Tarapoto

1.5  JUSTIFICACION
1.5.1 Social

En el aspecto social se justifica el Last planner ya que esta metodologia que se
aplicara garantiza que los proyectos en ejecucion se concluyan en los plazos
correspondientes y asignados de acuerdo a los calculos realizados en los expedientes
técnicos de estudio, con esto se beneficia todas las partes que intervienen en una obra de

construccion (contratante, ejecutora, supervision y la ciudadania).



1.5.2 Ambiental

En el aspecto ambiental se justifica esta la metodologia Last Planner system
porque genera una disminucion de los desperdicios generados por los materiales
empleados en los proyectos de construccion para que vuelven ser reutilizados asi evitando

acciones contaminantes en el medio ambiente.

1.5.3 Econémico

En el aspecto econdmico se justifica esta la metodologia Last Planner system
porque genera una disminucion en los tiempos requeridos en una obra porque
consiguiente se reduciria la partida recursos humanos ademas que optimiza los recursos

materiales ya que habra un mejor control sobre ellos durante todo el proyecto.

1.6  DEFINICION DE LOS OBJETIVOS
1.6.1 Objetivo general

Determinar en qué medida la implementacion del sistema Last Planner mejora la
productividad en los proyectos de construccion de colegios peruanos S.A.-obra

ampliacion de colegio innova schools sede Tarapoto

1.6.2 Objetivos especificos
e Determinar en qué medida la implementacion del sistema Last Planner mejora
el Control de Tiempo en los proyectos de construccion de colegios peruanos

S.A.-obra ampliacion de colegio innova schools sede Tarapoto

e Determinar en qué medida la implementacion del sistema Last Planner mejora
el Control de Recursos en los proyectos de construccion de colegios peruanos

S.A.-obra ampliacion de colegio innova schools sede Tarapoto



e Determinar en qué medida la implementacion del sistema Last Planner mejora
el Control de Costos en los proyectos de construccion de colegios peruanos

S.A.-obra ampliacion de colegio innova schools sede Tarapoto

1.7 DEFINICION DE VARIABLES
1.7.1 Identificacion de variables

e Variable independiente: sistema Last Planner
e Variable dependiente: productividad

1.7.2 Caracterizacion de las variables
e Sistema Last planner: es una metodologia de trabajo que consiste en
optimizar el tiempo y los recursos en la organizaciéon con el fin que los
proyectos ganen eficiencia y eficacia a la hora de ser ejecutados Carrillo,

(2022).

e Productividad: es la capacidad que tienen las empresas de generar valor
agregado a los bienes o servicios que las empresas producen, para ello realiza
procesos que garanticen los objetivos de la empresa en bienestar de la

empresa y sus clientes (Bautista y Pandal, 2020).

1.7.3 Medicion operacional de las variables

e Sistema Last planner: a medicion se emplea la razon

e Productividad: la medicion se emplea la razon

1.8 ALCANCES Y LIMITACIONES
1.8.1 Alcances
Este trabajo es importante porque permitira a la empresa optimizar sus tiempos ya

que necesita menor tiempo posibles que los proyectos estén en funcionamiento



1.8.2 Limitaciones

Limitacion espacial

Este estudio se centra en la empresa Colegio Innova Schools cuya Sede se

encuentra en la ciudad de Tarapoto

Limitacion temporal

Este estudio se realiza en el periodo del afio Agosto del afio 2023 hasta enero del
afio 2024 en el horario de 8am hasta S5pm de lunes a viernes
Limitacion tedrica

Este estudio se regira bajo una limitacion tedrica que solo abarca las definiciones
conceptuales y operacionales en base a las variables de estudio establecidas Variable

independiente (Sistema Last Planner) y la variable dependiente (productividad)
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CAPITULO II:
MARCO TEORICO
En este parte se dan a conocer las definiciones mas importantes para que el

presente informe sea de facil entendimiento.

2.1  VARIABLE INDEPENDIENTE LAST PLANNER SYSTEM

Es una metodologia de gestion de proyectos que tiene por propdsito buscar una
mejora continua de los proyectos otorgando al cliente beneficios que van en la
planificacion, control, disefio relacionado a sus procesos, estos nuevos conocimientos
permitirdan a la empresa en optimizar los recursos y maximizando la produccién en
beneficio de la organizacién que lo aplica ya que ahorrard tiempo, materiales, recursos

humanos y econémicos. (Pons, 2015)

2.1.1 Retos de la implementacion.
Segiin Gamarra (2017), La implementacion de esta herramienta Lean
Construction siempre sera un reto ya que cada empresa u organizacion es otra realidad es

por ello que hay siempre tener en cuenta superar los obstaculos més usuales como:

Reducir en su maximo expresion todas aquellas acciones que no den beneficio

a la organizacion.

e Considerar aumentar valor del producto finalizado.

e Esquematizar todas las necesidades del usuario.

e Disminuir la variabilidad.

e Disminuir los tiempos del ciclo.

e Simplificar procesos.

e Aumentar la flexibilidad del producto finalizado.
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e Los procesos deben ser transparentes.

Verificar todos los procesos.

Realizar mejoras continuas

Balance de mejoramiento del flujo con el mejoramiento de la conversion.
Los principales motivos que las organizaciones quieren mejorar para asi ser mas

competitivas y consolidarse en el mercado son:

Figura 1
Beneficios de la implementacion Lean en proyectos

Logros Obtenidos de la Implementacidn Lean en
Proyectos de Construccion

60%
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20%
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X9 ®O Qﬂ oo %Q (\@ R »
& \d g RS 2 9 RS
&0 & & o ¢
i ¥ S & §
P & 0
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4 ¥ ¢

M Logro cumplido a un nivel alto M Logro cumplido a nivel medio

Nota: Informacion adaptada de (Gamarra, 2017)

Segtn K + K Group (2019) la organizacion por lo general no tiene implementado

ninguna metodologia de gestion por ello siempre los retos a superar sera:
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Figura 2
Retos de implementar Lean

Principales retos en la implementacion LEAN

Preocupacion sobre la rentabilidad durante
la transicién a LEAN

Falta de estandares
Falta de apoyo de la industria
Resistencia al cambio de los empleados

La percepcion de LEAN es muy compleja

Falta de apoyo por parte del equipo de
trabajo

Falta de conocimiento

0

K
[y
(=}
K

20% 30% 40% 50%

Nota: Informacion adaptada de K + K Group (2019)

2.1.2 Modelo clasico vs modelo Lean.

Segun K+K GROUP (2019) Una de las grandes diferencias es que en el método
tradicional no se toma en consideracion los desperdicios mientras método LEAN siempre
hay que minimizarla.

Figura 3

Meétodo tradicional vs enfoque Lean

- Precio de Venta (W)

B costes de produccion iC) Eﬁfnq ue LEAN

N 5:ocficio (B impacto sobre Costes - Beneficio
B 0esperdicio (o)

- pMeiara (M) Mefora continua (Evaluacian Lear)

Estrategia
Lean

!

Aumentar el beneficio
Reinversion

Enfogire

Leow Reducir precio de venta
Farmacion
Bonificacian

Etc.

Prisisa Adspliatad Ennkns] de ooanes sejora de coses seestabtlizs =l henpfice
Cuasatrdenin Desperdicks Reducion Desperdics. 5 normalla laveduccon de Decpriticle
i e fumerto beneficioseal  Chiencan benefioc Aparece o MENSRA = COMPETITIVIDRALE
Sistema Tradicional re——

Nota: Informacion adaptada de Pons (2015)
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2.1.3 Last Planner System.
Segtin Palacios (2016) nos dice: “es un sistema que permite planificacion y control

para ser empleados en la gestion de proyectos” cumpliendo 5 principios que son:

Figura 4
Principios del Last Planner System.

1. El trabajo no debe comenzar hasta que todos los elementos necesarios para la realizacion de
un trabajo estan disponibles. Por lo tanto, este principio se esfuerza por minimizar el trabajo en
condiciones suboptimas, un hecho bastante tipico en la gestion tradicional de la construccion.

2. La realizacion de tareas se mide y se controla. El Porcentaje del Plan Completado (PPC),
es el numero de actividades previstas completadas, dividido por el numero total de las
actividades planificadas. Este enfoque en la realizacicn del plan disminuye el riesgo de
propagacion de la variabilidad en los flujos de tareas aguas abajo.

3. Las causas de no realizacion se analizan. Asi, se lleva a cabo la mejora continua, durante
todo el proceso, a traves de ciclos de Deming PDCA (Flan-Do-Check-Act).

4. Mantener un buffer de tareas conocidas para cada equipo. Por lo tanto, si la tarea asigna-
da resulta imposible de llevar a cabo, el equipo puede cambiar a otra tarea. Este principio
es fundamental para evitar perdidas de productividad.

5. En la planificacion predictiva a medio plazo, los requisitos previos de las siquientes asig-
naciones son preparados de manera proactiva. De hecho, esto es un sistema Pull que
contribuye a asegurar que todos los requisitos previos estan disponibles para las asig-
naciones. Por otro lado, asegura que tengamos las reservas de material necesarias, en la
cantidad necesaria, en el lugar necesario y en el momento en que son necesarias.

Nota: Informacion adaptada de Pons (2015)
2.1.4 Metodologia

Las actividades a ejecutar cada dia segiin Pons (2015). “Se anaden las siguientes

variables para facilitar su interaccion de las siguientes fases™:

Deberia

Puede

e Hara

e Hizo
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El Ing. de produccion finalmente decide el que se debe hacerse (will), pero

correlaciona el que debe (should), y también estima los limites hasta los que puede (can)

(Ver Figura 5).
Figura 5
Secuencia de planificacion del last planner.
DEBERIA
PROCESO DE
PLANIFICACION DEL
LAST PLANNER

Nota: Informacion adaptada de Pons (2015)

Muchas veces la planificacion se hace de acuerdo con lo que "debe hacerse", pero
no en comparacion con lo que "se puede" hacer, y es aqui donde se producen las fallas en
el progreso real del proyecto. Las actividades generalmente se programan para 'hacer' de
acuerdo con lo que 'deberian' y tienen un 'ambito abierto' para su ejecucion. Este escenario

se presenta en la figura 6:
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Figura 6
Interaccion de actividades planificadas siguiendo planificacion tradicional.

DEBERIA
SE HARA

Nota: Informacion adaptada de Pons (2015)

Tradicionalmente, la planificacion se hace de acuerdo a lo que hay que hacer, pero
no se compara con lo que se podria hacer y es aqui donde se producen las fallas en el
avance real del proyecto. Las actividades generalmente se programan para 'hacer' de
acuerdo con lo que 'deberian' y tienen un 'ambito abierto' para su ejecucion; este escenario
se presenta en la figura 7:

Figura 7
Metodologia de planificacion de proyectos con la filosofia LEAN.

W veocia N

PUEDE

Nota: Informacion adaptada de Pons (2015)
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Figura 8
Sistema de trabajo del ultimo planificador

PROGRAMA MAESTRO B FUAR HITOS
DEBERIA o3

ESPECIFICAR . i
ENTREGABLES |
|
|
|
‘ = I
SE PUEDE 23 PREPARAR :
PROGRAMA TRABAIOE <«
INTERMEDIO IDENTIFICAR ;
RESTRICCIONES h
|
|
: I

SE HARA ESTABLECER
SEMANAL COMPROMISOS [t
(PREVIO) |
x '
1
o] |
PR B Clienos v IO

SEMANAL

SE HIZO (CONTROL) ACTUAR SOBRE 4—"
INCUMPLIMIENTOS 1
|
|
i . - . . . . AFREND[ZMEI‘--_------.I

Nota: Informacion adaptada de Pons (2015)

Plan maestro

En aquel que contiene el alcance y las expectativas del proyecto, ademas de los
puntos mas resaltantes del mismo. Es importante que todo el equipo tenga la misma vision
y objetivos, ademas vera contemplada los principales lineamientos LEAN, para tener

objetivos, entregables para asi realizar un correcto seguimiento del mismo. (Pons, 2015)
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Figura 9
Sesion del planificador

=

— ——

Nota: Informacion adaptada de Pons (2015)

Se debe de tomar en cuenta en el programa maestro lo siguiente:

e Se debe de realizar delimitacion de la Obra o Area a intervenir.

e Andlisis de todas las partes interesadas: Cliente, Contratista, Sub Contratista,

Proveedores, Personal de obra.
e Proyectistas, Usuarios, Etc.
e Se debe identificar los recursos criticos
e Se debe de identificar los hitos
e Se tiene que realizar andlisis de los posibles riesgos del proyecto.

e Programacién general de la obra (secuencia de actividades principales,

duracion real, etc.)

e Se debe realizar presupuesto de las actividades a realizar



Figura 10

Ejemplo de programacion maestra.

Nombre de tarea

- EDIFICIO CORPORATIVO TAI LOY
INICIO
+ OBRAS PROVISIONALES
+ OBRAS PRELIMINARES
= ETAPAN°01 - MUROS PANTALLA
+ ANILLO N°01
+ ANILLO N°02
+ ANILLO N°03
+ ANILLO N°04
- ETAPAN°02 - EDIFICIO
+ CIMENTACION
+ CISTERNA
= OBRA GRUESA
+ SUB ESTRUCTURA
+ SUPER ESTRUCTURA
= ALBANILERIA
+ SUB ESTRUCTURA
+ SUPER ESTRUCTURA
FIN

Duracii
v v

Comien:v Fin

¥

242 dias 24/04/17 18/12/17
Odias 24/04/17 24/04/17
Sdias  24/04/17 27/04/17
7dias  26/04/17 04/05/17
102 dias 02/05/17 10/08/17
M dias 02/05/17 02/06/17
36 dias 26/05/17 30/06/17
39 dias 22/06/17 02/08/17
15 dias 26/07/17 10/08/17
134 dias 08/08/17 18/12/17
1dias  08/08/17 18/08/17
19dias  14/08/17 01/09/17
82 dias 23/08/17 13/11/17
34 dias 23/08/17 26/09/17
58 dias 15/09/17 13/11/17
85dias  26/09/17 18/12/17
34 dias 26/09/17 27/10/17
61 dias 18/10/17 18/12/17
Odias 18/12/17 18/12/17

[may 17 ljun 17 [jul 17 |ago 17 [sep'17 oct 17 Inov'17 |dic 17 i
16]23]30 07 14T 2112804 1] 16125 | 02] 03[ 6]23] 30 06 13[20] 27 03 10 1728 0108 1521 28] 06 129126 |03 0T 7243
i I
& 24104 :
n
i
| I
1
1
1
1
| I
M |
| — }
I | :
' ' 3
| | :
I I
1 '

6 1812

Nota: Realizado por el autor
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Planificacion por fases (Phase Scheduling).

Para Gamarra (2017) nos dice: “La planificacion por fases ofrece mas detalles una

vez terminada una fase de trabajo” Donde se realiza:

e Se maximice la generacion de valor.

e Los actores que estan involucrados apoyen y retroalimenten con sus

experiencias.

e Los actores compartan la informacion de manera libre y sin

condicionamiento.

e Se debe de realizar la programacion planes semanales.

=

Figura 11
planificacion por fases.

DESMEMBRAMIENTO DEL PROCESO DE PRODUCCION

Nota: Informacion adaptada de Pons (2015)
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Planificacion intermedia (Lookahead plannig):

Segun Gamarra (2017) nos dice: “es el segundo nivel de jerarquia del Last Planner
System, para definir las actividades a realizar. su principal objetivo es controlar el flujo
de trabajo. Hay procedimientos particulares que estan presentes en el Lookahead. A

continuacion, se describe cada uno de estos procedimientos.

Tabla 1
Ejemplo de una planificacion por fases.

PLANIFICACION A MEDIO PLAZO (LOOKAHEAD)

FECHAS ENERO FEBRERO
L mfmf s vl mlmfsfvlo m]msfvio mlmfsfvieimimis{vicimimfs]v

Semana § Semana §

ACTIVIDADES |0l e

v
3
:
c

§
i
|

;
L]

EHEEEEEEE SR RN SRR BRE
EEEEEEEEEEEEEE

ENCOFRADOS
Encofrado ciclo 1
Encofrado ciclo 2
Encofrado ciclo 3

HORMIGON
Hormigon Ciclo 1 pizo
Hormigon Ciclo 2 piso 1] 06/06
Hormigon Ciclo 3 pizo 1] 13/06
Hormigon Ciclo 4 pizo ll 20/06

i
3
=

ACERO
Acero Ciclo 5 pizo 2 27/06
Acero Ciclo 6 pizo 2 29/06 | 05/07 No

Nota: Informacion adaptada de Pons (2015)

Intervalo de tiempo del Lookahead.

Segin Gamarra (2017) nos dice: “La cantidad de semanas que se programan en el
Lookahead se escoge segun las caracteristicas del proyecto, la confiabilidad del sistema

de planificacion, tiempos de respuesta, materiales, mano de obra y maquinaria”.
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Actividades de la planificacion Lookahead.

Segiin Gamarra (2017) nos dice; “Son tareas del programa maestro que se tienen
que realizar en un plazo definido y especifico, Son actividades para un periodo de tiempo

determinado”.

Analisis de restricciones.

Segun Gamarra (2017) nos dice: “que el estudio de las restricciones también

puede ser del proyecto, Tareas completadas en el anteproyecto, equipos, etc.”.

a) Revision.

Segun Palacios (2016) nos dice: “consiste en entrar a la planificacion Lookahead,
en base a distintos tiempos de respuesta de los proveedores de cada una de las
restricciones”.

Figura 12
verificacion de las tareas previos al Lookahead

Criterio de

Disefio

v

Estructuracion del
trabajo

Programa
Maestro

Revision (Screening)

Seleccionar la
secuencia de
construccion y el
tamano de esta.

Estado actual
Y
pronosticado.

Lookahead

/

Nota: Informacion adaptada de K+ K Group (2019)
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b) Preparacion de restricciones (make ready).

Segun Pons y Rubio (2019) nos dice: “Es todas las precauciones y medidas que
son esenciales para eliminar las restricciones o limitaciones de las tareas, entonces estas
tareas estaran preparadas para dar inicio en el momento previsto”. Las tareas que se

preparan siempre tendran tres pasos y son los que siguen:

Inventario de trabajo ejecutable (ITE): Segiin Pons (2015) “El inventario de
trabajo ejecutable estd compuesto por todas las tareas que poseen alta probabilidad de

ejecutarse”.

Plan semanal: Segin K+K GROUP (2019) “que los planificadores asumen
compromisos para asegurar el flujo de trabajo, esto a través de metas especificas sobre
trabajos productivos., es por ello que deben coordinar reuniones semanales. Las reuniones

que se realizan tienen 2 objetivos (Pons, 2015):

e Analizar el cumplimiento de lo planificado.

e Realizar la planificacién semanal.

Tabla 2
Ejemplo planificacion semanal, a corto plazo.

PLAN SEMANAL

FECHAS META < Junio
COMPLE] < v L M M J
ID ACTIVIDAD INICIOf] TERMINO U, e Comprometida [ Alcanzadal] TADA 5 1 4 5 6 7
i 1-junfl 4-juni| 5-jun|| 6-junf§ 7-jun|
|EDIFICIO
Ciclo 1 Muros
Enfierradura 31/05 02/06 P 100% 100% 1§
Encofrado 04/06 05/06 m2 IR 100% 95% 0
Hormigdnn 05/06 05/06 m3 MA 100% 0% 0
Descimbre y Limpieza 06/06 06/06 IR 100% 0% 0
Ciclo 2 Muros
Enfierradura 31/05 04/06 P 100% 100% 1
Moldaje 05/06 06/06 m2 IR 100% 100% 1
Hormigén 06/06 06/06 m3 MA 100% 100% 5 }
Descimbre y Limpieza 07/06 07/06 IR 100% 0% 0
Ciclo 3 Muros
Enfierradura 31/05 05/06 P 50% 30% 0
RESUMEN: Total Cumplidas (4) / Total Actividades (8) = 50%
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Nota: Informacion adaptada de Pons y Rubio (2019)

2.1.5 Indicadores del Last Planner System.

Porcentaje de plan completado (PPC)

Segin Pons y Rubio (2019) nos dice: “es un indicador que mide el avance
comprometido en los ultimos planificadores de forma semanal”. El célculo se realiza

entre las actividades hechas sobre las actividades que se realizaran.

Figura 13
Porcentajes de plan completado.

PPC (%) porcentaje del plan completado

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 (11|12 | 13 | 14 | 15 216
wmu PPC Objetivo(%) | 85% | 85% | 85% | 85% | 85% | 85% | 85% | 85% | 85% | 85% | 85% | 85% | 85% | 85% | 85% | 85%
e PPC Real (%) 55% | 60% | 55% | 85% | 70% | 75% | 60% | 80% | 75% | 78% | 80%

Nota: Informacion adaptada de Gamarra (2017)

Causas de no cumplimiento (CNC)

Segun Gamarra (2017) “son aquellas razones por las cuales no se cumplieron las

actividades comprometidas, las cuales deben reportase”.
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Tabla 3
Ejemplo de causas de no cumplimiento

CONSTRUCCION
Cambios en cntenos de disefio |Cambios en las instrucciones

Instrucciones sin considerar requerimientos del mandante no informadas en
claves forma adecuada

Matenales no llegaron,
Informacion necesitada por el informacion requenda no llega,
BEGITEIGE S CAVGEY ER LT Tl duefio esperando confimacion  |otro contratista atn no esta
del vendedor trabajando, no hay accesos al
area

Falta de equipos y heramientas.

r Falla en i
Recursos et o Escasez de mano de obra

Tiempo insuficiente, emor de Tiempo insuficiente, falta de

Procesos o Productos ; : g :
calculo descubierto coordinacion, emergencias.

Nota: Informacion adaptada de K+K GROUP (2019)

Porcentaje de plan cumplido de restricciones (PPCR)

Segin Pons y Rubio (2019) “es el conjunto de liberacion de restricciones
comprometidas en la planificacion intermedia. Para ello es necesario tener personal

encargado de estas funciones”.

Figura 14
Resumen de porcentaje de levantamiento de restricciones

Porcentaje de levantamiento de restricciones

90,00% 81,08%
72,34%

80,00%
70,00%
co ones  D5,56% 56,8

70% v =0,0369x+0,2991

50.00%
——PCR

Lineal (PCR)

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00% I
13 14 15 16 17 18 19 20 21 22
Semana

Nota: Informacion adaptada de Pons y Rubio (2019)
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Reuniones semanales
Segun Pons y Rubio (2019) “es el analisis que se realiza a medio plazo y para

comprometer y validar el plan para la semana siguiente. Es vital que todo el personal

especialmente los jefes participen”.

Figura 15
reunion semanal de planificacion

Para Pons y Rubio (2019) los motivos de las reuniones pueden ser:

e Analizar los indicadores del PPC de la semana anterior.

e Realizar el andlisis el motivo del no cumplimiento. Para asi tomar decisiones

segun sea el caso.
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e Analizar en forma exhaustiva los indicadores de los objetivos alcanzados y

los propuestos por el proyecto.
e Establecer responsabilidades en las tareas asignadas en forma semanal.
e Realizar un estudio FODA adecuado sobre las actividades de la semana
e Realizar un plan estructurado de la semana

e Los coordinadores deben llevar toda la informacion para a partir alli tomar

decisiones.

Cada semana los encargados de area deben discutir con informaciéon en mano los
planes a seguir para ello jefe de proyecto debe asignar tareas, delegar responsabilidades,
estableciendo cronograma de ejecucion

Figura 16
Flujo de la metodologia Last Planner System.

PROGRAMA
MAESTRO
l revision
W ——= | Seleccion del trabajo f—» m
pronésticos sobre que creemos PUEDE Intermedia
el proyecto ser hecho )
’ / l Proteccion
recursos

ASIGNACIONES Programa PACY CNC
—
DE CALIDAD Semanal

l TRABAIO
- — COMPLETADD
RECURSOS |—F | PRODUCCION {

| | TRABAIO NO

COMPLETADD

Nota: Informacion adaptada de Pons y Rubio (2019)
2.1.6 Resultados aplicando Last Planner System.

Para Pons y Rubio (2019) lo que se tiene que lograr es:
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e Realiza mejoras en la gestion administrativa y gerencial en los proyectos.

e Se delega responsabilidades con ello facilita la toma de decisiones en forma

oportuna y sobre todo amplitud de criterio.

e Srrealiza una correcta planificacion evitando imprevisto de tltima hora.

e Se incrementa la productividad ya que se reformulan los procesos, ademas

que fomenta la mejora continua.

e Se disminuyen los tiempos en los procesos ya que los tiempos muertos son

minimizados al maximo aumentando la produccion.

2.2 VARIABLE DEPENDIENTE PRODUCTIVIDAD

Productividad

Segun Sepasgozar, et al. (2022) Es el producto final de la produccioén de un bien
o servicio, para ello emplearan un determinado costo e insumos necesarios produccion
del bien o servicio. Pero para Sun y Liu (2022) la productividad es la cantidad de bienes
producidos en un tiempo ademas debe cumplir los estandares de calidad para que el bien

desempefie su papel en forma optima

Factores que causan perdida de la productividad

e Pérdida por Disponibilidad. Son paralizaciones en las actividades que afectan

a la produccidn, no se producen en forma frecuente.

e Pérdida por Rendimiento. Son paralizaciones en las actividades que afectan a

la produccidn, se producen en forma frecuente.
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Pérdida por Calidad. Cuando se realiza productos en forma apurada sin los
menores controles de calidad se producen pérdida de tiempo, recursos

humanos y materiales.

Beneficios de obtener Indicadores de productividad

Implementan acciones para premiar el buen desempeno individual, grupal o

institucional.

Implementan medidas de transparencia para comprobar los resultados para

evitar favoritismo.

Implementan procesos para lograr resultados favorables (corto, mediano y

largo plazo).

Permiten realizar detectar procesos que son innecesarios por lo que ahorra a
la organizacion recursos necesarios para procesos de mayor importancia y asi

asegurar el éxito del proyecto.
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CAPITULO III:
MARCO METODOLOGICO
3.1  TIPO DE INVESTIGACION
Este estudio adopta un enfoque cuantitativo. Segiin Hernandez y Mendoza, (2018)
para los resultados nos valdremos de cuadro estadisticos comparativos para determinar

los resultados de las variables de estudio.

Este estudio es de tipo aplicado. Segiin Carrasco (2016) porque se aplicaran

teorias y postulados ya establecidos para la solucion del problema.

El nivel de la investigacion es explicativo debido a que explica el efecto de la

variable independiente sobre la variable dependiente.

3.2 DISENO DE INVESTIGACION
Este estudio es de disefio no experimental segun Carrasco (2018) porque este
estudio se realiza en forma rigurosa ya que el investigador por ningiin motivo tratara de

alterar o manipular los resultados, todo ello con el fin de tener estudio correcto de la

realidad.

33  POBLACION Y MUESTRA DE INVESTIGACION
Segun Gibbs (2013) “la poblacion es el conjunto es individuos con similares
caracteristicas que se encuentran en zona de estudio”. La poblacion estd conformada por

los 60 trabajadores de la empresa.

Segun Kvale (2012) “la muestra es un pequefio sub conjunto de la poblacion con
similares caracteristicas que se encuentran en zona de estudio”. La muestra esta

conformada por los 60 trabajadores de la empresa.
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34  TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
3.4.1 Técnica

Para la implementacion de Last Planner, se recopil6 datos del proyecto el centro
educativo se encuentra en fase de construccion. La metodologia es establecida para
realizar recoleccion de datos como una técnica de observacion ya que se recogieron
mediante un seguimiento en el campo. “La documentacion metddica, legitima y
fidedigna de comportamientos y circunstancias observables es la base de la metodologia

de recoleccion de datos conocida como observacion”. (Gibbs, 2013)

3.4.2 Instrumento

“Seguin la metodologia cuantitativo, se gestionaran técnicas de seguimiento, Estos
valores o datos se obtienen en obra a mediante el seguimiento y supervision de los
trabajadores. Como se mencion6 anteriormente, se utiliza como herramienta de
recoleccion de datos: la observacion. Esto permitird obtener datos cuantitativos y, en
consecuencia, monitorear las caracteristicas y condiciones del terreno, y al mismo tiempo

de los individuos” (Kvale, 2012)

3.5 PROCEDIMIENTO DE RECOLECION DE DATOS
Como se ha dicho anteriormente, se realiza un comparativo entre las dos escuelas,

donde se recopilan datos técnicos de recorrido en campo.

e Primero, se recolecta informacioén(datos) durante la construccion: tiempo de
produccion, tiempo de aporte y tiempo de no aporte para lograr una buena

productividad.

e Paraun juego de estructura donde el tiempo de actividad se mide cada minuto,
esto se establece en el directorio analisis y registro de variables que usan las

ultimas herramientas del Last Planner System asi como la Carta Balance.
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e Segundo, se considerd la clasificacion para el Optimo funcionamiento del tren
de trabajo, ya que en el Manual de Seguimiento se realizan las secuencias de

medicion de tiempos.

e Tercero, el resto de cartas balance, planos de planta y trabajos de coordinacion

han sido completados.

e Cuarto. se realizard una planificacion intermedia (planificacion predictiva)

para las actividades.

e Quinto, gracias a implementar la metodologia Last Planner, se analizard la

optimizacion del tiempo de los proyectos del Centro de Aprendizaje.

3.6 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Se utilizara Excel 2023 y los datos obtenidos de lo recolectado en campo para
generar graficos con las variables obtenidas, asi como revision de programacion unilateral
y complementado con AutoCAD 2023. De igual forma, se utiliza Ms Project para el plan
maestro, ademas de utilizar Excel 2023 y datos obtenidos del Manual de Monitoreo y

Word 2023.
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CAPITULO IV:
ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS
Este intercambio de informacion permitidé aclarecer varios puntos que no se
pudieron detectar en las fases anteriores, y por ello se pudo optimizar la entrega de la

ingeniera para emitir los planos a los proveedores de equipos.

4.1  ANALISIS DE LA IMPLEMENTACION LAST PLANNER SYSTEM
4.1.1 Descripcion de la empresa.
COIMPLE SERVICIOS GENERALES SAC es una empresa dedicada a la

direccidn de proyectos de ingenieria, con amplia experiencia en el sector de edificaciones.

4.1.2 (Por qué debemos implementar last planner system en la OBRA
AMPLIACION DE COLEGIO INNOVA SCHOOLS SEDE TARAPOTO?

El proyecto tiene como plazo 75 dias para la ejecucion de la obra, pero la empresa
tenia la necesidad de ejecutar el proyecto en menos tiempo, con menor costo, y en paralelo

debia trabajar con los estandares modernos de calidad y seguridad.

Por lo que el equipo de trabajo encargado de la ejecucion de la Obra Ampliacion
de colegios Innova Schools sede Tarapoto propone la implementacion de la metodologia

del sistema del ultimo planificador esperando resultados a corto plazo.

4.1.3 Introduccion a la Implementacion del LAST PLANNER SYSTEM
Se formula implementar tablas y cuadros realizados por el equipo de trabajo y
aprobados por el Residente de obra y también aprobados por el personal técnico de

Oficina Central.

El1 LAST PLANNER SYSTEM sigue principios tedricos de Lean Construccion y
esto debe ser dominado por el staff técnico de obra y transmitidas a todos los trabajadores

de obra.
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Determinar el cliente y afiadir valor al cliente

El usuario final debe ser beneficiada con el valor. En la investigacion el
usuario final va ser el centro educativo (docentes, alumnos y personal

administrativo, etc.)

Mayor entendimiento de Produccion

El sistema de control de produccion Last Planner ha demostrado ser una
herramienta eficaz para mejorar la productividad de las unidades
productivas que implementan sus procedimientos y técnicas (Ballard y

Howell, 1997).

Proactividad y actitud colaborativa

El personal técnico encargado de encabezar el proyecto debe tener los
conocimientos de la metodologia del sistema, y esto debe ser transmitido
a todo el personal de obra y asi mismo los jefes de grupos deben tener

conocimientos de la metodologia.

Confiabilidad en el Last Planner System

La metodologia del Last Planner System sigue la siguiente estructura:

Lo que se DEBERIA hacer.

Lo que se PUEDE hacer.

Lo que se COMPROMETE a hacer.

Lo que se HIZO.
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Figura 17
Sistema de trabajo del ultimo planificador
PROGRAMA MAESTRO
DEBERIA 52
SE PUEDE EOGRAMA
l INTERMEDIO
PROGRAMA,
SE HARA SEMANAL
(PREVIO) =
PROGRAMA =
SE HIZO SEMANAL
1 (CONTROL)
= === === APRENDIZAJE

FUAR HITOS

ESPECIFICAR
ENTREGABLES

PREPARAR
TRABAJOE
IDENTIFICAR
RESTRICCIONES

ESTABLECER
COMPROMISOS

MEDIR
CUMPLIMIENTOS Y
ACTUAR S0OBRE
INCUMPLIMIENTOS

W ST I

Nota: Informacion adaptada de Pons (2015)

4.1.4 Planteamiento del sistema de produccion.

Oroz (2015) “recomienda en esta etapa en donde el equipo de direccion del

proyecto disefia las estrategias del sistema de produccion, el andlisis de lo siguiente (pag.,

60)”:

e Hitos y trenes de trabajo.
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e Tren de trabajo.

e Duracion de tren de trabajo.

e Flujos de trabajo(recursos)

e Tareas criticas

e Recursos criticos

4.1.5 Datos generales del proyecto.

Proyecto: Centro de Educacion Bésica regular Inicial, Primaria y Secundaria

Innova Schoola

e Ubicacion: Jr. comandante Chirinos Nro 304, Distrito Morales Provincia

Tarapoto, Departamento de San Martin.
e Propietarios: Colegios Peruanos S.A.
e Zonificacion: Residencial de baja Densidad (R2)
e Area del terreno: 5°245.30m2
e Area terreno util: 4°787.41m2
e Area techada: 5°862.52m2
e Area libre proyecto: 2°383.57m2= (49.78%)
e Nro de pisos sobre nivel = 0.00: 03 niveles
e Nro de estacionamiento requerido Segun RNE: 0

e Nro de estacionamiento requerido segin necesidad de proyecto: 4

estacionamiento + 2 discapacitados = 6 estacionamientos
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4.1.6 Organigrama del proyecto.

El personal que encabezara la ejecucion del proyecto ha sido capacitado antes de
iniciar las actividades para garantizar que el proceso se lleve con intervencion de todos
los involucrados en la ejecucion de la obra, asi todos se interrelacionan para garantizar un

trabajo en equipo.

Figura 18

Organigrama de Obra

OBRA : "COLEGIO INNOVA SCHOOL SEDE TARAPOTO - FONAVI"
PROPIETARIO o XXX

CONTRATISTA S YYY

ORGANIGRAMA DE OBRA

RESIDENTE DE OBRA

A

ADMINISTRADOR INGENIERO DE PRODUCCION INGENIERO DE CALIDAD PREVENCIONISTA

A B C D

ALMACENERO MAESTRO DE OBRA MONITOR

Al B1 D1

Nota: Elaboracion propia
4.1.7 Descripcion de la muestra de investigacion.

La investigacion realizada abarca al analisis del proceso de ejecucion de las
partidas a nivel de obra tales como Estructuras, Arquitectura, IIEE, IISS. La poblacion
llega a ser el mismo proyecto y los datos que vamos obteniendo en el transcurso del
proyecto del proyecto tomaremos como muestra “muestro no probabilistico por
conveniencia”: “IMPLEMENTACION DEL SISTEMA LAST PLANNER PARA LA
MEJORA DE PRODUCTIVIDAD EN LOS PROYECTOS DE CONSTRUCCION DE
COLEGIOS PERUANOS S.A. — OBRA AMPLIACION DE COLEGIO INNOVA

SCHOOLS SEDE TARAPOTO”.
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4.1.8 Proceso de desarrollo de la investigacion.

Para aplicar la metodologia Last Planner se realizaron las siguientes actividades.

a) Se crea una nube en DRIVE, donde contiene informacion del proyecto
(expediente técnico de la obra) “IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
LAST PLANNER PARA LA MEJORA DE PRODUCTIVIDAD EN LOS
PROYECTOS DE CONSTRUCCION DE COLEGIOS PERUANOS S.A. —
OBRA AMPLIACION DE COLEGIO INNOVA SCHOOLS SEDE
TARAPOTO”, esta carpeta del proyecto contiene una sub carpeta con los

requerimientos minimos para cumplir con la metodologia Last Planner.

Figura 19
Imagen de Google Drive (Nube)

|L tarapotocis@gmail.com - Googl... (G:) | ~  Name < Date modified Type
1
] Mi unidad % 01. Plan de trabajo
. GESTION DE PROYECTO - TARAPOTO | . 02. Cronograma base y Curva S F ¢
. 01, Gestion de Licitacion . 02, Entregables de obra €
.. 02, Gestion de Construccion % 03, Master Plan le
. 00. Datos Generales » 04. Lookahead Planning
. 01, Gestion de inicio de obra » 05.- Plan Diario

02, Gestion Contractual 06, Plan Semanal

— - » 07. Control de personal ¢
s, 03, Gestion de produccion

». 08, Informe Diario

. 01. Plan de trabajo

.. 09, Informe semanal
b 12, Srosngrame base .y Curva S % 10. Programacion de concreto 04/11/202
4. 02, Entregables de obra
w03, Master Plan

2 04, Lookahead Planning

% 11, Rendimientos de Personal Obrero 26/12/2022 17112 le

5. 05.- Plan Diario
4, 06. Plan Semanal
4. 07. Control de personal |
, 08, Informe Diario
4 09. Informe semanal
s, 10. Programacion de concreto
» 11, Rendimientos de Personal Obrero
. 04, Gestion de la calidad
+ 05, Gestion de seguridad
. 06, Gestidn administrativa
5, 07, Gestion de oficina técnica

. 08. Gestion de cierre

Nota: Elaboracion propia
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b) Luego se convoca a una reunion de todos los involucrados de encaminar el
proyecto segin organigrama de obra y asi mismo la convocatoria extiende
hasta los gerentes de la empresa y jefes de proyecto y/o coordinadores, esto
para iniciar la fase de coordinacion y exponer la metodologia a aplicar en
particular para esta investigacion “IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
LAST PLANNER PARA LA MEJORA DE PRODUCTIVIDAD EN LOS
PROYECTOS DE CONSTRUCCION DE COLEGIOS PERUANOS S.A. —
OBRA AMPLIACION DE COLEGIO INNOVA SCHOOLS SEDE

TARAPOTO”

Figura 20
Fotos de coordinacion y exposicion del sistema Last Planner

.
i

Nota: Elaboracion propia
c¢) La metodologia planteada para la implementacion del sistema Last Planner
se traslada a obra en donde ya esta encaminado las coordinaciones para el
inicio de Obra, también en esta fase se define el tren de trabajo del proyecto.
También se define la sectorizacion del proyecto, de acuerdo al tren de trabajo
elegido, el tren de trabajo y la sectorizacion se realiza de acuerdo al flujo de

trabajo y partidas criticas en el proyecto.
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Sectorizacion del sistema Last Planner

AREA DE CONSTRUCCION - BLOQUE "B"

SECTQR 1 SECTQR 2

¢ BSh

Nota: Elaboracion propia

d) El proceso de implementacion del sistema Last Planner fue durante 12

semanas, el tiempo de ejecucion del proyecto es de 75 dias calendarios donde
en ese tiempo se debe ejecutar partidas correspondientes a la ampliacion de
pabellones. El método de medir los indicadores es por el cuadro de PPC que
se visualiza en los reportes diarios y estas son evaluadas semanalmente, asi
mismo se lleva un control de por qué no se cumplieron las tareas programadas
en el Lookahead y esto sera denominado causas de no cumplimiento.
Los instrumentos a utilizar en la investigacion “IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA LAST PLANNER PARA LA MEJORA DE PRODUCTIVIDAD
EN LOS PROYECTOS DE CONSTRUCCION DE COLEGIOS
PERUANOS S.A. — OBRA AMPLIACION DE COLEGIO INNOVA
SCHOOLS SEDE TARAPOTO”

e Programa MS Project para la elaboracion del cronograma Maestro

(Cliente)

e Formato Excel de Plan Maestro
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e Formato Excel de Lokahead

e Formato Excel de Planificacion semanal

e Formato Excel de Plan diario

e Formato Excel de PPC (Incluye causas de no cumplimiento y analisis

de restricciones)

42 METODOLOGIA DE IMPLEMENTACION DE LAST PLANNER

SYSTEM.

4.2.1 Identificacion de actores involucrados en el proyecto.

En esta fase se convoca a una reunion de coordinacion de Obra, la convocatoria
lo realiza el Ing. De Produccion y los participantes son los que siguen: Residente de Obra,
Maestro de Obra, Ing. de Calidad, Ingenieros de SSOMA, Administrador de Obra,
Capataces y asistentes en general de STAFF técnico de obra. En esta etapa también se

realiza un bosquejo del Last Planner System en colaboracion de todos los asistentes.

Funciones:

e Residente de obra. - Como encargado directo de la obra convoco a la reunioén de
los participantes para la elaboracion de todos los cronogramas que se requiere para

la implementacion del Last Planner System.

e Ing. De Produccion. — Es el encargado de encabezar la planificacion y definir los

trenes de trabajo, asi como dimensionar las cuadrillas.

e Ing. De Calidad. - Es muy importante que sea participe en la planificacion ya que
de acuerdo a ello programara los controles de calidad para garantizar que los

trabajos se realicen con los estdndares minimos de calidad que exige la entidad.
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e Ing. Seguridad Salud Ocupacional. — Es importante la participacion de dicha area
en la planificacion, de acuerdo a ello en campo se implementaron las medidas de
proteccion colectiva y también implementar los estdndares minimos de seguridad

requeridos por la entidad contratante.

Figura 22

Planificacion colaborativa Last Planner System.

Nota: Elaboracion propia

Se crea una pizarra donde se escribe las partidas que sean de un entorno visual e
intuitivo, y que transmita la programacion facilmente a todas las personas involucradas

en el proyecto.

La metodologia aplicada a la “IMPLEMENTACION DEL SISTEMA LAST
PLANNER PARA LA MEJORA DE PRODUCTIVIDAD EN LOS PROYECTOS DE
CONSTRUCCION DE COLEGIOS PERUANOS S.A. — OBRA AMPLIACION DE
COLEGIO INNOVA SCHOOLS SEDE TARAPOTO” es de un ambiente colaborativo y
el lider conduce los intereses del equipo, asi en la planificacion se encuentran todas las

personas involucradas al proyecto.
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4.2.2 Elinicio de la implementacion: Elaboracion del cronograma Maestro.
Se presenta un cronograma Maestro de obra ajustados a los 75 dias calendarios

que otorga el cliente para la ejecucion del proyecto.

Este cronograma es muy importante ya que la medicion semanal se realizara en
comparacion del Plan Maestro(cliente) vs Plan Maestro (Aplicando sistema Last Planer

System), en el cronograma Maestro se detalla cada uno de los hitos (fin de la partida).

Ahora si analizamos nuestro cronograma MASTER PLAN (cliente), en donde se

detallan las partidas que son las mas criticas y que esas fechas son inamovibles.

Para llegar o adelantar las fechas de master plan se implementaran las fases de la
metodologia, Cronograma Maestro, LOOKAHEAD, Plan semanal acompafiado de su
plan diario, Porcentaje de Plan Cumplido, para el cumplimiento de las fases el Ing. De
Produccion debe contar con la capacitacion en el manejo de la metodologia LAST
PLANNER SYSTEM asi mismo todo el equipo deberd estar socializado con la

implementacion de la metodologia de trabajo.

Tabla 4

Cronograma de HITOS (cliente)
CRONOGRAMA DE OBRAS Y ENTREGA PARCIAL DE

ACUERDO DE HITOS

HITO |DESCRIPCION FECHA
1 |INICIO 01/12/2023
2 [FIN DE CASCO 18/01/2023
3 [FIN DE ALBANILERIA 02/02/2024
4 |INICIO DE PINTURA 04/02/2024
5 |ENTREGA SIN OBRSERVACIONES 14/02/2024

Nota: Elaboracion propia
Se observa la ESTRATEGIA de plan de hitos donde indica el inicio y fin de las etapas
parciales de la obra, las cuales se incluirdn en la programacion del PLAN MAESTRO de

obra que es presentada al cliente con fechas que permitan tener una holgura de dias.



Figura 23

Imagen de Cronograma MASTER PLAN (cliente)
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e | dicipmom 2023 | totororcy 2024
I o= | o5 | o8 18 2 1 2 | T | _os | 7 i5
-
= e e C R et Ml 75 dias  vie 01/12/23 T T 1
W INICIC: Recapcion Odias  vie01/12/23 - 0112
= OBRAS ¥ PRELI di vie 01/12/23 —
- mna s D & dias wie 011223 e———
- Almacen. veskawios, sshh, comedanes y 0iCings 8 dlas  vie 01/12/23
- Malla arficaidas Bdias  wvie01/12/23 |
- ‘Sefalzacion de ora & dias whe 051223 i_-[
= ESTRUCTURA - SECTOR 1 20dias b 091223 ;
- A Colurminas pisa 3 10dias  s4h09/12/23
- Encoliads Colmnas pc 3 10dias  sdb09/12/23
- Concreto Columnas piso 3 10 dias  sab09/12/23
- Loz pllgermcie: e 3 10dias.  mar 18/12/33
®  ESTRUCTURA - SECTOR 2 20dias  vie 29/12/23 L
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Nota: Elaboracion propia
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4.2.3 Cronograma Valorizado (Cliente)

Se elabora un Cronograma Valorizado que viene a ser el extracto del PLAN

MASTER, con una proyeccion a 12 semanas.

El cronograma valorizado analiza detalladamente las programaciones de obra y
también estima los montos a valorizar semanalmente y de ello se podra llevar un control
con las tablas de LOOKAHEAD que son elaborados en coordinacion con el equipo
técnico y asi mismo de este cronograma valorizado se realiza un grafico de Curva “S”, la

cual servira como un indicador durante todas las semanas.

4.2.4 Elaboracion de la curva “S” para control de obra (Cliente).
Se implementa una curva “S” del cronograma base (MASTER PLAN), para el
control y medicién del avance del proyecto semanalmente, para ello se desarrolla la tabla

de cronograma valorizado de obra con proyeccion a 12 semanas.

4.2.5 Definicion del Tren de trabajo.
Se implementa la estrategia de secuencia de trabajos, que todos los involucrados
estan de acuerdo y también las prioridades de los trabajos seguirdn el mismo tren de

trabajo.

Figura 24

Imagen de tren de trabajo.

PISO 3 - BLOQUE “B y A" CIS SEDE TARAPOTO
AREA DE CONSTRUCCION - BLOQUE "B"

T

o

o En el plano de Tercer nivel, se muestrz

el

B P "

o I(. i v :: lo siguiente:

y 1y 5 3 ] = flechas moradas de transitc

; SECTQR 1 !‘ SECTOR 2 . ) ;E]eatona] .

\ 1) » Escalera de acceso al tercer nivel que
A A

viene desde el piso 1 y nivel +0.00
* la construccion esta sectorizado er

2 sectores 51y 52.
En el blogque a se ubicaran Iz
residencia de obra y una sala de
reuniones.

~* Asi mismo los bancos de acero y
carpinteria se ubicaran en el blogque
A - piso 3

AREA DE INTERVENCION

Nota: Elaboracion propia
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Tabla 5
Cronograma Valorizado de Obra (Cliente).
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Nota: Elaboracion propia



Tabla 6
Cronograma Valorizado de Obra (Cliente).
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Nota: Elaboracion propia



Tabla 7
Cronograma Valorizado de Obra (Cliente).
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Nota: Elaboracion propia
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Figura 25
Curva S del proyecto (Cliente)
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Inicio SEMANAI1 SEMANAZ SEMANAZ SEMANAS SEMANAS SEMANAE SEMANAT SEMANAE SEMANAY SEMANAID SEMANAT SEMANAILZ SEMANATZ
Monto SHAGY Programado - 2802910 2802910 39.862.18 59,868 07 75,380.63 T2.054.37 67 283 4 90,142 83 87563 99 126, 61162 146,572 45 120,672 .68 19940 47 962,010.90
Monto 5AGY Ejecutado parcial
Monto SHAGY Programado 11 - 2802910 56,058 21 95.920.33 155,788 46 231.169.09 303,223 46 370.506 86 460,643 63 548,213 68 674,825 30 &21.397 75 942,070 43 962.010.30
Monto SHGY Ejecutado Acum.
Avance 3 Programado Pard] 0.00%% Z.91x Z.a31x 4 14 6. 22% 7.84% 749 6. 39 9.37% .10 13.16% 15243 12 543 207x 100005
Avance ¥ Ejecutado
Avance ¥ Programado Acurl 0.00% 2.91% 583 9.97 16.19% 24.03% F1.52% FE51% A7 883 56993 T0.153% 85.38% 97 .93% 100002
Avance ¥ Ejecutado Acum.

Nota: Elaboracion propia
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4.2.6 FASE 1 - PULL PLANING: Elaboracion cronograma Maestro.
Lo que se DEBE hacer. — Aca se consolida un cronograma Maestro para tener el
horizonte a donde se debe llegar el proyecto ya con fechas tentativas y un trazado del

horizonte donde se define el tren de trabajo.

Se inicia el Last Planner System de acuerdo a las reuniones anteriores y quien lo
elabora es el Ingeniero de Produccion, el cronograma Maestro es un documento de
aplicacion del sistema del ultimo planificador, para elaborar se requiere de la reunion

inicial y apuntes en la pizarra.

Ademas, todas las partidas o la méxima cantidad de partidas tienen que asumirse

como ruta critica siguiendo el orden de la sectorizacion y el tren de trabajo.

Figura 26

Fotos de coordinacion y exposicion de la implementacion sistema Last Planner

NETALACIONGS ele
Ai/2023 ; colocacioh De MALLA
57 24/11)2023: 3vsTMacen Se 4 puenTe

- 29-30/14/2022 ; LIMPIETA DE_FIGR
2 —35/.1‘1/2223 :ﬁcnmq&u >
1 1/2023 .1 ITME D€ ACERO AL Sl
De M

3

\ ' J42[2022
b 12
o8 {. \O,/ i

Nota: Elaboracion propia
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Tabla 8

Cronograma Maestro (Obra)

o s
U | | o

Nota: Elaboracion propia
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Tabla 9

Cronograma Maestro (Obra)
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Nota: Elaboracion propia
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Tabla 10

Cronograma Maestro (Obra)
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Nota: Elaboracion propia
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4.2.7 FASE 2 -LOOK AHEAD PLAN: Lookahead de produccion.
Lo que se PUEDE hacer. - Se elabora con el fin de medir y evaluar semanalmente, esta informacion sera respaldada con un plan diario para
mejorar el control de actividades y la evaluacion mediante de la curva “S”

Tabla 11
LOKAHEAD semana 1

PLAN SEMANALS - SEMANA 01 DURACION ~ COMIENZO martes-28 sibado-2 domingo-3 miércoles-6 lunes-11
BRA TARAPOTO
1.00 | DIAS PROGRAMADOS PARA LA EJECUCION DE OBRA 79 271112023 1310212024
1.01 | OBRAS PROVISIONALES 3 271112023 2011112023
OFIGINAS SUPERVISION, CONTRATISTA ALMAGEN, COMEDOR DE OBREROS, VESTUARIOS, S5t
10101 DUCHAS PORTATILES, LAVANANOS PORTATLES, CASETA DE VIGILANGIA Y CERCO METALCO| 3 211112023 2012023
ERIMETRICO PROVISIONAL
10102 DESAGTIVACION DE CERCO ELECTRICO, REGONEXION. 1 2711112023 22023
1.02 | TRABAJOS DE OBRAS PRELIMINARES, TRANSPORTE Y MOVILIZACION 5 271112023 011212023
10201 MOVILZACION DE EQUIPOS Y HERRAMIENTAS, TRANSPORTE VERTICAL DE MATERILES| 3 220z 2012023
0202 | DESWONTAE BE FALSAS GOl T oo " pow— prpm—
10203 azovrerLwteo| 2 w20z o2z
1.03 | SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL 17 2011112023 1511212023
10301| | ESCAERAS PARAACOESO A TERGER NVEL, & NSTALACION PROVISIONAL DE REFLECTORES . I, P
10302 MALLAS ANTICADAS, BARANDAS PERIMETRALES 3 2120 02023
1.04| ESTRUCTURAS METALICAS (ASCENSOR, PUENTE, ESCALERA) 55 3011172023 23/01/2024
10401 TRABAJOS EN ASCENSOR: ESTRUCTURA s w20z ounzz0zs
10402 TARRALEO EN ASCENSOR 2 02023 111202
10404 METAL METAL 3 o120 w023
10408 FABRICACION Y MONTAJE DE ESCALERA - ESTRUCTURA METALICAS ARENADOS| & ourz0z ounz2023
1.05| ESTRUCTURAS 17 2011112023 1511212023
10501 1SAVE DE AGERO AL 100% DE OBRAA PISO 3. MATERIALES DE ENCOFRADO ' 20112023 201112023
SECTOR1
10502 ‘GOLOGACION DE ACERO EN PLAGAS Y COLUMNAS - SECTOR 1 4 2120 oznzz20z3
10503 ENCOFRADO DE PLAGAS Y COLUMNAS - SECTOR 1 4 awrz0 ounzz20z3
10504 'VERTIDO DE CONCRETO EN PLACAS Y COLUMNAS - SECTOR 1 ' our2z023 ounzz0zs
10505 ENCOFRADO DE VIGAS - SECTOR 1 s osi122023 onn22023
10506 ACERO EN VIGAS -SECTOR 1 1 osi1212023 osi12r023
10507 ENCOFRADO DE LOSA ALIGERADA - SEGTOR 1 2 osi1212023 osir2z02s
10508 LADRILLO DE TEGHO, TEGNOPOR - SECTOR 1 2 081212023 om0z
10508 IEE, 155 - SEGTOR 1 1 oai122023 onn22023
10510 VERTIDO DE CONGRETO EN LOSA ALIGERADA - SEGTOR 1 1 our122023 oon22023
1.05.11 DESENCOFRADO DE LOSA ALIGERADA| 1 122023 1911212023
SECTOR 2
10512 ‘GOLOGACION DE ACERO EN PLAGAS Y COLUMNAS - SECTOR 2 O orr122023 oan22023
10513 ENCOFRADO DE PLAGAS Y COLUMNAS - SECTOR 2 4 0122023 om0z
10514 VERTIDO DE CONGRETO EN PLACAS Y COLUMNAS - SECTOR 2 1 oai122023 onn22023
10515 ENCOFRADO DE VIGAS - SECTOR 2 s 0122023 1411212023
10516 ACERO EN VIGAS -SECTOR 2 Dl 102023 rar12023
10517 ENCOFRADO DE LOSA ALIGERADA - SECTOR 2 3 12023 rar122023

Nota: Elaboracion propia



Tabla 12
LOKAHEAD semana 2

54

'OBRA CONSTRUCCION TARAPOTO
1.00 | DIAS PROGRAMADOS PARA LA EJECUCION DE OBRA kel 27/11/2023 13/02/2024
1.04 [ ESTRUCTURAS METALICAS (ASCENSOR, PUENTE, ESCALERA) 55 30/11/2023 23/01/2024
R N E SR ESTUTIA R o] s o | v
1.04.08 UMPIEZA'Y SERALIZACION EN PUENTE Y ESCALERA 2 2200112024 23012024
1.05 | ESTRUCTURAS 17 29/11/2023 15/12/2023
SECTOR1
SECTOR 2
FIN DE CASCO
1.06 | ARQUITECTURA 39 14112/2023 21/01/2024
SECTOR 1
106.04| TARRAJEO DE PLACAS Y COLUMNAS(INCLUYE CARAS INTERIORES + COSTADOS DE co;\éMc‘rNgi) 1 2 171212023 1811212023

Nota

: Elaboracion propia
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Tabla 13
LOKAHEAD semana 3

PLAN SEMANAL - SEMANA 03 DURACION COMIENZO lunes-11 martes-12 miércoles-13 jueves-14 viernes-15 sabado-16 domingo-17 lunes-18 martes-19 miércoles-20 jueves-21 viernes-22

OBRA CONSTRUCGION ANPLIACIONTARAPOTO fimiidgn  bmitdm Gmaltdm  Gdmelidn  Sdmiid  Goeatin  Gmaitdm e
1.00 | DIAS PROGRAMADOS PARA LA EJECUCION DE OBRA 79 2111112023 1310212024
1.04 | ESTRUCTURAS METALICAS (ASCENSOR, PUENTE, ESCALERA) 55 3011112023 23/01/2024
1.04.01 TRABAJOS EN ASCENSOR- ESTRUCTURA 6 3011172023 0511212023
1.04.06 FABRICACION Y MONTAJE DE ESCALERA - ESTRUCTURA METALICAS ARENADOS| 9 0511212023 131212023
1.04.09 INSTALACION SANITARIA EN BLOQUE B 8 0411212023 11212023
1.05| ESTRUCTURAS 15 2911112023 131212023
SECTOR1
1.05.11 DESENCOFRADO DE LOSA ALIGERADA | 1 131212023 131212023
SECTOR 2
1.05.15 ENCOFRADO DE VIGAS - SECTOR 2 4 0911212023 131212023
1.05.16 AACERO EN VIGAS -SECTOR 2 3 101212023 121212023
10517 ENCOFRADO DE LOSAALIGERADA - SECTOR 2 2 11212023 121212023
1.05.18 LADRILLO DE TECHO, TECNOPOR - SECTOR 2 1 121212023 121212023
1.05.19 IEE, IISS - SECTOR 2 2 11212023 121212023
10520 VERTIDO DE CONCRETO EN LOSAALIGERADA - SECTOR 2 1 131212023 131212023
10521 DESENCOFRADO DE LOSA ALIGERADA 1 171212023 171212023 -
FIN DE CASCO
1.06 | ARQUITECTURA 39 141212023 21/01/2024
SECTOR1
1.06.01 ARMADO DE MESA PARA TARRAJEO DE CIELO RASO - SECTOR 1 1 1411212023 1411212023
1.06.02 TARRAJEO DE CIELO RASO - SECTOR 1 2 1511212023 1611212023
1.06.03 TARRAJEO DE VIGAS - SECTOR 1 2 1611212023 171212023
10604 TARRAJEO DE PLACAS Y COLUMNAS(INCLUYE CARAS INTERIORES + COSTADOS DE COLUMNAS) -| 2 1712003 1812003
SECTOR 1
1.06.05 ASENTADO DE MUROS KB - SECTOR 1 4 1811212023 211212023
SECTOR 2
1.06.19 AARMADO DE MESA PARATARRAJEO DE CIELO RASO - SECTOR 2 1 1811212023 1811212023
1.06.20 TARRAJEO DE CIELO RASO - SECTOR 2 4 1911212023 221122023

Nota: Elaboracion propia
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Tabla 14
LOKAHEAD semana 4

ITEM

PLAN SEMANAL - SEMANA 04

DURACION

COMIENZO

Diciembre-2023 Diciembre-2023 Diciembre-2023 Diciembre-2023 Diciembre-2023 Diciembre-2023 Diciembre-2023 Diciembre-2023 Diciembre-2023 Diciembre-2023 Diciembre-2023 Diciembre-2023 Diciembre-2023

lunes-18 martes-19 miércoles-20 jueves-21 viernes-22 sabado-23 domingo-24 lunes-25 martes-26 miércoles-27 jueves-28 viernes-29 sabado-30

OBRA CONSTRUCCION AMPLIACION TARAPOTO 15:39pma 19:305m Ttdama stspm 7tdama stspm 7tdama stgpm 7tdama stgpm 7tdam a stgpm 7tdam 8 s15pm 7tdam a sepm Tdam a sepm 715ama s15pm T13am a S5om
1.00| DIAS PROGRAMADOS PARA LA EJECUCION DE OBRA 79 211112023 1310212024
1.04 | ESTRUCTURAS METALICAS (ASCENSOR, PUENTE, ESCALERA) 55 30/11/2023 23/01/2024
10102 TARRAJEO ENASCENSOR| 3 a0z 2020
ORYWAL ENASCENSOR| 8 2122028 a0z
10108 PNTURAENASCENSOR| & 2oz sanaos
10405 PNTURAEN PUENTE METALCO| & 2oz sanaozs
10108 FABRICACION Y MONTAJE DE ESGALERA- ESTRUGTURAMETALICAS ARENADOS| 10 os22028 a0
10807 PNTURAENESOAERAS| 6 2oz sonaozs
10400 NSTALACION SANITARAEN BLOGUE B| 20 oanazos a0
1.05 | ESTRUCTURAS 15 29/11/2023 1312/2023
SECTOR 2
Tos21 DESENGOFRADO DE LOSAALIGERADA| 2 T2z w2202
FIN DE CASCO
1.06 | ARQUITECTURA 31 14/12/2023 13/01/2024
SECTOR 1
1.06.04 "TARRAJEO DE PLACAS Y COLUMNAS(INCLUYE CARAS INTERIORES + COSTADOS DE CO;\;’S;‘?RI‘ 2 1711212023 181212023
10605 'ASENTADO DE MUROS KB SECTOR 1 2 ooz 202202
1008 TARRAJEO Y SOLAGUED DE FACHADAS SECTOR 1| 4 ooz a0z
To07 VESONES DE LAVADEROS Y POZADE URINARIOS I 2200 220z
10508 SOLAGUEE DE MUROS NTERIORES - SEGTOR 1 s 20z s
) CONGRETO EN GONTRAPISO - SEGTOR 1+ PISO PULIDO EN DEPOSITOS I 2eraz00s 22202 - EEE
o510 CONGRETOEN GONTRAPISO- SSHH Y GOONA| 2 22z 2202
Toe1t ENCHAPE DE GERAMICO - SSHH Y COONA| 5 seraz00 22023 . . e e .
Toe12 ENGHAPE DE LOSETAVENEGUNA SECTOR1| 4 2200 22023 . . e e
TASIQUERDEDRYWALL| 4 Zr1a02s sara0s
1013 PINTURA NTERIORES - SECTOR 1 s o2012000 cwor202s
o1t PNTURA EXTERIORES - SECTOR 1 5 os012000 cwor2024
1o NSTALACIONDE APARATOS SANITARIOS - SECTOR 1 5 sorazons owora0zs
1o GABLEADO Y NSTALACION DE APARATOS ELEGTRICOS - SEGTOR 1 5 05012020 o200
Toe17 PUERTAS -SEGTOR 1 5 05012000 Tor2000
1018 VENTANAS -SECTOR 1 5 05012000 1012000
SECTOR 2
1019 ARMADO DE MESAPARA TARRAJEO DE CEELO RASO - SECTORZ| 1 w0z w0
10520 TARRAJEO DE GELO RASO _SECTOR?| 2 a0z Tara0s
TARRAJEO DE GIELO RASO EN PASADIZO SEGTOR?| 2 o0z Zoma202
1021 TARRAJEO DE Viohs SECTOR?| 2 20200 a0z
e | TARRATEO BE PLAGHS ¥ COLUWNASINGLUVE GARAS NTERIORES + GOSTADOS BE COLIMNAS |, po— po—
Secrons
10623 ASENTADO DE MUROS K8 -SECTOR2| 2 2z 2aaons
1062t TARRAJEO Y SOLAQUEO DE FACHADAS -SECTOR2| & Totarozs 2520
10025 SOLAUEEO DE MUROS NTERIORES -SECTOR2 | 2 22z a0
10026 CONGRETO EN CONTRAPISO - SECTOR2| 1 2oz 2aa0
10027 ENCHAPE DE LOSETAVENEGIANA SECTOR2| 4 2z sta028
TABQUERIDE ORYWALL| 4 21z sananozs
10028 PINTURANTERIORES -SECTORZ| 5 o2012020 os012024
10620 PNTURAEXTERORES -SECTOR? | 4 oaov2020 ormovz02s
10630 GABLEADO Y NSTALAGION DE APARATOS ELECTRICOS -SECTORZ | 7 05012020 o102
10631 PuERTAS SECTORZ| 7 05012020 1012020
10632 Ventawas-sectorz| 7 05012020 1012020

Nota:

Elaboracion propia
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Tabla 15
LOKAHEAD semana 5

PLAN SEMANAL - SEMANA 04 DURACION COMIENZO domingo-31 lunes-1 martes-2 miércoles-3 jueves-4 viernes-5 sabado-6

OBRA CONSTRUCCION AMPLIACION CIS TARAPOTO
1.06 | ARQUITECTURA 45318 00/01/1900 26/01/2024
SECTOR1
1.06.11 ENCHAPE DE CERAMICO - SSHH Y COCINA 5 26/12/2023 3011212023 E E E E E
1.06.12 ENCHAPE DE LOSETA VENECIANA - SECTOR 1 4 2711212023 3011212023 E E E E
1.06.13 TABIQUERIA DE DRYWALL 4 2111212023 3011212023 _:
1.06.14 PINTURA INTERIORES - SECTOR 1 7 0201/2024 09/01/2024
1.06.15 PINTURA EXTERIORES - SECTOR 1 5 03/01/2024 08/01/2024
1.06.16 REPINTADO DE AREAS AFECTADAS 4 22101/2024 26/01/2024
1.06.17 INSTALACIONDE APARATOS SANITARIOS - SECTOR 1 3 2911212023 02101/2024
1.06.18 CABLEADO Y INSTALACION DE APARATOS ELECTRICOS - SECTOR 1 7 05/01/2024 11/01/2024
1.06.19 PUERTAS - SECTOR 1 7 05/01/2024 11/0112024
1.06.20 VENTANAS - SECTOR 1 7 05/01/2024 11/01/2024
1.06.21 Limpieza fina 5 22101/2024 26/01/2024
1.06.22 Tapajuntas 5 24/01/2024 26/01/2024
SECTOR2
1.06.27 ENCHAPE DE LOSETA VENECIANA - SECTOR 2 3 27/12/2023 3011212023 E E
TABIQUERIA DE DRYWALL 1 2111212023 2711212023 _
1.06.28 PINTURA INTERIORES - SECTOR 2 8 0201/2024 09/01/2024
1.06.29 PINTURA EXTERIORES - SECTOR 2 5 04/01/2024 08/01/2024
1.06.30 CABLEADO Y INSTALACION DE APARATOS ELECTRICOS - SECTOR 2 7 05/01/2024 11/01/2024
1.06.31 PUERTAS - SECTOR 2 6 05/01/2024 10/0112024
1.06.19 Tapajuntas 5 00/01/1900 00/01/1900
1.06.16 REPINTADO DE AREAS AFECTADAS 4 22101/2024 26/01/2024
1.06.19 Limpieza fina 5 001011900 00/01/1900
1.06.32 VENTANAS - SECTOR 2 8 05/01/2024 12/0112024

Nota: Elaboracion propia
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Tabla 16
LOKAHEAD semana 6

PLAN SEMANAL - SEMANA 04 DURACION COMIENZO lunes-8 martes-9 miércoles-10 jueves-11 viernes-12 sabado-13 domingo-14

OBRA CONSTRUCCION AMPLIACION CIS TARAPOTO
1.06 | ARQUITECTURA 45318 00/01/1900 26/01/2024
SECTOR1
1.06.11 ENCHAPE DE CERAMICO - SSHH Y COCINA 5 26/12/2023 3011212023
1.06.12 ENCHAPE DE LOSETA VENECIANA - SECTOR 1 4 2712/2023 30/12/2023
1.06.13 TABIQUERIA DE DRYWALL 4 2712/2023 30/12/2023
1.06.14 PINTURA INTERIORES - SECTOR 1 7 02/01/2024 09/01/2024 P B
1.06.15 PINTURA EXTERIORES - SECTOR 1 5 03/01/2024 08/01/2024
1.06.16 REPINTADO DE AREAS AFECTADAS 4 22101/2024 26/01/2024
1.06.17 INSTALACIONDE APARATOS SANITARIOS - SECTOR 1 3 29/12/2023 02/01/2024
1.06.18 CABLEADO Y INSTALACION DE APARATOS ELECTRICOS - SECTOR 1 7 05/01/2024 11/01/2024
1.06.19 PUERTAS - SECTOR 1 7 05/01/2024 11/01/2024
1.06.20 VENTANAS - SECTOR 1 7 05/01/2024 11/01/2024
1.06.21 Limpieza fina 5 22/01/2024 25/01/2024
1.06.22 Tapajuntas 5 24/01/2024 26/01/2024
SECTOR2

1.06.27 ENCHAPE DE LOSETA VENECIANA - SECTOR 2 3 2712/2023 30/12/2023 E

TABIQUERIA DE DRYWALL 1 27/12/2023 271212023
1.06.28 PINTURA INTERIORES - SECTOR 2 8 02/01/2024 09/01/2024
1.06.29 PINTURA EXTERIORES - SECTOR 2 5 04/01/2024 08/01/2024
1.06.30 CABLEADO Y INSTALACION DE APARATOS ELECTRICOS - SECTOR 2 7 05/01/2024 11/01/2024
1.06.31 PUERTAS - SECTOR 2 6 05/01/2024 10/01/2024
1.06.19 Tapajuntas 5 00/01/1900 00/01/1900
1.06.16 REPINTADO DE AREAS AFECTADAS 4 221012024 26/01/2024
1.06.19 Limpieza fina 5 00/01/1900 00/01/1900
1.06.32 VENTANAS - SECTOR 2 8 05/01/2024 12/01/2024

Nota: Elaboracion propia
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Tabla 17
LOKAHEAD semana 7

COMIENZO

PLAN SEMANAL - SEMANA 04 DURACION lunes-15 martes-16 miércoles-17 jueves-18 viernes-19 sabado-20 domingo-21

OBRA CONSTRUCCION AMPLIACION CIS TARAPOTO
1.06 | ARQUITECTURA 45318 00/01/1900 26/01/2024
SECTOR1
1.06.11 ENCHAPE DE CERAMICO - SSHH Y COCINA 5 26/12/2023 30/12/2023
1.06.12 ENCHAPE DE LOSETA VENECIANA - SECTOR 1 4 2711212023 30/12/2023
1.06.13 TABIQUERIA DE DRYWALL 4 2711212023 30/12/2023
1.06.14 PINTURA INTERIORES - SECTOR 1 7 02/01/2024 09/01/2024 P
1.06.15 PINTURA EXTERIORES - SECTOR 1 5 03/01/2024 08/01/2024 P
1.06.16 REPINTADO DE AREAS AFECTADAS 4 22/01/2024 26/01/2024
1.06.17 INSTALACIONDE APARATOS SANITARIOS - SECTOR 1 3 29112/2023 02/01/2024
1.06.18 CABLEADO Y INSTALACION DE APARATOS ELECTRICOS - SECTOR 1 7 05/01/2024 11/01/2024
1.06.19 PUERTAS - SECTOR 1 7 05/01/2024 11/01/2024
1.06.20 VENTANAS - SECTOR 1 7 05/01/2024 11/01/2024
1.06.21 Limpieza fina 5 22/01/2024 25/01/2024
1.06.22 Tapajuntas 5 24101/2024 26/01/2024
SECTOR 2

1.08.27 ENCHAPE DE LOSETA VENECIANA - SECTOR 2 3 2711212023 30/12/2023

TABIQUERIA DE DRYWALL 1 2711212023 27112/2023
1.06.28 PINTURA INTERIORES - SECTOR 2 8 02/01/2024 09/01/2024 P B P [ P
1.06.29 PINTURA EXTERIORES - SECTOR 2 5 04/01/2024 08/01/2024 P P B B P
1.06.30 CABLEADO Y INSTALACION DE APARATOS ELECTRICOS - SECTOR 2 7 05/01/2024 11/01/2024
1.06.31 PUERTAS - SECTOR 2 6 05/01/2024 10/01/2024
1.06.19 Tapajuntas 5 00/01/1900 00/01/1900
1.06.16 REPINTADO DE AREAS AFECTADAS 4 22/01/2024 26/01/2024
1.06.19 Limpieza fina 5 00/01/1900 00/01/1900

Nota: Elaboracion propia
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Tabla 18
LOKAHEAD semana 8

miércoles-24 viernes-26

PLAN SEMANAL - SEMANA 04 COMIENZO lunes-22 martes-23 jueves-25

DURACION

OBRA CONSTRUCCION AMPLIACION CIS TARAPOTO
1.06 | ARQUITECTURA 45318 00/01/1900 26/01/2024
SECTOR 1
1.06.11 ENCHAPE DE CERAMICO - SSHH Y COCINA 5 26/12/2023 30/12/2023
1.06.12 ENCHAPE DE LOSETA VENECIANA - SECTOR 1 4 27/12/2023 30/12/2023
1.06.13 TABIQUERIA DE DRYWALL 4 27/12/2023 30/12/2023
1.06.14 PINTURA INTERIORES - SECTOR 1 7 02/01/2024 09/01/2024
1.06.15 PINTURA EXTERIORES - SECTOR 1 5 03/01/2024 08/01/2024
1.06.16 REPINTADO DE AREAS AFECTADAS 4 22/01/2024 26/01/2024 _
1.06.17 INSTALACIONDE APARATOS SANITARIOS - SECTOR 1 3 29/12/2023 02/01/2024
1.06.18 CABLEADO Y INSTALACION DE APARATOS ELECTRICOS - SECTOR 1 7 05/01/2024 11/01/2024
1.06.19 PUERTAS - SECTOR 1 7 05/01/2024 11/01/2024
1.06.20 VENTANAS - SECTOR 1 7 05/01/2024 11/01/2024
1.06.21 Limpieza fina 5 22/01/2024 25/01/2024
1.06.22 Tapajuntas 5 24/01/2024 26/01/2024
SECTOR 2

1.06.27 ENCHAPE DE LOSETA VENECIANA - SECTOR 2 3 27/12/2023 30/12/2023

TABIQUERIA DE DRYWALL 1 27/12/2023 27/12/2023
1.06.28 PINTURA INTERIORES - SECTOR 2 8 02/01/2024 09/01/2024
1.06.29 PINTURA EXTERIORES - SECTOR 2 5 04/01/2024 08/01/2024
1.06.30 CABLEADO Y INSTALACION DE APARATOS ELECTRICOS - SECTOR 2 7 05/01/2024 11/01/2024
1.06.31 PUERTAS - SECTOR 2 6 05/01/2024 10/01/2024
1.06.19 Tapajuntas 5 00/01/1900 00/01/1900
1.06.16 REPINTADO DE AREAS AFECTADAS 4 22/01/2024 26/01/2024
1.06.19 Limpieza fina 5 00/01/1900 00/01/1900
1.06.32 VENTANAS - SECTOR 2 8 05/01/2024 12/01/2024

Nota: Elaboracion propia
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4.2.8 FASE 3 -LO QUE SE HARA: Elaboracion Plan diario.
Del LOOK AHEAD se extraec de manera precisa las tareas que se van ejecutar

para el dia siguiente y asi garantizamos un control mas detallado.

Para esto el personal involucrado al proyecto debe realizar reuniones cada fin de
jornada obligatoriamente y para ello el area de calidad debe cumplir con liberar todas las
partidas con una anticipacion de 1 dia por lo menos y asi mismo los materiales deben

estar en obra en su totalidad de las partidas programadas.

También en la planificacion diaria incluimos un dimensionamiento de cuadrillas
y definidas en que partidas van estar ubicadas el personal obrero, si es que por algin
motivo falta liberacion por parte de la supervision esta debe ser incluida en el plan diario
con detalle de la hora exacta y asi mismo se debe comprometer al supervisor por algun

medio de comunicacion formal para que no puede incumplir.

Todas las partidas que son planificadas en el plan diario deben estar liberadas de
todas las restricciones para no asumir riesgo de no cumplimiento de la tarea y/o generar
de esa forma desperdicios y de esta manera llegamos a planificar lo que se hara en obra

diariamente.

Se elabora planes diarios para abastecer de informacion en el control semanal. En
la investigacion colocamos un modelo de un plan diario como ejemplo una semana y esta

se elabora diariamente.



Tabla 19
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Control
Actividades de campo
Frente Alcance Cantidad personas Descripcién Actividad Unidad Cantidad Observaciones

Orden y limpieza general Proceso Personal de casa + personal de contrata En proceso gbl 1
LIMPIEZA FINA AULA 3, AULA 4, SSHH Y DEPOSITOS Proceso 4 Limpieza En proceso gbl 1
Se colocard confitillo en Eje A/A Proceso Edson y Eduardo Partida culminada con obs gbl : |
SILICONA DE PUERTAS E INSTALACION DE PUERTA DE ASCENSOR Proceso 20p En proceso gbl 1
INSTALACION DE VENTANAS , LEVANTAMIENTO DE 0BS Adicional 20p En proceso gbl 1
Instalacion de sefialética, gabinete contraincendio Proceso JESUS FALTA LLEGAR EL REQUERIMIENTO PEDIDO gbl 1
CULMINACION DE TAPAJUNTAS Proceso Alan Se tienen obs yse tienen que levantar gbl 1

I do de nichos en SSHH Adicional Edson Falta llegar al acabado requerido gbl 1
Pintura parapeto segundo nivel , y SSHH SEGUNDO NIVEL Contractual 30p+1ayud En proceso gbl 1
:]E;:; erTETé neutro recorndo blogque 1y bloque 2 hasta tablero general en F— Mike — el 1

Observaciones :

Colocacion de confitillo en Eje A/A

Esmalteen
depdsito

CABLEADO

—
-
:

Levantamiento de obs pintura

AMEASe. 30 3
3% MMNOS

Instalacion de tapajuntas

LINEA
NEUTROA
TABLERO

.

Pintura en parapeto piso 2 Y SSHH

— ol
14+ 4+ 4+ 4

Pintura 2 mano en puente
metalico, primer nivel

Nota: Elaboracion propia
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4.2.9 FASE 4-LO QUE SE HIZO: Seguimiento y medicion del PPC.

En esta fase se realiza la implementacion del porcentaje del plan cumplido donde
con la ayuda de la curva “S” se analiza el porcentaje de avance en la ejecucion de la obra,
en la investigacion se realiza un PPC diario solo para controlar que lo planificado se
cumpla por encima del 72% de PPC, y si el PPC estaria por debajo del 72% se replantea

tomando medidas de planificacion con una mejora continua.

La curva “S” se implementa para un control semanal y serd un indicador del
avance del proyecto y cada semana se tiene una vista en la entrega final de obra, y si en
la curva “S” se detecta una desviacion negativa se mejora los puntos débiles en la
implementacion que el cumplimiento serd del 100% y el desperdicio sera 0%. Para ello

es importante que el equipo este comprometido y enfocado en el proyecto al 100%.

Asi mismo se realiza un cuadro de reportes donde incluya todas las partes
involucradas como son: Produccion, Calidad, SSOMA, Administracion y Oficina central

para que vean en que areas se debe mejorar.
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Reporte diario de produccion
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Actividades programadas de campo

Actividades completadas en la jorbada laboral

Frente Cantidad personas UNIDAD CANTIDAD % AVANCE REAL % CUMPLIDO Observaciones

Ordeny limpieza general Personal de casa + personal de contrata gbl 100% 100% 100% Se culmino con trabajos de trazoy replanteo
LIMPIEZA FINA AULA 3, AULA 4, SSHH Y DEPOSITOS 4 Limpie2a gbl 100% 100% 100% Se est4 laborando con 4 personas
Se colocard confitilo en Eje A/A Edson y Eduardo gbl 100% 100% 100% Se cumpli6 con la actividad programada
SILICONA DE PUERTAS E INSTALACION DE PUERTA DE ASCENSOR 20p gbl 100% 80% 80% En proceso
INSTALACION DE VENTANAS , LEVANTAMIENTO DE 0BS 20p gbl 100% 65% 65% En proceso

lacién de sefalética , gabinete contraincendio JESUS gbl 100% 30% 30% En proceso
CULMINACION DE TAPAIUNTAS Alan gbl 100% 90% 90% En proceso

de nichos en SSHH Edson gbl 100% 80% 80% En proceso

Pintura parapeto segundo nivel ,y SSHH SEGUNDO NIVEL 30p + 1 ayud gbl 100% 100% 100% En proceso
IIEE , red de cable neutro recorrido blogue 1y blogue 2 hasta tablero generalen el
H— e Pow genes Mike gbl 100% 90% 90% En proceso

AVTIVIDADES EJECUTADAS

ACTIVIDADES PROGRAMADAS

% PPC

|Observaciones :

4 4:04:54 p. m

23 ene. 2024 12:00:13 p. m.

202410:58:56 a.m.

Nota: Elaboracion propia
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Curva S semana 1.
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Nota: Elaboracion propia




Figura 28
Curva S semana 2.
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Nota: Elaboracion propia




Figura 29
Curva S semana 3.
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Figura 30
Curva S semana 4.
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Figura 31
Curva S semana 5.
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Nota: Elaboracion propia



Figura 32
Curva S semana 6.
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Nota: Elaboracion propia
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Resultados finales.
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SEM D1

ACLIML

ADEM.

ACLIVL

SEM D 34 -
SEM I3 30 -
SEM D4 5 =
SEM DS 24 -
SEM D6 16
SEM DT 15
SEM DS 12

l ConolBE
ACUMULADO: o lm A
UGRTRCN Lol [ANCELADD)
O CONEORMIDADES = RN !N CANCELADO
20 [LRTRIN (8 360 53416 FENDIENTE
[EUDITRCON
PRUEBAS DE CALIDAD 5 T
OBSERVADAS DTN
(CBR, PROBETAS, ETC) 10 e 1
AR
5 T ACIOULADO LA LR 1149 88 61
PROGRAMA DE CHARLAS CALIDAD [ - — ADNJRAL L APREAD)
se | SE )
w | m |70 || feommma
AL
o L1 3 - gl Bl DE OB MR EECUTAR
[= Enviad. o] ofas
= Total ® levantadas/Realizadas [ = Re=pond. 1 rRED

Avance:
Tenemas un avance real al 26/01/2024 de 99.00% en relacicn al
programado de 47.88%. Lo que significa que hay un 51.12 % ganado

Se avanza actividades de acuerdo a lo programado,puente metalico ,
escalera metalica pintura final en segunda mano |, pintura en duralatex
losa segunda mano y pintura en segenda mano en verde pasadisos y
gris oscuro [ esmalte ) , instalacion de aparatos sanitarios al 100 %, e
instalacidn de luminarias , tomacorrientes y toma estabilizada , Hdmi
al 100 % instalacidn de marcos de puertas vy siliconeado , instalacion
de perfileria de wentanas (marcos de aluminio) y vidrios mas
siliconeado |, limpieza fina de salones para pre entrega , se realizd la
prueba de escorrentia en techo con éxito.

Calidad:

Se vienen cumpliendo con todas las herramientas de gestion para
garantizar la calidad de los trabajos [protocolos, liberaciones, pruebas,
etc.)

A la fecha no se han generado no conformidades |

Se requiere dar respuesta a los RFI'S formalmente

Nota: Elaboracion propia
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4.2. DISCUSIONES
Hipotesis especifica 1: “La implementacion del sistema Last Planner mejora el
Control de Tiempo en los proyectos de construccion de colegios peruanos S.A.-obra

ampliacion de colegio innova schools sede Tarapoto”

En nuestro estudio el trabajo estd programado inicialmente a 12 semanas que al
final se ejecutd en tan solo 8 semanas por lo que el tiempo ahorrado es del 51.12% esto
se puede verificar mediante la curva S, se puede verificar en campo que al disminuir
tiempo muertos aumenta la productividad. Mientras que en el estudio realizado por
Brenes (2023) titulado: “Propuesta de mejora en la planificacion y control de los
proyectos mediante la implementacion de la metodologia Last Planner para DICOMA
Construccion” nos dice que el tiempo disminuye en 55% de aplicarse de manera correcta
Last Planner system pero que ademas se debe realizar constante seguimiento para que en
caso de cualquier error durante los procesos esta se solucione en forma inmediata. Por
otra parte Ayala (2021) en su estudio llamado: “Desafios en la implementacion de la
herramienta Last Planner System (LPS) para un proyecto inmobiliaria en el Municipio de
Sahagun — Coérdoba” que el tiempo es principal factor que debe ser reducido asi la
productividad aumentaria en 30% para ello se debe suprimir tiempos innecesario en los
procesos y evitar tiempos de ocio en los trabajadores para ello hay que realizar un
seguimiento en forma constante a los trabajadores, asi subiria el trabajo productivo en

46% disminuye el trabajo no contributivo 10%.

A partir de las discusiones con otros autores podemos decir que nuestros
resultados son similares a sus estudios, es por ello que podemos decir que la hipdtesis

especifica 1 es valida.
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Hipdtesis especifica 2: “La implementacion del sistema Last Planner mejora el
Control de Recursos en los proyectos de construccion de colegios peruanos S.A.-obra

ampliacion de colegio innova schools sede Tarapoto”

En nuestro estudio se puede visualizar en el LOKAHEAD esta establecido que
solo se utiliza material indispensable es por ello que los jefes deben solicitar de acuerdo
a sus necesidades, es por ello vemos que la solicitud de material disminuye en un 200%
ya que sin last planner system no habia control de los materiales lo que disminuye
rotundamente los costos de la obra, ademds que el personal estard supervisado
aumentando su trabajo productivo en 39%. nuestro estudio concuerda con el realizado
por Bautista y Pandal (2020) en su estudio titulado: “Analisis de la productividad de la
mano de obra en proyectos de edificacion aplicando el sistema de construccion tradicional
y Last Planner System” la utilizacion de recursos disminuye en un 150% ya que se debe
fundamentalmente a que se debe realizar seguimiento de las acciones ademas que su
trabajo contributivo es 25%. Por otra parte en el estudio de Bonilla (2019) titulado:
“Estudio de la variabilidad en la implementacién del Last Planner System (Ips) en
proyectos que adoptan la herramienta por primera vez [recurso electronico] “ nos dice
que al realizar un control de los recursos materiales y humanos, los recursos materiales
se reducen en un 125% y los recursos humanos la productividad de los trabajadores
aumenta en un 70%, ya que un buen seguimiento de las actividades impide tiempos

muertos u de ocio.

A partir de las discusiones con otros autores podemos decir que nuestros
resultados son similares a sus estudios, es por ello que podemos decir que la hipdtesis

especifica 2 es valida.
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Hipdtesis especifica 3: “La implementacion del sistema Last Planner mejora el
Control de Costos en los proyectos de construccion de colegios peruanos S.A.-obra

ampliacion de colegio innova schools sede Tarapoto”

En nuestro estudio antes de la implementacion de Last Planner system es
S/4,850,500 soles, pero con la implementaciéon Last Planner system descendio S
1,845,000 descendiendo un aproximadamente 200%, ya que los materiales seran
debidamente supervisados. Mientras que el estudio Cucho (2023) titulado:
“Implementacion del sistema Last Planner para mejorar la productividad y la
confiabilidad en la construccion de edificaciones hospitalarias, aplicado en el Centro de
Salud “Bocanegra” — Callao” a partir last planner system pudo realizar un ahorro del
100% siendo el costo total del proyecto S7/ 2,800,000 soles esto pudo suponer que
habiendo un adecuado control de los materiales se disminuye las pérdidas y por ello
comprar extra. Por otro lado, Mestanza (2023) titulado: “Influencia de la aplicacion del
sistema last planner sobre la productividad de los procesos constructivos en operaciones
mineras en Cajamarca — 2022” se produce reduccion economica del 85% a partir que los
jefes se hacen responsables del material extra solicitado y procurando almacén que cuide

los materiales y herramientas de la empresa.

A partir de las discusiones con otros autores podemos decir que nuestros
resultados son similares a sus estudios, es por ello que podemos decir que la hipdtesis

especifica 3 es valida.
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CAPITULO V:
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Se concluye que la implementacion de la metodologia Last Planner system la
productividad aumentara ya que el tiempo no contributivo es reducido, ya que
se eliminara los tiempos muertos es por ello que el tiempo contributivo

disminuyo.

Se concluye que el trabajo que estaba programado inicialmente a 12 semanas
que al final se ejecutd en tan solo 8 semanas por lo que el tiempo ahorrado es
del 51.12% esto se puede verificar mediante la curva S, ya que el trabajo

productivo mejoro.

Se concluye que se puede visualizar en el LOKAHEAD esta establecido que
solo se utiliza material indispensable es por ello que los jefes deben solicitar
de acuerdo a sus necesidades, es por ello vemos que la solicitud de material
disminuye en un 200% ya que sin last planner system no habia control de los

materiales lo que disminuye rotundamente los costos de la obra.

Se concluye que antes de la implementacion de Last Planner system es
S/4,850,500 soles, pero con la implementacion Last Planner system
descendié  S7 1,845,000 descendiendo un aproximadamente 200%, ya que

los materiales seran debidamente supervisados.



76

44 RECOMENDACIONES

Se recomienda, la capacitacion constante del area de Produccion hacia al
personal para que aplique de manera correcta la metodologia Last Planner
system con el fin de garantizar proyectos de eficiencia y eficacia, para lo cual

serd necesario contratar a un capacitador experto en la metodologia.

Se recomienda realizar seguimiento en forma permanente del area de
Produccion para garantizar que los recursos materiales, humanos y
econdmicos sean empleados de manera correcta en el proyecto, el encargado

de realizar el seguimiento sera el area de logistica.

Se recomienda realizar la contratacion personal altamente calificado en Last
Planner System y con experiencia comprobada para que lidere al personal
sobre nuevas metodologias que permita la empresa aumente su productividad
al corto, mediano y largo plazo, esta recomendacion estara a cargo de recursos

humanos.

Se recomienda realizar una auditoria interna y externa de parte de la empresa
hacia el area de produccion, para que verifique los resultados arrojados
ademas también nos muestre en que procesos mejorar asi realizar mejoras
continuas a los procesos, esta actividad debe de estar a cargo del area de

produccion.
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ANEXOS
Anexo 1 Matriz de consistencia

Problemas Objetivos Hipodtesis Variables Metodologia
Problema General Objetivo General Hipotesis General
(en qué  medida la | Determinar en qué medida | La implementacion  del Tipo
implementacion del | la implementacion del | sistema  Last  Planner | VARIABLE Aplicada
sistema  Last Planner | sistema Last Planner | mejora la productividad en | INDEPENDIENTE
mejora la productividad en | mejora la productividad en | los proyectos de Nivel
los proyectos de | los proyectos de | construccion de colegios | La implementacion del Explicativo
construccion de colegios | construccion de colegios | peruanos S.A.-obra | sistema Last Planner
peruanos S.A.-obra | peruanos S.A.-obra | ampliacion de  colegio Diseiio
ampliacion de colegio | ampliacion de colegio | innova schools sede | VARIABLE No experimental
innova  schools sede | innova  schools  sede | Tarapoto DEPENDIENTE
Tarapoto? Tarapoto Productividad Enfoque

Cuantitativo

Problema Especifico Objetivo Especificos Hipotesis especificas
PEl: ;en qué medida la | OEl: Determinar en qué | HEl: La implementacion
implementacion del | medida la implementacion | del sistema Last Planner Poblacion
sistema  Last Planner | del sistema Last Planner | mejora el Control de 60 trabajadores de la
mejora el Control de | mejora el Control de | Tiempo en los proyectos de empresa
Tiempo en los proyectos | Tiempo en los proyectos | construccion de colegios
de construccion de | de construccion de | peruanos S.A.-obra Muestra
colegios peruanos S.A.- | colegios peruanos S.A.- | ampliacion de colegio 60 trabajadores de la
obra ampliacion de colegio | obra ampliacion de colegio | innova schools sede empresa
innova  schools  sede | innova  schools  sede | Tarapoto
Tarapoto? Tarapoto Técnicas

Observacion
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PE2: ;en qué medida la
implementacion del
sistema  Last  Planner
mejora el Control de
Recursos en los proyectos
de construccion de
colegios peruanos S.A.-
obra ampliacion de colegio
innova  schools  sede
Tarapoto?

PE3: ;en qué medida la
implementacion del
sistema  Last  Planner
mejora el Control de
Costos en los proyectos de
construccion de colegios
peruanos S.A.-obra
ampliacion de colegio
innova  schools  sede
Tarapoto?

OE2: Determinar en qué
medida la implementacion
del sistema Last Planner
mejora el Control de
Recursos en los proyectos
de construccion de
colegios peruanos S.A.-
obra ampliacion de colegio
innova  schools  sede
Tarapoto

OE3: Determinar en qué
medida la implementacion
del sistema Last Planner
mejora el Control de
Costos en los proyectos de
construccion de colegios
peruanos S.A.-obra
ampliacion de colegio
innova  schools  sede
Tarapoto

HE2: La implementacion
del sistema Last Planner
mejora el Control de
Recursos en los proyectos
de construccién de colegios
peruanos S.A.-obra
ampliacion de  colegio
innova schools sede
Tarapoto

HE3: La implementacion
del sistema Last Planner
mejora el Control de Costos
en los proyectos de
construccion de colegios
peruanos S.A.-obra
ampliacion de  colegio
innova  schools sede
Tarapoto

Instrumentos
Ficha de registro
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VARIABLES

D.CONCEPTUAL

D.OPERACIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

METODO

TECNICA

VARIABLE
INDEPENDIENTE
La implementacion
del sistema Last
Planner

Segun Palacios
(2016) nos dice: “es
un sistema que
permite planificacion
y control para ser
empleados en la
gestion de
proyectos”

Segun Palacios
(2016) las
dimensiones de
sistema last planner
estd dado por; plan
maestro, plan de fases,
Lookahead y
planificacion semanal

Plan maestro

Define el alcance
Identificar restricciones
del proyecto.

Fijar hitos

Especificar entregables.
Establecimiento de
primeros compromisos de
cumplimiento

Plan de
Fases

Ventana de produccion
(3-6 semanas).
Identificar Restricciones.
Plan de cumplimiento de
restricciones (PCR).
Inventario de trabajo
ejecutable (ITE)
Sectorizacion.

Tren de actividades.

Lookahead

Ventana de produccion
(3-6 semanas).
Identificar Restricciones.
Plan de cumplimiento de
restricciones (PCR)
Inventario de trabajo
ejecutable (ITE)
Sectorizacion.

Tren de actividades.

Cuantitativo

Ficha de registro
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VARIABLES D.CONCEPTUAL | D.OPERACIONAL | DIMENSIONES INDICADORES METODO TECNICA
e Asumir compromisos
confiables
Planificacion * Plande trabajo
semanal comprometido.
e Liberacion de frente de
trabajo a demanda
(LFTD)
e Plazo
Seglin Ghorashi, Roy Control de ° Prograrx}ado. Cuantitativo | Ficha de registro
y Koster, (2022) la Tiempo e Plazo Ejecutado.
productividad  esta e Curva S
enfocada en los | Segin Ghorashi, Roy,
resultados positivos | y Koster (2022) las e Materiales
por medio de la | dimensiones de | Control de .
VARIABLE ficacia 1 ductividad 4 e Equipos
DEPENDIENTE | € ¢4¢td Y @ Proguchividad  eStall | pecursos e Recursos
Productividad eﬁc1§nc1a, que nos d'ada por el control de Jes
permite  disminuir | tiempo, control de umanos
pérdidas y elevar la | recursos y control de
conservacion de | costos
recursos generando Control de e Costo directo o ' '
rentabilidad en favor Costos e Costos indirectos. Cuantitativo | Ficha de registro

de la empresa.

brecha




84

Anexo 3 Plan De trabajo

“CONSTRUCCION AMPLIACION CIS SEDE TARAPOTO”




J DATOS GENERALES

-

XL R X D D D D D D T —

COLEGIOS PERUANDOS 5A
EJECUTOR
2K

OBRA , _
CONSTRUCCION AMPLIACION CIS SEDE
TARAPOTO

PLAZO DE EJECUION
T3 DIAS HABILES
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ORGAMIGRAMA DE OBRA

SE MUESTRA EL STAFF TECNICO DEL PROYECTO

OBRA : "COLEGIO INNOVA SCHOOL SEDE TARAPOTO - FOMNAVI™
PROPETARID L XXX
CONTRATISTA YYY

ORGANIGRAMA DE OBRA

RESIDENTE DE OBRA
B
A B c o
ALMACENERD MAESTRO DE OBRA MONITOR
u B |
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AREA DE TRABAJO

EN EL PLANO SE MUESTRA ELAREA DE INTERVENCION
Pi — 8L "B"- CIS A

AREA DE INTERVENCION



ESTRATEGIA DE TRABAJO

EN EL PLANO SE MUESTRA EL AREA DE INTERVENCION
PIS0O 3 — BLOQUE “B'"- Ci5S SEDE TARAPOTO

El alcance de la construction es ampliar verticalmente un
piso en bloque “B", para ello el personal técnico,
propone sectorizar en 2 partes y denominados (51) Y
(S2) ya que contamos con una junta de dilatacion
estructural en el centro(aprox.) del pabellén.

Para los trabajos a ejecutarse se iniciaran por el sector
colindante con las canchas deportivas del colegio y
consecuentemente la construccién seguira por el sector
2.

El tren de trabajo de la obra es como sigue la flecha en
color rojo, la construccion del ascensor del colegio se
realizara en paralelo puesto que no es rota critica, la
fabricacion y montaje de la escalera y puente también se
realizaran en paralelo ya que por los tiempos de trabajo
no afectarian la ruta critica.

AREA DE INTERVENCION
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HORARIO DE TRABAJO

EN EL PLAMO SE MUESTRA ELAREA DE INTERVENCION
PISO 3 - BLOQUE “B" CIS SEDE TARAFPOTOD

* El horario de trabajo normal iniciara a las 3:30pm vy finalizara a las 11:00pm en dias laborables, pero cuando sea
necesario trabajar horas extras en dias laborables estas se extenderan como maximo hasta las 5:00am para garantizar

el transito normal de estudiantes. AREA DE CDNSTRUCCIE]N — BLDGUE :B

* El horario de trabajo en dias no
laborables iniciaria a las 7:00am vy
finalizara a las 19:00 horas.

= S LE:
* La obra contara con todos los j + 3
L
servicios basicos para garantizar -
la salud y higiene del personal
que interviene la construccion / /
= - T

AREA DE INTERVENCION



OBRAS PROVISIONALES

EN EL PLANO SE MUESTRA EL AREA DE OBRAS PROVISIOMALES

PISO 1- TARAPOTO ; ;
En el plano de primer nivel, se muestra lo
siguiente:
- PABELLON"E" s petaa
Una escalera de acceso que sube al piso 3
o oo Dorin Ot Oficina de supervision, almacén, comedor vy
wtBiP S5 | 55 U vestuarios.
= .. .o . e - ’ T Asi mismo el cerco metdlico que aisla a la
Gk B8 | 2% ol B oot e construccion.
=2 SN2 I A e Los sshh portatiles se ubicaran dentro de las

obras provisionales ubicados en primer nivel

P FIAA ER

| i1 il —

AREA DE INTERVENCION
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OBRAS PROVISIONALES

EN EL PLANO SE MUESTRA EL AREA DE OBRAS PROVISIOMNALES
PISO 3- BLOQUE “B y A"- €IS SEDE TARAPOTO

AREA DE CONSTRUCCION - BLOQUE "B"

e o Voo o ¥ o o e Ve 'v"'_"‘v"_"l."'_"\_._\‘/- Pt x;}?v o Tt B P T "*:,a—._\

TECEEN mml

|/ SECTOR 1 / SECTORZ

b

e T W N S g W 5
"
A e, -"'"\_,-'h"\-\_.-n-\__|

En el plano de Tercer nivel, se muestra
lo siguiente:

-

flechas moradas de transito
peatonal

Escalera de acceso al tercer nivel que
viene desde el piso 1 y nivel +0.00

La construccion esta sectorizado en
2 sectores 51y 52.

En el bloque a se ubicaran la
residencia de obra y una sala de
reuniones.

Asi mismo los bancos de acero y
carpinteria se ubicaran en el blogue
A-piso 3

AREA DE INTERVENCION
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I ACTIVIDADES A EJECUTAR

ACONTINUACION SE MENCIONARAN LAS PARTIDAS PRINCIPALES A EJECUTAR:

OBRAS PROVISIONALES

LR A SUPTRWRICH COHTEATIRTA | i [T 4
ANREN - L1 |
g (T3
[ ] rE
VEE 1% |
[HODTROE PORTATLER PRSI STAFF vEE 1w
CARETA O VLAY, ']
AT ALACTONN POCN YRt OF (R BN OBV, as | 10
SHETALSCIN 0 EROTe. OF BHERGAS 2N OBRA WE 100
CERDD METALICT PEIVETIE 0 PRIVBOMAL FiR% TRABAIDA Eh EXTEW0R "1 |
P T AIGLLA 6 CRA e 1%
CRJEMT OF EIvbacls By (i | s in
THICHAR PORTATILLE G4 DO (30 1V I s 1m |
R TR IEETATILER [ CISUA 0 LNEY | s |
FRAEAKTS FRELIN SRS |
DESVINTLE O SRS FROVIEOHALER | GEL 18
STRNTAE TN AL RS COLUAA R O SUFERECGARD ] 1
AR OF AT B0 COFRIARE 1A, TRARL A [ . 1®
TRANTP DATES ¥ MOVLUACKMES |
_qu.i!-\:I;\:'iE"-\.:l?k ¥ AERRAMEN RE i ] i
TAPOEFAFLS, DURRNTE LA EE TUG0N CF (ERA 12 L
TEMTRPORTE WERTICA, [f NSTT g 15 | s 1w
! 0 Howahon el OF e T E5 [ T 4%
PN, FARE LR OB | MEE 13
LIVFEDADuRARTE v WAL OF LA CORETRUCDON s L
POUPTH [ SECTRC CIH PERSMAL ™ 1m
ORI OF ST ECCIH COLEC A [ 1
ST Pl Tl 08 By S TULE | =] 18
SEF A DE VEREIAE. | 1
UPELTA PR, OF DIELE, i 1=
rn:q:_l;.u r—'l-'\:ﬁ.-'l':'l‘ﬂ “.‘1 J.i
(MR TN = L1
EXAERES WEINGO8 7 BCTH unm | L.

TESMTAITE o, vim | |
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ARQUITECTURA
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INSTALACIONES SANITARIAS
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INSTALACIONES SANITARIAS
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I PLANIFICACION DE TRABAJO

CONSIDERANDO QUE SE CUENTA CON TODOS LOS RECURSOS COMO;
MATERIAL ES, EQUIPOS Y PERSOMAL DE OBRA, EL PROYECTO SERA
INTERVENIDO POR 02 FRENTES DE TRABAJO PROGRAMADOCS DE LA
SIGUIENTE MAMNERA:

- Materiales
- Mano de obra
- Equipos / Herramientas

99
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I PLANIFICACION DE TRABAJO

| g2 13 (2/292.
| 237 H"‘“ﬂ'ﬁf

- Materiales
- Mano de obra
- Equipos / Herramientas

Del analisis que se ha realizado en la pizarra con todo el persuna[
interviniente a la obra, se crea el siguiente programacion de obra a
mediano plazo (LOOKAHEAD DE OBRA Nro. 01
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I DIMENSIONAMIENTO DE

CUADRILLAS

Jocke Tl

R
]
..‘.‘*.i..ﬁ ...I'..

- BANQUERO=1 operario

- CORTADOR=1 oficial

- OPERARIOS DE CAMPO= 4 obrero
- OFICIALES= 1 obrero

- Trabajo contributorio = 3 ayudantes

Personal profesional de amplia experiencia en la ejecucion de
proyectos quienes son encargado de habilitar, colocar acero
corrugado en los elementos estructurales a nivel casco,
respetando las normativas vigentes, planos de proyecto vy
especificaciones técnicas alcanzadas a la residencia de obra
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I DIMENSIONAMIENTO DE
CUADRILLAS

- OPERARIOS DE CAMPO= 5 obreros
- OFICIALES= 5 obrero - § cerTey '
- Trabajo contributorio = 3 ayudantes T . B . -
'| Personal profesional encargado de habilitar, encofrar los
elementos estructurales a nivel casco, respetando las
. normativas vigentes, planos de proyecto y especificaciones &
técnicas alcanzadas a la residencia de obra E-
: T ":I‘Z'P__ ._I,‘._ bt r_'H]H_l]{l

%" ) i ) JRAL
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DIMENSIONAMIENTO DE

CUADRILLAS

- OPERARIOS DE CAMPO= 2 operarios
- OFICIALES= 1 oficial
- Trabajo contributorio = 3 ayudantes

™ i B | s v T
= | L e A R e

! Personal profesional encargado de colocar concreto en los diferentes

elementos estructurales de la edificacion a nivel casco, respetando las |
normativas vigentes, planos de proyecto y especificaciones técnicas
alcanzadas a la residencia de obra
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I DIMENSIONAMIENTO DE
CUADRILLAS

- ESTRUCTURAS METALICAS =
operarios

- llIEE = 1 operario + 1 ayudante

- lISS = 1 operario + 1 ayudante

- Trabajo contributorio = 1 operario + 3
oficiales + 2 ayudantes + 1 limpieza

- complementarias con amplia trayectoria de experiencia en la
construccion de proyectos, a nivel nacional

l.e" Todos los trabajos son realizados respetando las nnrmatwas!

™ wgentes para Fa EJECUEIOH de un pruvectn

e B e

EPersunal técnico profesional que intervienen en obras




LOOKAHEAD DE OBRA (2 SEMANAS
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I CRONOGRAMA DE TRABAJO
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CRONOGRAMA DE TRABAJO
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Anexo 4 Registro fotografico

REUNIONES DE PRODUCCION
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REUNIONES DE PRODUCCION

4 dic. 2028 3:40:58 p. m.
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ASISTENCIA PARA REUNIONES DE PRODUCCION =
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REUNIONES DE OFICINA
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Anexo 5 Cronograma Valorizado



conTrarisTA:

ttom

resupuesTo

Tabla 6
Imagen de Cronograma Valorizado de Obra(Cliente).

PROYECTO AMPLIACION CONSTRUCCION CIS TARAPOTO.
+COLEGIOS PERUANOS

JR. COMANDANTE CHIRINOS 304, MORALES
o

+ AMPLIACION COLEGIO INNOVA SCHOOLS SED TARAPOTO

PRESUPUESTADO SEGUN CONTRATO

Descripcion

Metrado

Precio S/

MONTO

SEM 1
01.Dic-23
03.Dic-23

SEM2
04.Dic-23
10.Dic-23

SEM3
11Dic:23
17.Dic-23

CRONOGRAMA VALORIZADO DE AVANCE DE OBRA

SEM4
18-Dic:23
24.Dic-23

SEMS
25.Dic-23
31.Dic-23

SEM 6
01-Ene-24
07-Ene-24

SEM7
08-Ene-24
14-Ene-24

SEM8
15-Ene-24
21-Ene-24

SEM9
22Ene-24
28-Ene-24

SEM 10
20-Ene-24
04-Feb-24

SEM 11
05-Feb-24
11-Feb-24

SEM 12
12Feb24
18-Feb-24

19-Feb-24
21-Feb-24

SEMANA 1 SEMANA2 SEMANA3 SEMANA 4 SEMANAS SEMANA 6 SEMANAT SEMANAS SEMANAO  SEMANA10  SEMANA11  SEMANA12 _ SEMANA13
(088 COLEGI0 WNOVA ScHOOLS i PUCALLPA 962,010.90
1.00 0BRAS PROVISIONALES 96201090
10101 | OFIGIAS SUPERVISION, CONTRATISTA [0 00 ) s 179951 179991 350082
o1z | Acen [0 oo T 7ot 9996 siss9%6 179991
10105 | COMEDOR DE OBREROS @ s ) 17981 995 ECE 1719991
004 |vEsTUAR [ oo T 7ot 9996 Sis996 179991
101 Wes. 2 s 216750 16827 16827 16827 16827 16827 16827 16827 16027 o027 16827 o827 o827 o827 218750
0105 |INODOROS PORTATILES PARA EL STAFF. wes. ) @ o7 53 53 53 53 53 413 413 413 53 413 813 813 813 10375
10107 | CASETA DE ViGILwCIA [0 - B B -
o D) [ EX) EX) 845 845 845 845 845 86 86 845 EXD B0 EXD 845 845 0000
10108 |INSTALAGION PROVISIONAL D ENERGIA EN 08RA o [ 150000 150000 11538 1538 11538 1538 1538 11538 1538 153 1538 11538 1538 1538 1538 150000
o [ 2m 500 g 409000 S/403000 808000
0111 | CONSUMO DE AGUA EN 0BRA wes 2% 0 ) w0 w0 wos wos wos wos wos w00 w00 w0 w08 w08 w08 2500
o wes. 2 =n @n w0 w0 w0 w0 w0 808 808 w0 808 808 808 808 808 2500
10113 | DUCHAS PORTATILES OE 0BRA (01 UND) wes| (e @ 10875 a1 a1 s s s 013 013 413 413 s 413 a3 2 108375
0114 | LAVAMANOS PORTATLES DE 08RA (11 UND) wes. ) X = 7508 7508 7508 7508 7508 7508 7508 7508 7508 7508 7308 7508 7308 95000
20 £ [ [EX) [EX) 75000 75000 150000
10202 | DESMONTASE DE FALSAS COLUMNAS DE SUPERBOARD as 0 =X 100 000 000 100000
[T as o 280 280 62500 si62500 si62500 62500 250000
[ D) o s s 130000 /130000 /130000 /130000 5130000 50000
10202 | TOPOGRAFIA DURANTE LA E/ECUCION DE 0BRA es 0 5000 5000 215500 s212500 s212500 s212500 850000
0205 | TRANSPORTE VERTICAL DE MATERALES wes. ) 280 azmm 125000 S/ 125000 s/ 125000 s/ 125000 5125000 525000
10204 | ACARREQ HORIZONTAL DE MATERIALES es 2 28000 2000 125000 125000 125000 s12s000 125000 625000
T2 |vicks wes. [ 2w 2w 0000 160000 160000 5160000 240000
TER0T | VIGLANCIA PARA LA OSRA wes 2 130000 T 530 530 530 530 %530 %538 %538 %538 530 %538 %538 %538 %538 475000
106,02 | LMPIEZA DURMTE Y FIAL DE L GONSTRUCCION Wes. 2 1200 3000 z077 z077 z077 z077 z077 z077 z077 2077 2077 z077 2077 2077 2077 300000
0303 | EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL o o w00 0% 2308 2308 2308 2308 2308 52308 52308 52308 2308 52308 92308 923,08 92308 200000
103,04 | EQUPOS DE PROTECCION COLEGTIVA » 0 w00 w00 0201 0201 0201 0291 0201 0291 0201 0201 0201 ezt 0201 w0231 w0231 200000
0306 | MDAMIOS PARA TRABAIOS ENALTURA wes, ) 3amm arsm 67308 67308 67308 67308 67308 67308 67308 67308 67308 67308 67308 67308 67308 875000
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Anexo 6 Cronograma Maestro
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Anexo 7 Carta de Autorizacion uso de informacion de Empresa



COIMPLE

Servicios Generales en Proyectos

CARTA DE AUTORIZACI(')N DE USO DE
INFORMACION DE EMPRESA

Yo, LUIS MIGUEL SOTELO PINTO Identificado con DNI N° 43016137,
Gerente General de COIMPLE SERVICIOS GENERALES EN PROYECTOS
SAC, con RUC 20600180658.

OTORGO AUTORIZACION:

Al Sr. JUAN LUIS PACOVILCA ARHUATA, identificado con documento
DNI N°46236396, bachiller de la carrera Profesional de Ingenieria Civil que
utilice la informacién de la empresa COIMPLE SERVICIOS GENERALES EN
PROYECTOS SAC, con la finalidad de que pueda desarrollar su Trabajo de
Investigacion de Tesis.

Se expide la presente a solicitud del interesado, para los fines de Investigacion de
Tesis.

Lima, 31 de enero de 2024

Luis Miguel Sot€¥lo Pinto
GERENTE GENERAL

~.0IMPLE SERVICIOS GENERALES

EN PROYECTOS S.A.C.

P e ]
CAL. PIURA NRO. 366 INT. 101 URB. SURQUILLO-LIMA-LIMA-
MIRAFLORES
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