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RESUMEN

El propdsito de la presente investigacion fue validar el programa
escolar “Viva”, como estrategia educativa para mejorar la sensibilidad
social de los alumnos con problemas de agresividad de educacion
secundaria de las instituciones educativas Maria Ugarteche de Maclean y
el Buen Pastor de la ciudad de Tacna. La metodologia implica un disefio
pre experimental, con un solo grupo, compuesto por 229 alumnos
pertenecientes a ambas instituciones, con pre test y pos test. Los
instrumentos fueron disefiados por el investigador, consisti6 en un
cuestionario de 10 items, 4 videos con 2 items de respuesta y una ficha
de observacion; para el experimento se disefié el programa escolar “Viva”
con 24 temas. El resultado en el pre test revel6 una media de 29,34
puntos que segun la escala es un nivel bajo, luego de la experiencia, el
post test revela una media de 36,04 puntos que significa nivel regular de
sensibilidad social, La prueba de hipoétesis “t” revela un p valor 0,00 <
0,05, que demuestra una diferencia significativa entre el pre y post test,
por lo que, se rechaza la hipétesis nula; existiendo un incremento de la
sensibilidad social de 24,2 a 29,7 puntos. Con lo cual, concluimos que el
programa escolar “Viva” logra mejorar la sensibilidad social de los

alumnos de ambas instituciones.

Palabras claves: Programa escolar “Viva”, sensibilidad social,

agresividad.
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ABSTRACT

The purpose of the research was: validate the school program "live",
as an educational strategy to improve social awareness of students with
aggression problems of secondary education for IE Mary Maclean
Ugarteche and the Good Shepherd of the city of Tacna. The methodology
involves a pre experimental design, with one group, consisting of 229
students from both institutions, with pre test and post test. The instruments
were designed by the researcher, consisted of a questionnaire of 10 items,
4 videos with 2 response items and observation sheet; for the experiment
the school program "Live" with 24 issues designed. The result in the
pretest revealed an average of 29,34 points on the scale is low, after the
experience, the post test revealed an average of 36,04 points which
means regular level of social sensitivity. The hypothesis test "t" reveals a
0,00 p value <0,05, showing a significant difference between pre and post
test, so that the null hypothesis is rejected; There an increase social
sensitivity of 24,2 to 29,7 points. Thus, we conclude that the "living"
curriculum manages to improve social awareness of students of both

institutions.

Keywords: School program "Live" social sensitivity, aggression.
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RESUMO

O propésito da investigacao foi: dar a validez ao programa escolar, “Viva”,
como estratégia educativa para melhorar a sensibilidade social dos alunos
com problemas de agressividade em educacgdo de segundo grau das |.E.
Maria Ugarteche de Maclean e o Buen Pastor da cidade de Tacna. A
metodologia implica um desenho pré-experimental, de apenas um grupo,
composto por 229 alunos pertencentes a ambas instituicées, com um pré
teste e pos teste. Os instrumentos foram desenhadas pelo investigador
consistiu, em um questionario de 10 items, 4 videos com 2 items de
resposta e uma ficha de observacdo; para o experimento se desenhou o
programa escola “Viva” com 24 temas. O resultado no pré teste revelou
uma media de 29,34 pontos que segundo a escala é um nivel baixo, logo
da experiéncia, o post teste revela uma média de 36,04 pontos que significa
um nivel regular de sensibilidade social. A prova de hipétesis “t” revela um
valor 0.00 < 0.05, que demonstra uma diférenga significativa entre o pré e
pos teste, pelo que, se recusa a hipétese nula; existindo um incremento da
sensibilidade social de 24,2 a 29,7 pontos. Com o qual, concluimos que o
programa escolar “Viva” logra melhorar a sensibilidade social dos alunos de
ambas instituicoes.

Palabras chaves: Programa escolar “Viva”, sensibilidade social,

agressividade.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo principal
determinar la influencia de la aplicaciéon del programa escolar “Viva”,
sobre la sensibilidad social de los alumnos con problemas de agresividad
de educacién secundaria de las instituciones educativas Maria Ugarteche

de Maclean y El Buen Pastor de la ciudad de Tacna, en el afio 2015.

El capitulo | comprende el problema a investigar, el objetivo general y
los especificos, la justificacion e importancia de lo analizado, y la
determinacién de las hipotesis a contrastar. En el capitulo Il, se desarrolla
el marco tedrico sobre las variables de estudio, destacando las
definiciones, teorias, modelos y otros. El capitulo Il abarca el marco
metodolégico de la investigacion, que implica el tipo y disefio de la
investigacién, las variables y sus indicadores, la poblacion y la muestra
analizada, fuentes de informacion y el procesamiento y técnicas de
recoleccion de datos. Por ultimo, el desarrollo del capitulo 1V implica el
analisis e interpretacion de los resultados encontrados a través de tablas
y figuras que permiten analizar el comportamiento de cada indicador
investigado; se presenta el contraste de las hipétesis definidas,

terminando con las conclusiones y recomendaciones respectivas.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion del problema

Son muchos los problemas que se encuentran en la escuela, sin
embargo, en la actualidad, el problema de la violencia y dificultad para
resolver conflictos de manera pacifica entre nifios y jovenes arroja cifras
gue van en aumento. En gran parte porque los acosados silencian sus
experiencias, es imposible saber con exactitud cuantos nifios vy
adolescentes han padecido o padecen violencia sistematica por parte de
un compariero; especialmente durante el periodo de los nueve a los
catorce anos. Pero si es posible afirmar que casi la mitad de los nifios en
edad escolar en todo el mundo han participado de una situacion de
bullying (matonaje), en forma de violencia psicolégica, agresiones fisicas

o sexuales (Romagnoli C., 2007).

Mas alld del analisis de las multiples y complejas causas que dan
origen a los cuadros de conductas agresivas que manifiestan los
escolares, la realidad demuestra que existe un buen nimero de alumnos

agresores que conviven en las escuelas, los mismos que, sufren de



trastornos psicopéticos que no les permiten establecer vinculos
significativos con los demas. En un plano mas profundo, se puede afirmar
gue ejercen conductas agresivas hasta sin remordimientos ni sentimientos
de culpa, con cierto desprecio del bienestar y los derechos de los demas

a lo que podemos interpretar como una falta de sensibilidad social.

Bajo esta Optica, se realizaron observaciones en varias instituciones
educativas de la ciudad de Tacna, tratando de identificar de manera
empirica las psicopatias que presentan los alumnos con problemas de
agresividad. Gracias a estas observaciones preliminares, se identificaron
ciertas manifestaciones conductuales comunes entre estos alumnos,
como son: la falta de capacidad para entender los sentimientos de los
demas compafieros que los rodean y conviven con ellos, constante faltas
a las normas que regulan la convivencia en la escuela, usualmente se
observa que no se preocupan por los demas (muestran indiferencia),
muchos de ellos son renuentes a los problemas sociales y lo demuestran
con su poca o casi nula participacion, entre otras manifestaciones que
evidencian un problema de sensibilidad social. Como apreciamos el
problema de los nifios agresivos, inquiere un perfil conductual que expone

un problema de capacidades sociales que necesitan ser atendidos.



Ser sensible es una condicion que compromete cuerpo, alma y mente,
es una actitud de vida llevada a sentir como de si mismo lo que pasa a
nuestro alrededor, y no quiere decir que sea prisioneros de los
sentimientos propios, que se llore cuando se muere una flor o se
escandalice cuando alguna mariposa sale de su capullo; ser sensible es
encontrarle sentido a las cosas, es ser capaz de percibir mas alla,
concientizarse del porqué de los hechos y saber que se es una unidad.
Por esta razén, se propone como marco de investigacion el disefio de un
programa educativo denominado “Viva” como una estrategia educativa
para mejorar los niveles de sensibilidad social en los alumnos de
educaciéon secundaria de las instituciones educativas Maria Ugarteche de

Maclean y El Buen Pastor de la ciudad de Tacna.

1.2 Formulacion del problema

1.2.1 Problema general

¢En qué medida la aplicacion del programa escolar “Viva”, permitira
mejorar la sensibilidad social de los alumnos de educacion secundaria
con problemas de agresividad de las instituciones educativas Maria
Ugarteche de Maclean y El Buen Pastor de la ciudad de Tacnha, en el aio

20157



1.2.2 Problemas especificos

a) ¢Cual es el nivel de sensibilidad social de los alumnos de
educacién secundaria con problemas de agresividad de las
instituciones educativas Maria Ugarteche de Maclean y El Buen
Pastor de la ciudad de Tacna, antes de la aplicacién del programa

escolar “Viva”?

b) ¢Cual es el nivel de sensibilidad social de los alumnos de
educacién secundaria con problemas de agresividad de las
instituciones educativas Maria Ugarteche de Maclean y El Buen
Pastor de la ciudad de Tacna, después de la aplicacion del

programa escolar “Viva’?

c) ¢Qué diferencia existe entre el nivel de sensibilidad social de los
alumnos de educacion secundaria de las institucion educativa
Maria Ugarteche de Maclean con problemas de agresividad antes y

después de la aplicaciéon del programa escolar “Viva”?

1.3 Justificaciéon e importancia de la investigacion

1.3.1 Justificacién de la investigacion

Las personas prefieren aparentar ser duras o insensibles, para no
comprometerse e involucrarse en cosas que califican como fuera de su

5



competencia. Todas las penas y padecimientos de los demas resultan
incobmodos y molestos, pensando que cada quien tiene ya suficiente con
sus propios problemas como para preocuparse de los ajenos. La

indiferencia es el peor enemigo de la sensibilidad.

Se piensa poco en cambiar nuestros habitos para bien; pocas veces
se generan propositos de mejora personal o profesional; facilmente nos
dejamos llevar por el entorno sin poner objecion alguna. Dejarse llevar por
lo mas facil y comodo es la muestra mas clara de insensibilidad hacia

todo lo que afecta nuestra vida.

Se puede precisar, por tanto, que la sensibilidad hace despertar hacia
la realidad, descubriendo todo aquello que afecta en mayor o menor
grado al desarrollo personal, familiar y social. Con sentido comdn y un
criterio bien formado, se puede hacer frente a todo tipo de inconvenientes,
con la seguridad de hacer el bien poniendo todas nuestras capacidades al

servicio de los demas.

La relevancia de las habilidades sociales en la infancia, viene avalada
por los resultados de estudios e investigaciones en los que se constata
gue existen solidas relaciones entre la competencia social en la infancia y
la adaptacién social, académica y psicolégica tanto en la infancia como en

la vida adulta (Hops & Greenwood, 1988). De este modo, se entiende que



los problemas de agresividad tienen su origen en aquellas habilidades
sociales que posibilitan entender a los demas, relacionarnos, respetar las
reglas sociales que rigen nuestras vidas en sociedad, etc., que en buen

romance denominamos en la investigacion, sensibilidad social.

1.3.2 Importancia de la investigacion

La presente investigacion cobra importancia, porque el estudio de la
sensibilidad social en nifios con problemas de agresividad nos permitira
tener una lectura cientifica sobre sus caracteristicas y la forma como se
presenta dentro del ambito escolar, estos resultados a su vez permitiran
formular un modelo programatico de actividades tendientes a mejorar las

habilidades sociales de los alumnos que hemos denominado “Viva”.

Desde el punto de vista practico, la investigacion contribuira a mejorar
la capacidad de sensibilidad social de los alumnos con problemas de
agresividad, es decir, que se presenta como una estrategia de solucion al
problema de estos alumnos, el mismo, que puede ser utilizado por los
docentes de las distintas instituciones educativas y/o investigadores
interesados en el problema de la sensibilidad social. Ademas el modelo
programatico se sostendra en la aplicacion de diversas actividades
educativas que se inspiran en la produccion intelectual del autor, las que

servirdn de base para el disefio del programa “Viva”.



Por lo tanto, la importancia del presente trabajo de investigacion

pretende abarcar los siguientes aspectos, que se resumen en:

a) Relevancia técnico - cientifica; porque se analiz6 de forma
exhaustiva los niveles de sensibilidad social que caracterizan a los
estudiantes, las cuales se busca mejorar a través de la

implementacion de un programa.

b) Relevancia académica; porque los resultados obtenidos le
permitiran a otros investigadores profundizar y/o complementar la

tematica abordada.

c) Relevancia social, porque el trabajo de investigacion permitio
valorar en los directivos de la entidad educativa, la importancia de
hacer frente a la mejora de los niveles de sensibilizacion de los

alumnos.

El Programa “Viva” puede constituirse en una alternativa valida para

mejorar la sensibilidad social de alumnos con problemas de agresividad.

1.4 Alcances y limitaciones

Por su objeto, la presente investigacion permitié realizar un
diagnéstico sobre la sensibilidad actual de los alumnos con problemas de
agresividad y sobre esta base aplicar un programa para posibilitar su

8



mejora. En cuanto a las limitaciones, no se consignan, considerando que

se cumplié con el disefio propuesto.

1.5 Objetivos de lainvestigacion

151

Objetivo general

Determinar si la aplicaciéon del programa escolar “Viva” mejora la

sensibilidad social de los alumnos de educacién secundaria con

problemas de agresividad de las instituciones educativas Maria Ugarteche

de Maclean y El Buen Pastor de la ciudad de Tacna, en el afio 2015.

15.2

a)

b)

Objetivos especificos

Establecer el nivel de sensibilidad social de los alumnos de
educacién secundaria con problemas de agresividad de las
instituciones educativas Maria Ugarteche de Maclean y El Buen
Pastor de la ciudad de Tacna, antes de la aplicacién del programa

escolar “Viva”.

Establecer el nivel de sensibilidad social de los alumnos de
educacién secundaria con problemas de agresividad de las
instituciones educativas Maria Ugarteche de Maclean y El Buen
Pastor de la ciudad de Tacna, después de la aplicacion del

programa escolar “Viva”.



c) Comparar el nivel de sensibilidad social alumnos de educacion
secundaria de las instituciones educativas Maria Ugarteche de
Maclean y El Buen Pastor con problemas de agresividad, antes y

después de la aplicacién del programa escolar “Viva”.

1.6 Hipodtesis

1.6.1 Hipétesis general

La aplicacion del programa escolar “Viva” permite mejorar
significativamente la sensibilidad social de los alumnos de educacion
secundaria con problemas de agresividad de las instituciones educativas
Maria Ugarteche de Maclean y El Buen Pastor de la ciudad de Tacna, en

el afo 2015.

1.6.2 Hipodtesis especificas

a) El grado de sensibilidad social de los alumnos de educacién
secundaria con problemas de agresividad de las instituciones
educativas Maria Ugarteche de Maclean y El Buen Pastor de la
ciudad de Tacna, antes de la aplicacion del programa escolar

“Viva®, es bajo.

b) ElI grado de sensibilidad social de los alumnos de educacion
secundaria con problemas de agresividad de las instituciones
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educativas Maria Ugarteche de Maclean y El Buen Pastor de la
ciudad de Tacna, después de la aplicacion del programa escolar

“Viva”, es regular.

Existe diferencia significativa en el nivel de sensibilidad social de
los alumnos de educacion secundaria de las instituciones
educativas Maria Ugarteche de Maclean y El Buen Pastor, antes y

después, de la aplicacién del programa escolar “Viva”.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes del estudio

A continuacion se presentan algunas investigaciones revisadas que
servirAn como antecedentes y hacen referencia a la preocupaciéon, cada

vez mayor, hacia la educacion ambiental.

a) (Barraca, 2012) publicé la investigacion denominada “Sensibilidad
a las interacciones sociales”, el objetivo de la investigacion fue
evaluar la sensibilidad a las interacciones sociales, como
componentes esenciales de la inteligencia emocional. Las
conclusiones a las que arribaron fue: En general, esta capacidad
ha quedado hoy en dia encuadrada dentro de los constructos de
inteligencia interpersonal e inteligencia emocional, pero como en
éstos también se incluyen otras destrezas, como por ejemplo: la de
manejar las emociones propias y las de los demas, resulta mas
preciso hablar de "Sensibilidad social" o "Sensibilidad a las

interacciones sociales".



b) (Malone & Woolley, 2010) publicaron la investigacion sobre “El
factor C: el futuro es de la sensibilidad social”. Los resultados de la
investigacion indican que sorprendentemente muchas variables de
sentido coman, como la cohesion del grupo, la motivacién y la
satisfaccion, no parecen importar demasiado. Por contrario, los
elementos que definian el factor C eran: Altos niveles de
sensibilidad social entre los miembros del grupo, altos niveles de
cosas compartidas, de comunicaciéon y la presencia de mas
mujeres. Una explicacion mas profunda indica que hacer que todo
el mundo participe o por lo menos permitirles la oportunidad de
compartir son elementos clave para potenciar la inteligencia
colectiva. También estudiaban no solo el habla sino, las formas de
comunicacién no verbal y los signos sobre como se sentia la gente
al ser escuchada. Por ultimo, la sensibilidad social como se mide
en estos experimentos es similar a la empatia, la interpretacion de

coémo se sienten los demas en base a pequefias claves.

c) (Caldera & Sanchez, 2012) publicaron el trabajo de investigacion
titulado “Sensibilidad social en los espacios universitarios”, el
propésito fundamental de este estudio se orientd hacia el analisis
de la racionalidad predominante en el curriculo universitario; l6gica

construida sobre la base de una filosofia pragmética, mecanicista,
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basada en el sistema educativo disciplinar, que ha negado la
posibilidad de un quehacer formativo transformador. Por eso, se
plantea la redefinicion de la nocion de curriculo, a partir de una
sensibilidad nutrida por la fuerza creadora de la relacion
convivencial y el sentido colectivo, que promueva el compromiso
social y proporcione la posibilidad de aprehender la experiencia
vivida de las practicas sociales. Un curriculo consustanciado con
los problemas reales, como componente sustantivo para mejorar la
calidad de vida. Asi, concretar esta investigacion tedrica requirio
utilizar la hermenéutica para interpelar los criterios de la
racionalidad positivista e interpretar los postulados que sustentan la
teoria critica. Todo ello, proporcion6 campos de visibilidad para
entender la inclusién de elementos conceptuales, basados en la
perspectiva de una ética del ser humano al servicio de la
liberacién- emancipacion. En definitiva, se propone la emergencia
de un curriculo que cree espacios comunes entre los diversos
saberes, para generar practicas que desborden los esquemas
preexistentes y generen toma de conciencia critica frente a la
sociedad. Esto revela la necesidad de pensar a la universidad
como ser social comunitario, que envuelva la alteridad, la

diversidad y la relacion afectiva.
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d) (Ruiz & Fernandez, 2012), realizaron la investigacion “Aplicacion
del modelo CIPP en el estudio de los factores que favorecen la
sensibilidad intercultural”;, la investigacion propone un conjunto de
los factores (personales, contextuales y de proceso) que favorecen
el desarrollo de la sensibilidad intercultural. Para identificar dichos
factores se ha realizado un diagndstico social en la provincia de
Castellon (Espafa). Este estudio de tipo descriptivo de caracter
correlacional se ha concretado con una muestra de 995 personas
de 37 nacionalidades diferentes, constituyendo una muestra
representativa, caracterizada por ser de tipo fortuito o accidental.
Para recoger la informacién se ha utilizado una adaptacion de la
escala de sensibilidad intercultural. El andlisis de datos ha
permitido identificar cuatro perfiles, de los cuales se han estudiado
sus principales caracteristicas y se ha podido concluir que variables
tales como la condicibn de origen, el sexo, la formacién, la
cantidad de lenguas que habla o el haber vivido en otro pais

influyen positivamente para el desarrollo de esta actitud.
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2.2 Bases tedricas

2.2.1 Definicién de TIC

Existen multiples conceptos sobre las TIC, pero se precisan las afines

a la realidad educativa:

e “Las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion son
las que giran en torno a tres medios basicos: la informatica, la
microelectronica y las telecomunicaciones; pero giran, no solo
de forma aislada, sino lo que es mas significativo de manera
interactiva e interconexionadas, lo que permite conseguir

nuevas realidades comunicativas”. (Cabero, 1998)

e Las TIC son “Una realizacion social que facilitan los procesos
de informacibn y comunicacién, gracias a los diversos
desarrollos tecnolégicos, en aras de una construccion y
extension del conocimiento que derive en la satisfaccion de las
necesidades de los integrantes de una determinada

organizacion social”. (Baelo, 2009)

e Eltérmino TIC (Tecnologias de la Informacion y Comunicacion)
“Contempla toda forma de tecnologia usada para la gestion y

transformacion de la informacién, y en particular, se refiere al
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uso de computadoras y programas que permiten crear,
modificar, almacenar, proteger, transmitir y recuperar la
informacion, la cual se puede presentar en varias formas como
datos, conversaciones de voz, imagenes fijas 0 en movimiento,

presentaciones multimedia, graficos y otras”. (Diaz, 1997)

La implementacion de las TIC en el aula de clase, su éxito para
mejorar algun campo especifico, radicaria netamente en la estructuracion
y orientacion de un programa o actividades que lleven a adquirir los
nuevos conocimientos, y que estos trasciendan a la cotidianidad no solo
guedando en la simulacion y en la realidad virtual. En Miguel (2004) citado
por Rubio, destaca el uso de cuatro modalidades: A saber el uso de la
tecnologia como parte de la explicacion en el aula, la iniciacion a la
informatica, el aprendizaje por investigacion y, la que quizds mas se
acerca a nuestra propuesta de investigacion, la ejercitacion mediante
programas educativos, esta Ultima implementada no solo desde la
existencia de programas y actividades sino también desde la creacion de

los propios segun el docente requiera para su asignatura.

2.2.2 Valor agregado del uso de las TIC

El uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion - TIC

en la educacién, tiene un impacto relevante en el desarrollo del
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aprendizaje de los estudiantes y en el fortalecimiento de sus
competencias para la vida y el trabajo que favoreceran su insercion en la

sociedad del conocimiento.

La sociedad esta inmersa en el desarrollo tecnolégico, la cual ha
cambiado la forma de vivir impactando en muchas areas del
conocimiento. La implementacion de la tecnologia en la educacion, puede
verse s6lo como una herramienta de apoyo, no viene a sustituir al
maestro, sino pretende ayudarlo para que el estudiante tenga mas
elementos (visuales y auditivos) para enriquecer el proceso de ensefianza

aprendizaje.

La competencia implica el uso de conocimientos, habilidades y
actitudes y deben contribuir al desarrollo de la personalidad en todos los
ambitos de la vida. El aprendizaje de una competencia estd muy alejado
de un aprendizaje mecanico, permite comprender la complejidad de los
procesos de aprendizaje, ensefiar competencias implica utilizar formas de

ensefianza consistentes en dar respuesta a situaciones de la vida real.

Actualmente, si los docentes quieren aprender a comunicarse con los
estudiantes, tienen la tarea de entender el lenguaje digital, ya que ellos
reciben la informacion de forma &gil e inmediata, mediante gréaficos, de

forma lludica y accesos al azar. Las experiencias de ensefianza basadas

18



en las TIC, demuestran que son altamente motivantes para los
estudiantes y eficaces en el logro de ciertos aprendizajes comparada con
los procesos tradicionales de ensefianza, basados en la tecnologia

impresa.

Por tanto, se demandan cambios en los sistemas educativos de forma
gue estos se tornen mas flexibles y accesibles, menos costosos y a los
gue se puedan incorporar los ciudadanos en cualquier momento de su
vida. La incorporacion de la informatica educativa, tiene que ver con el
uso efectivo de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje, lo
gue se traduce en estudiar la utilizacion y efectos de su aplicacion a corto,

mediano y largo plazo.

Por tanto, el uso de las TIC como herramientas dentro del proceso de
ensefianza y aprendizaje deben desarrollar en los individuos habilidades
qgue les permitan su adaptabilidad a los cambios de manera positiva, asi
como contribuir al enriquecimiento de sus potencialidades intelectuales
para enfrentar la sociedad de la informacion. (Sanchez, 2001). El uso de
la Internet, también esta logrando que se redefina el quehacer en cuanto

a los conceptos de distancia, virtualidad e interconexion.
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2.2.3 Ventajas del uso de las TIC

Se destacan las siguientes ventajas:

a) Interés y motivacion: Los usuarios se motivan al utilizar las TIC,
aspecto que hace que las personas le dediquen con entusiasmo
mas tiempo al estudio y, por tanto, es muy probable que aprendan

s

mas.

b) Interaccion y actividad continua: Los usuarios de las TIC, se
mantienen de manera constante en actividad intelectual y ademas
pueden estar en comunicacion con una gran cantidad de personas,
lo que les permite intercambiar experiencias y conocimientos sobre
un tema, aspecto que representara la construccion del aprendizaje

de manera mas soélida y significativa.

c) Gran diversidad de informacién. El uso de las TIC en los procesos
de aprendizaje da la oportunidad a las personas y a sus asesores
de tener acceso a gran cantidad de informacion, aspecto que
permite que el aprendizaje no se limite a los temas tratados sélo en

los libros de texto y que, ademas, no pierda actualidad.

d) Programacién del aprendizaje: Los usuarios pueden trabajar a su

propio ritmo, por lo que no existe presion para avanzar a la
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velocidad de los demas. Cada persona puede programar los
tiempos que dedicara para estudiar y los horarios en los que lo

hara.

e) Desarrollo de la iniciativa: La constante participacion en actividades

f)

gue requieren tomar decisiones para avanzar en el estudio,

propicia el desarrollo de su iniciativa.

Desarrollo de la habilidad para la busqueda y selecciéon de
informacion: Al realizar una busqueda y obtener mucha
informacion, el usuario adquiere la habilidad de buscar, discriminar
y seleccionar solo lo que necesita, o lo que le puede ayudar en su

proceso de aprendizaje.

g) Aprendizaje a partir de los errores: La realimentacion inmediata

para sus ejercicios y practicas, permite a la persona conocer los
errores en el momento en que se producen, lo cual ayuda para su

correccion.

h) Aprendizaje cooperativo: Los instrumentos que proporcionan las

TIC pueden apoyar el trabajo en grupo y el cultivo de actitudes

sociales, el intercambio de ideas, la cooperacién, etc.
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i) Desarrollo de habilidades para el uso de la tecnologia: Se obtienen
capacidades y competencias para el manejo de las maquinas
relacionadas con la electrénica, aspecto que da valor agregado a

los procesos de ensefianza aprendizaje de los jévenes y adultos.

2.2.4 Trabajo docente y sus competencias en el manejo de las TIC

Un docente es quien se dedica profesionalmente a la orientacion o
ensefianza, bien con caracter general, bien especializado en una
determinada area de conocimiento, asignatura, disciplina académica,
ciencia o arte. Ademas de la transmision de valores, técnicas y
conocimientos generales o especificos de la materia que ensefia, parte de
la funcién pedagogica del profesor consiste en facilitar el aprendizaje para

gue el alumno lo alcance de la mejor manera posible.

Tanto el profesor como el alumno son agentes efectivos del proceso
de ensefianza - aprendizaje. Paralelamente a las funciones docentes, los
profesores suelen realizar funciones de investigacion, de formacion
permanente (formacion del profesorado) y tareas organizativas o
directivas en los centros docentes. Una de esas funciones es la
denominada funcién tutorial, que en el caso de la ensefianza primaria y
secundaria se centra en los alumnos y sus familias (cuando es realizada

por profesores especializados en este ambito se denomina y en el caso
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de la ensefianza superior consiste en la direccion de las actividades de

investigacion a cargo de los estudiantes, como las tesis doctorales.

El docente del siglo XXI debe caracterizarse por contar entre otros,
con cinco competencias: Tecnoldgica, Comunicativa, Pedagdgica,

Gestidn e Investigativa.

a) La competencia tecnoldgica: Busca que la educacion se integre
con las TIC para mejorar los espacios de ensefianza y aprendizaje.
Es por eso, que se han establecido ambientes virtuales, como las
pizarras digitales o lenguajes de programacion para nifios. El
televisor, proyector o0 computador también son elementos
tecnolégicos para la pedagogia. De tal manera, esta competencia
pretende desarrollar la capacidad de seleccionar y utilizar de la

mejor manera las herramientas tecnoldgicas.

b) La competencia comunicativa: Muestra que las TIC permiten una
conexibn de expresibn entre estudiantes, docentes e
investigadores, entre otros, para relacionarse en espacios virtuales

y audiovisuales.

c) La competencia pedagdgica: Las TIC han consolidado formas de

aproximacion al quehacer docente, con el fin de enriquecer el arte
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de ensefiar. Esta competencia, sin duda, es el eje central de la

practica de los docentes.

d) La competencia de gestidon educativa: Se enfoca en que exista una
armonia en planear, hacer, evaluar y decidir, para potenciar la
gestion escolar, y en estos procesos existen tecnologias que

permiten que esta competencia se desarrolle eficientemente.

e) La competencia investigativa: Se liga con la de gestion y creacion
del conocimiento. Es necesario tener en cuenta que el internet ha
sido el repositorio del conocimiento de la humanidad; por eso es
importante que los docentes tengan la capacidad de utilizar las TIC

para transformar el saber y generar nuevos conocimientos.

2.2.5 Funciones de las TIC en el aprendizaje

(Garcia & Romero, 2007) analizaron la potencialidad del uso de TIC:
Internet, software educativo, etc. en las aulas; y en base a ello precisan

funciones atribuidas a las tecnologias, se tiene:

e Funcidn innovadora: Permite el disefio de nuevas y novedosas

actividades ya que cambia la interaccion sujeto-aprendizaje.

e Funcién motivadora: Estimulan la participacion del alumnado

acercando el aprendizaje de la materia al mundo real.
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e Funcidon estructuradora de la realidad: Permiten conocer mejor
determinados contenidos, mostrandolos de forma diferente (efecto
visual) la realidad. Mejoran los aprendizajes al dotarlos de sentido

real.

e Funcién de relacion alumno-conocimiento: El tipo de medio
condiciona el tipo de operacibn mental que la persona va a
desarrollar en el manejo del medio y en el procesamiento de la

informacion que el medio transmite.

e Funcién operativa: Facilitan y organizan las acciones instructivas,
incluyendo no solo el contacto con los contenidos presentados a

través del medio, sino el contacto con el propio medio.

e Funcién formativa global: Ayuda a transmitir valores educativos y
actitudes: cooperacién, implicacion emocional, intensidad de

esfuerzo exigido, etc.

2.2.6 Programa escolar “Viva”

Es un sistema interactivo de pasos que tiene por objeto trabajar las
capacidades de sensibilidad social de los alumnos en el ambito escolar.
Contiene una serie de actividades dinamicas que son organizadas por el

equipo interventor, donde participan los estudiantes que por su naturaleza
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se definen como agresores. El programa tiene condicion de temporal y
supone el empleo de recursos en favor de unas necesidades sociales y
educativas que los justifican. El desarrollo de un programa pasa por tres
fases diferenciadas: Implantacién, Promocién y Extension. Cuando un
programa nuevo se incorpora al éarea lo haria en modo de
experimentacion, pasando a promocion a medida que se vaya difundiendo
e implementando en el mayor numero de centros, y a extension para

conseguir su consolidacion dentro del sistema educativo.

(Monjas, 1994) al respecto sefiala “Un Programa escolar es una
leccién educacional que conduce al usuario a través de las caracteristicas
y funciones mas importantes de cosas como aplicaciones practicas”, por
tanto, es un instrumento curricular donde se organizan las actividades de
ensefianza-aprendizaje, que permite orientar al docente en su practica
con respecto a los objetivos a lograr, las conductas que deben manifestar
los alumnos, las actividades y contenidos a desarrollar, asi como las

estrategias y recursos a emplear con este fin.

2.2.7 Finalidad de los programa escolares

Cada programa tiene su objetivo bien definido, y no puede
considerarse completa, la accién de una escuela si se olvida alguna de

las direcciones apuntadas. Lo ideal seria que en todos los programas se
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aunaran los tres caracteres humanistas, realista y personales; sin
embargo, siendo esto muy dificil, y tal vez imposible en la practica, habria
gue buscar el medio para que en las escuelas se pudieran aplicar los tres
caracteres referidos anteriormente, con el objeto de hacer una educacion

de calidad.

Al disefiar los programas debe operar la idea de que la escuela es
transmisora de cultura, de que ha de poner al nifio en situacién de
aprender la realidad, que la escuela existe para responder a las
exigencias personales de los alumnos. En este sentido los programas de
reeducacion estan destinados a lograr que el nifio desarrolle, mediante
diversos tipos de actividades, una serie de estructuras centrales que no
han desarrollado por falta de una adecuada estimulacion dirigida a reducir
las conductas consideradas desviadas, es decir todas aquellas que
infringen las reglas de la escuela. Por ello no interesa la cantidad del
avance, sino la calidad del mismo, es decir que no debe preocuparnos

cuanto se avanza sino el nivel de dominio de cada ejercicio.

2.2.8 Importancia de los programas educativos

El aprendizaje es un proceso activo en el que el sujeto tiene que
realizar una serie de actividades para asimilar los contenidos informativos

gue recibe. Segun repita, reproduzca o relacione los conocimientos,

27



realizard un aprendizaje repetitivo, reproductivo o significativo. Las
actividades de los programas convienen que estén en consonancia con
las tendencias pedagogicas actuales, para que su uso en las aulas y
demas entornos educativos provoque un cambio metodologico en este

sentido.

Por lo tanto, los programas evitaran la simple memorizacién y
presentaran entornos heuristicos centrados en los estudiantes que tengan
en cuenta las teorias constructivistas y los principios del aprendizaje
significativo donde ademas de comprender los contenidos puedan
investigar y buscar nuevas relaciones. Asi el estudiante se sentira
constructor de sus aprendizajes mediante la interaccion con el entorno
gue le proporciona el programa (mediador) y a través de la reorganizacion
de sus esquemas de conocimiento. Ya que aprender significativamente
supone modificar los propios esquemas de conocimiento, reestructurar,

revisar, ampliar y enriquecer las estructura cognitivas.

2.2.9 Definicién de la sensibilidad

El valor de la sensibilidad reside en la capacidad que tienen los seres
humanos para percibir y comprender el estado de animo, el modo de sery
de actuar de las personas, asi como la naturaleza de las circunstancias y

los ambientes, para actuar correctamente en beneficio de los demas.

28



Ademas, debemos distinguir sensibilidad de “sensibleria”, esta ultima

siempre es sindnimo de superficialidad, cursileria o debilidad.

Sin embargo, en diferentes momentos de la vida cotidiana se ha
buscado afecto, comprension y cuidados, y a veces no encontramos a
esa persona que responda a las necesidades e intereses propios. ¢Qué
podriamos hacer si vivieramos aislados? La sensibilidad permite descubrir
en los demas a ese “otro yo” que piensa, siente y requiere de nuestra

ayuda.

Ser sensible implica permanecer en estado de alerta de todo lo que
ocurre a nuestro alrededor, va mas alla de un estado de animo como reir

o llorar, sintiendo pena o alegria por todo.

(Fernandez & Barraca, 2010) dice que la sensibilidad es la capacidad
del individuo para percibir y expresar el mundo en sus multiples
dimensiones. Es la capacidad de identificacibn con una situacion o
problema planteado, es la concentracion y compenetracion con la accién

(p. 125).

De este modo, la sensibilidad puede entenderse como la facultad de
experimentar impresiones fisicas, y esto es una funcion que corresponde

a los nervios, y se relaciona directamente con el proceso psiquico de la
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percepcion, pero también con la facultad de sentir vivamente, y en este
caso se conecta con la emotividad, los sentimientos de compasion y de
humanidad, y directamente con todas las manifestaciones del arte. Desde
este punto de vista la sensibilidad esta muy concatenada con los

procesos afectivos.

2.2.10 Definicién de la sensibilidad social

El procesar correctamente la informacién emocional, el desarrollar la
capacidad empatica, el adivinar los deseos y las intenciones de los
sujetos de nuestro entorno (aunque traten de ocultarlos) y el ser capaz,
asi, de leer sus sefiales de amistad, cooperacion, agresividad o amor, tal
y como ocurren a la velocidad natural, es una destreza fundamental para

adaptarse al medio social y prosperar en él (Kenrick & Simpson, 1997).

En las aproximaciones mas generales, la sensibilidad social (o
Sensibilidad Interpersonal) se define como “la habilidad para sentir,
percibir y responder de forma conveniente en situaciones personales,
interpersonales y sociales” (Bernieri, 2001). Se trata de un constructo
amplio, que incluye la destreza para decodificar correctamente las
emociones, los pensamientos, los rasgos de personalidad o, incluso, las
relaciones sociales que mantienen las personas observadas. En

ocasiones se ha mencionado que esta destreza se fundamenta en una
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correcta captaciéon de claves no verbales, aunque no necesariamente
deben desecharse procesos que incluyen la informacién verbal. Como
habilidad para codificar informacion social, manejar la expresividad y
responder adecuadamente ante demandas interpersonales, es una
capacidad intimamente relacionada con la Inteligencia Emocional
(Goleman, 1995), si bien es verdad que en ésta Ultima se enfatiza ademas
la correcta expresion, el control del propio comportamiento y la capacidad
de influir sobre otras personas, mientras que en la Sensibilidad Social el
foco se ha dirigido fundamentalmente hacia la precision del receptor, que
se define como sensible si es capaz de: (1) detectar las claves sociales
relevantes, (2) decodificar con justeza esta informacion, y (3) comprender

las implicaciones de una situacién social.

Segun Kenny  (2000), algunos investigadores opinan que la
sensibilidad social seria el constructo mas amplio y dentro del cual cabria
distinguir entre la Sensibilidad Social y la Sensibilidad Emocional. Esta
tltima corresponderia a la habilidad de detectar correctamente las claves
no verbales asociadas a una emocion, mientras que la Sensibilidad Social
supondria una valoracién mas global de la informacion social, que incluiria
(aunque no con exclusividad) la emocion, la personalidad, el rol social,

etc.
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2.2.11Importancia de la sensibilidad social

A nuestro entender, la sensibilidad social es una capacidad crucial en
la vida, lo que convierte en paradojico el hecho de que hasta ahora se le
haya prestado tan poca atencidn, pues una persona realmente diestra en
ella se encontrara en una posicion muy ventajosa. Porque su vida social y
afectiva discurrird de forma mas gratificante. Bien dirigida, su capacidad
para comprender lo que pasa entre dos personas 0 en una reunién con
mas sujetos lo convertira en un excelente amigo, mediador o lider,
siempre gque junte ademas, el resto de habilidades sociales que precisan

estas actividades.

La importancia y la relevancia de la sensibilidad social en la infancia
vienen avaladas por los resultados de estudios e investigaciones en los
gue se constata que existen sdlidas relaciones entre la competencia
social en la infancia y la adaptacién social, académica y psicologica tanto

en la infancia como en la vida adulta (Hops & Greenwood, 1988).

2.2.12 Adquisicion de la sensibilidad social

Actualmente, es practicamente unanime la opinion de que las
habilidades de sensibilidad social se adquieren mediante una

combinacion del proceso de desarrollo y del aprendizaje. El sujeto en su
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interaccibn con el entorno interpersonal, va aprendiendo un
comportamiento social que se muestra después de forma puntual y
situacional. Las habilidades de sensibilidad social se aprenden de la
misma forma que otros tipos de conductas a través de los siguientes

mecanismos:

Aprendizaje por experiencia directa. Las conductas interpersonales
estan en funcion de las consecuencias (reforzantes o aversivas) aplicadas

por el entorno después de cada comportamientos social.

Aprendizaje por observacion. El nifio aprende conductas de relacion
como resultado de la exposicibn ante modelos significativos. La teoria
cognitiva social del aprendizaje refiere que muchos comportamientos se

aprenden por observacién de otras personas.

Aprendizaje verbal o instruccional. Segun este mecanismo el sujeto
aprende a través de lo que se le dice, a través del lenguaje hablado por

medio de preguntas, instrucciones, explicaciones o sugerencias verbales.

Aprendizaje por feedback interpersonal. ElI feedback o
retroalimentacion interpersonal es la explicitacion por parte de
observadores de cdmo ha sido nuestro comportamiento lo que ayuda a la

correccion del mismo sin necesidad de ensayos. Consiste en la
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informacion por medio de la cual, la persona con la que se interactla, nos
comunica su reaccion ante nuestra conducta. El feedback puede
entenderse como reforzamiento social (0 su ausencia) administrado

contingentemente por la otra persona durante la interaccion.

En la familia comienza la socializacion y el nifio encuentra sus
primeros y mas importantes objetos de relacién y apego. Durante los dos
primeros afos, la familia (o las figuras de apego en general) tienen una
importancia capital para la formacion de la sensibilidad social, por
distintos motivos; la familia es el contexto Unico, o principal, donde crece
el nifio y controla el ambiente social en el que vive y, en consecuencia, le
proporciona las oportunidades sociales ya que actia como filtro y como la

llave para otros contextos.

2.2.13 Perfil de los sujetos sensibles e insensibles

En general, esta capacidad ha quedado hoy en dia encuadrada dentro
de los constructos de Inteligencia Interpersonal e Inteligencia Emocional,
pero como en estos también se incluyen otras destrezas, como por
ejemplo, la de manejar las emociones propias y las de los demas, resulta
mas preciso hablar de "Sensibilidad Social" o "Sensibilidad a las
Interacciones Sociales”, y es asi como hemos querido hacer una

clasificacion, en sujetos sensibles y sujetos insensibles:
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a) Sujetos sensibles: Elaboran interpretaciones correctas de las
situaciones sociales. Procesan correctamente la informacion
emocional implicita en las interacciones y son capaces de adivinar
con mayor facilidad los deseos e intenciones de los sujetos de su
entorno, aungue traten de ocultarlos. Advierten con naturalidad las
muestras de amistad, cooperacion, agresividad, afecto, etc. tal y
como ocurren a la velocidad natural. Cuanto mas elevado sea el

centil mayor sera la sensibilidad del sujeto.

b) Sujetos insensibles: No interpretan correctamente las situaciones
sociales, bien por ingenuidad bien por distorsionar o sobre
interpretar las implicaciones de las interacciones que observan.
Segun el porcentaje de un tipo u otro sea mayor se caracterizaran

como.

¢ Insensibles ingenuos: Fallan en sus juicios porque no saben
apreciar que las palabras no deben tomarse siempre de forma
literal, y no se dan cuenta cuando una persona oculta sus
verdaderos sentimientos por educacion, vergienza, intereses,
miedos, etc. Son personas mas faciles de convencer, mas

dependientes y mas candidas o inocentes.
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¢ Insensibles sobreinterpretadores: Sus juicios son errados por
creer que en todos los casos "hay mas" de lo que se muestra.
Son personas con una actitud social recelosa y opinan que
siempre es verdad la frase "piensa mal y acertaras". También
tienen dificultades para creer que la realidad puede ser a veces
sencilla o parsimoniosa y no entrafiar "verdades ocultas". En
general, suelen tenerse por personas muy sagaces en las
relaciones sociales, opinan que se dan cuenta mejor de lo que
pasa y consideran que son dificiles de engafiar o engatusar.
También es propio de ellas mantener una actitud escéptica

sobre casi todo lo que se les cuenta.

Desde el modelo de la Inteligencia Emocional los sujetos sensibles
serian aquellos que poseen la primera gran cualidad necesaria para un
comportamiento inteligente en el terreno emocional: la correcta
percepcion de las emociones de los demas. Hay que recordar, a su vez,
que esta parte de la Inteligencia Emocional es la que posee mayor
solapamiento con la Inteligencia Interpersonal, planteada desde el modelo
de las Inteligencias Multiples de (Gardner, 1983). Como en el caso de los
sujetos con un alta Inteligencia Emocional, es probable que los sujetos

sensibles gocen de una vida social mas satisfactoria, lo que incluye
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mejores relaciones de pareja, vivencias familiares mas gratificantes y

circulos de amistad mas amplia y célida.

También es facil que su vida laboral resulte mas satisfactoria y que
esté acomparfiada de un mayor éxito y mejores puestos de trabajo. Como
han sefialado (Goleman, 1995) o (Ickes, 1997), la capacidad para "leer
correctamente la mente de los demas en el dia a dia" (esto es, adivinar
Sus pensamientos y sentimientos) representa una habilidad que influye en
la vida social de los sujetos a lo largo de todas las fases de su existencia:
cuando estan estudiando, cuando empiezan a conocer posibles parejas o
tienen amistades platonicas, cuando estabilizan una relacion, cuando se
convierten en padres, cuando desarrollan su actividad laboral o cuando
son miembros activos de la comunidad. Por eso, insiste (Ickes, 1997),

esta habilidad forma la quintaesencia de la Inteligencia Social.

2.3 Definicion de términos

Se mencionan a continuacion algunas definiciones relevantes para el

mejor entendimiento del presente trabajo de investigacion:

a) Agresividad: Conjunto de patrones de actividad que pueden
manifestarse con intensidad variable, desde las expresiones

verbales y gestuales hasta la agresion fisica.
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b) Capacidades: Se denomina capacidad al conjunto de recursos y
aptitudes que tiene un individuo para desempefiar una determinada

tarea.

c) Comportamiento: Es la manifestacion interna y externa que

produce el hombre en cualquier situacion social y condicion.

d) Conducta: Se dan a conocer modificaciones externas del
organismo, son relativamente permanentes. Aqui se diferencian
con otros cambios que se originan en la actividad del organismo
debido a otros factores, como; el envejecimiento, maduracién,

fatiga muscular.

e) Eficacia del programa: Grado en que se alcanzan los objetivos

propuestos.

f) Eficiencia del programa: Manera en que se cumplen los objetivos
del programa al menor costo posible. Es decir, capacidad de
seleccionar y usar los medios mas efectivos y de menor
desperdicio de recursos con el fin de llevar a cabo una tarea o

lograr un propésito.

g) Entender a los demas: Es la aptitud empatica para alcanzar una

comprension de las cosas y las personas.
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h) Problemas sociales: Son situaciones que impiden el desarrollo o el

)

k)

progreso de un grupo, comunidad o de un sector de ellas.

Programa educativo: Son aquellos que se centran en aspectos
netamente de ensefianza y aprendizaje, los cuales logran en los
televidentes una reflexion y conocimiento de su realidad y una

toma de conciencia, ayudando a tener un pensamiento mas amplio.

Programa escolar “Viva”: Proceso organizado de tareas activas
mediante, el cual, se estimula la capacidad de la sensibilidad social
de los nifios con problemas de agresividad, a través del aprendizaje

motivacional de recursos poéticos y la revision de casos.

Programa: Es una estructura para obtener objetivos mas
especificos que los del plan y por lo tanto tiene mayor precision de

las acciones y de los recursos para su realizacion.

Sensibilidad social: capacidad que tienen los seres humanos para
percibir y comprender el estado de animo, el modo de ser y de
actuar de las personas, asi como la naturaleza de las
circunstancias y los ambientes, para actuar correctamente en

beneficio de los demas.

m)Sensibilidad: Facultad de sentir, propia de los seres animados.
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

3.1 Tipo y disefio de investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion

Por su objeto, es una investigacion de tipo aplicada debido a que se
manipulo la variable independiente para provocar cambios en la variable
dependiente; es decir, que se intervino para cambiar la situacién actual
del problema de la sensibilidad social de los alumnos con problemas de

agresividad. (Hernandez & otros, 2010)

3.1.2 Disefio de investigacion

El disefio de investigacion es pre experimental con un solo grupo, con

evaluacion antes y después. Su esquema es:

(GO, X 0y)

G : Grupo experimental

O1: Observacién antes del experimento
O,: Observaciéon después del experimento

X : Tratamiento



3.2 Poblaciéon y muestra

3.2.1 Poblacion

La poblacion de estudio fue de 700 alumnos de educacién secundaria
de las instituciones educativas Maria Ugarteche de Maclean (566

alumnos) y El Buen Pastor (134 alumnos), ambos de la ciudad de Tacnha.

3.2.2 Muestra

La seleccion de la muestra se realiz6 mediante el método no
probabilistico, a criterio del investigador, tomando en cuenta los siguientes

criterios:

Criterio de inclusion:

Alumnos con manifestaciones de agresividad.

Alumnos varones y mujeres.

Edad entre 12 — 17 afios.

Alumnos con asistencia regular.

Criterios de exclusion

e Alumnos con discapacidades.

e Alumnos con buen comportamiento escolar.
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e Alumnos que no asisten regularmente.

El tamafio de la muestra es de 229 alumnos de educacion
secundaria con manifestaciones de conductas agresivas,
conforme a los criterios de inclusién y exclusion; 54 alumnos
pertenecientes a la institucion educativa particular “El Buen
Pastor” y 175 alumnos pertenecientes a la Institucion educativa

estatal “Maria Ugarteche de Maclean”.

Tabla 1:

Distribuciéon de la muestra

Institucion Educativa

Grado de

estudios Buen Pastor U Maria Total
garteche

r 18 45 63

2° 10 22 32

3 S) 45 50

4° 8 22 30

> 13 41 54
Total 54 175 229

Fuente: Propia
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3.3 Variables e indicadores

3.3.1 Variable independiente

Programa escolar “Viva”. Proceso organizado de tareas activas
mediante el cual se estimula la capacidad de la sensibilidad social de los
nifios con problemas de agresividad a través del aprendizaje motivacional

de recursos poéticos y la revision de casos.

3.3.2 Variable dependiente

Sensibilidad social: Capacidad para sentir, percibir y responder de

forma conveniente en situaciones personales, interpersonales y sociales.

3.3.3 Operacionalizacion de las variables

En la tabla siguiente se presenta el analisis operacional de las

variables e indicadores respectivos:
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Operacionalizacion de las variables

CLASIFICACION  VARIABLE INDICADORES DEFINICION
Relacion entre
Variable Programa Eficiencia del programa  recursos usados y
Independiente escolar logros obtenidos
“Viva” . .,
Eficacia del programa Consecucion de metas
Manejo emocional Reaccion adecuada en
positivo en las )
! : : las relaciones
interacciones sociales
Entender los
sentimientos y Comprender a las
pensamientos de los personas
demas
Vanable_ Sensibilidad  Percepcion correcta de Op!n_lon sobre las
Dependiente . ) ! ; actividades en el
social las situaciones sociales

entorno

Manifiesta sentimientos
tristeza, preocupacion,
etc. ante situaciones
sociales de injusticia

Reaccion sentimental
ante comportamientos
injustos

Fuente: Propia

3.4

Instrumentos y fuentes de la recoleccion de datos

Los instrumentos de investigacion fueron confeccionados por el
investigado en base a la revision bibliografica y en coordinacién con el
asesor; fueron validados a través de juicio de expertos (se anexa) y su
confiabilidad a través del Alpha de Cronbach; para evaluar la sensibilidad

social se elabor6 un test de entrada y de salida que implico:

e El primer componente comprendié un cuestionario de 10 items que
tuvo como objetivo evaluar el manejo de las interacciones sociales

y el entendimiento de las emociones de los demas.
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e EI segundo componente consistio en la aplicacion de un test,
mediante la visualizacion de 04 videos como estimulantes (02 para
el pre test y 02 pos test), cada uno con una duracién de 4 minutos,
acompafnado de un cuestionario de 02 preguntas; el objeto de esta
metodologia fue evaluar la percepcion correcta de las situaciones

sociales.

e EI tercer componente consistié6 en una ficha observacional con 5
items, la misma que se aplic6 durante la visualizacién de los

videos, el objeto fue evaluar la manifestacion de sentimientos.

Las pruebas de confiabilidad, por su pertinencia, se aplicaron solo
para el caso del test de 10 items que evalian el manejo de las
interacciones sociales y el entendimiento de las emociones de los demas.
Este procedimiento se realizé mediante el método de Alfa de Cronbach,
con ayuda del software estadistico SPSS 22.0. Con este fin, el test se
sometié a una muestra piloto de 20 unidades (alumnos), logrado corregir
el instrumento a un nivel 6ptimo cuyos resultados del reporte del informe

del SPSS se presenta a continuacion:
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RELIABILITY

IVARIABLES=P01 P02 P03 P04 P05 P06 P07 P08 P09 P10
/ISCALE('ALL VARIABLES") ALL

/MODEL=ALPHA.

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 20 100,0
Exclwdo 0 0.0
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa
en todas las \variables del
procedimiento.

Estadisticos de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach | elementos
0,864 10

3.5 Procesamiento y técnicas de analisis de datos

El procesamiento de los datos se hizo en base al software estadistico
SPSS version 22,0 en espafiol. El analisis de datos, implico las siguientes

técnicas estadisticas:

e Tablas de frecuencias, gréaficos de barras.
e Estadistica descriptiva (media aritmética y desviacion
estandar).

e Prueba de significancia “t” de Student.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1 Descripcion del trabajo de campo

Se coordin6 con las autoridades de ambas instituciones para llevar a
cabo la investigacién. Seguidamente se identificaron a los alumnos con
problemas de agresividad, en coordinacion con los directivos educativos
pertinentes. Sin embargo, cabe resaltar que todos los alumnos
identificados fueron beneficiados con la experiencia, sin exclusion, por lo
que, se formo solo un grupo experimental por cada institucién, a quienes

se organizoé y se les informo respecto al programa.

El trabajo de campo abarcé los meses de julio y agosto del 2015; en la
primera sesiébn se aplicé el test de entrada, consistente en un
cuestionario, vista de dos videos de discusion con test y la aplicacion de
una ficha de observacion; luego se aplicé el programa educativo “Viva”,
de 24 sesiones, la metodologia aplicada fue: sensibilizacién mediante la
poesia, discusion del valor, video motivacional, testimonio de buenas

practicas, conclusion y mas adelante el test de salida.



4.2 Resultados del pre test y post test

4.2.1 Anélisis por pregunta

Tabla 2:

Edad y género de la muestra

Intervalo  frecuencia Porcentaje

Variables

11 3 1,3

12 51 22,3

13 40 17,5

14 46 20,1

Edad

15 41 17,9

16 41 17,9

17 7 3,1

i Masculino 25 10,9

Género -

Femenino 204 89,1

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

La Tabla 2 presenta la informacion relacionada con la edad y el

género de los alumnos de la muestra.

Se observa que el 1,3% tiene 11 afios, el 22,3% 12 afos, el 17,5% 13
anos, el 20,1% 14 afios, el 17,9% 15 afos, el 17,9% 16 afios y el 3,1% 17
afos. De esta informacion se deduce que se trata de una muestra

variada, donde la mayoria de los alumnos tienen entre 12 y 14 afios.
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También se observa que, 10,9% son varones y el 89,1% son mujeres;

entonces se deduce que la mayoria son mujeres, este sesgo se debe a

gue en la institucion educativa Maria Ugarteche de Maclean,

estudiantes son de género femenino.

Femenino

Masculino

17,9
17,9
20,1
17,5
22,3

89,1

30

40 50

60

70

80

90

100

Figura 1: Edad y género de la muestra

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 3:
Cuando conoces a un nuevo amigo O compafiero, ¢Socializas

facilmente con esa persona?

Nivel Pre test Post test
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Nunca 56 24,5 0 0
Casi nunca 81 35,4 82 35,8
Algunas veces 86 37,6 120 52,4
Casi siempre 4 1,7 25 10,9
Siempre 2 0,9 2 0,9
Total 229 100 229 100

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

La Tabla 3 presenta la informacion sobre la pregunta ¢Cuando
conoces a un nuevo amigo o compariero, socializas facilmente con esa

persona?, los resultados son:

En el pre test nunca 24,5%, casi nunca 35,4%, algunas veces 37,6%,
casi siempre 1,7% y siempre 0,9%. Se aprecia que la mayoria de los

alumnos no socializa facilmente.

En el post test el 0% nunca, el 35,8% casi nunca, el 52,4% algunas

veces, el 10,9% casi siempre y el 0,9% siempre. De esta informacion se
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deduce que la mayoria de los alumnos logran socializar de manera

regular.

Comparando los resultados de pre y el post test, se deduce que en el

pos test existe un incremento de alumnos que logran socializar mejor.

60

52,4

0,9 05

Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre

HmplPretest M Posttest

Figura 2: Cuando conoces a un nuevo amigo O compafero,

¢ Socializas facilmente con esa persona?

Fuente: Elaboracién propia

51



Tabla 4:

Cuéando estas en clases, ¢ Prestas atencion?

Nivel Rre test . Ppst test .
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Nunca 57 24,9 1 0,4
Casi nunca 125 54,6 128 55,9
Algunas veces 44 19,2 87 38
Casi siempre 3 1,3 13 5,7
Siempre 0 0 0 0
Total 229 100 229 100

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

La Tabla 4 presenta la informacion relacionada a la pregunta ¢, Cuando
estas en clases, prestas atencion?; Los resultados obtenidos son los

siguientes:

En el pre test nunca 24,9%, casi nunca 54,6%, algunas veces 19,2%,
casi siempre 1,3% y siempre 0%. De la informacion se deduce que la
mayoria de los alumnos no suelen prestar mucha atencién durante las

clases.

En el post test el 0,4% nunca, el 55,9% casi nunca, el 38% algunas
veces, el 5,7% casi siempre y el 0% siempre. De esta informacion se
deduce que la mayoria de los alumnos no suelen prestar mucha atencién

durante las clases.
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Comparando ambos resultados se observa que no existen cambios

luego de la experiencia.

60

54,6 227

0 0

Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre

M Pre test M Post test

Figura 3: Cuando estas en clases, ¢ Prestas atencion?

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 5:
Cuando un profesor te da las indicaciones para realizar un trabajo,

¢ Realizas el trabajo tal cual él te indico?

Nivel Pre test Post test
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Nunca 84 36,7 2 0,9
Casi nunca 107 46,7 109 47,6
Algunas veces 36 15,7 103 45
Casi siempre 2 0,9 12 52
Siempre 0 0 3 1,3
Total 229 100 229 100

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

La Tabla 5 presenta la informacién sobre la pregunta ¢Cuando un
profesor te da las indicaciones para realizar un trabajo, realizas el trabajo,

tal cual él te indicG?, los resultados fueron los siguientes:

En el pre test, nunca 36,7%, casi nunca 46,7%, algunas veces 15,7%,
casi siempre 0,9% y siempre 0%. De la informacion se deduce que la
mayoria de los alumnos casi nunca realizan las actividades como indica el

profesor.

En el post test, el 0,9% nunca, el 47,6% casi nunca, el 45% algunas

veces, el 5,2% casi siempre y el 1,3% siempre. De esta informacion se
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infiere que la mayoria de los alumnos algunas veces realizan las tareas

conforme lo indica el profesor.

Comparando ambos resultados observamos del pre y post test, se
puede afirmar que luego de la experiencia se incrementa el porcentaje de

alumnos que aprenden a realizar las tareas conforme lo indica el docente.

50 47,6

5,2

: : —
Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre

M Pre test M Post test

Figura 4: Cuando un profesor te da las indicaciones para realizar

un trabajo, ¢ Realizas el trabajo tal cual él te indic6?

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 6:

Cuéndo alguien te habla ¢Le miras a los ojos para que sienta que

esta siendo escuchado?

vel Pre test Post test
Nive Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Nunca 91 39,7 5 2,2
Casi nunca 83 36,2 85 37,1
Algunas veces 34 14,8 120 52,4
Casi siempre 16 7 15 6,6
Siempre 5 2,2 4 1,7
Total 229 100 229 100

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

La Tabla 6 presenta la informacion sobre la pregunta: Cuando alguien
te habla ¢ Le miras a los ojos para que sienta que esta siendo escuchado?

, los resultados fueron los siguientes:

En el pre test, nunca 39,7%, casi nunca 36,2%, algunas veces 14,8%,
casi siempre 0,7% y siempre 2,2%. De la informacion se deduce que la
mayoria de los alumnos, casi nunca ponen atencion cuando otras

personas les hablan.
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En el post test, el 2,2% nunca, el 37,1% casi nunca, el 52,4% algunas
veces, el 6,6% casi siempre y el 1,7% siempre. De esta informacion se
inflere que la mayoria de los alumnos algunas veces ponen atencion

cuando otras personas les hablan

Comparando ambos resultados observados en el pre y post test, se
puede afimear que luego de la experiencia existe una mejora en la

atencion de los alumnos, cuando hablan con otra persona.

60

52,4

Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre

M Pre test ® Post test

Figura 5. Cuando alguien te habla ¢Le miras a los ojos para que

sienta que esta siendo escuchado?

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 7:

En ocasiones ¢Te ves involucrado en hechos violentos con tus

comparfieros?
Nivel Pre test Post test
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Nunca 107 46,7 113 49,3
Casi nunca 62 27,1 60 26,2
Algunas veces 26 11,4 41 17,9
Casi siempre 28 12,2 11 4,8
Siempre 6 2,6 4 1,7
Total 229 100 229 100

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

La Tabla 7 presenta la informacion sobre la pregunta ¢En ocasiones
te ves involucrado en hechos violentos con tus compafieros? los

resultados fueron los siguientes:

En el pre test, nunca 46,7%, casi nunca 27,1%, algunas veces 11,4%,
casi siempre 12,2% y siempre 2,6%. De la informacion se deduce que la

mayoria de los alumnos, nunca se ven involucrados en hechos violentos.

En el post test, el 49,3% nunca, el 26,2% casi nunca, el 17,9%

algunas veces, el 4,8% casi siempre y el 1,7% siempre. De esta
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informacion se infiere que la mayoria de los alumnos nunca se ven

involucrados en hechos violentos.

Comparando los resultados del pre y post test, se puede afirmar que
practicamente existe similar comportamiento, sin embargo, en el pos test
hay que resaltar que el porcentaje de alumnos que casi siempre se vienen

involucrados en hechos violentos ha disminuido gradualmente.
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49,3

Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre

B Pre test M Post test

Figura 6: En ocasiones ¢ Te ves involucrado en hechos violentos con

tus companeros?

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 8:

Cuando ves a alguien llorando ¢Le preguntas por qué y le ofreces

ayuda?
Nivel Rre test . qut test ‘
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Nunca 93 40,6 19 8,3
Casi nunca 79 34,5 69 30,1
Algunas veces 42 18,3 103 45
Casi siempre 7 3,1 26 11,4
Siempre 8 3,5 12 5,2
Total 229 100 229 100

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

La Tabla 8 presenta la informacién sobre la pregunta: Cuando ves a
alguien llorando ¢Le preguntas por qué y le ofreces ayuda?, los

resultados fueron los siguientes:

En el pre test, nunca 40,6%, casi nunca 34,5%, algunas veces 18,3%,
casi siempre 3,1% y siempre 3,5%. De la informacion se deduce que la
mayoria de los alumnos, nunca suelen ofrecer ayuda a alguien que sufre

por alguna razén.

En el post test, el 8,3% nunca, el 30,1% casi nunca, el 45% algunas

veces, el 11,4% casi siempre y el 5,2% siempre. Por ello se deduce que la
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mayoria de los alumnos, algunas veces suelen ofrecer ayuda a alguien

que sufre por alguna razon.

Comparando los resultados del pre y post test, se puede entender que
en el post test existe mejor predisposicion de los alumnos para ofrecer

ayuda a alguien que sufre por alguna razon.

Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre

M Pre test M Post test

Figura 7: Cuando ves a alguien llorando le preguntas por qué y le

ofreces ayuda?

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 9:
Cuando un comparfiero (a) tiene algun problema, ¢Tratas de ayudar

para buscar soluciones?

Nivel P_re test _ qut test _
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Nunca 85 37,1 36 15,7
Casi nunca 94 41 89 38,9
Algunas veces 46 20,1 85 37,1
Casi siempre 3 1,3 16 7
Siempre 1 0,4 3 1,3
Total 229 100 229 100

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion

La Tabla 9 presenta la informacion sobre la pregunta: Cuando un
comparfero (a) tiene algun problema, ¢Tratas de ayudar para buscar

soluciones?, los resultados fueron los siguientes:

En el pre test, nunca 37,1%, casi nunca 41%, algunas veces 20,1%,
casi siempre 1,3% y siempre 0,4%. De la informacion se deduce que la
mayoria de los alumnos, casi nunca tratan de ayudar a algin compariero

gue tiene un problema.

En el post test, el 15,7% nunca, el 38,9% casi nunca, el 37,1%
algunas veces, el 7% casi siempre y el 1,3% siempre. De la informacion

se deduce que un porcentaje mayoritario de los alumnos cambian de
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conducta y luego de la experiencia, algunas veces se animan a ayudar a

un compafero cuando tiene un problema.

Comparando los resultados del pre y post test, deducimos que en el
post test existe mejor predisposicion de los alumnos para tratar de ayudar

buscando soluciones a un compafiero que tiene algun problema.

Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre

M Pre test M Post test

Figura 8: Cuando un compafiero (a) tiene algun problema, ¢ Tratas

de ayudar para buscar soluciones?

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 10:
¢, Te cuesta entender como los demas tienen una vision de las cosas

tan distintas a la tuya?

Pre test Post test
Nivel Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Nunca 17 7,4 15 6,6
Casi nunca 41 17,9 47 20,5
Algunas veces 95 41,5 99 43,2
Casi siempre 54 23,6 53 23,1
Siempre 22 9,6 15 6,6
Total 229 100 229 100

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

La Tabla 10 presenta la informacion sobre la pregunta ¢Te cuesta
entender como los demas tiene una vision de las cosas tan distintas a la

tuya?, los resultados fueron los siguientes:

En el pre test, nunca 7,4%, casi nunca 17,9%, algunas veces 41,5%,
casi siempre 23,6% y siempre 9,6%. De la informacion se deduce que la
mayoria de los alumnos, algunas veces les cuesta entender como los

demas tiene una vision distintas.

En el post test, el 6,6% nunca, el 20,5% casi nunca, el 43,2% algunas

veces, el 23,1% casi siempre y el 6,6% siempre De la informacion se
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infiere que a la mayoria de los alumnos, algunas veces les cuesta

entender como los demas tiene una vision distintas.

Comparando los resultados del pre y post test, se deduce que
practicamente existe similar comportamiento de la muestra, sin embargo,
se puede apreciar una ligera mejora en los alumnos, luego de la

experiencia.

a5 432

Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre

W Pre test M Post test

Figura 9: ¢ Te cuesta entender como los demas tienen una vision de

las cosas tan distintas a la tuya?

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 11:
La vida es dura, asi que ¢Prefieres ocuparte de tus cosas, que

preocuparte lo que le pasa a tu comparfiero, amigo, etc?.

Nivel F_’re test _ P_ost test _
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Nunca 30 13,1 29 12,7
Casi nunca 43 18,7 72 31,4
Algunas veces 90 39,3 83 36,3
Casi siempre 48 21 41 17,9
Siempre 18 7,9 4 1,7
Total 229 100 229 100

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

La Tabla 11 presenta la informacién sobre la pregunta La vida es dura,
asi que ¢ Prefieres ocuparte de tus cosas, que preocuparte de lo que le

pasa a tu compafero, amigo, etc?; los resultados fueron los siguientes:

En el pre test, nunca 13,1%, casi nhunca 18,7%, algunas veces 39,3%,
casi siempre 21% y siempre 7,9%. De la informacion se deduce que la
mayoria de los alumnos, algunas veces, prefieren ocuparse de sus cosas

gue preocuparse de los demas.

En el post test, el 12,7% nunca, el 31,4% casi nunca, el 36,3%

algunas veces, el 17,9% casi siempre y el 1,7% siempre. De la
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informacion se deduce que la mayoria de los alumnos, algunas veces,

prefieren ocuparse de sus cosas que preocuparse de los demas.

Comparando los resultados del pre y post test, se deduce que en el
post test existe una leve mejora en la actitud de los alumnos, ya que

existe un mayor porcentaje de alumnos que se preocupan por los demas.

45

39,3

Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre

W Pre test M Posttest

Figura 10: La vida es dura, asi que ¢Prefieres ocuparte de tus cosas,

gue preocuparte lo que le pasa a tu comparfero, amigo, etc?.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 12:

Cuando escuchas o ves en TV un hecho tragico, ¢Te afecta
emocionalmente?
Pre test Post test

Nivel Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Nunca 57 24,8 21 9,2
Casi nunca 61 26,6 64 27,9
Algunas veces 78 34,1 82 35,8
Casi siempre 18 7,9 41 17,9
Siempre 15 6,6 21 9,2
Total 229 100 229 100

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

La Tabla 12 presenta la informacion sobre la pregunta: Cuando

escuchas o ves en TV un hecho tragico, ¢ Te afecta emocionalmente?, los

resultados fueron los siguientes:

En el pre test, nunca 24,8%, casi hunca 26,6%, algunas veces 34,1%,

casi siempre 7,9% y siempre 6,6%. De la informacion se deduce que la

mayoria de los alumnos, algunas veces les afecta emocionalmente ver o

escuchar acerca de un hecho tragico.

En el post test, el 9,2% nunca, el 27,9% casi nunca, el 35,8% algunas

veces, el 17,9% casi siempre y el 9,2% siempre. De la informacién se
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deduce que la mayoria de los alumnos, algunas veces les afecta

emocionalmente ver o escuchar sobre un hecho tragico.

Comparando los resultados del pre y post test, se deduce que en el
post test existe una leve mayoria de alumnos que casi siempre les afecta

emocionalmente ver o escuchar acerca de un hecho tragico.

40

35,8

Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre

M Pre test M Post test

Figura 11: Cuando escuchas o ves en TV un hecho tragico, ¢Te afecta

emocionalmente?

Fuente: Elaboracion propia
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4.2.2 Anélisis por indicador

Tabla 13:
Manejo emocional en las interacciones sociales
Nivel Ere test . Ppst test .
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Muy bajo 3 1,3 5 2,2
Bajo 134 58,5 123 53,7
Regular 89 38,9 100 43,7
Alto 2 0,9 1 0,4
Muy alto 1 0,4 0,4 0
Total 229 100 229 100

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

La Tabla 13 presenta informacion sobre el analisis de la dimension
“manejo emocional en las interacciones sociales” cuyos resultados fueron

los siguientes:

En el pre test, muy bajo 1,3%, bajo 58,5%, regular 38,9%, alto 0,9% y
muy alto 0,4%. De la informacién se deduce que la mayoria de los

alumnos presentan un nivel inadecuado del manejo de sus emociones.

En el post test, muy bajo 2,2%, bajo 53,7%, regular 43,7%, alto 0,4% y

muy alto 0%. De la informacion se deduce que la mayoria de los alumnos,
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presentan un nivel inadecuado con un alto porcentaje en el nivel regular

del manejo de sus emociones.

Comparando los resultados del pre y post test, se deduce que en el
pos test existe un leve incremento en el porcentaje de alumnos que

presentan un nivel regular en el manejo de sus emociones.

70

58,5

60

0,9 0,4 04 0

Muy bajo Bajo Regular Alto Muy alto

B Pre test M Post test

Figura 12: Manejo emocional en las interacciones sociales

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 14:

Capacidad de entendimiento de las emociones de los demas

Pre test Post test
Nivel Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 8 3,5 6 2,6
Bajo 116 50,7 92 40,2
Regular 100 43,7 119 52,0
Alto 4 1,7 12 5,2
Muy alto 1 0,4 0 0
Total 229 100 229 100

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

La Tabla 14 muestra informacién sobre el analisis de la dimension
“Capacidad de entendimiento de las emociones de los demas” los

resultados fueron los siguientes:

En el pre test, se encuentran en el nivel muy bajo 3,5%, bajo 50,7%,
regular 43,7%, alto 1,7% y muy alto 0,4%. De la informacion se deduce
que la mayoria de los alumnos, presentan un nivel bajo en la capacidad

de entendimiento de las emociones de los demas.

En el post test: muy bajo 2,6, bajo 40,2%, regular 52,0%, alto 5,2% y
muy alto 0%. De la informacion se deduce que la mayoria de los alumnos,
presentan un nivel regular en la capacidad de entendimiento de las

emociones de los demas.
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Comparando los resultados del pre y post test, se deduce que en el
post test existe un leve incremento en el porcentaje de alumnos que
presentan un nivel regular en la capacidad de entendimiento de las

emociones de los demas.

60
52

50,7

04 o0

Muy bajo Bajo Regular Alto Muy alto

H Pre test m Post test

Figura 13: Capacidad de entendimiento de las emociones de los

demas

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 15:

Percepcion correcta de las situaciones sociales

Pre test Post test
Nivel Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 15 6,6 0 0
Bajo 89 38,9 1 0,4
Regular 114 49,8 35 15,3
Alto 11 4,8 111 50,7
Muy alto 0 0 77 33,6
Total 229 100 229 100

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

En la Tabla 15 se presenta el andlisis de la dimension “Percepcion
correcta de las situaciones sociales” que implico que las respuestas de
preguntas abiertas, deberian considerar: Argumento, actores, situacion
conflictiva, valor y conclusiones (para asignar valoraciones: de “Muy bajo”

a “Muy alto”); los resultados fueron:

En el pre test, muy bajo 6,6%, bajo 38,9%, regular 49,8%, alto 4,8% y
muy alto 0%. De la informacion se deduce que la mayoria de los alumnos,

presentan un nivel regular en la percepcion de las situaciones sociales.

En el post test, muy bajo 0%, bajo 0,4%, regular 15,3%, alto 50,7% y

muy alto 33,6%. De la informacion se deduce que la mayoria de los
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alumnos, presentan un nivel alto en la percepcion de las situaciones

sociales.

Comparando los resultados del pre y post test, deducimos que en el
post test existe un incremento porcentual importante de alumnos en el

nivel de la percepcion de las situaciones sociales (consider6 dos videos).
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49,8 50,7

Muy bajo Bajo Regular Alto Muy alto

W Pre test W Post test

Figura 14: Percepcion correcta de las situaciones sociales

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 16:

Manifestacion de sentimientos

Nivel Ere test . Ppst test .
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 8 3,5 3 1,3
Bajo 149 65,1 123 53,7
Regular 2 0,9 26 11,4
Alto 63 27,5 70 30,6
Muy alto 7 3,1 7 3,1
Total 229 100 229 100

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

En la Tabla: 16 se presenta informacion sobre el andlisis de la
dimension Manifestacién de sentimientos, que implicé que las respuestas
de preguntas dicotdmicas, el observador califigue para asignar
valoraciones: De “Muy bajo” a “Muy alto”, complementado las respuestas

de “Si” y “No”; los resultados fueron los siguientes:

En el pre test, muy bajo 3,5%, bajo 65,1%, regular 0,9%, alto 27,5% y
muy alto 3,1%. Se deduce que la mayoria de los alumnos, presentan un

nivel bajo en la manifestacion de sus sentimientos.

En el post test, muy bajo 1,3%, bajo 53,7%, regular 11,4%, alto 30,6%

y muy alto 3,1%. De la informacion se deduce que existe un porcentaje
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significativo de alumnos, presentan un nivel alto y regular en la

manifestacion de sus sentimientos.

Comparando los resultados del pre y post test, se deduce que en el
post test existe un incremento porcentual importante de alumnos en el
nivel regular del 0,9% al 11,4% y en el nivel alto de 27,5% al 30,6 en la

manifestacion de sus sentimientos.
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Figura 15: Manifestacion de sentimientos

Fuente: Elaboracion propia
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4.2.3 Andlisis general de la variable

Tabla 17:
Nivel de sensibilidad social antes y después de la experiencia, segun

institucion educativa

Pre test Post test
Maria Maria
Buen Pastor Ugarteche M Buen Pastor Ugarteche M
Muy baja ! 3 0 0
13,0% 1,7% 0% 0%
Baja 35 94 7 23
64,8% 53,7% 13,0% 13,1%
Regular 12 77 43 137
22,2% 44,0% 79,6% 78,3%
Alta 0 1 4 15
0,0% 0,6% 7,4% 8,6%
Muy alta 0 0 0 0
0% 0% 0% 0%
Total 54 175 54 175
100% 100% 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

La Tabla 17 presenta informaciéon sobre el nivel de sensibilidad social
antes y después de la experiencia, segun institucion educativa; los

resultados fueron los siguientes:

En el pre test se observa que la mayoria de alumnos de la I.LE. Buen
Pastor muestra un nivel bajo de sensibilidad social (64,8%) al igual que

en la I.LE. Maria Ugarteche también (53,7%); sin embargo también se
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aprecia que en |.E. mayor porcentaje de alumnos con nivel regular (44%)

a diferencia de la I.E. Buen pastor (22,2%).

En el pos test se observa que la mayoria de los alumnos de la l:E. El
Buen Pastor presenta un nivel regular de sensibilidad social (79,6%) y la

I.E. Maria Ugarteche también un nivel regular (78,3%).

Comparando los resultados del pre test con el post test, se deduce
gue en el post test, existe un incremento de alumnos en el nivel regular,
habiendo disminuido el porcentaje de alumnos con bajo nivel a

comparacion de los resultados del pre test.

90.00%
80.00% 78,30%

70.00% 64:80%

60.00% .70%

50.00% L 233%

40.00%

30.00%

20.00%
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0.00% -

7,40% 8,60%
0,60% . 0% 0% 0% 0%
T

Muy baja Baja Regular Alta Muy alta

M Pre test Buen Pastor M Pre test Maria Ugarteche Post test Buen Pastor M Post test Maria Ugarteche

Figura 16: Nivel de sensibilidad social antes y después de la experiencia,

segun institucion educativa

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 18:

Nivel de sensibilidad social

Pre test Post test
N Valido 229 229
Media 29,3406 36,0437
Moda 32,00 35,00a
Varianza 15,971 13,788
Minimo 18,00 24,00
Maximo 48,00 47,00

Fuente: Elaboracién propia

Escala evaluacion (no considera las preguntas logradas a través de la

Observacion)

Muy baja 12 - 21
Baja 22 - 31
Regular 32 - 41
Alta 42 - 51
Muy alta 52 - 60

Interpretacion

La Tabla 18 presenta resultados sobre la sensibilidad social de los
alumnos de las instituciones educativa Maria Ugarteche de Maclean y el

Buen Pastor de la cuidad de Tacnha, donde se aprecia que:
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El pre test da una media de 29,34 que segun la escala de evaluacion,
indica un nivel de sensibilidad social baja, es decir que no manejan
interacciones sociales, que tienen poca capacidad de entendimiento de
las emociones de los demas, que su percepcion de las situaciones
sociales es incorrecta y que les cuesta manifestar sus emociones. El post
test arroja una media de 36,04 que segun la escala, indica un nivel de
sensibilidad social regular, es decir que manejan interacciones sociales,
gue tienen capacidad de entendimiento de las emociones, que su
percepcion de las situaciones es correcta y que manifiestan sus

emociones.

Comparando el pre y el pos test, luego de la experiencia del programa
“Viva”®, se pasa en promedio de un nivel bajo a un nivel regular, con lo
cual se comprueba que los alumnos mejoran su nivel de sensibilidad

social en ambas instituciones educativas.
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Figura 17: Nivel de sensibilidad social

Fuente: Elaboracion propia

4.3 Contraste de hipétesis

Dado que la investigacién requiere comprobar la efectividad del
programa “Viva” para mejorar la sensibilidad social de los alumnos de la
muestra; entonces se priorizd el uso de la prueba de hipétesis para la

diferencia de medias para muestras relacionadas, mediante el estadistico

de t de Student, utilizando el programa SPSS 22,0.
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a) Formulacion de hipotesis estadisticas

Ho: No hay diferencia significativa en el nivel de sensibilidad social

antes y después de aplicar el programa escolar “viva”.

H1: Si existe diferencia significativa en el nivel de sensibilidad social

antes y después de aplicar el programa escolar “viva”.

b) Estadistico de prueba

t — X d

Sa.

JJn
Xg = Media aritmética de las diferencias
S¢= Desviacion estandar de las diferencias
n = Numero de sujetos de la muestra

c) Valor de prueba
Alfa =0,05

d) Reporte del SPSS 22,0
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Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas
. . 95% de intervalo de Sig.
: De_syla- Media de confianza de la t gl | (bilatera
Media| cion error : :
. . diferencia )]
estandar | estandar : ,
Inferior | Superior
Pretest 4 geo| 5,212 0,344 5548 | -4,190 |-14,136| 228 | 0,000
Post test
e) Decision

Dado que p valor en menor que el valor de prueba alfa (p < 0,05),

entonces rechazamos la hipoétesis nula y aceptamos la hipoétesis alterna.

f) Interpretacion

Existe una diferencia significativa en las medias de la sensibilidad

social de los alumnos antes y después de la aplicacion del programa

“Viva”. Por tanto, se concluye que el programa experimental si tiene

efectos significativos sobre la sensibilidad social de los alumnos,

habiéndose incrementado en promedio la media de 24,2 puntos a 29,07

puntos.
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CAPITULO V

DISCUSION

Se ha planteado que el nifio agresivo es aquel que presenta
conductas hostiles recurrentes (fisicas y/o verbales) en la resolucion de
conflictos o consecucion de objetivos, sin que estas respondan a una
provocacion hostil real. Los nifios agresivos tienden hacia el psicoticismo,
muestran despreocupacion por los demas, gusto por burlarse de otros,
una alta extraversion, temperamento expansivo e impulsivo, e inclinacion
por las situaciones de riesgo que denota poca sensibilidad social. En este
sentido, la investigacion pretendio probar como hipoétesis general que: “La
aplicacion del programa escolar “Viva” mejora significativamente la
sensibilidad social de los alumnos de educacion secundaria con
problemas de agresividad de las instituciones educativas Maria Ugarteche

de Maclean y El Buen Pastor de la ciudad de Tacna, en el afio 2015”.

Los resultados del reporte SPSS 22.0 mostraron un p valor < 0,05, por
lo que se decidi6é rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis alterna,
guedando demostrado que existe una diferencia significativa en la medias
de la sensibilidad social de los alumnos antes y después de la aplicacion

del programa “Viva”. Por tanto, se concluye que el programa experimental



si tiene efectos significativos sobre la sensibilidad social de los alumnos.
Habiéndose incrementado en promedio la media de 24,2 puntos a 29,07
puntos. Segun (Juffer, Bakermans-Kranenburg & Van IJzendoorn, 2005),
los programas de intervencién tienen fundamentos tedricos y empiricos
diversos e incluso divergentes respecto a los parametros que influencian
el desarrollo infantii y las variables que deben focalizarse en la
intervencion, lo que se traduce en objetivos, métodos de intervencion e
intensidades y frecuencias diferentes. Estos fundamentos coinciden con
los fundamentos del programa “Viva” que se basd en un conjunto de
experiencias, compuestas por actividades vivenciales (poemas, videos,
resolucién de casos, discusiones) que tenian como objeto desarrollar los
niveles de sensibilidad social de los alumnos. Asi mismo, tal y como otros
autores han mencionado (Knut & Frode, 2005) se concidera que es mas
aconsejable poner en practica programas de enseflanza de habilidades
sociales en poblaciones cuando se presentan los primeros sintomas de
conducta agresivas o incluso con estudiantes con problemas persistentes
de conducta, dado que esto puede sensibilizar de manera positiva al
alumno. Ya que la agresividad se relaciona directamente con el proceso
psiquico de la percepcién y con la facultad de sentir vivamente y, desde
este punto de vista la sensibilidad, estd en conexion con los procesos

afectivos, que logran un cambio conductual.
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El analisis también permitié corroborar la hipotesis: “El grado de
sensibilidad social de los alumnos de nivel secundario con problemas de
agresividad de las instituciones educativas Maria Ugarteche de Maclean y
El Buen Pastor de la ciudad de Tacna, antes de la aplicacion del
programa escolar “Viva”, es baja’. Los resultados de la Tabla 19,
muestran el nivel de sensibilidad social de los alumnos antes de la
experiencia, el cual deja ver una media de 29,344 puntos, que segun la
escala significa bajo nivel de sensibilidad social en los alumnos con
problemas de agresividad de ambas instituciones educativas. En la tabla
16 también se puede apreciar que los alumnos del Buen Pastor son los
gue tienen menor nivel de sensibilidad social que los alumnos de la
institucion educativa Maria Ugarteche. Al respecto (Pichado, 2008) en su
investigacion denominada “Efectos del programa de intervencion para
mejorar las habilidades sociales” concluye que: En la evaluacion inicial los
alumnos integrantes de la muestra presentan un nivel bajo de
socializacion; es decir, unas puntuaciones equivalentes en popularidad,
jovialidad, sensibilidad social y agresividad. Como podemos apreciar, en
ambas investigaciones existen coincidencias referentes al punto inicial

antes de la aplicacion del programa.

Mas adelante, una vez aplicado el programa escolar “Viva” se trabajé

con la hipdtesis: “El grado de sensibilidad social de los alumnos con

87



problemas de agresividad de educacion secundaria de las instituciones
educativas Maria Ugarteche de Maclean y El Buen Pastor de la ciudad de
Tacna, después de la aplicacion del programa escolar “Viva”, mejora a un
nivel regular”. Para comprobar esta hipotesis también recurrimos a los
resultados de la Tabla 19, donde apreciamos que en el post test se
obtiene una media de 36,04 puntos, y segun la escala de evaluacion
significa nivel regular de sensibilidad social; los resultados de la Tabla 18
también permiten corroborar este resultado, dado que el 79,6% de los
alumnos de la I.E. Buen Pastor tienen este nivel y el 78,3% de los
alumnos de la I.E. Maria Ugarteche de Maclean, también muestran este
nivel. Ahora si bien es cierto que la diferencia es significativa, hay que
indicar que el programa se desarroll6 en un tiempo limitado. Es importante
recordar a Monjas (2002) cuando afirma que el amor a la mdsica, la
poesia, una creacion plastica, un cuento literario, entre otras muchas
manifestaciones de la conducta humana, tienen en su base la posibilidad
de sentir, de emocionarse ante el hecho visto, es una prueba de la
sensibilidad del nifio hacia las cosas del mundo que le rodea. Estos
principios tedricos, coinciden con las bases del programa que tiene su
sustento en una bateria de poemas de autoria del investigador,

acompanados del estudio de casos y videos sensibilizadores; con estos
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materiales se pudo lograr una mejora sustancial en el nivel de sensibilidad

de los alumnos con problemas de agresividad.
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CONCLUSIONES

Primera

La aplicaciéon del programa escolar “Viva” mejoré significativamente la
sensibilidad social de los alumnos con problemas de agresividad de
educacion secundaria de las instituciones educativas Maria Ugarteche de

Maclean y El Buen Pastor de la ciudad de Tacna.

Segunda

Se comprobé que antes de la aplicacién del programa escolar “Viva”,
el nivel de sensibilidad social de los alumnos de ambas Institucién
Educativa era bajo; siendo mayor el porcentaje de alumnos los de la
Institucion Educativa El Buen pastor que, los alumnos de la Institucion

Educativa Maria Ugarteche de Maclean.

Tercera

Luego de aplicar el programa “Viva”, el nivel de sensibilidad social de
los alumnos se incrementa a un nivel regular, encontrando el mismo nivel
en la I.E. Maria Ugarteche de Maclean y El Buen Pastor de la ciudad de

Tacna.



Cuarta

Las actividades que contiene el programa “Viva”, basados en la
sensibilizacién mediante la poesia, discusion de los valores, testimonio de
buenas practicas, los videos motivacionales y la revaluacion de
experiencias, son una alternativa viable para su aplicacion en las
diferentes instituciones educativas donde se requiere de programas de

intervencion social.
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RECOMENDACIONES

Primera

Se recomienda a la Unidad de Gestién Educativa Local de Tacna
implementar el programa escolar “Viva” en alumnos con problemas de
agresividad de las diferentes instituciones educativas de la localidad, para
ello, se debe perfeccionar el programa, basicamente con la disponibilidad

de mayor tiempo de aplicacion.

Segunda

Se recomienda a la Unidad de Gestion Educativa Local de Tacha
incluir el desarrollo de programas de intervencién social como parte del
desarrollo curricular anual, en las instituciones educativas. Mas aun, en
las instituciones con alta prevalencia de alumnos con problemas de

agresividad.

Tercera

Se recomienda que las autoridades educativas regionales y locales de
Tacna, promuevan la profundizacion de las investigaciones educativas,
relativas a la validacion de programas de atencidon social, dirigida a los

alumnos.
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TEST N° 01
MANEJO DE LAS INTERACCIONES SOCIALES (pretest - postest)

INSTRUCCIONES: Responda a cada pregunta marcando una respuesta.

Recuerde que el cuestionario es anénimo.

1. ¢Cuando conoces a un nuevo amigo O comparfero, socializas

facilmente con esa persona?

A. Siempre ( ) B. Casi siempre ( ) C. Algunas veces ( ) D. Casi

nunca ( ) E. Nunca ( )
2. ¢Cuando estas en clases, prestas atencién?

A. Siempre ( ) B. Casi siempre ( ) C. Algunas veces ( ) D. Casi

nunca ( ) E. Nunca ()

3. ¢Cuando un profesor te da las indicaciones para realizar un trabajo,

realizas el trabajo tal cual él te indic6?

A. Siempre ( ) B. Casi siempre ( ) C. Algunas veces ( ) D. Casi

nunca ( ) E. Nunca ( )

4. ¢Cuando alguien te habla lo miras a los ojos para que se sienta

escuchado?

A. Siempre ( ) B. Casi siempre ( ) C. Algunas veces ( ) D. Casi

nunca ( ) E. Nunca ( )
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. ¢En ocasiones te ves involucrado en hechos violentos con tus

companeros?

A. Siempre ( ) B. Casi siempre ( ) C. Algunas veces ( ) D. Casi
nunca ( ) E. Nunca ( )

. ¢Cuando ves a alguien llorando le preguntas por qué y le ayudas?

A. Siempre ( ) B. Casi siempre ( ) C. Algunas veces ( ) D. Casi

nunca ( ) E. Nunca ( )

. ¢ Cuando un compariero (a) tiene algun problema, le ayudas a buscar

soluciones?

A. Siempre ( ) B. Casi siempre ( ) C. Algunas veces ( ) D. Casi

nunca ( ) E. Nunca ()

. ¢ Te cuesta entender como los demas tienen una visién de las cosas,

distintas a la tuya?

A. Siempre ( ) B. Casi siempre ( ) C. Algunas veces ( ) D. Casi

nunca ( ) E. Nunca ()

. La vida es dura, asi que prefieres ocuparte de tus cosas, que

preocuparte lo que le pasa a tu compariero, amigo, etc.

A. Siempre ( ) B. Casi siempre ( ) C. Algunas veces ( ) D. Casi

nunca ( ) E. Nunca ( )
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10.¢,Cuando escuchas o ves en tv un hecho tragico, te afecta

emocionalmente?

A. Siempre ( ) B. Casi siempre ( ) C. Algunas veces ( ) D. Casi
nunca ( ) E. Nunca ( )

Escala evaluacioén

1=muybaja 10-17

2 = bajo 18 -25
3 = Regular 26 — 33
4 = Alta 34 -41

5=Muyalta 42-50

Indicadores vs items

Manejo emocional en las interacciones sociales=1 - 5

Entendimiento de las emociones de los demas =6 -10
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Anexo 2: TEST N° 02

DESCRIPCION: El test tiene por objeto evaluar la percepcién correcta en
las situaciones sociales de los alumnos con problemas de agresividad,
comprende 2 partes: la primera parte los alumnos visualizarén videos de
tramas de hechos sociales, los cuales, deberan de interpretar
correctamente mediante una bateria de preguntas; en la segunda parte el

alumno debera responder a un cuestionario de preguntas.

VISUALIZACION DE VIDEOS (pretest - postest)

EDAD: GENERO: Masculino ( ) Femenino ( )
GRADO DE ESTUDIO:

INSTRUCCIONES: Ahora verd una serie de escenas de peliculas.
Obsérvelas atentamente y trate de explicar brevemente qué esta

pasando.

Mire cada escena hasta el final antes de leer las preguntas; tendra
tiempo suficiente para pensar y elegir ya que el video se parard tras cada

escena.

ESCENA 01: Pelicula “Acoso en la escuela” TIEMPO: 3.50 minutos

¢, Qué entendiste de la pelicula que acabas de ver?
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ESCENA 02: Pelicula “La soledad de la luna” TIEMPO: 3.2 minutos

¢, Qué entendiste de la pelicula que acabas de ver?

ESCENA 03: Pelicula “La carrera” TIEMPO: 3.40 minutos

¢, Qué entendiste de la pelicula que acabas de ver?

ESCENA 04: Pelicula “Un comercial tailandés” TIEMPO: 3.10 minutos

¢, Qué entendiste de la pelicula que acabas de ver?
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Anexo 3: TEST N° 03

MANIFESTACION DE SENTIMIENTOS (ANTES Y DESPUES)

INSTRUCCIONES: Pase el video sobre la escena de la pelicula. Durante la
pelicula y al finalizar evalué las manifestaciones emocionales del alumno.

Manifestacion de emociones

1. Se mantiene impaciente, sin prestar mucha atencion Si( ) No()
2. Muestra tristeza y/o felicidad mientras pasa el video Si( )No()
3. No muestra emociones de tristeza y felicidad Si( ) No()
4. Se muestra indiferente Si( ) No()

5. Sus manifestaciones faciales, son acordes con las escenas Si( ) No( )
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PLAN DE MEJORA

1. TITULO:

PLAN DE MEJORA DE LA SENSIBILIDAD SOCIAL PARA ALUMNOS
CON PROBLEMAS DE AGRESIVIDAD PERTENECIENTES A LAS Il EE
DE EDUCACION SECUNDARIA MARIA UGARTECHE DE MAC LEAN Y

EL BUEN PASTOR DE LA CIUDAD DE TACNA 2015

2. OBJETIVO

Implementar actividades educativas con el fin de incrementar la
sensibilidad social de los alumnos con problemas de agresividad, logrando

disminuir los actos de violencia que se presentan al interior de la |.E.

3. FUNDAMENTACION DEL PLAN

La sociedad de nuestro tiempo ha devenido en una resultante
compleja de violencia, de todo tipo, que tiene su hacimiento en su mismo
centro: la familia, éste, se ha alejado casi totalmente de sus
responsabilidades persiguiendo lo que se ha venido a llamar en una
seudo modernidad, en la que sus nuevos “formadores” y “modeladores”,
son la famosa “nana”, la llamada “caja boba” o televisidon con programas

cuyo contenido, en vez de cumplir con su funcién orientadora y de sana
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distraccion, distorsionan la incipiente personalidad del nifio, que unidas a
la tecnologia a través de sus famosos Smartphone, Tablet, redes sociales
y video juegos entre otros, incuban en nuestros nifos “chips” solo
violencia anulando sus voluntades y haciéndolos seres carentes de dar y
recibir afecto, con la triste complicidad de sus progenitores, que creen que

tE 11

“darles lo mejor”, “mas caro” y de “moda” es lo mejor.

Hoy, el problema de la violencia y la dificultad para resolver conflictos
de manera pacifica entre nifios y jovenes arroja cifras que van en
aumento. En gran parte porque los acosados silencian sus experiencias,
es imposible saber con exactitud cuantos nifios y adolescentes han
padecido o padecen violencia sistemética por parte de un compafiero;
especialmente durante el periodo de los nueve a los catorce afios. Pero si
es posible afirmar que casi la mitad de los nifios en edad escolar en todo
el mundo han participado de una situacion de bullying (matonaje), en

forma de violencia psicoldgica o agresiones fisicas. (Romagnoli, 2007)

Los aspectos sociales que destacan como impulsores de la
agresividad son: la estructura social y educativa, los medios de
comunicacioén, las caracteristicas de los ecosistemas en los que residen
los adolescentes, el status socioecondémico, el estrés social y el

aislamiento social. (Melendo, 1997).
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La familia es el primer modelo de socializacion de nuestros nifios y
nifias. El desarrollo personal del individuo se nutre de los primeros afectos
y vinculos maternos/paternos. Ella es sin duda un elemento clave en la
génesis de las conductas agresivas de nuestros jovenes y es ella la que
genera amores Yy desamores; que dafian su sensibilidad social,
asumiendo conductas de indiferencia ante el dolor ajeno. (Fernandez,

1998).

En base a estos fundamentos se pretende trabajar la linea de la
sensibilidad social de los alumnos, mediante el plan de mejora, el cual
involucra una serie de actividades que trabaja aspectos se la sensibilidad
humana de los alumnos. El plan fundamenta sus bases en el trabajo de
los valores, mediante el empleo de poesia motivacional, que son de
autoria del autor del plan de mejora, asi como también con el apoyo
interactivo y reflexivo de videos que complementan los mismos,
orientadas al cambio de conductas negativas que posibiliten su toma de

conciencia y su cambio.
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4. POBLACION OBJETIVO/BENEFICIARIOS

La poblacion objetivo estara compuesta por los alumnos con
manifestaciones de agresividad pertenecientes a la educacién secundaria

de la I.E. Maria Ugarteche de Macleany la I.E. El Buen Pastor.

5. METODOLOGIA

El desarrollo del plan de mejora, descansa sobre la base de
estrategias relacionadas con uno de los géneros literarios, en este caso la
poesia, que son de la autoria del proyectista, a través de ellas se
pretende trabajar los valores mediante su internalizacion, centradas en el
individuo, la familia, la escuela y los vinculos con los demas. Cada una de
las lineas programadas serd apoyada por el empleo de audio y video
motivacional; su discusion, reflexidbn y conclusion, con énfasis en las

experiencias positivas de comunicacion, para desterrar la agresividad.

Ademas se usard como métodos complementarios, la participacion

testimonial de los alumnos, respecto de las experiencias durante la semana.
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6. TIEMPO DE EJECUCION

El proyecto de mejora se programO para ser ejecutado entre julio y

agosto del 2015.

7. FINANCIAMIENTO

Los costos para implementar y ejecutar el plan de mejora desde sus
inicios hasta el final seran totalmente financiados por el responsable del

proyecto. Mg. Luis Ernesto Chacon Delgado

8. MATERIALES
e Computadora
e Cafion multimedia
e 24 videos motivadores
e Equipo de sonido
e Poemario
e Papel sabana

e Papel Bonn
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

) Julio 2015 | Agosto 2015
ACTIVIDAD Metodologia 12013 12 3 &
Presentacion
Conocimiento: Sensibilizaciéon poema “Valores” X
Los valores: Guias del comportamiento humano. Video de reforzamiento
Discusion, reflexion y conclusion
Conocimiento: Sensibilizacién poema “El éxito”
El éxito: Todos podemos ser exitosos e influir en los | Video de reforzamiento X
demas. Discusién, reflexion y conclusion
Conocimiento: Sensibilizaciéon poema “La obediencia”
La obediencia: Para ordenar hay que aprender primero a | Video de reforzamiento X
obedecer. Discusién, reflexion y conclusién
Conocimiento: Sensibilizacién poema “La alegria”
La alegria: Simbolo inequivoco de bienestar y equilibrio | Video de reforzamiento X
interior. Discusion, reflexion y conclusion
Conocimiento: Sensibilizacién poema “La amistad”
La amistad: El camino seguro para conocer el bien o el | Video motivacional X
mal. Discusion, reflexion y conclusion
. Sensibilizacién poema “La libertad”
Conocimiento: Viideo motivacional X
La libertad: Un mundo diferente al del libertinaje Discusié y g
iscusion, reflexion y conclusién
Conocimiento: Sensibilizacién poema “La responsabilidad”
La responsabilidad: Una actitud que debe de ser| Video motivacional X
asumida por los estudiantes. Discusion, reflexion y conclusion
. Sensibilizacién poema “La paz”’
Conocimiento: . L
) . . Video motivacional X
La paz: Un valor muy necesario en estos tiempos. Discusié - o
iscusion, reflexion y conclusién
Conocimiento: Sensibilizacion poema “El respeto” X
El respeto: La clave que te abre las puertas en la vida. Viideo motivacional
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Discusién, reflexion y conclusién

Sensibilizaciéon poema “La verdad”

Conocimiento: . L
10 e Video motivacional
La verdad: “Solamente la verdad os hara libres A L g
Discusion, reflexion y conclusion
. Sensibilizaciéon poema “La honradez”
11 Conocimiento: . o
) . . Video motivacional
El valor de honradez: Con uno mismo y con los demas. o " iy
Discusién, reflexion y conclusion
Conocimiento: Sensibilizacién poema “El bullyng”
12 El bullyng: EI problema que trunca el desarrollo normal | Video motivacional
de los adolescentes. Discusioén, reflexion y conclusion
Conocimiento: Sensibilizaciéon poema “La humildad”
13 La humildad: El valor que muy poca gente pone en| Video motivacional
practica por estos tiempos. Discusioén, reflexion y conclusién
. Sensibilizacién poema “La cortesia”
14 Conocimiento: . i
. , Video motivacional
La cortesia: El secreto para ganarse a los demas. o y g
Discusién, reflexion y conclusién
. Sensibilizacién poema “La santidad”
Conocimiento: . L
15 o " Video motivacional
La santidad: “Todos estamos llamados a ser santos”. A Iy iy
Discusién, reflexion y conclusion
. Sensibilizacién poema “El ahorro”
Conocimiento: . L
16 ) P ~ Video motivacional
El ahorro: Aprender a guardar “pan” para mafiana. A L iy
Discusién, reflexion y conclusién
. Sensibilizacién poema “La ecologia”
Conocimiento: . i
17 . Video motivacional
La ecologia: El amor por el mundo que nos rodea. A Iy iy
Discusién, reflexion y conclusion
. Sensibilizacién poema “La virginidad”
Conocimiento: . L
18 T , Video motivacional
La virginidad: El valor que no esta de moda. A s g
Discusién, reflexion y conclusién
. Sensibilizacién poema “La virginidad”
Conocimiento: . .
19 - Video motivacional
La puntualidad: Antes que todo debemos ser puntuales. A . g
Discusion, reflexion y conclusion
20 Conocimiento: Sensibilizaciéon poema “La Eucaristia”
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La Eucaristia: No estamos solos en el mundo. Video motivacional
Discusion, reflexion y conclusion
Conclusion

Sensibilizacién poema “El liderazgo”
Video motivacional
Discusioén, reflexion y conclusién

91 El liderazgo: Primero hay que ser lider de uno mismo,
para liderar a los demas.

Sensibilizacién poema “La vida”
22 La vida: El regalo mas grande de Dios Video motivacional
Discusioén, reflexion y conclusion

Sensibilizacién poema “La autoestima”
23 La autoestima: Una forma diferente del amor propio. Video motivacional
Discusioén, reflexion y conclusion

"o

Sensibilizaciéon poema “La familia”, “El amor”
24 El valor de la familia y el amor: Pilares de la sociedad. Video motivacional
Discusién, reflexion y conclusién

Nota:

El promedio de trabajo por semana abarcé un promedio de 4 temas y se trabaj6 paralelamente en ambas IIEE del nivel
Secundaria, en los turnos de mafiana y tarde respectivamente de acuerdo al siguiente detalle:

Mes de julio con 3 semanas y media, sin considerar la semana de fiestas y vacaciones escolares de medio afio.

Mes de agosto con 2 semanas, sin considerar los dias de vacaciones de medio afio y fiestas de Tacna.
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Anexo 5:

TESTIMONIOS FOTOGRAFICOS

COLEGIO EL BUEN PASTOR
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COLEGIO MARIA UGARTECHE DE Mac LEAN




Anexo 6:

EXTRACTO DEL POEMARIO “VIVA”

1. LOS VALORES

iOh!, juicios éticos
gue estais en mi
y que yacéis en todas
las personas
ojala nunca me
abandonéis
para que sepa yo
Reconoceros
en cuantas fuesen
situaciones
imaginarias o reales
a las que es atraida mi alma
constantemente
y pueda yo obrar siempre
en el bieny por él
y lo mismo haced

por mis hermanos otros.
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2. EL EXITO

Si queréis darle a vuestros suefios
un logro en vuestras vidas
no hurguéis con aquello
que llamais “suerte”
porque ella no existe y
solo os dara
paralisis y letargo
mas bien
sed constantes y consecuentes
dentro de vuestro quehacer diario
con ahinco y disciplina 'y
veréis los resultados

jquedareis asombrados!

3. LA OBEDIENCIA

Cumplid presto
la voluntad
de quien os ordena
y solo asi
demostrareis tener
calidad de obediente
obediencia sobre todo
para la ley
por la ley

y en laley.
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4. LA ALEGRIA
Sed capaces de sonreir
de dar paz a vuestro alrededor
recordad que vosotros tenéis
en vuestro interior
al poderoso amor
gue genera todo:

iDios!

5. LA AMISTAD
Dice un adagio:
“Decidme con quien andais
y os diré quien sois”

y es verdad
nos forjan
amistades para lo bueno
y también para lo malo

a vosotros os toca escoger.

6. LA LIBERTAD
Caminar por el mundo
entrar y salir de casa

sin cortapisas ni zancadillas
es el milagro de la libertad
aceptadla pues entonces
y rechazad el libertinaje
porque el libertinaje
es como el huracan
gue hecho viento enfurecido

todo lo destruye.
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7. LA RESPONSABILIDAD

Cuando os den trabajo alguno
tened siempre el cuidado
de llevar a buen puerto
aqguello que os encomendaron
ya sean estas tareas
deberes o funciones
sabed que debéis cumplirlas
y cumplirlas bien
y si las cosas salen mal
asumid sus consecuencias

para bien o para mal.

8. LA PAZ

jOh! tranquilidad
indescriptible
gue de sosiego esplendoroso proveéis
a mi mente
mi alma
mi cuerpo
mi espiritu
y hacéis sentir en mi
tranquilidad total
en mi hogar
mi comunidad

y patria amada
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9. EL RESPETO

hemos escuchado
por ahi decir:
“Respetos guardan respetos”
iY es verdad!
Respetaos vosotros mismos
respetad a los nifios
mujeres y ancianos
mostrad reverencia
y venerad lo que os mandan
vuestras creencias

respetando las otras tantas.

10. LA VERDAD

iOh!
Sublime placer
gue mas grande no hay
gue el de sentir
conformidad en el alma
de decir lo que se siente
lo que se piensa
lo que se ha visto
Recordad:
solamente la verdad

os hara libres.
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11. LA HONRADEZ

Si en la vida vos hallais
cosa cualquiera
preguntad de quien es
y tornadla a su duefio
sed asi siempre
pues clama este mundo

por honrados hombres.

12. EL BULLYING

jOh!, despiadado acoso escolar
que hostigais y
maltratais psicolégicamente
de manera verbal o fisica
todo el tiempo
hasta por las redes sociales
afectando a nifios y nifias indefensos
sin quererlo
no hagais a otros
lo que no querréis
qgue hagan con vosotros
no caigais en esta ruin actitud
y mas bien a los demas amad

COMo a vosotros mismos.
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13. LA HUMILDAD

iOh!, fundamento de las virtudes todas
gue mejoras mi personalidad
y la enriqueces a diario
haz que acepte mis habilidades y
mis defectos sin vanagloria alguna
y dar muestra de serlo
iNunca soberbio!
iNunca Pretencioso!
iNunca Interesado!
iNunca Egoista!

14. LA CORTESIA

Saludad cotidianamente
esbozando franca sonrisa
y expresaos con palabras sencillas
mostraos amables
con atencién y respeto
que pronto seréis conocidos
por corteses hombres

tal es el secreto de la cortesia.
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15. LA SANTIDAD

Todos somos hijos de Dios
y como tales
en medio del mundo
y de nuestros quehaceres
debemos de buscar nuestra santificacion
de manera natural y espontanea
porque todos
estamos llamados
a ser santos
honraos a vosotros mismos
como honrais a vuestro padre
gue esta en el cielo

y él os recompensara.

16. EL AHORRO

Escuchad amigos mios:
a ahorrar aprended y
en la vida veréis cuan util os resulta
si en casa vez alguna os falta dinero
para no pedir mafiana
ahorrad ahora
en todo y para todo
trabajar y ahorrar
ahorrar y trabajar
para que no falte
el pan nuestro de cada dia

en dia de mafana.
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17. LA ECOLOGIA

Si la ecologia es la ciencia
gue las interrelaciones
entre los seres vivos estudia
en su entorno
proteged el medio ambiente
y dad el ejemplo
asi estaréis poniendo
en practica
por la naturaleza
vuestro amor
una forma mas
de servir a los demés

amando la naturaleza.

18. LA VIRGINIDAD

jOh!, virginidad
honra del creador
simbolizais lealtad a jesucristo
tesoro que debéis conservar
para la Unica persona que dios os regale
por ello si a dios amais
rogadle que os mantenga asi
hasta el propicio momento
del sacramento del matrimonio
0 mejor aun
para servirle por siempre

en aquél estado de Dios.
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19. LA PUNTUALIDAD

Sed puntuales
con vosotros mismos
en la casa
en el colegio
y el tiempo todo
acudid siempre
a los lugares de cita
si no queréis haceros
de mala famay
gque mafiana

ya no 0s tomen en cuenta para nada.

20. LA EUCARISTIA

Jesus Mio y Dios Mio
el hijo del hombre
no ha muerto
esta entre nosotros
y nada mas sublime
gue encontrarle a él
todos los dias y
en especial el domingo
dia del sefior

en la Santa Eucaristia.
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21. EL LIDERAZGO

si el liderazgo es el arte de influenciar
comandar y conducir a personas
sed primero lideres de vosotros mismos
y sélo asi,

atraeréis seguidores

influenciareis de manera positiva
sus actitudes
Sus comportamientos
incentivandolos para el logro
de un objetivo comun

ivamos que todos podeéis lideres ser!

22. LA VIDA

Desde Vuestro soplo aquél
hasta el infinito
para amar y sentir

unida el alma

unida al cuerpo

unida a vos
Dios del amor
tuya es nuestra vida
y de nadie mas
respetad la vida

de vuestros semejantes.
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23. LA SABIDURIA

Si vos inteligencia tenéis
buscad el discernimiento
para saber escoger
el camino a tomar
¢ Donde esta el bien?
¢, Donde esta el mal?
iClamad sabiduria!

y 0s sera dada

como al rey Salomén.

24. LA AUTOESTIMA

¢,Buscad respeto y
consideracion?
¢ Si?

Entonces amaos y respetaos
a vosotros mismos
antes de amar a los demas
recordad que vuestro cuerpo

templo es espiritu santo.
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25. EL VALOR DE LA FAMILIA

Habéis escuchado decir que la familia
columna vertebral de la sociedad es
iy cierto es!
no desaprovechéis
la vida familiar
ella es fuente de riqueza invaluable
jPadres!
iHermanos!
iAbuelos!
iTios!
jSobrinos!
iNietos!

y cuando en la vida preparado estéis
imitad a vuestros padres
iTened unal
pues en ella esta la vida y

esta el verdadero amor.
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26. EL AMOR

escuchad hermanos mios
tener amor sera
¢ Hablar todas las lenguas?
¢, Hablar como los angeles?
¢ Ser profeta?
¢ Ser sabio?
¢, Mover las montafias?
¢ Repartir todo lo que uno tiene?
¢Dejarse quemar vivo?
¢ Ello sera tener amor?
iNo!
iNada de ello es tener Amor!
Tener amor
es ser paciente y afable
no tener envidia
no presumir ni ser engreido
no ser mal educado ni egoista
no irritarse
no llevar cuentas del mal
no alegrarse de la injusticia
es mas bien
gozar con la verdad
disculpar sin limites
creer sin limites
esperar sin limites
aguantar sin limites
¢ El don de profecia?
Se acabara

¢ El don de lenguas?
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Enmudecera

¢ El saber?

Se acabara
Quedara la fe

La esperanza y el amor
De estas tres
La mas grande es el amor
i Si!
el amor
porque Dios

€S amaor.
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Anexo 7:

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION: “MANEJO DE LAS INTERACCIONES SOCIALES”

I. DATOS GENERALES:
1.1. Apellidos y nombres del informante: Dr. Rubens Houson Pérez Mamani
1.2. Cargo e institucién donde labora: Docente de posgrado de la UNJBG
1.3. Nombre del instrumento motivo de la evaluacion: Manejo de las interacciones
sociales
1.4. Autor del Instrumento: Luis Ernesto Chacén Delgado

Il.- ASPECTOS DE EVALUACION:

INDICADORES CRITERIOS ® @ .
52| 88| o8| o BS
28| 39| 58| 35| 8%
08 | 2N 8% | =8| 4%
1.CLARIDAD Estd formulado con lenguaje X
apropiado.
2.0BJETIVIDAD Estd expresado en conductas X
observables.
3.ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y X
' tecnologia.
4 ORGANIZACION Existe una organizacion légica. X
5.SUFICIENCIA Comprende los aspectos en cantidad X
y calidad
6.INTENCIONALID Adecuado para valorar aspectos de
las estrategias cientificas.
7.CONSISTENCIA Basado en aspecto tedrico-cientifico.
8.COHERENCIA Entre los indices, indicadores y las X
, dimensiones.
9.METODOLOGIA La estrategia responde al propdsito X
del diagnéstico.
[l. OPINION DE APLICABILIDAD: Muy bueno
IV. PROMEDIO DE VALORACION: 90%
Luaar v fecha: Tacna. 15/06/15
<,/Z7i.:’5 S o
Firma del Experto Informante:
DNI: 00791893 Teléfono N° 952294222
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION: “MANEJO DE LAS INTERACCIONES SOCIALES”

|.- DATOS GENERALES:
1.1. Apellidos y nombres del informante: Dr. Alberto Quispe C.
1.2. Cargo e institucion donde labora: Docente de la UNJBG
1.3. Nombre del instrumento motivo de la evaluacién: Manejo de las interacciones
sociales
1.4. Autor del Instrumento: Luis Ernesto Chacén Delgado

Il.- ASPECTOS DE EVALUACION:

INDICADORES CRITERIOS =
£ = &= =2 § =2 £
£5 25 £§5 2§ 8%
88 28 8% 35| dx
1.CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado. X
2.0BJETIVIDAD Esta expresado en conductas observables. X
3.ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y
tecnologia.
4. ORGANIZACION | Existe una organizacion logica. X
5.SUFICIENCIA Comprende los aspectos en cantidad y X
calidad
6.INTENCIONALID | Adecuado para valorar aspectos de las
estrategias cientificas.
7.CONSISTENCIA | Basado en aspecto tedrico-cientifico.
8.COHERENCIA Entre los indices, indicadores y las
dimensiones.
9.METODOLOGIA | La estrategia responde al propésito del X
diagnostico.

lIl. OPINION DE APLICABILIDAD: Excelente
IV. PROMEDIO DE VALORACION: 100%

Lugar y fecha: Tacna, 15/06/15

o

F AX/ Experto Informante:
0419682 Teléfono N° 952850663
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Anexo 8:
CARTA DE PRESENTACION PARA LAS II.EE. MARIA UGARTECHE

MCLEAN Y EL BUEN PASTOR DE LA CIUDAD DE TACNA
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ES CC U-E L & D E UNJBG :
Av. Bologras! Cuadra 13 1° Piso / Taldfonos: (005 1) (152) 241192 - {0051} (052) 583000 Anexos 3051 y 2052
Web: nip:ifespg. unibg.adu.pe / E-mail: aspgunibg@gmai.com / Tacna - Penl

“NUYEVOS TIEMPOS, NUEVOS LIDERES, NUEVAS PERSPECTIVAS”
"ANO DE LA DIVERSIFICACION PRODUCTIVA Y DEL FORTALECIMIENTO DE LA EDUCACION”

CARTA DE PRESENTACION N° 007-2015-ESPG/UNJBG.

Tacna, 16 deabril del 2015

Serdopres Directores
LE.P. EL BUEN PASTOR
LE. MARIA UGARTECHE DE MAC LEAN N°43009

Presents, -

De mi especial consideracicrn:

Es grote hacerle llegar ruestro cordial saludo y a la vez aprovechar la ocasion para
preseniar al Sr. Luis Ernesto Chacon Delgado, egresado del Doctorado en Ciencias
de ia Educacion de la Escuela dz Posgrado de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann, con la finalidad de que se sirva ctorgarle las facilidades del caso para ia
obtencion de informacion de dates y elementos valederos que son necesarios para el
desarrollo de su Tesis denominada “PROGRAMA ESCOLAR VIVA PARA MEJORAR
LA SENSIBILIDAD SOCIAL DE LOS ALUMNOS CON PROBLEMAS DE
AGRESIVIDAD DE EDUCACION SECUNDARIA DE LAS IMNSTITUCIONES
EDUCATIVAS EL BUEN PASTOR Y MARIA UGARTECHE DE MAC LEAN N°43009
DE LA CIUDAD DE TACNA, ANO 2014”.

Agradeciendo la atencion que brinde al presente, hago propicia la ocasion para
expresarle los sentimier.ios de mi especial consideracion.

Ateniamente;




Anexo 9:
TESTIMONIO DE LOS ESTUDIANTES DE LA APLICACION DEL

PROGRAMA ESCOLAR “VIVA”
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Eocyesta
CENTRO EDUCATIVO:  ©L Buen Toser"
Grado de Estudios: 177 secardaree
Pregunta:

EMMTMWQMYQWMMMW
ESCOLAR “VIVA™? DESCRIBA UD., LOS BENEFICIOS ALCANZADOS EN SU VIDA Y St ES POSIBLE
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EDEVERR
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Pragunta;

{OUE RESULTADOS PRODUIERON EN UD. Y SU ENTORNO LA APLCACION DEL PROGRAMA
ESCOLAR “VIVA®? DESCRIBA UD., LOS BENERICIOS ALCANZADOS EN SU VIDA Y ST ES POSIBLE
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ENUMERE ALGUNOS DE ELLOS QUE HA PUESTO EN PRACTICA.
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CENTRO EDUCATIVO: JJe. P ‘éj{&m %”
Grado de Estudios: 3 econdtio.

Pregunta:
HQUE RESINTADOS PRODUJERON EN UID. Y SU ENTORNO LA APLICADION DEL PROGRAMA

ESCOLAR “VIWWA"? DESCRIBA UD., mmma&wmvaaw
ENUMERE ALGUNOS DE ELLDS QUIE HA PUESTO EN PRACTICA.
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ENUMERE ALGUNOS DE £L10S GUE HA SUESTD EN PRACTICA.
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Grado de Estudios: CLUQTIO QRO
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ANEXO 10:
LISTADO DE LINKS DE LOS VALORES DEL PROGRAMA “VIVA”
TOMADOS DE YOUTUBE
1. Valores: https://www.youtube.com/watch?v=yAcxrme5HGo
2. El éxito: https://lwww. youtube. comA«atch?v=X69Di5dYOEo
3. La obediencia: https://www.youtube.com/wvatch?v=9LoH65ByP7E
4. La alegria: https://www.youtube.com/watch7vsM3JZ2anyJf4
5. La amistad: https://www. youtube. com/watch?v=Q3Q71Y9twH4
6. La libertad: https://vvwvw.youtube.comAAMCh?v=SYYH1B7eLWQ
7. Laresponsabilidad: https://www.youtube.com/watch?v=GzMcttiiN4A
8. La paz: https://lwww.youtube.com/watch7vsuheNdX7wz8E
9. El respeto: https://www.youtube.corn/watch?v=VZt3RTXNerU
10.La verdad: https://www.youtube.com/watch7vslJDL6gvw75s
11.La honradez: https://www.youtube.com/watch?v=4tUM5mPY9Ho
12.El bulling: https://www.youtube.com/watch7vsEVz5vfbB3p4
13.La humildad: https://www.youtube.com/vvatch7vsyVX17EFXe-I
14.La cortesia: https://www.youtube.com/watch7vsRGs7w41Z|TE
15.La santidad: https://www.youtube.com/watch?v=vEgnnmiS610
16.El ahorro:  https :  //lwww,youtube com/watcn?v=5_Fff71
GBj8&Hst=PLkZD MmzwAINeDjVzm780zfPS_x oVDohQy&index=4

17.La ecologia: https J/www. youtube. com/watch?v=wyf-eJBnmtc
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18.La virginidad: https://vwww.youtube.com/watch7vsutelETAKfXY
19.La puntualidad: https://www. youtube conVwatch?v=iatitqyyCxA
20.La eucaristia: htips://www.yoiJtube.comAA«to”

21.El liderazgo; https:/AMWw.youtube.oom/watch?v=XiXdn_BHzG8
22.La vida: r's:/AMVW.youtube.com/watch'>v=8kRcL0500rO

23.La sabiduria: https:/AAA”.youtube.com/w«tch?v=FOOOJyJOJAt
24.La autoestima: https://vi*.youtube,oornatch?v=0OAiHgHuFr-U
25.El valor de la familia: https://www.yotrtube.a>n”

26.El amor: https://wvww.youtube.com/watch?v=sxK3JichEwo

VIDEOS DE INVESTIGACION

1. Acoso en la escuela: https://www.youtube.com/watch?v=W-
JC3FKaYFO0

2. La soledad de la luna: https://www.youtube.com/ watch?v
=yhvbGugWN-s

3. La Carrera: https://www.youtube.com/watch?v=ToX1ArltRvU

4. Un Comercial Tailandés: https://www.youtube.com/watch?v=_
wYCvvwseDU
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