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RESUMEN

La presente investigacion denominada: “La gestion educativa como factor
asociado a la conducta social en las instituciones educativas publicas del nivel inicial del
cercado de Tacna, 2023”, cuyo objetivo general fue determinar la relacion entre la gestion
educativa como factor asociado a la conducta social en las instituciones educativas

publicas del nivel inicial del cercado de Tacna, 2023.

El estudio fue realizado mediante el disefio metodolégico cuantitativo, segun la
finalidad es de tipo béasico y segun intervencién es no experimental; el nivel de
investigacion por el grado de profundidad es descriptivo correlacional, la muestra estuvo
conformada por 68 docentes y auxiliares del nivel inicial de las instituciones educativas
publicas del cercado de Tacna; la recoleccion de informacion fue realizada mediante los
instrumentos: cuestionario sobre la gestion educativa, adaptada por Ticona (2017) y el
cuestionario para medir la conducta social, adaptada por Zamudio (2010).

Los resultados evidenciaron que existe una relacion positiva de gran fuerza entre
las variables "Gestion Educativa" y "La Conducta Social”. Esto implica que a medida que
mejora la gestion educativa, la conducta social de los nifios y nifias también tiende a
experimentar mejoras significativas. Ademas, es importante destacar que esta relacion es

estadisticamente significativa, lo que confirma que no es el resultado del azar.

Finalmente, se concluy6 que existe una relacion directa entre la Gestion Educativa
y la Conducta Social en las instituciones educativas publicas del nivel inicial del cercado
de Tacna en 2023. Este hallazgo subraya la importancia de la gestion educativa en la

formacion y manifestacion de la conducta social de los nifios y nifias de ese contexto.

Palabras clave: Gestién educativa, liderazgo pedagogico, conducta social,

competencia social, educacion emocional
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ABSTRACT

The present investigation called: "Educational management as a factor associated
with social behavior in the Public Educational Institutions of the Initial Level of the Tacna
fence, 2023", whose general objective was to determine the relationship between
educational management as a factor associated with social behavior in the Public

Educational Institutions of the Initial level of the Tacna fence, 2023.

The study was carried out using a quantitative methodological design, according
to the purpose it is basic and according to the intervention it is non-experimental; The
level of research due to the degree of depth is descriptive, correlational, the sample was
made up of 68 teachers and assistants at the initial level of the Public Educational
Institutions in the area of Tacna; The collection of information was carried out using the
instruments: questionnaire on educational management, adapted by Rosario Edith Ticona
Cuba (2017) and the questionnaire to measure social behavior, adapted by Rosalba
Zamudio Villafuerte (2010).

The results showed that there is a strong positive relationship between the
variables "Educational Management” and "Social Behavior". This implies that as
educational management improves, the social behavior of boys and girls also tends to
experience significant improvements. Furthermore, it is important to note that this

relationship is statistically significant, confirming that it is not the result of chance.

Finally, it was concluded that there is a direct relationship between Educational
Management and Social Behavior in the Public Educational Institutions of the Initial
Level of Cercado de Tacna in 2023. This finding highlights the importance of educational
management in the formation and manifestation of the social behavior of boys and girls
in that context.

Keywords: Educational management, pedagogical leadership, social behavior,

social competence, emotional education



INTRODUCCION

La gestion educativa es crucial porque afecta directamente la calidad y los
resultados de los proceso de ensefianza-aprendizaje, asimismo, se enfoca en la mejora
continua del aprendizaje y la creacion de una cultura escolar centrada en los estudiantes,
donde la toma de decisiones colaborativa se basa en datos y resultados de aprendizaje.
Ademas, es responsabilidad del lider pedagdgico garantizar que la ensefianza y el
aprendizaje se basen en las practicas pedagdgicas mas efectivas y la investigacion
educativa mas actualizada. Por lo que el liderazgo pedagdgico es fundamental en la
gestion educativa porque mejora la formacién de los estudiantes y promueve la calidad

de la educacion.

La conducta social y la gestion educativa son esenciales para el crecimiento y
desarrollo de los nifios y nifias. La educacion no se limita a la ensefianza, sino que también
busca formar personas criticas, responsables y comprometidas con su entorno o medio
ambiente. Por lo tanto, una buena gestion educativa debe fomentar los valores sociales
como la tolerancia, el respeto y la solidaridad. En este sentido, es esencial que las familias
y los educadores del nivel inicial colaboren para crear un ambiente educativo acogedor y
enriquecedor que permita a los nifios desarrollar habilidades sociales saludables y una

conciencia social critica.

La conducta social es fundamental para el crecimiento y desarrollo de los nifios
porque les permite interactuar con su entorno de manera efectiva y positiva. Los nifios
pueden desarrollar relaciones saludables con sus comparieros, fomentar la colaboracion y
el trabajo en equipo y promover valores a través de la buena conducta social. Ademas, la
conducta social adecuada puede ayudar a los nifios a mejorar su autoestima y confianza
en si mismos, lo que puede tener un impacto positivo en su éxito académico y profesional
en el futuro. En conclusion, promover la conducta social positiva en los nifios es

fundamental para su bienestar.

El presente estudio esta estructurado en cinco capitulos: El capitulo | comprende
el planteamiento del estudio de investigacion que contiene la descripcion del problema,



la formulacion del problema, la justificacion de la investigacion, los objetivos de la
investigacion, la importancia, los alcances y limitaciones de la investigacion, finalmente,

el planteamiento de las hipotesis.

El capitulo Il permite presentar el marco teorico de la investigacion, que implica
los antecedentes del estudio, las bases tedricas, asi mismo, el marco conceptual en

relacion a las variables de estudio.

El capitulo Il plantea el marco metodoldgico, entendida por el tipo de
investigacion, el nivel y disefio de la investigacion; asimismo, la tabla de la
operacionalizacion de las variables, la poblacion y muestra, las técnicas e instrumentos
para la recoleccion de datos, las estrategias para la recoleccion de los datos y el

procesamiento de la informacion y los métodos estadisticos de analisis de datos

De la misma forma el capitulo IV comprende los resultados del analisis
descriptivo e inferencial, el contraste de las hip6tesis segin lo determinado en los

objetivos de la investigacion.

Finalmente, en el capitulo V se presenta la discusion de los resultados de la
investigacién, como también las conclusiones alcanzadas y recomendaciones que puedan

realizarse en funcion de los resultados obtenidos.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. DESCRIPCION DE LA REALIDAD OBSERVADA

En Latinoamérica, la educacion socioemocional es un tema decisivo e importante
porque muchos nifios y jovenes pueden enfrentar problemas sociales y emocionales que
pueden afectar su desarrollo educativo y personal. La falta de educacién socioemocional
puede causar problemas de comportamiento, desmotivacion, ansiedad y estrés en los

estudiantes, lo que puede afectar negativamente su bienestar mental y emocional.

Ademas, para fomentar valores como el respeto, la empatia y la tolerancia, asi
como para fortalecer las habilidades sociales y emocionales que son esenciales para el
éxito y la felicidad en la vida adulta, la educacién socioemocional es crucial. Es esencial
que las instituciones educativas en Latinoamérica incorporen la educacion

socioemocional en sus programas y métodos de ensefianza.

Asimismo, las instituciones educativas fomentan la participacion colectiva de
padres de familia, profesores y alumnos en la adquisicién de actitudes y comportamientos
a través de la socializacion. La socializacion ayuda a los nifios a desarrollar la autonomia

y el control de sus emociones en la etapa preescolar.

La educacidn socioemocional tiene al maestro como su primer receptor, ya que la
escolarizacion comienza en la nifiez y abarca toda la infancia. El desarrollo de la conducta
social se adquiere a lo largo de la vida, pero es en la etapa de la nifiez cuando es mas
propicio para su desarrollo. Durante este periodo, los nifios interactdan entre si, lo que
conduce a los primeros conflictos y brinda la oportunidad de ensefiarles como resolver

situaciones o desafios emocionales que surgen en el entorno escolar. (Valles, 2018)

Los padres que pueden ayudar a sus hijos a desarrollar habilidades emocionales y

cognitivas saludables, como la motivacion, la regulacién emocional, el control de los



impulsos y la capacidad de retrasar la gratificacion, tienen menos probabilidades de que
sus hijos desarrollen comportamientos violentos o depresivos. La conducta social a la que
estan expuestos los nifios en su entorno familiar, como la falta de afecto y la falta de
participacion de los padres en su crianza, puede influir en su comportamiento. Por lo
tanto, los padres tienen la responsabilidad de ayudar a construir la identidad individual y

social de sus hijos. (Ferreyra y Pedrazzi, 2007).

A nivel nacional se han dado reformas y politicas educativas como la Ley N°
29719, (2011) que promueve la convivencia sin violencia en las instituciones educativas,

como se sefiala que en el Articulo 6°:

Los docentes y los miembros del personal auxiliar de la institucion educativa
tienen la obligacion de detectar, atender y denunciar de inmediato ante el Consejo
Educativo Institucional (CONEI) los hechos de violencia, intimidacion, hostigamiento,
discriminacién, difamacion y cualquier otra manifestacion que constituya acoso entre los
estudiantes, incluyendo aquellos que se cometan por medios telefonicos, electronicos o
informaticos y sobre los que hayan sido testigos o hayan sido informados. (...) Cuando
se trate de casos de poca gravedad, los docentes deben sancionar directamente a los
estudiantes agresores, sin perjuicio de su obligacion de informar sobre dicho incidente al
Consejo Educativo Institucional (CONEI), para los efectos de su inscripcion en el Libro

de Registro de Incidencias sobre violencia y acoso entre estudiantes.

Ademas, el Ministerio de Educacion (MINEDU, 2017) ha creado protocolos para
la atencion de la violencia escolar para brindar a las escuelas los procedimientos
necesarios para abordar de manera oportuna, efectiva y reparadora las situaciones de
acoso Yy violencia que puedan ocurrir y ocurrir en sus instituciones. EI Decreto Supremo
No. 004-2018-MINEDU, "Lineamientos para la gestion de la convivencia escolar, la
prevencion y la atencién de la violencia contra nifias, nifios y adolescentes”, emitido el
12 de mayo de 2018, aprobo estos protocolos. El director, el coordinador de tutoria y el

responsable de convivencia escolar del Comité de Tutoria y Orientacion Educativa



supervisan estos procedimientos de atencion. El apoyo de los tutores, los docentes, los

familiares y los estudiantes es crucial.

De acuerdo con la aplicacién virtual del Ministerio de Educacion (SiseVe, 2022),
se han reportado 4,131 casos de violencia en el nivel inicial a nivel nacional, de tipo
violencia fisica como el mas comdn. Por lo tanto, es importante para la gestion educativa
sefialar que los protocolos son orientadores y deben tomarse como criterios de actuacion;
el Director decide qué medidas son las méas adecuadas de acuerdo a las caracteristicas,
necesidades, intereses de los nifios y nifias en relacion a sus contextos sociales, familiares,

culturales, geogréficos, etc. siempre de acuerdo a las disposiciones legales vigentes.

La Encuesta Demografica y de Salud Familiar (ENDES), una de las
investigaciones estadisticas mas relevantes realizadas de manera continua por el Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2020) revela que tanto los padres como las
madres tienen una mayor propension a utilizar la reprimenda verbal como forma de
violencia contra nifios y nifias de 1 a 5 afios de edad (63,5 % y 64,0 %, respectivamente).
En segundo lugar, se encuentra la comunicacién y explicacion del comportamiento, con
un 39,0 % por parte del padre y un 38,0 % por parte de la madre. Ademas, los resultados
muestran que, en comparacion con los porcentajes observados en los padres (33,0 %, 13,5
% y 8,2 %, respectivamente), las madres son principalmente las responsables de otras
formas de castigo, como prohibirles algo que les gusta (36,9 %), dar palmadas (23,0 %)
y aplicar golpes o castigos fisicos (9,0 %).

1.2.  FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema general

¢Cual es la relacion que existe entre la gestion educativa como factor asociado a
la conducta social en las instituciones educativas publicas del nivel inicial del cercado de
Tacna, 20237



1.2.2. Problemas especificos

a) ¢Cual es el nivel de desempefio de la gestion educativa en las instituciones
educativas publicas del nivel inicial del cercado de Tacna, 2023?

b) ¢Cdémo es la conducta social en las instituciones educativas publicas del nivel
inicial del cercado de Tacna, 2023?

1.3.  JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

La realizacién de la presente investigacion se justifica desde dos puntos de vista:

econdmico y metodoldgico.

Desde el punto de vista tedrico, se busca explicar la conducta social que los nifios
y nifias estan expuestos en el seno familiar producto de la escaza calidez parental y la
ausencia del involucramiento de sus progenitores en el acompafiamiento pedagdgico que
pueden generan comportamientos violentos o depresivos de los nifios y nifias del nivel

inicial de las instituciones educativas publicas del cercado de Tacna.

Desde el punto de vista metodoldgico el presente proyecto de investigacion
pretende aportar con estrategias sobre modelos de conducta socioemocionales entre
iguales. Los procedimientos a utilizar seran validados tomando como criterio la
metodologia de investigacion cientifica, para que puedan replicarse a otras

investigaciones similares.

Desde el punto de vista practico los resultados hallados permitirdn promover y
coordinar relaciones de cooperacion con las instituciones publicas y privadas del medio
local a fin de establecer las redes locales para asi brindar una atencion integral ante las

situaciones de violencia que pudieran presentarse.

Desde el punto de vista social, permitird mejorar el desempefio y la practica
docente, en relacion a las reformas y politicas educativas de la gestion educativa para



brindar una atencion integral a los nifios y nifias ante las situaciones de violencia que
pudieran presentarse en la institucion educativa pablica.

1.4. OBJETIVOS

1.4.1. Objetivo general:

Determinar la relacion que existe entre la gestion educativa como factor asociado
a la conducta social en las instituciones educativas publicas del nivel inicial del cercado
de Tacna, 2023

1.4.2. Objetivos especificos:

a) Determinar el nivel de desempefio de la gestion educativa en las instituciones
educativas publicas del nivel inicial del cercado de Tacna, 2023
b) Identificar la conducta social en las instituciones educativas publicas del nivel

inicial del cercado de Tacna, 2023.
1.5.  HIPOTESIS
1.5.1. Hipdtesis general

La gestion educativa se relaciona de forma directa con la conducta social en las
instituciones educativas publicas del nivel inicial del cercado de Tacna, 2023

1.5.2. Hipdtesis especificas

a) El nivel de desempefio de la gestidn educativa en las instituciones educativas
publicas del nivel inicial del cercado de Tacna, es inadecuada.
b) Laconducta social en las instituciones educativas publicas del nivel inicial del

cercado de Tacna, es desfavorable



1.6. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Las principales limitaciones presentadas para medir la gestion educativa es la falta
de colaboracién y comunicacion entre las diferentes partes interesadas, como padres de
familia y la comunidad educativa. Es importante superar estas limitaciones para poder
evaluar con precision la gestion educativa y garantizar una educacion de calidad para

todos los estudiantes.

Las principales limitaciones para medir la conducta social de los nifios son la
complejidad y subjetividad del concepto de la conducta social, la dificultad para
establecer medidas claras y objetivas de la conducta social y la influencia de los factores
externos, como el ambiente y la cultura. Ademas, la conducta social es altamente variable
y puede depender de factores individuales y contextuales, lo que hace que sea dificil de
comparar y establecer patrones. A pesar de estas limitaciones, se hicieron esfuerzos para

medir la conducta social de los nifios de manera vélida y fiable.



CAPITULO 11
MARCO TEORICO
2.1. ANTECEDENTES
Internacionales

En primer lugar, se presenta el estudio realizado por Gomez et al. (2014)
denominado: Problemas conductuales en preescolares chilenos: Percepcion de las madres
y del personal educativo; donde se consider6 un disefio no-experimental, de tipo
descriptivo correlacional y de carécter transversal. La muestra que se utilizé para la
evaluacion incluyé a 162 madres y 42 profesores, y se analizaron 162 nifios de 36 a 49
meses utilizando el "Inventario de Problemas Conductuales y Socio-emocionales”, IPCS.
Se calcularon las puntuaciones medias y se aplicaron pruebas T de estadistica para evaluar
el acuerdo entre los informantes. Los resultados indicaron que las puntuaciones de las
madres fueron significativamente mayores que las del personal docente, lo que sugiere la
presencia de un nivel de riesgo o problemas de comportamiento en los nifios evaluados.
En cambio, los docentes clasificaron a los nifios en una categoria normal. Segun la
perspectiva de las madres en la muestra, se registré un promedio de 12,96 puntos en la
evaluacion de problemas conductuales en los nifios, lo que corresponde a la categoria de
riesgo o con problemas. Dentro de la muestra general, el 56,5 % (91) de los nifios no
muestra problemas conductuales, mientras que el 43,5 % (71) si presenta problemas
conductuales. En las evaluaciones de las madres, se observéd que percibian a los nifios
como mas problematicos en los aspectos de ansiedad, comportamiento extrafio y temores,

los cuales se clasifican como sintomas internalizantes.

En segundo lugar se presenta el estudio realizado por Pineda (2020) denominado:
Problemas emocionales y conductuales en nifios escolarizados segun revisién documental
de investigaciones empiricas latinoamericanas entre los afios 2014 al 2019; investigacion
para optar el titulo profesional de psicélogo, de la Universidad Antonio Narifio de
Colombia; El objetivo del presente estudio es analizar los problemas emocionales y

conductuales en nifios escolarizados a partir de una revision documental de
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investigaciones empiricas realizadas en Latinoamérica entre 2014 y 2019. El estudio se
centrd en la exploracion en Latinoamerica, eligiendo diez paises: Argentina, Brasil, Chile,
Colombia, Cuba, Ecuador, Guatemala, México, Pert y Republica Dominicana. Durante
la basqueda se identificaron documentos que cumplian con los criterios de inclusion.
Posteriormente, se describen los problemas de conducta y emocional, junto con una
interpretacion. El estudio se realizo utilizando un enfoque cualitativo y descriptivo en la
metodologia de investigacion, lo que facilita la recopilacion de datos de bases de datos de
revistas y repositorios en Latinoamérica. Se emple6 una ficha de registro digital como
herramienta para abordar todos los datos durante la revision documental; En conclusion,
se puede afirmar que las categorias de analisis de problemas emocionales y conductuales
estan estrechamente relacionadas en el proceso de busqueda de informacion, ya que
permitieron conocer y comprender factores relacionados que afectan el desarrollo

emocional y la manifestacién de comportamientos positivos.

En tercer lugar se presenta el estudio realizado por Tutivén (2018) denominada:
La gestidn educativa como factor asociado en la eficacia del clima organizacional en el
Colegio Fiscal Compensatorio “31 de Octubre” del canton Samborondoén, provincia del
Guayas, de la Universidad Andina Simén Bolivar sede Ecuador. El objetivo del estudio
es examinar como la gestion educativa en el clima organizacional del Colegio "31 de
Octubre", ubicado en el canton Samborondén, provincia del Guayas, influye en la calidad
del desarrollo de las actividades educativas. La poblacion del estudio consta de 120
alumnos, repartidos en dos secciones, y 7 profesores; Al analizar la gestion educativa
desde su definicion terminolégica y desde la perspectiva del gerente educativo al utilizar
sus elementos para mejorarlo, se puede concluir que su responsabilidad es crear un
ambiente laboral que permita construir las condiciones necesarias para mejorar el entorno
escolar. Ademas, la gestion educativa es un indicador implicito de calidad en el sistema
educativo, ya que influye en el clima organizacional; La conclusion a la que se llega es
que la creacion y desarrollo de compromisos contribuyen significativamente a las
relaciones interpersonales y sirven como guia para la gestién administrativa en la creacion
de un ambiente escolar que retna las condiciones necesarias para asuntos cotidianos,

como la mediacion, resolucion de conflictos y delegacion de tareas, que sean armoniosos
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y desarrollen con calidad el proceso educativo, contribuyendo asi a la convivencia interna

del plantel.

Nacionales

En primer lugar, se presenta el estudio realizado por Cuya (2019) denominada:
Dindmica familiar y conducta social de nifios de preescolar de la Institucion Educativa N°
59 Santa Lucia, Chorrillos, 2019, Tesis para optar el grado académico de Maestro en
Ciencias de la Educacién por la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y
Valle, donde se consider6 el enfoque de investigacion cuantitativo de tipo bésica y el
estudio de investigacion se caracterizd por ser de tipo descriptivo correlacional.
Participaron 50 padres de familia y 50 nifios y nifias de 5 afios. Utilizo el cuestionario
sobre dinamica familiar de Lima, J., Jiménez N. y Dominguez, I. y la Escala para la
medicién de la conducta social (Checklist para TDAH basada en el DSM-IV). Los
resultados revelaron que la mayoria de los padres consideran que la variable dindamica
familiar es altamente significativa en la prueba total y en las dimensiones de clima,
integracién, funcionamiento, resistencia y afrontamiento. Ademas, en un nivel medio,
perciben la variable de conducta social como significativa en la prueba total y en las

dimensiones de niveles de atencion y niveles de actividad.

En segundo lugar, se presenta el estudio realizado por Caja y Ramos (2018)
denominada; Problemas de conducta en el rendimiento académico del Area de
Matematica de los estudiantes del Il Ciclo del nivel Inicial, Tesis para optar el titulo de
Segunda Especialidad Profesional de Educacion Inicial, de la Universidad Nacional de
Huancavelica; donde el nivel de investigacion es de caracter descriptivo-correlacional
transversal. Participaron 20 nifios y nifias de 4 y 5 afios. Se utilizd un informe sobre el
comportamiento de los nifios y nifias que incluye 44 items para determinar la conducta de
los estudiantes. Ademas, se empled una prueba de 10 preguntas para evaluar el
rendimiento académico de los estudiantes de la institucion educativa privada Maria Reyna
de la Paz, ubicada en la provincia de Chincha. Los resultados indicaron que la mayoria

de los nifios presentan una relacion estadisticamente significativa entre la hiperactividad,
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la conducta disruptiva y el rendimiento académico en el area de Matematicas, en

estudiantes del 11 ciclo del nivel inicial.

En tercer lugar, se presenta el estudio realizado por Céndor y Condor, (2018)
denominada: EI comportamiento social de nifios de la I.E.N° 767 Anco — Huancavelica,
para optar titulo de segunda espcialidad en educacion inicial por la Universidad Nacional
de Huancavelica; El objetivo de este estudio fue caracterizar el comportamiento social de
los nifios en la Institucién Educativa N° 767 Anco-Huancavelica. Se utiliz6 un enfoque
descriptivo simple para llevar a cabo la investigacion. La muestra consistio en 15 nifios,
que representaban la totalidad de la poblacion estudiada. En este grupo de nifios, el 66,7
% eran varones y el 33,3 % eran mujeres. En cuanto a la edad, el 26,7 %, el 40 % vy el
33,3 % tenian 3, 4 y 5 afios, respectivamente. Para obtener los datos, se utilizé el
instrumento Escala de Comportamiento Preescolar y Jardin Infantil de Reynay Brussino,
que es una adaptacion en espafiol de la Preschool and Kindergarten Behavior Scale for
Teachers and Caregivers (PKBS) de Merrell. Esta escala se aplico a los nifios para evaluar
su comportamiento social; Los resultados generales indicaron que los nifios de la
Institucion Educativa N° 767 Anco-Huancavelica tenian un nivel alto de desarrollo en
habilidades sociales, como la interaccion, cooperacion e independencia social. No
obstante, se detectaron niveles moderados de problemas de conducta tanto externalizantes
como internalizantes. El grupo de nifios de 4 afios exhibiéo un mayor desarrollo de
habilidades sociales en comparacion con los otros grupos de edad. En cuanto al género,
se encontrd que los varones tenian un mejor desarrollo en las habilidades de interaccion
social, mientras que en las habilidades de cooperacion e independencia social, el
desarrollo era similar entre los géneros. Ademas, se observo que los nifios de 3 afios tenian
un nivel alto de problemas internalizantes en comparacion con los otros grupos de edad:;
A nivel individual, se pudo identificar a ciertos nifios que requerian atencion especial, ya
que presentaban niveles elevados de problemas internalizantes a pesar de obtener
puntuaciones altas en habilidades sociales en todas sus subdimensiones. Ademas, se
detectd que el 47 % de los nifios mostraban altos niveles de problemas internalizantes. Se

verificd la aplicabilidad del instrumento en términos de su utilidad y facilidad de uso.
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Local

Investigacion realizada por Portocarrero (2022) denominada: La gestion directiva
y el desempefio docente en las instituciones educativas del nivel inicial del Distrito
Gregorio Albarracin Lanchipa de Tacna, 2021; Tesis para optar el grado de Maestro en
Ciencias, con mencion en gerencia y administracion de la educacion por la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna. El objetivo principal de este estudio es
establecer la conexidn entre la gestion directiva y el nivel de desempefio de los docentes.
Esta investigacion se enmarca en un enfoque cuantitativo, especificamente de tipo basico
0 puro, y se basa en un disefio descriptivo-correlacional. El estudio se llev6 a cabo en 19
instituciones educativas, y la poblacion objetivo consistié en 61 docentes. Para recopilar
informacidn, se utilizaron dos encuestas que contenian tres dimensiones y 18 indicadores.
Estas encuestas se validaron antes de su aplicacion para garantizar que fueran precisas y
confiables. Los datos recopilados se organizaron en tablas y se representaron en gréaficos.
La hipdtesis se verifico utilizando el estadistico Chi cuadrado. Los resultados del estudio
mostraron que las dimensiones de liderazgo pedagogico, gestion institucional, calidad
educativa y desempefio docente se encontraban en un nivel superior. Sin embargo, no se

encontro una relacion significativa entre las variables estudiadas.

2.2. BASES TEORICAS
2.2.1. Lagestion educativa

El término de "gestion educativa” se refiere a las acciones emprendidas por los
lideres en diferentes ambitos organizativos. Es un conocimiento integral que combina el
conocimiento y la accion, la ética y la eficacia, la politica y la administracion, con el
objetivo de mejorar constantemente las practicas educativas, explorar y aprovechar todas

las posibilidades, y fomentar la innovacion de manera sistematica.

De acuerdo con Escalante et al. (2009) la gestion educativa estrategica también
toma en cuenta la colaboracion entre sus miembros. Este enfoque implica fomentar una
cultura de colaboracion entre los diferentes actores, la cual se fundamenta en la confianza

mutua de que estos actores son capaces de gestionar el cambio de manera efectiva.
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Para el Ministerio de Educacion Nacional de la Republica de Colombia

MINEDUCACION (2013) la gestion educativa es un proceso 0 un conjunto de procesos:

e “Proceso de las acciones, transacciones y decisiones que la organizacion o
escuela lleva acabo para alcanzar los objetivos propuestos...”

e “Conjunto de procesos, de toma de decisiones y ejecucion de acciones que
permiten llevar a cabo las practicas pedagogicas, su ejecucion vy
evaluacion...”

e “Conjunto de procesos tedrico-practicos integrados y relacionados, tanto
horizontal como verticalmente, dentro del sistema educativo para atender y

cumplir las demandas sociales realizadas a la educacion”

2.2.1.1. Modelos tedricos en la gestion educativa

La gestién educativa es un area de estudio que se ocupa de la administracién de
los sistemas educativos. Se basa en una variedad de modelos de gestidn, que se adaptan
a las necesidades de la sociedad en un momento histdrico determinado. Los modelos de
gestion educativa ofrecen diferentes perspectivas sobre la realidad y los procesos sociales.
También ofrecen diferentes visiones sobre el papel de los sujetos y los lideres en la
educacion; Casassus (2000) clasifica los siguientes modelos o visiones de la gestién

educativa:

a) Modelo estratégico situacional (mediados de los 80)

La dimensidn estratégica implica analizar y resolver problemas en relacion a un
objetivo especifico. En el &mbito educativo, se enfoca en el control presupuestario y la
direccion politica del proceso para garantizar la gestion del sistema a través de la
colaboracion. No obstante, la integridad de la planificacion y la gestion se ve afectada por
acciones que ocurren en diferentes partes del sistema, lo que resulta en la multiplicacion

de lugares y entidades encargadas de la planificacion y gestion en la educacion.
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b) Modelo de calidad total (inicios de los 90)

Se trata de la planificacion, el control y la mejora continua, lo que posibilitaria la
implementacidn de una visién de calidad en la organizacion. En el &mbito educativo, se
busca mejorar los procesos mediante la reduccién de la burocracia, la disminucién de
costos, el aumento de la flexibilidad administrativa y operacional, la promocién del
aprendizaje continuo, el incremento de la productividad y la creatividad. Los sistemas de

medicion y evaluacion de la calidad estan en constante expansion.

c) Modelo de reingenieria

La propuesta implica una reorganizacién completa de los procesos, ya que las
capacidades de la estructura y el funcionamiento previo se han agotado y no ofrecen mas
oportunidades para el progreso de la organizacion. Ademas, se reconoce el contexto
cambiante en un marco de competencia global. Se necesita un cambio cualitativo y radical
en los procesos, ya que las mejoras no son suficientes. En el ambito educativo, hay una
mayor demanda y expectativas sobre el ideal y la calidad de educacion que se aguarda

recibir.

d) Modelo comunicacional (mitad de los 90)

Se proyecta la importancia de comprender el lenguaje como un elemento que
forma redes de comunicacion tanto en la organizacion como en la entidad. El lenguaje
desempefia un papel crucial en la coordinaciéon de acciones, lo que significa que los
procesos de comunicacién pueden facilitar o dificultar la realizacion de acciones
deseadas. En el trabajo en equipo, la educacion demuestra una responsabilidad

compartida, acuerdos y compromisos.

2.2.1.2. Elementos basicos de la gestion educativa

De acuerdo al Ministerio de Educacion de la Nacion de Argentina (ME, s.f.),

existen ciertas rutas fundamentales en el proceso de la gestion educativa:
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Pensamiento sistémico y estratégico: El pensamiento estratégico implica
reflexionar sobre un desafio y observar sus caracteristicas. Es importante
comprender los elementos esenciales del desafio para luego explorar las posibles
formas de alcanzar los objetivos. Dentro de la gestion educativa, se desarrollan
las acciones y comunicaciones requeridas para alcanzar una vision de futuro
acordado y compartido, asi como metas de intervencion que buscan promover
practicas de calidad y con impacto a través de un proceso de toma de decisiones
reflexivo y bien analizado.

Liderazgo pedagodgico: Las practicas de liderazgo son indispensables en la
gestion, ya que permiten coordinar, acompafar, comunicar, motivar y educar en
la transformacién educativa. No se puede lograr una transformacion basada
Unicamente en autoridades formales e impersonales que imiten el comportamiento
burocréatico. En este contexto, el liderazgo se entiende como un conjunto de
experiencias que buscan mejorar la educacion mediante la innovacion. Los lideres
educativos deben ser capaces de evidenciar la calidad de los cambios que
implementan, asi como de inspirar y motivar a los demas para que participen en
el proceso de transformacion.

Aprendizaje organizacional: La formacion de un equipo solido es fundamental
en las nuevas formas de organizacion. Para lograrlo, las actividades de la
organizacion deben adaptarse al concepto de ciclo de aprendizaje. La
planificacion estratégica se basa en el aprendizaje sobre las organizaciones
educativas y su acumulacion, lo que constituye la base de la transformacion
educativa. Esto significa que el aprendizaje es algo que no se puede eludir o evitar.
En tiempos de cambios constantes, la gestion educativa se convierte en una
herramienta de liderazgo efectiva para fomentar ciclos de aprendizaje profundos

en las organizaciones.
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2.2.1.3. Dimensiones de la gestion educativa
a) Dimension: Trabajo colaborativo

En las instituciones educativas, el trabajo colaborativo se refiere a procesos que
promueven la comprension, la planificacion, la accion y la reflexion conjunta sobre lo

que se desea hacer y como se puede llevar a cabo. (Robbins, 2004)

La implementacion de un sistema de colaboracion en el ambito educativo
contribuye a la creacion de un clima organizacional favorable. En términos generales, el
trabajo colaborativo se define como el conjunto de esfuerzos de una organizacion
educativa para alcanzar objetivos compartidos dentro de una cultura de apoyo efectiva,
orientada hacia la consecucién de una visién comuan. Para fomentar este enfoque, es
necesario establecer una comunicacion abierta, fomentar el intercambio de ideas y utilizar

una variedad de estrategias en un marco de profesionalismo y orden.

b) Dimension: Liderazgo directivo

El liderazgo es el proceso de guiar a un grupo de personas hacia una direccion
especifica utilizando medios no coercitivos. El papel del lider va més alla del desempefio
de las funciones designadas y se enfoca en el desarrollo tanto de los procesos como de las

personas involucradas. (Escalante et al., 2009)

Esto implica que el liderazgo directivo guia a la organizacion hacia una direccion
especifica sin ejercer presion y siempre priorizando el logro de los objetivos
institucionales por encima de los personales. El liderazgo impulsa a las instituciones
educativas a recuperar el sentido y la mision pedagogica, enfocandose en objetivos que

buscan lograr aprendizajes poderosos y significativos para todos los estudiantes.

Si el liderazgo en las escuelas es efectivo, se puede afirmar que es el segundo
factor mas importante en la educacion, después del trabajo docente, que mas contribuye

al aprendizaje de los estudiantes y a la practica eficaz del aprendizaje. El liderazgo
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directivo en las escuelas tiene un impacto significativo en la transformacion de las

practicas docentes, la calidad de estas practicas y el aprendizaje de los estudiantes.

c) Dimension: Planeacidn participativa

La planeacion participativa es un enfoque estructurado y constante de mejora en
la gestion, que implica la colaboracion y el consenso de un grupo de personas para
orientar sus acciones hacia metas a largo plazo. Es un proceso dinamico que fomenta la
autoevaluacion y latoma de decisiones colectivas, con el fin de lograr resultados deseados

y adaptarse a los cambios del entorno.

La innovaciéon se puede alcanzar a través de una planificacion participativa
adecuada que tome en cuenta las opiniones de los miembros de la institucion. Es
importante que todos los miembros de la institucion educativa participen en esta
planificacion, incluyendo a los estudiantes, padres de familia, maestros, directores y otros.

Todos son responsables del disefio, la implementacion y el seguimiento de la escuela.

La participacion de todos los miembros en la planificacion es fundamental, ya que
cada uno puede aportar desde su perspectiva y enfocar un problema desde un punto de
vista diferente, lo que enriquece los comentarios y aporta diversidad de ideas durante la

planificacion.

d) Dimension: Participacion social responsable

La participacion de la comunidad en la educacion implica la colaboracion activa
de los padres, la comunidad y otros actores relevantes en los asuntos relacionados con la

escuela, con el fin de tomar decisiones conjuntas y supervisar el proceso educativo.

El capital social se refiere al conjunto de normas y conexiones que permiten la
accion colectiva, y se desarrolla a través de la participacion social. Es la suma de las

instituciones que sostienen y unen a una sociedad.
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El compromiso explicito de los maestros, padres y directivos es fundamental para
proporcionar a los estudiantes un aprendizaje significativo y hacer que se sientan parte de
una tarea comun. Los maestros deben solicitar el apoyo de las madres (y posiblemente de
otros miembros de la familia) en las actividades educativas tanto en el hogar como en la

escuela.

2.2.1.4. El liderazgo en las instituciones educativas

De acuerdo a Manes (2005) “Se ha definido el liderazgo efectivo como un proceso
de conducir a un grupo de personas en una determinada decisién por medios no

coercitivos” (p. 57)

Las cualidades de un lider pueden incluir una variedad de aspectos. Un lider es
alguien que no solo puede reconocer y comprender situaciones problematicas dentro de
un sistema, sino que también puede identificar posibles soluciones. Ademas, un lider no
solo posee estas habilidades de manera individual, sino que también tiene la capacidad de

comunicar y compartir sus ideas con los demas.

Ademas de las habilidades mencionadas, es importante que un lider en el ambito
educativo tenga otras caracteristicas, como una vocacion de servicio, honestidad en los
procedimientos, compromiso con la ensefianza, tolerancia y un comportamiento ejemplar.
Estas cualidades son fundamentales en una institucion educativa, ya que el liderazgo
involucra la capacidad de proponer una combinacién eficiente de procesos pedagdgicos
transformadores que logren orientar a la institucion hacia un objetivo claro, alentando e
inspirando a los demas. El liderazgo educativo es un proceso complejo que inspira el
cambio y utiliza acciones motivadoras para llevar a todos los participantes a un objetivo

comun.

2.2.2. La conducta social

Durante la etapa de 6 a 12 afios, los nifios experimentan un crecimiento social y

emocional que involucra cambios significativos en su comprensién de si mismos,
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incluyendo sus emociones y su autoimagen. También desarrollan relaciones de amistad

mas estables y duraderas.

Una caracteristica clave de esta etapa es la comprension mentalista, lo que
significa que los nifios tienen una mayor capacidad para entender las opiniones y

valoraciones de las personas que los rodean.

Durante este periodo, Erick Erikson sostiene que los nifios experimentan una
lucha entre la laboriosidad y la inferioridad, ya que buscan desempefar sus
responsabilidades y tareas de manera excelente para construir una imagen positiva de si

mismos, lo que es esencial para su adaptacion y participacién en la sociedad.

La conducta social se refiere a como una persona interactlia con su entorno y sus
comparieros, lo que implica el uso de modales, espacio personal, contacto visual, gestos,

escucha activa y expresion personal.

2.2.2.1. Teorias de la conducta social
a) Teoria del modelo situacionista

La teoria del modelo situacionista postula que la formacion de la personalidad se
origina a partir de influencias externas al individuo, considerando que éste es pasivo en
si mismo y que su actividad es el resultado de factores externos, como experiencias,

factores culturales y sociales, que ejercen un impacto sobre él.

Segun esta teoria, el comportamiento humano es el resultado de la interaccion
entre factores personales y situacionales. Los factores personales incluyen las
caracteristicas individuales de la persona, como la personalidad, las creencias y los
valores. Los factores situacionales incluyen las caracteristicas del entorno en el que se
encuentra la persona, como las personas que la rodean, las normas sociales y las

oportunidades disponibles.
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b) Teoria del clima social

De acuerdo a Moos (1974) citado por Zavala, (2001) sostiene que la psicologia

ambientalista es la base tedrica de su trabajo. Esta area de la psicologia se centra en la

relacion entre el ambiente fisico, la conducta y la experiencia humana. Es importante

destacar que esta relacion no es unidireccional, ya que los individuos también tienen un

efecto significativo sobre su entorno. Por lo tanto, se reconoce que no solo los escenarios

fisicos tienen un impacto en la vida de las personas.Segin Kemper (2000) establece

ciertas caracteristicas sobre la psicologia ambiental:

La psicologia del medio ambiente se ocupa del analisis de las interacciones entre
los seres humanos y su entorno desde una perspectiva dindmica. Esta disciplina
sostiene que los individuos se adaptan de forma continua y activa a su entorno, lo
que les permite evolucionar y modificar dicho entorno.

La psicologia del medio ambiente se centra principalmente en el entorno fisico,
pero también toma en cuenta la dimension social, ya que esta ultima influye en las
relaciones entre los individuos y su entorno. Se reconoce que el ambiente fisico
representa, materializa y al mismo tiempo condiciona el ambiente social.

El estudio completo del ambiente es necesario para comprender las reacciones del
ser humano y su comportamiento en su entorno vital.

Esta perspectiva sostiene que el comportamiento de una persona no se limita a ser
una respuesta a un estimulo especifico, sino que puede ser influenciado por una
amplia gama de factores. Estos factores pueden incluir tanto aspectos fisicos del
entorno, como la temperatura, la luz o el ruido, como aspectos sociales, como las

relaciones interpersonales, las normas culturales o los valores personales.

Teoria del desarrollo psicosocial de Erikson

Segun Erik Erikson, las personas significativas en la vida de un nifio juegan un

papel crucial en su crecimiento y desarrollo. Los adultos que interactian con nifios

pequefios tienen la capacidad de crear un entorno fisico y emocional que promueve el

desarrollo de comportamientos sociales saludables en los nifios. En otras palabras, las
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acciones y relaciones de los adultos pueden influir positivamente en el desarrollo social

de los nifios, brindandoles un ambiente propicio para su crecimiento.

Erikson plante6 que a medida que los nifios crecen emocional y socialmente,
experimentan crisis evolutivas comunes. Cada etapa del desarrollo implica la adquisicion
de habilidades especificas. Erikson identifico cinco etapas en la vida de un nifio y los
desafios que pueden enfrentar durante su desarrollo. Erikson identificé cinco etapas en la

vida de un nifio y los desafios que pueden experimentar mientras se desarrollan:

e Confianza bésica vs. desconfianza: Las primeras experiencias que brindan
aceptacion, seguridad y satisfaccién emocional son esenciales para el desarrollo
de la individualidad. Las madres pueden generar un sentimiento de confianza en
sus hijos al proporcionar una direccion que combine la satisfaccion sensorial de
las necesidades individuales del bebé con una firme confianza personal de calidad.
Los padres que brindan amor, autoridad y un sentido de proposito a sus hijos,
ayudan a fomentar la autoconfianza de los nifios. Asimismo, las primeras
experiencias emocionales y la direccion de los padres son fundamentales para el
desarrollo de la autoconfianza y la individualidad de los nifios.

e Autonomia vs. vergienza y duda: Durante el segundo y tercer afio de vida, el
nifio ingresa a la segunda etapa de desarrollo, en la cual experimenta un mayor
desarrollo muscular, de movilidad y del lenguaje. En esta etapa, el nifio comienza
a adquirir control sobre sus necesidades fisiol6gicas. Ademas, experimenta una
creciente afirmacion de su propia voluntad, lo que a menudo se manifiesta en una
actitud de oposicién hacia los demas. El nifio empieza a explorar su voluntad
autbnoma a través de impulsos que se reflejan de diversas formas en su
comportamiento, alternando entre la cooperacion y la terquedad, el sometimiento
docil y la oposicion violenta. Durante esta etapa, el nifio desarrolla su autonomia
y muestra una mayor expresion de su voluntad, lo que puede manifestarse en
comportamientos contradictorios.

Las primeras experiencias de voluntad y deseo libre, asi como la afirmacion de un

yo rudimentario y en desarrollo, estan estrechamente relacionadas con el
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desarrollo muscular y el control de las funciones corporales. Este proceso es
gradual y constante, pero no siempre es solido y firme, lo que puede llevar al nifio
a experimentar momentos de vergiienza y duda. En resumen, a medida que el nifio
adquiere mayor control sobre su cuerpo y comienza a expresar su voluntad, puede
enfrentar desafios emocionales que se manifiestan en momentos de inseguridad y
duda.

Iniciativa vs. culpa: La tercera fase de la iniciativa ocurre durante la etapa de
juego, que abarca desde los 3 hasta los 5 afios de edad. Durante este periodo, el
nifio ha desarrollado una gran actividad, imaginacion, energia y habilidad para
comunicarse. Alrededor de los 3 afios, el nifio aprende a moverse con mayor
libertad y energia, lo que le permite establecer un rango de objetivos mas amplios
y sin limites aparentes.

Al igual que en las etapas preliminares, se presenta aprietos que se soluciona con
un aumento en la impresion de identidad propia. El nifio se vuelve mas dinamico
y experimenta una sobrecarga de energia que lo impulsa a explorar nuevas areas
con un sentido creciente de direccion y felicidad. Durante esta fase, el nifio
desarrolla su iniciativa a través del juego y la exploracion, lo que contribuye a su
crecimiento y desarrollo emocional.

Laboriosidad vs. inferioridad: Durante esta etapa, el nifio experimenta un fuerte
deseo de realizar actividades en conjunto con otros, compartir tareas y
planificarlas, y ya no obliga a otros nifios o limita sus acciones. Ademas, muestra
afecto hacia los expertos y los padres de otros nifios, y desea prestar atencion e
repetir a personas que realizan actividades que él o ella puede entender. El nifio
adquiere una forma infantil de manejar la experiencia social, experimentando,
planificando y compartiendo.

En esta fase de la infancia, es importante que los nifios participen en actividades
conjuntas con otros. Esto les ayuda a desarrollar sus habilidades sociales, como la
cooperacion, la comunicacion y la resolucién de problemas. También les ayuda a
desarrollar un sentido de competencia, que es la creencia de que son capaces de
realizar tareas importantes y exitosas. Durante esta etapa, el nifio desarrolla su
capacidad para trabajar en equipo y planificar actividades, lo que contribuye a su

crecimiento social y emocional.
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Busqueda de identidad vs. difusion de identidad: La pubertad es un periodo de
transicion en el que experimentan cambios fisicos, emocionales y sociales
significativos. Estos cambios pueden ser desafiantes y confusos, ya que los
puberes se esfuerzan por encontrar su lugar en el mundo. Durante este periodo,
los puberes pueden experimentar una crisis de identidad, esto es un momento de
confusion y cuestionamiento en el que se preguntan quiénes son y qué quieren. La
crisis de identidad puede ser un momento dificil, pero es también una oportunidad

para el crecimiento.

2.2.2.2. El clima social familiar

La vida familiar implica interacciones entre sus miembros que abarcan aspectos

de comunicacion e interaccion, entre otros. La convivencia en familia puede promover el

desarrollo personal, al mismo tiempo que puede influir en la organizacién y el nivel de

control que algunos miembros ejercen sobre otros. Las dindmicas familiares pueden tener

un impacto significativo en el crecimiento y desarrollo de sus miembros, tanto de manera

positiva como negativa.

a)

b)

Conflicto familiar: Se refiere al nivel en el que los miembros de la familia
expresan libre y abiertamente sus emociones de ira, agresividad y conflicto.
Expresividad familiar: Indaga en qué medida se fomenta y permite la libertad de
accion y la expresion directa de los sentimientos por parte de los miembros de la
familia.

Influencia familiar en la personalidad: La familia es un espacio de desarrollo
que posibilita la exploraciéon del mundo desde la infancia, y asi poder
desenvolverse en el futuro. La familia es crucial en el desarrollo de los hijos, en
un proceso largo donde los padres brindan y reciben. Proporcionan seguridad a
los hijos a través del afecto y el sentimiento de ser importantes, mientras que son

gratificados al verlos jugar, madurar y aprender algo nuevo cada dia.



25

2.2.2.3. Problemas de la conducta social

Los diferentes tipos de conducta social tienen diversas causas, por ejemplo, los
problemas de disciplina pueden originarse tanto dentro como fuera de la escuela, lo que
finalmente puede afectar el ambiente en el aula. La falta de un entorno familiar seguro es
una de las causas mas evidentes de los problemas de disciplina fuera de la institucion

educativa, entre otras.

En el contexto escolar, el aburrimiento en el aula, la ineficacia del sistema
educativo en el que los estudiantes pasan muchas horas sin sentirse valorados, la falta de
limites claros sobre lo que es aceptable y lo que no, y la ausencia de formas adecuadas
para expresar los sentimientos también pueden ser causas de los problemas de disciplina.
Las causas de los problemas de disciplina son multifacéticas y pueden estar relacionadas

con factores tanto internos como externos a la escuela.

Existen diversas variables que influyen en el comportamiento de los nifios y
adolescentes, incluyendo las caracteristicas tanto de los padres como de los hijos, la
interaccion entre ellos y factores externos a la familia. Entre las caracteristicas de los
padres se encuentran habilidades de comunicacion, control y resolucion de problemas, asi
como familias con bajos niveles de moralidad. EI comportamiento de los nifios y
adolescentes es influenciado por una variedad de factores, tanto internos como externos

a la familia.

2.2.2.4. Dimensiones del desarrollo de la conducta social

Investigadores como Santrock (2006) menciona que la conducta social se refiere
a las acciones que una persona lleva a cabo en una situacion social para expresar
adecuadamente sus sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o derechos, al mismo
tiempo que respeta las conductas de los deméas. Esta conducta también implica la
capacidad de resolver rapidamente los problemas que surgen en la situacion social, lo que

reduce la probabilidad de problemas futuros. La conducta social implica habilidades para
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expresarse adecuadamente en situaciones sociales y resolver problemas de manera

efectiva.

a)

b)

Conducta pasiva: La caracteristica mas destacada es que la conducta pasiva y
retraida que se observa en la infancia es evolutiva, lo que significa que a medida
que aumenta la demanda social, los comportamientos y la cognicién relacionados
con la pasividad pueden empeorar y convertirse en un estado realmente
desagradable tanto para el individuo como para su entorno. En otras palabras,
cuanto mas se requiere socialmente de una persona, més dificil puede ser para
ellos lidiar con su tendencia a ser pasivos y retraidos.

Por lo tanto, es crucial prestar atencion a este tipo de comportamientos desde una
perspectiva terapéutica y educativa en los nifios en edad escolar. La pasividad y
el retraimiento pueden empeorar con el tiempo y afectar negativamente tanto al
individuo como a su entorno, por lo que es importante abordar estos
comportamientos desde una edad temprana.

Conducta pasiva agresiva: Se caracteriza por su habilidad para comunicarse de
manera asertiva, expresando sus pensamientos, sentimientos y deseos de manera
clara y respetuosa. Protege sus propios derechos y los de los demas, manteniendo
un equilibrio entre la firmeza y la amabilidad en sus interacciones. Es capaz de
alcanzar sus metas sin perjudicar a los demas, y tiene una autoestima saludable.
Esta persona también muestra autonomia en la toma de decisiones y la expresion
de sus necesidades.

La conducta puede manifestarse mediante actitudes que involucran una forma
indirecta de resistencia y oposicion, tales como descuidos, lentitud, olvidos,
ineficiencia intencional, omisiones, falta de iniciativa, obstinacion y
obstruccionismo. Estas actitudes se presentan como un mecanismo de defensa
ante las demandas y expectativas normales y adecuadas de rendimiento, y suelen
manifestarse como respuesta a estas demandas. Estas actitudes son una forma de
resistencia pasiva ante las demandas y expectativas de rendimiento, y pueden ser

un indicador de problemas subyacentes en la persona que las manifiesta.
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c) Conducta agresiva: La conducta descrita a menudo se caracteriza por ser
dominante y coercitiva, con una falta de consideracion hacia los demas y una
tendencia a imponer sus propias decisiones. Esta persona puede mostrar
comportamientos no verbales inapropiados, como gestos agresivos 0 posturas
amenazantes, y tiende a tener una baja autoestima. Su enfoque principal es lograr
sus objetivos, incluso si eso implica dafiar a otros en el proceso.

Los nifios que presentan conductas agresivas o rebeldes son motivo de
preocupacion para padres, maestros y médicos. Estos nifios pueden mostrar signos
de falta de atencion y ser excepcionalmente activos, o pueden tener
comportamientos agresivos que violan las reglas y causan dafo significativo a
otras personas Yy sus propiedades. Los nifios con conductas agresivas o rebeldes
pueden ser un desafio para quienes los rodean y pueden requerir atencion y

tratamiento especializado.

2.2.2.5. Desarrollo de la conducta social

Segun Piaget, los nifios de 6 y 11 afios se encuentran en la etapa de operaciones
concretas. Sin embargo, Papalia (2009) divide el proceso de desarrollo en dos etapas:
Nifiez Temprana y Nifiez Intermedia. La primera etapa abarca a nifios y nifias de
aproximadamente entre 3 y 6 afios, mientras que la segunda etapa se refiere a aquellos
que tienen entre 7 y 12 afos. Es importante tener en cuenta que cualquier proceso de
cambio que experimente un nifio o nifia esta influenciado por su "yo" interno. En ambos
casos, el autoconcepto, la autoestima y el conocimiento del otro influyen en el desarrollo
social del nifio o nifia. El proceso de desarrollo infantil se puede dividir en diferentes
etapas, pero el autoconcepto y la autoestima son factores importantes que influyen en el

desarrollo social de los nifios en todas las etapas.

a) EIl autoconcepto: El autoconcepto se refiere a la forma en que construimos
cognitivamente una representacion descriptiva y evaluativa de nosotros mismos,
lo que influye en como nos sentimos acerca de nosotros mismos y en nuestras
acciones. En el caso de los nifios y nifias, esto implica que se definen en términos

de caracteristicas internas y psicoldgicas en lugar de atributos externos. Se les
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considera personas con pensamientos, deseos y sentimientos Unicos que los
distinguen de los demés. Ademas, se hace una distincion entre las caracteristicas
fisicas y psicoldgicas al desarrollar su autoconcepto.

La autoestima: Los nifios y nifias de alrededor de dos afios y medio comienzan a
desarrollar su autoconcepto a través de sus interacciones con los demas. Por otro
lado, los nifios y nifias de entre 6 y 12 afios tienen un mayor control sobre sus
emociones y su imagen personal. El desarrollo del autoconcepto comienza
temprano en la infancia y evoluciona a medida que los nifios crecen y adquieren

habilidades emocionales y sociales.

Los nifios y nifias suelen hacer descripciones mas equilibradas de si mismos, lo
que implica que en sus conversaciones se puede notar una descripcion mas
detallada de su apariencia fisica (en relacion a su aspecto real), sus caracteristicas
y habilidades, todo en relacién a las normas de su sociedad y/o edad. Los nifios y
nifias describen su autoconcepto de manera mas equilibrada, considerando tanto
su apariencia fisica como sus caracteristicas y habilidades, en relacion a las

normas sociales y de edad.

De acuerdo a Branden (1995) la autoestima esta compuesta por dos aspectos
interrelacionados. El primero es la confianza en uno mismo para enfrentar los
desafios de la vida, lo que se conoce como eficacia personal. El segundo es el

sentimiento de merecer la felicidad, lo que se denomina respeto hacia uno mismo.

La autoestima es la actitud que implica tener confianza en la propia capacidad
para enfrentar los desafios importantes de la vida y sentirse merecedor de
experimentar la felicidad. Es importante que ambos componentes de la autoestima
se desarrollen de manera equilibrada. Al desarrollar nuestra eficacia personal y
nuestro respeto hacia nosotros mismos, podemos construir una autoestima
saludable que nos permita alcanzar nuestro pleno potencial. En resumen, la
autoestima es una actitud positiva hacia uno mismo que se basa en la confianza 'y

el respeto hacia uno mismo.
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a) El conocimiento del otro: La empatia se refiere a la habilidad de comprender y

2.3.

2.3.1.

compartir los sentimientos, deseos y pensamientos de los demas, al mismo tiempo
que se cree que los demas también pueden conocernos a nosotros. Esta capacidad
de ponerse en el lugar de los demas y comprender su perspectiva es fundamental
para las relaciones interpersonales y el desarrollo de habilidades sociales. A
medida que las personas desarrollan empatia, también aprenden a ser mas
cautelosas al mostrar sus propios sentimientos, estados de &nimo o intenciones,

con el fin de evitar ser descubiertos o malinterpretados por los demas.

A medida que el nifio crece, comienza a desarrollar una comprension mas
compleja de los demas. Ya no ve a las personas como buenas 0 malas, sino que es
capaz de ver sus virtudes y defectos. Esto se debe a que el nifio tiene mas
experiencias con personas diferentes y aprende a comprender sus diferentes

perspectivas.

DEFINICION DE TERMINOS
La gestion educativa

Segun investigadores como Escalante et al. (2009) la gestion educativa se refiere

al conjunto de procesos teorico-practicos, tanto horizontales como verticales, que se

Ilevan a cabo en un sistema educativo con el objetivo de alcanzar las metas y objetivos

educativos. Ademas, se puede entender como las acciones llevadas a cabo por los

directores o gestores que lideran amplios espacios organizacionales, con conocimiento,

ética, eficacia y politicas que buscan mejorar continuamente la practica educativa. La

gestion educativa es un conjunto de procesos y acciones que buscan mejorar la practica

educativa y alcanzar los objetivos educativos en un sistema educativo.

2.3.2.

Liderazgo pedagdgico

La gestion educativa se puede entender como un conjunto de estrategias y

enfoques pedagodgicos que tienen como objetivo facilitar, motivar, orientar y regular los
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procesos de ensefianza y aprendizaje. Estas practicas estan disefiadas de manera
intencional para promover la delegacion, negociacion, cooperacion y formacion de los
diferentes actores involucrados en la educacion, como auxiliares, docentes, directivos,
tutores y supervisores. La gestion educativa busca mejorar de manera continua la practica
educativa, a través del conocimiento, la ética y la eficacia en la implementacion de

politicas y acciones.

2.3.3. Fortalecimiento del trabajo

La construccién de una cultura escolar implica establecer una visién compartida
sobre la direccion y los principios educativos que se desean fomentar en la institucién
educativa. Ademas, proporciona al profesorado herramientas para encontrar motivacion
en su trabajo. El fortalecimiento del trabajo en equipo en las instituciones educativas
implica procesos que facilitan la comprension, planificacion, accion y reflexion conjunta
sobre lo que se desea lograr y como hacerlo. La construccion de una cultura escolar sélida
y el fortalecimiento del trabajo en equipo son fundamentales para el éxito de una

institucion educativa y para el desarrollo profesional del profesorado.

2.3.4. Planeacion estratégica

La planeacion estratégica se considera participativa cuando se involucra a todos
los actores de la institucion educativa, incluyendo alumnos, padres de familia, profesores,
director y personal administrativo. Todos ellos comparten la responsabilidad de disefiar,
ejecutar y dar seguimiento a la planeacion estratégica, lo que refleja su compromiso por
mejorar y su capacidad para tomar decisiones informadas basadas en su conocimiento del
entorno. La planeacidn estratégica participativa es un enfoque colaborativo que involucra
a todos los actores de la institucion educativa y promueve la toma de decisiones

informadas para mejorar la calidad educativa.

Cuando un grupo de individuos se une con el proposito de alcanzar una meta
comun, se crea un entorno propicio para una comunicacion eficaz, el establecimiento de

altos niveles de confianza, la cooperacion y la colaboracion. La evaluacion de la
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efectividad de un equipo de trabajo implica analizar su capacidad de organizacion, su

funcionamiento y los resultados que logra en conjunto.

2.3.5. Participacion social responsable.

De acuerdo a los autores Escalante y otros, (2009) el desarrollo de la participacion
social conlleva la generacion de capital social, el cual se define como el conjunto de
normas Yy relaciones que facilitan la accion colectiva. El capital social no se limita a ser
la suma de las instituciones que sustentan una sociedad, sino que actia como el vinculo
que las mantiene unidas, segin el Banco Mundial. Este concepto se basa en el valor
intrinseco de las comunidades y se refiere al valor colectivo que poseen, asi como a las

corrientes que surgen de estos grupos para brindarse apoyo mutuo.

La existencia de relaciones basadas en la confianza entre directores, profesores y
padres de familia, donde cada individuo tiene claridad sobre sus responsabilidades,
permite una comunicacion amplia y abierta sobre los problemas. Estas relaciones son
armoniosas debido a la existencia de mecanismos para resolver conflictos y se busca
regular las interacciones personales mediante normas claras, algunas de las cuales son
decididas por el grupo en si. La presencia de relaciones de confianza y la existencia de
mecanismos para resolver conflictos y regular las interacciones personales son
fundamentales para una comunicacion efectiva y armoniosa entre directores, profesores

y padres de familia.

2.3.6. Evaluacion de la mejora continua

La evaluacion formativa o de proceso es de gran importancia en la mejora
continua, ya que se considera la principal fuente de informacion para la toma de
decisiones. Por lo tanto, es necesario realizar ejercicios de evaluacion a mitad del ciclo
escolar para hacer un seguimiento oportuno de las acciones planificadas en la planeacion
operativa a través del Programa Anual de Trabajo. La evaluacion formativa es
fundamental para la mejora continua en la educacion y es necesaria para hacer un

seguimiento efectivo de las acciones planificadas.
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Dentro del modelo de gestién educativa estratégica, la evaluacion juega un papel
fundamental en la planeacion, ya que no es posible disefiar ni medir el progreso e impacto
de las acciones sin valorarlas. Para llevar a cabo la evaluacién y la planificacion, es
esencial implementar el liderazgo, el trabajo colaborativo y la participacion de los padres
de familia y otros actores externos. Todo esto debe realizarse en un entorno que fomente
la toma de decisiones responsables, dentro de un marco de corresponsabilidad,
transparencia y rendicion de cuentas. La evaluacion es esencial en la planificacion
estratégica de la gestién educativa y debe llevarse a cabo en un entorno colaborativo y
transparente que fomente la toma de decisiones responsables.

2.3.7. Laconducta social

Segun Coon (2010), la conducta social se define como las acciones y respuestas
de una persona en situaciones que involucran a otros individuos, y esta influenciada por
diversos factores. Para comprenderla, es necesario analizar como las personas atribuyen
su propio comportamiento y como explican la conducta de los demas, lo que nos brinda

una vision mas completa de las interacciones sociales.

2.3.8. Normas de convivencia o disciplina

Las normas o reglas son necesarias para la convivencia entre las personas, ya que
protegen lo que un grupo considera valioso y reflejan sus deseos y preferencias
compartidos. Por esta razon, se suele afirmar que las normas estan respaldadas por valores
y aspiraciones de un grupo social o de la sociedad en general, dependiendo del caso. Las
normas son fundamentales para la convivencia pacifica entre las personas y reflejan los

valores y aspiraciones de un grupo social o de la sociedad en general.

2.3.9. Comunicacién y organizacion

De acuerdo a Barrena (2011) la comunicacion y la organizacion son enfoques

utilizados por los docentes para crear y mantener un entorno positivo y centrado en las
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tareas, lo que permite minimizar el tiempo dedicado a labores de control y gestion del

grupo.

Para lograr una formacion exitosa de la personalidad de las nuevas generaciones,
es esencial examinar la orientacion del proceso educativo como un factor crucial. Esto
condiciona la evaluacion del trabajo pedagdgico del profesor, quien es el principal
responsable de dicho proceso. La clase se convierte en la forma fundamental de
comunicacion y organizacion, y representa una valiosa contribucion pedagdgica. La
orientacion del proceso educativo es fundamental para la formacién de la personalidad de
las nuevas generaciones, y el trabajo pedag6gico del profesor es clave en este proceso.

2.3.10. Prevencion de la disciplina

La prevencion implica tomar medidas anticipadas para reducir un riesgo y evitar
que se produzca un dafio potencial. En el contexto de la disciplina en la comunidad
educativa, es esencial que los miembros adopten un enfoque tridimensional que incluya
la prevencion, la accién y la resolucion para que los maestros puedan abordar eficazmente
los comportamientos perturbadores. Mantener el orden, prevenir el desorden y corregirlo
son los tres aspectos clave en el establecimiento del control y son fundamentales para
lograr una buena intervencion del maestro frente a conductas disruptivas. La prevencion
es esencial para evitar problemas potenciales y garantizar un ambiente de aprendizaje

seguro y efectivo.

Para lograr la efectividad de las medidas disciplinarias, es fundamental que se
fundamenten en las sanciones disciplinarias. Una sancion se puede definir como la
consecuencia legal que se impone cuando una persona no cumple con un deber o una
norma establecida. El propdsito principal de estas sanciones es mantener el cumplimiento
de las normas, restablecer el orden juridico que ha sido violado y castigar las conductas

que van en contra de lo establecido por la ley.
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2.3.11. Desarrollo del aprendizaje

El aprendizaje y el desarrollo estan intrinsecamente relacionados desde el
comienzo de la vida humana, ya que el aprendizaje es un componente esencial y universal
en el proceso de desarrollo de las funciones psicoldgicas especificamente humanas, las

cuales estan culturalmente organizadas.

El desarrollo de un individuo es influenciado en parte por los procesos internos de
desarrollo que solo ocurren cuando el individuo interactia con un entorno cultural
especifico. En otras palabras, el aprendizaje no solo implica adquirir conocimientos y
habilidades, sino que también desempefia un papel crucial en la formacién de la identidad
y en la adquisicion de las funciones psicologicas superiores que son caracteristicas de los

seres humanos.



CAPITULO I
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1. TIPOY NIVEL DE INVESTIGACION
3.1.1. Tipo de investigacion
La investigacion planteada corresponde a un nivel basico, pues se trata de generar

nuevos conocimientos en funcion de teorias y modelos ya existentes.

El tipo de estudio se enmarca dentro del enfoque cuantitativo, lo cual quiere decir
que se hara una cuantificacion de cada una de las variables por medio de instrumentos

con la suficiente validez para interpretar estos datos y extraer conclusiones validas.

3.1.2. Nivel de investigacion

La presente investigacion corresponde a un nivel Relacional, esto significa que se
buscara averiguar si existe 0 no una relacién entre las variables de estudio. Esto se hara
por medio de pruebas entre la variable independiente con las dimensiones de la variable

dependiente y la variable dependiente con las dimensiones de la variable independiente.

3.1.3. Disefio de investigacion

El presente estudio sigue un disefio no experimental y transversal, debido a que
no se realiza la manipulacion de las variables ni la intervencion en ellas, y porque la

recoleccion de datos se hara en un solo momento.

3.2. CUADRO DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES



Operacionalizacion de variables
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Variables Dimensiones Indicadores Escala de medicion
Lid daatai lal8 Likert
iderazgo pedagogico
o0 PRI 9al 16
. ) Fortalecimiento del Trabajo »
Gestion educativa . o 17 al 22 Escala de Valoracion: Nunca
Planeacion estratégica _
L ) 23 al 28 (1), Casi nunca (2), A veces
Participacion social responsable o )
29 al 34 (3), Casi siempre (4), Siempre

Conducta social

Evaluacién de la mejora continua

Normas de convivencia o disciplinal al 3

Comunicacion y organizacion 4al8
Prevencién de la disciplina 9al 13
Desarrollo del aprendizaje 14 al 21

(%)

Likert

Escala de Valoracion: Nunca
(1), Casi nunca (2), A veces
(3), Casi siempre (4), Siempre
()
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3.3. POBLACION Y/O MUESTRA DE ESTUDIO
3.3.1. Unidad de analisis

De acuerdo a Castro (2019), la unidad de analisis es el objeto de estudio con las
caracteristicas de interés que seran medidas las variables, pueden ser personas, objetos,
crecimiento de poblaciones, entre otros; para la presente investigacion la unidad de
estudio o analisis lo conformaron los profesores y auxiliares del nivel inicial de las

instituciones educativas publicas del cercado de Tacna, 2023.

3.3.2. Pablacion

De acuerdo a Rios (2017), la poblacién hace referencia a un grupo de elementos
o individuos, ya sea finito o infinito, que comparten particularidades similares que son
relevantes para el estudio en cuestion. Ademas, esta poblacidn permite hacer inferencias
sobre ellos; En la presente investigacion la poblacién a considerar es finita, porque el
namero de participantes se encuentra preestablecida dentro de la poblacién y la
conformaron 114 docentes y auxiliares del nivel inicial de las instituciones educativas

publicas del cercado de Tacna.
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Tabla 1
Poblacion de docentes y auxiliares de las principales instituciones educativas publicas

del nivel inicial del cercado de Tacna

PERSONAL
DOCENTEAUXILIAR

INSTITUCION EDUCATIVA GESTION

198 MARGARITA BACIGALUPO DE

L OMBARDI Plblica 09 03
I.E. N° 199 Espiritu Santo Publica 10 04
197 ORFEON Publica 07 02
225 NINOS HEROES Pdblica 12 06
309 JARDIN PILOTO Publica 09 03
229 SANTA ROSA Publica 10 05
LOS CABITOS Publica 09 05
226 ROSA VIRGINIA PELLETIER Pdblica 09 04
227 VILLA HERMOSA Publica 05 02

SUB TOTAL 80 34

TOTAL 114

Nota. DRET (Compendio Estadistico 2019 — Unidad de Estadistica Educativa)

3.3.3. Muestra

Segun investigadores como Cabezas et al. (2018), el muestreo es el proceso de
seleccionar un subconjunto de una poblacion para estudiarla. Se realiza en base a criterios
o formulas estadisticas que permiten garantizar que la muestra sea representativa de la
poblacién, el tipo de muestreo es probabilistica — aleatorio simple. El total de muestra
para la presente investigacion estara conformado por 68 docentes y auxiliares del nivel

inicial de las instituciones educativas publicas

Margen: 10 %
Nivel de confianza: 99 %
Poblacion: 114
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Tamaro de muestra: 68
Ecuacion estadistica para proporciones poblacionales

n = tamafo de la muestra

z = nivel de confianza deseado

p = proporcién de la poblacion con la caracteristica deseada (éxito)
q = proporcion de la poblacion sin la caracteristica deseada (fracaso)
e = nivel de error dispuesto a cometer

N = tamafio de la poblacion
3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
3.4.1. Técnica

En esta investigacion se utilizo la encuesta como herramienta para recopilar
informacidn. La encuesta es un instrumento que se compone de una serie de preguntas
que se realizan a un grupo de personas para obtener informacion sobre sus percepciones,
opiniones o comportamientos. En este caso, el cuestionario se disefid para recopilar datos
sobre un tema especifico. Los encuestados proporcionaron informacion al responder las
preguntas del cuestionario. Es importante sefialar que esta recopilacion de datos se realizd

Unicamente con fines de investigacion.

3.4.2. Instrumento

Un instrumento de medicién es una herramienta utilizada para recopilar
informacién sobre las variables de estudio. Este instrumento debe cumplir con tres

requisitos fundamentales para su adecuada medicion: validez, confiabilidad y objetividad.

Cuestionario sobre la gestion educativa

Ficha técnica del instrumento

e Adaptacion: Rosario Edith Ticona Cuba
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e Afio: 2017

e Dirigido a: Docentes de nivel inicial

e Objetivo: El proposito del instrumento es conocer aspectos relacionados a la
gestion educativa en las instituciones educativas publicas del nivel inicial

e Escala de medicion: Likert

¢ Niveles o rangos: Nunca (1), Casi nunca (2), A veces (3), Casi siempre (4),
Siempre (5).

e Configuracion: Consta de 5 dimensiones y de 34 items con una duracion de

30 minutos de manera individual.

Cuestionario para la medicién de la conducta social

Ficha técnica del instrumento

e Adaptacion: Rosalba Zamudio Villafuerte

e Afio: 2010

e Aplicado a: Docentes de nivel inicial

e Objetivo: Tiene por finalidad conocer aspectos relacionados con la conducta
social en las instituciones educativas publicas del nivel Inicial

e Escala de medicion: Likert

¢ Niveles o rangos: Nunca (1), Casi nunca (2), A veces (3), Casi siempre (4),
Siempre (5).

e Configuracion: Organizado en 4 dimensiones y 21 items, con una duracion de

25 minutos de manera individual.

3.5. ESTRATEGIA PARA LA RECOLECCION DE DATOS

La recoleccion de la informacion se efectud para uso estrictamente investigativo,
previa coordinacion con los directores de las instituciones educativas publicas del nivel

inicial del cercado de Tacna, El procedimiento consistio en los siguientes pasos:
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e Presentacion a los directores de las instituciones publicas del cercado de
Tacna sobre los alcances, fines, ventajas y conveniencia de realizar la
investigacion.

e Solicitud formal para la aplicacion de los instrumentos.

e Entrega de los instrumentos para su distribucién y aplicacion

e Exposicion a los docentes de los objetivos de la investigacion y la metodologia
para el llenado de los cuestionarios.

e Acopio de los cuestionarios en bases de datos.

3.6. PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION Y METODOS
ESTADISTICOS DE ANALISIS DE DATOS

Los datos seran procesados con el programa estadistico SPSS 25 y Excel 2016.

Se presentara inicialmente la estadistica descriptiva de cada variable con sus

dimensiones utilizando para el anélisis fundamentalmente la media.

Posteriormente, al tratarse de una investigacion relacional, se aplicaran las

pruebas de normalidad para definir la prueba de correlacion que corresponde.



CAPITULO IV
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1. RESULTADOS DESCRIPTIVOS DE GESTION EDUCATIVA Y SUS
DIMENSIONES

4.1.1. Dimension de liderazgo pedagdgico

Tabla 2

Descripcidn de los items de la dimensidn de liderazgo pedagogico

s -8 8 -5 §
i c 8 c D &
Items 5 8 5 3 SE &
< n
¢El director propicia que los docentes de la IE se traten
con respeto (que eviten ofenderse, agredirse y 69,1 279 00 29 0,0
discriminarse entre ellos)?
¢ El director interviene cuando toma conocimiento de que,
en la IE, ha ocurrido alguna falta de respeto entre los 456 485 44 15 0,0
docentes (ofensa, agresion o discriminacion)?
¢El director promueve que los docentes de la IE colaboren 500 397 88 15 00
unos con otros para el logro de las metas propuestas?
¢ El director interviene cuando identifica falta de
colaboracion entre los docentes de la IE para el logro de 456 382 162 00 0,0
las metas propuestas?
(;El_d!rector involucra a los docentes en la toma de 515 324 132 29 00
decisiones sobre los asuntos de la IE que les competen?
¢El d_|rector escucha las propuestas de las docentes 588 250 103 29 2.9
relacionadas con las decisiones de la IE?
¢ El director es receptivo ante las criticas constructivas o
sugerencias de mejora de los docentes sobre la gestionde 69,1 22,1 7,4 15 0,0
lalE?
¢El director respeta las decisiones sobre la IE tomadas en 588 265 74 59 15

conjunto con los docentes?

Nota. Elaboracién propia.
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Figural

Puntaje promedio de items de la dimension liderazgo pedagdgico

¢El director respeta las decisiones sobre la IE tomadas en conjunto con los _ 1.65
docentes? v

¢El director es receptivo ante las criticas constructivas o sugerencias de _ 141
mejora de los docentes sobre la gestion de la IE? '

¢El director escucha las propuestas de las docentes relacionadas con las _ 1.66
o ,0
decisiones de la IE?

¢El director involucra a los docentes en la toma de decisiones sobre los _ 168
i
asuntos de la IE que les competen? !

Items

¢El director interviene cuando identifica falta de colaboracion entre los _
W
docentes de la IE para el logro de las metas propuestas?

¢El director promueve que los docentes de la IE colaboren unos con otros _ 162
para el logro de las metas propuestas? "

¢El director interviene cuando toma conocimiento de que, en la IE, ha

ocurrido alguna falta de respeto entre los docentes (ofensa, agresion o _ 1,62

discriminacion)?

¢El director propicia que los docentes de la IE se traten con respeto (que _ 157
eviten ofenderse, agredirse y discriminarse entre ellos)? ™

0.00 1.00 2.00 3.00 4.00
Puntaje promedio

Nota. Tabla 2.

Considerando la Tabla 2 y la Figura 1 se puede observar que los resultados de la
evaluacion de liderazgo pedagogico. En particular, es preocupante que un 69,1 % de los
encuestados haya respondido "Nunca" cuando se les pregunto si el director fomenta el
respeto entre los docentes, y un 45,6 % respondidé "Nunca" cuando se les preguntd si el
director interviene en casos de falta de respeto. Del mismo modo, el 50 % de los
encuestados siente que el director no promueve la colaboracion entre docentes, y un 45,6
% cree que el director no interviene cuando hay falta de colaboracion. Ademas, el 51,5
% siente que el director no involucra a los docentes en la toma de decisiones, y el 58,8 %
considera que el director no escucha las propuestas de los docentes. Estos resultados
subrayan la necesidad de abordar las deficiencias en el liderazgo pedagogico para mejorar
la cohesidn y eficacia en la institucion educativa. Ademas, una parte considerable de los
encuestados siente que el director no promueve el respeto entre los docentes ni interviene
en situaciones de falta de respeto. Ademas, la colaboracion y la participacion de los
docentes en la toma de decisiones también parecen ser deficientes, con una mayoria de

respuestas indicando una falta de fomento por parte del director en estos aspectos. Estos
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hallazgos resaltan la necesidad de abordar cuestiones de liderazgo pedagdgico para

mejorar la cohesion y eficacia en la institucion educativa.

Tabla 3
Nivel de la dimension de liderazgo pedagdgico

Nivel Frecuencia

Porcentaje

Inadecuada 65,0
Aceptable 2,0
Excelente 1,0
Total 68,0

95,6
2,9
1,5

100,0

Nota. Elaboracidn propia.

Figura 2

Nivel de la dimension de liderazgo pedagdgico

100.0 95.6%
90.0
80.0
70.0
60.0
50.0

Porcentaje

40.0
30.0
20.0

10.0 2.9%

Inadecuada Aceptable
Nivel

Nota. Tabla 3.

1.5%

Excelente

De laTabla 3y la Figura 2 se presenta una evaluacion de la dimension de liderazgo

pedagogico, dividiendo los resultados en tres niveles: "Inadecuada,” "Aceptable,” y

"Excelente." Los datos revelan que la mayoria abrumadora de los encuestados,

representando el 95,6 % del total, considera que el liderazgo pedagdgico es "Inadecuado."
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Solo un pequefio porcentaje de encuestados, el 2,9 %, lo percibe como "Aceptable,” y un
aun menor 1,5 % lo califica como "Excelente.” Estos resultados indican que hay un
consenso significativo entre los participantes de que se requieren mejoras sustanciales en

el liderazgo pedagogico de la institucion para satisfacer sus expectativas y necesidades.

4.1.2. Dimension de fortalecimiento del trabajo

Tabla 4

Descripcidn de los items de la dimensidn de fortalecimiento del trabajo

items

Nunca
Casi
Nunca
A Veces
Casi
Siempre
Siempre

El director cuenta con los conocimientos suficientes para
brindar asesoria pedagdgica a los docentes en la 485 397 88 29 00
elaboracion de los documentos curriculares de la IE.

El director a partir del moni toreo de la practica
pedagdgica de los docentes en el aula comunica los 485 382 11,8 00 15
resultados

El director impulsa la participacion de los docentes en
acciones formativas promovidas por la IJGEL, la ORE o 485 412 29 59 15
el MINEDU

El director implementa acciones para el fortalecimiento de
las competencias docentes basadas en el diagndsticode las 60,3 30,9 44 44 0,0
necesidades de fortalecimiento de sus docentes

El director propicia espacios de trabajo colegiado entre
docentes para el fortalecimiento de sus practicas 426 441 118 15 0,0
pedagogicas

El director promueve el trabajo en equipo para cumplir las

S P 60,3 279 88 29 0,0
metas institucionales

El director promueve el uso pedagdgico de los materiales

educativos enviados por el MINEDU 4rl 397 118 15 00

El director promueve que los espacios y la tecnologia que

tienen finalidad pedagdgica se usen 588 265 103 44 00

Nota. Elaboracidn propia.
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Figura 3

Puntaje promedio de items de la dimension Fortalecimiento del trabajo

El director promueve que los espacios y las tecnologia que tienen finalidad _ 1.60
pedagdgica se usen !

El director promueve el uso pedagdgico de los materiales educativos _ 168
enviados por el MINEDU ’
El director promueve el trabajo en equipo para cumplir las metas _ 1.54
institucionales ’
El director propicia espacios de trabajo colegiado entre docentes para el _ 1.72
fortalecimiento de sus précticas pedagégicas !
El director implementa acciones para el fortalecimiento de las competencias

docentesn basadas en el diagndstico de las necesidades de fortalecimiento || | I .53
de sus docentes

El director impulsa la participacion de los docentes en acciones formativas _ 171
promovidas por la IJGEL, la ORE o el MINEDU !

El director a partir del moni toreo de la practica pedagdgica de los docentes _ 168
en el aula comunica los resultados ’

El director cuenta con los conocimientos suficientes para brindar asesoria

pedagdgica a los docentes en la elaboracién de los documentos curriculares || | AN 1 ¢
de la IE.

0.00 1.00 2.00 3.00 4.00
Puntaje promedio

Nota. Tabla 4.

La Tabla 4 y Figura 3 proporcionan una evaluacion detallada de diferentes
aspectos relacionados con el fortalecimiento del trabajo, expresados en porcentajes. Los
datos revelan areas criticas de mejora. En particular, se destaca que el 48,5 % de los
encuestados considera que el director no cuenta con los conocimientos necesarios para
brindar asesoria pedagdgica en la elaboracion de documentos curriculares, y el mismo
porcentaje siente que la comunicacion de los resultados del monitoreo de la practica
pedagogica no es efectiva. Ademas, el 48,5 % de los encuestados percibe que el director
no impulsa la participacion en acciones formativas, mientras que el 60,3 % siente que no
se implementan acciones efectivas para fortalecer las competencias docentes basadas en
un diagndstico de necesidades. También se destaca que el 42,6 % de los participantes no
considera que el director fomente eficazmente el trabajo colegiado entre los docentes. El
60,3 % siente que el director no promueve eficazmente el trabajo en equipo para alcanzar
las metas institucionales, y el 58,8 % percibe que el director no promueve eficazmente el
uso pedagogico de los materiales educativos enviados por el MINEDU. Del mismo modo,
el 58,8 % de los encuestados siente que el director no promueve eficazmente el uso de

espacios y tecnologia con fines pedagogicos. Estos resultados subrayan la necesidad de
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implementar cambios sustanciales para mejorar la capacitacion, la comunicacion, la
colaboracion y la utilizacion efectiva de recursos pedagogicos y tecnologicos en la

institucién educativa.

Tabla 5
Nivel de la dimensién de fortalecimiento del trabajo

Nivel Frecuencia Porcentaje
Inadecuada 63,0 92,6
Aceptable 4,0 59
Excelente 1,0 15
Total 68,0 100,0

Nota. Elaboracion propia.

Figura 4
Nivel de la dimension de fortalecimiento del trabajo

90.0

80.0
70.0
60.0
50.0

Porcentaje

40.0
30.0
20.0
10.0 5.9%

0.0 L

Inadecuada Aceptable Excelente
Nivel

1.5%

Nota. Tabla 5.

Considerando la Tabla 5y la Figura 4 se detalla la dimension de "Fortalecimiento
del trabajo" expresada en términos de porcentajes. Los datos reflejan una evaluacion

mayoritariamente negativa, donde el 92,6 % de los encuestados considera que el nivel de
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fortalecimiento del trabajo en la institucion es "Inadecuado”. Un porcentaje bastante
reducido, el 5,9 %, percibe este nivel como "Aceptable”, y solo un minimo 1,5 % califica
el fortalecimiento del trabajo como "Excelente". Estos resultados destacan una clara
discrepancia entre la percepcion mayoritaria de inadecuacion y las calificaciones méas
positivas, lo que sugiere la necesidad urgente de implementar medidas para mejorar el
fortalecimiento del trabajo en la institucion educativa y asi abordar las expectativas y

necesidades de los participantes.

4.1.3. Dimension de planeacion estratégica

Tabla 6

Descripcion de los items de la dimension de planeacion estratégica

items

Nunca
Casi
Nunca
A Veces
Casi
Siempre
Siempre

El CONEI funciona como una instancia de

representacion de la comunidad educativa 706 206 7.4 LS 0.0

El director desarrolla acciones para que las relaciones
interpersonales en la IE sean buenas

La IE cuenta con las normas de convivencia aprobadas

para el periodo lectivo de acuerdo con la normatividad 47,1 32,4 14,7 59 0,0
vigente

Las normas de convivencia de la IE se han elaborado o

actualizado con la participacion de integrantes de la 515 324 132 0,0 2,9
comunidad educativa y se han difundido entre ellos.

En la IE se realizan acciones para la prevencion de
situaciones de violencia escolar.

39,7 471 74 4,4 1,5

382 471 103 44 0,0

En la IE se gestiona la distribucion oportuna y la

cobertura del material educativo para los nifios y nifias 51,5 33,8 13,2 0,0 15
enviado por el MINEDU

Nota. Elaboracidn propia.
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Figura 5

Puntaje promedio de items de la dimension planeacion estratégica

En la |E se gestiona la distribucién oportuna y la cobertura del material _ 166
educativo para los nifios y nifias enviado por el MINEDU '

En la IE se realizan acciones para la prevencion de situaciones de violencia
escolar.

Las normas de convivencia de la IE se han elaborado o actualizado con la
participacion de integrantes de la comunidad educativa y se han difundido
entre ellos.

Items

lectivo de acuerdo con la normatividad vigente

El director desarrolla acciones para que las relaciones interpersonales en la
IE sean buenas

La IE cuenta con las normas de convivencia aprobadas para el periodo _

El CONEI funciona como una instancia de representacion de la comunidad _ 1,40
educativa !

0.00 1.00 2.00 3.00 4.00
Puntaje promedio

Nota. Tabla 6.

Considerando la Tabla 6 y la Figura 5 se puede observar en forma detallada la
dimension de "Planeacidn Estratégica”, expresada en términos de porcentajes. Los datos
reflejan una evaluacién mayoritariamente critica en varios aspectos. En primer lugar, el
Comité de Coordinacién Educativa Local (CONEI) no parece funcionar como una
instancia efectiva de representacion de la comunidad educativa, con un 70,6 % de
respuestas indicando "Nunca". Ademas, una parte sustancial de los encuestados siente
que el director no desarrolla acciones efectivas para mejorar las relaciones interpersonales
en la institucion, con un 39,7 % respondiendo "Nunca" y un 47,1 % "Casi Nunca".
También, una proporcion significativa (47,1 %) siente que la institucion no cuenta con
normas de convivencia aprobadas de acuerdo con la normatividad vigente. Ademas, las
normas de convivencia no se han elaborado o actualizado con la participacion de la
comunidad educativa y no se han difundido adecuadamente, segun el 51,5 % de los
encuestados. La prevencion de situaciones de violencia escolar también es un area de
preocupacion, con un 38,2 % indicando "Nunca" y un 47,1 % "Casi Nunca". Finalmente,
en la gestién del material educativo, el 51,5 % de los participantes siente que no se realiza

de manera oportuna ni con una adecuada cobertura. En resumen, los resultados sefialan
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la necesidad de implementar mejoras significativas en la planificacion estratégica en la

institucion educativa. Los valores estadisticos respaldan la percepcion general de que

existen desafios sustanciales en aspectos clave, como la participacion de la comunidad,

la prevencién de la violencia escolar y la gestion eficiente de los recursos educativos.

Estos hallazgos subrayan la importancia de abordar estas areas para mejorar la calidad y

la efectividad de la institucion educativa.

Tabla 7

Nivel de la dimension de planeacion estratégica

Nivel Frecuencia Porcentaje
Inadecuada 61,0 89,7
Aceptable 7,0 10,3
Excelente 0,0 0,0
Total 68,0 100,0
Nota. Elaboracion propia.
Figura 6
Nivel de la dimension de planeacion estratégica
100.0
89.7%
90.0
80.0
70.0
2 60.0
8
& 50.0
=
£ 400
30.0
20.0
10.3%
10.0
0.0
Inadecuada Aceptable Excelente
Nivel

Nota. Tabla 7.
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De la Tabla 7 y Figura 6 proporciona una evaluacion detallada de la dimension de
"Planeacion Estratégica™ expresada en términos de porcentajes. Los datos reflejan una
evaluacion mayoritariamente negativa, donde el 89,7 % de los encuestados considera que
el nivel de planeacion estratégica en la institucion es "Inadecuado”. Un porcentaje
relativamente pequefio, el 10,3 %, percibe este nivel como "Aceptable”, y no se registran
respuestas que califiquen la planeacion estratégica como "Excelente™. Estos resultados
indican una discrepancia significativa entre la percepcion predominante de inadecuacion
y las calificaciones positivas mas limitadas, subrayando la necesidad de implementar
mejoras sustanciales en la planificacion estratégica en la institucion educativa para

alinearse mejor con las expectativas y necesidades de los participantes.

4.1.4. Dimension de participacién social responsable

Tabla 8

Descripcion de los items de la dimensidn de participacion social responsable

Items

Nunca
Casi
Nunca
A Veces
Casi
Siempre
Siempre

La IE se encuentra organizada para la actuacién ante
situaciones de emergencia y desastres.

EL director en la IE promueve la participacion de las familias 45,6 412 88 44 0,0
El personal de la IE est4 organizado para actuar ante

situaciones que afecten la seguridad de los nifios y nifias 426 412 118 15 29
durante los momentos criticos de la jornada escolar

En la IE previenen situaciones que amenacen la salud, la
seguridad o la integridad de los nifios y nifias mediante
alianzas con organismos publicos o privados y estrategias
con los miembros de la comunidad educativa

El director implementa estrategias de apoyo a los nifios y
nifias que experimentan situaciones de vulnerabilidad que 60,3 235 11,8 44 0,0
ponen en riesgo su permanencia en ella

La IE se beneficia de los convenios establecidos con sus
aliados publicos y privados mas cercanos
Nota. Elaboracidn propia.

529 39,7 59 15 00

529 338 13,2 00 00

50,0 39,7 59 29 15
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Figura 7

Puntaje promedio de items de la dimension participacion social responsable

La IE se beneficia de los convenios establecidos con sus aliados publicos y _ 166
privados mas cercanos !
El director implementa estrategias de apoyo a los nifios y nifias que
experimentan situaciones de vulnerabilidad que ponen en riesgo su _ 1,60
permanencia en ella
En la IE previenen situaciones que amenacen la salud, la seguridad o la
integridad de los nifios y nifias mediante alianzas con organismos publicos o _ 1,60
» privados y estrategias con los miembros de la comunidad educativa
g
- El personal de la IE esté organizado para actuar ante situaciones que
afecten la seguridad de los nifios y nifias durante los momentos criticos de la _ 1,81
jornada escolar
EL director en la IE promueve la participacion de las familias _ 1,72
La IE se encuentra organizada para la actuacién ante situaciones de _ 156
emergencia y desastres. !
0.00 1.00 2.00 3.00 4.00

Puntaje promedio

Nota. Tabla 8.

La Tabla 8 y Figura 7 presentan una evaluacion detallada de la dimension de
"Participacion Social Responsable”, expresada en porcentajes. Los datos reflejan una
percepcion critica en varios aspectos clave. En primer lugar, la mayoria de los
encuestados (52,9 %) considera que la institucién no esta organizada adecuadamente para
actuar en situaciones de emergencia y desastres. Ademas, cerca de la mitad de los
participantes siente que el director no promueve eficazmente la participacion de las
familias, y que el personal de la institucion no esta debidamente organizado para actuar
en situaciones criticas que puedan afectar la seguridad de los estudiantes durante la
jornada escolar. También, una proporcion significativa (52,9 %) percibe que la institucion
no previene eficazmente situaciones que amenazan la salud, seguridad o integridad de los
estudiantes a través de alianzas con organismos publicos o privados, ni implementa
estrategias adecuadas de apoyo para estudiantes en situaciones de vulnerabilidad (60,3
%). Ademas, el 50,0 % siente que la institucion no se beneficia suficientemente de los
convenios establecidos con aliados publicos y privados cercanos. Estos resultados
subrayan la necesidad de mejorar y fortalecer la participacion social responsable en la

institucion educativa. Los valores estadisticos respaldan la percepcion general de que
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existen desafios significativos en areas fundamentales, como la seguridad, la
participacion de las familias, la prevencion de situaciones criticas y el apoyo a estudiantes
vulnerables, asi como la eficacia de las alianzas con aliados publicos y privados. Estos
hallazgos indican la importancia de implementar cambios y mejoras sustanciales para

satisfacer las expectativas y necesidades de los participantes en la comunidad educativa.

Tabla9

Nivel de la dimension de participacion social responsable

Nivel Frecuencia Porcentaje
Inadecuada 59,0 86,8
Aceptable 9,0 13,2
Excelente 0,0 0,0
Total 68,0 100,0

Nota. Elaboracidn propia.

Figura 8

Nivel de la dimension de participacion social responsable

100.0
90.0 86.8%
80.0
70.0
60.0
50.0

Porcentaje

40.0
30.0

20.0 13.2%

10.0
0.0%
0.0

Inadecuada Aceptable Excelente
Nivel

Nota. Tabla 9.
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Considerando la Tabla 9 y Figura 8, muestran una evaluacion detallada de la
dimension de "Participacion Social Responsable”, expresada en términos de porcentajes.
Los datos reflejan una percepcién mayoritariamente negativa, donde el 86,8 % de los
encuestados considera que el nivel de participacion social responsable en la institucion es
"Inadecuado™. Un porcentaje relativamente pequefio, el 13,2 %, percibe este nivel como
"Aceptable”, y no se registran respuestas que califiquen la participacion social
responsable como "Excelente". Estos resultados indican una discrepancia significativa
entre la percepcion predominante de inadecuacion y las calificaciones positivas mas
limitadas, subrayando la necesidad de implementar mejoras sustanciales en la
participacion social responsable en la institucion educativa para satisfacer las expectativas

y necesidades de los participantes.

4.1.5. Dimension de evaluacion de la mejora continua

Tabla 10

Descripcion de los items de la dimension de evaluacion de la mejora continua

[7] [«5) [<5]
1] - @© <5} = —
items c RS § RE £
> (=] O
z Z < & &
En la IE el director hace cur_npllr I(_)s horarios de trabajo 632 191 118 59 0.0
del personal docente y administrativo
En la IE se ha constituido el Comité de Gestion de
Condiciones Operativas, de acuerdo con la normativa 38,2 50,0 10,3 15 0,0

vigente

La generacion o captacion y el uso de los recursos

financieros de la IE se realizan de acuerdo con la 412 324 235 29 0,0
normalidad vigente

En la IE la gestién de los recursos propios se lleva a

cabo segun lo planificado y su rendicion de cuentas se 50,0 294 176 0,0 2,9
realiza de acuerdo con la normatividad vigente

Se promueve en la |.E. una evaluacion continua y
permanente de las actividades o acciones desarrolladas
El director mantiene una actitud responsable sobre los
resultados positivos que la I.E. consigue

Nota. Elaboracién propia.

441 324 162 74 0,0

58,8 250 14,7 15 0,0
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Figura 9

Puntaje promedio de items de la dimension evaluacion de la mejora continua

El director mantiene una actitud responsable sobre los resultados positivos _ 1.59
que la |.E. consigue '

Se promueve en la I.E. una evaluacion continua y permanente de las
actividades o acciones desarrolladas

En la IE la gestion de los recursos propios se lleva a cabo segin lo

planificado y su rendicion de cuentas se realiza de acuerdo con la _ 1,76

nomialividad vigente

Items

La generacion o captacion y el uso de los recursos financieros de la IE se
realizan de acuerdo con la normalidad vigente

En la IE se ha constituido el Comité de Gestion de Condiciones Operativas, _ 175
de acuerdo con la normativa vigente *

En la IE el director hace cumplir los horarios de trabajo del personal _ 1,60
docente y administrativo '

0.

o
o

1.00 2.00 3.00 4.00
Puntaje promedio

Nota. Tabla 10.

Considerando la Tabla 10 y Figura 9, proporcionan una evaluacion detallada de
la dimension de "Evaluacion de la Mejora Continua™ en una institucion educativa,
expresada en términos de porcentajes. Los datos reflejan una percepcion critica en varios
aspectos clave. En primer lugar, la mayoria de los encuestados (63,2 %) considera que el
director no hace cumplir de manera efectiva los horarios de trabajo del personal docente
y administrativo. Ademas, un alto porcentaje (50,0 %) siente que el Comité de Gestidn
de Condiciones Operativas no se ha constituido adecuadamente de acuerdo con la
normativa vigente. En relacion con la gestion de recursos financieros, el 41,2 % de los
participantes percibe que la generacion o captacion y el uso de estos recursos no se
realizan conforme a la normativa vigente. Ademas, la mayoria (50,0 %) considera que la
gestion de los recursos propios no se lleva a cabo segun lo planificado, y la rendicion de
cuentas no se ajusta a la normatividad vigente. En contraste, una parte significativa de los
encuestados (58,8 %) reconoce que el director mantiene una actitud responsable en
relacién con los resultados positivos que la institucion educativa logra. Sin embargo, la
promocion de una evaluacidon continua y permanente de las actividades o acciones

desarrolladas es percibida como deficiente por un 44,1 % de los encuestados. Estos
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resultados indican la necesidad de mejorar y fortalecer la evaluacion de la mejora continua
en la institucion educativa, especialmente en lo que respecta al cumplimiento de horarios,
la constitucion de comités, la gestion financiera y la promocion de una evaluacion
constante. A pesar de las areas de mejora identificadas, se reconoce una actitud

responsable por parte del director en relacion con los logros positivos de la institucion.

Tabla 11

Nivel de la dimension de evaluacion de la mejora continua

Nivel Frecuencia Porcentaje
Inadecuada 61,0 89,7
Aceptable 7,0 10,3
Excelente 0,0 0,0
Total 68,0 100,0

Nota. Elaboracién propia.

Figura 10

Nivel de la dimension de evaluacion de la mejora continua

100.0
89.7%

90.0

80.0

70.0

60.0

50.0

Porcentaje

40.0
30.0

20.0
10.3%

10.0
0.0
Inadecuada Aceptable Excelente
Nivel

Nota. Tabla 11.
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En la Tabla 12 y Figura 10 se presenta una evaluacion detallada de la dimension
de "Evaluacion de la Mejora Continua” en una institucion educativa, expresada en
términos de porcentajes. Los datos reflejan una percepcién mayoritariamente negativa,
donde el 89,7 % de los encuestados considera que el nivel de evaluacién de la mejora
continua en la institucién es "Inadecuado™. Un porcentaje relativamente pequefio, el 10,3
%, percibe este nivel como "Aceptable”, y no se registran respuestas que califiquen la
evaluacion de la mejora continua como "Excelente”. Estos resultados indican una
discrepancia significativa entre la percepcion predominante de inadecuacion y las
calificaciones positivas mas limitadas, subrayando la necesidad de implementar mejoras
sustanciales en la evaluacion de la mejora continua en la institucion educativa para

satisfacer las expectativas y necesidades de los participantes.

4.1.6. Gestion educativa

Tabla 12

Nivel de la gestion educativa

Nivel Frecuencia Porcentaje
Inadecuada 64,0 94,1
Aceptable 4,0 59
Excelente 0,0 0,0
Total 68,0 100,0

Nota. Elaboracién propia.
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Figura 11

Nivel de la gestion educativa

100.0 94.1%
90.0
80.0
70.0
60.0
50.0

Porcentaje

40.0
30.0

20.0
10.0 5.9%

. 0.0%
0.0

Inadecuada Aceptable Excelente
Nivel

Nota. Tabla 12.

Considerando la Tabla 12 y la Figura 11, se muestra el nivel de la "Gestion
Educativa", expresada en términos de porcentajes. Los datos reflejan una percepcién
mayoritariamente negativa, donde el 94,01 % de los encuestados considera que el nivel
de gestion es "Inadecuado”. Un porcentaje relativamente pequefio, el 5,9 %, percibe este
nivel como "Aceptable”, y no se registran respuestas que califiquen la gestion educativa
como "Excelente”. Estos resultados indican una discrepancia significativa entre la
percepcion predominante de inadecuacion y las calificaciones positivas mas limitadas,
subrayando la necesidad de implementar mejoras sustanciales en la gestion educativa en

la institucion educativa para satisfacer las expectativas y necesidades de los participantes.



4.2. RESULTADOS DESCRIPTIVOS DE CONDUCTA SOCIAL Y SUS

DIMENSIONES

4.2.1. Dimension de normas de convivencia

Tabla 13

Descripcion de los items de la dimension de normas de convivencia

59

@ _® B _2 o
Items E RS § B8 £
=) (= O o @
< < <« b >
Usteql estaplece .aCl-Jel‘.dOS para elapgrar Ias_ normas de 750 206 2.9 15 0,0
convivencia o disciplina con los nifios y nifias
¢Usted motiva a Ios_ nifios y nifias para que se cumplan 632 309 59 0.0 0,0
las normas de convivencia o de disciplina?
¢Usted controla el incumplimiento de las normas de 471 441 T4 15 0.0

convivencia o de disciplina en un registro anecdotario?

Nota. Elaboracidn propia.
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Figura 12

Puntaje promedio de items de la dimension normas de convivencia

¢Usted motiva a los nifios y nifias para que se cumplan las normas de
convivencia o de disciplina?

Items

43

¢Usted controla el incumplimiento de las normas de convivencia o de 163
disciplina en un registro anecdotario? '
- l

Usted establece acuerdos para elaborar las normas de convivencia o

disciplina con los nifios y nifias 131

0.00 1.00 2.00 3.00 4.00
Puntaje promedio

Nota. Tabla 13.

De la Tabla 13 y Figura 12 se presenta una evaluacion detallada de la dimension
de "Normas de Convivencia". Los datos reflejan una percepcién mayoritariamente
negativa en varios aspectos clave. En primer lugar, en cuanto a establecer acuerdos para
elaborar normas de convivencia con los nifios y nifias, el 75,0 % de los encuestados indica
"Nunca”, lo que sugiere que la mayoria siente que no se lleva a cabo esta préactica.
Ademas, en lo que respecta a motivar a los nifios y nifias para que cumplan las normas de
convivencia, el 63,2 % de los participantes indica "Nunca", lo que refleja una percepcion
predominante de falta de motivacion efectiva para el cumplimiento de las normas. En
relacion con el control del incumplimiento de las normas en un registro anecdotario, el
47,1 % de los encuestados indica "Nunca", lo que sugiere que una proporcién significativa
siente que no se realiza este control de manera adecuada. Estos resultados subrayan la
necesidad de mejorar la forma en que se gestionan y promueven las normas de
convivencia en la institucion educativa, en particular en lo que respecta a la participacion
de los estudiantes en la elaboracion de las normas, la motivacion para el cumplimiento y

el control efectivo del incumplimiento. Estos hallazgos proporcionan informacion valiosa
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para abordar las areas de mejora en la promocion de una convivencia positiva y un

ambiente de aprendizaje efectivo en la institucion.

Tabla 14

Nivel de la dimension de normas de convivencia

Nivel Frecuencia Porcentaje
Desfavorable 64,0 94,1
Satisfactorio 40 59
Favorable 0,0 0,0
Total 68,0 100,0
Nota. Elaboracién propia.

Figura 13
Nivel de la dimension de normas de convivencia
100.0 94,1%
90.0
80.0
70.0
2 60.0
IS
& 50.0
o
£ 400
30.0
20.0
10.0 5,9%
0,0%
0.0 I
Desfavorable Satisfactorio Favorable

Nivel

Nota. Tabla 14.

De la Tabla 14 y Figura 13 se observa el nivel de la dimension "Normas de

convivencia” en términos de porcentajes. Los resultados reflejan una percepcion

mayoritariamente negativa, donde el 94,1 % de los encuestados considera que la
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dimension de normas de convivencia en la institucion es "Desfavorable”. Solo un
porcentaje reducido, el 5,9 %, percibe esta dimensién como "Satisfactoria”, y no se
registran respuestas que la califiguen como "Favorable". Estos resultados indican una
discrepancia significativa entre la percepcién predominante de desfavorabilidad y las
calificaciones positivas mas limitadas, subrayando la necesidad de implementar mejoras
sustanciales en la promocion y aplicacion de normas de convivencia en la institucion
educativa. La gran mayoria de los encuestados siente que esta area necesita ser fortalecida
para crear un ambiente de convivencia mas efectivo y satisfactorio en el entorno

educativo.

4.2.2. Dimension de comunicacion y organizacion

Tabla 15

Descripcion de los items de la dimension de comunicacion y organizacion

items

Nunca
Casi
Nunca
A Veces
Casli
Siempre
Siempre

¢Usted comunica a los padres de familia el cumplimiento

de las normas de convivencia o disciplina? 676 294 15 15 00

¢Usted interviene oportunamente ante conductas o

comportamientos que alteran el orden dentroy fueradela 61,8 324 59 00 0,0
clase?

¢Usted proporciona condiciones favorables para el

aprendizaje previniendo las conductas o comportamientos 57,4 36,8 44 00 15
gue alteran el orden?

¢Usted anota el hecho de violencia en el Libro de Registro

de Incidencias y reporta en el portal SiseVe? 4rl 33 132 15 29

¢Usted orienta a los padres de familia o apoderados de los

nifios y nifias sobre los servicios de salud disponibles para 60,3 33,8 59 0,0 0,0
la atencion psicolégica y/o médica, de ser necesaria?

Nota. Elaboracidn propia.
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Figura 14

Puntaje promedio de items de la dimension comunicacion y organizacion

¢Usted orienta a los padres de familia o apoderados de los nifios y
nifias sobre los servicios de salud disponibles para la atencion
psicoldgica y/o medica, de ser necesaria?

1,46

¢Usted anota el hecho de violencia en el Libro de Registro de

Incidencias y reporta en el portal SiseVVe? _ 178
2 ¢Usted proporciona condiciones favorables para el aprendizaje _ 151
£ previniendo las conductas o comportamientos que alteran el orden? '
¢Usted interviene oportunamente ante conductas o comportamientos _ 1.44
que alteran el orden dentro y fuera de lu clase? )
¢Usted comunica a los padres de familia el cumplimiento de las _ 137
normas de convivencia o disciplina? !
0.00 1.00 2.00 3.00 4.00

Puntaje promedio

Nota. Tabla 15.

De la Tabla 15y Figura 14 se muestra la evaluacion detallada de la dimension de
"Comunicacion y Organizacion”, el analisis esta expresado en términos de porcentajes.
Los datos reflejan una percepcion mayoritariamente negativa en varios aspectos clave.
En primer lugar, en lo que respecta a comunicar a los padres de familia el cumplimiento
de las normas de convivencia o disciplina, el 67,6 % de los encuestados indica "Nunca",
lo que sugiere que la mayoria siente que esta comunicacion no se lleva a cabo de manera
efectiva. Ademads, en cuanto a la intervencion oportuna ante conductas o
comportamientos que alteran el orden, el 61,8 % de los participantes indica "Nunca", lo
que refleja una percepcion predominante de falta de intervencion temprana en situaciones
disruptivas. En relacion con proporcionar condiciones favorables para el aprendizaje y
prevenir conductas que alteran el orden, el 57,4 % de los encuestados indica "Nunca", lo
que sugiere que la mayoria siente que estas condiciones no se establecen adecuadamente.
En cuanto al registro y reporte de hechos de violencia, el 47,1 % de los encuestados indica
"Nunca", lo que indica que una proporcion significativa siente que esta practica no se
realiza de manera efectiva. Finalmente, en lo que respecta a orientar a los padres de

familia sobre los servicios de salud disponibles, el 60,3 % de los participantes indica
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"Nunca"”, lo que refleja una percepcién predominante de falta de orientacion sobre estos

servicios. Estos resultados subrayan la necesidad de mejorar la forma en que se comunica,

se organizan y se intervienen en situaciones que afectan el entorno educativo. La mayoria

de los encuestados siente que estas areas necesitan ser fortalecidas para crear un entorno

mas efectivo y seguro en la institucién educativa.

Tabla 16

Nivel de la dimension de comunicacion y organizacion

Nivel Frecuencia Porcentaje
Desfavorable 67,0 98,5
Satisfactorio 1,0 15
Favorable 0,0 0,0
Total 68,0 100,0
Nota. Elaboracidn propia.

Figura 15
Nivel de la dimension de comunicacion y organizacion
100.0 98,5%
90.0
80.0
70.0
2 60.0
=]
g 50.0
& 400
30.0
20.0
10.0 1.5% 0.0%
0.0
Desfavorable Satisfactorio Favorable
Nivel

Nota. Tabla 16.
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De la Tabla 16 y Figura 14 se proporciona el nivel de la dimension de
"Comunicacion y Organizacion”. Los resultados reflejan una percepcion
mayoritariamente negativa, donde el 98,5 % de los encuestados considera que la
dimensién de comunicacion y organizacion en la institucion es "Desfavorable”. Solo un
porcentaje minimo, el 1,5 %, percibe esta dimensiébn como "Satisfactoria”, y no se
registran respuestas que la califiguen como "Favorable”. Estos resultados indican una
discrepancia significativa entre la percepcién predominante de desfavorabilidad y las
calificaciones positivas muy limitadas, subrayando la necesidad de implementar mejoras
sustanciales en la forma en que se lleva a cabo la comunicacion y organizacion en la
institucion educativa. La gran mayoria de los encuestados siente que estas areas necesitan

ser fortalecidas para crear un entorno mas efectivo y satisfactorio en el entorno educativo.

4.2.3. Dimension de Prevencion de la disciplina

Tabla 17

Descripcion de los items de la dimension de prevencion de la disciplina

items

Nunca
Casi
Nunca
A Veces
Casi
Siempre
Siempre

¢Usted tiene la intencién de prevenir conductas disruptivas
(perturbadoras) durante el proceso instruccional de los nifios 58,8 30,9 10,3 0,0 0,0
y nifas?

¢ Usted aplica estrategia necesaria para establecer normas en
clase para alcanzar una optima disciplina?

¢Usted interviene de manera asertiva para la solucion de
conflictos dentro del aula?

544 397 59 00 00

588 368 29 15 0,0

¢La IE cuenta en su reglamento las medidas disciplinarias

pertinentes acorde a las faltas de los nifios y nifias? 412 426 147 00 15

¢Usted convoca a los padres de familia o apoderados de los
nifios y nifias para informarles sobre las situaciones de
violencia presentada, las medidas a adoptarse y los acuerdos
para la mejora de la convivencia?

Nota. Elaboracion propia.

676 309 15 00 0,0
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Figura 16

Puntaje promedio de items de la dimension prevencién de la disciplina

¢Usted convoca a los padres de familia o apoderados de los nifios y nifias
para informarles sobre las situaciones de violencia presentada, las medidas a _ 1,34
doptarse y los acuerdos para la mejora de la convivencia?

¢La IE cuenta en su reglamento las medidas disciplinarias pertinentes 178
acorde a las faltas de los nifios y nifias? !

¢Usted interviene de manera asertiva para la solucion de conflictos dentro

del aula? Lar

Items

¢Usted aplica estrategia necesaria para establecer normas en clase para
alcanzar una optima disciplina?

¢Usted tiene la intencion de prevenir conductas disruptivas (pertubadoras)
durante el proceso instruccional de los nifios y nifias?

J_‘
w1
N

0.00 1.00 2.00 3.00 4.00
Puntaje promedio

Nota. Tabla 17.

De la Tabla 17 y Figura 16 se observa la evaluacion detallada de la dimension de
"Prevencion de la Disciplina™, los resultados reflejan la percepcion general negativa en
varios aspectos clave. En primer lugar, en lo que respecta a la intenciéon de prevenir
conductas disruptivas durante el proceso instruccional, el 58,8 % de los encuestados
indica "Nunca", lo que sugiere que una proporcion significativa siente que esta intencion
no se manifiesta de manera efectiva. Ademas, en lo que concierne a la aplicacion de
estrategias para establecer normas en clase, el 54,4 % de los participantes indica "Nunca",
lo que refleja una percepcion predominante de falta de aplicacion de estrategias efectivas
para mantener la disciplina en el aula. En cuanto a la intervencién asertiva en la solucion
de conflictos dentro del aula, el 58,8 % de los encuestados indica "Nunca", lo que sugiere
que una proporcion significativa siente que no se interviene de manera asertiva en la
resolucion de conflictos. En relacion con la inclusiéon de medidas disciplinarias
pertinentes en el reglamento de la institucion, el 41,2 % de los participantes indica
"Nunca”, lo que indica que una proporcion significativa siente que estas medidas no estan
debidamente contempladas en el reglamento. Finalmente, en lo que respecta a la

convocatoria de los padres de familia para informar sobre situaciones de violencia, el 67.6
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% de los encuestados indica "Nunca", lo que refleja una percepcion predominante de falta
de comunicacién con los padres sobre estas situaciones. Estos resultados subrayan la
necesidad de mejorar y fortalecer la prevencidén y manejo de la disciplina en la institucion
educativa. La mayoria de los encuestados siente que estas areas necesitan ser abordadas
de manera mas efectiva para crear un entorno educativo mas seguro y propicio para el

aprendizaje y la convivencia.

Tabla 18
Nivel de la dimensidn de prevencién de la disciplina

Nivel Frecuencia Porcentaje
Desfavorable 68,0 100,0
Satisfactorio 0,0 0,0
Favorable 0,0 0,0
Total 68,0 100,0

Nota. Elaboracidn propia.

Figura 17
Nivel de la dimension de prevencion de la disciplina
120.0
100,0%
100.0
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Nivel

Nota. Tabla 18.
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De la Tabla 18 y Figura 17 se observa la evaluacion de la dimension de
"Prevencion de la Disciplina”. El nivel "Desfavorable™ es la Gnica categoria que recibe
respuestas, con una frecuencia del 100 % del total de respuestas, lo que significa que
todos los encuestados consideran que la dimensién de prevencion de la disciplina en la
institucion es "Desfavorable”. No se registran respuestas en los niveles "Satisfactorio™ o
"Favorable"”, lo que indica que ninguno de los encuestados percibe esta dimension como
"Satisfactoria" o "Favorable". Estos resultados ponen de manifiesto una preocupacion
generalizada en cuanto a la prevencién de la disciplina en la institucion educativa. La
percepcion undnime de des favorabilidad subraya la necesidad critica de abordar y
mejorar la prevencion de la disciplina en la institucion para crear un entorno mas efectivo
y seguro. Estos datos sugieren que se requieren cambios significativos en esta area para

satisfacer las expectativas y necesidades de los participantes en la comunidad educativa.

4.2.4. Dimension de desarrollo del aprendizaje

Tabla 19

Descripcidn de los items de la dimension de desarrollo del aprendizaje

items

Nunca
Casi
Nunca
A Veces
Casi
Siempre
Siempre

¢Las medidas disciplinarias que Ud. plantea admite el
desarrollo de la clase se consideran dicaces en tanto que 66,2 279 59 00 00
resuelve exitosamente las incidencias?

¢Usted guia el aprendizaje del grupo con estrategias
didacticas precisas y claras para mejorar la disciplinaenel 485 456 44 15 0,0
aula?

¢Usted manifiesta su enojo como medio de dar efectividad

. 22,1 206 294 74 206
al castigo?

¢Usted dialoga en sesion de tutoria con los nifios y nifias

que presentan problemas de indisciplina? 3638 485 132 15 00

¢Usted priva al nifio o nifia el recreo ante un mal

comportamiento o indisciplina? 88 29 103 162 618
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¢Usted eleva el timbre de la voz ante un mal

comportamiento o indisciplina? 103 294 353 191 59

¢Usted sanciona todos los malos comportamientos? 10,3 19,1 47,1 11,8 11,8

¢Usted en caso de violencia fisica, orienta y acompafia a los
padres de familia o apoderado del nifio y nifia agredido a un
servicio de salud y después acude a la Policia Nacional o al
Ministerio Publico?
Nota. Elaboracidn propia.

485 279 176 15 44

Figura 18

Puntaje promedio de items de la dimensidn Desarrollo del aprendizaje

¢Usted en caso de violencia fisica, orienta y acompafia a los padres de

familia o apoderado del nifio y fiifla agredido a un servicio de salud y | N N N 155
después acude a la Policia Nacional o al Ministerio Pablico?
¢Usted sanciona todos los malos comportamientos? [ N AN S : 95
¢Usted eleva el timbre de la voz ante un mal comportamiento o _ 281
indisciplina? ’

¢Usted priva al nifio o nifia el recreo ante un mal comportamiento 0] _ 419
indisciplina? ’

Items

¢Usted dialoga en sesion de tutoria con los nifios y nifias que presentan _ 179
problemas de indisciplina? !
¢Usted manifiesta su enojo como medio de dar efectividad al castigo? || N E NN : -

¢Usted guia el aprendizaje del grupo con estrategias did/icticas precisas y _ 159
claras para mejorar la disciplina en el aula? !

¢Las medidas disciplinarias que Ud. plantea dmaiite el dciaurollo di la clase _ 1,40
se consideran dicaces en tanto que resuelve exitosamente las incidencias? !

0.00 1.00 2.00 3.00 4.00
Puntaje promedio

Nota. Tabla 19.

De la Tabla 19 y Figura 18 se analiza la dimension de "Desarrollo del
Aprendizaje”, a traves de diversos items relacionados con la gestion de la disciplina en el
aula. Los resultados muestran una variedad de percepciones y practicas en esta area. Por
un lado, un alto porcentaje (66,2 %) indica que las medidas disciplinarias planteadas rara
vez 0 nunca se consideran eficaces en la resolucion de incidencias, lo que sugiere una

falta de efectividad en este aspecto. Ademas, casi la mitad de los encuestados (48,5 %)
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sefiala que no guia el aprendizaje del grupo con estrategias didacticas precisas y claras
para mejorar la disciplina en el aula. En cuanto a la manifestacion de enojo como medio
de dar efectividad al castigo, un porcentaje considerable recurre a esta practica, con un
20,6 % indicando "Siempre" y un 29,4 % indicando "A veces". Sin embargo, en otros
aspectos, como el dialogo en sesiones de tutoria con nifios con problemas de indisciplina,
la falta de esta comunicacion es evidente, ya que el 48,5 % indica "Nunca". Ademas, se
observa que privar a los nifios del recreo (61,8 %) y elevar el tono de voz (35,3 %) son
practicas comunes en respuesta a mal comportamiento. Sin embargo, no todos los malos
comportamientos son sancionados en todos los casos, ya que el 47,1 % indica que "A
veces" se sancionan. Por ultimo, en casos de violencia fisica, una proporcién significativa
(48,5 %) no orienta y acompafia a los padres de familia o apoderados del nifio o0 nifia
agredido a un servicio de salud ni acude a la Policia Nacional o al Ministerio Publico.
Estos resultados reflejan una diversidad de préacticas y enfoques en la gestion de la
disciplina en la institucion educativa, lo que subraya la necesidad de una revision y
reflexion sobre las estrategias y enfoques utilizados para promover un ambiente educativo

mas efectivo y seguro.

Tabla 20

Nivel de la dimension de desarrollo del aprendizaje

Nivel Frecuencia Porcentaje
Desfavorable 39,0 57,4
Satisfactorio 29,0 42,6
Favorable 0,0 0,0
Total 68,0 100,0

Nota. Elaboracién propia.
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Figura 19
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Nota. Tabla 20.

De la Tabla 21 y Figura 19 se muestra el nivel de evaluacion de la dimensién de
"Desarrollo del Aprendizaje”, segmentando los resultados en tres niveles:
"Desfavorable,” "Satisfactorio,” y "Favorable." Los datos revelan que la mayoria de los
encuestados, representando un 57,4 % del total, califica esta dimensién como
"Desfavorable," lo que sugiere una percepcion predominante de insatisfaccion en cuanto
al desarrollo del aprendizaje en la institucion. Por otro lado, un segmento significativo de
los encuestados, que constituye un 42,6 % del total, considera la dimensién como
"Satisfactoria." Sin embargo, es importante destacar que no se registran respuestas que
califiquen la dimensién como "Favorable," lo que indica que ninguno de los encuestados
ve esta area como altamente favorable. En resumen, los resultados sefialan una clara
necesidad de mejorar el desarrollo del aprendizaje en la institucion educativa, ya que la
mayoria de los encuestados la considera "Desfavorable” o, en el mejor de los casos,
"Satisfactoria”. Estos datos resaltan la importancia de implementar medidas y estrategias

que promuevan un entorno de aprendizaje mas efectivo y satisfactorio.
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4.25. Conducta social

Tabla 21

Nivel de la conducta social

Nivel Frecuencia Porcentaje
Desfavorable 67,0 98,5
Satisfactorio 1,0 1,5
Favorable 0,0 0,0
Total 68,0 100,0

Nota. Elaboracidn propia.

Figura 20

Nivel de la conducta social
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Nota. Tabla 21.

De la Tabla 21y Figura 20 proporcionan el nivel de "Conducta Social”, dividiendo
los resultados en tres niveles: "Desfavorable,” "Satisfactorio,”" y "Favorable." Los datos
revelan que la gran mayoria de los encuestados, representando el 98,5 % del total, califica
esta dimension como "Desfavorable”. Esto sugiere una percepcion generalizada de

insatisfaccion con la conducta social en la institucion educativa. Por otro lado, solo una
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pequefia minoria, con un 1,5 % del total de respuestas, considera que la dimensién es
"Satisfactoria”. Es importante destacar que no se registran respuestas que califiquen la
dimension como "Favorable™, lo que indica que ninguno de los encuestados ve esta area
como altamente favorable. En resumen, los resultados subrayan la necesidad de abordar
y mejorar la conducta social en la institucién educativa, ya que la percepcion
predominante es que es "Desfavorable™ y solo una minoria la considera "Satisfactoria".
La falta de respuestas en el nivel "Favorable™” indica que esta area requiere una atencion

particular para promover un ambiente social mas positivo y saludable.

4.3. PRUEBAS DE NORMALIDAD

Tabla 22

Prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov

Kolmogorov-Smirnov

Variables i -
Estadistico gl Sig.
Gestion educativa 0,090 68 0,200
La conducta social 0,105 68 0,058

Nota. Elaboracién propia.

Considerando la Tabla 22, se observa los resultados de la prueba de normalidad
Kolmogorov-Smirnov que se utilizaron para evaluar si las muestras de datos de dos
variables, "Gestion Educativa" y "La Conducta Social,” siguen una distribucion normal.
Para la variable "Gestion Educativa," el estadistico Kolmogorov-Smirnov arrojé un valor
de 0,090 con 68 grados de libertad, y el valor de significacion (Sig.) fue de 0,200. Esto
indica que, en el caso de "Gestion Educativa,” no hay evidencia suficiente para rechazar
la hipdtesis nula de que los datos siguen una distribucion normal, ya que el valor de Sig.,
es mayor que el nivel de significacion predeterminado. En cuanto a la variable "La
Conducta Social," el estadistico Kolmogorov-Smirnov arrojé un valor de 0,105 con 68
grados de libertad, y el valor de significacion (Sig.) fue de 0,058. De manera similar, en
el caso de "La Conducta Social," no se puede rechazar la hipotesis nula de que los datos

siguen una distribucion normal, aunque el valor de Sig., estd cerca del umbral de
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significacion, lo que podria sugerir una leve tendencia hacia la no normalidad en esta
variable. En resumen, segun los resultados de estas pruebas de normalidad, no hay
evidencia suficiente para afirmar que los datos de "Gestion Educativa" y "La Conducta
Social" no siguen una distribucion normal, en tal sentido, para la contrastacion de la

hipGtesis general se utilizard pruebas paramétricas.

4.4. PRUEBA DE HIPOTESIS

4.4.1. Prueba de hipdtesis general

Planteamiento

Ho La gestion educativa se relaciona de forma directa con la conducta social en las
instituciones educativas publicas del nivel inicial del cercado de Tacna, 2023
H1 La gestion educativa se relaciona de forma directa con la conducta social en las
instituciones educativas publicas del nivel inicial del cercado de Tacna, 2023

Nivel de significancia: a=5 %

Tabla 23

Prueba de correlacion de Pearson

) Gestidn La Conducta
Variables _ :
Educativa Social
] ] Correlacion de Pearson 1 0,989
Gestion educativa _ )
Sig. (bilateral) 0,000
) Correlacion de Pearson 0,989 1
La conducta social _ )
Sig. (bilateral) 0,000

Nota. Elaboracién propia.

La Tabla 23 permite apreciar la prueba de correlacion de Pearson, revela una
relacion lineal positiva extremadamente fuerte entre las variables "Gestion Educativa" y
"La Conducta Social". Ambas variables tienen una correlacion de Pearson de 1.000, lo

que sugiere que cuando una variable aumenta, la otra tiende a aumentar de manera
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constante. Esta relacion es altamente significativa desde el punto de vista estadistico, con
un valor de significacion (Sig. bilateral) de 0,000 en ambos casos, lo que indica que la
correlacion no es el resultado del azar, sino una relacién real y sélida entre las dos
variables. En resumen, estos resultados indican que una mejor "Gestién Educativa™ esta
positivamente asociada con una mejora en "La Conducta Social", y esta asociacién es

estadisticamente significativa.

4.4.2. Prueba de hipdtesis especificas

Hipotesis especifica 1

Planteamiento

Ho El nivel de desempefio de la gestion educativa en las instituciones educativas publicas
del nivel inicial del cercado de Tacna, no es inadecuada.

H1 El nivel de desempefio de la gestion educativa en las instituciones educativas publicas
del nivel inicial del cercado de Tacna, es inadecuada.

Nivel de significancia: a=5 %

Tabla 24

Prueba de Chi-cuadrado de gestion educativa

Estadisticos de contraste Gestion Educativa
Chi-cuadrado 52,941
gl 1
Sig. asintot. 0,000

Nota. Elaboracién propia.

Considerando la Tabla 24 se muestra la prueba de Chi-cuadrado de homogeneidad
evalUa si las distribuciones de los grupos de "Gestion Educativa™ son homogéneas o
similares en relacion con una caracteristica adicional no especificada. Los resultados

indican una diferencia significativa entre las distribuciones de estos grupos. El valor de
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Chi-cuadrado calculado fue de 52,941, con un grado de libertad de 1. Esto sugiere que
existe una diferencia importante entre los grupos de "Gestion Educativa” en lo que
respecta a la caracteristica adicional no especificada. Ademas, el valor de significacion
(Sig. asintot.) fue de 0,000, lo que indica que esta diferencia es estadisticamente
significativa. En resumen, los resultados de esta prueba de Chi-cuadrado de
homogeneidad sugieren que los grupos de "Gestion Educativa™ no son homogéneos en
términos de la caracteristica no especificada, lo que implica diferencias significativas
entre estos grupos en relacion con esa caracteristica. Teniendo en cuenta los resultados se
puede concluir que existen evidencias estadisticas para no aceptar la hipétesis nula, por
lo tanto, el nivel de desempefio de la gestion educativa en las instituciones educativas

publicas del nivel inicial del cercado de Tacna es inadecuada.

Hipotesis especifica 2

Planteamiento

Ho La conducta social en las instituciones educativas del nivel inicial del cercado de
Tacna no es desfavorable.

H1 La conducta social en las instituciones educativas del nivel inicial del cercado de
Tacna es desfavorable.

Nivel de significancia: a=5 %

Tabla 25

Prueba de Chi-cuadrado de conducta social

Estadisticos de contraste La conducta social
Chi-cuadrado 64,059
gl 1
Sig. asintot. 0,000

Nota. Elaboracién propia.
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Teniendo en cuenta la Tabla 25 se muestra la prueba de Chi-cuadrado de
homogeneidad, la cual evalta si las distribuciones de los grupos de la variable "La
Conducta Social™ son homogéneas o similares en relacién con una caracteristica adicional
no especificada. Los resultados indican una diferencia significativa entre las
distribuciones de estos grupos. El valor de Chi-cuadrado calculado fue de 64,059, con un
grado de libertad de 1. Esto sugiere que existe una diferencia importante entre los grupos
de "La Conducta Social" en lo que respecta a la caracteristica adicional no especificada.
Ademas, el valor de significacion (Sig. asintét.) fue de 0,000, lo que indica que esta
diferencia es estadisticamente significativa. En resumen, los resultados de esta prueba de
Chi-cuadrado de homogeneidad sugieren que los grupos de "La Conducta Social™ no son
homogéneos, por lo tanto, existe evidencias estadisticas para no aceptar Ho, por lo tanto,
la conducta social en las instituciones educativas del nivel inicial del cercado de Tacna es

desfavorable



DISCUSION

Los resultados del estudio presentado revelan una relacion positiva de gran fuerza
entre las variables "Gestién Educativa” y "La Conducta Social". Esto implica que a
medida que mejora la gestion educativa, la conducta social de los estudiantes también
tiende a experimentar mejoras significativas. Ademas, es importante destacar que esta

relacion es estadisticamente significativa, lo que confirma que no es el resultado del azar.

Estos hallazgos respaldan lo que otros estudios han descubierto acerca de la
relacion entre la gestion educativa y la conducta social. Los resultados concuerdan con
los resultados encontrados por Torres y Zegarra (2021), un estudio en México demostrd
que las escuelas, con una gestion educativa mas efectiva, experimentaban niveles mas
bajos de violencia escolar. También con estudio de Gémez et al. (2022) el cual encontrd
que los estudiantes en escuelas con una gestion educativa solida exhibian niveles méas

elevados de empatia y comportamiento prosocial.

La relacion entre la gestion educativa y la conducta social puede explicarse por
diversos factores. En primer lugar, una gestién educativa solida puede crear un entorno
escolar mas positivo y acogedor, lo que a su vez puede contribuir a que los estudiantes se
sientan mas seguros y respaldados. En segundo lugar, una buena gestion educativa puede
impulsar el desarrollo de habilidades sociales y emocionales en los estudiantes, lo que les

ayuda a resolver conflictos de manera pacifica y constructiva.

Estos resultados tienen importantes implicaciones para la practica educativa. Las
escuelas que buscan mejorar la conducta social de sus estudiantes deben centrarse en
mejorar su gestion educativa. Esto puede lograrse mediante la implementacion de
estrategias como: Establecer un liderazgo claro y coherente, desarrollar un plan de gestion
escolar integral, fortalecer la comunicacién y la colaboracion entre los miembros de la

comunidad escolar y proporcionar apoyo y capacitacion al personal docente y no docente.
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La mejora de la gestion educativa permite a las instituciones educativas crear un
entorno escolar mas positivo y propicio para el aprendizaje y el desarrollo de los
estudiantes, lo que, a su vez, conduce a una conducta social mas favorable. Estos
resultados refuerzan la importancia de la gestion educativa efectiva en la promocion del

bienestar y el comportamiento positivo en el entorno escolar.



CONCLUSIONES

Con base en los objetivos planteados y las hipotesis formuladas en este estudio
sobre la relacion entre la gestion educativa y la conducta social en las instituciones
educativas publicas del nivel inicial del cercado de Tacna en 2023, se pueden elaborar las

siguientes conclusiones:

1. Se ha comprobado de manera significativa que existe una relacion directa entre la
gestion educativa y la conducta social en las instituciones educativas publicas del
nivel inicial del cercado de Tacna en 2023. Este hallazgo subraya la importancia
de la gestion educativa en la formacién y manifestacion de la conducta social de
los estudiantes en este contexto.

2. El nivel de desempefio de la Gestion Educativa en las instituciones educativas
publicas del nivel inicial del cercado de Tacna es inadecuada. Los resultados del
estudio respaldan la hip6tesis de que el nivel de desempefio de la gestion educativa
en estas instituciones es inadecuado. Esto plantea la necesidad de mejorar y
fortalecer la gestion educativa en estas instituciones para lograr un impacto
positivo en la conducta social de los estudiantes.

3. La conducta social en las instituciones educativas publicas del nivel inicial del
cercado de Tacna es desfavorable. La comprobacion de esta hipotesis revela que
la conducta social de los estudiantes en estas instituciones se caracteriza por ser
desfavorable. Esto indica que existen desafios y problemas en la formacién de la

conducta social de los estudiantes que requieren atencion y soluciones especificas.

En resumen, este estudio proporciona evidencia sélida de la relacion entre la
gestion educativa y la conducta social en las instituciones educativas publicas del nivel

inicial del cercado de Tacna en 2023.



RECOMENDACIONES

Basandonos en las conclusiones previamente establecidas sobre la relacion entre

la Gestion educativa y la conducta social en las instituciones educativas publicas del nivel

inicial del cercado de Tacna en 2023, se pueden proponer las siguientes recomendaciones:

1.

Fortalecer la gestion educativa: Se recomienda que las autoridades educativas
locales y las instituciones implementen estrategias para mejorar la gestion
educativa en las instituciones educativas publicas del nivel inicial del cercado de
Tacna. Esto incluye la capacitacion de directores y docentes en la planificacion,
organizacion y evaluacion de procesos educativos.

Fomentar la participacién comunitaria: Para fortalecer la gestion educativa, es
esencial involucrar a la comunidad educativa, incluyendo a padres de familia, en
la toma de decisiones y en la implementacion de acciones que promuevan un
entorno educativo mas positivo y participativo.

Desarrollar programas de formacion docente: Se deben desarrollar programas de
formacion docente que aborden estrategias efectivas de gestion del aula y de
promocion de la conducta social positiva. Esto ayudara a los docentes a lidiar con
situaciones de disciplina de manera mas efectiva.

Implementar estrategias de prevencion y acompafiamiento: Para mejorar la
conducta social de los estudiantes, se pueden implementar estrategias de
prevencion de conductas disruptivas y de promocion de comportamientos sociales
positivos. Estas estrategias deben incluir la deteccion temprana de problemas de
conducta y la implementacion de medidas de apoyo.

Monitoreo Continuo: Se recomienda establecer sistemas de monitoreo y
evaluacion continuos para medir el progreso en la gestion educativa y la conducta
social de los estudiantes. Estos sistemas permitiran realizar ajustes y mejoras de
manera oportuna.

Promocion de la salud y el bienestar: Se debe promover la salud y el bienestar de
los estudiantes, brindando informacién a padres de familia sobre los servicios de

salud disponibles para la atencion psicolégica y médica, en caso de ser necesaria.
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7. Abordar la violencia escolar: Ante situaciones de violencia fisica, es fundamental
que los directores y docentes actien de manera adecuada, acompariando a los
padres de familia de los nifios y nifias afectados a servicios de salud y, en casos
graves, acudiendo a la Policia Nacional o al Ministerio Publico.

8. Promover el dialogo y la resolucion de conflictos: Se debe fomentar el didlogo y
la resolucion pacifica de conflictos en el entorno escolar, tanto entre estudiantes
como entre miembros de la comunidad educativa. La comunicacion efectiva es

esencial para mejorar la conducta social.

Estas recomendaciones buscan contribuir a la mejora de la calidad educativa y a
la promocion de conductas sociales mas favorables en las instituciones educativas
publicas del nivel inicial del cercado de Tacna, teniendo en cuenta la relacion entre la

gestion educativa y la conducta social.
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Adaptada por Rosario Edith Ticona Cuba (2017)

ANEXO 1: CUESTIONARIO SOBRE LA GESTION EDUCATIVA
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Estimado docente, el presente cuestionario es anénimo y tiene por finalidad conocer
aspectos relacionados a la Gestion Educativa en las instituciones educativas publicas del
nivel inicial. La informacién que nos aporte sera con fines investigativos.

Instrucciones: Lea atentamente las preguntas y marque con una “X” la escala valorativa
segun sea su caso. Le pedimos sinceridad en las respuestas a fin de contribuir a la fidelidad

del trabajo de investigacion.

ESCALA DE VALORACION

1 2 3 4 5
Nunca Casi Nunca A Veces Casi Siempre Siempre
) ) N{CN|AV|CS|S
DIMENSION 1: LIDERAZGO PEDAGOGICO
11213 |4|5

VALORACION

1. ¢El director propicia que los docentes de la IE se traten con
respeto (que eviten ofenderse, agredirse y discriminarse entre
ellos)?

2. ¢El director interviene cuando toma conocimiento de que, en
la IE, ha ocurrido alguna falta de respeto entre los docentes
(ofensa, agresion o discriminacion)?

3. ¢El director promueve que los docentes de la IE colaboren
unos con otros para el logro de las metas propuestas?

4. (El director interviene cuando identifica falta de colaboracién
entre los docentes de la IE para el logro de las metas
propuestas?

5. ¢El director involucra a los docentes en la toma de decisiones
sobre los asuntos de la IE que les competen?

6. ¢El director escucha las propuestas de las docentes
relacionadas con las decisiones de la IE?
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¢El director es receptivo ante las criticas constructivas o
sugerencias de mejora de los docentes sobre la gestion de la
IE?

¢El director respeta las decisiones sobre la IE tomadas en
conjunto con los docentes?

DIMENSION 2: FORTALECIMIENTO DEL TRABAJO

CN

AV

CS

VALORACION

El director cuenta con los conocimientos suficientes para
brindar asesoria pedagdgica a los docentes en la elaboracion
de los documentos curriculares de la IE.

10.

El director a partir del monitoreo de la practica pedagogica de
los docentes en el aula comunica los resultados

11.

El director impulsa la participacion de los docentes en acciones
formativas promovidas por la UGEL, la DRE o el MINEDU

12.

El director implementa acciones para el fortalecimiento de las
competencias docentes basadas en el diagnostico de las
necesidades de fortalecimiento de sus docentes.

13.

El director propicia espacios de trabajo colegiado entre
docentes para el fortalecimiento de sus practicas pedagdgicas.

14.

El director promueve el trabajar en equipo para cumplir las
metas institucionales

15.

El director promueve el uso pedagégico de los materiales
educativos enviados por el MINEDU

16.

El director promueve que los espacios y la tecnologia que
tienen finalidad pedagdgica se usen

DIMENSION 3: PLANEACION ESTRATEGICA

CN

AV

CS

VALORACION

17.

El CONEI funciona como una instancia de representacion de
la comunidad educativa
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18.

El director desarrolla acciones para que las relaciones
interpersonales en la IE sean buenas

19.

La IE cuenta con las normas de convivencia aprobadas para el
periodo lectivo de acuerdo con la normatividad vigente

20.

Las normas de convivencia de la IE se han elaborado o
actualizado con la participacién de integrantes de la
comunidad educativa y se han difundido entre ellos.

21.

En la IE se realizan acciones para la prevencion de situaciones
de violencia escolar.

22.

En la IE se gestiona la distribucion oportuna y la cobertura del
material educativo para los nifios y nifias enviado por el
MINEDU

DIMENSION 4: PARTICIPACION SOCIAL RESPONSABLE

CN

AV

CS

VALORACION

23.

La IE se encuentra organizada para la actuacién ante
situaciones de emergencia y desastres.

24,

El director en la IE promueve la participacion de las familias

25.

El personal de la IE estd organizado para actuar ante
situaciones que afecten la seguridad de los nifios y nifias
durante los momentos criticos de la jornada escolar

26.

En la IE previenen situaciones que amenacen la salud, la
seguridad o la integridad de los nifios y nifias mediante
alianzas con organismos publicos o privados y estrategias con
los miembros de la comunidad educativa

27.

El director implementa estrategias de apoyo a los nifios y nifias
que experimentan situaciones de vulnerabilidad que ponen en
riesgo su permanencia en ella

28.

La I.E. se beneficia de los convenios establecidos con sus
aliados publicos y privados méas cercanos

DIMENSION 5: EVALUACION DE LA MEJORA CONTINUA

CN

AV

CS
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VALORACION

29.

En la IE el director hace cumplir los horarios de trabajo del
personal docente y administrativo

30.

En la IE se ha constituido el Comité de Gestion de Condiciones
Operativas, de acuerdo con la normatividad vigente

31.

La generacion o captacion y el uso de los recursos financieros
de la IE se realizan de acuerdo con la normatividad vigente

32.

En la IE la gestion de los recursos propios se lleva a cabo segun
lo planificado y su rendicién de cuentas se realiza de acuerdo
con la normatividad vigente

33.

Se promueve en la |.E. una evaluacion continua y permanente
de las actividades o acciones desarrolladas

34.

El director mantiene una actitud responsable sobre los
resultados positivos que la I.E. consigue




92

Adaptada por Rosalba Zamudio Villafuerte (2010).
ANEXO 2: CUESTIONARIO SOBRE LA CONDUCTA SOCIAL

Estimado docente, el presente cuestionario es anonimo Yy tiene por finalidad conocer
aspectos relacionados con la conducta social en las instituciones educativas publicas del
nivel inicial. La informacion que nos aporte sera con fines investigativos.

Instrucciones: Lea atentamente las preguntas y marque con una “X” la escala valorativa
segun sea su caso. Le pedimos sinceridad en las respuestas a fin de contribuir a la fidelidad
del trabajo de investigacion.

ESCALA DE VALORACION

1 2 3 4 5
Nunca Casi Nunca A Veces Casi Siempre Siempre
DIMENSION 1: NORMAS DE CONVIVENCIA O NICNIAV|CS| S
DISCIPLINA

VALORACION

1. Usted establece acuerdos para elaborar las normas de
convivencia o disciplina con los nifios y nifias

2. ¢Usted motiva a los nifios y nifias para que se cumplan las
normas de convivencia o de disciplina?

3. ¢Usted controla el incumplimiento de las normas de
convivencia o de disciplina en un registro anecdotario?

DIMENSION 2: COMUNICACION Y ORGANIZACION

VALORACION
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¢Usted comunica a los padres de familia el cumplimiento
de las normas de convivencia o disciplina?

¢Usted interviene oportunamente ante conductas o
comportamientos que alteran el orden dentro y fuera de la
clase?

¢Usted proporciona condiciones favorables para el
aprendizaje previniendo las conductas o comportamientos
que alteran el orden?

¢Usted anota el hecho de violencia en el Libro de Registro
de Incidencias y reporta en el portal SiseVe?

¢Usted orienta a los padres de familia o apoderados de los
nifios y nifias sobre los servicios de salud disponibles para
la atencion psicoldgica y/o médica, de ser necesaria?

DIMENSION 3: PREVENCION DE LA DISCIPLINA

CN

AV

CS

VALORACION

¢Usted tiene la intencidn de prevenir conductas disruptivas
(perturbadoras) durante el proceso instruccional de los
nifios y nifas?

10.

¢Usted aplica estrategia necesaria para establecer normas
en clase para alcanzar una dptima disciplina?

11.

¢Usted interviene de manera asertiva para la solucion de
conflictos dentro del aula?

12.

¢Lal.E. cuenta en su reglamento las medidas disciplinarias
pertinentes acorde a las faltas de los nifios y nifias?

13.

¢Usted convoca a los padres de familia o apoderados de
los nifios y nifias para informarles sobre las situaciones de
violencia presentada, las medidas a adoptarse y los
acuerdos para la mejora de la convivencia?

DIMENSION 4: DESARROLLO DEL APRENDIZAJE

CN

AV

CS

VALORACION
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14.

¢Las medidas disciplinarias que Ud. plantea durante el
desarrollo de la clase se consideran eficaces en tanto que
resuelve exitosamente las incidencias?

15.

¢Usted guia el aprendizaje del grupo con estrategias
didacticas precisas y claras para mejorar la disciplina en el
aula?

16.

¢Usted manifiesta su enojo como medio de dar efectividad
al castigo?

17.

¢Usted dialoga en sesion de tutoria con los nifios y nifias
que presentan problemas de indisciplina?

18.

¢Usted priva al nifio o nifia el recreo ante un mal
comportamiento o indisciplina?

19.

¢(Usted eleva el timbre de la voz ante un mal
comportamiento o indisciplina?

20.

¢Usted sanciona todos los malos comportamientos?

21.

¢Usted en caso de violencia fisica, orienta y acompafa a
los padres de familia o apoderado del nifio y nifia agredido
a un servicio de salud y después acude a la Policia
Nacional o al Ministerio Publico?




CARTA N° 001

Tacna, 17 de Abril 2023

Estimada Directora de la |.E.l N. 198 ESPIRITU SANTO se le informa que la presente
investigacion es importante y voluntaria, las respuestas de la encuesta seran anénimas
y codificadas con numeros correlativos, asimismo se le comunica que los datos y
resultados obtenidos seran utilizados Unicamente con fines académicos.

Yo, MAGALY RIVERA ARIAS identificado con DN.I. 00792529

en calidad de Directora de la [.E I. N. 199 ESPIRITU SANTO del Nivel Inicial he sido
informado(a) sobre la aplicacidon de la encuesta denominada: Gestién Educativa y
Conducta Social del proyecto de'invest‘rgacién titulado:" LA GESTION EDUCATIVA
COMOC FACTCOR ASOCIADO A LA CONDUCTA SOCIAL EN LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL INICIAL DEL CERCADO DE TACNA, 2023" y es
de mi conocimientio que ios resultados de este estudio seran publicados con fines

académicos o cientificos.

Nombre Director (a):

ris o

A g
ﬁfak-}‘ﬁ‘y‘:’ Al Anes

~




CONSTANCIA DE APLICACION DE INSTRUMENTOS
La Directora de la LE I. N. 199 ESPIRITU SANTO
HACE CONSTAR

Que, en la Institucidon Educativa LE I. N. 189 ESPIRITU SANTOQ del Nivel Inicial, el (la)
maestrante GIOVANNA LISETH CAMACHO LURITA egresado(a) de la Maestria EN
GERENCIA Y ADMINISTRACICN DE LA EDUCACION de la Universidad NACIONAL
JORGE BASADRE GROHMANN, ha aplicado el (los) instrumentos de la Tesis titulada:
" LA GESTION EDUCATIVA COMO FACTOR ASGCIADO A LA CONDUCTA SOCIAL
EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL INICIAL DEL
CERCADO DE TACNA, 2023, La cual se realizé ef 18 de abril del 2023

Se otorga la presente constancia para los fines que sea conveniente

Tacna, 41F deabl 2023

3.0 ‘:‘x‘ 1 , '
iWagolyy Rovirs Ahacd

" /Nonffhre de la Directora
Firma

7 )




CARTA N° 002

Tacna, 17 de Abril 2023

Estimada Directora de la |.E.l N. 198 MARGARITA BACIGALUPO se le informa que la
presente investigacion es importante y voluntaria, las respuestas de la encuesta seran
andénimas y codificadas con numeros correlativos, asimismo se le comunica que los
datos y resultados obtenidos seran utilizados Gnicamente con fines académicos.

Yo, CR EMENV posh JUllcA @VAFE  identificado con DN ©€ 739 22/

en calidad de Directora de la [.E . N. 198 MARGARITA BACIGALUPO del Nivel Inicial
he sido informado(a) sobre la aplicacién de la encuesta denominada: Gestion Educativa
y Conducta Social del provecto de investigacion titulado:” LA GESTION EDUCATIVA
COMO FACTOR ASCCIADO A LA CONDUCTA SOCIAL EN LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL INICIAL DEL CERCADO DE TACNA, 2023” y es
de mi conocimiento que los resultados de este estudio seran publicados con fines
académicos o cientificos.

Nombre Director (a):

\/ﬁirfna




CONSTANCIA DE APLICACION DE INSTRUMENTOS

La Directora de la LE . N. 198 MARGARITA BACIGALUPO

HACE CONSTAR

Que, en la Institucion Educativa LE | N 198 MARGARITA BACIGAL UPQ de! Nivel
Inicial, el (la) maestrante GIOVANNA LISETH CAMACHO LURITA egresado(a) de Ia
Maestria EN GERENCIA Y ADMINISTRACION DE LA EDUCACION de la Universidad
NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN, ha aplicado el (los) instrumentos de la
Tesis titulada: " LA GESTION EDUCATIVA COMO FACTOR ASOCIADO A LA
CONDUCTA SOCIAL EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL
INICIAL DEL CERCADO DE TACNA, 2023". La cual se realizé el 19,20 e Pl Dit 223

Se otorga la presente constancia para los fines que sea conveniente

Tacna, ./ de flse/t 2023

y oy A
Ngmbre‘de la Directora

Firma .
Coenend Poda VWA Buispe




CARTA N° 003

Tacna, 17 de Abril 2023

Estimada Directora de la LEI N. 197 ORFEON se le informa que la presente
investigacion es impaortante y voluntaria, las respuestas de la encuesta seran anénimas
y codificadas con numeros correlativos, asimismo se le comunica que los datos y

resultados obtenidos seran utilizados Unicamente con fines académicos.

Yo, Lovrpes & .CHUZA YA FerinAidentificado con DINL 80 Y3720 3

en calidad de Directoradela l.E I. N. 197 ORFEON del Nivel Inicial he sido informado(a)
sobre la aplicacion de la encuesta denominada: Gestion Educativa y Conducta Social
del proyecto de investigacion titulado:” LA GESTION EDUCATIVA COMO FACTOR
ASOCIADC A LA CONDUCTA SOCIAL EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS

PUBLICAS DEL NIVEL INICIAL DEL CERCADO DE TACNA, 2023" y es de mi
conocimiento gue ios resuitados de este estudio seran publicados con fines académicos

o cientificos.

Nombre Director (a):

(e

DIRECTORA



CONSTANCIA DE APLICACION DE INSTRUMENTOS

La Directora de la L.E I. N. 197 ORFEON

HACE CONSTAR

Que, en la Institucion Educativa L.E 1. N. 197 ORFEON del Nivel Inicial, el (la) maestrante
GIOVANNA LISETH CAMACHO LURITA egresado(a) de la Maestria EN GERENCIA'Y
ADMINISTRACION DE LA EDUCACION de la Universidad NACIONAL JORGE
BASADRE GROHMANN, ha aplicado el {los) instrumentos de la Tesis titulada: " LA
GESTION EDUCATIVA COMO FACTOR ASOCIADO A LA CONDUCTA SOCIAL EN
LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL INICIAL DEL CERCADO
DE TACNA, 2023". La cual se realizé el /7 ARIL Dot 2025

Se otorga la presente constancia para los fines que sea convenients

Tacna, 7+ dempit 2023

Firma



CARTA N° 004

Tacna, 17 de Abril 2023

Estimada Directora de la LE.I N. 225 NINOS HEROES se le informa que la presente
investigacion es importante y voluntaria, las respuestas de la encuesta seran anénimas
y codificadas con numeros correlativos, asimismo se e comunica gue los datos y

resuitados obtenidos seran utilizados Unicamente con fines académicos.

Yo, Zumlm (/e’[agw/fz LVnoonL identificado con D.NLL.

en calidad de Directora de la L.E I. N. 225 NINOS HEROES del Nivel Inicial he sido
informado(a) sobre la aplicacion de la encuesta denominada: Gestion Educativa y
Conducta Social del proyecto de investigacion titulado:” LA GESTION EDUCATIVA
COMO FACTOR ASOCIADO A LA CONDUCTA SOCIAL EN LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL INICIAL DEL CERCADO DE TACNA, 2023"y es
de mi conocimienio que ios resuitados de este estudio seran publicados con fines

académicos o cientificos.

Nombre Director (a):

; JF-04-23

Firma



CONSTANCIA DE APLICACION DE INSTRUMENTOS

La Directora de la |.E I. N. 225 NINOS HEROES

HACE CONSTAR

Que, en la Institucién Educativa 1.E . N. 225 NINOS HEROES del Nivel Inicial, el (la)
maestrante GIOVANNA LISETH CAMACHO LURITA egresado(a) de la Maestria EN
GERENCIA Y ADMINISTRACION DE LA EDUCACION de la Universidad NACIONAL
JORGE BASADRE GROHMANN, ha aplicado el (los) instrumentos de la Tesis titulada:
” LA GESTION EDUCATIVA COMO FACTOR ASOCIADO A LA CONDUCTA SOCIAL
EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL INICIAL DEL
CERCADO DE TACNA, 2023”. La cual se realizé el 19,20 Detgeic 20273

Se otorga la presente constancia para los fines que sea conveniente

Tacna, /7 de Pail2023




CARTA N° 005

Tacna, 17 de Abril 2023

Estimada Directorade la |.E.I N. 226 ROSA VIRGINIA PELLETIER se le informa que la
presente investigacion es importante y voluntaria, las respuestas de la encuesta seran
anodnimas y codificadas con numeros correlativos, asimismo se le comunica que los

datos y resultados obtenidos seran utilizados tinicamente con fines académicos.

Yo, LEnny MASSIEL RoDR 6uez w?gec:ﬂiﬁcado conD.N.L. 00 Y992 //

en calidad de Directora de la I.E I. N. 226 VIRGINIA PELLETIER del Nivel Inicial he sido
informado(a) sobre la aplicacién de la encuesta denominada: Gestion Educativa y
Conducta Social del proyecto de investigacion titulado:” LA GESTION EDUCATIVA
COMO FACTOR ASOCIADO A LA CONDUCTA SOCIAL EN LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL INICIAL DEL CERCADO DE TACNA, 2023 y es
de mi conocimiento que los resultados de este estudio seran publicados con fines

académicos o cientificos.

Nombre Director (a): ;
LENN Y MASSIEL RODRIGUEE AUVQUE




CONSTANCIA DE APLICACION DE INSTRUMENTOS
La Directorade la |.LE I. N. 226 ROSA VIRGINIA PELLETIER
HACE CONSTAR

Que, en la Institucién Educativa L.E I. N. 225 NINOS HEROES del Nivel Inicial, el (la)
maestrante GIOVANNA LISETH CAMACHO LURITA egresado(a) de ia Maestria EN
GERENCIA Y ADMINISTRACION DE LA EDUCACION de la Universidad NACIONAL
JORGE BASADRE GROHMANN, ha aplicado el (los) instrumentos de la Tesis titulada:
” LA GESTION EDUCATIVA COMO FACTOR ASGCIADO A LA CONDUCTA SOCIAL
EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL INICIAL DEL
CERCADO DE TACNA, 2023". La cuai se reaiizd el /77319 /ot per 2023

Se otorga ia presente constancia para los fines que sea conveniente

Tacna, 47 de/81t2023

Nombre dé/la Directora
Firma A ) )
iy MASS|E. RODRIGUEZ AVQUE .



CARTA N° 006

Tacna, 17 de Abril 2023

Estimada Directora de la L.LE.] N. 302 JARDIN PILOTO se le informa que la presente
investigacion es importante y voluntaria, las respuestas de la encuesta seran anénimas
y codificadas con ntmeros correfativos, asimismo se ie comunica que los datos y
resultados obtenidos seran utilizados Unicamente con fines académicos.

Yo, Fonny Modes 2e=Oc identificado con DNl €0y € (§&

en calidad de Directora de la I.E I. N. 309 JARDIN PILOTO del Nivel Inicial he sido
informado(a) sobre la aplicacién de la encuesta denominada: Gestion Educativa y
Conducta Social del proyecto de investigacion titulado:” LA GESTION EDUCATIVA
COMO FACTOR ASOCIADO A LA CONDUCTA SOCIAL EN LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL INICIAL DEL CERCADO DE TACNA, 2023 y es
de mi conocimiento que los resultados de este estudio seran publicados con fines

académicos o cientificos.

Nombre Director (a):

FZJ; a U eotes )QO&
.‘k‘:)rétlb'l?@(

; Firma



CONSTANCIA DE APLICACION DE INSTRUMENTOS

La Directora de la I.E I. N. 309 JARDIN PILOTO

HACE CONSTAR

Que, en la Institucion Educativa LE . N. 309 JARDIN PILOTO de! Nivel Inicial, &l (la)
maestrante GIOVANNA LISETH CAMACHO LURITA egresado(a) de ia Maestria EN
GERENCIA Y ADMINISTRACION DE LA EDUCACION de la Universidad NACIONAL
JORGE BASADRE GROHMANN, ha aplicado el (los) instrumentos de la Tesis titulada:
" LA GESTION EDUCATIVA COMO FACTOR ASOCIADC A LA CONDUCTA SOCIAL
EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL INICIAL DEL
CERCADO DE TACNA, 2023”. La cual se realizé el 18 19,20 o¢ Mot serL 2023

Se otorga Ia presente constancia para los fines que sea conveniente

Tacna, Ik de A\ 2023

Nordbre de la Directora
Firma

E‘\“\/ LL.\{ <5 de OCC; édu‘x;




CARTA N° 007

Tacna, 17 de Abril 2023

Estimada Direclora de 2 LEl LOS CABITOS se le informa que la presente
investigacion es importante y voiuntaria, ias respuestas de la encuesta seran anénimas
y codificadas con nimeros correfativos, asimismo se le comunica que los datos y

resultados obtenidos seran utilizados tinicamente con fines académicos.

Yo,$ar (‘Eap&w&\es Neceno identificado con D.N.I. O 2 &H65

en calidad de Directora de la LE |. N. LOS CABITOS del Nivel Inicial he sido
informado(a) sobre la aplicacidn de la encuesta denominada: Gestién Educativa y
Conducta Social del proyecto de investigacion titulado” LA GESTION EDUCATIVA
COMO FACTOR ASOCIADO A LA CONDUCTA SOCIAL EN LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL INICIAL DEL CERCADO DE TACNA, 2023" y es
de mi conocimiento que ios resuitados de esie estudic serén publicades con fines

académicos o cientificos.

&'\@\'{&L\ Q&v cdes LLevean

Nombre Director (a):

MINISTERIO DE EDUCACION UGEL »
} LLE.E. "CUNA JARDIN L(,)S é:/bengls\CNA

(RECIBIDO




CONSTANCIA DE APLICACION DE INSTRUMENTOS

La Directorade la LE I. N. LOS CABITOS

HACE CONSTAR

Que, en la Institucion Educativa LE |. N. LOS CABITOS del Nivel Inicial, el {{a)
maestrante GIOVANNA LISETH CAMACHO LURITA egresado(a) de la Maestria EN
GERENCIA Y ADMINISTRACION DE LA EDUCACION de la Universidad NACIONAL
JORGE BASADRE GROHMANN, ha aplicado el (los) instrumentos de la Tesis titulada:
” LA GESTION EDUCATIVA COMO FACTOR ASOCIADO A LA CONDUCTA SOCIAL
EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL INICIAL DEL
CERCADO DE TACNA, 2023". La cual serealizé el %1519 DE Pttt Dpy 2023

Se otorga la presente constancia para los fines que sea convenienie

Tacna, /7 de fgeit2023

ACION UGEL - TACNA
MlNﬁ_TEE.IE{.IPCD A 3 DR LOS CABITOS

WR\‘
S (i
Nombre de la Directora

Firma




CARTA N° 008

Tacna, 17 de Abril 2023

Estimada Directora de la LE.! 229 SANTA ROSA se le informa que la presente
investigacién es importante y voiuntaria, las respuestas de la encuesta seran anénimas
y codificadas con niimeros correlativos, asimismo se le comunica que los datos y

resultados obtenidos seran utilizados Unicamente con fines académicos.

Yo, Galo ene \n Gonzales fir Sidentificado con D.N.L. 00 T A ( 3Y

en calidad de Directora de la LE |. N. 229 SANTA ROSA del Nivel Inicial he sido
informado(a) sobre la aplicacion de la encuesta denominada: Gestion Educativa y
Conducta Social del proyecto de investigacién fitulado” LA GESTION EDUCATIVA
COMO FACTOR ASOCIADO A LA CONDUCTA SOCIAL EN LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL INICIAL DEL CERCADO DE TACNA, 2023" y es
de mi conocimiento que los resultados de este estudic seran publicados con fines

académicos o cientificos.

_ Nombre Director (a):
b Govred s Vo))

»@t@
Firma



CONSTANCIA DE APLICACION DE INSTRUMENTOS

La Directora de la 1.E |. N. 229 SANTA ROSA

HACE CONSTAR -

Que, en la institucion Educativa LE I N 229 SANTA ROSA del Nivel Inicial, &l {la)
maestrante GIOVANNA LISETH CAMACHO LURITA egresado(a) de la Maestria EN
GERENCIA Y ADMINISTRACION DE LA EDUCACION de la Universidad NACIONAL
JORGE BASADRE GROHMANN, ha aplicado el (los) instrumentos de la Tesis titulada:
” LA GESTION EDUCATIVA COMO FACTOR ASOCIADO A LA CONDUCTA SOCIAL
EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL INICIAL DEL
CERCADO DE TACNA, 2023”. La cual se realizé el 26,290 A ¢ per 2l3

Se otorga la presente constancia para los fines que sea conveniente

Tacna, 1} de/feniv 2023

Ga GOYL(?.Q_\") 5 M &S

Nombre de la Directora

Firma U@QA




CARTA N° 008

Tacna, 17 de Abril 2023

Estimada Direclora de la LE.! 227 VILLA HERMOSA se le informa que la presente
investigacién es importante y voluntaria, las respuestas de la encuesta serdn anénimas
y codificadas con nimeros correlativos, asimismo se le comunica que los datos y

resultados obtenidos seran utilizados Unicamente con fines académicos.

Yo, llzefl, /. Agca Coachos identificado con DN ©OYS02.2 )

en calidad de Directora de la 1.LE |. N. 227 VILLA HERMOSA del Nivel Inicial he sido
informado{a) sobre la aplicacion de la encuesta denominada: Gestién Educativa y
Conducta Social del proyecto de investigacién titulado:” LA GESTION EDUCATIVA
COMO FACTOR ASOCIADO A LA CONDUCTA SOCIAL EN LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL INICIAL DEL CERCADO DE TACNA, 2023" y es
de mi conocimiento que los resultados de este estudio serdn publicados con fines

académicos o cientificos.

Nombre Director (a):

Firma

Lic. Ehzeth Lugvenss fyca Cuadros
DIRECTORA (E)
i.E.L. 227 VILLA HERMOSA



CONSTANCIA DE APLICACION DE INSTRUMENTOS

La Directorade la L.LE I. N. 227 VILLA HERMOSA

HACE CONSTAR

Que, en la Institucién Educativa LE |. N 227 VILLA HERMOSA del Nivel Inicial, e! (la)
maestrante GIOVANNA LISETH CAMACHO LURITA egresado(a) de la Maestria EN
GERENCIA Y ADMINISTRACION DE LA EDUCACION de la Universidad NACIONAL
JORGE BASADRE GROHMANN, ha aplicado el (los) instrumentos de la Tesis titulada:
" LA GESTION EDUCATIVA COMO FACTOR ASOCIADO A LA CONDUCTA SOCIAL
EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL INICIAL DEL
CERCADO DE TACNA, 2022”". La cual se realizé el 25,26,23 PE paeil BEL 2073

Se otorga la presente constancia para los fines que sea conveniente

Tacna, /1 de H80L 2023

X_ —
Nambre de la Directora
Firma

Lic etk azvenia fyga Cuaos

DIRECTORA (E)
1.E.1. 227 VILLA HERMOSA
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