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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como finalidad establecer el impacto de la
conciencia ecoldgica en el manejo de desechos médicos en los consultorios veterinarios

del distrito Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, durante el afio 2022.

En cuanto a la metodologia, la investigacion fue de tipo basica, con un disefio no
experimental y transversal. El nivel de investigacion fue explicativo. La muestra estuvo
conformada por 42 profesionales médicos veterinarios que laboran en consultorios
veterinarios del distrito. Como instrumento de recoleccion de datos se empled el

cuestionario.

Los resultados evidenciaron que tanto la variable independiente, cultura
ambiental, como la variable dependiente, manejo de desechos médicos, presentan un nivel

predominantemente regular, alcanzando en ambos casos un 78,6 %.

Se concluye que la cultura ambiental influye de manera significativa en el manejo
de desechos médicos en los consultorios veterinarios del distrito estudiado. Esta relacion
fue comprobada mediante la prueba de correlacion de Spearman, obteniéndose un
coeficiente de 0,846 y un valor de significancia (p = 0,000), inferior al nivel establecido

de 0,05, lo que indica una correlacion positiva alta y estadisticamente significativa.

Palabras clave: cultura ambiental, manejo de desechos médicos, consultorios

veterinarios.
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ABSTRACT

The present research aimed to determine the impact of environmental awareness
on the management of medical waste in veterinary clinics in the district of Coronel

Gregorio Albarracin Lanchipa during the year 2022.

Regarding the methodology, the research was basic, with a non-experimental and
transversal design. The level of research was explanatory. The sample was made up of 42
veterinary medical professionals who work in veterinary offices in the district. The

questionnaire was used as a data collection instrument.

The results showed that both the independent variable, environmental culture, and
the dependent variable, medical waste management, present a predominantly regular

level, reaching 78.6 % in both cases.

It is concluded that environmental culture significantly influences the
management of medical waste in the veterinary offices of the studied district. This
relationship was tested using the Spearman correlation test, obtaining a coefficient of
0,846 and a significance value (p = 0,000), lower than the established level of 0,05, which

indicates a high and statistically significant positive correlation.

Keywords: environmental culture, medical waste management, veterinary offices.



INTRODUCCION

En el contexto global, la adecuada gestion de desechos médicos en establecimientos
veterinarios constituye un desafio relevante para la proteccion del ambiente y la salud
publica. En este sentido, resulta fundamental fortalecer la cultura ambiental en dichos
establecimientos, promoviendo valores, actitudes y précticas orientadas al cumplimiento

de las normativas ambientales vigentes y a la reduccion de los impactos negativos.

En el Peru, los mecanismos de seguimiento y control ambiental en el sector
veterinario ain presentan limitaciones, lo que dificulta la identificacién precisa de los
impactos derivados de esta actividad. Si bien se reconoce que los desechos biologicos
infecciosos representan un riesgo significativo, no siempre se evalia de manera integral la
magnitud de su generacion ni la eficiencia de su gestion, tanto en el ambito interno como

en el externo de los establecimientos.

En este contexto, el presente estudio surge con la finalidad de analizar la relacion
entre la cultura ambiental y el manejo de desechos médicos en consultorios veterinarios,
considerando las diferentes etapas del procedimiento, como por ejemplo el
acondicionamiento, la preparacion, la clasificacion, el resguardo, la recogida, el traslado,

el procesamiento y la eliminacion final de los residuos sélidos.

Asimismo, la investigacioén se sustenta en la aplicacion del método cientifico, lo
que permite la formulacion de objetivos claros, la verificacion de hipotesis y la generacion
de evidencia que contribuya a mejorar las practicas de gestion ambiental en
establecimientos veterinarios, como clinicas, consultorios y centros de atencidén para

mascotas.



CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1.  Identificacion del problema

A nivel global, el crecimiento de los servicios veterinarios, tales como clinicas y
consultorios, ha generado un incremento en la atencion de animales domésticos vy,
consecuentemente, en la generacion de desechos médicos. Si bien estos establecimientos
contribuyen al bienestar animal y al desarrollo econdémico, también pueden generar
impactos negativos en el ambiente y la salud ptblica cuando no se realiza una adecuada
gestion de dichos desechos. En este contexto, resulta necesario promover practicas
responsables basadas en una sélida cultura ambiental que oriente el desempefio de estos

establecimientos.

En el ambito nacional, los centros veterinarios se encuentran sujetos a la normativa
vigente, como la NTS-144-MINSA-2018-DIGESA, que determina directrices para el
control adecuado de desechos originados en centros de atencidn sanitaria y servicios afines.
No obstante, los consultorios veterinarios constituyen una fuente potencial de generacion
de desechos biocontaminados, debido a las actividades que desarrollan, tales como la
hospitalizacion, los procedimientos quirargicos, el andlisis de laboratorio y la

manipulacién de muestras biologicas.

A pesar de la existencia de dicha normativa, se evidencia que algunos médicos
veterinarios que laboran en los consultorios veterinarios presentan limitaciones en el
conocimiento y aplicacion de estas disposiciones, lo que se traduce en practicas
inadecuadas en el manejo de desechos médicos. Asimismo, se observa una débil cultura
ambiental, reflejada en la escasa incorporacion de valores, actitudes y comportamientos

orientados a la proteccion del medio ambiente.

Se recalca, entonces, que en los consultorios veterinarios no se valora la
preponderancia del fortalecimiento de la cultura ambiental que coadyuve a mejorar el

manejo de desechos médicos. Se observa que parte de los consultorios veterinarios no



demuestra un buen nivel de cultura ambiental, lo cual se puede reflejar en valores y

comportamientos positivos para el cumplimiento de la proteccion del medio ambiente.

En el contexto local, especificamente en el distrito de Coronel Gregorio Albarracin
Lanchipa, en la region Tacna, se ha identificado que diversos consultorios veterinarios no
evidencian un adecuado nivel de cultura ambiental, lo cual implica una limitada practica
de valores ambientales; es decir, que no se nota mucho la capacidad para valorar, conservar
y proteger el medio ambiente; asi como la actitud positiva hacia el desarrollo de la gestion
ambiental y el adecuado manejo de desechos médicos. De igual manera, aun les falta
demostrar un buen comportamiento ambiental y responsabilidad ambiental. Todo ello
provoca que no desarrollen un buen manejo de desechos médicos, quiza porque desconocen
y no comprenden como desarrollarlo. En ciertos consultorios veterinarios, existe una falta
de conciencia acerca de la cantidad real de desechos médicos que se generan. Esta situacion
se manifiesta en la limitada adopcion de practicas responsables relacionadas con la gestion
de desechos médicos, tales como la segregacion, el almacenamiento, la recoleccion, el

transporte y la disposicion final.

Del mismo modo, se ha observado que existe desconocimiento respecto al volumen
de desechos generados y a los procedimientos técnicos necesarios para su adecuado
manejo. Esta situacion incrementa el riesgo de contaminacion ambiental y la posible
propagacion de enfermedades, especialmente cuando los residuos biocontaminados son

manejados de manera inadecuada o dispuestos junto con desechos so6lidos municipales.

En consecuencia, se evidencia la necesidad de analizar la influencia de la cultura
ambiental en el manejo de desechos médicos en los consultorios veterinarios, con el
proposito de generar informacion que contribuya a mejorar las practicas de gestion

ambiental y reducir los riesgos asociados a una inadecuada disposicion de estos desechos.



1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general

(De qué manera la cultura ambiental influye en el manejo de desechos médicos en

los consultorios veterinarios del distrito Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, 20227

1.2.2. Problemas especificos

a. (Como influyen los valores ambientales en el manejo de desechos médicos de los
consultorios veterinarios, del distrito Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, 2022?

b. ¢(De qué manera influyen las actitudes ambientales en el manejo de desechos
médicos en los consultorios veterinarios del distrito Coronel Gregorio Albarracin
Lanchipa, 2022?

c. (En qué medida influyen los comportamientos ambientales responsables en el
manejo de desechos médicos en los consultorios veterinarios, del distrito Coronel

Gregorio Albarracin Lanchipa, 20227

1.3.  Justificacion e importancia de la investigacion
1.3.1. Justificacion tedrica

El presente estudio se fundamenta desde el enfoque teorico, profundizando en el
analisis de las variables cultura ambiental y manejo de desechos médicos, a partir de la
revision de fuentes bibliograficas actualizadas y relevantes. Asimismo, contribuye a
ampliar el conocimiento existente sobre la relacion entre ambas variables en el contexto de

los servicios veterinarios.

1.3.2. Justificacion practica

Desde el punto de vista practico, la investigacion, mediante la aplicacion del
método cientifico, se propone alcanzar los objetivos establecidos en el estudio, que se
centran en la identificacion de la influencia de la cultura ambiental en la gestion de residuos

médicos en consultorios veterinarios. El resultado esperado es la mejora de la cultura



ambiental a través del fomento de valores relacionados con el medio ambiente y la

promocidn de actitudes mas positivas hacia la gestion de desechos médicos.

1.3.3. Justificacion metodologia

El avance de esta investigacion asegura la creacion de nuevos instrumentos de
investigacion destinados a evaluar tanto la cultura ambiental como la gestion de residuos
médicos en consultorios veterinarios. Estos instrumentos seran aplicados en el estudio y
posteriormente se utilizardn métodos y herramientas estadisticas para procesar la

informacion recopilada de manera apropiada.

1.3.4. Importancia de la investigacion

La importancia de la investigacion radica en su aporte a la mejora de la gestion
ambiental en los consultorios veterinarios, lo que permitird reducir los riesgos de
contaminacion ambiental y proteger la salud publica. Ademas, los resultados podran servir
como base para la formulacion de estrategias y politicas orientadas al fortalecimiento de la

cultura ambiental en el sector veterinario.

1.4. Objetivos
1.4.1. Objetivo general

Determinar de qué manera la cultura ambiental influye en el manejo de desechos
médicos en los consultorios veterinarios, del distrito Coronel Gregorio Albarracin

Lanchipa, 2022.

1.4.2. Objetivos especificos

a. Establecer como los valores ambientales influyen en el manejo de desechos
médicos de los consultorios veterinarios, del distrito Coronel Gregorio Albarracin

Lanchipa, 2022.



b.

1.5.

1.5.1.

Evaluar de qué manera las actitudes ambientales influyen en el manejo de desechos
médicos en los consultorios veterinarios, del distrito Coronel Gregorio Albarracin
Lanchipa, 2022.

Analizar en qué medida los comportamientos ambientales responsables influyen en
el manejo de desechos médicos en los consultorios veterinarios del distrito Coronel

Gregorio Albarracin Lanchipa, 2022.

Hipotesis

Hipotesis general

La cultura ambiental influye significativamente en el manejo de desechos médicos

en los consultorios veterinarios del distrito Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, 2022.

1.5.2.

Hipotesis especificas

Los valores ambientales influyen significativamente en el manejo de desechos
médicos en los consultorios veterinarios del distrito Coronel Gregorio Albarracin
Lanchipa, 2022.

Las actitudes ambientales influyen significativamente en el manejo de desechos
médicos en los consultorios veterinarios del distrito Coronel Gregorio Albarracin
Lanchipa, 2022.

Los comportamientos ambientales responsables influyen significativamente en el
manejo de desechos médicos en los consultorios veterinarios del distrito Coronel

Gregorio Albarracin Lanchipa, 2022.



CAPITULO 1T
MARCO TEORICO
2.1.  Antecedentes del estudio
2.1.1. Antecedentes a nivel internacional

Cruz y Chaparro (1) llevaron a cabo la investigacion titulada "Propuesta de un plan
de gestion integral de desechos generados en la atencion en salud y otras actividades para
una Clinica Veterinaria Ubicada en el Municipio de Anapoima Cundinamarca". El objetivo
principal de este estudio fue desarrollar la propuesta de un plan integral para gestionar los
residuos. Como conclusiéon principal, se sefala que, tras el andlisis de ocho meses de
residuos generados por la clinica veterinaria, se identifico la presencia de residuos
peligrosos y deficiencias, evidenciadas por un incumplimiento normativo del 84,62 %.
Estas acciones indican la falta de una so6lida cultura ambiental que se traduzca en la
capacidad de apreciar, conservar y proteger el medio ambiente. Por tanto, es esencial que
las diferentes entidades relacionadas con las clinicas veterinarias implementen de forma
responsable el plan de gestion integral de residuos solidos, que refleje el desarrollo de una
solida gestion ambiental que permite reducir los riesgos ambientales. Para ello, la plana
directiva debe asumir un compromiso con la proteccion ambiental, y los miembros de la

organizacion deben desarrollar buenas practicas de conservacion del medioambiente.

Diaz y Tabares (2) llevaron a cabo la investigacion titulada " Disefio del Plan de
Gestion Integral de Residuos Hospitalarios en La Clinica Veterinaria Animal Center
Bogota D.C." El objetivo fue realizar una evaluacion en la que se identifican los lugares de
origen y se comprueba el respeto a las condiciones fijadas en la regulacion utilizando una
lista de control. Seglin lo sefialado en el informe de control, se observd que la clinica
veterinaria no satisface el 78,6 % de los criterios establecidos, lo que indica que, a pesar de
contar con un PGIRH, este no estaba actualizado, lo que supone una violacion de las
normativas aplicables a los desechos hospitalarios y semejantes, especialmente en las tareas
de acumulacion, separacion en origen y manejo interno. Ademas, se ha incrementado el

riesgo para la salud y seguridad del personal que manipula estos desechos. Asimismo, se



implementaron estrategias de desarrollo que ayudan al logro del plan con el proposito de

evitar y reducir potenciales problemas vinculados al medio ambiente y la salud.

2.1.2. Antecedentes del estudio a nivel nacional

Ludefia (3), en su investigacion titulada “Gestion de Residuos Sélidos y el Manejo
de Residuos Generados por dos Clinicas Veterinarias, Lima, Afio 2020 tiene como
objetivo principal, establecer de qué manera la administraciéon de desechos solidos se
vincula con el tratamiento de residuos producidos por dos clinicas veterinarias en Lima,
durante el afio 2020. La metodologia empleada es de tipo cuantitativo, con un enfoque
correlacional y un disefio no experimental. La muestra incluy6 a 10 expertos de la clinica
veterinaria A y a 10 de la clinica veterinaria B, sumando en total 20 profesionales, lo que
significa que la muestra es idéntica a la poblacion total. Un cuestionario fue el instrumento
elegido para la recoleccion de datos. En resumen, los hallazgos indican una correlacion de
0, 688 y un valor p de 0,001, que es menor que el valor p teorico de 0, 005. Por consiguiente,
se acepta la hipotesis alternativa, lo que sugiere que la gestion de los residuos sélidos esta
notablemente relacionada con el manejo de los desechos generados por dos clinicas

veterinarias en Lima en 2020.

Quispe (4) desarrolld la tesis "Gestion Ambiental y Ecoeficiencia en el Centro
Médico Veterinario Spa Colmillito, Arequipa 2021", en la Universidad César Vallejo. Este
estudio tuvo como proposito evaluar la gestion ambiental orientada hacia la ecoeficiencia
en el centro médico veterinario mencionado. La investigacion adoptd un enfoque aplicado
y utiliz6 un disefio no experimental de caracter descriptivo. La poblacion objeto de estudio
abarc6 todas las areas dentro del centro médico veterinario, y se recopilaron datos mediante
un cuestionario. Los resultados obtenidos mostraron que el consumo mensual promedio de
agua fue de 54,43 metros cubicos, con un costo promedio de 309,01 soles. Ademas, se
registré un consumo mensual promedio de energia de 189,30 kilovatios hora, con un costo
promedio de 123,76 soles. También se identific6 un consumo promedio de 1000
kilogramos por metro cubico de productos quimicos. Estos hallazgos sugieren la falta de
aplicacion efectiva de practicas ambientales, especialmente en lo que respecta a la

ecoeficiencia. Se evidencia esta situacion en los elevados niveles de consumo mensual de



agua en la zona de bafo, ascendiendo a 118,97 soles, asi como en el aprovechamiento de
electricidad en la sala de operaciones, que alcanza los 40,59 soles, y el aprovechamiento
de insumos quimicos en la misma sala, que llega a 124,33 soles, representando un 22 % y
un 33,33 %, respectivamente. En este sentido, resulta crucial fortalecer las conductas
ambientales responsables, que involucren una perspectiva ecologica adecuada, una
comprension consciente de los impactos de las acciones sobre el entorno, y una
responsabilidad ambiental s6lida. Es innegable que las organizaciones especializadas en el
ambito de los centros médicos veterinarios aun necesitan mejorar la gestion de sus desechos
médicos en términos de acondicionamiento, segregacion, almacenamiento, recoleccion,

transporte y tratamiento de los residuos solidos.

Zevallos (5) desarrolld la tesis titulada "Propuesta de Plan de Manejo de Residuos
Solidos Hospitalarios para La Clinica Veterinaria Dubipet Puno 2023". El objetivo
principal fue elaborar un plan para la gestion de residuos solidos hospitalarios. Para esto,
se llevo a cabo un diagndstico inicial que permitid realizar una caracterizacion exhaustiva
de todos los desechos generados en el establecimiento de salud. La investigacion fue de
tipo no experimental y descriptiva, utilizando un registro de informacion para simplificar
una evaluacion numérica explicativa elemental. El procedimiento empleado fue de
naturaleza tedrico-deductiva. Los hallazgos interpretativos evidenciaron que los residuos
de categoria "C", que son residuos comunes, representan el 64 % de la produccion total,
mientras que los residuos de Clase "A", que son biocontaminados, constituyen el 29,6 %.
Por ultimo, los residuos de Clase "B", considerados especiales, representan solo el 6,6 %
del total. De manera similar, se defini6 por subcategoria, resultando en residuos generales
con un 57,8 %, desechos orgéanicos con un 14,1 %, restos de procedencia animal con un 8
%, materiales anatomopatolégicos con un 6,3 %, envases que constituyen un 6,2 %,
residuos que pueden reciclarse con un 6,1 %, objetos punzantes con un 0,9 %, desperdicios
quimicos con un 0,3 % y, por ultimo, desperdicios inertes con el 0,1 %. En resumen, se
logro llevar a cabo un analisis con el apoyo de los empleados del centro de salud animal al
completar encuestas. Esto nos sugiere que nuestra iniciativa de crear un Programa de
Gestiodn para el correcto tratamiento de los desechos en el centro veterinario contard con

materiales clinicos y tendra un efecto favorable en la comunidad y en el entorno,
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contribuyendo a la sensibilizacion del equipo y al manejo adecuado de los desechos desde

el momento de su generacion hasta su eliminacion final.

Aguirre (6) desarrolld la tesis titulada "Nivel de conocimiento de los médicos
veterinarios sobre el manejo de residuos soélidos de uso veterinario y la Ley General de
Residuos Solidos, y su impacto en la salud publica del Distrito de Jesus Maria durante el
periodo 2021". El estudio fue de tipo basico, con un disefio de investigacion no
experimental, transversal y de nivel correlacional. La muestra incluyé a 15 médicos
veterinarios, y se utilizo un cuestionario como instrumento. El resultado de la investigacion
indicé que el grado de comprension de los veterinarios respecto al manejo de desechos
solidos veterinarios en el distrito referido es satisfactorio. Es esencial fortalecer una cultura
ambiental solida, que abarque valores ambientales, la capacidad de valorar y conservar el
medio ambiente, asi como la habilidad para protegerlo. Ademas, se destaca la importancia
de fortalecer las actitudes ambientales hacia el desarrollo de la gestion ambiental, la
proteccion ambiental y el manejo adecuado de los desechos sélidos. Lamentablemente, en
el contexto actual, parte de los duefios o gerentes de los centros de atencion veterinaria
dejan de lado desarrollar una adecuada gestion ambiental que oriente el adecuado manejo

de los aspectos ambientales relacionados con los residuos solidos.

Victorero (7) llevo a cabo la tesis titulada "Residuos peligrosos y su impacto en la
salud publica de las clinicas veterinarias en los usuarios del distrito de Chorrillos en 2018"
en la Universidad Nacional Federico Villarreal. Este estudio tuvo como proposito principal
identificar la relacion entre los residuos peligrosos y la salud publica, centrandose en las
clinicas veterinarias. La investigacion fue de tipo aplicada, de nivel correlacional,
descriptiva y transversal, con una muestra de 49 médicos veterinarios y el uso de un
cuestionario como instrumento. La conclusion del estudio destacé que algunas clinicas
veterinarias carecen de una apreciacion adecuada para la proteccion del medio ambiente
debido a la falta de conciencia ambiental, y una manifestaciéon de esta situacion es la
deficiente gestion de los residuos peligrosos. Es esencial subrayar la necesidad de fomentar
comportamientos ambientales que promuevan una vision ecoldgica, fortalecer la
conciencia de los impactos positivos al proteger el medio ambiente, y recalcar la

responsabilidad ambiental de las entidades econdmicas.
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2.1.3. Antecedentes del estudio a nivel local

Condemayta (8) desarrollo la tesis titulada "Nivel de conocimiento de la gestion y
manejo de residuos solidos en los Centros de Atencion de Canes de la ciudad de Tacna-
2018" en la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann. El propoésito fundamental de
valorar el grado de entendimiento acerca del manejo y administracién de desechos solidos
en los centros de atencion canina durante el afio 2018. Este andlisis es de caracter
descriptivo y transversal, y el grupo de muestra estuvo compuesto por 40 veterinarios, a
quienes se les examind mediante un sondeo el nivel de saber del personal responsable
acerca de la administracion, la manipulacién y la disposicion definitiva de desechos
solidos. Se determind que el 47,50 % del personal de los centros de atencion canina cuenta
con un alto grado de saber en la gestion de desechos sélidos, mientras que el 40,00 % posee
un entendimiento intermedio y el 12,50 % evidencia un reducido grado de saber. En
relacion al tratamiento de desechos solidos, El estudio demostrd que el 35,00 % cuenta con
un alto entendimiento, el 47,50 % muestra un nivel medio de conocimiento y solo el 17,50
% cuenta con un bajo nivel de conocimiento. Asimismo, el 40,00 % manifestd que
contratan una EPS-RS (Entidad que brinda prestaciones para la gestion de desechos
solidos) para la eliminacion de sus residuos, en contraste con el 55,00 % que opta por
recolectores urbanos. Se llega a la conclusion de que el grado de entendimiento acerca de
la administracion y el tratamiento de desechos solidos por parte del equipo de los centros
de cuidado de perros es adecuado, mostrando una alta competencia en gestion, aunque un
nivel intermedio en manejo. Esto se debe a que la normativa vigente no se ajusta a los
requerimientos de un centro de cuidado de perros, evidenciando diversas deficiencias en el

respeto a la regulacion por parte de los profesionales en medicina veterinaria.
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2.2. Bases Teoricas
2.2.1. Cultura Ambiental
2.2.1.1. Definicion

De acuerdo con Pérez y Arroyo (9) la cultura ambiental es una agrupacion de
valores, creencias, conocimientos y practicas que estan vinculados con el medio ambiente.
La cultura ambiental puede ser formal o informal, y puede ser compartida por personas,

grupos o comunidades.

Segun Carretero (10) hay muchas teorias y modelos diferentes de la cultura
ambiental. Una teoria popular es que la cultura ambiental es un sistema que estd

conformado por cuatro componentes:

- Las creencias: Son las ideas que las personas tienen sobre el medio ambiente.
Pueden ser creencias sobre la naturaleza, el papel de la persona en el medio
ambiente, o los valores que se asocian con el medio ambiente.

- Los valores: Son los principios que las personas asumen que son preponderantes.
Pueden ser valores como la conservacion, la sostenibilidad, o la justicia ambiental.

- Los conocimientos: Son la informacién que las personas tienen sobre el medio
ambiente. Pueden ser conocimientos sobre la ciencia del medio ambiente, o sobre
las practicas que pueden ayudar a proteger el medio ambiente.

- Laspréacticas: Las practicas son las acciones que las personas toman en relacién con
el medio ambiente. Pueden ser practicas como reciclar, reducir el consumo de

energia, o plantar arboles.

Estos cuatro elementos estan interconectados.

De acuerdo con Oliver et al. (11) las creencias influyen en los valores, los valores
influyen en los conocimientos, y los conocimientos influyen en las practicas. Las practicas

también pueden influir en las creencias, los valores y los conocimientos.
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La cultura ambiental puede cambiar con el tiempo. Los cambios en la cultura
ambiental pueden ser causados por una variedad de factores, como los cambios en la

tecnologia, los cambios en la economia, o los cambios en la sociedad.

La cultura ambiental es importante porque puede influir en el comportamiento de
las personas hacia el medio ambiente. Las personas que tienen una cultura ambiental fuerte

son mas propensas a tomar acciones para proteger el medio ambiente.

Hay muchas cosas que se pueden hacer para promover una cultura ambiental fuerte.

Algunas de estas cosas incluyen:

- Educar a las personas sobre el medio ambiente.

- Inculcar a las personas el respeto por el medio ambiente.

- Crear oportunidades para que las personas se involucren en actividades que protejan
el medio ambiente.

- Reconocer y recompensar a las personas que toman medidas para proteger el medio

ambiente.

Una cultura ambiental fuerte es esencial para proteger el medio ambiente. Al
promover una cultura ambiental fuerte, podemos crear un futuro mas sostenible para la

Tierra.

2.2.1.2. Definicion

La cultura ecoldgica alude a la forma en que los individuos se relacionan con su
ambiente, manifestando comportamientos y acciones enfocadas en la proteccion del

medioambiente que los motivan a vivir en coherencia con €l (9).

La cultura representa un activo fundamental y una parte integral del entorno, y
como tal, su preservacion se considera un derecho autdbnomo de cada nacion. La cultura
ambiental se manifiesta cuando los individuos interactian con su entorno a través de sus
actitudes, acciones y comprension del ambito ambiental. Se refleja especialmente en la

disposicion de las personas para cuidar y proteger el medio ambiente (12).
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La cultura ambiental abarca los modelos, patrones, costumbres y creencias que una
sociedad adopta para mejorar su relacion con el entorno natural, asegurando su

preservacion y el desarrollo sostenible (12).

Es de vital importancia priorizar el incremento del nivel de cultura ambiental en la
sociedad, y este objetivo puede lograrse principalmente a través de la educacion. Cuando
una persona asimila la cultura ambiental mediante la educacion, tiene la capacidad de
construir conocimiento, reformar sus valores, cambiar sus comportamientos y contribuir

activamente a la transformacion del entorno ambiental (13).

2.2.1.3. Caracterizacion
a. Los Valores Ambientales

Los valores ambientales se refieren a las capacidades de personas naturales o
juridicas para apreciar, conservar y proteger el medio ambiente. Al respecto, las empresas
deben demostrar valores ambientales, debido a que generan aspectos ambientales que
tendran impactos ambientales negativos que degradan el medio ambiente y también la salud

publica (14).

Los valores son representaciones mentales que surgen como respuesta a las
necesidades de los individuos. Estas necesidades se originan debido a que las personas son
seres biologicos que constantemente interactiian con su entorno, con el fin de garantizar su

bienestar y supervivencia tanto a nivel individual como grupal (15).

La teoria de valores presentada por Schwartz y Bislky (15) Se argumenta que los
requerimientos esenciales del ser humano evolucionan hacia valores concretos. Por lo
tanto, se sostiene que los valores tienen su origen en tres necesidades o demandas

universales que deben ser abordadas por todas las personas y sociedades.

Estas tres categorias se desglosan en: los requisitos naturales de los individuos
como organismos vivos, las expectativas de actividades sociales coordinadas y las

exigencias para asegurar la supervivencia y el bienestar en conjunto.
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- Capacidad de Valorar el Medio Ambiente

Es la cualidad o la posibilidad de las personas naturales o juridicas para valorar el
medio ambiente, es decir, reconocer su preponderancia para la salud ambiental y humana,
y una muestra de tal valoracion es el cumplimiento de las regulaciones ambientales y la
preservacion del medio ambiente, que abarca los recursos naturales, los cuales son
esenciales al considerar el bienestar de las generaciones venideras. En este contexto, las
empresas deben manifestar su cultura ambiental, evidenciando su capacidad para apreciar
y respetar el entorno natural y asumiendo responsabilidad ambiental al cumplir con las

normativas ambientales durante sus procesos de produccion.

- Capacidad de Conservar el Medioambiente

Es la cualidad o la posibilidad de las personas naturales o juridicas para conservar
el medio ambiente, es decir, que desarrollen actividades que permitan mantener el
medioambiente saludable. Para ello, el desempefio de la entidad debe tener como comun
denominador el cumplimiento de las regulaciones ambientales, lo cual permite conservar
el medio ambiente, pensando en las futuras generaciones. Por tanto, es importante que las
organizaciones empresariales le den preponderancia a la proteccion del medio ambiente,
debido a que durante la produccion de bienes y servicios se generan aspectos ambientales

que generan impacto ambiental, sobre todo, negativos.

- Capacidad de proteger el Medioambiente

Es la cualidad o la posibilidad de las personas naturales o juridicas para proteger el
medio ambiente, es decir, desarrollar actividades o cumplir funciones para resguardar el
medio ambiente y liberarlo de los riesgos ambientales, para que se mantenga en buenas

condiciones.

b. Actitudes Ambientales

Hace referencia a la predisposicion positiva o inclinacion hacia acciones a favor de
la proteccion del medio ambiente. Cabe indicar que Fishbein y Azjen, los precursores de

la teoria que vincula las creencias, actitudes, intenciones conductuales y acciones son
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responsables del desarrollo del Modelo de Valor-Expectativa. Posteriormente, este modelo,
tras ser objeto de ciertas modificaciones por parte de sus autores, dio origen a teorias
influyentes, tal como la doctrina de la actuacion deliberada y, en Gltima instancia, a la
doctrina de la Conducta. Estas doctrinas, en el contexto de la psicologia ambiental, se
centran en el establecimiento de relaciones entre las actitudes ambientales y las conductas

sostenibles (16).

En este sentido, la direccién de principios de un individuo ejerce un efecto directo
en sus convicciones y, como resultado, en sus posturas y conductas. En consecuencia, las
convicciones suelen encontrarse mas proximas a las disposiciones que a los propios
principios, lo cual conlleva al desarrollo de actitudes positivas que facilitan la

manifestacion de conductas coherentes con esas actitudes (17).

- Actitud hacia el Desarrollo de 1a Gestion Ambiental

La actitud hacia el desarrollo de la gestion ambiental se refiere a la disposicion que
muestra tanto una persona como una entidad legal para llevar a cabo acciones relacionadas
con la gestion ambiental. La gestion ambiental comprende un conjunto de directrices,
técnicas y mecanismos diseflados para implementar politicas ambientales de manera
efectiva. Esto implica una planificacion adecuada, una organizacion eficiente, un control
riguroso y una evaluacion exhaustiva de las cuestiones ambientales, utilizando los
instrumentos ambientales pertinentes. La administracion ambiental constituye un
procedimiento enfocado en enfrentar, disminuir o evitar inconvenientes de cardcter
ecologico con la finalidad de alcanzar un progreso sostenible. El enfoque facilita la
realizacion plena del potencial humano, preserva el patrimonio bioldgico y cultural y

garantiza la continuidad de las generaciones futuras en términos de tiempo y espacio (18).

- Actitud hacia la Proteccion del Medio Ambiente.

La actitud hacia la proteccion del medio ambiente se refiere a la disposicion tanto
de individuos como de entidades legales para proteger el entorno natural. Esta disposicion
se manifiesta a través de actividades cuyo propoésito principal es prevenir, reducir y

eliminar la contaminacion y cualquier forma de degradacion del medio ambiente (18).
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En este contexto, la prevencion ambiental se refiere a medidas o disposiciones que
se toman anticipadamente con el fin de evitar la aparicion de consecuencias negativas

asociadas a cuestiones ambientales (18).

La contaminacidon ambiental se produce cuando elementos perjudiciales, ya sean de
naturaleza quimica, fisica o biologica, estan presentes en el entorno natural y artificial. Se
supone que estos elementos nocivos tienen efectos adversos sobre los seres vivos que
habitan en ese entorno, incluyendo a los seres humanos. La contaminacion ambiental, en
su mayoria, es el resultado de actividades realizadas por personas naturales y juridicas, y
conlleva la generacion de problemas ambientales, como el caso de la produccion de
desechos médicos en centros veterinarios, que pueden incluir consultorios veterinarios o

clinicas veterinarias (10).

En este contexto, la reduccion implica la accién de disminuir la cantidad de
desechos, tanto a nivel individual como colectivo. Por otra parte, la reutilizacion se refiere
a encontrar formas de sacar el maximo provecho de estos desechos, ddndoles un nuevo uso
o una segunda vida. Por ultimo, el reciclaje consiste en el proceso de transformacion de
materiales y productos, permitiendo que puedan ser reutilizados o utilizados nuevamente

en nuevas aplicaciones (10).

- Predisposicion de Desarrollar el Manejo de Desechos Médicos.

La disposicion anticipada y voluntaria para desarrollar actividades técnicas y
operativas relacionadas con los desechos solidos, abarcando la manipulacion, el transporte,
el tratamiento, la disposicidon final y otros procedimientos técnicos desde la generacion
hasta la disposicidn final de desechos médicos, es esencial. Es crucial que tanto personas
naturales como juridicas se adhieran a las normativas ambientales en el manejo de residuos

solidos, teniendo en cuenta las buenas practicas ambientales (10).

¢. Los Comportamientos Ambientales responsable

Es la forma de responder o de conducirse de manera consciente para proteger,

preservar y/o minimizar los impactos negativos sobre el medio ambiente. Es la
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aglomeracion de respuestas de forma consciente hacia el cuidado del medio ambiente, y
este comportamiento estd en funcion de la educacion y los valores que posean tanto las

personas naturales o juridicas (9).

El comportamiento proambiental debe ser concebido como un conjunto integral que
se integra en la rutina diaria de las personas. Debe ser ensefiado y adoptado en diversas
areas de la vida de las personas, y se debe incorporar como una parte inherente de sus

habitos cotidianos (19).

Es importante destacar que tanto individuos como organizaciones se esfuerzan por
exhibir un comportamiento ambiental positivo. Esto se fundamenta principalmente en el
acatamiento de las normativas ambientales y en la priorizacidn de la proteccion del entorno

natural (9).

- Vision Ecologica

La perspectiva ecoldgica desempefia un papel fundamental al establecer la
direccion que se debe tomar para alcanzar los objetivos establecidos en relacion con la
preservacion del medio ambiente. Con este proposito, debe representar de manera clara y
realista los principios que definen la identidad de una organizaciéon y responder a
interrogantes como: ;cuales son nuestros objetivos?, ;cudl es nuestro rumbo?, entre otros

(20).

- Conciencia de las Consecuencias si se Protege el Protege el Medio Ambiente.

La sensibilizacion ecoldgica conlleva el entendimiento de las consecuencias de
proteger el medio ambiente por parte de individuos o entidades legales. Esta conciencia
sirve como base para que todas las personas y organizaciones analicen y comprendan que
sus acciones no causen dafio a terceros. Por ejemplo, entender que la proteccion del medio
ambiente conduce a una mejor calidad de vida para todos al evitar la contaminacion y sus

efectos adversos en la salud (20).
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- Atribucion de Responsabilidad Ambiental.

Acatar los deberes y adoptar decisiones prudentes en favor de la conservacion del
entorno natural constituye una conducta moral que ejerce impacto en cualquier contexto,
especialmente en el &mbito ecoldgico. Por ejemplo, las personas naturales y juridicas son
responsables de reducir el deterioro del medio ambiente, y de proteger el medioambiente

(20).

2.2.2. Manejo de Desechos Médicos
2.2.2.1. Definicion

Se propone una serie de procedimientos operativos para la gestion de desechos
médicos en centros veterinarios, abarcando el acondicionamiento, la separacion, el
almacenamiento, la recogida y el transporte. Los desechos generados durante la prestacion
de servicios de salud incluyen sustancias, materiales o subproductos en forma soélida,
liquida o gaseosa. Estos desechos provienen de actividades como el fomento de la salud,
la prevencion de padecimientos, la identificacion, la intervencion terapéutica y la

recuperacion (21).

Ademas, se refiere a cualquier actividad técnica y operativa relacionada con los
desechos solidos, que incluye la manipulacion, el transporte, el manejo y la eliminacion
definitiva, junto con cualquier otro procedimiento técnico-operativo empleado desde la

primera produccion hasta la disposicion final de los desechos.

Los desechos médicos constituyen aquellos que pueden influir de alguna manera
en la salud humana o en el entorno natural. Ademads, el manejo implica la gestion operativa
que comprende todas las actividades desde la generacion de los desechos hasta su

tratamiento y disposicion final.

Escalona (22) sefiala que, para que un residuo sea clasificado como riesgoso, debe
presentar determinadas propiedades especificas y distintivas que le otorgan la facultad de

provocar efectos negativos, detonaciones, desgaste corrosivo, envenenamiento,
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combustiones o afecciones contagiosas. Ademas, para que constituya una amenaza, debe
estar en una forma que le permita propagarse en el entorno y afectar negativamente la
calidad del agua, del suelo y del aire, y también debe tener la posibilidad de entrar en

contacto con organismos terrestres o acuaticos, asi como con seres humanos.

Sin embargo, a pesar de que los desechos generados en actividades de centros
veterinarios se encuentran clasificados como desechos peligrosos, actualmente no existen
estadisticas disponibles que detallen las cantidades generadas especificamente por esta

actividad.

De acuerdo a Mata (21), el tema se aborda de manera general y se enfoca
principalmente en los residuos hospitalarios o médicos, que se originan en centros de
atencion médica para personas, tales como hospitales, centros clinicos y consultorios, entre
otros. Por ejemplo, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) tiene datos especificos
acerca de la produccion de residuos sanitarios, enfocandose unicamente en los residuos
hospitalarios. A escala nacional, no hay datos disponibles en este sentido, a pesar de que la
normativa ambiental nacional incluye disposiciones para los desechos generados por

practicas veterinarias.

La administracion integral de los residuos riesgosos tiene como finalidad normar
las acciones vinculadas al manejo de estos desechos, desde su produccion hasta su
procesamiento y disposicion final, con el proposito de prevenir, mitigar y reducir los
riesgos para la salud publica y el medio ambiente. Esta responsabilidad recae en las clinicas
veterinarias, que deben gestionar adecuadamente sus residuos desde el momento de su
generacion hasta su entrega al vehiculo recolector. Por otro lado, la gestion externa, que
involucra la recoleccion y disposicion final, es responsabilidad de gestores de desechos

peligrosos autorizados.

2.2.2.2. Clasificacion de los Desechos Solidos

La clasificacion de los desechos, segiin la NTS Nro. 144-MINSA/2018/DIGESA,

que es la norma técnica de salud: “Gestion integral y manejo de residuos sélidos en
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Establecimientos de Salud, Servicios Médicos de Apoyo y Centros de Investigacion”,

considera lo siguiente:

Clase a: residuos o desechos biocontaminados

Los desechos bioldgicos peligrosos son aquellos generados durante la atencion
médica y la investigacion cientifica. Estos desechos contienen agentes infecciosos o
concentraciones de microorganismos que representan un riesgo para quienes los
manipulan. Entonces, se hace necesario que los duefios o gerentes de las organizaciones,
cuyos servicios son de consultoria veterinaria. Los gestores de tales organizaciones deben
conocer y comprender como ser responsables desde la dimension ambiental, cumpliendo
las obligaciones ambientales. Para ello, deben demostrar una actitud o una predisposicion
positiva ambiental hacia la proteccion ambiental. A continuacion, se presenta los simbolos

de riesgo bioldgico, los cuales son los siguientes:

Clase a: Los residuos biocontaminados

Tipo a.l: De tratamiento al usuario: Estos desechos duros comprenden
materiales que estuvieron en interaccion con fluidos corporales, expulsiones organicas y
otros fluidos organicos durante el tratamiento de pacientes. Incluyen restos de comidas y
liquidos consumidos por los usuarios, desechos generados por la administracion de
nutricion parenteral y enteral, del mismo modo que equipos sanitarios descartables

empleados durante la atencion médica.

Tipo a.2: Bioldgicos: Se componen de elementos bioldgicos como siembras,
preparados iniciales, especimenes biologicos, combinaciones de microorganismos y
sustratos de crecimiento que han sido implantados. Estos desechos provienen tanto de
laboratorios clinicos como de investigaciones. También incluyen vacunas vencidas o no
utilizadas, del mismo modo que los purificadores de extractores de aire empleados en areas
polucionadas por elementos patdgenos y cualquier otro residuo que haya permanecido en
contacto con agentes bioldgicos. Ademas, este tipo de desecho abarca productos biolégicos
que han caducado, se han deteriorado o se han utilizado y que han sido dados de baja de

acuerdo con los procedimientos administrativos vigentes. Al respecto, las organizaciones
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que brindan servicios de veterinaria deben tomar las precauciones necesarias para evitar
que se generen aspectos ambientales e impactos ambientales, con la finalidad de, ademas
de proteger la salud de las personas, proteger el medio ambiente. Por ello, es tan
preponderante que las organizaciones materia de estudio cumplan los valores ambientales,
que incluyen la capacidad de valorar y conservar diferentes aspectos, como el medio
ambiente. Asimismo, deben demostrar actitudes ambientales y conductas ambientales

responsables, con la toma de conciencia de la proteccion del medioambiente.

Tipo a.3: Bolsas contenido sangres humana y hemoderivados: Engloba
materiales como bolsas o envases que poseen sangre humana, muestras destinadas a
analisis, liquido sérico, fraccion plasmatica y demads productos derivados de la sangre. Esto
incluye aquellos materiales cuyo plazo de utilizaciéon ha expirado, asi como los que han
sido empleados, y cualquier otro elemento que haya estado en interaccidon con sangre, tales
como hojas, tamices, apositos, fibras de algodon, entre otros. Al respecto, los integrantes
de los consultorios veterinarios deben contar con la suficiente cantidad de materiales, en
este caso, bolsas de contenido adecuado y deben tener suficientes unidades para asegurar
que no se generen aspectos ambientales y reducir los impactos ambientales. Para ello, es
necesario que tales gestores empresariales sean capacitados de manera permanente, asi
como** los duefios o gerentes de los consultorios veterinarios, para asumir un desempefio
ambiental que permita reducir los aspectos ambientales y evitar que estos generen impactos

ambientales.

Tipo a.4: Residuos quirdrgicos y anatomo patolégicos: Consisten en materiales
quirurgicos y andatomopatologicos, que incluyen tejidos, oOrganos, placentas, piezas
anatomicas y remanentes de embriones, asi como otros residuos producidos durante
intervenciones clinicas y operatorias. Asimismo, abarca desechos soélidos que se
encuentran contaminados con sangre, entre otros tipos de desechos similares. Al respecto,
es esencial que se haga una vigilancia permanente de estos residuos médicos, como los
residuos quirurgicos, de forma ordenada y estructurada,y que permita evitar la generacion

de aspectos ambientales que dificulten que el riesgo ambiental disminuya.
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Tipo a.5: Punzocortantes: Se hace referencia a objetos afilados y cortantes, sin
importar si han estado en contacto con pacientes o agentes infecciosos. Esto incluye agujas
hipodérmicas, dosificadores, escalpelos, punzones, recipientes de siembra fracturados,
agujas de costura médica, sondas con agujas, dispositivos de infusion intravenosa, pedazos
de frascos quebrados, placas portamuestras y ldminas de recubrimiento, asi como cualquier
elemento de cristal roto o elemento punzocortante desechado. Al respecto, las herramientas
punzocortantes deben manejarse de forma adecuada. Entonces, se deben tener en cuenta
las normas de seguridad y salud ocupacional que permiten asegurar que el personal
responsable del manejo de desechos solidos ejecute tales procesos con sumo cuidado;
ademas, lo mas esencial es controlar tal manejo de objetos punzocortantes y no permitir

que se generen aspectos ambientales.

Tipo a.6: Animales contaminados: Abarca animales contaminados, que pueden
ser cadaveres completos o segmentos de animales que han sido expuestos a
microorganismos patdogenos o que actiian como transmisores de afecciones infecciosas.
Esto incluye animales utilizados durante practicas de cirugia, en procedimientos de estudio
cientifico en instituciones antirrabicas, establecimientos especializados y organismos de
investigacion en salud humana. También se consideran en esta categoria los lechos,
materiales o residuos que hayan estado en contacto con estos animales contaminados. Al
respecto, es importante que el manejo de desechos médicos se haga con la mayor
responsabilidad ambiental para ello se debe cumplir las normas para no generar aspectos
ambientales desarrollando sobre todo una correcta segregaciéon que incluya un buen
requerimiento y procedimiento para la segregacion;, y un buen almacenamiento y que se

cumpla las normas técnicas.

Clase b: Desechos especiales

Comprende desechos peligrosos que se originan en instalaciones de salud y que
presentan propiedades fisicas y quimicas que pueden representar un riesgo potencial para
las personas expuestas. Estas propiedades incluyen corrosividad, inflamabilidad, toxicidad,
capacidad de explosion, reactividad y radioactividad. En consecuencia, es esencial que los

residuos especiales y los peligrosos son riesgos visibles, entonces, se hace necesario que la
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organizacion emita directivas internas adecuadas para el manejo de residuos médicos en

cuanto a los desechos particulares.

Tipo b.1: Desechos quimicos peligrosos: Envases o elementos que han estado en
interaccidn con compuestos o agentes quimicos que presentan propiedades como
envenenamiento, desgaste corrosivo, combustibilidad, potencial detonante, inestabilidad,
dafio genético o capacidad mutagénica. Entre estos materiales se encuentran productos
farmacéuticos, como quimioterapéuticos, productos quimicos no utilizados, entre otros.
Por tanto, es fundamental que se haga un buen manejo de desechos quimicos peligrosos,
ya que son toxicos y, por un mal manejo, se generan aspectos ambientales que afectan en
gran medida al medio ambiente. Por ello, es tan preponderante que se promueva una cultura
ambiental que fortalezca el buen manejo de los desechos médicos veterinarios con ética,
para ello deben demostrar la valoracion del medio ambiente; por tal motivo deben
comprender la clasificacion de los desechos quimicos, con la finalidad de evitar que se

manipulen inadecuadamente y generen aspectos ambientales.

Tipo b.2: Desechos farmacéuticos: Engloban productos parcialmente utilizados,
dafiados, caducados o contaminados, junto con los desechos generados durante la atencion
médica e investigaciones en establecimientos de salud, servicios médicos auxiliares y
centros de investigacion. Respecto a los medicamentos vencidos, se debe cumplir con el
procedimiento administrativo adecuado para su eliminacién. Por consiguiente, es esencial
que los residuos farmacéuticos, en cuanto a su manejo, sean prioritarios para reducir los
impactos ambientales. Pero también, es indispensable que, al realizar una adecuada gestion
ambiental que implique la elaboracién de instrumentos de gestion ambiental, los gestores
de los consultorios veterinarios desarrollen buenas actividades de manejo de desechos
veterinarios, lo que implica la segregacion y el acondicionamiento de los desechos

médicos.

Clase c: Desechos comunes

Estos desechos engloban aquellos que han estado en interaccion con usuarios o

agentes contaminantes y se originan en diversas areas de las instalaciones de salud, como
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despachos, corredores, zonas compartidas, comedores y salones de actos, asi como en todas
las dependencias de la institucion. Esto incluye los desechos derivados de la elaboracion
de comidas. En este grupo se incorporan los residuos producidos en labores
administrativas, que provienen del aseo de areas verdes, patios y espacios comunes, asi
como los sobrantes de cocina y, en términos generales, cualquier elemento que no pueda
ubicarse en las categorias A o B. Por consiguiente, se debe tener en cuenta el cumplimiento
de las normas ambientales para garantizar la reduccion de aspectos ambientales y reducir

los impactos ambientales.

Los residuos comunes se pueden clasificar de la siguiente manera:

Tipo c.1: incluyen papeles utilizados en actividades administrativas que no hayan
tenido interaccion directa con usuarios y que no evidencien contaminacion, tales como
cartulina, empaques, suministros y demds elementos producidos por la conservacion. Estos
componentes no poseen identificacion patrimonial y pueden ser aprovechados o
reutilizados. Por ello, es visible la relevancia de que los gestores directivos de los
consultorios del servicio de veterinaria deben fortalecer su cultura ambiental con respecto
a sus actitudes positiva y valores ambientales para la proteccion del medio ambiente, lo
que permita un buen manejo de desechos médicos, desarrollando una adecuada recoleccion

y transporte, asi como el tratamiento de los desechos solidos y la disposicion final.

Tipo c¢.2: Estos desechos comprenden materiales tales como cristal, material
lefioso, polimeros, elementos metalicos, ldminas radiograficas, recipientes de solucion sin
sistemas de infusion intravenosa, y demas objetos que no hayan tenido interaccion directa
con el usuario ni presenten contaminacion. Estos elementos pueden ser reaprovechados o
reciclados. Asimismo, comprenden insumos sanitarios, médicos y de estudio que jamas

han sido utilizados y que se hallan danados o vencidos.

Tipo ¢3: Los desechos incluyen sobrantes de elaboracion de comidas en la cocina,
residuos del aseo de areas verdes, entre otros, y pueden ser reaprovechados o reciclados.
Al respecto, los gestores de los consultorios veterinarios deben realizar un buen manejo de

desechos médicos, con un buen almacenamiento de tales desechos, con el proposito de que
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no se generen impactos ambientales negativos; entonces, se hace perentorio que desarrollen

capacitaciones permanentes para cumplir una labor en beneficio de la proteccion ambiental.

2.2.2.3. Desechos generados en areas/ unidades/servicios de los consultorios médicos
a. Desechos médicos generados en areas médicas

Tipos de desechos biocontaminados: Incluye una variedad de suministros médicos
como guantes, espatulas bucales, mascarillas de un solo uso, tubos de succion, agujas para
inyeccion, jeringas, apositos de gasa, hisopos de algodon, catéteres intravenosos, ampollas
de vidrio rotas, sondas urinarias, entre otros. Por tanto, es notorio que los responsables de
los consultorios del servicio de veterinaria fortalezcan su cultura ambiental con respecto a
sus actitudes positivas y valores ambientales para que se proteja el medio ambiente, lo que
permita un buen manejo de desechos médicos, ejecutando un correcto acondicionamiento

y segregacion, para asegurar la reduccion de aspectos ambientales.

b. Desechos médicos generados en centros quirdrgicos

Tipo de desechos biocontaminados: Incluye una variedad de instrumentos médicos
como hojas de bisturi, agujas para inyeccidn, catéteres intravenosos, punzones, equipos

para venoclisis, apositos de gasa, guantes, ampollas de vidrio rotas, catéteres epidurales.

Comunes: materiales como papel ondulado, sacos de polietileno y empaques de

cartulina, entre otros, que han tenido interaccion directa con el usuario.

2.2.2.4. Caracterizacion

Las etapas establecidas para el manejo de los desechos médicos en establecimientos

de salud, en este caso, consultorios veterinarios, son:

a. Acondicionamiento

La actividad implica la organizacion de los consultorios veterinarios mediante la

provision de recipientes como contenedores y tachos, junto con otros elementos adecuados,
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como bolsas, destinados a la recoleccion y almacenamiento de los distintos tipos de
desechos generados en dichos consultorios. Para realizar esta labor, es esencial tomar en

cuenta los datos recopilados del analisis preliminar de residuos sélidos.

Exigencias para la adecuacion:
1. Caracteristicas de los recipientes

Los contenedores manipulados para almacenar desechos médicos en consultorios

veterinarios deben acatar las siguientes caracteristicas:

- Los contenedores deben disponer de cubiertas en forma de semicirculo, embudo al
revés, con accionamiento por pedal o tapa basculante. Esta ultima opcion estd
reservada exclusivamente para desechos comunes.

- Lasbolsas de polietileno deben cumplir con las especificaciones técnicas requeridas
para su uso adecuado.

- Los contenedores empleados deben ser rigidos e impermeables para evitar roturas
y escapes del contenido.

- Los contenedores duros para residuos cortopunzantes biocontaminados deben
portar un emblema que sefiale su riesgo.

- Las condiciones rigidas destinados a desechos médicos punzocortantes quimicos-
citostaticos también deben llevar un simbolo que identifique su peligrosidad y ser

almacenados especificamente en los consultorios designados.

Los desechos médicos generados en los consultorios veterinarios deben ser

segregados en bolsas y recipientes seglin su clase, considerando lo siguiente:

- Residuos biocontaminados: tienen que ser colocados en sacos de tonalidad roja.

- Residuos comunes: se colocan en bolsas de color negro.

- Residuos especiales: se disponen en bolsas de color amarillo.

- Residuos punzocortantes: se depositan en recipientes rigidos y debidamente

etiquetados.
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Los recipientes para residuos punzocortantes son de un solo uso y deben ser
desechados cuando estén llenos hasta tres cuartas partes de su capacidad. Estos
recipientes son exclusivamente para material punzocortante y no deben ser

reutilizados.

En caso de detectarse la existencia de desechos biocontaminados que no sean

cortopunzantes, tales como apdsitos, fibras de algoddén, empaques, entre otros, el

contenedor tiene que ser retirado de forma inmediata.

Por ello, se enfatiza la necesidad de que el personal, de manera conjunta con los

duefios de los consultorios veterinarios, se capacite en la gestion ambiental que implique

el desarrollo de una adecuada planificacion ambiental con el uso de instrumentos de gestion

ambiental, asi como en el desarrollo de un buen manejo de desechos médicos, sobre todo,

para desarrollar una adecuada segregacion de los desechos; para ello, también deben saber

reconocer los desechos.

Empleamos una vasija rigida de polimero, la cual debe poseer una abertura lo
suficientemente grande para permitir la introduccion de la aguja junto con la
jeringuilla, y disponer de una cubierta para cerrarla herméticamente.

Para los residuos compactos particulares de cristal integro, tales como botellas de
siropes, sustancias quimicas, sustratos de cultivo, pigmentos, entre otros, se necesita
situarlos dentro de un recipiente de cartulina resistente junto con un saco amarillo
respectivo. Es esencial llenar la bolsa hasta tres cuartas partes de su capacidad y, al
completar el llenado, cerrarla y sellarla. Ademas, se debe agregar una bolsa amarilla
etiquetada con la frase "Fragil: residuo especial de vidrio".

Ademas, se puede tomar como alternativa los eliminadores de aguja para el manejo

seguro de desechos punzocortantes.

Procedimientos para el acondicionamiento:

Es preponderante que el personal responsable del manejo de desechos o médicos
sepa desarrollar la seleccion de los contenedores apropiados y hacer el calculo de

la cantidad requerida para cada area, unidad o servicio, considerando tanto el tipo
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como la cantidad de desechos producidos. Entonces, es fundamental que conozcan
y comprendan este proceso de acondicionamiento. Para ello, debeN hacer la
definicion del tamafio, tono y volumen de los sacos, los mismos que tienen que ser
un 20 % superiores al tamafio del contenedor correspondiente, de acuerdo al tipo de
residuo. Es importante, también, que realicen actividades de ecoeficiencia en el
consultorio, basadas en el cumplimiento de los principios ambientales.

El equipo responsable del aseo repartird los recipientes con sus correspondientes
sacos en los diferentes departamentos y zonas del hospital, segun las necesidades
identificadas.

Colocar la bolsa dentro del contenedor, doblando el borde hacia afuera.

Situar los contenedores lo mas cerca posible del punto de generacion, asegurando
su estabilidad.

Supervisar que el acondicionamiento de los residuos se ajuste al tipo y volumen
generados; por ejemplo, las dreas administrativas deben contar con contenedores y
bolsas de color negro para desechos comunes. Para ello, deben conocer y
comprender las regulaciones normativas en materia del manejo de desechos
médicos veterinarios.

Para los bafios de los trabajadores y areas administrativas, usar contenedores con
bolsas negras. Al respecto, es necesario que realicen los procedimientos de
acondicionamiento con responsabilidad ambiental cumpliendo con las regulaciones
ambientales; pero se hace necesario conocer y comprender tal proceso de
acondicionamiento.

En consultorios veterinarios, equipar las areas que generen desechos
punzocortantes con dispositivos de destruccion de agujas para que disminuya el
riesgo de accidentes laborales. Es necesario que los duefios o gerentes desarrollen
una correcta planificacion ambiental que involucra desarrollar adecuados
instrumentos de gestion ambiental.

Si se emplean contenedores rigidos para desechos punzocortantes, asegurarse de
que tengan una abertura amplia y estén etiquetados en ambos lados. Para ello, es
fundamental que cumplan con las normas o regulaciones sobre el buen manejo de

los recursos o desechos médicos.
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b. Segregacion

La accion de agrupar ciertos componentes o elementos fisicos de los desechos
solidos con el fin de manejarlos de manera especial se conoce como segregacion. Esto
conlleva dividir los residuos en el sitio donde se originan, ubicandolos en el receptaculo,
envase o compartimiento adecuado segun su clasificacion. Esta practica es obligatoria para

todo el equipo que labora en un consultorio veterinario.

1. Requerimiento para la segregacion:

Dependencias adecuadamente preparadas para la administracion de residuos en el
lugar de generacion. Plantel del consultorio veterinario correctamente concienciado y

formado.

2. Procedimiento para la segregacion:

- Implementar la identificacion y clasificacion de los desechos para depositarlos en
el contenedor correspondiente segun su categoria.

- Realizar la eliminacién de los desechos siguiendo un método de manipulacion
uniforme, especialmente aquellos considerados como biocontaminados y
especiales.

- Las jeringuillas tienen que descartarse junto con las agujas en un recipiente solido.
Unicamente pueden eliminarse por separado si se dispone de un mecanismo de
extraccion al vacio o un removedor de agujas semejante. En esta situacion, las

jeringuillas sin aguja pueden ubicarse en sacos rojos.

¢. Almacenamiento primario

Se refiere al almacenamiento temporal de desechos médicos, que se lleva a cabo de
manera inmediata en el lugar donde se generan. Segun las normas técnicas de salud, esto
implica utilizar depdsitos, contenedores o recipientes ubicados en areas o servicios
especificos de los consultorios veterinarios. En esta etapa, los desechos solidos se clasifican

para su posterior transporte al almacenamiento intermedio o area de control.
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1. Requerimiento para el almacenamiento primario

- Instalaciones adecuadamente equipadas para el manejo de desechos en su origen.
Para ello, los duefios o gerentes deben tener una formacion en gestion ambiental y
asignar responsables para que hagan un buen almacenamiento primario; entonces,
deben invertir en equipar las instalaciones que permitan asegurar la eficacia del
acondicionamiento primario.

- Personal capacitado para el manejo adecuado de desechos sdlidos. Entonces, es
preponderante que el personal tenga habilidades sobre como realizar un adecuado
almacenamiento primario que permita no generar mas aspectos ambientales y

reducir los impactos ambientales.

2. Procedimientos pares el almacenamiento primario

- El contenedor asignado al acopio inicial no tiene que colmarse por encima de las
tres cuartas partes de su volumen.

- Los residuos tales como tejidos, remanentes anatomicos y liquidos organicos,
procedentes de intervenciones quirdrgicas, reas de analisis, entre otros, tienen que
ser recogidos al concluir la operacion y llevados al deposito intermedio o definitivo.

- Los contenedores empleados para los residuos tienen que poseer superficies
uniformes que faciliten una limpieza y desinfeccion apropiadas, con el fin de
disminuir cualquier peligro potencial. Al respecto, es esencial que los gestores
empresariales de consultorios veterinarios sean responsables ambientalmente, con
el fortalecimiento de la cultura ambiental con respecto a valorar la proteccion del
médico ambiental, reflexionar que las actividades productivas de servicios deben
realizarse sin que se generen aspectos ambientales; todo ello se lograra con una
adecuada gestion ambiental responsable, basada en la observancia de las normativas

ambientales.

d. Recoleccion y transporte

Implica transportar los residuos al almacenamiento intermedio o central,

dependiendo de las circunstancias, y teniendo en cuenta la frecuencia establecida para la
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recoleccion de desechos en cada servicio. Se emplean medios de transporte idoneos,

preferentemente con sellado hermético, tales como carritos, depdsitos o envases con

ruedas.

1.

Requerimientos para la recoleccion y transporte interno:

Personal capacitado y con su equipo de proteccion personal (EPP).

Se trata de transportes de depositos disefiados especificamente para la gestion de

desechos, clasificados segun categorias (comunes, biocontaminados, especiales o, en su

defecto, peligrosos y no peligrosos). Estos vehiculos estan equipados con tapas articuladas

integradas en el cuerpo del vehiculo y ruedas giratorias para facilitar su movimiento.

Fabricados con materia solid,a con orillas curvas, dichos contenedores son higienizables e

impenetrables, lo que garantiza una manipulacion protegida de los residuos sin peligro de

fugas.

2.

Procedimiento para la recoleccion y transporte interno:

Cuando las bolsas de residuos lleguen aproximadamente a las % partes de su
volumen, tienen que cerrarse atando el borde superior exterior con precaucion,
sosteniendo la parte externa de la bolsa y realizando un lazo. Es fundamental retirar
el sobrante de aire con cuidado para impedir la aspiracion o el contacto con la
corriente de aire.

Después de cada recoleccion de residuos, se tiene que ubicar un saco nuevo en el
contenedor, sin transferir los desechos solidos recolectados a otro contenedor,
incluso si no ha alcanzado las 3/4 partes de su capacidad.

En situacion de rotura de un saco que incluya residuos solidos, este tiene que
introducirse dentro de una bolsa nueva y cerrarse correctamente. Posteriormente, se
debe limpiar y desinfectar la superficie donde los desechos hayan caido, siguiendo
las medidas del plan de contingencia y el plan de minimizacién y manejo de
residuos solidos del consultorio veterinario.

La recopilacion de residuos compactos se realiza a diario, con una periodicidad

interna flexible conforme al volumen de acopio inicial, el tipo de desecho, su
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cantidad de generacion y la fuente generadora. Se sugiere realizar esta actividad
durante horas de baja concurrencia de usuarios, trabajadores o asistentes.

- Elequipo responsable del aseo tiene que trasladar los sacos en un carro o contenedor
con ruedas, evitando arrastrarlos o llevarlos pegadas al cuerpo para evitar obstruir

el paso de las personas.

e. Almacenamiento central o final

Corresponde al area donde se guardan de manera provisional los residuos
procedentes del acopio intermedio o inicial. En este sitio, se realiza el depdsito temporal
de los desechos mientras se espera su transporte al lugar de tratamiento, valorizacion o
disposicion final. Es indudable la necesidad de que las organizaciones dedicadas a los
consultorios veterinarios comprendan como almacenar los desechos que se generan por los
servicios veterinarios; entonces, es primordial que se actualicen y se capaciten en materia
de manejo de desechos médicos. Por ello, también es necesario que hagan la observancia

de las regulaciones ambientales.

1. Requerimientos para el almacenamiento central o final:

- Las medidas del espacio de acopio definitivo deben adaptarse segun la evaluacion
de la cantidad de residuos producidos en el centro de salud, que se planifican
destinados al almacenamiento del equivalente a dos (2) dias de produccion de
desechos.

- Deben tener una ubicacion en un sitio que facilite el ingreso, la manipulacién y el
funcionamiento del transporte recolector externo y los vehiculos de recoleccion
interna. Ademas, debe estar cerca del area de tratamiento de desechos, si
corresponde. Al respecto, es fundamental que desarrollen practicas adecuadas de
almacenamiento.

- Debe construirse con materiales de alta calidad que permitan el aseo y la
sanitizacion, estar resguardado frente a las condiciones climaticas y altas
temperaturas, y disponer de sistemas de ventilacion adecuados, como ductos de

ventilacion o aberturas cubiertas con mallas.
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- El interior del area de almacenamiento final debe estar revestido con materiales
lisos, resistentes, lavables, impermeables y de tonalidad clara. Asimismo, debe
disponer de drenajes.

- El piso tendra una pendiente del 2 % orientada hacia el sumidero y en sentido
opuesto a la entrada.

- El espacio de acopio final debera encontrarse claramente demarcado mediante
sefiales para cada clase de desecho:

e Un area designada para desechos comunes.
e Un area designada para desechos biocontaminados.

e Un area designada para desechos especiales.

2. Procedimiento para el almacenamiento central o final:

- Organizar el almacenamiento de los desechos conforme a su categorizacion en el
sector correspondiente, preparado para toda clase de desecho (biopeligrosos,
comunes y especiales).

- Situar las bolsas de residuos biologicos peligrosos sin prensar dentro de recipientes
en el sector de depdsito principal o definitivo.

- Disponer los recipientes con desechos punzocortantes dentro del area designada
para los desechos sélidos biopeligrosos, claramente sefialada con un cartel que
sefiale “Residuos punzantes y cortantes” y el emblema universal de bioseguridad.

- Realizar la limpieza y desinfeccion del area tras extraer los desechos.

f. Tratamiento de los desechos solidos

El tratamiento de desechos solidos implica el uso de procesos, métodos o técnicas
para alterar las caracteristicas fisicas, quimicas o biologicas de los residuos, con el
proposito de disminuir o suprimir su eventual peligro para la salud, asi como para el
entorno. Este se realiza para preparar los desechos para su posterior recuperacion o
eliminacion. En el caso de aquellos desechos sélidos contaminados biologicamente, el
tratamiento podria ser facultativo previo a su disposicion definitiva, siempre que no

constituya un riesgo para la salud de la poblacion y el entorno ambiental.
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Disposiciones finales de los desechos solidos

Estos son métodos o actividades destinados a administrar y disponer los desechos

solidos dentro de un sitio como etapa definitiva de su tratamiento, de forma permanente,

segura desde el punto de vista sanitario y respetuosa con el medio ambiente.

1. Requerimientos para la disposicion final de los desechos solidos:

- Los desechos médicos en los consultorios veterinarios deben ser dispuestos
finalmente en un relleno sanitario.

- Los vertederos sanitarios, de proteccion o combinados deberan encontrarse
inscritos y aprobados por la entidad correspondiente.

- Se deben disponer de los formatos de manifiestos de manejo de desechos so6lidos
peligrosos, debidamente completados y documentados.

2. Procedimiento para la disposicion final de los desechos sdlidos:

- La obligacion de gestionar y desechar adecuadamente los desechos solidos recae en
el generador, como los consultorios de laboratorios. Si el generador contrata a un
operador autorizado para transportar, recolectar, tratar y desechar los residuos
biocontaminados, este operador asume la responsabilidad por estas acciones.

- Los desechos bioldgicamente contaminados procesados podrian dejar de ser
clasificados como riesgosos y podrian ser colocados como desechos ordinarios si el
mecanismo de procesamiento empleado asegura su proteccion.

2.3.  Definicion de términos
Acondicionamiento

Se hace mencion a la necesidad de equipar los servicios o areas de los consultorios

veterinarios con los recipientes e insumos apropiados y prioritarios para la recepcion y

almacenamiento de los diferentes tipos de desechos que generan (5).
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Caracterizar

La caracterizacion de desechos solidos es un proceso que permite identificar la
composicion de los desechos solidos producidos por los consultorios veterinarios u otros

establecimientos de salud (8).

Centros veterinarios

Se describen como instalaciones y servicios dedicados a la practica de la medicina
veterinaria, centrados en el diagnoéstico, tratamiento y cuidado de la salud de perros, gatos
y otros animales de compaiiia. Estas instalaciones también pueden incluir la venta de
productos relacionados con la alimentacion, higiene y adiestramiento, cumpliendo con las
regulaciones para garantizar la seguridad y calidad del ejercicio profesional, en aras de

proteger la salud publica y animal (23).

Empresa operadora de residuos solidos (EO-RS)

Este término describe una organizacion legal que proporciona servicios de limpieza
de areas publicas y calles, asi como la recoleccion, transporte, transferencia o eliminacion
definitiva de residuos. Ademas, esta entidad puede realizar actividades relacionadas con la

comercializacion y valorizacion de los desechos (23).

Establecimiento de salud

Estos son profesionales o entidades que proporcionan servicios de salud con el
proposito de promover, prevenir, diagnosticar, tratar y rehabilitar la salud de las personas,
ya sea en régimen ambulatorio o de internamiento, con el objetivo de mantener o restaurar

su estado de salud (24).

Segregacion

Esta es la accion de reunir ciertas partes o piezas materiales de los residuos solidos

para ser procesados de manera especifica o especializada (24).



CAPITULO III
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1. Tipo, disefio, nivel y método de investigacion
3.1.1. Tipo de estudio

Es de tipo basica, porque tiene aplicaciones inmediatas, su objetivo radica en
expandir y ahondar el saber cientifico vigente acerca de la realidad. Su perspectiva se
orienta en las doctrinas cientificas, las cuales son analizadas con el fin de perfeccionar los

contenidos (25).

3.1.2. Diseiio de investigacion

Es no experimental y transversal. Este enfoque es no experimental, ya que no se
alteran intencionalmente los factores. Es temporal, dado que implica la recopilacion y

evaluacion de datos a lo largo del tiempo en varios puntos o periodos (26).

3.1.3. Nivel de investigacion

El presente estudio se considera de tipo explicativo; los estudios explicativos
trascienden la mera descripcion de conceptos o fendmenos al establecer relaciones entre
ellos. Su objetivo es identificar las causas que subyacen a los sucesos o fendmenos que se

estan investigando (25).

3.1.4. Método de investigacion

El enfoque de investigacion se considera de tipo cuantitativo. Por consiguiente,

contempla los posteriores procedimientos:

Método deductivo

Este método sigue un proceso que parte de lo general para llegar a lo particular,

abordando diversos hechos en ese camino. Cabe indicar que son métodos que parten de
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una serie de conocimientos aceptados y lo aplican en unas condiciones definidas o en un

proceso especifico.

Método analitico

Este método consiste en la revision ordenada y separada de los componentes de un
suceso, con el proposito de analizarlo de manera sistematica. El método analitico es un
procedimiento que desglosa un todo en sus componentes basicos y, por consiguiente, va de
lo general a lo especifico. Ademas, es una via que parte de los fendmenos para arribar a las

leyes, en otras palabras, va de los efectos a las causas.

Método descriptivo

Se describe como una interpretacion detallada de la realidad, estrechamente ligada
a las condiciones predominantes, percepciones y puntos de vista. Explican como es una
parte concreta de la muestra objeto de estudio y es mas frecuente en las personas. El método
deductivo es un proceso que permite la obtencion de conocimiento y trata de desarrollar
aplicaciones o efectos concretos a partir de principios generales. Es una de las
aproximaciones mas utilizadas en la investigacion cientifica, debido a que permite

comprobar si una hipdtesis puede ser verdadera en una variedad de circunstancias.

3.2. Poblacion y/o muestra de estudio
3.2.1. Poblacion

Esta conformada por los médicos veterinarios que laboran en los consultorios del

Distrito Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, siendo un total de 47.

3.2.2. Muestra

La muestra estuvo conformada por los médicos veterinarios que laboran en los
consultorios veterinarios del Distrito Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, siendo un

total de 42. Formula.
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NI%pq
(N-1)E*+ I°pg

N =Paoblacion =47
Z = Confianza Estadistica 95% -1.96
p =q probabilidad éxito / fracaso -0.5
E =margen de error -0.05
n= 42

Operacionalizacion de variables
Identificacion de las Variables

Variables Independiente (X) = Cultura ambiental

Variable dependiente (Y) = Manejo de desechos médicos
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. .. Definicion . . .
Variable Definicion conceptual . Dimension Indicadores Escala
operacional
La conciencia ecoldgica La cult Capacidad de valorar el medio ambiente.
) a cultura . - . .
se manifiesta cuando los . , Valores ambientales Capacidad de conservar el medio ambiente.
o . , ambiental se evalua . : :
individuos interactiian . Capacidad de proteger el medio ambiente
mediante los valores - - — _
con el entorno natural a . ) Actitud hacia el desarrollo de la gestion ambiental.
, . ambientales y las Actitudes - ! — - _
través de sus actitudes, . . Actitud hacia la proteccion del medio ambiente. =
Cultura duct b actitudes ambientales R=)
. conductas y saberes . , i i i 51i s
ambiental b y e ambientales; asi Actitud hacia el desarrollo del manejo de desechos solidos E
ambientales; sobre todo b0
; ,t | como los . . Vision ecologica.
se demuestra en la . omportamientos ienci ias si i
i idn d comportamientos Pb‘ 1 Conciencia de las consecuencias si se protege el medio
redisposicion de . ambientales i
P ) P | medi ambientales bl ambiente.
proteger €1 medio responsables.
. responsables. Responsabilidad ambiental
ambiente (12). P P ’
Presenta una agrupacion .. . . Caracteristicas de los recipientes
. S . La responsabilidad Acondicionamiento — p -
de actividades operativas del o d Procedimientos para el acondicionamiento
L. el manejo de — —
de desechos médicos que 1 ., Requerimiento para la segregacion
; desechos solidos se Segregacion — =
involucra el . Procedimiento para la segregacion
dici fent considera el T
condicionamiento .. . imi iento primario
. niento, acondicionamiento, Almacenamiento Requerllmllento parael a macenam. p imari
Manejo de segregacion, segregacion Procedimiento para el almacenamiento primario E
. 9 .-
desechos almacenamiento, almacenamiento Recoleccion y Requerimiento para la recoleccion y transporte B
médicos. | recoleccion y transporte L - Y o
| t y o porte, recoleccion, transporte Procedimiento para la recoleccion y transporte
¢ centros vetennarios tratamiento, Tratamiento de los Requerimientos para el tratamiento de los desechos sélidos
que son sustancias, recoleccion y residuos solidos Procedimiento para el tratamiento de los desechos sélidos
materiales o subproductos P : e on
p transporte y Disposicion final de Requerimiento para la disposicion final de desechos solidos
en estado solidos, di cién final
. isposicion final. i 51 imi i icid 51i
liquidos o gaseosos (21). P residuos solidos Procedimientos para la disposicion final de desechos solidos
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3.4. Técnicas e instrumentos
3.4.1. Técnicas
Encuestas

Es la encuesta aplicada a los médicos veterinarios que laboran en los consultorios

veterinarios del Distrito Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa.

3.4.2. Instrumentos
Cuestionario

Se utilizo el cuestionario dirigido a los médicos veterinarios que laboran en los

consultorios veterinarios del Distrito Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa.

Validacion y Confiabilidad del Instrumento
- Validacion

Para validar el cuestionario, se emple6 el método de andlisis de contenido, el cual

implica someterlo a evaluacion por parte de expertos en el tema.

- Confiabilidad de los Instrumentos

Fue evaluada mediante el método de Alfa de Cronbach.

3.5. Tratamiento de datos (analisis estadistico)

Los datos fueron procesados utilizando el software SPSS version 25. Se llevaron a
cabo descripciones, interpretaciones y analisis de los datos con el fin de obtener
representaciones por escrito, en forma de tablas y graficos. Se utilizaron porcentajes,
estadisticas y esquemas basicos, empleando la estadistica descriptiva. Se determinaron los
niveles de incidencia de las variables propuestas en el estudio empleando la estadistica

descriptiva, y ademas se utiliz6 la estadistica inferencial para este propdsito.
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3.6. Ciriterios éticos

En este estudio se consideraron los siguientes procedimientos éticos:

Nadie estuvo obligado a formar parte de este estudio.

La informacion recopilada sirvid solo para los resultados generales de esta
investigacion. La informacion personal se guardd en absoluta reserva. El entrevistado
recibid una explicacion detallada de los motivos de este estudio y, preponderantemente, de
que este solo es de interés para los grupos pertinentes; de esa manera, se asegurd proteger

la confidencialidad absoluta de los datos personales.



CAPITULO IV
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
4.1.  Analisis descriptivo de las variables
4.1.1. Variable independiente: Cultura ambiental

Tabla 1. Estadistica descriptiva de la Variable Cultura ambiental

Niveles f %
Bajo 3 7,1
Regular 33 78,6
Alto 6 14,3
Total 42 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 1. Nivel de la Variable Cultura ambiental
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Porcentajes

Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla 1 y la Figura 1, se observa el nivel de cultura ambiental de los
responsables de consultorios veterinarios, donde el 78,6 % se encuentra en un nivel
regular, una minoria, con 7,1 % muestra una cultura ambiental baja, probablemente realizan
practicas inadecuadas de manejo de desechos médicos y por el contrario un 14,3 %
demuestra un nivel alto de cultura ambiental, realizando un manejo responsable de los

desechos médicos y contribuyendo a la proteccion del medio ambiente y la salud publica.
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Los responsables de los consultorios veterinarios muestran una cultura ambiental
que requiere optimizacion, especialmente en sus valores y actitudes. La mayoria presenta
un compromiso regular con la conservacion y preservacion del medio ambiente, con
conciencia ambiental, pero con practicas poco consistentes. Un grupo menor tiene un
compromiso bajo. Se recomienda capacitar prioritariamente a los grupos con compromiso

bajo y regular.

Tabla 2. Dimension Valores ambientales de la variable Cultura ambiental

Niveles f %
Bajo 5 11,9

Regular 34 81,0
Alto 3 7,1
Total 42 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 2. Nivel de la Dimension Valores ambientales de la Variable Cultura ambiental
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Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla 2 y la Figura 2, se observa que, en cuanto a la estadistica descriptiva de
la dimension Valores Ambientales de la variable Cultura ambiental, el 81,0 % de los
consultorios veterinarios presenta un nivel regular, el 11,9 % demuestra un nivel bajo y

solo el 7,1 % presenta un nivel alto.

La mayoria de responsables de los consultorios veterinarios presenta una capacidad

regular para apreciar, conservar y proteger el medio ambiente. Se concluye que es necesario
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invertir en capacitaciones para promover acciones positivas, fortalecer los valores de uso

responsable de los recursos naturales y fomentar la conservacion del entorno.

Tabla 3. Dimension Actitudes ambientales de la variable Cultura ambiental

Niveles f %
Bajo 3 7,1

Regular 34 81,0
Alto 5 11,9
Total 42 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3. Nivel de la Dimension Actitudes ambientales de la variable Cultura ambiental
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Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla 3 y la Figura 3, se observa que, en cuanto a la Estadistica descriptiva
de la Dimension Actitudes ambientales de la variable Cultura ambiental el 81,0 % de los
consultorios veterinarios presenta un nivel regular, el 7,1 % demuestra un nivel bajo y solo

el 11,9 % presenta un nivel alto.

En consecuencia, a los responsables de los consultorios veterinarios les falta
demostrar una actitud ambiental positiva, asi como optimizar la cultura ambiental,
especialmente todo sus valores ambientales y sus actitudes ambientales. Al respecto, la

mayoria de los responsables de los consultorios tienen un compromiso regular.
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Tabla 4. Dimension Comportamientos ambientales responsables de la variable Cultura

ambiental
Niveles f %
Bajo 6 14,3
Regular 30 71,4
Alto 6 14,3
Total 42 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 4. Nivel de la Dimension Comportamientos ambientales responsables de la

variable Cultura ambiental
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Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla 4 y la Figura 4, se observa que en cuanto a la Estadistica descriptiva de
la Dimension Actitudes ambientales de la variable Cultura ambiental el 71,4 % de los
consultorios veterinarios presenta un nivel regular, el 14,3 % demuestra un nivel bajo y el

14,3 % presenta un nivel alto.

Los resultados nos indican un predominio del nivel regular, el cual sugiere que la
educacion ambiental y los valores relacionados estdn presentes, pero no completamente
arraigados o no suficientemente promovidos para llevar a la mayoria de los participantes a

niveles altos de compromiso.
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Tabla 5. Tabla resumen del andlisis por dimensiones variable Cultura ambiental

Dimensiones Bajo (%)  Regular (%) Bueno (%)
Valores ambientales 11,9 81,0 7,1
Actitudes ambientales 7,1 81,0 11,9
Comportamientos ambientales responsables 14,3 71,4 14,3
Promedio 11,1 71,8 11,1

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 5. Niveles por resumen del analisis por dimensiones variable Cultura ambiental
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Fuente: Elaboracion propia.

La Tabla 5 y la Figura 5 muestran los niveles de comportamiento de cada una de
las dimensiones de la variable Cultura Ambiental que se presentan en las veterinarias del
distrito Coronel Gregorio Albarracin. Se observa que, en promedio, predomina el nivel
moderado, con un 77,8 %. Seguidamente, se observa que el nivel bueno presenta un

promedio de 11,1 % y que el promedio del nivel bajo es de 11,1 %.

4.1.2. Variable dependiente: Manejo de Desechos Médicos

Tabla 6. Estadistica descriptiva de la Variable Manejo de Desechos Médicos

Niveles f %
Bajo 3 7,1
Regular 33 78,6
Alto 6 14,3

Total 42 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 6. Nivel de la Variable Manejo de Desechos Médicos
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Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla 6 y Figura 6, se observa el nivel de manejo de desechos médicos por
parte de los responsables de consultorios veterinarios, donde un 78,6 % demuestra un nivel

regular, un 14,3 % un nivel alto y un 7,1 % un nivel bajo.

Los responsables de los consultorios veterinarios tienen un manejo regular de los
residuos médicos, cumpliendo con requisitos minimos, pero con areas criticas por mejorar.
Se requiere implementar politicas especificas, capacitaciones e infraestructura adecuada
para garantizar una gestion segura, minimizar riesgos y favorecer la sostenibilidad

ambiental.

Tabla 7. Dimension Acondicionamiento de la Variable Manejo de Desechos Médicos

Niveles f %
Bajo 4 9,5

Regular 32 76,2
Alto 6 14,3
Total 42 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 7. Nivel de la Dimension Acondicionamiento de la Variable Manejo de Desechos

Médicos
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Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla 7 y la Figura 7, se observa la dimension Acondicionamiento del manejo
de desechos médicos; el 76,2 % de los responsables de consultorios veterinarios demuestra

un nivel regular, solo el 14,3 % un nivel alto y el 9,5 % un nivel bajo.

La mayoria de los consultorios veterinarios presenta un desempefio regular en el
acondicionamiento de residuos médicos, con cumplimiento parcial de los procedimientos
y carencias en especificaciones técnicas, como el uso de contenedores rigidos para residuos
punzocortantes y la correcta segregacion. Un 9,5 % muestra practicas bajas y solo el 14,3
% cumple con los estandares. Se requiere mayor capacitacion, recursos y supervision para
asegurar un manejo responsable y sostenible que minimice riesgos para la salud publica y

el medio ambiente.

Tabla 8. Dimension Segregacion de la Variable Manejo de Desechos Médicos

Niveles f %
Bajo 4 9,5

Regular 31 73,8
Alto 7 16,7
Total 42 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 8. Nivel de la Dimension Segregacion de la Variable Manejo de Desechos

Médicos
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Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla 8 y la Figura 8, se observa la dimension Segregacion de la variable
manejo de desechos médicos, donde un 73,8 % de los responsables de consultorios
veterinarios presenta un nivel regular, un 16,7 % presenta un nivel alto y solo el 9,5 %

presenta un nivel bajo.

Los resultados nos indican que la mayoria de los responsables de consultorios
veterinarios demuestra un desempefio regular; solo un pequeio porcentaje realiza practicas
eficaces. Esto destaca la necesidad de programas de mejora continua, con énfasis en la
capacitacion y la provision de infraestructura adecuada para reducir riesgos bioldgicos y
ambientales. Asimismo, es fundamental contar con contenedores etiquetados y adecuados
para cada tipo de residuo (biocontaminados, comunes, especiales, reciclables, etc.) y
disponer de un personal sensibilizado y entrenado en précticas correctas para identificar y

clasificar residuos.

Tabla 9. Dimension Almacenamiento de la Variable Manejo de Desechos Médicos

Niveles f %
Bajo 6 14,3

Regular 32 76,2
Alto 4 9,5
Total 42 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 9. Nivel de la Dimension Almacenamiento de la Variable Manejo de Desechos

Médicos
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Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla 9 y la Figura 9, se observa la estadistica descriptiva de la dimension
Almacenamiento de desechos médicos, donde los responsables de consultorios veterinarios
demuestran un 76,2 % de nivel regular, un 14,3 % demuestra un nivel eficaz y un 9,5 % un

nivel alto.

Los resultados nos indican que, al evaluar la dimension "Almacenamiento" en el
manejo de desechos médicos, se evidencia una problemadtica significativa en los
consultorios veterinarios, ya que solo el 9,5 % cumple de manera alta con las normativas
técnicas establecidas. La mayoria presenta un desempeio regular, lo que sugiere un
cumplimiento parcial, situacion que refleja carencias importantes en infraestructura,
formacion y procedimientos. Es crucial invertir en instalaciones adecuadas, capacitar al
personal en gestion ambiental y asegurar el cumplimiento estricto de los procedimientos

de almacenamiento primario.
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Tabla 10. Dimension Recoleccion y Transporte de la Variable Manejo de Desechos

Médicos

Niveles f %
Bajo 4 9,5

Regular 34 81,0
Alto 4 9,5
Total 42 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 10. Nivel de la Dimension Recoleccion y Transporte de la Variable Manejo de

Desechos Médicos
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Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla 10 y la Figura 10, se observa la dimensién Recoleccion y Transporte
en el manejo de desechos médicos, donde el 81,0 % de los responsables de consultorios
veterinarios demuestra un nivel regular, un 9,5 % demuestra un nivel bajo y solo el 9,5 %

presenta un nivel alto.

Los resultados indican que la mayoria de los consultorios tienen un desempefio
moderado. Cumplen parcialmente con los requerimientos y procedimientos establecidos,
pero aun presentan areas de mejora importantes. Este nivel predominante indica que
muchos consultorios tienen equipamiento basico y siguen procedimientos generales, pero
posiblemente no cumplen de manera estricta con estandares técnicos como el uso de
vehiculos herméticos o planes de contingencia ante derrames. Solo el 9.5 % logra un

desempefio alto, lo que evidencia una necesidad urgente de invertir en vehiculos adecuados,



53

capacitar al personal y reforzar los controles internos para garantizar un manejo seguro y

ambientalmente responsable de los desechos médicos.

Tabla 11. Dimension Tratamiento de los Desechos Solidos de la Variable Manejo de

Desechos Médicos

Niveles f %
Bajo 8 19,0

Regular 27 64,3
Alto 7 16,7
Total 42 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 11. Nivel de la Dimension Tratamiento de los Desechos Sélidos de la Variable

Manejo de Desechos Médicos
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Fuente: Elaboracion propia.

Enla Tabla 11 y la Figura 11, se observa la estadistica descriptiva de la dimension
Tratamiento de los Desechos Solidos en el contexto del manejo de residuos médicos. Los
resultados indican que un 64,3 % de los responsables de consultorios veterinarios
demuestra un nivel regular, un considerable porcentaje del 16,7 % demuestra un nivel alto

y solo el 19,0 % presenta un nivel bajo.

Los resultados indican que el tratamiento de residuos solidos en los consultorios
evaluados presenta un desempeilo mayoritariamente regular (64,3 %), con niveles

limitados de eficacia. Esto evidencia la necesidad de mejorar la infraestructura, capacitar
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al personal y fortalecer los controles internos para cumplir plenamente con las normativas

y minimizar los riesgos ambientales y sanitarios asociados al manejo de residuos médicos

Tabla 12. Dimension Disposicion Final de Desechos Solidos de la Variable Manejo de

Desechos Médicos

Niveles f %
Bajo 5 11,9

Regular 32 76,2
Alto 5 11,9
Total 42 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 12. Nivel de la Dimension Disposicion Final de Desechos Sélidos de la Variable

Manejo de Desechos Médicos
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Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla 12 y la Figura 12, observamos la estadistica descriptiva de la dimension
disposicion final de los desechos solidos en los consultorios veterinarios, donde el 76,2 %
de los responsables de consultorios veterinarios demuestran un nivel regular, un 11,9 %

demuestran un nivel alto y solo el 11,9 % presenta un nivel bajo.

Los resultados indican un cumplimiento basico en la disposicion final de desechos;
persisten inconsistencias en los procedimientos. Este predominio sugiere que la mayoria
de los consultorios cumplen parcialmente con las normativas. Sin embargo, la falta de un

cumplimiento total indica areas donde las practicas deben mejorarse, como el acceso a
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rellenos autorizados y el uso adecuado de la documentacion. Se recomienda promover
convenios con operadores de desechos sdlidos para facilitar el transporte, tratamiento y

disposicion final de los desechos.

Tabla 13. Resumen del analisis por dimensiones de la variable Cultura ambiental

Dimensiones Bajo (%) Regular (%) Alto (%)
Acondicionamiento 9,5 76,2 14,3
Segregacion 9,5 73,8 16,7
Almacenamiento 14,3 76,2 9,5
Recoleccion y transporte 9,5 81,0 9,5
Tratamiento de los residuos solidos 19,0 64,3 16,7
Disposicion final de residuos sélidos 11,9 76,2 11,9
Promedio 12,3 74,6 13,1

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 13. Niveles del Resumen y analisis por dimensiones de la variable Cultura

ambiental
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Fuente: Elaboracion propia.

La Tabla 13 y la Figura 13 muestran los niveles de comportamiento de cada una de
las dimensiones de la variable Cultura ambiental que se presentan en las veterinarias del
distrito Gregorio Albarracin. Se observa que, en promedio, predomina el nivel moderado
con un 74,6 %. Seguido de este, se observa el nivel bueno, con un promedio de 13,1 %, y

el promedio bajo se encuentra con 12,3 %.



4.2. Pruebas de normalidad de las variables

De la variable Cultura ambiental

Para efectuar la prueba de normalidad, el planteamiento de la hipotesis es:

Ho : Los datos provienen de una distribucion normal
H1: Los datos no provienen de una distribucién normal
SIG. o p — valor > 0,05: Se acepta Ho

SIG. o p — valor < 0,05: Se rechaza Ho

Tabla 14. Prueba de normalidad
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Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Total vi 0,117 42 0,007 0,915 42 0,000

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion

Se analizaron 42 observaciones y, segun la prueba de Shapiro-Wilk (sig. = 0,007 <

0,05), se rechazo la Ho; por ello, los datos de la variable Cultura ambiental no presentan

distribucioén normal.

De la variable Manejo de desechos médicos

Para efectuar la prueba de normalidad, el planteamiento de la hipotesis es:

Ho: Los datos provienen de una distribucion normal
H1: Los datos no provienen de una distribucién normal
SIG. o p — valor > 0,05: Se acepta Ho

SIG. o p — valor < 0,05: Se rechaza Ho
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Tabla 15. Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Total vi 0,152 42 0,000 0,894 42 0,000

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion

Se evaluaron 42 observaciones y, al ser la significancia de Shapiro-Wilk menor a
0,05, se rechazo la Ho; por ello, los datos de la variable Manejo de desechos médicos no

presentan distribucién normal.

4.3. Comprobacion de la hipotesis
4.3.1. Verificacion de la hipdtesis general
a. Hipotesis estadistica

Ho: La cultura ambiental no influye en el manejo de desechos médicos de los
consultorios veterinarios del distrito Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, 2022. (0,000

<0,05)

H1: La cultura ambiental influye en el manejo de desechos médicos de los

consultorios veterinarios del distrito Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, 2022.



b. Nivel: 5 %=0,05

¢. Zona de rechazo: mayor que 0,05, se acepta Ho.

d. Estadistico: Rho de Spearman

58

Tabla 16. La cultura ambiental y el manejo de desechos médicos en los consultorios

veterinarios del distrito Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, 2022

Manejo de
Cultura
desechos
ambiental
médicos
Coeficiente de
) 1,000 0,846
correlacion
Cultura ambiental . '
Sig. (bilateral) 0,000
N 42 42
Rho de )
Coeficiente de
Spearman L 0,846 1,000
correlacion
Manejo de desechos ) )
Sig. (bilateral)
médicos 0,000
N
42 42

Nota. Base SPSS.

e. Regla de decision:

Rechazar Ho si la Sig. Es menor a 0,05

No rechazar Ho si la Sig. Es mayor a 0,05

Interpretacion:

Se observa que la sig. = 0,000 es menor a 0,05; por tanto, se concluye: La Cultura

ambiental influye en el manejo de desechos médicos en los consultorios veterinarios del

distrito Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, 2022.
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4.3.2. Verificacion de las hipotesis especificas
Verificacion de la primera hipdtesis especifica
a. Hipotesis estadistica

Ho:  Los valores ambientales no influyen en el manejo de desechos médicos ros
valores ambientales influyen en el manejo de desechos médicos en los consultorios

veterinarios del distrito Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, 2022.

b. Nivel: 5 %=0,05
¢. Zona de rechazo: mayor que 0,05, se acepta Ho.
d. Estadistico: Rho de Spearman

Tabla 17. Los valores ambientales y el manejo de desechos médicos en los consultorios

veterinarios del distrito Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, 2022

Manejo de
Valores
. desechos
ambientales .
médicos
Coeficiente de
. 1,000 0,841*
Cultura correlacion
ambiental Sig. (bilateral) 0,000
Rho de N 42 42
Spearman ‘ Coeficiente de
Manejo de ) 0,841* 1,000
correlacion
desechos . .
Sig. (bilateral) 0,000
médicos
N 42 42

Nota. Base SPSS.

e. Regla de decision

Rechazar Ho si la Sig. es menor a 0,05

No rechazar Ho si la Sig. es mayor a 0,05
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Interpretacion

Se observa que la sig. = 0,000 es menor a 0,05; por tanto, se concluye: Los valores
ambientales influyen en el manejo de desechos médicos en los consultorios veterinarios del

distrito Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, 2022.

Verificacion de la segunda hipotesis especifica
a. Hipotesis estadistica

Ho:  Las actitudes ambientales no influyen en el manejo de desechos médicos en
los consultorios veterinarios del distrito Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, 2022.
H1: Las actitudes ambientales influyen en el manejo de desechos médicos en los

consultorios veterinarios del distrito Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, 2022.
b. Nivel: 5 %=0,05
¢. Zona de rechazo: mayor que 0,05, se acepta Ho.
d. Estadistico: Rho de Spearman

Tabla 18. Las actitudes ambientales y el manejo de desechos médicos en los consultorios

veterinarios del distrito Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, 2022

Manejo de
Valores _
‘ residuos
ambientales .
médicos
Coeficiente de
1,000 0,836*
Actitudes correlacion
ambientales Sig. (bilateral) 0,000
Rho de N 42 42
Spearman ‘ Coeficiente de
Manejo de ) 0,836* 1,000
correlacion
desechos ‘ ‘
Sig. (bilateral) 0,000
médicos
N 42 42

Nota. Base SPSS.
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e. Regla de decision:

Rechazar Ho si la Sig. es menor a 0,05

No rechazar Ho si la Sig. es mayor a 0,05

Interpretacion

Se observa que la sig. = 0,000 es menor a 0,05; por tanto, se concluye: Las actitudes
ambientales influyen en el manejo de desechos médicos en los consultorios veterinarios del

distrito Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, 2022.

Verificacion de la tercera hipotesis especifica
a. Hipotesis estadistica

Ho:  Los comportamientos ambientales responsables no influyen en el manejo
de desechos médicos en los consultorios veterinarios del distrito Coronel Gregorio
Albarracin Lanchipa, 2022.

H1: Los comportamientos ambientales responsables influyen en el manejo de
desechos médicos en los consultorios veterinarios del distrito Coronel Gregorio Albarracin

Lanchipa, 2022.

b. Nivel: 5 %=0,05
¢. Zona de rechazo: mayor que 0,05, se acepta Ho.

d. Estadistico: Rho de Spearman
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Tabla 19. Los comportamientos ambientales responsables y el manejo de desechos

médicos en los consultorios veterinarios del distrito Coronel Gregorio Albarracin

Lanchipa, 2022

Manejo de
Valores
' desechos
ambientales )
médicos
' Coeficiente de
Comportamientos ) 1,000 0,803*
correlacion
ambientales ] .
Sig. (bilateral) 0,000
responsables
Rho de N 42 42
Spearman Coeficiente de
' ‘ 0,803* 1,000
Manejo de desechos correlacion
médicos Sig. (bilateral) 0,000
N 42 42

Nota. Base SPSS.

e. Regla de decision

Rechazar Ho si la Sig. es menor a 0,05

No rechazar Ho si la Sig. es mayor a 0,05

Interpretacion

Se observa que la sig. = 0,000 es menor a 0,05; por tanto, se concluye: Los

comportamientos ambientales responsables influyen en el manejo de desechos médicos en

los consultorios veterinarios del distrito Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, 2022.



DISCUSIONES

Se determina la influencia de la cultura ambiental en el manejo de desechos
médicos en los consultorios veterinarios del distrito Coronel Gregorio Albarracin
Lanchipa (2022). Los resultados obtenidos evidencian una correlacién positiva alta y
significativa, lo que indica que cuanto mayor es el nivel de cultura ambiental, mejor es el
manejo de desechos médicos. Este hallazgo coincide con lo sefialado por Ludena (3),
quien demostrd que la gestion de desechos solidos se relaciona significativamente con el
manejo de desechos en clinicas veterinarias de Lima. Asimismo, refuerza lo encontrado
por Aguirre (6), quien subrayo que el conocimiento y las actitudes ambientales de los
médicos veterinarios impactan directamente en la salud publica. Por tanto, la cultura
ambiental constituye un factor determinante en la gestion responsable de los desechos
médicos, confirmando que sin valores, actitudes y practicas solidas no es posible

garantizar procesos adecuados de acondicionamiento, tratamiento y disposicion final.

La diferencia se explica porque en Tacna la muestra estuvo conformada por
responsables directos de consultorios, con mayor participacion en la gestion, a diferencia
del estudio de Lima donde la responsabilidad se distribuia entre varios profesionales,
diluyendo el vinculo con la gestion. Asimismo, los resultados son superiores a lo sefialado
por Victorero (7), quien reportd deficiencias en la gestion de desechos peligrosos por la
baja conciencia ambiental. Este contraste se debe a que, aunque en nuestro caso
predomina el nivel “regular”, existe mayor sensibilizacién y una normatividad vigente

que impulsa practicas minimas de gestion.

Respecto a las dimensiones de la variable cultura ambiental, los resultados
muestran que el 81,0 % presenta nivel regular y solo el 7,1 % nivel alto. Esto implica que
los responsables de los consultorios tienen creencias y principios ambientales presentes,
pero no totalmente interiorizados. Esto coincide con Condemayta (8), quien encontr6 que
los centros de atencidén de canes de Tacna predominaban un conocimiento medio en el
manejo de desechos. En la misma linea, Aguirre (6) enfatiza la necesidad de fortalecer

valores ambientales para lograr un adecuado manejo. Por tanto, se confirma que la
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debilidad en los valores ambientales limita la aplicacion de politicas efectivas en residuos

médicos.

Los resultados de la dimension valores ambientales del presente estudio indican
que el 7,1 % presenta un nivel alto, siendo estos valores inferiores a los de Condemayta
(8), quien reporto6 que el 47,5 % del personal presentd un nivel alto en gestion de desechos
solidos. La diferencia podria explicarse por la mayor interaccion con normas de
salubridad en los centros de atencion de canes, frente a la menor internalizacion de
principios ambientales en los consultorios veterinarios de Tacna. Los hallazgos fueron
superiores a los reportados por Cruz y Chaparro (1), quienes identificaron un 84,62 % de
incumplimiento normativo en Colombia; ello se debe a la evolucion de la normativa

peruana y a una ligera mejora en la conciencia ambiental local.

En el presente estudio con respecto a la dimension actitudes ambientales, el 81,0
% se ubica en un nivel regular y solo el 11,9 % en nivel alto. Esto refleja una disposicion
intermedia hacia practicas sostenibles. La correlacion evidencia que las actitudes si
influyen en la gestion de desechos. En coherencia, Quispe (4) evidenci6 que la ausencia
de ecoeficiencia se relaciona con actitudes ambientales deficientes en un centro médico
veterinario en Arequipa. Se concluye que reforzar actitudes positivas es crucial para

avanzar en la sostenibilidad.

Estos resultados son inferiores a los de Aguirre (6), quien evidencid que los
médicos veterinarios de Jesus Maria presentaban un conocimiento adecuado y actitudes
ambientales mas solidas. La diferencia se explica por la mayor exposicion a campanas
ambientales y fiscalizacion en Lima Metropolitana, frente a actitudes ain incipientes en
Tacna. No obstante, los hallazgos son superiores a los de Quispe (4), quien reportd
deficiencias marcadas en ecoeficiencia, lo que se atribuye a que, pese al predominio de

actitudes regulares, existe un compromiso minimo hacia la gestiéon ambiental.

Con respecto a la dimension del comportamiento ambiental en la presente
investigacion se encontro que el 71,4 % presenta nivel regular y el 14,3 % nivel alto. La

correlacion confirma la influencia directa en el manejo de desechos médicos. Estos
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resultados son consistentes con los hallazgos de Zevallos (5), quien elaboré un plan de
manejo de residuos sélidos hospitalarios y evidencié que la practica responsable del
personal determina el éxito en la disposicion final. Sin practicas coherentes, los valores y

actitudes no logran materializarse en una gestion adecuada.

Estos valores son menores que los reportados por Zevallos (5), cuya propuesta de
plan de manejo en Puno permiti6 alcanzar mejores practicas en disposicion de desechos.
La diferencia se explica porque en nuestro caso aiin no se aplica un plan integral, mientras
que en Puno la investigacion genero una intervencion directa. No obstante, los resultados
son mayores frente a Diaz y Tabares (2), quienes evidenciaron un 78,6 % de
incumplimiento en Bogota; la variacion radica en que, en Tacna, aunque la practica es

regular, se cumplen minimamente las normas de segregacion y disposicion.

En la dimension acondicionamiento de la variable Manejo de Desechos Médicos,
el 76,2 % presenta nivel regular, lo que indica deficiencias en la segregacion inicial y en
el uso de contenedores adecuados. Coincide con Diaz y Tabares (2), quienes identificaron
incumplimientos en almacenamiento y segregacion en clinicas veterinarias de Bogota.

Esto refleja que la problematica es regional y requiere la estandarizacion de protocolos.

Los resultados son menores respecto a Aguirre (6), quien encontré conocimiento
adecuado en la manipulacion de residuos. La diferencia puede deberse a que los
veterinarios en Jesus Maria contaban con mas recursos e infraestructura. Sin embargo,
son mayores que los de Cruz y Chaparro (1), quienes reportaron graves deficiencias en

almacenamiento y segregacion en Colombia.

La dimension de segregacion indica un 73,8 % de nivel regular y solo un 16,7 %
de nivel alto. Esto revela que ain existen falencias en la clasificacion seglin tipo de
desecho. Al comparar estos resultados, Zevallos (5) encontré que los residuos mas
generados eran comunes y biocontaminados, lo que exige especial atenciéon en su

segregacion.
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Los resultados menores que los de Zevallos (5), donde la segregacion fue mas
precisa tras la caracterizacion de desechos. La diferencia se explica porque en Tacna atin
se carece de protocolos estandarizados. Sin embargo, es mayor en comparacion con
Condemayta (8), que sefial6 practicas informales de eliminaciéon mediante recolectores

urbanos.

La dimension de almacenamiento indica que un 76,2 % de nivel regular y solo un
9,5 % de nivel alto, mostrando un problema estructural en infraestructura. Esto coincide
con Cruz y Chaparro (1), quienes hallaron un 84,62 % de incumplimiento normativo en

almacenamiento en una clinica veterinaria colombiana.

Se muestran resultados menores que los de Aguirre (6), donde la capacitacion
contribuyd a un manejo mas adecuado. La diferencia se debe a limitaciones en
infraestructura de los consultorios tacnefios. Sin embargo, son mayores respecto a Cruz y

Chaparro (1), quienes registraron incumplimientos superiores al 80 %.

La dimension de Recoleccion y transporte indica que un 81,0 % se encuentra en
nivel regular y apenas un 9,5 % en nivel alto. Esto implica carencias en logistica y
protocolos de bioseguridad. De manera similar, Victorero (7) concluyo6 que la deficiente
gestion de residuos peligrosos en clinicas veterinarias impacta directamente en la salud

publica.

Nuestros resultados evidencian un nivel menor que el reportado por Ludeia (3),
quien mostrd correlacion significativa en la gestion de desechos solidos. La diferencia
puede radicar en que en Lima existe mayor control y empresas prestadoras autorizadas.
Sin embargo, es mayor comparado con Victorero (7), donde la deficiente recoleccion

representaba un riesgo para la salud publica.

La dimension de tratamiento de los desechos indica que el 64,3 % presenta un
nivel regular, aunque un 16,7 % logrd un nivel alto. Esto refleja mejoras parciales, pero

aun falta capacitacion y tecnologia para un tratamiento eficiente. Comparando, Quispe
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(4) evidenci6 altos consumos de agua, electricidad y quimicos debido a la falta de

ecoeficiencia en tratamiento.

Los resultados obtenidos son menores que los de Quispe (4), quien proponia
ecoeficiencia como alternativa para mejorar consumos y reducir impactos. La diferencia
se explica porque en nuestro contexto no se aplican tecnologias de tratamiento avanzadas.
Sin embargo, son mayores que los reportados por clinicas con ausencia de planes

integrales en Colombia (2).

La dimension disposicion final de desechos sélidos indica un 76,2 % de nivel
regular y un 11,9 % de nivel alto, evidenciando un cumplimiento parcial de las
normativas. Condemayta (8) ya habia reportado que muchos centros recurren a
recolectores informales, situacidn que persiste y pone en riesgo la sostenibilidad

ambiental.

Nuestros resultados son menores en comparacion con Zevallos (5), cuya
propuesta generd mejoras en disposicion final con participacion del personal. La
diferencia radica en que en Tacna no existen convenios formales con operadores
autorizados. No obstante, son mayores que los hallados por Condemayta (8), donde gran

parte de desechos eran gestionados por recolectores urbanos.



1.

CONCLUSIONES

Se determiné que la cultura ambiental influye significativamente en el manejo de
desechos médicos en los consultorios veterinarios del distrito Coronel Gregorio
Albarracin Lanchipa durante el afno 2022. Esta afirmacion se sustenta en el
coeficiente de correlacion de Spearman (Rho = 0,846) y un nivel de significancia
de p= 10,000 (p < 0,05), evidenciando una relacion positiva muy fuerte entre ambas
variables. Asimismo, se observo que el 78,6 % de los responsables de los
consultorios veterinarios presenta un nivel regular tanto de cultura ambiental como
de manejo de desechos médicos, lo que indica que una mejora en la cultura
ambiental contribuiria directamente a optimizar las practicas de gestion de residuos

médicos.

Se establecid que los valores ambientales influyen significativamente en el manejo
de desechos médicos de los consultorios veterinarios del distrito Coronel Gregorio
Albarracin Lanchipa durante el afio 2022. Los resultados mostraron una correlacion
positiva muy fuerte (Rho = 0,841; p = 0,000), demostrando que los responsables
con mayor sentido de responsabilidad, respeto y compromiso hacia el ambiente
desarrollan mejores practicas en la segregacion, almacenamiento, transporte y
disposicion final de los residuos médicos. Sin embargo, el 81,0 % de los evaluados
presentd un nivel regular de valores ambientales, evidenciando la necesidad de

fortalecer esta dimension mediante acciones de capacitacion y sensibilizacion.

Se evalud que las actitudes ambientales influyen significativamente en el manejo
de desechos médicos en los consultorios veterinarios del distrito Coronel Gregorio
Albarracin Lanchipa durante el afio 2022. La prueba de correlacion de Spearman
evidencio una relacion positiva muy fuerte (Rho = 0,836; p = 0,000), indicando que
las actitudes favorables hacia la proteccion ambiental promueven conductas
orientadas al adecuado manejo de los residuos médicos. Asimismo, el 81,0 % de
los responsables presentd un nivel regular de actitudes ambientales, lo que refleja
la necesidad de fortalecer la conciencia ambiental y el compromiso con practicas

sostenibles dentro de los establecimientos veterinarios.
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4. Finalmente, se analiz6 que los comportamientos ambientales responsables influyen
significativamente en el manejo de desechos médicos en los consultorios
veterinarios del distrito Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa durante el afio 2022.
Los resultados mostraron una correlacion positiva fuerte (Rho = 0,803; p = 0,000),
confirmando que la adopcion de practicas responsables en favor del ambiente
favorece una gestion mas adecuada de los residuos médicos. Sin embargo, el 71,4
% de los responsables present6 un nivel regular en esta dimension, lo que evidencia
que aun existen oportunidades de mejora para consolidar conductas ambientales
responsables que garanticen una adecuada proteccion de la salud publica y del

medio ambiente.



RECOMENDACIONES

1. El Colegio Médico Veterinario Departamental de Tacna, en el marco de la NTS N°
144-MINSA/2018/DIGESA “Gestion integral y manejo de residuos sélidos en los
Establecimientos de Salud, Servicios Médicos de Apoyo y Centros de
Investigacion”, debe participar activamente como ente fiscalizador y promotor del
cumplimiento de la normativa vigente en el ambito de la profesion veterinaria. De
esta manera, el CMV Tacna podria contribuir a la supervision del adecuado manejo
de los desechos médicos, asi como a la promocion de la cultura ambiental entre sus
agremiados, generando un compromiso colectivo con la proteccion del medio

ambiente y la salud publica.

2. A los responsables de los consultorios veterinarios, se recomienda promover
estrategias de sensibilizacion ambiental orientadas al fortalecimiento de los valores
ambientales, las actitudes ambientales positivas y los comportamientos ambientales
responsables, debido a que estas dimensiones demostraron una influencia

significativa en el manejo de desechos médicos.

3. Se recomienda a futuras investigaciones ampliar el estudio hacia otros distritos y
establecimientos veterinarios de la region Tacna, incorporando variables
complementarias como conocimiento ambiental, bioseguridad, ecoeficiencia y
cumplimiento normativo, con el fin de generar evidencia que contribuya al disefio
de politicas y estrategias para una gestion ambiental més eficiente en el sector

veterinario.

4. El Ministerio del Ambiente, en coordinacion con la Direccion Regional de
Agricultura, la Gerencia Regional de Recursos Naturales y Gestion del Medio
Ambiente, la Direccion Regional de Salud y el Colegio Médico Veterinario de
Tacna, debe implementar programas permanentes de educacidn, capacitacion y
sensibilizacion ambiental dirigidos a los responsables y trabajadores de los
consultorios veterinarios, con la finalidad de fortalecer los valores ambientales, las

actitudes ambientales positivas y los comportamientos ambientales responsables,
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debido a que estas dimensiones demostraron una influencia significativa en el
manejo de desechos médicos. Asimismo, dichas acciones deberan orientarse a
mejorar el cumplimiento de los procedimientos de segregacion, almacenamiento,
transporte, tratamiento y disposicion final de los residuos, contribuyendo a la

proteccion de la salud publica y del medio ambiente.

A las autoridades competentes del sector salud, ambiente y gobiernos locales, asi
como a la Escuela Profesional de Medicina Veterinaria y Zootecnia de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann (UNJBG), se recomienda
fortalecer las acciones de supervision, monitoreo, asistencia técnica y capacitacion
permanente dirigidas a los consultorios veterinarios, con el propdsito de verificar el
cumplimiento de los procedimientos establecidos para el manejo de residuos
médicos. Asimismo, se sugiere que la Escuela Profesional de Medicina Veterinaria
y Zootecnia incorpore y refuerce, dentro de la formacion académica y las
actividades de proyeccion social e investigacion, contenidos relacionados con la
gestion integral de residuos médicos veterinarios, contribuyendo a la prevencion de

riesgos para la salud publica y la proteccion del medio ambiente.
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PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Problema general Objetivo general Hipotesis general Variables Tipo de estudio:
(De qué manera la cultura | Determinar de qué manera la | Lacultura ambiental influye en el | Independiente Bésica
ambiental influye en el manejo de | cultura ambiental influye en el | manejo de desechos médicos en | (X) = Cultura | Disefio de investigacién
desechos médicos en los | manejo de desechos médicos en los | los consultorios veterinarios del | ambiental No experimental y transversal
consultorios  veterinarios del | consultorios  veterinarios, del | distrito Coronel Gregorio | Variable Nivel de investigacion:
distrito Coronel Gregorio | distrito Coronel Gregorio | Albarracin Lanchipa, 2022. dependiente (Y) | Tipo explicativo
Albarracin Lanchipa, 20227 Albarracin Lanchipa, 2022. Hipétesis especificas = Manejo de
Problemas especificos Objetivos especificos a. Los wvalores ambientales | desechos Poblacién
a. (Coémo los valores | a. Establecer como los valores influyen en el manejo de | médicos La poblacion estara
ambientales influyen en el ambientales influyen en el desechos médicos en los conformada por el personal
manejo de desechos médicos manejo de desechos médicos consultorios veterinarios del médico veterinario que labora
en los consultorios en los consultorios distrito Coronel Gregorio en los consultorios veterinarios
veterinarios, del  distrito veterinarios, del  distrito Albarracin Lanchipa, 2022. del Distrito Coronel Gregorio
Coronel Gregorio Albarracin Coronel Gregorio Albarracin | b. Las actitudes ambientales Albarracin Lanchipa, siendo
Lanchipa, 2022? Lanchipa, 2022. influyen en el manejo de un total de 47.
b. ¢(De qué manera las actitudes | b. Evaluar de qué manera las desechos médicos en los Muestra
ambientales influyen en el actitudes ambientales influyen consultorios veterinarios del La muestra estara conformada
manejo de desechos médicos en el manejo de desechos del distrito Coronel Gregorio por el personal médico
en los consultorios médicos en los consultorios Albarracin Lanchipa, 2022. veterinario que labora en los
veterinarios  del  distrito veterinarios,  del  distrito | ¢. Los comportamientos consultorios veterinarios del
Coronel Gregorio Albarracin Coronel Gregorio Albarracin ambientales influyen en el Distrito  Coronel  Gregorio
Lanchipa, 2022? Lanchipa, 2022. manejo de desechos médicos Albarracin Lanchipa, siendo
c. (En  qué medida los|c. Determinar en qué medida los en los consultorios un total de 42.
comportamientos ambientales comportamientos ambientales veterinarios del  distrito Técnicas
influyen en el manejo de influyen en el manejo de Coronel Gregorio Encuestas
desechos médicos en los desechos médicos en los Albarracin Lanchipa, 2022. Instrumentos
consultorios veterinarios, del consultorios veterinarios del Cuestionario

distrito Coronel Gregorio
Albarracin Lanchipa, 20227

distrito  Coronel  Gregorio
Albarracin Lanchipa, 2022.
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CULTURA AMBIENTAL EN LOS CONSULTORIOS VETERINARIOS, DEL

Sr. Sra. Srta.
El presente cuestionario tiene por finalidad evaluar la cultura ambiental en los
consultorios veterinarios, del distrito Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, 2022. Por
tanto, mucho agradeceré a usted se sirva marcar una de las categorias que a continuacioén
se presenta:

DISTRITO CORONEL GREGORIO ALBARRACIN LANCHIPA, 2022

1 2 3 4 5
M
wyen En desacuerdo Poco de De acuerdo Muy de
desacuerdo acuerdo acuerdo
ftem 213415
Nro. | VALORES AMBIENTALES

Capacidad de valorar el medio ambiente.

En el consultorio veterinario se valora el medio ambiente
cumpliendo con las normas ambientales.

En el consultorio veterinario se valora el medio ambiente
cuidando el medioambiente que incluye los recursos
naturales.

En el consultorio veterinario se interactia con el entorno, de
forma ética, responsable y sostenible, con el proposito de que
se disminuya los efectos que pudieran causar las actividades
del consultorio.

Capacidad de conservar el medio ambiente.

Los integrantes del consultorio veterinario desarrollan
actividades de conservar el medioambiente.

En el consultorio veterinario se cumple con funciones para
resguardar el medio ambiente y liberar de los riesgos
ambientales, para que se mantenga en buenas condiciones.

En el consultorio veterinario se demuestra capacidad de
conservar el medioambiente, interactuando con el entorno de
forma ética, responsable y sostenible para reducir el riesgo
ambiental.

Capacidad de proteger el medio ambiente
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En el consultorio veterinario se desarrolla actividades para
proteger el medio ambiente a través de la emision de politicas
ambientales.

En el consultorio veterinario desarrolla actividades para
proteger el medio ambiente mediante la implementacion del
sistema de gestion ambiental.

En el consultorio veterinario se demuestra capacidad de
proteger el medioambiente, interactuando con el entorno de
forma ética, responsable y sostenible para reducir el riesgo
ambiental.

ACTITUDES AMBIENTALES

Actitud hacia el desarrollo de la gestion ambiental.

10

El personal del consultorio veterinario demuestra positivas
actitudes ambiéntales a través de la implementacion de
politicas ambientales.

11

El personal del consultorio veterinario demuestra positivas
actitudes ambientales desarrollando practicas de
ecoeficiencia.

12

El personal del consultorio veterinario demuestra positivas
actitudes ambientales interactuando con el entorno de forma
ética, responsable y sostenible para reducir el riesgo
ambiental.

Actitud hacia la proteccion del medio ambiente.

13

El personal del consultorio veterinario demuestra
predisposicion positiva o inclinacion hacia acciones a favor
de la proteccion del medio ambiente.

14

El personal del consultorio veterinario demuestra
predisposicion positiva o inclinacion a la proteccion del
medioambiente mediante las buenas préacticas ambientales.

15

El personal del consultorio veterinario demuestra positivas
actitudes ambientales de proteccion del medioambiente
interactuando con el entorno de forma ética, responsable y
sostenible para reducir el riesgo ambiental.

Actitud hacia el desarrollo del manejo de residuos s6lidos

16

El personal del consultorio veterinario demuestra
predisposicion positiva hacia el buen desarrollo del manejo
de desechos.

17

El personal del consultorio veterinario demuestra
predisposicion positiva hacia el buen desarrollo del manejo
de desechos.
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18

El personal del consultorio veterinario demuestra
predisposicion positiva hacia el buen desarrollo del manejo
de desechos.

COMPORTAMIENTOS AMBIENTALES
RESPONSABLES.

Vision ecoldgica.

19

La plana directiva del consultorio veterinario tiene vision
ecoldgica que se orienta a la conservacion del medio
ambiente.

20

El desempefio del consultorio veterinario se orienta a la
proteccion del medio ambiente.

21

El desempefio del consultorio veterinario se orienta a la
reduccion de los aspectos ambientales que implique impactos
ambientales negativos.

Conciencia de las consecuencias si se protege el medio
ambiente.

22

El personal del consultorio veterinario demuestra conciencia
de las consecuencias si se protege el medioambiente,
frecuentemente.

23

La plana directiva del consultorio veterinario demuestra
conciencia de las consecuencias si se protege el
medioambiente,

24

La plana directiva del consultorio veterinario demuestra
conciencia de las consecuencias si se reduce los aspectos
ambientales que implique impactos ambientales negativos.

Responsabilidad Ambiental

25

Los integrantes del consultorio veterinario demuestran
responsabilidad ambiental en el manejo de desechos médicos
permanentemente.

26

Los integrantes del consultorio veterinario demuestran
responsabilidad ambiental en el manejo de desechos médicos
eficazmente.

27

Los integrantes del consultorio veterinario demuestran
responsabilidad ambiental en el manejo de desechos médicos
con el cumplimiento de las normas ambientales.




Instrumento 2

MANEJO DE DESECHOS MEDICOS EN LOS CONSULTORIOS
VETERINARIOS, DEL DISTRITO CORONEL GREGORIO ALBARRACIN

Sr. Sra. Srta.

LANCHIPA, 2022
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El presente cuestionario tiene por finalidad evaluar cultura ambiental y su influencia en
el manejo de desechos médicos en los consultorios veterinarios, del distrito Coronel
Gregorio Albarracin Lanchipa, 2022. Por tanto, mucho agradeceré¢ a usted se sirva marcar

una de las categorias que a continuacion se presenta:

1

2

3

4

5

Muy en
desacuerdo

En desacuerdo

Poco de
acuerdo

De acuerdo

Muy de
acuerdo

Nro.

ftem

ACONDICIONAMIENTO

Caracteristicas de los recipientes

El consultorio veterinario posee un ambiente con
caracteristicas funcionales para el almacenamiento de
desechos médicos.

Procedimientos para el acondicionamiento

En el consultorio veterinario se cumplen con el
procedimiento para el acondicionamiento de acuerdo a
normas.

En el consultorio veterinario se seleccionan los tipos de
recipientes y determinan la cantidad a utilizar
adecuadamente.

En el consultorio veterinario se verifica el cumplimiento del
acondicionamiento de acuerdo a la clase de residuo y
volumen que genera el servicio de las areas administrativas.

En el consultorio veterinario, el personal encargado de la
limpieza coloca los recipientes con sus respectivas bolsas en
los diferentes servicios y areas hospitalarias, de acuerdo a los
requerimientos identificados.

SEGREGACION

Requerimiento para la segregacion
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En el consultorio veterinario, se brinda servicios debidamente
acondicionados para el manejo de residuos en el punto de
origen.

En el consultorio veterinario, el personal del consultorio
veterinario esta debidamente sensibilizado y capacitado para
el buen manejo de desechos médicos. .

Procedimiento para la segregacion

En el consultorio veterinario se desarrolla la identificacion y
clasificacion del residuo para disponerlos en el recipiente
correspondiente, segun clase.

En el consultorio veterinario se hace el desecho de los
residuos con un mismos de manipulacion, sobre todo
aquellos que se clasifican como biocontaminados y
especiales.

10

En el consultorio veterinario, las jeringas deben descartarse
conjuntamente con la aguja en el recipiente rigido y pueden
descartarse por separado sélo si se dispone del sistema de
retirado al vacio o sistema de extractor de agujas u otro
similar

ALMACENAMIENTO

Requerimiento para el almacenamiento primario

11

En el consultorio veterinario, el almacenamiento temporal de
los desechos médicos se realiza de manera inmediata en el
ambiente de generacion.

12

El consultorio veterinario cuenta con depositos, contenedores
o recipientes situados en la areas o servicios de los
consultorios veterinarios.

13

El consultorio veterinario desarrolla servicios debidamente
acondicionados para el manejo de residuos en el punto de
origen.

14

En el consultorio veterinario estd debidamente capacitado en
el manejo de residuos solidos.

Procedimiento para el almacenamiento primario

15

En el consultorio veterinario desarrolla servicios debidamente
acondicionados para el manejo de residuos en el punto de
origen.

16

El consultorio veterinario cuenta con personal debidamente
capacitado en el manejo de residuos solidos.

RECOLECCION Y TRANSPORTE
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Requerimiento para la recoleccion y transporte

17

En el consultorio veterinario se realiza el requerimiento para
la recoleccion y transporte adecuadamente.

18

En el consultorio veterinario se realiza el requerimiento para
la recoleccion y transporte de forma eficiente.

Procedimiento para la recoleccion y transporte

19

En el consultorio veterinario el llenado en el recipiente
destinado al almacenamiento primario se desarrolla de forma
adecuada.

20

En el consultorio veterinario, los recipientes de los residuos
presentan superficies lisas que permiten ser lavados y
desinfectados de forma adecuada para que se evite cualquier
riesgo.

21

En el consultorio veterinario, el requerimiento para la
recoleccion y transporte interno se realiza adecuadamente.

22

En el consultorio veterinario, el requerimiento para la
recoleccion y transporte interno se realiza eficazmente.

TRATAMIENTO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS

Requerimientos para el tratamiento de los desechos solidos

23

En el consultorio veterinario se utiliza de forma responsable
cualquier proceso, método o técnica que permite modificar la
caracteristica fisica, quimica o bioldgica del residuo solido, a
fin de que se reduzca su potencial peligro de causar dafios a
la salud y el ambiente, con el objetivo de prepararlo para su
posterior valorizacion o disposicion final.

24

En el consultorio veterinario se utiliza de forma responsable
cualquier proceso, método o técnica que permita modificar la
caracteristica fisica, quimica o bioldgica del residuo solido, a
fin de eliminar su potencial peligro de causar dafios a la salud
y el ambiente, con el objetivo de prepararlo para su posterior
valorizacion o disposicion final.

Procedimiento para el tratamiento de los residuos solidos

25

En el consultorio veterinario se realiza el procedimiento para
el tratamiento de los residuos solidos de manera adecuada.

26

En el consultorio veterinario se realiza el procedimiento para
el tratamiento de los residuos solidos eficazmente.

DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS

Requerimiento para la disposicion final de residuos solidos
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27

En el consultorio veterinario se realiza la disposicion final de
los desechos médicos en un relleno sanitario, de manera
adecuada.

28

En el consultorio veterinario se realiza la disposicion final de
los desechos médicos en un relleno sanitario, eficazmente.

Procedimientos para la disposicion final de residuos solidos

29

El personal del consultorio veterinario demuestra
responsabilidad del manejo y disposicion final de los residuos
solidos.

30

El personal del consultorio veterinario desarrolla un buen
tratamiento de residuos s6lidos biocontaminados.




Anexo 3: Validez de los Instrumentos

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

CULTURA AMBIENTAL Y SU INFLUENCIA EN EL MANEJO DE DESECHOS MEDICOS EN LOS

CONSULTORIOS VETERINARIOS, DEL DISTRITO CORONEL GREGORIO ALBARRACIN LANCHIPA,

2022

1. DATOS GENERALES

1.

Apellidos y nombres de informante (Experto): LIMACHE AROCUTIPA, Gladys Pilar

2. Grado académico: DOCTOR
3. Profesion: LICENCIADA EN EDUCACION
4. Institucién donde labora: UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
5. Cargo que desempeiia: DOCENTE
6. Autor de los instrumentos: KRIZIA FABIOLA GONZALES TINTAYA
2. VALIDACION
INDICADORES DE CRITERIOS
EVALUACION DE ] o
INSTRUMENTO Sobre los items del instrumento ol o =] c - 8
3| ® o 2 59
SE|= |2 |@a |E3
1. CLARIDAD Estan formulados con lenguaje X
apropiado
2. OBJETIVIDAD Estan expresados en conductas X
observables, medibles
3. CONSITENCIAS Existe una organizacion légica en los X
contenidos y relacion con la teoria
4. COHERENCIA Existe relacién de los contenidos con X
los indicadores de la variable
5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus X
valores son apropiados
6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad
de items presentados en el X
instrumento
SUMATORIA PARCIAL
SUMATORIA TOTAL
3. RESULTADO DE VALIDACION
3.1 Opinién: FAVORABLE............... ) CUTTTT DEBE MEJORAR.....................

NO FAVORABLE.......................

3.2 Observacion:

85
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Anexo 4: Confiabilidad de los Instrumentos

Para determinar la confiabilidad de los instrumentos aplicados se utilizd el

coeficiente de Alpha de Cronbach, cuya valoracion fluctia entre O y 1.

Tabla 20. Escala de Alpha de Cronbach

Escala significado
-1al0 No es confiable
001 - 049 Baja confiabilidad
050 - 0.69 Moderada confiabilidad
0.70 - 0.89 Fuerte confiabilidad
090 - 1.00 Alta confiabilidad

Aplicacion de Coeficiente de Alpha de Crhombach

Empleando el coeficiente Alfa de Cronbach, cuyo resultado emitido por el

programa SPSS 23 es el siguiente:

Tabla 21. Alpha de Cronbach: Cultura Ambiental

Alfa de Cronbach N de elementos

0,813 27

El coeficiente alcanzado presenta un valor de 0,813, lo que indica que el

instrumento empleado para la variable “Cultura ambiental” posee una alta confiabilidad.
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Tabla 22. Alpha de Cronbach: manejo de desechos médicos

Alfa de Cronbach N de elementos

0.856 30

El instrumento de la variable “Manejo de desechos médicos” obtuvo un

coeficiente de 0,856, lo que refleja una alta confiabilidad.
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