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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como Objetivo, determinar la relacion del
estrés y la calidad de vida percibida durante la pandemia Covid-19 por los
estudiantes de la E.P. de Ciencias Contables y Financieras de la UNJBG,
Tacna - 2024. La Metodologia de Investigacion, fue de enfoque
cuantitativo de tipo descriptivo y la muestra fue integrada por 113
estudiantes de tercero, cuarto y quinto afo pertenecientes a la E.P. de
Ciencias Contables y Financieras de la Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann, el tipo de muestreo fue no probabilistico por
conveniencia. Aplicando la Escala de Estrés Percibido y la Escala GENCAT
para medir la calidad de vida. Los Resultados, los estudiantes presentan
un nivel de estrés alto con un 59,29%, y un nivel medio con 40,71%,
mientras que el 99,12% de los estudiantes perciben una calidad de vida
regular, en contraste predomina un nivel de estrés alto y una calidad de
vida regular. En Conclusion, no existe una relacion estadistica entre las
variables, estrés y calidad de vida, demostrado mediante la prueba Chi
cuadrado 0,225.

Palabras clave: Estrés, calidad de vida, pandemia.
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ABSTRACT

The objective of this research was to determine the relationship between
stress and the perceived quality of life during the Covid-19 pandemic by
E.P. students. of Accounting and Financial Sciences at the UNJBG, Tacna
- 2024. The Research Methodology had a quantitative, descriptive approach
and the sample was made up of 113 third, fourth and fifth year students
belonging to the E.P. of Accounting and Financial Sciences of the Jorge
Basadre Grohmann National University, the type of sampling was non-
probabilistic for convenience. Applying the Perceived Stress Scale and the
GENCAT Scale to measure quality of life. The Results, the students present
a high level of stress with 59,29%, and a medium level with 40,71%, while
99,12% of the students perceive a regular quality of life, in contrast a level
predominates high stress and a regular quality of life. In conclusion, there is
no statistical relationship between the variables, stress and quality of life,

demonstrated by the Chi square test 0,225.

Key words: Stress, quality of life, pandemic.
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INTRODUCCION

La investigacion realizada tuvo como objetivo determinar el estrés y
la calidad de vida percibida durante la pandemia Covid-19 por los
estudiantes de la E.P. de Ciencias Contables y Financieras de la UNJBG,
Tacna - 2024. Debido a que la pandemia Covid-19 forma parte de un nuevo
contexto de desarrollo en la persona y aun mas siendo estudiantes
universitarios, se vieron afectados debiendo adaptarse, para tener la
capacidad de reforzar su nivel de salud a pesar de las circunstancias que

vive.

La salud mental es una problematica presente y se hizo aun mas
relevante durante el contexto de Covid-19. Varios estudios demuestran que
el estrés viene afectando de manera considerable el desarrollo cotidiano de

las personas.

Debido a esto se hace necesario evaluar el estrés y la calidad de
vida percibida por los estudiantes universitarios, con el fin de obtener
resultados de una poblaciéon no estudiada, para la obtencién de nuevo
conocimiento mediante la evaluacion y comprension del comportamiento

de ambas variables.

El trabajo de investigacion que se presenta a continuacion

contempla los capitulos que a continuacion se detallan:

Capitulo |, Se establecié el problema motivo de investigacion,
estableciendo los objetivos que se quieren lograr, asi como la justificacién

del problema de estudio, planteando la hipétesis y variables.



Capitulo Il, Se presenta la base tedrica que respalda la presente

investigacion, asimismo se incluyen las definiciones que se emplean.

Capitulo 1ll, De la metodologia de la investigacion, se detalla el
enfoque usado tipo y método de investigacidn, se especifica la poblacion y
muestra elegida, indicando la técnica y el procedimiento usado en la

investigacion, incluyendo las consideraciones éticas contempladas.

Capitulo IV, De los resultados y discusion de los datos, se presenta
los resultados obtenidos, la aplicacion de la prueba de hipdtesis y discusion

de resultados obtenidos por medio de esta investigacion.

Capitulo V, Conclusiones y recomendaciones a los que se llegaron

habiendo culminado la presente investigacion.

Finalmente se incluyen las referencias bibliograficas y anexos que
incluyen documentos de tramite documentario, formatos y tablas

adicionales.

En conclusion, esta investigacion indica que no existe una relacion
significativa entre el estrés y la calidad de vida percibida por los estudiantes
de la E.P. de Ciencias Contables y Financieras. Evidenciando un nivel de
calidad de vida regular frente a un nivel de estrés alto. Estos hallazgos
resaltan la importancia de la salud mental en las intervenciones de

enfermeria enfocados en la mejora de la salud.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El inicio del ano 2020 ha traido consigo cambios en la vida de
la poblacién mundial, el Covid-19 se ha convertido en una pandemia
que ha provocado una situacion de dificil manejo para muchas
personas. Los estudiantes universitarios se vieron afectados,
teniendo que adaptarse a nuevos habitos de estudio, debiendo
contar con las herramientas necesarias para poder acceder a la
educacion en tiempos de pandemia. Los cambios producidos
modificaron las conductas y los habitos de su rutina universitaria.
(1,2)

El problema se agrava en condiciones de vida carentes de las
nuevas necesidades segun su calidad de vida ya sea requerir de
equipos informaticos para continuar con los estudios, recursos
economicos para adquirir alimentos y pago de servicios basicos, asi
como la falta de conocimiento de medidas sanitarias para evitar el
contagio. Resultan condiciones generadoras de estrés que provocan
problemas en el rendimiento académico, como la ansiedad,
depresion, frustracion ante nuevos problemas, poca interaccion con
sus compaferos, escaza participacion social en su institucion

universitaria y comunidad en la que se desenvuelve.

Segun la ONU, una causa principal del incremento del estrés

fue el aislamiento social provocado por la pandemia. (3) Existe



preocupacion por los hallazgos sobre el estrés en estudiantes

universitarios.

Durante su formacién académica el estudiante de la E.P. de
Ciencias Contables y Financieras, se caracteriza por llevar horarios
en el turno noche, ademas que realiza sus practicas pre-
profesionales durante el dia fuera de su horario de estudio, pudiendo
trabajar durante el dia y estudiar por la noche. También se
caracteriza por tener estudiantes que poseen una responsabilidad
familiar o son jefes de familia, asi como estudiantes que realizan una
segunda carrera profesional complementaria a su oficio. El
desarrollo de la pandemia ocasiono en los estudiantes desempleo,
reduccion de sus ingresos econdmicos, imposibilitando el acceso a
recursos necesarios para su desarrollo académico y social.
Asimismo, el temor al contagio y desconocimiento de esta
pandemia, ocasiono serias repercusiones en la salud emocional,
generando sentimientos de incapacidad o inseguridad provocando
problemas de salud, como la dificultad de conciliar el suefo, malos
habitos de alimentacion, que a su vez influyen en el desarrollo de su
trabajo académico, dificultando la motivacién y organizacion de

tiempos para el desarrollo de sus actividades.

En el mundo, el ambito de la educacidén se vio vulnerada
producto de la pandemia, afectando a mas de 17 millones de
estudiantes y a 80 millones de docentes, segun informo6 Patricia
Aldama; directora de OEI-México, durante el Ciclo Iberoamericano
de Encuentros de Estrés académico en estudiantes universitarios

asociado a la pandemia por Covid -19. (4)



Estudios realizados en China revelan que un 24,5%
presentaron un estrés psicolégico minimo; 21,7% moderado; y un
53,8 %, moderado - severo. El ser mujer, estudiante y tener algunos
sintomas fisicos se asociaron con mayores niveles de estrés, asi
también otro estudio senala que el 35% reporté una reacciéon al

estrés. (5)

En Espafia un estudio realizado, también muestra datos
significativos en relacion con los niveles de estrés durante el
confinamiento. Los resultados apuntaron hacia niveles mas altos de
estrés en personas de 19 y 30 afos, en el caso de las participantes
de sexo femenino, el 33% comparado al 12,5% de los participantes

de sexo masculino. (6)

Estudios en Colombia durante la pandemia, reportaron altos
niveles de estrés en mujeres, adultos jévenes y personas con bajos
ingresos, para el caso de los universitarios un estudio realizado en
monteria Colombia, indica que los estudiantes tienden a somatizar
en problemas de salud, el estrés que llega a niveles de moderado
en un 66,74 % y medio en un 47,04 %. (7)

A nivel nacional un estudio sobre estrés universitario durante
la Covid -19 en la ciudad de Puno. Dio a conocer que los estudiantes
muestran un nivel moderado de estrés con 62,9%, el 33,5% presenta

un nivel severo y solo el 3,6% un nivel leve. (8)

La pandemia Covid-19 ha causado en los universitarios,
problemas en sus relaciones sociales, afectivas, emocionales vy

cognitivas y ha afectado su calidad de vida. En el Cusco los



estudiantes universitarios resultaron afectados ya que, el 50,5%
presenta una calidad de vida poco adecuada, un 24,2% un nivel

adecuado y el 19,5% un nivel inadecuado. (9)

El Instituto Nacional de Salud Mental dio a conocer que la
poblacion en Lima Metropolitana presenta un nivel de estrés
moderado a severo con 52,2%. (10) Debido a esto, el Ministerio de
Salud ha implementado diversos instrumentos para el afrontamiento
de la pandemia, entre ellas el apoyo psicosocial a través de la linea
telefonica 113 opcidn 5, que ha recibido 24 802 llamadas, siendo el
53% de mujeres y el 47% de hombres. (11)

A nivel local, un estudio aplicado a personas adultas durante
la pandemia, demostrd que los participantes en su gran mayoria
tienen niveles altos de ansiedad 44,2% y estrés 46,1%,
principalmente en las mujeres con 55,8% y 54,7% respectivamente.
(12). Otro estudio, aplicado a los estudiantes de la Universidad
Privada de Tacna en el afio 2022. Confirman que el 85,71% presenta

estrés moderado y el 12,86% estrés alto. (13)

Se presentaron hechos que evidenciaban la preocupacién por
mejorar esta situacion. La Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann de Tacna, a través de la Resolucion Rectoral N°9142-
2021-UNJBG, suspendio las labores académicas desde el 18 al 22
de octubre. Entre los motivos mencionados en el documento figura
el estrés de los docentes y estudiantes por el trabajo remoto. (14)
Asimismo, los estudiantes de la E.P. de Ciencias Contables y
Financieras, experimentaron las acciones aplicadas para atenuar

con el estrés surgido producto de la pandemia, y continuar con sus



estudios satisfactoriamente.

Es por ello muy importante y necesario investigar la
percepcion del estrés de los estudiantes universitarios de la E.P. de
Ciencias Contables y Financieras, lo que justifica el creciente interés

por determinar la calidad de vida de la poblacion seleccionada.

La trascendencia en la investigacién de este tema radica en
la necesidad de conocer como perciben sus condiciones de vida
ante el estrés durante la pandemia Covid-19, para que represente
una herramienta util para la intervencion de los programas que se
abocan al trabajo directo, asi como para otras instancias dirigidas al

fortalecimiento de la salud y la educacion.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

Al establecer el contexto del problema se hace necesario formular

la interrogante de la siguiente manera:

¢, Como se relaciona el estrés y la calidad de vida percibida
durante la pandemia Covid-19 por los estudiantes de la E.P. de

Ciencias Contables y Financieras de la UNJBG, Tacna - 20247

1.3. OBJETIVOS

1.3.1. Objetivo General
Determinar la relacion del estrés y la calidad de vida percibida
durante la pandemia Covid-19 por los estudiantes de la E.P.

de Ciencias Contables y Financieras de la UNJBG, Tacna -



2024.

1.3.2. Objetivos Especificos

e Caracterizar los datos sociodemograficos de los

estudiantes de la E.P. de Ciencias Contables y Financieras.

e Medir el nivel de estrés en los estudiantes de la E.P. de

Ciencias Contables y Financieras.

e |dentificar el nivel de calidad de vida percibida por los

estudiantes de la E.P. de Ciencias Contables y Financieras.

e Establecer la relacion del estrés y la calidad de vida
percibida por los estudiantes de la E.P. de Ciencias

Contables y Financieras.

1.4. JUSTIFICACION

Este trabajo de investigacion permitira conocer la relacion entre
el estrés y la calidad de vida percibida durante la pandemia por los
estudiantes de la Escuela Profesional de Ciencias Contables vy

Financieras de la UNJBG de Tacna.
1.4.1. Justificacion Teodrica
Esta investigacién busca contribuir en el conocimiento de

las variables, a través de la identificacion de los niveles de estrés

que presentan los estudiantes en relacién a su calidad de vida



percibida, para incrementar informacion acerca del
funcionamiento de las variables estudiadas y permitir a mas

personas el uso de informacién de una poblacién estudiada.

1.4.2. Justificacion Metodolégica

Esta investigacion ofrece herramientas de recopilacion de
datos que previamente fueron validados, ya que el disefio de los
instrumentos permite una recopilacién adecuada para obtener
una informacién veraz y certera, para contribuir en futuras
investigaciones, ya que su uso les resultara utili a otros
investigadores que desarrollen estudios similares a las variables

estudiadas.

1.4.3. Justificacion Practica

Desde un enfoque practico esta investigacion tiene una
implicacién directa en los estudiantes de la E.P. de Ciencias
Contables y Financieras, ya que se enfoca en identificar los
niveles de estrés y calidad de vida percibida, asi como en las
dimensiones afectadas. Con esta informacién podemos disefar
intervenciones y programas especificos para mejorar las
conductas de los estudiantes e incrementar el conocimiento,
adquiriendo habilidades que seran de gran ayuda en su vida
diaria. Ademas, la tesis puede contribuir a la mejora de la calidad
educativa que brinda la Universidad en coordinacion directa con
la Escuela Profesional de Ciencias Contables y Financieras, al
identificar grupos vulnerables que requieran atencién sanitaria

en salud mental y fortalecimiento de habilidades sociales que



contribuyan en el desarrollo educativo y profesional del

estudiante.

1.4.4. Justificacion Social

La tesis beneficiara a la comunidad de estudiantes y
docentes de la Escuela Profesional de Ciencias Contables y
Financieras logrando su discernimiento frente a las variables
propuestas. Esto mejorara las relaciones interpersonales de los
estudiantes, minimizando el estrés, creando una mayor
productividad que se vera reflejado en su rendimiento

académico.

1.4.5. Justificacion Legal

Que, segun el articulo 7 de la Constitucion Politica del Peru
y la Ley N° 26842, Ley General de Salud, establecen el derecho
a la proteccion de la salud, que es responsabilidad del Estado
regular, vigilar y promover las condiciones que garanticen una
adecuada cobertura de prestaciones de salud de la poblacion.
(15,16)

Mediante Ley N°30947, Ley de Salud Mental, se establece
la promocién de la salud mental y la influencia de los
determinantes sociales que impactan la salud mental y se
abordan mediante politicas regionales y locales que empoderen
a la comunidad organizada, que promuevan y protejan entornos

y estilos de vida activos y saludables. (17)

10



A través del Decreto de Urgencia N°026-2020 y el Decreto
Supremo N°044-2020, se declara Estado de Emergencia
Nacional y se dictan medidas de prevencion y control del Covid-
19, estableciendo diversas medidas para evitar la propagacion
del Covid-19 en el territorio peruano. (18,19)

Decreto Supremo N°130-2022-PCM, el Gobierno oficializa
el fin del estado de emergencia nacional que se declar6 en el

ano 2020 a consecuencia de la Covid-19. (20)

Estos documentos legales seran los que guiaran la

redaccion de esta investigacion.

1.5. HIPOTESIS

1.5.1. Hipoétesis alterna

Hi: El estrés se relaciona significativamente con la calidad de
vida percibida por los estudiantes de la E.P. de Ciencias

Contables y Financieras.

1.5.2. Hipotesis nula

Ho: El estrés no se relaciona significativamente con la calidad
de vida percibida por los estudiantes de la E.P. de Ciencias

Contables y Financieras.
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1.6. VARIABLES DE ESTUDIO

1.6.1. Variable Dependiente
CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA

1.6.2. Variable Independiente
ESTRES
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1.7. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

OPERACIONALIZACION

VARIABLE DEFINICION DIMENSION INDICADORES ITEMS ESCALA NIVEL DE
OPERACIONAL VALORATIVA MEDICION
i — Autoeficacia NIVEL PE
w EUSTRES — Control de las | 4,5,6,7, ESTRES
= o situaciones 9,10y 1
R
u ﬁ ] re:;ufgg é)e amenazantes BAJO 0 - 14
2 Sk los estudiantes MEDIO 15 — 28 Ordinal
III'-JI_J'J, a un cambio o B
Shuw desafio (1) - Percepcién  de | 1,2 3,8,
= DISTRES desamparo o| 11,12y | ALTO29-42
= pérdida de control 14
— Consecuencias
— Satisfaccion 1,2,3y4
BIENESTAR — Autoconcepto
EMOCIONAL — Ausencia de
estrés
— Vivienda 56,7y8
— Lugar de estudio
- Recursos NIVEL DE
BIENESTAR ;Conom'cos CALIDAD DE
- Recursos
MATERIAL materiales VIDA Ordinal
PERCIBIDA
g - Atencion Sanitaria 9,10, 11
EE BIENESTAR | - Suefio y 12
Zo FisicO — Actividades de MALA 20-40
5 i . vida diaria REGULAR 41-60
zZo Condiciones — Alimentacion
o < de vida o BUENA 61-80
Lo Y
o> v?\i(izzrf;rclgs - Limitaciones 13,14,15
w w :
Z0 estudiantes. DESARROLL /capacidades y 16
<9 @) O PERSONAL — Acceso a nuevas
[i4 g tecnologias
<35 ~ Habilidades
5 relacionadas al
estudio o trabajo
— Habilidades
funcionales
(conducta
adaptativa,
competencia,
comunicacion)
- Metas y 17,18,19
AUTODETER preferencias y 20
MINACION personales
— Decisiones
— Autonomia y
elecciones
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Mercedes M, Nuiez K. (21) “Factores generadores de
estrés y la calidad de vida familiar durante COVID-19 en familias
del Residencial La Fe, Santo Domingo, periodo septiembre-
diciembre 2021”. Objetivo, identificar los factores generadores de
estrés y la calidad de vida. Metodologia; es un estudio descriptivo
transversal. Se aplicé la encuesta de factores generadores de
estrés y la Escala de Calidad de Vida familiar a 36 familias.
Resultados; las familias tienen un grado intermedio de estrés
56% provocado por factores psicolégicos. En cuanto a la calidad
de vida el 70% de las familias se ubicaron en el area fuerte.
Conclusién; el factor psicologico es el que mas ha generado

estrés.

Ortega P, Terrazas M, Zuiiga O, et al. (22) “El estrés
percibido en estudiantes universitarios durante la pandemia por
COVID-19”. Objetivo; evaluar el estrés en estudiantes
universitarios. Metodologia; estudio cuantitativo transversal
analitico. Participaron 182 estudiantes y se usé la Escala de
estrés percibido (PSS-14). Resultados; el 50,34% de las mujeres
tienen un nivel de estrés moderado y un nivel alto el 4,14%.

Conclusién; las mujeres tienen 2,6 veces mas posibilidades de
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presentar estrés moderado o alto en comparacion con los

hombres.

Pillajo C, Pozo V. (23) “Factores sociodemograficos,
calidad de vida y afrontamiento del estrés percibido en poblacion
ecuatoriana expuesta a la pandemia (covid — 19), 2022".
Objetivo; evaluar los sintomas psicosomaticos en los
trabajadores, a consecuencia del estrés. Metodologia; estudio
cuali-cuantitativo, no experimental. La encuesta online fue
aplicada a 518 personas, utilizando el test de WHOQOL-BREF y
estrés percibido. Resultados; La depresion, ansiedad, estrés y
otras emociones negativas no se presentaron en niveles altos.
Comprobando que la mayoria disfruta una buena calidad de vida
respecto a sus relaciones sociales, fisicas, psicolégicas y
ambientales. Conclusiéon; la mayoria de los participantes

experimentaron estrés relacionado con la pandemia.
ANTECEDENTES NACIONALES

Veramendi N, Espinoza F. (24), “Estilos de vida y calidad
de vida en estudiantes universitarios en tiempo de Covid-19”,
Objetivo; relacionar los estilos de vida con la calidad de vida.
Metodologia; estudio observacional, transversal de tipo
correlacional. Aplicado a 163 estudiantes. Resultados; los
estudiantes presentaron un estilo de vida saludable (Media=81,9)
y una buena calidad de vida percibida (Media=152,5).
Conclusion; existe una relacion positiva entre ambas variables,

donde la calidad de vida percibida aumenta con el estilo de vida.

Vera R. (25), “Relacion entre estrés académico y calidad de

vida de los estudiantes del internado de enfermeria en una
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universidad publica de Lima Metropolitana, 2021”. Objetivo;
determinar la relacién entre el estrés académico y la calidad de
vida. Metodologia; estudio con enfoque cuantitativo,
correlacional, se aplico el Inventario SISCO SV y la escala
WHOQOL-BREF en 48 internos. Resultados; el 66,7% de las
personas tienen niveles moderados de estrés académico,
mientras que el 72,9% de las personas tienen una calidad de vida
regular. Conclusién; los niveles de calidad de vida aumentan a

medida que disminuyen las puntuaciones de estrés académico.

Torres J, Ayala R. (26), “El estrés académico y su relacion
en la calidad de vida de estudiantes de un colegio residentado del
Perd”. Objetivo; valorar la relaciéon entre el estrés académico y la
calidad de vida. Metodologia; investigacion de enfoque
cuantitativo, aplicando a 270 estudiantes el SISCO (v. 21) y el
CCVA. Resultados; el estrés académico tiene un impacto
negativo y notablemente moderado en la calidad de vida.
Ademas, los datos indican una correlacion negativa y muy alta
entre la salud fisica de los estudiantes y el estrés académico.
Conclusion; los estudiantes que experimentan estrés presentan

una disminucion en su calidad de vida.
ANTECEDENTES LOCALES

Condori E, Huanacuni N. (27), “Estrés laboral y su relacion
con la calidad de vida de la enfermera en tiempos de Covid -
Hospital Hipdlito Unanue, Tacna. 2021”. Objetivo, determinar la
relacion entre el estrés laboral y la calidad de vida. Metodologia;
estudio descriptivo, de disefio correlacional, con una muestra de

108 enfermeras. Resultados; |a calidad de vida de las enfermeras
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es buena (66,7%), pero su nivel de estrés es alto (76,9%).
Conclusién; el nivel de estrés y la calidad de vida no se

relacionan de forma estadisticamente significativa.

Guerra M, Candela B. (28) “Estrés percibido y bienestar
psicolégico durante la emergencia nacional por COVID-19 en
estudiantes de la Universidad Privada de Tacna, 2021”. Objetivo;
determinar la relacion entre el estrés percibido y el bienestar
psicolégico. Metodologia; estudio descriptivo, correlacional,
aplicando a 602 universitarios, los siguientes instrumentos:
Escala de Estrés Percibido de Cohen y Escala de Bienestar
Psicolégico de Casullo. Resultados; se presenta un nivel
moderado del 65,95%, seguido de un nivel bajo del 26,08% y un
nivel alto del 7,97%. En relacién al bienestar psicoldgico se situan
en un nivel medio (26,41%) y alto (29,57%). Conclusioén; existe
una relacion estadisticamente significativa entre el bienestar
psicolégico de los estudiantes universitarios y su percepcion del

estrés.

Vicente C, et al. (29) “Influencia del estilo de vida en la
calidad de vida relacionada con la salud en estudiantes de la
escuela profesional de estomatologia. Universidad Alas Peruanas
filial-Tacna- 2018”. Objetivo,; determinar la influencia del estilo de
vida en la calidad de vida. Metodologia; estudio observacional,
de tipo prospectivo, aplicando a 200 estudiantes de una
universidad privada, el test de estilo de vida de Lange y el SF 36.
Resultados; |la mayoria de los estudiantes (51,0%) calificaron de
buena su calidad de vida relacionada con la salud. Conclusion;
la calidad de vida relacionada con la salud de los estudiantes

universitarios esta influenciada por su estilo de vida.
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2.2. BASES TEORICAS

2.2.1. Teoria de Enfermeria

2.2.1.1. MODELO DE ADAPTACION DE CALLISTA ROY

En 1970 Callista Roy elabor6 el Modelo de Adaptacion,
afirmando que la persona tiene respuestas adaptativas de
acuerdo al entorno en el que se desenvuelve, pudiendo ser de
supervivencia, crecimiento, etc. Esta teoria es ampliamente
conocida por los profesionales de enfermeria y aplicado en la
practica de su profesion. El papel de una enfermera en el modelo
de adaptacion es manipular los estimulos eliminandolos o
disminuyéndolos mediante la evaluacibn de comportamientos
manifestados y estimulos. Para establecer una meta que
promueva la adaptacion e implementar intervenciones orientadas

al manejo de los estimulos.

En el contexto del Modelo de Callista Roy refiere el concepto
de sistema aplicado a un individuo que en este caso sera el
estudiante quien es visto de manera holistica, el estudiante
interactua constantemente con su entorno, produciéndose un
intercambio, por medio de las caracteristicas que posee este
sistema que incluye la entrada, salida, controles vy
retroalimentacion, creando una sola unidad. Otorgando gran
importancia a la interaccion que se da. Donde el estudiante
universitario es un ser adaptativo expuesto a un entorno en donde
asume situaciones, las procesa segun su criterio y genera una

respuesta ante la situacion.
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El modelo de adaptacion de Sor Callista Roy presenta las
siguientes categorias las cuales son mencionadas por la autora
en su modelo y son consideradas como necesarias para lograr la
adaptacion a cualquier situacion que pueda experimentar una
persona. Estos son: los estimulos, procesos de control, efectores

o subsistemas y respuestas de adaptacion.

ESTIMULOS DE ENTRADA

e Estimulo Focal
Es el objetivo o evento en la que el individuo es consciente
en ese momento. El individuo enfoca toda su atencion al
estimulo. Una rapida respuesta frente a esta situacion,
desencadena una respuesta adaptativa o ineficaz, segun

favorezca o no la adaptacion.

o Estimulo Contextual
Es todo aquello que contribuyen a mejorar o empeorar la

situacién en donde se desarrolla el estimulo focal.

e Estimulo Residual
Se trata de elementos ambientales externos e internos que
por el momento tienen un impacto poco claro en los

sistemas de adaptacién humana. (30)

PROCESOS DE CONTROL

Mecanismos innatos o adquiridos del ser humano para facilitar la

interaccion con el entorno
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Subsistema Regulador

Sistema fisiolégico del ser humano para la adaptacion, en
donde interviene el sistema neural, quimico y endocrino.
Subsistema Relacionador

Es el proceso de afrontamiento cognitivo-emotivo. Implica
un procesamiento perceptivo, de aprendizaje, de juicio y la

emocion.

EFECTORES

Segun Callista Roy, identifica cuatro sistemas de Adaptacién:

Fisiologico: Se atienden las necesidades basicas del
estudiante, incluidas las de comer, dormir y excretar. (31)
Autoconcepto: Es la percepcion que el paciente tiene de si
mismo.

Roles: Son los deberes y obligaciones que el estudiante
tiene en su vida.

Interdependiente: Son las conexiones sociales del

estudiante.

SALIDA

Respuestas de adaptacion.

Respuesta Eficaz

El estudiante cumple con los objetivos de adaptacion ante
un estimulo focal.

Respuesta Ineficaz

El estudiante no cumple con los objetivos de adaptacion
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METAPARADIGMAS DEL MODELO DE ADAPTACION

Los conceptos del Modelo de Adaptacidon son definidos a

continuacion:

e PERSONA: Los sistemas humanos tienen capacidades de
pensar y sentir, enraizadas en la conciencia y el significado,

siendo adaptables a los cambios. (32)

e ENTORNO: Son las situaciones y los factores que rodean e
influyen en el crecimiento y el comportamiento de una

persona o un grupo. (32)

e SALUD: La salud es la capacidad de gestionar de manera
competente la muerte, la enfermedad, el estrés y la tristeza.
(32)

e ENFERMERIA: Es promover la adaptacién individual y
grupal, que ayudara a las personas a llevar una vida sana y

plena, y a fallecer con dignidad. (32)

El modelo de adaptacién de Callista Roy, presenta un
concepto significativo y vanguardista en la atencion sanitaria, con
especial énfasis en la funcién de los profesionales de enfermeria,
siendo una teoria importante de mucha trascendencia para el
mejor cuidado de la salud enfocado en la adaptacion de la
persona al entorno en el cual se desenvuelve, para la obtencion

de la salud y el bienestar integral.
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2.2.1.2. MODELO SISTEMICO COGNOSCITIVISTA DEL ESTRES DE
BARRAZA

Barraza expuso este concepto, que se inspira en el modelo
transaccional del estrés de Richard Lazarus y en la teoria general

de sistemas de Colle. (33)
El modelo esta constituido de la siguiente manera:

a. Componentes sistémicos procesales del estrés

académico:

Destaca el concepto de sistema abierto, que sugiere una
interaccion relacional entre el sistema y su entorno. Asi, el
flujo continuo de entrada y salida que presentan todos los

sistemas para alcanzar el equilibrio.

Los tres elementos del estrés académico son:

Los estimulos estresantes (input)

Dado que el estrés académico implica tanto estresores
mayores (que son ajenos a la evaluacion del individuo vy
ponen en peligro su integridad vital) como estresores menores
(que vienen determinados por la evaluacién que el individuo
hace de ellos), se trata fundamentalmente de un estado

psicoldgico. (33)
Los sintomas (indicadores de desequilibrio sistémico)

Los sintomas o indicadores del desequilibrio sistémico
considerado también como situacion estresante se clasifican

en reacciones psicoldgicas, fisicas y comportamentales.
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Las estrategias de afrontamiento (output).

El estrés produce un desequilibrio en el individuo, producto
de ello el individuo responde con algunas estrategias de
afrontamiento como: religiosidad; busqueda de informacién
acerca de la situacion; asistencia profesional, habilidad
asertiva. (33)

Como sistema de salida se produce la restauracion del
equilibrio, en caso no suceda se produce una
retroalimentaciéon, donde el estudiante es capaz de
experimentar nuevas situaciones con mayores capacidades
de afrontamiento a situaciones de estrés producto de

experiencias anteriores.

En el contexto del Modelo aplicado en la calidad de vida, el
estudiante universitario se encuentra sometido a normas sanitarias
y educativas que fueron implementadas por el gobierno para
reducir los niveles de contagio del Covid — 19. Ocasionando que
los niveles de calidad de vida sean afectados por elementos
relacionados con la situacién socioecondmica, el estado de salud,
la edad, entre otros; sefalando varios factores de orden psicologico
como el estrés y ansiedad debido a la incertidumbre y miedo ante

la posibilidad de contraer la enfermedad.

Evidenciando un impacto negativo en la calidad de vida' afectando
mayormente su bienestar fisico, debido a la disminucion de
actividad fisica y alimentacion, lo que ha provocado un aumento del
sobrepeso y obesidad. Los estudiantes pueden afrontar esta

situacién de confinamiento con conductas mas positivas como:
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meditar, realizar actividad fisica, comunicarse con familiares a

través de redes sociales, leer o buscar apoyo.

Es importante realizar estos estudios que seran de utilidad; en
primer lugar, para los estudiantes inscritos en la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann, porque les permitira
incrementar conocimientos sobre el tema y con ello, una posible
optimizacidn en su proceso de ensefianza-aprendizaje y, en
segundo lugar, para la institucion, porque le permitira contar con un
conocimiento sobre el estrés académico de los estudiantes que

forman parte de ella.
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2.2.2. MAPA CONCEPTUAL
MODELO DE CALLISTA ROY, MODELO SISTEMICO COGNOSCITIVISTA DEL ESTRES DE BARRAZA Y LA CALIDAD DE VIDA
PERCIBIDA DURANTE LA PANDEMIA COVID-19 POR LOS ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

ESTIMULOS DE ENTRADA ENTORNO PERSOMA E

o Estimule Focal
o Estimulo Contextual
o Estimulo Residual

+  Spbrecarga de

taress "‘ ENTRADA

+  Ambiente

fisica
+ Tiempe | || DEMANDAS 1ra
VALORACION

PROCESOS DE CONTROL limitzdo |
o SubsistemaRegulador + Competitividad l I +  Indicadores o
% o Subsistema 4 [ sintomas de la
E Relacionador ,m‘ situac.i-:'ln estdre.s.anre.
E : " Reacciones fsicas
E 7 ¥ Reaccionss
= ¢ ‘ EFECTORES psicologicas
g +  Reaccionss en el
= comportamisnto
& | erECTORES g NPUT s |~ < quILIERIO |-
¢ Funciénfisiclégica E SISTEMICO
o Autoconcepto = ¥ Hakilidad
o Desempefiode roles = asertiva
¢ Independencia E ¥ Elogios asi
é ’7 mismo
E +"  Distraccion
/ = 2da PROCESOS DE COMTROL e5 ayasivas
- VALORACION ] v Religiosidad
SALIDA ESTRATEGIAS DE ¥ Blsqueda
o Respuesta adaptativa e {3‘—&1 I—PDUT PUT mesdl  AFRONTAMIENTO | de _
ineficaz. | | i"f:':" a'l:-":'
e CALIDAD DEWVIDA BUENA n zokre iz
RESTALRACION SALIDA situacion
| CALIDAD DEWIDA REGULAR | » DEL EQUILIBRID ¥ Mls;:l:ucm |
| PEHCEPCIDN promesiona

| CALIDAD DE WiICw M ALY

Elaborado por: Quispe,G. Basado en: Roy,C. y Barraza
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2.2.3. VARIABLES DE ESTUDIO

2.2.3.1. ESTRES

Segun la OMS. Define el estrés como un estado de
preocupacion o tension mental generado por una situacion
dificil, es una reaccion o respuesta natural a las amenazas u

otros estimulos. (1)

Actualmente dentro de los factores psicosociales mas
estudiados se encuentra el estrés, el cual se originé debido
a la pandemia Covid-19. Esto provocé la adaptacion a
situaciones dificiles que fueron valoradas segun cada
individuo y el desempefio en general que tuvo la persona
para el cuidado de su salud y la continuacion de su vida.
Crearon un ambito que desencadend el estrés. Teniendo
repercusidon en sus actividades diarias ya sean académicas,

laborales, etc.

El estrés se hace evidente cuando un individuo
identifica una situacion como amenazante, cuya magnitud
excede sus propios recursos de afrontamiento, poniendo en
riesgo su bienestar. Presentandose un primer proceso
denominado, valoracion cognitiva del acontecimiento, donde
la persona valora el dafio o beneficio que provocaria en ella
y el segundo llamado proceso de afrontamiento donde se
calculan las acciones que podria o no realizar para enfrentar

la situacion y prevenir un dafo. (34)
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El estrés se caracteriza por una respuesta subjetiva
hacia lo que esta ocurriendo; indica Arellano, Segun el autor
podemos describir al estrés, como el estado mental que
interioriza situaciones de tension o excitacion. Asimismo,
Melgosa afirma que el estrés es “un conjunto de reacciones
fisiologicas y psicolégicas que experimenta el organismo
cuando se lo somete a fuertes demandas” debido a las

alteraciones que provoca el estrés en las personas. (34)

DIMENSIONES DEL ESTRES

e Eustrés: Es una respuesta psicofisioldgica satisfactoria y
agradable. Pone en marcha una activacion y una
estimulacion que permiten obtener resultados favorables.

Este tipo de estrés suele ser beneficioso para la salud. (35)

INDICADORES:

v Autoeficacia (afrontamiento, superacion)

v" Control de situaciones amenazantes

e Distrés: Es una experiencia desagradable y frustrante; en
donde la persona se siente incapaz de responder
adecuadamente y su cuerpo sufre una activacion
psicofisioléogica desagradable, que incluye emociones,
sensaciones fisicas y pensamientos incomodos. Cuando las
situaciones angustiosas se producen con frecuencia, se
inicia un proceso que puede ser perjudicial para el bienestar

corporal y emocional. (35)
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INDICADORES:

v Percepcion de desampara o pérdida de control

v" Consecuencias

FASES DEL ESTRES

Segun ha senalado el Dr. Hans Selye. Existen tres fases en

el modo de produccion del estrés:

e Reaccion de alarma

El hipotalamo y las glandulas pituitarias en la parte
inferior del cerebro, asi como las glandulas suprarrenales
por encima de los rifiones, se activan cuando el organismo
se ve amenazado por la situacion, cambiando su
composicion fisiolégica. La secrecidon de adrenalina se
desencadena entonces por otra sefial que viaja desde el
hipotalamo hasta la médula suprarrenal a través de la via

nerviosa. (36)
e Estado de resistencia

Un organismo puede ser menos capaz de responder
cuando esta expuesto a amenazas fisicas, sociales,
biolégicas o quimicas durante un largo periodo de tiempo.
Esto se debe a que el organismo seguira evolucionando para
satisfacer estas demandas. En esta fase, los entornos
interno y externo de la persona suelen encontrarse en un

estado de equilibrio dinamico u homeostasis. (36)
e Fase de agotamiento

Un periodo prolongado de estrés desborda el
mecanismo de defensa de un organismo, provocando una

importante disminucion de la funcién fisioldgica. (36)
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SINTOMAS DEL ESTRES
Segun Nufez, los siguientes son los signos tipicos del estrés: (37)

e Ansiedad

e Hipoxia

e Rigidez muscular

e Midriasis

e Insomnio

e Incapacidad para concentrarse o prestar atencion
e Irritabilidad

e Estado de autodefensa

e Disminucioén de las habilidades sociales

ESTRES ACADEMICO

Es un proceso sistémico, de caracter adaptativo y
esencialmente psicoldgico, que se produce cuando el estudiante se
enfrenta a diversas demandas que segun su propia valoracién lo
determina como estresores, el estudiante manifestara diversos
sintomas, obligandolo a realizar acciones de afrontamiento para
restablecer el equilibrio sistémico, segun la definicion de Barraza.
(37)

FACTORES DEL ESTRES

Las diversas medidas adoptadas por el gobierno durante el
tiempo de pandemia vivido, generaron mayores factores de estrés

en los estudiantes tales como:

e Educacion virtual.
e Situaciones inesperadas.

e Problemas familiares.
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e Angustia o desesperacion.
e Baja capacidad adaptativa.
e Gestion de tiempo.

e Rendimiento académico.

EFECTOS DEL ESTRES

e Fisiolégico: el estrés provoca alteraciones fisicas tanto en el
sistema endocrino, nervioso, modifican las funciones

hormonales y alteran los ciclos menstruales. (36)

e Psicolégico: incremento de irritabilidad, cambios en los
estados de animo, angustias, ansiedad, depresion, pérdida
del suefio, preocupacidon excesiva, probable deterioro en la

memoria de corto o largo plazo, desinterés. (36)

e Sociales: disminucion en el nivel de rendimiento académico
y laboral. (36)

e Académico: fatiga, dolores de espalda, falta de
concentracion, depresion, impulsividad, tension, miedo,

sudoracion, palpitaciones cardiacas. (36)

2.2.3.1.1. Instrumentos para evaluar el estrés (38)

1. Escala Sintomatica de Estrés (ESE).
2. Inventario de Personalidad Resistente.
3. Escala de modos de afrontamiento (EMA).

4. Test de vulnerabilidad al estrés.
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5. Lista de indicadores de vulnerabilidad al estrés.

6. Inventario para la evaluacién del estrés laboral Burnout o
Maslach Inventory Burnout (MBI).

7. Cuestionario Breve de Bornout (CBB).

8. Escala General de Satisfaccion.

9. Cuestionario -Sucesos de vida- elaborado en México por
Lucio y Duran.

10. Escala de Estrés Percibido - PERCEIVED STRESS SCALE

RECOMENDACIONES ANTE EL ESTRES

Segun Deviggiano “Hacerle frente al estrés nos permitira llevar una

mejor calidad de vida" y recomienda (38):
1ro: Reconocer y aceptar las cosas que no se pueden cambiar.

2do: Cambiar la perspectiva con una actitud positiva frente a los

desafios.

3ro: Aprender maneras de relajarse (respiraciones profundas,
meditacién, yoga).
4to: Conectarse con los seres queridos, que nada se interponga en la

vida social, pasar tiempo con familiares y amigos.

5to: Aprender a decir que no. Ser asertivo. Establecer limites es

fundamental para equilibrarse.

Tomar conciencia de los eventos vitales que son estresantes es
fundamental para manejar y controlar el estrés a través de las valiosas
técnicas que se describieron y cuando se conoce que son multiples y
variadas las consecuencias negativas que este puede generar, hasta

ver comprometida la salud y la vida.
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El compromiso de enfermeria en la salud de los pacientes, hace
necesario que el profesional utilice un enfoque sereno, tranquilizador.
Proporcionar un ambiente de aceptacion. Escuchar con atencion,
tratando de comprender la perspectiva del paciente sobre una
situacion estresante. Dirigiendo nuestros cuidados en el
restablecimiento de la salud y potenciando su calidad de vida por
medio de actividades que desarrollen las capacidades de

afrontamiento.

2.2.3.2. CALIDAD DE VIDA

Segun Opong. Lo define como la experiencia de vida

segun sus condiciones de vida. (2)

Entonces podemos decir que, al realizar una valoracion
global de las circunstancias vividas, basada en sus
capacidades y bienes personales, se conoce como calidad de
vida. (40)

Ferrans en 1990. Lo describe como la sensacion de bienestar
de un individuo basada en lo satisfecho o insatisfecho que

esta con areas que son significativas para él. (41)

CARACTERISTICAS DEL CONCEPTO

En la Calidad de Vida se combinan varios rasgos
conceptuales, lo que nos permite establecer ciertas

caracteristicas:
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= (Cada persona definira su propio concepto de calidad
de vida basandose en sus propias experiencias vitales
y circunstancias personales. (42)

= Abarca todas las facetas de la vida.

= Cada persona es diferente y siempre esta
evolucionando, su calidad de vida es cambiante segun

transcurre el tiempo.

Utilizando la nocion de calidad de vida, se puede evaluar
el estado de vida de las personas, asi como el grado de

progreso hacia una existencia digna, sana y feliz.

DIMENSIONES DE LA CALIDAD DE VIDA

La salud es la mayor manifestacion de la calidad de vida y

contiene las siguientes dimensiones:

e Bienestar emocional: Referido al estado mental y emocional
de las personas, asi como las creencias cognitivas,
emocionales  (miedos, ansiedad, baja autoestima,
incertidumbre, falta de comunicacion) y personales,
espirituales y religiosas (43)

Indicadores:

v Satisfaccion
v Autoconcepto

v" Ausencia de estrés

e Bienestar material: Referido a la circunstancia material

externa que incluyen la vivienda y los materiales utilizados
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para construirla asi como los servicios que cuenta el
estudiante. (43)

Indicadores:

v" Vivienda
v" Lugar de estudio
v Recursos econdmicos

v" Recursos materiales

e Bienestar fisico: Referido al estado de salud fisica del
estudiante, como el suefio, alimentacién, uso del tiempo libre.
La ausencia de enfermedad, sus sintomas o los efectos
secundarios desfavorables relacionados con el tratamiento.
(43)
Indicadores:

v Atencion Sanitaria
v' Sueino
v" Actividades de vida diaria

v" Alimentacion

e Desarrollo personal: La opinion de una persona sobre las
interacciones interpersonales, el papel social en la vida, la
relacion médico-paciente y el rendimiento laboral. Esta
relacionado a todo lo referido al desenvolvimiento y

adaptacion a su entorno. (44)
Indicadores:

v Limitaciones/ capacidades
v Acceso a nuevas tecnologias

v Habilidades relacionadas al estudio o trabajo
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v' Habilidades funcionales (conducta adaptativa,

competencia, comunicacion)

e Autodeterminacion: Relacionado a la toma de decisiones de

manera asertiva ante determinadas circunstancias de la vida.
Indicadores:

v Metas y preferencias personales
v" Decisiones

v' Autonomia y elecciones

FACTORES DE LA CALIDAD DE VIDA DURANTE EL COVID -19

Debido al Covid-19, los gobiernos implementaron medidas de
contencion como el distanciamiento social y el confinamiento
obligatorio; por lo tanto, esto ha aumentado los problemas de salud

mental en estudiantes universitarios.

De esta manera, se destaca que uno de los principales factores
asociados a una mala calidad de vida en el contexto de la pandemia
por Covid-19, es la alteracion de la salud mental. A esto se suma,
todos los factores de riesgo que pueden provocar que la enfermedad
tenga un mayor impacto en la salud de las personas. Estos factores
de riesgo son, por ejemplo: Tabaquismo, obesidad, diabetes,

enfermedades cardiovasculares, demencia, etc. (42)
Cabe mencionar que para tener un régimen donde la calidad de vida

de las personas sea factible, se debe tener un equilibrio positivo en su

rutina, las decisiones alimentarias, el descanso y el manejo de estrés.
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2.2.3.2.1. Instrumentos para medir la calidad de vida (45)

1. WHOQOL: World Health Organization Quiality of Life
Questionnaire.

2. SEIQoL-DW: Schedule for the Evaluation of Individual Quality of
LifeDirect Weight.

3. La Escala FUMAT.

4. La escala de calidad de vida de Sharlock y Keith (1993).

5. Escala de calidad de vida GENCAT. (46)

La labor del personal de enfermeria requiere de competitividad
profesional y de multihabilidades, que permitiran realizar una correcta
evaluacion en el paciente, para la obtencion de informacion necesaria
y el planteamiento de intervenciones para la creacién de un entorno
de apoyo y comprension para las familias, ayudando a los pacientes
a establecer metas realistas y fortalecer la independencia del
estudiante, la enfermera proporcionara cuidados que garanticen la
atencion libre de riesgos y dafos estableciendo una coordinacion
efectiva con el equipo profesional de salud. Asimismo, gestionar otros

tipos de ayuda segun necesite el paciente.
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2.3. DEFINICION CONCEPTUAL DE TERMINOS

2.3.1. ESTRES

Es una reaccién o respuesta a un cambio o desafio,
estado de preocupacion o tension mental generado por una

situacion dificil. (1)

2.3.2. CALIDAD DE VIDA

Es la valoracién global que hace una persona de sus
circunstancias vitales, basada en sus capacidades y bienes

personales. (40)

2.3.3. ESTIMULO

Es cualquier factor que puede desencadenar un
cambio fisico o de la conducta. Los estimulos pueden ser

externos o internos. (6)

2.3.4. PANDEMIA

Es la propagacibn mundial de wuna nueva
enfermedad, la cual se da en un area geograficamente
extensa, que afecta a un numero considerable de

personas. (2)

2.3.4. EXPERIENCIA

Es la habilidad derivada del conocimiento por medio
de la observacion, participacion y vivencia de sucesos que

fueron experimentados y asimilados por las personas. (6)
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3.1.

3.2.

3.3.

CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

ENFOQUE DE INVESTIGACION

El presente estudio cumple los requisitos metodoldgicos
de un enfoque cuantitativo, por lo que se utilizaran analisis
estadisticos e instrumentos verificados para evaluar la hipétesis

basada en mediciones numéricas.

TIPO DE INVESTIGACION

Dado que el presente trabajo de investigacién es de tipo
descriptivo correlacional, transversal, se pretende precisar las
propiedades importantes de la muestra que sera sometida a
analisis, de acuerdo con los objetivos, el tipo de investigacion
considerado se ajusta al criterio de los autores, lo que llevo a la
seleccion de Hernandez. Destacando el disefio de investigacion
correlacional ya que su objetivo es conocer el vinculo entre las

dos variables, lo que arrojara un coeficiente interpretable.

METODO DE INVESTIGACION

La investigacion emplea un método de tipo deductivo,
partiendo de lo general a lo especifico o particular del estudio,
enfocandonos en el estrés y la calidad de vida percibida de los
estudiantes de la Escuela Profesional de Ciencias Contables y

Financieras.
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3.4. POBLACION

El grupo demogréfico elegido como poblacién de estudio

esta compuesto por los estudiantes de la Escuela de Ciencias

Contables y Financieras de la UNJBG - Tacna, de 3er, 4to y 5to

afo que se encuentran matriculados en el afio académico 2024.

Teniendo un total de 159 estudiantes que son parte de la

poblacién objetivo. (Anexo 01)

3.4.1. CRITERIOS DE INCLUSION Y EXCLUSION

CRITERIOS DE INCLUSION:

Estudiantes de la Escuela de Ciencias Contables vy
Financieras de 3er, 4to y 5to afno de estudios.

Estudiantes de la Escuela de Ciencias Contables y
Financieras con codigo de matricula de los afos 2020,
2021y 2022.

Estudiantes de la Escuela de Ciencias Contables y
Financieras de 3er, 4to y 5to afio de estudios que acepten

participar.

CRITERIOS DE EXCLUSION:

Estudiantes de la Escuela de Ciencias Contables y
Financieras de 1ro y 2do afo de estudios.

Estudiantes de la Escuela de Ciencias Contables y
Financieras con cédigo de matricula diferente a los anos
2020, 2021 y 2022.

Estudiantes de la Escuela de Ciencias Contables y
Financieras de 3er, 4to y 5to afio de estudios que se
nieguen a participar.
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3.5. MUESTRA

El tamafio de la muestra, fue obtenido usando la férmula
de poblacion finita y esta conformada por 113 estudiantes de
3er, 4to y 5to afo que estan matriculados en el afio académico
2024 en la E.P. de Ciencias Contables y Financieras de la
UNJBG — Tacna. (Anexo 01 - A)

3.5.1. MUESTREO

Se empled la técnica de muestreo por estratos, en la
poblacion de estudio seleccionada, siendo estos, los
estudiantes de la E.P. de Ciencias Contables y Financieras,
considerandose los respectivos criterios de inclusion y
exclusion para la obtencion de la muestra.

El muestreo de la investigacién es de tipo no probabilistico

por conveniencia. (Anexo 01 - A)

3.6. UNIDAD DE ANALISIS

La unidad de analisis estuvo constituida por estudiantes de
3ero, 4to y 5to afo de la E.P. de Ciencias Contables y
Financieras, que se encuentren matriculados en el afo

académico 2024.

3.7. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE
DATOS

Para llevar a cabo el presente trabajo de investigacion

se utilizé como técnica de investigacion la encuesta y como
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instrumento para la recoleccion de datos se utilizo el

cuestionario.

3.7.1 Instrumento N°01

Escala de Estrés Percibido (Perceived Stress Scale, PSS)

Esta escala evalua el nivel de estrés percibido mediante un

instrumento de autoinforme.

Este instrumento estd compuesto por 14 preguntas con
respuestas en una escala de tres puntos (1 = nunca, 2 = a

veces y 3 = siempre).

Se invierten las puntuaciones de los items 4, 5,6, 7,9, 10y 13,
y luego se suman los 14 items para determinar la puntuacion

final.

Segun la puntuacién directa, una puntuacion mas alta denota

un mayor nivel de estrés percibido.
El Rango del puntaje total es de 0 a 42

Clasificandolo de la siguiente manera:

RESULTADOS TOTALES
De 0-14 :BAJO

De 15 -28 : MEDIO

De 29-42:ALTO
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3.7.2. Instrumento N°02

Escala de calidad de vida GENCAT

Como variable de estudio se utilizara la escala de calidad de vida
GENCAT (2008), Barcelona, Espafa, que Sharlot Alor (2017)
modificé para nuestra realidad peruana. Para este estudio el
instrumento ha sido modificado en 20 items, cada uno de los
cuales es una afirmacién con cuatro posibles respuestas: (1)

Nunca; (2) A veces; (3) Casi siempre; (4) Siempre.

RESULTADOS TOTALES
De 20 - 40 : BUENA

De 41 -60 : REGULAR
De 61 -80 : MALA

DIMENSIONES:

e Bienestar emocional: Referido al estado mental y emocional

de las personas evaluadas.
Los items son:1,2,3,4.

e Bienestar material: Referido a las condiciones materiales y

los servicios que cuenta el estudiante.
Los items son: 5,6,7,8.

e Bienestar fisico: Referido al estado de salud fisica del
estudiante, como el suefio, alimentacion, uso del tiempo libre.
Los items son: 9,10,11,12.
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3.8.

e Desarrollo personal: Esta relacionado a todo lo referido al
desenvolvimiento y adaptacién a su entorno. Los items son:
13,14,15,16.

e Autodeterminacion: Relacionado a la toma de decisiones de
manera asertiva ante determinadas circunstancias de la vida.
Los items son: 17,18,19,20.

RESULTADOS POR DIMENSIONES
De 4-8 :BUENA

De 9-12 :REGULAR

De 13-16 : MALA

PROCEDIMIENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

El presente estudio reunio la informacion necesaria para
elaborar y validar los instrumentos de investigacion, para la

posterior obtencion de los resultados.

Dentro de los procedimientos se realizé la validacion por
contenido y por criterio teniendo en cuenta a 5 expertos sobre el
tema tratado en la presente investigacion. Posterior a la
validacion del instrumento, se procedid a realizar la aplicacion
de la prueba piloto a 20 estudiantes universitarios que presentan
similares caracteristicas a la muestra considerada en la presente

investigacion, aplicando la encuesta.

Para ello se realizaron diferentes coordinaciones para hacer

efectivo el trabajo de investigacion:
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e Se solicitd el respectivo permiso de ejecucién de prueba
piloto del trabajo de investigacion, a la Escuela Profesional
de Enfermeria, posterior a ello se recogio el oficio dirigido a
la E.P. de Administracion el cual fue dejado en secretaria
para que continue tramite documentario.

e Posteriormente se procedi6 a recoger el permiso
correspondiente y se realizé la ejecucion de prueba piloto a
los estudiantes de la escuela de Administracion.

e Se dirigio una solicitud para obtener el permiso de ejecucion
dirigida a la E.P. de Ciencias Contables y Financieras,
posteriormente se obtuvo el oficio y se entregé a secretaria.

e Se coordiné con el Director de la E.P. de Ciencias Contables
y Financieras, dando a conocer mi presente trabajo de
investigacion, el cual fue autorizado para su ejecucion vy
comunicado a los delegados de los afos respectivos.

e Se ejecuta la aplicacion de los cuestionarios a los
estudiantes de la E.P. de Ciencias Contables y Financieras
previa coordinacion con los delegados.

El tiempo de aplicacidon del instrumento por cada estudiante
fue de 15 minutos en promedio y el tiempo destinado para la
recoleccion de informacion de toda la muestra fue de 1 mes
por lo cual se realizaron un total de 6 visitas a las diferentes

aulas previa coordinacién con las delegadas.

Las acciones realizadas facilitaron la accesibilidad y obtencion

de informacion necesaria para la investigacion.
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3.9. VALIDEZ Y CONFIABILIDAD

3.9.1. VALIDEZ

Para obtener la validez de los instrumentos, se contd
con el apoyo de diferentes profesionales expertos en el
tema, entre ellos 01 médico psiquiatra, 02 enfermeras, 01
doctora en Enfermeria y 01 Estadista, quienes revisaron los
instrumentos y realizaron la evaluacion segun contenido y

criterio.

3.9.1.1. Validez de Contenido

Para evaluar la validez de contenido, se hizo uso del
coeficiente V de Aiken que combina la facilidad del

célculo y la evaluacion de los resultados.

Como resultado se obtuvo lo siguiente, mediante la
“V de Aiken” la validez de contenido en el
instrumento | (Cuestionario de Estrés Percibido) es
del 100% nivel alto y en el instrumento I
(Cuestionario de Calidad de Vida) se obtuvo un
100% considerado nivel alto, concluyendo que los
instrumentos planteados presentan validez para su

aplicacién. (Anexo 05)

3.9.1.2. Validez de Criterio

La validez por criterio permite determinar si dos

variables estan correlacionadas.

Como resultado en el instrumento | (Cuestionario de
Estrés Percibido) se obtuvo 0,98 y en el instrumento
Il (Cuestionario de Calidad de Vida) se obtuvo 0,98,
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confirmando que los dos instrumentos utilizados en
la investigacion presentan una validez vy

concordancia muy alta. (Anexo 06)

3.9.1.3. Validez de Constructo

Se empled el indice estadistico KMO (Kaiser-Meyer-
Olkin) asi también la prueba de esfericidad de
Bartlett. Mediante el uso de estos métodos se podra
determinar la adecuacion de los datos para la

realizacion de un analisis factorial.

Al obtener un andlisis factorial apropiado para la
investigacion, se garantizara que los resultados
obtenidos al culminar dicha investigacion sean

precisos.

Como resultado en el instrumento | (Cuestionario de
Estrés Percibido) se obtuvo 0,749 siendo
considerado una aceptable adecuacion muestral y
en el instrumento |l (Cuestionario de Calidad de
Vida) se obtuvo 0,652 siendo considerado una
regular adecuacion muestral, confirmando que los
dos instrumentos utilizados son apropiados para la

investigacion. (Anexo 07)

3.9.1.4. Validez Total

Mediante la formula general que hace uso de los
resultados obtenidos en la validez de contenido,
validez de criterio y validez de constructo; se
determina un resultado total que asegura que el

estudio sera confiable.
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Como resultado en el instrumento | (Cuestionario de
Estrés Percibido) se obtuvo 0,91 y en el instrumento
Il (Cuestionario de Calidad de Vida) se obtuvo 0,88,
confirmando que los dos instrumentos utilizados en
la investigacion  presentan una excelente

validez.(Anexo 08)

3.9.2. CONFIABILIDAD

La confiabilidad fue obtenida mediante la realizacién
de una prueba piloto a una poblacion de similares
caracteristicas a las de la investigacion realizada, siendo
aplicada a 20 estudiantes de la E. P. de Administracion, con
la finalidad de evidenciar que los instrumentos utilizados

midan de manera adecuada las variables de estudio.

Producto de ello se obtuvo los siguientes resultados,
mediante la prueba de Alfa de Crombach se obtuvo como
resultado: 0.887 en el instrumento | (Cuestionario de Estrés
Percibido) y 0.957 en el instrumento Il (Cuestionario de
Calidad de Vida), concluyendo que los instrumentos son

confiables. (Anexo 08)

3.10. TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

Para la recoleccion de datos y el tratamiento de la

informacion recopilada se utilizo el formato SPSS 25.

Se elaboraron las tablas estadisticas, con la respectiva
descripcion de los datos obtenidos, la discusion, conclusiones

y recomendaciones respectivas, asociadas a los hallazgos de
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la investigacion.

Para determinar la relacion entre las variables se utilizé la
prueba estadistica chi-cuadrado, que prioriza el valor P que se

obtendra al ser medido en el SPSS.

3.11. CONSIDERACIONES ETICAS

3.11.1. Principio de autonomia

Para respetar los valores y la libertad de cada
persona a la hora de decidir si accede o no a responder
el cuestionario, la participacion de este estudio fue

totalmente opcional.

3.11.2. Consentimiento informado

El presente trabajo de investigacion hace uso del
consentimiento informado, antes de iniciar con el llenado
del cuestionario se informé a los estudiantes de la E.P. de
Ciencias Contables y Financieras detalles de la
investigacion. Dependiendo de cada estudiante el

participar voluntariamente en el estudio.

3.11.3. Confidencialidad de los datos

Se dio a conocer a los participantes que el
cuestionario es de forma andnima, con la finalidad de
salvaguardar toda informacion obtenida durante la
aplicacion del instrumento, guardando las confidencias de

caracter personal.
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3.11.4. Principio de beneficencia

Esta investigacion prioriza el bienestar de los
estudiantes. Las siguientes directrices guiaron la
actuacion del investigador: no hacer dafio, minimizar los
impactos negativos y maximizar los resultados positivos.
Por medio de la informacién obtenida se busca generar
beneficios para las intervenciones en salud enfocadas a

la poblacién universitaria.

3.11.5. Evaluacion de los beneficios del estudio y sus

destinatarios

Esta investigacion se desarrollé considerando a la
poblacidén objeto de estudio, en donde los resultados
obtenidos seran de utilidad para el disefio de estrategias
logrando afrontar la problematica prevalente en la salud
mental beneficiando en la calidad de vida de los
estudiantes de la E.P. de Ciencias Contables vy

Financieras.

3.11.6. Proteccidén de grupos vulnerables

Los estudiantes de la E.P. de Ciencias Contables y
Financieras que conforman parte del estudio realizado,
han sido debidamente protegidos, procurando durante su
ejecucion, tener las condiciones optimas aplicables a fin
de proteger la integridad del participante en el presente

trabajo de investigacion.
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3.11.7. Principio de justicia

Se adoptaron las precauciones necesarias para que
los sesgos y las limitaciones no dieran lugar a practicas

desleales en el presente trabajo de investigacion.

3.11.8. La seleccion de seres humanos sin discriminacion

La seleccion de los participantes se bas6 en los
criterios de inclusién establecidos inicialmente en la
investigacion, seleccionandolos de manera justa y
equitativa sin distincion, evitando practicas injustas y

discriminatorias.

3.11.9. Los beneficios potenciales seran para los individuos

y los conocimientos para la sociedad

Esta investigacion pretende contribuir en la
generacion de nuevas investigaciones destinadas a
abordar el problema y ayudar a la poblacion estudiada, a
fin de enfocar una vision especifica para la toma de
decisiones e implementar acciones oportunas que

mejoren y fortalezcan la salud de la poblacion estudiada.
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CAPITULO IV
DE LOS RESULTADOS Y DISCUSION DE LOS DATOS

4.1. PRESENTACION DE RESULTADOS Y DESCRIPCION

Tras la aplicacion del instrumento de investigacion en el proceso
de recoleccion de datos, se lograron obtener los resultados que se
muestran en esta investigacion, los cuales seran presentados mediante
el uso de tablas acompanados de su respectiva descripcion y
consiguiente grafico, siendo coherentes con los objetivos e hipdtesis

planteadas en la investigacion.
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TABLA N° 01

CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS DE LOS ESTUDIANTES
DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS DE LA

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE
GROHMANN, TACNA - 2024

CARACTERISTICAS E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y
FINANCIERAS

SEXO N° %
FEMENINO 60 53
MASCULINO 53 47
TOTAL 113 100
EDAD N° %

De 18 a 20 afios 83 73
De 21 a 23 afios 27 24

De 24 afios a mas 3 3
TOTAL 113 100

ANO DE ESTUDIOS N° %
TERCERO 46 41
CUARTO 43 38
QUINTO 24 21
TOTAL 113 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la E.P. de Ciencias Contables y Financieras de la UNJBG.

Elaborado por: Remor, E. (2006); modificado por: Quispe G. (2024)

DESCRIPCION:

Se observa que la edad que prevalece en los estudiantes es de 18 a 20
afos de edad con un 73 %, solo un 3 % tiene de 24 afios a mas, ademas
el 53 % son mujeres y el 47 % son varones. A su vez un 41 % pertenece al

tercer afo de estudios, mientras que un 21 % al quinto afo.
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GRAFICO N° 01

CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS DE LOS ESTUDIANTES
DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE
GROHMANN, TACNA - 2024
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Fuente: Tabla N° 01



TABLA N° 02

NIVEL DE ESTRES EN LOS ESTUDIANTES DE LA E.P. DE
CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE
GROHMANN, TACNA - 2024

E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y

NIVEL DE ESTRES FINANCIERAS
' N° %
BAJO ' 0 ' 0
MEDIO 46 40,71
ALTO 67 59,29
TOTAL ' 113 ' 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la E.P. de Ciencias Contables y Financieras
de la UNJBG.

Elaborado por: Remor, E. (2006); modificado por: Quispe G. (2024)

DESCRIPCION:

Se observa que los niveles de estrés percibido por los
estudiantes, presentan un nivel de estrés alto con un
59,29% y un nivel medio con 40,71%.
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GRAFICO N° 02

NIVEL DE ESTRES EN LOS ESTUDIANTES DE LA E.P. DE
CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE
GROHMANN, TACNA - 2024
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Fuente: Tabla N° 02
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TABLA N° 03

NIVEL DE CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA POR LOS ESTUDIANTES
DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE
BASADRE GROHMANN, TACNA - 2024

E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y

NIVEL DE CALIDAD DE FINANCIERAS
VIDA PERCIBIDA - -
N %
MALA ' 0 ' 0
REGULAR 112 99.12
BUENA 1 0,88
TOTAL ' 113 ' 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la E.P. de Ciencias Contables y Financieras de la UNJBG.
Elaborado por: Remor, E. (2006); modificado por: Quispe G. (2024)

DESCRIPCION:

Se observa que en los estudiantes predomina una calidad de vida
regular con un 99,12% y solo un 0,88% tiene una buena calidad de

vida percibida durante la pandemia Covid-19.
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GRAFICO N° 03

NIVEL DE CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA POR LOS ESTUDIANTES
DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE
BASADRE GROHMANN, TACNA - 2024
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Fuente: Tabla N° 03
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TABLA N° 04

NIVEL DE ESTRES Y CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA POR LOS
ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y
FINANCIERAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
JORGE BASADRE GROHMANN,

TACNA - 2024
NIVEL CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA TOTAL CHI X2
DE BUENA  REGULAR  MALA _
ESTRES X2=1.47
N % N % N % N % GL=1
ALTO 0 0 67 100 O O 67 5929 P valor>
0,225

MEDIO 1 22 45 978 0 0 46 40,71

BAJO 0 0 0 0 0O 0 O 0 No existe

0

TOTAL 1 09 112 991 0 113 100  relacion

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la E.P. de Ciencias Contables y Financieras de la UNJBG.
Elaborado por: Remor, E. (2006); modificado por: Quispe G. (2024)

DESCRIPCION:

Se observa que existe un grupo representativo del 59,29% de
estudiantes presentan un nivel de estrés alto, con una calidad de vida
regular, asimismo el 40,71% de estudiantes presentan un nivel de
estrés medio donde un 97,8% tiene una calidad de vida regular y solo
un 2,2% tiene una buena calidad de vida durante la pandemia Covid-
19.

De los resultados descriptivos obtenidos y aplicando la Chi X2 para el
cruce de variables, se concluye que no hay suficiente evidencia para

asumir una relacion entre el estrés y la calidad de vida percibida.
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GRAFICO N° 04

NIVEL DE ESTRES Y CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA POR LOS
ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y
FINANCIERAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
JORGE BASADRE GROHMANN,

TACNA - 2024
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Fuente: Tabla N° 04
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4.2. PRUEBA DE HIPOTESIS

e Hi: El estrés se relaciona significativamente con la calidad de vida
percibida por los estudiantes de la E.P. de Ciencias Contables y

Financieras.

e Ho: El estrés no se relaciona significativamente con la calidad de
vida percibida por los estudiantes de la E.P. de Ciencias Contables

y Financieras.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacian

asintdtica

Walor df (hilateral)
Chi-cuadrado de 14707 1 225
FPearson
Razdn de verosimilitud 1,811 1 78
Asociacidn lineal por 1,457° 1 227
lineal
M de casos validos 113

a. 2 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor gque 5.
El recuento minimo esperado es 41,

c. El estadistico estandarizado es -1,207.

Lectura del P valor

Ho: (p 2 0,05) — No se rechaza la Ho

Ha: (p <0,05) — Se rechaza la Ho

Decision

Dado que el valor p de 0,225 supera el criterio de significacion de
a=0,05, se rechaza Ha y se acepta Ho.

Conclusién

Mediante un 5% de nivel de significancia y un 95% de nivel de
confianza, se concluye que no existe relacion significativa entre el

estrés y la calidad de vida percibida.
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4.3. DISCUSION DE LOS RESULTADOS

En la tabla N° 01, referente a los datos sociodemograficos que
presentan los estudiantes de la Escuela de Ciencias Contables vy
Financieras se evidencia que un 73% de los estudiantes tienen edades
entre los 18 a 20 afos y solo un 3 % tiene de 24 afos a mas, ademas
el 53 % son mujeres y el 47 % son varones. Segun participacion en el
estudio el 41 % pertenece al tercer afo, mientras que un 21 % al quinto

ano.

El rango de edad promedio de los estudiantes universitarios del
presente estudio, coincide con la de estudios anteriores, como el
realizado por Molano N.(47) titulado, Estrés percibido durante la
pandemia del COVID-19 en estudiantes universitarios de Popayan
,Colombia. Los cuales indican que el 46,8% son hombres y 53,2% son
mujeres, con una edad promedio de 20,53, donde se observd que
presentaba niveles de estrés alto. Esto se relaciona a que los

participantes eran en su mayoria estudiantes universitarios.

A través de las comparaciones con otros estudios similares podemos
destacar que entre los 15 y 24 afios se considera como la edad
aproximada para acceder a los estudios universitarios, ya que es el
periodo de mayor reactividad emocional y plasticidad neuronal, es
también importante destacar que con la edad y el nivel de estudios la

percepcion del estrés tiende a disminuir.

Segun Poma y Paredes (48) Una posible explicacion es que los
estudiantes al tener mayor informacién sobre el desarrollo de la
pandemia, sintomatologia y modos de transmision del virus. Al sostener
mayor informe de la enfermedad podrian cursar con menor nivel de
estrés, puesto que se ha descrito que la incertidumbre y escasez de

informacion corresponde a niveles de estrés y ansiedad elevados.
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En la tabla N° 02, destaca que los estudiantes de la E.P. de Ciencias
Contables y Financieras presentan un nivel de estrés alto con 59,29%
seguido de un nivel de estrés medio con 40,71%, en contraste

predomina el nivel de estrés alto.

Concuerda con el estudio de Poma y Paredes (48); estudio titulado
“Estrés psicoldgico en estudiantes de una universidad publica peruana
durante la primera ola de Covid -19”. Donde concluye que el 27,6 % de
estudiantes fueron calificados como afectados por un nivel de estrés

alto.

Teniendo similitud con la investigacion que realizé6 Salas E. (49);
estudio titulado, “Estrés académico en tiempos de pandemia COVID-
19”. Donde segun los resultados, el 68,2% de los 172 estudiantes de la
muestra presentaban niveles significativos de estrés, lo que demuestra
que la condicién de pandemia de Covid -19 provoca altos niveles de

estrés entre los estudiantes universitarios de una institucion chilena.

La importancia que puede tener la cantidad de informacion obtenida
sobre el tema permite que los estudiantes estén mas tranquilos en su
forma de enfrentarlo, lo cual puede disminuir los efectos adversos del
estrés en el estudiante: desercion, suicidio, enfermedad. Segun
Bao et al. (50), desde los inicios de la pandemia sugiere que se integren
en las estrategias de contencion acciones de salud mental. De igual
manera, aconsejan poner cuidado, en la posible desinformacién que se
podria generar en las redes sociales por la incertidumbre

ocasionada dado el desconocimiento de la enfermedad de Covid -19.

Ademas, los resultados concuerdan con investigaciones similares que
fueron realizadas en estudiantes universitarios, donde es preocupante
los altos niveles de estrés vividos en la pandemia. De hecho, se ha

evidenciado que el estrés incrementa de manera significativa a mayor
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tiempo de confinamiento causado por la pandemia. Esto demuestra lo
crucial que es vigilar de cerca la salud mental de los estudiantes para

atenuar los efectos emocionales y psicoldgicos en esta poblacion.

Esta situacion nos brinda una reflexion, enfocandonos en la salud
mental en tiempos de pandemia, donde se ve una mayor atencion a
solucionar problemas fisicos, olvidando al ser holistico, biopsicosocial.
Se hace indispensable la atencion al estudiante universitario. Debiendo
el profesional de enfermeria entender las diversas manifestaciones de
tipo emocional expresadas a través de los sentimientos y respetando
los valores culturales, ideologias y capacidad para percibir que tiene el

estudiante.

En la tabla N° 03, predomina una calidad de vida regular con un
99,12% y solo un 0,88% tiene una buena calidad de vida, en contraste
predomina un nivel de calidad de vida regular percibido por los

estudiantes de la Escuela de Ciencias Contables y Financieras.

Los resultados concuerdan con Riojas Y. (51). Estudio titulado “Estrés
académico y calidad de vida en el contexto de pandemia por Covid19,
en estudiantes universitarios Chiclayo 2022”". En el marco del COVID-
19, la calidad de vida regular de los estudiantes es del 69%, seguida
del nivel bueno con un 31%, y ningun alumno presenta una mala

calidad de vida.

Otro estudio similar difiere en sus resultados a los hallados en la
investigacion como el realizado por Gibaja A. (52). Titulado “Calidad de
vida de los estudiantes de una universidad de la ciudad del Cusco en
tiempos de pandemia”. Donde el 50,5% la considera como poco
adecuada, el 24,2% adecuada, el 19,5% inadecuada, el 3,1% muy
inadecuada y el 2,7% muy inadecuada. Segun estos resultados,

algunos estudiantes tienen una serie de retos e insuficiencias en su
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calidad de vida, lo que conlleva una tendencia moderada a que su

calidad de vida sea deficiente.

Comprendiendo que la calidad de vida consiste en reconocer la
sensacion de bienestar que cada persona experimenta siendo la
culminacion de todas las sensaciones subjetivas e individuales de

felicidad denominado calidad de vida. (53)

Al respecto, podemos decir que los acontecimientos ocurridos en el
ultimo tiempo, que constituyeron cambios sustanciales en la vida y
rutina de los estudiantes, no afectaron significativamente su calidad de
vida segun la percepcidon de cada uno de ellos. El estallido social y
posterior confinamiento social producto de la pandemia Covid -19, son
factores estresantes que influyen en estos jovenes, sin embargo, el
nivel de calidad de vida regular hallado en universitarios durante la
pandemia, probablemente se deba a una mejor adaptacion a través del
tiempo transcurrido durante el periodo de inicio y término de la
pandemia Covid -19, asociandolo a una mejor reorganizacién de su

vida cotidiana.

El tiempo que experimentaron los estudiantes universitarios durante el
periodo de pandemia, segun los resultados se hace evidente una
adaptabilidad a las situaciones que acontecieron, el predominio de una
calidad de vida regular evidencia la preocupacion por la obtencion y
disposicion de los recursos necesarios para su correcto
desenvolvimiento académico, social en un periodo de virtualidad con

factores limitantes que involucraban el contacto social.

En la tabla N° 04, segun el cruce de variables, se observa que existe
un grupo representativo del 59,29% de estudiantes presentan un nivel
de estrés alto, con una calidad de vida regular, asimismo el 40,71% de

estudiantes presentan un nivel de estrés medio donde un 97,8% tiene
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una calidad de vida regular y solo un 2,2% tiene una buena calidad de

vida durante la pandemia Covid-19.

De los resultados descriptivos obtenidos y aplicando el Chi X2 para el
cruce de variables, con un valor p=0,225 > 0,05, se concluye que no
hubo suficiente evidencia para asumir una relacion entre el estrés y la
calidad de vida percibida en los estudiantes de la E.P. de Ciencias
Contables y Financieras de la UNJBG. Por tanto, no hay evidencia

suficiente para demostrar relacion entre ambas variables.

Un resultado similar lo encontramos en la investigacion de Condori, E.
(27), “Estrés laboral y su relacion con la calidad de vida de la enfermera
en tiempos de Covid - Hospital Hipdlito Unanue, Tacna. 2021”. Como
resultado se obtuvo que el personal de enfermeria tiene un nivel de
estrés alto (76,9%), y una calidad de vida buena (66,7%). Concluyendo

qgue no existe relacion entre el nivel de estrés y la calidad de vida.

Contrariamente a los resultados de este estudio, Vera R. (25) en su
investigacion denominada, Relacion entre estrés académico y calidad
de vida de los estudiantes del internado de enfermeria en una
universidad publica de Lima Metropolitana, 2021. Se demostré que el
72,9% de las personas tenian una calidad de vida regular y el 66,7%
presentaban un estrés académico moderado. Donde las dos variables
investigadas, el nivel de estrés académico percibido y la calidad de vida
tienen una relacion inversa. Se llega a la conclusidon de que los

resultados muestran una conexion entre las variables investigadas.

De acuerdo con Ajzen, la actitud es un factor que tiene influencia
en las decisiones que toman las personas para actuar de
determinada manera. En ese sentido, la actitud que toman los
estudiantes ante determinada situacién puede generar sentimientos

favorables o desfavorables que les permitan superar las adversidades
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que se presentan, tanto en su vida personal como académica. (22)

Otro autor indica que las fuentes de estrés son conocidas, sin embargo,
la pandemia se ha presentado de manera inesperada agregando mayor
estrés en los estudiantes, como miedo irracional al contagio,
distanciamiento social que ha generado el aislamiento, incertidumbre
y una disminucion en la constancia, alegria y seguridad. El retorno
a la familia por un lado brindé a los estudiantes el apoyo social, pero
también una pérdida de la independencia, asi como de la interaccion
con sus amigos, compaferos de clase y docentes segun afirma

Gonzalez Velazquez. (22)

Una explicaciéon a los resultados encontrados en la poblacion
estudiada; es que, durante el tiempo de transiciéon vivido, los
estudiantes han logrado una buena adaptacién a través del tiempo,
generando una calidad de vida regular que se evidencia en la gran
mayoria de ellos, esto debido a que, desde un inicio de la pandemia,
se produjeron cambios que aumentaron la independencia de la
poblacién, como la preparacion para su cuidado y proteccién personal.
Sin embargo, el encuentro diario con un aumento de los factores de
riesgo, trajo consigo una vulnerabilidad biopsicosocial como
consecuencia de la pandemia de Covid -19., los cuales generaron en
los estudiantes estrés en nivel alto y medio, reflejo de la incertidumbre

por lo que sucedera a futuro.

En el ANEXO N° 21, se describe que segun las dimensiones del nivel
de Calidad de Vida percibida por los estudiantes de la E.P. de Ciencias
Contables y Financieras predomina un nivel de calidad de vida regular
en la dimensién desarrollo personal con 85,84%, un nivel de calidad de
vida bueno en la dimension autodeterminaciéon con 30,97% y un nivel

malo en la dimensiodn bienestar fisico con 21,24%.
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Segun Rodriguez M. (54) En el estudio titulado “Percepcion de calidad
de vida en estudiantes universitarios en época de pandemia de Covid-
19”. Existe una percepcion de la calidad entre bastante buena y muy
buena del 50% de la muestra, mientras que, el 10% refirié calidad de
vida entre muy mal y regular y, unicamente el 40% como normal calidad

de vida.

También coinciden con Franco et al. (55), que estudiaron la calidad de
vida de los estudiantes universitarios colombianos durante la pandemia
Covid-19y hallaron efectos perjudiciales tanto para la salud fisica como
mental, entre ellos un elevado nivel de estrés, ansiedad y depresion,
asi como problemas de concentracion, convivencia, estado de animo,

salud e ilusidon

Contrario a los datos hallados en esta investigacion, segun Loayza A.
(50) En un estudio realizado a estudiantes de psicologia sefiala que
esta muestra presenta una Calidad de Vida relacionada con la salud
por debajo de la media, donde el rol emocional presenta un puntaje de
38. Mientras que las dimensiones con los mejores puntajes son funcién

fisica con 85 puntos y rol fisico con un puntaje de 76.

Para Stover et al (53), Suponen que la calidad de vida de una persona
es un proceso a través del cual adquiere la habilidad y desarrolla la
actitud necesaria que le permitira responsabilizarse mas de los

acontecimientos de su vida.

La calidad de vida disminuida podria ser resultado de las acciones
simultdneas que los estudiantes realizaron en tareas domésticas vy
cursos en linea. Es probable que su calidad de vida se viera afectada
en ciertas areas por las enfermedades y los sufrimientos, asi como por
la elevada tension y ansiedad que conllevaba estar confinado. Las

conclusiones de cada uno de estos estudios subrayan el valor de la
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familia para reducir los efectos perjudiciales de la pandemia en la

calidad de vida de los estudiantes.

Este estudio revelé cémo la pandemia de Covid-19 ha afectado a la
dimension de bienestar fisico, provocando problemas con los habitos
alimenticios, los patrones de suefio, la salud y el acceso a los recursos
sanitarios. Estas personas enfrentan importantes obstaculos para
adaptarse a nuevas circunstancias con perspectivas laborales

inciertas.

Los datos obtenidos en el presente estudio son una muestra de la
percepcion de los estudiantes universitarios que tienen una educacion
profesional orientado a actividades econdémicas y financieras que al no
ser una carrera enfocada en la salud no presentan caracteristicas que
les permitan poseer una base mas solida, una mayor conciencia de los
acontecimientos y las habilidades necesarias para afrontar las
dificultades y las circunstancias dificiles ya que afectan ciertas
caracteristicas en su calidad de vida, esto hace evidente el riesgo que
representa para el rendimiento académico, el equilibrio emocional y su
desarrollo personal, concluyendo que la falta de conocimientos
relacionados a la salud y/o autocuidado dificulta una mejor adaptacion
en la calidad de vida percibida por los estudiantes durante la pandemia
Covid -19.

Debido a lo anteriormente mencionado la atencién de salud debe
dirigirse a las areas criticas encontradas, afirmando que una deficiente
atencién en la salud mental no solo involucrara afectacién a nivel
emocional, sino que desencadenara problemas fisicos. Contrario a esto
el presentar una calidad de vida regular fortalece y contribuye en el
mejoramiento de la vida del estudiante, Es por ello la importancia del
profesional de enfermeria al momento de evaluar al estudiante,

identificando factores y brindando cuidados integrales.
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Es por ello importante que se destaque el cuidado y la atencién de la
salud mental para afrontar situaciones inesperadas, la percepcion que
muestran los estudiantes, hacen necesario implementar medidas de
contencién desde las universidades, los hogares y todos los espacios

sociales.

La informacion obtenida en la investigacion genera un desafio
importante para el profesional de enfermeria ya que resulta necesario
implementar consejerias y talleres para mejorar el manejo del estrés y
fortalecer la calidad de vida, proporcionandoles las habilidades
necesarias para afrontar con éxito las situaciones estresantes que se

pueden llegar a presentar tanto en su vida personal como profesional.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES

Al finalizar el presente estudio se lleg6 a las siguientes conclusiones:

e Los estudiantes de la E.P. de Ciencias Contables y Financieras

tienen entre 18 a 20 afos de edad (73%), de los cuales predomina

el sexo femenino (53%), habiendo una mayor cantidad de

estudiantes que pertenecen al 3er afo de estudios (41%). Las

caracteristicas demograficas de los estudiantes se encuentran en

una etapa de mayor interaccion social que a causa de la pandemia,

tuvieron un limitado desarrollo de capacidades y actividades sociales

con amigos y familiares.

e Elnivel de estrés en los estudiantes de la E.P. de Ciencias Contables

y Financieras presenta un nivel alto (569,29 %), es decir que la

mayoria presenta una reaccion deficiente a las demandas o

exigencias que enfrenta en la universidad, seguido de un nivel de

estrés medio (40,71%).

e La mayoria de los estudiantes presentan condiciones de vida

adecuadas, que favorecen su formacion académica, ya que

predomina un nivel de calidad de vida regular (99,12%), ello

evidencia que la calidad de vida fue poco afectada.

e Se evidencia en el cruce de variables, que predomina una calidad

de vida regular (99,12 %) en relacién a un nivel de estrés alto (59,29
%). Mediante la prueba de ChiX2, donde (p = 0,225 > a = 0,05).
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Reafirmando que no existe relacion estadisticamente significativa
entre el estrés y la calidad de vida percibida. Por lo tanto, la situacion
de pandemia tiene un impacto significativo en la salud mental de los

estudiantes universitarios.
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5.2. RECOMENDACIONES

Las recomendaciones que se han formulado al concluir el estudio son:

A la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann:

Se sugiere que, por medio de la Direccion de Tutoria y
Psicopedagogia, se brinde la sensibilizacion y educaciéon que logre
fortalecer el cuidado integral de la salud mental en los estudiantes,
desarrollando una estrategia de salud clara, haciendo uso de medios
de comunicacion internos, con la finalidad de fortalecer el cuidado
de la salud mental e identificar grupos de riesgo en la comunidad

universitaria.

A la E.P. de Ciencias Contables y Financieras:

Se sugiere afianzar alianzas con el Centro de Salud Mental
Comunitario Universitario de la UNJBG, para contar con charlas y
talleres que promuevan el manejo de la salud durante la vida
universitaria, enfocado en prevencion y manejo del estrés, con la
finalidad de fortalecer la salud mental de los estudiantes para poder

mejorar su calidad de vida.

Al Centro de Salud Mental Comunitario Universitario de la UNJBG:

Se recomienda intervenir de manera regular mediante campanas en
la atencion de los estudiantes universitarios enfocados por escuelas
a fin de identificar problemas de salud mental, asimismo reforzar en
temas de salud mental y mejorar las capacidades de afrontamiento
al estrés, formando grupos de apoyo mediante un acompafamiento

psicoldgico.

72



A la Direccion Académica de Bienestar Universitario:

Promover la participacion estudiantii en los distintos talleres
extracurriculares a necesidad de los jovenes universitarios como
parte complementaria de su proceso de formacion integral. Siendo
una importante fuente para el desarrollo de competencias que

mejoran su estado biopsicosocial.

A la Escuela Profesional de Enfermeria:

e Se recomienda, que por medio de los estudiantes de enfermeria,

puedan desarrollar proyectos de educacion para la salud enfocados
en la ensefanza y concientizacion, dirigido a estudiantes de
escuelas que presentan un ambito de desenvolvimiento diferente al
area de la salud, pudiendo incluir temas como el manejo de estrés,
el consumo de alimentos saludables, fomento del ejercicio, deporte,
recreacion, suefio y otros temas que fortalezcan la salud y
disminuyan el estrés mejorando la calidad de vida de los estudiantes

universitarios.
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ANEXO N° 01
POBLACION Y MUESTRA

TAMANO DE LA MUESTRA

La poblacion estuvo conformada por 159 estudiantes de 3ero, 4to y 5to
afo de la Escuela de Ciencias Contables y Financieras de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann, que cursaron estudios universitarios
durante los afios de inicio y término de la pandemia Covid-19 siendo estos
afos 2020, 2021 y 2022. Y que se encuentran matriculados en el afo

académico 2024.

Poblacion Finita:

N =159 p=05
n = tamano de la muestra q=0,5
Z =196 e =0,05
FORMULA

N xZ&*p*q

n:ez*(N—1)+Z§*p*q

_ 159 % 3,88 0,50 * 0,50
n= 0,0025 * 158 +3.88 * 0,50 * 0,50

154,23

" =1365

n = 112,99
n=113

83



ANEXO N° 01 -A
MUESTREO ALEATORIO ESTRATIFICADO CON AFIJACION
PROPORCIONAL

Tamario de la poblacion objetivo...............cccooiiiiis 159
Tamano de la muestra que se desea obtener............... 113
Numero de estratos a considerar...................coooeveenee. 3
k = n

N

_ 113

~ 159
k= 071

ESTRATO  IDENTIFICACION | ' SEIETOSPOR - proporcion  MUESTRADEL
- PRIMER ANO = - -
- SEGUNDO ANO = - -
1 TERCER ANO 65 40,90% 46
2 CUARTO ANO 61 38,40% 43
3 QUINTO ANO 33 20,70% 24
TOTAL 159 100% 113
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ANEXO N° 02

CONSENTIMIENTO INFORMADO

A través del presente documento expreso mi voluntad para participar en la
investigacion titulada “ESTRES Y CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA
DURANTE LA PANDEMIA COVID-19 POR LOS ESTUDIANTES DE LA
E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS DE LA UNJBG,
TACNA- 2024".

Dicha investigacion es realizada como parte de un ejercicio académico e
investigativo. Su participacion es completamente voluntaria, se trata de
una investigacién que no le producira dafio al participante. La informacién
que se obtenga a partir de sus respuestas tendra un caracter estrictamente
confidencial. Al colaborar con esta investigacion, debera responder a todos
los enunciados, lo cual se realizara mediante una encuesta. En
consideracion de lo mencionado anteriormente, agradezco su participaciéon
voluntaria en el llenado de los instrumentos (S| DESEA PARTICIPAR,
FIRME EN EL ESPACIO ASIGNADO).

FIRMA DEL PARTICIPANTE

Tacna, 2024
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ANEXO N° 03
INSTRUMENTO I

ESCALA DE ESTRES PERCIBIDO - PERCEIVED STRESS SCALE(PSS)

Antes de empezar nos gustaria que contestara unas preguntas generales sobre usted, marque una
respuesta.

|I. DATOS GENERALES:

Sexo: Femenino( )Masculino( )

Edad: 18A20afios( ) 21A23afios( ) 24 affosamds( )
Afio de estudios: 3RO( ) 4TO( ) 5TO()

Las preguntas hacen referencia a sus sentimientos y pensamientos durante la pandemia covid-19. En
cada caso, por favor indique con una “X” cémo se ha sentido o ha pensado usted en cada situacion.

N° ITEMS NUNCA A VECES SIEMPRE
1 | Se ha sentido mal por algo que ha ocurrido repentinamente 1 2 3
2 | Se ha sentido incapaz de controlar hechos importantes que le estaban 1 2 3

sucediendo en su vida

3 | Se ha sentido nervioso o estresado 1 2 3
4 | Ha superado con éxito las situaciones fastidiosas o aburridas de la vida 3 2 1
5 | Ha sentido que ha afrontado efectivamente los cambios importantes que 3 2 1

han estado ocurriendo en su vida

6 | Se ha sentido confiado de su habilidad para manejar sus problemas 3 2 1
personales

7 | Ha sentido que las cosas iban a tener un resultado positivo para usted 3 2 1

8 | Ha sentido que no podia afrontar todas las cosas que le estaban 1 2 3
sucediendo

9 | Ha podido controlar las situaciones fastidiosas o aburridas de su vida 3 2 1

10 | Ha sentido que no tenia que preocuparse por ciertas situaciones 3 2 1

11 | Ha estado enfadado por situaciones que estaban fuera de su control 1 2 3

12 | Ha pensado en las cosas que le quedan por hacer 1 2 3

13 | Ha podido confrolar la manera en que invertia el tiempo 3 2 1

14 | Ha sentido que las dificultades se acumulan tanto que no puede 1 2 3
superarlas

Fuente: Remor, E. (2006); modificado por: Quispe, G. (2024).

86




ESTRES PERCIBIDO

1. RESULTADO TOTAL

ESTRES PUNTAJE
BAJO 0-14
MEDIO 15-28

ALTO 29-42
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ANEXO N° 04
INSTRUMENTO I

ESCALA DE CALIDAD DE VIDA - GENCAT

A continuacion, se presentan una serie de afirmaciones relativas a la calidad de vida percibida
durante la pandemia Covid-19. Por favor marque la opcién que consideres adecuada”™”.

DIMENSION Siempre | Casi Aveces | Nunca
siempre
BIENESTAR EMOCIONAL
1. Estaalegre y de buen humor 4 3 2 1
2. Muestra sentimiento de incapacidad o inseguridad 1 2 3 4
3. Se muestra satisfecho consigo mismo 4 3 2 1
4.  Se muestra motivado a la hora de realizar algin tipo de actividad 4 3 2 1
BIENESTAR MATERIAL
5. Ellugar donde vive le impide llevar un estilo de vida saludable (ruidos, 1 2 3 4
inaccesibilidad,etc)
6. Dispone de los bienes materiales que necesita. 4 3 2 1
7.  Dispone de los recursos econémicos necesarios para cubrir sus 4 3 2 1
necesidades bdsicas
8.  Ellugar donde estudia estd adaptado a sus necesidades académicas. 4 3 2 1
BIENESTAR FISICO
9. Tiene problemas de suefio 1 2 3 4
10.  Tus hdbitos de alimentacién son saludables 4 3 2 1
11.  Tu estado de salud te permite llevar una actividad normal. 4 3 2 1
12.  Tiene dificultades de acceso a recursos de atencién sanitaria. 1 2 3 4
DESARROLLO PERSONAL
13.  Muestra dificultad para adaptarse a las situaciones que se le presentan 1 2 3 4
14. Tiene acceso a nuevas tecnologias (internet, laptop,etc) 4 3 2 1
15.  Muestra dificultades para resolverlos problemas que se le plantean. 1 2 3 4
16. Desarrolla su trabajo académico de manera competente y responsable. 4 3 2 1
AUTODETERMINACION
17. Tiene metas, objetivos e intereses personales 4 3 2 1
18. Elige cémo pasar su tiempo libre 4 3 2 1
19. Defiende sus ideas y opiniones 4 3 2 1
20. Organiza su propia vida 4 3 2 1

Fuente: INICO. (2008); modificado por: Quispe, G. (2024).
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CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA

1. RESULTADO TOTAL

CALIDAD DE VIDA PUNTAJE
MALA 20-40
REGULAR 41-60
BUENA 61-80

2. RESULTADO POR DIMENSION

CALIDAD DE VIDA PUNTAJE
MALA 4-8
REGULAR 9-12
BUENA 13-16
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ANEXO

N° 05

VALIDEZ POR CONTENIDO

Es obtenida por medio de la férmula de “V DE AYKEN”

|4

S

TNC-1)

S= Sumatoria de los valores dado por los jueces al item
N= Numero de jueces

C= Numero de valores de la escala de valoracion

CUESTIONARIO 1: ESCALA DE ESTRES PERCIBIDO

EXPERTO
ITEMS SUMA V DE
EXPERTO | EXPERTO | EXPERTO | EXPERTO | EXPERTO AYKEN
N°01 N°02 N°03 N°04 N°05
1 2 2 2 2 2 10 1,00
2 2 2 2 2 2 10 1,00
3 2 2 2 2 2 10 1,00
4 2 2 2 2 2 10 1,00
5 2 2 2 2 2 10 1,00
6 2 2 2 2 2 10 1,00
7 2 2 2 2 2 10 1,00
8 2 2 2 2 2 10 1,00
9 2 2 2 2 2 10 1,00
10 2 2 2 2 2 10 1,00
11 2 2 2 2 2 10 1,00
12 2 2 2 2 2 10 1,00
13 2 2 2 2 2 10 1,00
14 2 2 2 2 2 10 1,00
TOTAL 100%

ENTONCES: Al utilizar la «V de Aiken», la validez de contenido es del 100% de nivel

alto.
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VALIDEZ POR CONTENIDO

CUESTIONARIO 2: ESCALA DE CALIDAD DE VIDA

ITEMS EXPERTOS SUMA V DE
AYKEN
EXPERTO | EXPERTO | EXPERTO | EXPERTO | EXPERTO
N°01 N°02 N°03 N°04 N°05
1 2 2 2 2 2 10 1,00
2 2 2 2 2 2 10 1,00
3 2 2 2 2 2 10 1,00
4 2 2 2 2 2 10 1,00
5 2 2 2 2 2 10 1,00
6 2 2 2 2 2 10 1,00
7 2 2 2 2 2 10 1,00
8 2 2 2 2 2 10 1,00
9 2 2 2 2 2 10 1,00
10 2 2 2 2 2 10 1,00
11 2 2 2 2 2 10 1,00
12 2 2 2 2 2 10 1,00
13 2 2 2 2 2 10 1,00
14 2 2 2 2 2 10 1,00
15 2 2 2 2 2 10 1,00
16 2 2 2 2 2 10 1,00
17 2 2 2 2 2 10 1,00
18 2 2 2 2 2 10 1,00
19 2 2 2 2 2 10 1,00
20 2 2 2 2 2 10 1,00
TOTAL 100%

ENTONCES: Al utilizar la «V de Aiken», la validez de contenido es del 100% de nivel

alto.
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ANEXO N° 06
VALIDEZ POR CRITERIO

Es obtenido aplicando la férmula de Coeficiente de Proporciéon de Rangos:

DONDE:
CPR = Coeficiente de Proporcion de Rango
_IPRI/] $PRI = Sumatoria del Promedio de rango
CPR=—"%"—

J = Numero de jueces

K = NUumero de items

CUESTIONARIO 1 : ESCALA DE ESTRES PERCIBIDO

EXPERTOS
ITEM INDICADORES PROMEDIO
1 I T} Y v

1 CLARIDAD DE LA REDACCION 100 100 100 90 100 0,98
2 OBJETIVIDAD 100 100 100 95 100 0,99
3 PERTINENCIA 100 100 80 90 100 0,94
4 ORGANIZACION 100 100 100 95 100 0,99
5 SUFICIENCIA 100 100 100 95 100 0,99
6 INTENCIONALIDAD 100 100 100 90 100 0,98
7 CONSISTENCIA 100 100 100 95 100 0,99
8 COHERENCIA INTERNA 100 100 100 95 100 0,99
9 METODOLOGIA 100 100 100 95 100 0,99
10 INDUCCION A LA RESPUESTA 100 100 100 90 100 0,98
11 LENGUAJE 100 100 100 90 100 0,98

TOTAL 10,80
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CUESTIONARIO 2 : ESCALA DE CALIDAD DE VIDA

EXPERTOS
ITEM INDICADORES PROMEDIO
| I m v v
1 CLARIDAD DE LA REDACCION 100 100 100 95 100 0,98
2 OBJETIVIDAD 100 100 100 95 100 0,99
3 PERTINENCIA 100 100 80 95 100 0,94
4 ORGANIZACION 100 100 100 95 100 0,99
5 SUFICIENCIA 80 100 100 90 100 0,99
6 INTENCIONALIDAD 100 100 100 90 100 0,98
7 CONSISTENCIA 100 100 100 95 100 0,99
8 COHERENCIA INTERNA 100 100 100 95 100 0,99
9 METODOLOGIA 100 100 100 95 100 0,99
10 INDUCCION A LA RESPUESTA 100 100 100 90 100 0,98
11 LENGUAJE 100 100 100 95 100 0,98
TOTAL 10,78
N° CUESTIONARIO CPR ESCALA DE VALORACION
1 ESTRES 10,80/11 = 0,98 VALIDEZ Y CONCORDANCIA MUY ALTA
2 | CALIDAD DE VIDA 10,78/11 = 0,98 VALIDEZ Y CONCORDANCIA MUY ALTA

ESCALA DE VALORACION

< 0,40 Validez y concordancia Baja
0,40 -0,60 Validez y concordancia Moderada
0,60-0,80 Validez y concordancia Alta
> 0,80 Validez y concordancia Muy Alta




ANEXO N° 07
VALIDEZ POR CONSTRUCTO

CUESTIONARIO 1: ESCALA DE ESTRES PERCIBIDO

Prueba de KMO y Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-Clkin de adecuacion de 7449
muestreo
Frueba de esfericidad de Aprox. Chi-cuadrado 41,990
Bartlett
al 3
Sig. ,0oo

CUESTIONARIO 2: ESCALA DE CALIDAD DE VIDA

Prueba de KMO y Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-Clkin de adecuacion de G52
muestreo
Frueba de esfericidad de Aprox. Chi-cuadrado 66,210
Bartlett
al 10
Sig. ,0oo
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ANEXO N° 08
VALIDEZ TOTAL

Es obtenida por medio de la siguiente formula:

V.Criterio + V.Contenido + V.Constructo

Validez Total = 3

CUESTIONARIO 1: ESCALA DE ESTRES PERCIBIDO

100 +98 + 74,9
3

Validez Total = 90,97

Validez Total =

Validez Total = 0,91

CUESTIONARIO 2: ESCALA DE CALIDAD DE VIDA

100 + 98 + 65,2
3

Validez Total = 87,73

Validez Total =

Validez Total = 0,88

Segun los resultados obtenidos en la medicion ambos instrumentos tienen
una excelente validez, concluyendo que son aplicables.

ESCALA DE VALORACION

0,53 a menos Validez Nula
0,54 - 0,59 Validez Baja
0,60 — 0,65 Valida
0,66 — 0,71 Muy Vélida
0,72 -0,99 Excelente Validez
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ANEXO N° 09
CONFIABILIDAD

CUESTIONARIO 1 : ESCALA DE ESTRES PERCIBIDO

Resumen de procesamiento de

casos
M %
Casos  Valido 20 100,0
Excluido?® 0 0
Total 20 100,0

a.La eliminacidn por lista se hasa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de [ de
Cronbach elementos
n 14
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CONFIABILIDAD

CUESTIONARIO 2 : ESCALA DE CALIDAD DE VIDA

Resumen de procesamiento de

casos
M %
Casos  Valido 20 100,0
Excluido?® 0 0
Total 20 100,0

a.La eliminacidn por lista se hasa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de [ de
Cronbach elementos
54 20
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ESCALA DE ALFA DE CROMBACH

COEFICIENTE SIGNIFICADO
Muy Baja
0,21 a 0,40 Baja
0,41 a 0,60 Moderada
0,61 a 0,80 Alta
0,81 a 1,00 Muy alta

Para este calculo se utilizé el SPSS version 25, teniendo en cuenta sélo

una medida, es decir, sin eliminar ningun elemento, como se indica a

continuacion:

N° CUESTIONARIO ALFA DE N° DE CONFIABILIDAD
CRONBACH ELEMENTOS

1 ESTRES 0,887 14 MUY ALTA

2 CALIDAD DE VIDA 0,954 20 MUY ALTA

Teniendo en cuenta que Rosenthal (Garcia 2005) sugiere una fiabilidad

minima de 0,50 para fines de investigacion, y que Vellis (Garcia 2005)

afirma que un grado de fiabilidad en el rango de 0,70 a 0,80 es respetable,

y un nivel alto se situa en torno a 0,90. En consecuencia, el instrumento es

adecuado para el presente estudio.
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ANEXO N° 10
VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE ESTRES PERCIBIDO

EXPERTO N° 01

s,

N UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
H i FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
s E.P. DE ENFERMERIA
S
FORMATO DE VALIDEZ POR CRITERIO
DATOS GENERALES:

1.3. TITULO PROFESIONAL: ........ ™M L T N
1.4. GRADO ACADEMICO: . MAC N: o SESHON"ENEANA -

1.5. TITULO DE LA INVESTIGACION: “ESTRES Y LA CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA DURANTE LA PANDEMIA COVID-19
POR LOS ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS DE LA UNJBG, TACNA- 2024"

ASPECTOS DE VALIDACION:
DEFICIEN| BAJA REGULAR | BUENA | MUY
N° INDICADOR CRITERIO TE 0-20%| 21-40% | 41-60% | 61-80% | BUENA
81-100%
1 | CLARIDAD DE Esta f lado con | je apropiado y er
LA REDACCION c y v
2 | OBJETIVIDAD Esta en conductas observables y medibles hacia los
objetivos de la investigacion v
3 | PERTINENCIA Es util y adecuado, las preguntas estan relacionadas al
tema de investigacion v
4 | ORGANIZACION | Hay una secuencia légica en las preguntas L
5 | SUFICIENCIA El nimero de preguntas es adecuado y tiene calidad en la v
transmisién de los mismos
6 | INTENCIONALID | EI conjunto de items del cuestionario cumple en: registrar,
AD structurar las funci la finali ganizacién, tipo de
preguntas caracteristicas y naturaleza, utilizando las I
estrategias cientificas para alcanzar las metas del estudio
de investigacion.
7 | CONSISTENCIA | Existe solidez y ia entre sus pi en funcién
al avance de la ciencia en el estudio de la investigacién. v
8 | COHERENCIA Entre dimensiones, indicadores, items, escala y nivel de
INTERNA medicion de las variables en estudio de la investigacion. o
9 | METODOLOGIA | Los items responden a la tematica de estudio que esta en
relacién al proceso del Método Cientifico (proceso de la 1
investigacion)
10 | INDUCCION A Entre la comprension del item y la expresion de la respuest 1
LA RESPUESTA
11 | LENGUAJE Esta acorde al nivel del que ser4 entrevistado v
1. OPINION DEL APLICABILIDAD: a) Deficiente........ b) Baja......... c) Regular............ d) Buena........... e) Muy Buena....K“
2. PROMEDIO DE VALORACION: 100 % FECHA Y LUGAR: .2.0.[2 S [202 4 — ThciA -
3. OBSERVACIONES: General (si debe eliminarse o modificarse un item por favor indique) 7
Med. José Luls RoS4s Be i
CMP:35134-RNE:03824"
PSIQUIATRA
FIRMA DEL EXPE! g ;NFORMANTE
oNE 2960 e
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EXPERTO N° 01

s,

$ b
shids UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
S H FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
L E.P. DE ENFERMERIA

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL CONTENIDO
DEL INSTRUMENTO POR ITEMS

Por favor marque con una (X) o (v) la opinién que considere, debe aplicarse en cada item y realice si
es necesario, sus observaciones.

ESCALA
ITEMS APLICABLE | CORREGIR NO OBSERVACIONES
1 APLICABLE
0

1. Se ha sentido mal por algo que ocurrié repentinamente.
2. Se ha sentido incapaz de controlar hechos importantes que le

estaban sucediendo en su vida
3. Se ha sentido nervioso o estresado
4. Ha superado con éxito las situaciones fastidi o idas de la

vida
5. Ha sentido que ha afrontado efecti te los

importantes que han estado ocurriendo en su vida
6. Se ha sentido de su habilidad para jar sus

problemas personales

7. Ha sentido que las cosas iban a tener un resultado positivo para
usted

8. Ha sentido que no podia afrontar todas las cosas que le estaban
sucediendo

9. Ha podido controlar las situaciones fastidiosas o aburridas de su
vida

10. Ha sentido que no tenia que preocuparse por ciertas situaciones

11. Ha estado enfadado por situaciones que estaban fuera de su
control

12. Ha pensado en las cosas que le quedan por hacer

13. Ha podido controlar la manera en que invertia el tiempo

\\\\\\\\\\\\\\~

14. Ha sentido que las dificultades se acumulan tanto que no puede
superarlas

APELLIDOS Y NOMBRES DEL VALIDANTE: . VO SAS BEPRY  355€ Vi S

......... P A T o R R P IR | (IR G TR D R PR R T T T

GRADO O ESPECIALIDAD DEL VALIDANTE: . MENi s SIGuATRA [ MAG STER O Nocowem UNMER
DNE .o BT8P s SR ¥ Cestion Eliicatvy
FECHA: ... 2 1. oS(2a2Y............ Med. José Lus Rosas Berric

FIRMA DEL RMANTE
DN 2.g (26799
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EXPERTO N° 02

o
“ UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

E.P. DE ENFERMERIA

FORMATO DE VALIDEZ POR CRITERIO

)

DATOS GENERALES:

. e . .
11, APELLIDOS Y NOMBRES DEL Experto: Mori Fuentes, Qarle Toticio gpap:. S5 a..

1.2. INSTITUCION DONDE LABORA/CARGO: .., N3 B G J ¥
1.3. TITULO PROFESIONAL: ..LiC...€N. . &N é/' menx

1.4. GRADO ACADEMICO: ..‘..]7.09.4121’.. Len..ienuas.
1.6. TITULO DE LA INVESTIGACION: “ESTRES Y LA CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA DURANTE LA PANDEMIA COVID-19
POR LOS ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS DE LA UNJBG, TACNA- 2024"

ASPECTOS DE VALIDACION:
DEFICIEN| BAJA REGULAR | BUENA MUY
N° INDICADOR CRITERIO ITE 0-20%| 21-40% | 41-60% | 61-80% | BUENA
81-100%
1 | CLARIDAD DE Esta con j i ibl
LA REDACCION i '/
2 | OBJETIVIDAD Esta en conductas observables y medibles hacia los /
objetivos de la investigacién
3 | PERTINENCIA Es util y ad do, las preg estan al
tema de investigacion 1/
4 | ORGANIZACION | Hay una secuencia légica en las preguntas v
5 | SUFICIENCIA | El ndmero de preguntas es adecuado y tiene calidad en la Y
transmision de los mismos
6 | INTENCIONALID | El conjunto de items del cuestionario cumple en: registrar,
AD las la finalidad, organizacién, tipo de
preg y leza, utiizando las v
estrategias cientificas para alcanzar las metas del estudio
de investigacion.
7 | CONSISTENCIA | Existe solidez y coherencia entre sus preguntas en funcién /
al avance de la ciencia en el estudio de la investigacién.
8 | COHERENCIA Entre dimensiones, indicadores, items, escala y nivel de
INTERNA medicion de las variables en estudio de la investigacion. /
9 | METODOLOGIA | Los items responden a la temética de estudio que esta en
relacién al proceso del Método Cientifico (proceso de la V
investigacion)
10 | INDUCCION A Entre la comprensién del item y la expresion de la esta
LA RESPUESTA = a yRee o /
11 | LENGUAJE Esta acorde al nivel del que sera entrevistado /
1. OPINION DEL APLICABILIDAD: a) Deficiente........ b) Baja......... c) Regular........... ﬁ Buena........... e) Muy Buena/
2. PROMEDIO DE VALORACION: FECHA Y LUGAR: .." 12N Q. ! Q,Ol 08 \l 24

3. OBSERVACIONES: General (si debe eliminarse o modificarse un item por favor indique)

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
DNE 0044052
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EXPERTO N° 02

00

o
UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

o E.P. DE ENFERMERIA

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL CONTENIDO
DEL INSTRUMENTO POR ITEMS

Por favor marque con una (X) o (V) la opinién que considere, debe aplicarse en cada item y realice si
es necesario, sus observaciones.

ESCALA

ITEMS APLICABLE | CORREGIR NO OBSERVACIONES
2 1 APLICABLE
[}

1. Se ha sentido mal por algo que ocurrié repentinamente.

2. Se ha sentido incapaz de controlar hechos importantes que le
estaban sucediendo en su vida

3. Se ha sentido nervioso o estresado

4. Ha superado con éxito las situaciones fastidiosas o aburridas de la
vida

5. Ha sentido que ha afrontad fecti los bi
importantes que han estado ocurriendo en su vida

6. Se ha sentido confiado de su habilidad para manejar sus
problemas personales

7. Ha sentido que las cosas iban a tener un resultado positivo para
usted

8. Ha sentido que no podia afrontar todas las cosas que le estaban
sucediendo

9. Ha podido controlar las situaciones fastidiosas o aburridas de su
vida

10. Ha sentido que no tenia que preocuparse por ciertas situaciones

11. Ha estado enfadado por situaciones que estaban fuera de su
control

12. Ha pensado en las cosas que le quedan por hacer

13. Ha podido controlar la manera en que invertia el tiempo

14. Ha sentido que las dificultades se acumulan tanto que no puede
superarlas

R T S R RN B

APELLIDOS Y NOMBRES DEL VALIDANTE: ‘.M_Q.r.i....ﬁ\l..e.!\.i?:f.l..g.‘.\!.l &?a*’ncd:x ...............................
GRADO O ESPECIALIDAD DEL VALIDANTE: ... 2 x...en. . Ciencins.:. 6r\f¢rmen’°— .......................

oni: .. 086862, .. &}p
FECHA: ..@0‘05 { 2

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
pNi: QOUBESL2
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EXPERTO N° 03

a
UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

E.A.P. ENFERMERIA

FORMATO DE VALIDEZ POR CRITERIO

DATOS GENERALES:

1.1, APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: A4S, ﬂw /‘4 g R‘W EDAD: .620....
1.2. INSTITUCION DONDE LABO ARGO: C

1.3. TITULO PROFESIONAL: .
1.4. GRADO ACADEMICO: . .
1.6. TITULO DE LA INVESTIGACIO

'ESTRES Y LA CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA DURANTE LA PANDEMIA COVID-19
POR LOS ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS DE LA UNJBG, TACNA- 2024"

ASPECTOS DE VALIDACION:

DEFICIEN| BAJA REGULAR | BUENA MUY
N° INDICADOR CRITERIO TE 0-20%| 21-40% | 41-60% | 61-80% | BUENA
81-100%
1 | CLARIDADDE | Esta formulado con prop v
LA REDACCION g ¥ 100 /
2 | OBJETIVIDAD Estd en conductas observables y medibles hacia los 7
objetivos de la investigacion 100/.
3 | PERTINENCIA Es dtil y ad do, las preguntas estan relaci al /~
tema de investigacion Lo / v
4 | ORGANIZACION | Hay una secuencia légica en las preguntas /)5’/-
5 | SUFICIENCIA El nimero de preguntas es adecuado y tiene calidad en la 4
transmisién de los mismos oo/
6 | INTENCIONALID | El conj de nems del d i oumple en: registrar, 4
AD la finali ion, tipo de
y utilizando las Joo /.
owateglas cientificas para almar las metas del estudio 2
de investigacion.
7 | CONSISTENCIA | Existe solidez y ia entre sus pi en funcién <
al avance de la ciencia en el estudio de la investigacion. /00 /
8 | COHERENCIA Entre dimensiones, indicadores, items, escala y nivel de
INTERNA medicién de las variables en estudio de la investigacion. Joo /
9 | METODOLOGIA Los items responden a la tematica de estudio que esta en 7
ién al p del Método Cientifico (p de la 00 /
investigacion) } Z
10 | INDUCCION A Entre la comprension del item y la expresion de la resp 4
LA RESPUESTA )00
11 | LENGUAJE Esta acorde al nivel del que seréa entrevistado ,lb/ 0 /
1. OPINION DEL APLICABILIDAD: a) Deficiente........ b) Baja......... c) Regular............ d) Buena........... e) Muy Buena....!(...
2. PROMEDIO DE VALORACION: FECHA Y LUGAR: .../4./05/2021
3. OBSERVACIONES: General (si debe eliminarse o modificarse un item por favor indique)

Mit iy KE KEU ?UNO SUP

DNI: Q0Y¥023|5
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EXPERTO N° 03

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
E.P. DE ENFERMERIA

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL CONTENIDO
DEL INSTRUMENTO POR ITEMS

Por favor marque con una (X) o (V) la opinién que considere, debe aplicarse en cada item y realice si
es necesario, sus observaciones.

ESCALA

ITEMS APLICABLE | CORREGIR NO OBSERVACIONES
2 1 APLICABLE
0

1. Se ha sentido mal por algo que ocurrié repentinamente. /

2. Se ha sentido incapaz de controlar hechos importantes que le

estaban sucediendo en su vida ,/
3. Se ha sentido nervioso o estresado /
4. Ha superado con éxito las situaciones fastidiosas o aburridas de la v

vida
5. Ha sentido que ha afrontado efecti los bi

importantes que han estado ocurriendo en su vida P4

6. Se ha sentido confiado de su habilidad para manejar sus
problemas personales

5

7. Ha sentido que las cosas iban a tener un resultado positivo para
usted

N

8. Ha sentido que no podia afrontar todas las cosas que le estaban
sucediendo

9. Ha podido controlar las situaciones fastidiosas o aburridas de su
vida

<l %

10. Ha sentido que no tenia que preocuparse por ciertas situaciones

11. Ha estado er > por si iones que fuera de su

control

4
12. Ha pensado en las cosas que le quedan por hacer v
13. Ha podido controlar la manera en que invertia el tiempo /

14. Ha sentido que las dificultades se acumulan tanto que no puede
superarlas 7

APELLIDOS Y NOMBRES DEL VALIDANTE:
GRADO 0 ESPECIALIDAD DEL VALIDANTE: /a/?t A7
YY9

oni:... Y070 47 6 o [ .
FECHA: .. /.60 |2.02Y . ﬁ'iﬂ“i’fﬁ""' tios Florse
FIRMA TO INFORMANTE
Y0239
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EXPERTO N° 04

S b
X

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
E.P. DE ENFERMERIA

FORMATO DE VALIDEZ POR CRITERIO

B0

DATOS GENERALES:

1.1. APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: /. 2P & Pu YLAN.. L/.) ))mmw EpAD: L2 ...
1.2. INSTITUCION DONDE LABORA/CARGO: ... \.. M. 3. A G,

1.3. TITULO PROFESIONAL: ....E.5.T /A )L L. [ U .
1.4. GRADO ACADEMICO: . L)u T 2 MENCION EN: (2L A S AN /4 IFJ
1.6. TITULO DE LA INVESTIGACION: “ESTRES Y LA CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA DURANTE LA PANDEMIA COVID-19

POR LOS ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS DE LA UNJBG, TACNA- 2024

ASPECTOS DE VALIDACION:
DEFICIEN| BAJA |REGULAR | BUENA | MUY
N° |  INDICADOR CRITERIO ITE 0-20%| 21-40% | 41-60% | 61-80% | BUENA
81-100%
1 | CLARIDAD DE Esta formulado con | je aj entendible )
LA REDACCION o SpResy ] U . »
2 | OBJETIVIDAD Estd en conductas observables y medibles hacia los C (T
objetivos de la investigacién I x /
3 | PERTINENCIA Es atil y adecuado, las preguntas estén relacionadas al A0
tema de investigacion L/ [/ /Q
4 | ORGANIZACION | Hay una secuencia I6gica en las preguntas q S%
5 | SUFICIENCIA El nimero de preguntas es adecuado y tiene calidad en la Patl
transmisién de los mismos ¥> %‘
6 | INTENCIONALID | El conjunto de items del cuestionario cumple en: registrar,
AD estructurar las funciones, la finalidad, organizacién, tipo de U
isticas y I utiizando las L/L /
emteglat cientificas para alcanzar las metas del estudio v
de investigacion.
7 | CONSISTENCIA | Existe solidez y ia entre sus preg! en funcién L/ D
al avance de la ciencia en el estudio de la investigacion. 5 / 0
8 | COHERENCIA Entre dimensiones, indicadores, items, escala y nivel de (1
INTERNA medicién de las variables en estudio de la investigacion. 4S%
9 | METODOLOGIA | Los items responden a la temética de estudio que esta en
relacién al proceso del Método Cientifico (proceso de la L/ )’L /
investigacion) %
10 | INDUCCION A Entre | rension del la expresion de la )/
g eon la comp! el item y la exp respuesta L/[ %‘
11 | LENGUAJE Esta acorde al nivel del que sera entrevistado L/G L/u
1. OPINION DEL APLICABILIDAD: a) Deficiente........b) Baja......... c) Regular............ d) Buena........... €) Muy Buena.....\......
2. PROMEDIO DE VALORACION: ... 1.2, 2-5 /& FECHA Y LUGAR: ... 22200 20024,

3. OBSERVACIONES: General (si debe eliminarse o modificarse un item por favor indique)

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
323351§2
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EXPERTO N° 04

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
E.P. DE ENFERMERIA

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL CONTENIDO
DEL INSTRUMENTO POR ITEMS

Por favor marque con una (X) o (V) la opinién que considere, debe aplicarse en cada item y realice si
es necesario, sus observaciones.

ESCALA

ITEMS APLICABLE | CORREGIR NO OBSERVACIONES
2 1 APLICABLE
0

1. Se ha sentido mal por algo que ocurrié repentinamente.

2. Se ha sentido incapaz de controlar hechos importantes que le
estaban sucediendo en su vida é

3. Se ha sentido nervioso o estresado

4. Ha superado con éxito las situaciones fastidiosas o aburridas de la
vida

5. Ha sentido que ha afrontado efectivamente los cambios
importantes que han estado ocurriendo en su vida

6. Se ha sentido fiado de su ilidad para jar sus
problemas personales

7. Ha sentido que las cosas iban a tener un resultado positivo para
usted

8. Ha sentido que no podia afrontar todas las cosas que le estaban
sucediendo

9. Ha podido controlar las situaciones fastidiosas o aburridas de su
vida v

10. Ha sentido que no tenia que preocuparse por ciertas situaciones y

11. Ha estado enfadado por situaciones que estaban fuera de su
control v

12. Ha pensado en las cosas que le quedan por hacer y

13. Ha podido controlar la manera en que invertia el tiempo

14. Ha sentido que las dificultades se acumulan tanto que no puede
superarlas i

APELLIDOS Y NOMBRES DEL VALIDANTE: ..
GRADO O ESPECIALIDAD DEL VALIDANTE: .. R..E A LE
oNE..32 330082
FECHA: . 22.-05-202Y....... ( fi/’{;’
FIRMA DE(EXPERTO INFORMANTE
DN: 327381§2

BLui BE 5 PEIFTIOGH Ok P
CONBEIO NACIRSA.

e ﬁm
1"
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EXPERTO N° 05

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
E.P. DE ENFERMERIA

FORMATO DE VALIDEZ POR CRITERIO

DATOS GENERALES:

1.1. APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: . CARI PUMAWUANCA SONIA A
1.2. INSTITUCION DONDE LABORA/CARGO:
1.3.TITULO PROFESIONAL: .. ENFERHE
1.4. GRADO ACADEMICO: .. P ROFE£3510 eveereeee.. MENCION EN: . ENFERME
1.5. TITULO DE LA INVESTIGACION: “ESTRES Y LA CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA DURANTE LA PANDEMIA
COVID-19 POR LOS ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS DE LA UNJBG, TACNA-
2024"

ASPECTOS DE VALIDACION:

DEFICIEN| BAJA PEGULAR BUENA MUY

N° INDICADOR CRITERIO TE 0-20%| 21-40% | 41-60% 61-80% | BUENA
81-100%
1 | CLARIDAD DE Esta formulado con lenguaje apropiado y entendible /
LA REDACCION

2 | OBJETIVIDAD Esta en conductas observables y medibles hacia los
objetivos de la investigacion

3 | PERTINENCIA Es atil y adecuado, las preguntas estan relacionadas al
tema de investigacion

4 | ORGANIZACION | Hay una secuencia légica en las preguntas

5 | SUFICIENCIA El nimero de preguntas es adecuado y tiene calidad en la
transmisién de los mismos

SOISES [N

6 | INTENCIONALID | EIl conjunto de items del cuestionario cumple en: registrar,
estructurar las funciones, la finalidad, organizacién, tipo de
preguntas caracteristicas y naturaleza, utilizando las
estrategias cientificas para alcanzar las metas del estudio
de investigacion.

p

7 | CONSISTENCIA | Existe solidez y coherencia entre sus preguntas en funcién
al avance de la ciencia en el estudio de la investigacion.

S
8 | COHERENCIA Entre dimensiones, indicadores, items, escala y nivel de 7
INTERNA medicion de las variables en estudio de la investigacion.

9 | METODOLOGIA | Los items responden a la tematica de estudio que esta en
relacion al proceso del Método Cientifico (proceso de la

investigacion)
10 | INDUCCION A Entre la comprension del item y la expresion de la respuesta
LA RESPUESTA
11 | LENGUAJE Esta acorde al nivel del que sera entrevistado
1. OPINION DEL APLICABILIDAD: a) Deficiente........ b) Baja......... c) Regular............ d) Buena
2. PROMEDIO DE VALORACION: .......... 1007 FECHA Y LUGAR: .76 05 2024
3. OBSERVACIONES: General (si debe eliminarse o modificarse un item por favor indique) ...

NO SUR
MICROBED CQtieo

DNI: 2434238
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EXPERTO N° 05

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
E.P. DE ENFERMERIA

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL CONTENIDO

DEL INSTRUMENTO POR ITEMS

Por favor marque con una (X) o (v) la opinién que considere, debe aplicarse en cada item y realice
si es necesario, sus observaciones.

ESCALA
ITEMS APLICABLE | CORREGIR NO OBSERVACIONES
2 1 APLICABLE
0
1.  Se ha sentido mal por algo que ocurri6 repentinamente. /
2. Se ha sentido incapaz de controlar hechos importantes que le
estaban sucediendo en su vida /
3. Se ha sentido nervioso o estresado A
4. Ha superado con éxito las situaciones fastidiosas o aburridas de la
vida ‘/
5. Ha sentido que ha afrontado efectivamente los cambios
importantes que han estado ocurriendo en su vida i
6. Se ha sentido confiado de su habilidad para manejar sus
problemas personales A
7. Ha sentido que las cosas iban a tener un resultado positivo para
usted \/
8. Ha sentido que no podia afrontar todas las cosas que le estaban
sucediendo v
9. Ha podido controlar las situaciones fastidiosas o aburridas de su
vida \/
10. Ha sentido que no tenia que preocuparse por ciertas situaciones =
11. Ha estado enfadado por situaciones que estaban fuera de su /
control
12. Ha pensado en las cosas que le quedan por hacer /
13. Ha podido controlar la manera en que invertia el tiempo I
14. Ha sentido que las dificultades se acumulan tanto que no puede
superarlas /

APELLIDOS Y NOMBRES DEL VALIDANTE:

GRADO O ESPECIALIDAD DEL VALIDANTE: . &NFERIIERD ..o e

DNI: ..

N oy 1 20 1 1

FECHA: ..10..08.. 2020 . ovconins

M|CcR0

SUR
RORED OR0GES

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
24342380

DNI:
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ANEXO N° 11
VALIDACION DE CUESTIONARIO DE CALIDAD DE VIDA

EXPERTO N° 01

W N -

- UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
H FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
et E.P. DE ENFERMERIA

FORMATO DE VALIDEZ POR CRITERIO

13 TITULO PROFESIONAL: K, D IO,
1.4. GRADO ACADEMICO: .......MA. O 3TE = |
1.5. TITULO DE LA INVESTIGACION: "ESTRES Y LA CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA oumﬂﬁx ;mbs A'COVID-19
POR LOS ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS DE LA UNJBG, TACNA- 2024"

ﬂ"m DE VALIDACION:
DEFICIEN| BAJA |REGULAR | BUENA | MUY
N°® INDICADOR CRITERIO [TE 0-20%| 21-40% | 41-60% | 61-80% | BUENA
81-100%
1 | CLARIDAD DE Esta formulado con lenguaje apropiado y entendible
LA REDACCION o ¥ '
2 | OBJETIVIDAD Estd en conductas observables y medibles hacia los /
objetivos de la investigacion
3 | PERTINENCIA Es util y adecuado, las preguntas estan relacionadas al /
tema de investigacion
4 | ORGANIZACION | Hay una secuencia l6gica en las preguntas L
5 | SUFICIENCIA El nimero de preguntas es adecuado y tiene calidad en la //
transmisién de los mismos
6 | INTENCIONALID | EI conjunto de ftems del cuestionario cumple en: registrar,
AD estructurar las funci la finalidad, ion, tipo de
preguntas caracteristicas y naturaleza, utilizando las /
estrategias cientificas para alcanzar las metas del estudio
de investigacion.
7 | CONSISTENCIA | Existe solidez y ia entre sus p en funcién
al avance de la ciencia en el estudio de la investigacion. DE
8 | COHERENCIA Entre dimensiones, indicadores, items, escala y nivel de 1/
INTERNA medicion de las variables en estudio de la investigacién.
9 | METODOLOGIA | Los items responden a la temética de estudio que esta en
ion al p del Método Cientifico (p de la ,/
investigacion)
10 | INDUCCION A Entre la comprension del item y la expresién de la respuesta
LA RESPUESTA e PRSP o e
11 | LENGUAJE Esta acorde al nivel del que sera entrevistado yd
. OPINION DEL APLICABILIDAD: a) Deficignte........b) Baja......... c) Regular............ d) Byena........... e) Muy Buena....'.’d
E]?)“/o 2170sho7_l{ - TAcnA
. PROMEDIO DE VALORACION: FECHA Y LUGAR: 2

. OBSERVACIONES: General (si debe eliminarse o modificarse un item por favor indique) )

s Berric
Med. .mb I e 03624
RA

CMP:351
FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
DN 29K0 63“2‘7 -
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EXPERTO N° 01

PRI

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

E.P. DE ENFERMERIA

1800 ‘
Pounann A

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL CONTENIDO
DEL INSTRUMENTO POR ITEMS

Por favor marque con una (X) o (v) la opinién que considere, debe aplicarse en cada item y realice si
es necesario, sus observaciones.

ESCALA
ITEMS APLICABLE | CORREGIR NO OBSERVACIONES
2 1 APLICABLE
0

BIENESTAR EMOCIONAL
1. Esta alegre y de buen humor /
2. Muestra sentimiento de incapacidad o inseguridad g
3. Se muestra satisfecho consigo mismo /
4. Se muestra motivado a la hora de realizar algin tipo de /

actividad

BIENESTAR MATERIAL

5. El lugar donde vive le impide llevar un estilo de vida
saludable (ruidos, inaccesibilidad, etc.)

6. Dispone de los bienes materiales que necesita.

7. Dispone de los recursos econdémicos necesarios para

i< tN %

cubrir sus necesidades basicas
8. El lugar donde estudia estd adaptado a sus necesidades
académicas.
BIENESTAR FiSICO
9. Tiene problemas de suefio /
10. Tus habitos de alimentacién son saludables V
11. Tu estado de salud te permite llevar una actividad normal. /
12. Tiene dificultades de acceso a recursos de atencion
sanitaria. 4
DESARROLLO PERSONAL
13. Muestra dificultad para adaptarse a las situaciones que se
le presentan d
14. Tiene acceso a nuevas tecnologias (internet, laptop, etc.) l/
15. Muestra dificultades para resolverlos problemas que se le /

plantean.
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16. Desarrolla su trabajo académico de manera competente y
responsable.

X

AUTODETERMINACION

17. Tiene metas, objetivos e intereses personales

18. Elige cémo pasar su tiempo libre

19. Defiende sus ideas y opiniones

NANAYAN

20. Organiza su propia vida

APELLIDOS Y NOMBRES DEL VALIDANTE: ROSAS. ASPRD  JosSS Luis.

............ P A R R, | A TR TR ORI 1 20574 b (OO, 1 (4 R N s

GRADO O ESPECIALIDAD DEL VALIDANTE: ... MENI Co . PSIQUIATEA o MAGSTER EN
NI 29.626Y95" NOCTNC  UNI VebSTRIEA ¢ Genad €/ eATIVA

.............................................. )

Hiad, Josd Luis Rorad B
SHPIBARNE i
QU

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
DN 29606199,
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EXPERTO N° 02

<5 Z
. UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
H 4 H FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
& E.A.P. ENFERMERIA
=t~

FORMATO DE VALIDEZ POR CRITERIO

DATOS GENERALES:

1.1. APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: MQ!’.@..E‘%@.’.\.\TQ&. @w‘m&’maa epap: .254 ..

1.2, INSTITUCION DONDE LABORAICARGO: ... UN J B2, FA&S [ Estr
1.3. TITULO PROFESIONAL: ... LiC=... &N En fer. MEAC,,...o. noric..... ..
1.4. GRADO ACADEMICO: ...... DY x...en..agnd os . &N MENCION [
1.5. TITULO DE LA INVESTIGACION 'ESTRES Y LA CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA DURANTE LA PANDEMIA COVID-19
POR LOS ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS DE LA UNJBG, TACNA- 2024"

ASPECTOS DE VALIDACION:
DEFICIEN| BAJA REGULAR | BUENA MUY
N° INDICADOR CRITERIO [TE 0-20%| 21-40% | 41-60% | 61-80% | BUENA
81-100%
1 | CLARIDADDE | Esta formulado con k j i i
LA REDACCION - e Vv
2 | OBJETIVIDAD Estd en conductas observables y medibles hacia los
objetivos de la investigacién /
3 | PERTINENCIA Es atil y adecuado, las preg estan das al /
tema de investigacion
4 | ORGANIZACION | Hay una secuencia légica en las preguntas v
5 | SUFICIENCIA Elnd de preg es adecuado y tiene calidad en la /
transmision de los mismos
6 | INTENCIONALID | EI conjunto de ftems del cuestionano cumple en: registrar,
AD las funci , la finalid: ion, tipo de
rlsti y ! utilizando las
estratoglas cientificas para alcanzar las metas del estudio Vv
de investigacion.
7 | CONSISTENCIA | Existe solidez y coh ia entre sus p en funcién 7
al avance de la ciencia en el estudio dela investigacion.
8 | COHERENCIA Entre dimensiones, indicadores, items, escala y nivel de /
INTERNA medicién de las variables en estudio de la investigacion.
9 | METODOLOGIA | Los items responden a la temética de estudio que esta en /
relacién al proceso del Método Cientifico (proceso de la
investigacion)
10 | INDUCCIONA | Entre la comp del item y la exp delaresp V
LA RESPUESTA
11 | LENGUAJE Esta acorde al nivel del que sera entrevistado l/
1. OPINION DEL APLICABILIDAD: a) Deficiente........ b) Baja......... c) Regular............ d) Buena........... €) Muy Buena..... /
2. PROMEDIO DE VALORACION: FECHA Y LUGAR:

. OBSERVACIONES: General (si debe eliminarse o modificarse un item por favor indique)

w

DN Qo{¥pSp2
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EXPERTO N° 02

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
E.P. DE ENFERMERIA

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL CONTENIDO
DEL INSTRUMENTO POR ITEMS

Por favor marque con una (X) o (v) la opinién que considere, debe aplicarse en cada item y realice si
es necesario, sus observaciones.

ESCALA
ITEMS APLICABLE | CORREGIR NO OBSERVACIONES
2 1 APLICABLE
0

BIENESTAR EMOCIONAL
1. Esta alegre y de buen humor v
2. Muestra sentimiento de incapacidad o inseguridad ‘/
3. Se muestra satisfecho consigo mismo Vv
4. Se muestra motivado a la hora de realizar algin tipo de ‘/

actividad

BIENESTAR MATERIAL

5. El lugar donde vive le impide llevar un estilo de vida
saludable (ruidos, inaccesibilidad, etc.)

6. Dispone de los bienes materiales que necesita.

7. Dispone de los recursos econémicos necesarios para

e SN &=

cubrir sus necesidades basicas
8. El lugar donde estudia estd adaptado a sus necesidades
académicas.
BIENESTAR FisSicO
9. Tiene problemas de suefio v
10. Tus habitos de alimentacion son saludables /
11. Tu estado de salud te permite llevar una actividad normal. I/
12. Tiene dificultades de acceso a recursos de atencion
sanitaria. vV
DESARROLLO PERSONAL
13. Muestra dificultad para adaptarse a las situaciones que se
le presentan 4
14. Tiene acceso a nuevas tecnologias (internet, laptop, etc.) |/

15. Muestra dificultades para resolverlos problemas que se le I/
plantean.
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EXPERTO N° 03

P a
e UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
i H FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
.P. ERIA
E.P. DE ENFERM|

FORMATO DE VALIDEZ POR CRITERIO
DATOS GENERALES:

1.1. APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: %5 A T Lo —
1.2. INSTITUCION DONDE LABORA/CARGO: . Som X

1.3. TITULO PROFESIONAL: .. EAASLAMLLLL, ... oo es e se vt e ee s e
1.4. GRADO ACADEMICO: ... M 2.8 (€. MENCION EN: . gn W/\?
1.6. TITULO DE LA INVESTIGACION: “ESTRES Y LA CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA DU LA PANDEMIA C:
POR LOS ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS DE LA UNJBG, TACNA- 2024

ASPECTOS DE VALIDACION:

DEFICIEN| BAJA ‘GULAR | BUENA MUY

N INDICADOR CRITERIO ITE 0-20%| 21-40% | 41-60% | 61-80% | BUENA
81-100%
1 | CLARIDAD DE Esta fi d [ j i i
LA REDACCION SOV TNIEN SPIpacey /'{701
2 | OBJETIVIDAD Estd en conductas observables y medibles hacia los
objetivos de la investigacién Y0/
3 | PERTINENCIA Es atil y adecuado, las preguntas estan relacionadas al
tema de investigacion /30 e A
4 | ORGANIZACION | Hay una ia logica en las preg (7
5 | SUFICIENCIA Elng de p es ady do y tiene calidad en la v
transmision de los mismos yoi) /
6 | INTENCIONALID | El conjunto de ltems del euenonano cumple en: registrar,
AD las f lafi , tipo de
preguntas caracteristicas y nntura!oza utilizando las J/
estrategias cientificas para alcanzar las metas del estudio
de investigacion. A00 /
7 | CONSISTENCIA | Existe solidez y coherencia entre sus preguntas en funcién /
al avance de la ciencia en el estudio de la investigacion. 1007
8 | COHERENCIA Entre dimensiones, indicadores, items, escala y nivel de
INTERNA medicién de las variables en estudio de la investigacion. Yo/
9 | METODOLOGIA Los ﬂems responden a la temética de estudio que esta en g
del Método Cientifico (p de la .
Invesugoaon) Aoo
10 | INDUCCION A Entre | prension del item y la ion de la respuesta
LA RESPUESTA 2 kb Vs /
11 | LENGUAJE Esta acorde al nivel del que sera entrevistado Vo)
1. OPINION DEL APLICABILIDAD: a) Deficiente........ b) Baja......... ¢) Regular............ d) Buena........... e) Muy Buena‘/
2. PROMEDIO DE VALORACION: FECHA Y LUGAR: ..., /% /.05 2024

3. OBSERVACIONES: General (si debe eliminarse o modificarse un item por favor indique)

MILKRY KED LUN L
C é" Sa~ F"r;’ eiooe%u
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EXPERTO N° 03

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
E.P. DE ENFERMERIA

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL CONTENIDO
DEL INSTRUMENTO POR ITEMS

Por favor marque con una (X) o (v) la opinién que considere, debe aplicarse en cada item y realice si
€s necesario, sus observaciones.

ESCALA
ITEMS APLICABLE | CORREGIR NO OBSERVACIONES
2 | APLICABLE
0

BIENESTAR EMOCIONAL
1. Esta alegre y de buen humor S
2. Muestra sentimiento de incapacidad o inseguridad 7
3. Se muestra satisfecho consigo mismo v
4. Se muestra motivado a la hora de realizar algun tipo de 4

actividad

BIENESTAR MATERIAL

5. El lugar donde vive le impide llevar un estilo de vida
saludable (ruidos, inaccesibilidad, etc.)

6. Dispone de los bienes materiales que necesita.

7. Dispone de los recursos econémicos necesarios para i
cubrir sus necesidades basicas

8. El lugar donde estudia esta adaptado a sus necesidades i/

académicas.

BIENESTAR FiSICO
9. Tiene problemas de suefio %4
10. Tus hébitos de alimentacion son saludables i
11. Tu estado de salud te permite llevar una actividad normal. 4
12. Tiene dificultades de acceso a recursos de atencién v

sanitaria.

DESARROLLO PERSONAL

13. Muestra dificultad para adaptarse a las situaciones que se v
le presentan

14. Tiene acceso a nuevas tecnologias (internet, laptop, etc.)

Sl

15. Muestra dificultades para resolverlos problemas que se le
plantean.
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16. Desarrolla su trabajo académico de manera competente y
responsable.

N

AUTODETERMINACION

17. Tiene metas, objetivos e intereses personales

v/
18. Elige como pasar su tiempo libre Vv
v

19. Defiende sus ideas y opiniones

20. Organiza su propia vida Vv

APELLIDOS Y NOMBRES DEL VALIDANTE: ....... Ko Hows. Ma Mmawm Nesawo.
GRADO O ESPECIALIDAD DEL VALIDANTE: )/ﬁgﬂ led. et Puhleess
oNE:. 0FO2Y49

KEDL LUNO SUP
m‘é(g s§- Francisce

- vesseane vee

Mgr. i
FIRMA DEL EXPER
DNI: 0 402 ¥

INFORMANTE

116




EXPERTO N° 04

2 2
- UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
H 4 F FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
oR E.A.P. ENFERMERIA
=

FORMATO DE VALIDEZ POR CRITERIO

DATOS GENERALES:

./)c YLAN. LLz/ I%ML(J(’A« EDAD: & 5.

s

1.1. APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: ..
1.2. INSTITUCION DONDE LABORA/CARGO: ....L... Xk
1.3. TITULO PROFESIONAL: ... [ 771»; STHL : i
1.4. GRADO ACADEMICO: .. T NAEN LY ANBYE /LZ;/F/
1.6. TITULO DE LA INVESTIGACION: ‘ESTRES Y LA CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA DURANTE LA PANDEMIA COVID-19

POR LOS ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS DE LA UNJBG, TACNA- 2024"

ASPECTOS DE VALIDACION:

DEFICIEN| BAJA REGULAR | BUENA MUYy

N° INDICADOR CRITERIO TE 0-20%| 21-40% | 41-60% | 61-80% | BUENA
81-100%
1 | CLARIDAD DE Esta do con | j iado y entendible T
LA REDACCION e SpRRAcY (/ )
2 | OBJETIVIDAD Estda en conductas observables y medibles hacia los G
objetivos de la investigacion / ) “/_v
3 | PERTINENCIA Es atil y adecuado, las preguntas estdn relacionadas al Qe
tema de investigacion / ) /_.
4 | ORGANIZACION | Hay una secuencia légica en las preguntas (]S'\y‘
5 | SUFICIENCIA El nG de p! tas es ad do y tiene calidad en la ant
transmisién de los mismos /[' /u
6 | INTENCIONALID | EI conjunto de items del cuestionario cumple en: registrar,
AD las funci la finali ion, tipo de ( U
isticas y leza, utiizando las /U y/A

estrateglas cientificas para alcanzar las metas del estudio
de investigacion.

7 | CONSISTENCIA | Existe solidez y ia entre sus preg en funcién 3]
al avance de la ciencia en el estudio de la investigacion. 9 r /L
8 | COHERENCIA Entre dimensiones, indicadores, items, escala y nivel de {' U
INTERNA medicion de las variables en estudio de la investigacion. /)
9 | METODOLOGIA | Los items responden a la tematica de estudio que ests en .
relacion al proceso del Método Cientifico (proceso de la (/)’7
investigacion) o
10 | INDUCCION A Entre | i 0 g
LA RESPUESTA | CTC 1 COMP del ety la expresiin de latesp (/[ﬂ/d
11 | LENGUAJE Esta acorde al nivel del que sera entrevistado 919,
1. OPINION DEL APLICABILIDAD: a) l?eﬁciente ........ b) Baja......... ¢) Regular. d) Buena. e) Muy Buena X
2. PROMEDIO DE VALORACION: .... 517, £.% . FECHA Y LUGAR: .. 2.2~ =<0.2Y

3. OBSERVACIONES: General (si debe eliminarse o modificarse un item por favor indique)

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
DNI: 3 27%5) )2
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EXPERTO N° 04

B UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
= FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
el =H E.P. DE ENFERMERIA
SADORS

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL CONTENIDO
DEL INSTRUMENTO POR ITEMS

Por favor marque con una (X) o (V) la opinién que considere, debe aplicarse en cada item y realice si
es necesario, sus observaciones.

ESCALA
ITEMS APLICABLE | CORREGIR NO OBSERVACIONES
2 1 APLICABLE
0

BIENESTAR EMOCIONAL P
1. Esta alegre y de buen humor e
2. Muestra sentimiento de incapacidad o inseguridad 7
3. Se muestra satisfecho consigo mismo P

4. Se muestra motivado a la hora de realizar algin tipo de
actividad

BIENESTAR MATERIAL

5. El lugar donde vive le impide llevar un estilo de vida /
saludable (ruidos, inaccesibilidad, etc.)

6. Dispone de los bienes materiales que necesita. L

7. Dispone de los recursos econémicos necesarios para L
cubrir sus necesidades basicas

8. El lugar donde estudia esta adaptado a sus necesidades L

académicas.

BIENESTAR FiSICO
9. Tiene problemas de suefio Ve
10. Tus habitos de alimentacion son saludables /
11. Tu estado de salud te permite llevar una actividad normal. &

12. Tiene dificultades de acceso a recursos de atencion
sanitaria.

DESARROLLO PERSONAL

13. Muestra dificultad para adaptarse a las situaciones que se
le presentan

14. Tiene acceso a nuevas tecnologlas (internet, laptop, etc.) <l

15. Muestra dificultades para resolverlos problemas que se le
plantean.
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16. Desarrolla su trabajo académico de manera competente y
responsable. »
AUTODETERMINACION
17. Tiene metas, objetivos e intereses personales P
18. Elige como pasar su tiempo libre -
19. Defiende sus ideas y opiniones v
20. Organiza su propia vida 174
APELLIDOS Y NOMBRES DEL VALIDANTE: ...... HLRL’.Z,...E&‘.X(.}%; S f?.)..?.'.f‘.'..é/l.%i.’l.’ ....................
GRADO O ESPECIALIDAD DEL VALIDANTE: ... [0 CLOR. M. L)L NGRS AMBLENTALE] oo
B B A BT B
25D\ LR
FECHA: .20 002 202 .
L/
1)

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
DNI: 223§/ 51
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EXPERTO N° 05

WO N =

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
E.P. DE ENFERMERIA

FORMATO DE VALIDEZ POR CRITERIO

DATOS GENERALES:

1.1. APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: COR! PUHBMUDNCA  soml /A,
1.2. INSTITUCION DONDE LABORA/CARGO: ... C15... SO0 ERAIVCISCD et
1.3 TITULO PROFESIONAL: .. ENFERBERD . nnnmsmsasisamssmemsisi
1.4. GRADO ACADEMICO: .... PRO! AL oo, MENCION EN: . ENFERNIERAA
1.5. TITULO DE LA INVESTIGACION: “ESTRES Y LA CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA DURANTE LA PANDEMIA
COVID-19 POR LOS ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS DE LA UNJBG, TACNA-
2024"

ASPECTOS DE VALIDACION:
DEFICIEN| BAJA |REGULAR | BUENA MUY
N° INDICADOR CRITERIO TE 0-20%| 21-40% | 41-60% | 61-80% | BUENA
81-100%
1 | CLARIDAD DE Esta formulado con lenguaje apropiado y entendible l/
LA REDACCION
2 | OBJETIVIDAD Estd en conductas observables y medibles hacia los
objetivos de la investigacion 7
3 | PERTINENCIA Es (til y adecuado, las preguntas estan relacionadas al /
tema de investigacion
4 | ORGANIZACION | Hay una secuencia légica en las preguntas v
5 | SUFICIENCIA El nimero de preguntas es adecuado y tiene calidad en la S
transmisién de los mismos
6 | INTENCIONALID | EI conjunto de items del cuestionario cumple en: registrar,
AD estructurar las funciones, la finalidad, organizacion, tipo de
preguntas caracteristicas y naturaleza, utilizando las /
estrategias cientificas para alcanzar las metas del estudio
de investigacion.
7 | CONSISTENCIA | Existe solidez y coherencia entre sus preguntas en funcién P

al avance de la ciencia en el estudio de la investigacién.

8 | COHERENCIA Entre dimensiones, indicadores, items, escala y nivel de
INTERNA medicién de las variables en estudio de la investigacion.

9 | METODOLOGIA | Los items responden a la tematica de estudio que esta en
relacién al proceso del Método Cientifico (proceso de la
investigacion)

10 | INDUCCION A Entre la comprension del item y la expresion de la respuesta
LA RESPUESTA

. OPINION DEL APLICABILIDAD: a) Deficiente

. OBSERVACIONES: General (si debe eliminarse o modificarse un item por favor indique)

11 | LENGUAJE Esta acorde al nivel del que sera entrevistado

PROMEDIO DE VALORACION: ...... .. FECHA Y LUGAR: ..!k..05..

NO SUR
MICROBER Gaciseo

DNI: 2943y238¢
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EXPERTO N° 05

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
E.P. DE ENFERMERIA

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL CONTENIDO
DEL INSTRUMENTO POR ITEMS

Por favor marque con una (X) o (V) la opinién que considere, debe apllcarse en cada item y realice si
es necesario, sus observaciones.

ESCALA
ITEMS APLICABLE | CORREGIR NO OBSERVACIONES
2 1 APLICABLE
0
BIENESTAR EMOCIONAL
1. Esta alegre y de buen humor s
2. Muestra sentimiento de incapacidad o inseguridad A
3. Se muestra satisfecho consigo mismo v
4. Se muestra motivado a la hora de realizar algun tipo de 4
actividad
BIENESTAR MATERIAL
5. El lugar donde vive le impide llevar un estilo de vida
saludable (ruidos, inaccesibilidad, etc.) 4
6. Dispone de los bienes materiales que necesita. V4

7. Dispone de los recursos econémicos necesarios para v/
cubrir sus necesidades basicas

8. El lugar donde estudia est4 adaptado a sus necesidades

académicas. v
BIENESTAR FiSICO
9. Tiene problemas de suefio 7
10. Tus hébitos de alimentacién son saludables v
11. Tu estado de salud te permite llevar una actividad normal. v
12. Tier}e _diﬁcultades de acceso a recursos de atencion v
sanitaria.
DESARROLLO PERSONAL
13. Muestra dificultad para adaptarse a las situaciones que se v
le presentan
14. Tiene acceso a nuevas tecnologias (internet, laptop, etc.) Vv

15. Muestra dificultades para resolverlos problemas que se le
plantean.
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16. Desarrolla su trabajo académico de manera competente y
responsable.

N

AUTODETERMINACION

17. Tiene metas, objetivos e intereses personales

18. Elige cémo pasar su tiempo libre

19. Defiende sus ideas y opiniones

RIRILN Y

20. Organiza su propia vida

APELLIDOS Y NOMBRES DEL VALIDANTE: S8R PURBHUBNCA SO /. .
GRADO O ESPECIALIDAD DEL VALIDANTE: .. ENFERNERD ... .ooooiviiceie vt et ees s ssesens s ennsseesee

DNI: ...
FECHA: ..

I
SRRSO R

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
DNI:  293y238¢
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ANEXO N° 12

SOLICITUD DE RESOLUCION DE ASESOR Y EJECUCION DEL
PROYECTO DE TESIS

e AR

‘LE‘L..: .:_,-...—_«..._..——' e

SOLICITO: RESOLUCION DE ASESOR Y
EJECUCION DE PROYECTO DE TESIS

SENOR(A):
DRA. JENNY CONCEPCION MENDOZA ROSADO
DIRECTORA DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

Yo, Gladys Sandy Quispe Chaparro, con DNI
N°47940182, en mi condiciéon de alumna de
la E.P. de Enfermeria de la FACS/UNJBG
identificado con el cédigo N°2017-122002,
ante usted con el debido respeto me presento
y expongo lo siguiente:

Que siendo requisito indispensable para ejecutar mi proyecto de tesis es que solicito a Ud. Se
me conceda realizar el tramite respectivo para obtener la resolucion de mi asesor y ejecucion
de mi proyecto de tesis, titulado: “ESTRES Y LA CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA DURANTE
LA PANDEMIA COVID-19 POR LOS ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES
Y FINANCIERAS DE LA UNJBG, TACNA- 2024", al ser requisito para la continuidad de
tramite.

POR LO EXPUESTO:
Seguro de contar con vuestra amable atencién y comprension, pido acceder a mi peticién.

Atentamente. s

Gladys Sandy Quispe Chaparro
CODIGO: 2017-122002
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ANEXO N° 13
RESOLUCION DE FACULTAD

,,\99
/,:‘

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

4
%)

b e

&
4

Escuelas Profesionales de: Obstetricia, Enfermeria, Medicina Humana, Odontologia,
Farmacia y Bioquimica
RESOLUCION DE FACULTAD N° 12869-2024-FACS-UNJBG
Tacna, 17 de mayo de 2024

VISTO:

El Oficio N° 297-2024-ESEN/FACS, la Directora de la Escuela Profesional de Enfermeria, solicita
designacion de Asesor para el Proyecto de tesis presentado por el(la) Bach. GLADYS SANDY QUISPE
CHAPARRO;

CONSIDERANDO:

Que, se debera tener presente que en el Reglamento de Grados y Titulos de la UNJBG, aprobado
mediante la R.R. N° 12401-2023-UNJBG, (11.12.2023), en el Capitulo VI del asesor de Tesis, Art. 14° - Previa carta
de conformidad del asesor, el o los interesados solicitaran al Director de la Escuela profesional de aprobacion del
proyecto de tesis, el mismo que se otorgara mediante Resolucion de Facultad, teniendo un periodo maximo de un
(01) aiio para la ejecucion de la tesis;

Que, el(la) BACH. GLADYS SANDY QUISPE CHAPARRO, de la Escuela Profesional de Enfermeria solicita
se le asigne Asesor para el proyecto de tesis;

Que, mediante el Oficio N° 297-2024-ESEN/FACS, la Directora de la Escuela Profesional de Enfermeria,
solicitando designacion de Asesor para el proyecto de tesis titulado: ESTRES Y LA CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA
DURANTE LA PANDEMIA COVID-19 POR LOS ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y
FINANCIERAS DE LA UNJBG, TACNA - 2024, presentado por el(la) BACH. GLADYS SANDY QUISPE
CHAPARRO designando al DR. WENDER FLORENCIO CONDORI CHIPANA, como asesor;

Que, teniendo opinion favorable de su Asesora se procede a dar continuidad de tramite;

De conformidad con el Art. 70° numeral 70.2 de la Ley Universitaria N° 30220, Art. 169 inc) b. del Estatuto
de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, y en uso de las atribuciones conferidas a la Sra. Decana de la
Facultad de Ciencias de la Salud;

SE RESUELVE:

ART. 1% Oficializar la Designacion como Asesor al DR. WENDER FLORENCIO CONDORI CHIPANA, para
el Proyecto de Tesis titulado: ESTRES Y LA CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA DURANTE LA
PANDEMIA COVID-19 POR LOS ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y
FINANCIERAS DE LA UNJBG, TACNA - 2024, presentado por el(la) BACH. GLADYS SANDY
QUISPE CHAPARRO, de la Escuela Profesional de Enfermeria.

ART. 2°: Autorizar la ejecucion de Proyecto de Tesis presentado por el(la) BACH. GLADYS SANDY
QUISPE CHAPARRQO, de la Escuela Profesional de Enfermeria, de la Facultad de Ciencias de la
Salud.

Registrese, comuniquese y archivese.

AN\
(S wan 25\ WW
‘aF Aasam oA

) g AlknG

iam Pilco Velasquez ‘-é? "‘“'“"’Mt_ﬂr,@ﬂnessa Varleth Valle Cohaila
CANA \%\W ACADEMICA ADMINISTRATIVA
CIENCIAS DE LA SALUD S 'AD DE CIENCIAS DE LA SALUD

DISTR. ESEN., Interesado., arch.

VWWClttr .-
Av. Miraflores s/n Ciudad Universitaria - Central Telefonica 583000 Anexo 2226 Casilla Postal 316.
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ANEXO N° 14
SOLICITUD PARA PRUEBA PILOTO

SOLICITO: AUTORIZACION PARA
REALIZAR PRUEBA PILOTO

SENOR(A):
DRA. JENNY CONCEPCION MENDOZA ROSADO .
DIRECTORA DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

Yo, Gladys Sandy Quispe Chaparro, con DNI
N°47940182, en mi condicién de alumna de
la E.P. de Enfermeria de la FACS/UNJBG
identificado con el cédigo N°2017-122002,
ante usted con el debido respeto me presento
y expongo lo siguiente:

Que como parte del proceso de estudio, quiero llevar a cabo la prueba piloto del proyecto de
tesis, titulado: “ESTRES Y LA CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA DURANTE LA PANDEMIA
COVID-19 POR LOS ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y
FINANCIERAS DE LA UNJBG, TACNA- 2024", dirigido al Dr. Bartolomé Jorge Anyosa
Gutiérrez, Director de la Escuela Profesional de Administracién, en donde se aplicara dos
cuestionarios a los estudiantes de cuarto afio, durante el mes de Mayo de 8:00 a 12:00 horas.

POR LO EXPUESTO:
Seguro de contar con vuestra amable atencién y comprensién, pido acceder a mi peticién.

Tacna, 14 de Mayo de 2024.

Atentamente.

A\
Gladys Sandy Quispe Chaparro
CODIGO: 2017-122002

N° FOLIOS:
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ANEXO N° 15
OFICIO PARA LA ESCUELA DE ADMINISTRACION

o Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann
: FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

“Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia,
y de la conmemoracién de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

oFicio N° 309-2024-ESEN/FACS
Tacna, 15 de mayo de 2024

Sefior:
DR_BARTOLOME IORGE ANVOSA GLITIERREZ
DIRECTOR DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION

Presente. -

ASUNTO : AUTORIZACION PARA PRUEBA PILOTO

Es muy grato dirigirme a Ud., a fin de saludarlo y, a la vez hacer de su conocimiento que la Est.
Gladys Sandy Quispe Chaparro, viene desarrollando su Proyecto de Tesis Titulado: “EST! RESY LA
CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA DURANTE LA PANDEMIA COVID — 19 POR LO ESTUDIANTES DE
LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS DE LA UNJBG, TACNA- 2024”, por lo que
agradeceré se sirva AUTORIZAR la prueba piloto, mediante la aplicacién de 02 cuestionarios a
los estudiantes de 4to afio de su escuela, por lo que solicito se le brinde las facilidades que
requiera el caso a la mencionada estudiante.

Sin otro particular, quedo de Ud.

Atentamente,

Diractora ESEN
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ANEXO N° 16
OFICIO DE AUTORIZACION DE PRUEBA PILOTO

QEPUBLICA DEL pey

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN TACNA
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y EMPRESARIALES

Escuela Profesional de Ciencias Administrativas

“Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia y de la conmemoracién de las
heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

OFICIO N2 161-2024-ESAD-FCIE-UNJBG

Tacna, 17 Mayo del 2024

Senorita:
Gladys Sandy Quispe Chaparro

Presente. -

_ ASUNTO: AUTORIZACIOPN PARA REALIZAR PRUEBA PILOTO
REF.  : OFICIO N° 309-2024-ESEN/FACS

De mi consideracién:

Por el presente me dirijo a Ud., con la finalidad de hacer de su conocimiento que ésta Direccion le
AUTORIZA realizar su Prueba Piloto del Proyecto de Tesis: ESTRES Y LA CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA
DURANTE LA PANDEMIA COVID - 19 POR LOS ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y
FINANCIERAS DE LA UNJBG, TACNA - 2024, mediante 02 cuestionarios dirigido a los estudiantes de
4to. Afio de la Escuela Profesional de Ciencias Administrativas, segun documento de la referencia.

Sin otro particular, quedo de Ud.

Atentamente,

lolomé Jorge Anyosa Gyt 73
R DF LA ESCUELA PROFESIONAL DE

127




ANEXO N° 17
SOLICITUD PARA EJECUCION DE PROYECTO DE TESIS

SOLICITO: PERMISO DE EJECUCION
DE PROYECTO DE TESIS

SENOR(A):
DRA. JENNY CONCEPCION MENDOZA ROSADO )
DIRECTORA DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

[ UNIVERSTDAD NACIONAL ~JORGE EASADRE GRORMAN" | Yo, Gladys Sandy Quispe Chaparro, con
ES?\\ICEUSAP%gsﬁgg';cxigsia’!?ﬁlgsu DNI N°47940182 en ml ndl i6n de
R EC lﬁi DO ) condici

alumna de la E.P. de Enfermeria de la
FACS/UNJBG identificado con el codigo
N°2017-122002, ante usted con el debido
respeto me presento y expongo lo

siguiente:

La saludo cordialmente y manifiesto que, habiendo realizado las coordinaciones con el
asesor asignado Dr. Wender Florencio Condori Chipana, del proyecto de tesis, titulado:
“ESTRES Y LA CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA DURANTE LA PANDEMIA COVID-19
POR LOS ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS DE
LA UNJBG, TACNA- 2024, el cual vio previsto el pase a la ejecucion del proyecto de
investigacion en la Escuela Profesional de Ciencias Contables y Financieras. Dirigido al
Dr. CPC. Manuel Velarde Herencia, director de la Escuela Profesional de Ciencias
Contables y Financieras, aplicando los instrumentos, mediante dos cuestionarios a los
estudiantes de tercero, cuarto y quinto afio, durante el mes de Mayo y Junio de 8:00 a
12:00 horas y 17:00 a 21:00 horas. Es por eso que solicito a usted el permiso para ejecutar

mi proyecto de tesis.

POR LO EXPUESTO:
Seguro de contar con vuestra amable atencion y comprension, pido acceder a mi peticion.

Tacna 27 de Mayo de 2024.

Gladys Sandy Quispe Chaparro
CODIGO: 2017-122002

i
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ANEXO N° 18
OFICIO PARA LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

’ Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann T
w FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD % L)}
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA -

“Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia,
y de la conmemoracién de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

OFICI0 N2 382-2024-ESEN/FACS
Tacna, 28 de mayo de 2024

Sefior:

DR. CPC. MANUEL VELARDE HERENCIA

DIRECTOR DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
Presente. —

ASUNTO : AUTORIZACION PARA EJECUCION DE PROYECTO DE TESIS
Referencia : Solicitud interesado

Es muy grato dirigirme a Ud., a fin de saludarlo y, a la vez hacer de su conocimiento que la
Bach. Gladys Sandy Quispe Chaparro, viene desarrollando su Proyecto de Tesis Titulado:
“ESTRES Y LA CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA DURANTE LA PANDEMIA COVID-19 POR LOS
ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS DE LA UNJBG, TACNA-
2024”, el cual fue aprobado mediante R.F. N2 12869-2024-FACS-UNJBG, por lo que agradeceré
se sirva AUTORIZAR la aplicacion de 02 cuestionarios dirigidos a los estudiantes de tercero,
cuarto y quinto afio, durante los meses de mayo y junio, de 8:00 a 12:00 hrs. y de 17:00 a 21:00
hrs., por lo que solicito se le brinde las facilidades que requiera el caso a la mencionada tesista.

Sin otro particular, quedo de Ud.

Atentamente,

Cc. Archivo
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ANEXO N° 19

AUTORIZACION
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann e
w FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD g%;
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA S

“Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia,
y de la conmemoracién de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

OFICIO N2 382-2024-ESEN/FACS
Tacna, 28 de mayo de 2024

Sefior:

DR. CPC. MANUEL VELARDE HERENCIA
DIRECTOR DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
Presente. —

ASUNTO : AUTORIZACION PARA EJECUCION DE PROYECTO DE TESIS
Referencia : Solicitud interesado

Es muy grato dirigirme a Ud., a fin de saludarlo y, a la vez hacer de su conocimiento que la
Bach. Gladys Sandy Quispe Chaparro, viene desarrollando su Proyecto de Tesis Titulado:
“ESTRES Y LA CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA DURANTE LA PANDEMIA COVID-19 POR LOS
ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS DE LA UNJBG, TACNA-
2024”, el cual fue aprobado mediante R.F. N2 12869-2024-FACS-UNJBG, por lo que agradeceré
se sirva AUTORIZAR la aplicacién de 02 cuestionarios dirigidos a los estudiantes de tercero,
cuarto y quinto afio, durante los meses de mayoy junio, de 8:00a 12:00 hrs. y de 17:00a 21:00
hrs., por lo que solicito se le brinde las facilidades que requiera el caso a la mencionada tesista.

Sin otro particular, quedo de Ud.

Atentamente,
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Cc. Archivo

Teléfono: 583000 Anexo 2227 e-mail: esen@unijbg.edu.pe
Ciudad Universitaria Av. Cusco esquina con Av. Miraflores s/n Tacna - Perd
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ESTRES Y LA CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA DURANTE LA PANDEMIA COVID-19 EN ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS DE LA

ANEXO N° 20

UNJBG, TACNA- 2024

OPERACIONALIZACION

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS DISENO METODOLOGICO
VARIA | DEFINICI DIMENSION INDICADORES ITEMS ESCALA NIVEL DE
BLE ON OP. VALORATIVA |MEDICION
4,5,6, ENFOQUE DE
General _ Autoeficacia 7,9, 10 INVESTIGACION:
) w EUSTRES _ Control de las y13 Cuantitativo
¢COMO SE Determinar la | Hi:Elestrés se £ Reaccién situaciones ESTRES: ordinal TIPO DE
RELACIONAEL | relacién del estrés y | relaciona = o amenazantes ’ INVESTIGACION:
ESTRES Y LA la calidad de vida | significativamen Z " respuest BAJO 0-14 Segln el autor Hernandez es una
CALIDAD DE percibida durante la | te ala calidad % u adelos MEDIO 15-28 Investigacion descriptiva correlacional,
VIDA pandemia covid-19 | de vida Z E estudian transversal.
PERCIBIDA por los estudiantes | percibida por w tesaun ALTO 29-42 METODO: deductivo
DURANTE LA de la E.P. de Ciencias | los estudiantes g cambio o 123 POBLACION:
PANDEMIA Contables y | delaE.P.de < desafio — Percepcion de é 1'1 ’ La poblacién esta conformada por 159
COVID-19 Financieras de la | Ciencias > (1) DISTRES desamparo o pérdida de 12'y 14 estudiantes de la Escuela de Ciencias
POR LOS UNJBG, Tacna - 2024. | Contablesy control Contables y Financieras.
ESTUDIANTES Financieras — Consecuencias
DE LAE.P.DE Especificos CRITERIOS DE
CIENCIAS Ho: El estrés no INCLUSION:
CONTABLES Y e Caracterizar los | se relaciona 1. Estudiantes de la escuela de ciencias
FINANCIERAS datos significativamen g BIENESTAR _ Satisfaccién 1,2,3y contables y financieras de 3er, 4toy
DE LA UNJBG, sociodemografic te a la calidad o EMOCIONAL Autoconcento ’ :1 5to afio de estudios.
] _
TACNA- 0s de los | devida E g _a . dp tr 2. Estudiantes de la escuela de ciencias
2024? estudiantes de la | percibida por 3 W | Condiciones usencia de estres contables y financieras con codigo
E.P. de Ciencias | los estudiantes § < de ‘“.da ° de matricula de los afios 2020, 2021
Contables y | delaE.P.de W g (_Ex_ze”encl'a y 2022.
Financieras. Ciencias E w ::tluZigr(:tress o 3. Estudiantes de la escuela de ciencias
Contables y § g ) BIENESTAR - Vivienda . 56,7y contables y financieras de 3er, 4toy
o Medir el nivel de | Financieras = g MATERIAL Lugar de estudllo ) 8 5to afio de estudios que acepten
estrés en los = — Recursos economicos participar.
estudiantes de la s — Recursos materiales
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E.P. de Ciencias
Contables y
Financieras.

Identificar el nivel
de calidad de vida
percibida por los
estudiantes de la
E.P. de Ciencias

Contables y
Financieras.

Establecer la
relacion del

estrés y la calidad
de vida percibida
por los
estudiantes de la
E.P. de Ciencias
Contables y
Financieras.

BIENESTAR
Fisico

— Atencidn Sanitaria

— Suefio

— Actividades de vida
diaria

— Alimentacién

9,10,
11y 12

DESARROLLO
PERSONAL

— Limitaciones
/capacidades

— Acceso a nuevas
tecnologias

— Habilidades
relacionadas al estudio
o trabajo

— Habilidades funcionales
(conducta adaptativa,
competencia,
comunicacion)

13,14,
15y 16

AUTODETER
MINACION

— Metas y preferencias
personales

— Decisiones

— Autonomia y elecciones

17, 18,
19y 20

CALIDAD DE
VIDA
PERCIBIDA

MALA 20-40
REGULAR 41-
60

BUENA 61-80

Ordinal

1.

CRITERIOS DE

EXCLUSION:

Estudiantes de la escuela de

ciencias contables y financieras de

1ro y 2do afio de estudios.

Estudiantes de la escuela de

ciencias contables y financieras con

codigo de matricula diferente a los

afios 2020, 2021y 2022.

3. Estudiantes de la escuela de ciencias
contables y financieras de 3er, 4to y
5to afio de estudios que se nieguen
a participar.

UNIDAD DE ANALISIS:

Estudiantes de la UNJBG

MUESTRA:

La muestra estd conformada por 113

estudiantes de la E.P. de Ciencias

Contables y Financieras de la UNJBG —

Tacna

MUESTREO:

Muestreo aleatorio estratificado -

Probabilistico

CONSIDERACIONES

ETICAS: Consentimiento

informado

TECNICAS E INSTRUMENTO DE

RECOLECCION DE DATOS:

Técnica: Encuesta

Instrumento: la encuesta

Tipo cuestionario
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ANEXO N° 21
TABLAS ADICIONALES

TABLA N° 05

NIVEL DE CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA SEGUN DIMENSIONES EN LOS ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIAS
CONTABLES Y FINANCIERAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE

GROHMANN, TACNA - 2024

NIVEL DE CALIDAD DE BIENESTAR BIENESTAR BIENESTAR FiSICO DESARROLLO AUTODETERMINACI
VIDA PERCIBIDA EMOCIONAL MATERIAL PERSONAL ON
CONe %  N° %  N° % N° % N° %
MALA Y 1860 21 1858 24 2124 15 1328 25 2213
REGULAR 81 71.70 84 74,34 88 7788 97 85,84 53 46,90
BUENA 11 9,70 8 7.08 1 0,88 1 0,88 35 30,97
TOTAL " 113 100 113 100 113 100 113 100 113 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la E.P. de Ciencias Contables y Financieras de la UNJBG.
Elaborado por: Remor, E. (2006); modificado por: Quispe G. (2024)

DESCRIPCION:

Se observa que, segun las dimensiones del nivel de Calidad de Vida percibida por los estudiantes, predomina un nivel de

calidad de vida regular en la dimensién desarrollo personal con 85,84%, un nivel de calidad de vida bueno en la dimension

autodeterminacion con 30,97% y un nivel malo en la dimension bienestar fisico con 21,24%.
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GRAFICO N° 05

NIVEL DE CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA SEGUN DIMENSIONES EN
LOS ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y
FINANCIERAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
JORGE BASADRE GROHMANN,

TACNA - 2024

30.97%

AUTODETERMINACION 46.90%

DESARROLLO PERSONAL 85,84%
BIENESTAR FiSICO 77,88%
BIENESTAR MATERIAL

74,34%

BIENESTAR EMOCIONAL 71,70%

40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

CALIDAD DE VIDA
EBUENA ©REGULAR mMALA

Fuente: Tabla N° 05
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TABLA N° 06

NIVEL DE ESTRES SEGUN EL SEXO DE LOS ESTUDIANTES DE LA
E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS DE
LA UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE
BASADRE GROHMANN,
TACNA - 2024

NIVEL DE ESTRES

SEXO ~ TOTAL
ALTO MEDIO BAJO
N % N° % N° %  N° %
"MASCULINO 32 478 21 457 0O O 53 469
FEMENINO 35 522 25 543 0 0 60 53,1
TOTAL 67 100 46 100 0 0 113 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la E.P. de Ciencias Contables y Financieras de la UNJBG.
Elaborado por: Remor, E. (2006); modificado por: Quispe G. (2024)

DESCRIPCION:

Se observa que las mujeres presentan un nivel de estrés alto con
52,2% seguido de un estrés medio con 54,3%, mientras que los
hombres presentan un nivel alto con 47,8% y un nivel medio de 45,7%;

durante la pandemia Covid-19.
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GRAFICO N° 06

NIVEL DE ESTRES SEGUN EL SEXO DE LOS ESTUDIANTES DE LA
E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE
BASADRE GROHMANN,

TACNA - 2024

0%
BAJO | 0%

54%
MEDIO 46%

52%
ALTO 48%

ESTRES

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

SEXO
EFEMENINO mMASCULINO

Fuente: Tabla N° 06
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TABLA N° 07

NIVEL DE ESTRES SEGUN LA EDAD DE LOS ESTUDIANTES DE LA
E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE
GROHMANN, TACNA - 2024

NIVEL DE ESTRES
TOTAL

EDAD ALTO MEDIO BAJO

N° %  N° %  N° % N° %

' 18a20afos 56 6747 27 3253 0 O 46 100

21a23affos 11 40,74 16 5926 0 0 43 100
24 afiosamas 0 0,00 3 10000 O 0 24 100
TOTAL 67 5929 46 4071 0 0 113 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la E.P. de Ciencias Contables y Financieras de la UNJBG.
Elaborado por: Remor, E. (2006); modificado por: Quispe G. (2024)

DESCRIPCION:

Se observa que los estudiantes que tienen edades de entre 18 a 20
anos presentan un nivel de estrés alto con 67,47%, mientras que las
edades de entre 21 a 23 afios presentan un nivel medio con 59,26%

durante la pandemia Covid-19.
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GRAFICO N° 07

NIVEL DE ESTRES SEGUN LA EDAD DE LOS ESTUDIANTES DE LA E.P.
DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN,

TACNA - 2024

120%

100%
100%

80%

67%

60%

40%

20%
0% 0% 0%

0%

BAJO MEDIO ALTO
NIVEL DE ESTRES

EDAD
m18a 20 afios m21 a 23 afios 24 afios a mas

Fuente: Tabla N° 07
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TABLA N° 08

NIVEL DE ESTRES SEGUN EL ANO DE ESTUDIOS DE LOS
ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES
Y FINANCIERAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
JORGE BASADRE GROHMANN,
TACNA - 2024

) NIVEL DE ESTRES
ANO DE TOTAL

ESTUDIO ~  ALTO MEDIO BAJO

CON® %  N° %  N° % N° %

" TERCERO 33 7174 13 2826 0 0O 46 100
CUARTO 28 6512 15 3488 0 0 43 100

QUINTO 6 25,00 18 75,00 0 0 24 100

TOTAL 67 5929 46 4071 0 0 113 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la E.P. de Ciencias Contables y Financieras de la
UNJBG.

Elaborado por: Remor, E. (2006); modificado por: Quispe G. (2024)

DESCRIPCION:

Se observa que el 75% de los estudiantes de quinto afio
presentan un nivel de estrés medio, el 71,74% un nivel de estrés
alto en los estudiantes de tercer afio seguido del cuarto afio con
un 65,12%.
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GRAFICO N° 08

NIVEL DE ESTRES SEGUN EL ANO DE ESTUDIOS DE LOS
ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES
Y FINANCIERAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
JORGE BASADRE GROHMANN,
TACNA - 2024
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ETERCERO mCUARTO =QUINTO

Fuente: Tabla N° 08
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TABLA N° 09

NIVEL DE CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA SEGUN EL SEXO DE LOS
ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y
FINANCIERAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
JORGE BASADRE GROHMANN,

TACNA - 2024

NIVEL DE CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA

SEXO . TOTAL
BUENA REGULAR MALA
N° %  N° %  N° % N° %
"MASCULINO 1 189 52 9811 0 0 53 100
FEMENINO 0 0 60 100,00 0 0 60 100
TOTAL 1 088 112 9912 0 0 113 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la E.P. de Ciencias Contables y Financieras de la UNJBG.

Elaborado por: Remor, E. (2006); modificado por: Quispe G. (2024)

DESCRIPCION:

Se observa que las 60 estudiantes mujeres presentan una regular
calidad de vida (100%), seguido de los 63 estudiantes de sexo masculino
que presentan un nivel regular (98,11%) y un nivel bueno (1,89%);

durante la pandemia Covid-19.
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GRAFICO N° 09

NIVEL DE CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA SEGUN EL SEXO DE LOS
ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y
FINANCIERAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
JORGE BASADRE GROHMANN,

TACNA - 2024
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Fuente: Tabla N° 09
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TABLA N° 10

NIVEL DE CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA SEGUN LA EDAD DE LOS
ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y
FINANCIERAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
JORGE BASADRE GROHMANN,

TACNA - 2024

NIVEL DE CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA

EDAD - TOTAL
BUENA REGULAR MALA
N° %  N° %  N° %  N° %
"18a20afios O O 8 100 O O 83 100
21a23afios 1 37 26 96,3 0 0 27 100
24 afios amas 0 0 3 100 0 0 3 100
TOTAL 1 088 46 100 0 0 113 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la E.P. de Ciencias Contables y Financieras de la UNJBG.
Elaborado por: Remor, E. (2006); modificado por: Quispe G. (2024)

DESCRIPCION:

Se observa que los 83 estudiantes que tienen edades de entre 18 a 20
anos y los 3 estudiantes de 24 afios a mas presentan un nivel de calidad
de vida regular (100%), mientras que los 26 estudiantes de 21 a 23 afios

presentan un nivel regular con 96,3% y un nivel bueno de 3,7%.
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GRAFICO N° 10

NIVEL DE CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA SEGUN LA EDAD DE LOS
ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIAS CONTABLES Y
FINANCIERAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
JORGE BASADRE GROHMANN,

TACNA - 2024
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Fuente: Tabla N° 10
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TABLA N° 11

NIVEL DE CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA SEGUN EL ANO DE
ESTUDIOS DE LOS ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIA
CONTABLES Y FINANCIERAS DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN,

TACNA - 2024

NIVEL DE CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA

ANO DE TOTAL
ESTUDIO BUENA REGULAR MALA
N° %  N° %  N° %  N° %
"TERCERO 0O 0 46 100 0 0 46 100
CUARTO 0 0 43 100 0 0 43 100
QUINTO 1 417 23 9583 0 0 24 100
TOTAL 1 088 46 9912 0 0 113 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la E.P. de Ciencias Contables y Financieras de la UNJBG.
Elaborado por: Remor, E. (2006); modificado por: Quispe G. (2024)

DESCRIPCION:

Se observa que los 46 estudiantes de tercer afio y los 43
estudiantes de cuarto ano presentan un nivel de calidad de vida
regular (100%) en ambos casos, seguido de los 24 estudiantes de
quinto afio con un nivel regular (95,83%) y un nivel de calidad de
vida buena (4,17%).
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GRAFICO N° 11

NIVEL DE CALIDAD DE VIDA PERCIBIDA SEGUN EL ANO DE
ESTUDIOS DE LOS ESTUDIANTES DE LA E.P. DE CIENCIAS
CONTABLES Y FINANCIERAS DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN,

TACNA - 2024
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Fuente: Tabla N° 11
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