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RESUMEN

El trabajo de investigacion tiene como finalidad determinar si la
observancia del Codigo de ética del contador publico de las MYPES

influye en el desempefio de sus actividades profesionales Tacna, 2014.

El estudio es de tipo cuantitativo, descriptivo y correlacional,
siendo el disefio de investigacidbn no experimental y transeccional, la
poblacién estuvo constituida por 76 gerentes de las MYPES del rubro de
venta del Centro Comercial Mercadillo Bolognesi en donde la técnica
utilizada es la encuesta, cuyo instrumento fue el cuestionario, en la cual

se determiné que:

a) la observancia de los principios fundamentales de la ética
influye directamente en el desempefio como asesor contable - Tacna,

2014;

b) la observancia de las normas generales de ética influye

directamente en el desempefio como asesor tributario - Tacna, 2014y,

c) la observancia de las normas relacionadas al campo de la
profesion influye directamente en el desempefio como asesor financiero
- Tacna, 2014, comprobandose de esta manera la hipotesis de estudio:

La observancia del cédigo de ética del contador publico de las MYPES



influye directamente en el desempefio de sus Actividades Profesionales

- Tacna, 2014.

Palabras Clave: Observancia, principios, cédigo de ética, desemperio,
normas, asesor contable, asesor financiero, asesor tributario, contador

publico, MYPES.



ABSTRACT

The purpose of the research work is to determine if compliance with the
Code of ethics of the public accountant of the MYPES influences the

performance of their professional activities Tacnha, 2014.

The study is quantitative, descriptive and correlational, being the design
of non-experimental and transeccional research, the population was
constituted by 76 managers of the MYPES of the sale of the Mercadillo
Bolognesi Shopping Center where the technique used is the survey,

whose instrument was the questionnaire, in which it was determined that:

a) the observance of the fundamental principles of ethics directly

influences the performance as an accounting advisor - Tacna, 2014,

b) the observance of the general norms of ethics directly influences the

performance as a tax advisor - Tacna, 2014; and,

c) the observance of the norms related to the field of the profession
directly influences the performance as financial advisor - Tacna, 2014,
thus verifying the hypothesis of study: The observance of the code of
ethics of the public accountant of the MYPES influences directly in the

performance of their Professional Activities - Tacna, 2014.

xi
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accountant, MYPES.
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INTRODUCCION

En el contexto global, dado el incremento de los niveles de
corrupcion, asi como la no practica de la ética, sobre todo en los paises
de Latinoamérica, es vital tratar de la observancia de los principios del
codigo de ética del contador publico de la MYPES vy la influencia en el
desempefio de sus actividades profesionales — Tacna,2014. Al respecto,
€s necesario precisar que, segun Escobar (2000) indica que: “...la ética
puede ser analizada etimoldgicamente, investigando sus raices
linglisticas.” (p.12). El término ética se deriva de la palabra griega ethos,
cuya acepcion mas conocida y difundida se presenta a partir de
Aristoteles. Segun esta acepcién ethos significa temperamento, caracter,
habito y/o modo de ser; por lo que la ética seria desde el punto de vista

etimoldgico una teoria de los habitos y las costumbres.

Por su parte, Follari (2003) considera que “...la ética es siempre
el efecto de un ser con otros...” (p.8), propone que el ethos es
imprescindible debido a que es el constituyente de la cultura, el lenguaje
y la convivencia. Ahora bien, si se abarca la ética como una ciencia surge
la siguiente interrogante ¢ Cual es el campo de investigacion de la ética?;
de acuerdo a Escobar (2000) “...el objetivo de la ética radica en el

estudio y comprension del territorio cultural llamado moral” (p.15).



En tal sentido, es importante sentar las bases para identificar las

relaciones y diferencias entre ética y moral.

Por lo antes referido, el presente estudio considera los siguientes
capitulos: El primer capitulo esta referido al planteamiento del problema,
que considera los antecedentes del problema, la descripcion del
problema, problematica de la investigacion, asi como la formulacion del
problema, justificacién e importancia, alcances y limitaciones, asi como
los objetivos e hipétesis. El segundo capitulo, referido al marco teérico,
expone los antecedentes del estudio, las bases teoricas y la definicidon
de términos, relacionados a las variables de estudio como el riesgo de
los procedimientos contenciosos interpuestos ante la administracion
aduanera y el nivel de eficiencia y eficacia de la gestion empresarial de
un usuario aduanero. El tercer capitulo se puntualiza sobre el marco
metodoldgico, en cuanto al tipo, disefio, poblacion de los Gerentes de
las MYPES rubro venta de ropa del Centro Comercial Mercadillo
Bolognesi, asi como también las técnicas e instrumentos de recoleccion
de datos, y el procesamiento de datos. Asimismo, en el cuarto capitulo
se presenta los resultados de la investigacion y la contrastacion de la
hipétesis, asi como la discusién de resultados. Y, finalmente, las

conclusiones y recomendaciones.



CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Descripcion del problema

1.1.1. Problemaética de la investigacion

Cabe precisar en los ultimos tiempos las empresas estan
experimentando un mayor interés en la satisfaccion y desarrollo de la
sociedad, ademas de preocuparse por sus propios beneficios
econdémicos y politicos, esto hace pensar en un cambio en el interés de
las organizaciones relacionados con aspectos éticos, que se deben en
gran medida a la globalizacion y crecimiento acelerado que se ha venido

observando en el mundo.

La ética de una persona se puede de una u otra forma vincular
con la ética de la empresa, ademas se debe tomar en cuenta los valores
de los individuos y de las organizaciones, ya que son estos los que
influyen de manera significativa en la capacidad para desarrollarse con
eficiencia. Por otra parte, es importante mencionar que se puede
presentar una relacion directa entre la ética y el control interno de las

organizaciones.



Uno de los factores clave dentro del control interno es la
reputacion, la confianza y el ambiente de control que exista dentro de la
empresa, ya que son los cimientos que hace posible una relacién laboral
satisfactoria, pues si se cumple con estos se genera un ambiente de
trabajo sano, donde las personas puedan hablar sobre sus inquietudes,
evitando de esta forma los conflictos y problemas que dafian al negocio.
En una empresa donde no existen los factores antes mencionados, el
ambito laboral y organizacional estd desequilibrado, el control interno
influye en lo que son los procesos contable-administrativos de las
organizaciones, si las personas que llevan a cabo estos procedimientos
de control interno no tienen un comportamiento ético confiable, dentro

de una organizacion.

La informacién que se maneja es importante para la toma de
decisiones, asi como también en lo que respecta a la custodia y manejo
de los bienes, se refleja facilmente la importancia de un comportamiento
ético para cada uno de los actores de control interno, traduciéndose la
ética como un generador de beneficio econdmico futuro para las

entidades.



La integridad y los valores éticos de las organizaciones forman
parte del ambiente de control, el cual es considerado como el elemento

fundamental.

La conducta del Contador PuUblico tanto en su carécter
independiente, como su ejercicio bajo dependencia en una entidad,
ejerciendo funciones administrativas y/o contables, desempefia un papel
preponderante en sus respectivas actuaciones, funciones y actividades,
ya que para esto se requiere de calidad, con el objeto que se confirme el
cumplimiento de las condiciones éticas de conducta profesional y

académicas.

Asimismo, el comportamiento ético constituye un componente
inseparable de la actuacion profesional del Contador y a la vez forma
parte clave de la actuacion profesional, sobre todo en su desempefio

laboral.

Las crisis que han ocurrido dentro de la profesion del Contador
Publico no solo competen a organismos reguladores y los gremios, es
ademas un asunto social, ético y moral. La responsabilidad social que
tiene el Contador Publico, originada por su ejercicio profesional, lo obliga
a cumplir con estandares internacionales que incluyen las normas

técnicas, asi como los codigos de conducta, se hace necesario que los



profesionales de esta area presten una mayor atencion a los valores
éticos individuales y al conocimiento del cédigo de ética profesional, lo
cual incrementara la confianza del publico en general en el ejercicio de

la Contabilidad Publica.

1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema principal

¢De qué manera la observancia del codigo de ética del contador
publico de las MYPES influye en el desempefio de sus Actividades

Profesionales - Tacna, 20147

1.2.2. Problemas especificos

a) ¢Como la observancia de los principios fundamentales de la ética

influye en el desempefio como asesor contable - Tacna, 20147?

b) ¢De qué manera la observancia de las normas generales de ética

influye en el desempefio como asesor tributario- Tacna, 20147

c) ¢En qué medida la observancia de las normas relacionadas al
campo de la profesion influye en el desempefio como asesor

financiero- Tacna, 2014?



1.3. Justificacidén e importancia de la investigacion

El presente trabajo de investigacion se justifica de acuerdo a los

siguientes criterios:

Justificacion tedrica

La investigacién propuesta busca mediante la aplicacién de la teoria y
los conceptos béasicos sobre la observancia del cédigo de ética,
determinar de qué manera la observancia del codigo de ética del
contador publico de las MYPES influye en el desempefio de sus

Actividades Profesionales.

Justificacion practica

De acuerdo a los resultados de la investigacion se podra encontrar
soluciones concretas a problemas de la observancia del codigo de ética
y el desempefio de las actividades profesionales de los contadores

publicos de las MYPES de Tacna.

Justificacion metodoldgica

Para mejorar el desempefio de sus actividades profesionales de los
contadores publicos, se acude al empleo de técnicas de investigacion

para medir la observancia del cédigo de ética del contador publico, a



través de la aplicacion de un cuestionario y el procesamiento en el SPSS
22 y STATGRAPHICS, asi los resultados de la investigacion se apoyan

en la aplicacion de técnicas de investigacion validas en el medio.

1.4. Alcances y limitaciones

1.4.1. Alcances

El estudio abarcar4 la observancia del cddigo de ética del
contador publico de las MYPES de Tacnha en el rubro de venta de ropa
del Centro Comercial Mercadillo Bolognesi; y el desempefio de sus

actividades profesionales.

1.4.2. Limitaciones

El estudio no tuvo limitaciones.

1.5. Objetivos de la Investigacion

1.5.1. Objetivo General

Determinar de qué manera la observancia del cédigo de ética del
Contador Publico de las MYPES influye en el desempefio de sus

Actividades Profesionales - Tacna, 2014.



1.5.2. Objetivos especificos

a) Verificar como la observancia de los principios fundamentales de la

ética influye en el desempefio como asesor contable - Tacha, 2014.

b) Establecer de qué manera la observancia de las normas generales
de ética influye en el desempefio como asesor tributario - Tacna,

2014.

c) Determinar de qué forma la observancia de las normas
relacionadas al campo de la profesion influye en el desempefio

como asesor financiero - Tacna, 2014.

1.6. Hipotesis

1.6.1. Hipotesis general

La observancia del codigo de ética del contador publico de las MYPES
influye directamente en el desempefio de sus Actividades Profesionales

- Tacna, 2014.

1.6.2. Hipotesis especificas

a) La observancia de los principios fundamentales de la ética influye

directamente en el desempefio como asesor contable - Tacna, 2014.



b) La observancia de las normas generales de ética influye

directamente en el desempefio como asesor tributario - Tacna, 2014.

c) La observancia de las normas relacionadas al campo de la profesion
influye directamente en el desempefio como asesor financiero -

Tacna, 2014.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de lainvestigacion.

2.1.1. Antecedentes a nivel internacional.

Diaz, B. (2001) desarroll6 el estudio del Cddigo de ética
profesional del contador publico, factores que inciden en la practica
profesional, un estudio aplicado a los alumnos que cursan la Maestria en
Contaduria publica de la universidad Autbnoma de Nuevo Leén —
México. (Tesis de maestria). El autor concluye en lo siguiente: “Como
consecuencia del desarrollo econémico del pais, la Contaduria en
México tuvo un desarrollo creciente que hizo posible cubrir las
necesidades administrativas, contables y fiscales requeridas por la

sociedad.” (p.32)

La union de la profesion contable en México se ve reflejada desde
la fundacion de la Asociacion de Contadores Publicos Titulados hasta el
reconocimiento del Instituto Mexicano de Contadores Publicos como

representante nacional de los Contadores Publicos.



Para que la actuacién del Contador Publico esté acorde al
desarrollo de la sociedad es necesario que se mantenga actualizado en
los avances de la profesion, ahora el objeto de estudio de la Etica es el

acto humano consciente, voluntario y que afecte a la sociedad.

La importancia de los valores en la aplicacion del Codigo de Etica
reside en que estos, al ser vistos desde el punto de vista humano, se ven
reflejados en su actuar o en su conducta; que son precisamente el objeto

de estudio de la ética.

El Cédigo de Etica Profesional es un conjunto de normas que

rigen la conducta de una profesion.

La importancia de la Etica Profesional en el Contador Publico
reside en el hecho de que al admitir su caracter de "Publico" su
responsabilidad social es de gran importancia, por lo que su actuar debe
ser acorde a ese grado de responsabilidad; querer reflejar la Etica de la
profesion en un Cédigo es una vision reduccionista; ya que el campo de
actuacion de la Etica es holistico, es decir, para la vida, en la vida y a

través de la vida.

Montaner, J. & Perozo, J. (2008), desarrollaron el estudio
“Formacion ética del Contador Publico. Caso: Facultad de Ciencias

Economicas y Sociales de la Universidad del Zulia- Venezuela”, y el

12



autor concluye en lo siguiente: “La ética no se decreta, es una forma de
vida, recordemos que “... las costumbres éticas se logran con una vida

sistematica de virtud y no por actos aislados...” (p.10)

Por tanto, Diaz B. (2001), sefiala:

“...si a los estudiantes no se les ofrece una formacion que les permita
tomar conciencia sobre aquellos valores necesarios para lograr el bien
comun, muy dificilmente tomaran decisiones acertadas desde el punto

de vista moral ético al momento de incursionar en el mercado de trabajo.

“(p. 16)

Curvelo, J. (2008) desarroll6 el trabajo de investigacion ética y
responsabilidad social del contador: perspectivas y tendencias frente a
las International Financial Reporting Standards (IFRS). El autor, entre

sus conclusiones, formula lo siguiente:

La nocion de ética es asociada, en la generalidad, como una
etiqueta, asi tan insipidamente ha sido difundida, pero sin lugar
a dudas entenderla como la ciencia de la moral ha sido lo mas
preponderante. Durante la modernidad se pretendio generalizar
los valores morales de la sociedad de forma que su quehacer se
orientara a juzgar las actuaciones humanas como “buenas” o

“malas”. Actualmente, la misma se concibe como la reflexion de

13



los habitos y costumbres acorde a un patron cultural
determinado de donde se hace posible hablar de una ética legal

o regularizada. (p.42)

La ética en contaduria esta netamente regulada, en forma
preponderante, por los cuerpos legislativos de los Estados y en casos
excepcionales por organismos o0 agremiaciones de la profesion con el fin
de poseer garantias de transparencia en las operaciones comerciales.
Adicional a lo anterior, se justifica un codigo de ética de corte
deontoldgico normalizado, en tanto el ejercicio profesional se apoya en
la Contabilidad y ella ejerce influencia y es influida por una multiplicidad
de agentes, instituciones, organizaciones e inclusive los procesos
sociales que hacen exigible un consenso para garantizar objetividad al
momento de informar acerca de la generacion y la distribucion de la

riqueza.

Esa garantia de transparencia en la rendicion de cuentas se da
en términos de negociaciones, de pertinencia y de la necesidad de
garantizar la movilidad de capitales en un marco de consensos o valores
previamente establecidos. En el mundo de los negocios esos acuerdos
para garantizar la transparencia se conocen con el nombre de Carta de

Navegacion, Responsabilidad Social o Etica Empresarial factores de

14



gran importancia si se trata de enfrentar a una sociedad atomizada y con
una marcada tendencia globalizante. En lo que tiene que ver con la
Contaduria, en aras de garantizar la ética profesional, la Federacion
Internacional de Contadores (IFAC) emite un cédigo en consonancia a
los IFRS los cuales se soportan en el estudio normativo de la naturaleza
moral de la profesion entorno a los negocios, las organizaciones, la

gestion, las dinamicas del mercado y los nortes del comercio.

Asi surge preguntarse ¢ Existe una relacion entre la contabilidad y
la ética que condicione la confianza publica en el ejercicio profesional de
la Contaduria? y ¢ Cudles serian las tendencias de la ética en virtud de

los IFRS? El articulo est4 ordenado sistémicamente en tres apartados.

Se inicia describiendo algunos conexos historicos de las
principales tendencias que han configurado la nocién de la ética en el
ejercicio de la Contaduria. Seguidamente se hace un andlisis de las
principales modificaciones que se aplicarian al cédigo de ética del
Contador frente a IFRS. EIl ultimo apartado intenta hacer un aporte al
nuevo conocimiento construyendo contextos posibles para la ética en
Contaduria, los cuales en su conjunto deben posibilitar leer y entender
los IFRS como directrices que tratan de dilucidar responsabilidades que

hacen del contador un agente moral quien debe asumirlas.

15



Ramirez, D. & Soria, M. (2009), desarrollaron el estudio “Normas
de auditoria comparadas”, Tema “Etica Profesional del Contador
Plblico”, Escuela Superior de Comercio y Administracion Unidad

Tepepan — México (Tesis de grado). El estudio concluye en lo siguiente:

En el desarrollo del tema se encuentra con el hecho de que la
ética es parte fundamental para la buena ejecucion de las normas,
leyes, estatutos y cddigos establecidos para la profesion; por lo
anterior se puede asegurar que es la base para poder llegar a los

objetivos deseados en las actividades aplicadas. (p.6)

Es relevante mencionar que dentro de la estructura de una
persona la parte esencial que la compone; son los valores y la cultura
con la que fueron formados a lo largo de su educacion, ya que se ven
reflejados en las actitudes en el momento de realizar las actividades

designadas.

Por otro lado, se observa que todas estas reglas vienen
fundamentadas por escrito, pero eso no es suficiente ya que lo primordial
es que los Contadores Publicos lo lleven a cabo, y que realmente lo
apliquen en la practica profesional. Lo que se esta viviendo en la

actualidad no es que las normas estén mal estipuladas, si no que la
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actitud y la responsabilidad del hombre es la que perjudica el prestigio y

la reputacion de la profesién en general.

Como se puede observar, el Contador Publico en el deber moral
y las decisiones administrativas ha sido abordado de una manera mas
que nada instructiva. El objetivo final del desarrollo de este tema fue
mostrar algunas de las debilidades que la carrera enfrenta actualmente,
en el orden ético, moral y profesional, asi como también se desarrollé
brevemente quién es el contador, las leyes que regulan su
comportamiento profesional, asi como también la moral social que debe

mostrar en su entorno.

Puesto que la ética es lo mas importante que debe imperar en un
contador profesional para que pueda cumplir con su trabajo de una forma
honrada y fidedigna, sin dejarse manipular por los de la alta gerencia
para faltar a su ética en mostrar informacion falsa puesto que con esto

también le esta faltando el respeto a la sociedad.

De esta reflexion nace que el Contador Publico, como tal, debe
cimentar su reputacion en la honestidad, laboriosidad y capacidad
profesional. Precisamente este proceder ha sido una de las causas, o
quizas la principal, que dltimamente han suscitado cuantiosas

demandas, sobre todo a firmas de prestigio internacional, que, tratando
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de abarcar un @mbito mayor de sus posibilidades materiales y técnicas,
en ocasiones, han tenido que sucumbir en cuanto a la calidad

profesional.

Alatrista, M. (2015) desarroll6 el trabajo de investigacion denominado
“Etica del contador publico”, de la Revista de contabilidad vy
direccion, ISSN 1887-5696, N°. 21, 2015. El autor concluye en lo

siguiente:

La Ciencia Contable tiene como objetivo satisfacer las
necesidades de informacion de los distintos agentes econémicos
de la sociedad, lo cual se logra mediante la cuantificacion de
hechos socio econémicos, para producir informacién con el fin
de controlar, planificar, medir, optimizar la gestion, para la

efectiva y oportuna toma de decisiones. (p. 119-130)

El Contador Publico, como depositario de la confianza publica, “da

fe” cuando suscribe un documento que expresa opinion sobre

determinados hechos econémicos pasados, presentes o futuros.

Los inversionistas, acreedores, empleadores, gobierno y publico
en general, confian en los Contadores Publicos para tener una solida

informacion financiera y el consejo competente y oportuno. La actitud y

18


https://dialnet.unirioja.es/ejemplar/428072

comportamiento de los Contadores al proporcionar tales servicios, tiene

un impacto en el bienestar econémico del pais.

En sus actuaciones profesionales el Contador Publico debe
considerar y analizar al usuario de sus servicios como ente econémico
independiente, observando los Principios de: Integridad, obijetividad,
independencia, responsabilidad, confidencialidad, respeto y observancia
de disposiciones normativas y reglamentarias, competencia Yy
actualizacion Profesional, Difusién y colaboracion, Respeto entre
Colegas, y Conducta Etica intachable. El conocimiento y aplicacion de lo
normado en el Cadigo de Etica Profesional del Contador Publico es de
vital importancia y este Codigo debe ser observado por todos los

Contadores Publicos.

Hernandez, J. (2009) desarroll6 el trabajo de investigacion
denominado “La ética profesional, ¢un problema ético del contador
publico? the professional ethics, ¢a public accountant ethical problem?”,
de la Universidad Rafael Belloso Chacin (URBE), Venezuela. El autor

concluye en lo siguiente:

El contador publico tiene un papel especialmente importante en la
sociedad, ya que a través de la fe publica que se le otorga; los

inversionistas, acreedores, empleadores, el gobierno y colegas,
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confian en él para tener una sdlida informacion financiera, asi
COMO un consejo competente acerca de una variedad de materias
en negocios e impuestos. Por tanto, una actitud o comportamiento
del contador al proporcionar tales servicios, tiene un impacto en
el bienestar econdémico de su comunidad y pais, siendo un
principio béasico de la ética profesional del Contador Publico la
responsabilidad que debe tener éste ante las empresas y la
sociedad, dando garantia de la informacién financiera en cuanto
a. Precision. « Neutralidad. <« Comparabilidad. < Claridad y
transparencia. « Cumplimiento con el derecho interno. « La funcion

de auditoria interna. (p.89).

Se espera de un Contador Publico que presente informacion

financiera en forma completa, honesta y profesional, de tal modo que

sea comprendida en su contexto. La informacion financiera y no

financiera debe mantenerse de manera que describa claramente la

verdadera naturaleza de las transacciones, activos o pasivos del

negocio, que clasifique y registre las partidas en una forma apropiada y

oportuna, por lo que deben hacer todo lo que esté dentro de sus

posibilidades para asegurarse que asi sea. Por tales motivos, deben

estar capacitados para desarrollar sus habilidades de perspicacia y

escepticismo profesional, ya que los errores e irregularidades cometidos
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por los miembros de una organizacién, generalmente, no son faciles de
descubrir, sobre todo en aquellos casos en los que la administracion
carece de planificacion, organizacion, direccion y control suficiente sobre

cada una de las actividades realizadas.

En este sentido, cabe destacar que la responsabilidad del
profesional de la contaduria publica es la de evaluar los riesgos y
detectar en una auditoria de estados financieros los errores e
irregularidades cometidos por los integrantes de una organizacion;
atendiendo a reglas de caracter internacional que, por caracter de
supletoriedad, rigen los procesos de auditoria realizados en Venezuela.
Atendiendo a estas consideraciones, es deber obligatorio para el
contador publico evitar incurrir en faltas, por tal razon este debe tener
mucho cuidado al elaborar una auditoria y no debe dar aprobacion con
su firma y numeracion de colegiatura a informes que no estén elaborados
bajo su respaldo o supervisibn, o que aun estos no hayan sido
terminados o redactados. Ademas, debe aplicar un conjunto de
principios basicos para la realizacibn de una auditoria de estados
financieros, y guardar discrecion de la informacién recolectada con el
propésito de demostrar que es profesionalmente confiable y responsable

de todos los casos que estén bajo su tutela.
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2.1.2. Antecedentes a nivel nacional

Dextre, J. (2011) desarrollo6 el trabajo de investigacion
denominado “La dimension humanista en la formacion del profesional
contable”, de la Pontificia Universidad Catdlica del Peru, de la Revista
del Departamento Académico de Ciencias Administrativas volumen 6,

namero 11 julio 2011. El estudio concluye en lo siguiente:

Adentrarse a examinar la dimension humanistica en la formacion
integral del contador supone, en principio, un acuerdo previo de
lo que se entiende por humanismo, humanidades, formacion
integral y ética, dada la polisemia reconocida en estos términos.
Es necesario considerar en la propuesta formativa de los futuros
profesionales, los mecanismos apropiados para que desarrollen
competencias que lo predispongan a tomar decisiones y a emitir
juicios que tengan en cuenta la construccion de ciudadania, la
responsabilidad social y el respeto por la diversidad; es decir,

que esté presente la dimensién humanistica.

Es particularmente importante, resaltar que la formacion
humanistica se da durante todo el proceso de formacién del
estudiante en su vida universitaria hasta que egresa, actiia como

eje transversal continuo de desarrollo de competencias
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generales disefiadas especificamente a lograr actitudes de valor
humano y lo prepara para el ejercicio de la profesion con

responsabilidad y sensibilidad social. (p.63)

Un plan de estudios basado en competencias, especificas y
generales es, hasta ahora, la mejor manera de asegurar una formacion
profesional integral. Entonces, para que el plan de estudios sea eficaz,
se vuelve crucial tener en cuenta la importancia de las técnicas de
ensefianza-aprendizaje-evaluacién que permitan una formacién integral

basada en el aprendizaje.

Guibert, G. (2013) desarroll6 el estudio denominado “El Rol del
contador publico y su responsabilidad ética ante la sociedad (Tesis de
doctorado), de la Universidad San Martin de Porres. El autor concluye

en lo siguiente:

Como producto de los datos obtenidos en la investigacién se ha
verificado que el Contador si analiza y registra los hechos
econdmicos de la empresa. Esta labor es reconocida por la gran
mayoria del Contadores (96 %). Estas respuestas coinciden con
el aporte que la Contabilidad brinda para las tomas de decisiones

y practicas de un buen gobierno.
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Se ha establecido que los contadores en un 97 %, son
conscientes de la ayuda de la contabilidad, en la toma de
decisiones y practica de buen gobierno corporativo, sin embargo,
esto no es concordante con el respeto que reciben de la Alta
Administracion y de la Sociedad, de las cuales solo logran un

reconocimiento en un maximo del 70 %.

El privilegio del interés de los Stakeholders, por encima de los
intereses particulares, no ha quedado claramente establecido,
pues solo es afirmado por el 46 % de los contadores. Esto

constituye un serio déficit en la actuacion del contador, que lo

ubica como parcializado a los intereses particulares de los
propietarios de la empresa, con perjuicio a los demas interesados
en la situacion financiera de la empresa y sus resultados. Esta
puede ser una de las grandes razones, que afecta su imagen ante

la Alta Direccién y la Sociedad en general.

Un alto porcentaje (84 %) afirma que el Contador elabora los
Estados Financieros con veracidad e integridad, porque segun
ellos, el Contador registra la totalidad de la documentacion que
recibe. Por esta razon, la cantidad de respuestas, se acerca a las

respuestas a la primera pregunta. Pero hay un porcentaje (16 %),
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que debe ser tenido en cuenta que insiste que el contador esta

limitado por desconocimiento o por presion de la Administracion.

No deja de llamar la atencion, la contradiccion de este resultado
con la inmediata anterior. Aun asi, siendo una encuesta a
contadores, el 84 %, es preocupante como resultado a favor, ya

gue un resultado esperado es que esté muy cerca al 100 %.

Los contadores encuestados coinciden en un 89 % que si existe
respeto en la aplicacibon de los PCGA, lo que influye
favorablemente, para que el contador cumpla y exija el
cumplimiento de las obligaciones tributarias. Este resultado tiene
un efecto coincidente con el inmediato anterior, tanto en lo
contradictorio con la conclusion 3, como preocupante por no estar
muy cerca al 100 %. 6. Sobre si existe complementacion de su
labor contable con el Cadigo de Etica Profesional, sélo el 67 % de
los contadores manifestaron que el contador si lo hace. Este bajo
porcentaje se asocia al resultado de no cumplir con el requisito de
neutralidad al elaborar los estados financieros, la falta de ética en
su actuacién como profesional, ante la empresa que lo contrata,

sus colegas y la sociedad en general.
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Solo el 63 % de los contadores manifestaron que la Contabilidad
tiene una vision global como Ciencia. Esto es un déficit en la
profesion contable, dado que demuestra que hay un gran
porcentaje de Contadores que desconoce el sustento cientifico de
la contabilidad y la capacidad o virtud que tiene para poder ver y

analizar cada hecho econdémico en toda su amplitud.

Se aprecia que el 72 % de los contadores reconocen que el
Contador elabora un manejo contable consciente de su
responsabilidad ante la sociedad, pero hay un importante 28 %
que lo niega o desconoce. Este déficit, es coincidente con el nivel
de incumplimiento del Codigo de Etica Profesional. A pesar de que
el 72 %, manifiesta la responsabilidad del contador, también es un
porcentaje muy lejos del 100 % necesario y deseado, dado que el
contador da fe que los estados financieros muestra la razonable

situacion financiera y resultados de la empresa.

Los contadores reconocen sélo en 70 %, que han logrado respeto
de la alta Direccion de la empresa. Este importante déficit (30 %)
parece explicarse en los déficits de incumplimiento, tanto en la

elaboracion de los estados financieros con neutralidad, como el

26



respeto a los Cédigos de Etica Profesional y su actuacién con

conciencia de su responsabilidad ante la sociedad.

La afirmacién del 79 % de los contadores, en el sentido que la
contabilidad, divulga con transparencia y confiabilidad la gestion
empresarial, deja un importante 21 % que no ve ese cumplimiento.
Esto puede explicarse de que hay un importante déficit de
incumplimiento en su actuacion con neutralidad, al elaborar los
estados financieros. Este déficit deja serias dudas sobre la

credibilidad de los estados financieros.

Que el 35 % de contadores nieguen y/o desconozcan que el
contador, cuente con la confianza de la sociedad, es también
asociable a los déficits de incumplimiento, tanto en la elaboracion
de los estados financieros con neutralidad, como el respeto a los
Cadigos de Etica Profesional y su actuacion con conciencia de su
responsabilidad ante la sociedad. Esta percepcion es concordante

con la encuesta realizada por IFAC. (p.109-135)

Chavarry, L. (2013) desarrollo el estudio denominado “Propuesta
de un Cédigo de Etica para atenuar los riesgos de fraude dentro de la
Empresa “Importaciones Savoy E.l.R.L.” Chiclayo — 2013”. (Tesis de

grado). El autor concluye en lo siguiente:
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La importancia de la existencia de un cddigo de ética dentro de
las organizaciones para evitar riesgos laborales radica en la
necesidad de determinar el comportamiento adecuado de cada
miembro de la organizacion, generando el compromiso y la

identificacion con la mision y vision de la Empresa.

"Importaciones Savoy" E.l.R.L. considera que la existencia de un
codigo de ética dentro la empresa, ayudaria en la gestion de la
misma, ya que por medio de ello se regularia el comportamiento
de cada miembro de la organizacion; asi mismo, se generara el

compromiso de los trabajadores con la empresa.

Los riesgos identificados en la empresa Importaciones Savoy
EIRL son: falta de seguridad, incumplimiento de algunos puntos
en sus normas laborales internas. Ya que no les brindan los
uniformes necesarios a sus trabajadores, para sus respectivas
labores diarias; asi mismo, se ha podido observar que existe
personal que realizan varias funciones, tal es el caso del personal
de almacén quien a su vez es vigilante y portero; lo cual es un
riesgo para la entidad, puesto que el trabajador no se enfoca en

una sola labor que consiste en velar por el almacén.
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Para identificar los riesgos de fraude en la empresa
"Importaciones Savoy" E.I.R.L., se utilizaron las técnicas de
observacion e indagacion, la cuales sirvieron como base en la
elaboracién del diagrama de flujo y las matrices de riesgos. (p. 89-

92)

Para elaborar un cédigo de ética es necesario tener en claro la visiéon
y mision de la empresa, asi mismo como los valores que pretende

practicar.

2.2. Bases tedricas

2.2.1. Etica

2.2.1.1. Origen

Segun Olmeda, Marina (2007) sefiala que el termino ética
proviene: “...del griego éthicos cuyo significado es caracter, es la parte

de la filosofia que trata de la moral de las obligaciones del hombre.”

(p.44)
2.2.1.2. Definicién

La ética hace referencia al conjunto de normas que rigen a la

conducta humana. Desde el inicio de la reflexion filosofica la ética
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profesional ha estado presente sobre la praxis. Platon elabora un
completo tratado de ética politica, (La Republica). Aristoteles hace el
primer tratado de ética, la Etica a Nicomaco, basada en la conviccion de

que todo ser humano busca la felicidad (ética eudemonica).

Al respecto Ramirez, D. & Soria, M. (2009) sefial6 que: “Los
estoicos y los epiclreos propusieron comportamientos morales basado
en principios opuestos: la virtud, vivida con moderacion (estoicismo), y

la busqueda del placer (epicureismo).” (p. 79).

Los filésofos éticos posteriores elaboraron de diversos modos
estos principios, hasta la revolucién de Immanuel Kant, que rechaza una
fundamentacion de la ética en otra cosa que no sea imperativo moral

mismo.

Los filésofos idealistas desarrollaron esta moral del imperativo
categorico. La ética del siglo XX ha conocido aportes importantisimos
por parte de numerosos autores: los vitalistas y existencialistas
desarrollan el sentido de la opcién y de la responsabilidad. Muchos
autores han intentado demostrar que esta principal tendencia (en las
opiniones y en las instituciones), la cuestion de "la ética" en el siglo XX,
es en realidad un "verdadero nihilismo" y "una amenazante denegacion

de todo pensamiento”.
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Ultimamente, y desarrollando un analisis en profundidad de los
origenes y fundamentos de la ética, han aparecido diversos estudios
sobre el papel de las emociones en el desarrollo de un pensamiento ético

antifundacionalista, por lo que Ramirez, D. & Soria, M.(2009), sefialo:

Que, en las ultimas dos décadas, el filosofo escocés Macintyre
establece nuevas herramientas de analisis historico-filosofico de
distintas versiones rivales de la ética. La ética es una de las
principales ramas de la Filosofia, ya que cabe dentro del estudio
del ser mientras tenga bondad o maldad en sus actos. Etica
propuesta es el conjunto de normas sugeridas por un filésofo, o
proveniente de la religion, en tanto que moral vendria a designar
el grado de acatamiento que los individuos dispensan a las
normas éticas imperantes en el grupo social. En un sentido
practico, ambos términos se hacen indistinguibles y por ello se los

considera equivalentes. (p.110).

En el mismo aspecto Cobo, J (2001), indica:

La ética hace referencia a la conducta, al comportamiento, al
proceder, a la actuacion, a la conciencia, a la integridad, a la moral
de una persona o de una organizacion. Al mencionar la palabra

ética junto a la palabra profesional, se liga la idea que se esta
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hablando de que es bueno dentro de una profesion y que hay
valores morales establecidos para cada profesion. Esta sentencia
ética, juicio moral o declaracion normativa es una afirmacion que
contendra términos tales como 'malo’, ‘'bueno’, ‘correcto’,
‘incorrecto’, 'obligatorio’, 'permitido’, etc., referido a una accién o
decision. Cuando se emplean sentencias éticas se esta valorando
moralmente a personas, situaciones, cosas 0 acciones. La ética
estudia la moral y determina qué es lo bueno y, desde este punto

de vista, como se debe actuar. (p.139)

Es decir, es la teoria o la ciencia del comportamiento moral. Cada
una de las personas que integran las personas, desde el nivel mas alto
hasta el ultimo nivel debe tomar la responsabilidad de integrar sus
valores y principios a sus decisiones y comportamientos en la compafiia.
La operacién basada en la ética es el mejor modo de tener una empresa
sélida y perdurable; resulta benéfico a la larga e indispensable para
construir una institucion sana y duradera. Pero lo que en realidad le
interesa a la ética es estudiar la bondad o maldad de los actos humano,
sin interesarse en otros aspectos o enfoques. Por lo tanto, se puede
determinar que su objeto material de estudio son los actos humanos y

su objeto formal es la bondad o maldad de dichos actos. Por tanto, la
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ética como la ciencia que estudia la bondad o maldad de los actos

humanos.

2.2.1.3.

Ramirez, D. & Soria, M., (2009) sefiala:

La ética produce beneficios, virtudes sociales como la honestidad,
responsabilidad, lealtad, respeto, calidad y eficiencia en el
desempefio de sus deberes; no solo tiene mérito como valores
éticos, también pues un valor econémico tangible y ayudan a la
empresa al logro de objetivos compartidos: productividad, calidad,
crecimiento, confianza, credibilidad y prestigio en la comunidad.
La ética es necesaria para crear, incrementar y preservar el valor de
una empresa. A continuacion, se presenta algunos conceptos de

moral. (p.137)

Valores

Segun Ramirez, D. & Soria, M., (2009), indica:

Que existe una gran cantidad de valores, pero pueden ser
ordenado dentro de una jerarquia que muestra la mayor o menor
calidad de dichos valores comparados entre si. Es claro que no
es igual lo material que lo espiritual, lo animal o lo intelectual, lo

humano o lo divino, lo estético o lo moral. Por lo tanto, para dicha
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clasificacion se utilizar4 el criterio de que el valor serd mas
importante y ocupara una categoria de mas levedad en cuanto
perfeccione al hombre en un estrato cada vez mas intimamente

humano. (p.168)

Entonces, de acuerdo con este criterio se tiene que los valores se

pueden clasificar en:

2.2.1.4. Clasificacion de los valores

Valores Definicién

Valores Segun Ramirez, D. & Soria, M, (2009) al respecto
Infrahumanos sefala:

Son aquellos que perfeccionan al hombre en sus
estratos inferiores, en lo que tienen en comun
todos los seres, aqui se encuentran valores como
son el placer, la fuerza la agilidad, la salud, etc.
Todos estos pueden ser poseidos por los mismos
seres.

Valores econémicos. Como la riqueza, el éxito,
todo lo que expansione la propia personalidad
(valores eudemonicos).

Valores no éticos. Son los valores referentes al
conocimiento, como la verdad, la inteligencia, la
ciencia.
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Valores Estéticos. Como la belleza, la gracia, el
arte, el buen gusto

Valores sociales: como la cooperacion y cohesion
social, la prosperidad, el poder de la nacion, el
prestigio, la autoridad, etc.

Valores Morales. Son las virtudes como la
prudencia, justicia, fortaleza y templanza. Estos
valores son superiores a los anteriores debido a
que los valores morales dependen
exclusivamente del libre albedrio, en cambio los
otros dependen ademas del libre albedrio de otro
factor, por ejemplo, la riqgueza (puede heredarse),
asi como el grado de inteligencia y buen gusto.
(p. 183)

Tabla 1.
Clasificacion de los valores
Fuente: Ramirez, D. & Soria, M., 2009

Ademas, los valores morales al hombre de tal modo que lo hacen
mas hombre, en cambio los inframorales solo perfeccionan al hombre en

cierto aspecto, por ejemplo, como profesionista, sabio, artista, etc.

Segun Alburqueque, Marcy (2013) respecto a los valores

religiosos precisa que:
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Son los valores sobrehumanos, sobrenaturales. Son una
participacion de Dios que esta en un nivel superior a las potencias
naturales del hombre. Son pues la santidad, la amistad divina
(gracia), la caridad y en general las virtudes teologales. Estos
valores perfeccionan al hombre de un modo superior, ya no solo
de lo que tiene mas intimo como persona, sino en un plano que
no esta dentro de los moldes naturales de lo humano. Aqui se deja
la puerta abierta a todo lo sobrenatural que provenga de Dios. Su

estudio corresponde mas bien a la teologia. (p.92)

2.2.2. Etica profesional

2.2.2.1. Definicién

Segun Ramirez, D. & Soria, M. (2009) sefala que:

La ética hace referencia a la conducta, al comportamiento, al
proceder, a la actuacion, a la conciencia, a la integridad, a la moral
de una persona o de una organizacion. Al mencionar a la palabra
ética junto a la palabra profesional, se liga la idea que se esta
hablando de que es bueno dentro de una profesion y que hay

valores morales establecidos para cada profesion. (p.69)
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Cada una de las personas que integran las personas, desde el
nivel mas alto hasta el ultimo nivel debe tomar la responsabilidad de
integrar sus valores y principios a sus decisiones y comportamientos en
la compafiia. La operacion basada en la ética es el mejor modo de tener
una empresa solida y perdurable; resulta benéfico a la larga e

indispensable para construir una institucion sana y duradera.

Ramirez, D. & Soria, M., (2009) sefiala que:

La ética produce beneficios, virtudes sociales como la honestidad,
responsabilidad, lealtad, respeto, calidad y eficiencia en el
desempefio de sus deberes; no solo tiene mérito como valores
éticos, también pues un valor econémico tangible y ayudan a la
empresa al logro de objetivos compartidos: productividad, calidad,
crecimiento, confianza, credibilidad y prestigio en la comunidad.
La ética es necesaria para crear, incrementar y preservar el valor

de una empresa. (p.63)
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Tabla 2.

Valores del Contador Publico Valores econémicos
Valores sociales

Honestidad Productividad
Responsabilidad Calidad

Lealtad Crecimiento

Respeto Confianza

Calidad Credibilidad
Eficiencia Prestigio

Fuente: (Ramirez, D. & Soria, M., 2009)

2.2.2.2. Principales corrientes éticas

Curvelo Hassan, (2009), indica que:

El término valor usado es necesario precisarlo dado que mientras
en la economia capitalista estd asociado al mercado, en la
axiologia esté referido a los valores morales. Pese a que cada una
de estas nociones de valor tiene una multiplicidad de diferencias
encuentran un punto de confluencia en la esfera de lo publico: la
vida en sociedad; por consiguiente, la ética no solo obedece a las
relaciones con otros semejantes sino a la interaccion con otras
formas de vida, que va desde la espontaneidad de las vivencias

hasta las obligaciones con el Estado y la sociedad. Ya en lo que
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tiene que ver con su ontologia histérica se puede afirmar que la
ética proviene de una marcada tradicion que la relaciona a las

costumbres: modo habitual de obrar. (p.59)

De la misma manera Dominguez, F., (2006), precisa que:

Se establece una de las primeras diferencias al confrontarlas con
Aristoteles quien la relaciona en términos de formas de ser o
caracter “de un modo méas amplio como las disposiciones del
hombre en la vida, sus habitos, sus costumbres modo o forma de
vida”. Desde esta nocidn propuesta por Aristételes se deduce, en
términos de bienes, tres grandes tipos: “los exteriores, los del

cuerpo y los del alma” (p.9)

También Colin y Montoya, Aristoteles (1986) sefialan que:

Se relaciona la ética con la felicidad y esta a su vez con una
cualidad de la persona que depende de su propia voluntad. En
este orden de ideas y, a la luz de los planteamientos formulados,
cabe preguntarse ¢la felicidad se aprende o se lleva consigo
como si fuera una segunda naturaleza?, o antes por el contrario

¢proviene la felicidad de alguna divinidad? (p.168)

Por otro lado, Kant I. (1996) indica que:
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Es cierto que Aristoteles no hace referencia a los humanos, por
ello la ética se contextualiza en la cultura y no precisamente como
la conciencia humana sincolin yo como el saber ser feliz, hecho
gue demanda conocerse y conocer lo que afecta al individuo y le

impide conquistar la felicidad (p.72)

Este referente es desafiado con la postura de ética de Spinoza
quien la lleva a nivel de tratado “como un saber organizado,
tranquilizador, un saber armado” como si fuera una ciencia y, busca
explicar el nacimiento, o genealogia y las distintas valoraciones que le
dan los afectos. Lo que se da es una sustitucion de las acciones que

habian venido asociadas a la ética por afectos.

2.2.2.3. La ética: ladiscusion Nicomaquea y la ética de Spinoza;

Es necesario precisar que, Foucault M. (1987) propone:

“...una ética en términos de los procesos de subjetivacion de los
sujetos modernos, es decir, la critica a los procesos de
subjetivacion histérica, de donde se devienen la voluntad del

saber y la preocupacion por si mismo.” (p.22)

1]

Foucault (1987), continda indicando: “... que la ética esta dada

con relacion al sujeto y no a la estructura; esta nocion de ética posibilita
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enfrentarnos a problemas netamente éticos.” (p.25). Si bien la ética es
entendida para €l en la relacion afecto-placer. Ahora, si se habla de los
procesos de subjetivacion de los sujetos modernos, la ética es la Unica
posibilidad que tiene el ser humano de pensarse y ser pensado, de
cuestionar su existencia, lo que equivale a decir que es un
desprendimiento del sujeto, de su forma de sujeto y de inquietarse por la

busqueda de si mismo.

Estos planteamientos son un tanto diferentes, la tradicion que se
ha heredado se entiende como un ideal de conducta en término de fines
y medios, lo que para otros autores constituye una forma de violencia
institucionalizada que imposibilita que las personas sean capaces de

pensar su propia existencia; lo cual es moral y no ética.

Foucault (1987) puntualiza, con relacién a la moral:

Que es un cdbdigo que prescribe las conductas y las formas de
relaciones humanas, por consiguiente, es una especie de listado
donde se relaciona lo que esta bien y lo que no lo esta; lo que

debe ser premiado y lo que debe ser sancionado. (p.72)
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2.2.2.4. La Fundamentacion ética

Segun Quiceno (2003):

La ética ha sido tratada como tema filosofico, como cienciay como
objeto de conocimiento, pero mas que todo es un problema que
tiene que ver con los actos humanos. La ética no es una moral.
No es la adecuacion de nuestros comportamientos a las normas.
La ética es una teoria, una practica y un entrenamiento sobre los
actos de todo individuo. Una teoria, porque toda ética se sitta en
un campo del saber: cuando el hombre tiene que decidir quedarse
en un lugar o moverse en cualquier direccion, existe una cultura

gue le antecede, que lo sitda. (p.111)

Saber ser, es saber en dénde se existe y para qué. Es una
practica, porque hay que saber para saber ser, es decir, una valoracion
para que se convierta en ser. Es también un pensamiento en tanto
permite explicar al sujeto. La ética tiene otro componente aparte de la
teoria y la practica, una técnica y un entrenamiento, los actos del hombre
no son solo posiciones subjetivas, son también hechos, realidades que
se pueden explicar: dedicar un tiempo a investigar los actos humanos. A
la luz de esta formulacion filosofica de la ética y teniendo en cuenta que

la misma en la contaduria se orienta hacia la organizacion (garantizar la
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movilidad de capitales) y no al sujeto como constructor de su mundo de
vida, se relacionan las tradiciones que han delineado el quehacer de la

ética en esta profesion.

La ética empresarial

Kant I. (1996). Propone al respecto lo siguiente:

La rectitud, a manera del antiguo pueblo romano, vista como la
manera de renunciar al propio interés y actuar segun las
exigencias del deber. Lo moralmente bueno es cumplido con una
actitud interna de amor a lo mandado. La intencion del sujeto
estd dada de forma tal que: “sélo el hombre, puede ser feliz
cuando hace de la intencion del sujeto una ley universal, es la
conciencia de la buena intencion la que hace justo al hombre”.
Por eso, el bien moral esta representado en la ley, cuando tiene
lugar en el ser razonable a condicion de que esté representado
y no es el resultado esperado, es decir, opera el principio

determinante de la voluntad. (p.89)

Esta nocion de Kant constituye el soporte teérico para referirse a una
ética que sea aplicable a las organizaciones. Ella invita a renunciar a la
existencia de codigos o normas. Se trata de buscar una actitud desde

ellas mismas, como propulsora de su pleno rendimiento, en aras de
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lograr su pleno quicio y su eficacia vital. Las organizaciones deben ser
conscientes que su existencia, como ente social, demanda vivir
moralmente mas alla de cualquier legislacion que intente abordar los
dilemas morales propios de su quehacer en el contexto (genéricamente

llamado desarrollo del objeto misional).

Las leyes son indispensables, pero no resuelven los dilemas morales
que trae consigo la generacion de las riguezas de las unidades
productivas a través del uso de los recursos naturales requeridos para el
desarrollo de su objeto social. Los codigos éticos deben ser creados por
las propias organizaciones no por legislador externo; los comités éticos
deben estar compuestos por gente del mundo de las organizaciones
mismas. Es por eso que la ética es una de las mas importantes en la
configuracion de la conducta ética y socialmente responsable del
contador. Para que €l logre un goce efectivo de la ética debe explorar
otras dimensiones. Debe fundamentarse en su buena intension, en su
buena conciencia individual. Su buena accion moral es la que viene a
constituir una buena intencion de su accion profesional. La buena
intencion del contador equivale a decir que no es suficiente cuando se
deba tomar decisiones, deben traslapar la l6gica de la organizacion, que
generalmente se encuentra encerrada por el mecanismo del mercado y

del lucro.
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La responsabilidad social

Cortina. A. (1999) sefiala que “los valores éticos de las organizaciones
como la responsabilidad social, se consideran el medio mas efectivo

para lograr el fin empresarial” (p.53).

Cabe recordar que hasta hoy él mismo gira alrededor de la riqueza
social, crear rigueza humana, satisfacer necesidades humanas con
calidad a través de la obtencion de beneficios, porque si no, no hay
manera de que la empresa pueda seguir adelante, para satisfacer
necesidades de calidad. Las organizaciones deben asumir los derechos
legados por los colectivos y la ciudadania en general, esta forma de
asumirlo los lleva a ser y actuar como agentes morales con
responsabilidad en la proteccion de su propia existencia y de las
expresiones de vida que conviven con ellas. Esta tendencia hace del
contador un interlocutor y no un instrumentalizador en la satisfaccion de
las necesidades de informacién y control social (lo que hasta el momento
lo obligan los codigos de ética). Perspectivas y tendencias de la ética en
Contabilidad, Una construcciéon desde los planteamientos del Codigo de

Etica de IFAC.

Este aparte inicia teniendo como referente las tradiciones que han

configurado la nocién de ética en la Contabilidad, ello sirve de base para
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crear un contexto (muy general) sobre las motivaciones de un codigo de
ética universalizable para el ejercicio profesional. En el segundo
momento se avanza en la identificacion de los principales elementos
constitutivos del codigo de ética de IFAC y desde ello se analizan las
principales modificaciones que sufriria la actual tradicion ética (teniendo
como referente el codigo de ética en Perl) con la entrada en vigencia de

uno con la nocién de ciudadania de mundo.

Este concepto tiene sus inicios en la antigiiedad con las luchas
por tener el dominio del mar mediterraneo para actividades de comercio,
no obstante, es en el siglo XX, con la crisis del capitalismo (un poco
retrasada por cierto) se incorpora una filosofia de occidente cuyo fin es
posicionar en las personas la preocupacién por la seguridad de los
capitales y no por el ser humano. Estos hechos no son ajenos a lo que
en otras épocas presupuso la superacion del debate entre modernidad y
post-modernidad. Lo mismo pasoé con el jipismo que configuroé una nueva
revolucion que algunos autores, que lo Illamaron “revolucidon
neoconservadora”, todo ello conllevo a la construccion de una nocion de
justicia que termin6 siendo absorbida por el ideal de la democracia
liberal. De alli deviene una neo-version de la ética para satisfacer dos
grandes necesidades: una de ellas lo aplicado y la otra, una nocion

renovada con relacion a la antigua version.
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2.2.3. La ética en contabilidad

2.2.3.1. Aspectos generales

Para los griegos la ética no estaba adscrita a ningun sistema legal,
social o de normas. Lo realmente importante era el “yo” en términos de
la formacion y de la complejidad que él “yo” implicaba. Habia una
asociacion estética que hacia de la persona un ser virtuoso. Foucault
gue es uno de los investigadores del tema lleva a cuestionarnos acerca
del yo en la historia, del pensar nuestra propia historia; la conciencia
cultural; la conciencia con relacion a las implicaciones de nuestros actos;
y la emancipacion que se logra a través de la vivencia de la ética.
Atendiendo los interrogantes con los cuales se concluy6 el aparte
anterior, nos hace confrontar los planteamientos de los griegos con su
forma de pensar de cara a la vivencia de la ética en la Contaduria. A este
respecto precisarse que la principal forma de aprension de la ética por
parte del contador ha estado demarcada por los procesos de formacion

profesional.

Otras de las formas ha sido la ensefianza cultural. Teniendo en
cuenta que la investigacion es una forma de ensefianza ética y que la
misma debe orientarse a lo novedoso, ¢.es la novedad la razon de ser de

la investigacion en la Contaduria?, ¢acaso la investigacion en la
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Contaduria privilegia la creaciébn de nuevos elementos o tiende a la
perpetuacion de las estructuras que histéricamente han sido
dominantes? Frente a estas interrogantes, el primer gran problema
alrededor de la ética en Contabilidad se centra en que las reflexiones

deben nacer cuando se piensan.

Cuando se es capaz de pensar lo que se cree y se considera una
verdad imperante y; en esta profesion estos elementos no son
abordados como una relacion afecto-placer sino como un quehacer con

relacion a los registros de la contabilidad.

Cabe indicar que la ética no es una moral; no obedece a adecuar
el comportamiento a las normas, entonces, ¢por qué la ética en
Contaduria se ensefia como una norma o como una ley? Se puede
afirmar que lo asumido como ética en Contaduria es un mero acto de
entrenamiento a un individuo sobre lo que es bueno o es malo frente a
la ley; es decir, obedece a un listado legislado que juzga los actos. Asi,
¢quién es el sujeto? La pregunta se hace pertinente en tanto la ley no
permite un pensamiento que haga existir en el sujeto la vivencia de su
yo. En este orden la Contaduria no contaria con una ética sino con un
codigo de moral, al cual se encuentra adscrito a un tribunal encargado

del enjuiciamiento y no de la dignificacion del profesional.
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El contador no es connotado como sujeto capaz de cuestionar sus
actos y sus costumbres. Por ejemplo, como sujetos amamos y nos aman.
Inquietarse por el amor suele ser un tema escabroso, pero es vital si de

lo que se trata es de hablar de las relaciones éticas.

De acuerdo a Quiceno (2003), “... el contador Publico, su

prelacion es el hacer.” (p.23).

Puede afirmarse que nuestros actos de contador no solo son
posiciones subjetivas, sino, también, realidades de hecho que pueden
explicarse: Seres amorosos capaces de pensar y poner a discurrir
sentimientos, emociones, etc. Por una parte, por la otra (una situacion
problematizadora, por cierto) derivada de la anterior afirmacién; es
necesario preguntar ¢por qué la ética en Contabilidad continita como
regulativa? La respuesta al interrogante esta en gran medida centrada
en que la formacion del contador no esta orientada a una vivencia ética,
es decir, hacer cosas que le lleven a ser sujeto (ser autonomo). Su
orientacion es solo el hacer una accion observando que sea correcta o
en su defecto seria sancionado por incurrir en practicas en contra de la
moral (un “cédigo de ética” normativo). Mientras la ética en la

Contabilidad siga siendo legislada no se ahondara en una preocupacion
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del contador sobre quién es y a donde va, dado que esta es competencia

de la ética y no de la normatividad ética.

Al respecto, se parte de una fundamentacion filoséfica vy,
posteriormente, se adentra en los diferentes acontecimientos que

generan las influencias.

2.2.3.2. El cbodigo de ética propuesto por la IFAC

Se soporta en dos grandes ejes. El primero atado a una tradicion
conservadora, con elementos kantianos, que dota de pertinencia el
“nuevo orden” financiero / econdmico mundial. El segundo defiende una
autonomia para garantizar la plena movilidad de los capitales y la
prevalecia de los mismos sobre la dignidad del sujeto a quien se le debe
garantizar lo privado. Es un producto de la nueva concepcién de justicia
que defiende que la misma, en términos econdémicos, solo es posible por
hombres y mujeres libres a través de libres formas de produccion y de

generacion de riquezas.

El codigo de ética de la IFAC, que debe ser llamado de moral, bajo
este soporte epistemoldgico ha avanzado en forma vertiginosa sin que
ello implique haber abordado los problemas de moral que van
generando. Alli se entiende el por qué la supremacia de la

Responsabilidad Social, la Etica profesional o la Etica de los negocios
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sobre las acciones de no repeticion de los problemas de moralidad que
justifican su pertinencia. ElI avance del mismo debe considerarse
progresista en términos de una politica y una economia pensada para la
movilidad de capitales y la concentracion de riquezas y no para la
defensa de la afectacion de las formas de vida que trae consigo la

generacion de dichas riquezas.

Habermas, J. (1996) seiala que:

La propuesta de la IFAC, en términos de ética, no es otra cosa
que construir una historia comun para los contadores cuyo fin
altimo es dotar de sentido el transnacionalismo, es decir,
garantizar la continuidad de las formas como se manifiesta en las

organizaciones transnacionales (p.37).

En el segundo apartado que se ha enunciado se tratard de
algunos cambios que sufriria el codigo de ética, pero para ello, es
necesario recordar que con la evolucién de la economia y la Nueva
Arquitectura Financiera Internacional se adopta una institucion, cuyo fin
anico es reunir recursos financieros e instaurar un orden que obliga a
compartir informaciéon (homogénea) con el propdsito de tener el control

en las formas organizativas.

Holloway, J. (2003) sefala:
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Este pensamiento es ldgico y epistemoldgico en tanto hace que
las organizaciones transnacionales sean las que construyan la
politica econdmica y los parlamentos solo pasan a ser estamentos
que con su institucionalidad legitiman estas dinamicas. Esto trae
consigo efectos globalizantes dentro de la normatividad local de
cada Estado / Nacion, lo que permite implementar las acciones
que facilitar el dominio y el poder por los grupos que conforman el

mercado financiero internacional (p.85).

El Banco Mundial, la OMC y el FMI se ven reflejados
intrinsecamente en el tratado de moral de IFAC. Para entender la
estructura del mismo debe pensarse en una racionalidad que busca
controlar y distribuir informacion entre grupos de actuantes y posibles
participantes. Es logico, entonces, que dicho codigo establezca una
segregacion en la profesion contable, debido a la especializacién y a la
actividad en la que se haya enfocado lo cual es lesivo si se tiene en
cuenta que por mandato social él debe responder por lo publico, ello es,
la forma de generar las riquezas y las afectaciones en las formas de vida
gue surgen como productos de las externalidades en el desarrollo del
objeto social de las organizaciones. En términos de modificaciones mas
significativas, en cuanto a los objetivos de la IFAC desarrolla cuatros

aspectos fundamentales, los cuales se fundamentan en satisfacer el
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interés de las empresas privadas de interés publico y no necesariamente

la construccion de lo publico y lo que coexiste con ello a saber:

Tabla 3.

Desarrollo de aspectos fundamentales de la IFAC

Aspecto Contenido

Credibilidad En reemplazo de la fe publica que se fundamenta
en la confianza publica. El objetivo de este nuevo
pilar se basa en el supuesto de que existe en el
conjunto de la sociedad la necesidad de
credibilidad en la informacién y en los sistemas que

la generan.

Credibilidad Profesionalismo en lugar de la integralidad
profesional. Parte del supuesto que dentro de un
mercado global existen necesidades que pueden
ser claramente identificadas por los clientes, los
empleadores y otras partes interesadas. El
contador garantiza conocer coOmo el contrato entre
los individuos y la organizacion es operado. Es una
forma de control en dos grandes vias, una de ellas
los recursos financieros y la generacion
desmesurada de la riqgueza y; la segunda, no
menos importante, la informacion con destino a los

stekaholders.
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Calidad La observancia normativa era un mecanismo
integral que garantizaba no solo una 6ptima calidad
en el servicio prestado, sino una actualizacion
permanente y una prenda de garantia en el
cumplimiento de los deberes que acarrea el
ejercicio profesional. Los términos de calidad en la
propuesta de IFAC constituyen una presuncion que
quienes prestan el servicio lo hacen con
profesionalismo observando los mas altos

estandares de desempefio

Confianza Tendiente a garantizar que los usuarios de los
servicios que prestan los contadores lo hagan en
un marco ético. Debe precisarse que en Colombia
hoy dia se encuentra vigente la ley 43 de 1990 que
entro a reformar la ley 145 que habia regido en el
pais desde 1960. Dentro de este ordenamiento
normativo se incorporé el cédigo de ética en
términos de principios constitutivos para garantizar
la funcion social que debe caracterizar la profesion
con relacién al gremio, a la sociedad, al Estado, a
los propietarios de la organizacion y a los demas

interesados.

Fuente: IFAC

Este eje de IFAC toma diferencia con el actual cédigo de ética del
contador dado que el actual establece un régimen de inhabilidades e

incompatibilidades.
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Por otra parte, dentro de este principio se intenta albergar la
integralidad, no obstante, se requeriria avanzar en una cultura que
promueva una conciencia moral. Dentro de ello debe estar la
independencia mental como elemento constitutivo de su caréacter

profesional.

Uno de los avances significativos y, que obedece a los que
denomind el transnacionalismo contable, es la facultad que se le otorga
a las asociaciones profesionales de cada pais, es la responsabilidad por
promulgar requerimientos éticos. Es vinculante a la promocién de los
mas altos estandares de conducta ética. Las acciones disciplinarias
seran surtidas por los cuerpos legislativos de cada pais. En cuanto a
sanciones se destaca las represiones (amonestaciones), las multas
sucesivas, sanciones monetarias; retiro de los derechos que ejerce la
profesion, expulsion de la membresia. En observancia al derecho
fundamental que posee todo ciudadano se respeta el debido proceso
segun las caracteristicas constitucionales y legales de cada pais, los
cuales mas que diferencias representarian puntos de confluencia. Otra
de las diferencias esta dada por la incorporacion de categorias del
ejercicio profesional dentro de ellas se destaca: los contadores

profesionales, en ejercicio publico y los vinculados laboralmente.
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2.2.3.3. Devenir de la ética en la contabilidad

De acuerdo a Curvelo Hassan, (2009), quien considera la

propuesta de IFAC, e indica lo siguiente:

a)

b)

Un contexto normativo: que hara que el legislador siga
regulando el ejercicio profesional y dentro de ellas se
incorporen disposiciones relacionadas con codigos de moral o

deontologia.

Un contexto de regulacién: gque equivaldria a una carta de
navegacion creada y disefiada por los empresarios con miras
a que la informacién emitida por el contador se ajuste a los mas
altos estandares de calidad. Esta ética seria una estrategia de
mercado cuya finalidad es ser garante en los procesos de
productividad. Serian los organismos privados los que emitirian
las disposiciones. Este escenario hara que la ética del contador
esté estrechamente condicionada a una practica profesional en
la empresa, es decir, a la observancia del cumplimiento de las
disposiciones en términos de desarrollo e implementacion de
los modelos financieros, de un control estratégico y del
mantenimiento de la productividad. Cabe dentro de esta la

consolidacion de los gobiernos corporativos, la vision de los
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excedentes efectivos (financieros) y la movilidad de los
capitales. Su estandarte es la virtud moral (oportunismo) y el

bienestar (ética econdmica).

c) Un contexto de FEtica Civica: ella demandara unas
instituciones de referencias que decidirdn lo moralmente
correcto, se trata de pasar el umbral que nos trasporte del
monismo al pluralismo moral. Esto condicionard la
institucionalidad alrededor de las formas de entender la moral
misma, por consiguiente, se considera como un modo de vida
dentro de un tipo de sociedad para con el contador. Los valores
a observar son gestados desde la ciudadania y se legitiman
como ética a la luz de los derechos de la sociedad civil. Este
escenario es producto de las crisis existentes en la sociedad,
que demanda una ética global por las diferentes afectaciones

sociales, culturales y ambientales.

La consolidacion del interés publico entreteje la nueva
cosmovision del mundo, la existencia de las especies y el
comercio de la vida. Esta vision de ética incorpora los principios
de los derechos humanos y exige al contador la observancia,

en particular, de los DHESC (con preponderancia los del
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d)

ambiente). La informacion financiera debe permitir tener una
vision sobre la exclusion y la brecha entre defensa de la
dignidad humana y detrimento social causado por el aparato

productivo.

Un contexto de Etica Individual:

Donde los contadores entenderan que solo desde cada uno de
ellos, en situacién particular, podran gestionarla y desde alli
irradiara su aplicacion a la vida social. Demanda una actuacion
con todo el estupor y con la mejor voluntad, pero desde si
mismo. Es una logica individual por ello el riesgo fundamental
estaria dado en que la buena intension podria ser algo
desastroso. El reto de la misma seria articularla a las
instituciones y organizaciones que la lleven al ambito de la

accion colectiva.

e) Una ética desde laresponsabilidad social

Demanda tensiones al contador Publico en los siguiente sub-

escenarios segun Curvelo J. (2008):

Un escenario colectivo: Es de corte sociohistérico. Aplica a una

sociedad lo que le daria un corte universalizable. Un escenario
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de derecho privado: El cual parte del paradigma contractual,
con gran incidencia hoy en el ambito politico. Propone la
observancia de mandatos juridicos, pero no hay obligaciones
morales. Un escenario de accion existencial: Es un
pensamiento desde la hermenéutica critica atendiendo a las
exigencias racionales. Tiene un caracter vinculante para todas
las personas. Demanda acciones comunicativas coordinadas y
la acciébn de los agentes morales en los contextos donde
desarrolla y; Un escenario Axio-arteoldgico: Esto va en
contraposicién a la instrumentalizacion reciproca, que muchas
veces se ve como base para juzgar lo justo o lo injusto. (p.148-

151)

Es necesario referir que, desde la ética se demanda, no solo la
existencia de codigos de moral, sino la construccion de una perspectiva
educativa que equilibre la practica contable y la experiencia enmarcada
en un ambito axiolégico. Hoy mas que nunca se hace tangible un
proyecto social, en términos de construccion de una ética, que haga que
los programas de Contaduria refuercen el estudio ético y axioldgico hacia
el desarrollo de actitudes que construyan la sociedad, la profesion y el

Estado.
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Con relacion a la Confianza Publica, como Responsabilidad
Social que se soporta en valores empresariales, el papel del contador,
visto desde la ética de las organizaciones, debe favorecer la
incorporacion de procesos dialdgicos, lo que equivale a decir que los
profesionales de esta area no son solo agentes morales, sino gestores
de plurales ejercicios. Ello los convierte en corresponsables de la
continuidad de las organizaciones por consiguiente en la toma de

decisiones son sujetos vitales e interlocutores reales.

Cortina. A (1999) sefiala:

Para crear una ética de las organizaciones es preciso
complementar la ética individual con su ética propia (carta de
navegacion), es decir, “la ética de los colectivos, de las
corporaciones, no tienen en cuenta Unicamente la intension o
voluntad individual, sino también la I6gica del mundo en que se
mueven, la légica a la que tienen que adaptarse las
organizaciones”. Si esta es la apuesta, en términos de ética de
las organizaciones, es necesario tener en cuenta que: a.- La
ética individual debe ser complementada con la ética del
colectivo de las organizaciones como una logica de la accion

colectiva (p.43)
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La ética Kantiana de la conviccion debe servir para establecer
cudles acciones son buenas porque lo son en si misma y otras que hay
que evitarlas porque son malas en su naturaleza, es decir, la ética de la
responsabilidad. Esta ética del contador debe contribuir a que las
organizaciones sean responsables de sus consecuencias previsibles en
la toma de sus decisiones. Deben hacer que ellos sean ambientalmente

sostenibles y socialmente responsables.

Weber, (2004) seiala:

No solo se hace necesario, si no urgente, superar la ética de la
conviccion, paradigma que ha preponderado en el mundo de los
negocios y que configura el disefio del cédigo de ética del
contador. Es necesario asumir responsabilidades como agentes
morales las cuales deben traspasar el umbral de la organizacion
a todo su mundo de vida, es decir, a sus proveedores, a sus
consumidores, a sus competidores y a la sociedad en general
(incluyendo los ciudadanos del corriente, ahora, ciudadanos de

una cultura de mundo). (p.10)

Se requiere complementar la ética del desinterés con la ética de
un interés legitimo (universalizable): “un interés comun”. Debe

conectarse los intereses individuales de la organizacién con los intereses
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sociales buscando el bien comun. Este es un interés que tiene su origen

en el ser de los agentes morales.

Independientemente del estdndar de educacion local o
internacional, lo que presupone en el concepto educativo de la
contaduria es cumplir con los propésitos y metas profesionales teniendo
en consideracion las perspectivas académicas, las practicas, la ética y
el desarrollo de competencias del profesional con la aplicacion de las
mas altas calidades obtenidas mediante los estandares de educacion. El
perfil profesional que busca los estandares emitidos por IFAC pretende
una integralidad de caracter general, organizacional y de negocios. Ello
implica un conocimiento amplio en las areas de tecnologia, contabilidad,
finanzas y sus afines; lo que le daria al contador un mayor perfil dentro
del desarrollo de su actividad en el ambito profesional. Los métodos de
evaluacion deberan arrojar calificaciones que reflejen el conocimiento de
la comunidad académica y estas pueden ser cualitativas o cuantitativas
segun sea necesario. Ello ratifica que la preocupacion se centra en

garantizar el flujo de capitales y no la construccién de un sujeto ético.

Existe la imperiosa necesidad de poner sobre el tapete el debate
sobre la ética que se le impone al contador. Abrir un espacio para la

reflexion alrededor del mismo no solo es prioritario, sino también, vital.
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Un punto de partida es comenzar a identificar lo mucho que se ignora
sobre lo que se cree plenamente conocer por ejemplo ¢Qué se entiende

por un contador para el mundo?

Es de recordar que la entrada en vigencia del codigo de ética de
IAFC hace prescindir, en algunos lugares, de aportes significativos que
posibilitaron los codigos de ética en la constitucion de una moralidad

donde la persona es el centro de la preocupacion.

La propuesta de IFAC que obliga a las asociaciones profesionales
a emitir requerimientos éticos tiene serias implicaciones en el escenario

politico.

Habermans, J. (1996) manifiesta que: “Se trata de una
configuracion de unidades transnacionales, que generan incidencia en
la identidad propia del Estado-Nacion. Por lo que toda identidad de
contador debe compaginar con dos grandes identidades ocupando las

dos el mismo nivel de prelaciéon.” (p.24)
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2.2.3.4. La dimensién humanista en la formacién del profesional

contable

Dextre, J. (2011), indica que:

Las siguientes citas serviran para entender la importancia de la
dimension humanista en la formacion del contador: La idea de
humanidad evoca asi, en su origen mismo, un sentimiento y una
disposicion a reconocernos como parte de una misma comunidad
universal y a ver en cada otro ser humano un miembro de una
misma especie que nos plantea exigencias morales, entre ellas

precisamente la de ser reconocido y tratado como un igual.

La dimensién humanistica en la formacién del contador publico.
El desarrollo de un pais, presupone e implica un tipo especial de
educacion al interior de la cual la formaciébn humanista e
interdisciplinaria ocupa un lugar central. El desarrollo humano
debe ser entendido no solo como crecimiento econémico, sino
como desarrollo humano, es decir, como desarrollo de
capacidades y por ende de calidad de vida de la gente. Entonces,
se puede afirmar que el modelo de formacion humanista, aplicable
a la formacién profesional, es aquel que se basa en la formacion

integral, abierta y sensible a las diferencias y con respeto a la
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autonomia de las personas. Por tanto, dada su concepcion, no es

posible excluirlo de la educacion superior. (p.23-24)

La delicada tarea de formar profesionales competentes con capacidad
de juicio moral y con sensibilidad social, implica formular y desarrollar
una metodologia que permita adquirir conocimientos y habilidades sobre
temas propios de la disciplina y del saber humanista, saberes que los
egresados de la carrera universitaria emplearan en el ejercicio
profesional al servicio de la sociedad, considerando ademas como

finalidad, la expectativa y el bienestar personal.

La formacion integral

De acuerdo a Dextre, J. (2011), respecto al tema indica:

Que la formacion abarca, ademas de la educacién de las
capacidades intelectuales y de las habilidades instrumentales de
las personas, la educacién de sus sensibilidades y la formacion
ética del caracter, y dentro de esta, la educacién para la
ciudadania. La formacién ciudadana ocupa un lugar central en la
formacion integral, es lo que da sentido a la formacién profesional.
La formacién humanista estd comprometida con el desarrollo de
las capacidades de las personas en su valoracibn como ser

humano y va mas alla de la capacitacion para desempefarse
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eficientemente en el mundo profesional o del trabajo, lo cual es
una parte importante en el progreso de las personas. Sin
embargo, el empleo inadecuado de los recursos y capacidades
humanas, no asegura la felicidad, la mejora y la calidad de vida
propia y de los demas. La esencia de una formacién profesional

es la educacion especializada con profundo contenido humanista.

(p-88)
2.2.4. Cbdigo de ética peruano
2.2.4.1. Aspectos generales

Emitido por la Federacién de Colegios de Contadores Publicos del
Peru, tiene como finalidad enunciar los principios que deben guiar, tanto
la actitud como la conducta del profesional, para el logro de elevados
fines morales, cientificos y técnicos, dando al cuerpo profesional un
conjunto de normas éticas, para evitar comprometer el honor y probidad

del profesional, ademas de la imagen de la profesion.

A su vez, el Codigo de Etica de la Federacion Internacional de
Contadores Publicos (IFAC, 2004) se ha propuesto el objetivo de guiar
al profesional contable por medio de estandares basados en un codigo
de ética, formado por un conjunto de reglas o guias de conducta, que

aseguren la credibilidad, profesionalismo, al igual que la calidad de los
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servicios del auditor, haciendo énfasis en principios fundamentales
como: la integridad, objetividad, competencia profesional,
confidencialidad y estandares técnicos que permitan tanto prevenir como
detectar fraudes, errores o actos ilegales cometidos por sus clientes. Se
evidencia que en los lineamientos establecidos en el (IFAC, 2004), en
cuanto a la actuacion profesional de los contadores publicos, se resalta
la importancia de la aplicacién de un cédigo de ética que satisfaga las
necesidades de los usuarios y complemente las responsabilidades de
los profesionales en la practica contable. Por tal razén, el auditor por
supletoriedad, recurre al cédigo de ética de la IFAC, ya que complementa
todos aquellos vacios existentes en el Codigo de Etica del Perq,
garantizando asi la credibilidad, ademas, la confiabilidad en su trabajo y

en su opinién no solo a nivel nacional sino también a nivel internacional.

Por tanto, en la practica profesional es esencial que se tomen en
cuenta ciertos estandares de conducta para ejercer la profesién, ya que
el comportamiento del auditor debe ser intachable en el ejercicio
profesional y el mismo no debe tener intereses ajenos a los
profesionales, ni estar sujeto a influencias susceptibles de comprometer,
tanto la solucién objetiva de los asuntos que le son sometidos, como la
libertad de expresar su opinién profesional. Asimismo, debe ser honesto

y sincero tanto en la realizacion de su trabajo como en la emision de su
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informe, manteniendo una actitud imparcial en todas sus funciones, sin

ningun tipo de influencia o perjuicio de criterios.
2.2.4.2. Marco normativo del codigo de ética del contador

A continuacion, se presenta el marco normativo del Cédigo de Etica

del contador extraida de (Cusco, 2019)

Tabla 4.

Marco normativo del Cédigo de Etica del contador:

Nro. Norma Contenido
1 Constitucién Politica Dispone la autonomia de los Colegios
del Perq, Art. 20° Profesionales y les confiere personalidad
de derecho publico interno.
2 Ley N° 28951, Ley de Competencias del

Contador Publico Colegiado y de los
Fines, Naturaleza y atribuciones de los
Colegios de Contadores Publicos y de la
Junta de Decanos de Colegios de
Contadores Publicos del Peru
3 Decreto  Supremo
N° 28-HC del 26 de
agosto de 1960.

4 Decreto Ley N° Ley de Creacion de la Junta de Decanos
25892 de Colegios de Contadores Publicos del
Pera.
5 Decreto  Supremo Reglamento de la Ley N° 25892,

N° 008-93-JUS.
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6 Decreto Ley N° Ley de Libre Ejercicio de las Profesiones

25873, Universitarias Liberales en todo el
Territorio Nacional.
7 Ley N°© 28948 Ley de Institucionalizacion del Consejo

Nacional de Decanos de los Colegios
Profesionales del Peru.

8 - Ley N° 27444 Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Fuente: Elaboracién propia
2.2.4.3. De los principios fundamentales de la ética profesional
Segun (Decanos, 2019) sefiala:

Que, se presenta el cédigo de ética profesional para todos los

profesionales contables del Per( y que se detalla a continuacion:

El Contador Publico Colegiado, debera cumplir obligatoriamente

los principios fundamentales siguientes:

Integridad

El principio de Integridad impone sobre todo Contador Publico
Colegiado, la obligacion de ser justo y honesto en sus relaciones
profesionales. La Integridad obliga a que el Contador Publico

Colegiado sea probo e intachable en todos sus actos.
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Objetividad

El Contador Publico Colegiado no debe permitir que los
favoritismos, conflictos de interés o la influencia indebida de
otros eliminen sus juicios profesionales o de negocios. El
Contador Pudblico Colegiado debe actuar siempre con
independencia en su manera de pensar y sentir, manteniendo

sus posiciones sin admitir la intervencion de terceros.

Competencia profesional y debido cuidado

El Contador Publico Colegiado tiene el deber de mantener sus
habilidades y conocimientos profesionales en el mas alto nivel,
para asegurar que el cliente o empleador reciba un servicio
profesional competente basado en la practica, técnicas y
legislacién vigente. ElI mantenimiento de la Competencia
Profesional requiere de conocimientos actualizados y de un

entendimiento adecuado a las técnicas y normas profesionales.

Confidencialidad

El Contador Publico Colegiado debe respetar la confidencialidad
de la informacion obtenida como resultado de sus relaciones

profesionales, y no debe revelar esa informacién a terceros,

70



salvo que exista un deber legal o profesional. EI Contador
Plblico Colegiado debe tomar todas las medidas necesarias
para asegurar que el equipo bajo su control y las personas de
las cuales obtiene asesoria 0 apoyo, respeten el deber de la

Confidencialidad.

Comportamiento profesional

El Contador Publico Colegiado debe cumplir en forma obligatoria
las leyes y reglamentos, y debe rechazar cualquier accion que
desacredite a la profesién. ElI Contador Publico Colegiado debe
ser honesto y sincero y no debe realizar afirmaciones
exageradas sobre los servicios que pueden ofrecer, las
calificaciones que posee, o la experiencia obtenida. EI Contador
Publico Colegiado debe tratar a su Colega con consideracion,
deferencia y manifestaciones de cortesia. El Contador Publico,
debe colaborar con sus Colegas u otras personas en la difusion

de los conocimientos, para la consecucion de un mismo fin.

2.2.4.4. Normas generales de ética

Articulo 5° En el ejercicio profesional, el Contador Publico

Colegiado actuara con probidad y buena fe, manteniendo el
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honor, dignidad y capacidad profesional, observando las normas

del cédigo de ética en todos sus actos.

Articulo 6° Ningdn miembro de la orden podra hacer
declaraciones publicas en contra de la institucion o de algun
colega sin haber presentado previamente la denuncia respectiva

ante el Comité de Etica de su Colegio.

En el Capitulo Il De Las Normas Generales De Etica, Sub-

Capitulo I, De La Responsabilidad Profesional, indica:

Articulo 7°: El Contador Publico Colegiado que sea miembro de
otras instituciones se abstendra de intervenir directa o
indirectamente, en actos que sean lesivos a la profesién del

Contador Publico.

Articulo 8°: Cuando un Contador Publico Colegiado acepte un
cargo incompatible con el ejercicio independiente de la
profesion, debera dejar en suspenso sus actividades
profesionales en tanto dure la incompatibilidad, dando a conocer
por escrito al Colegio de Contadores Publicos que pertenece,

antes de asumir el cargo.

Capitulo Il De Las Normas Generales de Etica, indica:
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Articulo 9°: Los Contadores Publicos Colegiados en el ejercicio
de funciones como miembros del Consejo Directivo de sus
respectivos Colegios Profesionales estaran comprendidos

dentro de los alcances del Presente Cddigo cuando:

a) Transgredan el Estatuto y Reglamentos Institucionales;

b) No informen al Comité de Etica Profesional sobre procesos
administrativos y procesos penales que tuvieran en curso y/o

sanciones administrativas y penales consentidas vigentes;

c) Cuando se utlice indebidamente los recursos y no

salvaguarde adecuadamente el patrimonio del Colegio.

Articulo 10°: El Contador Publico Colegiado que actle tanto en
funcion independiente como en relacion de dependencia,
asumird responsabilidad profesional en relacion a sus informes,
dictamenes, declaraciones juradas, etc., que estén refrendados

por él.

Articulo 11°: Ningun Contador Publico Colegiado, sea cual fuere
la causa o motivo, podra retener libros ni documentacién
contable de sus clientes, por tratarse de una apropiacion

indebida. Cualquier diferendo con sus clientes debera
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dilucidarse en el fuero correspondiente y ante la autoridad

competente.

Secreto profesional

Articulo 12°: EI Contador Publico Colegiado tiene la obligacion
de guardar el secreto profesional y de no revelar por ningun
motivo los hechos, datos o circunstancias de los que tenga
conocimiento en el ejercicio de su profesion, excepto aquella
informacion requerida por las autoridades jurisdiccionales

competentes por mandato de la Ley.

Articulo 13° Ningun Contador Publico Colegiado podra
beneficiarse haciendo uso de la informacién que obtenga en el
ejercicio de la profesion, ni podra comunicar dicha informacién a

otras personas que pudieran obtener provecho de la misma.

Articulo 14°: El Contador Publico Colegiado podra consultar o
intercambiar impresiones con otros colegas en cuestiones de
criterio o de doctrina, pero no debera proporcionar datos que
identifiquen a las personas o entidades de las que se trate, salvo
que se cuente con el consentimiento o autorizacion expresa de

los aludidos o interesados.
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Independencia de criterio

Articulo 15°: El Contador Publico Colegiado en el desempefio
de sus funciones, cualquiera que sea el campo de actuacion,
debe mantener independencia de criterio, ofreciendo el mayor
grado de objetividad e imparcialidad. Sus actuaciones, informes
y dictimenes deben basarse en hechos debidamente
comprobables en aplicacion de las Normas Internacionales de
Contabilidad (NIC’s), Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF’s) y de las Normas Internacionales de Auditoria
(NIA"s); asi como, de las técnicas contables aprobadas por la

profesion en los congresos nacionales e internacionales.

Articulo 16°: Se considera que no hay independencia de criterio
ni imparcialidad para expresar una opinién acerca del asunto que
se somete a su consideracion en funcion de Auditor, cuando el
Contador Publico Colegiado sea pariente consanguineo o
colateral sin limitacion de grado, del propietario o socio principal
de la entidad o de algun director, administrador, gerente o

funcionario.

Articulo 17°: Tampoco se considera que hay independencia de

criterio, cuando el Contador Publico Colegiado, actuando como

75



Auditor  Independiente, esté vinculado econOmica o0
administrativamente con la entidad o sus filiales y con sus
directivos, o cuando es propietario de la empresa o tenga
vinculacién con ella en grado tal, que pueda afectar su libertad

de criterio.

Articulo 18°: La labor del Contador Publico Colegiado como
Perito Contable Judicial debe ser objetiva e imparcial, y su
actuacion debe ser mesurada frente a la intervencién de otros

colegas.

La relacion con otros colegas

Articulo 19°: El Contador Publico Colegiado podra asociarse
para el ejercicio profesional, de acuerdo a los dispositivos
legales vigentes y los que rijan en el futuro para nuestra

profesion.

La sociedad o estudio debera darse a conocer con el nombre de
uno o mas de sus miembros y/o sus iniciales, debiendo afiadir la
expresion de Contadores Publicos Colegiados. Ningun Contador
Publico Colegiado podra ser socio de mas de una Sociedad de

Contadores Publicos.
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Articulo 20°: El Contador Publico Colegiado deberé abstenerse
en forma absoluta de formular opiniones, comentarios o juicios
negativos sobre la intervencion profesional o idoneidad de otro
colega. Cualquier opiniébn sobre el particular deberd ser
expresada ante las instancias pertinentes del Colegio

Profesional correspondiente.

Articulo 21°: Los nombres y/o apellidos de los socios retirados
o fallecidos, por ningdn motivo, podran mantenerse en la
denominacion o razén social de la sociedad a que hayan

pertenecido.

Articulo 22°: En las sociedades de profesionales solo podran
suscribir o refrendar los informes y estados financieros quienes
poseen titulo profesional de Contador Publico otorgado por una
universidad peruana o del extranjero revalidado conforme a ley
y debidamente colegiado e inscrita la sociedad en el registro
correspondiente del Colegio en que ejerza habitualmente la

profesion.

Articulo 23°: Cuando una Sociedad de Auditoria es sancionada
con suspension por una entidad de control o supervisién del

Estado o por el fuero judicial, dicha sancién sera aplicada a los
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2.245.

socios que hayan firmado el contrato por servicios profesionales,

el Dictamen, Informe o su equivalente.

Campo de la profesién

Articulo 25°: el Contador Publico Colegiado en su condicién de

habil, puede ejercer sus actividades profesionales:

a) En relacion de dependencia.

b) En forma independiente (p.07)

Las actividades profesionales ejercidas en relacién de

dependencia

Articulo 26°: El Contador Publico Colegiado que ejerza sus
actividades profesionales en relacién de dependencia debera
fomentar permanentemente la conciencia tributaria de su
empleador vy, asimismo, mantenerse actualizado en los
conocimientos inherentes a las areas del servicio profesional que

presta.

Articulo 27° EI Contador Publico Colegiado que ejerza la
docencia en alguna institucion educativa, tendra como objetivo

primordial ensefar las normas y principios que rigen la profesion

78



y las normas de ética profesional. Debera impartir ensefianza
técnica, cientifica y fundamentalmente humanista, para lo cual
se mantendra permanentemente actualizado y de esta manera

contribuir a la difusion y desarrollo de la profesion contable.

El contador publico y sus actividades profesionales

ejercidas en forma independiente

Articulo 28°: Para efectos de la interpretacion del ejercicio de
las actividades profesionales en forma independiente, se
considera como tal cuando la actuacion del Contador Publico
Colegiado no esta subordinada a los 6rganos de direccién o a

los juicios de sus clientes.

Articulo 29: El Contador Publico Colegiado que ejerza en forma
independiente la profesion, no expresara su opinion profesional
sobre los estados financieros o sobre cualquier otra informacion
financiera complementaria, si el examen de dichos estados o

informacion no ha sido practicado por €l, o bajo su supervision.

Articulo 30° EI dictamen, informe u opinién del Contador
Publico Colegiado debe ser redactado de tal manera que

exprese claramente su opinion profesional sobre el particular, en
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concordancia con las normas y procedimientos aprobados para

la profesion contable.

Articulo 31°: El Contador Publico Colegiado no permitir4 que se
presente estados financieros, documentos o informes en papel
con su membrete cuando no hayan sido formulados o

examinados por él.

Articulo 32°: El Contador Publico Colegiado que teniendo
conocimiento para dictaminar estados financieros a una misma
fecha en que hayan sido examinados por otro u otros
Contadores Publicos, evitard dicho encargo, salvo casos de
examenes especiales o de fuerza mayor, con conocimiento
expreso o escrito del Colegio de Contadores Publicos al que

pertenece, antes de iniciar sus labores.

Articulo 33° Ningun Contador Publico Colegiado que ejerza la
profesion en forma independiente, permitird actuar en su nombre
a persona distinta que no sea su representante debidamente

acreditado o empleado bajo su autorizacion y responsabilidad.

Articulo 34°: El Contador Publico Colegiado no podra realizar
ningun tipo de trabajo de auditoria o peritaje contable en las

empresas en que haya trabajado como contador, sino después
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de dos anos. Mientras dure su actuacion como Contador no

podra actuar como auditor.

Articulo 35° No es posible efectuar trabajos de auditoria o
peritaje contable en las empresas en donde se actia como
Contador a través de empresas de servicios de contabilidad
vinculadas con los auditores o0 por personas que tengan

dependencia con los auditores o peritos contables.

Articulo 36°: En los servicios de contabilidad, consultoria,
peritajes o0 auditoria prestados en forma independiente por
personas juridicas, asume la responsabilidad el profesional
Contador Publico que firme o suscriba los estados financieros e

informes o dictamenes en general.

Articulo 37° El informe o Dictamen del Contador Publico
Colegiado en su calidad de perito, consultor o auditor
independiente debera estar debidamente sustentado con los
papeles de trabajo o correspondencia en cumplimiento de las
Normas Internacionales de Auditoria - NIA's y/o de las técnicas
contables aprobadas por la profesion en congresos nacionales e

internacionales.

81



2.2.4.6.La retribucibn econdmica y anuncio de servicios

profesionales

Articulo 38°: El Contador Publico Colegiado debera determinar
con sus clientes o usuarios el monto de sus honorarios, para lo
cual debera tener en cuenta las labores o funciones a realizar, la
responsabilidad que asume, la importancia de la empresa y otros
factores de acuerdo a las circunstancias, de manera que, por
exceso o por defecto, dichos honorarios no resulten lesiva a la
dignidad profesional o sea contraria a toda regla de justa
compensacion. Consecuentemente, evitard toda controversia

con sus clientes acerca de sus honorarios.

Articulo 39° Los Contadores Publicos Colegiados para la
prestacion de sus servicios, en todos los casos, deberan
suscribir un Contrato de Locacion de Servicios Profesionales, en
el que debera establecerse en forma expresa sus obligaciones,
responsabilidades, el monto de sus honorarios y la fecha en que
deberan ser pagados los mismos. Los honorarios profesionales
deberan ser fijados con arreglo al arancel minimo aprobado por

cada Colegio Regional (Departamental).
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Anuncio de servicios profesionales

Articulo 40° EI Contador Publico Colegiado individual o
asociadamente podra ofrecer sus servicios en forma seria,
decorosa y mesurada mediante anuncios en periodicos, revistas,
medios electrénicos y otros medios de comunicacion. El
Contador Publico Colegiado que ejerza docencia universitaria no
podra efectuar anuncios de servicios profesionales para la
enseflanza y el que no ejerza, no podra asociar el titulo
profesional en anuncios para la ensefianza regular en institutos,

escuelas, academias, ONG, etc.

Articulo 41°: La identificacion del Contador Publico Colegiado o
de la firma profesional debe limitarse a anunciar el nombre
individual o razén social de la firma, el titulo profesional,
direccién y su representacion, asociacion o0 agrupacion si la

hubiere.

Articulo 42°: Esta prohibida la utilizaciéon de los nombres, siglas,
logos o simbolos de los Colegios de Contadores Publicos o de
otras instituciones representativas de la profesion contable en la

publicidad de los servicios profesionales.
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2.24.7.

Articulo 43°: Se atenta contra la ética profesional en la oferta de
servicios o solicitudes de trabajo que efectue el Contador Publico

Colegiado, individual o asociadamente, en los siguientes casos:

a) En el envio de cartas o curriculos a empresas ofreciendo

Sus servicios, sin que ellos le fueran requeridos.
b) En la distribucion de volantes.
c¢) En la contratacién de comisionistas o corredores.

Articulo 44°: No se considera como publicidad, la divulgacién
de obras, folletos, boletines, trabajos técnicos o estudios de
investigacion, de préactica profesional, de orientacion o de
informacion elaborados por Contadores Publicos Colegiados,
gue representen temas de interés general o de la profesion en

particular.

Infracciones al codigo de ética y sanciones

Articulo 45° La inobservancia de lo normado en el presente
Caédigo de Etica Profesional constituye infraccion, la cual sera
sancionada de acuerdo con la gravedad de la misma, sin
perjuicio de lo expresamente tipificado como infraccion en el

presente Codigo.
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Articulo 46°: El Contador Publico Colegiado, cualquiera que
fuera el campo en el que actla, es responsable de sus actos y
considerado causante de una accion de descrédito para la
profesion, si al expresar su opinidn sobre el asunto que haya
examinado o0 sobre cualquier informacion de caracter

profesional:

a) Encubra un hecho importante a sabiendas que es
necesario dejar en forma expresa su opinién, para que

induzca a conclusiones herradas.

b) Deje de expresar cualquier dato importante en los estados

financieros y/o en sus informes, del cual tenga conocimiento.

c) Incurra en negligencia a emitir el informe correspondiente a
su trabajo, sin haber observado las normas, técnicas y
procedimientos de contabilidad o auditoria exigidos en las
circunstancias, para respaldar su trabajo profesional sobre el
asunto encomendado o expresa su opinibn cuando las
limitaciones al alcance de su trabajo son de tal naturaleza que

le limiten emitir tal opinion.

d) No revele, siendo de su conocimiento, sobre cualquier

desviacion sustancial de los principios, normas y
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procedimientos que regulan el ejercicio de la profesion o de

cualquier omisién importante aplicable en las circunstancias.

e) Induzca a falsear los estados financieros y cualquier otra

informacion de su competencia.

En suma, las opiniones, informes, dictAmenes y documentos que
presente el Contador Publico Colegiado deberan contener la
expresion de su juicio fundado, sin ocultar o desvirtuar los

hechos que puedan inducir a error.

Articulo 47°: Comete infraccion grave y contraria a la dignidad
profesional el Contador Publico Colegiado que directa o
indirectamente, interviene en actos indebidos con sus clientes
y/o empleadores o en cualquier otro organismo para obtener,
aceptar o conceder subrepticia o claramente beneficio propio o

a favor de terceros y/o cause dafio a otros.

Articulo 48° Comete infraccibn grave el Contador Publico
Colegiado que valiéndose de su funcibn o cargo que
desempefia, obtenga algun tipo de beneficio personal o a favor

de terceros en forma directa o indirecta.
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Articulo 49°: Comete infraccién el Contador Publico Colegiado
que edite y publique textos utilizando ejemplos o expresiones
literales contenidas en publicaciones realizadas por
profesionales del gremio o de otras profesiones liberales,
cuando no sefiale la fuente o su autoria. Asimismo, cuando
comete actos de plagio total o parcial de publicaciones sin tener

autorizacion expresa del autor.

De las sanciones

Articulo 50°: El Contador Publico Colegiado que infrinja este
Cadigo de Etica Profesional sera sancionado por el Colegio de

Contadores Publicos de la respectiva Region (departamento).

Articulo 51°: Para la imposicion de sanciones se tomara en
cuenta la gravedad de la infraccibn cometida, evaluandola de
acuerdo a la trascendencia que la falta tenga para el prestigio y

estabilidad de la profesiéon de Contador Publico.

Articulo 52°. Segun la gravedad de la falta cometida por el

Contador Publico, la sancion podra consistir en:

a) Amonestacion verbal.

b) Amonestacion escrita.
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c) Suspension temporal en el ejercicio de la profesion entre

uno y veinticuatro meses.

d) Expulsion y cancelacion definitiva de la matricula en el

Registro del respectivo Colegio de Contadores Publicos.

Los documentos de amonestacion escrita, las suspensiones
temporales y la cancelacion de definitiva de la matricula,
deberan ser archivados en el file personal, publicadas en la
Revista Oficial y en la pagina Web del respectivo Colegio, asi
como en el diario en el que se publiquen las notificaciones
judiciales. La Suspension Temporal y la Cancelacion Definitiva
del Registro debera, ademas, ser puesta en conocimiento de
manera obligatoria de la Junta de Decanos de Colegios de
Contadores publicos del Perl para su registro y comunicacion a
todos los Colegios de Contadores Publicos del pais y de las
entidades relacionadas a la Profesion, asi como la publicacion

en su pagina Web.

Articulo 53°: Las sanciones contenidas en el presente Codigo
por las infracciones cometidas son de caracter administrativo
institucional, independientemente de las acciones civiles y

penales a que hubiere lugar.
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2.2.5. El Codigo de Etica Profesional (IFAC) como guia para una

conducta ética profesional

Arellano. M (2001) indica que:

Actualmente la profesion del Contador Publico esta viviendo
probablemente uno de sus mayores cambios debido a la
adopcion de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF), las Normas Internacionales de Auditoria (NIA)
y el Cddigo de ética Internacional (IFAC), la intencion de este
altimo es de servir como modelo sobre el cual se basen las
orientaciones éticas nacionales y establecer estandares de
conducta para los contadores profesionales, sefialando los
objetivos y principios fundamentales que deben ser cumplidos
por el Contador con el fin de obtener una mayor calidad ética en

la Contaduria Publica. (p.76)

Segun (Aguayo, 2019) al respecto sefala:

Los Contadores en su ejercicio profesional toman un numero
significativo de decisiones y estas se ven influenciadas por los

siguientes factores:
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1 Valores individuales: se refiere a la actitud, experiencia, cultura
y conocimiento que ayuda al individuo a determinar lo que es

correcto e incorrecto en una accion.

1 Comportamiento y valores de otros: la influencia de otros
individuos como lo son los amigos, los familiares, los lideres
politicos y religiosos influyen en el comportamiento al tomar una
decision. Codigo de Etica (IFAC) se caracteriza por brindar
ayuda al Contador Publico en su desemperio ético, presentando
una orientacién sobre situaciones tipicas que se dan en la

profesion contable.

El Cdodigo de ética para Contadores profesionales segun (IFAC, 2009)

establece en cuanto a la profesion lo siguiente:

Una profesién se distingue por ciertas caracteristicas:

Dominio de una actividad intelectual particular, adquirida

mediante entrenamiento y educacion

Adherencia, por parte de sus miembros, a un cédigo comudn
de valores y de conducta establecido por su cuerpo

administrativo, incluyendo el mantenimiento de una perspectiva,

lo cual es esencialmente objetivo; y
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1 Aceptacion de un deber para con la sociedad como un todo
(usualmente un retorno por las restricciones en el uso de un titulo

o0 por la concesion de una calificacion),

Este Codigo de Etica Internacional establece la aceptacion por
parte del Contador Publico de su responsabilidad para con el publico,
conformado por sus clientes, los gobiernos, los empleados, los
inversionistas, entre otros, quienes confian en la objetividad e integridad
del Contador para mantener el funcionamiento adecuado de una entidad.
Ademas la profesion contable debe cumplir con unos principios
fundamentales relacionados con: la integridad en el desempefio de sus
servicios profesionales; la objetividad; la competencia profesional y el
debido cuidado asegurando que el cliente recibe un servicio adecuado,
profesional y ajustado a las actualizaciones en el ejercicio profesional;
respetar la confiabilidad de la informacién financiera obtenida en el
desempefio de su trabajo; tener un comportamiento profesional para
mantener una buena reputacion y finalmente un Contador Publico debe
llevar a cabo los servicios profesionales de acuerdo con los
estandares técnico y profesionales de aceptacion general en el pais
donde se ejerza. La eética profesional del Contador publico esta
influenciada por una serie de factores relativos a las exigencias de los

usuarios de la informacion, la tecnologia, el mercado global, las bases
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juridicas de cada pais, entre otros. Dentro de la mision del contador se
encuentra proporcionar informacion financiera confiable para la toma de
decisiones, brindar informacion sobre las riquezas de las organizaciones
y presentar la realidad financiera ante terceros, asi como evaluar a traves

de la auditoria los resultados, para emitir una opinion.

El Diario oficial EI Peruano (2007), referente a la Ley N° 28951, del 16
de enero del 2007(Ley que modifica la Ley N° 13253, de
profesionalizacion del Contador publico), puntualiza en su Articulo 6
literal, d) sefiala: “d) Formular, aprobar y difundir el Codigo de Etica
Profesional; vigilar la observancia de sus normas procesales a la Ley del
Procedimiento Administrativo General, aplicAndose éstas, en forma

supletoria, en los casos que corresponda.” (p.337683).

El mismo cuerpo legal en su literal k) del art. 6 indica: le atribuye a “Emitir
opinion sobre el plan curricular universitario para la formacion académico
profesional del contador publico a través de la Junta de Decanos de
Colegios de Contadores Publicos del Perd.” (p.337684). Para cuyo
efecto acreditara un representante ante el organismo del Estado,
encargado de autorizar el funcionamiento de facultades y/o escuelas de
contabilidad en las universidades publicas y privadas del pais. A pesar

gue esta norma tiene 5 afos de vigencia, no ha sido aplicado, lo que no
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permite una formacion de los futuros Contadores Publicos, en
estandares minimos de calidad, inspirada en la realidad, mejor conocida
por el gremio de Contadores. Este déficit, afecta negativamente el futuro

desempefio del profesional en su compromiso ante la sociedad.

En relacién al codigo de ética profesional, emitido por la Junta de
Decanos de Colegios de Contadores Publicos del Perl, creada por
Decreto Ley N° 25892, antes referida, se precisa que el Contador Publico
Colegiado tenga la obligacion de cumplir obligatoriamente los Principios
Fundamentales de: integridad (comportamiento justo y honesto en todos

sus actos). (p.16)

En la ciudad de Tacna, pareciera que en alguna medida el
desempefio laboral de los contadores publicos es poco adecuado,
debido que no aplican en gran medida los principios del Cadigo de Etica
Profesional, como el principio de objetividad, el principio de
confidencialidad, principio de competencia profesional y principio de

comportamiento profesional.
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2.2.6. Marco normativo relacionado con la profesion contable y la

ética

2.2.6.1. Ley General de Sociedades Ley N° 26887, Articulo 190°

Guibert. G (2013) sefala:

El gerente es particularmente responsable por:

- La existencia, regularidad y veracidad de los sistemas de

contabilidad, los libros que la ley ordena llevar a la sociedad y los

demas libros y registros que debe llevar un ordenado comerciante;

El establecimiento y mantenimiento de una estructura de
control interno disefiada para proveer una seguridad razonable de
gue los activos de la sociedad estén protegidos contra uso no
autorizado y que todas las operaciones son efectuadas de acuerdo

con autorizaciones establecidas y son registradas apropiadamente;

- La veracidad de las informaciones que proporcione al

directorio y la junta general,

- El ocultamiento de las irregularidades que observe en las

actividades de la sociedad;
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- La conservacion de los fondos sociales a nombre de la

sociedad:;

El empleo de los recursos sociales en negocios distintos del

objeto de la sociedad;

- La veracidad de las constancias y certificaciones que expida

respecto del contenido de los libros y registros de la sociedad;

- Dar cumplimiento en la forma y oportunidades que sefiala la
ley a lo dispuesto en los articulos 130 y 224; y, 9. El cumplimiento
de la ley, el estatuto y los acuerdos de la junta general y del

directorio”.(p.30)

2.2.6.2. Ley General del Sistema Nacional de Contabilidad, Ley N°

28708

Guibert. G (2013) sefala:

Establece el marco legal para dictar y aprobar normas y
procedimientos que permitan armonizar la informacion contable
de las entidades del sector publico y del sector privado, asi
como, para elaborar las cuentas nacionales, la Cuenta General
de la Republica, las cuentas fiscales y efectuar el planeamiento

que corresponda. (p.32)
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2.2.6.3. Leyde profesionalizacion, Ley N° 13253

Determina los requisitos para ser reconocidos como Contadores

Publicos y determina su ambito de accion Profesionales.

2.2.6.4. Ley N° 28951, (Ley que modifica la Ley N° 13253, de

profesionalizaciéon del Contador Publico)

Guibert. G (2013) sefala:

Competencias del contador publico

- Planificar, organizar, supervisar y dirigir la contabilidad general
y de costos de las actividades econdmico-comerciales
desarrolladas por personas naturales y/o juridicas del ambito
privado, publico o mixto; y formular, autorizar y/o certificar los
estados financieros correspondientes, incluidos los que se
incorporen a las declaraciones juradas y otros para fines

tributarios.

- Evaluar, asesorar y realizar consultoria en sistemas de

contabilidad computarizada y de control, y otros relacionados con

el ejercicio de la profesion contable.
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- Realizar auditoria financiera, tributaria, examenes especiales y

otros inherentes a la profesién de contador publico. Efectuar el
peritaje contable en los procesos judiciales, administrativos y
extrajudiciales. Certificar el registro literal de la documentacion
contable incluyendo las partidas o asientos contables de los libros

o0 registros contables de las personas naturales y juridicas.

- Formular valuaciones y tasaciones de naturaleza contable.

- Ejercer la docencia contable en sus diversas especialidades en

todos los niveles educativos respectivos, de acuerdo a ley.

- Ejercer la investigacion cientifica sobre materias relacionadas
a la contabilidad y a su ejercicio profesional. i. Otras relacionadas

con la profesion contable y sus especializaciones. (p.33)

2.2.6.5. Ley N225892, Ley de Creacion de la Junta de Decanos.

Segun (Cusco, 2019) , dicho dispositivo crea la Junta de decanos para
los Colegios Profesionales y les da la atribucién de promover y proteger,

a nivel nacional el libre ejercicio de la profesién correspondiente.

Codigo Penal Decreto Legislativo N° 635.

Segun (Decanos, 2019) se extrae:
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“Articulo 198.- Administracion fraudulenta sera reprimida con
pena privativa de libertad no menor de uno ni mayor de cuatro
afios el que ejerciendo funciones de administracion o
representacion de una persona juridica, realiza, en perjuicio de

ella o de terceros, cualquiera de los actos siguientes:

Ocultar a los accionistas, socios, asociados, auditor interno,
auditor externo, segun sea el caso o a terceros interesados, la
verdadera situacion de la persona juridica, falseando los balances,
reflejando u omitiendo en los mismos beneficios o pérdidas o
usando cualquier artificio que suponga aumento o disminucion de

las partidas contables.

Proporcionar datos falsos relativos a la situacion de una persona
juridica. Promover, por cualquier medio fraudulento, falsas

cotizaciones de acciones, titulos o participaciones.

Aceptar, estando prohibido hacerlo, acciones o titulos de la misma

persona juridica como garantia de crédito.

Fraguar balances para reflejar y distribuir utilidades inexistentes.

Omitir comunicar al directorio, consejo de administracion, consejo

directivo u otro 6rgano similar o al auditor interno o externo, acerca
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de la existencia de intereses propios que son incompatibles con
los de la persona juridica. Asumir indebidamente préstamos para

la persona juridica.

Usar en provecho propio, o de otro, el patrimonio de la persona

juridica.

Articulo 198-A.- Informes de auditoria distorsionados

Sera reprimido con la pena sefalada en el articulo anterior el
auditor interno o externo que a sabiendas de la existencia de
distorsiones o tergiversaciones significativas en la informacion
contable-financiera de la persona juridica no las revele en su

informe o dictamen.”

Contabilidad paralela Articulo 199

El que, con la finalidad de obtener ventaja indebida, mantiene
contabilidad paralela distinta a la exigida por la ley, sera reprimido
con pena privativa de libertad no mayor de un afio y con sesenta
a noventa dias-multa”. Financiamiento por medio de informacion

fraudulenta

El usuario de una institucion bancaria, financiera u otra que opera

con fondos del publico que, proporcionando informacién o
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documentacion falsas o mediante engafios obtiene créditos
directos o indirectos u otro tipo de financiacion, sera reprimido con
pena privativa de libertad no menor de uno ni mayor de cuatro
afos y con ciento ochenta a trescientos sesenta y cinco dias-
multa. Si como consecuencia del crédito asi obtenido, la
Superintendencia de Banca y Seguros resuelve la intervencion o

liquidacion de la institucion financiera, serd reprimido con pena
privativa de libertad no menor de cuatro ni mayor de diez afios y

con trescientos sesenta y cinco a setecientos treinta dias-multa.

Los accionistas, asociados, directores, gerentes y funcionarios de
la instituciébn que cooperen en la ejecucion del delito, seran
reprimidos con la misma pena sefalada en el parrafo anterior y,
ademas, con inhabilitacion conforme al articulo 36, incisos 1, 2 y

4.2.2.10.

2.3. Definiciones de términos

Caédigo de Etica

Segun (Alatrista, 2015) en su blogspot: sefiala que:

El Cédigo de Etica Profesional del Contador Publico es aquel que

estd destinado a servir como norma de conducta a los
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Moral

profesionales de la Contabilidad, que, como profesion de
formacion cientifica y humanista, deben orientar su practica
profesional a la funcion social que desempefian, promoviendo las

condiciones para el progreso.

Segun Ever Arrieta en su blogspot (Arrieta, 2017), sefiala el concepto de

mora de la siguiente manera:

Valor

Se denomina moral al conjunto de creencias y normas de una
persona o grupo social que determinara el obrar (es decir, que
orienta acerca del bien o del mal —correcto o incorrecto— de una
accion o acciones). El aspecto practico y concreto, las normas
establecidas o propuestas por los hombres, o por una sociedad y

época historica determinadas.

De la misma manera (Ortiz, 2016) sefala:

Los valores son una cualidad de un objeto. Los valores son
agregados a las caracteristicas fisicas, tangibles del objeto; es
decir, son atribuidos al objeto por un individuo o un grupo social,

modificando -a partir de esa atribucidbn- su comportamiento y

101



actitudes hacia el objeto en cuestidn. la valia del objeto es en
cierta medida, atribuida por el sujeto, en acuerdo a sus propios
criterios e interpretacion, producto de un aprendizaje, de una
experiencia, la existencia de un ideal, e incluso de la nocién de un

orden natural que trasciende al sujeto.

Axiologia

(Pifia, 2018) tiene el siguiente concepto:

Filosofia de los valores, es la rama de la filosofia que estudia la
naturaleza de los valores y juicios valorativos. La axiologia no sélo
trata en su mayoria intelectual y moral de los valores positivos,
sino también de los valores negativos, analizando los principios
gue permiten considerar que algo es o no valioso, y considerando

los fundamentos de tal juicio.

Virtud

(Alicante, 2016) sefala:

Una virtud es una cualidad humana que permite a quien la posee
tomary llevar a término las decisiones correctas en las situaciones
mas adversas para cambiarlas a su favor. Las virtudes se

consideran cualidades positivas, y se oponen a los vicios.
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Identidad

Wikipedia (Wikipedia, Principio de Identidad, 2018) nos indica el

siguiente concepto la web:

La identidad es la relacion que cada entidad mantiene soélo
consigo mismo/a. El principio de identidad es un principio clasico
de la logica vy la filosofia, segun el cual toda entidad es idéntica a
si misma. Por ejemplo, Julio César es idéntico a si mismo (a Julio
César), el Sol es idéntico a si mismo, esta manzana es idéntica a
si misma, etc. El principio de identidad es, junto con el principio
de no contradiccion y el principio del tercero excluido, una de las

leyes clasicas del pensamiento.

Verdad

(Wikipedia, Verdad, 2018) sefala al respecto:

El significado de la palabra verdad abarca desde la honestidad, la
buena fe y la sinceridad humana en general, hasta el acuerdo de
los conocimientos con las cosas que se afirman como realidades,
los hechos o la cosa en particular; asi como la relacién de los
hechos o las cosas en su totalidad en la constitucion del TODO,

el Universo.
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Dilema

(Nafate, 2015) conceptua:

Un dilema es un problema que puede resolverse mediante dos
soluciones, ninguna de las cuales es completamente aceptable.
Un dilema genera cierta duda entre lo que profesionalmente, o
bien puede que moralmente debe actuar y lo que moralmente
como persona sienta que deba actuar, mostrando asi una
discrepancia de pensamiento. Regularmente un dilema moral se
presenta como un caso o relato de alguna situacién en especial.
Dicha narracion es breve, a modo de historia, en la que se plantea
una situacién posible en el &mbito de la realidad, pero conflictiva
a nivel moral, y se solicita de los oyentes o bien una solucion
razonada del conflicto o un analisis de la solucién elegida por el
sujeto protagonista de la historia. Por regla general la situacion se
presenta como una eleccion disyuntiva: el sujeto protagonista se
encuentra ante una situacion decisiva ante la cual sélo existen
dos, y nada mas que dos, opciones (A) 6 (B), siendo ambas
soluciones igualmente factibles y defendibles. El individuo se

encuentra, pues, ante una verdadera e inevitable situacion.
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Deber

(Wikipedia, Obligacion moral, 2018) nos detalla:

Una obligacién o deber es la situacion en la cual una persona tiene
que dar, hacer, o no hacer algo segun la moral que posee.
Obligacién moral se define como la presion que ejerce la razon
sobre la voluntad, enfrente de un valor. Obligacion juridica: En
Derecho, una obligacién es un vinculo juridico por virtud del cual
una persona llamada deudor, queda unida a otra llamada
acreedor, para que de una prestacion que puede ser dar algo,

realizar una acciéon o mantener una abstencion.

Derecho

(Uruguay, 2017) indica:

Son conductas dirigidas a la observancia de normas que regulan
la convivencia social y permiten resolver los conflictos
intersubjetivos. Derechos: conjunto de leyes, reglamentos y
demas resoluciones, de caracter permanente y obligatorio,

creadas por el Estado para la conservacion del orden social.
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Diversidad

(Significados, 2017), lo conceptua de la siguiente manera:

(Cultural, étnica, linglistica, biol6gica, de especies, genética)
Nocién que hace referencia a la diferencia, la variedad, la

abundancia de cosas distintas o la desemejanza.

Juicio

(Restrepo, 2017) en su trabajo rotula:

En el ambito moral, el juicio trata de discernir y resolver un
conflicto, siempre tendiendo a propugnar lo bueno y condenar lo
malo, desde una postura razonable. El juicio de valor es el
pensamiento de lo correcto o errado de algo, basado en un

conjunto o sistema particular de valores.

Actitud

(Wikipedia, Actitud, 2018) enfatiza respecto al termino:

La actitud es la forma de actuar de una persona, el

comportamiento que emplea un individuo para hacer las cosas.
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Principio:

(Wikipedia, Deontologia (ética), 2018) precisa:

Es la base o fundamento de algo. Se le puede llamar principio a

los valores morales de una persona o grupo.
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CAPITULO I

MARCO METODOLOGICO

3.1. Tipo y disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion

El estudio es de tipo basico.

3.1.2. Disefio de investigacion

a) No experimental

Segun Hernandez, Fernandez, & Baptista, (2010):

“‘Responde a los disefios no experimentales, porque no recurre a
la manipulacion de alguna de las variables en estudio, sino que

éstas se analizan tal y como suceden en la realidad.” (p.16)

b) Descriptivo correlacional

Segun Hernandez, Fernandez, & Baptista, (2010):

El presente estudio es descriptivo correlacional porque refiere al

estudio de relacion entre las variables de estudio. (p.15).



o1

A
\O\

2

r

Donde:
M = Muestra
O1 = Variable 1
O2 = Variable 2

r = Relacion de las variables de estudio: V1y V2.

c) Transeccional

Responde a los estudios transaccionales en tanto la informacion

recogida corresponde a un solo periodo.

3.2. Poblacién

La poblacién objetivo en estudio estuvo conformada por los
gerentes de las MYPES, rubro venta de ropa del Centro Comercial
Mercadillo Bolognesi, siendo un total de 76, se realiz6 un censo de la

cual no es necesario tener muestra.
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Tabla 5.

Poblacién de estudio

Poblaciéon

76 gerentes de las MYPES del Centro Comercial Mercadillo Bolognesi.

Fuente: Centro Comercial Mercadillo Bolognesi

3.3. Operacionalizacion de variables

Tabla 6.

Operacionalizacién de variables

Clasificacion

de las
Variables variables, Dimensiones Indicadores vagl .d,e
segun su medicion
funcion
La Principio de
observancia Independiente Observancia integridad Ordinal
del codigo del principio
de Etica del cadigo de Principio de
ética objetividad
Principio de

competencia
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Desempefio
de

actividades

profesionales

Dependiente

Observancia
de las
normas
generales

de ética

Observancia
de las
normas
relacionadas
con el
campo de la

profesion

Desempefio

laboral como

asesor

contable

Desempefio

laboral como

profesional y
debido proceso
Principio de
principio de

confidencialidad
Comportamiento

profesional
Responsabilidad
profesional
Secreto
profesional
Independencia
de criterio
Relacién con
otros colegas

Actividades
profesionales
ejercidas en
forma
independiente

Actividades
profesionales
ejercidas en
forma

dependiente

Ordinal
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asesor
financiero
Desempefio
laboral como
asesor

tributario

Elaboracién: Propia

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidén de datos

3.4.1. Técnicas

a) Encuesta

Las encuestas se aplicaron a los gerentes asesores de las
MYPES, rubro venta de ropa, del Centro Comercial Mercadillo Bolognesi,
para evaluar la observancia del Cédigo de ética del contador y el

desempefio de sus actividades profesionales.

3.4.2. Instrumentos de recoleccion de datos

a) Cuestionario

El cuestionario se realiz6 a los gerentes asesores de las MYPES,
rubro venta de ropa del Centro Comercial Mercadillo Bolognesi, para
evaluar la observancia del Cadigo de ética del contador y el desempefio

de sus actividades profesionales.
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b) Validacion

El instrumento de medicion ha sido sometido a la prueba de
validacion por juicio de expertos en la especialidad y prueba de
confiablidad del Alfa de Cronbach alcanzando un indice de: 0,988
(cuestionario observancia) y; un indice de 0,989 (cuestionario

desemperio).

3.5. Procesamiento y anédlisis de datos

En el estudio se proceso los datos en el paquete estadistico SPSS
22 y STATGRAPHICS, asimismo, se utilizara el Excel. Se utilizé la
estadistica descriptiva e inferencial. Se utilizé las tablas de frecuencia,
asi como la prueba estadistica del Coeficiente de Correlaciéon de

Pearson.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. Presentacion

En el presente capitulo se analizan los resultados obtenidos del
proceso de recoleccion de informacion, mediante la estadistica
descriptiva, estableciéndose las frecuencias y porcentajes de éstos,
exponiéndoles siguiendo el orden de presentacion de las variables y sus

indicadores.

4.2. Presentacion, analisis e interpretacion de resultados

4.2.1 Andlisis de tablas y figuras de las variables

En las tablas y figuras siguientes se muestran los resultados de

las variables segun dimensiones e indicadores analizados:

4.2.1.1 Variable: Observancia del codigo de ética del contador

a) Dimension: Observancia del principio del cddigo de ética.



b) Tabla 7.
Observancia del principio del codigo de ética

2 Sy = Nunca
Siempre Casi siempre A veces Casi Nunca

Valorate

Fl % Fl % Fl % Fl % Fl

El contador en su lsbor
profesional practica la
justicia, honestidad e
integndad

6 7.90 24 316 22 283 18 237 6 7.90

Elcontador publicoen su
lsbor profesionsl no
pemnite favorntismo entre
ls parte directiva vy
trabsjsdores de Is
emprass

1 130 19 25,0 27 35,5 23 303 ] 7.90

Elcontadorpublicoen su

labor profesional actls

con independencisen su 6 7,90 24 316 11 145 28 36,8 7 9,20
laborde asesorcontable,

financiero y tributano

Elcontador publico bmnds
un servicio profesional
competentes, basado en
la practica de técnicas
contables, tributarias y
financieras vigentes.

6 7.90 14 18.4 31 408 18 23,7 7 9.20

Elcontador publico binds
un servicio profesionsl
competentes, basado en
ls practica leyes vigentes.

6 7.80 ) 7.9 41 53.9 10 13.2 13 171

Elcontadorpublicoen su
labor profesionsl brinds
respets ]
confidencishidad de |Is
informacion obtenids en
su empress donde labors

< 5,30 18 237 22 28938 24 318 g 10,5

Elcontador publicoen su
lsborprofesionsirechaza
cusiquier sccion que
desacredite s la profeson

6 7.90 7 9.20 239 38,2 22 288 12 15,8

20,8 b E
Porcentaje promedio 6.6 21,6¢ 34 3¢ 3 30

Fuente: Cuestionario.
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34,39

35.00

30.00

26,89

25.00

20.00
15.00

11,09

10.00

5.00
0.00

Figura 1. Observancia del principio del cédigo de ética.
Fuente: Tabla 7

En latabla 7 y figura 1 se aprecia los resultados sobre la observancia
del principio del cddigo de ética que presentan los contadores de las
MYPES de Tacna. En la cual, se observa que el 6,60 siempre presentan
esta observancia, el 21,60 % sefialan que casi siempre la presentan, el
34,39 % sefalan que a veces la presentan, y, solo el 11,09 % manifiesta

que nunca la han presentado.
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Dimensidén: Observancia de las normas generales de ética

Tabla 8.
Observancia de las normas generales de ética

NO

items Valoracién

Siempre

Casi
siempre

A veces

Casi Nunca

Nunca

El contador informa que no tiene
procesos  administrativos  ni
penales que tuvieran en curso.

El contador no posee libros ni
documentaciéon de su empresa

El contador guarda el secreto
profesional los hechos, datos o
circunstancias de los que tenga
conocimiento en ejercicio de su
profesion en la empresa.

El contador no usa informacion
de la empresa para beneficiarse
u obtener provecho de la misma.
El contador en la empresa
mantiene  independencia de
criterio, demuestra objetividad e
imparcialidad.

Su actuacién, informes vy
dictamenes, se basan en hechos
debidamente comprobables en
aplicacion de la NICs y NIIFs.

El contador de la empresa se
abstiene en forma absoluta de
formular opiniones o comentario
0 juicios negativos sobre la
intervencion profesional o]
idoneidad de otro colegas.

Fl
6

12

%
7,9

7,90

1,30

7,90

7,90

9,20

15,8

FI. % Fl %
28 368 13 17,1

30 395 16 211

23 303 17 224

23 30,3 11 145

22 289 21 276

21 276 19 250

21 276 26 34,2

Fl
22

19

25

24

16

21

21

%
28,90

25,0

32,90

31,60

21,9

27,6

27,6

Fl
7

10

12

11

12

%

9,2

6,6

13,2

15,8

14,5

9,2

15,8

Porcentaje promedio

8,27 31,57 23,13

27,93

12,04

Fuente: Cuestionario.
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35.00

31,57

30.00

25.00

20.00

15.00

10.00

5.00

0.00

Figura 2. Observancia de las normas generales de ética.

Fuente: Tabla 8

En la tabla 8 y figura 2 se aprecia los resultados sobre la observancia
de las normas generales de la ética que presentan los contadores de las
MYPES de Tacna. En la cual, se observa que el 8,27 siempre presentan
esta observancia, el 31,57 % sefialan que casi siempre la presentan, el
23,13 % seialan que a veces la presentan, el 27,93 % sefialan que casi
nunca la presentan; y , sélo el 12,04 % manifiesta que nunca la han

presentado.
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a) Dimension: Observancia de las normas relacionadas con el campo

de la profesion

Tabla 9.

Observancia de las normas relacionadas con el campo de la profesion

NO

items
Valoracién

Siempre

Casi
_siempre

A veces

Casi Nunca

Nunca

F

%

Fl

%

Fl

%

Fl

%

Fl

%

1

2 El contador

El contador de su empresa
fomenta permanentemente
la conciencia tributaria
mantiene
actualizado en los
conocimientos inherentes a
las areas del servicio
profesional que presta.

El contador en su labor
profesional no presenta
indicios de haber revelado
informacién de la empresa.
El ejercicio del contador de
la empresa no esta
subordinado a los érganos
de direccion o a los juicios de
sus clientes.

El contador no expresa su
opinién profesional sobre los
estados financieros o sobre
cualquier otra informacién
financiera complementaria, si
el examen de dichos estados
o informacion no ha sido
practicado por € o bajo su
supervision

6 El contador asume

responsabilidad en relacién a
sus informes, dictAmenes,
declaraciones jurada, que
estén referenciados por él.

El contador publico en su
labor profesional no realiza
afirmaciones exageradas
sobre los servicios que
puede ofrecer como asesor
contable, tributario y

_financiero.

Porcentaje promedio

6

7.90

2,6

6,6

7,9

2,60

7,90

6,60

22

19

14

23

14

22

23

30,3

28,9

25,0

18,4

30,30

18,40

28,9

21

17

28

34

23

24

15

27,6

22,4

36,8

44,7

30,3

31,6

19,70

27

17

20

20

27

23

30,3

35,5

22,4

9,20

26,3

26,3

35,5

6

15

12

7,90

10,5

9,20

19,7

10,5

15,8

9,2

6,01

25,74

30,44

26,50

11.83

Fuente: Cuestionario.
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35.00

30.44

30.00

26.50

25.00

20.00

15.00

11.83

10.00

5.00
0.00

Figura 3. Observancia de las normas relacionadas con el campo de la profesion

Fuente: Tabla 9

En la tabla 9 y figura 3 se aprecia los resultados sobre la observancia
de las normas relacionadas con el campo de la profesion que presentan los
contadores de las MYPES de Tacna. En la cual, se observa que el 6,01
siempre presentan esta observancia, el 25,74 % sefialan que casi siempre
la presentan, el 30,44 % sefialan que a veces la presentan, el 26,50 %
seflalan que casi nunca la presentan; y , solo el 11,83 % manifiesta que

nunca la han presentado.
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4.2.1.1. Variable: desempefio de las actividades profesionales de los
contadores

a) Dimension: Desempefio laboral como asesor contable

Tabla 10.

Desempefio laboral como asesor contable

Casi A veces Casi
siempre Nunca

FI. % Fl % Fl % Fl % Fl %

Siempre Nunca

N°  ftems Valoracion

El contador brinda asesoramiento
contable permanente a la
empresa.
El contador analizar la informacién
econdmica-financiera de la 2 260 20 26,3 26 34,2 22 289 6 79
empresa para que pueda tomar la
mejor decisién para sus intereses.
El contador analiza la
3.  interpretacion de balances,
eficientemente.
El contador elabora las cuentas
4. anuales y depésito en el Registro
Mercantil, en forma efectiva.
El contador desarrolla la
5.  supervision de la contabilidad y
cierre de ejercicio econémico.
El contador analiza las
inversiones, sus posibles 10 13,2 24 316 20 26,3 24 31,6 10 13,20
alternativas y efectos en la
empresa, responsablemente.
El contador disefia, elabora y hace
7. el seguimiento del plan de
negocio, eficazmente.

8 105 23 303 23 303 17 224 5 6,6

8 105 23 303 12 158 27 355 6 79

8 105 13 171 29 382 19 250 7 9,2

8 105 6 790 40 526 9 11,8 13 17,10

8 105 7 920 28 368 22 289 11 14,550

. . 9,76 21,81 33,46 26,30 10,91
Porcentaje promedio

Fuente: Cuestionario
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33,46

35.00

30.00

25.00

20.00
15.00

10.00

5.00
0.00

Figura 4. Desempefio laboral como asesor contable.

Fuente: Tabla 10

En la tabla 10 y figura 4 se aprecia los resultados sobre el
desempefio laboral como asesor contable que presentan los contadores de
las MYPES de Tacna. En la cual, se observa que el 9,76 siempre tienen
este desempefio, el 21,81 % sefalan que casi siempre lo presentan, el
33,46 % sefialan que a veces lo presentan, el 26,30 % sefialan que casi
nunca lo presentan; y, sélo el 10,91 % manifiesta que nunca han

presentado este desempeiio.
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b) Dimensién: Desempefio laboral como asesor tributario

Tabla 11.
Desempefio laboral como asesor tributario
] Casi Casi
} . Siempre . A veces
N°  Items Valoracién P siempre Nunca Nunca
Fl % Fl % Fl % Fl % Fl %
El contador brinda
asesoramiento wibutario o 1050 20 263 29 382 ,, 1710 6 7.09
permanente a la empresa.
El contador desarrolla el
2.  planeamiento tributario 8 TOYAe e eT vee e o ~ e
eficientemente.
El contador en forma
permanente revisa el
3 cumplimiento de las 9 11,8 24 316 24 316 16 21,10 9 11,8
" obligaciones tributarias.
4 El contador calcula los 8 10,50 23 0,30 21 27,6 10 13,20 14 18,4
" impuestos en tiempo real.
El contador apoya en procesos 1050 15 197 22 289 22 2890 9 11,8
5. de fiscalizacién de acuerdo a 8
normas tributarias.
El contador desarrolla
" interposiciones  de reclamos  ; 130 29 382 20 263 19 2500 7 972
" ante la SUNAT, en forma
oportuna.
El contador valora la empresa
ante la posible compra o venta, 9,20 11 145 21 276 26 3420 11 145
7. eficazmente. 7
Porcentaje promedio 9,19 26,33 31,2 22,94 11,34

Fuente: Cuestionario.
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35.00 31,20
30.00
25.00

20.00
15.00

10.00

5.00
0.00

Figura 5. Desempefio laboral como asesor tributario.

Fuente: Tabla 11.

En la tabla 11 y figura 5 se aprecia los resultados sobre el
desempeifio laboral como asesor tributario que presentan los contadores de
las MYPES de Tacna. En la cual, se observa que el 9,19 siempre tienen
este desempefio, el 26,83 % sefialan que casi siempre lo presentan, el
22,94 % seialan que a veces lo presentan, el 31,20 % sefialan que casi
nunca lo presentan; y , el 11,34 % manifiesta que nunca han presentado

este desemperio.
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c) Dimension: Desempefio laboral como asesor financiero

Tabla 12.

Desempefio laboral como asesor financiero

NO

Valoracién

El contador ayuda al gerente
de la empresa a la toma de
acertadas  decisiones de
inversion y financiamiento.

El contador planificar la
situacion patrimonial de
acuerdo a las necesidades de
la empresa.

El contador organizar 'y
administrar sus finanzas de la
empresa.

El contador asesora para el
ahorro efectivo.

El contador asesora al gerente
a enfrentar crisis.

El contador planifica nuevos
proyectos.

El contador asesora al gerente

a la adquisicion de bono,
créditos, etc.

Porcentaje promedio

Siempre

FI. %
8 10,5
2 2,60
7 9,2
8 10,50
2 2,6
8 10,5
7 9,20

7,90

Casi

siempre

Fl
19

23

17

13

23

13

21

%

25,0

30,3

22,4

17,1

30,3

17,1

27,6

24,30

A veces Casi
Nunca
FI. % FI. %

20 26,30 24 31,6

17 22,40 27 355

27 3550 18 23,70

33 43,40 7 9,2

21 27,60 20 26,3

24 31,60 20 26,3

14 18,40 28 36,8

29,30 27,10

Nunca
FI. %
5 6,6
7 9,2
7 9,2
15 19,7
10 13,20
11 14,50
6 7,90
11,50

Fuente: Cuestionario.
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29,30

30.00

25.00

20.00

15.00

10.00

5.00

0.00

Figura 6. Desempefio laboral como asesor financiero.

Fuente: Tabla 12

En la tabla 12 y figura 6, se aprecia los resultados sobre el desempefio
laboral como asesor tributario que presentan los contadores de las MYPES
de Tacna. En la cual, se observa que el 7,90 siempre tienen este
desempefio, el 24,30 % sefalan que casi siempre lo presentan, el 29,30 %
sefalan que a veces lo presentan, el 27,10 % sefialan que casi nunca lo
presentan; y, el 11,50 % manifiesta que nunca han presentado este

desempefio.
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4.3. Contrastacion de la hipotesis
Contrastacion de la hipétesis principal
La observancia del cédigo de ética del contador publico de las MYPES
influye directamente en el desempefio de sus actividades profesionales -
Tacna, 2014.
a) Planteamiento de la hipétesis estadistica
Hipotesis nula
Ho: La observancia del codigo de ética del contador publico de las
MYPES no influye directamente en el desempefio de sus actividades
profesionales - Tacna, 2014.
Hipodtesis alterna
H1: La observancia del codigo de ética del contador publico de las
MYPES influye directamente en el desempefio de sus Actividades
Profesionales - Tacna, 2014.
b) Nivel de significancia: 0,05
Para todo valor de la probabilidad igual o menor que 0,05 se rechaza Ho.
c) Eleccion de la prueba estadistica: Coeficiente de Correlacion de

Pearson
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Observancia del cédigo Desempefio de sus

_de ética _actividades profesionales
Observancia del 0,7590
codigo de ética
(76)
0.0000
Desempeiio de 0,7590
sus actividades
profesionales
(76)
0,0000

d) Regla de decision:
Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0,05

No rechazar Ho si el valor-p es mayor a 0,05

Conclusion:

Dado que el Pvalor es menor a 0,05 entonces, se rechaza la hip6tesis nula
y se concluye que la observancia del cédigo de ética del contador publico
influye directamente en el desempefio de sus actividades profesionales -

Tacna, 2014.
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Contrastacion de la primera hipotesis secundaria.
La observancia de los principios fundamentales de la ética influye
directamente en el desempefio como asesor contable - Tacna, 2014.

a) Planteamiento de la hipétesis estadistica
Hipotesis nula

Ho: La observancia de los principios fundamentales de la ética no influye
directamente en el desempefio como asesor contable - Tacna, 2014.

Hipotesis alterna

H1: La observancia de los principios fundamentales de la ética influye
directamente en el desempefio como asesor contable - Tacna, 2014.

b) Nivel de significancia: 0,05

Para todo valor de la probabilidad igual o menor que 0,05 se rechaza Ho.

c) Eleccion de la prueba estadistica: Coeficiente de Correlacion de

Pearson
Observancia de los Desempefio como
principios asesor contable
fundamentales ]
Observancia de 0,9980
los principios
fundamentales
(76)
0,0000
0,9980
Desemperio
como asesor
contable
(76)
0,0000
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d) Regla de decision:

Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0,05

No rechazar Ho si el valor-p es mayor a 0,05

Conclusion:

Dado que el Pvalor es menor a 0,05 entonces se rechaza la hipétesis nula
y se concluye gue la observancia de los principios fundamentales de la ética
influye significativamente en el desempefio como asesor contable - Tacna,
2014.

Contrastacion de la segunda hipétesis estadistica

La observancia de las normas generales de ética influye directamente en
el desempefio como asesor tributario - Tacna, 2014.

a) Planteamiento de la hipGtesis estadistica

Hipdtesis nula

Ho: La observancia de las normas generales de ética no influye
directamente en el desempefio como asesor tributario - Tacna, 2014.
Hipotesis alterna

H1: La observancia de las normas generales de ética influye directamente
en el desempefio como asesor tributario - Tacna, 2014.

b) Nivel de significancia: 0,05

Para todo valor de la probabilidad igual o menor que 0,05 se rechaza Ho.
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c) Eleccion de la prueba estadistica: Coeficiente de Correlacion de

Pearson
Observancia de las Desempefio como asesor
_nhormas generales _tributario
Observancia de 0,6538
las normas
generales
(76)
0,0000
Desempefio como 0,6538
asesor tributario
(76)
0,0000

d) Regla de decision:

Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0,05

No rechazar Ho si el valor-p es mayor a 0,05

Conclusion:

Dado que el Pvalor es menor a 0,05 entonces, se rechaza la hipotesis nula
y se concluye que la observancia de las normas generales de ética influye
directamente en el desempefio como asesor tributario - Tacna, 2014.
Contrastacion de la tercera hipotesis especifica

La observancia de las normas relacionadas al campo de la profesion influye

directamente en el desempefio como asesor financiero - Tacna, 2014.
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a) Planteamiento de la hipGtesis estadistica

Hipdtesis nula

Ho: La observancia de las normas relacionadas al campo de la profesion
no influye directamente en el desempefio como asesor financiero - Tacna,
2014.

Hipodtesis alterna

H1: La observancia de las normas relacionadas al campo de la profesion
influye directamente en el desempefio como asesor financiero - Tacna,
2014.

b) Nivel de significancia: 0,05

Para todo valor de la probabilidad igual o menor que 0,05 se rechaza Ho.

c) Eleccién de la prueba estadistica: Coeficiente de Correlacion de

Pearson
Observancia de las Desempefio como asesor
normas relacionadas al financiero
campo de la profesion _
Observancia de las 0,7537
normas
relacionadas al
campo de la
profesion
(76)
0,0000
Desempefio como 0,7537
asesor financiero
(76)
0,0000
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d) Regla de decision:

Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0,05

No rechazar Ho si el valor-p es mayor a 0,05

Conclusion:

Dado que el Pvalor es menor a 0,05 entonces, se rechaza la hipoétesis nula
y se concluye que la observancia del principio de confidencialidad influye
en forma directa en el desempefio como asesor financiero de los

contadores publicos de las MYPES — Tacna, 2014.
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CAPITULO V
DISCUSION

5.1. Discusion

Tales resultado se relacionan con Diaz, B. (2001), quien desarrollo el
estudio del cédigo de ética profesional del contador publico, factores que
inciden en la practica profesional, un estudio aplicado a los alumnos que
cursan la Maestria en Contaduria publica de la universidad Autonoma de
Nuevo Ledn — México y concluye que el desarrollo econémico del pais, la
Contaduria en México tuvo un desarrollo creciente que hizo posible cubrir
las necesidades administrativas, contables y fiscales requeridas por la
sociedad.

La unién de la profesion contable en México se ve reflejada desde la
fundacion de la Asociacion de Contadores Publicos Titulados hasta el
reconocimiento del Instituto Mexicano de Contadores Publicos como
representante nacional de los Contadores Publicos.

- Para que la actuacién del Contador Publico esté acorde al desarrollo de
la sociedad es necesario que se mantenga actualizado en los avances
de la profesion.

- El objeto de estudio de la Etica es el acto humano consciente, voluntario

y que afecte a la sociedad.



La importancia de los valores en la aplicacion del Cédigo de Etica reside
en que estos, al ser vistos desde el punto de vista humano se ven
reflejados en su actuar o en su conducta; que son precisamente el
objeto de estudio de la ética.

El Codigo de Etica Profesional es un conjunto de normas que rigen la
conducta de una profesion.

La importancia de la Etica Profesional en el Contador Publico reside en
el hecho de que al admitir su caracter de "Publico” su responsabilidad
social es de gran importancia, por lo que su actuar debe de ser acorde
a ese grado de responsabilidad.

Querer reflejar la Etica de la profesion en un Cédigo es una vision

reduccionista; ya que el campo de actuacion de la Etica, es holistico, es
decir para la vida, en la vida y a través de la vida.

Asimismo, se relaciona con Montaner, J. & Perozo, J. (2008),

quienes desarrollaron el estudio denominado Formacion ética del Contador

Pdblico. Caso: Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales de la

Universidad del Zulia- Venezuela, y concluyeron que: “la ética no se

decreta, es una forma de vida, recordemos que “... las costumbres éticas

se logran con una vida sistematica de virtud y no por actos aislados...”

(p.69), por tanto, si a los estudiantes no se les ofrece una formacion que

les permita tomar conciencia sobre aquellos valores necesarios para lograr
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el bien comdn, muy dificilmente tomaran decisiones acertadas desde el
punto de vista moral ético al momento de incursionar en el mercado de
trabajo.

Curvelo, J. (2009) desarroll6 el trabajo de investigacién ética y
responsabilidad social del contador: perspectivas y tendencias frente a las
IFRS1. El autor, entre sus conclusiones, formula lo siguiente:

- La nocién de ética es asociada, en la generalidad, como una
etiqueta, asi tan insipidamente ha sido difundida, pero sin lugar a
dudas entenderla como la ciencia de la moral ha sido lo mas
preponderante. Durante la modernidad se pretendié generalizar
los valores morales de la sociedad de forma que su quehacer se
orientara a juzgar las actuaciones humanas como “buenas” o
“malas”. Actualmente, la misma se concibe como la reflexion de
los habitos y costumbres acorde a un patrén cultural determinado
de donde se hace posible hablar de una ética legal o regularizada.

- La eética en Contaduria estd netamente regulada, en forma
preponderante, por los cuerpos legislativos de los Estados y en
casos excepcionales por organismos 0 agremiaciones de la
profesion con el fin de poseer garantias de transparencia en las
operaciones comerciales. Adicional a lo anterior se justifica un

codigo de ética de corte deontoldégico normalizado en tanto el
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ejercicio profesional se apoya en la Contabilidad y ella ejerce
influencia y es influida por una multiplicidad de agentes,
instituciones, organizaciones e inclusive los procesos sociales
gue hacen exigible un consenso para garantizar objetividad al
momento de informar acerca de la generacion y la distribucion de
la riqueza. (p.121).

Tales hallazgos se relacionan con Ramirez, D. & Soria, M. (2009),
quienes desarrollaron el estudio “Normas de auditoria comparadas” Tema
“Etica Profesional del Contador Publico”, Escuela Superior de Comercio y
Administracion Unidad Tepepan — México, y concluyeron que:

Es relevante mencionar que dentro de la estructura de una
persona la parte esencial que la compone; son los valores y la
cultura con la que fueron formados a lo largo de su educacién, ya
gue se ven reflejados en las actitudes en el momento de realizar
las actividades designadas. (p.57).

Por otro lado, se observa que todas estas reglas vienen
fundamentadas por escrito, pero eso no es suficiente ya que lo primordial
es que los Contadores Publicos lo lleven a cabo, y que realmente lo
apliquen en la préactica profesional. Lo que se esta viviendo en la actualidad

no es que las normas estén mal estipuladas, si no que la actitud y la
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responsabilidad del hombre es la que perjudica el prestigio y la reputacién
de la profesion en general.

Como se puede observar que el Contador Publico en el deber moral
y las decisiones administrativas ha sido abordado de una manera mas que
nada instructiva, cuyo objetivo final del desarrollo de este tema fue mostrar
algunas de las debilidades que la carrera enfrenta actualmente, en el orden
ético, moral y profesional.

Se desarrollé brevemente quien es el contador, las leyes que regulan
su comportamiento profesional, asi como también la moral social que debe
mostrar en su entorno.

Puesto que la ética es lo mas importante que debe imperar en un
contador profesional para que pueda cumplir con su trabajo de una forma
honrada y fidedigna, sin dejarse manipular por los de la alta gerencia para
faltar a su ética en mostrar informacién falsa puesto que con esto también
le esta faltando el respeto a la sociedad.

De esta reflexibn nace que el Contador Publico, como tal, debe
cimentar su reputacion en la honestidad, laboriosidad y capacidad
profesional. Precisamente este proceder ha sido una de las causas, o
quizas la principal, que ultimamente se han suscitado cuantiosas

demandas, sobre todo a firmas de prestigio internacional, que tratando de
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abarcar un ambito mayor de sus posibilidades materiales y técnicas, en
ocasiones, han tenido que sucumbir en cuanto a la calidad profesional.

Asimismo, se relaciona con Dextre, J. (2011), quien desarroll6 el
trabajo de investigacion denominado “La dimension humanista en la
formacion del profesional contable, de la Pontificia Universidad Catdlica del
Perd”, de la Revista del Departamento Académico de Ciencias
Administrativas, volumen 6, niamero 11, julio 2011, quien refiere: “que la
formacion integral del contador supone, en principio, un acuerdo previo de
lo que se entiende por humanismo, humanidades, formacion integral y
ética, dada la polisemia reconocida en estos términos.” (p. 51).

Es necesario considerar en la propuesta formativa de los futuros
profesionales, los mecanismos apropiados para que desarrollen
competencias que lo predispongan a tomar decisiones y a emitir juicios que
tengan en cuenta la construccién de ciudadania, la responsabilidad social
y el respeto por la diversidad; es decir, que esté presente la dimension
humanistica. Es particularmente importante, resaltar que la formacion
humanistica se da durante todo el proceso de formacion del estudiante en
su vida universitaria hasta que egresa, actla como eje transversal continuo
de desarrollo de competencias generales disefiadas especificamente a
lograr actitudes de valor humano y lo prepara para el ejercicio de la

profesion con responsabilidad y sensibilidad social.
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- Un plan de estudios basado en competencias, especificas y generales
es, hasta ahora, la mejor manera de asegurar una formacion profesional
integral. Entonces, para que el plan de estudios sea eficaz, se vuelve
crucial tener en cuenta la importancia de las técnicas de ensefianza-
aprendizaje-evaluacion que permitan una formacion integral basada en
el aprendizaje.

Asimismo, se relaciona con Alatrista, M. (2015), quien en su trabajo
de investigacion denominado “Etica del contador publico” de la Revista de
contabilidad y direccién, y concluyé en lo siguiente:

La Ciencia Contable tiene como objetivo satisfacer las
necesidades de informacién de los distintos agentes econémicos
de la sociedad, lo cual se logra mediante la cuantificacién de
hechos socio econémicos, para producir informacion con el fin de
controlar, planificar, medir, optimizar la gestion, para la efectiva y
oportuna toma de decisiones.

- El Contador Publico, como depositario de la confianza publica, “da
fe” cuando suscribe un documento que expresa opinion sobre
determinados hechos econémicos pasados, presentes o futuros.

- Los inversionistas, acreedores, empleadores, gobierno y publico

en general, confian en los Contadores Publicos para tener una

140



sélida informacion financiera y el consejo competente y oportuno.
La actitud y comportamiento de los Contadores al proporcionar
tales servicios, tiene un impacto en el bienestar econémico del
pais.

- En sus actuaciones profesionales el Contador Publico debe
considerar y analizar al usuario de sus servicios como ente
econdmico independiente, observando los principios de:
Integridad,

- Objetividad, independencia, responsabilidad, confidencialidad,
respeto y observancia de las disposiciones normativas y
reglamentarias, competencia y actualizacion profesional, difusion
y colaboracién, respeto entre colegas, y conducta ética
intachable. ElI conocimiento y aplicacién de lo normado en el
Cédigo de Etica Profesional del Contador Publico es de vital
importancia y este Codigo debe ser observado por todos los
Contadores Publicos. (p.121-123).

Ademas, lo hallazgos se relacionan con Hernandez, J. (2009), quien
en su trabajo de investigacion denominado “La ética profesional, ¢un
problema ético del contador publico? the professional ethics, ¢a public
accountant ethical problem?”, de la Universidad Rafael Belloso Chacin

(URBE), Venezuela, concluyo que:
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El contador publico tiene un papel especialmente importante en la
sociedad, ya que a través de la fe publica que se le otorga; los
inversionistas, acreedores, empleadores, el gobierno y colegas,
confian en él para tener una sdlida informacion financiera, asi
COMO un consejo competente acerca de una variedad de materias
en negocios e impuestos. Por tanto, una actitud o comportamiento
del contador al proporcionar tales servicios, tiene un impacto en
el bienestar econémico de su comunidad y pais, siendo un
principio basico de la ética profesional del Contador Publico la
responsabilidad que debe tener éste ante las empresas y la
sociedad, dando garantia de la informacién financiera en cuanto a:
- Precision. « Neutralidad. « Comparabilidad. < Claridad y
transparencia. « Cumplimiento con el derecho interno. « La funcion
de auditoria interna. (p.89-90).
Se espera entonces de un Contador Publico que presente informacion
financiera en forma completa, honesta y profesional, de tal modo que
sea comprendida en su contexto. La informacién financiera y no
financiera debe mantenerse de manera que describa claramente la
verdadera naturaleza de las transacciones, activos o pasivos del
negocio, que clasifique y registre las partidas en una forma apropiada y

oportuna, por lo que deben hacer todo lo que esté dentro de sus
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posibilidades para asegurarse que asi sea. Por tales motivos, deben
estar capacitados para desarrollar sus habilidades de perspicacia y
escepticismo profesional, ya que los errores e irregularidades cometidos
por los miembros de una organizacion, generalmente, no son faciles de
descubrir, sobre todo en aquellos casos en los que la administracién
carece de planificacion, organizacion, direcciéon y control suficiente
sobre cada una de las actividades realizadas.

En este sentido, cabe destacar que la responsabilidad del profesional
de la contaduria publica es la de evaluar los riesgos y detectar en una
auditoria de estados financieros los errores e irregularidades cometidos
por los integrantes de una organizacién; atendiendo a reglas de caracter
internacional que, por caracter de supletoriedad, rigen los procesos de
auditoria realizados en Venezuela. Atendiendo a estas consideraciones,
es deber obligatorio para el contador publico evitar incurrir en faltas, por
tal razon este debe tener mucho cuidado al elaborar una auditoria y no
debe dar aprobacion con su firma y numeracion de colegiatura a
informes que no estén elaborados bajo su respaldo o supervision, o que
aun estos no hayan sido terminados o redactados. Ademas, debe
aplicar un conjunto de principios béasicos para la realizacion de una

auditoria de estados financieros, y guardar discrecion de la informacion
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recolectada con el proposito de demostrar que es profesionalmente
confiable y responsable de todos los casos que estén bajo su tutela.
Ademds, los hallazgos se relacionan parcialmente con Guibert
(2013), quien en su trabajo de investigacion “El Rol del Contador Publico y
su Responsabilidad Etica ante la Sociedad”, concluy6 que:
- Se ha verificado que el Contador si analiza y registra los
hechos econdémicos de la empresa.
- Esta labor es reconocida por la gran mayoria del Contadores
(96 %). Estas respuestas coinciden con el aporte que la
Contabilidad brinda para las tomas de decisiones y practicas de
un buen gobierno.
- Se ha establecido que los Contadores en un 97 %, son
conscientes de la ayuda de la contabilidad, en la toma de
decisiones y practica de buen gobierno corporativo, sin embargo,
esto no es concordante con el respeto que reciben de la Alta
Administracion y de la Sociedad, de las cuales sdlo logran un
reconocimiento en un maximo del 70 %.
- El privilegio del interés de los Stakeholders, por encima de los
intereses particulares, no ha quedado claramente establecido,
pues sélo es afirmado por el 46% de los Contadores. Esto

constituye un serio déficit en la actuacion del Contador, que lo
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ubica como parcializado a los intereses particulares de los
propietarios de la empresa, con perjuicio a los demas interesados
en la situacion financiera de la empresa y sus resultados.

- Esta puede ser una de las grandes razones, que afecta su
imagen ante la Alta Direccion y la Sociedad en general. Un alto
porcentaje (84 %) afirma que el Contador elabora los Estados
Financieros con veracidad e integridad, porque segun ellos, el
Contador registra la totalidad de la documentacion que recibe. Por
esta razon, la cantidad de respuestas, se acerca a las respuestas
a la primera pregunta. Pero hay un porcentaje (16 %), que debe
ser tenido en cuenta que insiste que el Contador esta limitado por
desconocimiento o por presion de la Administracion.

- Los Contadores encuestados coinciden en un 89 % que si
existe respeto en la aplicacion de los PCGA, lo que influye
favorablemente, para que el Contador Cumpla y exija el
cumplimiento de las obligaciones tributarias. Este resultado tiene
un efecto coincidente con el inmediato anterior, tanto en lo
contradictorio con la conclusion 3, como preocupante por no estar
muy cerca al 100 %.

- Sobre si existe complementacion de su labor contable con el

Codigo de Etica Profesional, solo el 67 % de los Contadores
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manifestaron que el Contador si lo hace. Este bajo porcentaje se
asocia al resultado de no cumplir con el requisito de neutralidad al
elaborar los estados financieros, la falta de ética en su actuacion
como profesional, ante la empresa que lo contrata, sus colegas y
las Sociedad en general.

- Solo el 63 % de los contadores manifestaron que la
Contabilidad tiene una vision global como Ciencia. Esto es un
déficit en la profesién contable, dado que demuestra que hay un
gran porcentaje de contadores que desconoce el sustento
cientifico de la contabilidad y la capacidad o virtud que tiene para
poder ver y analizar cada hecho econdmico en toda su amplitud.

(p.145-148).

Asimismo, se relaciona en alguna medida con Chavarry, L. (2013),

quien desarroll6 el estudio denominado “Propuesta de un Cédigo de Etica

para atenuar los riesgos de fraude dentro de la Empresa “Importaciones

Savoy E.I.R.L.” Chiclayo — 2013”. (Tesis de grado). El autor concluye en lo

siguiente:

La importancia de la existencia de un Codigo de ética dentro de
las organizaciones para evitar riesgos laborales radica en la

necesidad de determinar el comportamiento adecuado de cada
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miembro de la organizacion, generando el compromiso y la

identificacion con la misién y vision de la Empresa. (p.54)
"Importaciones Savoy" E.l.R.L. considera que la existencia de un cédigo
de ética dentro la empresa, ayudaria en la gestion de la misma, ya que
por medio de ello se regularia el comportamiento de cada miembro de
la organizacion; asi mismo, se generara el compromiso de los
trabajadores con la empresa.
Los riesgos identificados en la empresa Importaciones Savoy EIRL son:
falta de seguridad, incumplimiento de algunos puntos en sus normas
laborales internas. Ya que no les brindan los uniformes necesarios a sus
trabajadores, para sus respectivas labores diarias; asi mismo, se ha
podido observar que existe personal que realizan varias funciones, tal
es el caso del personal de almacén quien a su vez es vigilante y portero;
lo cual es un riesgo para la entidad, puesto que el trabajador no se
enfoca en una sola labor que consiste en velar por el almacén.
Para identificar los riesgos de fraude en la empresa "Importaciones
Savoy" E.l.R.L., se utilizaron las técnicas de observacién e indagacion,
la cuales sirvieron como base en la elaboracion del diagrama de flujo y

las matrices de riesgos.

147



Para elaborar un cédigo de ética es necesario tener en claro la vision y

mision de la empresa, asi mismo como los valores que pretende

practica.
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CONCLUSIONES

1. La observancia del codigo de ética del contador publico de las MYPES
influye directamente en el desempefio de sus actividades profesionales -

Tacna, 2014.

Los contadores de las MYPES han presentado observancia hacia el
principio del cédigo de ética; las normas generales de ética; y, las normas
relacionadas con el campo de la profesion, los que han influido en el
desempefio de sus actividades profesionales de asesoria contable, asesor

tributario y asesor tributario.

2. La observancia de los principios fundamentales de la ética influye

directamente en el desempefio como asesor contable - Tacna, 2014.

Los contadores publicos de las MYPES de Tacna han presentado
observancia hacia los principios de: integridad, objetividad, competencia
profesional, confidencialidad y comportamiento profesional, los que han

influido en sus actividades de asesor contable.

3. La observancia de las normas generales de ética influye directamente en

el desempefio como asesor tributario - Tacna, 2014.
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Los contadores publicos de las MYPES de Tacna presentan observancia
hacia la responsabilidad profesional, el secreto profesional, independencia
de criterio y relacion con otros colegas, influyendo estos en su desempefio

como asesor tributario.

La observancia de las normas relacionadas al campo de la profesion influye

directamente en el desempefio como asesor financiero - Tacna, 2014.

Los contadores publicos de las MYPES de Tacna presentan observancia
hacia actividades profesionales ejercidas en forma independiente,
actividades profesionales ejercidas en forma dependiente, los que influyen

en su desempefo como asesor financiero.
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RECOMENDACIONES
El Colegio de Contadores debe velar por el cumplimiento del Codigo de
Etica del Contador a fin de promover el comportamiento adecuado de cada
miembro de la organizacion, generando el compromiso y la identificacion
con la misién y vision de la Empresa.
Exigir a los colegios profesionales se publigue las sanciones a los
contadores que incumplen los codigos de ética profesional.
Fortalecer o Incluir en el plan curricular universitario para la formacion
profesional del Contador Publico, cursos en el que se trate sobre la
responsabilidad del Contador ante la sociedad y el cumplimiento del Cédigo
de Etica Profesional del Contador Publico.
Poner en marcha un convenio entre los Colegios Profesionales de
Contadores Publicos, la Sunat, el Poder Judicial y la Policia Nacional, para
gue los Contadores que infrinjan alguna norma legal, incurriendo en faltas,
delitos, fraudes, etc., que afecten negativamente a terceros, 0 que
desdibujen su buena imagen de personas respetuosas de las normas del
pais, sea informado al Colegio Profesional, quien en mérito a estos
informes, pueda suspender la actividad profesional, o disminuir su puntaje
para la obtencion de su Certificacion o Recertificacion Profesional, segin

la gravedad del caso.
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ANEXOS



OBSERVANCIA DEL CODIGO DE ETICA DEL CONTADOR PUBLICO Y LA INFLUENCIA EN EL

MATRIZ DE CONSISTENCIA

DESEMPENO DE SUS ACTIVIDADES PROFESIONALES - TACNA, 2014

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema Principal
¢De qué manera la
observancia del cédigo
de ética del contador
publico de las MYPES
influye en el desempefio
de sus Actividades
Profesionales - Tacna,
20147

Problemas especificos

a) ¢, Como la observancia
de los principios
fundamentales de la
ética influye en el
desempefio como
asesor contable -
Tacna, 2014?

Objetivo General
Determinar de qué
manera la observancia del
cédigo de ética del
contador publico de las
MYPES influye en el
desempefio de sus
Actividades Profesionales
- Tacna, 2014.

Objetivos Especificos

a) Verificar como la
observancia de los
principios
fundamentales de la
ética influye en el
desempefio como
asesor contable -
Tacna, 2014.

Hipotesis general
La observancia del cédigo de
ética del contador publico de
las MYPES influye

directamente en el desempefio

de sus Actividades

Profesionales - Tacna, 2014.

Hipotesis Especificas

a) La observancia de los
principios fundamentales
de la ética influye
directamente en el
desempefio como asesor
contable - Tacna, 2014.

Variable Dimension Indicadores
Principio de integridad
Principio de objetividad
Principio de
Observancia | competencia
del principio | profesional y debido
del codigo proceso
de ética Principio de
confidencialidad
Observancial Comportamiento
del codigo profesional
de ética Responsabilidad
Observancia | profesional
de las Secreto profesional
normas Independencia de
generales criterio
de ética Relacion con otros

colegas




OBSERVANCIA DEL CODIGO DE ETICA DEL CONTADOR PUBLICO Y LA INFLUENCIA EN EL

MATRIZ DE CONSISTENCIA

DESEMPENO DE SUS ACTIVIDADES PROFESIONALES - TACNA, 2014

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E

INDICADORES

b) ¢De qué manera la
observancia de las
normas generales de
ética influye en el
desempefio como
asesor tributario-
Tacna, 20147

c) ¢ En qué medida la
observancia de las
normas relacionadas al
campo de la profesién
influye en el
desempefio como
asesor financiero-
Tacna, 20147?

b) Establecer de qué

manera la observancia
de las normas
generales de ética
influye en el
desempefio como
asesor tributario -
Tacna, 2014.

c)Determinar de qué

forma la observancia de
las normas
relacionadas al campo
de la profesion influye
en el desempefio como
asesor financiero -
Tacna, 2014.

b) La observancia de las

normas generales de ética
influye directamente en el
desempefio como asesor

tributario - Tacna, 2014.

La observancia de las
normas relacionadas al
campo de la profesién

influye directamente en el
desempefio como asesor

financiero es - Tacna,
2014.

Observancia
de las
normas
relacionadas
con el

Actividades
profesionales ejercidas
en forma independiente

Actividades
profesionales ejercidas

Desempefio
de sus
actividades
Profesionales

campo de la | en forma dependiente
profesion
Brinda asesoramiento
contable permanente
Analizar la informacion
econdmica-financiera.
Analiza la interpretacion
de balances,
Desempeiio | eficientemente.
laboral como | Elabora las cuentas
asesor anuales y depdésito en
contable el Registro Mercantil,

Desarrolla la
supervision

Analiza las inversiones.

Disefa, elabora y hace
el seguimiento del plan
de negocio,

Brinda asesoramiento

Desarrolla el
planeamiento tributario

Revisa el cumplimiento
de las obligaciones
tributarias




MATRIZ DE CONSISTENCIA

OBSERVANCIA DEL CODIGO DE ETICA DEL CONTADOR PUBLICO Y LA INFLUENCIA EN EL
DESEMPENO DE SUS ACTIVIDADES PROFESIONALES - TACNA, 2014

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E|/ INDICADORES

Calcula los impuestos

Desempefio | Apoya en procesos de
laboral como | fiscalizacién

asesor Desarrolla
tributario interposiciones de
reclamos

Valora la empresa ante
la posible compra o
venta,

Ayuda al gerente de la
empresa a la toma de
acertadas decisiones

Planificar la situacién
patrimonial

Organiza y administrar
Desempefio | sus finanzas

laboral como | Asesora para el ahorro
asesor efectivo

financiero Asesora al gerente a
enfrentar crisis

Planifica nuevos
proyectos

Asesora al gerente a la
adquisicion de bono,
créditos, etc.




INSTRUMENTOS DE MEDICION

Cuestionario:
OBSERVANCIA DEL CODIGO DE ETICA DEL CONTADOR
Srs. Gerentes de las empresas

Nos encontramos realizando un estudio: Observancia del cddigo de ética
del contador — Tacna, 2014, por lo que se ha elaborado las siguientes
proposiciones con la finalidad de conocer su percepciéon. Por tanto, mucho
agradeceré a usted marque con (X), las alternativas que usted selecciones,
de acuerdo a la siguiente escala:

a) Siempre (5)
b) Casi siempre 4
c) Aveces 3
d) Casinunca (2)
e) Nunca (D)

Principio de integridad

1 El contador en su labor profesional
practica la justicia, honestidad e
integridad

Principio de objetividad

2 El contador publico en su labor
profesional no permite favoritismo entre
la parte directiva y trabajadores de la
empresa

3 | El contador publico en su labor
profesional actla con independencia en
su labor de asesor contable, financiero y
tributario

Principio de competencia profesional
y debido cuidado

4 El contador publico brinda un servicio
profesional competentes, basado en la
practica de técnicas contables,
tributarias y financieras vigentes.

5 El contador publico brinda un servicio
profesional competentes, basado en la
préctica leyes vigentes.

Principio de confidencialidad




6 El contador publico en su labor
profesional brinda respeta la
confidencialidad de la informacion
obtenida en su empresa donde labora
Comportamiento profesional

7 El contador publico en su labor
profesional rechaza cualquier accion que
desacredite a la profesion
OBSERVANCIA DE LAS NORMAS
GENERALES DE LA ETICA
Responsabilidad profesional

8 El contador informa que no tiene
procesos administrativos ni penales que
tuvieran en curso

9 El contador no posee libros ni
documentacién de su empresa
Secreto profesional

10 | El contador guarda el secreto profesional
los hechos, datos o circunstancias de los
gue tenga conocimiento en ejercicio de
su profesion en la empresa.

11 | El contador no usa informacion de la
empresa para beneficiarse u obtener
provecho de la misma
Independencia de criterio

12 | El contador en la empresa mantiene
independencia de criterio, demuestra
objetividad e imparcialidad

13 | Su actuacion, informes y dictamenes, se
basan en hechos debidamente
comprobables en aplicacion de la NICs y
NIIFs
Relacion con otros colegas

14 | El contador de la empresa se abstiene en

forma absoluta de formular opiniones o
comentario o juicios negativos sobre la
intervencion profesional o idoneidad de
otro colegas

OBSERVANCIA DE LAS NORMAS
RELACIONADAS CON EL CAMPO DE
LA PROFESION

Actividades profesionales ejercidas
en relacion de dependencia




15

El contador de su empresa fomenta
permanentemente la conciencia
tributaria

16

El contador mantiene actualizado en los
conocimientos inherentes a las areas del
servicio profesional que presta.

17

El contador en su labor profesional no
presenta indicios de haber revelado
informacion de la empresa.

Actividades profesionales ejercidas
en forma independiente

18

El ejercicio del contador de la empresa
no esti subordinado a los érganos de
direccion o a los juicios de sus clientes.

19

El contador no expresa su opinién
profesional sobre los estados financieros
0 sobre cualquier otra informacion
financiera complementaria, si el examen
de dichos estados o informacion no ha
sido practicado por é o0 bajo su
supervision

20

El contador asume responsabilidad en
relacion a sus informes, dictamenes,
declaraciones jurada, que estén
referenciados por él.

21

El contador puablico en su labor
profesional no realiza afirmaciones
exageradas sobre los servicios que
puede ofrecer como asesor contable,
tributario y financiero.




INSTRUMENTO CUESTIONARIO

SOBRE EL DESEMPENO DE LAS ACTIVIDADES PROFESIONALES DE LOS
CONTADORES PUBLICOS - TACNA, 2014.

Srs. Gerentes de las empresas

Nos encontramos realizando un estudio, respecto al desempefio de las
actividades profesionales de los contadores publicos — Tacna, 2014, por lo que
se ha elaborado las siguientes proposiciones con la finalidad de conocer su
percepcién. Por tanto, mucho agradeceré a usted margue con (X), las alternativas
que usted selecciones, de acuerdo a la siguiente escala:

a) Siempre (5)

b) Casi siempre (4)

c) Aveces 3

d) Casi nunca 2)

e) Nunca D)

Nro. Iltems 1 2 3 4 5

Desempefio laboral como asesor
contable

1 El contador brinda asesoramiento contable
permanente a la empresa.

2 El contador analizar la informacién
econdémica-financiera de la empresa para
gue pueda tomar la mejor decision para sus
intereses.

3 El contador analiza la interpretacion de
balances, eficientemente.

4 El contador elabora las cuentas anuales y
depoésito en el Registro Mercantil, en forma
efectiva.

5 El contador desarrolla la supervision de la
contabilidad y cierre de ejercicio econémico.

6 El contador analiza las inversiones, sus
posibles alternativas y efectos en la
empresa, responsablemente.

7 El contador disefia, elabora y hace el
seguimiento del plan de negocio,
eficazmente.




Desempeifio laboral como asesor
tributario

8 El contador brinda asesoramiento tributario
permanente a la empresa.

09 | El contador desarrolla el planeamiento
tributario eficientemente.

10 | El contador en forma permanente revisa el
cumplimiento de las obligaciones tributarias

11 | El contador calcula los impuestos en tiempo
real

12 | El contador apoya en procesos de
fiscalizacion de acuerdo a normas
tributarias

13 | El contador desarrolla interposiciones de
reclamos ante la SUNAT, en forma
oportuna.

14 | El contador valora la empresa ante la
posible compra o venta, eficazmente.
Desempefio laboral como asesor como
asesor financiero

15 | El contador ayuda al gerente de la empresa
a la toma de acertadas decisiones de
inversion y financiamiento

16 | El contador planificar la situacion
patrimonial de acuerdo a las necesidades de
la empresa

17 | El contador organizar y administrar sus
finanzas de la empresa

18 | El contador asesora para el ahorro efectivo

19 | El contador asesora al gerente a enfrentar
crisis

20 | El contador planifica huevos proyectos

21 | El contador asesora al gerente a la

adquisicion de bono, créditos, etc.
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