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RESUMEN

La presente Tesis tiene como objetivo; “Establecer el Modelo de Operatividad
Unidireccional e Independencia Funcional de Servicios para el Disefio de la
Nueva Sede del Terminal Terrestre Nacional e Internacional de Pasajeros
de la Ciudad de Tacna”, asi como la “Determinacién de la nueva zona de

emplazamiento”.

La investigacion serd bajo los tipos de investigacion descriptiva y aplicada, y un
disefio de investigacion no experimental — transversal descriptivo; es decir se
evaluaran las variables sin manipulacién de ellas y en un momento determinado.
Los sistemas de recoleccion de datos empleados fueron la Observacion y
Andlisis de Contenido, mediante éstos se determiné que para el Disefio
Arquitectonico los criterios de “Uni-direccionalidad Operacional e Independencia
Funcional” asi como para la determinacién del Emplazamiento, el criterio de
“Disponibilidad de Amplitud Fisica” seran los preponderantes para el

cumplimiento del objetivo trazado.

Mediante la definicion y cuadro operacional de la variable dependiente (Disefio
Arquitectonico de la Nueva Sede del Terminal Terrestre Nacional e
Internacional), se han determinado los items de analisis para la identificacion de
las determinantes cuya interrelacién con las condicionantes nos definiran los
objetivos funcionales, programacion arquitecténica y disefio del proyecto

arquitectonico.



INTRODUCCION

Debido a la condicién fronteriza de nuestra region y a los indices de crecimiento
turistico comercial es que se presenta en la actualidad un gran flujo e
intercambio comercial de bienes y servicios, que salen e ingresan al pais o en su
defecto se dirigen hacia otras regiones del pais. Hacia el afio 2010 los picos de
afluencia de turistas que llegan en sus propias unidades vehiculares y en
transporte publico ascendi6 a 4 800 turistas/dia y hacia el afio 2014 esta cifra se
ha incrementado hasta 6 100 turistas/dia, lo que significa un porcentaje de
crecimiento constante y ascendente de 5,41% por afo solo en el sector

internacional.

Debido al continuo crecimiento del volumen de pasajeros que realizan
intercambios turistico-comerciales es que se ha visto afectada la infraestructura
dedicada al servicio del transporte (Terminales Terrestres de Pasajeros).
Observandose que la actual infraestructura presenta como problemas
fundamentales:
¢ La falta de areas de expansion del Terminal Terrestre Manuel A. Odria.
¢ El reducido dimensionamiento espacial para los volimenes de embarque y
desembarque de pasajeros.
e Emplazamiento o entorno urbano saturado de actividades no compatibles
(Instituciones Educativas, Mercados, Policia Nacional del Peru, Hoteles,

etc.)



Esta situacion se ve agravada desde el punto de vista arquitectonico debido a
gue ha quedado obsoleto el modelo funcional que éstas presentan, segun las
nuevas necesidades operacionales y tendencias arquitectoénicas, a esto se suma
la necesidad de espacios para el funcionamiento de 6rganos de promocion y
control interno la cual ha generado la construccion improvisada de espacios al

interior.

Desde el punto de vista urbano el actual emplazamiento del Terminal Terrestre
presenta mdltiples actividades en su entorno inmediato como educativas,
gestivas, comerciales, residencial, etc. lo que ha generado que se vean inmersos
en una zona degradada urbanisticamente, en consecuencia una zona
incompatible e inapropiada para las actividades propias de un terminal, sumado
a ello su emplazamiento se ha dado de forma desarticulada espacialmente; esto
ahonda los problemas de conflcto y congestion vehicular, asi como

contaminacion ambiental, acustica y visual.

Por lo que se pretende aportar una solucion al problema, planteando la presente
Tesis titulada: “Nueva Sede del Terminal Terrestre Nacional e Internacional
de Pasajeros para la Ciudad de Tacna”, planteando un modelo de circulacién
unidireccional e independencia funcional de espacios operacionales (embarque y
desembarque), cuya planificacién y desarrollo urbano arquitectdénico permitir
consolidar y dinamizar “La Nueva Zona de Terminales” de la ciudad incluida en
el Plan Director de Tacna, promoviendo asi el desarrollo del Transporte Terrestre

Nacional e Internacional, mejorando las condiciones de esta actividad.



La Nueva Sede del Terminal a proponer asumird las funciones del actual
Terminal Terrestre Manuel A. Odria, y éste tendra que cambiar a Otros Usos
(OU), por las condiciones preponderantes del entorno urbano como la presencia

de Instituciones Educativas, Comercios, Hoteles e Instituciones del estado.

La Tesis se encuentra estructurada en los siguientes capitulos:

Primer Capitulo aborda el Problema de Investigacion; el problema, los objetivos,
la justificacion, los alcances y limitaciones de la misma, ademas se establecen

los aspectos metodoldgicos.

El Segundo Capitulo engloba el Marco Teo6rico dentro del cual se aborda la
base tedrico conceptual, generalidades, caracterizacién geogréfica de los flujos
de transporte, criterios y métodos de localizacion, modelos teéricos de sistemas,

tipologias de terminales y su diagnadstico.

El Tercer Capitulo desarrolla el Marco Real, aborda el andlisis de las variables
de estudio mediante los items concepcion del contexto de desarrollo y el analisis

por ejes estratégicos.

El Cuarto Capitulo corresponde al Marco Normativo, se analizan: el
Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE), el Plan Director de Tacna 2001-
2010 (vigente), documentos emitidos por el Ministerio de Transportes y

Comunicaciones (MTC).



El Quinto Capitulo corresponde a la Metodologia de Investigacion, se analizan:
la operacionalizacién de variables, matriz de consistencia, tipo y disefio de la

investigacion, poblaciéon y muestra y la metodologia a emplear.

El Sexto Capitulo corresponde a la Seleccion del Terreno, se analiza el modelo
de desarrollo urbano sostenible, definicién del sector, analisis de sistemas y la

definicién de localizacién y ubicacién especifica.

El Séptimo Capitulo corresponde al Andlisis Arquitecténico, se define la
metodologia, las condicionantes y determinantes, criterios de disefio, los

objetivos funcionales, la programacion, partido, zonificacién y estructuracion.

El Octavo Capitulo corresponde a la Descripcion del Proyecto, en el cual se

define la memoria descriptiva y el presupuesto estimado.

El Noveno Capitulo contiene las Conclusiones y Recomendaciones del

proyecto. Y por altimo culminamos con la bibliografia



CAPITULO |
EL PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:
La problematica del Terminal Terrestre Interurbano de Pasajeros de la
Ciudad de Tacna tiene que ver con la configuracion urbana del sector de
estudio; ya que los componentes de la estructura urbana (en este caso, el
Terminal Terrestre y demas equipamientos de importancia en el entorno)
tienen una relacién directa con los sistemas urbanos de la ciudad, en ese
contexto la actual ubicacion del terminal es parte de una centralidad no
planificada, hecho que se sustenta en las actividades no compatibles que se
dan en el lugar; y a su vez esto ha generado la saturacion del soporte vial, la
gue se veria agudizada al consolidar una nueva infraestructura en la actual
ubicacion del Terminal Terrestre; por lo que se requieren realizar los

estudios de factibilidad correspondientes.

a) Problematica con respecto a la Configuracion Urbana (relaciéon entre los

componentes de la Estructura Urbana y los sistemas urbanos).

e Equipamiento:
La coexistencia de equipamientos de ambito de la ciudad de Tacna (caso
Mercado Miguel Grau, Sede del Gobierno Regional de Tacha, Terminal
Terrestre Interurbano de Pasajeros) y el desarrollo de las actividades de

equipamientos de menor escala, como educativas e institucionales ha



generado una pluricentralidad de actividades en la zona lo que a su vez
genera grandes indices de movilidad vehicular y peatonal.

Vias:

La desembocadura del trafico que generan las Avenidas: Industrial y el
tramo Norte de la Avenida Jorge Basadre Grohmann. Ejes comerciales
importantes de la ciudad sobre la zona de estudio, sumado al gran trafico
que genera la zona ha provocado la saturaciéon vehicular de las vias,
especificamente la Avenida Jorge Basadre Grohmann.

Espacio Publico:

Debido a la gran demanda de espacio que requieren estos equipamientos
se ha dado una ocupacion del territorio preferente a las actividades
internas e individuales de estos equipamientos y a su vez el gran flujo
vehicular que se genera, demanda grandes secciones de via afectando
negativa y directamente al espacio publico peatonal (veredas, alamedas,
plazas, etc.), excluyendo asi la presencia de plazas o plazuelas, solo
dejando espacio para secciones muy reducidas de veredas, sin el
mobiliario urbano requerido que brinde el confort para la movilidad del
peatén.

Usos de Suelo:

Segun la denominacién de los usos de suelo del sector se da la
compatibilidad debida segdn normativa, no obstante no se ha
considerado el &mbito de influencia de los equipamientos y la poblacion

servida, ya que en su mayoria tienen caracter a nivel ciudad, ni la



b)

variedad de actividades que se generaria debido a los servicios que cada
equipamiento genera.

En contraste de ello encontramos que el modelo de estructura urbana de
Tacna, presenta zonas de gran extensidon con modelos de ocupacion del
territorio netamente residencial, lo que genera que estas zonas adolezcan
de infraestructura que genere dindmica econdmica para su entorno
inmediato y poblacién. Es por ello que la reubicacién de las actividades
de transporte hacia una nueva zona de emplazamiento que satisfaga los
requerimientos y caracteristicas que demanda un equipamiento de este
tipo es viable para su analisis. (Ver grafico 01)

Todos estos aspectos influyen en un coherente ordenamiento territorial
(el territorio entendido como sistema); a partir del cual se desprenden los
sub sistemas (s.s. Fisicobiotico, s.s. Socio Cultural, s.s. Econémico
Productivo, s.s. Politico, Administrativo, Institucional, s.s. Espacial
Funcional).

Problematica en relacion a Aspectos Arquitectonicos:

Aspectos de Disefio y Construccion:

La improvisacion en el disefio y construccién de diferentes espacios que
no tienen relacién alguna con las necesidades requeridas, ha generado la
inseguridad de los usuarios en el desarrollo de las actividades propias del
terminal, a su vez la ausencia de reglamentacion y gestion de politicas
de mantenimiento, renovaciébn y/o mejoramiento de las diferentes

instalaciones de acuerdo a las nuevas necesidades y tendencias



arquitectdnicas, ademas de las modernas técnicas de Operatividad de

Terminales ha generado el colapso de las instalaciones, por lo tanto

existe un servicio que no brinda las condiciones de confort y seguridad

con estandares de calidad internacional.
GRAFICO 01:

COMPONENTES DE LA ESTRUCTURA URBANA DE LA ZONA DE EMPLAZAMENTO
DEL TERMINAL TERRESTRE MANUEL A. ODRIA.

SALIDA AL NORTE
DEL PAIS
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Aspectos Fisico Espaciales:

Nuestra ciudad no escapa a la comun problematica de los Terminales
Terrestres de nuestro pais, caracterizados por la atomizacion,
tugurizacion, hacinamiento, informalidad de sus instalaciones, y
desarticulacién operativa con la modalidad de transporte urbano a su vez
esta situacion se ve agravada por la desarticulacion fisico espacial de los
Terminales Terrestres: Nacional e Internacional (Manuel A. Odria), las
cuales resultan insuficientes a la demanda generada por los elementos
usuarios y vehiculos en términos espaciales para la operatividad de los
vehiculos y la necesidad de los usuarios de espacio para el normal
desarrollo de sus actividades durante su estancia en las instalaciones.

GRAFICO 02:
DESARTICULACION DEL TERMINAL TERRESTRE MANUEL A. ODRIA

\ TERMINAL TERRESTRE TERMINAL TERRESTRE

INTERNACIONAL NACIONAL

Elaboracion: Propia - Equipo de Trabajo
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c) Aspectos referidos a la Poblacién (Oferta y Demanda):
La ciudad de Tacna se particulariza en relaciébn a otras ciudades de
nuestro pais por su ubicacion fronteriza y tripartita la que la dota de una
gran actividad comercial y turistica; las que generan grandes flujos de

pasajeros para el Transporte Terrestre.

Entre el periodo que comprende el afio 2004 al 2010 el crecimiento
promedio fue de 16 % y en el afio 2010, Tacna incremento su volumen de
visitantes en un 41 % con respecto al afio 2009, lo que indica que existe
un constante crecimiento de visitantes a esta ciudad, en ese sentido es
gue se detecta un crecimiento en los flujos de pasajeros y por
consiguiente la demanda de infraestructura complementaria de
transporte, el cual en la actualidad no presenta un desarrollo tecnoldgico,
funcional proporcional a la demanda existente desfavoreciendo el

desarrollo turistico y comercial.

Por lo expuesto se identifica como problema principal:

“La limitada y deficiente infraestructura fisica y espacial para el
Servicio Complementario de Transporte (Terminal Terrestre) y la
pluricentralidad de actividades e incompatibilidad funcional de los
equipamientos inmediatos en relacidon al sector, dificultan la libre
operatividad y el adecuado funcionamiento de las instalaciones del
Transporte Interurbano; desorganizando el Sistema de Transporte y

restando crecimiento alas actividades econdmicas del sector”.

10



“Los elementos para plantear un problema son tres y estan relacionados
entre si: objetivo(s) que persigue la investigacién, pregunta(s) de
» (1)

investigacion y la justificacion del estudio”.

Por lo anteriormente expuesto, se realiza la siguiente pregunta:

1.1.1. FORMULACION DEL PROBLEMA:

ﬁ)e qué manera el Modelo de Operatividad Unidireccionah

Independencia Funcional de Servicios generara el

Mejoramiento de los Servicios de Transporte de Pasajeros
en el Disefio de la Nueva Sede del Terminal Terrestre

Nacional e Internacional de Pasajeros de la Ciudad de

ana, en el afo 20147 /

1.1.1.1. PREGUNTAS ESPECIFICAS:

1. ¢(De qué manera el Modelo de Operatividad Unidireccional e
Independencia Funcional de Servicios en sus niveles:
Operatividad (X1), Funcionalidad (X2), Normatividad (X3)
define el Disefio Arquitectdnico en su Categoria Espacial; de
la Nueva Sede del Terminal Terrestre Nacional e

Internacional de Pasajeros para la Ciudad de Tacnha?

(1) Hernandez Sampieri, R. y Fernandez Collado., C. (2006). Metodologia de la

Investigacion (4ta. ed.). México: Mac Graw-Hill. Pag. 65
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2. ¢De qué manera el Modelo de Operatividad Unidireccional e
Independencia Funcional de Servicios en sus niveles:
Operatividad (X1), Funcionalidad (X2), Normatividad (X3)
define el Disefio Arquitecténico en su Categoria Formal; de
la Nueva Sede del Terminal Terrestre Nacional e
Internacional de Pasajeros para la Ciudad de Tacna?
3. ¢De qué manera el Modelo de Operatividad Unidireccional e
Independencia Funcional de Servicios en sus niveles:
Operatividad (X1), Funcionalidad (X2), Normatividad (X3)
define el Disefio Arquitectdnico en su Categoria Funcional,
de la Nueva Sede del Terminal Terrestre Nacional e
Internacional de Pasajeros para la Ciudad de Tacna??
4. ¢De qué manera el Modelo de Operatividad Unidireccional e
Independencia Funcional de Servicios en sus niveles:
Operatividad (X1), Funcionalidad (X2), Normatividad (X3)
define el Disefio Arquitectonico en su Categoria Estructural;
de la Nueva Sede del Terminal Terrestre Nacional e
Internacional de Pasajeros para la Ciudad de Tacna??
1.2. JUSTIFICACION
o De la Utilidad del Proyecto: La presente investigacion esta orientada a
albergar y concentrar todas las operaciones de embarque y desembarque
de pasajeros del ambito interurbano nacional e internacional que discurran

por la ciudad de Tacha en las que se incluyen:
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En el &mbito Internacional, Las operaciones desde y hacia Arica-Chile y
con la proyeccién de la carretera Colpa-La Paz las operaciones desde y
hacia La Paz Bolivia.

En el dmbito Nacional, desde y hacia la costa y sierra del pais estas
tltimas actualmente concentradas en el Terminal Collasuyo. Es decir sera
de utilidad para toda la poblacién viajera y empresas de transporte
nacional e internacional que discurran por la ciudad de Tacna.

e De la Relevancia Social del proyecto: En el ambito ciudad, “Los
proyectos de Terminales Terrestres, asi como lo son los Parques
Industriales, los Mercados Mayoristas, las Zonas Francas, los Aeropuertos,
etc. estan concebido como uno de los métodos de desarrollo econdémico y
social de una ciudad o regién™ En el caso de la presente investigacion
‘La Nueva Sede del Terminal Terrestre Nacional e Internacional” se
constituira como uno de los elementos complementarios de la plataforma
turistica y comercial de la ciudad de Tacna.

En el ambito del sector de emplazamiento; sera la “Centralidad urbana” es
decir el componente organizador de la estructura y articulacién urbana de
su entorno es decir sera el elemento dinamizador de la economia del lugar,
a tractor y generador del comercio y servicios asi como organizador del
trafico urbano que se genere en su entorno inmediato.

Es decir la proyeccion social de la investigacion alcanza desde el entorno
urbano del sector de emplazamiento del proyecto hasta el total de

poblacion de Tacna por sus propiedades organizadoras del espacio urbano
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y sus implicancias en las actividades turisticas comerciales
respectivamente.

o De las Implicancias Préacticas: La presente investigacion propondra
una alternativa de solucion al problema de disponibilidad fisica que
presenta la actual zona de transporte asi como una alternativa de solucion
al problema fisico-funcional que presenta la actual infraestructura de
embarque y desembarque de pasajeros de la ciudad.

Asi también con la propuesta de investigacion se promueve la
concentracion de las diferentes empresas dedicadas a este rubro evitando
asi la proliferacion de nuevas areas de operacion que tugurizarian las vias
de su entorno es decir se contribuird al ordenamiento del transporte
interurbano. @

e Valor Tedrico: La presente investigacion se apoya en datos
recopilados de fuentes primarias (Oficina de Operaciones del Terminal
Terrestres Manuel A. Odria) lo que le otorga mayor confiabilidad asi como
en investigaciones previas avaladas por diferentes instituciones e
investigadores importantes (ver bibliografia).

La investigacion contribuye en términos “EXPLORATORIOS” al estudio de
la reubicacion de un equipamiento de gran envergadura puesto que en el
contexto de desarrollo alin no se han desarrollado investigaciones previas
o intervenciones similares.

e Utilidad Metodoldgica: La metodologia empleada contribuye a la

definicién operacional de la variable “Servicios de Transporte” identificando
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sus indicadores y dimensiones que la componen lo cual servira para
futuras investigaciones relacionadas con el tema.

Por tales motivos se hace de vital importancia los estudios
pertinentes para la definicion del tipo de intervencién que se realizaria
con respecto a los Terminales Terrestres Nacional e Internacional y
dotar a la Ciudad de Tacna de una Nueva Sede para el desarrollo de
las actividades de Transporte Interurbano, con caracteristicas Fisico
Espaciales adecuadas y acorde a las necesidades, en donde puedan
funcionar de manera ordenada y adecuada todo el Sistema de

Embarque y Desembarque de Pasajeros de la Ciudad de Tacna.

1.3. OBJETIVOS
1.3.1. OBJETIVO GENERAL
“Establecer el modelo de operatividad unidireccional e independencia
funcional de servicios para el Disefio Arquitectonico de la Nueva
Sede del Terminal Terrestre Nacional e Internacional de Pasajeros

de la Ciudad de Tacna, en el afio 2014”,

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Establecer el Modelo de Operatividad Unidireccional e Independencia
Funcional de Servicios en sus niveles: Operatividad (X1),
Funcionalidad (X2), Normatividad (X3) para el Disefio Arquitecténico
en su Categoria Espacial de la Nueva Sede del Terminal Terrestre

Nacional e Internacional de Pasajeros para la Ciudad de Tacna.
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e Establecer el Modelo de Operatividad Unidireccional e Independencia
Funcional de Servicios en sus niveles: Operatividad (X1),
Funcionalidad (X2), Normatividad (X3) para el Disefio Arquitecténico
en su Categoria Espacial de la Nueva Sede del Terminal Terrestre
Nacional e Internacional de Pasajeros para la Ciudad de Tacna.

e Establecer el Modelo de Operatividad Unidireccional e Independencia
Funcional de Servicios en sus niveles: Operatividad (X1),
Funcionalidad (X2), Normatividad (X3) para el Disefio Arquitecténico
en su Categoria Espacial de la Nueva Sede del Terminal Terrestre
Nacional e Internacional de Pasajeros para la Ciudad de Tacna.

¢ Establecer el Modelo de Operatividad Unidireccional e Independencia
Funcional de Servicios en sus niveles: Operatividad (X1),
Funcionalidad (X2), Normatividad (X3) para el Disefio Arquitecténico
en su Categoria Espacial de la Nueva Sede del Terminal Terrestre

Nacional e Internacional de Pasajeros para la Ciudad de Tacna.

1.5. HIPOTESIS GENERAL

“La aplicacion de un Modelo de Operatividad Unidireccional e\
Independencia Funcional definira el mejoramiento de los
Servicios de Transporte de Pasajeros de la Nueva Sede del

Terminal Terrestre Nacional e Internacional de la Ciudad de

\Tacna, en el aino 2014”. /
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1.6. SELECCION DE VARIABLES:

1.6.1. VARIABLE INDEPENDIENTE:

Disefio

Arquitecténico de la Nueva Sede del Terminal Terrestre

Nacional e Internacional de Pasajeros.

1.6.1.1. DEFINICION CONCEPTUAL CONTEXTUALIZADA:

1.6.1.2.

Proceso creativo de espacios habitables para el ser humano
en un nuevo espacio geografico (lugar - diferente al actual),
gue constituira el ndcleo principal de las llegadas y salidas
actuales y futuras de personas y/o bienes que se transportan

via terrestre en el ambito nacional e internacional.

DEFINICION OPERACIONAL:
Andlisis de aptitud urbana del sector a determinar y

ponderacion de criterios de emplazamiento del equipamiento.

Disefio Arquitectdnico:

Espacios habitables para el ser humano, tanto en lo estético
como en lo tecnoldgico. Entendiendo al disefio como proceso
creativo encausado hacia una meta determinada.

Sede:

Lugar que constituye el nacleo principal de cualquier actividad

o el domicilio principal de una organizacién, empresa, etc.

)
®)

Fuente: Diccionario Enciclopédico Universal. (2010). Pert: Equipo Cultural.
Pag. 338

Fuente: Martinez Zarate R. (1991). Investigacion Aplicada al Disefio
Arquitectonico (1la ed.). México: Trillas.
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Lugar:

Cualquier espacio geogréfico. ¥

1.6.2. VARIABLE DEPENDIENTE:

Modelo de Operatividad Unidireccional e Independencia Funcional de

Servicios.

1.6.2.1. DEFINICION CONCEPTUAL CONTEXTUALIZADA:

Inmejorable organizacion y personal, destinados a satisfacer
las necesidades de traslado de personas y/o bienes de un
nacleo urbano a otro diferente, ambos situados dentro de

distintos términos municipales.

1.6.2.2. DEFINICION OPERACIONAL:

Grado cubierto de las necesidades operacionales y de
traslado de personas y/o bienes por parte de los 6rganos
administrativos y operacionales que rigen la infraestructura
como por las diferentes empresas dedicadas a las actividades

de transporte respectivamente.

Modelo:
Prototipo. Ejemplar que por su perfeccion se debe seguir e

imitar. ©

(4)

®)

Fuente: Yafez, E. (1996) Arquitectura Teoria Disefio y Contexto (1la ed.).
México: Noriega

Fuente: Burga Bartra, J. (1989). Del Espacio a la Forma (2a ed.). Pert:
CONCYTEC
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e Operatividad:
Realizar, llevar a cabo algo. ©

e Unidireccional:
Que esta colocado solamente a un lado. ©

¢ Independencia Funcional:
Calidad o condicién de independiente. Cualquier obra o
técnica eficazmente adecuadas a sus fines, en los que la
funciébn y aspecto artistico no se consideran como cosas

separadas. ©

1.4. ALCANCES Y LIMITACIONES:

1.4.1. ALCANCES:

El alcance de la presente investigacion es el desarrollo integral de la
propuesta arquitecténica de una Infraestructura de Transporte de
Pasajeros con caracter Nacional e Internacional, puesto que a través
de esta se nuclearizaran las salidas y llegadas de las rutas
nacionales e internacionales y se implantardn servicios
complementarios con la finalidad de brindar el maximo confort a los
usuarios potenciales y esta a su vez estara inserta en el
planteamiento de una propuesta de Habilitacion Urbana en el Sector
apoyada en los planes de expansion que contempla el Plan Director

vigente de la Ciudad de Tacna.

(6)

Fuente: Diccionario Enciclopédico Universal. (2010). Per: Equipo Cultural. Pags.
552 -743 - 953
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1.4.2. LIMITACIONES:

El desarrollo de la presente Tesis se ha enfrentado las siguientes

limitaciones:

e Elfactor econdmico representa una limitacion para la medicién de
variables (temperatura de espacios, ventilacion, iluminacion
artificial, etc.) que requieren de experimentaciébn o ensayos de
simulacion en maquetas reales y/o virtuales ademas del empleo
de software ajenos a la naturaleza formativa de los investigadores
asi como un elevado costo de inversion.

e La presente investigacion implica multiples variables las cuales
presentan amplias definiciones e involucran el desarrollo de los
campos econdmicos, sociales, ambientales, politicos entre otros.
Identificando problemética en cada uno de ellos que inciden en
nuestro tema de investigacion. Situaciones que no podran ser

solucionadas por la naturaleza formativa de los investigadores.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1. TERMINAL DE TRANSPORTE
Un Terminal de Transporte, es el local arquitecténico que sirve de punto de
llegada y salida de personas y/o bienes para trasladarse de un lugar a otro,

utilizando cualquiera de los sistemas de transporte conocidos por el hombre.

2.1.1. GENERALIDADES
2.1.1.1. Consideraciones para el Estudio de un Terminal
Clasificacion:
a) Segun el medio de transporte (terrestre, acuético, aéreo).
b) Segun el vehiculo (mnibus, ferrocarril, avion, etc.).
¢) Segun lo que se traslade (personas, carga).
d) Segun el radio de accién: urbano, regional o nacional.
2.1.2. TERMINALES DE TRANSPORTE TERRESTRE PARA
“PASAJEROS”
El Terminal Terrestre consiste en un lugar apropiado en ubicacién y
tamafno, que permita cumplir sus objetivos y albergar edificios e
instalaciones adecuadas, para los volimenes de pasajeros y

transportes actuales y futuros, asi como para las actividades

(7) Fuente: Reglamento Nacional de Edificaciones — RNE. Norma A.110 Cap. | Art. 1
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complementarias que benefician a los usuarios del sistema, en apoyo
general del “Servicio Publico de Transporte Terrestre
Interdepartamental e Internacional de Pasajeros por Carretera a

Omnibus”. 19

Destinados al embarque y desembarque de pasajeros, equipajes,
encomiendas, asimismo al despacho y recepcion de los omnibuses
del servicio. Contiene asimismo, las actividades complementarias
necesarias para la comodidad, salud, higiene, seguridad,
comunicacion, funcionalidad y otros, en apoyo a los pasajeros y

transportistas.

El Terminal Terrestre esta concebido como uno de los métodos de
desarrollo econémico y social, como lo son los parques industriales,
los mercados mayoristas, las zonas francas, los aeropuertos, etc.

El Terminal Terrestre en particular, ademas de tener el objetivo de
ordenar el transporte de pasajeros, posibilita la racionalizacion del

transito urbano y sobre todo el desarrollo Urbano. ©

“‘El Terminal de Transporte Terrestre de Pasajeros es un

equipamiento urbano metropolitano especializado, cuya funcion

®

Fuente: Wikipedia Enciclopedia Libre, Transporte Terrestre -

http://es.wikipedia.org/wiki/transporteterrestre. Venezuela (11-05-14).
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principal es servir de intercambio del sistema de transporte
interprovincial al urbano y viceversa.” ©
Los objetivos de un Terminal Terrestre estan planteados como
respuesta a la problemética actual del sistema de transporte con la
finalidad de satisfacer la demanda de la comunidad en donde se
desarrolle, es asi que todo Terminal Terrestre debe cumplir con lo
siguiente:
2.1.2.1. Objetivos
e Ser el ente organizador del espacio urbano donde se
desarrolle.
e Centralizar el Transporte Terrestre de Pasajeros y contribuir
a la disciplina del tréafico.
e Proporcionar servicios para embarque y desembarque de
pasajeros.
e Proporcionar infraestructura de servicios y area de comercio
para atender a los pasajeros y al turismo.
e Garantizar condiciones de seguridad, higiene y confort a los
usuarios, pasajeros, empleados y publico en general.
e Garantizar la adecuada direccion y control, necesarios para

el logro de los objetivos indicados.

(9) Fuente: Sistema de Terminales Terrestres de Pasajeros de Lima

Metropolitana — PROURBE. Pag. 65
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2.1.2.2.

Ventajas

Facilidades creadas para las empresas transportadoras,
centralizando sus actividades.

Posibilidad de mayor control de los horarios y las rutas de
las diferentes empresas, para preparar registros estadisticos
de movilizacion de pasajeros y vehiculos y/o para abrir o
cancelar determinadas rutas.

Hace posible el control de las condiciones de seguridad e
higiene de los vehiculos y del estado fisico de los
conductores, contribuyendo a hacer mas confiable el
transporte en bus interprovincial.

La construccion de un Terminal Terrestre permite efectuar
una remodelacién urbana dando una utilizacion mas racional
al terreno y facilitando la erradicacion de una serie de
establecimientos indeseables al incluir dentro del proyecto y
a un nivel adecuado. Todos los servicios complementarios a
la actividad transportadora.

Pone a disposicion del usuario la posibilidad de escoger la
empresa en que quiera viajar y el horario mas conveniente
al encontrar en un mismo sitio oficina e informacion sobre

cada empresa.
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e Posibilita el desarrollo del turismo al permitir viajes a un
costo reducido dentro de un marco de confort y seguridad
adecuados.

2.1.2.3. Componentes:
El Terminal de Transporte Terrestre para Pasajeros se
compone de tres unidades basicas, las cuales son:
a) Unidades de Transporte:
Viene a ser las zonas de los terminales donde se realizan
las operadoras de salida y llegada de los vehiculos asi como
ascenso y descenso de pasajeros y carga y descarga de

equipajes y encomiendas.

b) Unidades Administrativas:
Zona en donde se realizan las actividades de administracion

y direccion del terminal y empresas de transporte.

¢) Unidades de Servicio:
Zona en donde se realizan todas aquellas actividades

relacionadas con el mantenimiento y seguridad del terminal.

2.1.3. LOCALIZACION DE TERMINALES TERRESTRES DE PASAJEROS

“La ubicacién de un Terminal Terrestre de Pasajeros en un lugar
determinado de la ciudad, trae consigo la influencia permanente de

gran numero de personas y genera en su entorno diversas actividades

25



complementarias, constituyendo en un foco de actividad urbana formal
e informal y de gran potencia como elemento estratégico

descentralizador.

Por ser un elemento atractor generador de viajes de considerable
magnitud, su localizacion es un dato fundamental para la
reestructuracion de rutas de transporte puablico y la implementacion de

un plan de transporte.”

2.1.3.1. Caracterizacién geografica de los flujos de transporte en
la ciudad:
A fin de establecer la localizacion definitiva del Terminal
Terrestre, es importante determinar el orden y destino de los
flujos de transporte presente y futuros, asi como la mayor o
menor concentracion de transito de vehiculos y pasajeros
desde y hacia un area regional de ubicacion definida segun
rumbos geograficos, respectivos del ndcleo urbano
considerado.
La determinacion de la orientacién geografica de estos flujos
interesa a la localizacion del terminal dentro de la estructura
urbana de la ciudad a los fines de lograr el menor tiempo

posible de permanencia y recorrido de los vehiculos de

(10) Fuente: Sistema de Terminales Terrestres de Pasajeros de Lima
Metropolitana — PROURBE. Pag. 72
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transporte de larga y mediana distancia dentro del sistema
circulatorio interno de la ciudad evitando asi probables
conflictos urbanos. Esto se logra evaluando las posibles
situaciones de la ciudad respecto de sus accesos principales,
configurados por rutas provinciales como nacionales, los
cuales vinculan a dos nudcleos urbanos con su regiéon de
influencia, los cuales vinculan a dos nucleos urbanos con su
region de influencia mas o menos inmediata, asi como al
resto del territorio nacional e internacional. Asi tenemos:
Ciudades con un acceso

El Unico acceso a la ciudad, el terminal se localiza
preferentemente en la proximidad a dicho acceso, 0 en su
defecto, en intima relacion con el mismo sin dejar de

considerar la conformacion urbana del medio.

b) Ciudades con dos accesos

c)

Se puede establecer un equilibrio de los flujos que acceden a
la ciudad en las direcciones o estableciendo el terminal dentro
del cuadrante urbano vinculado con el acceso de mayor
importancia con respecto al nicleo urbano.

Ciudades con tres accesos

Ser& improbable que se produzcan situaciones de equilibrio

en la distribucion de flujos por lo que la localizacion se

27



2.1.3.2.

establecera en los accesos con mayores volimenes de flujo y
ubicados en los cuadrantes urbanos atendidos por dichos
accesos.

Criterios Generales de Localizacion

Compatibilidad con los Planes de Desarrollo Urbano
identificando areas disponibles de acuerdo a las tendencias
de expansion urbana.

Las instalaciones de un Terminal Terrestre deben ubicarse
préximas al centro urbano, en las inmediaciones o cercanos a
la Red Vial Nacional, que es la que se utilizara para cumplir
con los objetivos de su servicio.

Como el transporte interprovincial alimenta y/o es alimentado
por el transporte urbano, debera estar interconectado con
esta red, posibilitando al usuario llegar a su destino final
dentro del &rea metropolitana.

Proximidad a zonas densamente pobladas ya que son
justamente estas las areas generadoras de pasajeros.
Proximidad a una zona comercial debido a las facilidades que
pueda prestarle al usuario, especialmente las facilidades

hoteleras.
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e La demanda, direccionalidad y magnitud de los flujos daran
una idea del area necesaria para su funcionamiento, la
magnitud de dichas areas facilitaran su ubicacion.

e Adicionalmente se tomaron en cuenta factores como:
posibilidades de expansion, facilidades de adquisicion y costo
del terreno, costo del transporte urbano, condiciones
topograficas inversiones en la construccion e infraestructura
existente en la zona.

2.1.3.3. Métodos para determinar la localizacion (D

“Dentro de estos métodos podemos citar el método de Weber,
método de las Curvas Isodopanas y el método de los Pesos
Gravitatorios” Métodos matematicos que dejan de lado

aspectos importantes.

“El método de evaluacion de alternativas de localizacion,
requiere de un estudio previo de la ciudad para poder
seleccionar en base a determinadas consideraciones técnicas
y urbanas, algunas posibles ubicaciones para un Terminal
Terrestre dentro de la  ciudad y  evaluarlas
posteriormente.”....... "después de hacer un andlisis de la

ciudad y determinar algunos terrenos apropiados para la

(11) Fuente: Ministerio de Transportes y Comunicaciones — MTC. Pag. 45
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ubicacién de un Terminal Terrestre, se efectia la evaluacion
de las distintas alternativas. Esta evaluacion se hace tomando
en cuenta los factores urbanos, econdémicos, viales y técnicos,
es decir se analizan las ventajas y desventajas de cada una
de las alternativas.”
2.1.4. ESTUDIOS QUE EXPLICAN LOS TERMINALES TERRESTRES
2.1.4.1. Estudio del Parque Automotor en el Peru
El estudio plantea que los destinos turisticos del pais solo son
accesibles a través del transporte terrestre.
Por lo tanto, hacia el futuro, es importante sefialar que la
nueva reglamentacion que permite las concesiones en
infraestructura vial y de terminales posibilitara que empresas
privadas asuman el mejoramiento y la gestion moderna de
carreteras y de terminales del pais, de acuerdo con normas
internacionales de seguridad y calidad.
2.1.4.2. Plan de Gobierno 2006-2011, Transportes Terrestres *?
Plantea que se elaborara un plan de Infraestructura vial, el
cual promovera el desarrollo de los corredores viales de
nuestro pais, en la zona norte, centro y sur, ademas de dar
importancia a la construccion de Terminales Terrestres en

puntos estratégicos del Pais, teniendo en consideracion las

(12) Fuente: Ministerio de Transportes y Comunicaciones — MTC. Pag. 64
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2.1.5.

actividades que se generan como consecuencia de los

mismos.
MODELOS TEORICOS DE SISTEMAS DE TERMINALES
TERRESTRES
Los Modelos Tedricos de Terminales Terrestres se agrupan en 4
grupos entre los cuales tenemos:
2.1.5.1.Terminal Central y Terminales Periféricos

Complementarios y Competitivos
Se considera asi, a la construccién de un Terminal Central, el
cual concentrara la mayor cantidad de pasajeros y Terminales
Periféricos, los cuales cumplirdn la funcion de desembarque
de pasajeros del Terminal Central, a su vez cumplen la
funcion de Terminal en el area operativa y funcional.

2.1.5.2. Terminal Unico con Salidas Complementarias
Se considera asi a un Terminal Central, el cual presta los
principales servicios a los viajeros entre los cuales tenemos a
los servicios comerciales, correo, telecomunicaciones, tépico,
seguridad, cafeteria, restaurante; entre otros servicios
complementarios.

2.1.5.3. Sistemas de Terminales Terrestres Metropolitanos
Se establecen segun el plan de desarrollo de la metrépoli, y
se considera la interaccion de tres terminales, con la finalidad

de cubrir las demandas actuales de la capital.
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2.1.5.4. Terminal Central y Sistemas de Terminales Metropolitanos
Se basa en un modelo tedrico anterior y comprende el uso de
un Terminal Central, el cual concentra las empresas de
transporte que operan en la capital, con la finalidad de cubrir

la demanda actual y organizar el sistema de transporte y

armonizar su entorno mediato.

CRITERIOS PARA LA DETERMINACION DE MODELOS
ANALOGOS DE TERMINALES DE PASAJEROS
2.1.6.1 MODELOS ANALOGOS: TERMINAL AEREO 3

GRAFICO N° 03
CONFIGURACIONES DE TERMINAL AEREO

SIMPLE LINEAL DTW | MUC PASILLOS ATL |OWC | ICN | ORD
ESTANDAR 'MUELLE | AMS | CTS | LAX SATEUTE GVA | COG | MCO

Disefios tipicos de Terminales de Pasajeros con sus conexiones

(13) Fuente: Pérez Igualada, J. (2011). Arquitectura para el Transporte (2a.
ed.). Valencia: Universidad Politécnica de Valencia.
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Muelle

Un disefio de muelle se trata de un largo y estrecho edificio con
estacionamiento de aeronaves a ambos lados. Uno de los
extremos coincide con el area de venta de billetes y reclamacion
de equipajes. Los muelles ofrecen una alta capacidad de
aeronaves y un disefio simplista, pero propiciando a menudo
largas distancias desde los mostradores de facturacion hasta la
puerta (de hasta ochocientos metros en el Aeropuerto

Internacional de Kansai).

Terminal Satélite

Una Terminal Satélite es un edificio independiente de otros
edificios aeroportuarios, asi que los aviones pueden
estacionarse en todo el perimetro del edificio. ElI primer
aeropuerto en usar una Terminal Satélite fue el aeropuerto de
Londres-Gatwick. Utiliza un tanel subterraneo a recorrer a pie
que une el edificio satélite con la terminal principal. Esta fue
también la configuracién en el aeropuerto internacional de Los
Angeles, pero tras eso se ha convertido en un nuevo pasillo de
embarque. El primer aeropuerto en usar un tren automatico para
conectar la terminal principal con un satélite fue el Aeropuerto

Internacional de Tampa, que aun hoy es el estandar seguido.
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Terminales Semicirculares

Algunos aeropuertos utilizan una Terminal Semicircular, con
aviones aparcados a uno de los lados y coches en el otro. Este
disefio provoca largas caminatas para pasajeros en conexion,
pero tiempos muy reducidos entre el mostrador de facturacion y

el avion.

Otras

Un disefio de terminal extrafio es la Sala Movil, donde los
pasajeros son transportados desde la puerta hasta su avién en
grandes vehiculos con puertas de carga directamente en la
terminal y en el avion. También existen configuraciones hibridas.
El Aeropuerto Internacional de San Francisco y el Aeropuerto de
Melbourne utilizan una configuracion hibrida de muelle

semicircular y una configuracion de muelle normal para el resto.

Instalacion de uso comun

Una instalacién de uso comun o de disefio de terminal impide a
las aerolineas tener sus propios mostradores de facturacion,
puertas y sistemas IT en propiedad. Asi pues, los mostradores
de facturacion y puertas pueden ser asignadas de manera

flexible segun las necesidades.
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2.1.6.2. MODELOS ANALOGOS: TERMINALES TERRESTRES
El estudio de los modelos analogos se hizo con el objetivo
de identificar y conocer las particularidades afines de
cualquier tipo de edificacion dedicada al Transporte
Terrestre de Pasajeros, obteniendo aspectos que sirven
como base para la realizacion del disefio del conjunto
arquitecténico, como son el dimensionamiento, la
circulacion, la composicion, la forma, funcion, organizacién
y relacion de los espacios arquitectdnicos. Se realizd el
estudio detallado de dieciséis Terminales de Transporte
(Ver Tipologias Arquitectonicas Laminas 02 al 17),
considerando Terminales Nacionales e Internacionales.
Criterios de seleccién de modelos analogos: ¥

e Por su ubicacién: punto de partida

¢ Por radio de influencia: lugares de referencia

e Por su caracter funcional: comportamiento de ambientes

e Por tipo o categoria: Internacional, Nacional, Regional y

Local.
e Por su aspecto formal: uso de formas puras
e Por su solucion constructiva — estructural: sistemas

constructivos y estructurales.

(14) Fuente: Baltodano Serrano, L.A., Tapia Ramirez S.H. y Ulloa Meza F.J.
Tesis UNI — FAU. Masaya — Managua 2009. Pag. 54
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2.1.7. IDENTIFICACION DE MODELOS TEORICOS POR CRITERIO DE
CARACTER FUNCIONAL
e Por su Caréacter Funcional: comportamiento de los ambientes:
La clasificacion esta dada en base a los criterios tomados para los
modelos de funcionamiento de las areas operacionales externas y los
servicios internos de embarque y desembarque para pasajeros.
e Modelos Operacionales de Areas Externas:
1. Plataformas independientes con canales unidireccionales:
Consiste en la implementacion de un sistema de plataformas
independientes (bahia e islas de estacionamiento de embarque y/o
desembarque) asi como el desarrollo de las operaciones de los
buses en los canales viales internos del complejo los cuales son
recorridos en un solo sentido desembocando en dichas plataformas
emplazadas en el sentido de recorrido de dichos canales este
sistema permite el estricto ordenamiento de las circulaciones de los
buses en operacion y facilita la maniobrabilidad de las diferentes
operaciones; presentan accesibilidad independiente requieren de
amplitud y disponibilidad fisica .
2. Plataformas independientes con canales bidireccionales:
Sistema similar al antes descrito presentando diferencias en el
desarrollo de las operaciones de los buses en los canales viales
internos del complejo los cuales se dan en ambos sentidos,

presentan accesibilidad compartida.
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3. Plataformas multi-operacionales y canales unidireccionales:
Este sistema permite que las operaciones de los buses en servicio
tanto en embarque como en desembarque se dé en una sola
plataforma cuyas islas de estacionamiento se emplazan
preferentemente de forma ortogonal a la bahia respectiva seguin sea
el caso, presentan accesos independientes para los buses en
operacién de salida asi como para los que se encuentran en
operaciones de llegada los cuales ingresan a un area de reten previa,
este sistema no es recomendado en terminales que presentan un
gran indice de operaciones en horas pico, se presentan en areas

menores a 6 hectareas de amplitud fisica.

4. Plataformas multi-operacional y canales multidireccionales:
Este sistema permite que las operaciones de los buses en servicio
tanto en embarque como en desembarque se dé en una sola
plataforma cuyas islas de estacionamiento se emplazan
preferentemente de forma ortogonal a la bahia respectiva seguin sea
el caso, presentan un solo acceso para las diferentes operaciones
los cuales ingresan a un &rea de reten previa, este sistema se da en
terminales interurbanos de ambito intra-regional, se presentan en

areas menores a 4 hectareas de amplitud fisica.
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e Modelos Operacionales de Servicios Internos: *°

1. Independencia  Funcional de  Servicios (embarque-
desembarque-boletaje):

Referidos al desarrollo de los aspectos espacio-funcionales de estas

areas, emplazandose recurrentemente en naves independientes

articuladas por las areas de boletaje en disefios horizontales y en

disefios verticales independizadas por los diferentes niveles.

2. Interaccion Funcional de Servicios (embarque-
desembarque/boletaje):

El desarrollo funcional de este sistema se da recurrentemente en una

nave dividida en tres canales en la cual las areas de embarqué y

desembarque se emplazan adyacentes al area de boletaje la cual

ocupa en canal central de dicha nave para disefios horizontales en

disefios verticales las areas de boletaje se presenta en una nave

independiente y las areas de embarque y desembarque comparten

un nivel adyacente.

(15) Fuente: Baltodano Serrano, L.A., Tapia Ramirez S.H. y Ulloa Meza F.J. Tesis UNI —
FAU. Masaya — Managua 2009. Pag. 58
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2.1.8. OPCIONES DE PARTIDO PARA UN EDIFICIO TERMINAL
Las soluciones son esencialmente dos: Se dispone en una plaza

abierta o en la planta baja de los edificios comerciales.

En la calle privada: se disefian de dos formas:
a) El andén se carga a una de las
aceras de la calle, lo que representa
circulacion en un sentido, el trazo de
las calles circundantes debe ser
adecuada para lograr fluidez. Las =

filas forman a lo largo de la calle.

Cuenta con cobertizo para pasajeros
y taquilla de la linea. [ |

b) los andenes se disponen en ambas aceras con un carril de
circulacion en medio y de un solo sentido. El edificio central se

disefia de tal manera que no obstruya la visibilidad.

Con vestibulo central:
En torno a un vestibulo central se distribuye las concesiones, salas
de espera y taquillas, los cajones de estacionamiento de autobuses

quedan en un andén perpendicular al centro del edjificio.

(16) Fuente: Plazola Cisneros A. (1995). Enciclopedia de Arquitectura. (2a ed.). México:

Editorial Plazola y Noriega Editores.
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El transito se aglutina e torno a este
espacio central en una sola
direccidn, lo que permite concentrar
las instalaciones para el pasajero en
un edificio.

Forma de andén:

Tiene la caracteristica
primordial de que los andenes

se disponen en una plaza
central abierta. Los andenes se
agrupan en forma de calle con

un ancho de 6,00 my 1,80 m

para acera. ElI acceso de
autobuses es uno solo, no asi la
salida. Es un edificio central, con fachada a la calle donde se
concentran las oficinas, concesiones, taquillas y los servicios a los
pasajeros. Los andenes pueden ir
cubiertos.

Estaciones con accesos y salidas
en marcha atras:
se localiza en vias secundarias

amplias y con retranqueo suficiente
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para que los autobuses no obstruyan la visibilidad y la circulacion.
Los vehiculos pueden entrar en reversa para salir en forma directa.
Cuando se emplea esta solucién, las dimensiones del cajon son 4,00
m de ancho x 14,00 m de longitud. La separacion entre autobus debe
ser de 1,50 m en esta solucion, los autobuses quedan a cubierto por
la prolongacién de la marquesina a la calle y el andén de carga y
descarga queda hacia la fachada del edificio principal.

Fachada hacia el frente: en

esta solucibn se aprovecha la

fachada para acomodar ahi las

concesiones; al centro se

dispone el andén de carga y 1

descarga de pasajeros, cuenta

con puerta de entrada y una de

salida. El estacionamiento de

autobuses de reserva queda al fondo, la circulacion de vehiculos es
en forma de circulo. Esta solucion es aplicable terrenos con

retranqueo.

En “L”: Esta forma disminuye el recorrido del
peatén pues el vestibulo de acceso queda

dispuesto en esquina y conduce al acceso de

los andenes, la taquilla, sala de espera,

concesiones y servicios quedan repartidos en las dos alas.
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Lineal:

El vestibulo permite que las concesiones queden

al frente.

En “U”:
Esta disposicidn alarga el recorrido del peatdén para

acceder a los andenes y concesiones.

En circulo:
Las concesiones tienen las mismas oportunidades
del vestibulo principal y os usuarios tienden a

distribuirse mas facilmente.

2.1.9. COMPARACION DE MODELOS DE TERMINALES TERRESTRES
EN SUDAMERICA
Un primer punto a comparar entre terminales es la magnitud de cada
uno de ellos asi como su planteamiento general o zonificacion.
e Es recurrente que en el planeamiento se considere la separacion
total o casi total de las circulaciones y de los espacios
correspondientes a embarque y desembarque de pasajeros. Los

casos en que esto no sucede, corresponden a los terminales de
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menor magnitud y que por lo tanto sirven a menor numero de
pasajeros.

¢ En muchos casos se nota la tendencia de presentar al pasajero de
salida mas posibilidades de recorrer el terminal antes de viajar,
mientras que al pasajero de llegada mas bien se le ofrece la opcion
de abandonar el terminal sin tener que recorrerlo, emplazando estos
espacios en extremos opuestos del planeamiento general.

e El area por vehiculo (particular o taxi) que requiere un proyecto de
terminal puede varias enormemente dependiendo del disefio. En los
ejemplos presentados vemos que un auto particular puede necesitar
entre 11,0 m? y 53,3 m?. El promedio recomienda considerar 30,6 m?.
por vehiculo particular y 23,3 m? para taxis.

e El promedio de area comercial planteada en los proyectos es de
5,7 % del area total, cifra que puede considerarse como referencia

inicial para una programacion arquitecténica.

2.2. TIPOLOGIAS DE INFRAESTRUCTURA DE TERMINALES TERRESTRES
NACIONALES E INTERNACIONALES
En el siguiente apartado se pretende mostrar las principales caracteristicas
de la infraestructura de terminales en nuestro pais y la infraestructura
internacional mas afin con la realidad nacional, en especial con los paises

de Sudamérica.
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GRAFICO N° 04
CONFIGURACIONES DE TERMINAL AEREO
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2.3. DEFINICION DE TERMINOS

e TERMINAL TERRESTRE: ™©
Infraestructura complementaria del servicio de transporte terrestre, que
cuenta con instalaciones y equipamiento para el embarque y desembarque
de personas y/o mercancias, de acuerdo a sus funciones. Pueden o no
contar con terminales de vehiculos, depdsitos para vehiculos. Los terminales
terrestres deben contar con un Certificado de Habilitacion Técnica de
Terminales Terrestres, emitido por el MTC y que acredita que el terminal
terrestre cumple con los requisitos y condiciones técnicas establecidas en el
reglamento aprobado por D.S. N° 009-204-MTC del 2004-03-03.

e SERVICIO DE TRANSPORTE: ®"
Para los efectos del presente reglamento, entiéndase como tal al servicio de
transporte terrestre de personas y al servicio de transporte terrestre de
mercancias, que se brinda previa autorizacion o concesion de la autoridad
competente, segun corresponda.

e ESTACION DE RUTA: ¢7
Infraestructura complementaria del servicio de transporte terrestre, cuya
funcién es equivalente a la de un terminal terrestre, aplicable a ciudades de

hasta cincuenta mil (50 000) habitantes.

(17) Fuente: Reglamento Nacional de Edificaciones — RNE. Norma A.110. Cap. Il Art. 2

(18) Fuente: Reglamento Nacional de Administracion de Transportes D.S. N° 009 — 2004 — MTC
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2.4. CONCLUSIONES
Los Terminales Terrestres Internacionales analizados tanto los modernos
como antiguos ocupan gran extension de &rea oscilando entre las 2 y mas
de 15 hectéareas por lo que tienen implicancia directa en la dinamica urbana
de su entorno inmediato, condiciébn importante que tomaremos en
consideracién para la seleccién del terreno en que el emplazaremos la

Nueva Sede del Terminal Terrestre de Pasajeros de Tacna.

Para el disefio de los terminales analizados tanto los modernos como
antiguos se propone un sistema estructural de geometria compleja que
llegan a cubrir luces desde los 8,00 a mas de 20,00 m asi como en el
empleo de materiales de Ultima generacién. En relacién a las alturas estas
oscilan entre los 8,00 y mas de 25,00 m., concebidos a escala monumental y

generan gran impacto visual en su entorno inmediato.

Para el disefio de estas edificaciones se identifica la gran importancia que se
da a la independizacion de circulaciones de los usuarios que embarcan y
desembarcan a fin de no generar puntos de conflicto al interior de las
instalaciones del terminal, de la misma manera las operaciones de los buses
gue prestan servicio interurbano al interior del terminal deben estar
independizadas de las operaciones de las movilidades que prestan servicio

en el medio urbano.
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CAPITULO Il

MARCO REAL

3.1. CONCEPCION DEL CONTEXTO DE DESARROLLO
En el siguiente apartado revisaremos los planes politicos, estratégicos,
territoriales, sectoriales e institucionales que existen en los diferentes niveles
de gobierno con la finalidad de diagnosticar la importancia que tienen los
diferentes elementos de nuestro sistema de transporte en el contexto en el

gue se desarrollan.

P. POLITICAS -
P. ESTRATEGICAS -
P. CONCERTADAS

PLANES PLANES PLANES
TERRITORIALES | SECTORIALES | INSTITUCIONAL

M.T.C. -
NIVEL NACIONAL | PLAN BICENTENARIO MINCETUR
NIVEL REGIONAL PLAN BASADRE P.O.T.
DIRECCION VIAL
NIVEL PROVINCIAL | P.D.C. PROV. P.D.U. M.P.T.

Fuente: Elaboracion Propia — Equipo de Trabajo.
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3.2. ANALISIS POR EJES ESTRATEGICOS:

3.2.1. SISTEMA SOCIAL
3.2.1.1. Poblacion

Segun los resultados del XI Censo Nacional de Poblaciéon

2007, la poblacion censada de la Provincia de Tacna fue de

262 731 habitantes, concentrando el 91% de la poblacion de

la regién (294 965) y el 0,96% con respecto a la poblaciéon

nacional. En el cuadro N° 08 se aprecia que la tasa de

crecimiento intercensal ha sido de 2,12%, superior al

promedio regional (2,0%) y nacional (1,68%).

CUADRO N2 02 POBLACION DE LA PROVINCIA, LA REGION Y EL PAIS

p POBLACION TOTAL | POBLACION TOTAL | TASA DE CRECIMIENTO
PROV./REGION/PAIS 1993 2007 ANUAL
Provincia Tacna 193514 262 731 2,12%
Regidn Tacna 223768 288 781 2,0%
Pais 22 048 356 27 412 157 1,68%

Fuente: INEI — Censos Nacionales de Poblacién y Vivienda 1993 y 2007

3.2.1.2. Poblacién Urbanay Rural:
La poblacién de la Provincia de Tacna es mayoritariamente
urbana, lo que quiere decir la distribucién en territorio no es
homogéneo. Segun el censo del 2007, la poblacién urbana
de la provincia es de 245 930 habitantes representando el
93,6% de la poblacion total de la Provincia, y la poblacion
rural de 16 801, es decir 6,39%., como indica el siguiente

cuadro:
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CUADRO N2 03 POBLACION CENSADA URBANA Y RURAL PROVINCIAL

POBI;? ggTDZﬁEI':REA CENSO 1993 % CENSO 2007 %
Poblacion Total 218 353 100.00 262 731 100.00
Poblacion Urbana 195 949 89,74 245 930 93,61
Poblacion Rural 22 404 10,26 16 801 6,39

Fuente: INEI — Censos Nacionales de Poblacién y Vivienda 1993 y 2007

3.2.1.3 Poblacion y su Proyeccion al 2020:
Las tasas de crecimiento de la Provincia de Tacna, continua
en aumento entre el censo de 1972 y el de 1981 se da una
tasa de 1,4%, para crecer entre 1981 y 1993 a 2,4% y
finalmente entre el afio 1993 al 2007 presenta el 2,3%,
Mientras las demas Provincias presentan un decrecimiento,
la tasa intercensal de 1972 — 1981, era de 1,6% reduciendo
a 0,6 entre el aflo de 1981 — 1993 y finalmente se establece

en 0,5% anual para el afio 2007.

CUADRO N2 04: PROYECCION POBLACIONAL EN LA REGION Y

PROVINCIA DE TACNA AL ANO 2020

_ PROYECCION
ANO CENSO 1981 | CENSO 1993 | CENSO 2007 AL 2020
POBLACION DE REGION
T 143 085 218 353 288 781 368 484
POBLACION DE
RN AR 110 572 188 759 262 731 335244

Proyeccion: Tasa De Crecimiento 2,3% Al 2020 — Fuente: INEI

3.2.1.4. Movimiento Migratorio:
Se entiende por migraciones al traslado individual o en masa
de una poblacion, desde su lugar de nacimiento o residencia
habitual hacia otros lugares, siendo este fendmeno otro

componente basico de la dinamica poblacional.
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Es importante el estudio de este fenbmeno porque el
proceso migratorio es tan intenso que modifica fuertemente
la distribucién espacial de la poblacion.

Del total de la poblacién de la Region de Tacna (288 781) el
36,71% corresponde a poblacion inmigrante y el 63,29% a la
poblacion natural. Este fendbmeno migratorio en su mayoria
proviene del departamento de Puno y en menor grado de los
departamentos de Arequipa, Lima y Moquegua. En cuanto a
la poblacién emigrante, es decir, los nacidos en Tacna, pero
gue viven en otros lugares, de acuerdo al censo 2007
corresponde a una poblaciéon de 28 908 habitantes que
representan un 10,01% de total. Se observa que el principal
foco de atraccion es Lima y Callao, le siguen Arequipa,
Moquegua y Puno.

e Causas del Movimiento Migratorio:

Tacna se halla articulada al eje costefio, con Moquegua y en
menor medida con la Zona Aymara de Puno (Chucuito). Las
actividades de Tacna, llo y Moquegua, estan condicionadas
por el mercado exterior y el capital presente en las
explotaciones de Toquepala y Cuajone. La infraestructura
econOmica, productiva y de circulacion, soporte de las
actividades indicadas, se hallan concentradas en las

ciudades de llo y Tacna.
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El rdpido crecimiento poblacional de la ciudad de Tacna, es
resultado primero de la implementacion de proyectos
mineros en Toquepala, que dinamizo la actividad econémica
del sur, y de otro lado, del intenso comercio que por su
situacion fronteriza presenta una alta incidencia de comercio
incluso ilegal, que tiende a expandirse hacia Moquegua, llo y
Arequipa.

Este tipo de actividad muy extendida en la ciudad de Tacna,
expende productos procedentes de Taiwan, Hong-Kong,
Singapur y China. El contrabando estd practicamente
legitimado, en Tacna, Juliaca y Puno, lo cual permite la
incorporacién de un contingente importante de fuerza de
trabajo en la actividad del comercio al por menor, que es el
23,4 % de la PEA de Tacna, solo superado por Juliaca que

supera el 25,2 % de la PEA de Puno.
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GRAFICO 05:
TACNA INMIGRANTES 2002 - 2007

TACNA: INMIGRANTES, 2002 - 2007

(Porcentaje de Inmigrantes de 5y mas afios)

T.

Departamento Emigrantes

Total 26'819 100.0
Puno 11'251 42.0|
Lima 4'431 16.5
Arequipa 3'925 14.6
Mogquegua 1'945 7.3
Cusco 1'470 5.5
Ica 429 1.6
Piura 306 1.2
Junin 299 1.1
La Libertad 289 1.1
Prov. Const. del Callao 278 1.1
Madre de Dios 0 0
Resto Departamentos 2'158 8.0}

Fuente: INEI- Censos Nacionales 2007 - Xlde Poblaciony Vide

Vivienda

El principal flujo de origen de los inmigrantes hacia
Tacna provienen de los departamentos de Puno y Lima
con volumenes de 11 mil 251 y 4 mil 431 personas,
respectivamente, seguidos de Arequipa, Moquegua,

Cusco, Ica, Piura, Junin, La Libertad y Callao.
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GRAFICO 06:

TACNA EMIGRANTES 2002 - 2007

TACNA: EMIGRANTES, 2002 - 2007

(Porcentaje de Emigrantes)

Departamento Emigrantes

Total 15'005 100.0
Lima 4'677 31.2
Arequipa 3'126 20.8
Puno 2'273 15.1
Mogquegua 1'961 13.1
Cusco 600 4.0
Ica 314 2.1
Prov. Const. del Callao 278 1.9
Madre de Dios 227 1.5
La Libertad 215 1.4
Junin 200 13
Piura 173 1.2
Resto Departamentos 961 6.4

Fuente: INEl- Censos Nacionales 2007 - Xlde Poblaciony Vide
Vivienda

El principal flujo de destino de |la poblacion de
Tacna es ed departamento de Lima, con un
volumen de 4 mil 67 personas (31,2%), seguido
de Arequipa, Puno, Moquegua, Cusco, Ica, Callao,
Madre de Dios, La Libertad, Junin y Piura.

TACNA: % DE EMIGRACION
_ 1.2%
—pe 13.1% - 20.8%
i 1.20% - 4.00%




3.2.1.5. Tréafico de turistas y visitantes que ingresan a la ciudad de
Tacna:
a) Ingresos ala ciudad de Tacna desde otras regiones del pais:
Segun datos al 2012 en todo el Perd hubieron 70 377 943 viajes a los

distintos departamentos del pais de los cuales.

CUADRO N° 05 : TRAFICO ESTIMADO DE PASAJEROS SEGUN DEPARTAMENTO DE DESTINO

AREQUIPA 7,49 %
LIMA 39,17 %
ICA 8,69 %
PIURA 5,64 %
OTROS 36,67 %

El 2,34 % representa 1 649 684 personas, que ingresan durante un
afio al departamento lo que nos da un promedio diario de 4 519
personas diarias segun los datos de cuadro N° 05 antes presentado.

Segun datos del DIRCETUR el ingreso estimado de turistas y

visitantes por terminales de pasajeros es de 3 797 personas segun se

muestra a continuacion:

CUADRO N°06: ARRIBO DE TURISTAS Y VISITANTES NACIONALES POR TERMINALES DE
PASAJEROS

2012 INGRESO ESTIMADO DIARIO

2.- Terminal Aéreo 59 854 332

Total arribo Turistas y Visitantes

1.- Terminal Terrestre M.A. Odria

3.- Otros Terminales Terrestres (*) 399 220 2217

Por lo tanto concluimos que diariamente Tacna recibe un promedio de 4158

personas entre turistas y visitantes que ingresan por rutas nacionales.
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CUADRO N° 07: TRAFICO DE PASAJEROS ESTIMADO EN EL TRANSPORTE INTERPROVINCIAL,
SEGUN REGION O DEPARTAMENTO DESTINO: 2003 - 2012

TOTAL 58 545519 56883719 54317471 57 267891 58599 608 60555058 63065931 64996428 69957988 70377943
AMAZONAS 147 334 149 405 149 394 138493 157 279 179 147 169902 366474 373908 384635
ANCASH 2797055 1966608 1965733 2059731 2109060 2136511 2291316 2374083 2250386 2250605
APURIMAC 404 240 351 588 349626 421050 433 340 449 239 336517 418529 392571 383174
AREQUIPA 5861522 5672216 5305811 5243781 5399615 5967021 5658323 4912899 5217018 5271549
AYACUCHO 789 402 786 178 783 235 829 360 854 808 837 837 845 554 835862 738539 693940
CAJAMARCA 1082941 1196146 1135539 1372319 1444891 1686900 1670585 1713249 1761417 1701700
CUZCO 933552 1064876 1012132 1093723 1310713 1601354 2241429 2471953 2712505 2629083

HUANCAVELICA 500 673 473951 470 189 555 090 593 403 666 730 704538 711188 781083 743849
HUANUCO 795 077 731 624 764 439 826 841 847 163 861 590 913435 898574 876132  B63 581
ICA 4705976 4922923 4944975 5919858 5878922 5619261 6445748 6839674 6588479 6113347
JUNIN 2874361 3065994 20954739 3170309 3244488 3422073 3324977 3251897 3083144 3140834
LALIBERTAD 3162297 3139892 2980628 3761090 3834948 3863248 3644018 3713718 3429926 3560604
LAMBAYEQUE 2582311 2861867 2845234 3117197 3253174 3290273 3145650 3273417 3138789 3776822
LIMA 22818522 21841673 20610296 20519002 20752293 19070663 20749020 22067910 28568346 27572861
LORETO 50 589 50 613 37 001 51015 54 867 81 363 71510 79 605 98 601 71252
MADRE DE D. - - - - 30 302 91 245 207 239 240585 277609 270094
MOQUEGUA 1572347 1628500 1510505 1479703 1512221 1648935 1570218 1515715 1228432 1197276
PASCO 869 373 845 958 841 446 884 709 892 017 935718 639800 727171 798481 765689
PIURA 2304349 2300555 2134154 2071915 2081469 3943989 3587073 3678397 2804830 3970087
PUNO 1409561 1035789 883 875 988667 1099928 1104658 1589034 1593599 1724394 1781018

TACNA 1685501 160 0074 1473058 1574343 1542 780 1676206 1705515 1747057 1715155 1640684

TUMBES
UCAYALT

749691
240918

741 553
231778

FUENTE: OGPP - OFICINA DE ESTADISTICA.

738 067
205 874

669 859
217 376

67 9291
226 332

649 619
351 888

754 342
360 244

761 594
333 845

001 349
331212

001724
318749
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CUADRON°08: ARRIBO DE TURISTAS Y VISITANTES NACIONALES POR TERMINALES DE PASAJEROS
V. %

Concepto

Total arribo Turistas y
Visitantes

1.- Ingreso estimado Terminal

Terrestre M.A. Odria

2006

2007

PRIMER SEMESTRE

2008

2009

2010

2011

2012

2010-

09

V. %
2004-

10

2.- Ingreso estimado Terminal
Aéreo 31299 31740 32 765 33 551 44 329 44 620 59854 | 34,1%|12,3%
3.- Ingreso estimado otros
Terminales Terrestres (*) S.i. S.i. S.i. S.i. 139 500 151 410 399 220 |163,7% | -.-
4.- Turistas que pernoctan en
Tacha 126 715 144 939 144 374 158 857 177 399 170 823 182 307 6,7% | 6,5%
5.- Porcentaje Turistas que
pernocta en Tacha 48,7% 54,0% 51,0% 53,9% 37,1% 38,0% 26,7% | -29,9% | -7,9%
6.- indice pernoctabilidad
turista nacional 1,38 1,32 1,37 1,34 1,34 1,31 1,32 0,8% | -0,7%
7.- Gasto per capita diario
turista nacional (US$) 106 106 106 106 148 148 148 0,0%| 6,6%
8.- Ingreso por Turistas
Nacionales (4x6x7) (US$) 18535870 | 20279865| 20965992 | 22564 048 | 35181 770| 33119163 | 35615496| 7,5%|13,0%
9.- Considerados Visitantes
Nacionales(**) 51 241 52 885 55 849 58 188 69 019 60 653 61102 0,7%| 3,4%
10.- Gasto per céapita diario
visitante nacional (US$) 86 86 86 86 121 121 121 0,0%| 6,8%
11.- Ingreso por Visitantes
Nacionales (9x10) (US$) 4406699| 4548109| 4803010| 5004185| 8351270| 7339034| 7393366| 0,7%[11,4%

TOTAL INGRESOS POR

NACIONALES US$ (8+11) 22942 570| 24827974 | 25769002 | 27 568233 | 43533040| 40458197 | 43008862| 6,3%|12,7%

(*): T.T. Collasuyo, Flores y Los Inkas (no incluye empresas informales) - Afio 2010 es so6lo informacion T. Collasuyo.
(**) Considerados Visitantes Nacionales: (21 % de 1, 10 % de 2 y 2 % de 3).

FUENTE: DIRCETUR-Tacna



b) Ingresos al pais desde puestos de control fronterizo del pais:
e Segun datos del afio 2012 en todo el Perd hubieron 2 948 230
ingresos de personas al pais por los distintos puestos de control

fronterizo, como se indica:

CUADRO N°09: TRAFICO ESTIMADO DE PASAJEROS SEGUN DEPARTAMENTO DE DESTINO

TUMBES 4,60%
PUNO 5,34%
OTROS 5,34%
A.l.J. CHAVEZ 47,18%

FUENTE: DIRECCION DE TRANSPORTE
ELABORACION: TESISTAS

Por lo que podemos estimar un promedio de 3 032 ingresos de

visitantes y turistas diarios al pais.

e Por otro lado el DIRCETUR proporciona datos del primer semestre

del afio 2010 mostrando una cantidad de 527 768 ingresos por el

control fronterizo de Tacna.

CUADRON*10: RESUMEN: ARRIBO DE TURISTAS Y VISITANTES NACIONALES POR

TERMINALES DE PASAJEROS
Ingreso Estimado Diario

Total arribo Turistas y
Visitantes

FUENTE: MINCETUR - DIRECCION DE TURISMO Y ARTESANIA
ELABORACION: TESISTAS

Por lo tanto podemos decir que existe un promedio de visitantes y turistas

que ingresan por rutas internacionales de 2 982 personas diariamente.
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CUADRO N°17: ARRIBO DE TURISTAS Y VISITANTES EXTRANJEROS POR PUESTOS DE CONTROL FRONTERIZO
PRIMER SEMESTRE

Concepto

2006

201926

2007

241981

2008

365097

2008

393010

2010

441634

2011

362783

L1

484678

V.% V.%
2012- 2006-
11A : 1?

30577

31565

24 270

19 497

17 533

9897

10042

sl

4372

3 689

11- Gﬁwmmammdmm

Turista extranjero (US$) 55 55 55 55 64 64 64| 0,0%| 2,7%
12.-Ingresos x turistas 6019

emngms {%ﬂ&xﬂ)(usm 1960728 | 1944406| 2937770 3993881 5749586 | 4048527 545| 48,7% | 24,9%
14 Gasto (iano

visuante emnjem(USS) 46 46 46 46 55 55 55| 0,0%| 3.3%
% 0S X visitant 25 409

ros 11417844 | 13238018 | 17779184 | 18214114 | 23723205| 20045575 725|26,8%|15,7%

EXTRANJEROS USS$ {(12+15) 13378572 15182424 20716954 22207995| 29472791 | 24094102 | 429270| 30,4%| 17,0%
FUENTE: DIRCETUR-Tacna - Reportes Oficina Migraciones Tacna - (*): T.T. Collasuyo y Los Inkas (no incluye emp. informales)



8.

CUADRO N°18: ARRIBOS E INGRESOS EXTRANJEROS Y NACIONALES
(EN ACUMULADO Y PORCENTAJE)

PRIMER SEMESTRE

CONCEPTO

TOTAL ARRIBOS
EXTRANJEROS/ANO

2006

273 678

2007

313 401

2008
425 779

2009

445 696

2010

493 718

2011
409 329

2012
527 768

V.%
2010-
09

V. %

2004-

10

TOTAL ARRIBOS NACIONALESIANO

TOTALARRIBOS
EXTRANJEROS/DIA

TOTAL ARRIBOS
EXTRANJ. Y NACIONALES

TOTAL ARRIBOS NACIONALESIDlA, _

260 398

534 076

268 459

581 860

283 110

708 889

294 661

740 357

478 095

971 813

449 187

858 516

683 514

1211
282

52 2%

M 1%

20 2%

16 0%

TOTAL ARRIBOS EXTRANJEROS (%)

51,2%

53,9%

60,1%

60,2%

50,8%

47.7%

43,6%

-8,6%

-2,3%

TOTAL ARRIBOS NACIONALES (%)

48.8%

46,1%

39,9%

39,8%

49.2%

52.3%

56,4%

7,9%

3,1%

TOTAL ARRIBOS
EXTRANJ. Y NACIONALES (%)

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

0,0%

0,0%

FUENTE: DIRCETUR-Tacna

Conclusiones:

Podemos concluir que Tacna recibe un promedio de visitantes por:

RULES NACIONGIES . . . ..o e e e, 4158

RULES INIEINACIONAIES. ... e e 2982

Tasa de Crecimiento Internacional

Tasa de Crecimiento NACIONAL. ........e e e e e e e



N

=

=

o
1

=
o
o
o
]

Gréafico N° 07 RESUMEN ARRIBOS E INGRESOS EXTRANJEROS Y
NACIONALES

B TOTAL ARRIBOS
EXTRANJEROS/DIA

B TOTAL ARRIBOS
NACIONALES/DIA

TOTAL ARRIBOS...

[{n]
ngcn
DDDO
NNDD
™~ o~

2010
2011
2012

Cuadro N° 13: TASA DE CRECIMIENTO DE ARRIBOS A TACNA POR

RUTA INTERNACIONAL (CONTROL FRONTERIZO TACNA)

T.C.= (Afio en Curso/Ultimo Afio del periodo en cuestién)*"-1
T.C.= (2 932/1 520)""-1

T.C.=1,09848442 - 1

T.C.=0,09848442 * 100

T.C.=9,85%

N =# o periodo de afios tomados en cuenta

Fuente: elaboracion a partir de los datos tomados del cuadro n°x

Cuadro N° 14: TASA DE CRECIMIENTO DE ARRIBOS A TACNA POR

RUTA NACIONAL

T.C.= (Afio en Curso/Ultimo Afio del periodo en cuestién)*"-1
T.C.= (1 715 155/1, 473 058) V"-1

T.C.=1,02197554 - 1

T.C.=0,02197554 * 100

T.C=22%

N = # o periodo de afios tomados en cuenta

Fuente: elaboracién a partir de los datos tomados del cuadro n°x
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3.2.1.6. Trafico de personas que salen de la ciudad de Tacna:

a) Segun Terminal Terrestre Manuel A. Odria:

a.l) Salidas de pasajeros hacia otras regiones del pais:

A. ODRIA

Fuente: Oficina de Operaciones - Terminal Terrestre Manuel A. Odria
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DRO O D A ADO D D A D D O O 0
DiA | ENE. | FEB. | MAR. | ABR. | MAY. | JUN.| JUL. | AGO. | SET. | OCT. | NOV. | DIC.
1 | 614|1727|1270|1272| 917| 862| 980| 1530| 1054| 1578 | 1224| 1225
2 | 1272|1466 | 1081 | 584 | 1109 | 845|1035| 1426| 1189| 1602| 908| 1570
3 | 1580 1666 | 1130 | 1226 | 1160 | 1082 | 951 | 1374| 1289| 1275| 931| 1387
4 | 1255|1856 | 1278 | 697 | 1164 | 1166|1120 | 1354 | 1099 | 1067 | 1339| 1920
5 |1132| 1615|1208 | 757| 938|1211| 986| 1653| 1158| 920| 1328 | 1638
6 |1134| 1664|1327 | 689 |1262|1026| 854 | 1723 | 1135| 857 | 1248| 1206
7 | 1429 1643 | 1342 | 1071 | 1664 | 1118 | 829| 1578 | 968 | 1463 | 1307 | 1266
8 |1860| 1480 | 1050 | 1176 | 1180 | 1102 | 999 | 1658 | 772| 1247 | 1032| 1382
9 | 1530|1776 | 1133|1133 | 946| 1119|1081 | 1333 | 1090| 1339| 869 | 1468
12 | 1571|1828 | 1162 | 1021 | 923 | 1118|1051 | 1455| 1061 | 1217 | 1304| 1630
13 | 1571|1633 | 836| 919|1284| 1190|1069 | 1899 | 984| 985| 1098| 1567
14 | 1694 | 1475|1150 | 182 | 1241| 980| 863 | 1483 | 1024| 1195| 1456| 1376
15 | 1743 | 1554 | 1096 | 367 |1212| 969 | 1168 | 1001 | 1036| 1285| 1057 | 1325
16 | 1577| 1622|1031 | 182 |1290| 926| 1277 | 1148 | 1170| 1307 | 1017| 1816
17 | 1920 1490 | 1005 | 353 | 1003 | 952|1229| 1154| 1325| 1356| 978| 1952
18 | 1285|1676 | 1196 | 431 | 934|1104| 872| 884 | 1217| 1078 | 1436| 2056
19 0| 1880|1218 | 285| 867| 1052|1017 | 1235| 1081| 935| 1332| 2267
20 0| 1765|1129 | 984| 1042|1020 (1030 | 1012| 1017| 952| 1126| 1998
21 | 657 1507|1210 1052 | 1189 | 1074 | 1081 | 1395| 977 | 1261| 1445| 1973
22 | 1890 | 1493 | 1169 | 1288 | 1147 | 9901238 | 1111| 1009 | 1223| 704 | 1980
23 | 1715|1476 | 1204 | 1270 | 1137 | 905|1263| 978 | 1154| 1191| 713| 2119
24 | 1720 | 1580| 966 | 1173 | 966 | 1026 | 1230| 803 | 1395| 1635| 920| 685
25 | 1525|1702 | 1214 | 1212 | 1064 | 1302 | 1289 | 994 | 1452| 1273 | 1114| 587
26 | 1555 | 1625|1262 | 956 | 863 | 969|1329| 1143 | 1222| 1061| 1577| 1438
27 | 1488 | 1680 | 997 | 1046 | 1078 | 1256 | 1438 | 1179| 968 | 964 | 1690 1413
28 | 1698 | 1677 | 1087 | 990 | 1198 | 1134 | 991 | 1454 | 1002 | 1238 | 1421 | 1448
29 | 2041 0]1099| 1117|1002 | 1217 | 1424 | 1249| 865| 1548| 1502| 1501
30 | 1658 0| 1057 | 1569 | 1227 | 904 | 1423 | 1828 | 1409| 1434 | 1348| 1779
31 | 1713 1315 1190 1598 | 1222 0| 1487 0| 669
8 43 46 35 27 34 31 31‘ ‘ ‘

B8 971 o078 813 374 268 825 114 40695 33392 38293 35597 47577




Fuente: Oficina de Operaciones - Terminal Terrestre Manuel A. Odria

81

DiA | ENE. | FEB. | MAR. | ABR. | MAY JUN. | JUL. | AGO. | SET. | OCT. |NOV. | DIC.
1 237| 213| 330| 152 185| 186| 214| 150| 199| 199| 165
2 312| 215| 191| 122| 174 188| 196| 190| 97| 277| 209| 312
3 254 | 200| 236| 332| 222 240| 206| 210| 213| 154| 199| 266
4 272| 248| 213| 229| 58 321| 128 170| 147| 148| 146| 262
5 220| 239| 266| 204| 235 270| 194| 278| 195| 170| 234| 208
6 158| 208| 330| 160| 248 227| 203| 269| 205| 194| 169| 271
7 289| 210| 192| 189| 270 204| 134| 297| 127| 193| 203| 277
8 319| 294| 212| 219| 302 214| 202| 281| 147| 259| 230| 282
9 395| 215| 194| 224| 169 174| 178| 236| 168| 251| 175| 259
10 223| 198| 187| 278| 204 248| 209| 207| 205| 203| 193| 258
11 295| 243| 225| 164| 183 228| 178| 227| 59| 205| 204| 454
12 220| 388 208| 219| 205 267| 221| 178| 155| 231| 202| 307
13 242| 268 300| 194| 273 242| 211| 232| 186| 148| 192| 189
14 288| 202| 210| 195| 234 226| 131| 301| 183| 238| 135| 212
15 313| 270| 231| 215| 317 175| 221| 232| 163| 73| 223| 254
16 263| 229| 216| 286| 229 221| 80| 159| 203| 99| 133| 239
17 68| 352| 194| 252| 206 261 192| 224| 258| 162| 198| 259
18 132| 254| 235| 260| 177 304| 260| 176| 269| 238| 217| 397
19 0| 262| 232| 217| 171 305| 181| 197| 108| 166| 233| 307
20 0| 288| 221| 219| 155 170| 175| 163| 180| 174| 243| 292
21 0| 193] 200| 208| 258 169| 175| 214| 173| 209| 154| 329
22 258 | 251 193| 218| 337 194| 211| 208| 180| 225| 262| 276
23 118| 231| 233| 199| 200 200 216| 195| 235| 238| 197| 360
24 186| 273| 192| 255| 249 302| 274| 184| 213| 198| 163| 324
25 209| 264| 220| 240| 225 211| 220| 175| 156| 214| 208| 43
26 242| 292| 191| 225| 130 284| 190| 191| 135| 127| 250| 207
27 194| 283| 275| 214| 194 178| 202| 246| 184| 176| 296| 244
28 277| 276| 189| 205| 284 235| 199| 245| 147| 345| 227| 339
29 268| 0| 208| 216| 242 221| 249| 225| 148| 218| 228| 301
30 326| 0| 192| 234| 235 185| 306| 253| 228| 244| 211| 312
31 190| 0] 229 212 268 | 242 166 263
| ToTAL / i : ; ;
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ADO D

Ared

DASA

ENE. FEB. | MAR. | ABR. | MAY. JUN JUL. | AGO. | SET. | OCT. NOV. DIC. TOTAL
PSJ PSJ PSJ PSJ PSJ PSJ PSJ PSJ PSJ PSJ PSJ PSJ PSJ
PUNO 153 100 89 5 25 14 58 0 0 0 0 0 444
MOQUEUA 401 | 1403 930 433 592 380 | 1155| 1351 317 323 372 476 6730
AREQUIPA | 26353] 259992051917 695 | 21240| 20746| 21843 | 25387 | 2107824982 | 23061| 29973| 206005]
LIMA 15646 | 1715612766 | 775810752 | 9354| 10541|12334|10725|11360| 10576| 14571| 115127
TOQUEPALA 1418 | 1420| 1509| 1483| 1659| 1331| 1517| 1623| 1272| 1536 1588 1905 13914
ARGENTINA 26 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 34
TOTAL GRAL 43997 | 46 086 | 35813 | 27374 | 34268 | 31825 | 35114 | 40695 | 33392 | 38201 | 35597 | 46925| 342254

Fuente: Oficina de Operaciones - Terminal Terrestre Manuel A. Odria

CUADR

O N°18: RESUM

N: ACU

TERMINAL NACIONAL Servicio Colectivos (Tacha — Moquegua-Hilo)
ULADO DE PASAJEROS

ENE. FEB. | MAR. | ABR. | MAY. JUN. JUL. AGO. | SET. OCT. | NOV. DIC. TOTAL
PSJ PSJ PSJ PSJ PSJ PSJ PSJ PSJ PSJ PSJ PSJ PSJ PSJ

ILO

AUTO 1522 | 1724| 1544 1594| 1361| 1308 1118| 1018 948 | 1065 842 1348 10 602
MINB 2269 | 2597| 2404 | 1998| 2522| 2942 2317 | 2852| 2002| 2323| 2406 3121 22483
MOQUEGUA

AUTO 2740 2762 2880| 3130| 2867| 2599 2761 | 2949| 5217| 2754| 2885 3999 29161
TOTAL 6531| 7114| 6828 | 6722| 6750| 6849 6196| 6819| 8167 | 6142| 6133 8468 62 246

Fuente: Oficina de Operaciones - Terminal Terrestre Manuel A. Odria

e Se observaque el principal destino en el sector nacional es el departamento de Arequipa, la cual ocupa el

62 % del total de pasajeros nacionales.



€8

OD A o 0 B
ole U [J
ARO | Enero |Febrero| Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre | TOTAL
2010 | 47418 | 46601 | 44344 | 36559 | 34610 | 24 749 | 36 539 | 39092 32558 28381 25771 44386 441 008
2011 | 44546 | 44736 |36271|31953|30510 | 28751 |33464 | 37125 31225 35428 23 650 43770 421 429
2012 | 43997 | 46086 | 35813 (27374 (34268 |31825(|35114| 40695 33392 38201 35597 46 925 449 287
Fuente: Oficina de Operaciones - Terminal Terrestre Manuel A. Odria
GRAFICO N° 08
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GRAFICO N° 09
TACNA EMIGRANTES 2002 - 2007
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Fuente: Oficina de Operaciones - Terminal Terrestre Manuel A. Odria
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a.2) Salidas de pasajeros a destinos internacionales:

A

A

A

A

ADRC O o). ADO DE PASA OS D A DIA 0
0 2010

ENE. | FEB. | MAR. | ABR. | MAY. | JUN. | JUL. | AGO. | SET. | OCT. | NOV. | DIC.
DIiA | PSJ. | PSJ. PSJ. PSJ. PSJ. PSJ. | PSJ. | PS). | PSJ. PSJ. PSJ. PSJ.
1 5774 | 4905|2970 | 3564|3700 3158 | 4177 | 3558 | 3082 | 4115|2075
2 | 3671|5589| 4589|1617 | 4005|3446 | 3114|4754 |3339| 4179| 4526|3979
3 | 3830|4839 | 3991 |4689| 4552| 3236|4381 |4690|3452| 3800| 3890|4311
4 | 4366|5531 | 3785|4757 | 3794| 3476| 3682 | 3846 | 4516 | 4994 | 3659 | 5281
5 |[2387|5000| 3903|4389| 3450|4804 | 4390|3763 | 3833 | 4470| 3806 | 4555
6 | 2415|5276 | 4654 |3724| 2856|4011 | 3714|3529 | 4538 | 3956 | 4898 | 5202
7 | 2453|4489 | 3931|3153 | 3107|4244 | 2914 | 4484|3800 | 3735| 3970] 2816
8 | 3513|5621 | 4165|3114| 4055|4020 | 3007 | 4045 | 2104 | 4468 | 4758|2932
9 | 4500|5404 | 4000|3281 | 3360|3512 | 3403 | 4295|2084 | 4968 | 3995|3434
10 | 3737|5196 | 3209|4314 | 4373|3287|3976| 3919|3762 | 3500| 3517|3940
11 | 5516 | 4993 3144 3708 | 3601 | 3345|3773 | 3195| 4326| 6525| 3185|4941
12 | 4850| 4327 | 3300| 3957| 3112|4091 | 4657 | 2960 | 4107 | 4273 | 3576 3330
13 | 4297 | 5057 | 4042| 3735| 3066 | 3739 | 4139 | 3423 | 4569 | 3400| 4773|2983
14 | 4137 | 4226 | 3114|3251 | 3247|4288 | 3877 | 4332 | 4044 | 3394 | 4002 | 2465
15 | 4467 | 5675 | 3958|3074 | 4570|3852 | 3799| 3955|3516 | 3869 | 4763|2396
16 | 4926 | 5379 | 3668|3222 | 4011|3124 | 4016 | 4307 | 3679 | 4564 | 4277 | 2590
17 | 3727|5170 | 3125|4199| 4234|3113 | 5141|3787 | 3762| 3990| 3712|4042
18 | 5902 | 5196 | 3088 | 3665| 3897 | 3166 | 4681 | 3388 | 3053 | 4929 | 3456 | 4440
19 | 3805 | 5320| 3031|4262 | 3114|4075|5292|3312|3175| 4167 | 3675|4646
20 | 3724|5992 | 4192|3543 | 3212|3343 | 5294|3362 | 5908 | 3757 5149|5645
21 | 3916 | 4588 | 4194 | 3344 | 3694 | 3534 | 4924 | 4225 | 4536 | 3338 | 4213|4747
22 | 4323|5470 3988 | 3220| 4894 | 3743|4800 | 3788 | 3417 | 3641| 4950 | 4008
23 | 5266 | 5498 | 3481|3287 | 4534| 3323|4744 | 4250 | 3204 | 4307| 4402 | 3355
24 | 4332 | 5264 | 3077|4299 | 4298 | 3137|4908 | 3724 | 3565 | 3833| 2083 | 1608
25 [ 5771|5023 2807 | 3880 | 3615|2489 | 4136 | 3281 | 4000 | 4346| 3651|1119
26 | 5126 | 5264 | 3143|3283 | 3369|4243 | 5088 | 4099 | 3520 | 2622 | 3916 | 3297
27 | 4612|5131 | 4067|3679 | 2969 | 3357|4373 | 3243|3933 | 3326| 4659|4738
28 | 4587 | 4149 | 3064 | 3272 | 3212|5622 | 3417 | 2074 | 3321 | 3583 | 4125|4405
29 | 5049 3974 | 3087 | 4332|3584 | 3396 | 4080 | 2798 | 3641 | 4878|3977
30 | 5395 3095 | 3478 | 3650 | 3290 | 4140 | 4374 | 2755 | 4905| 2662 | 3768
31 | 4473 3432 4279 4917 | 4463 0| 3668 1999

TO- 4 / 0 0 0
TAL 0 44 i 0 i / / 0 4 024

Fuente: Oficina de Operaciones - Terminal Terrestre Manuel A. Odria
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98

TERMINAL INTERNACIONAL

O N°22: RESUMEN ACUMULADO DE PASAJEROS
ENE. FEB. MAR. ABR. MAY. JUN. JUL. AGO. SET. OCT. NOV. DIC. TOTAL
PSJ PSJ PSJ PSJ PSJ PSJ PSJ PSJ PSJ PSJ PSJ PSJ PSJ
AUTO 57093 | 65342 | 45532 | 42519 | 45600 | 44766 54916 | 49608 | 45242 | 52018 | 50456 | 47418 432 543
MINIBUS 39023 | 42459| 37440| 35836 | 39746 37202 | 42603 | 39171 | 37621 | 42656 | 42918 | 40160 357913
BUS 32957 | 36622 | 30358| 29098 | 30680 28 226 31732 | 30345| 27311 | 30556 | 27 867 25446 261 261
TOTAL 129073 | 144441 | 114116| 107 453 | 116 026 110 194 129251 | 119124 | 110174 | 125230 | 121 241 113024 | 1051717
Fuente: Oficina de Operaciones - Terminal Terrestre Manuel A. Odria
ADRO A A A. ODRIA 0 O ple O D o
ano ENE. FEB. MAR. ABR. MAY. JUN. JUL. AGO. SET. OCT. NOV. DIC. TOTAL
2008 | 125226 | 135302 | 115429 | 105202 | 107 620 | 104311 | 117 773 | 109 703 | 108 053 | 87946 | 61051 | 96516 | 1274132
2009 111643 | 124771 | 104118 | 94752 | 99313 | 97905 | 110270 | 117245 | 108 748 | 111170 | 59582 | 95489 | 1235006
2010| 129073 | 144441 | 114116 | 107453 | 116026 | 110194 | 129251 | 119 124 | 110174 | 125230 | 121241 | 113 024 | 1439 347
Fuente: Oficina de Operaciones - Terminal Terrestre Manuel A. Odria
GRAFICO 10:
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o Promedios de salidas de pasajeros nacionales e internacionales:

ADRO N°24 R A A A. ODRIA OR ACIONA
A ONA {0 DIO D U D DIARIO DE PASA ROS D A DA
2008 | 2009 | 2010 | T.C.%
T. NACIONAL Servicio Nacional (Buses) 1208 | 1154 | 1230 0,62%
T. NACIONAL Servicio Nacional (Colectivos) 310 213 226 -9,99%
T. INTERNACIONAL (colectivos, minibuses, buses) 3490 | 3383 | 3943 4,15%

T.C.: Tasa de Crecimiento
Fuente: Area de Operaciones del Terminal Terrestre Manuel A. Odria - Elaboracion propia

ADROC A A A. ODRIA 0 ACIONA
A ONA U D DIA O Dt P ONA A A A
DIA V10
MAX. MIN.
TERMINAL NACIONAL Servicio Nacional (Buses) 1564 912
TERMINAL NACIONAL Servicio Nacional (Colectivos) 282 204
TERMINAL INTERNACIONAL (colectivos, minibuses, buses) 4814 3581

Fuente: Area de Operaciones del Terminal Terrestre Manuel A. Odria - Elaboracion propia

CUADRO N°26: TERMINAL MANUEL A. ODRIA SECTORES NACIONALES E INTERNACIONAL

CUADRO: MOV. MAXIMOS EXTREMOS DURANTE UN DiA DE SERVICIO - ANO 2010

ENE. | FEB. | MAR. | ABR. | MAY. JUN JUL. | AGO. | SET. | OCT. | NOV. | DIC.
T. NACIONAL
Buses 2041 | 1880 | 1342|1569 | 1664 | 1302 | 1598 | 1899 | 1452 | 1635 | 1690 | 2267
T. NACIONAL

Colectivos 395| 388| 330| 332| 337| 321| 306| 301 | 269 | 345| 296| 454
T. INTER-
NACIONAL 5516 | 5992 | 4905|4757 | 4894 | 5622 | 5294 | 4754 | 5908 | 6525 | 5149 | 5645

Fuente: Area de Operaciones del Terminal Terrestre Manuel A. Odria - Elaboracion propia
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CUADRO N°27: COMPARATIVO DEL ACUMULADO DE PASAJEROS EN LOS DIFERENTES SECTORES DEL TERMINAL

ENE. FEB. MAR. ABR. | MAY. | JUN. | JUL. | AGO. | SET. | OCT. NOV. DIC. TOTAL
PS) PS) PSJ PS) PSJ PS) PSJ PS) PSJ PS) PS) PSJ PS)
T. NACIONAL
Buses 43997 | 46086| 35813 | 27374|34268| 31825|35114| 40695| 33392| 38201| 35597 46925| 342254
T. NACIONAL
Colectivos 6531 7114| 6828 6722| 6750 6849| 6196| 6819| 8167 6142 6133 8468 62 246
T. INTER-
NACIONAL 129073 | 144441| 114116 | 107453 |116026 | 110194129251 | 119124 |110174| 125230 | 121241| 113024| 1051717
o Fuente: Elaboracién propia
® GRAFICO 11:
TACNA EMIGRANTES 2002 - 2007
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b) Segun otros terminales de ambito nacional

Evaluado el uso de los Terminales Terrestres de ambito nacional tenemos
que los terminales del Collasuyo y Los Incas movilizan un promedio diario de 2
300 personas Y los terminales de flores y el nacional movilizan un promedio de
1500 personas diariamente mientras que en el servicio de caracter internacional

se movilizan un promedio diario de 3 943 personas durante el afio 2010.

Cabe sefialar que en ambos terminales el flujo de pasajeros y vehiculos
generalmente es mayor en los meses de Enero, Febrero (meses de verano y

carnaval) Julio (fiestas patrias), y Diciembre (campafia navidefia) de cada afio.

‘ CUADRO N°28: TERMINAL TERRESTRE COLLASUYO - SALIDAS

° N° DE
N° EMPRESA Ll\l‘NII)DE TIPO SALIDAS
. DIARIAS

1| Mayta Tours Bus 2
2 | Expreso San Martin Bus 5
3 | Empresa de Transporte Latino Tours Bus 2
4 | Empresa de Transporte Dios es Amor (Victoria) Bus 2
5| Transportes Yunguyo Bus 2
6 | Transportes Copacabana Bus 2
7 | Transportes Nuestros Héroes del Pacifico Bus 2
8 | Expreso turismo Sol Andino Bus 2
9 | Real Condor Tours Bus 2
10| Terra Bus Lines Bus 2
11| Korimayo Bus 2
12 | Transportes Moreno Bus 3
13 | Expreso Sagitario Bus 4
14 | Julsa Bus Bus 4
15 | Transportes Oltursa Bus 2
16 | Empresa de Transporte Flores Hermanos Bus 4
17 | Transportes Sur Oriente Bus 2
TOTAL 44

Fuente: Elaboracion propia
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o N° DE .
N EMPRESA UNID. TIPO N° DE SALIDAS DIARIAS

1| Terra Bus Lines Bus 2

2 | Transportes Copacabana Bus 2

3 | Expreso Zagitario Bus 2

4 | Transportes Moreno Bus 2

5 | Expreso San Martin Bus 2
TOTAL 10

Fuente: Elaboracion propia

‘ CUADRO N°30: TERMINAL TERRESTRE FLORES HERMANOS - SALIDAS

o N° DE .

N DESTINO UNID. TIPO N° DE SALIDAS DIARIAS

1| LIMA Bus 6

2 | AREQUIPA Bus 20

3| MOQUEGUA Bus 3

411L0 Bus 36
TOTAL 59

Fuente: Elaboracién propia

C) Segun otros datos en el &mbito internacional:

CUADRO N°31: Rutas de Transporte Terrestre de Pasajeros y Frecuencia de Viajes:
Orden

Ne de N2 de N2 de

Ruta (Origeny Frecuenciade Frecuencia de

Destino) Emr;resa Viajes/Semana Viajes/Dia Pasajeros/ Pasajeros/

, import
Semana DIF] P

ancia

INTERNACIONALES
Tacna - Arica 35 1405 200 12 040 1720 1

Tacna - Arica

118 1320 188 8575 1225 1

(Individuales)
| | 388

Fuente: Plan Vial Departamental Participativo
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3.2.2. SISTEMA INSTITUCIONAL:
3.2.2.1. Aspectos Politicos:
a) Aspectos Macro regionales:
Tacna esta ubicada en el centro del Pacifico Sur lo que le
otorga gran potencial geopolitico y ventajas comparativas

frente a otras ciudades vecinas.

Gréfico 12:
TACNA: UBICACION ESTRATEGICA EN EL CONTEXTO SUDAMERICANO

Fuente: Gobierno Regional, Exposicién: Perspectivas del Desarrollo Regional-2005.
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b) Aspectos Regionales:

Gréfico 13:
e UBICACION GEOGRAFICA DE TACNA

e

N N
ri COLOMBIA
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Fuente: Plan Vial Departamental participativo de Tacna 2005
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La Region de Tacna
esta situada en la
costa sur occidental
del Peru, siendo la
Region mas austral
a 12 903 km de la
Capital Lima, sus

coordenadas
geogréficas se
sitian entre 16°58’ y
18°20’ de latitud sur;
y 69°28’ y 72°02’ de
longitud oeste de
Greenwich. Limita
por el Noroeste
con la Regién

Moquegua, por el

norte con la Regién Puno, por el oeste con la Republica de Bolivia, por el

sur con la Republica de Chile y por el oeste con el Océano Pacifico. La

Regién de Tacna cuenta con una superficie total de 16 062 62 km?.
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Gréfico 14:

e DIVISION POLITICA DEL DEPARTAMENTO EN PROVINCIAS Y DISTRITOS

Haaninil
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SR e DEL DEPARTAMENTO DE TACNA
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a TR EN PROVINCIAS Y DISTRITOS

Fuente: Plan Vial Departamental Participativo de Tacna 2005
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La Regiébn Tacna es atravesada por la Cordillera Occidental, este
accidente geogréfico la divide en costa y sierra; en la costa esta ubicado
en la cabecera del segundo desierto mas grande del mundo (Atacama)
cuya caracteristica esencial es la hiper aridez, que resulta una limitacion
grave en recursos hidricos para uso agropecuario y consumo humano; sus
tierras son arenosas interrumpidas por valles, en la sierra se elevan cerros

y volcanes apagados cubiertos de hielo.

e Division Politica:
El departamento estd dividido en cuatro provincias y 27 distritos

distribuidos de la siguiente manera:

CUADRO N°32: DIVISION POLITICA DE TACNA

Provincias N° de distritos
1 |Tacna 10
2 |Tarata 8
3 |Candarave
4 |Jorge Basadre 3
N° Total de provincias 04 N° Total de distritos 27

Fuente: Plan Vial Departamental Participativo

3.2.3.2. Aspectos Administrativos:
a) Entorno Institucional del Sistema de Infraestructura
Complementaria de Transporte Terrestre Nacional:
Del marco legislativo presentado en los anexos del presente
estudio, se puede establecer que las instituciones vinculadas al
servicio de terminales terrestres son:

e Con funcién promotora, reguladora y de fiscalizacién:
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- El Ministerio de Transportes y Comunicaciones,
- Los Gobiernos regionales,
- Las Municipalidades Provinciales

- Las Municipalidades Distritales,

e Con facultades de Fiscalizacion:
- La Policia Nacional del Peru;
- Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la
Proteccién de la Propiedad.
b) Marco Legal - Técnico:
El presente aparte tiene como objetivo describir y analizar las
condiciones, tanto técnicas, como legales e institucionales que
prevalecen en la operacion de los Terminales Terrestres de
Pasajeros interprovinciales y nacionales de las ciudades del
Peru.
e Analisis del Marco Legal Normativo:
Documentos legislativos involucrados:
- Constitucién Politica del Peru.
- Ley General del Transporte y Transito Terrestre (Ley 27
181).
- Reglamento Nacional de Administracion de Transporte
(D.S. 017- 2009-Mtc).

- Ley Organica de Municipalidades.
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Del Certificado de Habilitacion Técnica: Es el documento que
acredita que el Terminal Terrestre cumple con las caracteristicas y
requisitos necesarios. Luego de contar con este documento, el titular
del Terminal Terrestre debera tramitar ante la autoridad
correspondiente la autorizacién municipal de funcionamiento.
Los requisitos para la obtencion de los Certificados de Habilitacion
Técnica estan regulados en el articulo 74 del reglamento Nacional de
Administracion de Transporte entre ellos encontramos al:
Informe Técnico emitido por la entidad certificadora autorizada, que
verifique el cumplimiento de las condiciones de acceso Yy
permanencia exigibles para que proceda la habilitacion de la
infraestructura complementaria.

Constancia de Pago.

Andlisis del Marco Técnico Normativo:

La proyeccion, construccion y operacion de los Terminales Terrestres
interprovinciales de transporte deben estar referenciados a los
estandares establecidos en el “Reglamento Nacional de
Edificaciones” Peruanas que estén vigentes al momento de presentar
la solicitud del Certificado de Habilitacion Técnica ante las autoridades
pertinentes, o las Ultimas actualizaciones vigentes en el momento de la
construccion, de ser el caso.

Conformidad con Normas Urbanas:
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La localizacion de un Terminal de Transporte Terrestre debe ser objeto
de un estudio detallado, y debe responder a una estrategia de
desarrollo urbano establecida por los gobiernos locales, segun la Ley
Organica de Municipalidades No. 23 853. En este sentido, aunque la
construccién y/o operacion del terminal responde a una iniciativa
privada, o publica, la localizacidn de los terminales debe estar en linea
con los Planes Urbanos de la municipalidad o regién metropolitana en
donde se quiera implementar el mismo, el cual debe definir zonas
estratégicas para su ubicacién, y de esta manera dar un ordenamiento
al territorio urbano. Nuestra ciudad dentro de sus Planes de Desarrollo
Urbano local cuanta con:
Plan Director de Tacna:
Establece politicas generales de desarrollo urbano, propuestas de
estructura urbana, expansion urbana, sectorizacién urbana,
equipamiento urbano, zonificacién y sistema vial; y una propuesta
genérica de implementacién de este Plan. Referente al tema de
Terminales de Transporte encontramos incorporado a éste dentro de
las estrategias de desarrollo de reordenamiento y modernizacion del
transporte terrestre, ferroviario y aéreo el proyecto de:

- Implementacion, Promocién, consolidacion del Sistema de

Terminales Terrestres:
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3.2.3.3. ASPECTOS INSTITUCIONALES:
a) Régimen administrativo de las instituciones dedicadas al

transporte de pasajeros en Tacna:

ADRC
AD A O DE LA 0 DEDICADAS A ANSPO
EMPRESA DE TRANSPORTE REGIMEN ADMINISTRATIVO
TERMINAL MANUELA A. ODRIA (NAC. E INTERNAC.) ESTATAL
TERMINAL FRANSISCO BOLOGNESI ESTATAL
TERMINAL COLLASUYO ESTATAL
TERMINAL LOS INCAS PRIVADO
TERMINAL FLORES HERMNS. PRIVADO
TERMINAL ORMENO PRIVADO
TERMINAL JULSA PRIVADO

Fuente: Elaboracion Propia
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3.2.4.2. Aspectos del Sistema Departamental de la Infraestructura de
Transportes:
Debido a la constante evolucién de la actividad econémica del
departamento y su posicion geografica, se han desarrollado
diversos medios de transporte de carga y de pasajeros como son el
transporte por carretera, el ferroviario y el aéreo, quedando el
transporte acuatico relegado por el surgimiento de puertos como el
de Arica, llo y Matarani que han captado las necesidades del

mercado.

El medio de transporte que cuenta actualmente con mayor
demanda es el transporte por carretera, demanda tanto intra
departamental como extra departamental, mientras que el
transporte aéreo, que es el segundo en demanda permite solo una
interconexion extra departamental con las ciudades de Lima,
Arequipa en orden de importancia el transporte férreo entre Tacha y
Arica, tal como se mencioné anteriormente, tuvo un gran auge
durante la época republicana, pero lamentablemente se vio
estancado por la destruccion del puente chacalluta por el sismo del
21 de junio del 2001, originado pérdidas econémicas y reducciones
en los gastos de mantenimiento hasta paralizacion de la estacion
ferroviaria, volviendo a operar a partir del segundo trimestre del afio
2005, posteriormente volviendo a paralizarse hasta la fecha.(ver

lamina 36).
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a) Tipologias de Transporte Terrestre segun el ambito de

accion:

Existen dos tipos de Transporte, el Urbano y el interurbano este

altimo es el que analizaremos.
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a.l) Transporte Interurbano
e Servicio de Transporte Interprovincial del Ambito Regional:
Realiza el traslado de pasajeros y bienes entre las diferentes
provincias de la regibn Tacna como son Tacha, Jorge Basadre, Tarata

y Candarave.

El transporte interurbano se refiere al traslado de pasajeros y bienes
entre la ciudad de Tacna y deméas centros poblados y distritos

aledafos a la ciudad. Este se realiza partiendo desde el:

- Terminal Terrestre Francisco Bolognesi.

Servicio de Transporte de Ambito Nacional:

Se refiere al traslado de pasajeros y bienes entre la ciudad de Tacha y
el resto del pais. Las diferentes empresas que brindan este servicio a
la ciudad de Tacna, trabajan regularmente, con horarios establecidos

por ellos mismos, y el embarque de pasajeros se realiza en los:

- Terminal Terrestre de Pasajeros “Manuel A. Odria” Sector
Nacional.

- Terminal Terrestre de Pasajeros “Collasuyo”.

- Terminal Terrestre de Pasajeros “Flores Hermanos”.

- Terminal Terrestre de Pasajeros “Los Inkas”.

- Terminal Terrestre de Pasajeros “Julsa Bus”.

- Terminal Terrestre de Pasajeros “Ormefo”.
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e Servicio de Transporte de Ambito Internacional:
Se refiere al traslado de pasajeros y bienes entre la ciudad de Tacnay

Arica-Chile.

- Terminal Terrestre de Pasajeros  “Manuel A. Odria” Sector
Internacional.
b) Problemas del Transporte Interurbano:
b.1) Paraderos Informales:
Pese a la existencia de infraestructura para el embarque y
desembarque de pasajeros del transporte interurbano aun proliferan
paraderos informales que alteran el trafico urbano en la ciudad,

tenemos:

e Paradero hacia llo:

Ubicacioén:

Inmediaciones de
la Asociacion de
Vivienda ‘La
Florida” en el ovalo
de ingreso a la

ciudad de Tacna.

Destinos: llo — Ciudad.
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CUADRO N°34: FRECUENCIAS DE SALIDA DE PARADERO INFORMAL HACIA ILO

(Servicio de colectivos considerando un horario de trabajo de 05 h a 22 h)

N (.je FreCl.Jenua de Frecuencia de Promedio de
operauf)nes salidas / h. salidas en Min.' personas movilizadas Hora Punta
de salida (17 Horas)

06 ha08h
AUTOS 55 3,24/h 1/18' 275 17ha19h
06 ha08h
MINIBANGS 16 0,94/h 1/64' 192 17ha19h

TOTALES 71 467

FUENTE: Elaboracién Propia

c) Pargue Automotor:
En el afio 2008 tenemos un parque automotor aproximado de 40 500
vehiculos, el cual se ubica como el 6° mas grande a nivel nacional con
una tasa de crecimiento anual del 3,1 %. Es decir un vehiculo por cada

7 personas. (Ver Cuadro N° 35)
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CUADRO N° 35
PARQUE VEHICULAR ESTIMADO, SEGUN DEPARTAMENTO O REGION: 2001 - 2010

DEPARTAMENTO 2001 2002R{ 2003R{ 2004R{ 2005R{ 2006R{ 2007R{ 2008R{ 2009

1,209,006 1,248,512 1,342,288 1,361,403 1440017 1473530 1,534,303 1,640,970 1,732834 1,849,690

R/: Cifras revisadas, reajustadas por haberse detectado mayor incremento de inscripciones
vehiculares a partir del afio 2002.

FUENTE: SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE LOS REGISTROS PUBLICOS - SUNARP.

Elaboracién: OGPP - OFICINA DE ESTADISTICA
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d) Andlisis de la Infraestructura de Terminales Terrestres en Tacna:

e Servicio de transporte de pasajeros:

La ubicacién geoestratégica del departamento de Tacna lo posiciona
como puerta de ingreso y salida del pais, por lo que se cuenta con

empresas de transporte de pasajeros nacionales e internacionales.

La ruta internacional hacia Arica por la Carretera Panamericana, es la
de mayor importancia en el departamento, contando con 32 empresas
peruanas constituidas y 118 empresas personales chilenas que se
dedican al transporte de pasajeros dedicados a la actividad comercial y
al turismo (en buses, minibuses y autos tipo Sedan). La antigliedad de
esta ruta data desde la época republicana y se ha mantenido hasta la
fecha. Este servicio cuenta con infraestructuras adecuadas que brindan
a los pasajeros las comodidades necesarias para su desplazamiento. El
transporte entre Tacna y Arica se desarrolla bajo un convenio bilateral

de transporte entre Pert y Chile.

El Servicio de Transporte de Pasajeros a nivel interdepartamental se
caracteriza principalmente por la actividad comercial, ademas podemos
indicar que la ruta principal es hacia Puno, ruta que cuenta con un
promedio de 20 salidas diarias, con empresas que cuentan con buses
de 50 a 60 pasajeros. Estas empresas de transporte originalmente
empleaban la ruta nacional 22-036, sin embargo debido a la falta de

mantenimiento y a la construccion de la carretera
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binacional que pasa por Moquegua, se ha orientado el flujo de este tipo

de transporte hacia Moquegua para llegar a Puno via Desaguadero.

Las rutas mas importantes de transporte de pasajeros son las que
brindan servicio hacia las ciudades de llo, Moquegua, Arequipa y Lima,
rutas que se han afianzado con empresas de transporte de larga
trayectoria legalmente constituidas que proporcionan servicios de
diversas calidades. Cabe resaltar el transporte de pasajeros hacia llo y
Moquegua, debido al continuo incremento de las actividades
econdmicas, asi como a la construccién de la Carretera Costanera
hacia llo, que han originado un flujo considerable de pasajeros. El
servicio de transporte hacia estas ciudades se caracteriza por la
existencia de empresas de colectivos que operan de manera informal,
al no encontrarse registradas en el sistema nacional de concesiones de

rutas.

CUADRO N° 36: Rutas de Transporte Terrestre de Pasajeros y Frecuencia de Viajes

. . N2 de Frecuencia de l\!g CE Orden de
Ruta (Origen y Destino) . . Pasajeros/Se . .
Empresas Viajes/Semana importancia
mana

INTERNACIONALES
Tacna - Arica 35 1405 12 040 1
Tacna - Arica (Individuales) 118 1320 8575 1
INTERDEPARTAMENTALES
Tacna - Puno 20 140 7 000 1
Tacna - Arequipa 14 175 6125 2
Tacna - Lima 14 98 4900 3
Tacna - llo 3 154 4620 4
Tacna - Moquegua 4 135 4590 5

FUENTE: Plan Vial Departamental Participativo
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d.1) Analisis del Terminal Terrestre “Manuel A. Odria”:
e Servicios Operacionales:
- Terminal Manuel A. Odria (Sector Nacional)
Cuenta con empresas que cubren las rutas de ambito nacional y
cuenta con servicios de transporte en bus y colectivo que cubren la
ruta Tacna — llo -Moquegua.
- Terminal Manuel A. Odria (Sector Internacional)
Cuenta con empresas que cubren las rutas de ambito internacional y

cuenta con servicios de transporte en bus y colectivo que cubren la

ruta Tacna — Arica.

CUADRO N° 37: N° DE EMPRESAS Y VEHICULOS ACREDITADOS - TERMINAL MANUEL

A. ODRIA

Sector Nacional Sector Internacional

N° Empresas

N° Empresas

Angelitos Negros

Pioneros del sur

acreditados

Imagenes

Turismo viajero

S. Buses S. Colectivos/Minibuses Peruanas Chilenas
Tepsa Comité 28 30 14
Cial Puerto Grau
Civa Emp. N°11 Tacna express | Bus: con 22 > Emp. de Buses:
, No encontramos

Flores hermanos Mar y sol vehiculos X

- - . numero de
Transportes Arequipa | Sefior del gran poder debidamente vehiculos

acreditados

Cruz del sur

Ormeno

Santa Modnica

La joya

Moquegua turismo

San Miguel

Real express

Pacifico

Con 121 colectivos
debidamente acreditados

Colectivo: con
182 vehiculos
debidamente
acreditados

9 Emp. de
Colectivos : 118
vehiculos
debidamente
acreditados

Fuente: Gerencia del Terminal Manuel A. Odria - Oficina de Operaciones
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e Servicios Complementarios

El Terminal Terrestre Manuel A. Odria cuenta con servicios
complementarios que ofrecen sus propias instalaciones y los
generados indirectamente a través de las asociaciones, empresas o
comités de servicio que estén debidamente acreditadas.

Los Terminales Terrestres cuentan con los siguientes servicios
complementarios:

De la infraestructura:

CUADRO N° 38: ESPACIOS COMPLEMENTARIOS
e Counter o boleteria
e Local comercial
e Saladeespera
e Areas de circulacién

e  Administracién

e  Estacionamiento de vehiculos particulares

e Estacionamiento de vehiculos oficiales

e  Estacionamiento de asociacién de taxistas
e Zonas de reten
e Rampas de buses

e  Rampas de minibuses

e Rampas de autos

e Rampade reten

e  Zona de triciclos de carga

Fuente: Gerencia del Terminal Manuel A. Odria - Oficina de Operaciones
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De las asociaciones:

CUADRO 39: ASOCIACIONES DE TRABAJADORES ‘

SERVICIO DE TAXIS

ASOCIACION TAXIS TERMINAL N° UNIDADES
TACNA EXPRESS INTERNACIONAL 20
EXPRESS PULLMAN INTERNACIONAL 34
TACNA TOURS INTERNACIONAL 24
RADIO TAXI EL TERMINAL NACIONAL 40
TURISMO CAPLINA NACIONAL 44
FRANCISCO BOLOGNESI BOLOGNESI 30

SERVICIO DE CAMBIO DE MONEDA EXTRANJERA
ASOCIACION CAMBIO

MONEDA TERMINAL N° SOCIOS
TACNA INTERNACIONAL 50
LA UNION INTERNACIONAL 23
VIRGEN DE LA PAZ INTERNACIONAL 6
MANUEL A. ODRIA INTERNACIONAL 3
SAN FRANCISCO DE BORJA NACIONAL 7
SAN PEDRO DE TACNA NACIONAL 7
LAS MENDOZAS NACIONAL 2

SERVICIO DE CARRETAS PORTAEQUIPAIJES

ASOC. C. PORTAEQUIPAIES TERMINAL N° UNIDADES
03 DE MARZO NACIONAL 19
INTERNACIONAL 2

SERVICIO DE TRICICLOS DE CARGA PESADA

ASOCIACION TRICICLOS TERMINAL N° UNIDADES

EL TREBOL NACIONAL 8
LOCALES COMERCIALES

LOCALES COMERCIALES TERMINAL N°
NACIONAL 51
INTERNACIONAL 38
F. BOLOGNESI 26

Fuente: Gerencia del Terminal Manuel A. Odria - Oficina de Operaciones
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- Locales Comerciales:

- Cuentan con rubros de: Restaurantes, Snack, chocolaterias, licorerias,
artesanias y abarrotes al por mayor.

De los Servicios Fiscalizadores:

- Oficina de Aduanas, que son mangas de revisibn de equipaje y
encomiendas. Esta ubicada en el Terminal Nacional.

- Oficina de Zofratacna, en donde se realiza la Declaracion Jurada de
Equipaje, por productos adquiridos en la Zona Franca de Tacna. Esta
ubicada en el Terminal Nacional.

- Comisaria de La Policia Nacional Del Pera, cuenta con oficinas en los
Terminales Nacional e Internacional.

- Oficinas de Informacion Turistica, a cargo de Pert, Prom Per( y una a

cargo del mismo terminal.
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Del Recurso Humano:

CUADRO 40: RECURSO HUMANO - PLANILLA DE TRABAJADORES ‘

CARGO GRUPO DE # DE
CARGO CLASIFICADO ESTRUCTURAL OCUPACION | NECESIDAD

Director del programa sectorial | Sub Gerente directivo 1
Técnico administrativo IlI Operaciones técnico 1
Técnico administrativo llI Comercializacion técnico 1
TERMINAL TERRESTRE NACIONAL

Técnico Administrativo Il Logistica técnico 1
Técnico Administrativo lll Personal técnico 1
Técnico Administrativo Il Secretaria técnico 1
Técnico Administrativo Il Control de Peaje técnico 1
Técnico en transporte | Trafico técnico 1
Técnico en transporte | Trafico técnico 1
Auxiliar de sistema administrativo Il Seguridad auxiliar 1
Auxiliar de sistema administrativo Il Control SUT auxiliar 1
Auxiliar de sistema administrativo Il Seguridad auxiliar 2
Auxiliar de sistema administrativo Il Perifoneo auxiliar 1
Auxiliar de sistema administrativo Il Seguridad auxiliar 1
Auxiliar de sistema administrativo Il Perifoneo auxiliar 1
Auxiliar de sistema administrativo Il Venta SUT auxiliar 1
Auxiliar de sistema administrativo Il Peaje auxiliar 1
Auxiliar de sistema administrativo Il Seguridad auxiliar 2
Auxiliar de sistema administrativo Il Venta SUT auxiliar 2
Auxiliar de sistema administrativo Il Seguridad auxiliar 2
Auxiliar de sistema administrativo Il Control SUT auxiliar 1
Auxiliar de sistema administrativo Il Peaje auxiliar 1
Auxiliar de sistema administrativo Il Control SUT auxiliar 2
Auxiliar de sistema administrativo Il Venta SUT auxiliar 1
TERMINAL TERRESTRE INTERNACIONAL

Técnico administrativo Ill Imagen Inst. técnico 1
Técnico administrativo IlI Informatica técnico 1
Técnico en transporte | Trafico técnico 1
Técnico en transporte | Trafico técnico 1
Auxiliar de sistema administrativo Il Control SUT auxiliar 2
Auxiliar de sistema administrativo Il Seguridad auxiliar 1
Auxiliar de sistema administrativo Il Peaje auxiliar 1
Auxiliar de sistema administrativo Il Seguridad auxiliar 1
Auxiliar de sistema administrativo Il Peaje auxiliar 1
TOTAL DE PERSONAL 39

FUENTE: Gerencia del Terminal Manuel A. Odria - Oficina de Operaciones
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DETERMINACION DE HORA PUNTA:

CUADRO 41: FRECUENCIAS DE SALIDA E INGRESOS DE BUSES TERMINAL MANUEL A. ODRIA SECTOR NACIONAL

(Servicio de colectivos considerando un horario de trabajo de 05 h a 22 h)

N° de Frecuencia de . N° de Frecuencia de . . .
R . Frecuencia de . Frecuencia de Frecuencia de salidas en HP.
operaciones salidas / h. lidas en Min.' operaciones llegadas / h. salidas en Min.' Hora Punta Min.'
de salida (17 Horas) sal ’ de llegada (17 Horas) ’ ’
06ha08h
AUTOS 47 2,8/h 1/22' 24 1,4/h 1/43' 17hal9h 1/18'
06 ha08h
MINIBUSES 13 0,8/h 1/75' 3 0,2/h 1/300' 17hal9h 1/60'

FUENTE: Elaboracion Propia

CUADRO 42: FRECUENCIAS DE SALIDA E INGRESOS DE BUSES TERMINAL MANUEL A. ODRIA SECTOR INTERNACIONAL

(Considerando un horario de trabajo de 05 h a 22 h)

N° de Frecuencia de . o . Frecuencia de . Frecuencia
operaciones salidas / h Frecuencia de N* de operaciones llegadas / h Frecuencia de Hora Punta de salidas en
de salida (17 Horas)' salidas en Min.' de llegada (17 Horas)' salidas en Min.' HP. Min."
06ha08h
AUTOS 246 14,5/h 1/4' 244 14,4/h 1/4' 14hal6h 1/2'
06ha08h
MINIBUSES 33 2/h 1/30' 33 2/h 1/30' 14hal6h 1/20'
06ha08h
BUSES 23 1,4/h 1/43' 16 0,9/h 1/67' 14hal6h 1/30'

FUENTE: Elaboracion Propia

Segun los datos obtenidos en los cuadros de movimiento de pasajeros y numero de operaciones de llegada y salida.
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ANALISIS ARQUITECTONICO

1
WVISTA AEREA 08 DPEMADOMES
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VISTA SATELITALES
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3.3. CONCLUSIONES GENERALES:
3.3.1. Concepcion del Contexto de Desarrollo:
La viabilidad de este proyecto va en concordancia con los
objetivos, lineamientos y metas nacionales que el plan
bicentenario y los diferentes planes de la regién plantean por lo
gue se debera plantear la repotenciacion de las instalaciones de
transporte de la ciudad en sus diferentes modalidades
incorporando estos proyectos como parte de los objetivos
estratégicos referidos a infraestructura de transporte en el nuevo

Plan Director de la ciudad.

3.3.2. Eje Social:
Existe gran dinamica de arribos y salidas de turistas y visitantes
tanto nacionales como extranjeros, movilizando diariamente
entre 6 000 y 7 000 pasajeros diarios entre arribos y salidas en
todos los terminales nacionales de la regién y entre 7 000 y
8 000 pasajeros diarios en el ambito internacional existiendo
tasas de crecimiento de 0,6% y 2,2% para las salidas y arribos
nacionales respectivamente, y 4,5% y 9,8% para las salidas y

arribos internacionales respectivamente.

La tipologia de vehiculos de transporte que prevalecen en la
ciudad de Tacha es variada, en el caso del ambito nacional se

emplean vehiculos de transporte masivo para rutas largas como
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son Lima y Arequipa en el caso de rutas cortas como Moguegua
e llo la oferta de vehiculos de transporte es variable se da en
autos, minivans, minibuses y buses; existiendo en esta ruta
problemas de informalidad en lo referente al embarque y
desembarque de pasajeros y a la concesion de ruta; en el ambito
internacional por ser una ruta de corta distancia la oferta de
vehiculos también es variada dandose en autos, minibuses y

buses.

Condiciones que se deberan tomar en consideracion en el
disefio del proyecto de la Nueva Sede del Terminal Terrestre de

Pasajeros de Tacna.

Las actividades comerciales histéricamente asentadas en los
pobladores de Tacha sumada a la operatividad deficiente de los
terminales terrestres de pasajeros de la ciudad de Tacna
permiten a los wusuarios utilizar sus instalaciones como
almacenes de embarque y desembarque de los productos que
transportaran para su comercio respectivo generando problemas
de imagen y desorden constante por lo que se deberd de
considerar espacios destinados al manejo de esta carga dentro
de las instalaciones de la Nueva Sede del Terminal Terrestre de

Pasajeros de Tacna.
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3.3.3. Eje Politico Institucional Administrativo:
Con respecto a la ubicaciébn de la ciudad se destaca las
potencialidades socio-comerciales que pudiese otorgar dicha

ubicaciéon en los ambitos nacional e internacional.

Con respecto a la administracién el analisis de la situacién actual
concluye en que la infraestructura complementaria destinada a
cumplir la funcién de Terminales Terrestres se regula de manera
tal, que no permite una planificacién, ordenamiento vy
fiscalizacion adecuados. Se hace necesario el establecimiento
de una politica nacional en materia de Terminales Terrestres

para lo cual se requiere de una norma con rango de Ley.

Los Terminales de transporte de pasajeros privados de Tacha no
presentan acreditacion del certificado de habilidad técnica de
acuerdo al D.S. 017-2009 pues desarrollan sus operaciones en
espacios adaptados y sectores incompatibles para el desarrollo
de estas actividades sin brindar las condiciones de confort y

seguridad requeridas por la nueva norma.

3.3.4. Eje Infraestructura:
El Terminal Terrestre Manuel A Odria no tiene la capacidad de
cubrir la demanda de servicio de transporte de pasajeros debido

a.
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- La falta de infraestructura adecuada funcional y espacialmente.

- El sistema operacional del Terminal Terrestre Manuel A Odria
no cumple con los estandares modernos de operatividad por lo
gue se necesita repotenciar la capacidad del recurso humano
gue labora en esta area y la reforma del sistema operativo del

terminal.

En la actualidad la demanda de salidas en hora punta aglomera
4 salidas nacionales entre el Terminal Terrestre Manuel A. Odria
y Flores Hermanos y 4 salidas desde el Collasuyo y una salida
hacia llo haciendo un estimado total de 9 salidas en hora punta
en el ambito nacional mientras que en el ambito internacional
entre buses y minibuses en hora punta aglomeran un total
estimado de 5 salidas mientras que la aglomeracién en hora
punta de autos llega a las 12 salidas. Generandose el
requerimiento de bahias y plataformas de estacionamiento que
cubran esta demanda en la propuesta de la Nueva Sede del

Terminal Terrestre de Pasajeros de Tacna.

Los Terminales de Los Incas, Collasuyo y Flores Hermanos no
cumplen con las condiciones de emplazamiento minimas que
debe cumplir un terminal segin el Reglamento Nacional de

Administracion de Transporte (D.S. 017- 2009-MTC).
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Por lo que el disefio de la Nueva Sede del Terminal Terrestre
Nacional e Internacional deber4d de considerar en el
planteamiento dimensional la demanda de servicio que cubren

estos terminales.

El problema que ocasionan los paraderos informales de
transporte interurbano deberan ser asumidos por las autoridades
competentes y reubicar sus actividades hacia las instalaciones
de la Nueva Sede del Terminal Terrestre Nacional e
Internacional por lo que debera de considerarse en el
planteamiento dimensional, la demanda de servicio que cubren

estos paraderos informales.

El tratamiento intermodal que se da entre el transporte urbano y
las instalaciones de los terminales en Tacna es inexistente
generando problemas de congestionamiento en las vias
adyacentes a las instalaciones de dichos terminales de la ciudad
asi como las areas destinadas al arribo de vehiculos particulares
y taxis dentro de las instalaciones es casi inexistente en los
Terminales de Tacna, presentandose esta &rea solo en el
Terminal Manuel A. Odria actualmente quedando reducida para

la demanda existente.

152



CAPITULO IV

MARCO NORMATIVO
4.1. REQUERIMIENTOS MINIMOS PARA UN MODELO DE TERMINAL

TERRESTRE

4.1.1. NORMAS TECNICAS GENERALES DE OBLIGATORIO
CUMPLIMIENTO
e Reglamento Nacional de Edificaciones - RNE
e Normas Técnicas de Disefio para PMR (Personas con

Movilidad Reducida)

4.2.2. ESTUDIOS NECESARIOS PARA LA CREACION,
HOMOLOGACION, HABILITACION Y OPERACION DE UN
TERMINAL
Se establecen como requisito para la creacién, homologacién,
habilitacién y operacién de un terminal.

e Estudio de Impacto Ambiental (EIA) o Programa de
Adecuacion y Manejo Ambiental (PAMA), de acuerdo a lo
estipulado por la Ley 28611.

e Estudio de Impacto Vial.

(19) FUENTE: Estudio 9: Requisitos Técnicos Minimos para Terminales Terrestres
del Servicio de Transporte interprovincial Regular de Pasajeros, Advanced
Logistics Group, Septiembre 2009 - MTC
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4.2.3. CONFORMIDAD CON NORMAS URBANAS
La localizacion de un Terminal de Transporte Terrestre debe ser
objeto de un estudio detallado, y debe responder a una estrategia
de desarrollo urbano establecida por los gobiernos locales, segun la

Ley Organica de Municipalidades N° 23853.

4.2.4. REQUISITOS TECNICOS MINIMOS
4.2.4.1. PARAMETROS BASICOS DE DISENO

Los siguientes pardametros son indispensables para el
adecuado dimensionamiento de los terminales, en el caso
de terminales nuevos, o para su validacion y verificacion, en
el caso de terminales ya en operacion. Con base en estos
pardmetros, asi como en otros mas concretos para cada
caso, que seran presentados posteriormente, es posible
dimensionar las diferentes areas que componen el terminal.

¢ Volumen de pasajeros en hora punta, se calcula como el
promedio de pasajeros futuros (20 afios) en las 100 horas
mas cargadas del afio.

o NUmero de salidas y llegadas maximo en hora punta.

¢ Numero de empresas que operan en el terminal.
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1. AREAS OPERACIONALES MINIMAS

a) Patio de Maniobras y Operaciones: Es el &rea del
Terminal destinado para la circulacion de autobuses, areas de
maniobra, estacionamiento de los mismos en las plataformas
de ascenso y descenso, y en la zona de reserva operacional,
garitas de control de autobuses, zonas verdes y aceras
peatonales.

La operacion de vehiculos en esta zona del Terminal es
exclusiva para los autobuses de servicio interprovincial que
estdn en servicio, o proximos a entrar en servicio. No debe
haber circulacién de ningun otro tipo de vehiculos de caracter
particular o publico, a menos que se trate de un caso
excepcional, por causas de fuerza mayor, o propios de la
operacion del Terminal.

El disefio de los patios de maniobras/operaciones debe
garantizar la fluida circulacion de los autobuses, no tener
cruces, y a toda costa evitar maniobras de retroceso, salvo las

necesarias en la plataforma de ascenso.

b) Plataformas de Ascenso: Las plataformas de ascenso son
aquellas zonas en el patio de operaciones y maniobras en
donde los autobuses estacionan para permitir el ingreso de los

pasajeros a su interior.
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Como se menciond anteriormente, las plataformas de ascenso
utilizadas por los autobuses de larga distancia (longitud
aproximada de 15 m) en el patio de maniobras y operaciones
constituyen un importante factor dentro del dimensionamiento
general de los terminales. Pero ademas, su adecuada
proyeccion garantizara que en el futuro la demanda de
despachos pueda ser atendida con eficiencia, seguridad y

calidad.

Plataforma de Descenso: La plataforma de descenso
corresponde al area especifica del terminal en donde los
autobuses autorizados estacionan cuando llegan procedentes
de algun servicio. Para una mayor capacidad operacional del
terminal, estas plataformas deben estar separadas
completamente de las plataformas de ascenso, y no deben
interferir de ninguna manera con la fluida circulacion de los
vehiculos al interior del patio de maniobras y operacion, ni ser

interrumpidas por cruces, semaforos, o cualquier otro elemento.

d) Areas de Reserva Operacional y/o estacionamiento de

autobuses: Corresponden a areas en el patio de maniobras y

operaciones, en donde se estacionan los autobuses que estan
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préximos a dar servicio, y/o que tienen autorizacion para

estacionar por un periodo relativamente prolongado de tiempo.

e) Salas de Espera: Son espacios reservados para los
pasajeros que ya han comprado su boleto y estan prestos a
abordar el autobus. Las salas de espera deben estar dotadas
de sillas modulares y encontrarse en zonas del edificio
cubiertas, y de directo acceso a las plataformas de ascenso.

La circulacion entre filas de sillas debe tener una distancia libre
minima de 1,50 metros, para permitir que los pasajeros dejen
sus pertenencias y no obstaculicen el paso. Como punto de
referencia para calcular el area necesaria, se puede tomar que

cada pasajero ocupa en promedio 1,20 m?en promedio.

f) Punto de venta de boletos: Los modulos de estos puntos

de venta tendran una dimensién minima de 1,50 m de ancho y

2,50 m de fondo, y su altura puede variar entre 2,60 m a 3,00 m
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TiTULO

"NUEVA SEDE
DEL TERMINAL
TERRESTRE
NACIONAL E
INTERNACIONAL
DE PASAJEROS
PARA LA
CIUDAD DE
TACNA"

84T

PROBLEMA

éDe qué manera el
modelo de
operatividad
unidireccional e
independencia
funcional de servicios
generara el
mejoramiento de los
servicios de
transporte de
pasajeros en el disefio
de la Nueva Sede del
Terminal Terrestre
Nacional e
Internacional de la
ciudad de Tacna, en el
ano 20147

CAPITULO V:

MARCO METODOLOGICO
CUADRO N°43: MATRIZ DE CONSISTENCIA

OBIJETIVO

“Establecer el
modelo de
operatividad

independencia

funcional de
servicios para el

pasajeros de la

el ano 2014”.

unidireccional e

disefio de la Nueva
Sede del Terminal
Terrestre Nacional
e Internacional de

ciudad de Tacna en

HIPOTESIS

“La aplicacion de un
modelo de
operatividad
unidireccional e
independencia
funcional definira el
mejoramiento de
los servicios de
transporte de
pasajeros dela
Nueva Sede del
Terminal Terrestre
Nacional e
Internacional de la
ciudad de Tacna en
el ano 2014”.

VARIABLES

Variable independiente:

INDICADORES

Variable independiente:

Modelo de
operatividad
unidireccional e
independencia
funcional de
servicios

e Operatividad:
Distribucidén del trafico, volimenes
vehiculares y peatonales, frecuencia
de llegadas y salidas
e Funcionalidad:
Embarque - desembarque,
circulaciones internas, estadia de
usuarios
e Normatividad:
Aspectos normativos, MTC, RNE
Gobierno Regional

Variable dependiente:

Variable dependiente:

Disefio
Arquitecténico de la
Nueva Sede Del
Terminal Terrestre
Nacional e
Internacional

e Categoria espacial:
Proteccion, tranquilidad, dominios,
vistas
e Categoria formal:

Ritmo, contraste, equilibrio, simetria,
textura
e Categoria funcional:
lluminacién, ventilacién, acustica,
dimensiones, diferencia,
coordinacion.
e Categoria estructural:




5.2. TIPO Y DISENO DE LA INVESTIGACION:

5.2.1. TIPO DE INVESTIGACION:

La investigacién sera de dos tipos: DESCRIPTIVA y APLICADA, ya

gue éstos nos permiten analizar:

“Como es y se manifiesta determinado fenédmeno. Los estudios
descriptivos buscan especificar las propiedades importantes de
personas, grupos, -comunidades o cualquier otro fenémeno que
sea sometido a andlisis (Dankhe, 1986). Miden y evaluan diversos
aspectos, dimensiones o componentes del fenémeno o fendbmenos a
investigar. Desde el punto de vista cientifico, describir es medir. Esto
es, en un estudio descriptivo se selecciona una serie de
cuestiones y se mide cada una de ellas independientemente, para

asfy valga la redundancia describir lo que se investiga”. *°

En nuestro caso se trabajara recopilando informacién de la realidad
gue viene atravesando el Terminal Nacional e Internacional de Tacna
a fin de analizar y establecer un diagndstico situacional que nos

permita establecer una propuesta arquitecténica adecuada.

(20)

Herndndez Sampieri, R. y Fernandez Collado, C. (2006). Metodologia de la
Investigacion (4a. ed.). México: Mac Graw-Hill. P4g. 115
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La Investigacién Aplicada es la utilizacién de los conocimientos
en la practica, para aplicarlos, en la mayoria de los casos, en

provecho de la sociedad.

Su propésito sera el de obtener generalizaciones cada vez mayores
(hipotesis, leyes, teorias), dependen de los resultados y los

descubrimientos.

5.2.2. DISENO DE LA INVESTIGACION:
El Disefio de la Investigacion a emplearse sera:
“‘“NO EXPERIMENTAL TRANSECCIONAL DESCRIPTIVO”
“La investigacion no experimental es investigacion sistemética y
empirica en la que las variables independientes no se manipulan
porque ya han sucedido.”
“Las inferencias sobre las relaciones entre variables se realizan sin
intervencion o influencia directa y dichas relaciones se observan tal y
como se han dado en su contexto natural para después analizarlos’.
“Los disefios de investigacion transeccional o transversal
recolectan datos en un solo momento, en un tiempo Gnico. Su
propésito es describir variables, y analizar su incidencia e
interrelacion en un momento dado”.
“Los disefios transeccionales descriptivos tienen como objetivo
indagar la incidencia y los valores en que se manifiesta una o0 mas

variables. El procedimiento consiste en medir en un grupo de
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personas u objetos una o generalmente mas variables y proporcionar
su descripcion. Son, por lo tanto, estudios puramente descriptivos

que cuando establecen hipétesis, éstas son también descriptivas”.*

5.3. POBLACION Y MUESTRA

5.3.1. POBLACION
La poblacién estd conformada por la poblacién viajera de Tacna,
turistas nacionales y extranjeros y el personal que labora en las
instalaciones del Terminal Terrestre Nacional e Internacional de
Tacna.

5.3.2. MUESTRA
La muestra a emplearse estara conformada de la siguiente manera:
El USUARIO INTERNO representado por todo el personal que labora
en las instalaciones del terminal terrestre, tanto nombrado como
contratado.
Para el USUARIO EXTERNO este estard conformado por la

poblacion (usuarios) y turistas nacionales y extranjeros.

5.3.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE
DATOS
5.3.3.1. Técnicas de Investigacién
Las técnicas a utilizar para poder dar solucién al problema

planteado seran: (Ver esquema metodolégico — En él se
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especifica la etapa de la investigacion en la que se
desarrolla estos items).

e La Observacidn directa de la Zona de Estudio.

e La Entrevista estructurada.

e |Laencuesta.

5.3.3.2. Instrumentos Registrales
e Ficha de Campo.
e Mapas (Planos).
e Video Grabaciones.
e Cuestionarios.
e Entrevistas

5.3.3.3. Presentacion Analisis e Interpretacion de Resultados
Los resultados obtenidos de la recoleccién de datos fueron
analizados de acuerdo a las siguientes técnicas y medidas
estadisticas:
e Registro de datos a través de tablas de frecuencia

absolutay representaciones graficas.
e Descripcion y andlisis estadistico.
e Conclusiones.
5.4. METODOLOGIA A EMPLEAR
El esquema metodoldgico que estructura la presente investigacion. Se

divide en tres partes fuertemente relacionadas:
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5.4.1. PRIMERA PARTE:

Comprende los Lineamientos de Investigacion comprendida por:

El Planteamiento del problema, que a su vez esta integrada por la
Pregunta de Investigacién®®, la Justificacién donde se exponen las
razones por las cuales se quiere realizar el proyecto y los objetivos
trazados, a través de estos se conoce que es lo que se pretende con
el esfuerzo investigativo, de los cuales se desprende la hipétesis de
investigacién como una proposicién que establece relaciones, entre
la variable independiente y la variable dependiente las cuales son
la guia de la investigacion, luego mediante la definicion conceptual y
operacional de dichas variables determinaremos los indicadores
cuantitativos o cualitativos; a su vez mediante la recoleccion y
procesamiento de datos extraidos de la evaluacion de la muestra
expresaremos diferentes valores que seran la evidencia de

comprobacion dela hipétesis de investigacion.

'Plantear el problema de investigacién en forma de preguntas tiene la

ventaja de presentarlo de manera directa, minimizando la distorsién”
5.4.2. SEGUNDA PARTE:

Comprende el Andlisis y Diagnostico de los items o dimensiones

desarrollados en la operacionalizaciéon de las variables de estudio,

esto se establece a través de tres marcos operativos en los cuales se

relacionan dichas variables son:
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e Marco tedérico concebido como un grupo central de conceptos,
teorias y referencias que se utiliza para formular y desarrollar
esta investigacion.

e Marco real orientado al estudio de los items o dimensiones
resultantes de la operacionalizacion de la Variable Dependiente
en la cual se contiene el desarrollo del fenbmeno de investigacion.
En la cual se desarrollaran los instrumentos de recoleccion y
procesamiento mencionados en la primera parte de esta
descripciébn metodolégica; para posteriormente identificar las
determinantes técnicas de la infraestructura a disefiar.

e Marco Arquitectdnico esta orientado al desarrollo de los items
de la variable independiente referidos a los requerimientos

exigidos por las condicionantes del medio fisico natural.

e A través de la identificacién e interrelacion de las determinantes y
condicionantes se definiran los “Criterios de Disefio y Objetivos
Funcionales” conllevando a la identificacibn de espacios, la
programaciéon arquitectonica, zonificacion, partido y finalmente a

la elaboracion del proyecto final.

5.4.3. TERCERA PARTE:
Esta comprende “La Propuesta Arquitectdnica” como resultado de la

parte analitica; conclusiones y recomendaciones de la investigacion.
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LAMINA N°55: ESQUEMA METODOLOGICO
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CAPITULO VI
TRATAMIENTO DE RESULTADOS
6.1. ANALISIS DEL MODELO DE DESARROLLO URBANO SOSTENIBLE DE
LA CIUDAD
Un modelo fisico de desarrollo urbano debe expresar apuestas claras de
conformacion, articulacion y funcionamiento de la ciudad o centro poblado,
teniendo como horizonte de planeamiento lo establecido en la vision de

futuro.

El modelo debe definir la conformacién urbana, a partir de su configuracion
espacial y la determinacién de unidades territoriales; debe articular el area
urbana a través de ejes de desarrollo y circuitos viales y; finalmente, debe
garantizar el funcionamiento de la ciudad, proponiendo areas para el
desarrollo comercial, para la habilitaciéon industrial, para el equipamiento

urbano y para el transporte.
Grafico N° 15:
LA FORMULACION DEL MODELO DE DESARROLLO URBANO

{ APUESTAS CLARAS Y DEFINIDAS

! ! ]
4
CONFIGURACION ‘ EJES DE AREAS DE DESARAOLLO
ESPACIAL DESARROLLO COMERCIAL
UNIDADES | CIRCUITOS AREAS DE HABILITACIKON
TERRITORIALES VIALES INDUSTRIAL
AREAS DE
EQUIPAMIENTO URBANO
l AREAS DE TRANSPORTE

!
: ' .

‘ MODELO DE DESARROLLO URBANO
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LAMINA 56: MODELO DE DESARROLLO URBANO: DIAGNOSTICO DE ARTICULACION

MODELO DE DESARROLLO URBANO: PROPU

T
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LAMINA 57: MODELO DE DESARROLLO URBANO: DlMNOSﬂCQ DE CO_NFOIIABION

MODELO DE DESARROLLO URBANO: PROPUESTA DE GONFORHAGION

UNIDADES TERMITORIALES
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LAMINA 58: MODELO DE DESARROLLO URBANO: DIAGNOSTICO DE FUNCIONALIZACION

MODELO DE DESARROLLO URBANO: PROPUESTA DE FUNCIONALIZACION
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6.2. DEFINICION DE SECTOR: ANALISIS ESPACIAL — APTITUD URBANA
El andlisis espacial requiere la definicion de objetivos y fines del
analisis, y a partir de ellos la eleccion de variables de andlisis y
criterios de combinacion de datos.

e El objetivo es: “Determinar el Sector a Analizar” para la préoxima
localizacién y ubicacién del terreno en el que se emplazara el equipamiento
en estudio Terminal Terrestre Nacional e Internacional de Tacna.

e La metodologia para la seleccion del sector sera:

1.- Evaluaciones preliminares de las variables de analisis mediante planos.

2.- Ponderacion de variables segun la aptitud urbana a determinar.

6.2.1. DETERMINACION DE VARIABLES DE ANALISIS PARA LAS
EVALUACIONES PRELIMINARES:
a) Evaluacion de las Condiciones Ambientales: (ver lamina n° 59)
e Valoracion Ambiental de los Ecosistemas:
Basado en el reconocimiento espacial de sus componentes
estaticos (topografia, geomorfologia, suelos y vegetacion).
e |dentificacion de las Restricciones de Uso:
Definidas por los peligros naturales, los peligros antropicos, la
presencia de reservas paisajistas y culturales, etc.
¢ Identificacion de la Capacidad de Uso para fines
urbanos:
La habilitacion con fines urbanos requiere de minimas

condiciones ambientales adecuadas que permitan el desarrollo
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b)

de las actividades humanas.

Considerando las siguientes variables: topografia, suelos,
geomorfologia, geotecnia y vegetacion.

Evaluacién de las Condiciones Urbanas: (ver lamina n°60y 61)
Identifica el estado actual del espacio construido,
identificando diferentes niveles y tipos de intervencién de
acuerdo a las condiciones presentes.

Identificacion de la Calidad de la Estructura Urbana:

Con variables como: tipo de usos de suelo, estado de la
edificacion, material de techos y muros, areas servidas de
equipamiento basico.

Identificacion de la Dinamica Urbana (el funcionamiento de
la Estructura Urbana):

Con variables como: usos de suelo, jerarquia vial, areas
servidas de equipamiento de alcance metropolitano y distrital y
densidad poblacional.

Definicion de la Aptitud Urbana:

Toma como base las evaluaciones ambientales, urbanas y
socioecondmicas elaboradas previamente, de manera tal que la
combinacién de estos estudios preliminares arroje el tipo de

aptitud que quiera obtenerse.

e Aptitud Urbana para Centralidades:

Considera evaluaciones preliminares pertenecientes a los
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campos ambientales, urbanos y  socioeconémicos,
representadas por el estudio de aptitud ambiental, calidad
de la estructura urbana, provision de equipamientos.

Segun las definiciones de terminales terrestres de pasajeros un
equipamiento de esta naturaleza es a tractor y generador de
actividades en el entorno urbano en el que se ubique, factores

que hacen de este un “Equipamiento de Centralidad Urbana”.
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6.2.2. PONDERACION DE VARIABLES DE ANALISIS:
La definicion del sector a seleccionar devendra de la ponderacién de
las variables establecidas en el punto anterior que sean compatibles
con los criterios de localizacién de un terminal terrestre de pasajeros
mencionadas en el “capitulo II” y de la compatibilidad que estas
tengan con el Modelo de Desarrollo Urbano establecido en la etapa
final del marco real.
Desde el punto de vista urbano las principales variables de analisis a
este nivel son:
¢ Presencia de Red Vial Nacional y de la caracterizacion geografica de
los flujos de transporte en la ciudad (C. Urbanas).
¢ Proximidad y accesibilidad a zonas densamente pobladas ya que son
justamente estas las areas generadoras de pasajeros (C. Urbanas).
e Compatibilidad con el Modelo de Desarrollo Urbano identificando
areas disponibles de acuerdo a las tendencias de expansion urbana
(C. Ambientales).
6.2.2.1. Cuadro evaluativo de los sectores con mejor aptitud:
El siguiente cuadro fue elaborado teniendo en cuenta una
serie de variables que permiten identificar el grado 6ptimo de
cada una de las alternativas. A cada variable se le asign6 un
puntaje estimado segun la escala siguiente:
igual a nulo
igual a bajo

igual a medio
igual a alto

W N - O
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Asi mismo se plantea un coeficiente de ponderacién por cada
pardmetro que varia de 1 y 3 segun el grado de importancia

considerado en la  valoracién de los  mismos.
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8.7

CUADRO N°44: APTITUD PARA EQUIPAMIENTO DE CENTRALIDAD URBANA
TERMINAL DE TRANSPORTE DE PASAJEROS - PONDERACION DE VARIABLES

Sectores

variables Coeficiente N1 N2 N3] N°a NS T N6 | N°7

e Valoracion Ambiental de los Ecosistemas:

Basado en el reconocimiento espacial de sus Componentes Estaticos, Topografia 1 3 3 3 3 3 2 0
Paisajes Fisiograficos (geomorfologfa), y la Vegetacién, La valoracién | Geomorfologia 1 1 1 1 1 1 1 0
se realizara inversamente proporcional a la calidad del ecosistema es | Syelos 1 3 3 2 2 2 2 1
decir a mayor calidad ambiental menor puntuacion. Vegetacion 1 2 2 1 1 2 0 3
o Identificacion de las Restricciones de Uso:

Definidas, por Los peligros naturales, los peligros antrépicos, la P. Naturales 1 3 0
presencia de reservas paisajistas y culturales, etc. La valoracién se P. Antrépicos 1 2 2 2 1 1 1
real_lzara mversament'e proporaonal ala cantfcflad de restricciones es Reserva Paisaj. 5 6 6 4 5 5 0 3
decir a mayores restricciones menor puntuacion. o Cultural

e (Calidad de la Estructura Urbana:

Se han considerado las siguientes variables: tipo de usos de Uso de Suelo 1 1 3 3 3 3 3 3
suelo, estado de la edificacidn, dreas servidas de equipamiento Material Predom. 1 0 1 2 2 2 1 1
bésico. La valoracidn se realizara directamente proporcional a la Est. de Edificac. 1 0 1 1 2 3 1 1
calidad de la estructura es decir a mayor calidad mayor puntuacion. Equip. Basico 1 0 2 2 2 1 2 2
e Dinamica Urbana

Basada en el andlisis de las siguientes variables: usos de suelo, Vialidad 3 0 3 9 6 3 6 3
jerarquia vial, areas servidas de equipamiento de alcance Equip. Ambito

metropolitano y distrital y densidad poblacional. La valoracién se Ciudad 1 0 2 2 2 3 2 1
realizara directamente proporcional a la calidad de la estructura es -

decir a mayor calidad mayor puntuacién. Densidad 2 2 4 4 4 6 2 4

PONDERACION FINAL ERED :: BEEREE



6.2.3 SECTOR RESULTANTE:

Gréafico N°16:

. LOCALIZACION DE SECTOR

al norte por el tramo sur d

al este por la av. Magollo

4 N

El sector elegido

presenta las
mejores
condiciones
urbanas y
ambientales para
la expansion
urbana y presenta
las mejores

condiciones viales
para soportar la
infraestructura de
transporte que se
requiere. Dichas
Condiciones se
detallaran en el
siguiente  Analisis
Espacial.

-

El sector elegido es el se¢]

/ SELECGIONADO

TR O AT

7

tor n°3 ubicado al estg de la ciudad, estq configurado
e la av. Circunvalacion &l sur por la av. Carlps Ciriani

y al oeste por las av. Colpa y Panamericana.
Grafico N°17:

)

S Ar, SECTOR SELECCIONAD

''''''
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6.4. DEFINICION DE LOCALIZACION Y UBICACION ESPECIFICA:
6.4.1. CRITERIOS DE LOCALIZACION ESPECIFICA DE TERRENO:
La definicién de la localizacion especifica devendra de un proceso de

cualificacién y ponderacién de los siguientes parametros referidos a:

a) Uso de Suelo:
El subsector a seleccionar es importante para la localizacion, a los
fines de optimizar la relacién existente entre la funcion del terminal
y las del resto de las actividades que tiene vigencia en las areas
urbanas; en tal sentido, el nivel de aptitud se desprende del tipo y
caracterizacion de las actividades que se desarrollan en estas
areas (residenciales, de equipamiento, industriales, no edificadas)
y que por el grado de compatibilidad definen la ubicacién mas

adecuada.

b) Sistema Circulatorio:
El sistema circulatorio interesa a la localizacion del terminal
basicamente a los fines de facilitar una adecuada accesibilidad a
la misma evitando situaciones conflictivas con el transito general
de vehiculos y peatones de la ciudad con la red vial existente sea
Primaria secundaria o terciaria que por sus propias caracteristicas
en cuanto a su disefio dimensional, recorridos, flujos y relaciones

con el circuito urbano ayudan a definir el nivel de aptitud para la
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localizacion.

El &rea seleccionada debera en tal sentido tener acceso directo a
las vias primarias sin alterar considerablemente los flujos viales de
la ciudad. Asimismo debera permitir el traslado de pasajeros en
forma rapida, fluida y segura, desde y hasta sus lugares de

residencia utilizando las vias principales de la ciudad.

¢) Infraestructura de Servicios:
La dotacion de la infraestructura de servicios basicos de agua,
desagiie, energia eléctrica, teléfono deben considerarse en la
seleccién del terreno para la evaluar las facilidades de realizar las
conexiones y la capacidad de servicio de cada uno de los

servicios sefalados.

d) Estructura Parcelaria:
Es importante localizar areas que brindan las condiciones
dimensionales mas adecuadas para el funcionamiento del terminal

y su posible crecimiento de acuerdo a las demandas futuras.

e) Estructura Topografica:
Dicha consideracion permitira seleccionar terrenos sin relieve
accidentado, con pendientes dptimas o maximas que permiten la

correcta circulacion de los vehiculos.
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f) Resistencia de Suelos:
Este factor interesa a la seleccién del terreno a fin de evitar costos
adicionales en la estructura de las edificaciones asi como en las

areas libres.

g) Transporte Pablico:
La existencia de medios de transporte alternativos (aéreos,
ferroviario) que sirven a la ciudad son importantes a los fines de
optimizar y facilitar la comunicacion de los usuarios con la
totalidad de los sectores que componen el nucleo urbano;
asimismo el area debera estar servida por lineas de transporte
publico urbano u otros, existentes o previsibles en la ciudad y que

facilitan el desplazamiento de los usuarios.

h) Calidad Ambiental:

La localizacién del area no debe alterar el medio ambiental en
forma negativa ya que la existencia de un terminal genera fuentes
de alteracion, tales como: la contaminacién por gases proyecto de
la combustién; ruidos molestos y vibraciones del movimiento
intenso de vehiculos, concentraciones de residuos soélidos, etc.

En este nivel, debe seleccionarse el area en terrenos
preferentemente abiertos y con la condiciones minimas a fin de

evitar impactos ecoldgicos y determinar la calidad de vida de la
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i)

)

poblacion residente y/o usuaria del terminal, y aun del total de la

poblacion de la ciudad.

Valor del Suelo:

La seleccion de un area no debe ser determinante exclusivo en la
eleccién del sitio de ubicacion en relacion al valor del terreno, pero
permitird visualizar la rentabilidad el area circundante y la
propiedad debido al cambio e incremento de actividades que

seguramente se produciran con la implantacién de un terminal.

Régimen de Propiedad de Inmuebles:

Este elemento interesa a la localizacién ya que un ente publico al
contar con tierras de propiedad fiscal sin uso asignado redundara
en beneficio de los esfuerzos de inversion, a diferencia de obtener
un terreno de propiedad particular que generaria mayor gasto de

inversion.
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6.4.2. SELECCION DE ALTERNATIVAS DE LOCALIZACION ESPECIFICA
DE TERRENO:
Segun el analisis espacial del sector realizado y los criterios de

ubicacion identificados, localizamos tres alternativas a analizar.

/ALTERNATIVA N°1:
Ubicado al lado Sur—este del sector
presenta buena proyeccion vial 'y
articulacién directa con el aeropuerto
Carlos Ciriani, Ademas de ello no existe
presencia de infraestructura urbana en su

Kentorno inmediato.

/ALTERNATIVA N°2:
Ubicado al lado Sur del sector presenta
buena vialidad y extension territorial
ademas de ello es un area considerada por
el Plan de Director de la ciudad como &rea
destinada para uso de transporte como

Kterminal urbano.

/ALTERNATIVA N°3:
Ubicado al lado Este del sector presenta
buena proyeccion vial y extension territorial
ademas de ello es un area considerada por
el Plan de Director de la ciudad como area
destinada para uso de transporte como

Kterminal de carga.

Grafico N°18:
ALTERNATIVAS DE UBICACION
ESPECIFICA DE TERRENO
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CUADRO N° 45:

6.4.3. PONDERACION DE VARIABLES PARA LOCALIZACION Y UBICACION ESPECIFICADE UNT. T. DE

PASAJEROS
Variables de Seleccion ;::2 N?f 'CT::: ne|:°3

e Compatibilidad de Uso:
Localizacién acorde con usos aledafios de preferencia no residenciales de baja densidad. 2 4 2 6
Proximidad de areas de equipamientos y servicios. 1 1 1|1
Cercania al centro urbano 1 2 2 2
Existencia de areas no edificadas al entorno. 1 2 2 |3
e Sistema Circulatorio:
Buena accesibilidad vial a través de vias primarias adyacentes. 2 4 2 0
Facilidad de conexidn vial con distintas areas urbanas de la ciudad 2 6 6 6
Posibilidad de establecimiento de red vial interna. 2 2 6 6
e Infraestructura Basica:
Disporjibilidald de dqtacién y capacidad necesaria de servicios de agua, luz 1 1 1 1
desaglie, teléfono, sin mayores costos.
Existencia de servicios basicos en el area. 1 1 1 1
e Estructura Parcelaria:
Terreno de extension considerable con posibilidades de expansion futura. 2 4 6 6
Terreno con frente a vias (2). 1 3 3 3
e Estructura Topografica:
Buenas condiciones del terreno preferentemente plano y sin pendientes fuertes. 2 6 6 6
e Resistencia del suelo:
Resistencia buena del suelo del terreno sin costos adicionales por
movimientos de tierras y cimentacion (de 1.5 a 3.5 kg/cm2). 2 6 2 6
e Transporte Publico:
Dotacién de servicios de rutas de transporte publico urbano por el drea del Terminal. 2 2 4 4
Disponibilidad de conexiones con otros medios de transporte (FF.CC.,Aéreo). 2 6 4 6
e Calidad Ambiental:
Existencia de dreas no contaminadas en el entorno. 2 2 4 6
Localizacién en areas con posibilidades de evitar altos grados de contaminacion (gases,
toxicos, eliminacion de desaglies, acumulacion de basuras, etc.) en areas circundantes.

2 6 | 6|6
e Valor del Suelo:
Valor arancelario bajo con posibilidades de logro, de mayor rentabilidad por uso futuro. 1 2 3 3
e Régimen de propiedad inmueble:
Facilidad de adquisicion y disponibilidad de areas preferentemente de
propiedad estatal o municipal, que no representen costos adicionales. 2 2 6 2
e Normas urbanas:
Ubicacién acorde al plan regulador. 1 3 3 2
Ubicacién adecuada al desarrollo actual y futura de la ciudad. 2 4 6 | 6
PONDERACION FINAL ‘ 69 |76 ¥
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6.4.4. LOCALIZACION DETERMINADA:

Grafico N°19: |
UBICACION ESPECIFICA

DE TERRENO mmw ==
“l

) gg A ‘\ ,

-

-

R

L
LOCALIZACION DETERMI )

6.4.5. UBICACION ESPECIFICA:

Para la determinacién de la ubicacion especifica se tomaron en
consideracion los mismos criterios de localizacién principalmente los
factores que a continuacion describiremos:

Compatibilidad de uso: los terrenos adyacentes a la Av. Carlos
Ciriani hacia la margen norte presentan uso R2 mientras que los que
se encuentran hacia la margen sur son areas sin poblacién proyectada
condicién que determind su ubicacién.

Sistema circulatorio: segun el Plan Director de la ciudad presenta en
el sector la Av. Carlos Ciriani que articula vias de primero orden como
la panamericana y el nuevo ingreso a la ciudad, vias locales que

cruzan la Av. Carlos Ciriani y nacen desde la Panamericana
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determinando é&reas especificas de amplia extension territorial
adecuada para el proyecto.

Estructura Parcelaria: debido a la gran extension territorial de cada
parcela se hizo de necesidad la implementacion de vias locales que

delimitan mayores extensiones territoriales acordes al proyecto.

Grafico N°20:
USOS DE SUELO

: |
&
Z|
ol

VIAS CONSIDERADAS g mmmmi| LIMTEBARRIAL iy  m @ LIMITE DE SECTOR
EN EL PLAN DIRECTOR SEGUN PLAN URBANO SEGUN PLAN
DIRECTOR DIRECTOR

USO DE SUELO - R2 I:I USO DE SUELO I:I TERRENO
-AS SELECCIONADO
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6.5. CONCLUSIONES:
El estudio de las variables consideradas para la localizacion de terminales,
asi como las alternativas expuestas para el caso, finalmente determinaron la
ubicacién del proyecto en el area sefialada.
El terreno escogido a pesar de tener similares condiciones que los demas
sefalados, fue seleccionado dado principalmente por ser un &rea sin
poblacion proyectada y poseer las dimensiones adecuadas para el
desarrollo futuro del proyecto, pudiendo ser subsanables los factores que
resultan inconvenientes.
El terreno seleccionado presenta las mejores condiciones de ubicacién
teniendo como factores importantes a favor, gran extension superficial la
existencia de areas no edificadas, gran resistencia del suelo y buena
topografia, alto potencial de articulacion con el centro urbano e
infraestructura aeroportuaria asi como concentraciéon del transporte
interurbano a través de su cercania al nuevo ingreso a Tacna.
El terminal terrestre se ubicara en un area actualmente agricola cercana al
ingreso sur-este de la ciudad con facil conexion al sur a través de la av.
Bohemia tacnefia y norte a través de la Av. Magollo, Zarumilla o
Panamericana segun el Plan Director.
El terreno seleccionado es de propiedad particular de uso agricola siendo
factible la regularizacion de la propiedad del mismo.
El terreno permitira la realizacién del proyecto por etapas y generara polo de

desarrollo de toda el é&rea circundante que permitird reorientar el

193



funcionamiento urbano de este sector de la ciudad. El terreno de la
alternativa n°2 sera destinado a la regularizacién del complejo del terminal
de carga, Mercado Mayorista y Carga con lo que se centralizaran los
servicios de transporte pesado en la zona Sur-este de la ciudad.
. Acciones Complementarias:
La municipalidad provincial debera de regularizar el estado de la propiedad
del terreno seleccionado, actualmente perteneciente a particulares,
obteniéndose la propiedad a través de la valorizacién respectiva de montos
estimados a fin de no generar costos elevados por la adquisicién del mismo.
Se debera actualizar el Plan Director de la ciudad, el cual data de 2001 a fin
de permitir reorientar el desarrollo de la ciudad de acuerdo a la
implementacion de servicios como el terminal terrestre de pasajeros; y asi
zonificar toda el &rea adyacente con usos compatibles que no afecten el
funcionamiento de dichos servicios proyectados.
La ubicacion del terminal determinara un replanteo del sistema de
circulacion vehicular debiéndose realizar las siguientes acciones prioritarias:
- Disefio y construccion de las avenidas Carlos Ciriani, tramo de la av.
Magollo comprendido entre la av. Antes mencionada con la av. Caplina
asi como el nuevo ingreso a la ciudad de Tacna.
- Disefo y construccion del intercambio situado en el encuentro de la
av. Magollo con la Av. Caplina y el nuevo ingreso a la ciudad de Tacna.
- Redefinicion del sistema circulatorio de la ciudad con cambios de

sentido, accesos y salidas de vehiculos a través de la av. Carlos Ciriani,
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asi como algunas calles aledafas (ver planos posteriores).
- Nueva valorizacion arancelaria de toda el area adyacente,
incrementandose las cuotas de precios por metro cuadrado, dado los
beneficios que se generaran de la implantacion del terminal.
Dichas medidas necesarias deberan realizarse en el corto plazo y
paralelamente al desarrollo del proyecto, lo que permitird finalmente lograr la
puesta en marcha de un nuevo sistema vial y de transporte de pasajeros en
la ciudad de Tacna. Las caracteristicas especificas del terreno se

identificaran en el siguiente capitulo de andlisis.
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CAPITULO VI
ANALISIS ARQUITECTONICO

7.1. METODOLOGIA:
El presente esquema expresa la secuencia légica con la que se desarrollara

el presente capitulo.

Gréfico N° 21: METODOLOGIA
r¥¥¥¥¥¥¥“ PROBLEMA ARQUITECTONICO %557
I

|ANALISIS DEL PROBLEMA|
[

‘A.OPER‘ACIONALH A,ESP‘ACIAL H A DET‘RAFICO |
\

| ANALISIS ARQUITECTONICO |
[

MESIO SOCIAL ‘ ‘ USO FISICO
| MEDIO FISICO |HIDENT. CONDICIONANTES | [ IDENT. DETERMINANTES H  USO PSICOLG. |
i T i
MEDIO NATURAL USO SOCIAL

I
[IDENT. DE CRITERIOS DE DISENO|
I

IDENT. DE OBJETIVOS
REFERIDOS AL PROYECTO

I
PROGRAMACION
I |

|
| CONFIGURACION ARQUITECTONICA |
I
| CONCEPTUALIZACION | [ESTRUCTURACION | [SISTEMATIZACION |

[
| ZONIFICACION H PARTIDO H concepTO |

[
| ANTEPROYECTO |

L e ]

Se dard inicio a la metodologia con el andlisis del problema arquitecténico

ASPECTOS ARQUITECTONICOS

(que en este caso es el Terminal Terrestre Nacional e Internacional de
Tacna) con el respectivo Analisis Operativo, Espacial y del entorno vial
(andlisis de trafico) para concluir con la determinacion de las necesidades y

objetivos del proyecto.
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El segundo paso es la identificacion de las condicionantes y determinantes

para la determinacién de los criterios de disefio para concluir con la

configuracién arquitecténica del futuro proyecto.

7.2. ANALISIS ARQUITECTONICO: IDENTIFICACION DE CONDICIONANTES

7.2.1. MEDIO FiSICO ESPACIAL

7.2.1.1. Terreno:

a)

b)

d)

Ubicacion

El terreno se encuentra ubicado en el distrito Tacna en la
provincia de Tacna. Posee un area total de 103 986,67 m®y
un perimetro de 1 316,28 ml.

Forma del Terreno

El terreno en el que realizaremos la propuesta presenta una
forma cuadrada irregular teniendo un area aproximada de
10,39 hectéreas.

Topografia

La zona de estudio presenta una topografia regular y con
una suave pendiente teniendo un promedio de 2% con
direccion Norte-Sur. (Ver Lamina del Terreno).

Geologia

d.1) Suelos:

Nuestra area de estudio presenta un tipo de suelo
conformado por grava arenosa, debido a la calidad de suelo

se hace casi imposible el desarrollo de algun tipo de
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actividad productividad relacionada con los cultivos.

Este tipo de suelo ofrece mejores condiciones de
cimentacién debido a que posee una capacidad portante
mayor a 3 kg/cm2.

d.2) Factores Geodinamicos (Sismos)

Gracias al mapa de micro zonificacion sismica determinado
en base a las curvas periddicas obtenidas y al tipo de suelo
encontrado se rescata de que la zona de estudio presenta
un alto grado de resistencia sismica, siendo un terreno de

bajo riesgo sismico. (Ver Gréafico N° 22)
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Gréafico N°22: ZONIFICACION DE SUELOS SUPERFICIALES

|

Dweccion Hacia &l cauce del o seco -5
Aprovechamiento Actusl Poco cultvo 0o dreas vordes, por tatia Oa nego

g | Resistencla *3igiom |8
8 E1 peril estratigratco del sueio 053 Lonformada por un 3
. refens de cultivo, arenas arcilias. kmos organicos_en une
Tomposicion

capano mayor ge 0 50m debao de 1a cual se encuentra
un estrain de suslo oranUar CON UN eSpeNsr

8007000
C
T
A
)
\
N

UBICACION DE
TERRENO

LEYENDA INDECI - PNUD - PER/ 02/ 051
d;] iR G CIUDADES SOSTENIBLES

ZONIFICACION DE SUELOS SUPERFICIALES

MAFA DE PELIGROS DE LA CIUDAD DE TACNA (DISTRITO DE

Limite disrtal [] op. Gravas mal gradusdas [0 sm_1, Arenas limosas Rl ALTO D€ LA ALANZAY o
Snieninian
—— Vias de Acceso B o, e s o e i ZONIFICACION SUPERFICIAL DE SUELOS
“eme Drenaje natural principal [] c, Arcitas de bajs compresibilidad SM_3, Arenas limosas — —

Drenaje natural secundario D R, Rollenos DICEMBREZ00 | 150000 ELAR PROMA 07

FUENTE: Plan de Peliaros INDECI
199



Gréfico N°23: ZONIFICACION DE SUELOS A 2 m DE PROFUNDIDAD
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7.2.1.2. Clima
El terreno se encuentra ubicado en el distrito de Tacna, a la
altura del aeropuerto aproximadamente a 487 msnm en las
siguientes coordenadas:
e 18°02'57” SUR
e 70°16’'45 OESTE
El distrito de Tacna tiene un clima semi cdlido, con
temperaturas entre los 18°C a 22°C con una sensacion
térmica maxima de 31°C en verano y minima de 8°C en
invierno.

a) Asoleamiento

Recibe una incidencia solar en verano de 10 horas sol por
dia, obteniendo como consecuencia el deslumbramiento e
insolacion en el sector. Con una nubosidad alta.
En la grafica inferior podemos observar que la condensacion
en nubes evita el paso de la radiacién solar en temporada
de invierno, mientras que en verano sucede lo contrario,
llegando a alcanzar un 51% de radiacion solar total que se
recibe a nivel de la superficie del terreno.
Para un mejor entendimiento de la dinamica solar sobre el
terreno se realizd6 un estudio de sombras durante los
equinoccios de primavera y otofio y los solsticios de invierno

y primavera, por ser ellos los dias donde el Sol marca sus
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maximos recorridos en relacién a la traslacion, rotacion y el
Angulo de inclinacién terrestre.
Por el alto porcentaje de insolacién en el sector a falta de
areas verdes que procuren disminuir la intensidad del sol
sobre el suelo, se debera crear espacios abiertos con areas
verdes, como también caminerias bordeadas de vegetacion
gue facilite la circulacion de los pasajeros, contrarrestando la
fatiga que pueda producir el asoleamiento en determinadas
horas. En espacios arquitectonicos la penetracion del sol es
deseable por lo que los espacios no deben ser muy
profundos.
Se buscara maximizar la calidad de los espacios tipo
sombra en verano y tipo cobijo y resguardo en invierno,
proponiendo para tal fin un sistema de cubierta artificial y
natural, entre arboles y elementos apergolados en areas de
descanso.

b) Temperatura
La variacion térmica en Tacha posibilita que se tenga
inviernos muy frios alcanzando los minimos de 8°C vy
veranos muy calientes llegando hasta los 31°C, alcanzando
23°C de variacion térmica.
Siendo un clima semi calido se debera considerar una

organizacion espacial abierta y flexible donde los elementos
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edilicios tiendan a mezclarse con la naturaleza, propiciando
una densidad variada. Los canales deben evitar el viento frio
del sur y captar las brisas de verano, deberan existir relacion
entre espacios interiores y exteriores.
Por tener un clima estacional bastante abierto, con
temperaturas muy altas en verano y temperaturas muy bajas
en invierno, los parametros arquitectonicos a tener en
cuenta consideraran los extremos térmicos ubicados en los
meses de julio y febrero, considerando sistemas de
acondicionamiento pasivos o activos para tal fin.
Usar colores medianos indistintamente, empleando colores
oscuros en lugares sombreados o protegidos del sol y
colores claros sobre los techos, (DISENO
ARQUITECTONICO)

c) Viento
Tienen una direccién proveniente del Sur durante el verano
y Sur Oeste a Nor-Este en el resto del afio, con una
velocidad de 6 a 9 km/s.
Por existencia de vias amplias y lugares desolados que
ubicamos en la zona, encontramos fuertes corrientes de aire
gque fatigan el confort de temperatura, ocasionando
enfermedades respiratorias a la poblacion se verad la

alternativa de proponer rompe vientos contra los vientos
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frios del sur o utilizar arboles de follaje tupido y perenne
colocandolos conjuntamente a las viviendas y hechos
arquitecténicos.

Las zonas de turbulencia se crean por los cambios de
presion debido a la no continuidad de los vientos por

elementos externos, como edificaciones.

d) Consideraciones Arquitecténicas
d.1) Clima
Clima semi calido con deficiencia de lluvia todo el afio
(terreno seco — arido) con humedad relativa alta.
d.2) Sol
Otro aspecto a considerar es el promedio anual de Energia
Solar incidente diariamente, que se ubica entre 5 a 5,5 kw
h/m?, con un promedio de 6 horas sol diarias.
d.3) Viento
Dentro de la descripcidn de vientos (punto ya desarrollado)
podemos rescatar la incidencia de los fendmenos
Anabaticos y Catabaticos, Dia/Noche, al tener vientos
predominantes Sur durante el dia y Norte durante la noche,

teniendo poca variacion estacional.
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Diagnostico Climatoldgico

e Por existencia de vias amplias y lugares desolados que ubicamos en la
zona, encontramos fuertes corrientes de aire que fatigan el confort de
temperatura, ocasionando enfermedades respiratorias a la poblaciéon sé
vera la alternativa de utilizar arboles de follaje tupido y perenne

colocandolos conjuntamente a las viviendas u hechos arquitecténicos.

e Por el alto porcentaje de insolacion en el sector, se deberd crear
espacios abiertos con areas verdes, como también caminerias bordeadas
de vegetacion que facilite la circulacion de la poblacion, contrarrestando la
fatiga que pueda producir el asoleamiento en determinadas horas. De igual
manera en los espacios arquitecténicos donde la incidencia del sol sea
muy fuerte se debera contemplar el uso de elementos que mejoren dicha

condicion.

e El clima permite disposiciones muy flexibles. Es deseable propiciar una
relacién cercana entre edificacién y la naturaleza, las edificaciones pueden
tener varias alturas sin afectar su periodo de temperatura, considerando
como altura interior promedio es de 2,50 m , donde se requiere un tipo de

ventilacién cruzada.
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Grafico N°24: Esquema Climatoldgico

Fuente: Elaboracion Propia

7.2.1.3 Vegetacion:

La vegetacion dentro del sector es considerablemente alta,
encontramos arbustos de la clase de los ficus como los mas
comunes, generalmente utilizados como elemento
ornamental sobre las jardineras adyacentes al aeropuerto.
Durante mucho tiempo se ha mantenido una gran relacion
entre arquitectura y arborizacion con el objetivo principal de
generar microclimas adecuados y componer paisajes
urbanos arménicos.

Los criterios basicos que se utilizan actualmente para tratar
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la relacién entre edificios y arboles estan fundados en el
hecho de que buena parte de su riqueza ornamental y micro
climatica son brindados por la vegetacion en beneficio de la
arquitectura, mostrando sus cualidades y conformando
unidades armonicas.

Grafico N°40: SECTOR DE ESTUDIO

(Fotografia del sector de estudio) - Fuente: Elaboracion propia

El medio fisico (condiciones de clima y conformacion de
suelo) condicionan el tipo de vegetacibn y sus
caracteristicas principales.

Dada las caracteristicas del area de estudio la vegetacion
gue presenta la zona la podemos clasificar en especies
arbdreas, arbustos de cultivo agricola 'y especies de la flora

silvestre propias del lugar y otras adaptadas al sector.
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Fotografias de la vegetacion del sector

Fuente: Elaboracion Propia
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a) Especies Arboreas y Arbustos a utilizar:
Alamo Chileno

Podra ser utilizado como barrera contra el viento.

Ficus
Su forma variable y facil poda lo convierte en un arbusto propicio para la

ornamentacion de ambientes externos

Huarango
Su copa abierta y aspecto frondoso lo convierte en el arbol ideal para la

proteccion solar.
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7.2.1.4. Paisaje:

a) Tipos de Paisaje:
a.l) Paisajes Naturales:
El paisaje natural esta compuesto por los
componentes fisicos geograficos del sector es decir
por las faldas del cerro Intiorko y los llanos de lo que
fue el cauce del rio Caplina llano que hoy en dia esta

compuesto por el conglomerado agricola de la zona
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por sus grandes extensiones aridas y por los

senderos que el poblador del sector ha creado.

Gréfico N°26: ELEMENTOS DEL PAISAJE NATURAL

BORDE DE ESTRIBACION DEL
LLANURAS AGRICOLAS INTIORKO

(Elerfentos Del Paisaje Natural)

FUTURA AV. MAGOLLO LLANURAS AGRICOLAS

FUTURO NU

a.2) Paisajes Urbanos:

Constituido por espacios adaptados (naturales y
artificiales) definiendo una entidad fisica en proceso

de consolidacion. Basicamente compuestos por el
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tipo de ocupacion de territorio y espacios canales o

ejes los cuales generan el paisaje urbano.

e Tipos de Asentamientos:
La ocupacion de territorio se da por medio de las
habilitaciones urbanas que hacen los propietarios de
parcelas cercanas a habilitaciones ya acentadas. Se
puede identificar, la creciente tendencia de

densificacion urbana en el sector.
Gréafico N°27: ASENTAMIENTOS URBANOS EN EL ENTORNO URBANO

Av. Litoral

(@R \:{l\' 2z

Fotografigde las areas ocupadas por asentameitos residenciales

Av. Panamericana Sur

- Paisaje urbano 1: Podemos observar la creciente

expansion urbana que se da desde las areas
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adyacentes de la via Litoral hacia la zona que

circundan con la Av. Zarumilla.

La forma de asentamiento de las viviendas esta dado

en base a una cuadricula militar basica.

Gréfico N°28: PAISAJE URBANO 1

(Vista de la forma de asentamiento residencial que conforma el paisaje urbano 1)

Paisaje urbano 2: Se observa la creciente
expansién urbana que se da desde las areas
adyacentes a la Via Caplina en direccion a la Av.

Tarapaca.

Observamos un asentamiento en forma reticular y

concéntrica a un espacio abierto central.
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Grafico N°29:
PAISAJE URBANO 2

(Organizacion reticular)
(Organizacion concéntrica)

Paisaje urbano 3: Se observa el asentamiento urbano en proceso de
consolidacion con tendencia a cambio de zonificacion de residencial a comercial,
el crecimiento urbano se da hacia la proyeccién de la av. Caplina.

La forma de asentamiento es basica en grandes manzanas rectangulares

Grafico N°30:
PAISAJE URBANO 3
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7.2.1.5. Conclusiones del Medio Fisico Espacial:

¢ Debido a la ubicacién geogréfica del sector presenta uno de
los tipos de suelo mas 6ptimos para la construccién debido
a la resistencia que ofrece, permitiendo el crecimiento
vertical de la construccion sin ningin problema.

e La zona presenta un alto grado de seguridad sismica siendo
la zona propicia para planes de expansion urbana y
consolidacion del equipamiento futuro. A esto se suma la
topografia moderada que presenta.

e El sector presenta areas agricolas de baja producciéon
dedicadas al minifundio es decir presentan sembrios de
variada tipologia dejando la especializacion de su
produccion muy reducida.

eEl é&rea agricola se encuentra en un proceso de
urbanizacion, se encuentra areas eriazas cercadas por
construcciones precarias.

eSe debe de proponer arborizacibn acorde con las
caracteristicas del éarea de estudio, y proponer un
tratamiento paisajista.

¢ El paisaje urbano en general es monétono y no tiene ningun
atractivo visual. Las edificaciones y espacios abiertos
urbanos estan en proceso de consolidacion.

eLas viviendas son tipicas, de uno a dos niveles, esto es

216



comun en todo el area de estudio, producto de ello es que
todavia no se consolida una identidad de la zona de estudio.

e Contaminacion visual y fisica existente. Las calles estan
llenas de desmonte, basura y animales, que interrumpen la
circulacion del poblador.

7.2.2. MEDIO ESPACIAL
7.2.2.1. Contexto Urbano

En contexto urbano del area de estudio presenta la Av.

Caplina como eje articulador entre la Av. Magollo, Av.

Zarumilla, Av. Litoral y Av. Panamericana Sur con el sector de

Leguia. Debemos sefialar que el area de estudio se encuentra

en pleno proceso de consolidacion.

Grafico N°31:
CONTEXTO URBANO
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7.2.2.2. Usos de Suelo
En el area de estudio se encuentran diversos tipos de uso de
suelo entre los cuales podemos destacar el uso residencial,
comercio y servicios, educacién, agricola, espacios abiertos
entre otros.
a) Uso Residencial

Conformado por viviendas unifamiliares, el uso habitacional
del suelo tiene una variada y compleja red de relaciones con
el resto de actividades econémicas.
El uso residencial lo podemos clasificar en dos aspectos el

formal constituido por casi el 80% del area de estudio y el

informal constituido por las invasiones en sectores aledafios lo

gue representa el 20% restante.

Tipo de residencia con mayor Tipo de residencia en estado de
consolidacion en el sector precariedad en el sector

Es el mas alto

porcentaje del
uso de suelo

Tipo de residencia en proceso de
consolidacion en el sector
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b) Uso Comercial

El uso comercial del suelo podria ser preliminarmente dividido

en tiendas de menudeo, su divisién podra ser por tipo o genero

magnitud, etc.

Servicio de hospedaje Comercio de abarrotes al menudeo

(o )

Comercio de materiales de construcciéon

¢) Uso de Recreacion

El uso
comercial se
acrecienta

con la
vivienda
comercio
ubicada en

el sector.

N\ /

El equipamiento juega un rol importante en la consolidacién en

el desarrollo urbano y como apoyo a su poblaciéon. Dentro del

area de estudio existen zonas recreativas ya consolidadas

como zonas en vias de consolidacion forestal.
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Plaza consolidada — Sector adyacente a la Plaza en proceso de consolidada — Sector
carretera Litoral interseccion Av. Zarumilla y Caplina

Vistas de
algunas

plazas
ubicadas en
la zona

Plaza en proceso de consolidada — Sector
interseccion Av. Zarumilla y Caplina

d) Uso Agricola
Dentro del area de estudio existen zonas agricolas ya
consolidadas en vias de depredaciébn por la creciente

expansion urbana en el sector.
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- _
Vegetacion propia del sector Areas cultivables del sector

[ . \
Vistas de
cultivos de
la zonay el
paisaje que
forman las

areas
urbanas y
naturales

o
Perfil Urbano Natural cohesionados

7.2.2.3. Equipamiento Sectorial del Area de Estudio
a) Aeropuerto
Ubicado en la Region, Provincia y Distrito de Tacna a 5
Km. de la ciudad, el terreno de la propuesta se ubica al
frente del aeropuerto, inici6 sus operaciones el 28 de
Agosto de 1 956 y cuenta con una pista asfaltada de 2 500
metros de largo por 45 de ancho, Terminal de pasajeros de
dos pisos de 2 368 m2, Hall principal de 343,62 m2, Zona
de embarque de 268.50 m2, ocho Counters y una Torre de

Control de cinco pisos con 18 metros de altura.
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Actualmente, se encuentra administrado por CORPAC S.A.

y es la principal puerta de entrada hacia la Heroica ciudad

de Tacna.

b) Educacion
Con respecto al equipamiento educativo, el area de estudio
no presenta instituciones educativas teniendo que acudir
la poblacion estudiantil del sector a instituciones educativas
ubicadas en el C.P.M. A. B. Leguia que congregan gran
parte de la comunidad escolar de la zona. Estas son la I.E.
Hermdgenes Arenas Yafiez y la |.E. Wilma Sotillo, y la I.E.I.

Nifios del Belén.
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c) Recreacion
La zona cuenta con &reas ya establecidas para el
equipamiento recreativo, pero que aun estan en vias de
consolidaciéon con poca presencia de areas verdes lo que
hace resaltar la ausencia de pulmones verdes dentro de la

zZona.

d) Comercio
El equipamiento comercial es inexiste debido a que el
sector de estudio es una zona en proceso de consolidacion
y existe el minifundio de autoconsumo, se tiene como
referente consolidado mas préximo el mercado Primero de
Mayo ubicado en el C.P.M. A. B. Leguia. (Ver Gréfico N°

32)
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Grafico N°32:
EQUIPAMIENTOS URBANOS

» 1o e 4 T MR L LS

Aeropuerto CARLOS CIRIANI Mercado Primero de Mayo

7.2.2.4 Accesibilidad:

a) Jerarquia Vial del Sector:
e Como via de mayor jerarquia podemos sefialar a la
Carretera Panamericana y Litoral por ser vias que

atraviesan el sector y la ciudad longitudinalmente para
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unir la ciudad con el resto del pais e internacionalmente
y con las zonas urbano rurales de la provincia de Tacna

respectivamente.

e Paralela a estos ejes ya mencionados encontramos a la
av. Magollo la cual integraria el futuro anillo vial de la
ciudad e integraria el sector con los distritos del cono

norte de la ciudad.

e Como via de evitamiento de la ciudad que atraviesa el
sector encontramos a la prolongacion de la av. Leguia
(av. Zarumilla) la cual también atraviesa la ciudad

longitudinalmente con caracter urbano comercial.

oY como eje de articulacion de los ejes longitudinales ya
mencionados encontramos a la Av. Carlos Ciriani la cual

une transversalmente estos ejes.

b) Jerarquia de Vias:
La jerarquia de vias se divide en dos tipos:

¢ Principales: Carretera Panamericana

Carretera Litoral
e Secundaria: Av. Magollo

Av. Carlos Ciriani
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JERARQUIA DE VIAS

Carretera Litoral

Av. Caplina

Av. Magollo

\ &\

Av. Panamericana
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Gréafico N°33:

ACCESIBILIDAD AMBITO MACRO (NIVEL CIUDAD)
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Gréafico N°34:
ACCESIBILIDAD DESDE SU ENTORNO INMEDIATO (NIVEL SECTOR)

A través de las
avenidas El
sol,
Circunvalacién
y Magollo se
captara el flujo
de los sectores
de Alto de la
Alianza y
Ciudad Nueva

A través de las
avenidas
Bolognesi y
Ejército asi
como Leguia y
Zarumilla se
captara el flujo
de los sectores
de Tacna
cercado, Para,
Alto Bolognesi
y Pocollay

A través de las
avenidas
Carlos Ciriani y
Tarapaca se
captara el flujo
TERRENO , ' ] de los sectores
P de Gregorio
; Albarracin y
Vifani

Fuente: Elaboracién Propia.
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Gréfico N°35:
ACCESIBILIDAD MEDIATA AL TERRENO
(NIVEL TERRENO)
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c) Accesibilidad al Terreno
La accesibilidad al terreno que se usara en la propuesta
se da principalmente por la Av. Carlos Ciriani, la cual
usaremos como eje integrador transversal del terreno con
las demas vias principales que son las que captaran los
flujos de usuarios de los distintos distritos de la ciudad.
Como segunda via de acceso al terreno se tiene la Av.
Panamericana Sur, de tipo longitudinal se le asighan
caracteristicas comerciales a esta via puesto que integra
con la Linea de la Concordia y con la ciudad de Arica en
Chile. Esta via articula las actividades de mayor escala,
principalmente productivas; estando destinada
fundamentalmente para el transporte interdepartamental
de pasajeros y el de carga.
Como tercera via de acceso de igual importancia se tiene
la Av. Magollo la cual captara los flujos de los distritos del
cono norte de la ciudad y a su vez serd la via que de
ingreso y salida a los buses que presten servicio
interurbano nacional o internacional.

7.2.2.5 Analisis Fisico Espacial de Vias

Las avenidas principales del sector presentan un grado de
consolidacion “Pobre” dadas las caracteristicas de conexién

de actividades socio econdmicas del lugar para con la ciudad,
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es decir que el sector no presenta equipamientos que
generen dinAmica econdmica en el sector. Solo existiendo
como via consolidada mas cercana al terreno la av. Litoral, y
el primer tramo de la av. Caplina el resto de las vias no

presentan nivel de consolidacion alguno.

Grafico N°36:
ACCESIBILIDAD MEDIATA AL TERRENO (NIVEL TERRENO)

N

Via secundaria 1 Via secundaria 2

Av. Carlos Ciriani

-

- 'ia secundaria 2
&

Via secundaria 1

Carretera Panamericana

Vista de accesibilidad inmediata al terreno
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Carretera panamericana /’Futura Av. Carlos Ciriani

7.2.2.6 Conclusiones

Vias:

¢ El trazado de las vias es lineal, presenta en su mayoria una
disposicion ortogonal o trama reticular debido a la
consolidacion de la zona (asociaciones de vivienda).

elLa jerarquizacion vial se da principalmente por las vias
longitudinales de la ciudad que traviesan el sector como son
las carreteras Panamericana y Litoral seguidas de la av.
Magollo y via de evitamiento urbano Zarumilla.

elLa Av. Carlos Ciriani se convierte en la principal vial de
articulaciéon de los ejes longitudinales y a su vez se emplaza
paralela al eje longitudinal del terreno seleccionado.
Flujos:

¢ El mayor flujo tanto vehicular y peatonal que presenta la zona
se da por las carreteras Panamericana y Litoral, asi como

también encontramos flujos moderados en la avenida Caplina,
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por estar estas vias de consolidacion.

e El resto de las calles y avenidas por su condicién presenta un
flujo minimo de peatones y de vehiculos.

e La avenida Zarumilla se define como una via de integracion
entre el area urbana ya consolidad de la ciudad y las zonas

en proceso de expansion del sector.
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7.2.3. MEDIO SOCIAL
Dentro los principales elementos sociales involucrados con el
funcionamiento del terminal encontramos a:

Grafico N°37:
TACNA EN EL CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL

El turista nacional que principalmente proviene de las ciudades de

Lima, Puno y Arequipa, basicamente poblacién de la macro region sur.

¢ El turista extranjero es otro actor importante en el desarrollo de las
actividades del terminal de Tacna puesto que Tacnha es el segundo
punto de ingreso al pais y el primero por medio terrestre proveniente
principalmente desde el pais de Chile y con la construccion de la
carretera interoceanica se espera la llegada del turismo proveniente
del Brasil, Bolivia y Argentina.

¢ El trabajador del terminal que permite el 6ptimo funcionamiento del

terminal desde las funciones ejecutivas hasta las operativas mas
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béasicas.
e Ver cuadros de indicadores especificos en el capitulo de Marco Real.
7.3 ANALISIS ARQUITECTONICO: IDENTIFICACION DE DETERMINANTES
Conjunto de parametros relacionados con los aspectos tecnoldgicos de la
arquitectura, determinan la funcién, la forma y la magnitud de la propuesta;

segun la necesidad social o problema arquitecténico.

7.3.1 OBJETIVOS
e Determinar el nimero y tipo de espacios necesarios para las
actividades a realizarse en un terminal terrestre de pasajeros.
e Determinar las variables de calculo para las respectivas areas.
e Llegar a una primera esquematizacion de las relaciones que tendrian
entre si estos espacios; todo esto para tener una idea mas clara

cuando se llega a la etapa de disefio.

7.3.2 METODOLOGIA A EMPLEARSE
1°.- Diferenciacion
¢ Analisis de las actividades de un terminal Terrestre de pasajeros.
2°.- Coordinacion
e Agrupamiento de las actividades segin su grado de
homogeneidad.
e Determinacion de las unidades componentes del proyecto.

¢ Determinacion de los espacios arquitectonicos.
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3°.- Dimensionamiento
e Determinacién de las variables de calculo de las areas
arquitectdnicas.
La determinacién de determinantes psicolédgicas y sociales se realizara
en la programacion de espacios segun las necesidades particulares de

cada espacio.

7.3.3 DIFERENCIACION
7.3.3.1. Andlisis de las Actividades de un Terminal Terrestre de
Pasajeros
Para obtener una buena programacién arquitecténica de un
Terminal Terrestre de pasajeros se debe comenzar por el
conocimiento de las actividades que se realizaran en el
mismo.
a) Para esto primero debemos identificar los principales
elementos que participaran en un terminal terrestre de
pasajeros, los cuales son:
e Pasajeros de salida o llegada o en transito.
e Acompafantes de pasajeros.
e Usuario de encomiendas.
e Choferes de 6mnibus.
e Personal del terminal.

e Unidades de transporte de salida o llegada
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e Equipaje de pasajeros.
e Encomiendas.

e Carga de salida o llegada.

b) Diagrama de flujo: El ciclo funcional de un elemento es la
secuencia de actividades que este realiza para llevar a cabo
una funcion. Los diagramas N° 66 al 72, son las secuencias
de todas las actividades que se llevan a cabo en un terminal

terrestre de pasajeros.

c¢) Enumeracion de las actividades y Cuadro de correlacion:
La LAMINA N°101 presenta una relacién de las actividades
elementales de un terminal terrestre de pasajeros y la forma
como estas diversas actividades se relacionan entre si. Estas
correlaciones deben expresarse en un esquema
suficientemente explicito que sirva de orientacion al
disefiador para determinar los espacios donde se dan estas
actividades.

El cuadro de correlacion de las actividades elementales
muestra que se han determinado dos niveles de relacién entre
las actividades:

¢ Primaria: es aquella relacién directa y dependiente entre

dos 0 mas actividades.
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e Secundaria: es aquella relacion indirecta por tener un
grado mayor de dependencia entre dos 0 mas
actividades.

Con la enumeracién, el cuadro de correlacién, y los
diagramas de flujo de las actividades dispondremos de
los elementos necesarios para establecer la clasificacién

de las actividades de un terminal terrestre de pasajeros.
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LAMINA 68: CUADRO DE CORELACION DE ACTIVIDADES ELEMENTALES DENTRO
UN TERMINAL TERRESTRE DE TRANSPORTE
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7.3.4. COORDINACION

7.3.4.1. Criterios para la clasificacién de las actividades de un
Terminal Terrestre de Pasajeros (Criterio de
homogeneidad)
Si la programacién arquitecténica traduce necesidades de
transporte en necesidades fisicas, este proceso debe partir
siempre del conocimiento de las actividades del terminal, A
través del conocimiento de las actividades elementales se
obtendran conjuntos de actividades homogéneas, reunidas
en los siguientes grupos de actividades, que a continuacion
sefialamos:
a) Actividades bésicas del transporte.
b) Actividades complementarias.
c) Actividades auxiliares.
d) Actividades administrativas.

7.3.4.2. Clasificacion de las actividades de un Terminal Terrestre
de pasajeros
Las actividades de un terminal terrestre de pasajeros se
clasifican de la forma siguiente:
a) Actividades basicas

Son aquellas actividades indispensables realizadas por el
publico, para desarrollar la funcién principal del terminal

gue es el transporte de pasajeros. Estas actividades se
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pueden agrupar en cuatro unidades:

a.l) Transporte de pasajeros

Conformada por todas las actividades elementales
relacionadas con el pasajero durante su permanencia en
el terminal, ya sea al salir o llegar. Comprende las

siguientes actividades:

CUADRO N°46: TRANSPORTE DE PASAJEROS

Arribo del usuario a area perimetral del terminal (medio vehicular o peatonal).

Descenso de su medio de transporte.

Ingreso al interior del terminal.

Busqueda de informacion

Compra de ticket de embarque

Compra de pasaje

Hacer uso de los servicios higiénicos.

Ascenso de pasajeros a un émnibus interprovincial que va a partir del terminal.

Salida del 6mnibus interprovincial del terminal.

Recepcidn del equipaje de pasajeros que salen del terminal.

Despedida de los pasajeros que salen en 6mnibus interprovincial.

Llegada de un 6mnibus interprovincial al terminal.

Descenso de pasajeros de émnibus interprovincial que ha arribado al terminal.

Entrega del equipaje a los pasajeros que llegan al terminal.

Espera de la llegada de los pasajeros que vienen en un dmnibus interprovincial.

Guardar el equipaje temporalmente en el terminal.

Traslados del equipaje de los pasajeros dentro del terminal.

Cargar el 6mnibus con el equipaje de los pasajeros.

Descargar el equipaje de los pasajeros del émnibus.

Almacenar el equipaje no recogido.

a.2) Transporte del equipaje
Conformada por todas las actividades vinculadas con el

equipaje  que portan los pasajeros tanto en la
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salida de estos y la llegada. Comprende las siguientes

actividades:

CUADRO N°47: TRANSPORTE DE EQUIPAJE

e Entrega de equipaje a los pasajeros que llegan al terminal.
e Recepcion del equipaje de pasajeros que salen del terminal.
e Guardar el equipaje temporalmente en el terminal.

e Traslados del equipaje de los pasajeros dentro del terminal.
e Cargar el dmnibus con el equipaje de los pasajeros.

o Descargar el equipaje de los pasajeros del 6mnibus.

e Almacenar el equipaje no recogido.

a.3) Mantenimiento a las instalaciones del Terminal

Conformada por aquellas actividades relacionadas con el
mantenimiento y limpieza de las instalaciones para
preservar en constante buen estado las instalaciones que
requiere el usuario (publico). Esta compuesta por las

siguientes actividades:

CUADRO N°48: MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES DEL

TERMINAL
¢ Mantenimiento y limpieza de las instalaciones del terminal.
o Desalojo de la basura del terminal.

a.4) Servicio de Emergenciay Seguridad

Conformada por las actividades relacionadas con el
servicio de emergencia que debe contar un terminal con
la finalidad que requiere. Comprende las siguientes

actividades:
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CUADRO N°49: SERVICIO DE EMERGENCIA Y SEGURIDAD

e Atender en la enfermeria.
e Dirigirse al control policial.

a.5) Operativas

Esta constituida por todos los desplazamientos de los
omnibus del servicio interprovincial dentro de las
instalaciones del terminal y consta de una sola unidad
gue esta conformada por las actividades de aparcamiento

de los 6mnibus.

CUADRO N°50: OPERATIVAS

e Llegada de un 6mnibus interprovincial al terminal.

e Salida de un 6mnibus interprovincial del terminal.

e Parqueo de los omnibuses que van a partir del terminal en sus respectivas
bahias de salida.

e Estacionamiento de los omnibuses en sus respectivas parqueaderos de
espera.

b) Actividades Complementarias
Son aquellas actividades que pueden realizarse en un
terminal y que permite brindar un mejor nivel de servicio

al usuario. Estas actividades se pueden agrupar en:

b.1) Comerciales
Compuesta por todas aquellas actividades comerciales
para brindarle al publico usuario mayores facilidades y

confort. Comprende a las siguientes actividades:
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CUADRO N°51: COMERCIALES

e Comprar en locales comerciales en el terminal.

e Hacer uso de los servicios de restaurant, cafeteria y ocio o recreacion.
e Preparacion de los alimentos para los comedores, restaurant, etc.

e Abastecer los locales comerciales del terminal.

e Abastecer los lugares de consumo de alimentos.

e Actividades comerciales de las empresas, de transporte.

b.2) Encomiendas

Constituida por todas aquellas actividades relacionadas
del servicio de encomiendas, para brindar al publico
usuario un servicio organizado y eficiente. Comprende las

siguientes actividades:

CUADRO N°52: ENCOMIENDAS

e Parquear los omnibuses que van a partir del terminal en su respectiva bahia
de encomiendas.

e Estacionar los omnibuses en sus respectivos parqueaderos de espera (para
las encomiendas).

e Enviar encomiendas en los omnibuses de servicio interprovincial.

e Recoger encomiendas transportadas en los omnibuses de servicio
interprovincial.

e Almacenar encomiendas transportadas, o por transportar.

e Despacho de las encomiendas a transportarse en los omnibuses por
servicio interprovincial.

b.3) Servicio Publico

Conformada por algunas actividades relacionadas con el
servicio de comunicacion que puede utilizar el usuario, y
por los servicios de cambio de moneda. Esta constituida

por las siguientes actividades:
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CUADRO N°53: SERVICIO PUBLICO

e Hacer uso del servicio de teléfono publico

e Enviar correspondencia en la oficina de correos.

e Realizar actividades bancarias, de cambio de moneda, etc.
e Hacer uso de los servicios higiénicos.

b.4) Control Oficial
Esta conformado por todas aquellas actividades que
estan vinculadas al control oficial que deberan tener tanto

los pasajeros como la carga llegue o salga del terminal.

CUADRO N°54: CONTROL OFICIAL

e Control de la carga que sale e ingresa por el personal de aduana.
e Chequeo y control de la salida e ingreso de menores.

b.5) Accesibilidad y circulacién perimetral
Comprende todas aquellas actividades relacionadas con
las facilidades de acceso y circulacién vehicular vy

peatonal.

CUADRO N°55: ACCESIBILIDAD Y CIRCULACION PERIMETRAL

e Estacionamiento para empleados, publico, taxis y transporte publico.
e Circulacién peatonal.
e Circulacién vehicular.

c) Actividades Auxiliares
Son aquellas actividades que dependen de politicas
administrativas o legales. Segun las circunstancias se les
puede agrupar en:
c.1) Mantenimiento de los vehiculos de transporte

La unidad esta relacionada con todos los servicios
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de mantenimiento de los 6émnibus interprovinciales, para
tenerlos en buen estado evitando con ello los accidentes
por fallas mecénicas, en beneficio de la seguridad de los

pasajeros. Comprende las siguientes actividades:

CUADRO N°56: MANTENIMIENTO DE LOS VEHICULOS DE TRANSPORTE

e Reparar y revisar un 6mnibus interprovincial que va a partir del terminal

e Lavary engrasar un dmnibus interprovincial que va a partir de viaje.

e Almacenar y suministrar repuestos a las empresas de transporte
interprovincial.

e Abastecer de combustible a los buses que van a partir del terminal o que
estan de transito.

c.2) Servicio para el personal del terminal y empresas
transportadoras

La unidad esta conformada por todas aquellas

actividades que contribuyen a otorgar las mejores

condiciones de confort a las empresas durante su trabajo.

e Alimentacion del personal que labora en el terminal.

o Cambio de vestido, limpieza y aseo del personal que trabaja en el terminal.
e Descanso del personal que trabaja en el terminal.

d) Actividades Administrativas
Son todas aquellas actividades relacionadas con la
direccion y organizacion de todas las actividades

inherentes al terminal. Se pueden agrupar en:
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d.1) Direccion y Administracion del Terminal

Conformada por todas las actividades que estan
relacionadas con la direccion y administracion del
terminal, con la finalidad de ofrecer un nivel eficiente de

servicio. Esta conformada por las siguientes actividades:

CUADRO N°58: DIRECCION Y ADMINISTRACION DEL TERMINAL ‘

e Organizar y dirigir el terminal.
¢ Administrar el funcionamiento del terminal.

e Control y programacion de las actividades del terminal.

e Asesoria legal y relaciones publicas de la organizacién administrativa del
terminal.

¢ Mantenimiento y/o limpieza de las instalaciones del terminal.

d.2) Informes
Conformada por todas las actividades destinadas a
informar y orientar al publico que se encuentra en el

terminal. Comprende actividades de:

| CUADRO N°59: INFORMES

e Anunciar la llegada o salida de los 6mnibus del servicio interprovincial.

e Control computarizado de los vehiculos de transporte de pasajeros.
Luego, una vez lograda la agrupaciéon de las actividades

se alcanza la conformacion de zonas homogéneas que
nos van a permitir en principio establecer los esquemas
de organizacion funcional de un terminal.
7.3.4.3. Agrupacion de las actividades en funcién a sectores y
unidades funcionales

Habiéndose determinado las actividades a realizar en un
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Terminal Terrestre de pasajeros, se puede determinar las
unidades en las cuales se va a desarrollar todo el proyecto.

Estas unidades presentan sectores y seran clasificadas segun
las actividades que le dieron origen y estas son: (Ver lamina

N° 69).

7.3.4.4. Determinacién de los Espacios Arquitecténicos:
Los espacios arquitectonicos son el resultado de las
actividades realizadas en un terminal terrestre de pasajero,
son los lugares fisicos en donde se llevaran a cabo estas
actividades.
Con el andlisis de las actividades que se desarrollan en un
terminal terrestre de pasajeros, se pudo desglosar estas bajo
el criterio de homogeneidad entre ellas agrupandolas en
unidades funcionales y sectores.
Pero el grado de homogeneidad entre ellas no
necesariamente nos indica la definicibn de espacios, En
algunos casos una actividad determina su espacio
correspondiente, en otros casos la concurrencia de las
actividades elementales definiran el espacio. (Ver lamina N°
70).
Los espacios arquitecténicos preliminares con los que cuenta
un Terminal Terrestre de pasajeros son los siguientes: (Ver
lamina N° 71).
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7.3.5. DIMENSIONAMIENTO
7.3.5.1. Determinantes Dimensionales

Los siguientes parametros son indispensables para el
adecuado dimensionamiento de los terminales, en el caso
de terminales nuevos, o para su validacion y verificacion, en
el caso de terminales ya en operacion. Con base en estos
pardmetros, asi como en otros mas concretos para cada
caso, que seran presentados posteriormente, es posible
dimensionar las diferentes areas que componen el terminal.
El dimensionamiento de estas areas dependera
basicamente del volumen de usuarios a servir, pero también
del nivel de servicios que proporcionara el terminal y de la
situacion arquitecténica que se adopta.
No todas las areas pueden ser dimensionadas mediante
formulas matematicas, para muchos espacios deberan
primar criterios racionales que permiten el buen
funcionamiento de los mismos, ya que dependeran de
muchas otras condicionantes no siempre previsibles, es
decir, serdn areas estimadas.
Los siguientes datos son necesarios para iniciar el calculo
de areas:
- # de pasajeros en hora punta.

- # de pasajeros en hora punta de salida.
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- # de pasajeros en hora punta de llegada.

- # de asientos por émnibus.

Se define como la HORA PUNTA a la hora del dia donde se
atiende el mayor nUmero de pasajeros total, HORA PUNTA
DE SALIDA como la hora del dia donde se atiende el mayor
namero de pasajeros de salida y HORA PUNTA DE
LLEGADA como la hora del dia donde se atiende al mayor
nuamero de pasajeros de llegada.

En algunos casos no es posible obtener datos sobre el # de
pasajeros en hora punta de salida o llegada, entonces
puede considerarse para ambos casos el 60% del nimero
de pasajeros en hora punta.

A continuacion se pretenden algunos criterios para el

célculo de areas de un terminal:

7.3.5.1. Unidades Basicas

Php. =# de pasajeros en H.P.
Phps. =# de pasajeros en H.P. de salida.

Phpl. =# de pasajeros en H.P. de llegada.
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7.3.5.2. Areas Operacionales Minimas
Las areas operativas de los terminales estan conformadas por
todas aquellas areas en donde los usuarios (operador
terminal, empresas de transporte, y pasajeros) del mismo
interacttan, y las cuales constituyen el pilar fundamental de la
operacion. En este sentido, las areas minimas que se

recomienda tener en un terminal son:
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e Oficinas Administracion del Terminal
Son las areas destinadas exclusivamente para el personal
administrativo del terminal. Su dimensionamiento depende de las
necesidades especificas de cada caso, y su area puede estar entre 8 m?

y los 20 m. Como minimo se deben considerar las siguientes areas:

- Oficina de gerente.
- Oficina de personal de rango medio.
- Zonas de archivo y almaceén.
- Centro de control y comunicaciones.
- Salon de reuniones.
- Cafeteria empleados.
- Areas para personal de limpieza.
e Sector de Emergenciay Seguridad
Para el céalculo del area del servicio médico puede estimarse que el
nimero maximo de usuarios en la hora punta sera de 0,1% del numero
de pasajeros en la hora punta y que el 50% de esa cantidad requerira

de descanso en camilla.

El area ocupada por la policia nacional se calculara considerando un
maximo de 4 policias de servicio simultdneamente, que en el caso mas
desfavorable se atendera al 0,01% del numero de pasajeros en hora
punta y que no mas de 2 personas, simultineamente, requeriran ser

detenidas en una celda.
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e Aduanay Juzgado de Menores

Esta conformado por todas aquellas actividades que estan vinculadas

al control oficial que deberan tener tanto los pasajeros como la carga

llegue o salga del terminal.

e Areas pararecibo y entrega de equipaje

El manejo del equipaje puede ser tratado de tres maneras diferentes.

La primera alternativa es que el equipaje sea recibido y entregado en
una zona de acopio general del terminal, en donde el pasajero recibe
un ticket para su posterior reclamo. En este caso, la zona debe
dimensionarse de acuerdo a la demanda en hora punta del escenario
futuro, y debe proveerse de la estanteria y equipos necesarios para
clasificar, rotular y distribuir posteriormente el equipaje a las
plataformas de ascenso.

Otra alternativa es que el recibo del equipaje se haga en los mismos
puntos de venta de los boletos de cada empresa transportadora.
Para la entrega del equipaje, se pueden habilitar areas especificas
para esto, o se puede hacer entrega del mismo en las plataformas de
descenso de los terminales de destino.

Por altimo, la alternativa mas comun es que el pasajero entregue su
equipaje en la bahia de ascenso a los operarios del autobus, los

cuales en el destino final la entregan de nuevo a su propietario. Esta
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alternativa es la menos sofisticada y costosa, aunque puede
aumentar los tiempos de embarque y desembarque en las
plataformas, por lo que las plataformas necesarias para atender una
cierta demanda aumenta.
En cualquiera de los casos, se debe garantizar el correcto manejo del
equipaje de los pasajeros, evitando a toda costa el deterioro, mala

manipulacion, e incluso su pérdida.

Servicio para el personal
Para el calculo de estas areas es necesario conocer la cantidad de
personal con que va a contar el terminal, tanto en personal

administrativo como obrero.

Se considera que los vestuarios y el hall de descanso solo seran
utilizados por el personal obrero, mientras que los SS.HH. generales y
el comedor serviran a todo el personal. Las areas de calcularan

empleando los mismos criterios que para los pasajeros del terminal.

Servicio para los choferes
El alojamiento y todos los servicios para choferes se calcularan

considerando los mismos criterios que para un hostal.

Sector de mantenimiento del terminal
Los cuartos de maquinas y de bombas se calcularan a partir de las

necesidades del terminal y de los sistemas de suministro de energia
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que se propongan.

- Giba (topallanta)

Se refiere a estructuras de concreto ancladas a la estructura de
pavimento, que limitan el desplazamiento de los autobuses hacia la
vereda de circulacion. Su altura minima debe ser de 0,25 m, con una
base de 0,20 m y una longitud de 1,00 m, cuando son dos elementos,
en cuyo caso deben estar separados maximo 0,5 m uno de otro, y su
separacion al borde de la vereda peatonal debe ser de al menos 1,20 m
(D). En todo caso debe garantizar que el autobus, bajo cualquier

circunstancia, haga contacto con la giba al estacionar en la plataforma.

Gréfico N° 45:
DETALLE GIBA PROTECTORA

Fuente: Elaboracion propia Modificado a Partir de Datos de la Norma Técnica
MINCETUR — ADVANCED LOGISTICS GROUP (ALG).
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- Cubierta

En patios de maniobra y operaciones a cielo abierto, se recomienda que
la cubierta de la edificaciébn cubra por lo menos el acceso de los
pasajeros al bus. Idealmente, ésta cubierta deberia cubrir un 75% del
autobus, y de esta manera dar proteccion a los usuarios del servicio.

Como minimo, la cubierta debe cubrir la puerta de entrada al autobus.

Grafico N° 46:
CUBIERTA DE SEGURIDAD Y PLATAFORMA DE ASCENSO

3/4L L

COBERTURA DE SEGURIDAD ,‘

ACERA DE CIRCULACION

Fuente: Elaboracion propia Modificado a Partir de Datos de la Norma Técnica MINCETUR
— ADVANCED LOGISTICS GROUP (ALG).
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Grafico N° 47:
ESQUEMA GENERAL PLATAFORMA DE ASCENSO a 90°

GIBA

Fuente: Elaboracion propia Modificado a Partir de Datos de la Norma Técnica MINCETUR —
ADVANCED LOGISTICS GROUP (ALG).
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Grafico N° 48:
ESQUEMA GENERAL PLATAFORMA DE ASCENSO a 60°

Fuente: Elaboracién propia Modificado a Partir de Datos de la Norma Técnica MINCETUR —
ADVANCED LOGISTICS GROUP (ALG).
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7.4. CRITERIOS PARA EL DISENO DE TERMINALES TERRESTRES DE

PASAJERQOS

- Vias de acceso al terminal

Los accesos al terminal de transporte interprovincial no deben
obstaculizar o interrumpir sensiblemente la libre circulacién del trafico
vehicular en las vias circundantes del mismo. En este sentido, el ingreso
y salida de los autobuses del terminal debe hacerse a través de carriles
de incorporacion paralelos a la via principal, cuya longitud sea lo
suficientemente extensa, para permitir que los autobuses hagan la
adecuada desaceleracion o aceleracion hacia la via publica.

Estas vias deben tener un ancho de 3,5 m, y cumplir con todos los
requerimientos geométricos que apliquen, tales como radio de giros

minimos, peralte, pendiente, entre otros.

- Seguridad

La totalidad del terminal debe contar con permanente vigilancia, sea
policia privada y/o publica para proteger la integridad de los usuarios,
asi como el parque automotor y la infraestructura misma. En este
sentido, se recomienda la instalacion de un sistema cerrado de
television (CCTV), monitoreado constantemente por el personal
encargado de la vigilancia, desde un centro de monitoreo.

La entrada peatonal del terminal debe estar configurada de tal manera

gue permita el control de las personas que ingresen al mismo por parte
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del personal de seguridad. Es recomendable que se instalen equipos de
rayos X y/o de revisién de equipaje de mano para prevenir el transporte
de sustancias ilegales y armamentos en los autobuses que salen del
terminal. Las revisiones a fondo deberan hacerse inmediatamente antes

de abordar a las unidades.

Revision de Pasajeros en el Terminal
De igual manera se deben instalar los equipos necesarios en las garitas

de control para controlar la salida y entrada de los autobuses del patio
de maniobras y operaciones.

Todos los anteriores aspectos mencionados a lo largo de este capitulo
deben incorporarse de manera armoniosa dentro del terreno que se
seleccione como apropiado para la localizacién de un terminal. De esta
manera se garantiza la funcionalidad y adecuada operacién del terminal,
tanto para las empresas de transporte que operan en éste, como para
los pasajeros y demas usuarios del mismo.

- Sistemas de Informacion:

Deben ser dotados de sistemas de informacion auditiva y visual, los

cuales deberan brindar al usuario datos béasicos necesarios de
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operacién, tales como horas de llegada y salida de los autobuses,
plataformas de salida de los servicios, localizacibn de servicios
(sanitarios, zona de comidas, encomiendas, PNP, etc), indicaciones de
precaucion y mejor uso del terminal, etc.

De igual manera, se dotard a las instalaciones con la debida
sefalizacién horizontal y vertical, tanto en la zona interna operacional,
como en la externa, para dar una orientacion adecuada a los usuarios
del terminal.

Por otro lado, el Terminal debe contar con la plataforma tecnoldgica
necesaria para manejar de forma eficiente la informacion relativa a la
gestion operacional y administrativa natural de esta infraestructura,
evitando la duplicidad y demora en estos procesos, y facilitando la
fiscalizacidn por parte de las autoridades competentes. En este sentido,
se debe implementar un sistema de red de datos, un sistema de red de
voz, y un software que administre la informacion que se genera encada
una de las empresas de transporte que operan en el terminal.

Asimismo, es importante tener en cuenta que dicha plataforma
tecnoldgica debe proteger y garantizar la integridad de la informacion
producida, mediante una correcta gestion de la misma, definiendo
claramente los niveles de acceso para usuarios, implementando un
sistema de almacenaje seguro, permitiendo el continuo control y
monitoreo del sistema, y desarrollando los mecanismos necesarios para

una adecuada transferencia de la informacion.
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7.5. OBJETIVOS FUNCIONALES
7.5.1. OBJETIVOS GENERALES Y OBJETIVOS ESPECIFICOS:

A. Direccionar, supervisar y controlar las actividades
administrativas y operativas del terminal terrestre de pasajeros
de la ciudad de Tacna.

A.1 Dirigir las actividades técnico administrativas de T.T.P. de

Tacna.

B. Posibilitar el funcionamiento del T.T.P. a través de sistema
administrativo de labores especificas.
B.1 Dirigir y supervisar las actividades econdmicas y financieras del

complejo.

B.2 Posibilitar la adquisicion y contratacion de bienes y servicios

B.3 Ejecutar actividades técnico administrativas en materia de

fuerza laboral.

B.4 Posibilitar el adecuado mantenimiento de los ambientes y
confort del personal que la labora en las instalaciones del

Terminal Terrestre de pasajeros.

C. Programar, organizar y evaluar el funcionamiento de los
sistemas operativos de la nueva sede del terminal terrestre de
pasajeros de la ciudad de Tacna.

C.1. Facilitar la programacion, coordinacion, supervision y control
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de ingresos y salidas de pasajeros y vehiculos de transporte de

pasajeros.

C.2. Facilitar el mantenimiento y la programacion del procesamiento

automatico de datos.

C.3. Brindar la seguridad integral interna del terminal terrestre de

pasajeros.

. Comercializacion de los servicios que se generan y brindan en
las instalaciones de la nueva sede del terminal terrestre de
pasajeros de Tacna.

D.1. Programar, proponer, ejecutar y evaluar las actividades de

captacion y recaudacion de ingresos del T.T.P.

D.2. Promocionar y difundir los servicios complementarios que se

brindan en T.T.P.

. Posibilitar las actividades de transporte de pasajeros.

E.1. Facilitar las actividades comerciales de las empresas

concesionarias.

E.2. Facilitar el embarque y desembarque de turistas y visitantes.

E.3. Facilitar el embarque y desembarque de turistas y visitantes.

E.4. Brindar confort y esparcimiento al personal que labora en el
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Terminal Terrestre de Pasajeros.

E.5. Posibilitar la seguridad y desplazamientos ordenados de las

diferentes unidades de transporte al interior del T.T.P.

. Brindar a la poblacién usuaria el adecuado confort y variedad
de servicios para su placentera y segura estadia.

F.1. Brindar a los usuarios servicios complementarios de transporte.

F.2. Brindar al personal instalaciones para la coordinacion y reunion

dentro del complejo.

. Brindar seguridad y confort al personal y empresas que labora
en las instalaciones del T.T.P.
G.1. Brindar seguridad y control del ingreso y salida de vehiculos y

personas al complejo.

G.2. Brindar confort y esparcimiento al personal que labora en el

Terminal Terrestre de pasajeros.

G.3. Brindar el mantenimiento adecuado a las instalaciones del

complejo.

. Facilitar la segura y libre circulacion de la poblacion usuaria
dentroy fuera del T.T.P.
H.1. Posibilitar el acceso y circulacion de la poblacién usuaria en las

Zzonas externas.
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7.6. IDENTIFICACION DE ESPACIOS ARQUITECTONICOS Y NOMINACION DE AMBIENTES A TRAVES DE

OBJETIVOS FUNCIONALES:

A. Direccionar, Supervisar y controlar las actividades administrativas y operativas de la nueva sede del T.T. P. de
Tacna.

\ ESTRUCTURA ORGANICA

ORGANO DE ADMINISTRACION GENERAL

OBIJETIVO ESPACIO CAN N°

ESPECIFICO | ARQUITECTONICO AMBIENTE s T. | PERSONAS AL UL
o Oficina de Regir, I?lrlglr, ' Escritorio, Silla,
0 Gerente 2 Supervisar las Aire
< 30,00 m i 1 3 L Computadora,
> General + actividades del acondicionado archivadores
E SS.HH. Terminal Terrestre
'_ . .

Asist . .

‘é’ Hall de 2 5|s.|’r, Aire Muebles, ldmparas,
= . 35,00 m Recepciodnar, 1 6 ..
S = Secretaria acondicionado mesa
a b esperar
< < w .
9 5 & Oficina Reuniones Aire Mesa, sillones,
LE’ I ) . . 25,00 m’ L 1 10 o sistemas de audioy
3 : < Directorio ejecutivos acondicionado video
w ~ o
'_ Z .
»n o w Preparacién de . .
aF o Kitchen 10,00 m? Comidas y 1 3 Lavado, Barra Microondas, Frio bar,
< + (G] bancas
a w consumo
= e Organizacién de
) Archivo 20,00 m’ & 1 1 Archivadores
b3 Documentos
(%))
S Fisioldgica, Aseo Toallero, espejo
e SS.HH. | 15,00 m? elca, 1 1 Inodoro, lavado » ESPEJO,
G personal papelera
o
e Area Parcial | 135,00 m?




B. Posibilitar el funcionamiento del T.T.P. a través de sistema administrativo de labores especificas.

ESTRUCTURA ORGANICA ORGANO DE ADMINISTRACION ESPECIFICA

OBIJETIVO ESPACIO N° EQUIPAMIENT
ESPECIFICO ARQUITECTONICO AMBIENTE uso CANT. | pERsonAs (o} MOBILIARIO
DIRIGIRY Oficina de Administracidn, supervision Escritorio. Silla
SUPERVISAR LAS Gerente de ssoom? | Y direccion de los recursos 1 5 Aire Com uta’dora !
ACT“{'DADES Administraciéon ! financieros y actividades acondicionado archF;vadoresl
EE&NAﬁZ::E(;AASSY y Contabilidad comerciales del T.T.P.
DEL COMPLEJO Oficina de , Control de los |ngr(-?sos y Aire Escritorio, Silla,
, 12,00 m egresos del Terminal 1 2 . Computadora,
8 Tesoreria acondicionado .
9 Terrestre archivadores
‘l:t Archivo y Caja Resguardo de documentos Aire
,"_‘ y&al 5,00 m? g . ) 1 1 acondicionado, Archivadores
0 Fuerte valiosos y/o dinero .
> caja fuerte
E Area Parcial | 42,00 m?
<
POSIBILITAR LA 8 Administrar, dirigir
ADQUISICION Y 2 supervisar las a;i uisgiciznes Aire Escritorio, Silla,
CONTRATACION 3 Logistica | 15,00 m? ‘c’ontratacién d‘l . 1 2 ccondior o | Computadora,
DE BIENES Y E ¥ . ¥ archivadores
SERVICIOS a servicios
w
[}
EJECUTAR
ACTIVIDADES
TECNICO Control administrativo Aire Escritorio, Silla,
ADMINISTRATIVA Personal 15,00 m’ disciplinario del personal 1 2 acondicionado Computadora,
S EN MATERIA DE P P archivadores
FUERZA
LABORAL.
Area Parcial | 30,00 m




OBIJETIVO
ESPECIFICO

ESPACIO
ARQUITECTONICO

AMBIENTE

uso

CANT.

N°
PERSONAS

EQUIPAMIENTO

MOBILIARIO

POSIBILITAR EL ADECUADO MANTENIMIENTO DE LOS AMBIENTES Y
CONFORT DEL PERSONAL QUE LA LABORA EN LAS INSTALACIONES DEL
T.T.P

MANTENIMIENTO Y SERVICIOS

mantenimiento

Jefatura de 10,00 m?

Dirigir y supervisar las
actividades de
limpieza

Aire acondicionado

Escritorio,
Silla,
Computador
a,
archivadores

Cuarto de

- 6,00 m’
limpieza

Protecciony
almacenaje de
accesorios de

limpieza

Aire acondicionado

Estantes

Deposito de

2,00 m’
basura

Almacenar basura

Kitchen 60,00 m*

Preparaciény
consumo de comidas

30

Lavabo Barra

Microondas,
Frio bar,
Bancasy

Mesas

SS.HH.
(Hombres y
Mujeres)

45,00 m®

Actividades
Fisioldgicas

12

Aire acondicionado

Toallero,
espejo,
papelera

Area Parcial

123,00 m*

Area Total (330,00 m?




C. Programar, organizar y evaluar el funcionamiento de los sistemas operativos de la nueva sede del terminal terrestre

de pasajeros de la ciudad de Tacna.

ESTRUCTURA ORGANICA

ORGANO FUNCIONAL DE OPERACIONES

comunicacion

OBJETIVO ESPACIO N°
ESPECIFICO ARQUITECTONICO AMBIENTE USsoO PERSONAS EQUIPAMIENTO MOBILIARIO
Dirigir la toma de
Oficina de , decsllsjlggre\:/?s?gr:)rye la Aire Escritorio, Silla,
Gerent_e de 20,00 m control de las 2 acondicionado Computadora,
Operaciones instalaciones en el archivadores
FACILITAR LA complejo
PROGRAMACION, o) '
: 1S Administrar el
COORDINACION, e
SUPERVISION Y S adecuado .
= Oficina de funcionamiento de Equipo de
CONTROL DE E Control de 35 00 m? las actividades 4 Aire cémputo,
INGRESOS Y 3 trafico ' operativas acondicionado archivadores y
SALIDAS DE o desarrolladas sillas
PASAJEROS Y Cz) dentro del Terminal
VEHICULOS DE o Terrestre
TRANSPORTE DE =) control y difusion Equipo de
Oficina de de informacién a . .
PASAJEROS. Comunicacion | 25,00 m? | través del sistema 8 Alre computo,
. > ! acondicionado archivadores y
e informacion de redes de sillas

Area Parcial

80,00 m>




ESTRUCTURA ORGANICA

ORGANO FUNCIONAL DE OPERACIONES

OBJETIVO ESPACIO N°
ESPECIFICO | ARQUITECTONICO AMBIENTE uso PERSONAS EQUIPAMIENTO | MOBILIARIO
Dirigir y supervisar las .
Jefatura de 15,00 e:(;ti\:girigi}séﬂe 8 Aire I(E:gl;\;%ztc(j),e
FACILITAR EL (@] mantenimiento m? progr Y acondicionado | archivadores
MANTENIMIE o mantenimiento de equipos sillas
Z del T.T.P. y
NTO YLA = - - Equipo de
PROGRAMAC o Oficina de 20.00 Disefiar y programar la Aire comouto
ION DEL % Prggframe,lc_ién € n%z ilrpplementellcién lei 8 acondicionado archivzdor;es
PROCESAMIE = informética tecnoldgica en el complejo y sillas
NTO E Mantenimiento y '\t/:rgzzge
AUTOMATIC E Taller de 60.00 Reparacion de equipos Aire estantejs ’de
O DE DATOS $ Trabajos de n%z informaticos y 4 acondicionado | herramientas
= mantenimiento electromecanicos del
w complejo - Rep_uestos y
sillas.
Area Parcial 95,00 m’

BRINDAR LA L, .
SEGURIDAD Supervision de las Escritorio de
INTEGRAL 2 B Oficina de 25 00 actividades de - Aire computo —

2 < Control y rr'12 seguridad y prevencion 4 acondicionado seguridad y
INTERNA DEL >0 Monitoreo dentro y fuera del monitoreo,
TERMINAL o E complejo sillas
TERRESTRE “w <
DE a
PASAJEROS Area Parcial 25,00 m>
Area Total 200,00 m?




D. Comercializacion de los servicios que se generan y brindan en las instalaciones de la nueva sede del Terminal

Terrestre de pasajeros de Tacna.

ESTRUCTURA ORGANICA

ORGANO FUNCIONAL DE COMERCIALIZACION

OBIJETIVO ESPACIO N°
. p AMBIENTE uso CANT. EQUIPAMIENTO | MOBILIARIO
ESPECIFICO ARQUITECTONICO PERSONAS Q
Dirigiry Escritorio,
Jefatura de 20,00 supervisar las 1 5 Aire Silla,
PROGRAMAR, comercializacién | m’ actividades de acondicionado | Computadora,
PROPONER, comercializacién archivadores
EJECUTARY Administracion o
EVALUAR LAS de Escritorio,
1 Ai ill
ACTIVIDADES DE g comercializacién 6’90 documentacion 1 2 .|r.e Silla,
CAPTACION Y S m de acondicionado | Computadora,
< hivad
RECAUDACION DE E concesionarios archivadores
INGFSI_E_T_C;S DEL g captaciony Escritorio,
e (4 ., 16,00 | recaudacion de Aire Silla,
w recaudacion 2 A 1 2 .
= m ingresos del acondicionado | Computadora,
8 T.T.P. archivadores
w
o Escritorio,
PROMOCIONAR Y promociény | 16,00 | Promociény 1 5 Aire Silla,
DIFUNDIR LOS difusién m’ difusién acondicionado | Computadora,
SERVICIOS archivadores
COMPLEMETARIAS
UE SE BRINDAN P
Q Area Total 68,00 m’

ENT.T.P.




ESPACIO N°
OBJE'I:IVO ARQUITECTONICO AMBIENTE uso CANT. PERSONAS EQUIPAMIENTO MOBILIARIO
ESPECIFICO
Mddulos d . . .
Q %) .9 ulos de 17,00 | Informativay Aire Sillas, Computadoras,
= < atencién y venta de 2 P 50 40 - o
< ] . m Econdémica Acondicionado | balanzas de equipaje
> € pasajes
g % w Oficinas Dirigir las activ.
S : ‘z’: administrativas y 80,(;)0 econdmicas y 55 40 Aire Vitrinas, Equipo de
g g 8 Operativas de las m financieras de Acondicionado cocina rapida
Q <
2 @ <zt empresas cada empresa
QO x 5 Inodoros j
P S SS.HH. Damas 20,(2)0 5 10 Toallero, Espejo,
x =z m 2 lavabos Papelera
S i Fisiolégica 3 Inodoros
w n .
% s S5.HH. Varones | 2290 2 10 5 urinarios T°a'F')er°'|E5peJ°'
: m 2 lavabos apelera
o n Mddulos de
ey 0 . .
ul = atencién y venta de 17’(2)0 Informlatlya y 50 40 A.lr'e 100 sillas y 25 mesas
< 2 asaies nacional m Econdmica Acondicionado
g 9 p )
E g N D|r|g|ry
ol E Oficinas supervisar las
: ! administrativasy | 80,00 actividades 25 20 Aire Vitrinas, Equipo de
a & Operativas de las m’ econdmicas y Acondicionado cocina rapida
g % empresas financieras de
S w
E @ cada empresa -
Q 2 5 Inodoros Toall Espej
< :tl SS.HH. Damas 0’90 2 10 0allero, £5pejo,
g - m 2 lavabos Papelera
= 8 20,00 Fisiologica 3 Inodoros Toall Esoei
Q oallero, Espejo
2 > SS.HH. Varones ' 2 10 5 urinarios » ESPEJO,
= [~ m Papelera
= o 2 lavabos
< W
P a Area Parcial 5860.00 m’




OBIJETIVO ESPACIO N°
ESPECIFICO | ARQUITECTONICO AMBIENTE uso CANT. PERSONAS EQUIPAMIENTO | MOBILIARIO
Dar antesala a la zona .
> Vestibulo comercial, salas de espera Aire Bancas,
0 8 8 500,00 m? L . P 1 70 Acondicionado teléfonos,
= S General para viajes Nacionales e .
> T . Espejos de Agua | basureros
< X Internacionales
£ u 2 Area de Modulo
: a e Atencién a 5,00 m’ Orientacién 1 14 - Informativo
n Usuarios Portatil
IS Aire
£ Sala de Acondicionado Sillas,
E Espera 260,00 m” Recepcion 1 120 Paneles maodulos,
w = Internacional A basureros
a > Eléctricos
8 S Sala de Dar antesalaala Aire 9 cajas -2
< g Embarque 250,00 m* plataforma de Embarque y 3 180 . altavoz,
< 2 Acondicionado .
@ e Buses Desembarque casilleros
% E Sala de Dar antesalaala Aire 9 cajas -2
w %) Embarque 140,00 m* | plataforma de Embarque y 3 100 . altavoz,
o o Acondicionado .
> © Autos Desembarque casilleros
[¥7]
3 3 Sala de Dar antesalaala Aire 9 cajas—2
< < Desembarqu | 250,00 m’ plataforma de Embarque y 3 180 - altavoz,
< o Acondicionado .
g < e Buses Desembarque casilleros
w 5 Sala de Dar antesalaala Aire 9 cajas—2
—
w e Desembarqu | 140,00 m’ plataforma de Embarque y 3 100 . altavoz,
o = Acondicionado .
< e e Autos Desembarque casilleros
= )
S e 5S-HH. Estantes
-, Q (Hombresy | 135,00 m’ Fisiologica 20 Inodoro Lavabo (-
< . metalicos
Mujeres)
Area Parcial | 3240,00 m?




OBIJETIVO ESPACIO N°
ESPECIFICO | ARQUITECTONICO AMBIENTE uso CANT. PERSONAS EQUIPAMIENTO MOBILIARIO
Aire
a Sala de Acondicionado Sillas. médulos
= Espera 260,00 m’ Recepcidn 1 120 Paneles balsureros !
E Internacional Eléctricos
£ Informativos
>
2 By Sala de tiensny A 9 cajas—2alt
5 2 Embarque | 250,00m> | .o Patatorma o 5 180 e cajas — 2 anavoz,
o % Buses de Embarque y Acondicionado casilleros
E g Desembarque
a = Sala de Dar antesala a
§ é Embarque 140,00 m? la plataforma 3 100 A.ir'e 9 cajas - 2 altavoz,
& Y Autos de Embarque y Acondicionado casilleros
5 ‘2 Desembarque
E o Sala d Dar antesala a
ok f,t, ala ge 2 la plataforma Aire 9 cajas — 2 altavoz,
a) o Desembarque | 250,00 m 3 180 - .
> S Buses de Embarque y Acondicionado casilleros
§ z Desembarque
€ & Sala de Dar antesala a
[2a] a 2 la plataforma Aire 9 cajas — 2 altavoz,
S Desembarque | 140,00 m 3 100 .. .
| Autos de Embarque y Acondicionado casilleros
v Desembarque
o
= SS.HH.
= (Hombresy | 135,00 m’ Fisioldgica 20 Inodoro Lavabo | Estantes metdlicos
2 Mujeres)
- 2
Area Parcial | 2635.00m




OBIJETIVO ESPACIO N°
p p AMBIENTE uso CANT. EQUIPAMIENTO MOBILIARIO
ESPECIFICO | ARQUITECTONICO PERSONAS Q
o Area de Aire
Z Descanso 100,00 m? Descanso 1 10 L. Camas, Sillones
w Acondicionado
< Choferes
S
] 3 Inodoros
< SS.HH. 15,00 m? 1 6
o Choferes
=) i 2 lavabos .
o Fisiolégica y Toallero, Espejo,
= Vestid Laboral 2 Inodoros Papelera
> estidores 2 -
8 § Choferes 15,00 m 1 6 3 urinarios
g § v§ , 2 lavabos
- w e Area de )
<2 ) 2 Aire .
o & > Descanso 100,00 m Descanso 1 10 . Camas, Sillones
= < - Acondicionado
2 a o Terramozas
23 9
s - Z2 SS.HH 3 Inodoros
S o) S-HH. 15,00 m’ 1 6
ﬂé - o Terramozas .
g w L 2 lavabos Toallero, Espejo,
& o Fisiolégica y Papel Casill
:_.. Laboral 2 Inodoros ape eré\, asilleros y
i ancas
e Vestidores 15,00 m’ 1 6 3 urinarios
o Terramozas
S 2 lavabos
S
Salad imi Ai
SE @ a. 'e 100,00 m2 esparcimien 1 50 .|r.e Sillones, mesas,
a reunién to Acondicionado
2
& Area Parcial |360,00 m’




OBIJETIVO ESPACIO N°
p - AMBIENTE uso CANT. EQUIPAMIENTO MOBILIARIO
ESPECIFICO | ARQUITECTONICO PERSONAS Q
Estacionamien Parquear
g . to para 1 200,00 m? 9 1 16 autos - Todos los autos
e autos
W Personal
=
8 z Estacionamien Parquear 5 camiones Todos los
a o toy patiode | 600,00 m q 1 de 6 - ;
< x . Camiones camiones
Z o0 o maniobras toneladas
o .
E = E Areas de reten Parquear 236
8 2 § y bahias de 13 692,00 | autos, buses, 1 Vehiculos i Vehiculos que
g P4 <Zt estacionamien m’ que operan entre autos operanenel T.T.
= E o to enel T.T. y buses
N o - -
< o < Estacionamien
a 2 w0
4 2 i topara e gog00m?| AU |5 | 5000 autos . Todos los
0 > transporte Vehiculos vehiculos privados
> = < .
ou : ?rlvado
b3 9 o Area de
© 0 2
o< g Embarque y Desplazamien
0o S Desembarque 2 6 Todos los
u = w . 1200,00 m to de 1 . - .
5 a de Pasajeros . Microbuses Microbuses
< i Microbuses
ol (Servicio
é E Publico)
S
o " 2 2,00
% ; Area Parcial 3259 0
o0
a

Area Total




F.- Brindar a la poblacion usuaria el adecuado confort y variedad de servicios para su placentera y segura estadia.

OBIJETIVO ESPACIO N°

ESPECIFICO | ARQUITECTONICO AMBIENTE uso CANT. PERSONAS EQUIPAMIENTO MOBILIARIO
4] 20,00 | Atender alos Aire
3 - , . -
5 Topico m’ accidentados 1 1 Acondicionado Equipo mecanico
= Oficina de Supervision de Equino de computo —
"'E" Seguridad, 40,00 | las actividades Aire quip . P

2 1 4 . seguridad y

w Control y m dentroy fuera Acondicionado h .
o . . monitoreo, sillas
s " Monitoreo del complejo
(@)
: w 8 Correo 60,00 | Recibir, enviar 1 3 Aire Equipo de cémputo,
oK @ m’ y depositar Acondicionado sillas, archivadores
Qo 2
% & Aceptacién del
w2 o) . L. -
3 = S Con5|gn_aC|.on 150'9 fec!wpaje 1 6 - Estanteria
oF S de Equipaje | Om proximo a ser
1= x
°<= o w embarcado
2 w icci 3 Inodoros
@ a 5S.HH. Damas | 20| Miccionar, 1 6
wn m excretar, 2 lavabos ]
o . Toallero, Espejo,
= SS.HH 20.00 acicalarse, 2 Inodoros Papelera
I S 3 lavarse las 1 6 3 urinarios P
< Varones m
o manos 2 lavabos
2
e Area Parcial 310'20




OBIJETIVO ESPACIO CAN N°
A 2 BIENTE E E BIL
ESPECIFICO | ARQUITECTONICO AMBIENT Uso T. | PERSONAS QUIPAMIENTO MOBILIARIO
S 2 MAOthIO-S' de 220,00 m? Exhl\tl)lr Zorrludas y i 50 R ?r.e ; eqlupo de C.Otl'l.l(;]ad
o -3 encién enderlas condicionado | segln especialida
z g Comedor | 350,00 m? Senta.rse e ingerir 1 200 Alr.e Sillas, mesas y
S S alimentos Acondicionado tachos
— w
[w] SS.HH. 4 Inodoros
z 8 Damas 50,00 m” Miccionar, excretar, | 1 10 4 lavabos
o = acicalarse, lavarse Toallero, Espejo
(7, < ’ ’ ’
- o SS.HH. las manos, guardar 4 In?doros Papelera
w 2
=) w 50,00 m . 1 10 6 urinarios
a o Varones accesorios
w 4 lavabos
2 p
2 Mcdulos de Exhibir productos
e Islas 100,00 m? P ¥ - 20 - Estanteria
g . venderlos
< Comerciales
«w O ;
2 g Almacenes | 200,00 m? Almacenar 1 6 A.|r.e Estantes,
<3 éa productos Acondicionado cargadores
« Z:' . 2 | Atender, organizary Aire . .
< S Cajeros 30,00 m . . 1 50 - Equipo Bancario
2 2 ' manejar el dinero Acondicionado
2 E Establecimie 705,00 m” | Vender productos 1 60 Aire Estanteria
o S ntos Varios ’ P Acondicionado
O B 2 T B
< g Cafeteriasy | 210,00m” | Consumir alimentos Aire .
. 1 100 - M , Sill
8 s Restaurantes 885,00m2 y bebidas Acondicionado esas, Stlas
: S SS.HH. c/u15m’ L 6 3 Inodoros
< a Damas 60,00m’ | Miccionar, excretar, 2 lavabos )
o . Toallero, Espejo,
< 5S_HH ¢/u 15m? acicalarse, lavarse 2 Inodoros Papelera
g T 2 las manos 1 6 3 urinarios
= Varones 60,00 m
e« 2 lavabos
Area Parcial |2,920.00 m




OBIJETIVO

ESPACIO

NECESIDADE

No

ESPECIFICO | ARQUITECTONICO AMBIENTE s CANT. PERSONAS EQUIPAMIENTO MOBILIARIO
3 Sala de 190,00 Aire
i L ) Cultural 120 o Paneles
< A Exposicidn m Acondicionado
29 1
=
2 Sala de Usos | 120,00 Realizacién Aire
2 n ) .
S a o Mdiltiples m’ de eventos 200 Acondicionado Sillas, mesas y tachos
<z g 1
= 29 = 36,00 4 Inodoros
Z i} 7
25 é oy SS.HH. Damas 2 10
E'&-‘ S 2 m 1 4 lavabos ol oo
2 ; 3 o Fisioldgica 4 Inodoros oaPero,l SPEJO,
265 S SS.HH. 35,00 o apelera
-] o 2 10 6 urinarios
W 7] Varones m
- % 1] 4 lavabos
x & ) 2
< 8 Area Parcial | 380,00 m
2 9
o Area Total | Area construida: 3 620,00 m’




G. Brindar seguridad y confort al personal y empresas que labora en las instalaciones del T.T.P.

OBIJETIVO ESPACIO N°
- a BIENTE 5 E E BIL
ESPECIFICO | ARQUITECTONICO AMBIENT uso CANT PERSONAS QUIPAMIENTO MOBILIARIO
[a)
Casetas d 60,00 C tad
BRINDAR g sti:,:;a; r’r’12 Control de entrada 1 8 Casetas ompsl:”: ora
SEGURIDAD Y = g
oemensso| B 6 nod
nodoros
a .
Y SALIDA DE a $S.HH 16,00 '\glccizggfsré el);i;eriaerl 1 8 Toallero, Espejo,
VEHICULOS Y o) S m? s manos Papelera
o
PERSONAS AL S lavabos
COMPLEJO &
v
E
w Estary 80,00 . Aire .
ona | ’ Ech D 1 10 Sill
E e a Descanso m’ charseyy Bormir Acondicionado riones, mesas
o =
s = . . . .
S = e Vestidores | 45,00 | Guardar accesorio, ) i Aire Casilleros,
2,:‘ : " b2 . y Duchas m’ bafarse y vestirse Acondicionado bancas
wn o o
w o o Z SS.HH. | 45,00 3 Inodoros
<2 = 2 1 -
E 3 3 g e Damas m o 2 lavabos
o5a <+ Miccionar, excretar, 2 Inodoros Toallero, Espejo
=0 n 45 00 acicalarse, lavarse Pa e’Iera ’
8 2 8 SS.HH. 5 las manos 1 - 3 urinarios P
x Z = Varones m
g 3 z 2 lavabos
Z & Z ,
e & Area Parcial | 336,00 m?




OBIJETIVO ESPACIO N°
p p AMBIENTE ANT. EQUIPAMIENT MOBILIARI
ESPECIFICO | ARQUITECTONICO Uso ¢ PERSONAS Qu 0 0 0
Aire
E Deposito 80,00 m? Almacenar 1 10 Acor’1dicionado v Estanteria
@ General productos camaras de
g seguridad
o Sacar y guardar
3 Deposito 2 productos de Aire ,
2 L 35,00 m o 1 5 . Estanteria
L o limpieza limpieza e Acondicionado
2 = implementos
< S Deposito de
= s P 35,00 m’ | Botar la basura 1 5 - -
< = basura
o s
a o Taller de
5‘ 8 Z Limpiezay 2 Lavar buses
o g o 680,00 m ’ 1 10 - Estantes
W & 2 Mantenimiento mantenery reparar
< g a de Buses
o0 g PR
Z o Cuarto de 2 ante.m.rrnento y Aire
= S 30,00 m supervision de las 1 4 .. -
S x Bombas acondicionado
S [, bombas
5 wv
E a -
<Zt Grubo Mantenimiento y Aire
= ,p 30,00 m* supervision de 1 4 . -
4 Electrégeno . acondicionado
frr] grupo electrégeno
0
3
= Area Parcial 890,00 m>
o
o0 P p
Area Total |Area Construida: 1 226,00 m?




H. Facilitar la segura y libre circulacién de la poblacién usuaria dentro y fuera del T.T.P.

OBIJETIVO ESPACIO N°
p - AMBIENTE uso CANT. EQUIPAMIENTO MOBILIARIO
ESPECIFICO | ARQUITECTONICO PERSONAS Q
0 Pistas 'y .
< - - -
S s Veredas Desplazamiento 1
Q w 10 000,00
Z X Paraderos 2
g u < de m
'?5) 2 2 Espera 1 - Soly Sombra Bancas
32 e Transporte
o R E Publico
e, (i
S« > Zona Plaza
> o —p
2 z o arque 42 50,00 | Desplazamiento
0 < (con sus 2 1 - Soly Sombra Bancas
Q= 3 , m y espera
c&) 5):‘ ] areas
= 2 E verdes)
e 2 w A 3 620,00
g (&) reas 7 Ambiental 1 - Arbustos -
E O Verdes m
= Q -
g
% 2 Area 1 17 870,00 m®
8 o Parcial
& Area Total | Area Construida: 17 870,00 m’




RO A A
ZONA SECTORES AMBIENTE AREA PARCIAL | CANTIDAD AREA
Oficina de Gerente
General + SS.HH. 30,00 !
Hall de Secretaria 35,00 1
Gerencia General | Oficina Directorio 25,00 1
Kitchen 10,00 1
Archivo 20,00 1
SS.HH. 15,00 1
Oficina de Gerente de
Administracion y 25,00 1
Contabilidad
De?le?gado.s Oficina de Tesoreria 12,00 1
Administrativos Archivo y Caja Fuerte 5,00 1
Logistica 15,00 1
Personal 15,00 1
Oflcma'de Gerente de 20,00 1
Operaciones
Olelna de Control de 35,00 1
trafico
\S Oficina de
g comunicacién e 25,00 1
T informacion 643,00
(%] 2
2 Operaciones Jefatura_dg 15,00 1 m
S mantenimiento
9,; Oficina de
Programacién e 20,00 1
informatica
Taller de Trabajos de
mantenimientcj> 60,00 1
Oficina de Control
Monitoreo ! 25,00 !
Jefatura de
comercializacién 20,00 1
Comercializaciéon | comercializacién 16,00 1
recaudacion 16,00 1
promocidn y difusion 16,00 1
Jefatura de
mantenimiento 10,00 !
Cuarto de limpieza 6,00 1
Mantenimiento | Depdsito de basura 2,00 1
Kitchen 60,00 1
SS.HH. (Hombres y 45,00 5

Mujeres)
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ZONA SECTORES AMBIENTE AREA PARCIAL | CANTIDAD AREA
Servici | Area de Atencién a Usuarios 6,00 100
erviclos alas 1 visdulos de Atencién 17,00 100
Empresas Oficinas Administrativas
Nacionales e ) Y 80,00 50
. Operativas de cada Empresa
Internacionales ;
SS.HH. (Hombres y Mujeres) 20,00 8
Vestibulo General 500,00 1
Informes 5,00 1
Salas de.espera Nacional 260,00 5
Internacional
Salas de embarque Nacional 250,00 6
. e Internacional (buses)
servicios a Salas de embarque Nacional
pasajeros . q 140,00 6
. e Internacional (autos)
nacionales e
internacionales Sala.s de desembarque 12 795,00
Nacional e Internacional 250,00 6 m2
(buses)
e Salas de desembarque
noc Nacional e Internacional 140,00 6
g (Autos)
g SS.HH. (Hombres y Mujeres) 67,50 4
: Area de Descanso Choferes 100,00 1
a Bafios y Vestidores de
] 1
8 Choferes 30,00
e Servicios a i
S Area de Descanso
é Choferesy | terramozas 100,00 1
Terramozas o -
Bafios y Vestidores de 30,00 1
Terramozas
Sala de Reunién 100,00 1
Estaci iento P
stacionamiento Para 1200,00 1
Personal
Est?uonamlento Para 600,00 1
vehiculos abastecedores
Servicios de | Areas de reten y bahias de
Maniobrabilida | estacionamiento Nacional e 6846,00 2 27 492,00
dy Internacional m? (Area
Estacionamient | Estacionamiento para Libre)
o Transporte Privado Nacional 6900,00 2
e Internacional
Area de Embarque y
Desembarque de Pasajeros 1200.00 1

(Servicio Publico)
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AREA

ZONA SECTORES AMBIENTE PARCIAL CANT. AREA
Toépico 20,00 1
. Puesto Policial 40,00 1
i%rglliilgz Correo 60,00 |1
Consignacion de Equipaje 150,00 1
SS.HH. (Hombres y Mujeres) 20,00 2
Patio de Comidas
é Moddulos de Atencion 15,00 36
2 Comedor 350,00 2
& SS.HH. (Hombres y Mujeres) | 50,00 |4
E Locales Comerciales
% Servici.os M(’)dulc?s de Islas 10,00 A 4500,40 m’
o Comerciales | Comerciales
38 Entidades Bancarias 2500 |5
g Establecimientos varios 25,00 40
é A,reas de Cafeterias 210,00 |1
Area de Restaurante 885,00 1
SS.HH. (Hombres y Mujeres) 30,00 4
Sala de Exposicién 190,00 1
Servicios Sala de Usos Mdltiples 120,00 |1
Generales
SS.HH. (Hombres y Mujeres) 30,00 2
,9 Servicios de Casetas de Seguridad 10,00 6
g seguridad  fqg 2,70 |6
= Estar y Descanso 80,00 1
e Servicios para i
<zt el personal del Vestidores y Duchas 45,00 1
E Terminal SS.HH. (Hombres y Mujeres) 45,00 1
g Deposito General 80,00 1 486,20 m2
g :?:;r;c:;t: de articulos de 35,00 1
g Servicios de Depésito de basura 35,00 1
@ Mantenimiento [ Taller de Limpieza y 30.00 1
S Mantenimiento de Buses ’
E Cuarto de Bombas 30,00
@ Grupo Electrégeno 30,00
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AREA .
ZONA SECTORES AMBIENTE ST CANT. AREA

Pistas y Veredas

2 Paraderos de 10 000,00 1
E Transporte Publico
'—
x Zona Plaza — 17 870,00 m*
2 Parque (con areas 4 250,00 1
3 verdes)
N
Areas Verdes 3 620,00 1

7.7.1. Cuadro Resumen

ZONA AREA CONSTRUIDA (m?) AREA LIBRE (m?)
Administracion 643,00 -
Servicios de transporte 12795 27 492,00
Servicios Complementarios 4500,00 -
SerV|C|qs _de Seguridad y 643,00 i
Mantenimiento
Zonas Externas - 17 870,00
Total Parcial 18 581,00 45 362,00
Area Total Construida 18 581,00
Area Co_qstrU|da + 30% de 24 155,00
Circulacion y Muros
AREA TOTAL REQUERIDA 69 517,00
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7.8. CONCEPTUALIZACION ARQUITECTONICA

7.8.1 DEFINICIONES CONCEPTUALES DEL PROYECTO
Un terminal de transporte, es el local arquitecténico que sirve de
PUNTO DE LLEGADA Y SALIDA DE PERSONAS Y/O BIENES
PARA TRASLADARSE DE UN LUGAR A OTRO, utilizando
cualquiera de los sistemas de transporte conocidos por el hombre. %
El terminal de transporte terrestre de pasajeros es un equipamiento
urbano metropolitano especializado, cuya funcién principal es servir de
INTERCAMBIO DEL SISTEMA DE TRANSPORTE INTERURBANO
AL URBANO Y VICEVERSA. &V

7.8.2 CONCEPTO ARQUITECTONICO: (Método Analdgico)
La conceptualizacion del proyecto tomard como punto de partida la
definicion de edificacion de transicion e intercambio y tomard como
elementos conceptuales la estructura bésica componente de un
vehiculo de transporte como lo son el eje de transmisién y la cobertura
que forma la cabina de todo vehiculo de transporte terrestre.

Gr'éfico N° 49:
ANALOGIA CONCEPTUAL

EJE DE RUEDAS COBERTURA DE CABINA

EJE DE TRANSMISION/
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7.8.3. REPRESENTACION GRAFICA

Gr,éfico N° 50:
ANALOGIA CONCEPTUAL

% = i \ 1./

ASCENSO DESCENSO

EJE TRASERG

ASCENSO ———————— ——————+—— ASCENSO

EIE DE TRANSMICION

RLIEDAR

DESCENSC DESCENSO
AGTWIDAD MULTIFLE : ™ ACTIVIDAD MULTIPLE
{CENTRO GOMERGIAL} T " (CENTRO GOMERCIALY

VOLUMETRIA CONCEPTUAL

320



TZe

7.9. DIAGRAMAS DE INTERRELACION FUNCIONAL:

7.9.1. Organigrama Funcional:

INGIRLSO Y BALIDA
o ¥ CE BUsES
AR A
O-cPERES Y SPAOCR
TERRAMOTAS COMPY VPR T APIOS
Embarque) Embarque)
PATIO DE
TERMINAL MANKCDTAS TEAMINAL
INTERNACONAL NACONAL
(Deasrbaraus) Dwasmbarque’
CONTROL ADUANAS

PP, BNCOMEBNDAS

FLAZA OE

[ |
== mss |

PRIMER NIVEL

Gréfico N° 51:
Organigramas Funcionales

SEGUNDO PISO

i

TERMINAL
CEIONAS NACIONAL
ADMDIETRAT (Boletaras)
!
NFEC 0E
PASAEROS LTy
=2
FLAZA DE
RECEPCION
RELACION DIRECTA

RELACION INDIRECTA

 —
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7.9.2 Fluxograma Funcional:

INGRESC Y SAaLIbA
QRIFGY DE BUSES

MARSTRANZA

CHOFRRERY SERVICIOa

TERRAMCZAQ CCMPLEMENTARICS

Embarcue) (Embargue)

PATIC DE

TERMINAL MANICERAS TERMINAL

INTERNACKONAL NAGIONAL
{Cesambarqus) {Desambarqus)
CGNTRALADUANA G

ESTACIONAMIENTC

PINP. / ENCOMIENDAG

PLAZA DE
REGEROION

Grafico N° 52:
Fluxograma Funcional

SEGUNDO NIVEL

NAGONAL
{Boletertas)

| | INGRESO DE
=5
REITALSRANT
AFETRRA
PLAZA DE
RECEPCON

PRIMER PISO

ESTAGIONAMIENTD

CIRCULACION PERSONAL ADMINISTRATIVO

CIRCULACION USUARIO (PASAJEROS)

CIRCULACION PERSONAL DE SERVICIO
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7.10. ZONIFICACION
7.10.1. CARACTERIZACION DE LA ZONIFICACION: Se clasifica en zonas:

e Zona l: Publica e Zona 2: Semi-Publica e Zona 3: Privada

| ADMINISTRACION

AMBIENTE Z2-1 Z2-2 Z-3
Oficina de Gerente General + SS.HH.
Hall de Secretaria
Oficina Directorio
Oficina de Gerente de Administracion y Contabilidad
Oficina de Tesoreria
Logistica
personal
Oficina de Gerente de Operaciones
Oficina de Control de trafico

Oficina de comunicacion e informacion

Jefatura de mantenimiento

Oficina de Programacion e informatica

Taller de Trabajos de mantenimiento

Oficina de Control y Monitoreo

Jefatura de comercializacién

comercializaciéon
recaudacién

promocion y difusion

Jefatura de mantenimiento
SS.HH. (Hombres y Mujeres)

‘ SERVICIOS DE TRANSPORTE

AMBIENTE Z-1 Z-2 Z-3

Area de Atencidn a Usuarios

Mddulos de Atencién

Oficinas Administrativas y Operativas de cada Empresa
SS.HH. (Hombres y Mujeres)

Vestibulo General

Informes

Salas de espera Nacional Internacional

Salas de embarque Nacional e Internacional (buses)
Salas de embarque Nacional e Internacional (autos)
Salas de desembarque Nacional e Internacional (buses)
Salas de desembarque Nacional e Internacional (Autos)
SS.HH. (Hombres y Mujeres)

Area de Descanso Choferes
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Bafios y Vestidores de Choferes
Area de Descanso Terramozas

Bafios y Vestidores de Terramozas

Sala de Reunidn

Estacionamiento Para Personal
Estacionamiento Para vehiculos abastecedores

Areas de reten y bahias de estacionamiento Nacional e Internacional

Estacionamiento para Transporte Privado Nacional e Internacional

Area de Embarque y Desembarque de Pasajeros (Servicio Publico)

‘ SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

AMBIENTE ZOIN A ZOZNA ZONA3
Topico
Puesto Policial
Correo

Consignacioén de Equipaje
SS.HH. (Hombres y Mujeres)
Mddulos de Atencién
Comedor

SS.HH. (Hombres y Mujeres)
Mddulos de Islas Comerciales
Entidades Bancarias
Establecimientos varios
Areas de Cafeterias

Area de Restaurante

SS.HH. (Hombres y Mujeres)
Sala de Exposicidn

Sala de Usos Multiples
SS.HH. (Hombres y Mujeres)
Casetas de Seguridad

SS.HH.

Estar y Descanso

Vestidores y Duchas

SS.HH. (Hombres y Mujeres)
Deposito General

‘ ZONAS EXTERNAS

ZONA | ZONA

AMBIENTE 1 ’ ZONA3

Pistas y Veredas

Paraderos de Transporte Publico

Zona Plaza — Parque (con areas verdes)
Areas Verdes
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7.10.2. ESQUEMA DE ZONIFICACION:

7.10.2.1. FACTORES DE EMPLAZAMIENTO DE INGRESO — ZONIFICACION POR DOMINIOS

ZONA DE ACTIVIDAD VEHICULAR -

FLUJO INTENSO Grafico N° 53:
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7.10.2.2. ZONIFICACION DE SECTORES SEGUN IMPORTANCIA DENTRO DE LA PROGRAMACION

Grafico N° 54:
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7.10.3. ZONIFICACION EN EL TERRENO: POR FACTORES FUNCIONALES EXTERNOS

LCE

AVENIDA PANAMERICANA

Grafico N° 55:
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7.11 ANALISIS DEL CONJUNTO POR LOS SISTEMAS CONFORMANTES

7.11.1 SISTEMA DE ACTIVIDADES
El sistema de actividades es el conjunto de habitos, costumbres y
conductas de los individuos o grupos sociales los cuales establecen
la naturaleza de las actividades cotidianas tanto publicas como
privadas. Dada las diferentes funciones que debe de cumplir el
conjunto arquitectonico, se concibe un sistema de actividades que
articule la gestion administrativa del complejo, con las areas de
operacion, areas de las empresas concesionarias y areas de
servicio a pasajeros, asi como también debe de conectar las
diversas zonas del conjunto y las funciones especificas que se dan
en los diversos sub-sectores.
Dentro de las actividades que predominan en el proyecto tenemos:
e De Gestién y Administracion.
e De Operacion y Reten.
e De comercializacion y servicios.
e Actividades relacionadas a servicios varios de mantenimiento del

complejo.

Las diferentes zonas generadas tienen requerimientos particulares
y estas estan ubicadas de acuerdo al andlisis previo y a un estudio
de zonificacion donde intervienen criterios como: intensidad de
usos, dominios y compatibilidad de actividades, etc, todo esto

acorde con la dinAmica de operaciones, comercializacién - servicios
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y gestién administrativa del complejo.

Es asi como quedan definidas las diferentes zonas de actividades

dentro del planteamiento del Conjunto, teniendo de esta manera:

ZONA 1

Zona Administrativa: Conformada por el aparato administrativo y las

oficinas de gestién.

- Administraciéon General y sistema de delegados
administrativos.

- Administracion de empresas particulares.

ZONA 2

Zona de operaciones de embarque - desembarque y maniobra:

- Plataformas de embarque y desembarque

- Patio de maniobra

- Estacionamiento de vehiculos en operacion.

ZONA 3

Zona de comercializacién - Servicios Complementarios:

- Venta de boletaje

- Salas de embarque y desembarque.

- Cafeteria/Comedor

- Locales Comerciales

- Guarderia
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GRAFICO N° 56:
e ESQUEMA DE SISTEMA DE ACTIVIDADES k
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7.11.2 SISTEMA DE CIRCULACIONES
El sistema de circulaciones esta conformado por los flujos y canales
que se interrelacionan en el todo, constituyendo el eje motor de los
volimenes y las actividades.
Dentro de nuestro proyecto podemos identificar dos tipologias de
desplazamientos:
e Las circulaciones Peatonales.

e Las circulaciones Vehiculares.

Pero a la vez estos tipos de circulaciones se estructuran con la
accesibilidad al proyecto, planteando de acuerdo a la articulacion del
terreno con su entorno inmediato y con la ciudad, el acceso principal
por la Av. Carlos Ciriani el cual permite acceder de manera directa a
las zonas de circulacion multimodal de vehiculos urbanos, hacia la
zona de comercializacibn y servicios de pasajeros y zonas
administrativas.

Como acceso secundario planteamos el ingreso por la Awv.
Panamericana y calle Perimetral N°1 perpendicular a la av. Carlos
Ciriani a través de los cuales se accede a las zonas de aparcamiento
de vehiculos privados, por Gltimo tenemos el acceso de vehiculos en
operacién que se da por la calle Perimetral N° 2 permitiéndonos
acceder a los servicios complementarios y de mantenimiento del
proyecto.

En lo que respecta a las tipologias de desplazamiento antes
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mencionadas podemos identificar que la circulacion peatonal se
estructura en:
e Circulacion Peatonal Interna: Se identifican dos tipos:

- Circulaciéon de pasajeros de Salida/Embarque conformada por
todas las actividades que realiza la persona que sale de viaje
desde que ingresa al complejo, solicita informacién compra su
boleto, consigna su equipaje, ingresa a sala de espera, y
finalmente se embarca.

- Circulacién de pasajeros de llegada/Desembargue conformada
por todas las actividades que realiza la persona que desembarque
desde su arribo a las plataformas de desembarque ingreso a salas
de fajas de entrega de equipaje y posterior salida del complejo.

- Circulacion que labora en las diferentes instalaciones del terminal.

e Circulacion Peatonal externa: Esta circulacion esta constituida
por el flujo peatonal que se origina de manera perimetral al terreno y
que a su vez permite la articulaciéon de los puntos de ingreso con su
entorno inmediato.

En lo que respecta a la circulacion vehicular esta se estructura en:

e Circulacion Vehicular Interna: Desde la concepcion del
proyecto se propuso como premisa que la circulacion vehicular no
deberia interferir por ningn motivo con el flujo peatonal ya que la
importancia de este era vital para el proyecto. Por todo esto es que el
flujo vehicular interno del proyecto se da de manera circundante por
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las diversas zonas, generando a la vez bolsas de estacionamiento

internas. Se identifican dos tipos de circulacion vehicular interna:

- Circulacion de vehiculos de llegada, esta circunda
perimetralmente el complejo teniendo como punto de des-
abordaje la parte norte de los bloques nacionales como
internacionales para facilitar la rapida salida de los pasajeros de
llegada al complejo.

- Circulacion de vehiculos de salida, esta circunda perimetralmente
la masa edilicia del complejo independizandose de la circulacion
de los vehiculos que terminan de brindar servicio.

- Se ha realizado la independizaciéon de circulaciones por tipo de
vehiculo credndose diferentes patios de maniobra y plataformas
de estacionamiento segln sean las caracteristicas dimensionales

y funcionales de cada grupo de vehicular.

e Circulacion Vehicular Externa: constituida por las Avenidas y
calles circundantes al proyecto que permiten conectarlo con su
entorno.

A su vez tanto en el acceso principal (Av. Carlos Ciriani) como en el
secundario se estructura vias auxiliares para la circulacion del
transporte publico e interurbano (buses, taxis, etc.) que generen
mayores comodidades a los usuarios que llegan al conjunto y a su
vez no se genere problemas de transito en el entorno inmediato del
complejo.
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El sistema de movimiento no solo estructura los flujos que se dan a
nivel de conjunto sino que ademas cada uno de los edificios también
tiene una propia dinamica que estructura los flujos del personal
administrativo, de los usuarios y del personal de servicio de manera
vertical y horizontalmente a través de los diferentes sistemas

existentes.
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7.11.3 SISTEMA DE ESPACIOS ABIERTOS:

El sistema espacios abiertos se define como la configuracién de los

espacios fisicos abiertos dentro de un determinado terreno.

Este sistema es el resultado de las caracteristicas topogréaficas,

masas vegetales y edilicias y a su vez la conjuncién de éstas. Estos

elementos determinan el tamafio y en gran medida la calidad del

espacio.

Las caracteristicas espaciales pueden determinarse y clasificarse de

acuerdo a los siguientes factores:

= Tamafo de los espacios y su relacion con los espacios vecinos.

= Grado de enclaustramiento visual, importante para localizar las
funciones que son necesarias para vincular y delimitar los
espacios.

= Dominio y Caracter.

= Funcion.

Siendo asi, dentro del proyecto el sistema espacial se clasifica en:

a) Espacios Plaza de Recepcion Externa: La funcion de estos
espacios es la de acceso y recepcion al conjunto arquitecténico. La
ubicacion y las caracteristicas de este tipo de espacio permite
direccionar el flujo peatonal hacia el interior del proyecto.

Dentro del proyecto se propone de manera intencional una clara

diferenciacién de estos espacios ya sea por el tamafio como por las
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caracteristicas urbano-arquitecténicas propuestas a este espacio
publico tenemos articulado los espacios de aparcamiento de
vehiculos privados de los pasajeros y visitantes a los locales
comerciales del complejo .

b) Espacios de maniobra Principal: Son espacios de dominio
privado de primer orden dentro del complejo, su funcion es el
desarrollo de las labores de operacion de los vehiculos de las
diferentes empresas concesionarias, estos espacios se encuentran
articulados indirectamente por una via comuUn ya que estos
desempefian funciones de orden espacial diferente, el espacio
principal y de mayor dimension es el espacio central dividido por un
eje de vegetacion que delimita las zonas de buses nacionales e
internacionales y hacia los flancos encontramos las zonas de
maniobra de vehiculos menores estos tres espacios divididos por la
infraestructura edilicia.

c) Espacios de Estares: Son los espacios de menor jerarquia que
se estructuran dentro de cada zona y que permiten desarrollar

actividades de contemplacién y de recreacion pasiva.
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GRAFICO N° 58:
e ESQUEMA DEL SISTEMA DE ESPACIOS ABIERTOS
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7.11.4 SISTEMA EDILICIO:

A nivel de conjunto el espacio es limitado por la volumetria de los

edificios existentes, esta volumetria de los edificios nos permite

tener un manejo geométrico en tres dimensiones lo cual nos da la

oportunidad de brindar ciertas caracteristicas a los edificios ya sea

como elementos hito o como elementos lineales que configuren

una organizacion ordenada y claramente jerarquizada.

Este sistema presenta una organizacibn mono-bloque que

presenta los siguientes elementos en la propuesta:

Bloques horizontales lineales: La propuesta presenta dos
blogues lineales principales que tienen la funcion de albergar
las actividades de embarque y desembarque asi como el
funcionamiento comercial de las empresas concesionarias en
diferentes niveles. Estos bloques se encuentran articulados por
un elemento de circulacién horizontal configurando una
edificacion mono-bloque.

Bloque vertical: Debido a la horizontalidad mencionada se
propone la ruptura de esta monotonia con la presencia de un
elemento vertical central que por ubicacion y forma tenga el

dominio de visual dentro del complejo.

Dentro de la propuesta se plantea el edifico torre de la

administracion general del complejo asi como pisos para la

administraciéon puntual de las empresas privadas que
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laboren en el complejo, asi como el auditorio, la cafeteria principal
debiendo estos elementos resaltar dentro de sus

respectivos sectores como en el conjunto.
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GRAFICO N° 59:
« ESQUEMA DEL SISTEMA EDILICIO:
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7.11.5 SISTEMA PAISAJISTA:

El Sistema paisajista es necesario para complementar la

percepcién visual del conjunto, utilizando el tamafio y la escala de

la vegetacion como atributo que le imprima calidad al paisaje

generado. Existen ciertos factores que deben de tenerse en

consideracion para el uso de la vegetacién considerando:

= Proporcibn para el manejo de las alturas, anchos y la
profundidad. Estos rangos de tamafio nos permiten jerarquizar
unos espacios de otros.

= Texturay Color imprimen armonia visual en los espacios.

= Formay estructura de los arboles.

= Caracteristicas para mantenimiento de los arboles y flores.

La presencia de la vegetacion en el conjunto es fundamental debido

a las caracteristicas climatoldgicas de la ciudad buscando atenuar

las condiciones de aridez del sector.

La utilizacién de &rboles pretende disminuir la incidencia solar en

los espacios abiertos, ademas de generar espacios de relacion

tanto en el exterior como en el interior de los edificios esto haciendo

uso de las azoteas como espacios de esparcimiento.

Basados en estas premisas se propone la utilizacion de especies

de la zona que se puedan adecuar al tipos de suelo, asi es que se

propone el uso de especies como cipreses, vilcas, jacaranda,

palmeras, ficus, buganvillas, asi como especies de las cactaceas.
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GRAFICO N° 60:
e ESQUEMA DEL SISTEMA PAISAJISTA:
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7.11.6 SISTEMA DE GEOMETRIZACION:

El sistema de geometrizacion se ha realizado mediante el método de
secciones aureas partiendo desde la geometria de la forma base del

partido, asi como las areas cerradas y areas de espacio abierto.
GRAFICO N° 61:

La forma general del conjunto se

geometrizd mediante el

método de
, secciones aurea dicha forma ocupa
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3 :

los bloques principales del conjunto

El patio principal de maniobra asi como los bloques principales y sus

respectivos patios de maniobra de vehiculos menores, conforman los

3 sectores del conjunto geometrizados mediante la seccién aurea.
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GRAFICO N° 62:

e ESQUEMA DEL SISTEMA DE GEOMETRIZACION:
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A . Gréfico N° 63:
7.12. PARTIDO ARQUITECTONICO: VISTA DE ELEMENTOS CONFORMANTES DEL
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El partido define tres zonas claramente configuradas la
zona de dominio publico conformada por la zona frontal
de la masa edilicia, la zona de dominio semipublico
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por los espacios abiertos posteriores.
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CAPITULO VI
DESCRIPCION DEL PROYECTO
8.1. MEMORIA DESCRIPTIVA DE ARQUITECTURA
8.1.1. DATOS GENERALES DEL PROYECTO
a) Ubicacion:
Irrigacién Copare, Carretera Panamericana con Avenida Carlos Ciriani
b) Areas y Linderos:

El Area del Terreno es de 103 986,67 m?

Norte : Av. Carlos Ciriani y Calle S/N
Sur : Carretera Panamericana
Este : Carretera Panamericana
Oeste : Calle S/N

¢) Topografia:

El Terreno presenta una topografia con pendiente moderada del 2%.

El ingreso principal del edificio se encuentra en nivel +-0,00 NPT. y el
ingreso posterior al Terminal Terrestre a -5,60 NPT.

d) Descripcién del Proyecto:

El Terminal Terrestre Nacional e Internacional de Pasajeros para la
Ciudad de Tacna es un edificio de ambientes inteligentes Clase "A",
con instalaciones de extension en el basamento ubicado en Avenida
Carlos Ciriani.

Este proyecto ha sido disefiado para ofrecer un espacio de embarque
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y desembarque de pasajeros y oficinas de avanzada tanto para las
diferentes empresas de transporte como para la parte administrativa
del terminal terrestre y eventos culturales. El proyecto, de 103 986,67
m? sobre el suelo, comprende una torre de 6 pisos destinada a oficinas
situada sobre el patio de maniobras y un vestibulo publico diferenciado
(Nacional e Internacional) e incluye 220 espacios para
estacionamiento ubicados a la izquierda y derecha del edificio. El
desarrollo del predio prevé una via de acceso, un amplio espacio para

descenso de personas, terrazas exteriores, fuentes y espejos de agua.

El predio esta limitado por el Norte: Av. Carlos Ciriani y Calle S/N, Sur:
Carretera Panamericana, Este: Carretera Panamericana, Oeste: Calle
S/N. Junto con el acceso directo desde la Av. Carlos Ciriani y el
acceso vehicular desde la Calle S/N son vias de acceso excelentes

desde el centro de Tacna.

La forma del edificio ha sido disefiada para aprovechar las fantasticas
vistas que ofrece el sitio y contar con luz natural en todas las areas de
uso. La fachada curva del Oeste,
que ha sido proyectada para
brindar la méxima vista posible del
entorno urbano de la ciudad de

Tacna. La misma forma de la

fachada Este ofrece vistas a la zona del aeropuerto de la ciudad de
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Tacna y al extremo sur del tejido urbano del distrito Gregorio
Albarracin. Las fachadas de vidrio son de alta eficiencia, dobles vy
estratégicamente disefiadas para limitar la radiacion solar y el brillo.
Este sistema realza la eficiencia energética del edificio al mismo

tiempo que brinda una mejor vista y mas luz.

La torre de Oficinas Administrativas del Terminal Terrestre se ubica
por encima del patio de maniobras a 4,5 metros sobre una estructura
de columnas que brindan al edificio una gran entrada (rampa),
circundando al lobby de entrada al terminal. Este block de oficinas es

especial, alli se ubican las oficinas de las distintas empresas.

El nacleo de ascensores y escaleras es adyacente a la fachada norte
del cuerpo principal de la torre de oficinas administrativas. Esta
ubicacion, retirada respecto del area de oficinas, permite una gran
flexibilidad en el planeamiento del piso de oficinas y una mayor
eficiencia al disefiar el sistema de circulacion vertical. Otro nucleo de
circulaciones verticales se encuentra en el medio de cada bloque
(Nacional e Internacional). La torre del ascensor se eleva por encima
de las escaleras y esté cubierta por un depdsito superior que contiene
un tanque de agua. Dado que el edificio se retrae al centro histérico de
Tacna, se ha creado y proyectado un ascensor panoramico en la parte

frontal de la torre de oficinas administrativas
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En la planta baja, grandes extensiones de vidrio dan vista al entorno
urbano y al patio de maniobras del terminal terrestre. La organizacion
y el disefio permiten el acceso de peatones a cada espacio de oficinas

y boleterias desde la plaza central y estacionamiento abierto.

Todo el vidrio que da al norte de la plataforma (plaza parque) esta
protegido por pantallas solares suspendidas por un sistema de postes
y cables. Estas pantallas también protegen a los usuarios de los

locales de encomiendas y aduanas del fuerte sol del verano.

La estrategia de desarrollo del predio esta basada en la creacién de
una forma ovalada en planimetria general y elevacion frontal son tres
caras para el emprendimiento: una que es el block de oficinas (oficinas
administrativas), otra el volumen del terminal terrestre internacional y
una Uultima del terminal terrestre nacional. Estos tres bloques
zonificados funcionalmente y articulados en su base principal por una
edificacion lineal que es el espacio donde se ubicara la zona de
encomiendas, oficinas de aduanas y la P.N.P. El segundo nivel
también es articulado funcionalmente a través de dos puentes que se
elevan sobre el patio de maniobras y/o zona de operaciones, creando

un sistema efectivo de desplazamiento tanto peatonal como vehicular.

e) Especificaciones técnicas de las plantas:

Sistema de aire acondicionado individual, con distribucidon de aire con
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zonificacién. Equipos frio-calor, con calefaccion por bomba de calor y
des humidificacién, con controles de cristal liquido para las diversas

funciones; tiempo de parada programada de cada equipo.

o Circuito cerrado de televisién para control de accesos de publico,
de servicio y de escape incluidos palieres de Planta Tipo de
oficinas.

e Cielorraso metdlico de bandejas desmontables con marcos de
aluminio de 1 600 x 1 600 mm con bandejas de chapa galvanizada
y micro perforada, esmaltadas y horneadas. Manto termo acustico
superior de lana de vidrio de 1"y 14 kg/m® de densidad con velo
negro adherido.

e Curtainwall con sistema unificado de perfiles de aluminio
anodizados natural hacia el exterior y pintados con pintura poliéster
horneada color blanco hacia el interior. Unidades selladas de doble
vidriado de baja emisividad, camara de aire con disecante de baja
absorcion de nitrogeno, termo endurecido en cara 2. Revestimiento
de aluminio color.

e Sistema de deteccion de incendio e intrusién, con sensores
fotoeléctricos, falso techo y falso piso, avisadores manuales,
sirenas bitonales, audio de evacuacion.

e Instalacion eléctrica completa de iluminacion y tomacorrientes y

canalizaciones para sefalizacion, telefonia, datos, telefonia interna
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con provision de artefactos de iluminacion completos con equipos y
lamparas. Sistema de emergencia alimentada con UPS 220 V en
areas comunes.

Instalacion de proteccion contra incendios con rociadores
automaticos con fusible de ampolla y rango de temperatura de
74°C, central de alarma y control, bocas de incendio por piso con
hidrantes, mangueras, lanzas, picos y matafuegos reglamentarios.
Piso flotante en algunos ambientes de placas rigidas metalicas
removibles de 60 cm por 60 cm y 34 mm de espesor formadas por
chapas de acero estampadas pintadas con pintura epoxi conductivo
por inmersion en las cuatro caras y rellenas a presién con mortero
de alta resistencia. Carga uniformemente repartida (1 650 kg/m2) y
concentrada (400 kg) en el cruce de las diagonales con defeccion <
a 25 mm , estan apoyadas sobre pedestales telescopicos
regulables y tendran cajas de piso para puestos de trabajo
embutidas.

Bateria de cinco ascensores con puertas automaticas, para 9
personas cada uno, cabinas de 1,30 m por 1,38 m por 2,40 m
aproximadamente con frentes de acero inoxidable, laterales
enchapados en madera de cerezo lustre mate con paneles
superpuestos de acero inoxidable mate perforado, fondo con espejo
completo y baranda de acero inoxidable. Maniobra selectiva

colectiva en ascenso y descenso doble.

352



e Parquizacion exterior completa con forestacibn y césped con

instalacion de riego automatica.

e Fuentes ornamentales y diversos solados en é&rea de
estacionamiento exterior y accesos.
8.2. PRESUPUESTO ESTIMADO:
ALOR PO PA DJA 0 0 POR U ADRADO
ADRO D ALOR DS O A ) ) A 0 PA A U A U
TIPO DESCRIPCION S/xm2
" Columnas, vigas o placas
< |MUROS Y COLUMNAS A | de concreto armado y/o
031 metélicas
P .
5 Losa o aligerado de 420,70
D concreto armado con
@ | TECHOS A |luces mayores de 6,0 m.
@ con sobrecarga mayor a
300 kg/m2
Parquet de 1ra, lajas
PISOS A ceramica nacional, loseta 225,68
veneciana.
Aluminio o madera fina
PUERTAS Y S . ’
é) VENTANAS A | Vidrio Polarizado 228,34
g Superficie cara vista
5 REVESTIMIENTOS C | obtenida mediante 138,98
b3 encofrado especial
Bafios completos
BANOS B nac!on_ales con maydlica o 63,23
ceramico nacional de
color.
@) Sistema de bombeo de
S ClELECTRICAS Y agua potable, telefonia,
E Z | SANITARIAS A lagua caliente y fria. 244,08
Z
TOTAL COSTO POR M2... o S/.1 321,01
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CUADRO DE AREAS CONSTRUIDAS POR PISO

AREA TECHADA PRIMER PISO 18 725,89
AREA TECHADA SEGUNDO PISO 14 976,24
AREA TECHADA TERCER PISO 8670,80
AREA TECHADA CUARTO PISO 1318,00
AREA TECHADA QUINTO PISO 1318,00
AREA TECHADA SEXTO PISO 1318,00
TOTAL AREA A TECHAR 43 690,93
COSTO POR METRO CUADRADO . ... e 1321,01
COSTO PARCIAL DE CONSTRUCCION. ..., 57 716 155,44
TRABAJOS ADICIONALES
Metrado Precio Unitario

MOVIMIENTO DE TIERRAS 103 986,67 15,00 1559 800,05
IMPLEMENTACION DE EQUIPOS
GRUPO ELECTROGENO 1 120 000,00 120 000,00
BOMBA CONTRA INCENDIO 1 90 000,00 90 000,00
COSTO PARCIAL TRABAIJOS
ADICIONALES Y EQUIPOS 1769 800,05
TOTAL COSTO DIRECTO DE LA OBRA 59 485 955,49
GASTOS GENERALES (10%) 5948 595,55
UTILIDAD (4%) 2379 438,22
GASTOS ADMINISTRATIVOS (2%)
LICENCIAS
PERMISOS
FACTIBILIDAD DE SERVICIOS 1189 719,11
TOTAL COSTO DE LA OBRA 69 003 708,37

Son Sesenta y Nueve Millones Tres Mil Setecientos Ocho con 37/100 N.S.
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CAPITULO IX
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DEL PROYECTO
EL Proyecto de la Nueva Sede del Terminal Nacional e Internacional de la
Ciudad de Tacna propone una alternativa de solucion a una problematica
especifica, que tiene como principal carencia la falta de una infraestructura
apropiada a través de la cual se pueda implementar un Sistema de embarque y

desembarque 6éptimo.

Por ello, luego de haber desarrollado el proyecto, concluimos: el Edificio de la
Nueva Sede del terminal nacional e internacional disefiado es APTO para el

Optimo funcionamiento de las actividades de transporte de la ciudad de Tacna.

Los resultados consecuentes que sustentan esta afirmacion en torno a los

Objetivos e Hipotesis se desarrollan de la siguiente manera:

9.1 EN RELACION A LOS OBJETIVOS DEL TRABAJO
e Basandonos en los resultados obtenidos a través del desarrollo del
Proyecto Arquitectonico se ha demostrado de manera real la posibilidad de
establecer una mejor organizacion Espacial y Funcional del Sistema de

embarque y desembarque de los pasajeros del transporte interurbano.

Estas mejoras en la Organizacion Espacial permiten satisfacer la magnitud

de las demandas del Sistema de transporte interurbano de la ciudad
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optimizando no solo la atencién al usuario sino también permite renovar el

sistema de trabajo de los funcionarios de la institucion.

La magnitud del proyecto propone desde ya un cambio en todos los
aspectos negativos que viene afrontando el sistema de transporte,
superando las expectativas centradas en el proyecto ya que este permite
centralizar todas las actividades de transporte generando una sola zona de
transporte posibilitando las operaciones de las diferentes tipologias
vehiculares como también de las empresas con presencia en diferentes

zonas del pais.

9.2 EN RELACION A LOS OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Este proyecto Arquitectonico se convierte en un equipamiento prioritario
en nuestra regién, ya que el precario sistema de transporte interurbano urge
de una reestructuracion.

e Se ha desarrollado un andlisis Situacional de la infraestructura de
transporte a través del cual se permite establecer el estado actual de estas
bajo los aspectos Funcionales y Espaciales. Este documento se convierte en
un valioso apoyo ya que permite asentar las bases de un proceso urgente
de cambio y mejoras significativas en el Sistema de Transporte interurbano
de nuestra region.

e El proyecto Arquitectonico se basa en una estructura espacial coherente,
la cual permite desarrollar un funcionamiento 6ptimo de las operaciones de

las diferentes empresas de transporte interurbano
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aprovechando las caracteristicas de flexibilidad y racionalidad asignadas a
los espacios arquitecténicos.

e El proyecto lograré repotenciar la infraestructura existente en la ciudad de
Tacna, enfocada hacia el rubro de transporte.

o A través del Complejo Arquitectonico se logrard optimizar el intercambio
de flujos econdmicos, comerciales, turisticos y de servicios, cubrira la
demanda actual y futura en la ciudad de Tacna.

e El Proyecto, sera el ente dinamizador para la ciudad de Tacna, tomando
en cuenta no solo el factor transporte para su actividad, sino también por
fusionar la parte comercial, turistica — cultural, que seré el plus del proyecto,
tomando en cuenta el alto indice de turismo a nivel nacional e internacional,
como es el caso de nuestra ciudad, que demanda un flujo constante de
viajes al interior de nuestro pais, que dejara de ser la ciudad de paso, para
convertirse en una ciudad atractiva comercial — turistica (reservas naturales)
existente en la misma, es asi que nuestro proyecto aprovechara las ventajas
competitivas y comparativas existentes del lugar.

e EI Terminal Terrestre Nacional e Internacional de Pasajeros para la
ciudad de Tacna, llegara a ser un icono para la ciudad, no solo a nivel

Nacional sino Internacional.
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9.3 EVALUACION DE LA HIPOTESIS
La hipotesis general plantea el Disefio de un Proyecto Arquitecténico con
una adecuada organizacion espacial y funcional 6ptima para la nueva sede
del Terminal Nacional e Internacional de Tacna y que como consecuencia
de ello se mejorara la prestacion de los servicios de transporte en nuestra

region.

Con respecto a esto el proyecto desde la etapa inicial, propone un cambio
radical en la estructura organizativa del Terminal Nacional e Internacional de
la Ciudad de Tacna. Lo cual permite alcanzar mejoras significativas en el
sistema de transporte interurbano, interrelacionando las operaciones del
ambito costero y de la sierra asi como albergando los diferentes tipos de
movilidad que prestan este servicio alcanzando de esta manera las

expectativas planteadas.

Finalmente podemos concluir que el presente proyecto se realiz6 con el
objeto de aportar soluciones a problemas reales por los que afronta nuestra
region, de tal manera que no seamos ajenos a la realidad en la que vivimos,
teniendo como premisa que el arquitecto estd en la capacidad de brindar
una solucién arquitecténica que satisfaga los requerimientos fisicos-

espaciales de la ciudad.
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