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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion es denominado “Disefio de un Edificio
Hibrido para la competitividad comercial de servicios en el espacio que
ocupa el mercado Santa Rosa, Distrito Coronel Gregorio Albarracin

Lanchipa”, a través del soporte en tecnologia e innovacion urbana.

La investigacion es de tipo aplicativa con un nivel descriptivo y un disefio
de caracter no experimental, transversal - causal. El tema principal consiste
en investigar acerca del Edificio Hibrido, en referencia a su capacidad de
producir complejidad, diversidad y congestion a través de la mezcla de
programas y potenciacion de las actividades comerciales. El estudio
contempla un andlisis y diagnostico de la problemética para determinar los
factores a considerar en la propuesta arquitecténica, por lo cual el Edificio
Hibrido lograr4a albergar los usos compatibles que se desarrollan

actualmente en el sector comercial.

Finalmente se concluye que con el disefio arquitectonico de un Edificio
Hibrido para contribuir con la competitividad comercial de servicios,

representando una propuesta especifica de solucion.

Palabras clave: densificacién, interaccion espacial, conectividad,

diversificacién, accesibilidad, polivalente y potenciadores.
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ABSTRACT

This research work is called "Design of a Hybrid Building for the commercial
competitiveness of services in the space occupied by the Santa Rosa
market, Colonel Gregorio Albarracin Lanchipa District", through support in

technology and urban innovation.

The research is of an applicative type with a descriptive level and a non-
experimental, transversal-causal design. The main theme is to investigate
the Hybrid Building, in reference to its ability to produce complexity, diversity
and congestion through the mix of programs and promotion of commercial
activities. The study includes an analysis and diagnosis of the problem to
determine the factors to consider in the architectural proposal, so the Hybrid
Building will be able to house the compatible uses that are currently being

developed in the commercial sector.

Finally, it is concluded that with the architectural design of a Hybrid Building
to contribute to the commercial competitiveness of services, representing a

specific solution proposal.

Keywords: densification, spatial interaction, connectivity, diversification,

accessibility, polyvalent and enhancers.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo, la elaboracion del
Disefio del proyecto arquitectonico de un Edificio Hibrido para la
competitividad comercial de servicios, en el espacio que ocupa el mercado
Santa Rosa del distrito Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa en la ciudad

de Tacna al aflo 2018.

La motivacién para su desarrollo es generar un nucleo dinamizador
competitivo para el crecimiento y consolidacion del sector econémico

mediante la actividad comercial.

La investigacion es relevante, por el aporte de un disefio innovador y
multifuncional de distintos usos como: el comercio y servicios. Basado en
la propuesta de un Edificio Hibrido como principal nucleo dinamizador del

crecimiento econémico del distrito.

El problema parte del crecimiento urbano no planificado, el deterioro de los
centros urbanos y los espacios urbanos de alta densidad, con mayores
dinamicas comerciales; todo ello ha generado déficit de infraestructura del
equipamiento publico, lo cual nos lleva a plantearnos soluciones que
puedan otorgar mejores condiciones de vida para la poblacion. Estos

planteamientos parten de la premisa; del mayor aprovechamiento del suelo,



que, conjugados con la necesidad de satisfacer el déficit de infraestructura,
se resuelve en una propuesta flexible en su programacion arquitectonica
gue permita la interaccion de sus usuarios. Se espera como resultado que
la presente tesis permita el desarrollo de un Edificio Hibrido, que contribuya

con la competitividad comercial y de servicios.

El alcance de la presente investigacion, consiste en el proyecto
arquitectonico de un edificio hibrido en el espacio que ocupa el mercado
Santa Rosa, que contemple espacios que alberguen los usos compatibles
de comercio, servicios y recreacion, con las condiciones adecuadas para el
desarrollo de la actividad comercial y de servicios complementarios,

integrados al espacio urbano colindante.

El desarrollo de la presente investigacion, se encuentra estructurado a
través de los siguientes cinco capitulos; en el capitulo | se refiere al
planteamiento del problema, en el capitulo Il se desarrolla el marco teorico,
en el capitulo Ill se explica el marco contextual, en el capitulo 1V se refiere
al marco normativo y en el capitulo V concluye con la propuesta

arquitectonica.



1.1

CAPITULO I: EL PROBLEMA

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El problema urbano que se percibe actualmente en la ciudad de
Tacna, es la aglomeracién de las actividades tanto comerciales
como sociales hacia las zonas de atraccion econdémica. Esto se ve
reflejado en la ocupacién irracional del espacio publico; asi como el
desarrollo de manera dispersa de dichas actividades, lo cual afecta
a la competitividad de la oferta, calidad de servicio y su

posicionamiento en el mercado local.

Se ha identificado dicho escenario en el distrito Coronel Gregorio
Albarracin Lanchipa, teniendo como principal hito comercial, el
mercado Santa Rosa; el cual presenta deficiencias en su
infraestructura, de caracter funcional y espacial, ademas de la
ocupacion informal de sus accesos, circulaciones y espacios
destinados al abastecimiento del mercado, como el é&rea de
estacionamiento y patio de maniobras, el inadecuado mantenimiento
de sus instalaciones y servicios, el limitado aforo de los usuarios para

abastecer a la demanda actual; se suma a esto, la presencia del



comercio ambulatorio ocupando el espacio publico y vias
colindantes al mercado, generando inseguridad, focos de

contaminacion y caos vehicular.

Ademas, dicho mercado presenta un bajo nivel de competitividad
comercial y de servicios, al no cumplir los estandares de calidad y
salubridad, debido a la insuficiente oferta y falta de valor agregado
en sus productos, la inexistencia de elementos tecnologicos e
innovadores y la ausencia de estrategias competitivas que o

conlleven a maximizar sus recursos. (Ver pagina 124-127)

Por todo lo mencionado, dicha situacién requiere de una solucién
integral, la cual se desarrollara mediante una propuesta
arquitectonica que albergue las actividades comerciales, de
servicios y recreativas, generando un nudcleo dinamizador de
desarrollo econdmico en el distrito, y a su vez se articule de manera

competitiva con la ciudad.



FORMULACION DEL PROBLEMA

¢,De qué manera el Disefio de un Edificio Hibrido contribuira en la
competitividad comercial de servicios, en el espacio que ocupa el
mercado Santa Rosa del distrito Coronel Gregorio Albarracin

Lanchipa?

JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

1.3.1. JUSTIFICACION

La situacion critica de los mercados minoristas en la ciudad
de Tacna, debido a su deficiencia en infraestructura y su bajo
nivel de competitividad comercial, son los aspectos
primordiales a considerar para el planteamiento del proyecto
gue busca convertir al mercado Santa Rosa en un Edificio
Hibrido, que conserve el uso comercial en la categoria de
mercado minorista, que actualmente alberga el primer y
segundo nivel e implementarlo con comercio complementario,
servicios financieros, oficinas, hospedaje y gimnasio en los

niveles superiores, generando interaccion vertical entre ellos.



Este equipamiento es necesario porque permite densificar el
uso de suelo, potenciar y consolidar la actividad econémica
de manera ordenada; generar competitividad comercial
dentro del distrito, y a su vez esta alternativa innovadora,
permite descentralizar la concentracibn masiva de la

demanda en el centro de la ciudad.

Ante la necesidad de contribuir a resolver el problema de la
aglomeracién comercial y la congestion vial que afectan el
desarrollo del sector econémico dentro del espacio que ocupa
el mercado Santa Rosa en el distrito Coronel Gregorio
Albarracin Lanchipa; se plantea el disefio de un Edificio
Hibrido que contenga la mezcla de usos compatibles que
involucren actividades estructurantes y complementarias,
para establecer espacios dinamicos e interrelacionados que

lo conviertan en un elemento activo en el distrito.

Los beneficios que se obtendran al concretar la construccion
del proyecto arquitectonico seran; un mayor crecimiento
economico, el reordenamiento del comercio en sectores, la

mejora del sistema vial y la implementaciéon de un disefio



innovador del equipamiento comercial con actividades de

usos compatibles, que logre satisfacer las necesidades de la

poblacién.

1.3.2. IMPORTANCIA

IMPORTANCIA SOCIAL

El beneficio social, se percibird en la poblacién del distrito
Coronel Gregorio Albarracin  Lanchipa, con la
implementacion del Edificio Hibrido para mejorar las
condiciones de los servicios que se ofrecen, tanto para el
comerciante, consumidor, proveedor, personal

administrativo y de mantenimiento.

IMPORTANCIA ECONOMICA

La construccién y el funcionamiento del Edificio Hibrido
generaran mayor dinamismo econémico, aumentando la

competitividad comercial de la oferta y demanda con una



diversidad de actividades comerciales para la mejora en la

calidad de servicio.

IMPORTANCIA AMBIENTAL

Las actividades que actualmente se desarrollan dentro y
fuera del mercado generan una cantidad de desechos
diarios en perjuicio del medio ambiente, por lo cual se

contara con la practica del reciclaje.

IMPORTANCIA TECNOLOGICA

La propuesta de disefio del Edificio Hibrido contemplara
un consumo energético y de agua de manera eficiente,
aprovechando las energias renovables para fomentar el

bienestar y la salud de sus ocupantes.



1.4.

LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

1.4.1. LIMITACIONES

El limitado acceso a la informacion objetiva y veridica
sobre el tema de Edificio Hibrido, debido a tratarse de un
proyecto innovador en nuestro pais, son escasos los
referentes nacionales. La informacién ha sido en su
mayoria adquirida de referentes internacionales que se
encuentran en otro idioma, lo cual ha generado un grado
de dificultad para la recolecciébn de informacion, sin
embargo, se ha utilizado el traductor en muchos casos,
para la recopilacion de datos, conceptos, definiciones que
contribuyan al desarrollo del tema.

El escaso registro de informacion de los usuarios del
mercado Santa Rosa, sin embargo, al plantear el disefio
del Edificio Hibrido que alberge la actividad comercial y de
servicios, se promovera mediante la capacitacion la
mejora en la calidad de servicio y de esa manera
consolidar el potencial econdbmico que se generara en el

distrito.



1.5. DELIMITACION DEL ESTUDIO DE LA INVESTIGACION

1.5.1.

1.5.2.

1.5.3.

DELIMITACION ESPACIAL

Comprende el espacio que actualmente ocupa el mercado
Santa Rosa y su radio de influencia inmediato en el distrito

Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa en la ciudad de Tacha

DELIMITACION TEMPORAL

La investigacion sera transversal por lo cual se llevara a cabo
durante el afio 2018, tomando los datos validados que hasta
ese afio se hayan publicado sobre la poblacion y la actividad
comercial en el espacio que ocupa el mercado Santa Rosa,
ademas de los referentes que abarquen la sectorizacion de

actividades econémicas dentro de un Edificio Hibrido.

DELIMITACION TEMATICA

El disefio de un Edificio Hibrido implica la agrupacion de

distintos usos y se organizan segun su jerarquia, tanto en

10



comercio como la actividad principal, servicios de manera
complementaria y la recreacion representara el espacio de
transicion para su integracion con la zona residencial

colindante.

1.6. OBJETIVOS

1.6.1. OBJETIVO GENERAL

Disefar un Edificio Hibrido para contribuir en la competitividad
comercial de servicios en el espacio que ocupa el mercado

Santa Rosa del distrito Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa.

1.6.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Determinar los tipos de actividades que se desarrollaran

en la propuesta de disefio de Edificio Hibrido.

e Analizar las caracteristicas que presentan los usos

compatibles que actualmente se desarrollan para

11



optimizar la propuesta funcional y formal de disefio del

Edificio Hibrido.

e Identificar los criterios urbanos de intervencién para

integrar de manera espacial la propuesta arquitecténica.

1.7. FORMULACION DE LA HIPOTESIS

1.7.1. HIPOTESIS GENERAL

Al diseflar un Edificio Hibrido se contribuird en la
competitividad comercial de servicios en el espacio que ocupa
el mercado Santa Rosa del distrito Coronel Gregorio

Albarracin Lanchipa.

1.8. VARIABLES E INDICADORES

1.8.1. VARIABLE INDEPENDIENTE

Disefio de un Edificio Hibrido.

12



1.8.1.1. INDICADORES: VARIABLE INDEPENDIENTE

INDICADOR 1: Sistema funcional.
INDICADOR 2: Sistema formal.

INDICADOR 3: Sistema espacial.
INDICADOR 4: Andlisis urbano arquitectonico.

INDICADOR 5: Compatibilidad de usos de suelo.

1.8.2. VARIABLE DEPENDIENTE

Competitividad comercial de servicios.

1.8.2.1. INDICADORES: VARIABLE DEPENDIENTE

INDICADOR 1: C

INDICADOR 2: Estandares de calidad de servicio.

INDICADOR 3: Productividad.

INDICADOR 4: Tecnologia e innovacion.

13



1.9.

METODOLOGIA E INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

1.9.1. TIPO DE INVESTIGACION

1.9.2.

El tipo de investigacion es APLICADA, que segun el autor
Murillo, W. (2008), la investigacion aplicada recibe el nombre
de “investigacion practica o empirica”, que se caracteriza
porque busca la aplicacion o utilizacion de los conocimientos
adquiridos, a la vez que se adquieren otros, después de
implementar y sistematizar la practica basada en
investigacion. El uso del conocimiento y los resultados de
investigacion que da como resultado una forma rigurosa,

organizada y sistematica de conocer la realidad.

NIVEL DE INVESTIGACION

El nivel de investigacion es DESCRIPTIVA segun el autor
Arias, F. (2012), define: la investigacion descriptiva consiste
en la caracterizacion de un hecho, fenomeno, individuo o
grupo, con el fin de establecer su estructura o

comportamiento. Los resultados de este tipo de investigacion

14



1.9.3.

se ubican en un nivel intermedio en cuanto a la profundidad

de los conocimientos se refiere.

DISENO DE INVESTIGACION

El disefio de investigacion es de CARACTER NO
EXPERIMENTAL, TRANSVERSAL - CAUSAL, para
Hernandez, R. (2003), el disefio no experimental se define
como la investigacibn que se realiza sin manipular
deliberadamente las variables y en los que sélo se observan
los fenébmenos en su ambiente natural para después
analizarlos. El disefo transversal-causal es aquel donde se
recolectan datos en un solo momento, en un tiempo Unico, su
proposito es describir las variables y su incidencia de

interrelacion en un momento determinado.

1.9.4. AMBITO DE ESTUDIO

El &mbito de estudio de la presente investigacion comprende
la zona sur de la ciudad de Tacna; el espacio que ocupa el

mercado Santa Rosa en el distrito Coronel Gregorio

15



Albarracin Lanchipa, el cual se encuentra con zonificacion C5-
Comercio Sectorial, al cual le corresponde un radio de
influencia de 400 ml. dentro del distrito Coronel Gregorio

Albarracin Lanchipa.
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Figura 1: Ambito de Intervencion.
Radio de influencia del equipamiento comercial.
Fuente: Elaboracion Propia.
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1.9.5. POBLACION Y MUESTRA

La poblacibn debe situarse claramente segun sus
caracteristicas en el lugar y en el tiempo. La muestra es
definida por un sub grupo de la poblacion. Para seleccionar la
muestra se aplicard la técnica estadistica de muestreo,
mediante la cual se estudia un nimero limitado de elementos
de un conjunto para deducir consecuencias de una o varias

caracteristicas.

1.9.5.1. POBLACION

La poblacion, de acuerdo al INEI: Censo de poblacion
y vivienda — 2017, el distrito de Gregorio Albarracin

Lanchipa cuenta con un total de 116 279 habitantes.

1.9.5.2. MUESTRA

En esta investigacion se utilizard el método de

muestreo aleatorio estratificado simple:

17



e Se buscara la representacion de la heterogeneidad
de la poblacién dentro de la muestra, agrupando a
las unidades por estratos homogéneos
internamente y heterogéneos entre si.

e La muestra se obtendra seleccionando un namero

igual de individuos de cada estrato.

El tipo de muestra a utilizarse es determinado
estadisticamente por la siguiente férmula:

Zz*p*q*N
~ (N—1)E2+4+Z2%px*q

n

Donde:

Z= Coeficiente estadistico normal al 95% de nivel de
confianza de los datos (1,96).

p = Probabilidad de éxito del muestreo (50%).

g = Probabilidad de fracaso del muestreo (50%).

E= Error maximo permisible (5%)

N= Tamafio de poblacién (116 279).

_ 1,962 0,50 * 0,50 * 116 279
"= (116 279 — 1) # 0,052 + 1,962 * 0,50 * 0,50

El resultado obtenido indica que el tamafo de la

muestra sera de 382 encuestas.

18



1.9.6. TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

Para la realizacion de la investigacion, se empledé la

investigacion documental y la investigacion de campo.

1.9.6.1. INVESTIGACION DOCUMENTAL

Técnica documental: Consiste en la recopilacién de
la informacion mediante bibliotecas, paginas web y de
instituciones publicas como municipalidades sobre
documentos relacionados a planos e informes, fichas

registrales, entre otros.

Instrumentos:

e Cuaderno de apuntesy archivador. Para guardar
toda la documentacion fisica de manera ordenada.

e Laptop y USB. Para el almacenamiento vy
transferencia de toda la informacién digital
obtenida, sean planos o informes.

e Camara Fotografica. Para el registro fotografico

de la informacion.

19



1.9.6.2. INVESTIGACION DE CAMPO

Técnica. Consiste en la visita al sector general de
intervencidn para verificar la zonificacion que indica el
Plan de Desarrollo Urbano de Tacnha con la realidad y
asi poder identificar la mejor alternativa de solucion

en la propuesta arquitectonica.

Para ello se utilizé la técnica de:

e Registro fotografico. Que sera utilizado para el
desarrollo del trabajo mismo.

e Observacion. Para conocer la realidad fisica, las
caracteristicas naturales que presenta y el flujo en
las actividades que se desarrollan en el ambito de

intervencion.

Instrumentos:
e Planos. Para la comprender el estado actual del
equipamiento existente 'y su configuracién

espacial.

20



e Entrevistas. Para conocer las necesidades de la
poblacion a quien va dirigida la investigacion.

e Camara fotogréafica. Para el levantamiento
fotografico.

e Cinta de medicién. Para comparar las medidas

gue indican los documentos con la realidad fisica.

1.9.7. TECNICAS DE ANALISIS DE DATOS

Técnica:

Consiste en identificar la informacion mas objetiva en relacion
a los indicadores de las variables dependiente e
independiente para poder dar lugar al desarrollo del marco

tedrico y contextual.

Instrumentos:

e Esquemas metodolégicos: Para organizar y clasificar la
informacion necesaria para la investigacion.

e Programas digitales (Excel): Para tabular la informacion
de las encuestas y fichas de observacion obtenidas en

campo.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO CIENTIFICO

2.1. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

2.1.1. ANTECEDENTES NACIONALES
A. Tesis de pregrado “Edificio Hibrido en Ate - Lima”

Aguilar, E. (2017).

e Objetivo General:
Disefiar como proyecto arquitectonico la Torre Empresarial
gue formara parte del planteamiento integral del Edificio

Hibrido con tratamiento paisajistico.

e Conclusion:
En el campo que se desarrolla el proyecto, tras analizar las
caracteristicas relacionadas a la arquitectura de uso mixto;
empresarial, comercial y de vivienda para la zona de Lima
Este, se sefial6 que se debe reforzar las experiencias
implementadas de la zona con un Edificio Hibrido para
satisfacer las demandas crecientes de los usuarios en este

campo.
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B. Tesis de grado “Los Edificios Hibridos como estrategia
de solucién a la saturacion comercial y administrativa

del Centro Historico de Trujillo, 2017” Arteaga, C. (2018)

e Objetivo General:
Determinar si los Edificios Hibridos constituyen una
estrategia de solucion que dinamiza la saturacién comercial

y administrativa del Centro Historico de Trujillo, 2017.

e Conclusion:
Los Edificios Hibridos constituyen una estrategia de
solucion en la medida que dinamizan significativamente en
un 49.7% la saturacion comercial y administrativa del
Centro Historico de Trujillo, 2017. El Edificio Hibrido une
diferentes actividades y cada una de estas es
independiente de la otra, estos edificios tienen un disefio y
proceso individual ya que el lugar donde son implantados
determinara sus funciones y usos, la propuesta de disefo
del hibrido pretende acoger las actividades previstas, asi
como las imprevistas de la ciudad. El lugar donde debe ser

implantado este tipo deconstruccion debe tener entornos
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densos y limitacion en cuestion de ocupacion de suelo;
puesto que propone una relacion con su entorno
permitiendo relaciones cruzadas con los demas edificios e
infraestructuras que permiten desarrollar nuevas
relaciones que favorecen las condiciones de vida y de esta

manera revitalizan el entorno.

C. Tesis de pregrado “Hibridacion Programatica en la
Arquitectura: Edificio Polivalente en La Carolina”.

Elizalde, N. (2012)

e Objetivo General:
Minimizar la huella de la ciudad (espacios construidos) y
devolverle el espacio que le fue quitado al Parque de la
Carolina. Se plantea recuperar este espacio del parque,
pero el proyecto también debera responder a las
actividades y a las necesidades programaticas de la zona,
ya que se busca consolidar este centro urbano. Se planea
equipar el lugar con mas actividades para asi, alargar los
horarios del parque y hacerlo un lugar mas seguro para el

peaton.
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e Conclusion:
Al conocer los Edificios Hibridos y entenderlos se lleg6 a la
conclusion que, la mejor tipologia urbana que se podia
utilizar para integrar al parque de la Carolina con la ciudad
mediante estas construcciones polivalentes. Para cumplir
el objetivo se debi6 llegar a un nivel de reactivacion del
parque, y una integracién de este con la ciudad. Se busco
relacionar el parque y la ciudad mediante los usos y las

funciones variadas de los edificios polivalentes.

D. Aste, S. (2016) Tesis de pregrado “Edificio de usos

mixtos: Hotel y comunidad jesuita en Miraflores”.

e Objetivo General:
Desarrollar el anteproyecto de un edificio de usos mixtos
que incluya un hotel cinco estrellas y el conjunto de
vivienda y servicios de la comunidad Jesuita en el distrito

de Miraflores en la provincia de Lima, Peru.
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e Conclusion:
Resulta importante el manejo adecuado del cambio de
escala entre el proyecto, la iglesia y los espacios publicos
circundantes para preservar la armonia del lugar, asi como
es de importancia brindar el maximo posible de area verde
para elevar el indice por habitante del distrito y satisfacer la

demanda de la poblacién flotante.

E. Guizado, D. (2012) Tesis de pregrado “Edificio de usos

multiples en entornos de alta densidad”.

e Objetivo General:
Generar un programa mixto organizado de forma vertical,
con el fin de generar espacios que otorguen un dinamismo
tanto al interior como el exterior del edificio, relacionandolo
con los edificios aledafios al crear conexiones entre los
mismos Yy organizando el flujo peatonal dentro del mismo.
Poblacién: Se considera a los usuarios permanentes y

externos a las galerias Gamarra.
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e Conclusion:
En el desarrollo de este Edificio Hibrido, se busca que
trasforme los flujos en el sector, tenga animacion la mayor
parte del dia y se trabaje urbanidad interior dentro del
mismo. Para lograr estos objetivos, tanto la ubicacion y la
distribucién interna en corte, de las actividades a realizarse,

conforman un papel preponderante.

2.2.  ANTECEDENTES HISTORICOS

2.2.1. DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE:

DISENO DE EDIFICIO HIBRIDO

Arteaga, C. (2018) sefiala que es dificil establecer un
momento concreto para el surgimiento de los Edificios
Hibridos, ya que las construcciones poli funcionales han sido
parte de la ciudad desde la antigiedad y no se puede
distinguir un acontecimiento particular que marque la
transicion del edificio de usos mixtos al hibrido. Estos

surgieron como respuesta a las condicionantes de su entorno,
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pero sin una intencionalidad de producir un Edificio Hibrido ya
gue no existia el concepto como tal.

El término hibrido se incorpora cuando Fenton, J. (1975)
reconoce una nueva clase de edificios dentro de las
construcciones plurifuncionales. Los identifica y les adjudica
el término de hibridos haciendo una catalogacion retroactiva
de obras construidas que seguian ciertos parametros que,
segun él, convertian al simple edificio de usos mixtos en un

hibrido. Amorelli, S. y Bacigalupi, L. (2016).

A. Raymond Hood y los primeros hibridos.
Hood, R. (1931). Concibe y disefia edificios hibridos mediante
planteamientos que abarcan tanto concepciones modernas de
las necesidades de la ciudad como ideas utdpicas de la ciudad
del futuro. Hood mira al presente como una época de cambio
gue requiere respuestas particulares, pero no recurre a una
ruptura total con el pasado. Ve a la ciudad como un elemento
organico en constante cambio que, prospera y crece debido a
la congestion. La presencia de esta congestion, es uno de los
principales indicadores que se repite en los proyectos de Hood

y que busca lograr mediante una correcta conjugacion de los
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edificios en la trama urbana, de los espacios publicos y la
movilidad que surge entre ellos. Amorelli, S. y Bacigalupi, L.
(2016).

En medio de las grandes presiones inmobiliarias en la ciudad
americana, preocupadas por la maxima explotacion del suelo
se destaca la obra y los planteamientos tedricos de Hood. Su
primera vision para la ciudad no presenta grandes
modificaciones frente a la realidad existente, sino busca
adaptar la morfologia actual. Este proyecto de 1927, titulado
“Una Ciudad de Torres” reemplaza los edificios existentes que
ocupan la totalidad del predio, por torres mas pequefias
aisladas cada una en su terreno. De esta forma se recupera
parte de la privacidad de los edificios y cada uno se convierte
en un elemento mas libre dentro de la trama urbana sin perder
la congestion que caracteriza a la ciudad y que es necesaria

para mantener la vitalidad de esta. Koolhaas, R. (1978).

. Rockefeller Center: precursor del Edificio Hibrido.

Hood, R. (1931). Reconoce a los edificios hibridos en la teoria,
ya que parte de su produccion arquitectonica se centra en la

construccion de este tipo de edificios. EI mas significativo de
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Sus proyectos tanto por su escala como por su notoriedad es el
“‘Rockefeller Center”, convirtiendo este proyecto en un referente
construido de la utopia soflada por Hood para la ciudad de
Nueva York. Construido entre 1931 y 1939, el proyecto ignora
los estandares establecidos por el Movimiento Moderno, que
eran implementados durante las décadas de 1920 y 1930.

El Rockefeller Center presenta las alternativas del
funcionalismo y su indiscutible éxito frente al eventual fracaso
de la ciudad moderna donde se evidencia el valor de los
edificios hibridos como dinamizadores de la ciudad.

Una de las principales preocupaciones de Hood era la libertad
de los volumenes construidos que, para €él, no debian tener
contacto fisico para crear espacios libres a nivel de suelo. Esto
se da en el Rockefeller Center, donde todos los edificios crean
zonas vacias que se transforman en espacios publicos que
invitan a los peatones a ingresar. Estos espacios, sumados a
las calles internas a lo largo de todo el proyecto, contribuyen a
la creacion de congestion. Los mas de 20 edificios que
conforman el complejo estan unidos por una serie de tramas de
circulacién a nivel de planta baja y subsuelo. Esta ultima resulta

la mas significativa para el proyecto ya que conecta el predio
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directamente con la parada del metro y ademas permite realizar
todo el transporte de maquinaria, equipamiento y suministros
del complejo sin interrumpir el transito a nivel de calle. Amorelli,

S. y Bacigalupi, L. (2016).

2.2.2. DE LA VARIABLE DEPENDIENTE:

COMPETITIVIDAD COMERCIAL DE SERVICIOS

Morales, A. y Pech, J. (2000). Sefialan que con respecto a
los origenes del concepto competitividad, surgio
paralelamente en dos ambitos: desde la perspectiva
macroecondmica, es decir, desde el punto de vista de la
administracion gubernamental y de como puede ejercer los
instrumentos de politica econdmica con el objeto de crear un
medio ambiente favorable para el desempefio de las
empresas; y desde una éptica microeconémica, en la cual, las
empresas por si mismas se imponen a incrementar su
eficiencia, productividad y calidad, con el fin de obtener un

grado de desempeiio superior al de sus competidores.
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Desde el primer enfoque, uno de los objetivos primordiales de
la politica econdmica, es mantener una balanza de pagos con
saldo positivo y con un comercio internacional como principal
mecanismo para lograrla. Actualmente, con la gradual
apertura de los mercados, se ven inmersos en este proceso
todos los paises del mundo, sin importar su ideologia o
sistema de gobierno. En general, es posible observar que,
cuando el grado de intervencion del Estado es variable en
funcién de que su politica sea indicativa o normativa, las
instituciones gubernamentales desempefian un rol de apoyo
a los diferentes sectores de la industria e implantan medidas
encaminadas a crear un medio ambiente que favorezca el
incremento de la competitividad en las empresas. Se entiende
gue estas medidas tienen como intencién fundamental
impulsar el aumento de las exportaciones y la participacion en
el mercado internacional. En esta visibn, una empresa
competitiva es aquélla que exporta productos y compite en el
mercado a nivel mundial. Asi, los apoyos de las instituciones
estan encaminados a incrementar las ventas al exterior de las

empresas que ya exportan y/o proporcionar los apoyos para

32



que las que aun no lo hacen, puedan incursionar en mercados

externos.

Desde el segundo enfoque, la microeconémica, corresponde
a la optica de los empresarios, administradores o asesores de
empresa; se puede considerar que sus objetivos de manera
directa a los intereses naturales de la empresa privada como
pueden ser: obtener mayor grado de eficiencia, o0 mejorar la
calidad para que logre ampliar su porcentaje de mercado y
obtenga asi mejores tasas de rendimiento sobre el capital
invertido. En este caso, se dice que una empresa es
competitiva cuando posee aquellos factores que le permiten
disponer de ciertas ventajas para lograr un desempefio

superior al de sus competidores.

En realidad, los esfuerzos deben entenderse y valorarse en
una optica de diferentes niveles de ejecucion. El enfoque
gubernamental, centrado en aquellos mecanismos del
ambiente que pueden ayudar a la empresa a aumentar sus
ventas al exterior y, en consecuencia, mejorar la balanza
comercial, es complementario al de la vision empresarial que
busca en sus recursos y potencialidades internas, formas

particulares y novedosas para mejorar su desempefio
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comercial y econdmico. Asi entonces, si superamos las
limitaciones podremos encontrar en ambos la busqueda de un
objetivo comun y complementario: mejorar el desempefio de
las empresas nacionales frente a sus competidores, sean

nacionales o internacionales.

2.3. BASES TEORICAS SOBRE LA VARIABLE INDEPENDIENTE:

DISENO ARQUITECTONICO DE UN EDIFICIO HIBRIDO

2.3.1. HIBRIDO

e Raiz Etimolégica:
Del latin hybrida. Se dice de todo lo que es producto de

elementos de distinta naturaleza.

El hibrido es un espécimen de oportunidad que incluye en
su codigo, el gen de la mixidad, se muestra como el
resultado experimental de la mezcla de distintas especies,
presiones en la ocupacion del suelo, la segregacion social,
de usos y funciones. Esta mezcla de variables da como

resultado un hibrido capaz de contener la mezcla de
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programas, aprovechamiento del suelo, re densificacion de
zonas con limitaciones de ocupacion, densidad,
caracteristicas urbanas y variables sociales; relacionarlas
de manera que exista una cooperacion entre ellas. La
intimidad de la vida privada y la sociabilidad de la publica
se complementan para convertir al edificio en una jornada
continua. El hibrido se convierte en una forma de
reintegracion urbana de actores, programas dispersos y
relacionados favoreciendo la porosidad en sectores
saturados de retazos densos y desarticulados. Sennett, R.
(2002).

El Edificio Hibrido es el resultado de una complejidad y
diversidad programatica. Es una edificacién donde se unen
diferentes actividades, y cada una de estas es
independiente de la otra. Estos edificios tienen un disefio y
proceso individual, ya que el lugar donde son implantados
determinara sus funciones, sus usos, y la idea que lo

estructura, por lo cual es diferente en cada caso.

Los Edificios Hibridos son estructuras capaces de albergar
programas dispares, de promover la interaccion de

distintos usos urbanos y combinar las actividades privadas
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con la esfera publica. Este es un punto importante en la
definicion de este concepto, ya que pretende romper los
paradigmas existentes con respecto a lo que se concibe
dentro de las zonificaciones y disefios urbanisticos. Lo que
conlleva a analizar la disposicidn y respuesta ante este
cambio de paradigma tomando en cuenta las diferencias
entre culturas y costumbres presentes en las sociedades

del mundo. Aguilar, E. (2017)

2.3.2. MEZCLA DE USOS

El Edificio Hibrido se caracteriza por brindar al usuario una
variedad de actividades, como: comerciales, gastronémicas,
de negocios, culturales, entretenimiento, eventos, entre otros;
de esta manera atrae a grandes cantidades de personas
mediante la mezcla de usos en su programacion
arquitectonica.

Fenton, J. (1985) en su articulo “Hybrid Buildings”, realiza una
catalogacion retroactiva de una clase de edificios a los que
designa como edificios hibridos, refiriéndose a una

arquitectura donde diversos elementos se entrecruzan para
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dar nuevas y novedosas configuraciones. La principal
caracteristica de estos edificios es la de ser estructuras
plurifuncionales, pero a diferencia de otras construcciones
para usos mixtos aqui los programas encuentran un campo
fértil para mezclarse y comenzar a compartir intensidades. Al
igual que en su resolucién programatica, otros aspectos de su
composicién también se entrecruzan incorporando elementos
tanto arquitecténicos como urbanos, desarrollandose de
manera mixta y reuniendo intereses tanto de actores publicos
como privados.

En la nueva configuraciéon de la ciudad contemporanea, la
estructura del centro tradicional pierde cada vez mas su
condicion de principal atraccion y promotora de actividad.
Los Edificios Hibridos, como estructuras capaces de generar
interacciones y congestion mediante la combinacion de
programas, fomento de actividades y composicion de
espacios heterogéneos, presentan un gran potencial para la
generacion de la vida urbana. La manera de generar una base
de urbanidad y atraccion, pero para lograr una continuidad
temporal en su atractivo deben convertirse en parte de la

memoria de la ciudad. Otra importante caracteristica
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potenciadora de urbanidad es la capacidad de los Edificios
Hibridos de convertirse en referencias urbanas debido a la
conjugacion de su escala y el aspecto formal.

Los hibridos, por su escala, generan un fuerte impacto en su
entorno, destacandose y haciéndose facilmente identificables
y reconocibles. La gran escala es capaz de convertirlos en
puntos de referencia dentro de la ciudad, ya sea a nivel local
0 en algunos casos a nivel global. Estos puntos de referencia
urbanos cumplen un rol importante dentro de la ciudad, siendo
frecuentemente utilizados como lugares de encuentro o punto
de orientacion y, dependiendo de su aceptacion y
permanencia en el tiempo, pueden pasar a identificar un
sector urbano por completo. Montgomery, J. (1998).

En su condicion de hito, es un aspecto importante para
destacarse dentro de cierto sector urbano, el potencial como
posibles potenciadores de urbanidad recaerd mas en el
contenido programatico de estos edificios, ya que cuenta con
el aspecto de mayor poder dinamizador.

El lugar del planteamiento del disefio del edificio hibrido, debe
ser un espacio calificado y equipado capaz de generar buenos

niveles de actividad y uso. La asociacién con programas
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comerciales y gastrondmicos es una buena manera de lograr
una sinergia entre ambos. Pero también es necesario que
sean capaces de sustentar actividades por si solos, basadas
en la recreacion, como establece: Whyte, W. (1988) en su
estudio de espacios publicos urbanos. Estos deben proveer
lugares adecuados para sentarse, elementos identificables, y
adaptarse a las necesidades y deseos de los diferentes
usuarios.

La conectividad y la integracion con la ciudad son aspectos
de gran importancia que los edificios hibridos deben también
incorporar para la generacion de urbanidad.

Abalos, I. y Herreros, J. (1992). Los Edificios Hibridos deben
implantarse en lugares bien conectados. Al requerir una gran
vitalidad para asegurar su éxito comercial, precisando una
fuerte aceptacibn y uso por parte del publico, los
desarrolladores entienden que los proyectos de esta
naturaleza necesitan entonces ubicaciones con una gran
conectividad, capaces de sustentar actuaciones de alta

concentracion.
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2.3.3. CARACTERISTICAS DE UN EDIFICIO HIBRIDO

A estos edificios se les designa hibridos ya que diferentes
aspectos técnicos-funcionales y elementos programaticos se
mezclan resultando en nuevas estructuras plurifuncionales,
heterogéneas y complejas. Se analizan los componentes y
caracteristicas que develan la naturaleza hibrida de estos

edificios. Amorelli, S. y Bacigalupi, L. (2016).

A. INSERCION

Mozas, J. (2008). La definicion de un hibrido interviene la
perspectiva, la insercién en la trama, el didlogo con otros
hitos urbanos y la interrelacion con el espacio publico
circundante.

Segun Abalos, I. y Herreros, J. (1992), el Edificio Hibrido
contemporaneo se presenta como el resultado de casi un
siglo de evolucion de rascacielos surgido en las ciudades
americanas. Uno de los cambios mas grandes que han
ocurrido en los procesos de transformacién, ha sido la

forma en que el edificio dialoga y se relaciona con su
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entorno y la ciudad. El hibrido por su enorme escala tiene
un impacto sustancial en su entorno, capaz de lograr
grandes cambios dentro de la estructura de la ciudad. Este
dinamiza, diversifica y revitaliza su entorno generando una
centralidad de interés debido a la concentracion de
funciones que alberga.

La interaccién con la ciudad se desarrolla en paralelo a las
teorias urbanas posmodernistas que buscan devolverle la
ciudad a las personas frente al protagonismo excesivo a
gue habia tomado el automoévil en la primera mitad del
siglo. En este aspecto el desarrollo de los edificios hibridos,
reconoce el valor de la conectividad y la presencia del
peaton para el éxito comercial de los edificios. Es asi que
estos desarrollos comienzan a estar ligados a las grandes
infraestructuras urbanas como estaciones e
intercambiadores de transporte, como lugares que ofrecen
conectividad con el territorio y aportan grandes
movimientos de personas. Abalos, |. y Herreros, J. (1992).
Existen dos posturas del edificio hibrido frente a la ciudad,
una como ordenador y estructurador y la otra como

dinamizador y generador de vida urbana.
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Segun Koolhass, R. (1978), este tipo de edificio se puede
utilizar como grandes estructuras capaces de controlar y
ordenar el caos urbano. Por otro lado, segun Holl, S. (2011)
con sus ideas de porosidad urbana, donde busca que la
ciudad penetre totalmente en la composicion del edificio
utilizandolos como multiplicadores de urbanidad.

Para conseguir esto, las estrategias usadas son la
generacion de espacios publicos nuevos, una eficiente
permeabilidad y conexion del proyecto con su contexto y la
urbe. La escala humana es imprescindible al disefiar los
espacios para promover la atraccion de la vida peatonal
creando nuevos focos de vitalidad en la ciudad. Es por ello,
gue los edificios hibridos deben conseguir adecuadas
transformaciones entre la monumentalidad de su propia
escala, la escala de su contexto y finalmente la escala
humana. Esto en la realidad se muestra en el uso de
entradas, pasajes, caminos, plazas, que posibilitan la
conexion del espacio publico urbano con el edificio,
generando una cadena de espacios que vinculan los
diferentes elementos de la urbe y dimensiones del

proyecto. Amorelli, S. y Bacigalupi, L. (2016).
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B. Escala

Mozas, N. (2008). Los hibridos tienen caracter de super
edificios, de suUper manzanas, de mega estructuras, de
edificios ciudad.

El concepto de escala es asociado a la relacion existente
entre dos objetos de distinto tamafio; el edificio hibrido
articula multiples escalas, por lo que es importante
comprender la relacion de tamafios entre distintos objetos
dentro de la misma composicion del edificio, asi como la
relacion del edificio con la ciudad. Los hibridos son
intervenciones con un alto impacto, que trasciende su
entorno inmediato, relacionando el edificio con un territorio
gue escapa los limites fisicos de la intervencion.
Fernandez, S. (2012).

Este impacto territorial, si bien se encuentra asociado a sus
dimensiones, también hace referencia a la influencia del
edificio en el territorio, la conectividad y accesibilidad a las
grandes de redes de la movilidad. Dicho impacto hace que
los edificios hibridos, Sin embargo, no se puede establecer

una Unica escala de intervencion, puesto que la totalidad
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del conjunto es de una gran escala con un fuerte impacto,
el hibrido es poseedor de diversas escalas de intervencion
gue son utilizadas para relacionarse a distintos niveles con
su entorno y el territorio circundante.

Los hibridos utilizan diversas escalas de manera de no
generar grandes rupturas con su entorno inmediato, la
escala de la totalidad del conjunto, se genera en mayor o
menor medida, dependiendo del contexto, un impacto a
nivel territorial dentro de la ciudad. Este impacto junto a
otras caracteristicas posiciona a estos edificios como un
referente dentro de la ciudad siendo facilmente
identificables y reconocibles. Si bien existen diversos
factores que también pueden singularizar a un edificio
haciéndolo reconocible o identificable como la morfologia,
resoluciéon formal o contenido programatico, la escala es
aquel atributo que ademas de destacar, logra posicionar al
hibrido como referente o punto focal de un sector de la

ciudad. Amorelli, S. y Bacigalupi, L. (2016).
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C. Programay relaciones programéticas

Amorelli, S. y Bacigalupi, L. (2016). La plurifuncionalidad
es una de las principales caracteristicas que definen a los
edificios hibridos, si bien la incorporacion de diversas
actividades a una misma gran estructura fue utilizada a
principio del siglo XX, como una maniobra para viabilizar
econdmicamente a estos grandes desarrollos, hoy en dia
la diversidad programatica es su principal distintivo. Al ser
estructuras que albergan diversos programas, no solo es
importante estudiar su contenido programatico, sino
también los efectos en su entorno, causado por la
densificacion y concentracion de actividades.

Los Edificios Hibridos entretejen los distintos usos, donde
los diferentes programas se complementan entre si. Los
tres pilares programaticos de los hibridos, son vivienda,
oficinas y comercio. No necesariamente un solo edificio
alberga los tres programas, no lo hace en partes iguales y
en la gran mayoria de los edificios hibridos siempre
predomina por lo menos uno en la composicion del

proyecto. Los porcentajes programaticos y la
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predominancia de uno sobre otro dependeran mucho de
la insercién y de los objetivos perseguidos por el edificio
hibrido.

El programa de vivienda es el mas complejo de incorporar
en los edificios hibridos, ya que las areas residenciales son
por lo general las que requieren mayor grado de intimidad
dentro del edificio. Esto plantea ciertas dificultades sobre
como articularlo dentro de estos proyectos que, por lo
general tienen una permeabilidad hacia el espacio publico.
El otro gran programa albergado en los edificios hibridos, y
guiza el mas comun, es el de oficinas; este programa a
diferencia de la vivienda no presenta mayores
complejidades en su insercidén dentro del complejo puesto
que, los requerimientos de intimidad en muchos casos no
son tan necesarios. Amorelli, S. y Bacigalupi, L. (2016).
En los hibridos contemporaneos es comun también ver la
incorporacion de programas culturales y equipamientos
asociados al ocio. En menor medida también es posible
encontrar algunos referentes que incorporan programas
educativos y asociados a la salud, aunque son los menos

numerosos, debido a la especificidad y necesidades
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particulares de estos programas. En los edificios hibridos
no sélo son importantes los programas albergados, si no
las relaciones e interacciones que surgen entre ellos. Son
estas interacciones entre programas que son capaces de
tener profundos efectos de cambio para el entorno del
edificio. Una de estas relaciones es la interdependencia
generada por los programas que se desarrollan dentro del

edificio hibrido. Amorelli, S. y Bacigalupi, L. (2016).

.Conformacion y dinamicas del espacio publico

Amorelli, S. y Bacigalupi, L. (2016). En este tipo de
desarrollo, por lo general son de gestibn mixta, los
intereses privados se diferencian de los publicos; se
encuentran en la incorporacion del espacio publico, uno de
los grandes puntos de contacto en que ambos coinciden.
Mientras que el sector publico encuentra en el edificio
hibrido, una nueva herramienta para la generacién de
nuevos espacios publicos en la ciudad, la parte privada lo
utiliza por los beneficios econdmicos asociados al poder

congregador generado por espacios publicos. El espacio
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publico es utlizado por ambos como la principal
herramienta para lograr una buena insercion urbana, sin
generar grandes rupturas en la trama urbana de la ciudad,
buscando asi una buena aceptacion por partes de los
habitantes que garantice el éxito de estos
emprendimientos, una vez construidos.

En los hibridos la gran parte del mix programatico es
vivienda, lo cual adquiere mayor relevancia. Si bien estos
espacios comunitarios no deben ser necesariamente
publicos en muchos casos se resuelven y materializan
como espacio publico, especialmente en los proyectos
donde la vivienda tiene un caracter mas social, y en otros
como espacios intermedios o de transicion entre el sector

publico y privado.

. Resolucién formal e imagen

El edificio hibrido contemporaneo, le debe gran parte de su

desarrollo a los rascacielos terciarios. La necesidad de

incorporar una mayor mezcla de usos para lograr la

sustentabilidad de estos emprendimientos, se logré
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mediante la concepciéon de estos edificios como
contenedores de una variedad de mundos unificados
mediante la acumulacion en vertical dio como resultado, el
edificio hibrido contemporaneo. Koolhaas, J. (1978).

La variedad de formas que puede adoptar el edificio
hibrido, se ve relacionada a la infinidad de combinacion de
usos que se puede llevar a cabo. Estas funciones pueden
estar expresadas o reprimidas creando un edificio que
dialoga con la ciudad.

Fenton, J. (1985) divide los edificios hibridos en términos
formales creando tres categorias; injertos, tejido y monolito.
La categoria de injerto se refiere a un edificio, donde las
funciones quedan evidenciadas por la adopcion de
diferentes volimenes para cada una. La categoria de tejido
hace referencia a un edificio donde la forma no sigue a la
funcién por lo cual no es posible distinguir desde el exterior
las funciones albergadas en el interior. La categoria de
monolito es similar al tejido ya que no se expresa lo que el
edificio contiene, pero ademas esta compuesto por un
anico volumen compacto de gran tamafio que produce un

Impacto significativo en la ciudad.
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F. Gestién

Los edificios hibridos contemporaneos presentan énfasis
en insercion y relacionamiento con su entorno, la ciudad.
Amorelli, S. y Bacigalupi, L. (2016). Estas caracteristicas al
igual que la creacidn de nuevos espacios de uso publico y
la incorporacion de programas sociales, son en gran parte
consecuencia directa de un modelo de gestion. La gestidon
mixta ofrece soluciones y beneficios para ambas partes, ya
gue de esta manera se comparten los riesgos y
responsabilidades asociados a este tipo de desarrollos de
gran tamafio y complejidad. Para la esfera publica
soluciona problemas de financiamiento y para los
desarrolladores privados puede dar acceso a ubicaciones
centrales con buena conectividad y tolerancia a
normativas, que de otra manera harian este tipo de
proyectos inviables. Para la esfera publica, al involucrar
actores privados, que operan de manera eficiente en los
distintos procesos, es como logran economizar para
generar mayores dividendos. Ademés, poseen mayor

experiencia en el mercado por su manera creativa e
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innovadora. Esto se debe a que el sector privado ofrece
mayores posibilidades de desarrollo laboral atrayendo a
gente con mayores habilidades, las cuales son necesarias
para lograr proyectos diferenciados, las organizaciones
publicas, muchas veces en estos aspectos resultan
deficientes. El asociarse con privados puede proveer del
financiamiento necesario para realizar proyectos Yy

aumentar el déficit publico. Van H. y Koppenjan, J. (2001).

2.3.4. TIPOS DE EDIFICIOS HIBRIDOS

A.El hibrido indeterminado

e Plantea sistemas tridimensionales y su complejidad
formal, en planta horizontal pero también en vertical y
diagonal.

e Aplica los modelos modulares para el pre
dimensionamiento de sus ambientes.

e Cuenta con un crecimiento ilimitado, debido a las
espacialidades abiertas para conformacién de acuerdo
a las necesidades espontaneas, debido a su

complejidad del programa.
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e Estos espacios multifuncionales, tienen la influencia en
el crecimiento y formulacion de usos, considerado el

primer hibrido genérico.

B. El hibrido alfombra

e Integracion del transporte y diversas capas
programaticas a la propuesta.

e Morfologia horizontal que se adapta al terreno, donde se
emplaza, puede contener diversidad de relaciones
horizontales y verticales debido a la posibilidad de

yuxtaponer funciones a lo largo de su morfologia.

2.3.5. IMPORTANCIA

Una edificacion mixta es compacta con un programa
arquitectonico pequefio, en donde la mayor parte de servicios
publicos se muestra en menores espacios. La nocion, no
obstante, no es quitar el recorrido, sino mejorar la

accesibilidad.
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Aguilar, S. (2017). El edificio hibrido posee trascendencia en
el crecimiento de las urbes, principalmente en las que
muestran una densidad de poblacion suficientemente alta,
urbes ya consolidadas sin espacios idéneos para continuar
expandiéndose. Esta nocién acarrea la colaboracion completa
de la empresa privada y publica para promocionar la vivienda,
espacios publicos y equipamientos, ademas ofrece la solucién
a la problematica actual y permanente en la sociedad; como
vienen a ser escasez y el costo de la tierra, el requerimiento
de intensificacion del uso del suelo y el requerimiento de la
densificacion de los usos para revitalizar los centros de la
ciudad.

Estas edificaciones de multiples actividades son utilizadas de
forma activa durante el dia, restdndole espacios pueden ser
usados para estacionamientos y que actualmente se
aprovechan como areas verdes o de transito para peatones,
un crecimiento de uso mixto sobre una creciente poblacion
modifica los modos de transporte. En Lima, proyectos como
el Edificio Paz Centenario en Barranco han renovado las
nociones de edificaciones mixtas, usando la topografia del

espacio, en la construccion de edificaciones altas en los
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margenes permitidos. En una urbe como la capital, donde
persiste la sensacion de que se termina el espacio, dicha
propuesta usa de forma 6ptima el terreno reducido y se vuelve
imprescindible en las intervenciones que promueven una
regeneracion de la ciudad, con la capacidad de ofertar nuevas
posibilidades para la densificacion del suelo.

Actualmente, las ciudades en su manifestacion econdémica y
social, generan mas cantidad de edificios que cierran, y
dificultan su contexto, que aportan a la reduccién de la energia
de las areas de la ciudad, sin embargo, las edificaciones
hibridas se anteponen como figuras contrarias a las actuales.
El disefio de una edificacion hibrida cuenta con las nociones
de multifuncionalidad y permeabilidad del espacio, que
sobresale entre numerosos motivos, tales como el
desplazamiento de personas en distintas horas del dia, la
seguridad, la variedad de actividades, debido a la
acumulacion de los distintos usos y funciones. Hoth, T. (2014)
De esta forma, el desarrollo e implementacion de proyectos
pensados desde la vision de la edificacién hibrida remarca su
trascendencia. La revalorizacion del suelo no Unicamente

pertinente para la dimensién econdémica, sino ademas para la
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2.3.6.

dimension ambiental en varios sentidos, la utilizacion
apropiada del suelo en un edificio con actividades
programaticas variadas, mixtas posibilita la reduccion al
mismo tiempo no Unicamente de los trayectos de
desplazamiento, sino que ademas ayuda a reducir el impacto
climatico del proyecto y las emanaciones de gases de efecto
invernadero, ya que se disminuyen de esta forma el
requerimiento de utilizar transporte motorizado. Desde otra
perspectiva, la utilizacion de edificaciones hibridas incide en
las personas de forma positiva, facilitandole el acceso directo
a satisfacer sus requerimientos produciendo una convivencia
urbana social al alcance de unos pasos. De esta forma, aporta
en el desarrollo adecuado de la salud fisica y mental de la

poblacién y su contexto. Aguilar, S. (2017).

POTENCIAL DEL EDIFICIO HIBRIDO FRENTE A LAS

AREAS DE CENTRALIDAD

Las propuestas urbanas funcionalistas que han influenciado
fuertemente el desarrollo y composicién de las ciudades de

hoy dia, por diversas razones el valor del centro para la ciudad
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y su desarrollo. Cuando gran parte de las ciudades
contemporaneas presentan en mayor o menor medida algun
grado de poli centrismo, el centro de la ciudad es un lugar
singular y facilmente identificable en la trama urbana.

Sin embargo, las ciudades ya no se componen Unicamente de
un centro, sino que, estas se estructuran mediante una
compleja red de centros, sub centros y areas de centralidad.
Por consiguiente, para comprender la ciudad contemporanea
es necesario entonces develar la estructura jerarquica de sus
centralidades, que compiten en importancia con el centro,
hasta las pequefias areas de centralidad de influencia local.
Cozens, P. y Hillier, D. (2008).

Resulta necesario comprender los aspectos funcionales,
espaciales, sociales y temporales de las centralidades para
luego analizar como pueden ser influenciadas por los edificios
hibridos. Se reconoce que debido a la complejidad de las
ciudades existen numerosas formas de intervencion, capaces
de influenciar las areas de centralidad, de la cual los edificios
hibridos es tan solo una de ellas.

Pareceria ser que la clave de las areas centrales recae en que

son espacios urbanos congregadores, son capaces de
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promover grandes flujos de personas que sustenten en el
tiempo altos niveles de urbanidad. Para lograrlo son dos los
aspectos de mayor importancia, la accesibilidad y diversidad.
Por lo tanto, se debe considerar, sus propiedades espaciales,
en referencia a su ubicacién y conectividad dentro de la
ciudad. Estos lugares no se desarrollan en cualquier lado sino
en lugares con centralidad urbana, por lo tanto, son
accesibles, no solo desde su entorno inmediato sino desde
lugares distantes dentro de la ciudad, ademas cuentan con
buenas conexiones, por ser sectores con un fuerte poder
atractivo, un alto potencial de transformacion y desarrollo
intensivo de actividades urbanas Porta, S. (2007). En la
ciudad contemporanea ser accesible necesariamente implica
estar ligado a las grandes redes de infraestructuras publicas
del transporte, promoviendo asi la movilidad peatonal por
sobre la del automovil.

La conectividad es entonces una de las principales
condicionantes previas para que un area de centralidad
urbana se pueda desarrollar, puesto que por mas que se
cumplan otras condiciones, sin una buena conectividad

dificilmente se pueda lograr el flujo de personas necesario
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para sustentar la vida urbana inherente a los espacios
centrales. Para ello, entonces deben de implantarse en
lugares bien conectados con el potencial de convertirse en
una centralidad urbana.

Por su escala y cantidad de publico que atraen estos edificios
son propensos a lugares altamente conectados, por lo general
cerca de algun nodo de transporte urbano capaz de garantizar
una buena accesibilidad para sus usuarios. Al requerir de una
gran vitalidad para asegurar la competitividad comercial,
precisando la aceptacion y uso por parte del publico, por lo
cual se entiende que un proyecto de esta naturaleza requiere
entonces ubicaciones con una gran conectividad capaces de
sustentar actuaciones de alta concentracion, Abalos, I. y
Herreros, J. (1992).

Establecida la ubicacién de estos edificios a lugares con
buena conexién, otros aspectos como diversidad y densidad
programatica, condicién de hito o referencia urbana, inclusive
el rol de la urbanidad; deben de ser considerados puesto que
es en estos aspectos donde develan sus posibilidades como
generadores de centralidad. Una importante caracteristica de

los edificios hibridos es su potencial como referencia urbana
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principalmente por su gran escala y en algunos casos también
por su resoluciéon formal y lenguaje. Los hibridos por su escala
generan un fuerte impacto en su entorno destacandolos y
haciéndolos facilmente identificables y reconocibles. La gran
escala es capaz de convertirlos en puntos de referencia
dentro de la ciudad ya sea a nivel local o en algunos casos a
nivel global de la ciudad. Los puntos de referencias urbanos
cumplen un rol importante dentro de la ciudad siendo
frecuentemente utilizados como puntos de encuentro, o
puntos de orientacion y dependiendo de su aceptacion y
permanencia en el tiempo pueden pasar a identificar un sector
urbano por completo. Montgomery, J. (1998).

Las nuevas areas de centralidad segun, Vecsilir, L. (2007), no
deben en su condicion central a su asociacion directa con
ciertas morfologias y referencias simbdlicas como ocurre en
los centros histéricos de la ciudad tradicional, por el contrario,
esta condicién se debe a su accesibilidad y aglutinamiento de
funciones urbanas. Por lo que, si bien su condicién como hito
es un aspecto importante para destacar dentro de cierto

sector urbano, el potencial como posible centralidad recaera

59



mas en el contenido programatico de estos edificios, ya que
es este aspecto el que cuenta con mayor poder dinamizador.
Una vez establecido que los hibridos son capaces de crear
puntos singulares en la ciudad en sectores de gran
conectividad resulta pertinente identificar como afectan a su
entorno y que caracteristicas adquieren los lugares donde se
implantan.

El programa al cual es posible atribuirle mayor importancia al
momento de la generacion de vida peatonal y urbana en el
entorno del edificio es el programa comercial. EI comercio
atrae a actores urbanos externos al area los cuales
interactian con los residentes del sector generando
diversidad social e intensidad. Si bien se entiende que existe
una sinergia entre el comercio, la vivienda y el trabajo que
proveen una base de usuarios fija para su sustento
econdémico, este es el que genera las grandes interacciones
sociales y peatonales, Amorelli, S. y Bacigalupi, L. (2016).
Las areas de centralidad poseen caracteristicas espaciales y
funcionales determinantes, pero resulta igualmente relevante
evaluar los aspectos temporales de estos espacios urbanos.

Amorelli, S. y Bacigalupi, L. (2016).
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2.4.

Los edificios hibridos poseen atractivo por la novedad, ya que
debido a su gran escala generan un impacto visual, pero para
influenciar el desarrollo de un area de centralidad deben de
ser capaces de mantener este poder atractivo en el tiempo.
Para ello debe existir una apropiacion del espacio por parte
del publico que encuentre diversas razones para continuar
gravitando hacia estos lugares. Incorporando diversos
elementos como programas novedosos, Ccomercios Yy
residencia es una buena manera de generar una base de
urbanidad y atractivo, pero para lograr una continuidad
temporal en su atractivo deben convertirse en parte de la

memoria de la ciudad Amorelli, S. y Bacigalupi, L. (2016).

BASES TEORICAS SOBRE LA VARIABLE DEPENDIENTE:

COMPETITIVIDAD COMERCIAL Y DE SERVICIOS

2.4.1. COMPETITIVIDAD

La capacidad para sostener e incrementar la participacion en
los mercados internacionales, con una elevacion paralela del

nivel de vida de la poblacién. El Unico camino solido para
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lograrlo, se basa en el aumento de la productividad. Porter, M.

(1990).

La competitividad implica elementos de productividad,
eficiencia y rentabilidad, pero no constituye un fin ni un
objetivo en si misma. Es un medio poderoso para alcanzar
mejores niveles de vida y un mayor bienestar social, asi como
una herramienta para el logro de objetivos. Al aumentar la
productividad y la eficiencia en el contexto de la
especializacion internacional, la competitividad brinda a nivel
mundial la base para incrementar los ingresos de las personas
sin generar inflacion. Debe considerarse la competitividad
como un medio basico de mejorar el nivel de vida, crear

empleos para los desempleados y erradicar la pobreza.

Ferraz, Koopfer y Lootty, (2004) por su parte, sostienen: “Una
empresa es competitiva si es capaz de formular y aplicar
estrategias que la lleven a una posicién de mercado sostenida
o ampliada en el segmento industrial en que opera”. Es decir,
‘las empresas competitivas son las que prestan especial
atencion a la estrategia, la capacidad y el desempefio de los
factores que configuran los patrones de competencia en el

sector especifico en el que funcionan”.
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e ESTRATEGIAS COMPETITIVAS

Porter, M. (1980) en su libro “Estrategia Competitiva”,
comienza por explicar que todas las empresas tienen
estrategias competitivas, algunas explicitas y otras
implicitas y que estas estrategias deben enfocarse hacia el

entorno en que disputan el mercado.

La l6gica de la vision competitiva de Porter, M. (1980) es
gue las opciones estratégicas de una empresa estan
limitadas por el entorno, o sea que la estructura moldea la
estrategia, que es llamado de enfoque "estructuralista”.
Este enfoque se basa en el paradigma estructura-
desempefio de los aspectos econdmicos de la organizacion
industrial, dominante en la practica estratégica desde los

afos 1980.

Su analisis es basicamente al exterior de la empresa. En
sus libros: “Estrategia Competitiva” y “Ventaja Competitiva”
analiza el comportamiento del mercado y su impacto en las

empresas para describir lo que serian las estrategias que

las empresas pueden aplicar; luego la manera en que sus
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estructuras deben funcionar para poder ejecutar tales

estrategias para ser competitivas.

Porter, M. (1980) parte de la base de la meta en la cual la
estrategia competitiva es encontrar una posicion dentro del
sector de actividad en que la empresa actla, para poder
defenderse de las fuerzas competitivas del mercado o
influenciarlas a su favor. El primer de enfoque de Porter, M.
(1980) lo constituyen las ya conocidas cinco fuerzas que

dirigen la competencia en un sector:

a) Rivalidad entre empresas existentes.

b) Ingreso potencial de otras empresas.

c) Amenaza de productos sustitutos.

d) Poder de negociacion de los clientes.

e) Poder de negociacion de los proveedores.

Estas fuerzas fueron representadas graficamente en lo que

se dio en llamar el Diamante de Porter.
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Ingreso Potencial
Otras Empresas

Poder de
Negociacién
de los
Proveedores

RIVALIDAD
ENTRE

EMPRESAS
EXISTENTES

Poder de
Negociacion de
los Clientes

Amenazas de Productos
Sustitutos

Figura 2: El Diamante de Porter.

Fuente: Elaboracion propia.

En referencia al libro de Porter, M. (1980), denominado:

“Ventaja Competitiva”, se observa que se describe mayores

caracteristicas de la estrategia de diferenciacion, explicando

gue con ella se busca mostrar las dimensiones o atributos que

son percibidas por sus clientes, en este caso selecciona uno
0 mas atributos, que pueden ser el producto mismo, el sistema

con que se entrega y su calidad superior.

La empresa que logra la diferenciacion es una empresa

superior al promedio de su sector y seguramente lograra un

precio superior al de la competencia, pues esa diferenciacion
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hara que el cliente esté dispuesto a pagar mas por el
producto. Sin embargo, el precio de sus productos no puede
ser muy superior al de su competencia, pues si la
competencia ingresa con un precio muy inferior podra anular

esta diferencia.

La diferenciacion es la que debe hacer al producto Unico en el
mercado o por lo menos ser percibido como Unico por los
clientes que lo procuran. Porter, M. (1980), también presenta
el concepto de cadena de valor que es basicamente la
desagregacion en grandes bloques de actividades, la
actividad empresarial para tratar de identificar en cuales
actividades se genera el valor que la empresa desea que sea
percibido por el cliente y que lo haga pagar mas que el costo

del mismo.

En suma, por medio de la cadena de valor se trata de obtener
una ventaja competitiva que se puede lograr desarrollando e
integrando las actividades de su cadena de valor de forma
racional en costo y diferenciada de sus rivales. Se considera
que el concepto de cadena de valor del citado autor tal vez
sea la mayor contribucion como metodologia de andlisis de

ambiente interno de las empresas.
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° Infraestructura de la empresa
-y (Ej. Planificacion estratégica y operativa, finanzas, relaciones con inversores, etc.)
E Gestién de Recursos Humanos
g (Ej. Reclutamiento, capacitacion, sistemas de remuneracion, etc.)
2 Desarrollo de Tecnologia
ﬁ (Ej. Diseiio de productos, ensayos, disefio de procesos, invesigaciones, etc.)
% Abastecimiento Valor:
< (Ej. Seleccion de proveedores, contratos de provision, compras directas, etc.) Margen Lo que los
Logistica Operaciones Logistica Mercadeoy | Servicios Pos clientes
interna (EJ. Montaje, externa ventas Venta estan
(Ej. fabricacion, (Ej. (Ej. Fuerza de |(Ej.Instalaciones dispuestos
Almacenamiento| operaciones de | Procesamiento ventas, en el cliente, a pagar
de material |sucursales, eic.)| de pedidos, promaociones, soporte al
entrante, archivo manejo de publicidad, cliente, atencién
de existencia, depositos de exposiciones, | de reclamos y
efc.) productos propuestas y quejas,
terminados, |ofertas, listas de| reparaciones y
informes de precios, etc.) | substituciones,
despachos, etc.) efc.)
Actividades primarias

Figura 3: La Cadena de Valor.

=uente: Elaboracién propia.

2.4.2. COMERCIO

Se denomina comercio a la actividad socio econémica, que
consiste en la compra y venta de bienes, sea para su uso,
para su venta o para su transformacion. Es el cambio o
transaccion de algo a cambio de otra cosa de igual valor. Por
actividades comerciales o industriales entendemos tanto

intercambio de bienes o de servicios que se afectan a través

de un mercader o comerciante. El comerciante es la persona
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2.4.3.

fisica o juridica que se dedica al comercio en forma habitual,

como las sociedades mercantiles. (SCIAN, 2002).

Segun Barboza, L. (1985), un acto de comercio: "es aquel
realizado mediante la interposicion o la produccién en el
cambio de bienes o de servicios, determinando la circulacion
de la riqueza y produciéndose generalmente una
especulacién con dicha actividad, y asi mismo aquellos que

dicha actividad origina."

SERVICIOS

“Los servicios son actividades, beneficios o satisfacciones
gue se ofrecen en la renta o a la venta, son esencialmente
intangibles y no dan como resultado la propiedad de algo. Un
servicio es el resultado de la aplicacion de esfuerzos humanos
0 mecanicos a personas u objetos y que no puede ser poseido

fisicamente por el cliente.” Nufiez, A. (2012).

“Los servicios son actividades que pueden identificarse

aisladamente, son actividades esencialmente intangibles que
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proporcionan satisfaccion y que no se encuentran

forzosamente ligadas a la venta de bienes”. Grande, S. (2005)

Como caracteristicas de los servicios encontramos:

e Intangibilidad: Es la caracteristica mas importante y la que
diferencia el servicio del producto. Significa que no puede
percibirse con los cinco sentidos. Al no poder probar o tener
una idea de ellos antes de ser adquiridos, genera
incertidumbre y desasosiego en los compradores ya que no
pueden determinar anticipadamente y con precision el
grado de satisfaccion que obtendran al hacerlo. Por otro
lado, al no poder ser patentados impiden poner barreras de
entradas al sector; el establecer una marca soélida y fidelizar

a los clientes, ayuda a sopesar esto.

e Caracter perecedero: Es una caracteristica muy
importante porque sirve para establecer politicas de
marketing, especialmente de precios y segmentacion.
Hace referencia a que los servicios no se pueden
almacenar o controlar en un inventario, son imperdurables.
Se presenta un problema cuando la demanda del servicio

no es constante, ya que esta caracteristica, junto con el
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equilibrio de la oferta, implicarian generar promociones en
los dias o temporadas con demanda baja, planeacion de
productos (controlando la produccién para ajustar la oferta
del servicio) y programacion y asignacion de precios para
cada circunstancia estudiada, contribuyendo en la

disminucién de la imperdurabilidad.

Inseparabilidad: Refleja que, en los servicios, su
produccién y consumo son inseparables: se producen,
venden y consumen al mismo tiempo. Influye, ademas, la
interacciéon  cliente-proveedor debido a que las
caracteristicas de esta afectan el resultado. Por su parte,
los productos pueden ser almacenados para luego ser
consumidos o distribuidos, por esto, su vendedor no

necesariamente es el fabricante.

Heterogeneidad: Conocida también como inconsistencia.
Los servicios no estan estandarizados; esto se debe a que
dependen directamente de las capacidades, estado de
animo, lugar y persona que produce y entrega el servicio.

Es por esto que, para reducir ésta caracteristica las
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empresas deben hacer una buena seleccion y capacitacion
del factor humano para poder definir niveles de calidad
minimas en el servicio. Ademas, el riesgo a no satisfacer
las necesidades del cliente percibido en los servicios es
mayor que el de los bienes, porque es casi imposible hacer
comparaciones de precio y calidad de estos antes de

adquirirlos.

Ausencia de propiedad: Quiere decir que, al comprar un
servicio, el cliente adquiere un derecho para utilizarlo, pero
no la propiedad tangible del mismo. Por ello, resulta dificil
mantener la ventaja de un servicio por largo plazo, ya que

no es dificil copiar nuevos o existentes.

Variabilidad: Los servicios son variable debido a que
dependen de quién, cuando y donde se provean, siendo el
factor humano el principal riesgo derivado de esta. Para
colaborar con esta caracteristica se puede estandarizar el
proceso de ejecucidon del servicio; monitorear la

satisfaccion del consumidor a través de sistemas de
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guejas, encuestas, y ser muy cuidadosos en la

capacitacion del personal.

Interaccién cliente - proveedor: Esta caracteristica se
vuelve esencial debido a que ambos estan presentes
cuando el servicio es producido; es por esto que se debe
implantar un sistema de monitoreo continuo que permita a
un supervisor observar como se da la relacion durante una
transaccion real.

Los servicios, segun Grande, S. (2005) se clasifican por el

sector de su actividad como:

a) Servicios de Distribucién: son aquellos que buscan
poner en contacto a los productores con los
consumidores; como los de transporte, comercio y

comunicaciones.

b) Servicios de produccién: Son aquellos que se
suministran a las empresas o consumidores; como los

inmobiliarios, de ingenieria, servicios bancarios, etc.

c) Servicios Sociales: Son aquellos que se prestan a las

personas en forma colectiva; como los de salud.
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d) Servicios personales: Son aquellos cuyos
destinatarios son las personas fisicas; como

peluquerias, lavanderias, etc.

2.4.4. LINEAMIENTOS DE GESTION

El Comité Técnico ISO/TC 176 (2015) sostiene que la norma
ISO 9001:2015, propone siete principios de gestién de la

calidad, los cuales son:

1. Enfoque al cliente: La gestion de la calidad esté centrada
en cumplir los requisitos del cliente y en esforzarse en

sobrepasar sus expectativas.

2. Liderazgo: Los lideres de las organizaciones establecen la
unidad de propdésito y la direccién, y crean condiciones
necesarias para que las demas personas se impliquen en
la consecucién de los objetivos de la calidad de la

organizacion.

3. Compromiso de las personas: Resulta muy importante

para cualquier organizacion que todas las personas que la
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componen sean competentes y estén facultadas e

implicadas en entregar valor.

4. Enfoque a procesos: El acto de entender y gestionar las
actividades como procesos interrelacionados que
conforman un sistema coherente, hace que se consigan
resultados afines y previsibles de una forma mas eficaz y

eficiente.

5. Mejora: Para que una organizacion pueda alcanzar el éxito
se debe poner especial énfasis y centrar sus esfuerzos en

la mejora.

6. Toma de decisiones basada en la evidencia: Las
decisiones que se toman fundamentadas en el andlisis y
evaluacion de datos e informacion tienen una mayor

probabilidad de producir resultados esperados y deseados.

7. Gestion de las relaciones: La gestion de las relaciones
con las partes interesadas pertinentes, como por ejemplo
con los proveedores, facilita la consecucion del éxito

sostenido de la organizacion.
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Figura 4: Principios de Gestion de Calidad.

Fuente: Elaboracién propia.

2.4.4. ESTANDARES DE CALIDAD DE SERVICIO

Los estandares de calidad de servicio, se rigen bajo la norma
ISO 9001:2015, el cual establece una estructura de alto nivel,
alineando las diversas formas de sistemas de gestion y
asegurando que todos los sistemas sean compatibles

creando una unidad en cuanto a vocabulario y requisitos.

La estructura de la norma se basa en cuatro aspectos, los

cuales son:

e Planificar: Establecer los objetivos del sistema y sus

procesos, y los recursos necesarios para generar y
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proporcionar resultados de acuerdo con los requisitos del
cliente y las politicas de la organizacion e identificar y
abordar los riesgos y las oportunidades.

e Hacer: Implementar lo planificado.

e Verificar: Realizar el seguimiento y la medicién de los
procesos y productos y servicios resultantes respecto a las
politicas, los objetivos, los requisitos y las actividades
planificadas e informar sobre los resultados.

e Actuar: Tomar acciones para mejorar el desemperfio,

cuando sea necesario.

L‘ Planear ]—-I Hacer l-»[\lerificarl—»l ActuarH

9.
8. Evaluacidn
Operacién del
desempefio

4. Contexto
dela 5. Liderazgo
organizacién

7. Apoyo 10. Mejora

Planificacidn

Figura 5: Relacién Estructura, Norma con Ciclo PHVA.
Fuente: Elaboracion propia.

Los elementos que constituyen el sistema de gestion de calidad

son los siguientes:

A. Contexto de la organizacion: La organizacion determinara

las cuestiones que desea resolver, partiendo de las
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preguntas ¢en donde estamos? y ¢para dénde vamos?,
planteara cuales son los impactos que generay obtendra los
resultados esperados. Para ello este capitulo habla sobre la
necesidad de comprender la organizacion y su contexto,
comprender las necesidades y expectativas de las partes
interesadas (clientes, accionistas, empleados, proveedores,
autoridades, otros) y determinar el ambito de aplicacion del

sistema de gestion.

B. Liderazgo: Aparece como una reiteracion de las politicas,
funciones, responsabilidades y autoridades de la
organizacion, y sobre todo enfatiza el liderazgo no solo la
gestion. Este punto aporta protagonismo a la alta direccion
que a partir de ahora debera tener mayor nivel de
participacion en el sistema de gestion. Entre las
responsabilidades de esta figura esta la de informar a todos
los miembros dela organizacion de la importancia del sistema
de gestion y fomentar la participacion. Se establecen los
criterios del compromiso de la alta direccién con el sistema
de gestion de la calidad, y los requisitos para hacer

seguimiento a la politica de calidad, la cual debe estar en
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linea con el contexto de la organizacion y que sera el
pardmetro para definir los objetivos. Para asegurar una
buena gestion la alta direccién debe asignar apropiadamente
las responsabilidades y autoridades en todo el personal que

este bajo su control.

C. Planificacion: Este punto incluye el caracter preventivo de
los sistemas de gestion, trata los riesgos y oportunidades que
enfrenta la organizacion. La planificacion abordara qué se va
a hacer, qué recursos se requeriran, quién sera responsable,

cuando se finalizara y como se evaluaran los resultados.

D. Apoyo: Habla de aspectos como recursos, competencia,
conciencia, comunicacién o informacién documentada, que
constituyen el soporte necesario para cumplir las metas de la

organizacion.

E. Operacidn: Es el punto en el que la organizacién planifica y
controla sus procesos internos y externos, los cambios que
se produzcan y las consecuencias no deseadas de los

mismos.
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F. Evaluacion del desempefio: Habla de seguimiento,
medicion, analisis y evaluacion, auditoria interna y revision
por la direccion. Es decir, esta clausula define el momento de
comprobar el rendimiento, de determinar qué, cémo y cuando
supervisar o medir algo. En las auditorias internas, por su
parte, se obtiene informacion sobre si el sistema de gestidon
se adapta a los requisitos de la organizacion y la norma se

aplica eficazmente.

G. Mejora: Aborda las no conformidades, acciones correctivas
y mejora continua. Los sistemas de gestion invitan a hacer
cosas realmente para que el sistema sea una verdad era
mejora. Es el momento de afrontar no conformidades y

emprender acciones correctivas.

2.4.5. PRODUCTIVIDAD

En 1950, la Organizacién para la Cooperacibn Econdmica
Europea emitié una definicion oficial: “La productividad es el
cociente que se obtiene de dividir el monto de lo producido

entre alguno de los factores de produccion. Asi es posible
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hablar de productividad del capital, de la inversion o de las
materias primas, en funcién de que el monto de lo producido

se considera en relacion con el capital.

Entre los factores que influyen en la productividad estan el
capital fisico, el capital humano, los recursos naturales y los
conocimientos tecnolégicos. El capital fisico es la cantidad de
equipos y estructuras que se utilizan para producir bienes y
servicios. El capital humano son los conocimientos vy
calificaciones que adquieren los trabajadores por medio de la
educaciéon, la formacién y la experiencia. Los recursos
naturales son los factores que intervienen en la produccion de
bienes y servicios y que son aportados por la naturaleza. Los
conocimientos tecnolégicos, son la comprensiéon de la
sociedad sobre las mejores formas de producir bienes y

servicios. Heizer y Render, (2001).

A.MODELOS DE MEDICION DE LA PRODUCTIVIDAD
Entre los modelos de productividad aceptados actualmente
podemos encontrar el Modelo de Productividad Total y el

Enfoque de Valor Agregado.
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e MODELO DE PRODUCTIVIDAD TOTAL

Sumanth, L. (1990), defini6 este modelo como una
medida de productividad total que incluye todos los
factores de resultados y todos los factores de insumos y
se basa en elementos tangibles (medibles o
cuantificables directamente).

El modelo proporciona indices de productividad, tanto
totales como parciales y no tan solo el nivel agregado de
la empresa, sino también a los productos, los procesos

o0 areas que lo requieran (unidades operacionales).

El modelo de productividad total puede aplicarse a
cualquier organizacion en donde existan personas o se
usen maquinas, materiales o energia. El concepto de
unidad operacional se aplica a una sola persona 0 a una
empresa multinacional.

El modelo es una herramienta sistémica para medir y
supervisar la productividad total y las productividades
parciales de las unidades operacionales de una
empresa, asi como de la empresa en su totalidad. Se

puede definir como una herramienta de diagndstico,
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porque muestra las tendencias de la productividad y una
herramienta prescriptiva, ya que puede sefialar algunos
recursos de insumos que no se utilizan con eficacia y

eficiencia.

Entre los resultados tangibles estdn las unidades
completas terminadas, las unidades parciales
terminadas, los dividendos por inversiones, los intereses
ganados y otros ingresos. Entre los insumos tangibles
estan los costos de recurso humano, el capital fijo y de

trabajo, los materiales, energia y otros.

MODELO DE PRODUCTIVIDAD CON ENFOQUE DE
VALOR AGREGADO

Amat, D. (1999) sefala que el modelo de productividad
con enfoque de valor agregado, que fue patentado como
‘Economic Value Added EVA” por Stewart y CO,
presenta al trabajo como la fuente de este valor y se
define como la riqueza generada y distribuida, gracias al
esfuerzo conjunto de quienes trabajan en las empresas.

Esa riqueza es retribuida como salarios, prestaciones,
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bonificaciones a los trabajadores, o como utilidades a los
inversionistas, o como intereses o arrendamientos al
sistema financiero, o como impuestos al Estado, que es
el proveedor de las condiciones necesarias para la

realizacion del trabajo.

Por lo tanto, la remuneracién al trabajo ya no se
considera un costo que es necesario reducir sino un
recurso generador de riqueza, la cual se debe utilizar
también para remunerar a aquellos que contribuyen a su
formacion de manera que permita la inclusion social y la
estabilidad de las empresas y de la economia. El
concepto reune asi dos aspectos fundamentales: la

creacion y la distribucién de la riqueza.

La consecuencia de la aplicacion de este modelo es que
las sociedades se ven obligadas a generar una
movilizacion  para  proteger el trabajo (no
necesariamente el empleo) y desarrollar creativamente
nuevas formas de articulacion entre los empresarios,

trabajadores y el Estado en funcidn del incremento de la
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productividad que es finalmente la variable mas
importante que la empresa controla y la fuente del

verdadero desarrollo econémico.

Mientras mas productiva sea una economia mayor, tanto
mayor serd su competitividad en el mercado
internacional y menor su tasa de desempleo. La mejor
estrategia para la generacion de empleo sostenible en el
largo plazo consiste en propiciar un desarrollo
productivo equilibrado y sistémico, en torno a un modelo
de produccién moderno, flexible y eficiente, basado en
el desarrollo del capital humano como factor
determinante de la competitividad y la distribuciéon
equitativa de la riqueza como clave de la equidad social.
La productividad del valor agregado mide el valor
econOmico creado a través de una serie de actividades
primarias (logistica interna, operaciones, logistica
externa, mercadeo y ventas y servicio) y cuatro
actividades de apoyo (infraestructura de la empresa,
administracion de recursos humanos, desarrollo

tecnoldgico y abastecimiento).
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2.4.6. TECNOLOGIA E INNOVACION

La tecnologia desempefia un papel critico en la competitividad
de la empresay es uno de los factores intangibles que plantea
mas dificultad en su gestion. El nuevo escenario se identifica
con la aceleracién del cambio tecnolégico y el acortamiento
del ciclo de vida de los productos, de ahi la importancia
estratégica de realizar una eficaz gestion de la tecnologia en

la empresa.

A partir de la mitad de la década de los ochenta el factor
tecnoldgico ha pasado a constituir un vector estratégico que
permite que la empresa mejore su posicion competitiva, pues
su ausencia produce una grave insuficiencia para generar
innovaciones en productos y procesos. Es necesario
gestionar estos recursos tecnoldgicos con la misma eficiencia
gue los demas para que la empresa adquiera una mayor
capacidad de adaptacion y la posibilidad de anticipar, e
incluso provocar rupturas que le permitan renovar sus
ventajas competitivas en el momento oportuno (Hidalgo,

2000).
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A.

INNOVACION TECNOLOGICA

Suarez, D. (2009) expone que, existen varios autores que han

definido la innovacién como:

"Una idea transformada en algo vendido o usado". Piater,

A. (1987).

“Es el proceso en el cual a partir de una idea invencion o
reconocimiento de necesidad se desarrolla un producto,
técnica o servicio Gtil hasta que se ha aceptado
comercialmente”. Sherman, R. (1981).

"El conjunto de actividades inscritas en un determinado
periodo tiempo y lugar que conducen a la introduccién con
éxito en el mercado, por primera vez, de una idea en forma
de nuevos o mejores productos, servicios o técnicas de
gestion y organizaciéon" Pavon y Goodman, (1997).

"Un cambio que requiere un considerable grado de
imaginacion y constituye una rotura relativamente
profunda con la forma establecida de hacer las cosas y
con ello crea fundamentalmente nueva capacidad".

Nelson, R. (1994).
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e Consiste en producir, asimilar y explotar con éxito la

novedad en los &mbitos econdmicos y sociales. (Comisién
Europea, 2003).

El proceso de innovacion tecnoldgica se define como el
conjunto de las etapas técnicas, industriales y comerciales
gue conducen al lanzamiento con éxito en el mercado de
productos manufacturados, o la utilizacion comercial de
nuevos procesos técnicos. Segun esta definicidn, las
funciones que configuran el proceso de innovacién son
multiples y constituyen una fuerza motriz que impulsa la
empresa hacia objetivos a largo plazo, conduciendo en el
marco macroeconomico a la renovacion de las estructuras
industriales y a la aparicibn de nuevos sectores de
actividad econdmica. Pavon e Hidalgo, (1997).

La innovacién tecnolégica para Castafio y Gutiérrez

(2011) puede ser de:

Producto: Se considera como la capacidad de mejora del
propio producto o el desarrollo de nuevos productos

mediante la incorporaciébn de los nuevos avances

tecnoldgicos que le sean de aplicacion o a través de una

adaptacion tecnoldgica de los procesos existentes. Esta
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mejora puede ser directa o indirecta, directa si afiade
nuevas cualidades funcionales al producto para hacerlo
mas util, indirecta, esta relacionada con la reduccion del
coste del producto a través de cambios o mejoras en los
procesos u otras actividades empresariales con el fin de
hacerlas mas eficientes.

- Proceso: Consiste en la introduccion de nuevos procesos
de produccion o la modificacion de los existentes mediante
la incorporacion de nuevas tecnologias. Su objeto
fundamental es la reduccion de costes, pues ademas de
tener una repercusion especifica en las caracteristicas de
los productos, constituye una respuesta de la empresa a la

creciente presion competitiva en los mercados.

Ademas, Castafio y Gutiérrez (2011) afiaden que las

caracteristicas de la innovacién son:

La innovacion no estéa restringida a la creacion de nuevos
productos: una innovacion puede también referirse a un
nuevo servicio 0 a como se vende o distribuye un producto.
e La innovacion no estd restringida a desarrollos

tecnoldgicos: Una innovacion puede también obtenerse
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a través de diferentes estructuras organizativas, de la
oferta actual o de una combinacion de tecnologia y
marketing.

La innovacibn no estd restringida a ideas
revolucionarias; desde la perspectiva del accionista, una
serie de pequefias innovaciones "incrementales” son tan
deseables como un (potencial) de gran cambio que
tenga lugar cada diez afios. La innovacién es el
elemento clave que explica la competitividad. Porter, M.
(1990), afirmé: "La competitividad de una nacién
depende de la capacidad de su industria para innovar y
mejorar. La empresa consigue ventaja competitiva
mediante innovaciones". También Francois Chenais
(1986) enfatizo que: "La actividad innovadora constituye
efectivamente, con el capital humano, uno de los
principales factores que determinan la ventaja

competitiva de las economias industriales avanzadas".
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2.5.

DEFINICION DE TERMINOS

e CALIDAD: La calidad de producto es la capacidad de producir

satisfactores (sean bien econdmico o bienes y servicios) que
satisfagan las expectativas y necesidades de los usuarios. Por otro
lado, también significa realizar correctamente cada paso del
proceso de produccién para satisfacer a los clientes internos de la
organizacion y evitar satisfactores defectuosos. Su importancia se

basa en que el cliente satisfecho nos vuelve a comprar.

e COMPETITIVIDAD: La capacidad de competir o la rivalidad para

la consecucion de un fin. Capacidad de mantener, de una forma
sistematica, ventajas comparativas que permitan alcanzar,
sostener y mejorar una determinada posicion en un entorno
socioeconomico.

DEMANDA: Cuantia global de compras de bienes y/o servicios
realizados o previstos por una colectividad.

EDIFICIO MONO FUNCIONAL: Edificio que solo integra una
funcién como programa arquitectonico.

EDIFICIO MULTIFUNCIONAL.:

Edificio caracterizado por contener diversos usos funcionales

como programa arquitectonico.
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ECONOMIA: Administracion eficaz y razonable de los bienes.
Sistema econodmico en el que las decisiones tienden a obtener el
mayor beneficio segun los precios de la oferta y la demanda con
un minimo de regulacion.

ESTRATEGIA: En un proceso regulable con un conjunto de
reglas que aseguran una decision Optima hacia un fin
determinado.

INNOVACION: Es un cambio que introduce novedades, y que se
refiere a modificar elementos ya existentes con el fin de mejorarlos
o renovarlos. Este término proviene del latin "innovatio" que
significa "Crear algo nuevo",

MERCADO MINORISTA: Es el establecimiento que bajo una
gestion centralizada desarrolla actividades de venta al por menor
de productos de consumo humano perecibles y no perecibles, asi
como bienes y servicios complementarios de uso cotidiano.
OFERTA: Puesta a la venta de un determinado producto.
Conjunto de bienes o mercancias que se presentan en el
mercado con un precio concreto y en un momento determinado.
PRODUCTIVIDAD: Relacién entre lo producido y los medios

empleados, tales como mano de obra, materiales y energia.
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e PROGRAMA ARQUITECTONICO: Programa arquitectonico
corresponde a las funciones y actividades asociadas a un
determinado espacio u objeto arquitecténico y sus relaciones
espaciales, definidas por intermedio de pardmetros de
funcionamiento.

e SERVICIOS: Actividades operativas publicas prestadas
directamente por la autoridad competente o concesionada para
satisfacer necesidades colectivas en los centros poblados

urbanos y rurales.
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CAPITULO Illl: MARCO CONTEXTUAL

3.1. ANALISIS DE CASOS SIMILARES

3.1.1. REFERENTES A NIVEL INTERNACIONAL

A. Proyecto: 8 HOUSE
Proyectista: BIG - BJARKE INGELS GROUP
Lugar: Sur de Orestad, Copenhague, Dinamarca

Afo: 2006 — 2010

e Descripcion: Este edificio de usos mixtos tiene por
objetivo integrar todos los elementos de la vida urbana
en un solo edificio a través de diferentes capas que
coexisten. Figura como el desarrollo de financiamiento
privado mas grande de toda Dinamarca.

Este gran desarrollo de uso mixto contempla 61 000 m2
construidos repartidos en diferentes funciones. Con
alrededor de 10 000 m2 repartidos entre locales y

oficinas, el resto es uso residencial. La escala del
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proyecto es también un factor importante, ya que
entrega protagonismo frente al resto del entorno
construido y ademas permite una privilegiada vision al
canal de Copenhage.

En este proyecto se crearon dos patios interiores los
cuales garantizan tanto el adecuado asoleamiento como
las vistas para cada unidad. La parte este y oeste
guedan conectadas a través de un espacio que genera
el proyecto en su centro. Mientras los departamentos se
ubican en la parte superior, la parte comercial se
despliega en la zona inferior. Como resultado, cada capa
horizontal dependiendo de su altura obtiene diferentes
beneficios: las viviendas alcanzan mejor iluminacion y
vistas, mientras que las areas comerciales y de oficinas
sirven al peatdn en la calle. Un corredor continuo permite
un recorrido por todo el edificio desde el suelo hasta su
parte mas alta. De esta manera los peatones y
residentes pueden recorrer incluso en bicicleta el
edificio. Dos planos diagonales de cubierta son verdes
(1700 m2) para prevenir el exceso de calor por

asoleamiento.
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Figura 6: Planta de Emplazamiento — 8 House

Interaccién funcional de espacios de manera horizontal.
Fuente: ArchDalily.

Figura 7: Distribucion funcional - 8 House

Fuente: ArchDaily.
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LA INTERACCION ENTRE EL SITIO Y LA CIRCULACION DEL EDIFICIO.

| Central community spaces
and passageways

oo L
U AR
Continuous Walkway Around Building

Soction Through Continuous
Walkway around Building and
apartment gardens
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=Nn

Apariment Garden Example

Walkway Ramp

Figura 8: Interaccién Funcional de Espacios — 8 House.
Fuente: ArchDalily.

Figura 9: Esquemas de Distribucion Funcional - 8 House.

Fuente: ArchDaily.
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e Conclusiones:

- El proyecto contempla un programa arquitectonico
diverso de uso comercial, servicios y residencia.

- El planteamiento formal de la infraestructura de este
edificio hibrido, ha generado que el usuario tenga una
interaccion y la conectividad social en la circulaciéon
de manera vertical y horizontal, que genera al interior;
ya que estos permiten la integracion de todo el
conjunto; desde las calles a través de una serie de
rampas accesibles en un proyecto de uso mixto
conformado por viviendas multifamiliares.

- Un proyecto innovador en la distribucion de la planta
proporciona un estimulante de forma escultural a la
vez que crea un sistema de calles a través de la
rampa peatonal y proporciona un completo sistema
de unidades residenciales que estan llenas de luz y
vistas. La gente realmente «vive» en este barrio
recién creado con tiendas, restaurantes, una galeria
de arte, oficinas, guarderia, instalaciones educativas
y el sonido de los nifios jugando. Este es un complejo

ejemplar proyecto de una nueva tipologia.
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B. Proyecto: COMPLEJO HIBRIDO: 118 VIVIENDAS DE
PROMOCION PUBLICA, OFICINAS, LOCALES
COMERCIALES Y GARAJE.

Proyectista: Atxu Amann Alcocer, Andrés Canovaz
Alcaraz, Nicolas Maruri.
Lugar: Coslada, Madrid, Espafia.

Afo: 2010 - 2012.

e Descripcion: El edificio hibrido se construye
considerando la mezcla de usos diferenciados: oficinas,
viviendas, locales comerciales, espacios publicos
préximos a la calle, espacios publicos en altura y
aparcamientos subterraneos. Su promocion es publica 'y
su destino es cubrir la falta de vivienda de bajo costo en
la ciudad, especialmente la vivienda destinada a
jovenes, asi el 70% de las 118 viviendas construidas se
destinan a alquiler, reservandose el resto a la venta, asi
como el resto de usos asociados.

El proyecto se genera de manera que sean los espacios
publicos los elementos caracteristicos de Ia

organizacion del conjunto. La promocion pretende
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ofrecer una situacion potencialmente mas atractiva que
la simple acumulacioén de viviendas. En ese sentido toma
partido por su singular situacion en el conjunto de la
ciudad, construyendo entre sus cuatro torres una plaza
baja publica y cubierta que sirve como espacio previo a
la entrada de los edificios. Esa misma plaza ofrece una
comunicacion entre distintas partes de la ciudad.

Dicha plaza inferior se conecta con una escalera colgada
y un ascensor con una segunda plaza que situada a una
altura de diez metros sobre la primera enlaza las cuatro
torres y separa los usos comerciales y de oficina de los
de vivienda. Dicha plaza alta, se constituye en el corazén
del proyecto. Todas las comunicaciones se enlazan con
este espacio, que debidamente equipado asume una
condicion de espacio de ocio y socializacion de la
comunidad. Es un espacio comunitario al servicio de la
ciudad.

Entendiendo que la vivienda de alquiler publica es una
dotacién con una serie de requerimientos especificos, el
programa se completd con espacios comerciales,

oficinas y zonas de reunion para los inquilinos. El
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conjunto de viviendas se articula en base a
apartamentos de 40 m2 de superficie., todos los
apartamentos cuentan con una terraza protegida al
exterior de 7m2 que permite un uso permanente.

El conjunto se construye basicamente con estructura de
hormigon armado; forrdndose las cuatro torres con una
piel de chapa de acero lacada en distintos tonos de gris
y que actiia como fachada ventilada, dicha fachada pasa
de ser opaca a perforada segun las distintas condiciones
de uso, estableciéndose un conjunto de matices de luz y

ventilacion que construyen un cierre intenso y complejo.

Figura 10: Planteamiento Integral
Fuente: ArchDalily.
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Figura 11: Planta de Distribucion Primer Nivel
Fuente: ArchDaily.

Figura 12: Planta del Segundo Nivel
Fuente: ArchDaily.
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Figura 13: Relacién Funcional Horizontal.
Fuente: ArchDaily.
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Figura 14: Conexion Funcional Vertical.

Fuente: ArchDaily.
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Figura 15: Esquema Funcional

Fuente: ArchDaily.
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e CONCLUSIONES:
El conjunto se construye basicamente con estructura de
hormigdn armado; forrdndose las cuatro torres con una
piel de chapa de acero lacada en distintos tonos de gris
y que actia como fachada trans-ventilada, dicha
fachada pasa de ser opaca a perforada segun las
distintas condiciones de uso, estableciéndose un
conjunto de matices de luz y ventilacién que construyen

un cierre intenso y complejo.

La promocion pretende ofrecer una situacion
potencialmente mas atractiva que la simple acumulacion
de viviendas. En ese sentido toma partido por su singular
situacion en el conjunto de la ciudad, construyendo entre
sus cuatro torres una plaza baja publica y cubierta que
sirve como espacio previo a la entrada de los edificios.
Esa misma plaza ofrece una comunicacién entre

distintas partes de la ciudad.
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3.1.2. REFERENTES A NIVEL NACIONAL

A. Proyecto: CENTRO EMPRESARIAL DEL PACIFICO,
NODO: WORD, LIVE AND PLAY.
Proyectista: DLPS Arquitectos, Inmobiliaria NR Peru y
Grupo Seminario.
Lugar: San Miguel, Lima, Pera.

Afo: 2013 - 2016.

e Descripcion: Alfonso de la Piedra (2013), gerente
general de DLPS Arquitectos, explicé que en los
altimos afos, en Lima esta entrando un concepto de
proyecto inmobiliario que combina espacios de
vivienda, comercio y oficinas, denominados “mixtos”;
esta es una tendencia que ya venia dandose en otros
paises y que ha dinamizado la forma como los actores

del sector se comportan.

Debido a que se vienen ejecutando proyectos de usos
mixtos, pero aun no se ha podido obtener el porcentaje
de éxito en su venta ya que adn estan en construccion.

Un ejemplo es un proyecto que se esta dando en San
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Miguel, donde la inmobiliaria NR Peru trabaja de la
mano de DLPS, en el que se introducira este concepto
mixto, Centro Empresarial del Pacifico: Nodo llamado
también Work, Live, Play.

NODO es el primer proyecto inmobiliario desarrollado
en San Miguel de categoria, que combina un Centro
Empresarial, un Centro Comercial y Viviendas de
primer nivel. Inspirado en la dinamica del empresario
peruano, siempre en busca de mejores oportunidades

de conectarse.

Contarda con 16 pisos de oficinas, 7 sétanos de
estacionamientos, sala de usos mudltiples, cafeteria,
gimnasio, 18 pisos de departamentos, un centro
comercial de 9 500 m2 de area construida, patio de
comidas, un boulevard y areas verdes.

El proyecto cuenta con dos torres de oficinas (work);
departamentos  corporativos de  lujo (live),
desarrollados para empresas que necesitan alojar a
ejecutivos de visita a sus oficinas en Lima y un centro

comercial (play).
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Los departamentos estan pensados en el joven
ejecutivo que busca estar bien conectado, con
estacionamiento y acceso a las mejores areas
comunes. Ademas de terraza lounge, piscina,
gimnasio, servicio de conserje, box mail individuales,
hall de recepcibn y seguridad entre otras
caracteristicas convierten a los departamentos en LIVE

en unicos en su clase.

Figura 16: Distribucion General del Proyecto.

Fuente: Nodo.
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Figura 17: Aspecto Formal del Proyecto
Fuente: Nodo.
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Figura 18: Elevacion del Proyecto.
Fuente: Nodo.
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e Diagnadstico:

Se trata de un edificio disefiado para cubrir las
necesidades de empresarios, jovenes ejecutivos y
estudiantes que requieren de un espacio que concentre
las comodidades y necesidades del profesional de hoy.
NODO ofrece oficinas pequefas de clase A+, vivienda y
un centro comercial; concepto Unico en nuestro pais y
gue demanda tres variables para justificar su creacion:
alta densidad de poblacion de jévenes ejecutivos,
problemas de transito y la busqueda de una calidad de
vida mejor; la ubicacion especifica abarca las tres

variables para formar el primer concepto en Lima.

NODO no solo ofrecera un lugar de trabajo éptimo, con
el mejor ambiente, todas las comodidades y facilidades
gue requieren las empresas modernas, sino que ira mas
alla. Ofrecera departamentos exclusivos de alto nivel
para jévenes, que necesiten contar con las facilidades
de poder estar en el trabajo en cinco minutos o ir al mall
por las compras de la semana tan solo bajando las

escaleras.
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B. Proyecto: CENTRO COMERCIAL Y DE NEGOCIOS,
Proyectista: ARGOLA ARQUITECTOS.
Lugar: SURQUILLO, LIMA, PERU.

Afo: 2013.

e Descripcidn: Se trata de un programa complejo que da
como resultado un edificio de caracter hibrido, en linea

con las tendencias urbanas mas actuales.

El programa se compone de los siguientes usos:

1. Centro Comercial: constituido por el siguiente
programa: Galeria de tiendas, Cines., Food Court.,
Tiendas por departamentos, Supermercado.

2. Oficinas.

3. Hotel.

4. Clinica.

5. Estacionamientos.

El conjunto edificado consiste en un z6calo de veinte

metros de altura y cinco plantas, en cuya zona central

interior se proyecta una plaza ajardinada, en la cubierta
del nivel 3, flanqueada por su lado sur por un edificio de

oficinas con diecisiete plantas de altura total, por su lado
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oeste por el hotel, un bloque de once (11) alturas totales,
y por el norte y este por el edificio destinado a clinica que
tiene una altura total de siete (7) plantas.

En el extremo este del terreno se ubica un edificio
separado por una via de servicio, destinado a
aparcamientos y a carga y descarga Yy logistica del
conjunto. Tiene una altura de veinte metros y siete
niveles sobre rasante.

Desde la Avenida Republica de Panama, se accede
directamente al Centro Comercial, al Hotel y una Galeria
gue atraviesa en direccidn oeste-este toda la parcela,
desde la que se disponen accesos complementarios al
Centro Comercial y al Hotel y el acceso al edificio de
Oficinas.

En la fachada principal a la Avenida Republica de
Panama se crea un retranqueo de cinco metros en las
dos primeras plantas, adicional al retiro obligatorio. Ello
permite crear un jardin definido, a modo de patio inglés,
reforzando la imagen de la fachada del centro comercial.
Este espacio de soportal de doble altura se continua lo

largo de todo el nucleo sur de la parcela conformando
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una Gran Galeria cubierta, iluminada cenitalmente, a

través de la cual se da acceso peatonal a todos los usos

proyectados, Centro comercial, Hotel y Oficinas, salvo a

la Clinica que tiene acceso independiente desde el

Pasaje Vicufa.

e Diagndéstico:

Integracion, respetuosa con las preexistencias
urbanas del entorno inmediato con la infraestructura.
Singularidad Formal y Conceptual, transmite una
imagen de modernidad que contribuya positivamente
a reforzar la percepcién social, claramente se puede
distinguir los usos de acuerdo a sus volumenes.

Funcionalidad, con cumplimiento estricto del
programa espacial, resolucién de accesos, flujos de
personas Yy mercancias, seguridad y logistica,
optando por soluciones constructivas y sistemas
adecuados por calidad, coste, durabilidad y facilidad
de gestibn y mantenimiento, todo ello dentro de las

posibilidades presupuestarias previstas.
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3.2.

ANALISIS Y DIAGNOSTICO SITUACIONAL DE LA VARIABLE

INDEPENDIENTE

Para contextualizar |la variable independiente “Disefio de Edificio
Hibrido”, se presenta el analisis sistémico de la infraestructura actual
del mercado Santa Rosa. Dicho analisis, toma en consideracion el
aspecto espacial, funcional, formal, asi como su relaciéon con el

entorno y su compatibilidad de uso de suelo actual.

A. ASPECTO ESPACIAL
El mercado Santa Rosa, actualmente es de 01 solo nivel y cuenta
con los siguientes espacios:
e Zona Seca: Venta de abarrotes, libreria y peluquerias.
e Zona Semi humeda: Venta de jugos y comida.
e Zonahumeda: Venta de carnes.
Las zonas humeda y semi hiumeda estan ubicadas en la parte
central de la edificacién, mientras que la zona seca de forma
lateral. La zona de parqueo y de descarga, se encuentra ocupada
por comercio informal, generando dificultad y desorden en el

ingreso principal.
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Figura 19: Diagrama espacial - Mercado Santa Rosa.

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 20: Zona de parqueo - Mercado Santa Rosa.
Fuente: Elaboracion propia.

B. ASPECTO FUNCIONAL
El mercado Santa Rosa funcionalmente, cuenta con 07 ingresos.
Internamente los pasillos de circulacion se encuentran reducidos
por el comercio ambulatorio. En cuanto a la circulacion vertical,
cuenta con 03 escaleras hacia un futuro segundo nivel, ubicadas
de manera central frente a las baterias de bafio. Si bien la
circulacion es clara por su ortogonalidad, el comercio informal
representa un problema tanto para el ingreso como evacuacion

de las personas
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Figura 21: Diagrama funcional - Mercado Santa Rosa.
Fuente: Elaboracién propia.
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C. ASPECTO FORMAL

Formalmente, la infraestructura del Mercado Santa Rosa es
tradicional, cuenta con un sistema de concreto armado en sus
muros, mientras que su cubierta es de tipo arco con tijerales
metalicos. Es notoria la falta de mantenimiento en sus
instalaciones y servicios. Su forma es alargada adecuandose a
la configuracion de su terreno. Los materiales constructivos
utilizados son tipicos como: calamina, policarbonato, ceramico,

entre otros. Su ingreso principal no se denota jerarquizado.

Figura 22: Espacio Exterior del Mercado Santa Rosa

Fuente: Fotografia propia.
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En cuanto a sus instalaciones, no ofrece elementos
tecnolégicos, ni utiliza energias renovables, observando,

ademas, deficiencia en el control de residuos sélidos.

ENTORNO URBANO Y USO DE SUELO

En cuanto a su entorno urbano inmediato, el mercado Santa
Rosa, se encuentra delimitado con 02 calles y mismo nimero de
avenidas. Ademas, se ubica frente a un gran parque como

espacio de desahogo.

t—2.00—+—3.00 7. .1 7. 3.00——2.00

Figura 23: Seccion A-A’ - Avenida La Cultura.

Fuente: Elaboracién

Figura 24: Seccion B-B’ — Calle Cristobal Colén

Fuente: Elaboracién propia.
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Figura 25: Diagrama del entorno urbano - Mercado Santa Rosa.
Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 27: Seccién D- D'
Calle Los Jurisconsultos
Calle Mateo Pumacahua

Figura 26: Seccién C-C’
Avenida Los Escritores

Fuente: Elaboracién propia. Fuente: Elaboracion propia.

Las calles y avenidas colindantes se encuentran ocupadas por
el comercio informal, en especial en la Calle A, la cual por su
reducida seccion vial y ocupacién de moto taxistas, se vuelve

intransitable para el peatén y los vehiculos.

Figura 28: Vista Avenida Los Escritores
Fuente: Fotografia propia.
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Figura 29: Vista Calle Cristébal Colén.
Fuente: Fotografia propia.

El atrio del ingreso principal al encontrarse ocupado por el
comercio ambulatorio, genera desorden y peligro en caso de
evacuacion ante sismos. Su entorno se encuentra afectado por

este gran problema debido a la falta de control municipal.

Figura 30: Vista de la Avenida La Cultura - Mercado Santa Rosa.

Fuente: Fotografia propia.
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En cuanto al uso de suelo, el terreno donde se ubica el Mercado
Santa Rosa, segun el PUD- Coronel Gregorio Albarracin 2016-

2021, tiene una denominacion de C-5 (Comercio Zonal).

=E ZONIFICACION MPT 2015
= || [ areaaFecTADAAVIAS

I comEeRcio
‘A8l [ INDUSTRIA
1 EE] M No URBANIZABLE
. [ otrOs USOS
"l [ | RESIDENCIAL BAJA DENSIDAD
[ | RESIDENCIAL MEDIANA DENSIDAD

[ | RESIDENCIAL ALTA DENSIDAD
SERVICIO PUBLICO
COMPLEMENTARIO EDUCACION
SERVICIO PUBLICO
COMPLEMENTARIO SALUD

- [ | VIVIENDA TALLER
[ zonA AGRICOLA
| I zoNA RECREACION PUBLICA

Figura 31: Uso de suelo - Mercado Santa Rosa.

Fuente: Plan de Desarrollo Urbano de Tacna. 2015-2025.

El tipo de suelo comercial (C-5), segun el Plan de Desarrollo
Urbano de la Ciudad de Tacna 2015-2025, es compatible con el
uso residencial R6, comercial C7 y otros usos, lo que significa
que permite la construccion de edificaciones como hoteles,

centros comerciales, oficinas y de servicio.
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TABLA 1: Cuadro de Compatibilidad de Usos de Suelo

ZONIFICACION COMERCIAL USOS COMPATIBLES
TIPOLOGIA DE RESIDENCIAL COMERCIO OTROS|  |NDUSTRIA SPC-EDUCACION
USO DEL SUELO EDIFICACION usos
Rz] R3| R4 R Re [ Re[R[ cT]cz[ca|cs]cr| ou [m[ [k W |Ei[E2]E3]Ea
'COMERCIO C5 Comercio Zonal

1.5 (a+1):1.5 veces el ancho de la via mas la suma de los retiros municipales establecidos para ambos lados de la via salvo que el plan urbano precise alturas

(**) Segun Proyecto arquitectonico.

Fuente: Plan de Desarrollo Urbano de Tacna 2015-

DIAGNOSTICO

La situacion actual del Mercado Santa Rosa en cuanto a
funcionamiento es deficiente, debido a la obstaculizacion
tanto interna como externamente por el comercio ambulatorio.
El estado de conservacion de sus instalaciones es precario
por la falta de mantenimiento. Carece de elementos
tecnoldgicos y modernidad. La cantidad de oferta y variedad
es baja en relacion a la demanda, viéndose reflejado en los
espacios de ventas informales ubicados en el atrio de ingreso,
zona de parqueo y calles aledafas. No ofrece plataformas de
descarga ni estacionamientos definidos ni un sistema
eficiente de recoleccion de residuos solidos. No ofrece
seguridad en casos de evacuacion de sismo, debido a que
sus ingresos y/o salidas no son legibles debido a la

informalidad
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3.3.

ANALISIS Y DIAGNOSTICO SITUACIONAL DE LA VARIABLE

DEPENDIENTE

Para el andlisis de la variable “competitividad comercial y de
servicios” del Mercado Santa Rosa, se ha aplicado una encuesta
dirigida a 03 tipos usuarios como: vendedores, compradores y
proveedores. Las preguntas son referidas a los lineamientos de
gestion, estandares de calidad de servicios, productividad,

innovacion y tecnologia. (Ver anexo 03 — Tomo ).

A continuacion, se presentan las tablas tabuladas con las siguientes

puntaciones:

1 (PESIMO), 2 (REGULAR), 3 (ADECUADO), 4 (OPTIMO).

TABLA 2: Lineamientos de Gestiéon

LINEAMIENTOS DE GESTION

ENFOQUE AL
CLIENTE
LIDERAZGO
COMPROMISO
ENFOQUE A
PROCESOS
MEJORA
TOMA DE
DECISIONES
GESTION DE LAS
RELACIONES

O
x
<
>
%
)

VENDEDOR

()
()
[
[
[N)
[N)
N

Fuente: Elaboracién propia.
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Dicho cuadro, basado en las respuestas del usuario vendedor,
sefala que, en lineas generales, los lineamientos de gestion del
Mercado Santa Rosa tienen una calificacion de regular. Esto se
debe a que se determind un nivel regular en materia de: oferta y
variedad de productos, nivel de gestion administrativa, preocupacion
por modernizar sus instalaciones, control de residuos solidos y
relacion laboral con proveedores. Sumado a ello, el compromiso
colectivo por mejorar la calidad de servicio y el nivel de capacitacion

de los vendedores recibe una puntuacion de pésimo.

En cuanto a los resultados obtenidos por el usuario comprador, se
sefala que:

1 (PESIMO) 2 (REGULAR) 3 (ADECUADO) 4 (OPTIMO).

TABLA 3: Estandares de Calidad de Servicio.

ESTANDARES DE CALIDAD DE SERVICIO

3% Z lé-‘o
55 S S 5 zz
o O O e} = o u <
o v
< W< L = w - w
o a Z < -0 s
oa EQ = < a w
n s %Di - i O <>ED
) UO o ]
O
2 2 2 2 1 2 2

Fuente: Elaboracion propia.
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Los resultados obtenidos sefialan que los estdndares de calidad de
servicio del Mercado Santa Rosa tienen una calificacion de regular.
La tabla sefiala que dicho nivel se refleja en: el nivel servicios hacia
los compradores, la gestion de control de residuos sélidos, el nivel de
limpieza, la promocién y variedad en la oferta de productos y en la
imagen de las instalaciones y servicios complementarios. Por otro
lado, el nivel es pésimo en cuanto al apoyo municipal para el control

de comercio ambulatorio y seguridad.

Finalmente, los usuarios proveedores indican a través de sus

respuestas los siguientes resultados:

1 (PESIMO) 2 (REGULAR) 3 (ADECUADO) 4 (OPTIMO)

TABLA 4: Productividad Innovacion y Tecnologia.

INNOVACION Y
PRODUCTIVIDAD TECNOLOGIA
S o | 28
) %) @)
& |zo|QY|gs| B 3
x o < Z 0] =. D
o Q EZ | @gg | =9 O L
T o < s |35 |30 a Q
< W = S2 | QE |22 Q X
oS a T r S| 20 o o
00O < Z | ouw o
O ) o F
a
1 3 3 1 2 2

Fuente: Elaboracion propia.
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La tabla sefiala que de forma promedio tanto la productividad como el
aspecto de innovacion y tecnologia del mercado Santa Rosa tienen
una puntuacion de regular. De forma especifica, los espacios para el
trabajo de descarga y tecnologia para almacenamiento de productos
tienen un nivel pésimo. El valor agregado ofertado en los productos y
el uso de las innovaciones tecnolégicas en el proceso produccion de
los mismos presenta un puntaje de regular. Ademas, el nivel de
rendimiento de los trabajadores que trasladan y abastecen los
productos al mercado, asi como el aspecto de sostenibilidad en el uso
de los recursos naturales por parte de los proveedores obtuvo un

resultado de adecuado.

e DIAGNOSTICO

El nivel de competitividad comercial y de servicios que ofrece el
Mercado Santa Rosa, es precario, y requiere de una mejora tanto
en infraestructura como en logistica. Los consumidores
demandan mayor variedad de productos, asi como instalaciones
mas modernas, ademas es necesario, una mejor organizacion
administrativa que fomente de manera colectiva cumplir

eficientemente los estandares de calidad. Es indispensable
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3.4.

controlar el comercio ambulatorio, la gestidén de residuos solidos
y mejorar el nivel de limpieza para dotar al equipamiento de una
imagen atractiva que le permita competir con otras edificaciones

comerciales en igualdad de condiciones.

ANALISIS Y DIAGNOSTICO DEL AMBITO DE ESTUDIO

Para realizar el analisis y diagndstico del ambito de estudio de la
ciudad de Tacna, se utiliza como fuente de informacién el Plan de

Desarrollo Urbano de Tacna 2015-2025.

La provincia Tacna, se encuentra en el extremo sur del Perd, a orillas
del rio Caplina, entre las latitudes 16°58’ y 18°21°34.8” de latitud sur

y los 69°28’ y 71°02’ de longitud Oeste.

Tacna es una de las cuatro provincias que conforman la region del
mismo nombre y posee un area de 8 204,10 km2. A su vez se
subdivide en 10 distritos: Tacna, Alto de la Alianza, Calana, Ciudad
Nueva, Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, Pocollay, Inclan,

Pachia, Palca y Sama.
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Los limites de la provincia Tacna son los siguientes:

e Al Norte: Provincias de Tarata y Jorge Basadre
e Al Sur: Republica de Chile
e Al Este: Republica de Chile y Bolivia

e Al Oeste: Océano Pacifico.

Figura 32: Ubicacion Geografica de la Provincia de Tacna

Fuente: Plan de Desarrollo Urbano de Tacna 2015-2025
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Figura 33: Ubicacion Geografica Distrito Crnl. Gregorio Albarracin Lanchipa

Fuente: Elaboracién de Equipo Técnico PAT-PDU 2015-2025

3.4.1. ASPECTO SOCIO DEMOGRAFICO

A. POBLACION

La poblacion total del distrito Coronel Gregorio Albarracin
Lanchipa es de 116 279 habitantes segun el Instituto Nacional
de Estadistica e Informatico (INEI), Censo 2017. El distrito se

subdivide en ocho sectores urbanos.
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DENSIDAD POBLACIONAL DE LA CIUDAD DE TACNA

600 553,68
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0 367,5
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Tacna Altode la Alianza  Ciudad Nueva Pocollay Crnl. Gregorio
Albarracin

m2007 12013 (2)

Figura 34: Densidad Poblacional de Tacna

Fuente: Equipo Técnico PAT — PDU 2014 — 2023.

El distrito Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa es el distrito
con mayor densidad poblacional: 367,5 hab./km2, cifra que
estda relacionada con el proceso de evolucion de la poblacion,
tasa de fecundidad, el proceso de urbanizacion y la migracién
interna. La distribucion de la poblacién en el distrito es
mediante el sector 02, que componen el area urbana

ocupada, concentrando el 52% de la misma.

TABLA 5 : Poblacion del Distirto Coronel Gregorio Albarracin
Lanchipa

POBLACION ESTIMADA

URBANO RURAL TOTAL
% 110 115 6164
Habitantes 116 279
100 95% 5%

Fuente: INEI - Censo 2017.
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e DISTRIBUCION DE LA POBLACION POR SECTORES

Sobre la base de informacion catastral del distrito Coronel
Gregorio Albarracin Lanchipa, se estimé la distribucion de
la poblacion del distrito en los 8 sectores que componen
el area urbana ocupada, por lo cual se indica que el
terreno de intervencidn se encuentra en el sector 02 posee

la mayor cantidad de poblacion, concentrando el 51.80 %.

SECTOR 08 1 0.37

SECTORO07 | 0.14

SECTORO06 | 0.14

SECTOR (05 mssssm 10.30

SECTOR 04 IS 30.67

SECTOR 03 mmm 3.40

SECTOR 02 e 51.30

SECTORO01 mm 3.17
0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00

Figura 35: Poblacion Estimada por Sectores urbanos

Fuente: Catastro Distrito Crnl. Gregorio Albarracin Lanchipa

ESTIMACION DEL CRECIMIENTO DE LA POBLACION

La poblacion dentro del distrito Coronel Gregorio Albarracin

Lanchipa tiene una tasa positiva de crecimiento de 2.4%.
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TABLA 6: Tendencia de Crecimiento Poblacional

ANO
DISTRITO
2007 2017 2027 2037 2047 2057
Coronel
Gregorio
. 68989 110417 136917 169777 210523 261 049
Albarracin
Lanchipa

Fuente: INEI, Censo 2017.

POBLACION SEGUN GENERO Y EDAD

La poblacion por grupos de genero se puede indicar que la
poblacién distribuida entre hombres y mujeres, constituida entre
la poblacion de 15 afios a mas representa el 68.71 %, no
obstante, la “poblacion menor de 15 afios que presenta el

41.29%.

TABLA 7: Poblacion segun Género y Edad

HOMBRES MUJEREs MAYORDE — MENOR DE

15 ANOS 15 ANOS
POBLACION 33973 35016 47 403 28 485
% 49,24 50,76 68,71 41,29

Fuente: Plan de Desarrollo Concertado Distrito Crnl. Gregorio
Albarracin Lanchipa 2011-2021.
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e DIAGNOSTICO

El mayor grupo poblacional de la ciudad de Tacna esta
conformado por edades comprendidas entre los 15 y 65 afios de
edad lo que significa que, es una poblacion que contribuye
positivamente al desarrollo econdémico y social de la ciudad de

Tacna.

3.4.2. ASPECTO ECONOMICO PRODUCTIVO

Tacna es el principal productor a nivel nacional al concentrar
el 46% de la produccion. Es el primer exportador de Olivo en
el Perl y destacando la produccion de frutas como la vid, se

exporta aji paprika, zapallo, cebolla y sandia.

TABLA 8: Sector Econdmico en el Distrito Coronel Gregorio
Albarracin Lanchipa

Sector Econdmico Cantidad %

Comerciales 673 55,6
Industrias 71 59
Servicio 466 38,5
Total 1210 100

Fuente: Catastro Urbano Distrito Crnl. Gregorio Albarracin
Lanchipa 2010.
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TABLA 9: Actividad Econémica

Distrito Coronel

Provincia de Tacha Gregorio Albarracin

Variable/ Indicador

Cifras absolutas % Cifras absolutas %
Poblacion
Econémicamente 120, 738 30, 593
Activa (P.E.A.)
Tasa de Actividad
de la P.E.A. 613 62,5
Hombres 71,7 72,7
Mujeres 51,2 52,9

Fuente: Catastro Urbano Distrito Crnl. Gregorio Albarracin
Lanchipa 2010

DIAGNOSTICO

El sector comercial marca la dinamica econémica en la
ciudad Tacna. Esto trae como consecuencia el aumento de
cantidad poblacional generando problemas espaciales, de
trafico y de seguridad. Debido a la gran demanda es
necesario mejorar la calidad de los servicios y la

infraestructura vial.
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3.4.3. ASPECTO FISICO - ESPACIAL

En la ciudad de Tacna, dentro de su estructura urbana
encontramos 15 sectores y uno de ellos, denominado
Bolognesi Sur, presenta la mayor cantidad de islas rusticas
representando una oferta significativa para equipamientos de
recreacion. La trama urbana predominante es reticular
irregular, debido al crecimiento desordenado, sin embargo,
hay zonas, como el Centro histérico que tienen una

configuracion regular con calles angostas.

Figura 36: Ubicacion del Distrito Crnl. Gregorio Albarracin
Lanchipa.
Fuente: Google Earth
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Los usos del suelo en relacion al conglomerado urbano estan
conformados por el uso residencial (28,51%), suelo vacante
(15,33%) y usos agricolas (8,14% entre terrenos en descanso

y en produccion).

TABLA 10: Cuadro de Sintesis de Uso de Suelo en Tacha

Uso de Suelo Area (ha) | Porcentaje
Residencial (R) 1340,19 28.51%
Comercial (C) 143,22 3,05%
Smvin P .
Usos Especiales (OU) 375,24 7.98%
Zona de Recreacién Pablica (ZRP) | 206,24 4,39%
Suelo Vacante 720,35 15,33%
Zona Agricola (ZA) 382,83 8,14%
Industrial (1) 49,79 1,06%
Pre Urbano (PU) 0,23 0,00%
Areas Verdes Adicionales 1,34 0,03%
Total de Usos 337810 |  100,00%
Total Vias y Otros 1322,40 28,13%
Total Conglomerado Urbano 470050 |  100,00%

Fuente: Equipo Técnico PAT-PDU 2014-2023

Dentro de la ciudad encontramos equipamientos de uso
comercial en un 2,75%, de recreacion publica en un 10,70%,
de servicios publicos complementarios (educacion y salud)
con 11,20%, como terreno vacante en un 49,50% y de sus

especiales con 25,85%.

137



La altura de edificacién predominante es de 01 nivel con
49,15% seguido de 02 y 03 niveles con 48,97% y el porcentaje
restante de 04 a mas niveles. El material de construccion mas
utilizado es el ladrillo con 80,59% seguido de la blogueta con
18,12%. El estado de conservacion de las edificaciones es

bueno en un 26,57%, regular en un 62,59% y malo en 10,83%

TABLA 11: Altura de Edificacion

Mro. De Nivel Area (Ha) %

01 Nivel BO0.49 49.15%
02-03 Niveles BAT 15 48.97%
04-05 Niveles a2 34 1.79%
06-Sup Niveles 1.74 0.10%
TOTAL 1811.72 100.00%

Fuente: Equipo Técnico PAT-PDU 2014-2023

En cuanto a servicios basicos, el 71,07% de la poblacion
cuenta con suministro de agua potable, por otro lado, 59,17%
tiene servicio de desagle. La energia eléctrica presenta una
cobertura del 78,33% y la limpieza publica abarca al 94,06%

del conglomerado urbano.
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e DIAGNOSTICO

De acuerdo a la configuraciéon urbana de la ciudad, es
necesario controlar el crecimiento desordenado, respetar
los usos suelo, mejorar el sistema de transporte urbano,
ampliar los servicios basicos hacia los sectores que lo
carecen, mejorar los sistemas de recoleccion y reutilizacion
de residuos sdlidos e ir adoptando una politica de
crecimiento vertical para racionalizar la ocupacion del

espacio.

3.4.4. ASPECTO FiSICO-BIOTICO

La ciudad se emplaza entre los niveles altitudinales de los 500
y 1000 m.s.n.m., constituye la cuenca seca del rio Caplina, en
tanto que la cuenca himeda de sus nacientes se halla encima
de los 3900 m.s.n.m. en la jurisdiccion del Distrito de Palca en
la Sierra.

Por su ubicacion geografica dentro de la zona climatica
subtropical se presentan caracteristicas propias de un clima

templado calido; donde las temperaturas oscilan
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regularmente entre el dia y la noche; las lluvias son
insignificantes e irregulares en afios normales; existe alta
nubosidad; y se perciben dos estaciones bien contrastantes:
el verano (diciembre-marzo) y el invierno (Julio-Setiembre),
mientras que el otofio y la primavera son estaciones
intermedias.

Las diferentes zonas de vida de los distritos que conforman la
ciudad de Tacna, representan ambitos geograficos con
determinadas caracteristicas climaticas y al mismo tiempo
relacionado con el tipo de cobertura vegetal existente en cada
una de ellas; una zona de vida es un grupo de asociaciones
vegetales dentro de una division natural del clima, las cuales
tomando en cuenta las condiciones edéficas y las etapas de
sucesion, tienen una fisonomia similar en cualquier parte del
mundo. Considerando las caracteristicas fisiograficas del
terreno, el tipo de vegetacion reinante y el uso potencial, se
tiene 02 tipos de zonas de vida, empleando como sistema de
clasificacion del mundo de L.R. Holdrige las cuales son:
Desierto desecado — Templado Calido (DD-TC) y Desierto
Super arido — Templado Calido (DS-TC). La cobertura vegetal

representativa de la Ciudad de Tacna es el Herbazal —
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Tillandsial. Se distribuye en una franja costera que pertenece
a los distritos de Locumba, Inclan, Alto de la Alianza, Calana,

Pocollay y Tacna.

e DIAGNOSTICO

En la ciudad de Tacna, es necesario adoptar una politica
de prevencion en casos de desastres naturales, como
planes de contingencia y proyectos de infraestructura en
los sectores vulnerables. A pesar de encontrarse dentro
de una zona climatica subtropical, es importante
solucionar el tema de las lluvias como consecuencia del

fenémeno del nifio.

3.4.5. ASPECTO DE PELIGROS Y VULNERABILIDAD

De acuerdo al PDU-Tacna 2001-2010 el peligro natural que
se puede presentar en el Sector Bolognesi Sur es el sismo,

con un nivel de vulnerabilidad bajo.

141



OO
Tt goa0g0goNatedegess

MAXIMAS CRECIDAS FLUVIALES ¥ FLUJOS DE BARRO
ALUVIONICO

HUAYCOS EXCEPCIONALES
CAUCE FLUVIAL ANTICUO (RIO CAPLINA)
I | AREA DE POSIBLE AFECTACION POR HUAYCOS

O0nT | AREA DE POSIBLE AFECTACION POR DESBORDE
E INUNDACIONES ELUVIALES

L || AREA DE POSIBLE AFECTACION POR ACCIDENTES AEREO!

Figura 37: Mapa de Peligros y Vulnerabilidad
Fuente: Plan Director de la ciudad de Tacna 2001-2010

e DIAGNOSTICO:
La ciudad de Tacna, es una zona altamente sismica y
necesita una politica de prevencion en casos de desastres

naturales, pudiendo ser inundaciones, huaycos vy

especialmente terremotos

3.5. ANALISIS Y DIAGNOSTICO DEL LUGAR EN DONDE SE

DESARROLLARA EL PROYECTO

3.5.1. ASPECTO FiSICO ESPACIAL
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3.5.1.1. UBICACION Y LOCALIZACION

El proyecto del Edificio Hibrido se encuentra ubicado
en el espacio que ocupa el mercado Santa Rosa, el
cual esta delimitado en el Asentamiento Humano
Programa Municipal de Vivienda Cono Sur Este Mz.
E Lote 1, distrito Coronel Gregorio Albarracin
Lanchipa, departamento de Tacna. El terreno de
propiedad privada como se indica en la Partida
Electrénica N° P20027722, cuya zonificacion
corresponde a comercio en un area de 6,585.82 m2.

(Ver Tomo IlI, Plano de Ubicacién, UB-01)

LINDEROS

e Por el Frente: Colinda con la Calle Cristdbal Colon

en linea recta de un tramo de 100.99 ml.

e Por el Fondo: Colinda con la Calle Mateo

Pumacahua y la Avenida Los Jurisconsultos, en
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linea quebrada de dos (02) tramos de 107.99 ml. y
38.84 ml.
e Por la Derecha: Colinda con la Avenida Los

Escritores, en linea recta de un tramo de 59.83 ml.

e Por la lzquierda: Colinda con la Avenida La

Cultura, en linea recta de un tramo de 48.21 ml.
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Figura 38: Plano de Localizacion del terreno.

Fuente: Elaboracion propia.
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3.5.1.2. TOPOGRAFIA

El terreno tiene una topografia con una pendiente del 2,5%
con una inclinacion que va del Sur-Oeste al Nor-Este.

(Ver Tomo IlI, Plano Topografico, PT-01)
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Figura 39: Topografia del Terreno.
Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 40: Topografia del Terreno, CORTE X-X'.

Fuente: Elaboracién propia.
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Figura 41: Topografia del Terreno, CORTE Y-Y’.

Fuente: Elaboracion propia.

3.5.1.3. ESTRUCTURA URBANA

La estructura urbana en relacion al terreno en estudio, se
considera un radio de andlisis de 400 ml. dentro del area de
influencia se encuentran 5 sectores residenciales, los cuales

son:

TABLA 12: Sector IlI: Urbanizaciones Residenciales

SECTOR URBANIZACIONES RESIDENCIALES

Urbanizacién Los Claveles

Urbanizacién Eben Ezer

Urbanizaciéon Hnos. de la Ciudad Heroica

Urbanizacion Villa San Francisco

Urbanizacion Alfonso Ugarte

Urbanizacion Jorge Chavez

Fuente: Elaboracién propia.
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Figura 42: Radio de Influencia del Equipamiento

Fuente: Plan Desarrollo Urbano de Tacna 2015-2025

USO DE SUELO

El area de analisis, el uso de suelo predominante es
residencial (45%), comercio (30%) y recreacion (25%).
Se encuentra dentro del sector 6 en una zonificacion
de tipo C5 — comercio especializado, segun Plan de
Desarrollo Urbano 2015- 2025. El tipo de zonificacion

es compatible con el proyecto planteado, contado con
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una ubicacién estratégica para el desarrollo econémico

mediante a actividad comercial.
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Figura 43: Zonificacion del Terreno.

Fuente: Plan Desarrollo Urbano de Tacna 2015-2025

Tabla 13: Cuadro de Compatibilidad de Usos

ZONIFICACION COMERCIAL
Alturade . N
. LOTE FRENTE Coeficiente de Area Area
TIPOLOGIA DE DENSIDAD Educacion P - ) Estacionamiento
. MINIMO | MINIMO Edificacio Edificad Lib
USO DEL SUELO EDIFICACION (am x nivel) ificacion ificada ibre
Hab/Ha m2 m m m m2 % Un

1.5 (a+r):1.5 veces el ancho de la via mas la suma de los retiros municipales establecidos para ambos lados de la via salvo que el plan urbano precise alturas mayores.

(**) Segln Proyecto arquitectonico.

Fuente: Plan Desarrollo Urbano de Tacna 2015-2025
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3.5.1.4. EXPEDIENTE URBANO

A. PERFIL URBANO

El perfil urbano del sector tiene una altura maxima de
4 niveles mas azotea, cumpliendo con los
pardmetros urbanisticos y compatibilidad de uso de
suelo segun el Plan de Desarrollo Urbano 2015-2025

provincial de Tacna.

WALV A

GA.L0S OIMDS

Figura 44: Emplazamiento del Terreno

Fuente: Plan Desarrollo Urbano de Tacna 2015-2025
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Urb. Alfonso Ugarte | Urb. Villa San Francisco

B ol

Avenida La Cultura.

ELEVACION A-A: En el perfil urbano se puede apreciar la predominancia
de edificaciones de 4 niveles. constituidas por viviendas comercio.

Urb. Alfonso Ugarte |

= o oo olloio

Avenida La Cultura

ELEVACION B - B: En el perfil urbano se puede apreciar la integracion del
espacio de recreacion con el area residencial con predominancia de
edificaciones de 4 niveles. constituidas nor viviendas comercio.

Urb. Los Claveles

e B .

Avenida Los Escritores

ELEVACION C - C: En el perfil urbano se puede apreciar la predominancia
de edificaciones de 4 niveles, constituidas por viviendas comercio.

Urb. Jorge Chavez

j T T

Calle Mateo Pumacahua

ELEVACION D - D: En el perfil urbano se puede apreciar la predominancia
de edificaciones de 3 niveles. constituidas por viviendas comercio.

Figura 45: Perfiles Urbanos del Terreno

Fuente: Elaboracion propia.

150



B. ALTURA DE EDIFICACION

El terreno de intervencién tiene una zonificacion
de tipo Comercio Especializado (C5) es
compatible con las zonificaciones: residencial de
Densidad Alta (R6), Otros Usos (OU);

permitiendo contar con alturas maximas de

hasta seis niveles mas azotea.

LEYENDA
NIVELES CONSTRUIDOS

[ 1 -2Niveles | QN ¢ - 6 Niveles

Area de

[ ] 2 -4 Niveles [ ] Recreacion

Figura 46: Altura de Edificacion

Fuente: Elaboracion propia.

151



ALTURA DE EDIFICACION

40%
1-2 NIVELES = 3-4 NIVELES
=5-6 NIVELES » RECREACION

Figura 47: Porcentaje Altura de Edificacion

Fuente: Elaboracién propia.

Figura 48: Viviendas de Densidad Alta Avenida La Cultura

Fuente: Elaboracién propia.
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Figura 49: Viviendas de Densidad Media — Av. La Cultura
Fuente: Elaboracion propia.

Figura 50: Viviendas de Densidad Alta — Av. La Cultura

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 51: Viviendas de Densidad Media.

Fuente: Elaboracion Propia.

Segun los parametros urbanos vigentes, existe
un problema de densificacion urbana en las
colindantes inmediatas al mercado santa rosa
teniendo en cuenta el crecimiento urbano
abrupto, se deberia generar un crecimiento
vertical en sus colindantes. Para fines turisticos
recreacionales y servicios complementarios.
Cambiando el perfil de residencial a mas
comercial residencial con servicios generales al

usuario.
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C. ESTADO DE EDIFICACION

El estado de conservacion de las edificaciones
en la zona de estudio y dentro del Distrito de
Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa se puede

clasificar en dos grupos siendo los siguientes:

TIPOS DE EDIFICACION

O CONCRETO BLOQUETA ECONCRETO LADRILLO mOTROS mPRECARIO
70.00

60%
60.00 E—
50.00
40.00 30 %
30.00
20.00

10.00 8 % 2%

0.00 —
CONCRETO CONCRETO OTROS PRECARIO
BLOQUETA LADRILLO

Figura 52: Estado de Conservacion

Fuente: Catastro 2009 Distrital Coronel Gregorio Albarracin
Lanchipa
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e EDIFICACION COMERCIAL
Representada por locales, tiendas, farmacias, oficinas,

peluquerias, restaurant, hotel y edificios para uso

financiero.

S .~

Figura 53: Locales Comerciales - Av. La Cultura
Fuente: Elaboracion propia.

Figura 54: Diversidad de comercio; Farmacias y tiendas.
Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 55: Servicios Financieros.
Fuente: Elaboracion propia.

e Edificacion residencial
Viviendas unifamiliares, viviendas multifamiliares,

departamentos, conjunto residencial etc.

Figura 56: Vivienda unifamiliares.

Fuente: Elaboracion propia.
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D. Material predominante

Entre los materiales predominantes en las edificaciones de
la zona de estudio y dentro del distrito de Crnl. Gregorio

Albarracin Lanchipa se aprecian en la siguiente tabla:

VHNLIND ¥1 AV

caLOsAuwOs

CA AUGUSTOE LEGUK

C4. L0S CPRESES

WAOLING ¥ AW

CA CRISTOBAL COLON

2

YHILIND V1 AY

CONCRETO LADRILLO [
[ —

AREAS DE RECREACION

Figura 57: Tipo de Material Predominante.
Fuente: Censos Nacionales 2017 de Poblacion y VI de Vivienda
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En el entorno inmediato del terreno el material
predominante es el ladrillo y concreto armado, influenciado
por el crecimiento econdmico de la zona por la actividad
turistica, ha logrado que se construya establecimientos de
entretenimiento, locales comerciales hoteles vy
equipamiento de servicios. Pero existen en las periferias
construccion de bloguetas esteras, debido a que vifiani

esta en proceso de consolidacion.

3.5.2. VIALIDAD

3.5.2.1. INFRAESTRUCTURA VIAL

El Sistema vial de la zona de estudio donde se
realizard el proyecto, se organiza de manera
longitudinal y tiene como eje de articulacion
principal a la Av. Municipal, la cual conecta al
Distrito de Crnl. Gregorio Albarracin Lanchipa con

el Distrito de Tacna.

159



[y
FUF DF INTF GRAGICN
DISTRITAL

VIADL ARTIGULAGION
15 1R AL
EJE PRIMARIO
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Figura 58: Articulacion Vial del Sector de Intervencion
Fuente: Elaboracion propia.

FLUJD DE INTENSIDAD MAYOR
FLUJO DE INTENSIDAD MEDIA

FLUJO DE INTENSIDAD BAJA

Figura 59: Flujo Vial en el Sector de Intervencion.

Fuente: Elaboracion propia.
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e La Av. La Cultura representa el eje principal de

articulacion para el terreno de estudio, pues conecta a

este directamente con la zona urbana del Distrito.

e Las vias se encuentran consolidadas en el entorno

inmediato y en

las periferias en proceso de

consolidacion, predomina el sistema vial a través de

vias pavimentadas.

e Cuenta con un sistema de articulacion con vias de gran

importancia inter distrital e internacional.

A. Via urbana principal: Av. Municipal

Articula el distrito Cnel. Gregorio Albarracin Lanchipa con

el distrito de Tacna y Magollo, de modo longitudinal desde

el ovalo cusco hasta la carretera panamericana sur (via

hacia chile)

forcs
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SECCION 21 - A
AV. MUNICIPAL (TRAMO CALLE AURELIO GARCIA - CALLE INCA GARCILAZO)

Figura 60: Seccion Vial - Avenida Municipal
Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 61: Vista Avenida Municipal.
Fuente: Elaboracion propia.

Se caracteriza por ser una via de intercambio distrital y

nacional, que estructura actividades urbanas, comerciales y

de equipamiento complementarias.

B. Via urbana secundaria: Av. La Cultura

Interrelaciona sectores urbanos como el sector 2, 6 y 5 con

zonas urbanas en proceso de consolidacibn con una

seccion vial de 29.50 ml. PDU 2015-2025 MPT.

\

E

JARDIN PP

$—2.00———3.00

5.10 7.20

3.00—=—2.00—

SECCION 33

29.50

AV. LA CULTURA (TRAMO AV. TARAPACA - AV. ECOLOGICA)

Figura 62: Seccion Vial - Avenida La Cultura.

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 63: Vista Avenida La Cultura.

Fuente: Elaboracion propia.

Conflictos viales:

Las zonas que presentan mayor conflicto son las
intersecciones de la Avenida La Cultura, Calle Cristdbal
Col6n y la Avenida Los Escritores, especialmente en
las horas punta de las 7:00 a.m. a 8:00 a.m. en el
horario de la mafiana; en el horario entre las 12:00h y
las 13:00h, por el horario de la tarde y finalmente el
horario entre las 18:00h y 19:00 h, horario de la noche
debido a la circulacion de taxis, moto taxis de manera
informal en todas las vias colindantes al mercado

Santa Rosa.
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Figura 64: Vista Av. La Cultura, Paraderos Informales.

Fuente: Elaboracion propia.

Tréafico y flujos:

El flujo vehicular corresponde a los vehiculos de
transporte publico, transporte privado, taxis, mototaxis
y vehiculos de carga, tienen acceso a todas las vias
que se intersectan con la avenida la cultura. El flujo
peatonal también abarca todas las vias colindantes,
con la diferencia que solo ocupa los alrededores de

cada edificacion con una seccién muy angosta.
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e Sefalizacion:

La Avenida La Cultura cuenta con una sefializacion
muy variada en letreros dispuestos en cada cuadra, asi
como también de semaforos vehiculares y peatonales
ubicados en la interseccion de la Avenida La Cultura
con la Avenida Los Escritores, con la Calle Mateo

Pumacahua

3.5.2.2. TRANSPORTE

La red de corredores viales de transporte para el Distrito de
Crnl. Albarracin Lanchipa se estructura en base ejes viales
inter urbanos para uso publico y privado, vias arteriales de

trasporte de carga.

A. Corredores de Transporte Publico

Estas vias integran al Distrito con la ciudad de Tacna en
forma longitudinal y transversal, teniendo por funcion dar
paso preferencial (no exclusivo) al transporte publico. El

sector de estudio cuneta con rutas de transporte urbano
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qgue circulan por las vias de acceso del terreno de
estudio. Existen 2 vias que dan acceso hacia nuestro
terreno de estudio la avenida la Cultura y la avenida los

escritores cada uno con diferentes caracteristicas.

B. Corredores de Transporte de Carga

Estas vias integran al Distrito con la ciudad de Tacna en
forma longitudinal y transversal, teniendo por funcion dar
paso preferencial (no exclusivo) al transporte publico. El
sector de estudio cuneta con rutas de transporte urbano
gue circulan por las vias de acceso del terreno de
estudio. Existen 2 vias que dan acceso hacia nuestro
terreno de estudio la avenida la Cultura y la avenida los

escritores cada uno con diferentes caracteristicas.

3.5.3. INFRAESTRUCTURA DE SERVICIO

3.5.3.1. AGUA
El mercado cuenta con instalaciones originales de
agua como parte de la infraestructura, para la época

las tuberias y accesorios eran de cobre, la mayoria
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3.5.3.2.

han colapsado, por ello se usan instalaciones alternas
e improvisadas en las zonas humedas, como los
puestos de venta de comidas. Parte de sus
instalaciones cuenta con un tanque elevado que

abastece a todo el mercado.

DESAGUE

En cuanto al servicio de alcantarillado, referido a las
redes de desagie, la poblacion cuenta con este
servicio en un 70%, por cuanto las obras de
saneamiento se ejecutan con proyectos que
consideran los servicios de agua potable y desagtie.
En los casos de inexistencia se tienen silos 0 pozos
ciegos. En el distrito se encuentran ubicadas dos
conjuntos de pozas de oxidacion de aguas residuales,
que, por su ubicacion, considerando el sentido de los
vientos origina problemas de contaminacion
ambiental. El mercado cuenta con instalaciones de
desagiie que pasan por el eje paralelo a la Av. La

culturay la Av. Los Escritores.
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3.5.3.3. ENERGIA ELECTRICA

El mercado cuenta con conexion eléctrica de la red
publica, provisto por la empresa Electrosur S.A.
Debido al incremento de comerciantes y al cambio de
algunas actividades, las instalaciones eléctricas del
edificio no dan abasto a la demanda de energia por lo
tanto se han realizado instalaciones externas de

manera improvisada.

3.5.4. CARACTERISTICAS FISICO NATURALES

3.5.4.1. FISIOGRAFIA

El distrito se encuentra asentado en el cono de
deyeccion del rio Caplina, estando el terreno
conformado predominantemente por un estrato
potente de grava fluvio aluvial. El estrato superficial
esta constituido por un material de relleno hasta una
profundidad que varia entre 0.40 y 0.70 m., en estado

medianamente compacto, consistente en arena fina a
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gruesa, limosa y con presencia de raices en gran

porcentaje y gravas.

3.5.4.2. CLIMA

El distrito tiene el clima dela costa peruana al
encontrarse ubicado a 560 m.s.n.m. de altitud, tiene
humedad relativa alta durante todo el afio y ausencia

de lluvias.

A. TEMPERATURA
Durante todo el afio amanece nublado, en
especial de otofio a invierno, pero sale el sol
antes del mediodia, de manera tal que la
temperatura ambiente en el invierno con valores
promedio del orden de 12°c, y en el verano de

26°c.

B. HUMEDAD

La humedad relativa del orden de 50%, con
ausencia de lluvia, salo esporadicas lloviznas de

condensacion de humedad, su clima es arido.
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3.5.4.3.

3.5.4.4.

GEOTECNIA

Las zonas geotécnicas sismicas se determinan con
las  caracteristicas mecénicas y dindmicas
determinada de los suelos que conforman el terreno
de cimentacion del &area de intervencion y las
consideraciones dadas por el codigo de disefio sismo
resistente del reglamento nacional de construcciones

(Norma E.030).

GEOMORFOLOGIA

Esta conformado por terrazas ligeramente inclinadas
y ondulas producto del asentamiento del material
acarreado por el rio Caplina. También conforman el
relieve los cerros Arunta y Chastudal. La zona de
estudio se caracteriza por presentar una topografia
casi plana, con una pendiente aproximada de 1% a
2%. El contexto geomorfolégico que corresponde a
las pampas costanera, las cuales ocupan una extensa
depresion entre la cordillera de la costa y el frente

occidental.
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4.1.

CAPITULO IV: MARCO NORMATIVO

NORMATIVIDAD

4.1.1. ANTECEDENTES NORMATIVOS

A) CONSTITUCION POLITICA DEL PERU

La Constitucion Politica del Peru vigente, define en su Art.
192° que los Gobiernos Regionales promueven el
desarrollo y la economia regional, fomentan las
inversiones, actividades y servicios publicos de su
responsabilidad, en armonia con las politicas y planes

nacionales y locales.

B) LEY N227972: LEY ORGANICA DE MUNICIPALIDADES

La Ley Organica de Municipalidades, en su Titulo V,
Capitulo I, Art.73° (Materia de Competencia Municipal).
Dentro del marco de las competencias y funciones
especificas establecidas en la presente Ley, el rol de las

Municipalidades comprende: Planificar integralmente el
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C)

D)

desarrollo local y ordenamiento territorial; Son
responsables de promover e impulsar el proceso de
planeamiento para el desarrollo integral correspondiente al
ambito de su provincia, recogiendo las prioridades
propuestas en los procesos de planeacion de desarrollo

local de caracter distrital.

REGLAMENTO DE ACONDICIONAMIENTO

TERRITORIAL Y DESARROLLO URBANO

Constituye el Marco Normativo Nacional para los
procedimientos que deben seguir las municipalidades en el
ejercicio de sus competencias en materia de planeamiento
y gestion de acondicionamiento territorial. Debiendo
considerar; la zonificacion de usos del suelo urbano, el plan
vial y de transporte, ademas de las areas de expansion

urbana.

PLAN DESARROLLO URBANO DE LA CIUDAD DE

TACNA 2015-2025
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E)

F)

Establece una propuesta general y especifica de desarrollo
urbano sostenible, estableciendo la vision, mision,
objetivos estratégicos, estrategias y politicas de desarrollo

urbano.

PLAN URBANO DISTRITAL CORONEL GREGORIO

ALBARRACIN LANCHIPA 2016-2021

Que, tiene como Objetivo General, proporcionar a la
Municipalidad Distrital de Crnl. Gregorio Albarracin
Lanchipa, de un instrumento técnico normativo mediante el
cual se desarrollaran las disposiciones establecidas en el
Plan de Acondicionamiento Territorial y el PDU de la ciudad

de Tacna.

REGLAMENTO NACIONAL DE EDIFICACIONES

e NORMA A.010- CONDICIONES GENERALES DE
DISENO
La presente norma establece los criterios y requisitos
minimos de disefio arquitectonico que deberan cumplir

las edificaciones con la finalidad de garantizar lo
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estipulado en el Art. 5 de la Norma G.010 del presente

reglamento.

TABLA 14: Criterios de Disefio para Patio de Maniobra

EDIFICACION ALTURA DE ANCHO DE  RADIO DE

VEHICULO ACCESO GIRO

Edificios hasta 15 m. 3.00 m. 2.70 m. 7.80 m.
de altura
Edificios hastg 15 m. 4,00 m. 270 m. 7.80 m.
de altura a mas
= Centros

Comerciales 4,50 m. 3,00 m. 12,00 m.
= Edificios en

General

Fuente: Norma A.010: Condiciones generales de disefio

Capitulo VI: Escaleras

Articulo 26: Las escaleras pueden ser:

a) Integradas: Son aquellas que no estan aisladas de
las circulaciones horizontales y cuyo objetivo es
satisfacer las necesidades de transito de las
personas entre pisos de manera fluida y visible.

b) De Evacuacion: Son aquellas a prueba de fuego y
humos, sirven para la evacuacion de las personas y

acceso del personal de respuesta a emergencias.
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NORMA A.030: HOSPEDAJE

Capitulo I: Aspectos Generales

Las edificaciones destinadas a hospedaje para efectos
de la aplicacién de la presente norma se definen como
establecimientos que prestan servicio temporal de
alojamiento a personas y que, debidamente clasificados
y/o categorizados, cumplen con los requisitos de
infraestructura y servicios.

Articulo 17.- El nimero de ocupantes de la edificacion
para efectos del célculo de las salidas de emergencia,
pasajes de circulacidn de personas y ascensores.
Articulo 18.- Los establecimientos de hospedaje a partir
del cuarto nivel, deberan contar con ascensores de

pasajeros y de montacargas independientes.

Capitulo V: Infraestructura minima para establecimiento
de hospedaje
Articulo 27.- contenido en el Anexo 1 (Hotel en

Categoria 3 Estrellas).
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NORMA A.070: COMERCIO

Articulo 1.- Se denomina edificacion comercial a aquella

destinada a desarrollar actividades cuya finalidad es la

comercializaciéon de bienes o servicios.

Articulo 8.- La altura minima de piso terminado a cielo

raso en las edificaciones comerciales sera de 3.00 m.

Articulo 18.- Disefio de patio de maniobras

El disefio del patio de maniobra debe tener la entrada y

salida se tendra trafico en un solo sentido y se

proyectara para que el vehiculo con mayor radio de giro

pueda transitar facilmente,

TABLA 15: NUumero Minimo de Estacionamientos

uso

PARA PERSONAL

PARA PUBLICO

Tienda
independiente

1 est. cada 6 pers.

2 est. cada 10 pers.

Galeria
comercial

1 est. cada 10 pers.

2 est. cada 10 pers.

Tienda por
departamento

1 est. cada 5 pers.

2 est. cada 10 pers.

Mercado
minorista

1 est. cada 20 pers.

2 est. cada 20 pers.

Restaurante

1 est. cada 10 pers.

2 est. cada 10 pers.

Fuente: Norma A.070: Comercio
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TABLA 16: Numero de Personas en una Edificacién
Comercial

AMBIENTE M2 POR PERSONA
Tienda independiente 5,0 m2 por persona
Gimnasio 4,5 m2 por persona
Galeria comercial 2,0 m2 por persona
Tienda por departamento 3,0 m2 por persona
Mercado minorista 2,0 m2 por persona
Restaurantes (area de mesas) 1,5 m2 por persona

Patio de comida (area de mesas) 1,5 m2 por persona

Tiendas 5,0 m2 por persona

Areas de servicio (cocinas) 10,0 m2 por persona

Fuente: Norma A.070: Comercio

e NORMA A.080: OFICINAS

Articulo 1.- se denomina oficina a toda edificacion
destinada a la prestacion de servicios administrativos,
técnicos, financieros, de gestion, de asesoramiento y

fines de caracter publico o privado.
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NORMA A.120: ACCESIBILIDAD PARA PERSONAS

CON DISCAPACIDAD

Articulo 1.- la presente norma establece las condiciones
y especificaciones técnicas de disefio para la
elaboracién de proyectos y ejecuciébn de obras de
edificacion, y para la adecuacion de las existentes donde
sea posible, con el fin de hacerlas accesibles a las

personas con discapacidad.

NORMA A.130: REQUISITOS DE SEGURIDAD

Articulo 1.- Las edificaciones, de acuerdo con su uso
y numero de ocupantes, deben cumplir con los
requisitos de seguridad y prevencion de siniestros que
tienen como objetivo salvaguardar las vidas humanas
y preservar el patrimonio y la continuidad de la

edificacion.
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G. REGLAMENTO SANITARIO DE FUNCIONAMIENTO DE
MERCADOS DE ABASTO- MINISTERIO DE SALUD
El presente reglamento establece las condiciones y
requisitos sanitarios a los que debe sujetarse el
funcionamiento de los mercados de abasto sean publicos
o privados, en las diferentes etapas de la cadena
alimentaria, con la finalidad de asegurar la calidad

sanitaria e inocuidad de los alimentos y bebidas.

e Normativa de Mercado de Abastos
Articulo 1.- Objetivo La presente norma de mercados
de abastos es de alcance nacional, y busca fomentar
el desarrollo de la productividad y competitividad de
mercados de abastos mayoristas y minoristas, que
permita generar proyectos con estandares de calidad
gue contribuyen a garantizar la seguridad alimentaria
urbana y rural y a revalorar los patrones culturales,

gastrondémicos y tradicionales propios de cada lugar.
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CAPITULO V: PROPUESTA

5.1. CONSIDERACIONES PARA LA POPUESTA

5.1.1. CONDICIONANTES

5.1.1.1. ASPECTO FiSICO ESPACIAL

A. UBICACION Y LOCALIZACION

El equipamiento comercial tiene una ubicacion
estratégica dentro del eje comercial y de servicios,

gue conforma el sector econémico del distrito.

El emplazamiento del terreno cuenta con una
orientacion de asoleamiento del Este al Oeste y la

direccion de los vientos de Sur - Oeste a Nor-Este.

La propuesta arquitectonica esta planteada en el
terreno que actualmente ocupa el equipamiento del
mercado Santa Rosa, el cual cuenta con un area de
7 264.15 m2 y un perimetro de 355.85 ml.

encerrado en un poligono irregular de 5 vértices.
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B. TOPOGRAFIA

El terreno presenta una topografia de 2 metros de
desnivel, con una pendiente que va en direccion
Sur-Oeste al Nor-Este, lo cual permitira el
desarrollo de plataformas, que contribuirdn con
desniveles funcionales para optimizar espacios;
asimismo se empleara el sistema constructivo de
aporticado y losas nervadas, tomando en
considerando las dimensiones de las luces con las
que cuenta el edificio hibrido y ademéas que

estamos propensos a movimientos telaricos.

C. ESTRUCTURA URBANA (USO DE SUELOQOS)

La zonificacion establecida, por los parametros
urbanos vigentes en la actualidad, PDU 2015-2025
y el PAT 2016-2021 aun en consulta. Lo cual nos
indica una zonificacion de tipo C5 (comercio
especializado) y a su vez es compatible con
residencial alta y otros usos, tomando en cuenta la

estructura propia de la zona y sus actividades
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comerciales, integrando la propuesta

arquitectonica a la estructura vigente.

D. EXPEDIENTE URBANO

e PERFIL URBANO

El perfil urbano esta definido por las edificaciones
existentes en los bordes laterales de la Avenida La
Cultura y Avenida Los Escritores, en lo cual
encontramos viviendas de 2 a 5 niveles, generando
un perfil diverso y dindmico segun el uso y la
actividad establecida, por consiguiente, nos
permitira desarrollar una propuesta arquitectonica

de 5 niveles.

e ALTURA DE EDIFICACION

Segun los parametros urbanos vigentes, el entorno

inmediato sufrird una densificacion urbana, que
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cambiara el caracter urbano al comercial y servicio

del distrito Cnrl. Gregorio Albarracin Lanchipa.

e USO DE SUELOS

Actualmente el terreno esta ocupado por el
mercado Santa Rosa y actividades comerciales
formales e informales en sus colindantes

inmediatas.

e MATERIAL PREDOMINANTE

El uso predominante de material constructivo es el
ladrillo y concreto armado. Ello generarda una
consolidacion del sector urbano con un desarrollo

econdmico sostenible.
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5.1.1.2. VIALIDAD

A. INFRAESTRUCTURA VIAL

La estructura vial estd completamente consolidada
con vias inter urbanas y vias secundarias,
favoreciendo al desarrollo e interaccion de
diferentes actividades economicas — productivas

del Distrito.

El acceso al “Edificio Hibrido para el desarrollo
competitivo comercial y de servicio” esta dado por
la Avenida la Cultura, por ser una via inter urbana
de carécter distrital y eje de desarrollo econémico y
de servicio, los cuales concentran equipamientos
de recreacion, educacion, restaurantes, hoteles y

comercio menor local.

Asimismo, la Av. Los Escritores conectan con la Av.
Bohemia tacnefia, el cual es un articulador con la
panamericana sur el cual interconecta el distrito de

Tacna con el de cono sur.
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B. TRANSPORTE

El terreno en propuesta se ubica dentro de un
contexto urbano, y los servicios de transporte
publico y privado son accesibles por medio de la

Avenida la Cultura y vias alternas.

Uno de los principales problemas es la ineficiencia
de paraderos y sobre poblacion de transporte
motorizado (moto taxi) que se desplaza por todo el

distrito.

El flujo de transporte pesado de abastecimiento se
da por medio de la avenida los escritores por lo que
se considera vehiculos de mediana carga, en fin,

de evitar embotellamiento o saturacion vial.

5.1.1.3. INFRAESTRUCTURA DE SERVICIO

El terreno de estudio cuenta con los suministros de
servicios basicos como agua potable y alcantarillado,
servicios de electricidad y complementarios. Al

encontrarse en una zona urbana consolidad por el cual
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se dard a conocer a las autoridades competentes la
propuesta arquitectonica y asi prevenir la saturacion de

servicios.

5.1.1.4. CARACTERISTICAS FiSICO NATURALES

La ubicacion geografica del terreno presenta un
Optimo tipo de suelo esta conformado por un estrato
potente de grava fluvio aluvial. En estado
medianamente compacto, consiste en arena fina a
gruesa, limosa y con presencia de raices en gran
porcentaje de gravas. Para la construccion de
equipamientos de gran envergadura ya sea
residencial, comercial o otros usos. Generando un

crecimiento vertical sin ninguna complejidad.

Las condiciones climatoldgicas son similares a la
costa peruana al encontrase ubicado a 560 msnm
de altitud con humedad relativa, favorecen al

control medio ambiental con presencia de
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arborizacion y vegetacion ornamental del sector

dando un espacio confortable al peaton y usuario.

Por el alto indice de insolacién en el sector, se
debera crear espacios abiertos con &reas verdes,
como también caminos bordeadas de arborizacién
que facilite la circulacién, que contrarrestando la
fatiga que pueda producir el asoleamiento en

determinadas horas.

5.1.1.5. ASPECTO TECNOLOGICO CONSTRUCTIVO

En las edificaciones existentes no se identifica una
tipologia edilicia tipica, oriunda que determine la
forma de la propuesta, por lo que se innovara una

propuesta moderna.
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5.1.2. DETERMINANTES

5.1.2.1. USUARIO

A. IDENTIFICACION DE ACTORES QUE

PARTICIPARAN EN EL “EDIFICIO HIBRIDO”

La identificacion de los actores permitira
diferenciar el tipo de actividades que se
realizaran en los diferentes ambientes
propuestos, siendo los siguientes:
e Usuario 1: Compradores
Realizan compras de productos, ademas del
uso de servicios, para ello requieren
encontrar estos puestos comerciales
sectorizados de acuerdo al tipo de comercio.
e USUARIO 2: Vendedor
Requiere el espacio adecuado para el
desarrollo de su trabajo, ademas de

vestidores.
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Los Comerciantes: del “Edificio Hibrido” que
brindan servicios comerciales, laboran desde
muy temprano desde las 5.00 am. hasta las
8.00 pm., requieren puestos amplios para la
exhibicién de sus productos, ademas estos
puestos deben conectarse de manera

indirecta hacia la zona de abastecimiento.

USUARIO 3: Proveedores

Realizan el abastecimiento de productos e
insumos al del edificio para lo cual requieren
del espacio adecuado zona de carga y
descarga.

USUARIO 4: Personal administrativo

Se encarga de la capacitacion, promocién de
las mejoras en manipulacién de alimentos,
mejora en competitividad comercial.
USUARIO 5: Personal de seguridad

Se encarga de resguardo de los usuarios del

edificio, durante el dia brindan asistencia a los
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compradores y por la noche y por las noches
acompafan a los usuarios hasta su vehiculo.
e USUARIO 6: Personal de mantenimiento
Se encarga de mantener la salubridad y en
buenas condiciones las instalaciones del

Edificio Hibrido.

5.1.2.2. COORDINACION

A. CRITERIOS PARA LA CLASIFICACION DE LAS
ACTIVIDADES DE UN “EDIFICIO HIiBRIDO”.
Para cubrir las necesidades que demandan las
actividades comerciales, parten de las actividades
elementales del conjunto de actividades
homogéneas del “Centro de Promocion vy
Exposicidon”, reuniéndose en los siguientes grupos
de actividades, que a continuacion sefalamos:

e Actividades comerciales.
e Actividades de capacitacion y promocion
comercial y de servicios.

e Actividades administrativas.
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e Actividades de servicios generales vy

complementarios.

B. CLASIFICACION DE LAS ACTIVIDADES DE UN

“EDIFICIO HiBRIDO”

Las actividades de un “Edificio Hibrido para mejorar

la competitividad comercial”, se clasifican de la

siguiente manera:

Actividades comerciales

Se realizan las primeras actividades de comercio,
donde se realizan las actividades de compra-
venta, complementadas con las actividades de
recreacion.

Actividades de capacitaciéon e instruccién en
temas de competitividad comercial
Actividades que fomentan la competitividad,
mediante las actividades de capacitacion a los
comerciantes, promocién e innovacion en los

servicios que brindan.

191



e Actividades promocion comercial
Actividades de exposicion y exhibicion de sus
productos, por la produccién de eventos.
Promocionando la venta y compra de sus
productos y los servicios complementarios.

e Actividades administrativas
Actividades que orientan la planificacion,
administracion y sus politicas la organizacion de
para la mejora en competitividad comercial.

e Actividades de servicios generales vy
complementarios
Actividades que permite brindar un mejor nivel de

servicio al usuario.

5.1.3. CRITERIOS GENERALES DE DISENO

El disefio arquitectonico del edificio hibrido tiene como
finalidad, satisfacer las demandas de espacios adecuados
acorde a los factores tendencia actual en la construccion y la
integracion de los funcionarios y la poblacion, para el cual se

han tenido en cuenta para el disefio, la organizacion, el
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entorno fisico, la funcionalidad, la construccién del nuevo

mercado, permitiendo la accesibilidad al publico en general.

Estos criterios entre otros se basan en:

e El proyecto debe integrase a la estructura urbana actual y
fortalecer la actividad comercial que es la que mas
prevalece dentro del entorno.

e Latipologia del edificio hibrido, debe seguir a las nuevas
tendencias en la construccion, considerando criterios
estéticos, funcionales y tecnolégicos.

e La accesibilidad debe considerar también accesos para
discapacitados tanto horizontal (pasillos) y vertical
(ascensor).

e Sefializacion de seguridad, evacuacion, servicios
higiénicos, escaleras, que faciliten la circulacion del
usuario dentro del edificio a construir.

e La caracterizacion de los espacios mediante un
tratamiento interior para que el usuario pueda diferenciar
los espacios entre otros.

e Utilizacion de tecnologia constructiva actual.

193



La identificacion de los criterios de disefio para el desarrollo
del partido arquitecténico, se basaron en los siguientes

aspectos:

5.5.3.1. ASPECTO SOCIAL

Este aspecto esta orientado al tipo de usuario y sus
caracteristicas socio culturales, actividades,
costumbres, etc. Con el objeto de alcanzar una
propuesta arquitecténica optima que satisfaga sus

necesidades.

USUARIO DEL EDIFICIO HIBRIDO PARA LA
COMPETITIVIDAD COMERCIAL Y DE SERVICIO

Publico Personal del Edificio
I I

[ I [ [ |
Turistas Poblacién o
ol S
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Figura 65: Tipos de Usuario

Fuente: Elaboracién propia.
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A. PUBLICO EN GENERAL

TURISTAS

En la actualidad el turismo nacional o internacional
se da en los centros de abastos o de crecimiento
econdmico, de servicios complementarios y zonas
de recreacion distrital. Debido a una ausencia de
planes y proyectos de potencializacion turistico.
Afectando indirectamente el consumo de

productos de la localidad.

POBLACION

El consumo del mercado de abasto se da casi en
su totalidad hacia la poblacion colindante de los
sectores, generando una mayor dinamica

comercial y de servicios.
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B. EDIFICIO HIBRIDO

e PERSONAL ADMINISTRATIVO
Personas encargado de la administrar, gestionar y
organizar el “Edificio Hibrido” debido a su

pluralidad de usos y actividades independientes

Al concentrar diversas actividades en un mismo
edificio se pretende plantear planes y programas
de mercadeo y generar un mayor beneficio y
rentabilidad. Usando estrategias de promocion y

captacion de la poblacion distrital y provincial.

5.5.3.2. ASPECTO FUNCIONAL

A.EN LO ARQUITECTONICO
Se plantea una propuesta con espacios amplios y
reglamentarios con sistemas innovadores, en el
desarrollo sostenible del edificio, jerarquizando los

espacios de uso comun y privado. En cuanto a la
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programacién se tomara en cuenta las actividades
y funciones que se desarrollan en cada ambiente

al analizar al usuario y personal de servicio.

.EN LO COMERCIAL

El Edificio Hibrido es netamente comercial y de
servicio que contara con ambientes adecuados
para las actividades comerciales tanto de abasto,

de venta de ropa y accesorios.

.EN LO ADMINISTRATIVO
Se proyectard ambientes amplios que permitan el
desarrollo de las actividades administrativas de un
“Edificio hibrido”, como espacios de reunién, areas
para trabajos de gabinete y campo, asimismo

areas de descanso y ocio.

.EN LO PRODUCTIVO
La propuesta contara con un valor agregado de
transicion y servicio en cuanto a la calidad del

producto como la infraestructura, que se
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acondiciona al mejoramiento e implementacion

sistemas.

5.5.3.3. ASPECTO FORMAL

Al encontrarse en una zona urbana consolidada el
planteamiento de los materiales y elementos
constructivos que dan composicion armonica al
edificio deberan ser cautelosamente selectos. Debido
a un perfil urbano ya consolidado en la trama urbana.
Dando inicio a la densificacion que sufrira el sector

debido al caracter de uso de suelo.

5.5.3.4. ASPECTO TECNICO

A.EN LO ARQUITECTONICO

Debido a las grandes luces el Edificio Hibrido
contemplara el disefio de cimentaciones es

complejo. En muchos casos requeriran
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cimentaciones profundas (pilones, cajones, etc.)

para transmitir cargas de cimentacion a estratos de

apoyo conveniente, bajo el suelo colapsable. En

aquellos casos en los cuales es posible apoyar la

estructura sobre cimentaciones poco profundas, el

uso de cimentaciones tipo zapata continua puede

proveer una cimentacidén mas segura y econémica

gue las zapatas aisladas. Los asentamientos

diferenciales entre columnas pueden ser

minimizados y se tendrd una distribucién de

esfuerzos mas uniforme.

e Sistemas de energia renovable.

e Sistemas de drenajes.

e Sistemas de aisladores acusticos.

e Sistemas de aire acondicionado y extractor de
aire.

e Sistema de ascensores y escaleras mecanicas.

e Sistema de contraincendios.

e Sistema de evacuacion.
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5.1.4. PREMISAS DE DISENO

(Ver Tomo I, Lamina 01)

5.54.1.

5.5.4.2.

5.5.4.3.

ACCESIBILIDAD

El proyecto se articula a la estructura urbana a través
de las vias colindantes del terreno, se contempla
jerarquizar el acceso vehicular por la Avenida Los
Escritores y el acceso peatonal por la Avenida La

Cultura.

ASPECTO ESPACIAL

Las caracteristicas morfologicas del terreno y el
emplazamiento del equipamiento urbano (locales
comerciales, comisaria, municipalidad, iglesia, etc.)
determinaran el planteamiento de la nueva estructura

espacial correlacionada con su entorno.

ASPECTO FUNCIONAL

Planteamiento de espacios adecuados para mercado
unificando funciones de tiendas independientes por
zonas, dandole al usuario la facilidad de eleccion de

los tipos de comercializacion.
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5.4.4.4. POBLACION

La capacidad de aforo del mercado minorista, estara

en funcion a la composicion cualitativa y cuantitativa

del usuario.

IMAGEN VISUAL, se proyectard una imagen
arquitecténica a través de las 4 fachadas que
cada una de las vias colindantes, que exprese el
caracter tecnoldgico, moderno contemporaneo y
monumental de sus funciones como nuevo
mercado.

CONDICIONES BIOCLIMATICAS, se utilizaran
las condiciones climaticas favorables del entorno,
y se mitigara las variables desfavorables del
clima, por medios tecnolégicos o naturales.
PROGRAMACION ARQUITECTONICA, debe
responder a la necesidad de espacios
adecuadamente relacionados que permitan el
desarrollo de las actividades comerciales dentro
del mercado minorista. (Ver Lamina 12 - 16,

Tomo I)
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5.5.4.5. PREMISAS NORMATIVAS
COMERCIO

Los ambientes exhibicibn y promocion comercial,
cumpliran los requisitos de minimos de confort y
seguridad, los que seran determinados en un periodo

de tiempo que permaneceran en el evento.

SALUBRIDAD

La propuesta arquitectonica del edificio hibrido, se
desarrollard como equipamiento comercial integrado a
su entorno por lo cual priorizarA promover una
habitabilidad 6ptima, creando un sector comercial

amigable con el medio ambiente.

El Ministerio de Salud, determina las condiciones y
requisitos para propuestas Arquitectonicas de los
equipamientos comerciales, tanto para areas de

comercializacién, conservacion y almacenaje.

Los distintos tipos de comercio condicionaran y

determinaran la cantidad de establecimientos.
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5.5.4.6.

PREMISAS FUNCIONALES

A. EMPLAZAMIENTO DEL TERRENO

Se integraré el edifico hibrido al corredor comercial de
la Avenida La Cultura mediante la jerarquizacion de su
ingreso principal peatonal hacia esta via.

Para el ingreso vehicular que permitird el
abastecimiento del edificio hibrido serd mediante la
Avenida Los Escritores.

Se aprovechard la colindancia con la plaza Patricio
Conti para generar un espacio de transicion entre el

dinamismo de la zona comercial y la zona residencial.

B. INTEGRACION DEL ENTORNO

El edificio hibrido contemplara 6 niveles superiores, los
cuales se integran al perfil urbano existente mediante

la composicion de volumenes.

La altura de la propuesta arquitectonica de fachada se

disefiara en funcion al perfil urbano del entorno, de
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acuerdo a los pardmetros urbanisticos establecidos

para ese sector.

Los materiales, colores y texturas propuestos para la
edificacion, seran con materiales que no generen un

impacto visual en el perfil urbano existente.

C. ESTACIONAMIENTO

Se priorizara dotar de un patio de maniobras y area de
estacionamientos, subterrdneos y en el primer nivel
para vehiculos de abastecimiento y particulares de

comerciantes y/o consumidores.

Se ubicard un patio de maniobras para vehiculos
pesados, para facilitar el ingreso y salida de vehiculos

descarga de insumos y otros.

D. VIALIDAD

La accesibilidad del ingreso peatonal y vehicular sera
a diferenciado, por lo que se realizard un retiro en la
Avenida Los Escritores para el abastecimiento del

Edificio Hibrido.
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El ingreso peatonal se realizara colindante a la plaza

Patricio Conti Olivares, como zona de esparcimiento.

E. ORGANIZACION FUNCIONAL

Organizacion lineal: se organizaran los puestos de
venta de acuerdo a su afinidad o secciones
comerciales, de manera lineal.

Se jerarquizaran los usos estructurantes en los ejes
principales de circulacién, y los usos complementarios

en ejes secundarios.

F. INFRAESTRUCTURA DE SERVICIOS

Se aplica paneles solares para el suministro de energia
eléctrica de manera sostenible, permitiendo el
desarrollo de las actividades durante.

Se tendra en cuenta el desarrollo y calculo de tanque
elevado para el suministro de agua para la edificacion,
como el abastecimiento de todas las zonas de

comercio.
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5.5.4.2.

G. CARACTERISTICAS FISICAS AMBIENTALES

Dotacién de adecuado mobiliario urbano, por el alto
porcentaje de insolacién en el sector, se deberéa crear
espacios abiertos con areas verdes, como también
caminarias bordeadas de vegetacion que facilite la

circulacion.

PREMISAS TECNOLOGICAS:

SISTEMA CONSTRUCTIVO

Se aplicardn techos cobertura y estructura metalica,
para proteger y contrarrestar condiciones climaticas en

ambientes de grandes luces.

La edificacibn se construirA en base del sistema
aporticado, para proteger al wusuario ante los
movimientos sismicos, la aplicacion del sistema
constructivo de losas nervadas para los niveles
inferiores y en los niveles superiores se aplicara el

sistema constructivo de losacero.

206



Se emplear4d materiales, colores y texturas que se

adapten al paisaje natural.
APLICACION DE LA BIOCLIMATICA

Aplicar el uso de la bioclimatica para contribucion al
eficiente desarrollo de las actividades comerciales,
plantear la distribucion funcional de los espacios

considerando la ventilacion e iluminacion.

5.2. PROGRAMACION ARQUITECTONICA

5.2.1. PROGRAMACION CUALITATIVA Y CUANTITATIVA
Para poder pre dimensionar los espacios de la propuesta,
es necesario calcular el aforo total que albergara el
Edificio Hibrido. Para ellos se considera la programacion
cualitativa indica el tipo de actividades, el tipo de usuario
y el mobiliario a utilizar en cada uno de los ambientes
propuestos, sin embrago, la programacioén cuantitativa
sefala el area de dichos ambientes. Para ello ambos tipos
de programacion se presentar en una sola matriz.

(Ver Tomo I, lamina 2 - 6)
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Tabla 17: Célculo de Aforo segun el Uso

REGLAMENTO
Uso M2 POR PERSONA NACIONAL DE
EDIFICACIONES
Sétano 16,0 m2 por persona Art.11, A. 090
Mercado minorista 5,0 m2 por persona Art.8, A. 070
Patio de comidas 5,0 m2 por persona Art.8, A. 070
Galeria comercial 3,0 m2 por persona Art.8, A. 070
Oficinas 9,5 m2 por persona Art.6, A. 080
Hotel 15,0 m2 por persona Art.17, A. 030
Gimnasio 16,0 m2 por persona Art.8, A. 070

Fuente: Reglamento Nacional de Edificaciones

Tabla 18: Resumen de Areas por Niveles

CUADRO DE RESUMEN DE AREAS

AREA PARCIAL

NIVEL ZONA (m2)
Primer Soétano Alma.cenes. y 5,272.58
estacionamiento
Mantenimiento,
Segundo Sétano  almacenes 'y 6,517.29
estacionamiento
Primer Nivel Comercio de abastos 5,123.64
Segundo Nivel Patio de comidas 5,123.64
Tercer Nivel Comercio . 3,662.35
complementario
Oficinas de
Cuarto Nivel administracion y 3, 905.20
servicios
Quinto Nivel Hospedaje 2, 465.00
Sexto Nivel Gimnasio 646.00

AREA TOTAL 32, 715.70

Fuente: elaboracién propia
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5.3. CONCEPTUALIZACION Y PARTIDO

5.3.1. CONCEPTO Y PARTIDO
La idea conceptual es el generador del proceso de disefio,
permitiendo la relacion del disefio arquitectonico con el
significado tedrico. Ademas, el partido, es la etapa de
esquematizacion donde se sintetiza la solucion de un
programa arquitecténico, mediante la organizacion de los
espacios dentro del terreno, que posteriormente seran

estructurados. (Ver Tomo I. lamina 7).

5.4. ZONIFICACION

Es la agrupacién de los espacios a proponer en zonas caracterizadas

por una funcion determinada. (Ver Tomo I- lamina 8- 11).

5.5. SISTEMATIZACION O ESTRUCTURACION

5.5.1. SISTEMA FUNCIONAL
Es el esquema que indica el tipo de actividades a proponer y

como estas se relaciéon entre si.
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5.5.2. SISTEMA DE MOVIMIENTO Y ARTICULACION
Indica el tipo de flujo, ya sea de caracter vehicular y/o
peatonal, la jerarquia de los ejes de circulacion y la

accesibilidad del proyecto.

5.5.3. SISTEMA FORMAL
En esta representacion se indica la morfologia de la masa
edilicia, la cual nos permite caracterizar la imagen urbana de

la propuesta.

5.5.4. SISTEMA ESPACIAL
Sefala la ubicacién de los espacios abiertos, semi abiertos y

cerrados que conforman la propuesta arquitectonica.

5.5.5. SISTEMA EDILICIO
En esta representacién grafica, se indica las alturas de los
diferentes volimenes y coberturas propuestas en la extension

del proyecto arquitectoénico.
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5.6. ANTEPROYECTO ARQUITECTONICO

El anteproyecto arquitectonico contiene en su desarrollo los planos
de ubicacioén, localizacién, topografico, perimétrico y de trazado,
plano de techos, planimetria general, cortes y elevaciones

planimétricos del conjunto. (Ver Tomo II)

5.7. PROYECTO ARQUITECTONICO

En el desarrollo del proyecto arquitectonico, se expone de manera
detallada las plantas, cortes y elevaciones con el desarrollo de los
modulos. También contiene los planos de seguridad y sefialética
por niveles, planos de evacuacién por niveles, planos de detalles

arquitectonicos y vistas 3D. (Ver Planos — Tomo II).

5.8. DESCRIPCION DEL PROYECTO

5.8.1. MEMORIA DESCRIPTIVA

5.8.1.1. DATOS GENERALES DEL PROYECTO

“Disefio de un Edificio Hibrido para la
Proyecto:
Competitividad Comercial de Servicios en el
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Ubicacion :

Distrito:
Provincia:
Region:

Fecha:

espacio que ocupa el Mercado Santa Rosa,
Distrito  Coronel Gregorio  Albarracin
Lanchipa”

Asentamiento Humano Programa Municipal
de Vivienda Cono Sur Este Mz. E Lote 1
Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa
Tacna

Tacna

Octubre 2018

5.8.1.2. CARACTERISTICAS DEL TERRENO

A. UBICACION

El terreno se ubica en la ciudad de Tacna, en el

sector 02 del distrito Coronel Gregorio Albarracin

Lanchipa, comprende el terreno del espacio que

actualmente ocupa el mercado Santa Rosa, el cual

esta delimitado en la interseccion de las vias; de la

Avenida La Cultura, Los escritores, Calle Mateo

Pumacahua y Los Jurisconsultos.
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B. LINDEROS Y COLINDANTES

e Por el Frente: Colinda con la Calle Cristébal
Col6n en linea recta de un tramo de 100.99 ml.

e Por el Fondo: Colinda con la Calle Mateo
Pumacahuay la Avenida Los Jurisconsultos, en
linea quebrada de dos (02) tramos de
107.99 ml. y 38.84 ml.

e Por la Derecha: Colinda con la Avenida Los
Escritores, en linea recta de un tramo de
59.83 ml.

e Por la Izquierda: Colinda con la Avenida La

Cultura, en linea recta de un tramo de 48.21 ml.

C. AREA Y PERIMETRO
e El area del terreno es de 7 264.15 m2.

e El perimetro es de 355.85 ml.

5.8.1.3. DESCRIPCION DEL PROYECTO

ACCESOS

Los ingresos al Edificio hibrido se pueden dar a

través de tres frentes; el acceso principal para los

213



usuarios se da a través de la Avenida La Cultura,
conectada al eje comercial del distrito, el acceso
parar el abastecimiento se da por la Avenida Los
Escritores y mediante la Calle Cristébal Colon se

relaciona directamente con la Plaza Patricio Conti.

SERVICIOS EXISTENTES

Cuenta con los servicios basicos de agua. Energia

eléctrica y desague.

5.8.1.4. ZONIFICACION

El proyecto presenta 06 zonas generales, las

cuales son:

ZONA ADMINISTRATIVA:

Se encargara del control, funcionamiento vy
administrar todo el edificio hibrido. Conformado por

la sub zona de administracion.
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Tabla 19: Zona Administrativa

ZONA AMBIENTE

Hall de recepcion

Gerencia general
Logistica

Oficina administrador
Contabilidad
Recursos humanos

Soporte informatico

Secretaria

Marketing

Sala de juntas
SSHH. Del personal

Sala de reunidn corporativa

ZONA ADMINISTRATIVA

Asesoria legal

Junta directiva

Seguridad y monitoreo

Vestuario de vigilantes

Servicios higiénicos

Deposito

Fuente: Elaboracion Propia

ZONA COMERCIAL:

Se encargarda de abastecer las actividades
comerciales y de servicios. Conformado por la zona

03 sub zonas de comercio.
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TABLA 20: Zona Comercial — Mercado Minorista

ZONA AMBIENTE

Puesto de vegetales y frutas

Puesto de carnes y pescados
Puesto de lacteos

Puesto de embutidos

Puesto de enlatados

Puesto de licores - dulces

Carritos de compra

Encargo de paquetes

ZONA HUMEDA

Refrigeracion

Carnes

Frutas y verduras

Preparacion de carnes

Almacenes

Abarrotes

Panaderia y pasteleria

Articulos de limpieza personal

Articulos domésticos

ZONA COMERCIAL

Libros y revistas
Oficina de personal
Patio de maniobras

MERCADO MINORISTA

Grupo electrégeno
Deposito de equipo de trabajo
Depdsito de basura

ZONA SECA

Cuarto de limpieza

Ss.Hh. Personal de servicio

Hombres (2wc, 3lv, 3ur)

Mujeres (3wc, 3Iv)

Vestuario de personal de servicio

Hombres (2 dch. + lockers)
Mujeres (2 dch. + lockers)

Fuente: Elaboracién Propia
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TABLA 21: Zona Comercial - Comercio
Complementario

ZONA AMBIENTE

Médulos- de comida rapida

Locales de venta

Area de mesas

PATIO DE
COMIDAS

Bateria de bafios

Deposito

Cémara frigorifica

Tienda de exposicion venta

Tienda de ropa

Tienda de zapatos

TIENDAS
ESPECIALIZADAS

Servicios higiénicos

Deposito

ZONA COMERCIAL

Tiendas intermedias

Deposito

Servicios higiénicos

Tiendas medianas

Abastecimiento -
monta cargas

Cuarto de video

GALERIA COMERCIAL

Deposito general

Fuente: Elaboracion Propia

ZONA DE SERVICIOS:

Se encargara de brindar servicios complementarios

a la actividad comercial y zonas de mantenimiento.
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TABLA 22: Zona de Servicios

ZONA AMBIENTE

Jefe personal

Cuarto de limpieza
Deposito basura
Equipo de trabajo
Grupo electrogeno
Tableros general

Sala de medidores

Sub. Estacion eléctrica

Equipo de aire acondicionado
Cuarto de cisterna

Cuarto de tanque elevado

ZONA DE SERVICIOS

Cuarto de bombas incendios

Talleres

Patio de maniobras

Plataforma carga y descarga

Sshh de personal

Vestuario y duchas
Recepcion de abastecimiento
SS.HH. Personal (duchas)
Registro

Oficina de personal

Montacargas
Escaleras de servicio

Oficina de control

Archivo
Tépico

ZONA COMPLEMENTARIA
ALMACENAMIENTO

Deposito

Control de calidad de productos

Embalaje

Fuente: Elaboracion Propia
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ZONA DE HOSPEDAJE:

Consta de un hotel 3 estrellas.

TABLA 23: Zona de Hospedaje

Zona Ambiente

Espacio receptivo

Oficinista y Conserjeria

Cabinas telefonicas
Lobby

Bar lounge

Cuarto de Control
Atencion médica
Servicios higiénicos
Cocina de Frios

Zona De Recepcion

Cocina de Comida Caliente
Lavado de Vajillas
Despensa de Almacenaje
Camara frigorifica

Area de Mesas

Cocina

Terraza
Barra

Hotel 3 Estrellas

Comedor

Servicios higiénicos

Habitacion simple

Habitacion doble

Habitacion suite

Closet incluido habitaciéon

Habitaciones

Ss.hh. Incluido habitacién

Ascensor de Uso Publico

Ascensor de Servicio

Area de Lavanderia General
Cuarto de Maquinas

Servicios

Estacionamientos

Fuente: Elaboracién Propia
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ZONA DE ESTACIONAMIENTOS:

Se encargara del parque de vehiculos, el patio de
maniobras para el abastecimiento. Consta de 03

sub zonas.

TABLA 24: Zona de Estacionamientos

ZONA AMBIENTE

n Guardiania

e} s

E Recepcion- control
u Deposito basura

=

<Z,; Ascensores

o Sala de control

2 Patio de maniobras
('7) Estacionamiento

Ll

Servicios higiénicos

Fuente: Elaboracién Propia

ZONA DE GIMNASIO

TABLA 25: Zona Gimnasio

Zona AMBIENTE

Atencion

Control de luces
Oficina del gimnasio
Deposito de maquinas
Sala de maquinas
Sala de aerébicos
Vestidores

Servicios higiénicos
Snack

Area de mesas

GIMNASIO

Fuente: Elaboracion Propia
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ZONA DE OFICINAS

TABLA 26: Zona de Oficinas

ZONA AMBIENTE

Secretaria

Sala de Reuniones

Boveda

Unidad de Informatica
Marqueting

Servicios Higiénicos
Recepcion

Informes

Caja

Cajeros

Almacén

Presupuestal y Financiera
Oficina de Formulacién Presupuesto.
Oficina de Ejecucion Presup.
Oficina de Contabilidad
Oficina de Tesoreria

Espera

Atencion

Supervisor

Boveda

Oficina

Cajero Automatico

Servicios Higiénicos

Gerencia General + Estar
Sala de Directorio

Secretaria General

Asesor Asistente

Archivo General

Area de Administracion
Departamento de Contabilidad
Departamento de Asesoria Juridica
Departamento de Asistencia Técnica

FINANCIERA

OFICINAS

AGENCIA
BANCARIA

OFICINA CORPORATIVA

Fuente: Elaboracion Propia
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5.8.1.5. CUADRO DE AREAS

Tabla 27: Resumen de Areas por niveles

CUADRO DE RESUMEN DE AREAS

AREA
NIVEL ZONA PARCIAL
(m2)
Primer Sétano Almagenes y 5,272.58
estacionamiento
Mantenimiento,
Segundo Sétano almacenes y 6, 517.29
estacionamiento
Primer Nivel Mercado 5, 123.64
minorista
Segundo Nivel Patio de comidas 5, 123.64
Tercer Nivel Comercio 3, 662.35
complementario
Oficinas de
Cuarto Nivel administracion y 3,905.20
servicios
Quinto Nivel Hospedaje 2, 465.00
Sexto Nivel Gimnasio 646.00

AREA TOTAL

Fuente: Elaboracion Propia
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5.8.1.6. TRATAMIENTO PAISAJISTA

El disefio del edificio hibrido contempla una
propuesta de espacios abiertos que se conectan
directamente con la plaza Patricio Conti, mediante
techos verdes, arborizacion y especies de jardin

S€ecCO.

5.8.1.7. DESCRIPCION DEL PROYECTO

A. ESTRUCTURACION

El proyecto del Edificio Hibrido contempla una
estructuracion predominante de manera vertical
en ocho niveles; dos sotanos y seis niveles
superiores, que a su vez tienen una relacion

horizontal por piso.
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B. AMBIENTES

PRIMER SOTANO: Comprende el
estacionamiento publico que cuenta con una
capacidad de sesenta y cuatro vehiculos,
donde tres son estacionamientos accesibles
para personas con discapacidad, un patio de
maniobras y circulacién exclusiva para el
abastecimiento del Edificio Hibrido, area de
mantenimiento con cuarto de bombas de agua,
de aire acondicionado, del grupo electrégeno,
de sub estacion eléctrica, ademas de dos
escaleras integrales y cinco ascensores para
los usuarios, un montacargas de vehiculos,
almacenes, frigorificos y dos elevadores de
montacargas de abastecimiento a los pisos

superiores.

SEGUNDO SOTANO: Comprende el

estacionamiento publico que cuenta con una

capacidad de sesenta y cuatro vehiculos,
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donde tres son estacionamientos accesibles
para personas con discapacidad, ademas de
contar con un patio de maniobras y circulacion
exclusiva para el abastecimiento del Edificio
Hibrido, dos escaleras integrales y cinco
ascensores para los usuarios, un montacargas
de vehiculos, almacenes, frigorificos y dos
elevadores de montacargas de abastecimiento

a los pisos superiores.

PRIMER NIVEL:

e Zonade Administracidn

Consta de un hall de recepcion, 01 area de
gerencia general, 01 area de logistica, 01
area de administracion, 01 area de
contabilidad, 01 area de recursos humanos,
01 area de soporte informatico, 01 area de
secretaria, 01 area de marketing, 01 area de
sala de juntas, 01 area de sala de reunidn
corporativa, 01 area de asesoria legal, 01

area de seguridad y monitoreo, 01 area de
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servicios higiénicos del personal y 01 area

de depdsito.

e Zonade Mercado Minorista

Se realiz6 la sectorizacién segun el tipo de
actividad y usos, por lo cual consta de 01
area humeda, 01 area semi humeda, 01
area seca, 01 area de almacenamiento, 01

area de mantenimiento.

SEGUNDO NIVEL:

e Zonade Comercio

Consta de tiendas pequefias, medianas e
intermedias, ademas de galerias

comerciales y area de almacenamiento.

TERCER NIVEL:

e Zonade Patio de Comidas

Consta de puestos de comida, mddulos de

comida rapida, areas de mesas, depdsito de
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almacenamiento, 01 camara frigorifica, 01

depdsito y servicios higiénicos.

CUARTO NIVEL:
e Zona Financiera

Consta de 01 area de oficinas corporativas,
01 area de agencias bancarias, 01 area de
financieras, cajeros automaticos y 02

servicios higiénicos.

QUINTO NIVEL:

e Zonade Hospedaje:
Hotel de 3 estrellas, Consta de 01 area de
recepcion, 01 cocina, 01 comedor, area de
habitaciones y 01 area de servicios.

SEXTO NIVEL.:

e Zonade Gimnasio

Consta de 01 area de atencion, 01 area de

control informatico, 01 area de oficina del
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gimnasio, 01 area de sala de méaquinas, 01
area de sala de aerobicos, 01 area de snack,
01 area de mesas, 01 area de depdésito de
maquinas, 02 vestidores y 02 servicios

higiénicos.

C. CARACTERISTICA DEL HORARIO DE

ATENCION:

El

horario de atencibn serd de manera

independiente de acuerdo a cada uso y niveles

de piso; es decir: de la siguiente manera:

Mercado minorista tendra la atencion al
publico, desde las 5 am. hasta las 8 pm.
Patio de comidas, la zona comercial tendra
la atencién al publico, desde las 8 am. hasta
las 10 pm.

Zona de servicios, tendra la atencion al
publico, desde las 8 am. hasta las 6 pm.
Zona de hospedaje, zona de
estacionamiento, tendra la atencion al

publico, las 24 horas.
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] 1] 11 [ [ [T 1 1§ s
PLANTEAMIENTO INTEGRAL - MODULOS
MODULO | MODULO I MODULO lil MODULO IV MODULO V
1 Mercado Minorista 1 Primer Sétano 1 Primer Sétano 1 Primer Sétano 1 Primer S6tano
2 Patio Comidas 2 Segundo Sétano 2 Segundo Sétano 2 Segundo Sétano 2 Segundo Sétano
3 Galeria Comercial 3 Mercado Minorista 3 Mercado Minorista 3 Mercado Minorista 3 Mercado Minorista
4 Oficinas 4 Patio De Comidas 4 Patio De Comidas 4 Patio De Comidas 4 Patio De Comidas
5 Hotel 5 Galeria Comercial 5 Galeria Comercial 5 Galeria Comercial 5 Galeria Comercial
6 Oficinas 6 Oficinas 6 Oficinas 6 Oficinas
7 Hotel 7 Hotel 7 Hotel 7 Hotel
8 Gimnasio 8 Gimnasio
Ver Tomo Il Ver Tomo I Ver Tomo I Ver Tomo I Ver Tomo Il

Plano AR-11 al 15 Plano AR-18 al 24 Plano AR-27 al 30 Plano AR-33 al 37 Plano AR-40 al 47

Figura 66: Planteamiento Integral por M6dulos

Fuente: Elaboracién Propia
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5.9.

VALORIZACION DEL PROYECTO

5.9.1. VALORIZACION

Para determinar una valoracion estimada del proyecto se ha

tomado como referencia el

Cuadro de valores unitarios

oficiales de Edificacion para la costa, vigente para el mes de

octubre del 2019.

Figura 67: Cuadro de Resumen de Areas

CUADRO DE RESUMEN DE AREAS

AREA PARCIAL
NIVEL ZONA PARCIAL (M2) VUE (S/.) sl
Primer Sétano  /\macenesy 5, 272.58 948.09 4998 880.37
estacionamiento
Sequndo Mantenimiento,
,g almacenesy 6, 517.29 948.09 6178 977.48
Soétano . :
estacionamiento
Primer Nivel Comercio de abastos 5,123.64 1160.96 5948 341.10
Segundo Nivel Patio de comidas 5, 123.64 1160.96 5948 341.10
Tercer Nivel ~ Comerco 3, 662.35 1160.96 4 251 841.86
complementario
Oficinas de
Cuarto Nivel administracion y 3, 905.20 1,362.92 5322475.19
servicios
Quinto Nivel Hospedaje 2, 465.00 1,362.92 3 359597.80
Sexto Nivel Gimnasio 646.00 1160.96 749 980.16
AREA PARCIAL 32, 715.70

VALORIZACION TOTAL

Fuente: Elaboracion Propia
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5.9.2. FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO

Por tratarse de un proyecto de caracter distrital, y siendo el
terreno privado, la junta de propietarios podra financiarlo de

manera privada y poder concretar.

5.9.3. ETAPABILIDAD

PRIMERA ETAPA: Corresponde a la etapa de construccion
de los espacios comprendidos por la zona de
estacionamientos y la zona complementaria, las cuales estan
comprendidas por: depdsito general de residuos, cuarto de
maquinas, cuarto de instalaciones, patio de maniobras y
estacionamiento para los vehiculos del edificio hibrido, 01

estacionamiento exclusivo para el hotel.

SEGUNDA ETAPA: Corresponde a la etapa de construccion
de las zonas de servicios, en la zona administrativa, el cual
estd comprendido por: area de gerencia general, area de
logistica, area de administracion, area de contabilidad, area

de recursos humanos, area de soporte informatico, area de
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secretaria, area de marketing, area de sala de juntas, area de
sala de reunién corporativa, area de asesoria legal, area de
seguridad y monitoreo, area de servicios higiénicos del
personal y area de depdsito. Ademas de la zona comercial,
el cual esta comprendido por: la sub zona del mercado

minorista, la zona de comercio y el patio de comidas.

TERCERA ETAPA: Comprende la construccion de las zonas
servicios y hospedaje, los cuales estan comprendidos por:
gimnasio; area de atencién, area de control informatico, area
de oficina del gimnasio, area de sala de maquinas, area de
sala de aerodbicos, area de snack, area de mesas, area de
depdsito de maquinas, vestidores y servicios higiénicos. Y del
hotel 4 estrellas comprende: area de recepcién, cocina,

comedor, area de habitaciones y area de servicios.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: El disefio de un edificio hibrido contribuye en la competitividad
comercial y de servicios en el espacio que ocupa el Mercado Santa Rosa
del distrito Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, ofreciendo un enfoque

innovador en infraestructura, que dinamizaran la actividad comercial.

SEGUNDA: El proyecto contempla en su programaciéon arquitectonica las
diversas actividades de acuerdo a la necesidad del usuario, por lo cual se
ha considerado los siguientes usos, comercio y servicios; por lo tanto, se
genera la potencialidad de este edificio hibrido para lograr la competitividad

dentro de la ciudad.

TERCERA: EIl proyecto plantea, las caracteristicas que identifican a un
edificio hibrido de distintos usos, dentro de una misma infraestructura,
generando espacios de transicion que permitan la compatibilidad de estos

usos.

CUARTA: El proyecto arquitectonico cumple con los criterios técnicos
urbanisticos establecidos en el Reglamento Nacional de Edificaciones y a
Su vez presenta caracteristicas innovadoras que permitan el Optimo
desarrollo de las actividades dentro de la infraestructura y a su vez la

integracion del edificio hibrido a su entorno inmediato.
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RECOMENDACIONES

1. Es importante que el Estado y las instituciones competentes,
fomenten proyectos de innovacion, que permitan solucionar estos
problemas de informalidad en puntos de concentracion de la
actividad comercial y se planteen ordenanzas municipales que

contribuyan al funcionamiento de estos equipamientos.

2. Se recomienda utilizar la presente investigacion como un referente
para futuras intervenciones en sectores comerciales, que

contribuyan a la competitividad comercial.

3. Se recomienda que, las nuevas intervenciones arquitectonicas no
generen un impacto en el perfil urbano, sin embargo, generen la

integracion con su entorno inmediato.

4. Las municipalidades deberian realizar actividades de sensibilizacion
que realcen el tema de la mejora en infraestructura, en sectores
comerciales para de esa manera influenciar positivamente en las
relaciones de convivencia de la zona residencial y comercial entre la

poblacion.
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ESQUEMA METODOLOGICO
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

ANEXO 02

‘(se1@noua) seuosiad zge :wvH1S3INN

‘sajueligey 6.¢ 91T

ap [e10) UN Uod BlUSND ediydueT uelreqly olobalo ap ouasIp 19 INOIDVY190d

‘oAnduasad INOIDVOILSNI 3d T3AIN
[enseo - [esiaAsuRA ‘[elUBWLBMXS OU INQIDVOILSIANI 3d ONISIA

"eAledl|dy :NOIDVOILSIANI 3 OdIL
"oAFENUEND 102190 T10AO0LIN INOOLNT

VH1S3INA A NOIOVY190d

ON3SIa A 0AOL3N

UQIoBAIBSJO Bp BYDI4

‘selsinaiu3l

“elsanou3y

‘ugioenouu| d ejbojouda ]

“PepIAONPOId

‘010IAIBS
ap pepies ap salepueisy

‘uonsab ap sojsiweaur]

SOIINIBS
ap [elniBwo)

31N3IAN3Id3a

‘re1osawod ojusiwedinba
ap oussIp alqos
SauoloRUIBIUI SBjeNnUeR

"B2IUD9) BUDIS

‘olans
ap sosn ap pepljiqiredwod

"021U0I3NNbIe
-oueqIn Sisifeuy

“OpUaIH
oloIp3 un 8p oyasia

‘ediyoue ujoelreqly
olobal9 [su0I0D ONNSIP
|op esoy ejues opeolsw
|2 ednoo anb oioedss |9
Ua SOI2IAJISS 8p [e1218W09
pepiAnnadwod e|
us BJIINQLIUOD 8S OPLIH
OloYIpg un Jeyssip |v

“eolugloalnbie eysandoid
€l [eedse elouew  ap
reibajul esed uogloUBAIBUL Bp
souequn SOLa)LID SO| Jedynuap|

"OplQqJH O1dUIP |9p OYssIp 8p
Jewuo} A jeuoiouny eisandoud e|
rezjwndo eled uejjolresap as
ajuswienioe anb sajqnedwod
sosn so| uejasaid anb
seolis|isloeled  Se|  Jezieuy

“OplQ)H O1oyIP3 8p oyssIp ap
eisandoid e| us uesejjollesap
as anb SapepIAloe
ap sodny so| reulwusleg

SvOId4]03ds3 ‘9

cediyoue
ujoeleqly  ouobaln
[suoioD ounsig |ep
BS0Y elueS OpedIsN
|2 ednoo anb oloedsa

E] us ‘SOIDINIBS
ap |eloJawod
pepianaduwod el

us BJInqLiu0d opLqiH
0loyip3 un ap oussig
| elauew anb ag?

IVH3INIO 'V
‘fesiaAiun 31NIIANIJIANI “euoe] ‘ediyoueT uoelreqy
&}
ouasIp [ap Sojualweaul] ‘leioedsa ewalsis mmmmwmm_mmﬁwmwmm_wmﬁﬁm
anb ojoedsa |9 ua soIINIBS
G202-ST0Z-eude] NAd ap [e1uawod  pepiAniadwod
‘lewlo} ewsalsIs B Uus  unquuod  esed
) opHqly oypa un Jeussig
‘'soueqin salepuelsa
ap [eUOIEN BWalsIS ‘[euolouN) eWA)SIS IVHINID 'V
SIgOUVOIIANTAr s
SOLN3INNYLSNI A S3HO0AVIIANI S3T9VIdVA SIS310dIH SOAILACHO VYIN3T1d0dd

~NdIHONOVT NJOVHEVETY OId0D3YD TINOHOD OLIMLSIA VSO VINYS OAVOdIN
73 VdNDO N0 0I0VdS3 13 N3 SOIDIAYES Id TVIDHINO0D AVAIAILILIdNOD V1 VHVd OdI¥g[H O12I41a3 NN 3d ON3SIA » :0TINLIL

VION3LSISNOD 3d ZI41VIN

Fuente: Elaboracion propia

242



ANEXO 03: ENTREVISTA

Encuesta sobre la situacion actual de la competitividad comercial y de

servicios del mercado Santa Rosa.

I. EvalGe cada una de las preguntas y marque segun su parecer una de las

siguientes puntuaciones:

1 (PESIMO) 2 (REGULAR) 3 (ADECUADO) 4 (OPTIMO)

USUARIO: VENDEDOR MARQUE CON UNA (X)

N° iTEM

PESIMO
REGULAR
ADECUADO
OPTIMO

1 ¢En qué grado su oferta y variedad de productos
satisface las expectativas de sus consumidores?

¢En el aspecto administrativo, como considera el nivel
de gestién y organizacion de la junta directa?

¢,Cuél es el nivel compromiso de los demas
3 |vendedores para mejorar de manera conjunta la
calidad e imagen de servicio?

4 ¢ Qué nivel de capacitacién han recibido para ofrecer
una mejor calidad de servicios?

¢, Cuél es el nivel de preocupacién por mejorar y/o
5 | modernizar la infraestructura del mercado Santa
Rosa?

6 ¢En qué grado han tomado acciones para mejorar el
sistema y control de residuos sélidos?

¢, Como considera su relacién laboral con los proveedores de
productos?

243



USUARIO: COMPRADOR MARQUE CON UNA (X)

Ne ITEM

PESIMO
REGULAR
ADECUADO
OPTIMO

¢En qué grado cumple sus expectativas, el nivel de

1 A
servicio que ofrece el mercado Santa Rosa?

5 ¢, Qué le parece el nivel de gestién y organizacion en
materia de control de residuos sélidos?

3 ¢,Coémo evalula el nivel de limpieza del mercado Santa

Rosa?

¢,Qué le parece el nivel de promocion de los
4 | productos y servicios que ofrece el mercado Santa
Rosa?

¢ Como considera el nivel de la gestién municipal en
materia de control del comercio informal y de

g seguridad en el espacio exterior del mercado Santa
Rosa?
6 ¢,Cémo califica el nivel de variedad de la oferta de

productos y servicios?

¢Como considera la imagen general de las
7 |instalaciones y servicios ofrecidos dentro del
mercado?
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USUARIO: PROVEEDOR MARQUE CON UNA (X)

Ne ITEM

PESIMO
REGULAR
ADECUADO
OPTIMO

¢, Como considera el nivel de las instalaciones para
realizar los trabajos de descarga de productos?

¢, Como evalla el nivel de rendimiento de los
2 | trabajadores que trasladan y abastecen los productos
al mercado?

¢, Cudl es el nivel de limpieza para el manejo de

3 : L i
residuos solidos en la zona de abastecimiento?
4 ¢ Qué nivel de tecnologia ofrece el mercado Santa
Rosa para el almacenamiento de sus productos?
5 ¢,Cudl es el nivel de valor agregado que ofertan en
sus productos?
6 ¢,Cudl es el nivel de incorporacion de avances

tecnoldgicos para el procesamiento de productos?

¢ La congestién vehicular en los accesos de ingreso al
7 mercado Santa Rosa, en qué nivel dificulta el
abastecimiento de productos?
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ANEXO 04: PARTIDA REGISTRAL DEL TERRENO DE INTERVENCION

Zcna Registral N° XIIl - Sede;Tacna
oneli=ios

o"\o
e
&
COPIA INFORMATIVA g
ASENTAMIENTO HUMANO PROGRAMA MUNICIPAL DE VIVIENDA CONO SUR ESTEMZ E LOTE 1 li %
P20027722 =
DPTO: TACNA PROV: TACNA DIST: CORONEL GREGORIO ALBARRACIN LANCHIPA 3); ©

& it
S 14 puB-A
Uso: COMERCIO Situacion: CARGA Estado PARY
Antecedente Registral : P20023133 i

Titular(es) Actual(es)
FLORES CHAMBI EDUARDO Est. Civil CASADO(A) D.N.I. 01261514
CHOQUE DE FLORES MARIA NATIVIDAD Est. Civil CASADO(A) D.N.I. 01261513

ye A

EDIFICACION: 00

TERRENO Area: 6,585.8200 M2

LINDEROS MEDIDAS COLINDANCIA

Frente : 54.0500 ML AVENIDA LOS ESCRITORES

Derecha 107.9000 ML CALLE B

izquierda 108.4900 ML CALLEA

Fondo ML
001 38.8500 ML AVENIDA LOS JURISCONSULTOS, AVENIDA LA CULTURA
002 37.9000 ML

EDIFICACION: 01

PRIMER PISO Area: 4,337.9400 M2

Asiento(s) Registralfes) :
PREDIOS :

1 TRASL-MODI DE PLANO DE TRAZADO Y LOTIZACION AS. 00001
Asiento de Presentacion Nro. 2000-20015381 del 19/04/2000 a horas 10:45:19
Registrador Publico CERVANTES LOPEZ, RENE SANTOS
Fecha de Traslado 19/04/2000

2 RECTIFICACION DE CAMBIO DE REGISTRO DE PREDIO AS. 00002
Asiento de Presentacion Nro. 2000-20015198 del 13/04/2000 a horas 10:53:39
Registrador Ptblico CERVANTES LOPEZ, RENE SANTOS
Fecha de Inscripcién 20/04/2000

3 MODIFICACION DE PLANO DE TRAZADO Y LOTIZACION AS. 00003
Asiento de Presentacion Nro. 2000-20015198 del 13/04/2000 a horas 10:53:39
Registrador Publico CERVANTES LOPEZ, RENE SANTOS
Fecha de Inscripcion 20/04/2000

4 MODIFICACION DE PLANO DE TRAZADO Y LOTIZACION AS. 00004
Asiento de ion Nro. 2000-20022532 del 24/05/2000 a horas 09:38:57
Registrador Piblico CERVANTES LOPEZ, RENE SANTOS
Fecha de Inscripcion 31/05/2000

5  RECTIFICACION DE PLANO DE TRAZADO Y LOTIZACION AS. 00005
Asiento de Presentacion Nro. 2000-20023327 del 31/05/2000 a horas 19:31:53
Registrador Publico ARENAS ZEGARRA, AURELIO
Fecha de Inscripcion 31/05/2000

6  INSCRIPCION DE CAMBIO DE JURISDICCION AS. 00007
Asiento de Presentacion Nro. 2001-20002141 del 09/03/2001 a horas 13:41:51
Registrador Publico SURIALVAREZ, CESAR AUGUSTO
Fecha de Inscripcion 29/04/2001

s INSCRIPCION DE FABRICA AS. 00008
Asiento de Presentacion Nro. 2000-20034313 del 28/12/2000 a horas 12:18:36
Registrador Publico SURI ALVAREZ, CESAR AUGUSTO
Fecha de Inscripcion 23/08/2001

8 INSCRIPCION DE INDEPENDIZACION(PROPIEDAD HORIZONTAL) AS. 00009
Asiento de Presentacién Nro. 2001-20005829 del 28/09/2001 a horas 09:07:29
Registrador Piblico SURIALVAREZ, CESAR AUGUSTO
Fecha de Inscripcion 05/10/2001

COPIA INFORMATIVA NO VALIDA PARA TRAMITES ADMINISTRATIVOS NI JUDICIALES

Publicidad N° : 2019-7596914 Derechos: S/ **20.00 Cajero: MERINO ALVINO, GABRIELA STEFANNY Oficina Registral: TACNA
Fecha: 21/10/2019 15:30:11 Pagina 1 de 4
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COPIA INFORMATIVA

ASENTAMIENTO HUMANO PROGRAMA MUNICIPAL DE VIVIENDA CONO SUR ESTE MZ E LOTE 1
P20027722
DPTO: TACNA PROV: TACNA DIST: CORONEL GREGORIO ALBARRACIN LANCHIPA

Uso: COMERCIO Situacion: CARGA Estado: PARTIDAACTIVA

Antecedente Registral : P20023133
Asiento(s) Registral(es) :
PREDIOS :
9 MODIFICACION DE INDEPENDIZACION(PROPIEDAD HORIZONTAL) AS. 00014
Asiento de Presentacion Nro. 2017-00858600 del 25/04/2017 a horas 11:30:22

Registrador Publico CORNEJO AGURTO, CARLOS
Fecha de Inscripcion 09/05/2017

TRANSFERENCIAS :

it TRASL-INSC DE DERECHO DE PROPIEDAD AS. 00006
Asienta de Presentacion Nro. 2000-20026360 del 03/07/2000 a horas 15:01:28
Registrador Publico ARENAS ZEGARRA, AURELIO
Fecha de Trasfado 17/07/2000

2 INSCRIPCION DE COMPRA VENTA AS. 00010
Asiento de Presentacion Nro. 2008-00024216 del 09/09/2008 a horas 16:03:50
Registrador Publico ARENAS ZEGARRA, AURELIO
Fecha de Inscripcion 11/09/2008

3 CANCELACION DE COMPRA VENTA AS. 00011
Asiento de Presentacion Nro. 2011-00015677 del 19/04/2011 a horas 08:44:29
Registrador Publico TUDELA PIZA, YNES
Fecha de Inscripcién 06/05/2011

4 INSCRIPCION DE COMPRA VENTA AS. 00015
Asiento de Presentacion Nro. 2019-01546677 del 02/07/2019 a horas 10:15:02
Registrador Pablico CABRERA YDME, EDILBERTO
Fecha de Inscripcion 19/08/2019

CARGAS :

1 INSCRIPCION DE CARGAS AS. 00012
Asiento de Presentacion Nro. 2012-00002985 del 25/01/2012 a horas 09:59:14
Registrador Publico CHAVEZ GUIBOVICH, FERNANDO
Fecha de Inscripcion 03/02/2012

2 CANCELACION DE CARGAS AS. 00013
Asiento de Presentacion Nro. 2016-00817911 del 01/06/2016 a horas 13:11:22
Registrador Publico CHAVEZ GUIBOVICH, FERNANDO
Fecha de Inscripcion 14/08/2016

3 INSCRIPCION DE CARGAS AS. 00018
Asiento de Presentacion Nro. 2019-01546677 del 02/07/2019 a horas 10:156.02
Registrador Pliblico CABRERA YDME, EDILBERTO
Fecha de Inscripcion 19/08/2019

Expediente(s) / Titulo(s) en Tramite :
2011-00026456 COMPRA VENTA

El Registrador que suscribe deja constancia que la informacién transcrita en 4
corre en los archivos de este registro. &

p i ite al contenido de la partida registral que

Se expide el presente certificado a las 15:30:16 horas del dia 21 de Octubre del 2019

COPIA INFORMATIVA NO VALIDA PARA TRAMITES ADMINISTRATIVOS NI JUDICIALES

Publicidad N°: 2019-7596914 Derechos: S/***20.00 Cajero: MERINO ALVINO, GABRIELA STEFANNY Oficina Registral: TACNA
Fecha: 21/10/2019 15:30:11 Pagina2de 4
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COPIA INFORMATIVA = =
% §
ASENTAMIENTO HUMANO PROGRAMA MUNICIPAL DE VIVIENDA CONO SUR ESTE MZE LOTE»:/ =
P20027722
DPTO: TACNA PROV: TACNA DIST: CORONEL GREGORIO ALBARRACIN LANCHIPA
Uso: COMERCIO Situacién: CARGA Estado: PARTIDAACTIVA
Antecedente Registral : P20023133
Asiento 00014
Asiento N° 14
Descripcion : MODIFICACION DE INDEPENDIZACION(PROPIEDAD HORIZONTAL)
Asiento Afectado : 00009
Eslado del Predio : PARTIDA ACTIVA
P20027722
Edificacion : 00
Piso: TERRENO Area: 658582 M2 Uso : COMERCIO
Medidas y Colindancias
LINDEROS MEDIDAS COLINDANCIAS
FRENTE 54.05 ML AVENIDA LOS ESCRIIORES
DERECHA 107.9 ML CALLE B
1ZQUIERDA 10849 ML  CALLE A
FONDO ML
001 38.85 ML  AVENIDA LOS JURISCONSULTOS, AVENIDA LA CULTURA
002 37.9 ML
AREAS MEDIDAS AMBIENTE Nro.Ambientes
Edificacion : 01
Piso: PRIMER PISO Area: 4,337.94 M2 Uso : COMERCIO
AREAS MEDIDAS AMBIENTE Nro.Ambientes
CONSTRUIDA 0 M2 $S.HH. 57
LIBRE 2,247.88 M2 COCINA )
TECHADA 4,337.94 M2 OTROS 342
P20043978 Porcentaje : 05
Edificacién : 00
Piso: TERRENO Area: 285 M2 Uso : COMERCIO
AREAS MEDIDAS AMBIENTE Nro.Ambientes
P20043978
Edificacion : 00
Piso: PRIMER PISO Area: 285 M2 Uso : COMERCIO
Medidas y Colindancias
LINDEROS MEDIDAS COLINDANCIAS
FRENTE 1.9 ML PASADIZO COMUN
DERECHA 15 ML CON MURO MEDIANERO - CON ESCALERA DE USO PUBLICO
IZQUIERDA 1.6 ML CON MURO MEDIANERO - CON PUESTO D-2
FONDO 1.9 ML CON MURO MEDIANERO - CON ESCALERA DE USO PUBLICO
AREAS MEDIDAS AMBIENTE Nro.Ambientes

Titulos que dan mérito a la Inscripcion

Asiento de presentacion Nro. 2017 - 00858600 del 25/04/2017 a horas 11.30:22 Arancel : S/ 0.00
Recibo(s) 2017-659-00013212
i CORNEJO AGURTO. CARLOS

Registrador Pul 0

Fecha de Inscripcion 09/05/2017 Oficina Registral :  TACNA

o dibv et s

COPIA INFORMATIVA NO VALIDA PARA TRAMITES ADMINISTRATIVOS NI JUDICIALES
Publicidad N° : 2019-7596914 Derechos: S/***20.00 Cajero: MERINO ALVINO, GABRIELA STEFANNY Oficina Registral: TACNA
Fecha: 21/10/2019 15:30:11 Pagina 3 de 4
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ANEXO 05: VISTAS 3D DEL PROYECTO

e S

I 4

PLANTEAMIENTO INTEGRAL DEL PROYECTO
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PLANTEAMIENTO INTEGRAL DEL EDIFICIO HIBRIDO
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~

INGRESO SECUNDARIO DESDE LA PLAZA PATRICIO CONTI
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VISTA DESDE LA AVENIDA LA CULTURA CON CALLE LOS JURISCONSULTOS

VISTA DE LA CA. LOS JURISCONSULTOS CON CA. MATEO PUMACACAHUA
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VISTA DESDE LA AVENIDA LOS ESCRITORES Y SU INTEGRACION A LA PLAZA PATRICIO CONTI

VISTA DEL INGRESO SECUNDARIO DESDE LA AVENIDA LOS ESCRITORES
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VISTA DESDE LA AVENIDA LOS ESCRITORES CON CALLE MATEO PUMACAHUA

-

| Y
S

| H ‘ |
—

VISTA DESDE LA AVENIDA LOS ESCRITORES HACIA LA ZONA DE ABASTECIMIENTO
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LAMINAS
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PREMISAS DE DISENO: EDIFICIO HIBRIDO

ESPACIALES

ALTURA DE LA EDIFICACION

El edificio hibrido sera de 05
niveles con 02 sétanos.

La

edificacion
volumenes diferenciados,

presentara
los
cuales desde el exterior
indicaran las zonas de las
diferentes actividades que se
estan proponiendo.

Se dotara de una zona de patio

de maniobras y
estacionamiento vehicular en
los 02 soétanos que se
propondran.

-~
2

fcnas Corparatve

——
- D~

El ingreso pnncnpal sera hacia
la Av. La Cultura, sumando a
ello, el ingreso peatonal se
realizara colindante a la plaza
Conti, como zona de
esparcimiento, ademas, se
realizara un retiro en la Av. Los
Escritores para el
abastecimiento del edificio.

FUNCIONALES

ZONA DE DESAHOGO

Se aprovechara la
colindancia con la plaza
Patricio Conti para generar
un espacio de transicion
entre el dinamismo de la
zona comercial y la zona
residencial.

CIRCULACIONES
JERARQUIZADAS

Se jerarquizaran los usos
estructurantes en los ejes
principales de circulacion, y
los usos complementarios
en ejes secundarios.

B
gy

r

TECNOLOGICAS

Se organizaran los puestos
de venta de acuerdo a su

afinidad o secciones
comerciales, de manera
lineal.

Se propondran rampas por
plataformas, para el facil
acceso del flujo peatonal.

grandes luces.

[
: COBERTURAS

: ________________
: Se aplicaran techos

: cobertura y
[ estructura metalica,
- para proteger y
: contrarrestar

I condiciones

: climaticas en
1 ambientes de
i

[

o 7 SRR T W L
- 'N.*llh—a_q -a-n-_

BIOCLIMATICA

Se incluiran paneles

[ solares para la
: generacion de
: energia, ademas de
i orientar y ventilar
: naturalmente la
[ edificacion.

/| R ..

La edificacion se
construira en base del
sistema  aporticado,
para proteger  al
usuario ante los
movimientos sismicos,
en los niveles
superiores se aplicara
el sistema constructivo
de losacero.

FACULTAD DE INGENIERIA CIVIL, ARQUITECTURA Y GEOTECNIA
ESCUELA PROFESIONAL DE ARQUITECTURA

TEMA:

GREGORIO ALBARRACIN LANCHIPA.

DISERO DE UN EDIFICIO HIBRIDO PARA LA COMPETITIVIDAD COMERCIAL DE
SERVICIOS EN EL ESPACIO CQUE OCUPA EL MERCADO SANTA ROSA, DISTRITO

PRESENTADO POR:

BACH. ARQ. KELY JHAZMIN CHOQUE HUARANCA
BACH. ARQ. MIGUEL ANGEL HUAMAN CUEVA

ESCALA: N° LAMINA

INDICADA

PLANO DE:
PREMISAS DE DSSERO

FECHA:
OCTUB. 2012
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PROGRAMACION ARQUITECTONICA

PROGRAMA ARQUITECTONICA - EDIFICIO HIBRIDO

ESPACIO ARQUITECTONICO FUNCION MOBILIARIO POR AMBIENTE AREA SUBTOTAL AREA AREA
ACIVIRADT [ AR rcama] AMBIENTE ACTIVIDAD Ao USUARIO | TIPO pamciaLmz | o sukzbRw. | TOTAL
ZONA: ADMINISTRATIVA
] HALL DE RECEPCION RECIBIR 5 PUBLICO SOFA 30,00 30,00
] GERENCIA GENERAL ORGANIZAR, PROMOVER 1 PERSONAL ESCRITORIO, SILLAS ESTANTE 20,00 20,00
o] = ] LOGISTICA ADMINISTRACION DE PERSONAL 2a3 PERSONAL ECRITORIO, SILLAS, ARCHIVADO| 25,00 25,00
5 g 1 |OFICINA ADMINISTRADOR PLANIFICAR ADMINISTRAR 1 PERSONAL ESCRITORIOS COMPUTADORAS| 15,00 15,00
g £ ] CONTABILIDAD ADMINISTRAR DINERO 2a3 PERSONAL ESCRITORIOS COMPUTADORAS| 15,00 15,00
& 2 1 |RECURSOS HUMANOS ADMINISTRAR TRABAJADORES 2 PERSONAL ESCRITORIOS COMPUTADORAS| 15,00 15,00
g(c‘ - ] SOPORTE INFORMATICO ADMINISTRAR INFORMACION 1 PERSONAL ESCRITORIOS COMPUTADORAS| 15,00 15,00
z ‘Q ] SECRETARIA INFORMAR Y RECEPCIONAR 2a3 |PERSONAL/PUBLICO MODULARES 16,00 16,00
2 2 ] MARKETING PUBLICIDAD la2 |[PERSONAL/PUBLICO ESCRITORIOS 15,00 15,00 353.00 | 10590 458,90 | 458,90
(@) o 1 SALA DE JUNTAS REUNIR Y SANCIONAR 12 PERSONAL/PUBLICO ESCRITORIOS 30,00 30,00
g(i ) 2 |SSHH. DEL PERSONAL ASEQ PERSONAL 2 PERSONAL INODORO LAVABO URINARIO 12,00 24,00
o z ] SALA DE REUNION CORPORATIVA REUNIR 6010 PERSONAL MESA,MODULOS 30,00 30,00
%’ E 1 ASESORIA LEGAL ASESORAR 1a2 PERSONAL MESA 16,00 16,00
S o ] JUNTA DIRECTIVA SANCIONAR 506 PERSONAL MESA LAPTOPS 30,00 30,00
a < 1 SEGURIDAD Y MORITOREO VIGILANCIA 2 PERSONAL ESCRITORIO COMPUTADORA 9,00 9,00
< ] VESTUARIO DE VIGILANTES VESTIR 3 PERSONAL CASILLEROS 12,00 12,00
2 [SSHH. ASEQ PERSONAL ] PERSONAL INODORO LAVABO URINARIO 12,00 24,00
] DEPOSITO ALMACENAR l1a?2 PERSONAL ESTANTES 12,00 12,00
ZONA: SERVICIOS
1 ATENCION ORIENTAR, INFORM AR 2 PERSONAL/PUBLICO| MOSTRADOR, SILLAS, ESTANTE 22,00 22,00
1 CONTRO DE LUCES MANTENIMIENTO 1 PERSONAL ANAQUELES 11,20 11,20
o ] OFICINA DEL GIMNASIO ADMINISTRAR 3 PERSONAL ESCRITORIOS 20,00 20,00
. 9 ] DEPOSITO DE MAQUINAS ALMACENAR 3 PERSONAL ESTANTES 25,00 25,00
2 ‘2 ] SALA DE MAQUINAS ENTRETENIMIENTO 25 PERSONAL/PUBLICO| MAQUINAS ELECTRONICAS 60,00 40,00
z Z 1 SALA DE AEROBICOS ENTRETENIMIENTO 0 PERSONAL/PUBLICO 80,00 80,00 464,20 | 139,26 603,46 | 603,46
o = 2 |VESTIDORES 6 PUBLICO 12,00 24,00
= 6 2 |[SSHH. ASEO 2 PERSONAL INODORO LAVABO URINARIO 20,00 40,00
i) ] SNACK CONSUMO 10 PERSONAL BARRA/BANCOS 53,00 50,00
] AREA DE MESAS ENTRETENIMIENTO 12 PERSONAL MESAS/SILLAS 53,00 120,00
] DEPOSITO ALMACENAR l1a2 PERSONAL ESTANTES 53,00 12,00

FACULTAD DE INGENIERIA CIVIL, ARQUITECTURA Y GEOTECNIA

ESCUELA PROFESIONAL DE ARQUITECTURA

R
Sy

A8 39%0¢

=
Bl
-

R0 ¥,

ﬁ

TEMA:

10
4

DISERO DE UN EDIFICIO HIBRIDO PARA LA COMPETITIVIDAD COMERCIAL DE
SERVICIOS EN EL ESPACIO QUE OCUPA EL MERCADO SANTA ROSA, DISTRITO
GREGORIO ALBARRACIN LANCHIPA.

L
= PRESENTADO POR: ESCALA: N° LAMINA
= BACH. ARQ. KELY JHAZMIN CHOQUE HUARANCA INDICADA
! g BACH. ARQ. MIGUEL ANGEL HUAMAN CUEVA
&
PLANO DE: FECHA: 0 2
PROGRAMACION ARQUITECTONICA OCTUB. 2019




PROGRAMA ARQUITECTONICA - EDIFICIO HIBRIDO

o o ESPACIO ARQUITECTONICO FUNCION : MOBILIARIO POR AMBIENTE AREA SUBTOTAL R AREA
ACTINEADRI| A o] AMBIENTE ACTIVIDAD ATDRO. USUARIO | TIPO PARCIAL m2 m2 suezona | TOTAL
ZONA: COMERCIAL
~ 2 |ZONA DE EXPOSICION VENTA VENTAS 203 |PERSONAL/PUBLICO| ESTANTES LAVABO URINARIO 40,00 80,00
23w 5 |ROPA VENTAS 304 |PERSONAL/PUBLICO|  ESTANTES LAVAMANO 15,00 75,00
o0 - 5 |zaPATOS VENTAS 3a4 |PERSONAL/PUBLICO S AR S 15,00 75,00 280,00 | 84,00 364,00
Ga < 2 |SS.HH. PUBLICO ASEO PERSONAL 3a4 |PERSONAL/PUBLICO| INODORO, LAVAMANOS 30.00 50,00
w 4 |DEPOSITO ALMACENA JE 2a3  |PERSONAL/PUBLICO ESTANTES 8,60 34,40
2 30  |TIENDAS PASILLO 1 VENTAS 02a 06 [PERSONAL/PUBLICO| MOSTRADOR, EXHIBIDORES 60,00 1800,00
<3 10__|DEPOSITO ALMACENAR 203 PERSONAL ANAQUEL 7.15 71,50
= 9 4 |SSHH. ASEO PERSONAL PERSONAL/PUBLICO| INODORO, LAVAMANOS 2,45 9,80
Y ow 10 |TIENDAS PASILLO 2 VENTAS 02 a 06 |PERSONAL/PUBLICO]| MOSTRADOR, EXHIBIDORES 50,00 500,00 2433,50 | 730,05 | 3163,55
& 3 1 |MONTA CARGAS CARGA Y DESCARGA 203 PERSONAL = 10.00 10,00
O 1__|CUARIO DE VIDEO VIGILANCIA 1a3 PERSONAL MESA, SILLAS 14,20 14,20
— | |DEPOSITO GENERAL ALMACENAR 203 PERSONAL ANAQUELES 28,00 28,00
S 15__|PUESTO DE VEGETALES Y FRUTAS VENTA 020 06 |PERSONAL/PUBLICO ANDAMIOS 192,00 192,00
i 10 |PUESTO DE CARNES Y PESCADOS VENTA 02 a 06 |PERSONAL/PUBLICO ANDAMIOS 140,00 160,00
¥ 10 |PUESTO DE LACTEOS VENTA 02 g 06 _|PERSONAL/PUBLICO ANDAMIOS 160,00 160,00
o) < 10 |PUESTO DE EMBUTIDOS VENTA 02.a 06 |PERSONAL/PUBLICO ANDAMIOS 80,00 80.00
O 2 10 |PUESTO DE ENLATADOS VENTA 02 a 06 |PERSONAL/PUBLICO ANDAMIOS 32,00 32,00
o -~ = 10 |LICORES - DULCES VENTA 02c 06 |PERSONAL/PUBLICO ANDAMIOS 84,00 64,00
< 2| = 10 |CAJEROS TRANSACCION DE DINERO 0102 [PERSONAL/PUBLICO]| MODULOS DE TRANSACCION 3.00 4500 1684,00 [ 50520 | 2189.20
a Z| = 30 __|CARRITOS DE COMPRA LLEVAR PRODUCTOS 1 PERSONAL/PUBLICO CARRITOS 0,20 6,00
> ol 3 10 |[ENCARGO DE PAQUETES ADMINISTRAR 01 a 02 |PERSONAL/PUBLICO|ESCRITORIOS COMPUTADORAS| 15,00 375,00
5 o | N 30 |REFRIGERACION CONSERVACION 01 a 02 PERSONAL DEPOSITO , MAQUINAS 12,00 120,00
< = 15 |CARNES VENTA 2002 PERSONAL ANDAMIOS 12,00 60,00
' o 10 |[FRUTAS Y VERDURAS VENTA 3a02 PERSONAL ANDAMIOS 12,00 240,00
X = 15 |PREPARACION DE CARNES ALMACENAJE Y ORDENAMIENTO | 020 04 PERSONAL MESAS , MAQUINAS 30,00 150,00
z g 20 |ALMACENES DEPOSITO 01 a 03 PERSONAL ANDAMIOS 12,50 250,00
> < 25 |ABARROTES VENTA 01 a 02 PERSONAL ANDAMIOS 12,00 40,00
> - 10 |PANADERIA Y PASTELERIA VENTA Y PREPARACION 02 06 |PERSONAL/PUBLICO [XHIBIDORES .HORNOS,BANDEJA| 100,00 100,00
< ‘£ 5 |ARTICULOS DE LIMPIEZA PERSONAL __ [VENTA 02 a 06 [PERSONAL/PUBLICO ANDAMIOS 64,00 64,00 6943.50
o 0o 20 |ARTICULOS DOMESTICOS VENTA 02 a 06 [PERSONAL/PUBLICO ANDAMIOS 80,00 80,00
= Z 5 LIBROS Y REVISTAS VENTA 02a 06 |PERSONAL/PUBLICO ANDAMIOS 32,00 32,00
8 s - 1 |OFICINA DE PERSONAL ADMINISTRAR 1 PERSONAL ESCRITORIOS COMPUTADORAS| 9,00 9,00
3, 1 |PATIO DE MANIOBRAS DESPLAZAMIENTO VEHICULAR -- PERSONAL/PUBLICO VEHICULOS 120.00 120,00
8 7 1 |GRUPO ELECTROGENO MANTENIMIENTO 01 a 02 PERSONAL MAQUINAS 15,00 15,00
< | < 1 |DEPOSITO DE EQUIPO DE TRABAJO _ |ALMACENAJE Y ORDENAMIENTO | 01 a 03 PERSONAL ANDAMIOS 15,00 15,00 KGO | I Enad 5282 88
2 9 1___|DEPOSITO DE BASURA ALMACENAMIENTO 01 a 02 PERSONAL 10,00 10,00
wi 1 |CUARTO DE LIMPIEZA ALMACENAMIENTO DE 01 a 02 PERSONAL - 6,00 6,00
= 1 |SS.HH. PERSONAL DE SERVICIO ASEO PERSONAL 01a 02 PERSONAL INODORO. URINARIO, LAVABO| 21,00 21,00
1 |HOMBRES (2WC, 3LV, 3UR) ASEO PERSONAL 01 a 05 PUBLICO INODORO, URINARIO, LAVABO| 1,20 2,40
1 |MUJERES (3WC, 3LV] ASEQ PERSONAL 01 a 03 PUBLICO 3 INODOROS, 3 LAVABLOS 1,20 2,40
2  |VESTUARIO DE PERSONAL DE SERVICIO |VESTIRSE 01 a 02 PERSONAL 18,00 36,00
2 |HOMBRES (2 DCH. + LOCKERS) ASEQ PERSONAL 01 a 02 PERSONAL CASILLEROS DE UTENSILIOS 1,20 2,40
2 |MUJERES {2 DCH. + LOCKERS]) ASEO PERSONAL 01 a 02 PERSONAL CASILLEROS DE UTENSILIOS 1,20 2,40
o 1 |RECEPCION DE ABASTECIMIENTO RECIBIDOR 01 a 02 PERSONAL CARRETILLA HIDRAULICA 78,00 78,00
< 2 |SSHH. PERSONAL [DUCHAS] ASEO PERSONAL 02a 06 PERSONAL INODORO, LAVABO, DUCHA 9.65 19,30
& < 1 |REGISTRO CONTROL ASISTENCIA 02 a 06 PERSONAL MESA, SILLAS 8,00 8,00
8 & - 1 |OFICINA DE PERSONAL ADMINISTRACION DE PERSONAL 02 a 06 PERSONAL MESA, SILLAS 250,00 250,00
e w 1 |MONTARGAS CARGA Y DESCARGA DE PRODUCT 01 o 02 PERSONAL 10,00 10,00
o 6 (&’ 1 |ESCALERAS DE SERVICIO DESPLAZAMIENTO VEHICULAR 5 PERSONAL 15,45 15,45 TR (R -
< ¥ s 1 |OFICINA DE CONTROL SUPERVISION 01 o 02 PERSONAL ESCRITORIO, SILLAS, ESTANTE 9,70 9.70 6’ : S
&S = 2 |ARCHIVO ALMACENAR 4 PERSONAL ANAQUELES 9,65 19,30
O« T__[TOPICO ASISTENCIA MEDICA 020 04 |PERSONAL/PUBLICO CAMILLA, MESA SILLA 8,20 8,20
§ = 2 |DEPOSITO ALMACENAR 01 a 02 PERSONAL ANAQUELES 8,20 16,40
& I e st SUPERVISION 01 a 02 PERSONAL ANAQUELES 13,70 13,70
1 |[EMBALAJE EMPAQUETAMIENTO 01 a 02 PERSONAL CARRETILLA HIDRAULICA 78,00 78,00

FACULTAD DE INGENIERIA CIVIL, ARQUITECTURA Y GEOTECNIA

ESCUELA PROFESIONAL DE ARQUITECTURA

TEMA:
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GREGORIO ALBARRACIN LANCHIPA.

DISERO DE UN EOIFICIO HIBRIDO PARA LA COMPETITIVIDAD COMERCIAL DE
SERVICIOS EN EL ESPACIO QUE OCUPA EL MERCADO SANTA ROSA, DISTRITO
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BACH. ARQ. KELY JHAZMIN CHOQUE HUARANCA INDICADA

BACH. ARQ. MIGUEL ANGEL HUAMAN CUEVA
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PROGRAMA ARQUITECTONICA - EDIFICIO HIBRIDO

S . = ESPACIO ARQUITECTONICO FUNCION Saon MOBILIARIO POR AMBIENTE AREA 'SUBTOTAL - AREA AREA
A AD AREA , ' - ——  AFOR! Prrm— — N : TOTAL
ACHVIDA = CANT. | AMBIENTE ACTIVIDAD FORO USUARIO | TIPO FARCIALSE m2 suszona | TOTAL

ZONA: COMPLEMENTARIA

z (Z) 10 |MODULOS- COMIDA RAPIDA ATENDER VENDER 5 PERSONAL/PUBLICO

o L w 2 35 |LOCALES DE VENTA ATENDER VENDER E PERSONAL/PUBLICO VENDER 30,00 1050,00

o 0O o<

s < (o) =} 4 AREA DE MESAS ALIMENTACION E INTERACCION 120 PERSONAL/PUBLICO MESAS SILLAS 250,00 1000,00 212600 | 637.80 | 2763.80

< 3 5 g 2 BATERIA DE BANOS NECESIDAD FISIOLGICA 5 PERSONAL/PUBLICO DDORO, URINARIO, LAVAMAN{ 35,00 70,00

o 8 a Q ] DEPOSITO ALMACENAR 5 PERSONAL GUARDAR 3,00 3,00

o O ] CAMARA FRIGORIFICA ALMACENAR 2 PERSONAL REFRIGERAR 3,00 3,00

] OFICINA ADMINISTRACION + SS.HH. |PLANIFICAR ADMINISTRAR ] PERSONAL ESCRITORIOS COMPUTADORAS 16,00 16,00
1 SECRETARIA ORDEN 2c4 PERSONAL ESCRITORIOS COMPUTADORAS 16,00 16,00
] SALA DE REUNIONES REUNIR , AGRUPAR 6a8 PERSONAL MESA/SILLAS 20,00 20,00
] BOVEDA SEGURIDAD DINERO 2 PERSONAL CASILLEROS/ MODULAR 9,00 9,00
1 UNIDAD DE INFORMATICA SEGURUDAD REDES 2a 4 PERSONAL ESCRITORIOS 9,00 9,00
] MARQUETING PUBLICIDAD PERSONAL ESCRITORIOS COMPUTADORAS 9,00 9,00
1 SS.HH. DAMAS ASEQ PERSONAL 1 PERSONAL ODORO LAVAMANOS URINARI 3.00 3,00
1 SS.HH. VARONES ASEQ PERSONAL 1 PERSONAL ODORO LAVAMANOS URINARI 3,50 3,50
g ] RECEPCION 20 a 30 PUBLICO ESCRITORIOS COMPUTADORAS|  36.00 34,00
- — ! INFORMES INFORMAR Y RECEPCIONAR 2a 4 PUBLICO ESCRITORIOS COMPUTADORAS 4,00 4,00
8 (z) i CAJA ALMACENAR DESPERDICIOS ] PUBLICO ESCRITORIOS COMPUTADORAS 7.00 7.00 228,50 68.55 297,05
3 < 3 |CAJEROS ORGANIZACION 1a?2 PUBLICO MODULO CAJERO 9.00 27,00
E é 1 ALMACEN 1 USUARIO LIBRE 16,00 16,00
= ! |ss.HH. DAMAS ASEO PERSONAL 1 PUBLIICO ODORO LAVAMANOS URINARY 400 4.00
@ ] SS.HH. VARONES ASEO PERSONAL ] PUBLICO ODORO LAVAMANOS URINARI 4,00 4,00 3804,71
§ 1 |PRESUPUESTAL Y FINANCIERA GESTION 204  |PERSONAL/PUBLICO|ESCRITORIOS COMPUTADORAS| 900 9.00
= ] OFICINA DE FORMULACION PRESUP. |GESTION 2a4  |PERSONAL/PUBLICO |ESCRITORIOS COMPUTADORAS 9.00 9.00
] OFICINA DE EJECUCION PRESUP. GESTION 204  |PERSONAL/PUBLICO|ESCRITORIOS COMPUTADORAS 9.00 9.00
1 OFICINA DE CONTABILIDAD GESTION 2c4 [PERSONAL/PUBLICO|ESCRITORIOS COMPUTADORAS 9.00 9.00
] OFICINA DE TESORERIA GESTION 2a4  |PERSONAL/PUBLICO |ESCRITORIOS COMPUTADORAS 9.00 9.00
2 ESPERA PERSONAL/PUBLICO SILLAS 79,00 158,00
< s 2 ATENCION INFORMAR Y RECEPCIONAR 15-20 PERSONAL/PUBLICO BARRA DEATENCION 28,00 56,00
0 : 2 |SUPERVISOR GESTION 2c4 PERSONAL ESCRITORIO SILLAS ARMARIO 24,00 48,00
Z0 2 [BOVEDA PERSONAL CAJA FUERTE 6,00 12,00 362,20 | 108.66 | 470.86
(V) E 2 |OFICINA GESTION 404 PERSONAL ESCRITORIO SILLAS ARMARIO 24,00 48,00
< 2  |CAJERO AUTOMATICO GESTION 5a4 |PERSONAL/PUBLICO| CAJEROS AUTOMATICOS 15,50 31,00
4 SS.HH. PERSONAL ASEQ PERSONAL b6a 4 PERSONAL ODORO LAVAMANOS URINARI 2,30 9,20
] GERENCIA GENERAL + ESTAR ADMINSITRATIVO 4 PERSONAL ESCRITORIO SILLAS ARMARIO 20,00 20,00
= ; ] SALA DE DIRECTORIO ADMINSITRATIVO 10 PERSONAL ESCRITORIO SILLAS 24,00 24,00
s > = ] SECRETARIA GENERAL ADMINSITRATIVO 3 PERSONAL ESCRITORIO SILLAS 12,00 12,00
HNs > ] ASESOR ASITENTE ADMINSITRATIVO 2 PERSONAL ESCRITORIO SILLAS 8,00 8,00
3 ‘5 3) 2 ] ARCHIVO GENERAL SERVICIO 2 PERSONAL ESCRITORIO SILLAS ARMARIO 50,00 50,00 210,00 63,00 273,00
(8 3 o ] AREA DE ADMINISTRACIONADMINSITRATIVO 5 PERSONAL ESCRITORIO SILLAS ARMARIO 20,00 20,00
8 8 ] DEPARTAMETNO DE CONTAADMINSITRATIVO 5 PERSONAL ESCRITORIO SILLAS ARMARIO 20,00 20,00
Q ] DEPARTAMENTO DE ASESORIA JURIDICJADMINSITRATIVO 5 PERSONAL ESCRITORIO SILLAS ARMARIO 20,00 20,00
] DEPARTAMENTO DE ASISTENCIA TECNIOPERACION BANCARIA 9 PERSONAL ESCRITORIO SILLAS ARMARIO 36,00 36,00

FACULTAD DE INGENIERIA CIVIL, ARQUITECTURA Y GEOTECNIA
ESCUELA PROFESIONAL DE ARQUITECTURA

TEMA:

DISERO DE UN EDIFICIO HIBRIDO PARA LA COMPETITIVIDAD COMERCIAL DE
SERVICIOS EN EL ESPACIO QUE OCUPA EL MERCADO SANTA ROSA, DISTRITO
GREGORIO ALBARRACIN LANCHIPA,.

PRESENTADO POR:
BACH. ARQ. KELY JHAZMIN CHOQUE HUARANCA
BACH. ARQ. MIGUEL ANGEL HUAMAN CUEVA
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PROGRAMACION ARQUITECTONICA

PROGRAMA ARQUITECTONICA - EDIFICIO HIBRIDO

z ESPACIO ARQUITECTONICO FUNCION : MOBILIARIO POR AMBIENTE T SUBTOTAL AREA AREA
ACTIVIDAD AREA AFORO o 3 : TOTAL :
CANT. | AMBIENTE ACTIVIDAD USUARIO | TIPO oo m2 suszona | TOTAL
ZONA: HOSPEDAJE
1 |ESPACIO RECEPTIVO ORIENTAR, INFORMAR 15 PUBLICO MOSTRADOR, SILLAS, ESTANTE 20,00 20,00
= 1 [OFICINISTA Y CONSERJERIA RECEPCION 1 PERSONAL/PUBLICO ANAQUELES 8,00 11,20
‘8 CABINAS TELEFONICAS COMUNICARSE PERSONAL/PUBLICO CABINAS TELEFONICAS 8,00
§ 1 LOBBY ESPERAR, SENTARSE 15 PERSONAL/PUBLICO ASIENTOS 15,00 150,00
= 1 [BSRLOUNGE ENTRETENIMIENTO 8 PERSONAL/PUBLICO| MESA, BARRA DE BEBIDAS 30.00 33,00
(=]
< ] CUARTO DE CONTROL ENTRETENIMIENTO 50 PERSONAL/PUBLICO| MAQUINAS ELECTRONICAS 50,00 50,00
| 9 1 |ATENCION MEDICA AUXILIO RAPIDO 20 |PERSONAL/PUBLICO SOFAS, MESAS 25,00 25,00
s M U JERES 20 PUBLICO INODORO LAVABO URINARIO 12,00 12,00
9 1 |SS.HH. VARONES NECESIDADES FISIOLOGICAS 10 PUBLICO INODORO LAVABO URINARIO 12,00 0,00
& DISCAPACITADOS 1 PUBLICO INODORO LAVABO URINARIO 9,00 0,00
. >
8 1 1 |COCINA DE FRIOS PREPARACION DE ALIMENTOS PERSONAL COCINA, MESAS 25,00 25,00
i S| 2 1 |COCINA DE COMIDA CALIENTE PREPARACION DE ALIMENTOS E%) PERSONAL COCINA, MESAS 20,00 20,00
< S O 1 |LAVADO DE VAJILLAS LAVAR, LIMPIAR &0 PERSONAL MESAS/ESTANTES 18,00 18,00
8 = (o} 1 DESPENSA DE ALMACENA JE ALMACENAR 1a?2 PERSONAL ESTANTES 25,00 25,00 409.20 122.74 531.96 531.96
o (1T o KEFKIGEKADOK, 4 : 3 ?
2 o 1 CAMARA FRIGORIFICA REFRIGERAR 2a2 PERSONAL bk apsbs 20,00 20,00
b - 1 |AREA DE MESAS SENTARSE, COMER,BEBER 25 PERSONAL MESAS. SILLAS 50,00 50,00
@ g 1 |TERRAZA SENTARSE, COMER,BEBER 10 PERSONAL MESAS. SILLAS 20,00 20,00
p) < ] BARRA SENTARSE, BEBER 5 PERSONAL SILLAS 10,00 10,00
w—r
. . PUBLICO
i 8 .- MU JERES U S S 2 C INODORO LAVABO URINARIO 12,00 12,00
o VARONES 2 PUBLICO INODORO LAVABO URINARIO 0,00
| a2 14 |HABITACION SIMPLE DESCANSAR, DORMIR 2 PUBLICO CAMA, BURO, SILLON 11,00 154,00
5 HABITACION DOBLE DESCANSAR, DORMIR 2 PUBLICO CAMA, BURO, SILLON 14,00 56,00
Q HABITACION SUITE DESCANSAR, DORMIR 2 PUBLICO CAMA, BURO, SILLON 24,00 48,00
- ] CLOSET INCLUIDO EN CADA HABITACI{VESTIRSE ] PUBLICO CLOSET, GUARDARROPA 3,00 3,00
< : :
T ] SS.HH. INCLUIDO EN CADA HABITACIO|NECESIDADES FISIOLOGICAS 1 PUBLICO INODORO LAVABO URINARIO 3,00 3,00
” 1 ASCENSOR DE USO PUBLICO 3 PUBLICO 4 6,00
o 1 ASCENSOR DE SERVICIO 3 PERSONAL I3 6,00
‘;’ 1 AREA DE LAVANDERIA GENERAL  |LAVAR, SECAR, PLANCHAR 3 PERSONAL LAVADORA, SECADORA 25 25,00
& i CUARTO DE MAQUINAS MANTENIMIENTO 2 PERSONAL 15 15,00
» i ESTACIONAMIENTOS ESTACIONAR 8 PUBLICO 80 80,00

FACULTAD DE INGENIERIA CIVIL, ARQUITECTURA Y GEOTECNIA
ESCUELA PROFESIONAL DE ARQUITECTURA

TEMA:

DISERO DE UN EDIFICIO HIBRIDO PARA LA COMPETITIVIDAD COMERCIAL DE
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PROGRAMACION ARQUITECTONICA

PROGRAMA ARQUITECTONICA - EDIFICIO HIBRIDO

ESPACIO ARQUITECTONICO FUNCION MOBILIARIO POR AMBIENTE T SUBTOTAL ARE A AREA
ACTIVIDAD AREA AFORO : TOTAL
CANT. | AMBIENTE ACTIVIDAD USUARIO | TIPO oo m2 suszona | TOTAL
ZONA: SERVICIOS
2 JEFE PERSONAL ADMINISTRAR Y ORGANIZAR 1 PERSONAL ESCRITORIOS 12,00 12,00 1099,00
2 CUARTO DE LIMPIEZA ASEQ PERSONAL 2 PERSONAL ESTANTES ARTICULOS 10,00 10,00
2 DEPOSITO BASURA ALMACENAR DESPERDICIOS PERSONAL TACHOS DE BASURA 20,00 20,00
1 EQUIPO DE TRABAJO ORGANIZACION 204 PERSONAL ESCRITORIOS COMPUTADORAS| 15,00 15,00
w1 1 GRUPO ELECTROGENO PERSONAL INSTALACIONES 25,00 25,00
é 1 TABLEROS GENERAL CONTROL 1 PERSONAL ESCRITORIOS COMPUTADORAS| 30,00 30,00
z 1 SALA DE MEDIDORES MANTENIMIENTO Y CONTROL PERSONAL 10,00 10,00
(7
O o) 1 : 1 25,00 25,00
o 5 SUB. ESTACION ELECTRICA [CONTROL ENER. ELECTRICA PERSONAL ESCRITORIOS COMPUTADORAS
e EQU. AIRE
z et 7 428,
w S ‘ ACONDICIONADO CONTROL CONFORT ) PERSONAL ESCRITORIOS COMPUTADORAS| 7o e SERAC || A0 1428, 1
= o 1 CISTERNA ALMACENAMIENTO DE AGUA PERSONAL 200,00 200,00
5 ) 1 TANQUE ELEVADO ALMACENAMIENTO DE AGUA PERSONAL 40,00 40,00
2 1 INCENDIOS CONTROL Y ORGANIZACION PERSONAL INSTALACIONES 20,00 20,00
<
= 4 TALLERES CAPACITACION 2a3 PERSONAL ESCRITORIOS COMPUTADORAS|  10.00 40,00
1 PATIO DE MANIOBRAS DESPLAZAMIENTO VEHICULAR 203 PERSONAL CAMIONES 250,00 250,00
1 DESCARGA DESPLAZAMIENTO VEHICULAR 203 PERSONAL BALANZAS ESCRITORIOS 250,00 250,00
INODORO LAVAMANOS
‘ SSHH DE PERSONAL ASEQ PERSONAL g4 PERSONAL URINARIO A 3000
1 VESTUARIO Y DUCHAS VESTIR 3a4 PERSONAL CASILLEROS 12,00 12,00
ZONA: ESTACIONAMIENTOS PARA EL PUBLICO
o 7 2 GUARDIANIA VIGILAR Y RESGUARDAR 02 PERSONAL ESCRITORIO, ESTANTES 25,00 50,00 2655,00
< o) 2 RECEPCION-COBRO TARIFA 02 PERSONAL ARCHIVO,CAJA ESTANTES 75,00 150,00
5 = 2 DEPOSITO BASURA ALMACENAR DESPERDICIOS 1 PERSONAL 20,00 40,00
- T S8 5 ASCENSORES CONDUCIR A PISOS SUPERIORES 02 A 08 PUBLICO : 15,00 75,00
ouw :«: 2 SALA DE CONTROL CONTROL DEL AREA 2 PERSONAL COMPUTADORAS,CAM ARAS 25,00 50,00
o= 796,50 | 3451,50 |3451,50
a5 (z) - PATIO DE MANIOBRAS DESPLAZAMIENTO VEHICULAR 1 PERSONAL/PUBLICO AUTOS 125,00 250,00
Q0 O 150 ESTACIONAMIENTO UBICACION DE VEHICULOS 1 PERSONAL/PUBLICO AUTOS 3502.5%5.0} 12,00 1800,00
o b3 ESTACTONAMIENTO PARA o
= = 9 DISCAPACITADOS UBICACION DE VEHICULOS ' |PERSONAL/PUBLICO AUTOS 7 | 3.8%5.0 10 e
w
= 2 SSHH 01 A 06 |PERSONAL/PUBLICO 25,00 50,00
CUADRO DE RESUMEN DE AREAS
NIVEL ZONA AREA PARCIAL (M2)
Primer Soétano Almacenes y estacionamiento 5,272.58
Mantenimiento, almacenes
Segundo Sétano PN s Y 6, 517.29
estacionamiento
Primer Nivel Comercio de abastos 5, 123.64
Segundo Nivel Patio de comidas 5, 123.64
Tercer Nivel Comercio complementario 3, 662.35
. OﬁCinaS de administracién y FACULTAD DE INGENIERIA CIVIL, ARQUITECTURA Y GEOTECNIA
Cuarto Nivel servicios 3, 905.20 ESCUELA PROFESIONAL DE ARQUITECTURA
TEMA:
* H H \BAD Mg/ DISERO DE UN EDIFICIO HIBRIDO PARJ COMPETITIVIDAD COMERCIL DE
Quinto Nivel Hospedaje 2,465.00 (S0 | seRvicios en EL ESPACIO OUE OCUPA EL MERCADO SANTA ROSA, DISTRITO
. . o y GREGORIO ALBARRACIN LANCHIPA.
Sexto Nivel Gimnasio 646.00 Rl = x
= PRESENTADO POR: ESCALA: N* LAMINA
AREA PARCIAL 32, 715.70 E = BACH. ARC. KELY JHAZMIN CHOQUE HUARANCA INDICADA
VALOR'ZAC'ON TOTAL ", ! =Q= BACH. ARQ. MIGUEL ANGEL HUAMAN CUEVA
&
/3_0?‘- o~ | PranoDe: FECHA: 0 6
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CONCEPTUALIZACION Y PARTIDO

CONCEPTO ARQUITECTONICO
“CENTRO DINAMIZADOR ECONOMICO” CON TECNOLOGIA DE SOPORTE E INSERCION GEOMETRIZACION

El edificio hibrido se convertirda en la centralidad de uso : EN LA COMPETITIVIDAD COMERCIAL
: comercial mas importante del distrito, debido a la afluenciay a :
: la nueva propuesta de disefo arquitectonico. :

TRAYECTQRIA TRAYECJORIA

ESTRATEGIA
EEEEERERN
COMPETITIVIDAD  |NTEGRACION = / &
s 41 0 B . | :

ESTRATEGIA (=== ',,——w},a-b 4"(._1 ;).;,.___

== 4
OBJETIVO

IRJETIVE OBJETIVO

La organizacion planteada es de tipo lineal con un
espacio central jerarquico organizador.

La propuesta plantea la organizacion Disefio del edificio hibrido como estrategia para la competitividad comercial. Posee una En el centro de la propuesta se plantea un
: vertical para los usos del edificio ! : dinamica social y darle la debida importancia de reinventar su sentido de existencia en : espacio organizador jerarquico que albergara
: hibrido, generando un edificio | | todas sus espacios. Y particularmente resaltar el tipo de infraestructura como punto de : las actividades con mayor flujo de personas.

: compacto. : i partida para la competitividad. § La accesibilidad es la premisa principal, por lo

...........................................................................................................................................................................................................................................

que a lo largo del proyecto se proponen
circulacion horizontal y vertical.

ELEMENTO COMPACTO

|
|

g

ZONA
ZONA ADMINISTRATIVA
BN (7ONA COMERCIAL
| |ZONA COMPLEMENTARIA
ZONA HOSPEDA JE
POTENCIAL ZONA DE SERVICIOS

ZONA DE ESTACIONAMIENTOS

ECONOMICO

OESARROLLO DE LAS
ACTIVIDADES DE MANERA INDEPENDIENTE
INTEGRACION AL ENTORNO

FACULTAD DE INGENIERIA CIVIL, ARQUITECTURA Y GEOTECNIA

TECNOLOGIA DE ESCUELA PROFESIONAL DE ARQUITECTURA
TEMA:
SOPORTE SNUAD Ve DISERO DE UN EDIFICIO HIBRIDO PARA LA COMPETITIVIDAD COMERCIAL DE
an R SERVICIOS EN EL ESPACIO QUE OCUPA EL MERCADO SANTA ROSA, DISTRITO

\/ INTERACCION DE DISTINTOS LSOS DREAN \,‘ R

GREGORIC ALBARRACIN LANCHIPA,

PRESENTADO POR: ESCALA: N LAMINA
BACH. ARQ. KELY JHAZMIN CHOQUE HUARANCA INDICADA
BACH. ARQ. MIGUEL ANGEL HUAMAN CUEVA

PLANO DE: FECHA: 0 7
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