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RESUMEN

El presente trabajo titulado “Influencia del control interno en los estados
financieros del CAFAE del Gobierno Regional de Moquegua, 2023” tiene como
Objetivo: Determinar de qué manera influye el control interno en los estados
financieros del CAFAE del Gobierno Regional de Moquegua, 2023. Metodoldgica:
En este estudio es de tipo descriptiva y basica. El disefio de investigacion empleado
es no experimental y de corte transversal, lo que nos permite obtener una vision
amplia y detallada de la situacion estudiada. Resultados: Se puede observar que el
63,75% de los empleados encuestados expresan que el manejo del Control Interno
que existe en el Comité de Administracion de Fondos de Asistencia y Estimulo
(CAFAE) de la institucion regional se sitGa en un nivel regular, demostrando asi un
manejo regular en el cumplimiento del ambiente y de las actividades de control, en
la evaluacion de riesgos y en la informacion y monitoreo en la entidad regional. Por
otro lado, el 25% indica que hay un eficiente manejo del Control Interno. En
contraste, el 11,25% restante expres6 que hay un manejo deficiente del Control
Interno en dicha entidad. Conclusion: Segun el resultado obtenido en la prueba de
Rho de Spearman de la tabla 12, se ha establecido que el Control Interno tiene un
impacto positivo y altamente significativo en los estados financieros del Comité de
Administracion de Fondos de Asistencia y Estimulo (CAFAE) del Gobierno
Regional de Moquegua en el afio 2023 (p, p < 0,05). Se evidencia una influencia

significativa del 95,7% del Control Interno de Influencia en los estados financieros.

Palabras clave: Control Interno, Estados financieros, riesgo.
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ABSTRACT

The present work entitled "Influence of the Internal Control on the financial
statements of the CAFAE of the Regional Government of Moquegua, 2023" has the
Objective of identifying how the Internal Control influences the financial
statements of the CAFAE of the Regional Government of Moquegua, 2023.
Methodological: This study is descriptive and basic. The research design used is
non-experimental and cross-sectional, which allows us to obtain a broad and
detailed view of the situation studied. Results: It can be observed that 63.75% of
the employees surveyed express that the management of the Internal Control that
exists in the Committee for the Administration of Funds and Economic Assistance
(CAFAE) of the regional institution is at a regular level, thus demonstrating regular
management in compliance with the environment and control activities, in risk
assessment and in information and monitoring in the regional entity. On the other
hand, 25% indicate that there is efficient management of Internal Control. In
contrast, the remaining 11.25% expressed that there is a poor management of
Internal Control in said entity. Conclusions: According to the result obtained in the
Spearman Rho test in Table 12, it has been established that Internal Control has a
positive and highly significant impact on the financial statements of the Center for
Employee Promotion and Support Activities (CAFAE) of the Regional
Government of Moquegua in the year 2023 (p, p < 0.05). A significant influence of

95.7% of the Internal Control of Influence on the financial statements is evident.

Keywords: Internal Control, Financial Statements, Risk.
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INTRODUCCION

La presente investigacion se elabord siguiendo una estructura clara y bien

organizada, estructurada en los capitulos que se detallan a continuacion:

Capitulo | establece de manera detallada y exhaustiva el marco inicial que servira
como base fundamental para el desarrollo de la investigacion en cuestion. En esta seccion
se desarrolla una exposicion exhaustiva del problema que se busca abordar, se articula la
formulacién del problema de investigacion, se establecen los objetivos propuestos y se
ofrece una justificacion que engloba los ambitos tedricos, empresariales/organizacionales

y académicos.

Capitulo Il se adentra en el analisis detallado del marco teérico que fundamenta y
respalda la presente investigacion. Se lleva a cabo una minuciosa y detallada revision de
los antecedentes mas significativos vinculados con el tema de investigacién, con el
proposito de establecer las bases conceptuales imprescindibles para situar el trabajo en su
contexto adecuado. Ademas de lo anteriormente mencionado, es importante resaltar las
diversas teorias y modelos que respaldan el enfoque adoptado en este contexto especifico.
Asimismo, resulta fundamental definir de manera clara y concisa una serie de términos
basicos que permitiran a los lectores comprender de forma mas profunda y detallada el

tema en cuestion.

Capitulo 111 presenta de manera detallada la metodologia de investigacion
empleada para realizar el desarrollo del estudio en cuestion. Se describen minuciosamente
los procedimientos, técnicas y herramientas utilizadas durante el proceso de
investigacion, con el objetivo de garantizar la validez y confiabilidad de los resultados
obtenidos. Se detalla especificamente el tipo de investigacion a llevar a cabo, el disefio
metodoldgico seleccionado y el proceso de seleccidn de la poblacion objetivo y la muestra
representativa. Ademas de lo anteriormente mencionado, en el documento se detallan
minuciosamente las diversas técnicas e instrumentos utilizados para llevar a cabo el
proceso de recoleccion de datos, lo que garantiza la exhaustividad y precision

metodoldgica del estudio en cuestion.
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Capitulo 1V se detalla minuciosamente los resultados obtenidos a través del
exhaustivo estudio llevado a cabo en el CAFAE del Gobierno Regional de Moquegua. Se
Ilevd a cabo un analisis detallado y minucioso de los datos recopilados, se comparan y
confrontan las hipotesis propuestas inicialmente, y se procedié a debatir y examinar en
profundidad los descubrimientos obtenidos en relacion con el marco teérico previamente
establecido. Este exhaustivo analisis critico abarca la minuciosa interpretacion detallada
de los resultados obtenidos y su relevancia significativa para una comprensiéon mas

profunda del tema en cuestion.

El proceso de andlisis finaliz6 de manera concluyente con la exposicion detallada
de las conclusiones obtenidas y las recomendaciones pertinentes que se desprenden de los
descubrimientos realizados durante el desarrollo de la investigacion. Las conclusiones
finales ofrecen una sintesis detallada de los resultados mas relevantes obtenidos a lo largo
de la investigacion, asi como su significativa implicancia en el &mbito académico y
cientifico. Ademas, en el presente informe se presenta una serie de recomendaciones
especificas que pueden ser consideradas por el equipo encargado de la auditoria, con el
objetivo de enriquecer el analisis y comprension sobre la influencia del Control interno
en los estados financieros del Comité de Administracién del Fondo de Asistencia y
Estimulo (CAFAE) del Gobierno Regional de Moquegua durante el ejercicio fiscal del
afio 2023. Estas sugerencias y consejos estan dirigidos tanto a la institucion gque es objeto

de estudio como a otros potenciales interesados en el tema.
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1.1.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Descripcion del problema

El Control interno es absolutamente esencial para la gestion efectiva de
cualquier entidad, debido a la necesidad imperante de cumplir con todas las
regulaciones vigentes y garantizar la Optima ejecucion de los procedimientos
financieros y operativos de una institucion. A pesar de las medidas implementadas,
a nivel nacional e internacional se presentan diversas deficiencias que obstaculizan
su optimo funcionamiento, lo que propicia la aparicion de errores, fraudes y la
adopcion de decisiones equivocadas basadas en informacion erronea, lo cual afecta
negativamente la sostenibilidad y credibilidad. de las propias organizaciones.
(Chuyay Luzuriaga, 2023).

Los Estados Financieros son documentos fundamentales que proporcionan
informacion detallada y precisa sobre la situacién econémica y financiera de una
entidad en un periodo especifico de tiempo. Estos informes son elaborados de
acuerdo con los principios contables generalmente aceptados y son utilizados por
diferentes partes interesadas, como inversionistas, acreedores y directivos, para
evaluar el desempefio y la salud financiera de la organizacion. En la situacion actual
del Comité de Administracion del Fondo de Asistencia y Estimulo (CAFAE), es
fundamental que los informes se elaboren de manera detallada y exhaustiva, ya que
constituyen pilares fundamentales para la toma de decisiones estratégicas y para
garantizar la transparencia en la gestion. de los recursos financieros asignados a los

funcionarios publicos (Benites y Huaman, 2022).

Anivel global, es fundamental erradicar la deficiente implementacion de los
controles internos, ya que conlleva importantes pérdidas econdmicas debido a casos
de fraude y a una gestion inadecuada de los recursos financieros. Segun el ultimo
informe publicado por Transparencia Internacional en el afio 2021, se revelo que
un porcentaje significativo, superior al 45%, de las organizaciones examinadas
presentaban diversas falencias o carencias en lo que respeta a la correcta

implementacion de los controles internos; no obstante, es imperativo destacar que
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estos mecanismos resulten fundamentales para asegurar la transparencia y la
gestion eficiente de los recursos disponibles. Por consiguiente, se puede afirmar que
la correcta implementacion de los controles internos en la gestion de los recursos
financieros del sector publico es fundamental para alcanzar este propdsito
(Mariscal, 2022)

Por consiguiente, se puede inferir que, en el caso de una institucion pablica,
es imperativo contar con un control interno, el cual abarca el conjunto de 6rganos
de supervision, directrices, tacticas y procesos, organizados e interconectados de
manera funcional, con el propésito de dirigir y fomentar la practica del control
gubernamental que se lleva a cabo de manera descentralizada. La vigencia y
aplicabilidad de sus actuaciones se extiende a todas las actividades y acciones
Ilevadas a cabo en los diversos &mbitos de gestién, incluyendo el administrativo,
presupuestario, operativo y financiero de las entidades correspondientes. Esta
normativa se dirige a todo el personal que presta sus servicios en dichas entidades,
sin importar el régimen juridico que las rija (Ley 27785, 2002)

Y el ente que tiene atribuciones del sistema es la Contraloria General de la

Republica (CGR), cuyas facultades son:

a) La supervision y fiscalizacion de este proceso debe llevarse a cabo de
manera cuidadosa y transparente a través de la supervision constante, la vigilancia
activay la verificacidn exhaustiva de la correcta gestion y utilizacion de los recursos
y activos estatales disponibles para garantizar su adecuado funcionamiento y
cumplimiento. de los objetivos establecidos. Ademas, es fundamental supervisar
detenidamente la legalidad y correccién de las actuaciones realizadas a cabo por las
entidades sometidas a fiscalizacion, en el marco de la aplicacion de politicas y
medidas destinadas a optimizar la gestion de los recursos financieros del Estado, en
consonancia con los propdsitos. y estrategias establecidas por dichas entidades, asi
como en lo que respeta a la ejecuciéon de los presupuestos asignados al Sector

Publico y las transacciones relacionadas con la deuda publica.
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b) Realizar recomendaciones con la debida anticipacion resulta fundamental
para facilitar la capacidad y eficiencia de las administraciones en la toma de
decisiones, asi como en la gestion de recursos, del personal, de los procesos y de

las actividades que se inician.

Como se puede observar, la propia Contraloria General de la Republica en
la mayoria de las situaciones elige anunciar sobre este aspecto de las operaciones
vinculadas al Comité de Administracién del Fondo de Asistencia y Estimulo
(CAFAE) ya que saben que se trata de un aspecto que abarcaria las remuneraciones
del personal bajo el régimen laboral del Decreto Legislativo 276 con ingresos
adicionales o complementarios que se determinan, ademéas de no ser considerado
un gasto de importancia o relevancia segun los documentos de la (Resolucion 010-
2022-CG, 2022), en los cuales se detallan los montos que a partir de ahi son
considerados como montos significativos y relevantes, es decir, la cantidad con la
que se puede operar. En cualquier caso, si se trata de una cantidad inferior a los
montos de referencia, se enviard una carta de Control Interno instando a que la

irregularidad sea corregida voluntariamente de manera inmediata.

Asimismo, es importante destacar que el Articulo 3 del Decreto de Urgencia
088-2001 establece que los fondos del CAFAE pueden provenir de diversas fuentes,
tales como: a) Los descuentos por tardanzas y faltas al centro de labores, practica
comun en Multiples empresas a lo largo del pais; b) Las donaciones y legados, que
representan una valiosa fuente de financiamiento para las organizaciones sin fines
de lucro; c¢) Las transferencias de recursos provenientes de cualquier fuente de
ingresos, las cuales deben contar con la debida autorizacion por parte del titular de
la entidad correspondiente, entre otros requisitos; d) Las utilidades generadas por
los activos en posesion propia y/o bajo su administracion directa. €) Otros ingresos
adicionales provenientes de actividades y/o servicios prestados por el individuo en
razén a lo dispuesto en el Articulo 2 del mismo cuerpo legal sefiala que los mismos
deberan ser utilizados, previo acuerdo del Comité de Administracion respecto a los
siguientes conceptos: a) Asistencia Educativa: con la finalidad de brindarle al

trabajador publico la oportunidad de capacitarlo o contribuir a perfeccionar sus
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conocimientos, inclusive a su cényuge e hijos, si asi lo desean. b) Programa de
Asistencia Familiar: Ofrecer una suma de dinero adicional para cubrir gastos
inesperados que no estén contemplados en el plan de la seguridad social, brindando
de esta manera una proteccion adicional a la familia. ¢) Recreacion, Actividades al
Aire Libre y Deporte: Es fundamental y de suma importancia colaborar activamente
en las diversas actividades de campo, asi como en las disciplinas de Educacion
Fisica, Deportes, artes escénicas y culturales, tanto para los servidores publicos
como para sus respectivos nucleos familiares. d) Asistencia alimentaria: dado que
se esta trabajando arduamente para lograr la provision adecuada de productos
alimentarios y garantizar la seguridad alimentaria. €) Asistencia econdmica en
forma de dinero, la cual puede ser otorgada de manera publica, como un beneficio
adicional, un incentivo especial, una subvencién adicional o una gratificacion

adicional.

En relacion con los estados financieros y de acuerdo con lo establecido en
el Decreto de Urgencia 088-2001, los Comités de Auditoria de los Fondos de
Asistencia y Estimulo (CAFAE) deberan presentar los informes financieros
auditados a su titular, a la maxima autoridad de la entidad correspondiente, asi como
a la Contraloria General de la Republica y a la Contaduria General de la Nacion.

Por otro lado, es fundamental tener en consideracién que, en el territorio
peruano, el Comité de Administracion del Fondo de Asistencia y Estimulo
(CAFAE) enfrenta importantes retos para llevar a cabo un Control Interno eficaz,
dado que en el pais la Contraloria General de la Republica no cuenta con la facultad
de realizar acciones de fiscalizacién. Ademas, segun la Contraloria General de la
Republica (2022), mas del 50% de los recursos destinados a la gestion de los
CAFAE presentaron irregularidades en su administracion y manejo, sin una
supervision adecuada y con la utilizacion de procedimientos obsoletos. Esta
situacion genera una percepcion de falta de transparencia en la gestion de los fondos
(Gonzales y Villegas, 2022).
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1.2.

La principal dificultad identificada en el Comité de Administracion de
Fondos de Asistencia y Estimulo del Gobierno Regional de Moguegua radica en los
diversos desafios relacionados con la percepcion en cuanto a los indicadores de
cumplimiento que deben ser observados de acuerdo con lo establecido en la
normativa. vigente, especificamente en la Ley N° 28716. Asimismo, se destaca la
problemética asociada a la falta de capacidad técnica del personal, la deficiente
supervision de las actividades y la persistencia de procedimientos obsoletos que
obstaculizan el desarrollo eficiente de las labores administrativas. Por consiguiente,
debido a la circunstancia previamente expuesta, se ha observado un incremento del
20% en los fallos de conciliacion de cuentas y en la incorrecta clasificacion de las
transacciones. En consecuencia, la exactitud y veracidad de los estados financieros,
asi como la confianza en la transparencia y confiabilidad de la entidad, se ven
considerablemente afectadas (Resolucion N.° 037-2023-GR/MOQ, 2023).

Formulacion del problema

1.2.1. Problema principal

¢De qué manera influye el control interno en los estados financieros del
CAFAE del Gobierno Regional de Moquegua, 2023?

1.2.2. Problemas especificos

¢De qué manera influye el Control Interno en el anélisis de situacién
financiera del CAFAE del Gobierno Regional de Moquegua, 2023?

¢De qué manera influye el Control Interno en el estado de gestion contable
del CAFAE del Gobierno Regional de Moquegua, 2023?

¢De qué manera influye el Control Interno en la depuracion contable del
CAFAE del Gobierno Regional de Moquegua, 2023?

20



1.3.  Objetivos de la investigacion
1.3.1. Objetivo general

Determinar de qué manera influye el Control Interno en los estados
financieros del CAFAE del Gobierno Regional de Moquegua, 2023.

1.3.2. Objetivos especificos

Determinar de qué manera influye el Control Interno en el analisis de

situacion financiera del CAFAE del Gobierno Regional de Moquegua, 2023.

Determinar de qué manera influye el Control Interno en el estado de gestion
contable del CAFAE del Gobierno Regional de Moquegua, 2023.

Determinar de qué manera influye el Control Interno en la depuracion
contable del CAFAE del Gobierno Regional de Moguegua, 2023.

1.4.  Justificacion de la investigacion
1.4.1. Justificacion teoérica

Desde un punto de vista tedrico, es fundamental justificar la continuacién
de la investigacion, dado que resulta imperativo profundizar en el analisis de como
en realidad incide el desarrollo del Control Interno en la exactitud y credibilidad de
los informes contables. Si bien el Control Interno como concepto ha sido
ampliamente analizado en diversos estudios académicos, es importante destacar que
aun existe una notable brecha en la literatura especializada que aborde de manera
exhaustiva la influencia del control interno en la presentacion de los estados
financieros de las entidades publicas. tal como el Comité de Administracion del
Fondo de Asistencia y Estimulo (CAFAE) del Gobierno Regional de Moquegua.

En este sentido, el objetivo principal es llenar esta brecha significativa
proporcionando un analisis detallado y exhaustivo, y, lo que es ain mas importante,

innovador y revolucionario, con el fin de mejorar y fortalecer el marco conceptual
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ya establecido de la gestion financieray su relacion intrinseca con el Control Interno
en el ambito del sector publico.

La investigacion teorica detallada y exhaustiva resultante proporcionara una
comprension mas profunda y completa de como un sistema robusto y bien
estructurado de control interno podria tener un impacto significativo en la calidad,
integridad y confiabilidad del estado financiero en el dmbito de las entidades
publicas, lo cual. es de suma importancia en términos de transparencia,

responsabilidad y rendicion de cuentas publicas.
1.4.2. Justificacion empresarial/organizacional

En ultima instancia, desde la perspectiva de la estructura administrativa, el
Comité de Administracion de Fondos de Asistencia y Estimulo (CAFAE) del
Gobierno Regional de Moqguegua tiene la responsabilidad total de velar por su
propio desarrollo y bienestar. La correcta implementacion de un programa de
Control Interno no solo es un requisito legal obligatorio para esta institucién, sino
que también se convierte en un instrumento fundamental para garantizar la
preservacion de los procesos financieros integros y transparentes dentro de la
estructura  organizativa. Este andlisis detallado también  contribuira
significativamente a la comprension de como una gestion mas eficiente empresarial
impacta positivamente en la presentacion de los estados financieros, mejorando asi
su calidad y transparencia. Con esta informacion en mente, se pueden identificar y
mejorar las identidades especificas de los departamentos donde los procedimientos
internos de CAFAE se pueden o deben mejorar. Es fundamental realizar un analisis
detallado para identificar areas de oportunidad y asi implementar mejoras

significativas en cada una de las areas identificadas.

Posteriormente, una vez que se lleven a cabo las modificaciones pertinentes,
los CAFAE tendran la posibilidad de optimizar y perfeccionar los mecanismos de
supervision y fiscalizacion que aplican en sus operaciones. Como consecuencia de
lo anteriormente expuesto, se espera que la eficiencia operativa de la institucion

experimente un notable incremento; Asimismo, se prevé que la transparencia en el
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uso de los recursos se vea significativamente fortalecida, lo cual redundara en una
gestion financiera més efectiva y eficiente. No menos importante, es crucial
destacar que estos avances significativos en la direccion estratégica de CAFAE no
solo garantizaran la sostenibilidad financiera de la organizacion, sino que también
contribuirdn de manera significativa a fortalecer la confianzay el respaldo de todos
los involucrados en la gestion y administracion. de la misma. Como consecuencia
de esto, CAFAE podra administrar de manera mas eficiente y responsable un fondo

publico.
1.4.3. Justificacién académica

En lo que respeta al &mbito académico y cientifico, esta investigacion tiene
el potencial de convertirse en un estudio sumamente relevante y significativo para
la comprension detallada y profunda de la interaccion del Control interno con los
estados financieros en entidades del sector publico, lo cual podria aportar valiosa
informacion y conocimiento a la comunidad académica y profesional interesada en
este tema tan complejo y crucial. La caracteristica principal y mas destacada de esta
investigacion radica en su minuciosa focalizacion en una entidad pablica especifica,
lo cual puede brindar un sélido detallado y marco de referencia aplicable y de
utilidad para futuros estudios e investigaciones en el amplio y complejo &mbito de

la contabilidad gubernamental, auditoria y gestion financiera publica.

Ademas, considerando la complejidad inherente del estudio y el aporte de
ideas innovadoras y enfoques novedosos sobre el indice de Competitividad en el
ambito gubernamental, este estudio podria servir de estimulo para fomentar la
creacion de nuevas areas de investigacion en este campo. En particular, estas futuras
investigaciones podrian evaluar exhaustivamente la eficacia de los sistemas de
control interno en una amplia gama de entidades gubernamentales y no
gubernamentales, con el objetivo de profundizar en la comprension de como estos
sistemas pueden ser disefiados, implementados y gestionados de manera Gptima
para Maximice su funcion en la administracion financiera. En consecuencia, este

proyecto no solo contribuird de manera significativa al corpus de literatura ya
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existente, sino que también se erigird como un recurso invaluable de informacién y
consulta para aquellos investigadores y expertos que muestren interés en esta area

especifica.
1.5. Formulacion de hipotesis
1.5.1. Hipotesis general

El Control Interno influye de manera significativa en los estados financieros
del CAFAE del Gobierno Regional de Moquegua, 2023.

1.5.2. Hipotesis especificas

El Control Interno influye de manera significativa en el analisis de situacion
financiera del CAFAE del Gobierno Regional de Moquegua, 2023.

El Control Interno influye de manera significativa en el estado de gestion
contable del CAFAE del Gobierno Regional de Moguegua, 2023.

El Control Interno influye de manera significativa en la depuracién contable
del CAFAE del Gobierno Regional de Moquegua, 2023.
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1.6. Variables e indicadores

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

Varizbles Definicion conceptual Dimensiones Indicadores
El sistema integrado de procesos, procedimientos 1.1. MNivel de competencia v habilidades
v politicas  estratésicamente  disefiadoz ¥ tecnicas del personal
meticulozamente  implementadoz  por una _ 12, Claridad y definicién de roles v
organizacion con el objetivo primordial de alcanzar 1. ‘bLn_lb_lﬁm ¥ mspﬂnsahﬂifi?des _ o
.. T . actividades de control ~ 1.3. Implementacion v frecuenciz de anditorias
Ia ma:_uma eﬁcan:j_a_ v eﬁmn_?;ﬂclia en todas s.us, intermas
operaciones v actividades diarias. El proposito 1.4. Nivel de adhesién a las politicas y
principal es resguardar los bienes de una entidad, procedimientos establecidos )
asi como prevenir y detectar irregularidades y actos 2.1. Planes de identificacién y gestion de
.. fraudulentos, ademas de velar por la integridad de riesgos C
::ﬂ:]::;?ﬁfnh!' la informacion Ademds, es fundamental garantizar 2. Evaluacion deriesgos 1.1 Definicion clara v precizsa de objetivos
Control :i.ntamn. la confiabilidad v veracidad de la informacion organizacionales

financiera, asi como velar por el cumplimiento
rigurozo de las leyes v nommativas vigentes gue
rigen las operaciones de la empresa en cuestion. Su
principal objetivo es salvar los activos v recursos
de una organizacion, asi como prevenir, detectar y
corregir  postbles  irregularidades v actos
fraudulentos, garantizando de esta manera la
confidencialidad, integridad v dispeonibilidad de la
informacion (Fecalde, 2023).

3. Mangjo de

mformacion y

monitoreo

2.3 Evaluacion del logro de los objetivos

31 Accesibilidad v ftransparencia de la
informacion

3.1 Sistemas v tecnologias de informacion

3.3. Analisiz de los resultados de las auditorias

3.4 Tdentificacion y comeccion de deficiencias
en el CI

3.5, Evaluacion de las medidas comsctivas
implementadas
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Los témmines y condiciones, en consecusncia, pueden
definirse comoe documentos oficiales que presemtan

una vizion comprensiva v detallada de la situacion 4. Analizis de 4.1. Activo
financiera, el rendimiento operative v los flujos de gifuacion 4.2 Pasivo

efective de una entidad en un mtervale de tiempe financiera 4.3, Patrimonio neto
establecido. Loz mformes piablicos  son

extremadamente importantes v esenciales porque
tienen la funcidn primerdial de comumicar de manera
clara, coneisa v detallada todos los aspectos relevantes
relacionados con la situacién econdmica v financiera
de una entidad determinada o empresa. Gracias a la
disponibilidad de esta informacion, los potenciales 5 Estado de cestion 5 1. Ineresos
Variable interes_ad;:us, ya sean mx'ersn!'gs, gerentss o analistas contzhla - 52 E.gurems
financieres, tienen la postbilidad dz levar a cabe
evaluaciones exhaustrvas v asi estar en condiciones de
tomar decisiones findamentadas vy estratégicas en
relacion con la gestion v direccicn de un negocie
determinado. Por consiguwiente, los  estados
financieres no solo operan come una fuente de
informacion objetiva v confiable, sine que también s

dependiente:
Estados financieros

emergen como mstrumentos fundamentales en la . 6.1. Namero de ajustes contables realizados
estrategia, la toma de decisiones v la planificacion a 6. Depuracion 62. TFrecuesncia de revisiones vy
largo plazo de la organizacion. Apradecemos 2 estas contable

- ) = depuraciones contables
personas, va que, gracias a su colaboracidn, ez posible

identificar de manera sencillz las necesidades v
oportunidades de Dnversiom, asi como también las
dreas que necesitan ser mejoradas. (Tolentmo et al |
20200.

Nota. Elaboracion propia
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2.1.

II. MARCO TEORICO

Antecedentes del estudio
Internacionales

Guevara et al. (2024) en su tesis realizada para la Universidad Cooperativa
de Colombia, en Colombia se enfoca en establecer las normas y politicas contables
necesarias para la elaboracion de los estados financieros de la empresa CCTOP
TOPOGRAFIA SAS en Cali. El objetivo fue permitir a la entidad evaluar de forma
precisa y objetiva la informacion financiera en cumplimiento con la legislacion
vigente. Para llevar a cabo una investigacion de calidad, es necesario emplear un
enfoque metodoldgico que combine métodos descriptivos y bibliograficos. Segun
lo indicado en los resultados, la organizacion propone la implementacion de
politicas contables internas. Estas politicas son fundamentales para guiar la
informacion relacionada con el reconocimiento, la medicion, la presentacién y la
revelacion de los datos financieros al final de cada ejercicio anual en sus informes
contables. Se recomienda la implementacidn de una politica definida para la gestion
de caja chica, la cual incluya un fondo inicial establecido y la recepcion de pagos
en efectivo por facturas. Algunas conclusiones respaldan esta sugerencia. La
presente politica contempla la reconciliacién mensual del fondo vigente, el cual
requiere ser gestionado con un estricto control. La confiabilidad de los estados
financieros de una entidad se asegura mediante ciertos mecanismos. La adecuada
gestion de recursos y suministros, junto con las politicas contables, favorece la
transparencia y confiabilidad en los informes financieros. Esto fortalece la

confianza y promueve un entorno empresarial racional.
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Considerando que este antecedente es sumamente relevante, puesto que
resalta la importancia de establecer y asegurar el cumplimiento de las politicas
contables internas con el fin de asegurar la precision y confiabilidad de los estados
financieros. Es importante destacar que garantizar la integridad contable mediante
practicas como la correcta gestion de la caja chica y la reconciliacion mensual es

fundamental para la transparencia y confiabilidad de los informes financieros.

Los hallazgos en el caso del CAFAE indican que un Control Interno, en
conjunto con politicas contables bien definidas y aplicadas de manera consistente,
podrian mejorar significativamente la calidad de sus estados financieros. La
adopcidn de estas préacticas no solo facilita la precision de la informacion financiera,
sino que también aumenta la confianza y eficacia en la toma de decisiones. Esto
garantiza que los fondos publicos sean gestionados de forma responsable y
transparente. Este enfoque podria servir como un modelo para fortalecer el Control
Interno en la entidad y mejorar los sistemas financieros, incorporando las mejores

practicas internacionales identificadas en otros estudios.

Tigua y Calle (2024) en su articulo para la revista Ciencia y Desarrollo en
Ecuador, afirma que el Gobierno Auténomo Descentralizado (GAD) Parroquial
Cascol enfrenta importantes desafios financieros debido a controles internos
ineficaces, lo que ha resultado en ineficiencias en el manejo de recursos e
irregularidades. Este estudio particular busco analizar la relacion entre el control
interno y la gestion financiera de la entidad. Se utilizé una metodologia de enfoque
mixto que incluyé tanto métodos cualitativos como cuantitativos a través del uso
de encuestas y entrevistas con 11 colaboradores del GAD. Los resultados mostraron
gue muchos encuestados creen que los procedimientos relacionados con la
evaluacion de riesgos financieros se cumplen solo de manera muy irregular.
Ademas, el cincuenta por ciento de los encuestados percibio los errores contables
como el riesgo mas grave asociado con la falta de controles internos adecuados. Se
decide que la implementacion del sistema de control interno es esencial si se desea

aumentar la precision y la confiabilidad de los informes financieros. Sin embargo,
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existen problemas en la implementacion de disposiciones legales, particularmente

en lo que respecta a cuestiones de conflicto funcional.

Carrascal y Castro (2023) en su investigacion realizado en la Universidad
de Santander en Colombia afirmé que el proceso de contol interno en una entidad
publica municipal en el Departamento del Cesar, se destaca por su enfoque en el
proceso de control interno dentro del contexto de la entidad publica a nivel
municipal. La metodologia de investigacion utilizada se caracteriza por ser de tipo
descriptiva, de campo y transversal. Esto posibilité la obtencion de una vision
detallada y contextualizada de la situacion objeto de estudio. Las conclusiones
obtenidas les posibilitaron identificar las cinco dimensiones principales que
conforman la variable de Control interno, asi como el proceso que dicha variable
conlleva. La implementacion adecuada de un sistema de control interno de efectivo
es crucial en el ambito de la gestion publica. Esto es especialmente relevante en este
contexto. En relacion con los descubrimientos de los autores, estos también
proponen cuatro objetivos con el fin de abordar y remediar las deficiencias
identificadas en los elementos que no fueron considerados satisfactorios o que
fueron insatisfactoriamente evaluados en la organizacién analizada. Como
resultado, se permitiria fortalecer el marco del control interno y, por consiguiente,
fomentar una gestion mas efectiva y responsable. Esto, a su vez, contribuira sin
duda al fortalecimiento de la confianza publica en la gestion municipal. En
resumen, el estudio examina el estado actual del Indice de Competitividad y
propone estrategias para optimizar la administracion de los recursos publicos de

forma constante.

Este precedente resulta relevante, ya que los autores identifican cinco
dimensiones fundamentales que integran el Control interno. Se destaca la relevancia
de la participacion de los ciudadanos en el proceso, dado que estos son receptores
de beneficios y perjuicios derivados de las decisiones y actuaciones de las entidades
publicas. Carrascal y Castro plantearon también metas concretas con el fin de
abordar las carencias identificadas en el Indice de Corrupcion observado. Esto

posibilitaria una mayor rendicidn de cuentas y la recuperacion de la confianza del
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publico en la gestion administrativa. El estudio ofrece un marco tedrico til para
analizar la evaluacion y mejora del Control interno en contextos apropiados

adicionales; resultados pertinentes para la investigacion.

Chuya y Luzuriaga (2023) en su trabajo realizado en Ecuador para la
Universidad técnica de Machala, tuvo como objetivo analizar la influencia del
control interno en el cumplimiento de la NICSP 17, la cual trata sobre propiedades,
planta y equipo. En el estudio realizado, se analizaron los procedimientos
normativos y regulatorios indispensables para llevar a cabo de manera apropiada la
elaboracion de los estados financieros. La metodologia aplicada se caracterizé por
ser deductiva y cuantitativa, lo cual posibilité a los autores alcanzar conclusiones
solidamente fundamentadas acerca de la situacion del Control interno en la
organizacion objeto de analisis. Como resultado, se evidencia que los
procedimientos del Control Interno no estaban siendo implementados en el
Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial de Ayapamba. Se han puesto de
manifiesto las carencias en la calidad y, en consecuencia, la falta de precision en
los datos relacionados con los activos fijos de la empresa. La falta de precisién en
general compromete la exactitud de los informes contables, lo cual impacta
negativamente en la gestion econdémica y presupuestaria, asi como en la toma de
decisiones dentro de la entidad. Por consiguiente, la importancia de la necesidad de
implementar con prontitud un sistema de Control Interno es evidente. La
presentacion precisa de los estados financieros es fundamental para garantizar la
estabilidad economica y la transparencia en la administracion publica a nivel local.
Una planificacion deficiente puede resultar en decisiones poco fundamentadas que
perjudicaran los procesos operativos fundamentales de la organizacién y su

capacidad para alcanzar sus metas.

Desde este punto de vista, este precedente aporta de forma significativa al
resaltar la importancia de implementar un sistema apropiado de Control Interno
para asegurar la gestién adecuada de los activos y la presentacion fidedigna de los
estados financieros. La falta de cumplimiento de esta tarea podria provocar una

disminucion en la capacidad de la institucion para alcanzar sus objetivos
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organizativos, lo que afectaria negativamente la sostenibilidad y transparencia de la
administracion local. Los descubrimientos de Chuyay Luzuriaga aportan una nueva
perspectiva sobre la relevancia del Control Interno en la diplomacia de los estados
financieros. Se destaca que un control interno sélido puede aumentar la precision y

la confiabilidad de los informes financieros.

Dorado y Tisalema (2022) en su articulo llevado a cabo en Ecuador para la
revista Dominio de Ciencias sobre el "Analisis e interpretacion de los Estados
Financieros y su impacto en la toma de decisiones para una Pequefia y Mediana
Empresa de servicios durante los periodos 2020 y 2021", se enfocd en la evaluacion
y el anélisis de los estados financieros de una empresa de tamafio reducido. Los
autores emplearon diferentes técnicas, tales como el analisis horizontal, el analisis
vertical y la evaluacion de los indices financieros. Las técnicas empleadas por los
autores permitieron analizar y determinar los porcentajes mas altos y méas bajos en
la composicién de activos y pasivos de la empresa. Ademas, se examinaron la tasa
de rotacion de los activos, la liquidez, el apalancamiento financiero y se procedio
al célculo de la rentabilidad. Los resultados del estudio indicaron que los activos
no corrientes representan la mayor proporcion dentro de la estructura de activos de
la empresa. Segun los datos empleados en los célculos, los autores concluyeron que
la liquidez de la empresa fue 6ptima en los afios 2020 y 2021. En relacion con el
apalancamiento financiero, se ha llegado a la conclusion de que el indicador
analizado representa una proporcion Optima y también implica una gestion
equilibrada de la deuda. En el transcurso de la investigacion, se realizo el célculo
de la rentabilidad, la cual se calculara como inferior en el afio 2021 en comparacién
con el afio 2020.No obstante, también se promueve que la rotacion de activos es
reducida. No obstante, en la realidad, este indicador sigue siendo considerado

como el méas adecuado.

Este antecedente es relevante al identificar que los activos no corrientes
constituyen la mayor parte de los activos de la empresa CAFAE. Por lo tanto, se
requiere un analisis financiero riguroso para la toma de decisiones, lo cual resulta

critico para la organizacion. La perspectiva proporcionada por el antecedente que
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resulta util en este contexto. Si CAFAE comprendiera la influencia del control
interno en la precision y la interpretacion de las finanzas empresariales, se veria
favorecida en la toma de decisiones financieras y en la mejora de sus habilidades

para gestionar sus finanzas.

Mejia (2022) en su trabajo realizado en la Pontificia Universidad Catolica
del Ecuador, se llevo a cabo un analisis sobre el uso del control interno. En las
instituciones del sector publico, se emplea como una herramienta de gestion
financiera y contable. El estudio se llevé a cabo en Ecuador. En su trabajo, el autor
emplea una combinacién de enfoques descriptivos y explicativos. Al concluir el
estudio, el autor evidencio deficiencias en el control interno del departamento
financiero del Gobierno. La evaluacion realizada puso de manifiesto la falta de
cumplimiento con las normativas de control interno establecidas por la Contraloria
del Estado, especialmente en areas como el control y la evaluacién de riesgos. De
acuerdo con los hallazgos del autor, un factor determinante que influye en esto es
la ausencia de politicas que supervisen y regulen las acciones de la institucion.
Segun el analisis del autor, en general, confiamos en el control interno solo en un
50%, lo que implica un riesgo moderado del 50% segun la escala correspondiente.
El presente hallazgo sugiere la presencia de areas de control con deficiencias que
requieren ser reforzadas con el fin de potenciar la administracion financiera y
contable, y asi incrementar la eficacia y transparencia de las operaciones en el

ambito puablico ecuatoriano.

La incorporacion de este antecedente proporciona a la investigacion actual
una perspectiva critica importante para examinar la influencia del control interno
en los estados financieros. Al destacar las carencias identificadas en el control
interno de las instituciones del sector pablico en Ecuador, se evidencia la
importancia de implementar politicas apropiadas en cuanto a la supervision y el
cumplimiento de las Normas de Control Interno. Ademas, se evidencia que la falta
sustancial de cumplimiento y la deficiencia en las politicas de control generan una
disminucion en la confianza en el sistema de control interno, lo que conlleva a un

riesgo.
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Encalada et al. (2020) en su articulo realizado para la Revista Ciencia &
Tecnologia en Ecuador, se examind el impacto de la evaluacion del control interno
de los activos fijos en la calidad de los estados financieros de las entidades publicas
del sector publico. Se empled un enfoque metodoldgico cuantitativo y descriptivo,
fundamentado en un método deductivo-inductivo, con el propdsito de analizar el
desempefio del Indice de Competitividad en el ambito del sector publico en
Ecuador. Para esta solucion, se emple6 una metodologia cuantitativa y descriptiva
fundamentada en un enfoque deductivo-inductivo, respaldada por un sistema de tres
hipétesis. Con el propdsito de recopilar informacion relevante, se llevaron a cabo
encuestas, las cuales también son denominadas entrevistas o cuestionarios,
arrojando resultados inquietantes en relacion con el estado actual del Control
interno. La hipotesis del estudio, que postula que el Control Interno desempefia un
rol crucial en la salvaguarda y aseguramiento de los activos, asi como de los bienes
muebles e inmuebles que representan el capital de las entidades publicas, ha sido
corroborada y validada. El Indice de calidad es fundamental para asegurar una
correcta presentacion de los estados financieros, los cuales son preparados y
emitidos al concluir cada ejercicio fiscal. Se ha determinado otro descubrimiento
significativo que consiste en la capacidad de desarrollar una escala de riesgo y
veracidad, la cual permite medir el nivel de las potenciales amenazas, tanto internas
como externas, que podrian afectar a la organizacion. La realizacion de esta
evaluacion es fundamental con el fin de reforzar los procedimientos de supervision
y asegurar la transparencia y confiabilidad en la administracion de los fondos
publicos y en la elaboracion de los informes financieros. En consecuencia, la
presente investigacion aportara al cierre de la evaluacion critica de la situacion del
control interno y fundamentara la imperante mejora de las practicas de gestion fiscal

en Ecuador.

La efectiva implementacion de un control interno es crucial para garantizar
la proteccion de los activos, la precision de los informes financieros y el
cumplimiento de las normativas. Este antecedente destaca la relevancia de dicho
control en la inversion y seguridad de los activos, asi como en la presentacion

adecuada de los informes financieros. Asimismo, subraya que una adecuada
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implementacién de control interno no solo protege los activos tangibles, como la
propiedad, la planta y el equipo, sino que también salvaguarda la integridad y
exactitud de los informes financieros elaborados al final de cada periodo contable.
Esto evidencia la importancia del antecedente al resaltar la necesidad de evaluar
tanto los riesgos internos como externos a traves de una escala de porcentaje de
riesgo y porcentaje de confianza. Asimismo, posibilita la visualizacion de las
posibles amenazas inherentes a la organizacion. Fortalecer el control y demostrar

la transparencia en la gestion de fondos publicos es fundamental.
Nacionales

Villegas (2023) en su investigacion realizado en la Universidad Nacional
Pedro Ruiz Gallo, en el distrito de Tuman, se planted la implementacion de un
Sistema de Control Interno con el objetivo de mejorar la eficiencia en la gestion
financiera del municipio. El estudio emple6 una metodologia transversal no
experimental, la cual tuvo un enfoque descriptivo y propositivo. Segun el estudio,
el 46.7% de los empleados municipales afirmaron que la regulacion de sus
responsabilidades laborales a través de normativas internas era inexistente o escasa
en su lugar de trabajo. Por otra parte, el 93.3% de los participantes indicaron que el
director de la institucién presenta informes de cumplimiento bajo las normativas de
manera poco frecuente o casi hunca dentro de los plazos requeridos. En adicion, el
80% de los participantes indicaron que la poblacién local rara vez recibe
informacion sobre el presupuesto, mientras que el 53.3% afirmaron que nunca se
implementan medidas para regular sus riesgos. Basandose en estos indicadores, se
puede concluir que la instituciéon no estaba cumpliendo con los requisitos
establecidos en la Ley de Transparencia. Por lo tanto, es imperativo implementar
de manera urgente un sistema de Control Interno. Este instrumento tiene como
objetivo mejorar la eficiencia en la utilizacion de los recursos, fortaleciendo la
gestién financiera del municipio y, en consecuencia, fomentando una mayor
responsabilidad y transparencia administrativa. La implementacion de esta medida
no solo resultaria en una gestion mas eficiente de los recursos, sino también en la

restauracion de la confianza de la comunidad en la administracion.
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Desde esta perspectiva, la referencia en cuestion realiza una valiosa
contribucion al destacar que la carencia de precision en las regulaciones internas, la
insuficiencia de los informes y la interferencia no deseada en las actividades
presupuestarias representan desafios significativos en la gestion financiera de la
organizacion. Los resultados indican que en la mayoria de las organizaciones
publicas existe una discrepancia en la proporcion entre los empleados y los
miembros de la comunidad, lo cual sugiere una falta de transparencia y competencia
financiera en la entidad. En el caso de CAFAE, los resultados sefialan que la
ausencia de politicas de control y la limitada rendicién de cuentas podrian haber
influido en la calidad de los estados financieros y en la eficacia de la gestion

financiera.

Acho (2023) en su investigacion realizado en la Universidad José Carlos
Mariategui en Moquegua, propuso que el objetivo de la investigacion realizada en
el periodo 2019-2020 en la Municipalidad Distrital de Zepita sea analizar la
influencia de los encargos internos en los estados financieros. Con ese propésito, el
autor empled la metodologia descriptivo-analitica con enfoque cualitativo y disefio
no experimental, con el fin de llevar a cabo un anélisis minucioso de los datos
financieros y operativos de la entidad. Segun los hallazgos del estudio, en el afio
2019 se registrd6 un monto total de soles peruanos. De los 386,940.49 soles
asignados para encargos internos, aun falta rendir una cantidad pendiente. EI monto
total asciende a sesenta y tres mil doscientos ochenta y ocho con cincuenta y un
centavos. Durante el proximo afo, se asignd una cantidad reducida de soles. El
monto es de 193,407.86, sin embargo, presenta un rendimiento pendiente
significativamente mayor, llegando a S/. 104,578.40. De la cantidad presupuestada,
un 46% no fue utilizado dentro del plazo establecido, lo cual represent6 un aumento
con respecto al afio anterior. Esta situacion refleja dificultades en la asignacion y
supervision de los recursos. Durante el andlisis de los estados financieros
correspondientes a ambos afios, se observO que los encargos internos no
devengados tuvieron un impacto en los resultados financieros, representando un
0.64% del total en el afio 2019 y un 0.67% en el afio 2020. El importe total

acumulado ascendié a una suma de dinero de S/. en términos monetarios. La
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cantidad de 633,473.26 fue registrada para el afio 2020. Los resultados de la
investigacion evidenciaron la urgencia de optimizar la administracion de las
responsabilidades internas en el municipio con el fin de disminuir su repercusion
en los estados financieros y alcanzar una gestion eficaz y transparente de los

recursos publicos.

Este antecedente proporciona una perspectiva valiosa y Unica al enfocarse
en los encargos internos y su impacto en los Estados Financieros de una
municipalidad. El retraso en la presentacion completa de los fondos asignados
tendré un impacto negativo en la calidad de los Informes Financieros. Asimismo,
los saldos pendientes de rendicién de cuentas han afectado el resultado financiero
de la entidad. El impacto econémico alcanzé la cantidad de soles. El importe de
633,473.26 ddlares requiere un riguroso control para gestionar adecuadamente estos
encargos y reducir al minimo el impacto en los Estados Financieros. En el contexto
del Comité de Administracion del Fondo de Asistencia y Estimulo (CAFAE), se
sostiene que la gestion y supervision de los recursos asignados a la entidad, asi
como la rendicion de cuentas en tiempo y forma, son elementos fundamentales para

garantizar la uniformidad y confiabilidad de los estados financieros.

Apaza y Mamani (2022) en su tesis realizado en la Universidad César
Vallejo en Lima, su objetivo fue examina la calidad y confiabilidad de los estados
financieros de la empresa Coimbra-Il1 Contratistas Generales SRL de Arequipa
considerando el Control interno. Los resultados de la investigacion respaldan de
manera contundente al Control e indican una correlacion positiva y significativa
con los estados financieros de la organizacion. La metodologia utilizada en la
investigacion fue de caracter basico, de tipo transversal, descriptivo y correlacional.
Los resultados del estudio evidenciaron una correlacion positiva significativa de
0.870 entre el Control Interno y los estados financieros, con un nivel de
significancia de 0.000. El descubrimiento resulté fundamental para respaldar la
hipébtesis propuesta en la investigacién, la cual sostiene que el Control Interno
efectivo guarda una relacion significativa con la calidad y confiabilidad de los

estados financieros de la empresa. En resumen, se puede afirmar que la
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implementacion de un Control Interno solido y eficiente impacta de manera
significativa y positiva en la situacion financiera global de la organizacion. La
capacidad de una organizacion para proteger sus activos se ve afectada por una
estructura de control interno que le permite supervisar tanto sus procesos internos
como externos. Los diferentes niveles de administracion en el &mbito de la gestion
financiera posibilitan la supervision integral de todas las operaciones con el
propdsito de asegurar una gestion eficaz y transparente. Los resultados de la
investigacion subrayan la relevancia de implementar y sostener practicas de

inteligencia competitiva para lograr una gestion y rendimiento financiero eficaces.

Al analizar la correlacion entre el Control interno y los estados financieros,
se destaca la importancia de este antecedente al confirmar que un control efectivo
se relaciona con la calidad de los estados financieros. El descubrimiento
fundamental radica en el impacto significativo que tiene en la confiabilidad y
precision de los estados financieros. Esto se logra mediante la proteccion de activos
y la eficiente supervision de los procedimientos internos y externos. En el contexto
del Comité de Administracion de Fondos de Asistencia y Estimulo (CAFAE), se
puede inferir que la implementacién de politicas de control interno similares a las
analizadas en el estudio, podria resultar en una mejora en la calidad de los estados
financieros de la organizacion. Asimismo, se potenciara su capacidad para vigilar
y supervisar de manera efectiva todas las actividades, lo cual resultara en una

gestion confiable y responsable de los recursos publicos.

Choquehuayta et al. (2021) en su articulo para la Revista Gestionar
realizado en Cusco analiz6 el efecto de las politicas contables en la confeccion de
los estados financieros en una municipalidad peruana. En consecuencia, los autores
han adoptado un enfoque metodologico descriptivo y analitico con el fin de
demostrar como las politicas contables influyen en la calidad de la informacion
financiera generada por la entidad publica. Lamentablemente, se ha descubierto que
el 49% de los profesionales que formaron parte del proceso contable no cumplieron
adecuadamente con la aplicacion de la Norma Internacional de Contabilidad del

Sector Publico (NICSP) y otras politicas contables pertinentes. El aspecto mas
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desfavorable es que el 56% de los funcionarios puablicos carecia de un nivel
adecuado de conocimiento en este campo. La falta de conocimiento acerca de las
normativas internacionales y la deficiente implementacion de los requisitos
establecidos en las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico
(NICSP) contribuyeron de manera adversa a la calidad de los estados financieros.
Segun el estudio titulado "Politicas contables y su impacto en la preparacion de los
estados financieros en una municipalidad peruana™ sobre la calidad de los estados
financieros en el sector publico, se concluye que los informes financieros no
alcanzan los estandares de calidad exigidos por las Normas de Contabilidad, lo cual
reduce su relevancia en el proceso de toma de decisiones. En consecuencia, el
estudio propone la implementacion de programas de formacion para evaluar la
idoneidad de los profesionales a cargo, llevar a cabo evaluaciones periodicas de sus

competencias y aplicar sanciones apropiadas.

En este contexto, se evidencia que este precedente contribuye al demostrar
que una parte importante de los profesionales continda aplicando las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP), junto con otras
politicas contables pertinentes, en parte debido a la falta de regulacién adecuada
sobre el conocimiento de dichas politicas. Los hallazgos también se emplean para
proponer la hipétesis de que la falta de implementacion de las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP) tiene un impacto
negativo en la calidad de los estados financieros, al disminuir su relevancia y
fiabilidad, lo que limita su utilidad. Los datos disponibles muestran que CAFAE ha
realizado esfuerzos para mejorar significativamente la calidad y precisiéon de sus
estados financieros. Esto se ha logrado asegurando que su personal esté
adecuadamente capacitado en contabilidad, politicas y regulaciones minimas. En
general, las sanciones y penalidades por el incumplimiento de las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP) y otros estandares han
sido establecidas como una medida definitiva para fomentar la disciplina y la

rendicion de cuentas en todas las actividades de la gestion financiera.
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Puma (2021) en su estudio realizado en la Universidad Nacional Mayor de
San Marcos en Lima, plante6 como objetivo, del estudio realizado en el Ministerio
de Trabajo y Promocion del Empleo durante el periodo 2014-2018, analizar el
impacto de la debida diligencia en el cumplimiento de las normativas establecidas
por la Ley 28716 sobre el Control Interno en la calidad de la informacion financiera
de la institucion. Concluy6 que el ministerio presenta deficiencias en su entorno de
control, ya que las leyes de control interno no se aplican de forma consistente. Por
otro lado, el personal encargado de la elaboracion de la informacién financiera es
consciente de que el cumplimiento adecuado de las normativas de Control interno
contribuye significativamente al logro de los objetivos establecidos por el
ministerio. En sintesis, la relevancia de la formacion y la disciplina en los
procedimientos contables para elevar la calidad de los informes financieros en

entidades publicas es resaltada por estos dos estudios.

El presente andlisis de antecedentes aporta un valioso aporte para
comprender el impacto del indice de Corrupcion en la calidad de la informacion
financiera en una entidad gubernamental. Con frecuencia se evidencian deficiencias
en el entorno de control y el no cumplimiento de las regulaciones. Es fundamental
destacar la relacion entre la deficiente gestion del Control Interno o el
incumplimiento de la normativa de Control Interno y su repercusion negativa en la
calidad interna de la informacién financiera. A pesar de que el personal es
consciente de la importancia de gestionar adecuadamente el Control Interno para
alcanzar los objetivos de la institucion. Los hallazgos en el caso de CAFAE sefialan
que la alineacién del control interno con la normativa pertinente y su correcto
funcionamiento son elementos esenciales para lograr una gestion financiera y
transparencia mas eficaces. La capacitacion constante del personal encargado de la
contabilidad y de los procesos de contabilidad y supervision es fundamental para

asegurar la precision y fiabilidad de los estados financieros.
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Amenero (2021) en su estudio realizado en la Universidad Sefior de Sipan
se enfoco en analizar la influencia del control interno en los pagos a proveedores a
través del Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF) en la
Municipalidad Distrital de los Olivos durante el afio 2018. El objetivo principal fue
demostrar la relacion existente entre el Control Interno y el proceso de pagos a
proveedores dentro del SIAF. La metodologia empleada se basé en un enfoque
cuantitativo que siguid técnicas especificas. La investigacion se clasifica como
explicativa-correlacional, caracterizada por el uso de un disefio no experimental.
Como resultado del estudio, se evidencid la ausencia de un adecuado control interno
en las oficinas correspondientes del control interno. Esta deficiencia se atribuy6 a
la falta de conocimiento sobre la documentacion requerida en el expediente del
proveedor para proceder con su pago. La desorganizacion dificultaba la
presentacion de correcciones pertinentes en los expedientes de los proveedores, lo
que resultaba en que fueran devueltos a la oficina de origen. Se ha demostrado que
la capacitacion del personal y un mayor control interno en la documentacién son
soluciones efectivas para garantizar la generacion de expedientes correctos para los
proveedores, lo cual facilita el cumplimiento de los plazos establecidos y fomenta

relaciones comerciales solidas.

Este antecedente es relevante al demostrar que las deficiencias vinculadas
con la gestién de la informacion, especificamente la falta de conocimiento sobre la
documentacién requerida en el CAFAE para los expedientes de pago, han generado
demoras y dificultades en el procedimiento de pagos. En el contexto mas amplio
del Comité de Administracion de los Fondos de Asistencia y Estimulo (CAFAE)
para el Gobierno Regional de Moquegua, los hallazgos resaltan la relevancia de
implementar un Control Interno estricto para salvaguardar la integridad financiera
de la entidad gubernamental. Los servidores CAFAE deben comprender la
documentacién necesaria para cumplir con sus obligaciones financieras, que
incluyen el pago a terceros como proveedores. Asimismo, resalta la relevancia de
brindar una formacion adecuada al personal implicado en los pagos y propondria
implementar controles mas rigurosos sobre los tipos de documentacion necesarios.

La falta de implementacion de estas modificaciones puede propiciar la aparicion de
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errores, lo cual podria ocasionar retrasos adicionales en el desarrollo de las tareas y

en la eficacia financiera.

Cruz y Ruiz (2020) en su estudio realizado en la Universidad Peruana
Uniodn, en el afio 2019, tuvo como fin analizar la influencia del Control Interno en
la administracion de los recursos financieros de esta entidad municipal. El estudio
emple6 una metodologia cuantitativa y de investigacion explicativa, lo cual
posibilité la medicion y comprension de la relacion entre las variables de
investigacion. El estudio concluyd que hay una correlacion significativa entre el
Control Interno y la administracion financiera del municipio. La afirmacion del
estudio se baso en un nivel de significancia estadistico de 0.057, el cual fue obtenido
a través de la prueba de independencia de Chi cuadrado. La herramienta que se
emplea es una prueba estadistica que tiene como objetivo determinar la relacion
existente entre variables categoricas. La afirmacion destaca la importancia del
Control interno como un factor determinante que impacta en la eficacia y eficiencia
de la gestion financiera en el ambito municipal. El estudio realizado aporta al
entendimiento de la gestién financiera publica, resaltando la importancia de contar
con sistemas de Control Interno robustos como una medida para incrementar la
eficacia de la gestion financiera, asi como promover la transparencia y la rendicion
de cuentas en la administracion municipal. La importancia de la gestion financiera
es fundamental debido a su relevancia en la prevencion del fraude, la optimizacion
de los procesos y la seguridad en la utilizacion de los recursos publicos, entre otros
factores necesarios para promover el desarrollo sostenible de las comunidades
locales. La evidencia empirica presentada en el estudio respalda la implementacion
de controles internos obligatorios para mejorar la gestion financiera en las entidades

publicas.

A partir de este antecedente, se puede formular una conclusion que destaque
la importancia de proporcionar controles adicionales en el &mbito financiero con el
fin de mejorar la gestion responsable de los recursos monetarios. Un sélido Control
Interno no solo contribuye a mejorar la gestion de la funcion financiera y a reducir

la resistencia, sino que también promueve la transparencia, la honestidad y el
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2.2.

control. Un aspecto relevante que se puede derivar de esta hipotesis es el control
del dinero y el poder, el cual funciona como un nucleo central en el conflicto. De
hecho, contar con un sélido control podria ser crucial para el Comité de Auditoria,

ya que esto conduciria a influir en los informes y aumentaria su fiabilidad.

Bases tedricas cientificas

2.2.1. Control interno

2.2.1.1. Historia

Desde su primera aparicion, el concepto de Control Interno se fundamentaba
principalmente en el &mbito de la contabilidad y la auditoria, disciplinas que
experimentaron un notable crecimiento a partir de la Revolucién Industrial en el
siglo XIX. Asi pues, en un principio, el Control Interno tenia como objetivo
principal proteger los activos y recursos de las entidades, asi como prevenir posibles
fraudes; con el transcurso del tiempo, se ha incorporado la mejora de la eficiencia
operativa y la fiabilidad de la informacion financiera como pilares fundamentales
de su funcion. Para garantizar la adecuada gestion de los recursos publicos y
promover la transparencia en el manejo de los mismos, es fundamental que se
establezcan mecanismos efectivos de rendicion de cuentas y se fomente la
participacion ciudadana en la toma de decisiones. El concepto en cuestion ha
experimentado una significativa transformacion a lo largo de sus afios de evolucion
y desarrollo. A medida que los gobiernos iban expandiéndose y sus
responsabilidades se volvian mas intrincadas, surgié la necesidad imperante de
establecer un marco que garantizara la gestion de los recursos con un minimo de
desviaciones éticas, dado que era inviable obviar las operaciones gubernamentales,
se optd por tomar como referencia el modelo del sector privado. Durante el
transcurso del siglo pasado, especificamente en un periodo de aproximadamente 40
afios, numerosas naciones han visto la urgencia de reforzar la supervision interna
en las instituciones gubernamentales, lo que las llevo a establecer regulaciones
legislativas detalladas y especificas. A pesar de que la mayoria de las empresas

estaban dentro del marco inspirado en el COSO, la provision de Sarbanes-Oxley,
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Ley de este mismo nombre aprobada en 2002 en los Estados Unidos, influyd
significativamente en gran parte de las organizaciones. (Apaza y Mamani, 2022)

2.2.1.2. Conceptos

Para Franco (2023), de esta manera, el Control Interno se define como un
proceso integral llevado a cabo por la alta direccion, asi como por el equipo de
desarrollo de la compafiia, con el propdsito de proporcionar una garantia razonable
en relacion con el logro adecuado de objetivos en diversas areas diferentes,
abarcando la eficacia y eficiencia de la operacidn, la confiabilidad de la informacion
financiera y la adecuacion de la adhesion a las regulaciones y normativas vigentes.
Al mismo tiempo, es fundamental abarcar una amplia gama de actividades dentro
del proceso, tales como establecer y mantener una separacion clara de las
responsabilidades, llevar a cabo un monitoreo constante y detallado, realizar
transacciones financieras de manera eficiente y garantizar la proteccién de los
activos involucrados. Todo esto se desarrolla mayormente en la segunda etapa del

proceso.

Segun Escobar et al. (2024), se define como un proceso integral meticulosamente
planificado y minuciosamente ejecutado por el equipo directivo y el personal de
una entidad, que garantiza de manera razonable que todos los objetivos
relacionados con la eficacia operativa, la fiabilidad de la informacion financiera y
el cumplimiento de las leyes y normativas vigentes seran alcanzados con éxito.
Ademas, el Comité de Organizaciones (COSO) hace hincapié en que este proceso
de gestion de riesgos es dinamico y debe ajustarse regularmente en funcion del
desarrollo y la madurez de la empresa, su evolucion interna, asi como las
circunstancias externas que puedan impactar en su operatividad y estrategia

empresarial.

Monserrate (2024) lo define como un sistema sustantivo fundamental del
gobierno corporativo es el Comité de Auditoria, el cual define un conjunto detallado
de politicas, procedimientos y actividades estratégicamente organizadas que tienen

como objetivo principal agregar una capa adicional de seguridad y confiabilidad en
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la gestion de los activos comerciales, la posicidn financiera de la empresa y su
compromiso directo con el cumplimiento de las leyes y regulaciones vigentes en su
entorno empresarial y social. EI documento propone una estrecha relacion entre el
control interno y los sistemas de gestion de riesgos, demostrando que la eficacia de
ambos radica no solo en la prevencion de fraudes y errores, sino también en
promover la eficiencia maximay cultivar una cultura de responsabilidad y probidad

dentro de la organizacion.

Por otro lado, también es importante destacar que el Control Interno no solo
esta disefiado con el proposito de prevenir el fraude y los errores, sino que también
se presenta como una herramienta sumamente significativa para potenciar la
eficiencia de los procesos organizativos en su totalidad. La razén principal es que
un sistema robusto y bien establecido facilita de manera significativa la
transparencia y la responsabilidad en el seno de la organizacion, al mismo tiempo
que contribuye a la creacién y consolidacién de un valor sostenible para todas las

partes interesadas involucradas en el proceso.

Mariay et al. (2022) abordan la transformacion del Control Interno en un
contexto de creciente digitalizacion, definiendo como sostener la premisa de que el
Control Interno no deberia hacer alusion a sistemas que se encuentren en un estado
de obsolescencia o desactualizacion, sino méas bien a un sistema altamente dindmico
y adaptable que logre fusionar de manera eficiente diversas herramientas
tecnoldgicas con el propdsito de llevar a cabo un monitoreo y evaluacion continuos
de los procesos organizacionales en tiempo real. En este contexto, es importante
destacar que la implementacion de tecnologias digitales ha propiciado una notable
transformacion en los procesos de control, al permitir una automatizacion mas
eficiente y una precision sin precedentes. No obstante, este avance también ha
generado una serie de retos adicionales, especialmente en lo que respecta a la
proteccién cibernética y la gestion adecuada de la ingente cantidad de datos

generados.

44



El COSO, por consiguiente, lo concibe y visualiza como un proceso
organizacional integral implementado de manera conjunta y colaborativa por la alta
gerencia, los directivos y los empleados de un ente o entidad empresarial. El
propdsito fundamental y primordial del ERM es proporcionar una seguridad
razonable y adecuada sobre el logro efectivo y exitoso de los objetivos estratégicos
y operativos previamente establecidos por la organizacion. Estas metas y objetivos
incluyen no solo garantizar la eficiencia y la efectividad de las operaciones diarias,
sino también la confiabilidad de la informacion financiera y el cumplimiento
riguroso de las leyes, normativas y regulaciones aplicables en cada jurisdiccion
donde la empresa opere (Universidad Catdlica de Cuenca, 2024).

2.2.1.3. Importancia

Entonces, el Control Interno es fundamental para cualquier organizacion, y
se afirma que la integridad empresarial es un pilar fundamental de la gestion
financiera. Con un sistema de gestion deficiente y poco estructurado, se pone en
riesgo la integridad y eficacia de sus operaciones diarias. Del mismo modo, también
mina la credibilidad y la confianza de los diferentes grupos de interés en todas sus
actividades y procesos. Mediante la implementacion de un Control Interno
correctamente estructurado, las organizaciones tienen la posibilidad de proteger de
manera efectiva la integridad y seguridad de todas sus actividades y procesos
internos. Permite a todas las entidades involucradas en el proceso tomar decisiones
fundamentadas en informacion veraz y ética, garantizando asi la transparencia y la
integridad en todas las acciones realizadas. El sistema de informacion proporciona
datos detallados y exhaustivos que son suficientes para evaluar de manera completa
y precisa el desempefio organizacional, permitiendo asi analizar de forma profunda
y minuciosa como las estrategias implementadas impactan e informan sobre el

mismo (Universidad Catolica de Cuenca, 2024).

El Control Interno sobresale notablemente en la reduccion de riesgos
potenciales, garantizando asi la fiabilidad y exactitud de la informacién financiera

y operativa, lo cual a su vez promueve la eficiencia y efectividad en los procesos
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operativos y administrativos de una organizacion. ElI Control Interno esta
conformado por los cinco elementos fundamentales previamente mencionados, los
cuales colaboran de manera conjunta para lograr los objetivos establecidos con
anterioridad. Cada uno de estos elementos desempefia un papel crucial en el
correcto desemperio del sistema de control interno, contribuyendo de esta forma a
la identificacion y gestion de riesgos, la aplicacion de politicas y procedimientos
apropiados, asi como a la comunicacion efectiva y transparente a lo largo de toda

la organizacion (Urbina y Guevara, 2021).
De manera especifica, es importante debido a que:

v Medidas para prevenir y combatir fraudes y actos de corrupcion: La
prevencion y deteccidn oportuna de posibles actividades fraudulentas
0 corruptas también son aspectos fundamentales a tener en cuenta en
el &mbito de los controles internos. Dado que el sector publico es
responsable de administrar los recursos de la sociedad en su conjunto,
es fundamental llevar a cabo un seguimiento constante de sus acciones

para garantizar la transparencia, la equidad y la rendicion de cuentas.

v' Mejora significativa de la eficiencia operativa para optimizar los
procesos y aumentar la productividad de la empresa. La alta
puntuacion en el Control interno asegura que una organizacion
gubernamental opere de manera eficiente al emplear sus recursos para

alcanzar sus metas institucionales de manera efectiva.

v' La fiabilidad de la informacion financiera es un aspecto fundamental
en la toma de decisiones empresariales. Contar con datos precisos y
veraces es crucial para garantizar la transparencia y la integridad en
los informes contables. La confiabilidad de los estados financieros se
basa en la exactitud Ademas de lo mencionado anteriormente, es
importante destacar que la informacidn de control interno asegura que
la contabilidad de la entidad esté completamente actualizada y sea

precisamente exacta, lo cual a su vez garantiza la rentabilidad de sus
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actividades comerciales y la responsabilidad ética para con las partes

interesadas en la organizacion.

v" Cumplimiento normativo y regulaciones legales: Dado el complejo y
cambiante entorno regulatorio en el que operan las entidades publicas,
resulta fundamental que la alta direccién de la organizacion se
comprometa de manera activa y proactiva con la adhesion y
cumplimiento de los diversos marcos normativos y regulaciones

vigentes en el sector.
2.2.1.4. Enfoques

Diferentes enfoques de implementacién, estos pueden variar
significativamente en funcién de diversos factores de contexto y necesidad.
Mientras que uno de los enfoques tradicionales se centra principalmente en la
prevencion y deteccion de posibles errores y fraudes, un enfoque mas
contemporaneo y completo puede ser mucho mas expansivo e incluir el analisis
detallado de riesgos potenciales y la evaluacion continua y exhaustiva de los
sistemas y controles por parte de la organizacion en la entidad. Es sumamente
importante y altamente recomendable adaptar el indice de competitividad a las
diversas fluctuaciones que puedan surgir en los procesos operativos. La
implementacién de un enfoque estratégico basado en la evaluacién de riesgos
contribuye significativamente a la capacidad de la organizacion para identificar y
gestionar proactivamente las areas con mayor probabilidad de ocurrencia de
riesgos, lo que a su vez permite una asignacion mas eficiente y eficaz de los recursos
disponibles, optimizando asi el rendimiento general de la empresa. En diversas
categorias y ambitos de aplicacién, los controles internos suelen clasificarse en
diferentes tipos, como controles preventivos y correctivos. Es implementado con el
propdsito de detener la ocurrencia de errores o irregularidades que puedan surgir en
el proceso. Se utilizara de manera efectiva para prevenir posibles errores o fraudes
en el futuro; implementacion de una adecuada division de controles internos (Fallas
y Mora, 2024).
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El indice de transparencia, por otro lado, es fundamental en el ambito
publico, especialmente en lo que respecta a la determinacion de la transparencia, la
rendicion de cuentas y la eficacia en la gestion de los recursos publicos. Por
consiguiente, considerando la imperiosa necesidad de implementar un Control
Interno eficiente con el proposito de asegurar la adecuada gestion de los recursos
publicos, prevenir la corrupcion y el desvio de fondos, el control interno adquiere

una relevancia crucial en el ambito gubernamental (Amenero, 2021).

Ademas, un aspecto fundamental que contribuye significativamente a la
efectividad de un Control Interno bien implementado es el fortalecimiento de la
confianza y credibilidad de los ciudadanos en las diversas instituciones
gubernamentales y en el sistema democratico en su conjunto. Al garantizar que los
objetivos y las politicas publicas se ejecuten de manera apropiada y adecuada, y en
total apego a la regulacion vigente, se no solo se asegura evitar ‘cortar las esquinas'
para ajustarlos a los requerimientos establecidos, sino que, de hecho, se fomenta un
cambio positivo en la mentalidad y en las acciones de los agentes involucrados,
contribuyendo asi a transformar la percepcién de la gestion gubernamental
(Vasquez et al., 2023).

2.2.1.5. Normativa

La normativa actualmente en vigor establece de manera precisa un marco
detallado para la implementacion y supervision del Control Interno en las entidades
gubernamentales. Una de las disposiciones fundamentales en esta normativa, en mi
opinion personal, es la Ley N°28716, la cual establece que en las sociedades y
empresas pertenecientes al Estado se instituyeron los Comités de Administracién
de Fondos de Asistencia y Estimulo (CAFAE). Esta enmienda constitucional
impacta de manera significativa en la estructura y funcionamiento de los gobiernos
regionales, asi como en las administraciones locales provinciales, incluyendo a

entidades de gran relevancia como Lima Metropolitana y Callao.

Por otro lado, es importante destacar que la Ley mencionada anteriormente

sobre este sistema regula de manera exhaustiva el &ambito de competencia de los
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organos de control, abarcando no solo las cuestiones generales, sino también las
especificas relacionadas con la gestion de la informacién en las entidades de la
administracion publica. Asimismo, es fundamental que se establezcan claramente
las exigencias y responsabilidades que estas areas estan obligadas a asumir, con el
objetivo de garantizar que las entidades respeten y cumplan de manera efectiva con

los marcos normativos y los procedimientos establecidos.

En el contexto de la auditoria interna, el Plan Anual de Control se erige
como un elemento fundamental y esencial que orienta y dirige la ejecucion de las
labores de auditoria y supervision, asi como de otros importantes mecanismos de
control interno. Oficina de Coordinacion de Citas para solicitar los distintivos
correspondientes de las diferentes areas que integran la institucion, con el objetivo

de garantizar un proceso que sea agil, efectivo y eficiente.

En relacién con la "Ley Organica de Municipalidades", se puede llegar a la
conclusién de que esta normativa otorga la facultad de llevar a cabo una supervision
y fiscalizacion en lo que concierne a las labores y tareas desempefiadas por las
Municipalidades en el ejercicio de sus multiples atribuciones y responsabilidades.
El Decreto Supremo 083-2004-PCM, que establece las disposiciones
reglamentarias de la Ley del Sistema Nacional de Control, también establece de
manera primordial directrices y lineamientos para el desarrollo del Control Interno
a cargo de las entidades publicas. Asimismo, precisa detalladamente “la
responsabilidad de los 6rganos del Control Interno respectivos”. Por consiguiente,
es fundamental contar con descripciones detalladas que establezcan claramente la
necesidad de una coordinacion efectiva entre los distintos érganos del control
interno, tanto entre ellos mismos como con los demé&s sistemas de control
institucional, asi como con todas las instancias relevantes de la administracion

publica.
2.2.1.6. Contexto de aplicacion

Dentro del contexto del caso de CAFAE en el Gobierno Regional de

Moquegua, la implementacion de un Control Interno puede ser de gran utilidad para
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fortalecer la transparencia y la fiabilidad de los estados financieros, asi como para
asegurar que los recursos destinados a ayudas y bonificaciones sean gestionados de
manera eficiente y responsable. Un CAFAE, conocido como Comité de
Administracion de Fondos de Asistencia y Estimulo para el Bienestar de los
Trabajadores del Estado, es una institucion del sector publico peruano que fue
establecida con el propdsito de administrar de manera eficiente los recursos
destinados a promover el bienestar, la calidad de vida y la moral de los trabajadores
del Estado. Esta institucion se rige por la Ley NUmero 28716 y otras disposiciones
legales pertinentes, y tiene presencia en varias entidades gubernamentales, como
los gobiernos regionales, municipios de Lima Metropolitana, entre otros.

La funcion principal y fundamental del Comité de Administracion de
Fondos de Asistencia y Estimulo (CAFAE) es la gestion y administracion de los
aportes destinados a brindar apoyo social, asi como beneficios econémicos y
clausulas contractuales para los servidores publicos. EI comité se encarga de
recaudar tanto las obligaciones del Estado como las contribuciones voluntarias,
ademas de gestionar los ingresos derivados de otras actividades que la legislacién
les permite llevar a cabo de manera legal y transparente. La asistencia social
comprende una amplia gama de apoyos destinados a cubrir necesidades basicas de
los trabajadores, tales como atencion médica, educacion y vivienda, asi como a
brindar respaldo en situaciones criticas como enfermedades crénicas o catastrofes
medioambientales. Por otro lado, es importante mencionar que el comité también
reconoce y premia a aquellos empleados que demuestran un destacado desempefio
en términos econdmicos, con el objetivo de motivarlos a sacar el maximo provecho

de las oportunidades financieras disponibles.

Asimismo, ElI Comité de Administracion de Fondos de Asistencia y
Estimulo (CAFAE) busca activamente mejorar las condiciones laborales y el nivel
de bienestar en general de sus colaboradores, a través de la promocién de un
ambiente de trabajo armonioso y saludable, fomentando la recreacién, la cultura 'y
el esparcimiento como pilares fundamentales de su filosofia empresarial. A pesar

de que la coordinacién y gestion del comite se lleva a cabo de forma autonoma en
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cada una de las entidades, se destaca por su capacidad de adaptacion a las
necesidades especificas y particulares de los colaboradores en el &mbito laboral. En
cualquier caso, es importante tener en cuenta que este comité esta sujeto a diversas
regulaciones y al estricto control de las autoridades competentes. Es por esta razon

que se asegura una gestion transparente, eficaz y responsable.

Hasta cierto punto, se puede decir que la composicion del Comité de
Administracion del Fondo de Asistencia y Estimulo (CAFAE) es bastante
representativa, con la participacion de miembros elegidos tanto de la administracion
como de los trabajadores, lo cual favorece una gestion equilibrada y consensuada.
A su vez, cada entidad puede tener reglamentos internos especificos que
complementen la ley y que definan con mayor detalle los aspectos operativos, como
la distribucion de fondos, los criterios para la asignacion de estimulos y otros

procedimientos administrativos adicionales.

Por consiguiente, en dltima instancia, Comité de Administracion de Fondos
de Asistencia y Estimulo (CAFAE) es un componente fundamental en la existencia
de los trabajadores del ambito gubernamental en el pais sudamericano de Perd, cuya
funcion primordial radica en asistirlos en la mejora de su bienestar y, en definitiva,
incrementar su grado de implicacion con la entidad y entusiasmo. No solamente se
trata de una manera de brindar asistencia en situaciones de urgencia, sino que
también es un mecanismo para promover un ambiente laboral dindmico y altamente
eficiente que impacte de manera integral en el desempefio de las organizaciones

gubernamentales.

Para concluir, la Controlaria Interna es un mecanismo fundamental para una
Optima gestion en el ambito gubernamental, su correcta aplicacién tiene un efecto
directo en la excelencia de la administracion de los fondos econémicos y en el grado
de credibilidad al que se ven expuestas las entidades estatales. Lo anteriormente
expuesto sostiene el escrito hasta este preciso momento, llegando a la exposicién

detallada de los pasos a seguirse para la correcta implementacién del Sistema de
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Control Interno, de conformidad con lo establecido en la Directiva N°006-2019-

CG/INTEG.

2.2.1.7. Ejes

2.2.1.7.1.

Eje de Cultura Organizacional

Este eje estratégico tiene como objetivo principal contribuir de manera

significativa al conocimiento profundo y al fortalecimiento continuo de la cultura

organizacional ya establecida en la entidad, con el proposito de impulsar un

ambiente laboral mas cohesionado y eficiente. Especificamente, el eje central se

compone de dos pasos fundamentales que son esenciales para el desarrollo del

proyecto:

v" Diagnéstico exhaustivo de la Cultura Organizacional: es imperativo

que la entidad lleve a cabo un minucioso y detallado diagndstico de
la cultura organizacional. Este diagnostico exhaustivo tiene como
objetivo identificar detalladamente las fortalezas y debilidades
culturales que podrian potencialmente influir de manera
significativa en la eficacia del Sistema de Comunicacién Interna.
Para llevar a cabo este proceso, se llevara a cabo una evaluacion
detallada en relacion con el tipo de valores compartidos, normas de
comportamiento y ambiente laboral en la organizaciéon. (Poder
Judicial del Peru, 2023)

Plan de Accion Anual - Seccion Medidas de Remediacion:
tomando como referencia el andlisis previamente realizado, se
elaborara un detallado plan de accion anual que contendra una
seccién especifica enfocada en la implementacion de medidas
correctivas y preventivas. Estas medidas estan especificamente
disefiadas y planificadas para corregir, solucionar o reforzar
diversos aspectos y elementos de la cultura organizacional

existente que, de manera evidente y comprobada, estan
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impactando de forma negativa en el desempefio y funcionamiento
del Sistema de Control Interno. (Poder Judicial del Perd, 2023)

2.2.1.7.2. Eje de Gestion de Riesgos

Este importante eje tematico se centra en el exhaustivo proceso de
identificacion, minuciosa evaluacién y eficaz manejo de los diversos riesgos que
podrian poner en peligro la exitosa consecucion de los loables objetivos trazados
por la respetable institucion (CGR, 2021). Los pasos a seguir para completar esta

tarea son los siguientes:

v' Proceso de Priorizacion de Productos en la Empresa: La
organizacion debera identificar detalladamente y priorizar de
manera estratégica los productos o servicios mas relevantes y
significativos para su operacion. La estrategia para distribuir los
esfuerzos en la gestion de riesgos se fundamentara en la evaluacion
de la importancia de la posible afectacion minima o presunta a los

productos o servicios mencionados. (CGR, 2021)

v’ Evaluacién exhaustiva de Riesgos y Amenazas: Finalmente, en esta
etapa del proceso, la entidad procedera a evaluar detenidamente
todos los riesgos potenciales que puedan surgir en el desarrollo de la
actividad. Esta evaluacion exhaustiva detallard minuciosamente
posibles amenazas y riesgos asociados a los productos, para luego
proceder a evaluarlas meticulosamente en términos de la
probabilidad de ocurrencia y el impacto que podrian tener en la

seguridad del producto.

v Plan de Accién Anual - Seccién Medidas Preventivas y de Control:
Posteriormente, la organizacion procedera a desarrollar
detalladamente un Plan de Accion Anual fundamentado en el
analisis exhaustivo de los riesgos recopilados con antelacion. Este

documento incluye una seccion detallada dedicada a las diversas
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2.2.1.7.3.

medidas de control y prevencion, las cuales tienen como objetivo
principal la eliminacion completa o, en su defecto, la mitigacion
adecuada de los potenciales riesgos de gran magnitud que podrian
llegar a interrumpir o poner en grave. peligro la ininterrumpida y
segura distribucion de los productos o servicios considerados
prioritarios. (CGR, 2021)

Eje de Supervision

Este eje estratégico garantiza que todas las acciones planificadas sean

ejecutadas de manera adecuada, asegurando asi que la implementacion del Control

Interno sea sometida a evaluaciones periddicas con el fin de identificar areas de

mejora y realizar ajustes necesarios de forma constante (CGR, 2021). Los pasos a

seguir para abordar este eje tematico son los siguientes:

v" Realizacion del Seguimiento y Control de la Ejecucion del Plan de

Accion Anual: Por un lado, es fundamental el seguimiento detallado
y exhaustivo de la ejecucién del Plan de Accion Anual por parte de
la entidad responsable. Es imprescindible garantizar que cada una de
las actividades programadas se lleve a cabo de acuerdo con lo
establecido, con el fin de cumplir con los objetivos planteados y
alcanzar los resultados esperados. Por consiguiente, esto conlleva la
supervision detallada de la ejecucion de las medidas correctivas y de
control, asegurandose de que se lleven a cabo dentro del periodo
establecido y cumpliendo con los niveles de excelencia (CGR,
2021).

Proceso de Evaluacién Anual de la Implementacion del Sistema de
Control Interno: Por otro lado, es importante destacar que se lleva a
cabo la evaluacion anual detallada de la implementacion del Sistema
de Control Interno (SCI) en la organizacion. De esta manera, la
evaluacion tiene como proposito principal revisar de manera

exhaustiva la efectividad del sistema en su totalidad, reconociendo
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tanto los logros alcanzados como los aspectos que requieren mejoras

para los futuros procesos de implementacion. (CGR, 2021)

De esta manera, este procedimiento estructurado y meticuloso garantiza a
las diversas entidades del Estado el cumplimiento efectivo de un de Control Interno
solido y debidamente orientado, perfectamente sintonizado con la realidad
especifica de cada organismo y plenamente capaz de asumir con total solvencia las

diversas necesidades. organizacionales que puedan surgir.

Ademas, en este sentido, el organismo tiene la oportunidad de aplicar de
manera simultdnea y coordinada a los ejes fundamentales de Cultura
Organizacional y Gestién de Riesgos, lo cual implica la implementacién de un
proceso integral y exhaustivo de mejora operativa, contribuyendo asi al

cumplimiento efectivo. de las metas institucionales establecidas.

En este sentido, el Eje de Cultura Organizacional es altamente aplicable en
el contexto empresarial actual, y la implementacion de sus pasos identificados de
manera efectiva y detallada permite identificar y abordar una amplia gama de
situaciones potenciales que podrian obstaculizar significativamente el logro de los
objetivos institucionales. establecidos. Algunas circunstancias especificas son
identificadas y catalogadas como carencias significativas dentro del entramado
organizacional, lo cual conlleva a la implementacion de estrategias correctivas o
acciones de mitigacion (Rincon y Aldana, 2021). El objetivo principal de
implementar dichas condiciones es transformar y sobrepasar estas carencias con el
fin de garantizar que la cultura organizacional se encuentre perfectamente alineada
con los objetivos estratégicos establecidos previamente. Estas disposiciones se
incorporan de manera obligatoria en el Plan de Accion Anual PA, en la Seccion de

Medidas Correctivas o de Remediacion correspondiente.

En segundo lugar, es importante destacar que la implementacion del Eje de
Gestidn de Riesgos en el proyecto realice una diferenciacién detallada en relacion
a los distintos tipos de riesgos a los que se presta especial atencion. Este eje de

analisis se enfoca en identificar y examinar aquellos sucesos o circunstancias que
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pueden obstaculizar o dificultar la capacidad operativa de la entidad para proveer
productos o servicios a la comunidad en general. De esta manera, se propone una
serie de medidas de control cuya finalidad es la de enfrentar estos desafios, medidas
que igualmente son incorporadas en el Plan de Accion Anual, especificamente en

la Seccién de Medida de Control.

Una vez que se ha establecido el Eje de Supervision, se inicia el proceso de
seguimiento detallado y continuo de la ejecucion de los planos previamente
mencionados, asegurando al mismo tiempo que las medidas adoptadas puedan ser
evaluadas en términos de su eficacia y que los objetivos propuestos. puedan ser
alcanzados satisfactoriamente. Al mismo tiempo, es fundamental destacar que la
implementacién de SCI es evaluada de forma periddica, con una frecuencia anual,
con el objetivo de monitorear detalladamente su nivel de madurez y eficiencia en el

seno de la organizacion.

La implementacion del Sistema de Control Interno continla de manera
constante y se lleva a cabo anualmente siguiendo los pasos indicados, hasta que
finalmente se logra su total integracion y adaptacion dentro de la organizacion de
acuerdo con el plan establecido. Este enfoque estratégico y sistematico asegura una
gestion continua y objetivo del proceso de integracion desde dentro de cualquier
organizacion anonima, garantizando asi un desarrollo sostenible y eficiente en el

tiempo (Apaza y Mamani, 2022).

Figural

Implementacion del SCI, segun ejes y pasos a seguir

Eje Cultura Organizacional
Eje Supervision

Diagnéstico de Plan de Accién Anual

la Cultura ' Seccion Medidas de
Organizacional Remediacién

Evaluacion de la
Implementacion del
Sistema de Control
Interno

Seguimiento de
Ejecucion del Plan
de Accion Anual

Eje Supervision

Priorizacion Evaluacion

de Productos de Riesgos
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Nota. Ejes del control interno. Fuente: SNB (2023).

A través de la directiva mencionada, se establecen de manera clara y
detallada las responsabilidades y funciones claves que corresponden a cada
individuo en las entidades publicas para llevar a cabo a cabo de forma efectiva la
implementacion de control interno. Aquellas personas que estén debidamente
capacitadas y posean la experiencia necesaria son las indicadas para llevar a cabo
esta labor de vital importancia. Es fundamental que siga meticulosamente cada paso
del proceso, siguiendo las pautas y directrices establecidas con el fin de garantizar
un resultado optimo y de alta calidad. La razon por la cual es crucial que se realice
de esta manera es para asegurar la eficacia y eficiencia en la ejecucion de la tarea,
asi como para minimizar posibles errores. Este decreto gubernamental establece la
obligacion de apostillar documentos por parte del director de la entidad, asi como
de los diferentes organismos u érganos que forman parte del sistema organico de
control interno, definiendo detalladamente sus responsabilidades y funciones
dentro de dicho sistema (CGR, 2021).

El funcionario que actualmente ostenta la maxima autoridad jerarquica de
la entidad gubernamental: El titular designado de la entidad, el funcionario
mencionado anteriormente, es el principal responsable de llevar a cabo la
implementacion del Sistema de Control Interno dentro de la entidad. El o ella, en
su calidad de colaborador principal, son los encargados de llevar a cabo las

siguientes responsabilidades y funciones asignadas:

v" Participacion activa y aprobacion unanime: El titular de la posicion
desempefia un papel fundamental al participar de manera activa en
el proceso de priorizacion de los productos que seran incluidos en el

Control Interno y otorga su aprobacién previa a dichos productos.

v" Revision detallada y aprobacion final de documentos: Es
responsabilidad exclusiva del titular de la cuenta revisar

detenidamente y dar su aprobacién a todos los documentos que le
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serdn presentados como consecuencia directa de la aplicacion

rigurosa de la Directiva vigente en ese momento.

Solicitud de accesos para el nuevo sistema de gestion de recursos
humanos: El titular de la solicitud solicita formalmente a la
Contraloria General de la Republica los accesorios necesarios para
poder ingresar y utilizar de manera correcta el aplicativo informético
del control interno, lo cual le permitira realizar sus funciones de

manera eficiente y efectiva. (Calle et al., 2020)

Realizacion de procedimientos para el registro: El titular de la
responsabilidad lleva a cabo las acciones pertinentes con el
propdsito de asegurar que la totalidad de la informacion y los
documentos requeridos por la Directiva se encuentren debidamente

registrados en el sistema informatico del Sistema de Control Interno.

El aprovechamiento de la informacion disponible es fundamental
para la toma de decisiones informadas y estratégicas en cualquier
ambito de la vida, ya sea personal, académico o profesional. Es
imprescindible contar con fuentes confiables y actualizadas que nos
permitan analizar de manera critica y reflexiva la realidad que utiliza
la valiosa informacion proporcionada por el control interno para
tomar decisiones estratégicas y fundamentadas dentro de la entidad,
lo cual te permitird mejorar. la eficiencia operativa y alcanzar los

objetivos establecidos de manera mas efectiva.

Observancia y cumplimiento riguroso de la directiva: En realidad, el
titular establece y asegura las disposiciones que las demas revisadas
deben seguir de acuerdo con lo estipulado en la Directiva,
asegurando asi la adecuada conformacion del Control Interno (SNB,
2023).
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La unidad orgénica designada como responsable de la implementacion del
control interno es la encargada de llevar a cabo la coordinacion de la planificacion,
ejecucion, seguimiento y evaluacion del Control Interno al interior de la entidad.
Dependiendo del nivel de gobierno, la responsabilidad recae en diferentes areas
especificas y departamentos gubernamentales, lo cual implica una distribucién
equitativa de funciones y competencias entre las distintas instancias

gubernamentales:

v' El Gobierno nacional: Secretaria General o el departamento
encargado de coordinar y supervisar las actividades administrativas

y operativas de la organizacion (SNB, 2023).

v El gobierno regional de la provincia es el encargado de gestionar y
coordinar las politicas publicas en el ambito local, velando por el
bienestar de todos los ciudadanos que residen en su jurisdiccion.
Gerencia Regional o su equivalente, como Direccién Territorial o
Coordinacion Zonal, es fundamental para asegurar una adecuada
coordinaciéon y gestion de las operaciones en diferentes areas
geogréficas. La designacién de un lider con responsabilidades en un
ambito regional o territorial permite una mejor adaptacion a las

particularidades y necesidades locales.

v El gobierno local es la administracién encargada de gestionar los
asuntos publicos a nivel municipal, velando por el bienestar de la
comunidad y promoviendo el desarrollo sostenible en el ambito
local. Gerencia Municipal o cualquier otro dérgano que tenga

asignadas dichas responsabilidades.

v" Otras instituciones y organismos relacionados: EIl érgano o unidad
organica con la maxima autoridad administrativa y competencia para

la toma de decisiones de caracter ejecutivo (SNB, 2023).

Las funciones asignadas a este 6rgano o unidad organica son:
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v Responsabilidades de direccion y supervision: Es fundamental que
los responsables se encarguen de dirigir y supervisar de manera
efectiva todo el proceso de implementacion del Sistema de Control
Interno en cada una de las areas de la entidad, asegurando asi su

correcta ejecucion y funcionamiento.

v La coordinacién interorganica es fundamental para el correcto
funcionamiento de las instituciones gubernamentales. Es necesario
establecer mecanismos efectivos que permitan la comunicacion
fluida entre los distintos organismos, con el fin de garantizar una
gestion eficaz. Es de suma importancia que establezcan una
adecuada coordinacion con los diferentes 6rganos o unidades
organicas que participan en el proceso de implementacion del
Sistema de Control Interno, con el fin de garantizar una
planificacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion efectivos, de

acuerdo con lo dispuesto en la Directiva correspondiente.

v" Registro detallado de la informacién recopilada: Tienen la
responsabilidad de ingresar detalladamente en el sistema
informatico del Control Interno toda la informacion requerida por la
Directiva, asi como también adjuntar los documentos
correspondientes, para posteriormente enviarlos al responsable

designado de la entidad.

v’ Capacitacion y desarrollo profesional: Es responsabilidad de la
direccion garantizar que se realicen las necesarias para capacitar a
todas las unidades organicas en lo referente al control interno, con el
objetivo de reforzar la capacidad institucional y asegurar el
cumplimiento de los requisitos del Control Interno (SNB, 2023).

En lineas generales, de acuerdo con lo establecido en sus clausulas y
disposiciones, la Directiva N°006-2019-CG/INTEG facilita la viabilidad de llevar

a cabo la instauracion del Control Interno en las entidades publicas, al definir con
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precision los roles que desempefiaran las diversas autoridades y unidades organicas

involucradas en el proceso.
2.2.1.8. Areas participantes y sus funciones

Las organizaciones estructurales o areas funcionales que participan
activamente en el despliegue del Control Interno son aquellas cuyas
responsabilidades y tareas estan estrechamente relacionadas con la concepcion y la
realizacion de productos prioritarios y/o en respaldo a sectores estratégicos como la
planificacion, presupuestacion, aprovisionamiento, contrataciones, gestion del
talento humano, comunicaciones, transparencia institucional, entre otras funciones.
Estas unidades operativas cuentan con un completo paquete de responsabilidades
que se consideran las claves fundamentales para el éxito del Sistema de Control

Interno.
Entre sus principales funciones se encuentran:

v" Es fundamental establecer una adecuada coordinacién con el 6rgano
responsable del Sistema de Control Interno (SCI) para garantizar la
eficacia de los procesos y procedimientos implementados. Estas
unidades operativas deben mantener una comunicacion constante y
colaborar estrechamente con el 6rgano o unidad orgéanica
responsable de dirigir y supervisar la ejecucion del Sistema de
Control Interno. Es fundamental que asumir la responsabilidad
completa de llevar a cabo todas las acciones requeridas para asegurar
la correcta implementacion del sistema, cumpliendo cabalmente con

todas las directrices y normativas establecidas (SNB, 2023).

v Provision detallada de informacién relevante y entrega oportuna de
documentos requeridos: La responsabilidad de proporcionar la
informacion y la documentacion necesaria recae en las unidades
correspondientes. Es fundamental que todos los departamentos y

areas de la organizacion brinden de manera oportuna y completa al
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comité encargado de supervisar el Sistema de Control Interno toda
la informacion detallada y la documentacién requerida para
garantizar su correcta implementacion y funcionamiento. El
suministro de informacidn oportuna y precisa esta estrechamente
relacionado con los estrictos requisitos establecidos en la Directiva
Europea sobre la implementacion eficaz del sistema (SNB, 2023).

v" Participacion activa de la clave personal en el proceso: Las unidades
correspondientes deben asegurarse de que se promueva la
participacién activa de los altos funcionarios y cargos organicos que
cuenten con un mayor nivel de conocimientos y una amplia
experiencia operativa en el ambito especifico, asi como en la
efectividad de los productos prioritarios seleccionados. Es
imperativo que todos los involucrados participen de manera activa y
comprometida en cada una de las acciones requeridas para garantizar

el cumplimiento cabal de lo establecido en la Directiva (SNB, 2023).
2.2.1.9. Componente: Ambiente y actividades de control

El ambiente de control, fundamental en toda organizacion, se refiere a los
valores, normas, actitudes y practicas establecidas y fomentadas por la alta
direccion para garantizar el cumplimiento de los objetivos y la integridad en todas
las operaciones de la empresa. Existen diversos componentes cuyo comportamiento
es fundamental en el entorno y tiene un efecto significativo en el impacto del
sistema de control interno. Este sistema abarca la ética corporativa, la actitud y la
integridad implicadas por la alta direccién en la implementacion y mejora del
control interno, asi como la estructura organizativa que determina como se

distribuye la informacion y como se toman las decisiones.

Apaza y Mamani (2022) menciona que, de abordar el tema del control
mencionado anteriormente, es importante destacar que este abarca una serie de
actividades especificas y detalladas, asi como procedimientos altamente

especializados y politicas formales meticulosamente disefiadas y ejecutadas con el

62



proposito de mitigar los riesgos identificados para la organizacion. No solo se trata
del logro de los objetivos especificos que se han establecido, sino de garantizar
Obtener el trabajo realizado de manera eficiente y efectiva es igualmente la base
fundamental para el éxito a largo plazo. Finalmente, es imprescindible contar con
un entorno de control sélido y eficaz, el cual debe estar respaldado por actividades
de control claramente establecidas, con el objetivo de asegurar la sostenibilidad y

el logro continuo de la organizacion a lo largo del tiempo.

Ademas, es importante destacar que el ambiente de control interno funciona
como el fundamento sélido sobre el cual se sustentan y desarrollan todas las
actividades de control dentro de la organizacién. Incluso en ausencia de un entorno
propicio y favorable desde el punto de vista cualitativo, las politicas y medidas
implementadas, por mas dptimas que puedan ser, podrian no resultar efectivas a la
hora de hacer frente a las diversas amenazas y peligros a los que se enfrenta. la
organizacion. En este sentido, es importante destacar que estos dos factores estan
estrechamente relacionados y trabajan de manera conjunta para fomentar y
fortalecer la cultura organizacional que valore la transparencia, la responsabilidad

y la busqueda constante de la excelencia.
2.2.1.9.1. Nivel de competencia y habilidades técnicas del personal

Todos los elementos mencionados anteriormente son aspectos criticos que
influyen en el ambiente de control, ya que un equipo debidamente formado no solo
posee la capacidad de llevar a cabo sus tareas de manera eficiente, sino también la
competencia necesaria para identificar, evaluar y gestionar los riesgos. vinculados
a sus actividades. Esto implicard una comprensién detallada y exhaustiva de los
controles adecuados que se deben implementar, asi como la capacidad de adaptarse
de manera efectiva a las nuevas normativas y modificaciones que puedan surgir en

el entorno operativo.

En consecuencia, resulta de vital importancia que las entidades
empresariales realicen una inversion significativa en iniciativas de desarrollo

profesional continuo, seminarios especializados y actividades de capacitacion que
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no solo fortalezcan las habilidades técnicas, sino que también fomenten una
filosofia organizacional basada en el aprendizaje constante y la mejora continua.
Ademas, es fundamental que las habilidades y capacidades de todos los empleados
de cada una de las organizaciones sean evaluadas de manera constante y
sistematica, con el objetivo de asegurar que las competencias y destrezas de los
trabajadores no queden desactualizadas a medida que el mercado y las tecnologias

emergentes avanzan y se desarrollan. (Carrascal y Castro, 2023).
2.2.1.9.2. Claridad y definicion de roles y responsabilidades

Como se menciond anteriormente, estos aspectos estan disefiados
especificamente para contrarrestar la duplicacion de esfuerzos, la confusion y los
errores que puedan surgir en la estructura organizativa. Cuando cada uno de los
empleados se encuentra debidamente informado y consciente de sus
responsabilidades y de como estas se relacionan e integran dentro del contexto
general de la organizacion, se logra reducir al minimo la posibilidad de desacuerdos
y de situaciones de duplicacion de esfuerzos. Como consecuencia de ello, la eficacia

de la operacién se ve considerablemente potenciada.

Las organizaciones, ademas, deben esforzarse por fomentar y mantener una
cultura organizacional abierta, transparente y constante de comunicacion interna,
con el propdsito de aclarar y eliminar cualquier ambigiiedad en las expectativas, asi
como para impulsar y favorecer la colaboracion y cooperacion interdepartamental.
Idealmente, un sistema de gestion de documentos que centralice y organice roles,
responsabilidades y protocolos especificos, funcionaria como otra herramienta de
orientacion estandarizada y confiable a la que todos los integrantes de la
organizacion puedan recurrir en todo momento. Finalmente, es fundamental que
estas definiciones sean algunas a un proceso de revision de manera periddica con el
fin de garantizar que se encuentren actualizadas y sean capaces de reflejar de
manera precisa y oportuna los posibles cambios tanto internos como externos que

puedan surgir en el entorno (Carrascal y Castro, 2023).
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2.2.1.9.3. Implementacion y frecuencia de auditorias internas

En tercer lugar, las auditorias internas realizadas de forma regular e
independiente posibilitan una evaluacion exhaustiva del sistema de control interno.
Este proceso facilita la identificacion de posibles areas de mejora y garantiza la
efectividad de los mecanismos de control implementados, asegurando su correcto

funcionamiento.

Como se menciono anteriormente, es fundamental que las auditorias sean
realizadas de manera regular y sistematica, ya que esto no solo brinda la
oportunidad a la organizacion de evaluar de forma exhaustiva el desempefio de los
controles ya establecidos, sino que también permite medir de manera precisa. la
eficacia de los procesos operativos implementados y evaluar minuciosamente el
grado de cumplimiento con las politicas internas vigentes. Las auditorias realizadas
de manera adecuada no solo representan una valiosa oportunidad para detectar y
corregir posibles deficiencias en los procesos internos, sino que también pueden
convertirse en un importante instrumento para promover una cultura organizacional
basada en la transparencia, la responsabilidad y la rendicion de cuentas. Ademas,
es fundamental que los resultados de las auditorias sean comunicados de forma
clara y concisa a la alta direccion, asi como a todas las partes interesadas
pertinentes. Es imprescindible que se implementen acciones correctivas para
subsanar las deficiencias identificadas, ya que esto también favorece la mejora

continua del sistema de gestion (Carrascal y Castro, 2023).
2.2.1.9.4. Nivel de adhesion a las politicas y procedimientos establecidos

Diferentes aspectos deben ser considerados en esta situacién. Es importante
analizar todos los aspectos relevantes antes de tomar una decision. Los aspectos
positivos y negativos deben ser evaluados con detenimiento Este indicador evalla
la eficacia con la que los empleados y directivos de la organizacion cumplen con
las politicas y procedimientos establecidos internamente. Dado que seguir
rigurosamente las normas internas establecidas no solo ayuda de manera

significativa a garantizar que la organizacion opere dentro de los limites legales y
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los marcos regulatorios pertinentes, sino que también contribuye de forma
sustancial a proteger la integridad de las operaciones de la organizacién y su valiosa
reputacion en el mercado. El incumplimiento de esta importante normativa podria
desencadenar graves consecuencias a nivel global, incluyendo, pero no limitandose
a fallos sistémicos a escala mundial, posibles casos de fraude, y la eventual
imposicion de sanciones legales. Todas estas situaciones representarian una
amenaza significativa para la estabilidad financiera de la entidad, al tiempo que

podrian minar la confianza del pablico en su integridad y transparencia.

Para promover la adhesion a estas practicas, las organizaciones deben
comunicar de manera clara y concisa sus politicas y procedimientos internos, asi
como brindar capacitacion exhaustiva para garantizar que todos los miembros del
equipo comprendan la importancia y la relevancia de dichas politicas en el entorno
laboral. Al implementar un sistema integral de supervision y evaluacion del
cumplimiento de las normativas, se pueden identificar claramente aquellas areas
que requieren un mayor respaldo, ajustes detallados y reevaluaciones periddicas
para asegurar la maxima sostenibilidad y eficacia del sistema de control interno
(Carrascal y Castro, 2023).

2.2.1.10. Componente: Evaluacion de riesgos

Dicho procedimiento es fundamental en virtud de que implica la
identificacion exhaustiva, el anélisis detallado y la gestion efectiva de aquellos
riesgos potenciales que podrian tener un impacto significativamente adverso en la
organizacion. Conforme a la informacion recabada de diversas fuentes confiables,
el propdsito fundamental radica en prever y anticipar potenciales contratiempos,
con el proposito de que la entidad se encuentre mejor equipada para afrontarlos de
manera efectiva y oportuna. Se garantiza que se llevara a cabo la implementacion
de todos los controles necesarios si se procede con esta evaluacion para mitigar de
manera efectiva los riesgos identificados en el proceso. En este sentido, es
fundamental proteger los activos tangibles e intangibles, asi como los recursos

financieros de la organizacion (Castillo et al., 2023).
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Este enfoque proactivo y estratégico es fundamental para lograr el éxito en
el &mbito de la gestion organizacional, ya que, tal como se menciond anteriormente,
no se limita a reaccionar ante un problema ya presente, sino que se centra en la
prevencion, anticipacion y preparacion. para afrontar cualquier eventualidad que
pueda surgir. Al llevar a cabo este proceso, una organizacion incrementa su
capacidad para alcanzar y mantener sus objetivos estratégicos y operativos, al
mismo tiempo que conserva su estabilidad financiera a lo largo de un periodo
prolongado. En términos generales, la evaluacion exhaustiva de riesgos es una
herramienta sumamente valiosa que no solo identifica posibles amenazas
potenciales, sino que también ofrece una orientacion detallada para la toma
informada de decisiones, brindando un entendimiento profundo sobre cémo
manejar y resolver dichos desafios, los cuales. pueden contribuir significativamente
amejorar la eficiencia y efectividad de una organizacion en su totalidad (Castillo et
al., 2023).

2.2.1.10.1. Planes de identificacion y gestion de riesgos

Este tipo de documento, fundamental para el funcionamiento de cualquier
organizacion, es parte de la estrategia. Los planes no solo delinean los riesgos
potenciales (financieros, operativos, tecnoldgicos, reputacionales, etc.), sino que
ademas desarrollaron un enfoque detallado y exhaustivo para su identificacion y
evaluacion en profundidad. La organizacion establece un marco claramente
definido y estructurado para la gestion integral de riesgos, garantizando que cada
una de las areas identifique de manera precisa y exhaustiva los riesgos a los que se
enfrenta, y estableciendo de forma rigurosa los procedimientos y mecanismos de

supervision, control. y mitigaciones correspondientes.

Asimismo, es de suma importancia que los planes contemplan
detalladamente estrategias efectivas para hacer frente a los riesgos previamente
identificados, los cuales pueden abarcar desde la transferencia del riesgo a través
de polizas de seguros, la reduccion mediante la implementacion de controles

internos, e incluso la asuncion en circunstancias en las que los beneficios superen
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los eventuales perjuicios. Un enfoque proactivo y estratégico en la gestion integral
de riesgos no solo contribuird a preservar los activos fisicos y financieros de la
empresa, sino que también fortalecera la confianza y el compromiso de todas las
partes interesadas, asegurando de esta manera la continuidad operativa, aspecto
fundamental. en el contexto empresarial actual, caracterizado por su dinamismo y
complejidad (Castillo et al., 2023).

2.2.1.10.2. Definicidn claray precisa de objetivos organizacionales

La Disponibilidad de objetivos claros contribuye a la capacidad de la
organizacion de comprender con precision lo que desea lograr. A la capacidad de
la organizacion comprender con precisién qué es lo que desea lograr. Es
fundamental que estos objetivos sean especificos, medibles, alcanzables,
pertinentes y definidos en términos de tiempo (SMART). Esto proporcionara una

guia clara para todos los que forman parte de la organizacion (Castillo et al., 2023).

Dicho de otro modo, tener una declaracion de objetivos bien articulada
puede hacer que los esfuerzos de los individuos y los equipos sean mas coherentes,
lo que puede conducir a un aumento de la eficiencia y una reduccion de la cantidad

de esfuerzo que se realiza para alcanzar los objetivos.

Ademas, definir los objetivos con precision proporciona a la organizacion
la oportunidad de identificar los riesgos potenciales, sino también de anticiparlos
estableciendo criterios de evaluacién que ayuden a mitigar el riesgo. Este es un
orden de ideas adicional. No sélo identificar los riesgos potenciales, sino también
anticiparlos estableciendo criterios de evaluacion que ayuden a mitigar el riesgo.
Por ejemplo, si un objetivo es aumentar una linea de productos, la exposicion a los
riesgos involucrados en la investigacion y el desarrollo de nuevos productos
siempre deben considerarse a la luz del impacto en la cronologia de los costos y de

asegurarse de que cualquier riesgo identificado sea manejable (Castillo et al., 2023).
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2.2.1.10.3. Evaluacién del logro de los objetivos

El término “EPPS” se refiere a un conjunto de acciones y metodologias que
se emplean para medir y analizar si los EPPS estan progresando de acuerdo con las
metas que se han establecido. El trabajo de las partes interesadas no se limita a
recopilar datos cuantitativos y cualitativos; Al interpretar esta informacion, las
partes interesadas proporcionan otra vision mas completa del desempefio de la
organizacion. Mediante el uso de métricas clave y comparaciones, determinan que
los EPPS se estdn moviendo en la direccion correcta y analizan si los controles que
ya existen y las medidas punitivas que se estdn implementando son adecuados y
eficaces.

Es evidente que los hallazgos criticos, que tienen el potencial de generar
cambios y mejoras especificos que se necesitan implementar en las areas de enfoque
constituyen un componente crucial de esta evaluacion. En la misma linea, la
intencion de modificar las estrategias de gestion de riesgos de acuerdo con las
estrategias de gestion de deficiencias identificadas y corregidas es un factor que
contribuye a la importancia de la evaluacion. Por ejemplo, si, un area particular con
en relacion al logro de objetivos financieros no cumple con sus obligaciones, es
imperativo examinar un proceso defectuoso para determinar el riesgo especifico
sobre el que se ha intervenido y desarrollar medidas correctivas. Es imperativo que
se examine un proceso defectuoso para determinar el riesgo especifico sobre el que
se ha intervenido y desarrollar medidas correctivas. Durante este proceso de
verificacion, se garantiza que los estados financieros reflejen fielmente la realidad
operativa y estratégica y sean lo suficientemente flexibles para adaptarse a entornos

en constante cambio (Castillo et al., 2023).
2.2.1.11. Componente: Manejo de informacion y monitoreo

Se subraya la importancia fundamental de llevar a cabo una gestion eficiente
y efectiva de la informacién, ya sea de caracter financiero o de operaciones, por
parte de la organizacion empresarial. La correcta gestion y analisis de esta

informaciéon son fundamentales para la formulacién de decisiones estratégicas
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solidas y exigen la puesta en marcha de un detallado procedimiento de supervision
y valoracién de los mecanismos de control interno de la organizacion. Este
procedimiento es fundamental para garantizar que los mecanismos de control
establecidos sean efectivos y se mantengan relevantes a lo largo de un extenso

periodo de tiempo.

El monitoreo continuo es esencial para preservar la integridad y precision
de los estados financieros. Esto se debe a que un monitoreo exhaustivo y constante
permitiria a la organizacion responder adecuadamente a cualquier desviacion o
problema que pudiera surgir. La facilidad y la velocidad con que una organizacion
aborda las criticas y los problemas también indican su so6lido desempefio y

resiliencia operativa (Calle et al., 2020).
2.2.1.11.1. Accesibilidad y transparencia de la informacion

Cuando los ciudadanos y otros actores interesados tienen la posibilidad de
ejercer su legitimo derecho a acceder a la informacion relevante para la toma de
decisiones, es fundamental que los datos estén accesibles en plataformas puablicas,
portales web y diversos canales de difusion. Ademas de la disponibilidad constante,
es fundamental que la informacion sea presentada de manera clara y concisa para
garantizar su legibilidad y comprension por parte de los usuarios. Esto se puede
lograr a través de la utilizacion de técnicas avanzadas de visualizacion de datos, asi

como la elaboracion de escritos ejecutivos detallados y bien estructurados.

Esta medida no solo posibilita a los interesados tomar decisiones informadas
y reflexionar sobre las implicaciones, sino que también fomentara activamente su
participacion activa en el proceso. Esto se debe a que los ciudadanos puedan
participar activamente en la supervision del uso de los recursos publicos y en la
evaluacion de la eficacia y eficiencia de las instituciones gubernamentales. Ademas,
la transparencia y la rendicion de cuentas también implican el esfuerzo constante
de las entidades de diseminar adecuadamente y de manera oportuna la informacion
pertinente y relevante para todos los involucrados; por lo tanto, se espera que hagan

publicas cosas que los interesados ain no conocen o que no han sido divulgadas
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previamente; de este modo, se evita la saturacion del entorno informativo que
podria generar desconfianza y opacidad en la gestion de las organizaciones
(Gutierrez y Vargas, 2024).

2.2.1.11.2. Sistemas y tecnologias de informacion

El punto de partida fundamental para optimizar y potenciar el desempefio
en el manejo de datos financieros de una organizacion, reside en la implementacion
y utilizacién efectiva de avanzados sistemas de gestion de la informacion. No solo
contribuye al incremento de la calidad y la confiabilidad de los datos tratados, sino
que también brinda a las entidades la valiosa oportunidad de generar rapidamente
informes detallados en tiempo real, lo cual resulta ser fundamental en un contexto
de trabajo operativo eficiente y dinamico. Ademas, las innovadoras tecnologias
avanzadas en el campo del Big datan y el control permiten identificar
detalladamente patrones y tendencias relevantes que pueden ser sumamente Utiles
para la toma de decisiones estratégicas y racionales de los recursos disponibles en
la organizacion. Al mismo tiempo, es fundamental que los sistemas sean altamente
escalables y adaptables: de esta manera, ante cualquier cambio en la normativa o en
las demandas del entorno, sera sencillo realizar las modificaciones necesarias en los
sistemas para garantizar su eficacia y funcionamiento 6ptimo. Al mismo tiempo, es
fundamental garantizar de manera efectiva la confidencialidad y la seguridad de la
informacidn relevante para proteger la integridad de los datos y prevenir posibles
vulnerabilidades (Calle et al., 2020).

2.2.1.11.3. Analisis de los resultados de las auditorias

No deberia restringirse inicamente a la evaluacion de los desenlaces de las
auditorias a través de una simple revision de cuentas; este analisis exhaustivo es un
componente fundamental de un proceso integral que proporciona una
representacion detallada y minuciosa de la viabilidad y la salud financiera de la
entidad, asi como de la eficacia de sus mecanismos de control. Este tipo de analisis
exhaustivo no solo revelara de manera detallada los defectos especificos del

proceso, sino que también permitira identificar areas mas amplias y generales que
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podrian beneficiar de una mejora sistematica y estructurada. La presentacion
detallada del ciclo de retroalimentacion utiliza el analisis exhaustivo mencionado

anteriormente.

Es fundamental que los resultados obtenidos sean comunicados de forma
claray precisa a todos los estratos de la estructura organizativa, con el propdsito de
facilitar la toma de decisiones informadas y la implementacion de correctivas
necesarias para la mejora continua de los procesos y la optimizacion de los recursos
disponibles. De la misma manera, es sumamente importante que el proceso de
evaluacion de auditoria se convierta en una actividad dindmica y constante dentro
del marco estratégico de la institucion, dado que promueve el desarrollo de una
cultura organizacional orientada hacia la mejora continuay la rendicion de cuentas.

en la gestion de los fondos publicos (Calle et al., 2020).
2.2.1.11.4. Identificacion y correccion de deficiencias en los controles

Es un elemento fundamental e imprescindible en el proceso de monitoreo
continuo que se lleva a cabo. Es fundamental abordar de manera oportuna y eficaz
cualquier deficiencia que haya sido identificada durante auditorias y revisiones,
tomando medidas proactivas para implementar acciones correctivas que permitan
corregir dichas irregularidades. La pronta correccion de las deficiencias detectadas
resulta fundamental para cumplir con los objetivos del sistema de Control Interno,
ya que contribuye a preservar su integridad al asegurar la implementacion de un

sistema de control completo, apropiado y altamente eficiente (Calle et al., 2020).
2.2.1.11.5. Evaluacion de las medidas correctivas implementadas

Esto implica llevar a cabo un andlisis exhaustivo de la efectividad de la
medida correctiva ya implementada. Esto implica la accion de recopilar
informacion posterior a la correccion y luego contrastarla con situaciones previas
para su analisis. Este aspecto no necesariamente debe estar directamente vinculado
a la futura validacion de la eficacia de las implementadas, sino mas bien a la

completa integracion de la leccion aprendida en posibles medidas ajustes y avances
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que se llevaran a cabo en el futuro. La verificacion periodica y rigurosa de la
exactitud y validez de los datos debe llevarse a cabo de manera continua para
asegurar la eficacia inmediata del Control Interno y la perdurabilidad de la medida
a largo plazo, lo que contribuird a aumentar la credibilidad de los informes.
financieros y, en consecuencia, la confianza del publico en la gestion (Callata,
2023).

2.2.2. Estados financieros
2.2.2.1. Historia

La historia de los estados financieros es tan antigua como la administracion.
Si bien los lideres gubernamentales en la antigiiedad pudieron haber llevado
registros de los ingresos y gastos de sus gobiernos, los documentos relativamente
estructurados y formales que hoy conocemos solo comenzaron a formalizarse en la
era moderna. Eventualmente, los sistemas contables mas sofisticados y la
implementacion de regulaciones de contabilidad internacionales formalizadas han

Ilevado a los documentos de estados financieros que utilizamos.

En el transcurso del siglo XX, a medida que la sofisticacion de las finanzas
publicas y el aumento del tamafio del sector publico se incrementaron, surgio la
imperiosa necesidad de disponer de inventarios minuciosos que posibilitaban a los
gobiernos y a la poblacién en general tener un conocimiento. preciso del verdadero
estado de las finanzas publicas. Las herramientas contables, lejos de ser solamente
una representacion superficial de la situacion financiera de una organizacion,
desempefian un papel fundamental en la elaboracion de estrategias y en la adopcion

de medidas estratégicas.
2.2.2.2. Conceptos

Los estados financieros son una representacion detallada y estructurada de
la situacion econdémica, el desempefio operativo y los flujos de efectivo de una
organizacion durante un lapso de tiempo determinado. Estos informes proporcionan

informacién crucial para evaluar la salud financiera y la gestion de recursos de la
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entidad. Al ser documentos vitales y fundamentales, los estados financieros
proporcionan informacion crucial y precisa sobre la situacion fiscal y econdémica de
la entidad, lo cual posteriormente asiste a las partes interesadas, tales como los
inversionistas, los acreedores y la administracion, a tomar decisiones informadas y
estratégicas para el desarrollo y la sostenibilidad a largo plazo de la entidad
(Tolentino et al., 2020).

Para Lopez et al. (2023) los autores definieron los estados financieros como
documentos clave gue reflejan la salud econdmica de una empresa, proporcionando
informacion vital sobre sus activos, pasivos, patrimonio, ingresos, gastos y flujos
de efectivo. Estos informes son esenciales no solo para la toma de decisiones
internas, sino también para los inversores, acreedores y otros stakeholders externos.
También recalcaron la importancia de la transparencia y la exactitud en estos
documentos, ya que son importantes para la evaluacion del rendimiento de la

organizacion.

Narvaez (2024) describe los estados financieros como herramientas de
manejo de empresa, mediante los cuales se puede conocer la situacion econémica
y financiera de una entidad, y en funcién de antecedentes tomar decisiones
informadas sobre su situacion futura. Cuentas financieras: balance general, estado
del resultado del ejercicio, estado de cambios en el patrimonio y estado de flujo de
efectivo. A su vez, la correcta interpretacion de los estados financieros es vital para

la estabilidad y el avance de las organizaciones..
2.2.2.3. Caracteristicas

La caracteristica mas importante de los estados financieros es su funcion de
brindar una visién comprensible de la salud econémica de una empresa. Para ser
considerados confiables y Utiles, los informes tienen que regirse por los principios
contables generalmente aceptados, abreviados como GAAP, o por International
Financial Reporting Standards, abreviados como IFRS. Dichas normas aseguran la

comparabilidad de la informacion entre diferentes empresas, la validacion por
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auditores y la asuncion oportuna de la informacion necesaria para cualquier

evaluacion economica (Tolentino et al., 2020).
2.2.2.4. Elementos

Los estados financieros. Estos informes se componen de varios elementos
clave. El balance general provee una foto en un solo dia de los activos, pasivos y
patrimonio de una entidad. El estado de resultados muestra la rentabilidad de la
entidad durante un cierto periodo de tiempo, describiendo detalladamente los
ingresos y gastos. El estado de flujo de efectivo es un registro de entradas y salidas
de efectivo, lo que resulta vital en el entendimiento de la liquidez de una entidad.
Finalmente, el estado de movimientos en el patrimonio neto, un documento que
detalla como cambia el valor de la participacion de los accionistas a lo largo del
tiempo (Machado, 2023).

a. Balance general: Es también conocido como estado de situacion financiera
y presenta los activos, pasivos y el patrimonio de la entidad en un momento
determinado. El balance general refleja la solvencia de la organizacién
dado que muestra como los activos son financiados ya sea mediante

endeudamiento 0 con recursos propios.

b. Estado de resultados: Muestra en detalle los ingresos, costos y gastos en
un periodo determinado y muestra el resultado de la operacion y la
rentabilidad de la entidad.

c. Estado de flujo de efectivo: Presenta todo el efectivo que ingresay sale de
la organizacion, clasificado segun el origen de la operacion en actividades
operativas, de inversion y financiamiento; es fundamental para identificar
la liquidez y la capacidad de la organizacion de generar efectivo (Narvaez,
2024).

d. Estado de cambios en el patrimonio neto: Refleja las variaciones en el
patrimonio neto de la organizacion en un periodo determinado el cual el

patrimonio neto se compone de los resultados del ejercicio, ajustes por
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revaluaciones, Re expresion e implementacion de nuevas politicas.
(Narvaez, 2024).

2.2.2.5. Ambito de aplicacion y su importancia

En el ambito del sector publico, los estados financieros desempefian un
papel crucial, dado que los datos presentados en dichos informes posibilitan a los
ciudadanos, a los organismos de control y a otros actores involucrados realizar una
evaluacion detallada sobre la gestion de los recursos econémicos publicos (MEF,
2022).

Los estados financieros juegan un papel fundamental en la gestion y control
de las entidades publicas, ya que establecen una conexion directa entre la
administracion eficiente de los recursos y la obligacién de rendir cuentas de manera
transparente y oportuna. Por consiguiente, es fundamental suministrar a los
directivos del sector publico toda la informacion pertinente que les permita adoptar
decisiones fundamentadas en lo que respeta a la distribucion eficiente de los
recursos disponibles, identificar de manera clara y precisa los puntos criticos en la
administracion financiera y valorar. de forma exhaustiva el efecto de las politicas
gubernamentales (MEF, 2022).

Asimismo, esos informes también son necesarios al planificar a corto y
largo plazo. El ejemplo puede servir un analisis financiero, entonces, en este caso,
sera posible proyectar el flujo de caja, prever la necesidad de financiamiento y
evaluar la sustentabilidad de los proyectos publicos. Ademas, puede servir como un
origen para elaborar un presupuesto. Por lo tanto, en este caso, seria posible trabajar

con la real circunstancia financiera de la entidad.

En conclusion, en las diversas entidades publicas, los estados financieros no
solo representan simples registros contables, sino que se convierten en herramientas
fundamentales para la administracion, el control y la transparencia que facilitan a
las autoridades gubernamentales la dptima utilizacién de los recursos y la

consecucion de sus objetivos. en cuanto al progreso y la calidad de vida de la
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poblacion en general. Para las entidades publicas, es fundamental seguir una
direccion clara y precisa para la presentacion de informacion financiera y
presupuestaria, asi como para la gestion de recursos no financieros relacionados con
la administracion de fondos publicos. Esto incluye el cierre del ejercicio fiscal, asi
como los periodos intermedios del afio. El objetivo principal es establecer
disposiciones que garanticen que la informacion presentada sea veraz y cumpla con

la normativa vigente en todo momento.
2.2.2.6. Normativas

Este detallado instructivo se ajusta estrictamente al cumplimiento de lo
establecido en la Directiva N° 005-2022-EF/51.01, la cual establece de manera
precisa las pautas especificas para la elaboracién y exposicion de los datos
financieros y presupuestarios de las diversas entidades que conforman. el sector
publico. Las normativas también abarcan a diversas entidades organizativas no
gubernamentales; las cuales, a pesar de no formar parte directamente del &mbito
publico, gestionan activos publicos y, por consiguiente, estan obligadas a cumplir

con las mismas regulaciones en cuanto a la elaboracion de informes.
La informacion a presentar es:

a. Latransmision, suscripcion, revision y presentacion detallada de la
informacidn financiera y presupuestaria de los periodos intermedios
y cierre de cada ejercicio fiscal debera ser responsabilidad exclusiva
del personal designado a cargo de las entidades correspondientes,
quienes deberan cefiirse estrictamente a lo establecido en el Anexo

1. del instructivo correspondiente (MEF, 2022).

b. Lasnotas a los estados financieros y estados presupuestarios deberan
contener obligatoriamente el formato detallado y explicativo
expuesto en el Anexo 4 "Guia para Elaborar las Notas a los Estados
Financieros y Estados Presupuestarios”. Estas notas proporcionan un

marco de referencia fundamental para la adecuada preparacion y
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presentacion de la informacion financiera, lo cual es un aspecto de
suma relevancia para garantizar la transparencia y comprension de

los estados presentados.

Hasta el completo y exhaustivo término del proceso de depuracién
y sinceramiento contable, todas las entidades deberan declarar, a
través de una exposicion detallada en la Nota 2 “Principales Politicas
Contables” ubicada dentro del aplicativo Web SIAF — Madulo
Contable — Informacion Financiera y Presupuestaria, el comienzo y
el progreso de dicho proceso al finalizar el periodo informado. Esta
declaracion oficial contribuira significativamente a garantizar que la
informacién contable sea presentada de manera clara y
comprensible, lo que facilitard su correcta interpretacion y analisis

por parte de los usuarios interesados.

La facultad de la Direccion General de Contabilidad Publica para
solicitar la presentacion de informacion adicional o complementaria
a la indicada en los incisos anteriores, en caso de que lo estime
oportuno. Asimismo, la Direccion General de Contrataciones
Publicas podra realizar aclaraciones adicionales acerca de la
idoneidad de la informacion proporcionada para adaptarse a las
particularidades operativas concretas de la entidad solicitante.
(MEF, 2022).

Se remite la informacion financiera y presupuestaria detallada y
completa presentada, o en su defecto explicita de manera clara y
concisa, junto con la informacion complementaria o adicional
pertinente, a la declaracion jurada de las y los funcionarios
responsables en las entidades correspondientes. La declaracion
jurada resalta la importancia de la responsabilidad y el compromiso
con los cuales se debe abordar detalladamente toda la informacion

presentada ante las autoridades correspondientes (MEF, 2022).
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Plazos para la Presentacion de la Informacion

a. Enlas diferentes entidades gubernamentales, el equipo encargado de
la gestion de la informacion financiera y presupuestaria tiene la
responsabilidad de comunicar, firmar y exponer detalladamente los
informes correspondientes a los periodos mensuales, trimestrales y
semestrales, respetando escrupulosamente los plazos fijados en el
Anexo 2. Los plazos establecidos son fundamentales y representan
una dimension crucial para asegurar la correcta, oportunay eficiente
gestion de la informacion en cualquier organizacion. Es
imprescindible cumplir con los tiempos establecidos para garantizar

la fluidez y efectividad de los procesos internos.

b. En situaciones en las que la fecha de vencimiento de estos plazos
coincida con un dia inhabil, el plazo se prorrogara automaticamente
hasta el siguiente dia habil, con el propdsito de garantizar que la
coincidencia con dias no laborables no tenga un impacto negativo en

la presentacion oportuna. de la informacion.

c. El personal encargado de la gestién suscribird y presentard la
informacion correspondiente al cierre del ejercicio fiscal el 31 de
diciembre de cada afio, en la fecha estipulada en los cronogramas
establecidos por la Direccion General de Contabilidad y Presupuesto
(DGCP). Este es plazo critico, dado que marca el fin del ciclo
contable y presupuestario de cada ejercicio fiscal (MEF, 2022).

2.2.2.7. Medios para la presentacion de la informacion

Tal y como se ha mencionado en parrafos anteriores, el proceso de
transmision, suscripcion 'y presentacion de la informacion financiera y
presupuestaria correspondiente a los periodos intermedios y de cierre de cada
ejercicio fiscal, se lleva a cabo de manera obligatoria mediante el uso de los

aplicativos. computadoras especificamente indicadas en el Anexo 3 adjunto al
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presente instructivo. Estas avanzadas herramientas tecnoldgicas permiten a los
usuarios mantener la informacion de manera mas eficiente, segura y constantemente
actualizada, lo cual resulta fundamental en el entorno digital actual. En lo que
respeta a la presentacion de la informacion, se llevara a cabo a traves del aplicativo
web denominado “Presentacion Digital de la Rendicion de Cuentas”. Para este
proceso, sera necesario utilizar la firma electronica y la clave virtual de los
funcionarios responsables, las cuales deben estar previamente registradas en el
sistema informatico conocido como “SIAF — Modulo Contable — Informacion
Financiera y Presupuestaria”. La clave mencionada es enviada de manera
automatica a su direccion de correo electronico y a las direcciones de correo de los
funcionarios previamente registrados, con el objetivo de garantizar la autenticidad

y la maxima seguridad en el proceso de presentacion de la informacion requerida.

Ademas, es importante destacar que se requiere elaborar detalladamente las
Hojas de Presentacion, las cuales deben incluir el contenido completo de la
informacién solicitada, junto con el respectivo oficio dirigido de manera formal a
la Direccion General de Contrataciones Publicas (DGCP), utilizando para ello la
plataforma en linea denominada "Presentacion digital de Rendicion de Cuentas".
Estos documentos importantes deben ser firmados electrénicamente por los
responsables de la entidad del sector publico, asi como por los directores de las
Oficinas Generales designadas de Administracion, Contabilidad y Presupuesto, o
por aquellos que actGan en su representacion. Ademas, es fundamental elaborar
detalladamente la hoja de ruta que respalda de manera efectiva el envio automatico
al Sistema de Tramite Documental Digital del Ministerio de Economia y Finanzas.
Esto posibilita garantizar la trazabilidad y el control exhaustivo en cada etapa del

proceso de presentacion de la informacion requerida (MEF, 2022).
2.2.2.8. Dimension: Analisis de situacion financiera

Por lo tanto, este concepto conlleva el estudio minucioso de todo el marco
y el estado financiero de una empresa. “Este proceso se realiza mediante el analisis

de los estados financieros, que son registros financieros que proporcionan
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informacion vital sobre los activos, las deudas y el patrimonio neto de la entidad,”
Marcillo et al. (2021). Al examinar estos estados, uno puede obtener una
perspectiva profunda de los pilares que constituyen la situacion financiera de la

compafiia en su junta.

Ademaés de la simple interpretacion de los valores, este tipo de anélisis

abarca las relaciones entre varios elementos financieros.

Segun Marcillo et al. (2021), un ejemplo seria cuando deben evaluarse, por
un lado, ratios como liquidez y otro la solvencia y la rentabilidad. La liquidez mide
la capacidad de la empresa para cumplir con sus obligaciones a corto plazo, la
solvencia si la empresa puede pagar sus deudas a largo plazo, y la rentabilidad si

estd generando utilidades eficientemente con sus ingresos y gastos.

Ademas, esta evaluacion también ofrece informacion vital que respalda la
toma de decisiones estratégicas. Los gerentes de una entidad pueden utilizar los
hallazgos del analisis para marcar areas en las que se necesita mejorar, por ejemplo,
la reduccion de gastos o el incremento del desempefio operativo de los activos. Por
otro lado, los inversores y los acreedores pueden usar los datos para determinar si

vale la pena invertir en la entidad o prestarle fondos (Marcillo et al., 2021).
2.2.2.8.1. Activo

El activo esta compuesto por todos los bienes econdmicos que esta posee y
que estan capacitados para rendir beneficio en el futuro. Estos bienes pueden ser
tangibles, como el caso de las propiedades, planta y equipo, o intangibles, como las
patentes, copyright, s of reedit y marcas. Este es vital para el actuar de la empresa
pues por tanto la empresa difunde sus rentas; le permite mantener las operaciones
de la empresa o acrecentarla; estos son los medios mediante los cuales la empresa
genera ingresos para mantenerse y desarrollarse y también para saldar sus
compromisos financieros; y, por ultimo, los bienes economicos son esenciales en

cuanto al aspecto de la empresa para invertir en falencias o expandirse (PBC, 2022).

Este se clasifica en dos categorias:
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v Corrientes: Este tipo “incluyen aquellos recursos que se espera

2.2.2.8.2.

convertir en efectivo o utilizar en menos de un afio, como cuentas por
cobrar, inventarios y efectivo disponible”. La eficiencia en la gestion de
los activos corrientes es esencial para garantizar la liquidez y la
capacidad operativa. (PBC, 2022).

No corrientes: Se trata de los bienes “con un horizonte de tiempo mayor
a un afio, como propiedades, planta y equipo, asi como inversiones a
largo plazo. El andlisis del segundo tipo de activos facilita la evaluacién
de la inversion en infraestructura y otros recursos de largo plazo (PBC,
2022).

Pasivo

Por otro lado, el pasivo comprende a todas las obligaciones y deudas con

terceros que mantiene una entidad. Estas obligaciones financieras pueden proceder

de préstamos bancarios, pagos a proveedores, obligaciones fiscales, entre otros. Los

pasivos son esenciales para saber cudl es la situacion financiera de la entidad dado

que representan las deudas a pagar en el futuro. A modo de activos, pueden

clasificarse en diferentes tipos de pasivo segun el plazo en que deban pagarse:

pasivo a corto plazo — los que deban pagarse en el término de un afio- y a largo

plazo — después del primer afio a la fecha (PBC, 2022).

Se clasifica en dos categorias principales:

v Corrientes: onde se incluyen las deudas y obligaciones que se espera

que paguen en menos de un afo; este incluye cuentas por pagar,
obligaciones financieras a corto plazo, entre otros. Nuevamente, la
administracion adecuada de los pasivos corrientes es vital para

mantener la solvencia y evitar problemas de insolvencia (PBC, 2022).

No Corrientes: muestran las deudas y obligaciones que vencerian en
un plazo mayor a un afo; ello comprende préstamos a largo plazo,

bonos emitidos, entre otros. Con respecto a lo anterior, este analisis
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permite observar la estructura de financiamiento a largo plazo, asi
como la capacidad para hacer frente a deudas a largo plazo (PBC,
2022).

2.2.2.8.3. Patrimonio neto

Es la diferencia entre el total de activos y el total de pasivos de una entidad,
es el valor residual que queda para los propietarios o beneficiarios después de haber
deducido todas las deudas y obligaciones. En resumen, el patrimonio neto es la
suma de la parte de la propiedad de los activos propietarios o beneficiarios en los
activos de la empresa una vez que se han satisfecho todas las responsabilidades
financieras (PBC, 2022).

Este se desglosa en:

v Capital social: Que son las aportaciones iniciales y adicionales

realizadas por los socios o beneficiarios

v Reservas: Que son los fondos que se retienen para cubrir los futuros

gastos o con las contingencias.

v’ Utilidades retenidas: Que son las ganancias acumuladas que no se ha
distribuido en la reinversion de la entidad (PBC, 2022).

2.2.2.9. Dimension: Estado de gestion contable

En general, el estado de gestion contable ofrece una revision completa de
los ingresos y gastos que afectan la condicion financiera de la organizacion. Este
informe no es menos crucial, ya que no solo le muestra como logra los recursos
financieros; ademas, ademas, le indica como los distribuye en el tiempo. Por lo
tanto, se puede recolectar perspectivas acerca del bienestar econdémico de la entidad,
en la que se distinguen patrones de consumo e ingresos, ademas de areas donde

puede ser mas eficiente (Marcillo et al., 2021).
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La comprension de dichos aspectos es vital para la toma de decisiones
informadas y estratégicas en un intento de aprovechar al maximo el uso de los
recursos, lo que garantiza el desarrollo sostenible y crecimiento de la organizacion
a lo largo del tiempo, igualmente, este estado puede utilizarse como un fundamento
para establecer proyecciones financieras y futuros presupuestos (Marcillo et al.,
2021).

2.2.2.9.1. Ingresos

Son todos los ingresos recibidos por la entidad en un periodo establecido y
pueden ser diversa fuente, incluida la concesiones y subvenciones del gobierno, las
transferencias de las otras entidades y los individuos, las donaciones, las
contribuciones; y, si la entidad también brinda servicio, los pagos de los servicios
prestados; por tanto, proporcionan informacién de la capacidad de generacion de

recursos y de financiacion de sus actividades y proyectos (Villegas, 2023).
2.2.2.9.2. Egresos

Son los gastos y desembolsos realizados por una entidad dentro de un
determinado marco temporal. Ejercen muchas ramas y se dividen en categorias
diversas, cuya inclusion es vital para la formacion de la imagen financiera general
de la institucion. Uno de los mas grandes es el dia a dia gastos, denominacion, que
comprende los pagos realizados por la empresa en el proceso de su actividad laboral
diaria. Son, entre otras cosas, salarios para los empleados, espacios alquilados y
suministros necesarios para que la institucion funcione correctamente (Universidad
Catdlica de Cuenca, 2024).

Ademas, los gastos de inversion, que son los fondos destinados a adquirir o
mejorar activos a largo plazo, son cruciales. Tales gastos son necesarios para
garantizar el crecimiento y la sostenibilidad de la organizacion, ya que el término
de inversion se refiere a la adquisicion de bienes duraderos, como maquinaria,
vehiculos y propiedades. Estas compras buscan no solo cumplir con las necesidades

de la entidad en el momento actual, sino que también tienen el potencial de generar
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ganancias y mejorar la eficiencia operativa en el futuro. En general, el manejo
racional de los egresos puede ayudar a la entidad a optimizar sus recursos y

garantizar su viabilidad a largo plazo (Villegas, 2023).
2.2.2.10. Dimension: Depuracién contable

Es un proceso que requiere ser cuidadosamente vigilado, y corregir todos
los asientos contables apropiados en la empresa para garantizar que la informacién
financiera sea verdadera y justa. La depuracidn contable es una operacion contable
imprescindible para garantizar la exactitud de los informes e informes financieros.
Aseguran que los datos y los registros financieros oficiales registrados por la
empresa son confiables. Al hacerlo, ayuda a asegurarse de que los datos se

mantengan a lo largo del tiempo (Ventura, 2023).

La depuracion contable no solo se limita a corregir posibles errores en la
contabilidad: consiste en la identificacion de cualquier inconsistencia y la
eliminacién de datos desactualizados o irrelevantes. Eso no solo previene el riesgo
financiero, sino que también asegura que la informacion proporcionada a los
inversores, acreedores y reguladores sea de calidad. Como resultado, a través del
proceso de depuracién de la contabilidad, las organizaciones pueden formar una
imagen més clara y precisa de su posicion financiera. Por lo tanto, ello les permite

manejar su estado actual y planificar mejor para el futuro (Ventura, 2023).
2.2.2.10.1. NuUmero de ajustes contables realizados

Llamado también total de ajustes y correcciones, es la suma de cambios que
se han realizado en la contabilidad de una entidad. Varias son los elementos clave
del ajuste, en primer lugar, se encuentra la correccion de errores en los registros
contables, este apartado es vital, ya que si se quiere garantizar la precision de la
informacion financiera. El segundo punto de este ajuste es la adecuacion de la
periodificacion, es decir, asignar adecuadamente los ingresos y gastos al periodo

contable al que realmente pertenecen. Esta practica es necesaria para ofrecer una
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compensacion razonable de la situacion financiera en cada periodo fiscal (Ventura,
2023).

Finalmente, todos los ajustes de valoracion son claves en igual medida,
puesto que le facilitan a la entidad reflejar el valor razonable de sus activos y
pasivos y, adicionalmente, efectuar las provisiones pertinentes por si debe hacer
frente a contingencias futuras, garantizando la liquidez y la salud financiero de la

organizacion segun el autor (Ventura, 2023).
2.2.2.10.2. Frecuencia de revisiones y depuraciones contables

Se le aborda al hacer referencia a la periodicidad de tales revision y
correccion de los registros contables. Pueden ser diarios, mensuales y anuales, en
el caso de este informe, se hace referencia a las revisiones diarias. Un analisis de
registro diario es un registro y correccion basado en transacciones diarios, y dado
que los registros se encuentran en un sistema informatico, esto se refiere a la
correccion y evaluacion de los registros contables de un dia. Se repiten a diario para
asegurarse de que los datos disponibles para la organizacion sean exactos y
oportunos. Con el correcto analisis de registro diario, la organizacion podra tomar
el tiempo para analizar moléculas criticas y hacer las tomas de decisiones méas

importantes basadas en datos de contabilidad completos y preciso (Ventura, 2023).

ademas, las mensuales, se llevan a cabo al terminar cada mes, el fin de esta
revision es para la creacion de un reporte financiero en donde nos pueda dar una
vision mas clara de la empresa existente en el mes; asi es posible ver las tendencias
y las variaciones significativas en la empresa con respecto a las finanzas y por ende

asi ayudar en la planificacion y andlisis de los resultados (Ventura, 2023).

Por altimo, las revisiones anuales son un proceso integral que se realiza al
final de un afio fiscal. Se completan los estados financieros anuales, que son
imprescindibles en la introduccion de un informe financiero a los accionistas,
futuros inversores y organismos reguladores. En todo caso, las revisiones anuales

cumplen con los requisitos de auditoria, y se hace para asegurarse de que los
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registros de contabilidad son precisos y cumplen con los codigos fiscales actuales
(Ventura, 2023).

2.2.3. Importanciay vinculo entre control interno y estados financieros

En el &mbito de las entidades publicas, la interaccion entre el control interno
y los estados financieros, es de vital importancia para garantizar que el gobierno
distinguido por la eficacia, transparencia, y la responsabilidad. El control interno
comprende un grupo de procesos integrales, politicas y acciones que son puestas en
telas de juicio por una organizacion de garantizar que esta ultima logre sus objetivos
de operaciones, financieros y de cumplimiento. Respecto a lo anterior, destaca una
importancia significativa en la mitigacion de riesgos, y la correccién de errores, y
la prevencién y la deteccion de fraudes. Ademas, el control interno garantiza la
realizacion de actividades en cuestion con determinadas leyes y regulaciones

vigentes (Escobar et al., 2022).

Por contra, los estados financieros son los documentos fundamentales que
presentan una imagen claray completa de la posicion financiera de una entidad. En
el ambito del sector publico, los estados financieros no solo informan sobre los
activos, pasivos, ingresos y gastos, sino que también proporcionan a los ejecutivos
y los legisladores informacion necesaria para tomar decisiones informadas sobre la
asignacion del dinero y su uso. Por otro lado, los estados financieros se utilizan
como un documento para el rendimiento de cuentas a los ciudadanos y otros
interesados para determinar si los administradores han cumplido con la
responsabilidad de controlar adecuadamente el dinero de los contribuyentes
(Escobar et al., 2022).

La relacién entre el control interno y los estados financieros es intrinseca y
mutua. Un Control Interno eficiente asegura la veracidad, integridad y fiabilidad de
los estados financieros. Por ejemplo, los controles en los registros y la autorizacion
de transacciones son esenciales para garantizar que las transacciones financieras
sean debidamente registradas y documentadas, por lo tanto, la calidad de los

informes financieros. Sin estos controles, el riesgo de que los estados financieros

87



2.3.

contengan errores significativos o informacion engafiosa se vuelve
significativamente mayor. Como resultado, se puede dar lugar a decisiones basadas

en informacion inexacta y gestion financiera ineficiente (Escobar et al., 2022).

Ademas, el control interno contiene mecanismos de revision continua y
auditoria interna, y estos también desempefian un papel esencial al identificar y
corregir recopilaciones y desviaciones en el proceso de preparacion y presentacion
de cuentas. Las revisiones en cuestion pueden generar informes casi en tiempo real
que no solo notifican dicha informacion, sino que también se requieren acciones
correctivas. mejorando asi la calidad y la confiabilidad. El financiamiento pablico
no solo fomenta una buena gobernanza, sino que también promueve el
asesoramiento en el procesamiento y desarrollo en los locales de un proceso bien
estructurado. Una auditoria, una barrera contra la corrupcion de contenido y

principios de materiales de lavado (Escobar et al., 2022).

En sintesis, sobre la importancia de la interaccion del control interno con
los Estados financieros, es necesario apuntar que esta traza de control y prevencion,
garantiza que los registros reflejen materialmente la fotografia econémica y
financiera de la entidad. Por lo anterior, el marco de relacion y complementariedad
que existe entre estos elementos permite una gestion de los registros de forma
integral, transparente y responsable a resarcir. Esta confianza por parte de la
ciudadania y las autoridades se traducira en capacidades mas solidas de la entidad
que conllevaran al emprendimiento de las actuaciones méas audaces, Lo que es en
su conjunto esencial para el desarrollo y la aplicacion de politicas publicas

efectivas, que se traduzcan a su vez en una cultura civico de la supervision.
Definiciones de términos bésicos

Auditoria interna: Proceso en el que una organizacion audita y evalua sus
sistemas de control interno para garantizar que funcionan de manera eficiente y

efectiva.
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Comité de Administracion del Fondo de Asistencia y Estimulo (CAFAE):
Organo a cargo de la gestion y administracion del fondo para la asistencia y
estimulos a los trabajadores de una organizacion publica, en este caso, el Gobierno

Regional de Moquegua.

Control interno: Conjunto de politicas, procedimientos y practicas
implementadas por una empresa para garantizar la eficiencia operativa, la fiabilidad
de los estados financieros y el cumplimiento de leyes y regulaciones aplicables
(Amenero, 2021).

Cumplimiento normativo: definido como la adhesion a las leyes,

regulaciones y politicas internas, entre otras, que son validas para la organizacion.

Estados financieros: Informe que revela la situacion econdmica y financiera
de una entidad, como el balance general, el estado de resultados, el estado de

cambios en el patrimonio neto o estado de flujo de efectivo (Ventura, 2023).

Evaluacion de riesgos: Actividades destinadas a identificar y analizar los
riesgos que amenazan con obstaculizar el logro de los objetivos de control
respectivos y asignar estos riesgos entre las entidades de acuerdo con la estructura
de la entidad (Apaza y Mamani, 2022).

Indicadores financieros: Son cifras o medidas utilizadas para analizar la
situacion financiera de una entidad en el entorno de la economia nacional o mundial,
todo ello con el fin de verificar, controlar y fiscalizar el buen desenvolvimiento y

comportamiento de las empresas (Ventura, 2023).

Informe financiero: Posteriormente, es una comunicacion escrita que
muestra en términos monetarios la evolucidén estacional de los bagajes y

disrupciones sobre una entidad en particular.

Politica financiera: Es un conjunto de reglamentaciones que marcan las

normas de las extravagancias financieras de la entidad.
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Procedimientos de control: Son formas de accién encargados de advertir o
percibir errores, entre otros aspectos en las operaciones (Amenero, 2021).

Riesgo: Probabilidad de que ocurra un evento adverso que pueda afectar la
consecucion de los objetivos de una entidad; incluidos los riesgos financieros,

operativos y de cumplimiento (Calle et al., 2020).

Segregacion de funciones: Principio del control interno segun el cual
ninguna persona con un control suficiente sobre todas las fases de cualquier

transaccion puede evitar la comision de errores y fraudes.

Sistema contable: Un sistema de unidades, procedimientos y registros
utilizados para captar, clasificar, registrar y resumir las transacciones financieras de
una entidad (Amenero, 2021).

Transparencia: Es el grado en que la entidad pablica da informacion que sea
pertinente a las actividades financieras, operativas y de vigilancia de la entidad, lo
que facilita procesos de rendicion de. cuentas.
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3.1.

3.2.

11I. METODOLOGIA

Tipo de investigacion
Este estudio fue de tipo bésica.

Nombrada asimismo pura o fundamental, se concentra en la construccion
de conocimiento tedrico y en el entendimiento de los principios esenciales de un
fendmeno, sin necesidad de la inmediata aplicacion de lo aprendido en situaciones
reales. Su objetivo primordial es lograr una mayor comprension con relacién a los

fendmenos naturales o sociales (Vizcaino et al., 2023).
Este estudio fue de tipo descriptivo.

Este nivel se centra en una comprension con relacion a los fendmenos
naturales o sociales. Por otro lado, descubren débiles habilidades; su capacidad se

describe como excesiva y sumamente limitada (Valle et al., 2022).
Disefio de investigacion
El disefio elegido es no experimental de corte transversal.

Esto debido a que la recopilacion de datos implica un punto de tiempo. El
investigador no manipula variables y no hay grupos de control y de tratamiento. En
cambio, se observan las variables y se registran precisamente de la manera que se
presentan. El objetivo real es simplemente describir la situacion o fendmeno en

cuestion en ese momento particular (Rebollo y Abalos, 2022).
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3.3.

3.4.

Poblacion y muestra del estudio
Poblacion

Se refiere a la totalidad de los individuos, elementos o unidades que poseen
una caracteristica en comdn y son el objetivo de estudio de una investigacion, la
poblacion de investigacion encarna al todo al que se busca generalizar los resultados
del estudio demogréfico (Bautista, 2021).

En este estudio se tomd una poblacion compuesta por 80 empleados del
CAFAE del Gobierno Regional de Moquegua.

Muestra

En palabra de Bautista (2021) una muestra, por otro lado, es el grupo
representativo de la poblacion de estudio desde donde se seleccionan los
participantes en el estudio. La muestra se selecciona para hacer inferencias hacia la
poblacion méas amplia, ya que es mas factible y asequible estudiar una muestra que
toda la poblacion. La calidad de la muestra y su representatividad son criticas para

la validez de cualquier resultado de la investigacion.

La muestra para trabajar estuvo compuesta por la totalidad de la poblacién,

es decir, 80 empleados. Vale decir que, dicha muestra fue elegida por conveniencia.
Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Segun Norefia (2023), la encuesta se convierte en una herramienta de
investigacién valiosa no solo para compilar datos, sino también para un proceso
sistematico de obtencidn de informacion de un grupo representativo a través de sus

sentimientos, actitudes, creencias y comportamientos sobre. un tema.

En consonancia con esto, Salas (2020) resalta el papel fundamental del
cuestionario, que es un conjunto de preguntas estructuradas y prefabricadas que
buscan respuesta de los encuestados con una informacion especifica. Esta

herramienta estrechamente incrustada en el proceso de encuesta que facilita una
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estandarizacion del método de recopilacion de datos al presentar las preguntas de
manera limpia y ordenada para que los sujetos puedan responder con la lista de
opciones pregrabadas o respuestas que dirija. También es vital destacar que el
cuestionario generalmente ofrece una versatilidad significativa y permite la
recopilacion de datos cuantitativos o cualitativo o ambos debido a la diversidad de
la naturaleza de las preguntas.

Dado el potencial que tienen estas herramientas debido a su diversidad y
profundidad, este estudio optd por la utilizacion de ambas, encuestas Yy
cuestionarios, confiando en que su utilizacion permitiria un acercamiento adecuado

a la complejidad de los fendbmenos que se planteaban.

Cuestionario: se us6 un cuestionario como la manera principal de
recoleccion de datos. Este método brindara a los investigadores la oportunidad de
recolectar informacion precisa y relevante sobre las variables que se analizaran, y

los datos recopilados reflejaran la realidad de los encuestados.
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IV.RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados

Variable independiente: Control interno
Dimension
Ambiente y actividades de control

Tabla 2

Ambiente y actividades de control

Niveles N° Empleadn%
Deficiente 10 1250
Regular 49 6123
Eficiente il 2623
Total 30 100,00
Nota. Elaboracién propia.
Figura 2

Ambiente y actividades de control

60

Porcentaje

20

Deficiente Regular Eficiente
AMBIENTE Y ACTIVIDADES DE CONTROL

Nota. Elaboracién propia, segun tabla 2.
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Interpretacion

De acuerdo con la informacion presentada en la Tabla 2, los resultados reflejan
claramente los distintos niveles de percepcion que los empleados tienen respecto a la
dimension de Ambiente v actividades de control dentro del Control Interno del Comité
de Administracidon del Fondo de Asistencia v Estimulo {(CAFAF) de la institucion
regional.

Los datos revelan que el 61.25% de los empleados considera que el manejo del
ambiente v las actividades de control es regular. Este resultado indica que existen
procedimientos v mecanismos de control que se implementan de forma parcial o con
clertas deficiencias, lo que podria deberse a limitaciones en la claridad de roles v
responsabilidades, a la insuficiente aplicacién de avditorias infernas o la falta de

rigurosidad en el complimiento de politicas v procedimientos institucionales.

Por otro lado, el 26,25% de loz empleados percibe que el manejo de esta
dimension es eficiente, lo que sugiere que en algunos casos se aplican adecuadamente las
competencias técnicas del personal, se cumplen los procedimientos establecidos v se
promueve un entorno de control efectivo. En contraste, el 12 50% considera que el
ambiente v las actividades de control son deficientes, evidenciando posibles debilidades
en las medidas de supervision interna, l1a definicion de responsabilidades o la aplicacion

de correctivas oportunas.
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Dimension
Evaluacion de riesgos

Tabla 3
Evaluacion de riesgos

Empleados
Niveles
Ne %o
Deficiente 10 12,50
Regular 48 60,00
Eficiente 22 27,50
Total 30 100,00

Nota Elaboraciém propia

Figura 3

Evaluacion de riesgos

60
E
40

30

Porcentaje

20

10

Deficiente

Nota. Elaboracién propia, segun tabla 3.

EVALUACION DE RIESGOS

Eficiente
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Interpretacion

Conforme a lo expuesto anteriormente en la Tabla 3, se reflejan las percepciones
que los empleados tienen sobre la dimension de Evaluacidn de riesgos dentro del Control
Interno del Comite de Administracion del Fondo de Asistencia v Estimulo (CAFAE) de
la institucion regional de Mogquegua.

Se observa que el 60% de loz empleados considera que el control sobre la
evaluacidn de riesgos ze encuentra en un nivel regular. Esto indica que, 31 bien existen
procedimientos establecidos para identificar v gestionar riesgos, estos se implementan de
manera parcial o con ciertas limitaciones. Esto podria deberse a deficiencias en la
actualizacion de los planos de riesgo, en la definicion clara de objetivos organizacionales

o en el seguimiento riguroso de las estrategias disefiadas para mitigar posibles amenazas.

Por otro lado, el 27.50% de los empleados percibe que el control sobre la
evaluacidn de riesgos es eficiente, lo que sugiere que en algunos casos se cumplen de
manera efectiva los procesos de identificacion, analisis v gestion del riesgo, asi como la
definicion clara de objetivos institucionales v la adopcion de medidas preventivas
oportunas. En contraste, el 12,50% considera que el control en esta dimension es
deficiente, evidenciando la posible ausencia de evaluaciones periodicas, debilidades en la

identificacion de riesgos o falta de mecanismos eficaces para prevenir contingencias.
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Dimension
Manejo de informacion y monitoreo

Tabla 4
Manejo de informacion y monitoreo

Empleados
Niveles
N %9
Deficiente 2 10,00
Regular 53 66,25
Eficiente 10 23.75
Total 80 100,00

Nota Elaboracién propia

Figura 4
Manejo de informacién y monitoreo
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Deficiente Reqular Eficiente

MANEJO DE INFORMACION Y MONITOREO

Nota. Elaboracion propia, segun tabla 4.
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Interpretacion

Los resultados reflejan las percepciones de los empleados respecto a la dimension
de Mlanejo de mmformacion v monitoreo dentro del Control Interno del Comite de
Administracion del Fondo de Asistencia v Estimulo (CAFAE) de la entidad regional de

Moquegua.

Segiun los datos obtenidos, el 66.25% de los empleados considera que el manejo
de la informacion v el monitoreo se encuentran en un nivel regular. Este resultado indica
que, s1 bien existen procesos establecidos para garantizar la accesibilidad v transparencia
de la informacidn, estos no se implementan de forma optima, lo que podria traducirse en
demoras en la entrega de informacion, deficiencias en la actualizacion de datos o fallos

en los mecanismos de supervision interna.

Por otro lado, el 23,75% de los encuestados percibe gque la gestion de la
informacion v el monitoreo son eficientes, lo que sugiere que en algunos casos se aplican
buenas practicas en la difusion de la informacion, en la transparencia de los datos v en la
supervision interna de los procesos institucionales. En contraste, el 10% considera que
estos aspectos se gestionan de forma deficiente, lo que podria deberse a 1a falta de canales
de comunicacion claros, etrores en la documentacion de la informacion o carencias en el

seguimiento adecuado de las actividades internas.
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Variable independiente
Control interno

Tabla s
Control interno

FEmpleados
Niveles
N® h
Deficiente o 11,25
Regular 51 63.75
Eficiente 20 25,00
Total 80 100,00

Nota Elaboracisn propia.

Figura 5

Control interno.
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Regular
CONTROL INTERNO

Nota. Elaboracion propia, segun tabla 5.
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Interpretacion

Los resultados presentados en la Tabla 5 v en la figura 5 evidencian los diferentes
niveles de percepcidn que los empleados tienen respecto a la variable Control interno en
el Comité de Administracion del Fondo de Asistencia v Estimulo (CAFAE) de la entidad
regional de Moquegua.

De acverdo con los datos recopilados, el 63,75% de los empleados considera que la
gestion del control interno se encuentra en un nivel regular. Esto indica que, si bien
existen procedimientos v mecanismos establecidos para garanfizar el cumplimiento del
control interno, estos no se aplican de manera consistente o eficiente en todas las areas.
Este resultado refleja que aspectos clave como el manejo del entorno v 1as actividades de
control, l1a evaluacion de riesgos v 1a gestion de 1a informacion v el monitoreo funcionan

de forma parcial, con oportunidades claras de mejora.

Por otro lado, el 25% de los empleados percibe que el control interno se gestiona
de manera eficiente, lo que evidencia que en ciertos sectores o procesos se estan
implementando correctamente las politicas, procedimientos v mecanismos de control.
Este resultado es positive, va que indica que existe una base solida para fortalecer las

practicas de control interno en la mstitucion.

En contraste, el 11,25% de los encuestados considera que el control interno es
deficiente, lo que revela la presencia de debilidades significativas en la implementacion
de las medidas de control, posiblemente relacionadas con la falta de supervision efectiva,
la deficiente comunicacion de los procedimientos o el incumplimiento de las politicas

establecidas.
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VARIABLE DEPENDIENTE: Estados financieros

Dimension

Andlisis del sistema financiero

Tabla 6
Andlisis del sistema financiero

Empleados
Niveles
Ne %o
Deficiente 4] 7.50
Regular 56 70,00
Eficiente 18 22,50
Total 30 100,00
Nota. Elaboracion propia.

Figura 6

Andlisis del sistema financiero
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ANALISIS DE SITUACION FINANCIERA

Nota. Elaboracién propia, segun tabla 6.
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Interpretacion

Los resultados obtenidos segun lo expuesto en la Tabla 6 v la figura 6, revelan las
percepciones que los empleados tienen respecto a la dimension de Analisis del sistema
financiero dentro de la variable Estados financieros en el Comité de Administracion del
Fondo de Asistencia v Estimulo (CAFAE) de la entidad regional de Mogquegua.

Segin los datos recopilados, el 70% de los empleados considera que la gestion del
analizis del sistema financiero se encuentra en un nivel regular. Este resultado indica que,
51 bien se realizan procedimientos de revision de los estados financieros, estos no se
desarrollan con la profundidad o rigurosidad necesaria para garantizar un analisis optimo.
Esto podria evidenciar deficiencias en la verificacion de la informacidn contable, en la
identificacion de errores o inconsistencias, o en el seguimiento detallado de las partidas

financieras que componen los activos, pasivos v el patrimonio neto de la entidad.

Por otro lado, el 22,50% de los encuestados considera que el anilisis del sistema
financiero se maneja de manera eficiente, lo que sugiere que en ciertos casos se aplican
correctamente técnicas avanzadas de revision financiera, asegurando la presentacion
clara, precisa v oportuna de los informes contables. Este resultado refleja buenas practicas

en el manejo de la informacion financiera dentro de 1a mstitucion.

En contraste, el 7.50% de los empleados percibe que el analisis del sistema
financiero es deficiente, lo que evidencia posibles problemas en la revision, control v
evaluacion de los informes financieros, lo que podria derivar en inconsistencias en la

informacion contable o en una capacidad limitada para identificar riesgos financieros.
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Dimension
Estado de gestion contable

Tabla7

Estado de gestion contable

Niveles N° Emplead:;
Deficiente 10 12.50
Regular 51 63,73
Eficiente 19 2375
Total 80 100,00
Nota Elaboracién propia.

Figura 7

Estado de gestion contable
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ESTADO DE GESTION CONTABLE

Nota. Elaboracién propia, segun tabla 7.
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Interpretacion

Los resultados obtenidos, de acuerdo con 1a informacidn presentada en la Tabla
numero 7 v la representacion grafica mostrada en la figura nimero 7, revelan las
percepciones que los empleados tienen sobre la dimension de Estado de gestion contable
dentro de la variable Estados financieros en el Comité de Administracion del Fondo de
Asistencia v Estimulo (CAFAE) de la entidad regional de Moguegua.

Segin los datos obtenidos, el 63,75% de los empleados considera que la gestion
contable se encuentra en un nivel regular. Esto indica que, 1 bien se realiza un control v
revision constante de los registros contables, estos procesos podrian no desarrollarse de
forma Gptima en cuanto a precisién, opertunidad b exhaustividad. Este resultado sugiere
que el registro de ingresos, gastos y demas partidas financieras se lleva a cabo de forma
parcial o con ciertas limitaciones, lo que podria afectar la toma de decisiones financieras

en la institucion.

Por otro lado, el 23,75% de los empleados manifiesta que la gestion contable es
eficiente, lo que evidencia que en ciertos casos se aplican practicas contables adecuadas,
con procesos claros de registro, control v evaluacion financiera que garantizan informes
precisos v confiables. Este resultado refleja la existencia de buenas practicas en algunos

sectores de la organizacion.

En contraste, el 12,30% de los encuestados percibe que la gestion contable es
deficiente, lo que sugiere la presencia de debilidades importantes en el control financiero,
como errores en el registro de las transacciones, falta de precision en 1a consolidacion de

la informacion contable o incumplimiento de normativas contables establecidas.
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Dimension
Depuracion contable

Tabla 8
Depuracién contable

Empleados
Niveles
N Lh
Deficients 2 10,00
Begular 54 67.30
Eficiente 18 22,30
Total 80 100,00

Nota Elaboracion propia.

Figura 8

Depuracién contable
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DEPURACION CONTABLE

Nota. Elaboracion propia, segun tabla 8.
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Interpretacion

Los resultados obtenidos, de acuerdo con 1a informacion presentada en 1a Tabla 8
v 1a Figura 8, reflejan las percepciones que los empleados tienen respecto a la dimension
de Depuracion contable dentro de la variable Estados financieros en el Comité de
Adminsstracion del Fondo de Asistencia v Estimulo (CAFAFE) de la entidad regional de

Mogquegua.

Segin los datos obtenidos, el 67 50% de los empleados considera que la gestion
de la depuracion contable se encuentra en un nivel regular. Este resultado indica que, s1
bien se realizan procesos de revision v ajuste contables, estos no se implementan de
manera completamente eficiente ni adecuada. Esta sitwacion podria derivarse de
deficiencias en la periodicidad de los ajustes, en la actualizacidn de los registros contables
o en la identificacion precisa de errores en los estados financieros. La gestion regular
sugiere que, aunque se realizan esfuerzos en este aspecto, es necesario optimizar los

procedimientos para garantizar una mayor precision en la informacion financiera.

Por otro lado, el 22_50% de los empleados considera que la depuracion contable
se maneja de forma eficiente, lo que evidencia que, en ciertos casos, se aplican buenas
practicas en la revision v correccion de registros contables, garantizando la transparencia
v exactitud en la presentacion de los estados financieros. Este resultado refleja la

existencia de procedimientos contables solidos en algunas areas de la institucion.

En contraste, el 10% de los encuestados percibe que la gestion de 1a depuracion
contable es deficiente, lo que sugiere la presencia de debilidades en la deteccion de
BIrores, omisiones o inconsistencias contables, asi como en la implementacion de

medidas correctivas para garantizar la confiabilidad de 1a informacion financiera.
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Variable dependiente
Estados financieros

Tabla 9

Estados financieros

Empleados
Niveles
Ne L
Deeficiente 7 8,75
Fegular 54 67,30
Eficients 18 23,75
Total 80 100,00

Nota Elaboracion propia.

Figura 9

Estados financieros
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ESTADOS FINANCIEROS

Nota. Elaboracién propia, segun tabla 9.
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Interpretacion

Los resultados presentados en la Tabla nimero 9 v en 1a figura numero 9, reflejan
las percepciones que los empleados tienen respecto a la variable Estados financieros en
el Comité de Administracion del Fondo de Asistencia v Estimulo (CAFAF) de la entidad
regional de Moquegua.

Segun los datos recopilados, el 67,50% de los empleados considera que la gestion
de los estados financieros se encuentra en un nivel regular. Este resultado indica que, si
bien ze cumplen ciertos procesos basicos de revision v control financiero, estos no se
ejecutan de manera optima ni eficiente en todas las areas. La percepcion de un manejo
regular puede estar asociada a deficiencias en 1a actualizacion oportuna de los registros
contables, en la precision de los informes financieros o en el cumplimiento adecuado de
los procedimientos establecidos para la depuracion contable v la gestion contable en

general.

Por otro lado, el 23,75% de los empleados considera que la gestidn de los estados
financieros se maneja de forma eficiente, lo que evidencia que, en algunos sectores de la
institucion, se aplican buenas practicas en el manejo v presentacion de la informacion

financiera, garantizando transparencia, precision v cumplimiento normativo.

En contraste, el 8,75% de los encuestados percibe que la gestion de los estados
financieros es deficiente, lo que sugiere la existencia de debilidades importantes en el
control financiero, como errores en los registros contables, deficiente supervision de los
informes financieros o incumplimiento de los procedimientos establecidos para garantizar

1a confiabilidad de la informacion economica.
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Relacion entre las variables
Relacion entre el control interno y estados financieros.

Tabla 10
Relacion entre el control interno y estados financieros

Estados financieros
Total

Conirol interno Deficiente Regular Eficiente

N*® % N %% N* % N° %o

Deficiente 7T 87 2 250 0 000 9 1125
Regular 0 000 531 6375 0 000 31 6375
Eficiente 0 000 1 1,25 19 2375 20 2500

Total 7 B75 54 6750 19 2375 B0 100,00
X2=134510 GL=4 P=0,001=<0,05

Nota. Elaboracion propia, segun tabla5y 9

Figura 10
Relacion entre el control interno y estados financieros
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Nota. Elaboracién propia, segun tabla 10
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Interpretacion

En la Tabla nimero 10 y en la figura nimero 10, se detallan los hallazgos
obtenidos mediante la encuesta aplicada a los colaboradores del Comité de Asistencia y
Fondo de Asistencia y Estimulo (CAFAE) del Gobierno Regional de Moquegua durante

el afio 2023, en relacion con el Control Interno vinculado con la informacion financiera.

El analisis realizado revela que existe una relacion estadisticamente significativa
entre la gestion del control interno y la presentacion de los estados financieros, con un
nivel de significancia de p < 0,05. Este resultado indica que el desempefio del control

interno influye directamente en la calidad de los estados financieros presentados.

En este contexto, se determind que la gestion del control interno en el CAFAE se
encuentra mayoritariamente en un nivel regular, lo que coincide con la evaluacion que los
empleados hicieron sobre la presentacion de los estados financieros, la cual también fue
clasificada como regular por el 63,75% de los encuestados. Esto sugiere que, si bien se
implementan procedimientos de control interno para garantizar la precision y
confiabilidad de la informacidn financiera, estos procesos aln presentan deficiencias que

limitan su efectividad.
Verificacién de la hipotesis general

Antes de proceder a la verificacion de la prueba de hipdtesis, se llevo a cabo la
verificacion inicial para determinar si los datos de las variables cumplen con el supuesto
de normalidad en relacion con los instrumentos de medicion utilizados en el estudio. Las
variables que se evaluaron en este proceso son las siguientes: EIl control interno y la
revision de los estados financieros son aspectos fundamentales en la gestion empresarial.
En este sentido, resulta crucial llevar a cabo un analisis detallado de la informacion
contable a través de herramientas como la prueba estadistica de Kolmogoérov-Smirnov, la
cual se empleara en este estudio para evaluar la normalidad de los datos. Este
procedimiento, recomendado para muestras con un tamafio superior a 50 elementos,
permitird aplicar los estadisticos pertinentes y asi respaldar de manera sélida las

conclusiones inferenciales obtenidas en la investigacion.
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Prueba de normalidad
1) Formular hipdétesis
Ho: La distribucion de la variable de medicion en estudio es normal
Ha: La distribucion de la variable de medicion en estudio no es normal.
2) Nivel de significancia
o= 5% = 0,05
3) Estadistica de prueba

Tabla 11

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirtoy

Inztrumentos de medicidn

el Sig.
Eatadistico
Control interno 0,189 20 < 0,001
Eztados financieros 0,215 80 < 0,001

Mota. 8P5S8 version 27.0

4) Decision

Como p-valor=sig. (< 0,001 y < 0,001) son menores que el nivel de

significancia («=0,05), entonces se rechaza Ho.
5) Conclusion

Con un nivel de significancia del 5%, se puede llegar a la conclusion de que
la distribucion de la variable analizada no sigue una distribucion normal segun los
datos obtenidos en el estudio. Después de llevar a cabo el analisis de normalidad y
los resultados indican que los datos no se ajustan a una distribucién normal, esto
conlleva a la necesidad de emplear pruebas estadisticas no paramétricas para

contrastar las hipotesis planteadas. En este escenario, se recomienda utilizar el
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coeficiente de compensacion de Spearman y el modelo de regresion logistica

ordinal.
Prueba de hipotesis

“El control interno influye de manera significativa en los estados financieros del
CAFAE del Gobierno Regional de Moquegua, 2023

1) Planteamiento de la hipotesis

H, - El control interno no influye de manera significativa en los estados

financieros del CAFAE del Gobierno Regional de Moquegua, 2023.

H, : El control interno influye de manera significativa en los estados financieros

del CAFAE del Gobierno Regional de Moquegua, 2023.

2) Nivel de significancia

o= 5% = 0,05
3) Estadistico de prueba

Tabla 12

Prueba de Rho de Spearman del control interno asociado a los estados financieros.

EHO DE SPEARMAN

Control Estados
interno financieros
coeficiente de correlacion 1,000 0,949
Conirol . ]
interno zig_ (bilateral) . = 0,001
n 30 80
) .. 0,249 1.000
Estad coeficiente de correlacion
stados . )
financieros zig_ (bilateral) = 0,001 ;
n 30 80

Nota. SPSS versién 27.0
p=0,949 p =<0,001
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Tabla 13
Regresion ordinal: Control interno y estados financieros.

Pzeudo R cuadrado

Cox v Snell 0,771
Nagelkerke 0,957
McFadden (0,000

Funcidn de enlace: Logit.
Nota. SPSS version 27.
4) Decision
Como p-valor= < 0,001 es menor al nivel de significancia a=0,05; entonces

se rechaza Ho.
5) Conclusion

Al nivel de confianza del 5% se llega a la conclusién de que el Control Interno
tiene un impacto significativo en la presentacion de los estados financieros del
Comité de Administracion del Fondo de Asistencia y Estimulo (CAFAE) del
Gobierno Regional de Moquegua en el afio 2023. Por otro lado, segln se detalla en
el cuadro numero 13, se evidencia una influencia del 95,7% del control interno en la

situacion financiera de la entidad.
Verificacion de la primera hipotesis especifica

“El control interno influye de manera significativa en el analisis de situacion
financiera del CAFAE del Gobierno Regional de Moquegua, 2023”.

1) Planteamiento de la hipotesis

H, - El control interno no influye de manera significativa en el analisis de

situacion financiera del CAFAE del Gobierno Regional de Moquegua,
2023.

H, : El control interno influye de manera significativa en el analisis de situacion

financiera del CAFAE del Gobierno Regional de Moguegua, 2023.
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2) Nivel de significancia

a=5% = 0,05
3) Estadistico de prueba

Tabla 14
Prueba de Rho de Spearman del control interno asociado al analisis de la situacion
financiera.
RHO DE SPEAREMAN
Control Amnalizsis de la situacion
interno financiera
coeficiente de correlacion 1.000 0,912
Control ) .
interno zig_ (bilateral) : < 0,001
n a0 a0
08912 1,000
Anilisis de la  coeficiente de correlacion ’ ’
situacion zig_ (bilateral) =< 0,001
financiera n 30 30

Nota. SPSS versién 27.0

»=0912  p=<0,001

Tabla 15

Regresion ordinal: Control interno y el analisis de la situacion financiera.

Pseudo B cuadrado

Cox v Snell 0,732
Nagelkerke 0,027
MMcFadden 0,845

Funcion de enlace: Logit.

Nota. SPSS version 27.
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4) Decision
Como p-valor= < 0,001 es menor al nivel de significancia a=0,05;

entonces se rechaza Ho.
5) Conclusion

Al nivel de confianza del 5% se llega a la conclusion de que el Control
Interno ejerce una influencia significativa en la evaluacion de la situacién financiera
del Comité de Administracion del Fondo de Asistencia y Estimulo (CAFAE) del
Gobierno Regional de Moquegua en el afio 2023. Por otro lado, al analizar la Tabla
15, se puede apreciar que la incidencia del control interno en la evaluacion de la

situacion financiera alcanza el 92,7%.

Verificacion de la segunda hipdtesis especifica

“El control interno influye de manera significativa en el estado de gestion contable
del CAFAE del Gobierno Regional de Moquegua, 2023

1) Planteamiento de la hipotesis

H, : El control interno no influye de manera significativa en el estado de gestion

contable del CAFAE del Gobierno Regional de Moguegua, 2023.

H, . El control interno influye de manera significativa en el estado de gestion

contable del CAFAE del Gobierno Regional de Moquegua, 2023.

2) Nivel de significancia

a=5% = 0,05
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3) Estadistico de prueba

Tabla 16
Prueba de Rho de Spearman del control interno asociado al estado de gestion contable.

FHO DE SFEARMAN
Control Estado de gestiin
interno contable
coeficients de comrelacion 1.000 0,366
Control interno sig. (bilateral) } = 0001
n 80 B0
coeficiente de comrelacion 0,866 1.000
Estado de gestion sig. (bilateral) = 0,001
contahble u %0 30

Notfg. SP5S5 version 27.0
o =10,866 p==<0001

Tabla 17

Regresion ordinal: Control interno y el estado de gestion contable.

Pzeudo E. cuadrado

Cox v Snell 0.663
Nagellerke 0,793
McFadden 0.612

Funcidn de enlace: Logit.
Nota SPSS version 27
4) Decision

Como p-valor= < 0,001 es menor al nivel de significancia a=0,05;

entonces se rechaza Ho.
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5) Conclusion

Al nivel de confianza del 5% se llega a la conclusion de que el Control
Interno tiene un impacto significativo en la situacion de la gestion contable del
Comité de Administracion del Fondo de Asistencia y Estimulo (CAFAE) del
Gobierno Regional de Moquegua en el afio 2023. Por otra parte, al analizar la Tabla
17, se puede apreciar que la influencia del control interno en la gestion contable

alcanza el 79,8%.
Verificacion de la tercera hipotesis especifica

“El Control Interno influye de manera significativa en la depuracion
contable del CAFAE del Gobierno Regional de Moquegua, 2023”.

1) Planteamiento de la hipotesis

H, : El control interno no influye de manera significativa en la depuracion

contable del CAFAE del Gobierno Regional de Moguegua, 2023.

H, : El control interno influye de manera significativa en la depuracion contable

del CAFAE del Gobierno Regional de Moquegua, 2023.

2) Nivel de significancia

a=5% = 0,05
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3) Estadistico de prueba

Tabla 18

Prueba de Rho de Spearman del control interno asociado a la depuracién contable.

RHO DE SPEARMAN

Control
Depuracion contable
interno
coeficiente de correlacion 1,000 0912
Control _ )
sig. (bilateral) < 0,001
interno
n &0 20
0912 1,000
coeficiente de correlacion
Depuracion _ )
sig. (bilateral) = 0,001
contable
n &0 20
Notg. SP5S version 27.0
p=0012 p==<0001

Tabla 19

Regresion ordinal: Control interno y depuracién contable.

Pzeudo B cuadrado

Cox v Snell 0,716
Nagelkerke 0,323
McFadden 0,737

Funcion de enlace: Logit.

Nota SPSS version 27.
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4) Decision

Como p-valor= < 0,001 es menor al nivel de significancia a=0,05;

entonces se rechaza Ho.

5) Conclusion

Al nivel de confianza del 5% se llega a la conclusién de que el Control
Interno tiene un impacto significativo en el proceso de depuracion contable del
Comité de Asignacion de Fondos para el Empleado (CAFAE) del Gobierno
Regional de Moquegua en el afio 2023. Por otra parte, al analizar la Tabla 19, se
puede apreciar que la influencia del control interno en la depuracion contable

alcanza el 88,3%.
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4.2.

Discusion

En relacion al propdsito general del proyecto: Determinar de qué manera el
adecuado control interno impacta significativamente en la transparencia y
confiabilidad de los estados financieros presentados por el Comité de
Administracion del Fondo de Asistencia y Estimulo (CAFAE) perteneciente al
Gobierno Regional de Moquegua durante el ejercicio fiscal del afio 2023. Se ha
mantenido la hipdtesis nula, la cual sostenia que no existe una influencia
significativa del control interno en la presentacion de los estados financieros; Sin
embargo, esta premisa fue descartada debido a que, tal como se ha evidenciado,
el control interno ejerce una influencia positiva y sumamente relevante en la
situacion financiera del CAFAE del Gobierno Regional de Moquegua, afio 2023,
segun los resultados arrojados por el andlisis del coeficiente de evaluacion de Rho
de Spearman (, p < 0,05). Este resultado tan significativo revela que un
impresionante 95,7% del Control Interno ejerce una influencia de gran relevancia
en la presentacion de los estados financieros. Asimismo, cabe destacar la
predominancia de ciertos aspectos, ya que en el caso del manejo del control
interno en el CAFAE de la entidad regional se ha encontrado un nivel regular con
un porcentaje del 63,75 %, el cual influye de manera positiva en la variable
obtenida de los estados financieros. De igual forma, se observa que el nivel regular
se alcanza en un 67,50 % en los estados financieros, lo que confirma la influencia
de ambas variables en el anélisis realizado. Encontrando concordancia con Apaza
y Mamani (2022), Los investigadores llegan a la conclusion de que se evidencia
una evaluacion positiva significativa de 0.870 entre la efectividad del control
interno implementado en la organizacion y la confiabilidad de los estados
financieros presentados, y el nivel de significancia estadistica obtenida es
extremadamente bajo, de 0.000. Al llevar a cabo el anélisis de evaluacion entre
estas variables, los resultados obtenidos son de suma importancia para respaldar
la hipdtesis planteada en la investigacion, la cual establece que un control interno
adecuado se encuentra estrechamente relacionado con la calidad y la confiabilidad
de la informacion financiera. presentacion por la organizacion. Por consiguiente,

los autores llegan a la conclusion de que la puesta en marcha de un Control Interno
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solido y eficaz repercute de manera positiva y significativa en la presentacion de
los estados financieros de la empresa. Por ejemplo, un sistema adecuado de
control interno bien estructurado y organizado facilita la capacidad operativa de
la empresa para salvar sus activos, llevando a cabo un seguimiento detallado,
monitoreado de forma constante y supervisado de manera efectiva todos los
procesos y operaciones, tanto internos como externos a la empresa. En términos
generales, una organizacién que cuenta con un Control Interno de efectivo y bien
estructurado, logra una mayor transparencia y eficacia en la administracion de sus
recursos financieros. Esto se traduce en una mejor capacidad para identificar y
mitigar riesgos, asi como para garantizar el cumplimiento de normativas y
politicas internas. En lineas generales, los resultados obtenidos en el estudio
demuestran de manera concluyente que la implementacion y el fortalecimiento de
politicas y procedimientos de control interno pueden tener un impacto positivo
significativo en la eficacia y eficiencia de la gestion financiera de la organizacion.
Ademas, es importante destacar que estos resultados son sumamente valiosos, ya
que profundizan en el analisis de la estrecha relacion existente entre la efectividad
del control interno y la presentacion de los estados financieros, evidenciando una
elevacion positiva entre un adecuado control interno y la confiabilidad de la
informacién contable. De la misma manera, este importante descubrimiento
resalta un efecto significativo en la confiabilidad y precision de los estados
financieros; por consiguiente, facilitar la salvaguardia de los activos y la
supervisién adecuada de los procedimientos internos y externos, lo cual resulta
fundamental para la transparencia y la integridad en el ambito empresarial. En el
contexto del Comité de Auditoria y Fiscalizacion de Actividades Empresariales,
estos hallazgos sugieren que la adopcion de medidas de control interno robustas,
tal como se detallan en el documento, podria potenciar la confiabilidad de los
informes financieros del CAFAE y la habilidad de la entidad. para supervisar de
cerca sus operaciones y, por ende, fomentar una rendicién de cuentas publicas

mas creible y transparente.

Por otro lado, Guevara et. al. (2024), indica que este analisis exhaustivo,

es imprescindible que nos enfoquemos en la imperiosa necesidad de establecer y
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ejecutar politicas rigurosas contables internas. Esto podria lograrse a través de la
implementacién de politicas especificas y detalladas que no solo aseguren la
exactitud de los registros financieros, sino que también prevengan la presentacion
de informes erréneos que puedan inducir un error a los interesados. Sin embargo,
de manera autoritaria y sin lugar a dudas, la discriminacion y el seguimiento
estricto de politicas contables; por ejemplo, la gestion detallada de la caja menor
y la conciliacién exhaustiva mensual de cuentas, son absolutamente necesarios
para mantener un elevado y sobresaliente nivel de transparencia y confianza en
los datos financieros. A la luz de los hallazgos anteriores y considerando la
relevancia de la transparencia en la gestion financiera, este estudio demuestra de
manera concluyente que en el ambito de CAFAE, la implementacion efectiva de
un sistema de control interno, junto con la adopcion de politicas contables. claras
y coherentes, podrian tener un impacto significativamente positivo en la
confiabilidad y precision de la informacion presentada en los estados financieros.
Ademas, la correcta implementacion de estas practicas no solo contribuiria a
mejorar significativamente la precision y confiabilidad de la informacion
financiera, sino que también incrementaria notablemente la confianza, la eficacia
y la eficiencia en el proceso de toma de decisiones estratégicas, lo cual aseguraria
un manejo. responsable, ético y transparente de los fondos y recursos publicos
disponibles. Por consiguiente, este enfoque estratégico sera fundamental para
potenciar un control integral y optimizar procedimientos, tales como el area

financiera.

En segundo lugar, es importante considerar diferentes perspectivas y opiniones
antes de tomar una decision. Es fundamental analizar detenidamente todos los
aspectos involucrados en la situacion para poder llegar al cumplimiento del primer
objetivo especifico establecido: Determinar de qué manera influye el Control
Interno en el andlisis de la situacion financiera del Comité de Asistencia y
Fomento al Empleado del Gobierno Regional de Moquegua, en el afio 2023. En
este sentido, se ha podido comprobar que el Control Interno influye de manera
positiva y altamente significativa en el analisis de la situacion financiera del

Comité de Administracion de Fondos de Asistencia y Estimulo del Gobierno
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Regional de Moquegua, afio 2023, segun lo evidenciado en el resultado obtenido.
en la prueba del coeficiente de evaluacion de Rho de Spearman (Tabla 5, p < 0,05).
Esto sugiere que el Control Interno ejerce una influencia considerable del 92,7%
en la evaluacion de la situacion financiera. De esta manera, se evidencia que en la
predominancia sobre la gestion del Control Interno en el Comité de
Administracion del Fondo de Asistencia y Estimulo (CAFAE) de la entidad
regional, se observa un nivel regular del 63,75%, el cual impacta de forma positiva
en los resultados del analisis de la situacion financiera, que es sobresaliente.
Ademas, se destaca que el nivel regular prevalece en un 70%. En este contexto,
se confirma la relacion de influencia entre las variables dependientes e
independientes. Encontrando concordancia con Encalada et al. (2020), En
resumen, se ha llegado a la conclusion de que el Control Interno juega un papel
fundamental en la salvaguarda y proteccién de los activos, la propiedad, las
instalaciones y el equipamiento que conforman el patrimonio de las
organizaciones publicas. Es fundamental y de suma importancia asegurar que se
realice de manera correcta y precisa la presentacion de los estados financieros que
son elaborados y emitidos al concluir cada ejercicio fiscal. Ademas, la detallada
escala de porcentajes de riesgo y confianza ha demostrado ser un mecanismo
eficaz para la minuciosa evaluacion o deteccion precisa de la proporcién en la que
las diversas amenazas internas y externas estdn presentes en la estructura
organizativa. Si bien es cierto que dicha evaluacion contribuye al fortalecimiento
de los mecanismos de control, resulta fundamental para asegurar la transparencia
y la confiabilidad en la administracién y la elaboracion de los informes financieros
del gobierno. En lineas generales, el estudio no solo brinda una descripcién
detallada y exhaustiva de la situacion actual en lo que respecta al control interno
de la organizacion. También es importante considerar y proponer diversas
medidas para la mejora y optimizacion del manejo fiscal en el contexto
ecuatoriano. Estas acciones pueden abarcar desde la implementacién de politicas
de transparencia y rendicion de cuentas hasta la adopcion de estrategias de control

y supervision mas efectivas. Es fundamental promover la eficiencia en la
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recaudacion de impuestos y en el gasto publico, asi como fomentar la

sostenibilidad de las finanzas puablicas a largo plazo.

En relacién con el segundo objetivo especifico planteado en el estudio, se
pretende llevar a cabo un analisis detallado y exhaustivo sobre la influencia que
ejerce el Control Interno en la situacion actual de la gestion contable del Comité
de Administracion del Fondo de Asistencia y Estimulo (CAFAE) perteneciente al
Gobierno Regional de Moquegua en el afio 2023. Se plantea la siguiente cuestion:
dado que el control interno tiene un impacto positivo y relevante en la situacién
de la gestion contable del CAFAE del Gobierno Regional de Moquegua en el afio
2023, esta cuestion se aborda en el analisis del resultado obtenido a través de la
prueba del coeficiente de correlacién de rho de Spearman (p, p < 0,05). Dado que
la influencia significativa del 79,8% del Control Interno en el nivel de eficacia en
la gestion contable es innegable. Esto se debe a que el predominio del Control
Interno en el ambito del manejo del Comité de Administracion de Fondos de
Asistencia y Estimulo, es un nivel regular con el 63,75%. Un porcentaje que tiene
una influencia positiva en el estado de gestion contable, dado que predomina en
el mismo el nivel regular con el 63,75%. De esta manera, se procede a comprobar
la relacion de influencia existente entre la variable independiente y la dimension
de la variable dependiente en cuestion. No lograr encontrar concordancia con los
autores previamente mencionados que se acoplen de manera idonea al objetivo

especifico planteado en el desarrollo del trabajo actual.

Por ultimo, para concluir con el tercer objetivo especifico que nos hemos
propuesto alcanzar en este proyecto: Determinar de qué manera el adecuado
control interno impacta de forma positiva en el proceso de depuracion contable
del Comité de Administracion del Fondo de Asistencia y Estimulo (CAFAE)
perteneciente al Gobierno Regional de Moquegua en el afio 2023. Se lleg6 a la
conclusion de que el control interno ejerce una influencia positiva y de gran
relevancia en el proceso de depuracion contable del Comité de Administracion de
Fondos de Asistencia y Estimulo (CAFAE) del Gobierno Regional de Moquegua

en el aflo 2023. Esto se desprende del andlisis del coeficiente de correlacion de
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Rho de Spearman (73, p < 0,05), el cual indica que el control interno tiene un
impacto del 88,3%, lo que confirma su incidencia en la depuracion de los registros
contables. Ademas, se pudo determinar que la incertidumbre obtenida revelé que
el nivel de gestidn del control interno del CAFAE en la entidad regional se situa
en un nivel regular, alcanzando un 63,75%. Por otro lado, en lo que respecta a la
depuracion contable, se observa un nivel regular con un porcentaje del 67,50%.
Esto indica una compatibilidad entre la variable independiente y la dimension de
la variable dependiente. En relacion con la exhaustiva revision bibliografica
previamente mencionada, se evidencia la falta de coherencia en el planteamiento

del objetivo especifico en el marco de esta investigacion.
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CONCLUSIONES
PRIMERA

Segln el resultado obtenido en el anélisis estadistico de la prueba de
correlacion de Rho de Spearman, con un nivel de significancia de p < 0,05, tal como
se detalla en la tabla 12 adjunta al informe, se ha establecido previamente que el
control interno ejerce una influencia positiva y altamente significativa en la
presentacion de los estados financieros del Comité de Administracion del Fondo de
Asistencia 'y Estimulo (CAFAE) del Gobierno Regional de Moquegua,
correspondiente al afio 2023. Por consiguiente, se puede afirmar que existe una

influencia significativa del 95,7% del control interno sobre los estados financieros.
SEGUNDA

Se ha determinado de manera concluyente que el control interno ejerce una
influencia positiva y altamente significativa en el examen detallado y minucioso del
sistema financiero del CAFAE del Gobierno Regional de Moquegua en el afio 2023.
Esto se evidencia claramente a través del resultado obtenido en la Prueba de Rho
de Spearman (p<0,05), como se puede apreciar en la tabla 14. Es posible que exista
una influencia considerable del control interno, estimada en un 92,7%, en el anélisis
exhaustivo del sistema financiero. Sin embargo, a pesar de lo mencionado

anteriormente, el resultado obtenido se presenta a continuacion.
TERCERA

Segun el andlisis realizado mediante la prueba de correlacion de Rho de
Spearman, se ha llegado a la conclusién de que el nivel de control interno ejerce
una influencia positiva y estadisticamente significativa en la calidad del estado de
gestion contable del Comité de Administracion del Fondo de Asistencia y Estimulo
(CAFAE) perteneciente al Gobierno Regional de Moquegua en el afio 2023. Esto
se basa en el valor obtenido en la correlacion de Spearman, que fue de “0,898;

p<0,05”, segln se muestra en la tabla nUmero 16. A partir de este resultado, se
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puede concluir que el control interno ejerce una influencia significativa del 79,8%
en el estado de la gestion contable.

CUARTA

El analisis detallado del control interno ha sido identificado como altamente
positivo y de gran relevancia en el proceso de depuracion contable llevado a cabo
en el Comité de Administracion del Fondo de Asistencia y Estimulo (CAFAE)
perteneciente al Gobierno Regional de Moquegua en el afio 2023. Este hallazgo se
basa en los resultados obtenidos a través de la aplicacion del test de correlacion de
Rho de Spearman presentados en la tabla 18. Dichos resultados evidencian de
manera contundente la existencia de una influencia significativa por parte del

Control Interno en el proceso de depuracién contable.
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RECOMENDACIONES
PRIMERA

A todos los gerentes, directivos y demas funcionarios se les recomienda
encarecidamente llevar a cabo una adecuada y meticulosa aplicacion del control
interno en el Comité de Administracion del Fondo de Asistencia y Estimulo
(CAFAE) de la entidad regional, siguiendo al pie de la letra los lineamientos y
metodologias establecidos para la correcta implementacién de un eficiente y
efectivo control interno en la organizacion. De esta manera, se lograra potenciar el
ambiente de trabajo y las actividades de control, asi como optimizar la evaluacion
de riesgos, el manejo de la informacion y el monitoreo, con el fin de alcanzar una

gestién financiera adecuada y 6ptima en los estados contables.
SEGUNDA

Recomendar encarecidamente a las personas responsables de implementar
un riguroso control interno, con el objetivo de optimizar el aprovechamiento del
analisis del sistema financiero del CAFAE, mediante la exhaustiva revision de los
estados financieros. Estos documentos contables son fundamentales, ya que ofrecen

datos esenciales acerca de los activos, pasivos y patrimonio neto de una entidad.
TERCERA

Ademas, es fundamental que la alta gerencia tenga la capacidad de
actualizar y mejorar un plan de control interno efectivo y eficiente, mediante la
implementacion de estrategias integrales de control, dado que el plan actual parece
carecer de la idoneidad necesaria o ser simplemente regular, al incluir una cantidad
considerable de principios de planificacion que no se ajustan a estandares éticos.
Por consiguiente, el proposito de este analisis es brindar una explicacion mas
detallada sobre los diferentes estados financieros de la gestion contable, ademas de
realizar una exhaustiva revision de los ingresos y gastos que inciden en la situacion

economica de la CAFAE de la entidad regional.
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CUARTA

Con el proposito de asegurar que se produzca informacion financiera
precisa y completa, asi como fomentar el crecimiento economico y facilitar la toma
de decisiones efectivas, es fundamental que los directivos otorguen mayor énfasis
y respaldo al adecuado control interno en todas las areas de operacion. Asimismo,
resulta imperativo que se brinde capacitacion en materia de control interno y
supervision, con el fin de optimizar la revision y ajuste de los registros contables,
garantizando la exactitud y exhaustividad de la informacion financiera. Es un
procedimiento sumamente relevante y fundamental para garantizar la integridad y
confiabilidad de los estados financieros. Asimismo, constituyen un elemento crucial
y esencial para respaldar el proceso de toma de decisiones al interior de la CAFAE,

una institucion de gran importancia a nivel regional.
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VI.ANEXOS

6.1.

Matriz de consistencia

Influencia del Control Interno en los estados financieros del CAFAE del Gobierno Regional de Moguegua, 2023

PROELEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARTAEBLE E INDICADORES
P. general: 0. general: H. general: Variable independiente: Control Interno
PG: ;De qué forma influye el | OG: Identificar de qué forma | HG: El Control Interno influye Dimensiones Indicadores Items Escala
Control Internc en  los | influye el Control Interno en | de forma significativa en los - _ Totalmente en

. - . . 1.1. Nivel de competencia v

estados financieros del | los estados financieroz del | estados financieros del habilidad L. del - 1 1 desacuerdo
CAFAE  del Gobieno | CAFAE  del  Gobieno | CAFAE  del  Gobierno Lo ol rc’?g&ﬂj e 1)
Fegional de Moguegupa, | Regional de Mogquegua, 2023 | Regional de Moguegua, 2023 1. Ambiente v - wacy celmcion ce roles i 2 En desacuerdo

. . - responsabilidades
20237 actividades de e ] 2
P - - - 1.5, Implementacién v frecuencia de : .

. especificos: 0. especificos: H. especificas: contral ditorias int - 3 M1 de acuerdo ni
JDe qué forma influye el | Identificar de qué forma | El Control Interno influye de apditonas ternas | s en desacuerdo

- B . . 1.4. Nivel de adhesion a las politicas v
Control Interno en el analisis | influye el Control Interno en | forma significativa en el dimient tablecido - 4 3
de sitwacion financiera del | el  analisis  de  situacion | analisis de situacion financiera procecimienios estaniericos De acuerdo
CAFAE del Gobierno | financiera del CAFAE del | del CAFAE del Gobiemno 2.1. Planes de identificacion v gestion = (3]
Fegional de Moguegua, | Gobierno Regional de | Fegional de Moguegua, 2023 de riesgos - Totalmente de
20237 Moquegua, 2023 2. Evaluacion de 2.2, Definicién clara v precisa de 6 acuerdo
El Control Interno influye de | riesgos objetivos organiracionales (53]
(De que forma influye el | Identificar de qué forma | forma significativa en el estado 2.3. Evalvacidn del logro de los -
Control Interno en el estado | influye el Control Interno en | d2 gestion  contable  del objetivos '
de gestion contable del | el estado de gestion contable | CAFAE del Gobierno s i .
CAFAE  del Gobierno | del CAFAE del Gobierno | Regional de Moguegua, 2023 ?';"‘“eﬁ‘b’h“‘j ¥ transparencia de la g
Fegional de DMoguegua, Regiu:mal de P\-—[oquegua, 2023 ]3'112 l';l.:latclﬂﬂ i losias de
202372 El Control Internc . fo istemas y tecnologlas 9
. S| N . - . informacion

- ) _Idenhﬁu:ar de qué | influye de for_ﬂ_:la significativa 3 3{;3113]9):1& 33, Anslisiz de los resultados de las

iDe  gque forma | forma influye el Control | en la depuracion contable del | informacién y ditori 10
influye el Control Interno en | Interno en la  depuracidn | CAFAE del Gobieme | monitoreo §u4 1Id a:iﬁ P idn de
la depuracién contable del | contable del CAFAE del | Regional de Moguegua, 2023 e 11
CAFAE del Gobierno | Gobierno Regional de SHClencias e los contreies
Resi 3.5. Evalvacion de las medidas

egional de Moguegua, | Moguegua, 2023 N 12
207232 correctivas implementadas
TIPO Y DISENO DE INVESTIGACTON POBLACION Y MUESTRA | Variable dependiente: Estados financieros
Enfogue: Cuantitativo Poblacion: Dimensiones Indicadores Items Escala
Tipe: Aplicada. 20 empleados del CAFAF del | 4. Andlisis de 4.1, Activo 13 Totalmente en
Disefio: No experimental, transversal, descriptivo. Gobierno Regional de zituacion 4.2 Pasivo 14 desacuerdo

Moguegua financiera 4.3. Patrimonio neto 13 (1)

_ 3. Estado de 3.1. Ingresos 16 En desacuerdo
INSTRUMENTOS Muestra: gestion contable 5.2. Egresos 17 (2)
Técnica: Encuesta Idem Ni de acuerdo ni
Instrumento: Cuestionario en desacuerdo

Muestreo 6.1, Wamero de ajustes contables 18 3}
Por conveniencia. 6. Depuracidn realizados De acuerdo
contable 6.2, Frecuencia de revisiones y 10 (4
depuraciones contables Totalmente de
acuerdo
)]
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6.2. Instrumentos

Chuestionario 1 Control Interno

La presente encuesta es completamente anonima, va que no se solicitara ningun
dato personal del encuestado. Conforme a lo expuesto, se le solicita que indique con una
“X” la opcion que mejor refleja su opinion o experiencia. Asunismo, se agradece de

antemano su participacion.

Instrucciones:

Lea v responda de acuerdo a su experiencia, conocimiento u opinion al respecto

de la pregunta, marcando (X) en la casilla que corresponda.

1 Totalmente en desacuerdo 2 En desacuerdo 3 Neutral
4. De acuerdo 5 Totalmente de acuerdo
N“| Variable independiente: Control interno |] |1 3 |4 |5

Ambente v actividades de control

Nivel de competencia v habilidades técnicas del personal

1 | El personal de la organizacion tiene un alto nivel de competencia v habilidades técnicas. | | | | |

Clandad y definicién de roles y responsabilidades

2 | Los roles y responsabilidades de los empleados estin claramente definidos. ‘ | I | |

Implementacion y frecuencia de auditorias internas

3 | Las auditorias internas se realizan con regulanidad en la organizacion. | | | | |

Nivel de adhesion a las politicas y procedimientos establecidos

4 | Existe un sistema efectivo para asegurar que las politicas y procedimientos sean seguidos, | | I | |

Evaluacion de riesgos

Planes de ideatificacidn v gestidn de riesgos

5 | La orgamizacion tiene planes claros para la identificacion v gestion de nesgos. ‘ | I | |

Definicion clara y precisa de objetivos crganizacionales

& | Los objetivos organizacionales estan claramente definidos v son comprensibles para todos. | | I | |

Evaluacion del logro de los objetivos

—

Se realiza una evaluacion regular del progreso hacia los objetivos crganizacionales. | | I | |

Manejo de informacion v monitoreo

Accesibilidad v transparencia de la informacidn

141



8

La informacion financiera es accesible y transparente para todos los niveles relevantes.

Sistemas v tecnologias de informacion

La organizacidon utiliza sistemas y tecnologias adecuados para el manejo de la informacion

financiera.

Analiziz de los resultados de las auditorias

10| Los resultados de las auditorias son analizados para identificar areas de mejora.

Identificacion y correccion de deficiencias en los controles

11

Las deficiencias en los controles internos son identificadas rapidamente v se toman medidas

correctivas lo antes posible.

Ev

aluacion de las medidas correctivas implementadas

12

Las medidas correctivas implementadas son evaluadas regularmente para asegurar su

efectividad.
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Cuestionario 2 Estados financieros

La presente encuesta es completamente andnima, ya que no se solicitara ningon

dato personal del encuestado. Conforme 2 lo expuesto, se le solicita que indique con una
“X" la opcion que mejor refleja su opinion o experiencia. Asimismo, se agradece de

antemano su participacion.
Instrucciones:

Lea v responda de acuerdo a su experiencia, conocimiento u opinion al respecto

de la pregunta, marcando () en la casilla que corresponda.

respecto de la pregunta, marcando (X) en la casilla que corresponda.

1 Totalmente en desacuerdo 2 En desacuerdo 3 Weutral

4 De acuerdo 5 Totalmente de acuerdo
N° | Variable dependiente: Estados financieros 12345
Analisis de sttuacton financiera
Activo

El control interno facilita la identificacién ¥ correccion de errores en la

13 contabilizacién de los activas.

Pasivo

14 El control mterno garantiza que las obligaciones del CAFAE se registren
adecuadamente.

Patrimomio neto

El control interno ayuda a reflejar fielmente los cambios en el patrimonio
nELo.

Estado de gestién contable
Ingresos
El control interno permite un adecuado seguimiento ¥ control de los
16 | .
ingresos del CAFAE.

15

Egresos
17 El control interno garantiza una gestion eficiente de los egrezos del
CAFAE.

Depuracion contable
Niomero de ajustes contables realizados

18 El control interno permite una mayor exactitud en los registros contables,
dizmimuvendo el mimero de ajustes necesarios en la entidad.

Frecuencia de revisiones v depuraciones contables
La frecuencia de revisiones y depuraciones contables ha mejorado
gracias al control interno.

1%
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6.3. Confiabilidad

Utilizando el coeficiente de Alpha de Cronbach, cuyo reporte del software
SPSS 27 es el siguiente:

Alpha de Cronbach: Medicion del instrumento control interno

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach basada
Alfa de en elementos
Cronbach estandarizados N de elementos
0.959 0,959 12

El coeficiente obtemido tiene el wvalor de 0,929 lo cual significa que el mstrumento

aplicado a la variable “Control Interno™ es de alta confiabilidad.

Alpha de Cronbach: Medicion del imnstrumento estados financieros.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach basada
Alfa de en elementos
Cronbach estandarizados N de elementos
0.944 0.944 7

El coeficiente obtemido tiene el valor de 0,944, lo cual significa que el mstrumento
aplicado a la vanable “Estados financieros™ es de alta confiabilidad. Asimismo, es
importante precisar que el moderado grado de relacion que existe entre la variable, los

indicadores v las preguntas del instrumento administrado, les da consistencia v validez a
los resultados de la investigacion.
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6.4. Validacion de instrumentos

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN - TACNA
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y EMPRESARIALES
Escuela Profesional de Ciencias Contables y Financieras

“INFLUENCIA DEL CONTROL INTERNO EN LOS ESTADOS
FINANCIEROS DEL CAFAE DEL GOBIERNO REGIONAL DE MOQUEGUA,
2023

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

L- DATOS GENERALES:
1L Apcmdosynombmduupam ..... Cspe.. Cdvaxa. Nidder.. Hugo......
1.2. Grado académiCo: «........ AMIEEAFO. e s eressrasscsararsssnssarrrrnssassessensrossenssonans
1.3, PRORSSIOR: v vvenvesens. Su@eSOSDE.... Qo\a\m ............................................
1.4. Institucidn donde labora: ... NN T B G .o
1.5. Cargo que desempefia: ... BRI s s wos o aniesiun s s wp iy anyHsammna du s anarn
1.6. Denominacion del Instramento: ...... I T A M0 S S S
1.7. Autor (es) del Instrumento: EDILBERTO WILFREDO SAIRA QUISPE
IL- VALIDACION
L]
AR
INDICADORES CRITERIOS E HE &| &
-
12343
1.Claridad Esti formulado con lenguaje apropiado y comprensible. ;
2.0bjetividad Esta expresado en conductas observables. X
3.Actualidad Adecuado al avance de Ia ciencia y tecnologia. S
4.0rganizacion Existe una organizacion logica. - %*
5.Suficiencia Comprende l0s aspectos en cantidad y calidad suficiente. | x|
6.Pertinencia m::doscmscg\w datos de acuerdo a los objetivos "
7.Consistencia | Basado en aspecto tedrico-cientifico. "
8.Coherencia Entre los indices, indicadores y las dimensiones, %
9.Metodologia La estrategia responde al proposito de la investigacion. s
10.Aplicacién Los datos permiten un tratamiento estadistico pertinente. %

1L RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

3.1 ValoraciOn Sl Cuatetive: .. . .. xvcansisssuanosnmeshmonvansaxaapuivsedsiaaniss syoyis
32. Opiniin: FAVORABLE ; DEBE MEJORAR NOI'AVORABLE

3.3. Observaciones:
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Escuela Profesional de Ciencias Contables y Financieras

“INFLUENCIA DEL CONTROL INTERNO EN LOS ESTADOS FINANCIEROS
DEL CAFAE DEL GOBIERNO REGIONAL DE MOQUEGUA, 2023"
INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE

INVESTIGACION
L- DATOS GENERALES:
1.1. Apellidos y nombres del 0: (’/4"/57— ij&uéw/@
1.2. Grado académico: .......... &
1.3. Profesicn ....... CAAVAPO0R, . Usls
1.4, Institucidn donde labora: ..(f72%7
1.5, Cargo que desempeiia: .. GENEEL,
1.6. Denominacién del lm:xm:mn' ....................................................
1.7, Autor (es) del Instrumento: EDILBERTO WlI.FREDO SAIRA QUISPE
IL- VALIDACION
-
HEIFIEE
INDICADORES CRITERIOS HE z > g
=
1|33 | 41]S
1L.Claridad Estd formulado con lenguaje apropiado y comprensible. ¥
2.0bjetividad Estd expresado en conductas observahles. W
3. Actualidad Adccuadoalavmdclacic_nciaytemologin. ¥
4.Organizacion Existe una organizacion logica. 0

5 Suficiencia Comprende Jos aspectos en cantidad y calidad suficiente.

Permite conseguir datos de acuerdo a los objetivos
6.Pertinencia
plantcados. p

7.Consistencia | Basado en aspecto tedrico-cientifico. v
8.Coherencia Entre los indices, indicadores y las dimensiones. ©
9.Metodologia La cstrategia responde al proposito de 1a investigacion. 2

10.Aplicacibn Los datos permiten un tratamiento estadistico pertinente, ¥

1L RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

3.1. Valoracion tofal CUantiaAtiVA: ....oouverivarrsnsrnssirnsesssassrarrssesesssnrsarssssrssnse
3.2. Opinién: FAVORABLE_ DEBEMEJORAR NOPAVORABLE

3.3. Observaciones:

..........................................................................................................................................

................................................................................................
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'8
2
; g “INFLUENCIA DEL CONTROL INTERNO EN LOS ESTADOS FINANCIEROS
_ome®, DEL CAFAE DEL GOBIERNO REGIONAL DE MOQUEGUA, 2023"
~——eiTy = INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION
L- DATOS GENERALES:
1.1. Apellidos y nombres del E 0: CH@" QIUGCASQLW? dme G
1.2, GraG0 CAKIMICOS vvps,.s LURBNETH s ssmssscesenessmsesmessesssnsssoesssmesosns
1.3, Profesion: ........... S % ..........................................................
1.4. Instinucién donde lahora: ... Sk MOEPEADIEHTE T
1.5. Cargo que desempefia: ............... T S T S AR G g AN AR SR
1.6. Denominacidn del Instrumento: .......SYESNOVRLD, [ .......ccccveine
1.7. Autor (es) del Instrumento: EDILBERTO WILFREDO SAIRA QUISPE
IL- VALIDACION
2 2| e
HEEEE
INDICADORES CRITERIOS § R
S| &
1|12|3]|4)|5
1.Claridad Esté formulado con lenguaje apropiado y comprensible.
2.0bjetividad Estid expresado en conductas observables. R
3.Actualidad Adecuado al avance de 1a ciencia y tecnologia. 7
4.0rganizacion Existe una organizacion logica. 7
5.Suficiencia Comprende los aspectos en cantidad y calidad suficiente. A
Perti Permite conseguir datos de acuerdo a los objetivos
K e planteados. e e S| >
7.Consistencia Basado en aspecto tedrico-cientifico. -’
8.Coherencia Entre los indices, indicadores y las dimensiones. /
9.Metodologia La estrategia responde al propdsito de la investigacion. 7/
10.Aplicacién Los datos permiten un tratamicento estadistico pertinente. 7

1L RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

3.1. Valoracitn total COMBIAGIVAS . ....iumeeriranssssaersnessasasassacsssnssrsnsssnsanasyarse
3.2, Opiniin: FAVORABLE / DEBE MEJORAR NO FAVORABLE
3.3. Observaciones:

..........................................................................................................................................

................................................................................................
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