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Resumen

La presente investigacion estudid la relacion existente entre la inteligencia emocional
y el aprendizaje del inglés en estudiantes del sexto ciclo de una institucion pablica de la
region de Tacna. Se abord6 el enfoque cuantitativo, de nivel correlacional, y un disefio no
experimental, con una muestra de 50 estudiantes del primer grado de secundaria de una
Institucion Educativa. Se utiliz6 como instrumento el cuestionario para medir la variable
inteligencia emocional y un examen de conocimiento para la variable aprendizaje del
inglés, que tuvo el soporte de validacion de la universidad de Cambridge. Los resultados
obtenidos indicaron que la mayoria de los estudiantes tenian un nivel de capacidad
emocional adecuada en un 78,0%. En cuanto al nivel de logro, el 46% de los estudiantes
se ubicaron en un nivel de logro esperado. Asimismo, la hipotesis se comprobo a través
de la prueba de correlacion de Spearman el cual evidencio que existia significancia en la
relacion de ambas variables con un nivel de confianza del 95% (P=0,016 <o = 0,05). Por
tanto, se concluyo que existia una relacion significativa entre la inteligencia emocional y
el aprendizaje del inglés de los estudiantes que cursan el sexto ciclo en una institucion

publica en la region de Tacna.

Palabras clave: Inteligencia emocional, aprendizaje del inglés, adolescentes.
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Abstract

The present research studied the relationship between emotional intelligence and
English learning in sixth-cycle students at a public institution in the Tacna region. A
quantitative approach, correlational level, and non-experimental design were employed
with a sample of 50 first-year secondary school students. A questionnaire was used to
measure emotional intelligence, and an English knowledge test validated by Cambridge
University assessed English learning. Results showed that 78% of students had an
adequate level of emotional capacity, and 46% achieved the expected level of learning.

The hypothesis was tested through Spearman's correlation, which demonstrated a
significant relationship between the two variables with a confidence level of 95%
(P=0.016 < 0=0.05). Therefore, it was concluded that there was a significant relationship
between emotional intelligence and English learning among sixth-cycle students in a
public institution in the Tacna region.

Keywords: Emotional intelligence, English language learning, adolescents.



Introduccion

El aprendizaje del inglés en el nivel secundario busca desarrollar en los estudiantes
competencias comunicativas que les permitan interactuar eficazmente en un mundo
globalizado, el cual no solo se limita a ensefiar aspectos gramaticales o vocabulario, sino que
busca que los alumnos adquieran habilidades para comprender y producir tanto textos orales
como escritos, asi como para interactuar socialmente en situaciones cotidianas y académicas,

todo esto tomando como referencia el Curriculo Nacional de Educacion Basica 2016.

Sumado a esto, los estudiantes de secundaria enfrentan una variedad de retos
académicos, emocionales y sociales, que pueden generarles estrés, ansiedad o dificultades en
sus relaciones. Esta etapa coincide con la adolescencia, un periodo de cambios significativos
en los ambitos fisico, psicolégico y emocional. Por ello, citando a Bar-On (2006), el
fortalecimiento de la inteligencia emocional se vuelve crucial, ya que ayuda a los jovenes a
manejar el estrés, mejorar las relaciones sociales, promover el bienestar emocional, y con ello

incrementar el rendimiento académico.

El propdsito de esta investigacion fue determinar la relacion existente entre la
inteligencia emocional y el aprendizaje del inglés para comprender como la inteligencia
emocional afecta el aprendizaje. Se presentd en primer lugar, la variable: inteligencia
emocional con sus dimensiones, intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo del estrés
y estado de animo que se evidenciaron dentro de las bases tedricas. Asi también se abordo la
segunda variable: aprendizaje del inglés con sus dimensiones, habilidad de escucha, habilidad

de lectura, habilidad de escritura y habilidad de habla.

En cuanto a la metodologia, este estudio adoptd un enfoque cuantitativo y un disefio no
experimental. Los instrumentos utilizados fueron un cuestionario y un examen de

conocimientos, los cuales fueron fundamentales en esta investigacion que se centré en la
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relacion existente entre la inteligencia emocional y el aprendizaje del inglés. Tomando como
muestra en este estudio compuesta por 50 estudiantes del primer grado de secundaria de la

Institucion Educativa Maria Ugarteche de Mac Lean.

El presente trabajo se estructurd en cuatro capitulos:

El primer capitulo abordd el “Planteamiento del problema” de la investigacion que
incluye la caracterizacion del problema, seguido de la formulacion del mismo, los objetivos, la

hipdtesis, asi como las justificaciones e importancia de estudio.

En el segundo capitulo se centrd en el “Marco tedrico”, que comprendid los
antecedentes y los fundamentos teoricos de la investigacion, profundizando en las variables

relacionadas con el estudio.

En el tercer capitulo estuvo dedicado al “Marco metodologico”, que detalla el tipo y
disefio de investigacion, la poblacién y muestra, la operacionalizacion de variables y las

técnicas en el manejo de la informacion.

En el cuarto capitulo presento el “Marco Operacional”, que incluye una descripcion del
trabajo de campo, los resultados de la investigacion, asi como el desarrollo de tablas y figuras,

la verificacion de la hipdtesis y la discusion de los resultados.

Finalmente, se incluyeron las conclusiones, recomendaciones 0 sugerencias,

bibliografia y anexos pertinentes.



Capitulo |

Planteamiento del Problema

1.1. Planteamiento del problema

Hoy en dia, el aprendizaje del inglés promueve un enfoque integral y comunicativo para
la ensefianza del inglés en secundaria, buscando desarrollar en los estudiantes habilidades que
les permitan comprender, producir e interactuar en contexto cotidianos y académicos. Mas alla
de la gramatica y el vocabulario, se fomenta el aprendizaje autdbnomo y colaborativo, utilizando
el idioma como herramienta para acceder a informacion y participar en un mundo globalizado.
Todo esto tomando como referencia el Curriculo Nacional de Educacién Basica (CNEB) 2016.
Ademas, el curriculo se alinea con los estandares del Marco Comun Europeo de Referencia
para las Leguas (MCER) 2001, asegurando un progreso continuo en las competencias
linglisticas.

En relacién a lo anterior la inteligencia emocional juega un papel clave para el
desarrollo integral de los estudiantes, ya que les ayuda a gestionar sus emociones, mejorar sus
relaciones interpersonales y enfrentar los desafios académicos y sociales propios de la
adolescencia. Segun Bar-On (1997) define la inteligencia emocional como la capacidad de
reconocer sentimientos y emociones en si mismo y en otros. A su vez, permite a los jovenes
manejar el estrés, ser mas empaticos y resolver conflictos de manera asertiva, lo que contribuye
a su bienestar emocional y a un mejor rendimiento académico.

A nivel mundial, segun el reciente informe de la comunidad global de inteligencia
emocional Sixseconds (2024), determina que los puntajes globales de inteligencia emocional
(IE) han disminuido desde 2019 hasta 2023, afectando todas las competencias individuales
reflejando una “recesion emocional” a nivel global caracterizada por la caida del bienestar del

5,3% y un aumento del agotamiento. La generacion Z es particularmente vulnerable, que
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enfrenta una crisis de salud mental, lo que pone en riesgo de desvinculacion y agotamiento
debido a la soledad y aislamiento social.

En el mismo contexto mundial, en un informe de la empresa Education First (2023)
realizado desde el 2011 al 2023 sobre el dominio del inglés, se obtuvo que, los paises del Medio
Oriente presentan los niveles més bajos, mientras que Africa y Latinoamérica también
enfrentan dificultades, pero con niveles ligeramente superiores. En contraste, los paises de Asia
y Europa que muestran un mejor desempefio, alcanzando niveles medios a altos en el dominio
del inglés, lo que refleja diferencias en acceso a la educacion, politicas linglisticas, o recursos
educativos en estas regiones.

En el ambito latinoamericano, segun el informe de la empresa Education first (2022),
paises como México, Ecuador y Colombia muestran puntajes bajos en cuanto al dominio del
inglés. A pesar de haber paises como Argentina destacando en Latinoamérica con un mejor
manejo del idioma, la fluidez del idioma en general se sigue viendo inferior a lo esperado, lo
que coloca a estos paises en desventaja competitiva a nivel global. Esto refleja que, tanto en
Pert como en muchos otros, las emociones pasan desapercibidas en procesos importantes de
desarrollo, de forma concreta en la educacion, donde aspectos intelectuales y cognitivos se han
Ilevado toda la atencién. (Mikulic, 2013)

En concordancia con lo anteriormente expuesto, en América Latina, se ha evidenciado
que, en México, que el 52% de estudiantes de un grupo de estudio, tienen mala atencion a sus
emociones. (Bojorquez et al., 2022) De manera similar en grupo de estudiantes de Ecuador, el
32% no cuentan con habilidades emocionales reconociendo que la ansiedad y la depresion son
factores clinicos importantes. (Duque, 2020) Sumado a ello, (Barrera & Mendoza, 2021)
identifico que en Colombia el 12% de un grupo de estudiantes se muestran en un nivel medio
bajo de inteligencia emocional, las dificultades que se presentaron son la ausencia de

habilidades socioemocionales, la falta de creatividad, la poca tolerancia al frustrarse, y el
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propio desconocimiento de emociones tanto personales como de los deméas compafieros, todo
ello impide se logre un buen desempefio escolar.

En el contexto nacional, Vilchez (2024) evidencio en una institucion educativa en Lima
que, solo un 25,2% de los estudiantes tienen un nivel intermedio de inteligencia emocional,
que se divide en dimensiones especificas, de esta misma muestra se notd que el 26,8% de
estudiantes posee un nivel basico del idioma inglés. El autor observo que los estudiantes
enfrentaban dificultad para expresarse en una segunda lengua, estas dificultades incluyen la
falta de vocabulario para expresar ideas, problemas de fluidez, y de pronunciacion correcta al
comunicarse. Ademas, notaba una falta de motivacion e interés al compartir sus pensamientos.
Otro obstaculo importante fue la inseguridad de cometer errores frente a los demas, lo que
genera terror a ser objeto de burla.

En la misma linea Gonzales (2024) evidencio que, en una institucion educativa de
Huacho, el 12,7% manifiestan un bajo nivel de inteligencia emocional, y de ese mismo grupo
el 27,8% de estudiantes obtuvieron un nivel deficiente del aprendizaje del idioma inglés. El
autor observo que dentro de este grupo los estudiantes no tenian interés por el aprendizaje del
inglés, lo que conlleva a un desafié lograr satisfactoriamente los aspectos morfoldgicos y
fonéticos del lenguaje. Asimismo, no participan y pronuncian las palabras en inglés, por temor
a la burla de una mala pronunciacion. Sumando a ello, sentimientos de tristeza, depresion,
ansiedad y frustracion al enfrentarse a una lengua diferente a la suya.

En el contexto local en una Institucién Educativa en Tacna, se ha podido evidenciar en
los estudiantes del sexto ciclo de secundaria con edades entre 12 y 13 afios, dificultades en el
desarrollo de inteligencia emocional y en el proceso de aprendizaje del idioma inglés, el cual
se ve reflejado en estrés, ya que se sienten abrumadas debido a los examenes del area; ansiedad,
el alumnado teme no cumplir con las expectativas de un examen; depresion, algunas se aislan

y pasan tiempo solas, con la cabeza abajo sin razon aparente; baja autoestima, a pesar de recibir
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buenos cumplidos en su pronunciacion y fluidez, no son suficientemente buenos para si
mismas, se sienten inferior y evitan seguir participando y practicando el habilidad del habla;
frustracién, cuando no entienden un tema sobre todo gramatical pueden enojarse sintiéndose
incapaz de lograrlo; miedo al fracaso, a pesar de haber estudiantes talentosas, evitan participar
por miedo a equivocarse, aislamiento social, prefieren sentarse solas y evitan interactuar con
Sus comparieras.

Debido a falta de habilidades emocionales para manejar conflictos, puede generar
tension interpersonal en el aula; ademas, la incapacidad de gestionar el estrés y la ansiedad,
puede provocar dificultades para concentrarse y obtener buenos resultados en su rendimiento
académico del inglés; también la falta de autoestima y confianza personal, junto con problemas
de salud mental como la depresién y la ansiedad, pueden acentuarse en ausencia de programas
que promuevan la inteligencia emocional.

Esto a su vez podria impactar en su integracion social aumentando los riesgos de
aislamiento o conflicto con compafieros. Por ende, aquellos estudiantes que no logran
desarrollar habilidades emocionales podrian tener dificultades en actividades colaborativas y
comunicativas, lo que afecta su desempefio en proyectos grupales y en su desarrollo integral,
los cuales segin el CNBR son prescindibles en el proceso de aprendizaje de una nueva lengua,
limitando en un futuro la oportunidad de crecer profesional, académica y personalmente,
ademas del acceso a informacidn global y el ser parte de este mundo tan interconectado.

Por lo anterior, surge el interés de analizar la relacion entre la inteligencia emocional y
el aprendizaje del inglés como segunda lengua, con el fin de llevar un accionar para el bienestar
emocional de los estudiantes que estan en proceso de aprendizaje de una nueva lengua, al
mismo tiempo pretende mejorar la calidad de educacién basica regular para la comunidad

estudiantil en tiempos dificiles.



1.2. Formulacion del problema

1.2.1 Problema general
¢Cual es la relacion presente respecto a la inteligencia emocional y el aprendizaje del
inglés como segunda lengua en estudiantes de sexto ciclo de una Institucién publica en la

region de Tacna?

1.2.2 Problemas especificos
PE1. ;Cuél es la relacion presente respecto a la dimension intrapersonal y el aprendizaje
del inglés como segunda lengua en estudiantes de sexto ciclo de una Institucién publica en la

region de Tacna?

PE2. ;Cual es la relacion presente respecto a la dimension interpersonal y el aprendizaje
del inglés como segunda lengua en estudiantes de sexto ciclo de una Institucién publica en la

region de Tacna?

PE3. ¢Cual es la relacion presente respecto a la dimension adaptabilidad y el
aprendizaje del inglés como segunda lengua en estudiantes de sexto ciclo de una Institucion

publica en la region de Tacna?

PE4. ¢Cudl es la relacion presente respecto a la dimension manejo del estrés y el
aprendizaje del inglés como segunda lengua en estudiantes de sexto ciclo de una Institucién

publica en la region de Tacna?

PE5. ¢Cual es la relacion presente respecto a la dimension estado de animo vy el
aprendizaje del inglés como segunda lengua en estudiantes de sexto ciclo de una Institucion

publica en la region de Tacna?



1.3. Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo general

Determinar la relacion presente respecto a la inteligencia emocional y el aprendizaje
del inglés como segunda lengua en estudiantes de sexto ciclo de una Institucién puablica en la

region de Tacna.

1.3.2 Obijetivos especificos
OE1. Determinar la relacion presente respecto a la dimension intrapersonal y el
aprendizaje del inglés como segunda lengua en estudiantes de sexto ciclo de una Institucion

publica en la region de Tacna.

OE2. Determinar la relacion presente respecto a la dimension interpersonal y el
aprendizaje del inglés como segunda lengua en estudiantes de sexto ciclo de una Institucion

publica en la region de Tacna.

OE3. Determinar la relacion presente respecto a la dimension adaptabilidad y el
aprendizaje del inglés como segunda lengua en estudiantes de sexto ciclo de una Institucion

publica en la region de Tacna.

OE4. Determinar la relacién presente respecto a la dimension manejo del estrés y el
aprendizaje del inglés como segunda lengua en estudiantes de sexto ciclo de una Institucion

publica en la region de Tacna.

OES5. Determinar la relacion presente respecto a la dimension estado de animo vy el
aprendizaje del inglés como segunda lengua en estudiantes de sexto ciclo de una Institucion

publica en la region de Tacna.



1.4. Justificacion de la investigacion

La inteligencia emocional es clave en el desarrollo personal y académico de los
estudiantes, especialmente en secundaria, donde los adolescentes enfrentan importantes
cambios emocionales. En este contexto, el aprendizaje del inglés, vital en un mundo
globalizado, puede verse influenciado por la capacidad de los estudiantes para gestionar sus
emociones. En la region de Tacna, las instituciones pablicas enfrentan retos en el desarrollo de
competencias linglisticas y emocionales, lo que hace necesario analizar la relacion entre la
inteligencia emocional y el aprendizaje del inglés en estudiantes de secundaria, para

comprender su impacto en el rendimiento académico.

1.4.1. Justificacion Tedrica

Como refiere Escalante (2019) el desempefio y desarrollo en la vida esta determinado
por la racional (1Q) y mente emocional (inteligencia emocional). Una depende del otra y
cuando ambas estan correctamente conectadas, mejora la inteligencia emocional y nuestro

cociente intelectual.

Por ello, entender de qué manera la inteligencia emocional impacto en el aprendizaje
del inglés de un grupo en especifico en Tacna, es crucial para crear estrategias pedagogicas que

mejoren el desempefio académico y favorezcan el bienestar emocional de los estudiantes.

Asimismo, este estudio, aporta a la literatura actual al investigar la relacion entre ambas
variables, ofreciendo una base teorica que puede orientar futuras investigaciones y acciones

educativas.

1.4.2. Justificacion metodoldgica
Este estudio utilizé un enfoque cuantitativo correlacional, de disefio no experimental,
el cual examino la relacion entre la inteligencia emocional y el aprendizaje del inglés. Donde

se considerd aplicar instrumentos validados y estandarizados, como el EQ-1 Bar-On Emotional
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Quotient Inventory para medir la inteligencia emocional y el Pre Al Starters (YLE Starters) de

la Universidad de Cambridge que evalud la competencia en inglés.

Los instrumentos seleccionados permitieron medir con precision el nivel de inteligencia
emocional de los estudiantes y su progreso en el aprendizaje del idioma. Estos se consideraron
esenciales para identificar tendencias y relaciones entre ambas variables, permitiendo un

analisis estadistico riguroso y conclusiones basadas en datos empiricos.

1.4.3. Justificacion practica

La importancia de esta investigacion radica en su capacidad para mejorar el proceso
educativo a nivel regional, ya que los hallazgos sirven como base para politicas educativas mas
efectivas y adaptadas a las necesidades emocionales y académicas de los estudiantes en
entornos desafiantes. En el contexto de una institucion publica, los resultados podran orientar
la implementacion de estrategias pedagogicas que integren tanto el desarrollo de habilidades
emocionales como de competencias lingisticas. Esto beneficiara a los estudiantes, mejorando

su desemperio en inglés y contribuyendo a su bienestar emocional y personal.



Capitulo 11

Marco Teodrico
2.1. Antecedentes tedricos

2.1.1. Antecedentes internacionales

En el &mbito internacional, Basualto et al. (2020), se plante6 como objetivo analizar la
influencia del componente emocional en el aprendizaje del inglés. Utilizando un enfoque
cualitativo de tipo descriptivo y disefio fenomenoldgico, la muestra incluyé a dos docentes de
inglés y 12 estudiantes de media de la Corporacion Educacional Divina Maestra en Villa
Alemana. Los instrumentos empleados fueron entrevistas estructuradas a los docentes y
observacion directa con lista de cotejo en los alumnos. Los hallazgos cualitativos evidenciaron
que la gestion emocional de emociones positivas y negativas, permite a los estudiantes tener
una percepcion amplia sobre las actitudes que poseen en el proceso pedagogico. Enfatizando
que control emocional por los profesores dentro del aula es fundamental. Concluyendo que la
inteligencia emocional tiene un impacto significativo en el desarrollo de habilidades en el

aprendizaje del inglés.

En ese mismo contexto, Garcia y Lobaton (2019) en su investigacion para obtener el
grado de maestro, tuvo como objetivo mostrar los cambios e impacto del aprendizaje del inglés
como lengua extranjera, a través de la implementacion de un modelo pedagdgico que prioriza
y profundiza en la ensefianza de la inteligencia emocional. El estudio siguié un enfoque mixto,
disefio cuasiexperimental con preprueba-posprueba y grupo de control. EI grupo experimental
aplicé el método del aprendizaje social y emocional, mientras que el grupo de control siguid la
metodologia tradicional. La poblacion incluyé a estudiantes de la Institucién Educativa
Distrital Marco Tulio Fernandez y la muestra fue de 20 y 19 estudiantes en el grupo 201 y 202.
Los instrumentos que se aplicaron fueron pruebas cuantitativas, test de inglés, test de

inteligencia emocional Bar-On EQ; observacion cualitativa, y diarios de campo. Los resultados
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indicaron que no se observaron cambios significativos en el aprendizaje del vocabulario en
inglés al implementar un enfoque de aprendizaje social y emocional. Sin embargo, se evidencid
un desarrollo positivo en la fluidez del idioma dentro del grupo experimental durante la
realizaciéon de los talleres. Este estudio concluyé que el fomento y fortalecimiento de la
inteligencia emocional trascienden el entorno exclusivo de la escuela y el aula, dado que los

resultados obtenidos no se alinearon con las expectativas previstas.

En el marco de su investigacién para obtener el grado de licenciado, Hernandez et al.
(2020) llevaron a cabo un riguroso analisis en estudiantes de quinto grado de primaria con el
objetivo de determinar la relacién entre la inteligencia emocional y el desempefio académico
general, incluyendo la asignatura de inglés. La investigacion, sustentada en un enfoque
racionalista-deductivo complementario, empled un disefio no experimental de alcance
descriptivo. La muestra estuvo constituida por 31 estudiantes, a quienes se aplicaron el
instrumento TMMS-24 y un registro de calificaciones que incluia el curso de inglés. Los
hallazgos revelaron que el 54,8% de los participantes presentaron un nivel adecuado de
inteligencia emocional, mientras que el 86,2% alcanzo un rendimiento académico elevado. Se
concluyd, con sustento empirico, que existe una correlacion directa y significativa entre ambos

constructos.

Por su parte, en Bolivia, Alanoca (2017) en su estudio para obtener el grado de maestro,
tuvo como objetivo determinar si el Programa de Inteligencia Emocional mejora el Proceso de
Ensefianza — Aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes de 4to de Secundaria de la
Unidad Educativa Principe de Luz. El estudio tuvo un enfoque cuantitativo, tipo de
investigacion explicativo-correlacional, disefio cuasiexperimental, método hipotético-
deductivo y la técnica fue la guia de observacién, la encuesta, el cuestionario y el test. Los
instrumentos que se aplicaron fueron un el test TMMS-24 para medir el nivel de Inteligencia

Emocional y otro test para saber el nivel de inglés de los estudiantes. Estos instrumentos se
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dieron durante el pre y post test. La poblacion fueron los jévenes del nivel de Educacion
Secundaria Comunitaria Productiva estos jovenes tienen la edad 14 a 16 afios entre femeninos
y masculinos, dentro de los cuales se tom6 como muestra el 4to grado de secundaria. El anélisis
revelé que la mayoria de los estudiantes se encuentran en una etapa de progresion en el
aprendizaje del inglés mediante el Programa de Inteligencia Emocional. Este programa no solo
ha facilitado el desarrollo de sus competencias linguisticas, sino que también ha potenciado su
inteligencia emocional a través del aprendizaje del idioma, demostrando una clara correlacion
entre ambas areas. En conclusion, se evidencia la eficacia de implementar un Programa
fundamentado en la inteligencia emocional para optimizar el nivel de inglés en estudiantes de

4.° de secundaria.

2.1.2. Antecedentes nacionales

En el contexto nacional, Vasquez (2022) en su estudio para obtener el grado de maestro,
su objetivo principal fue determinar la relacion entre la Inteligencia emocional y el aprendizaje
del idioma inglés en los estudiantes de secundaria en una IE Sechura, 2022. Se empled una
investigacion basica, de tipo correlacional, de disefio no experimental, con enfoque
cuantitativo. Ademas, se utilizd un muestreo probabilistico estratificado, seleccionando a 222
estudiantes como muestra. A estos se les aplicaron dos instrumentos: el Inventario de
Inteligencia Emocional de Bar-On ICE: NA y una lista de cotejo, que permitio obtener las
calificaciones en el area de inglés. Los resultados indicaron una relacion significativa y directa
(Sig. < .05), aunque de grado bajo (Rho=.241), entre las dos variables analizadas. Las
dimensiones de la inteligencia emocional que mostraron mayor relacion con el aprendizaje del
inglés fueron el componente intrapersonal, el manejo del estrés y el estado de animo general.
Se concluye que la inteligencia emocional esta vinculada de manera significativa y directa con
las habilidades de lectura y escritura en inglés como lengua extranjera, relacionadas con la

variable de aprendizaje del idioma inglés.
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En la misma linea, Guevara (2022), en su estudio para optar el grado de licenciado, tuvo

como objetivo determinar la relacion del nivel de interés del aprendizaje del idioma inglés con
el nivel de la inteligencia emocional en los estudiantes del sexto grado de primaria de la I|.E.
Educacién Adventista Americana de Juliaca. El estudio fue de tipo y disefio correlacional. La
poblacion estuvo compuesta por 78 estudiantes, de los cuales se selecciond una muestra de 26
alumnos de sexto grado de primaria, especificamente de la seccion "A". Se aplicaron dos
instrumentos: uno para medir el nivel de interés en el idioma inglés, compuesto por 15 items,
y el Inventario de Inteligencia Emocional de Bar-On (I-CE), que consta de 60 items. Los
resultados mostraron que existe una relacion positiva y significativa entre el nivel de
aprendizaje del idioma inglés y el nivel de inteligencia emocional, con un nivel de confianza
del 95% y un margen de error del 5%. Concluyendo asi que si existe una correlacion

significativa entre el aprendizaje del inglés y la inteligencia emocional.

Urefia (2020) en su estudio para obtener el grado de maestro, tuvo como objetivo
determinar la influencia de la inteligencia emocional, en el rendimiento académico de los
estudiantes del Instituto de ldiomas de la Universidad Nacional de Piura, 2019. Esta
investigacion tuvo un enfoque cuantitativo, de método analitico, con disefio descriptivo-
correlacional. Se empled la técnica de encuesta para medir la variable "Inteligencia
Emaocional”, el Inventario de Inteligencia Emocional de Bar-On ICE: NA, y para la variable
"rendimiento académico”, se analizaron las calificaciones obtenidas por los estudiantes en el
area de inglés. La encuesta fue aplicada a una poblacién de 150 estudiantes del turno mafana.
Los resultados revelaron una relacion estadisticamente significativa (Sig. < .05), directa y de
alta magnitud entre el componente interpersonal y el aprendizaje del idioma (Rho = .935).
Asimismo, se observo una correlacion positiva considerable con el manejo del estrés (Rho =

.765) y el estado de animo (Rho = .752). Concluyendo que, a mayor inteligencia emocional,
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mejores son los logros académicos en el area de inglés, es decir, ambos constructos se

relacionan de manera directa y significativa.

Finalizando con el contexto nacional, Moreno y Oyarce (2018), como parte de su
estudio para optar el grado de licenciado, llevaron a cabo un estudio con el objetivo de analizar
la relacion entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico en el curso de inglés. La
investigacion, de disefio correlacional y enfoque cuantitativo, abarcé a 58 estudiantes de 15 a
16 afios pertenecientes al cuarto afio de secundaria en tres secciones de un colegio de La Banda
de Shilcayo. Para ello se utilizaron el Inventario de Inteligencia Emocional BarOn Ice-Na y
registros de notas para la evaluacion. Los hallazgos mostraron que el 48,2% de los participantes
presentd una baja capacidad emocional y social, mientras que el 51,7% alcanz6 un rendimiento
en inglés clasificado como "en proceso”. Un andlisis mas detallado revel6 relaciones
significativas con dimensiones como el componente intrapersonal (Rho=0,501), la
adaptabilidad (Rho=0,611), el manejo del estrées (Rho=0,208) y el estado de animo
(Rho=0,434). Finalmente, se concluyé que la inteligencia emocional tiene una relacion

significativa, positiva y moderada con el desempefio académico en inglés (Rho=0,599).

2.1.3. Antecedentes regionales

A nivel de la region de Tacna, Aldana (2018), en su estudio para obtener el grado de
maestro, presentd una tesis con el proposito de analizar en qué medida la inteligencia emocional
se asocia con el rendimiento académico (incluyendo el area de inglés) de los estudiantes del
nivel secundario. La investigacién consider6 como unidades muestrales a 86 estudiantes del 9
quinto grado de secundaria a quienes se aplico el test de BarOn con la intencidn de verificar el
nivel de inteligencia emocional y la ficha de analisis documental para recoger informacion del
rendimiento académico de los estudiantes. Luego de procesada la informacidn se concluy6 que

ambas variables se correlacionan significativamente y con una magnitud moderada (0,445).
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Muchica (2019), en su estudio para obtener el grado de doctor, investigd la relacién

entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico, incluyendo el area de inglés, en
estudiantes de secundaria de la I.E.N. Lastenia Rejas de Castafion, Tacna. Con una muestra de
93 estudiantes de una poblacién de 450, utilizé el Inventario de Inteligencia Emocional de
BarOn ICE NA, adaptado por Ugarriza y Pajares en PerU, junto a fichas de registro documental.
Los resultados evidenciaron una correlacion positiva débil. Por lo que se concluye que los
estudiantes con alto nivel de inteligencia emocional no siempre obtienen buen rendimiento,

existiendo otros factores que explican el rendimiento académico.

2.2. Marco teorico

2.2.1. Inteligencia emocional

Los primeros autores en introducir el término "inteligencia emocional™ fueron los
psicologos estadounidenses Salovey y Mayer (1990) dirigiendo asi la atencion de los
investigadores hacia su definicidn. Segun ellos, esta inteligencia se refiere a la habilidad de
manejar sentimientos y emociones, diferenciarlos y utilizarlos para guiar pensamientos y

acciones. (p. 189)

A lo largo del tiempo, Salovey y Mayer (1997) revisaron su concepto de inteligencia
emocional, concluyendo que este incluye la capacidad de percibir, valorar, y expresar
emociones, generar sentimientos que apoyen el pensamiento, comprender las emociones y

regularlas para fomentar el crecimiento emocional e intelectual. (p. 10)

Sin embargo, fue Goleman quien popularizo el concepto en su libro de mayor venta,
definiendo la inteligencia emocional como una interaccion con el mundo que implica el control
de impulsos, autoconciencia, empatia y habilidades sociales, esenciales para la adaptacion

social. (Goleman, 1995, p. 43)
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Goleman también argumentd que el coeficiente intelectual no es el principal indicador
de inteligencia en la vida real, ya que la inteligencia académica no prepara completamente a

las personas para enfrentar las dificultades y oportunidades de la vida. (p. 60)

Asimismo, segln Bar-On (1997) la inteligencia emocional se define como un conjunto
de habilidades personales, emocionales y sociales que influyen en nuestra capacidad para
adaptarnos y manejar las demandas y presiones del entorno. Ademaés, considera que esta
inteligencia es fundamental para el éxito en la vida, ya que impacta directamente en el bienestar

general y la salud emocional. (p.14)
Modelos de inteligencia emocional

Segun Carrasco (2021) los modelos de inteligencia emocional (IE) se dividen en dos:
Los modelos mixtos: los cuales conectan diversas dimensiones de la personalidad, incluyendo
el autocontrol, la motivacidn, la tolerancia a la frustracion, la gestién de la ansiedad y el estrés,
asi como el asertividad, la perseverancia y la autoconfianza. Goleman y Bar-On son algunos de
los principales autores de este enfoque. Por otro lado, los modelos de habilidades los cuales
fundamentan el concepto de inteligencia emocional en la capacidad para procesar informacion
emocional, sin incluir componentes de personalidad. Salovey y Mayer son los referentes mas

destacados de este tipo de modelo.
Modelo de IE segun Mayer y Salovey

Desde el punto de vista de Salovey y Mayer (1997) la inteligencia emocional se
considera una inteligencia basada en la adaptacién de las emociones para resolver problemas y

adaptarse eficazmente al entorno. Este modelo se compone de cuatro habilidades basicas:

e Percepcion emocional: es la capacidad de identificar las emociones en uno mismo y en

los demaés. Esta habilidad es crucial, ya que una valoracion precisa permite distinguir
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entre expresiones emocionales auténticas y fingidas. Aquellos que desarrollan bien esta
habilidad pueden reconocer las emociones ajenas, ajustar su comportamiento y
responder rapidamente a su propio estado emocional.

e Facilitacién emocional: se refiere a la habilidad de utilizar las emociones para potenciar
el pensamiento, la creatividad y la resolucién de problemas. Las emociones influyen en
los procesos cognitivos, ayudando en la toma de decisiones y en la atencion hacia la
informacion relevante. A lo largo de la vida, las emociones evolucionan, guiando la
atencion y contribuyendo a un mejor entendimiento en la toma de decisiones.

e Comprension emocional: implica la capacidad de analizar diversas emociones, entender
su transicion y distinguir entre ellas. Esto incluye comprender relaciones emocionales,
identificar consecuencias y gestionar estados emocionales complejos y contradictorios.

e Regulacion emocional: es la habilidad de gestionar tanto las emociones propias como
las de los demaés. Esta capacidad es fundamental para el bienestar individual, ya que
permite comportarse adecuadamente en situaciones estresantes, moderar emociones
negativas y valorar las positivas, facilitando asi una buena adaptacion. Incluye la

tolerancia y agrupacién de emociones, independientemente de su naturaleza.

Modelo de IE segin Goleman

Daniel (1995) desarrollo su modelo fusionando principios psicologia emocional y
social, fundamentandose particularmente en los estudios pioneros de Peter Salovey y John
Mayer quienes como se basan tanto en emociones personales como de los que nos rodean. Por

lo que este modelo se organiza en torno a cinco capacidades fundamentales:

e Conocer las propias emociones: Este principio, inspirado en el "condcete a ti mismo™ de

Socrates, implica tener conciencia de las propias emociones y reconocer un sentimiento en
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el momento en que ocurre. La falta de esta habilidad puede llevar a una pérdida de control
emocional.

e Manejar las emociones: Se refiere a la capacidad de regular y expresar adecuadamente los
propios sentimientos. Suavizar expresiones de ira o irritabilidad es esencial para mantener
relaciones interpersonales saludables.

e Motivarse a si mismo: Las emociones impulsan acciones, por lo que emocion y motivacion
estan estrechamente relacionadas. Dirigir las emociones y la motivacion hacia el logro de
objetivos es clave para la atencién, la automotivacion y la creatividad. EI autocontrol
emocional permite demorar gratificaciones y dominar la impulsividad, lo que favorece el
éxito en diversas metas.

e Reconocer las emociones de los demas: La empatia, una habilidad fundamental en las
relaciones interpersonales, se basa en el entendimiento de las propias emociones. Las
personas empaticas son mas capaces de captar las necesidades y deseos de los demas, lo
que las hace aptas para profesiones de ayuda, como la educacién, la psicologia o la
atencion médica.

e Establecer relaciones: La habilidad para crear buenas relaciones con los demas se basa en
manejar sus emociones. Las competencias sociales son fundamentales para el liderazgo y
la eficacia interpersonal. Aquellos que dominan estas habilidades pueden interactuar de

manera efectiva y fluida con los demas.

Modelo de IE segun Barén

En el modelo de Bar-On (1997), la inteligencia emocional se describe como un conjunto
de capacidades no cognitivas, competencias y destrezas que afectan nuestra habilidad para
enfrentar con éxito las presiones y demandas del entorno. En este modelo tedrico propuesto se

articula en torno a cinco pilares esenciales, cada uno compuesto por tres factores especificos,
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sumando un total de 15 elementos cuantificables mediante su herramienta psicométrica, el EQ-
i (Emotional Quotient Inventory). Estos cinco pilares propuestos en un inicio fueron

denominados:

e Percepcion de uno mismo.
e Expresién de uno mismo.
e Componente interpersonal.
e Toma de decisiones.

e Manejo del estrés.

En la actualidad, hay mas de 200 modelos que definen la inteligencia emocional. Sin
embargo, los méas reconocidos son los de Mayer y Salovey, asi como el modelo de habilidades

y rasgos de Reuven Bar-On, debido a la solidez de sus teorias. (Flores, 2023)

A. Dimensiones de la variable Inteligencia Emocional.

En la presente investigacion subdividié la variable inteligencia emocional en 5
dimensiones, los cuales se tomaron del modelo de Bar-On (1997) debido a la solidez de la
teoria, los cuales son:

Dimensién Intrapersonal

Segun Gardner (1993) la inteligencia intrapersonal se define como la capacidad de
entenderse a uno mismo, identificando tanto fortalezas como debilidades para lograr los
objetivos personales. Esta inteligencia permite reflexionar y manejar de forma eficaz nuestros
pensamientos y emociones. Incluye el entendimiento de nuestras propias ideas, talentos y
habilidades, asi como de nuestras metas personales. También abarca la habilidad de gestionar
nuestras emociones y reacciones emocionales, regular la actividad mental, el comportamiento
y el estrés.

Esta dimension abarca las capacidades, competencias y habilidades relacionadas con uno
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mismo, centrandose en la auto comprension, el asertividad y la visualizacion positiva de uno
mismo. Las habilidades que Bar-On (2006) incluye son:

e Comprension emocional: es la habilidad para reconocer y entender los sentimientos de
uno mismo.
e Asertividad: es la capacidad de expresar sentimientos, pensamientos y creencias de
manera firme, defendiendo los propios derechos sin ser destructivo.
e Autoconcepto: se define como la manera en que una persona se percibe a si misma, lo
que abarca sus habilidades, caracteristicas de personalidad y su funcion en la sociedad.
e Autorrealizacion: es la capacidad de reconocer las propias potencialidades.
e Independencia: es la habilidad para autocontrolar y autodirigir pensamientos y acciones,
permitiendo una sensacion de libertad emocional.
Dimensidn Interpersonal
De acuerdo a Gardner (1993), la inteligencia interpersonal alude a la habilidad de
comprender a los demaés y relacionarse con ellos de forma efectiva. Esta inteligencia involucra
la sensibilidad hacia sefiales como expresiones faciales, tono de voz, gestos y posturas, junto
con la capacidad de responder de manera adecuada. Quienes poseen esta aptitud tienden a
establecer relaciones con facilidad, logrando una conexién y comprension de los otros.
Igualmente, son capaces de reconocer y valorar las diferencias individuales, respetando las
perspectivas ajenas y mostrando sensibilidad ante los motivos e intenciones de los demas. Esta
capacidad les facilita interactuar de manera efectiva con una o varias personas, promoviendo

relaciones positivas.

Esta dimension se centra en la capacidad de escuchar, comprender y valorar los sentimientos

de los demas. Las habilidades que Bar-On (2006) incluye son:

e Empatia: la capacidad de entender los sentimientos de los demas.
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e Relaciones interpersonales: es la habilidad para establecer y mantener relaciones
adecuadas con los demas.
e Responsabilidad social: la habilidad de ser un individuo cooperativo y constructivo en

un grupo.

Dimensién Adaptabilidad

La adaptabilidad emocional, también conocida como "agilidad emocional,” se refiere
a la aptitud para manejar de manera equilibrada nuestros pensamientos y emociones,
posibilitando respuestas agiles y eficaces frente a contextos dinamicos y retos inesperados.
David subraya que, en lugar de verse atrapadas en sentimientos complejos o0 en estructuras
mentales inflexibles, las personas con un elevado grado de adaptabilidad emocional son habiles
en reconocer sus emociones sin sucumbir a ellas, adaptando sus comportamientos para

mantenerse en consonancia con sus principios y metas fundamentales. (David, 2016)

De acuerdo con Bar-On (2006), la adaptabilidad es la habilidad de una persona para
ajustarse de manera efectiva a los cambios y exigencias del entorno en el que se desenvuelve.
Esta capacidad requiere una evaluacion exhaustiva, tanto desde una perspectiva subjetiva como
objetiva, de las circunstancias presentes, lo que facilita una comprension profunda de las
dinamicas en juego. Mediante este andlisis, una persona adaptable es capaz de identificar los
elementos clave de la situacién y, a partir de ello, generar soluciones practicas y constructivas

que le permitan responder de forma adecuada y resiliente.

Asi, la adaptabilidad no solo consiste en ajustarse a los cambios externos, sino que
también implica una reflexion interna que permite una respuesta positiva y coherente ante los
retos que puedan presentarse. Se refiere a la capacidad de afrontar problemas cotidianos. Las

habilidades que el autor incluye son las siguientes:

e Solucion de problemas: implica la habilidad de reconocer y manejar situaciones
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desafiantes de forma eficaz, empleando el pensamiento critico y competencias
interpersonales para descubrir respuestas apropiadas.”

e Pruebas de la realidad: se definen como procedimientos que ayudan a las personas a
analizar la precision de sus pensamientos y percepciones, garantizando que sus creencias
se correspondan con la realidad objetiva.

e Flexibilidad: la capacidad de ajustarse a cambios en emociones, pensamientos y
conductas segun las circunstancias.

Dimensién manejo del estrés

El estrés se define como un estado de presion o tension que una persona experimenta al
enfrentarse a situaciones que exceden sus capacidades o los recursos de los que dispone. Este
fendmeno no solo afecta la salud fisica, sino que también tiene consecuencias negativas en los
ambitos mental y social. Es fundamental destacar que, si el estrés no se aborda de forma
preventiva o controlada, puede tener impactos profundos en el desarrollo personal,
manifestandose como una respuesta de alarma que incluye estrés psicologico, fisico y

metabdlico. (Capdevila & Segundo, 2005)

A su vez, Baram y Birnie (2024) complementan que el estrés en la infancia, conocido
como adversidad en la infancia, tiene un impacto significativo en el desarrollo cognitivo a lo
largo de la vida. Esta adversidad incluye eventos traumaticos que abarcan diversos tipos de
estrés fisico y emocional, asi como desventajas sociales. Los tipos de estrés se pueden
categorizar segun el nivel de amenaza y privacién que representan, lo que indica que su

experiencia y efectos pueden variar considerablemente.

Segun Bar-On, (2006) esta dimension se refiere al control que se tiene para mantener
la calma frente a situaciones estresantes. Las habilidades que incluye son:

e Tolerancia al estrés: la capacidad de resistir eventos adversos y estresantes.
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e Control de los impulsos: la habilidad de resistir o demorar impulsos, manteniéndose
calmado y trabajando bajo presion, sin desmoronarse emocionalmente ante eventos
estresantes.
Dimension Estado de Animo General
En cuanto al estado de animo, se define como un sentimiento fundamental que suele
extenderse a lo largo del tiempo. Este estado emocional, que puede ser positivo, negativo o
neutro, estd vinculado a una idea o evento y perdura por un periodo especifico. Los estados de
animo surgen de una combinacion de energia y tension y se reflejan en la conducta de las
personas, pudiendo generar somatizaciones o cambios fisiol6gicos que afectan su

productividad y bienestar. (Portner, 2018)

Ademas, Vroemen, et al. (2023) destacan que el estado de &nimo afecta la toma de
decisiones, puesto que un estado de &nimo positivo puede mostrar un mejor desempefio en
comparacion con aquellos en un estado de animo negativo. También se menciona que la
percepcidn, expresion y regulacién de las emociones pueden variar segun el sexo y la edad, lo

que es relevante para interpretar el estado de animo.

Por su parte Bar-On (2006) afiade que el estado de &nimo actta como un facilitador de

la inteligencia emocional. Las habilidades que incluye en esta dimension son:

e Felicidad: la manifestacion de bienestar.
e Optimismo: una vision positiva sobre las cosas o eventos, disfrutando de la compafiia
de estas experiencias.

Importancia de la inteligencia emocional en el aprendizaje.

La inteligencia emocional es fundamental debido a que las personas emocionalmente
inteligentes pueden reconocer y expresar sus emociones, entenderse a si mismos, potenciar sus

habilidades y llevar una vida saludable y feliz. También son capaces de entender como se
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sienten los demas y de sostener relaciones interpersonales satisfactorias sin depender de otros.
Generalmente, son optimistas, flexibles, realistas, logran resolver problemas y manejar el estrés

manteniendo el control. (Bar-On, 1997)

Aunando a lo anterior, Pilco y Arapa (2019) resaltan que la importancia de la
inteligencia emocional radica en la capacidad de gestionar las emociones para el propio

bienestar. Desarrollar esta inteligencia contribuye a una vida mas confiada y segura.

Asimismo, (Zarzosa, 2022) sefiala que la inteligencia emocional, cuando se desarrolla
adecuadamente, impacta positivamente en diferentes ambitos de la vida del individuo, como el
social, académico y laboral. Esta influencia es beneficiosa, ya que permite a las personas
reconocer y gestionar sus emociones, dirigiéndolas hacia conductas saludables. Esto contribuye

a mantener su estabilidad emocional y fomenta su bienestar psicolégico.

Sumado a ello, Barragén et al. (2021) indica que una adecuada inteligencia emocional
en los estudiantes favorece relaciones interpersonales efectivas, facilita la adaptacion y mejora
la resiliencia. También fomenta el trabajo en equipo y las habilidades de comunicacion y
aprendizaje. Por lo tanto, desarrollar habilidades emocionales es fundamental para el
rendimiento académico. El éxito de los estudiantes no se basa Gnicamente en su capacidad

intelectual, sino que esté significativamente influenciado por su capacidad emocional.

Cabe agregar que las personas con un alto nivel de inteligencia emocional son mas
capaces de regular, comprender y controlar sus emociones, tanto propias como ajenas. Esto se
relaciona con la autodireccion, que implica la habilidad de guiarse a uno mismo, mostrando
valores como la integridad y la honestidad, siendo conscientes de las propias acciones,
adaptandose y alcanzando metas establecidas. Ademas, las habilidades sociales desarrollan
competencias que incluyen tanto habilidades emocionales como cognitivas. Estas

competencias estan asociadas a procesos comunicativos, donde los individuos pueden emitir
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mensajes asertivos y demostrar madurez en la gestion de conflictos, liderazgo y en la

adaptacion a la incertidumbre y el cambio. (Huaman et al., 2021)

Igualmente, los autores Garcia y Lobatdon (2019) sostienen que trabajar en la
inteligencia emocional permite a los estudiantes generar y compartir contribuciones
linglisticas significativas, siempre que el docente les brinde oportunidades para mejorar su
comprensién y comunicarse en contextos afectivos que reconozcan, gestionen y utilicen las
emociones. Sefialan que un adecuado manejo de estas habilidades se traduce en altos niveles
de persistencia y motivacion, aspectos cruciales en el aprendizaje de idiomas, ya que ayudan a

disminuir la frustracion.

2.2.2. Aprendizaje de inglés

A. Adquisicidn de significados.

Para definir el concepto de "aprendizaje de inglés", es practico analizar cada término
por separado. En cuanto a "aprendizaje”, la Real Academia Espafiola, (2024) ofrece varias
definiciones. Se destaca como “accién y efecto de aprender algun arte, oficio u otra cosa”,
ademaés referente a lo psicoldgico, indica que es una “adquisicion por la practica de una
conducta duradera.” Por otro lado, "inglés" se refiere a una “lengua germanica occidental, que

se emplea como lengua de comunicacion en todo el mundo.”

Asi pues, el aprendizaje es una transformacion en la capacidad humana, la cual perdura
a través del tiempo y no se debe Unicamente al desarrollo natural, sino que emerge de la

experiencia directa y la préctica constante. (Gagné, 1965)

Referido a lo anterior, para Gutierrez y Ortega (2021) el aprendizaje se contempla como
un proceso mental constructivo que transforma y produce el conocimiento, con el fin de
simplificar el progreso del estudiante. En este proceso, influyen varios aspectos, como la

personalidad, los factores bioldgicos, psicoldgicos y sociales.
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Por otro lado, el inglés se precisa como un idioma hablado en todo el mundo, lo cual lo
hace una lengua internacional. Se usa para diversos propositos y es reconocido como un medio
de comunicacion global, incluso facilitando la comprension de la era digital. (Araoz, 2020)

De forma similar Figueroa y Reynoso (2020) ven el inglés como un idioma conocido y
hablado en todo el mundo, util para el intercambio cultural y comercial. Aprenderlo implica
dominar conceptos, conductas y patrones humanos que luego facilitan la socializacion. Por
ello, los colegios lo integran en sus curriculos debido a la necesidad de preparar a los
estudiantes para su insercion en el mundo globalizado. (Medina, 2021)

Referido a ambos términos, Ausubel (1983) afirma que el dominio de un idioma implica
adquirir un conjunto de simbolos, tanto antiguos como actuales. Aprender a leer se basa en el
uso de simbolos escritos y hablados, interpretando mensajes de ambos tipos. Al aprender otros
idiomas, se emplean equivalencias con los nuevos simbolos, tanto para hablar como para
escribir. Ademas, el conocimiento significativo de la lengua materna permite apreciar los
cbdigos de idiomas similares a esta.

En ese sentido, Alvarez (2020) considera que aprender inglés implica alcanzar un alto
nivel de conversacion y la capacidad de comunicarse con fluidez con quienes dominan el
idioma, entendiéndolos por completo.

Por su parte Hernan (2020) sefiala que la préctica del inglés debe comenzar en la
primera infancia, ya que los nifios aprenden cualquier idioma al practicarlo desde temprana
edad, observando y escuchando a quienes hablan en su entorno.

De acuerdo a todo lo anterior, el aprendizaje de inglés es un proceso en el cual se
adquiere y desarrolla conocimientos o destrezas vinculadas al uso del idioma extranjero en
mencion. Asimismo, este proceso implica mas que simplemente adquirir habilidades
linglisticas. Es una accién dinamica y constructiva que transforma el conocimiento a través de

la practica, influyendo en el desarrollo cognitivo, social y cultural del individuo. El inglés,
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como lengua internacional, no solo facilita la comunicacién global, sino que también es
fundamental para integrarse en un mundo interconectado y digitalizado. Aprenderlo desde una
edad temprana permite una mejor adquisicion de los simbolos, estructuras y patrones del
idioma, lo que a su vez favorece una comunicacién fluida y una comprension integral en

diversos contextos sociales y culturales.

B. Dimensiones del aprendizaje del inglés.

Las dimensiones que considero el presente estudio se enlazan al Curriculo Nacional de
Peru el cual busca que los estudiantes alcancen el dominio del inglés al final de la secundaria,
enfocandose en las cuatro habilidades clave del idioma: habilidad del habla, de escucha, de
lectura, y de escritura. Aunque no menciona explicitamente la habilidad de escucha, se incluye

de manera implicita en la habilidad de habla.

Asimismo, estas habilidades estan alineadas con el Marco Comdn Europeo de
Referencia que ofrece una base comun para programas de idiomas y evaluacién, describiendo
lo que los estudiantes deben aprender para comunicarse eficazmente y definir niveles de

dominio para evaluar su progreso en cada fase del aprendizaje. (Consejo de Europa, 2002)
C. Habilidad de habla.

Hablar es la habilidad mas importante para adquirir el aprendizaje de una lengua
extranjera o una segunda lengua, donde los alumnos se comunican con otros para lograr sus
objetivos generales y objetivos especificos o para expresar sus opiniones, puntos de vista,
esperanzas e intereses. (Rao, 2018). Asimismo, aflade que hablar es una habilidad productiva
que los estudiantes deben desarrollar para comunicarse con fluidez.

Segun los autores Derakhshan et al. (2016) la capacidad de expresarse oralmente

implica poder comprender a hablantes nativos de una segunda lengua sin necesidad de que
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hablen mas lento, repitan o en condiciones acusticas normales, incluso si hay ruidos de fondo
o diferentes acentos. Ademas, incluye la habilidad de hablar de manera fluida y con
estructuras gramaticales correctas, logrando que la comunicacion sea clara y, en el mejor de
los casos, que la persona pueda pasar por un hablante nativo sin causar dificultades de
entendimiento.

La habilidad del habla, es definida por MINEDU (2016) como una interaccion activa o
dindmica entre dos 0 mas personas para expresar sus pensamientos y sentimientos. Esta
habilidad dentro del Curriculo Nacional se nombra “se comunica oralmente en inglés como
lengua extranjera”, esta competencia espera que los estudiantes puedan desarrollar las
siguientes capacidades:

e Obtiene informacidn de textos orales

¢ Infiere e interpretar informacion de textos orales.

e Adecua, organiza y desarrolla las ideas de forma coherente y cohesionada.
e Ultiliza recursos no verbales y paraverbales de forma estratégica.

¢ Interactua estratégicamente con distintos interlocutores.

o Reflexionay evalla la forma, el contenido y el contexto del texto oral.

Para Rajendran y Yunus (2021) el hablar es una habilidad productiva esencial para
transmitir informacién mediante un sistema de sonidos con significado. Su desarrollo
requiere tanto la practica guiada como una sélida base en gramatica, que facilita el
aprendizaje de las habilidades orales y escritas en una lengua extranjera como el inglés.

Aunque el estudio formal es util, la inmersion en un entorno donde se habla el idioma

es clave para acelerar el aprendizaje.

En linea a lo anterior los autores afiaden que hablar implica no solo pronunciar sonidos,

sino también la interrelacién de pensamientos, ideas y emociones, y solo se perfecciona

mediante la practica constante. La capacidad de expresarse correctamente es fundamental para
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una comunicacion efectiva, haciendo del arte de hablar una herramienta poderosa para impactar
a los deméas. Complementando esa idea Harmer (2007) da a conocer diferentes razones para
que los estudiantes hablen en el aula, estas son:

e Oportunidades de ensayo: Las actividades de hablar permiten a los estudiantes practicar
como hablar en situaciones de la vida real, pero en un entorno seguro como el aula.

e Retroalimentacion: Las tareas de conversacion permiten tanto a los estudiantes como al
profesor evaluar el progreso. Se puede identificar lo que los estudiantes estan logrando y
también los problemas de idioma que enfrentan.

e Automatizacion del lenguaje: Cuantas mas oportunidades tienen los estudiantes de usar
los elementos del lenguaje que han aprendido, mas automatico se vuelve su uso, lo que los

convierte en usuarios del idioma mas autonomos y fluidos. (p.33)

D. Habilidad de escucha.

La escucha, segun lo postulado por Buck (2001) constituye un proceso dinamico en el
cual se configura el significado mediante la aplicacion del conocimiento a los estimulos
sonoros que se reciben. Este mecanismo no se limita Gnicamente a la informacidn linguistica,
como las palabras y las estructuras gramaticales, sino que también abarca informacion no
linglistica, que incluye el contexto, el tono de voz y otros elementos paralinglisticos que
enriquecen la interpretacion del mensaje.

Ademas, se destaca que escuchar es una habilidad receptiva que implica silencio y
atencion selectiva por parte del oyente, de acuerdo con sus objetivos. Para que los estudiantes
desarrollen esta habilidad, el profesor debe crear una necesidad de escuchar, asignandoles
tareas relacionadas con los textos que deben aprender a procesar. Escuchar de manera efectiva
requiere practica constante, ya que aunque se esté en silencio, la mente divaga, impidiendo

una comprension real. Por ello, es crucial fomentar y desarrollar esta destreza tanto en nifios
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como en adultos para facilitar una comunicacion efectiva. (Carrasco, 2021)

De acuerdo con Newton y Nation (2020) definen que el proceso de comprensién

auditiva es mental e invisible, lo que lo hace dificil de observar y analizar en comparacién con

la expresion linguistica. Escuchar requiere mucha practica, ya que la atencion y el

conocimiento del cédigo linglistico son esenciales. Tanto el emisor como el receptor estan

expuestos a sonidos no linguisticos que deben ser discriminados para entender el mensaje

correctamente. A diferencia de la lectura, la escucha es una actividad no observable y no puede

repetirse de la misma manera, lo que la hace mas compleja y exige un analisis interno profundo

para captar el significado del mensaje escuchado. Afaden que para que el aprendizaje

enfocado en el lenguaje sea efectivo, se deben cumplir ciertas condiciones:

Los estudiantes deben prestar atencion deliberada a las caracteristicas del lenguaje.

Los estudiantes deben procesar estos elementos en formas profundas y reflexivas.

Debe haber oportunidades para atencion repetida y espaciada a los mismos elementos.
Los elementos en los que se centra el aprendizaje deben ser simples y no depender de
conocimientos avanzados que los estudiantes alin no posean.

Las caracteristicas estudiadas en esta modalidad también deben aparecer frecuentemente
en las otras tres areas de aprendizaje del curso.

Con una idea complementaria, segun Alanoca (2017) algunas de las razones para que

los estudiantes escuchen en el aula son:

a)

b)

Conexion con otras habilidades: Escuchar un texto ayuda al estudiante a conectar el
contenido auditivo con las estructuras gramaticales que esta aprendiendo.

Participacion activa: Las habilidades de escucha son esenciales para el aprendizaje, ya que
permiten a los estudiantes adquirir conocimientos e informacion, logrando éxito en la
comunicacion con los demas. Esto refuerza la idea de que escuchar no es solo recibir

sonidos, sino también obtener informacion significativa que puede ser comprendida,
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compartida o analizada.

c) Preparacidn para tareas mas complejas: Los estudiantes necesitan practicar la escucha en
segunda lengua para estar preparados para tareas mas complejas, como la comprension de
ambiguedades o discursos con dobles sentidos, especialmente si estan preparando un
examen.

E. Habilidad de lectura.

En relacion con la habilidad de lectura, MINEDU (2016) lo define como una
interaccidn dinamica entre el lector, el texto y los contextos socioculturales que enmarcan la
lectura. Esta habilidad dentro del Curriculo Nacional se nombra “lee diversos tipos de textos
escritos en inglés como lengua extranjera”, esta competencia espera que los estudiantes puedan
desarrollar las siguientes capacidades:

e Obtiene informacion del texto escrito
e Infiere e interpreta informacion del texto
e Reflexionay evalla la forma, el contenido y el contexto del texto escrita

Asimismo, la lectura es clave para la comunicacion a distancia, esencial en la
comprensién de textos académicos, de entretenimiento y sociales, tanto en una lengua materna
como en una segunda lengua. Esta habilidad estd vinculada a areas como la fonologia,
morfologia y gramatica, pero a menudo no se practica lo suficiente, especialmente entre los
estudiantes principiantes, quienes carecen de motivacion y no la ejercitan con frecuencia.
(Gorsuch & Taguchi, 2008)

Desde el punto de vista de Penagos y Morales (2022) aunque hablar inglés es tal vez
la habilidad mas promovida y valorada entre los grupos de interés, la capacidad de leer y
comprender textos en este idioma constituye una competencia lingulistica esencial que
funciona como puerta de entrada a la informacion textual y contextual. Esta habilidad se vuelve

particularmente relevante en una era dominada por lo digital y por las nuevas metodologias de
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aprendizaje impulsadas por la pandemia, donde el acceso y manejo de contenidos en inglés se
han convertido en herramientas clave para la adquisicién de conocimientos y la interaccion
global.

Es importante complementar que la metacognicion desempefia un rol esencial en la
facultad de los lectores para discernir y autogestionar su proceso de lectura. A su vez, se
plantea que los lectores competentes no solo comprenden el contenido del texto, sino que
también son plenamente conscientes de las estrategias que emplean para entenderlo y poseen
la capacidad de ajustarlas conforme sea necesario para optimizar su comprension. Esta
destreza abarca elementos como la planificacion, el monitoreo y la evaluacion del
entendimiento, lo cual permite a los lectores identificar posibles dificultades en su
interpretacion y aplicar estrategias para superarlas con éxito. (Garner, 1987)

Existen multiples razones para que los estudiantes lean, ya sea por motivos laborales,
académicos o por placer. Ademas, la lectura contribuye al desarrollo y refinamiento del
lenguaje, lo que beneficia diversas areas de la vida de los estudiantes. De acuerdo a Harmer
(2007) estas se clasifican en:

a) Mejora de la expresion: La lectura mejora tanto la expresion oral como escrita, y
facilita una comunicacion mas fluida.

b) Ampliacién del vocabulario y ortografia: Ayuda a aumentar el vocabulario y mejorar
la ortografia.

c) Relaciones comunicativas: La lectura enriquece las conexiones personales y facilita la
comunicacion entre las personas.

d) Claridad de pensamiento: Facilita la exposicion del propio pensamiento y desarrolla la
capacidad de pensar con rapidez.

e) Conocimiento cultural y cientifico: Aumenta los antecedentes culturales, proporciona

informacion, conocimientos y satisface la curiosidad intelectual.
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f) Autoaprendizaje: La lectura fomenta el autoaprendizaje al permitir ampliar el

conocimiento ya adquirido.

F. Habilidad de escritura.

Respecto a la habilidad de escritura, MINEDU (2016) lo define como el uso del
lenguaje escrito para construir en el texto y comunicarnos a otros. Esta habilidad dentro del
Curriculo Nacional se nombra “escribe diversos tipos de textos en inglés como lengua
extranjera”, esta competencia espera que los estudiantes puedan desarrollar las siguientes
capacidades:

e Adecua el texto a la situacion comunicativa.

e Organizay desarrolla las ideas de forma coherente y cohesionada.

e Utiliza convenciones del lenguaje escrito de forma pertinente.

e Reflexionay evalla la forma, el contenido y el contexto del texto escrito.

Desde el punto de vista de Hedge (2005) la escritura se concibe como una de las
destrezas mas arduas de dominar en el aprendizaje de una lengua extranjera, dada su intrincada
naturaleza y la multiplicidad de habilidades necesarias para emplear el lenguaje escrito con
eficacia. Este proceso abarca un abanico de competencias que involucran destrezas cognitivas,
colaborativas, sociales y psicomotoras. Asimismo, las tareas de escritura requieren desde
habilidades fundamentales, como la correcta ortografia, entonacion y seleccién léxica hasta
aptitudes de alta complejidad, tales como la planificacién y estructuracion de un texto, ademas
de la generacién y organizacién de ideas

Cabe resaltar que la produccion del lenguaje, segun Newton y Nation (2020), implica
una secuencia de salida del significado en el aprendizaje, es decir hablando y escribiendo, es
por eso que se destaca la importancia de centrarse en la utilizacion activa del idioma por parte

de los estudiantes. Segun los autores, para que la salida enfocada en el significado sea efectiva,
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se aplican ciertas condiciones que son similares a las de la entrada enfocada en el significado.
Estas condiciones son:

e Los estudiantes deben hablar y escribir sobre cosas que les son mayormente familiares.

o El objetivo principal de los estudiantes es transmitir su mensaje a otra persona.

e Solo una pequefia proporcion del lenguaje que necesitan usar debe ser desconocida
para ellos.

e Los estudiantes pueden utilizar estrategias de comunicacién, diccionarios o
informacion previa para compensar las lagunas en su conocimiento productivo.

Debe haber numerosas oportunidades para producir el lenguaje.

En lo cuanto a la postura de Carrasco (2021) define la escritura como una habilidad
fructifera empleada para transmitir informacion mediante sistemas grafoldgicos que ofrecen un
significado. Asimismo, el autor destaca que, al igual que con la expresion oral, los profesores
deben proporcionar modelos de textos escritos y guiar a los estudiantes en su practica. Muchas
personas que no se expresan fluidamente de manera verbal desarrollan habilidades especiales
en la escritura, convirtiéndose en poetas, historiadores o investigadores. Es crucial tener claro
el propdsito, destinatario y contenido de lo que se escribe para evitar incoherencias. Aunque
hablar es considerado la destreza mas importante del lenguaje, ya que distingue al ser humano

de otras especies, la escritura requiere también una profunda comprension de estos elementos.

Asi pues, en consonancia a lo anterior, Harmer (2007) da a conocer las siguientes razones

para practicar la habilidad de escribir en el aula:

a) Tiempo de pensamiento: La escritura ofrece a los estudiantes mas tiempo para procesar
el lenguaje en comparacion con la conversacion espontanea, lo que les permite
reflexionar sobre el idioma y organizar sus ideas de manera mas estructurada.

b) Procesamiento del lenguaje: Al escribir, los estudiantes tienen mas oportunidades de
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pensar en el lenguaje, lo que ayuda tanto en el estudio como en la activacién de lo
aprendido.

c) Estructura y coherencia: La escritura automaticamente organiza las ideas de manera
coherente y cohesiva basandose en la gramatica del idioma, lo que facilita la transmisién
de un mensaje claro.

d) Préactica con diferentes intenciones: Es importante que los estudiantes practiquen la
produccion escrita en diversos formatos, como correos electronicos o cartas, con

diferentes propdsitos comunicativos.

G. Importancia del aprendizaje del inglés.

El aprendizaje del inglés es vital porque actia como una herramienta de comunicacion
global que da acceso a informacion y tecnologias avanzadas. Dominar este idioma permite a
las personas relacionarse con distintas realidades y ampliar sus oportunidades en maultiples
campos, como la academia, la tecnologia y el trabajo. Puesto que la ensefianza se enfoca en
desarrollar competencias practicas en los estudiantes y a su vez esta alineada con el Marco
Comun Europeo de Referencia, garantizando estandares de aprendizaje aceptados globalmente,
lo que los prepara para la interaccion en un mundo cada vez mas interconectado. (MINEDU,
2016)
Es importante acotar que el inglés es uno de los idiomas mas hablados en el mundo, con
aproximadamente 1,400 millones de hablantes a nivel mundial, de los cuales 380 millones son
hablantes nativos, mientras que 1,020 millones lo utilizan como segundo idioma o lengua

extranjera. (Fernandez, 2023)

Por lo visto lineas arriba, incorporar la interculturalidad en la educacion facilita que los
estudiantes adquieran el idioma al mismo tiempo que desarrollan habilidades sociales y

metacognitivas cruciales para convertirse en ciudadanos globales. Este desarrollo, tanto
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personal como profesional, los prepara para interactuar en el ambito internacional, acceder a
oportunidades laborales en empresas multinacionales y participar en colaboraciones

académicas. (Rodas & Rodas, 2021)

Bajo la consideracion de Rodriguez (2021) el dominio del inglés proporciona a los
estudiantes mas oportunidades de éxito en el &mbito laboral. No solo facilita el acceso a mejores
empleos, sino que también permite acceder a salarios mas altos y mejorar el rendimiento en
diversas areas del trabajo, tanto a nivel nacional como internacional. En este sentido, el inglés
no solo es una herramienta de comunicacion, sino también un puente hacia el progreso y la

competitividad en el entorno laboral.

Sin embargo, desde la perspectiva de Pilco y Arapa (2019) el aprender idiomas
extranjeros no solo otorga a los estudiantes ventajas en el competitivo mercado laboral actual,
sino que también los ayuda a desarrollar habilidades comunicativas y a comprender contextos
sociales diferentes. Este crecimiento intelectual les brinda una vision mas amplia de la vida.
No obstante, el autor considera que el aprendizaje de un idioma extranjero depende no solo de

los profesores y alumnos, sino también de otros elementos externos.

Por ende, el aprendizaje del inglés es fundamental en el mundo actual, tanto por su papel
como lengua global, como también por las oportunidades que brinda en diversos &mbitos, como
el acadeémico y el profesional. Ademas de aquello el tener la capacidad de comunicarse en
inglés permite a los estudiantes acceder a un vasto universo de informacion y conectar con
diferentes culturas, lo cual es esencial en un entorno laboral cada vez méas competitivo e

interconectado.

Asi también, la inclusion de la interculturalidad en la ensefianza enriquece la

experiencia de aprendizaje al fomentar habilidades sociales y una comprension mas profunda
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de la diversidad. En definitiva, dominar el inglés no solo es una herramienta para el éxito
profesional, sino también un medio para convertirse en un ciudadano global informado y

comprometido.

2.3. Marco conceptual

a. Inteligencia emocional

Se define como la aptitud para reconocer, comprender y gestionar eficazmente las
emociones propias y las ajenas, de manera que favorezca relaciones interpersonales
armoniosas, el logro de metas, la superacion de adversidades y la mitigacion del estrés (Torres,

2006)

b. Inteligencia intrapersonal

Alude al conocimiento profundo de los procesos internos personales, incluyendo
pensamientos, emociones y acciones, lo que permite una reflexion consciente y un

entendimiento integral de uno mismo (Gardner, 1995).

c. Inteligencia interpersonal

Se refiere a la capacidad de interactuar de manera efectiva y colaborativa con otros,
fomentando relaciones sociales funcionales y productivas, a diferencia de la inteligencia

intrapersonal, que tiene un enfoque introspectivo y privado (Gardner, 1995).

d. Adaptabilidad

Implica la habilidad de ajustarse con eficacia a cambios ambientales y resolver
problemas de forma flexible, garantizando la continuidad del compromiso y la productividad

frente a demandas fluctuantes (Chiavenato, 2012).

e. Manejo del estrés
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Consiste en gestionar y reducir las tensiones experimentadas en situaciones adversas
mediante ajustes emocionalesy fisicos. Este proceso depende tanto del nivel de estrés percibido

como del deseo de cambio del individuo (Gardner, 1995).
f. Estado de &nimo general

Representa la tonalidad emocional predominante de una persona en un momento
especifico. Puede variar entre placentero o desagradable, expansivo o introspectivo, y suele

estar vinculado al humor personal en un contexto dado (Gardner, 1995).
g. Autorregulacién emocional

Destreza para gestionar respuestas emocionales segun las exigencias del contexto,
equilibrando la espontaneidad y el control emocional para adaptarse socialmente y reaccionar

adecuadamente (Gardner, 1995).
h. Aprendizaje

El aprendizaje se precisa como una accion cambiante dentro de la capacidad de las
personas las cuales puede mantenerse y no solo darlo por asignado al proceso de desarrollo.

(Gagné, 1965)
i. ldioma

Un idioma consiste en un conjunto de reglas y principios que habilitan la creacion y
comprension de una cantidad infinita de oraciones utilizando un namero limitado de elementos.

(Chomsky, 1957)
J. MCER

Es un estandar internacional que ofrece directrices para el disefio de programas de

aprendizaje de idiomas, curriculos, pruebas y métodos de evaluacion comparativa. Este marco
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se centra en desarrollar habilidades comunicativas en los estudiantes, incluyendo la expresion

oral, la redaccién y la comprension tanto de textos orales como escritos (MCER, 2001).

2.4. Formulacion de hipotesis

2.4.1. Hipotesis general
Se evidencia relacion respecto a la inteligencia emocional y el aprendizaje del inglés en

estudiantes de sexto ciclo de una Institucion publica en la region de Tacna.

2.4.2. Hipotesis especificas
HEL. Se evidencia relacion respecto a la dimensién intrapersonal y el aprendizaje del

inglés en estudiantes de sexto ciclo de una Institucion publica en la region de Tacna.

HE2. Se evidencia relacion respecto a la dimension interpersonal y el aprendizaje del

inglés en estudiantes de sexto ciclo de una Institucién publica en la region de Tacna.

HE3. Se evidencia relacion respecto a la dimensién adaptabilidad y el aprendizaje del

inglés en estudiantes de sexto ciclo de una Institucion publica en la region de Tacna.

HEA4. Se evidencia relacion respecto a la dimension manejo del estrés y el aprendizaje

del inglés en estudiantes de sexto ciclo de una Institucion publica en la regién de Tacna.

HES. Se evidencia relacion respecto a la dimension estado de animo y el aprendizaje

del inglés en estudiantes de sexto ciclo de una Institucion publica en la region de Tacna.

2.4. Operacionalizacion de variables
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Operacionalizacién de variables.
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Variables Definicion Dimensiones Indicadores Items
Inteligencia  En términos generales, Intrapersonal Comprension 7,9,23,35,52,63
Emocional denota la facultad de Emocional ,88,116
ejercer un control Asertividad 22,37,67,82,96,
meticuloso sobre las 111, 126
emociones y Autoconcepto 11,24,40,
sentimientos propios y 56,70,85,100,1
de los demas, 14,129
discernir entre ellos Autorregulacion 6, 21, 36, 51,
con precisién y 66, 81, 95, 110,
emplear esta 125
informacion de Independencia 3, 19, 32, 48,
manera estratégica 92,107, 121
para guiar tanto el Interpersonal ~ Empatia 18, 44, 55, 61,
raciocinio como las 72,98, 119,
acciones. (Salovey & 124
Mayer, 1997) Relaciones 10, 23, 31, 39,
interpersonales 55, 62, 69, 84,
99, 113, 128
Responsabilidad 16, 30, 46, 61,
Social 72,76, 90, 98,
104, 119
Adaptabilidad  Solucion de 1,15, 29, 45,
problemas 60, 75, 89, 118
Pruebas de la 8,35,38,53,68,8
realidad 3, 88,97, 112,
127
Flexibilidad 14, 28, 43, 59,
74, 87, 103,
131
Manejo de Tolerancia del 4, 20, 33, 49,
estrés estrés 64, 78, 93, 108,
122
Control de 13, 27, 42, 58,
Impulsos 73, 86, 102,
110,117, 130
Estado de Felicidad 2,17, 31, 47,
animo en 62, 77, 91, 105,
general 120
Optimismo 11, 20, 26, 54,
80, 106, 108,

132
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Definicion Dimensiones  Indicadores Items
Proceso de travesia Habilidad de  Escucha palabras que  1-5
complejaen la que los escucha describen acciones y
estudiantes forjan apariencia
conocimientos y Escucha nimeros y 6-10
destrezas mediante la palabras deletreadas
exposicion al idioma, Escucha informacion ~ 11-15
la interaccion y la especifica que
préctica continua. Este responde a diferentes
desarrollo implica, a preguntas
su vez, la integracion Escucha palabras, 16-20
de factores tanto coloresy
cognitivos como preposiciones de lugar
sociales, haciendo del  Habilidad de ~ Se expresa con -
aprendizaje de una habla vocabulario y
lengua extranjera un gramética adecuada
fenomeno Se expresa con -
multifacético y correcta
dinamico. (Lightbown pronunciacion
& Spada, 2013) Se expresa con -
correcta interaccion
Habilidad de  Lee frases cortas y 1-5
lectura reconoce el
significado de las
palabras
Lee frases amplias 6-10
sobre una imagen y
reconoce si el
significado es el
correcto
Leeuntextoy lo 16-20
completa con palabras
de un recuadro
Habilidad de  Escribe palabras en 11-15
escritura base a letras sueltas
Escribe respuestas de  21-25

una palabra a
preguntas sobre un
cuento ilustrado




Capitulo 111
Marco Metodoldgico

3.1. Descripcién del tipo y disefio de investigacion
3.1.1. Tipoy nivel de investigacion

Se empled una investigacion tipo basica, pues su contribucion constituye una base
teorica esencial que enriquece y respalda el desarrollo de otros tipos de investigacion (Salinas,
2012). Por otro lado, el nivel de investigacion fue correlacional, debido a que se fundamenta
en la recopilacion y el andlisis exhaustivo de datos cuantitativos estadisticamente para

contrastar hipétesis y examinar vinculos entre variables. (Hernandez et al., 2014)

3.1.2. Disefio de investigacion

Se ha utilizado un disefio no experimental, puesto que se emplea con el proposito de
discernir la conexion entre dos o mas variables sin intervenir en ellas, lo cual permite examinar
como se vinculan estas variables dentro de su entorno natural y sin alteraciones experimentales.

(Mejia, 2017)

El diagrama representativo es el siguiente:

Donde:

M: muestra de la investigacion

V1: variable: inteligencia emocional
V2: variable: aprendizaje del inglés

r: relacion entre las variables
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3.2. Descripcidn de la poblacion y muestra
3.2.1 Poblacién
La presente investigacion se realizar en estudiantes del sexto ciclo en una Institucion

Publica, ubicada en el Departamento de Tacna, provincia de Tacna en el afio 2023.

Tabla 2

Poblacién de estudio.

ANO SECCION CANTIDAD DE ESTUDIANTES
1ro “A” 25
2do “B” 25
TOTAL 50

Fuente: Registro de asistencia de la Institucién

3.2.2 Muestra

El tamafio de la muestra fue conformado por 50 estudiantes de primero y segundo grado
de secundaria de la Institucion Educativa Maria Ugarteche de Mac Lean, de Tacna. Esta
propuesta de tamafio muestral encuentra respaldo en los planteamientos de Hernandez et al.
(2014), quienes afirman que “en los disefios correlacionales, el nimero minimo recomendado

para una muestra es de 30 participantes” (p.186).

Criterios de inclusion

e Estudiantes matriculados en el cuarto afio del nivel secundario de la institucion educativa.

e Estudiantes asistentes el dia de la aplicacion del instrumento de investigacion.

Criterios de exclusién

e Estudiantes no matriculados sexto ciclo del nivel secundario de la institucién educativa.
e Estudiantes no deseosos de participar en la investigacion.

e Estudiantes no asistentes el dia de la aplicacién del instrumento de investigacion.
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3.3. Descripcidn de las técnicas e instrumentos de investigacion

3.3.1. Técnicas de muestreo

La técnica que se utilizd en el presente estudio es un muestreo no probabilistico por
conveniencia, el cual se caracteriza por no permitir que todos los individuos de una poblacion
tengan la misma oportunidad de ser seleccionados. (Hernandez, 2012) Esta técnica segin Vara
(2012) suele ser comun de ejecutar ya que son mas econdémicos, rapidos y menos complicados.
En efecto al basar la poblacion de este estudio en un &mbito educativo es mucho mas factible
debido a que los estudiantes suelen estar organizados en aulas y secciones, lo que facilita y

agiliza el proceso de agruparlos y posteriormente aplicar los instrumentos de investigacion.

3.3.2. Técnicas e instrumentos para la recoleccién de datos

Para determinar la inteligencia emocional de los estudiantes se utilizé la técnica de
encuesta y el instrumento fue un cuestionario denominado “Inventario de coeficiente
emocional ICE de Bar-On”, el cual fue adaptado por la autora peruana Nelly Ugarriza Chavez,
del EQ-I Bar-O Emotional Quotient Inventory de Reuven Bar-On, este consta de 133 items los
cuales se agruparon en las dimensiones intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo del
estrés y estado de animo general, en cuanto a la medicion se usd una escala de cinco categorias
que abarca desde (1 = nunca, 2 = pocas veces, 3 = algunas veces, 4 = muchas veces y 5 =

siempre). (Ugarriza, 2001)

Cabe resaltar que el instrumento de Bar-On es ampliamente validado y aceptado en el
campo de la psicologia. Varias investigaciones han corroborado que el EQ-I exhibe una
notable fiabilidad y consistencia interna, con coeficientes alfa que superan la barrera de 0.70
en sus distintas subescalas. Esto propone que los items del instrumento evallan de manera

coherente los mismos dominios de la inteligencia emocional. (Petrides & Furnham, 2000) Por
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su parte, Ugarriza (2001) revel6 una consistencia interna muy alto del inventario, con un

coeficiente alfa de 0.93 para el coeficiente emocional.

Por otro lado, la variable aprendizaje del inglés fue medido mediante un examen como
técnica, y como instrumento la prueba escrita internacional denominado Pre Al Starter de la
Universidad de Cambridge. El instrumento no precisé verificaciones de confiabilidad ni
validez, dado que es un examen internacional con estandares validados, segun lo detallan en su

pagina oficial (https://www.cambridgeenglish.org/latinamerica/research-and-validation).

Diversos estudios han evidenciado que el Pre Al Starters es sumamente eficaz para la
valoracion de las habilidades comunicativas en inglés de los estudiantes en las etapas iniciales
de su proceso de aprendizaje. Los resultados obtenidos en este examen muestran una
correlacion significativa con otros instrumentos de evaluacion del idioma, lo que fortalece su

validez de criterio. (Bailey, 2005)

La fiabilidad de los examenes de Cambridge ha sido comprobada mediante rigurosos
andlisis estadisticos que demuestran la uniformidad de las puntuaciones entre distintos grupos
de estudiantes. Esto certifica que el examen genera resultados sélidos y consistentes en diversas
aplicaciones, lo que respalda su estabilidad y precision. (Cambridge English, 2019)
Complementando a ello Mufioz (2021) en su estudio obtuvo un coeficiente de confiabilidad de

0.792, evidenciando que el instrumento posee un nivel de fiabilidad adecuado.

A su vez, el Pre Al Starters se encuentra intrinsecamente vinculado al Marco Comun
Europeo de Referencia para las Lenguas (MCRL), lo que garantiza que tanto su contenido
como su nivel de complejidad sean idoneos para la evaluacion de competencias linguisticas en
su forma mas elemental. Esta correlacion estandariza la medicion de habilidades a escala tanto

europea como internacional. (Cambridge English, 2018)
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Tomando en cuenta al Consejo de Europa, al identificar que tanto el examen Pre Al
Starters como el Curriculo Nacional de Educacién Basica (CNEB) 2016 estan en consonancia
con el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER), el cual define criterios
universales para la evaluacion de competencias lingiisticas. Se ha decidido incorporar las
escalas del CNEB, dado que se garantiza que los resultados sean relevantes y comparables,
promoviendo una evaluacion coherente que se alinea con los estandares nacionales e

internacionales.

Tabla 3
Prueba Pre-Al Starters de Cambridge.

Criterio de evaluacion Criterio de evaluacion Interpretacion

segln la Universidad de  segun MINEDU

Cambridge

Nivel 1y 2 Inicio Cuando el estudiante muestra un progreso
minimo

Nivel 3 Proceso Cuando el estudiante esta proximo o cerca

del nivel esperado, por lo que necesita
acompafamiento

Nivel 4 Logro esperado Cuando el estudiante evidencia el nivel
esperado, demostrando manejo
satisfactorio

Nivel 5 Logro destacado Cuando el estudiante evidencia un nivel
superior a lo esperado

Fuente: (Cambridge English, 2024; MINEDU, 2016)

3.3.3. Técnicas de procesamiento y presentacion de datos

3.3.3.1. Procesamiento de datos.

Procesamiento:

e Aplicacion de encuesta

e Aplicacion de examen de conocimiento
e Codificacion

e Tabulacion

e Codificada
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e Presentacion
e Tablas

e Figuras
3.3.3.2. Presentacion de datos.

Los datos fueron obtenidos de manera virtual. Tras la realizacion de la encuesta y el
examen de conocimientos, los resultados se analizaron mediante graficos de barras y tablas a
través del software SPSS 21. Dado que se trata de una investigacion no experimental, era
imperativo cuantificar la relacion entre la inteligencia emocional y el aprendizaje del inglés a

través de indicadores numeéricos.



Capitulo IV

Marco Operacional
4.1. Descripcion del trabajo de campo

4.1.1. De implementacion
Antes de llevar a cabo la investigacion, se procedid a buscar y revisar:
e El cuestionario que recopile datos sobre la primera variable, “inteligencia emocional”.
e El examen de conocimiento que recopile datos sobre la segunda variable, “aprendizaje
del inglés™.
4.1.2. De coordinacion
Se solicito la autorizacion pertinente a la direccion de la institucion educativa Maria
Ugarteche de Mac Lean, adjuntando la resolucion, emitida por la Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann, que validaba que el proyecto de tesis, realizado previamente, habia sido

aprobado.

4.1.3. De aplicacion

Antes de la aplicacion se realizaron las siguientes actividades del 16 de octubre al 15
de noviembre del 2023:

En primera instancia, se llevo a cabo una coordinacion con la docente responsable del
area de inglés para obtener la autorizacion necesaria que permitiera la participacion de los
estudiantes en la investigacion, lo cual se realiz6 tras proporcionar una explicacion detallada
sobre la naturaleza del estudio.

Posteriormente, se expuso el cuestionario destinado a evaluar la inteligencia emocional,
se tuvo total disponibilidad y receptividad para atender cualquier consulta o inquietud que las
estudiantes pudieran plantear.

Luego, se procedid a describir el examen de inglés, durante el cual el investigador

estuvo atento a resolver cualquier duda que pudieran tener los estudiantes, garantizando asi un



50
proceso claro y accesible para todos los participantes.

Una vez finalizada la aplicacion, se utilizé la prueba no paramétrica de Spearman para
establecer la relacion estadistica entre las dos variables: la inteligencia emocional y el
aprendizaje del inglés.

4.2. Resultados de la investigacion
4.2.1. Descripcion de la variable inteligencia emocional

Tabla 4

Frecuencia de la variable inteligencia emocional.

Inteligencia emocional Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Capacidad emocional muy baja 0 0%
Capacidad emocional baja 6 12%
Capacidad emocional adecuada 39 78%
Capacidad emocional alta 5 10%
Capacidad emocional muy alta 0 0%

Total 50 100%

Fuente: Basado en cuestionario dirigido a estudiantes

Figural

Frecuencia de la variable inteligencia emocional.
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Fuente: Tabla 4
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Analisis e interpretacion

En latablay figura se expusieron los resultados obtenidos de la encuesta administrada,
la cual evalud la inteligencia emocional integral de los estudiantes que cursaban el sexto ciclo
en una institucién publica en la regién de Tacna.

Se observo que la mayoria de los estudiantes tenian un nivel de capacidad emocional
adecuada (78,0%), sequidos por la capacidad baja con el 12,0% y capacidad emocional alta
con el 10,0%.

En consecuencia, se observd un nivel moderado de inteligencia emocional en la

poblacion evaluada.



Tabla s

Frecuencia de las dimensiones de la variable inteligencia emocional.
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Niveles Intrapersonal Interpersonal Adaptabilidad Manejo del estrés  Estado de &nimo
N % N % N % N % N %
Capacidad emocional muy baja 2 4% 2 4% 0 0% 0 0% 2 4%
Capacidad emocional baja 4 8% 5 10% 4 8% 14 28% 3 6%
Capacidad emocional adecuada 40 80% 34 68% 35 70% 23 46% 36 72%
Capacidad emocional alta 4 8% 9 18% 11 22% 12 24% 9 18%
Capacidad emocional muy alta 0 0% 0 0% 0 0% 1 2% 0 0%
Total 50 100% 50 100% 50 100% 50 100% 50 100%

Fuente: Basado en cuestionario dirigido a estudiantes



Figura 2

Frecuencia de las dimensiones de la variable inteligencia emocional.
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Analisis e interpretacion

La Tabla 8 expuso los resultados obtenidos de la encuesta administrada, la cual evalud
las 5 dimensiones de la inteligencia emocional integral de los estudiantes que cursaban el sexto

ciclo en una institucion publica en la region de Tacna. Segun la tabla se observé que:

La dimension intrapersonal predomina con un nivel de capacidad emocional adecuada
en el 80% de los estudiantes. Seguidos por la capacidad baja y alta con el 8% y muy baja con
el 4%. Lo cual indica que los estudiantes tuvieron una capacidad equilibrada para entenderse,

asi como para lograr objetivos personales.

En segundo lugar, se encontr6 la dimension estado de animo con una capacidad
emocional adecuada en el 72% de los estudiantes. Seguidos por la capacidad alta (18%), baja
(6%) y muy baja (4%). Cuyo significado indica que, tuvieron un nivel positivo y funcional en

la gestion de sus emociones

En tercer lugar, la dimension adaptabilidad con una capacidad emocional adecuada en
el 70% de los estudiantes. Seguidos por la capacidad alta (22%), y baja (8%). Esto muestra que

los estudiantes manejaban bien situaciones que superan sus capacidades o recursos.

En cuarto lugar, la dimension interpersonal con una capacidad emocional adecuada en
el 68% de los estudiantes. Seguida de una capacidad alta (18%), baja (10%) y muy baja (4%).
Esto alude a que los estudiantes poseian una habilidad regular para comprender y relacionarse

efectivamente con los demas.

Finalmente, se encontr6 la dimension manejo del estrés con una capacidad emocional
adecuada del 46%. Seguidos por la capacidad baja (28%), alta (24%) y muy alta (2%). Esto
sugiere que, aungue los estudiantes tenian una base para gestionar situaciones de presion o

estres, aun habia margen para mejorar y alcanzar un equilibrio emocional més solido.



Tabla 6

Frecuencia de los indicadores de la variable inteligencia emocional.
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Capacidad Capacidad Capacidad Capacidad Capacidad
. . dicad emocional emocional baia emocional emocional alta emocional muy
Dimensiones Indicadores muy baja J adecuada
N % N % N % N % N %
comprension 2 4% 3 &% 34 68% 11 22% 0 0%
Ind!cador_e,S de Asertividad 2 4% 18 36% 30 60% 0 0% 0 0%
in‘i'rg“eerfs':r?al Autoconcepto 2 4% 8  16% 25 50% 14 28% 1 2%
P Autorrealizacion 0 0% 1 2% 26 52% 21 42% 2 4%
Independencia 9 18% 17 34% 13 26% 9 18% 2 4%
i Empatia 2 4% 9 18% 29 58% 8 16% 2 4%
Indicadores de Relaciones
dimension : 2 4% 9 18% 29 58% 10 20% 0 0%
interpersonal interpersonales
Responsabilidad social 0 0% 7 14% 22 44% 20 40% 1 2%
Indicadores de Solucion de problemas 2 4% 6 12% 31 62% 11 22% 0 0%
dimension Prueba de la realidad 0 0% 10 20% 28 56% 11 22% 1 2%
adaptabilidad Flexibilidad 3 6% 14 28% 27 54% 5 10% 1 2%
Indicadoresde  Tolerancia del estrés 2 4% 6 12% 29 58% 13 26% 0 0%
di i6 jo del .
e """ Control de impulsos 1 2% 20  40% 17 34% 6 12% 6 12%
_Indicadores de ;0 2 4% 0 0% 31 62% 17 34% 0 0%
dimension estado de
animo general Optimismo 2 4% 10 20% 29 58% 9 18% | 0%

Fuente: Basado en cuestionario dirigido a estudiantes



57

Figura 3

Frecuencia de los indicadores de la variable inteligencia emocional.
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Analisis e interpretacion

Los resultados mostraron que, en general, los estudiantes tuvieron una capacidad
emocional adecuada en varias dimensiones, aunque con algunas variaciones. En la dimensién
intrapersonal, la mayoria mostrd niveles adecuados en indicadores como comprension
emocional (68%), asertividad (60%) y autoconcepto (50%), aunque hubo una proporcion
significativa con capacidad baja en algunos aspectos, como asertividad (36%). En dimension
interpersonal, la capacidad adecuada también predomind en empatia (58%), relaciones
interpersonales (58%) y responsabilidad social (44%), con algunas diferencias, como un 40%
con capacidad alta en responsabilidad social. En adaptabilidad, la capacidad adecuada fue
mayoritaria en solucion de problemas (62%) y prueba de la realidad (56%), pero hubo una
variabilidad en flexibilidad (54% adecuado, 28% bajo). En manejo del estrés, la tolerancia al
estres fue adecuada en el 58%, pero el control de impulsos presentdé un predominio de
capacidad baja (40%). Por ultimo, en estado de &nimo general, la felicidad y el optimismo se
encontro en su mayoria en niveles adecuados, con un 62% de los estudiantes mostrando

capacidad adecuada en felicidad y un 58% en optimismo.



4.2.3. Descripcion estadistica de la variable aprendizaje del inglés

Tabla 7

Frecuencia de la variable aprendizaje del inglés.
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Aprendizaje del Inglés Frecuencia Frecuencia
Absoluta Relativa
En inicio 0 0%
En proceso 14 28%
Logro esperado 23 46%
Logro destacado 13 26%
Total 50 100%

Fuente: Basado en cuestionario dirigido a estudiantes

Figura 4

Frecuencia de la variable aprendizaje del inglés.
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Analisis e interpretacion

En la tabla y figura se expuso los resultados obtenidos del examen administrado, el

cual evalud el aprendizaje del inglés integral de los estudiantes que cursaban el sexto ciclo en

una institucion publica en la region de Tacna.

Se observd que la mayoria de los estudiantes tuvieron un nivel de logro esperado
(46,0%), seguido por la calificacion en proceso (28,0%) y finalmente el logro destacado con el

26%.

En consecuencia, se observd que el aprendizaje del inglés de los estudiantes se encontrd

en un logro esperado previsto en la poblacion evaluada.

Tabla 8

Frecuencia de las dimensiones de la variable aprendizaje del inglés.

Habilidad de Habilidad de Habilidad de Habilidad de

Niveles escucha lectura escritura habla
N % N % N % N %
En inicio 10 20% 2 4% 24 48% 7 14%
En progreso 9 18% 10 20% 11 22% 15 30%

Logro 0 0 0 0
esperado 16 32% 27 54% 7 14% 14 28%

Logro 15 30% 11 22% 8 16% 14 28%
destacado

Total 50 100% 50 100% 50 100% 50 100%

Fuente: Basado en cuestionario dirigido a estudiantes

Figura 5

Frecuencia de las dimensiones de la variable aprendizaje del inglés.
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0%
Habilidad de Habilidad de Habilidad de Habilidad de
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| Inicio = En proceso = Logro esperado = Logro destacado

Fuente: Tabla 8
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Analisis e interpretacion

En la Tabla 8 se expusieron los resultados obtenidos del examen administrado, el cual
evaluo las 4 dimensiones del aprendizaje del inglés de los estudiantes que cursaban el sexto

ciclo en una institucion publica en la region de Tacna. Segun la tabla se observé que:

La habilidad de lectura predomina con un nivel de logro esperado en el 54% de los
estudiantes. Seguidos del nivel logro destacado (22%), en proceso (20%) y en inicio (4%). Lo
cual reflejé que mas de la mitad del grupo cumpli6 con las expectativas establecidas para su

nivel educativo.

En segundo lugar, se encuentra la habilidad de escritura con un nivel de logro en inicio
en el 48% de los estudiantes. Seguidos del nivel en proceso (22%), logro destacado (16%) y
logro esperado (14%). Cuyo significado indico que, casi la mitad del grupo tuvo dificultades

significativas para desarrollar habilidades béasicas de escritura.

En tercer lugar, la habilidad de escucha con un nivel de logro esperado en el 32% de
los estudiantes. Seguido de logro destacado (30%), en inicio (20%) y en proceso (18%). Los
datos mostraron que, aunque una parte importante del grupo cumplio o superd las expectativas,
todavia hubo un porcentaje significativo que necesitaba intervencion para mejorar sus niveles

de comprensién auditiva en inglés.

Finalmente, se encontrd la habilidad de habla con un nivel de logro en proceso en el
30% de los estudiantes. Seguidos del nivel logro esperado y logro destacado (28% cada uno) y
en inicio (14%). Esto sugiri6 que una parte significativa del grupo estaba desarrollando

gradualmente esta competencia, pero aln no habia alcanzado el nivel esperado.

Observando la gréfica, se denotd una tendencia positiva en logros de aprendizaje encada

una de las dimensiones con excepcion de la dimension Escritura.



Tabla9

Frecuencia de los indicadores de la variable aprendizaje del inglés.
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Dimensiones Indicadores En inicio En proceso Logro esperado Logro destacado
N % N % N % N %
cccionesy spariendta L . 2 e
Escucha ndmeros y palabras 0 0 0 0
Habilidad de  deletreadas 10 20% 13 26% 23 46% 4 8%
escucha Escucha mfo_rmac:lon especifica que 1 204 12 24% 29 58% 8 16%
responde a diferentes preguntas
Efgﬁggigf}':f&aeslggfes y 6 12% 8 16% 17 34% 19 38%
Lee _fr_ases cortas y reconoce el 0 0% 0 0% 15 30% 35 20%
significado de las palabras.
- Lee frases amplias sobre una imagen
Ha?ellclt(i arg de y reconoce si el significado es 1 2% 17 34% 27 54% 5 10%
correcto.
i pe T S S ST S ..
N Escribe palabras basdndose en letras 0 0% 7 14% 26 5204 17 34%
Habilidad de sueltas
escritura  Escribe respuestas de una palabra a 27 549 8 16% 11 290 4 8%
preguntas sobre un cuento ilustrado
Se expresa con vocabulario y 0 0% 5 4% 15 30% 33 66%
Habilidad de gramatica adecuados.
habla ﬁfoflﬁarc‘i;iﬁ)onn correcta 0 0% 12 24% 14 28% 24 48%
Se expresa con interaccion adecuada. 8 16% 12 24% 15 30% 15 30%

Fuente: Basado en cuestionario dirigido a estudiantes



Figura 6

Frecuencia de los indicadores de la variable aprendizaje del Inglés.
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Analisis e interpretacion

Los resultados mostraron que, en la habilidad de escucha, la mayoria de los estudiantes
alcanzaron niveles destacados en "Escucha palabras que describen acciones y apariencia”
(64%) y en "Escucha palabras, colores y preposiciones de lugar” (38%). En "Escucha nimeros
y palabras deletreadas”, predomin6 el nivel de logro esperado (46%), y en "Escucha

informacion especifica™, el nivel de logro esperado también fue mayoritario (58%).

En la habilidad de lectura, el 70% alcanzé un logro destacado en "Lee frases cortas y
reconoce el significado de las palabras”. En "Lee frases amplias sobre una imagen", el logro
esperado fue predominante (54%), y en "Lee un texto y lo completa con palabras”, el logro

esperado represento el 42%.

En la habilidad de escritura, la mayoria obtuvo un logro esperado en "Escribe palabras
basandose en letras sueltas” (52%), mientras que en "Escribe respuestas de una palabra a

preguntas sobre un cuento ilustrado”, el 54% se ubicé en el nivel en inicio.

En la habilidad de habla, un 66% logr6 un rendimiento destacado en "Se expresa con
vocabulario y gramética adecuados”. En "Se expresa con correcta pronunciacion”, predomind
el logro destacado con un 48%, y en "Se expresa con interaccién adecuada”, los niveles de

logro destacado y esperado fueron igualmente representados por un 30% cada uno.
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4.3. Verificacion de la hipotesis

4.3.1. Contrastacion de hipotesis
4.3.1.1. Comprobacion de supuestos

4.3.1.1.1. Prueba de normalidad

Con la finalidad de establecer la normalidad de los datos, también conocida como
distribucion normal, se utiliz6 la prueba estadistica de Shapiro-Wilk, adecuada para muestras
entre 3 a 50 observaciones.

Si el valor de p (Sig.) es menor que el nivel de significancia (0,05), se rechaza la
hipétesis nula, lo que indica que los datos no siguen una distribucién normal.

Si el valor de p (Sig.) es mayor que 0,05, no se rechaza la hipétesis nula, lo que significa
que los datos siguen una distribucion normal.

4.3.1.1.2. Formulacién de hipétesis

Hipotesis nula (Ho): Los datos de la variable como dimensiones provienen de una
distribucion normal.

Hipotesis alternativa (H:): Los datos de la variable como dimensiones no provienen de
una distribuciéon normal.

Tabla 10

Prueba de Shapiro-Wilk, respecto a las variables de estudio.

Dimension/Variable Presenta
Estadistico gl Sig. normalidad
Inteligencia Emocional 0,931 50 0,006 No
Intrapersonal 0,903 50 0.001 No
Interpersonal 0,926 50 0,004 No
Adaptabilidad 0,954 50 0,049 No
Manejo del estrés 0,926 50 0,004 No
Estado de animo 0921 50 0,003 No
Aprendizaje del inglés 0,961 50 0,094 Si

Fuente: Basado en cuestionario y examen dirigido a estudiantes
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La prueba de Shapiro-Wilk indica que los valores de la variable aprendizaje del inglés
y sus dimensiones siguen una distribucion normal, mientras que en el caso de la inteligencia
emocional y sus dimensiones no siguen una distribucion normal. Dado que los datos no son
normales, se hard uso de pruebas no paramétricas (Coeficiente de correlacién de Rho de
Spearman).

4.3.2. Hipdtesis general

4.3.2.1. Prueba de hipotesis general

a) Formulacion de hipotesis

Hipotesis nula (Ho): No se evidencia relacion respecto a la inteligencia emocional y el
aprendizaje del inglés como segunda lengua en estudiantes de sexto ciclo de una Institucion
publica en la region de Tacna.

Hipotesis alternativa (Hi): Se evidencia relacion respecto a la inteligencia emocional y
el aprendizaje del inglés como segunda lengua en estudiantes de sexto ciclo de una Institucion

publica en la region de Tacna.

b) Nivel de Significancia (alfa) o.= 5%

c) Estadistico de Prueba: Se determin0 trabajar un estadistico de prueba no
paramétrico “Correlacion de Rho de Spearman”.

Tabla 11

Tabla cruzada de inteligencia emocional y aprendizaje del inglés.

Logro Logro
En proceso esperado destacado Total

. . . n 1 5 0 6
Capacidad emocional baja % 2.0% 10,0% 0,0% 12.0%
Capacidad emocional n 13 16 10 39
adecuada % 26,0% 32,0% 20,0% 78,0%
Capacidad emocional alta n 0 2 3 >
% 0,0% 4,0% 6,0% 10,0%

Total n 14 23 13 50
% 28,0% 46,0% 26,0% 100,0%

Fuente: Basado en cuestionario dirigido a estudiantes
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Figura7

Frecuencia de inteligencia emocional y aprendizaje del inglés.
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m Capacidad emocional baja = Capacidad emocional adecuada = Capacidad emocional alta

Fuente: Tabla 11

Analisis e interpretacion

Los resultados mostraron la relacion entre la inteligencia emocional y el aprendizaje del
inglés en una muestra de 50 participantes. Se observd que el 78,0 % de los estudiantes
presentaron una capacidad emocional adecuada, mientras que el 12,0 % mostré una capacidad

emocional baja y el 10,0 % una capacidad emocional alta.

En cuanto al aprendizaje del inglés, la mayoria de los estudiantes alcanzo el logro

esperado (46,0 %), seguido del logro destacado (26,0 %) y del nivel en proceso (28,0 %).

Al analizar la distribucion conjunta, se identifico que los estudiantes con capacidad
emocional adecuada se concentraron principalmente en el logro esperado (32,0 %) y en proceso
(26,0 %), aunque también un 20,0 % alcanz6 un logro destacado. En contraste, quienes
presentaron capacidad emocional baja se ubicaron sobre todo en el logro esperado (10,0 %),
mientras que aquellos con capacidad emocional alta destacaron en su mayoria (6,0 %) o

alcanzaron el logro esperado (4,0 %).
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Tabla 12

Presentacion de la prueba estadistica no paramétrica Rho de Spearman.

Coeficiente Variable Correlaciones Aprendizaje del
inglés
Coeficiente de correlacion 0340
Rho de ) ) Rho de Spearman ’
Spearman Intellgenma
emocional ] _
Sig. (bilateral) 0,016
N 50

Fuente: Basado en cuestionario y examen dirigido a estudiantes

d) Lectura del P valor:

Ho: (p > 0.05) no se rechaza la Ho

H1: (p < 0.05) entonces se rechaza la Ho
e) Decision:

Los resultados de la tabla anterior indican que el valor p — valor (0,016) es menor que
el nivel de significancia (0,05), por lo cual se rechaza la Ho.

f) Conclusion:

Se evidencia relacion respecto a la inteligencia emocional y el aprendizaje del inglés
como segunda lengua en estudiantes de sexto ciclo de una Institucion publica en la regién de
Tacna. Ademas, cuenta con un coeficiente de correlacion de 0,340, por lo que la correlacion es
positiva media, segun (Sampieri y Collado, 1998).

4.3.3. Contrastacion de hipotesis especificas

4.3.3.1. Primera hipotesis especifica

a) Formulacion de hipotesis:
Hipotesis nula (Ho): No se evidencia relacion respecto a la dimension intrapersonal y el
aprendizaje del inglés como segunda lengua en estudiantes de sexto ciclo de una

Institucion publica en la region de Tacna.
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Hipotesis alternativa (Hi): Se evidencia relacion respecto a la dimension
intrapersonal y el aprendizaje del inglés como segunda lengua en estudiantes de sexto ciclo

de una Institucion publica en la region de Tacna.

b)  Nivel de Significancia (alfa) o = 5%
c) Estadistico de Prueba: Se determind trabajar un estadistico de prueba no
paramétrico “Correlacion de Rho de Spearman”.

Tabla 13

Resultados de la correlacion Rho de Spearman, segun la dimension intrapersonal y el

aprendizaje del inglés.

Coeficiente Variable Correlaciones Aprendizaje del inglés
Dimension
Coeficiente de
s 0,209
Rho de correlacion Rho de
Spearman Intrapersonal Spearman
Sig. (bilateral) 0,145
N 50

Fuente: Basado en cuestionario dirigido a estudiantes

d) Lectura del P valor:

Ho: (p > 0.05) no se rechaza la Ho
H1: (p < 0.05) entonces se rechaza la Ho

e) Decision:
Los resultados de la tabla anterior muestran que el valor p — valor (0,145) es mayor
que el nivel de significancia (0,05), por lo cual se acepta la Ho.

f) Conclusion:

No se evidencia relacion respecto a la dimension intrapersonal y el aprendizaje del
inglés como segunda lengua en estudiantes de sexto ciclo de una Institucion pablica en la

region de Tacna. Ademas, cuenta con un coeficiente de correlacion de r = 0, 209, por lo
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que la correlacion es positiva débil, segin (Sampieri y Collado, 1998).

4.3.3.2. Segunda hipdtesis especifica.

a) Formulacion de Hipotesis:

Hipotesis nula (Ho): No se evidencia relacion respecto a la dimension interpersonal

y el aprendizaje del inglés como segunda lengua en estudiantes de sexto ciclo de una

Institucion publica en la region de Tacna.

Hipoétesis alternativa (Hi): Se evidencia relacion respecto a la dimension

interpersonal y el aprendizaje del inglés como segunda lengua en estudiantes de sexto

ciclo de una Institucién publica en la region de Tacna.

b) Nivel de Significancia (alfa) a = 5%

c) Estadistico de Prueba: Se determind trabajar un estadistico de prueba no paramétrico

“Correlacion de Rho de Spearman”.

Tabla 14

Presentacion de la prueba estadistica no paramétrica Rho de Spearman, segln la dimension

interpersonal y el aprendizaje del ingleés.

Coeficiente Variable Correlaciones Aprendizaje del inglés
Dimension
Coeficiente de 0111
Rho de Interpersonal correlacién Rho de '
Spearman Spearman
Sig. (bilateral) 0,442
N 50

Fuente: Elaboracién por autor, basado en cuestionario dirigido a estudiantes.

d) Lectura del P valor:

Ho: (p > 0.05) no se rechaza la Ho

H1: (p < 0.05) entonces se rechaza la Ho

e) Decision:
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Los resultados de la tabla anterior muestran que el valor p — valor (0,442) es mayor que

el nivel de significancia (0,05), por lo cual se acepta la Ho.
f) Conclusion:

No se evidencia relacion respecto a la dimension interpersonal y el aprendizaje del
inglés como segunda lengua en estudiantes de sexto ciclo de una Institucion publica en la
region de Tacna. Ademas, cuenta con un coeficiente de correlacion de r = 0,111, por lo que

la correlacion es positiva débil, segin (Sampieri y Collado, 1998).
4.3.3.3. Tercera hipdtesis especifica

a) Formulacion de hipotesis:
Hipotesis nula (Ho): No se evidencia relacion respecto a la dimension adaptabilidad y
el aprendizaje del inglés como segunda lengua en estudiantes de sexto ciclo de una Institucion

publica en la region de Tacna.

Hipotesis alternativa (Hi): Se evidencia relacion respecto a la dimension adaptabilidad
y el aprendizaje del inglés como segunda lengua en estudiantes de sexto ciclo de una Institucién

publica en la region de Tacna.

b) Nivel de Significancia (alfa) o = 5%
c) Estadistico de Prueba: Se determind trabajar un estadistico de prueba no paramétrico

“Correlacion de Rho de Spearman”.
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Tabla 15

Resultados de la correlacion Rho de Spearman, segin la dimension adaptabilidad y el

aprendizaje del inglés.

Variable
Coeficiente Correlaciones Aprendizaje del inglés
Dimension
Coeficiente de
Rho de correlacion Rho de 0,390
Spearman . Spearman
Adaptabilidad
Sig. (bilateral) 0,005
N 50

Fuente: Basado en cuestionario dirigido a estudiantes

d) Lectura del P valor:

Ho: (p > 0.05) no se rechaza la Ho
H1: (p < 0.05) entonces se rechaza la Ho
e) Decision:

Los resultados de la tabla anterior muestran que el valor p — valor (0,005) es menor que
el nivel de significancia (0,05), por lo cual se rechaza la Ho.

f) Conclusion:

Se evidencia relacion respecto a la dimension adaptabilidad y el aprendizaje del inglés
como segunda lengua en estudiantes de sexto ciclo de una institucion publica en la regién de
Tacna. Ademas, cuenta con un coeficiente de correlacion de r = 0,390, por lo que la correlacion
es positiva media, segin (Sampieri y Collado, 1998).

4.3.3.4. Cuarta hipotesis especifica

a) Formulacion de hipdtesis:
Hipotesis nula (Ho): No se evidencia relacion respecto a la dimension manejo del estrés
y el aprendizaje del inglés como segunda lengua en estudiantes de sexto ciclo de una Institucion

publica en la region de Tacna.
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Hipotesis alternativa (Hi): Se evidencia relacion respecto a la dimension manejo del
estrés y el aprendizaje del inglés como segunda lengua en estudiantes de sexto ciclo de una

Institucion publica en la regién de Tacna.

b) Nivel de Significancia (alfa) a = 5%
c) Estadistico de Prueba: Se determiné trabajar un estadistico de prueba no paramétrico
“Correlacion de Rho de Spearman”.

Tabla 16

Resultados de la correlacion Rho de Spearman, segun la dimension manejo del estrés y el

aprendizaje del inglés.

Coeficiente Variable Correlaciones Aprendizaje del
inglés
Dimension
Coeficiente de
- 0,360
Rho de . . correlacion Rho de
Spearman Manejo del estrés Spearman
Sig. (bilateral) 0,010
N 50

Fuente: Basado en cuestionario dirigido a estudiantes

d) Lectura del P valor:

Ho: (p > 0.05) no se rechaza la Ho

H1: (p < 0.05) entonces se rechaza la Ho

e) Decision:
Los resultados de la tabla anterior muestran que el valor p — valor (0,010) es menor que
el nivel de significancia (0,05), por lo cual se rechaza la Ho.

f) Conclusion:

Se evidencia relacion respecto a la dimension manejo del estrés y el aprendizaje del
inglés como segunda lengua en estudiantes de sexto ciclo de una Institucion publica en laregion

de Tacna. Ademas, cuenta con un coeficiente de correlacion de r = 0,360, por lo que la
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correlacion es positiva media, segun (Sampieri y Collado, 1998).

4.3.3.5. Quinta hipotesis especifica

a) Formulacion de hipotesis:
Hipotesis nula (Ho): No se evidencia relacion respecto a la dimension estado de animo
y el aprendizaje del inglés como segunda lengua en estudiantes de sexto ciclo de una Institucion

publica en la regién de Tacna.

Hipotesis alternativa (Hi): Se evidencia relacion respecto a la dimension estado de
animo y el aprendizaje del inglés como segunda lengua en estudiantes de sexto ciclo de una

Institucion publica en la regién de Tacna.

b) Nivel de Significancia (alfa) a = 5%
c) Estadistico de Prueba: Se determind trabajar un estadistico de prueba no
paramétrico “Correlacion de Rho de Spearman”.

Tabla 17

Resultados de la correlacion Rho de Spearman, seglin la dimension estado de animo y el

aprendizaje del inglés.

Coeficiente Variable Correlaciones Aprendizaje del
inglés
Dimension
Coeficiente de
0,064
Rho de . correlacion Rho de
Spearman Estado de animo Spearman
Sig. (bilateral) 0,658
N 50

Fuente: Basado en cuestionario dirigido a estudiantes

d) Lectura del P valor:

Ho: (p > 0.05) no se rechaza la Ho

H1: (p < 0.05) entonces se rechaza la Ho

e) Decision:
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Los resultados de la tabla anterior muestran que el valor p — valor (0, 658) es mayor que
el nivel de significancia (0,05), por lo cual se acepta la Ho.

f) Conclusion:

No se evidencia relacion respecto a la dimension estado de animo y el aprendizaje del
inglés como segunda lengua en estudiantes de sexto ciclo de una Institucién pablica en la region
de Tacna. Ademas, cuenta con un coeficiente de correlacion de r = 0,064, por lo que la

correlacion es positiva muy débil, segn (Sampieri y Collado, 1998).
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4.4. Discusion de resultados

En la investigacion realizada, los resultados obtenidos con respecto a la hipdtesis
muestran datos estadisticamente significativos medios, esto quiere decir que si existe una
relacion significativa entre la inteligencia emocional y el aprendizaje del inglés de los

estudiantes que cursan el sexto ciclo en una institucién publica en la region de Tacna.

Con referencia a la relacion entre la inteligencia emocional y el aprendizaje del inglés
en estudiantes de sexto ciclo de una institucion pablica en la region de Tacna, el estudio hallo
una correlacion positiva, aunque moderada, con un coeficiente de correlacién Rho de Spearman
de 0,340 y un valor de significancia de 0,016. Se pudo apreciar en los resultados que la mayoria
de los estudiantes tenian un nivel de capacidad emocional adecuada (78,0%), seguidos por la
capacidad baja con el 12,0% y capacidad emocional alta con el 10,0%. Esto demuestra que, a
mayor desarrollo de inteligencia emocional, se observa un incremento en el aprendizaje del
inglés como segunda lengua. Este hallazgo concuerda con estudios como los de Vasquez
(2022), quien encontrd una relacion significativa, aunque de grado bajo, entre ambas variables
(Rho = 0,241). Asi también como Guevara (2022) que evidencio una correlacion positiva y
significativa entre las variables en mencion (Rho=0,77). Estos resultados sugieren que los
estudiantes que gestionan adecuadamente sus emociones tienden a desempefiarse mejor en el
aprendizaje del inglés, corroborando que el desarrollo emocional es un componente clave en el
proceso educativo, como lo sefiala Bar-On (1997), quien destaca que la inteligencia emocional

actGa como un facilitador en contextos de aprendizaje.

Por otro lado, se identificaron coincidencias con investigaciones nacionales e
internacionales como las de Guevara (2022), Basualto et al. (2020), y Alanoca (2017) que
subrayan la influencia de programas de inteligencia emocional en la mejora de competencias

linguisticas en inglés. Sin embargo, resultados divergentes como los de Garcia y Lobaton
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(2019) sugieren que estos efectos no son uniformes y pueden variar segun el contexto o disefio

de la intervencién educativa.

Con referencia a la relacion entre la dimension intrapersonal y el aprendizaje del inglés
en estudiantes de sexto ciclo de una institucion publica en la region de Tacna, como primer
objetivo especifico. El estudio hall6 una correlacion positiva, pero débil, con un coeficiente de
correlacion Rho de Spearman de 0,209 y un valor de significancia de 0,145. Ademas, los
resultados reflejaron que el nivel de capacidad emocional adecuada es la que predomina en el
80% de los estudiantes dentro de la dimensidn intrapersonal. Seguidos por la capacidad baja y
alta con el 8% y muy baja con el 4%. Esto demuestra que, aunque existe una conexion, su
influencia es minima y podria estar mediada por otros factores contextuales o personales. En
consecuencia, no se observa una relacién significativa entre estas variables. Estos resultados
coinciden con los estudios de Roncal (2024), quien encontré una correlacion negativa débil
(Rho = -0,095), asi también con Garcia y Vizcarra (2019), quienes reportaron una correlacion
muy baja (Rho = 0,037). Sin embargo, estos hallazgos difieren de Vasquez (2022), quien
reportd una correlacion significativa, aunque baja, de Rho = 0,237. Estos hallazgos pueden
explicarse porque, aunque las habilidades intrapersonales como el autoconocimiento y la
autorregulacion son esenciales, su impacto no es directo en contextos de aprendizaje
linguistico, donde otras competencias académicas podrian tener mayor relevancia. Segun Bar-
On (1997), las habilidades intrapersonales son fundamentales para el bienestar emocional, pero
su influencia en ciertos campos, como en el aprendizaje del inglés, puede depender del

contexto.

Con referencia a la relacion entre la dimension interpersonal y el aprendizaje del inglés
en estudiantes de sexto ciclo de una institucion publica en la regidon de Tacha, como segundo
objetivo especifico. El estudio encontrd una correlacion positiva, pero débil, con un coeficiente

de correlacion Rho de Spearman de 0,111 y un valor de significancia de 0,442. Los resultados
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indican que el 68% de las estudiantes se encuentran con una capacidad emocional adecuada en
la dimensidn interpersonal. Seguida de una capacidad alta (18%), baja (10%) y muy baja (4%).
Esto también indica la ausencia de una relacion significativa. Resultados similares fueron
identificados por Vasquez (2022) (Rho = 0,125) y Huillca (2022) (Rho = 0,082). Por otro lado,
este hallazgo presento discrepancia con Urefia (2020), quien encontré una correlacion
significativa alta (Rho = 0,780). Esto datos estadisticos se deben a que la interaccion social no
es siempre un componente clave en los métodos individuales de aprendizaje de idiomas. Bar-
On (1997) sefiala que la habilidad para relacionarse con los demas es mas relevante en
contextos de aprendizaje colaborativo, lo que no necesariamente aplica en todos los escenarios

educativos evaluados.

Con referencia a la relacion entre la dimension adaptabilidad y el aprendizaje del inglés
en estudiantes de sexto ciclo de una institucion pablica en la region de Tacna, como tercer
objetivo especifico. El estudio hallo una correlacion positiva moderada, con un coeficiente de
correlacion Rho de Spearman de 0,390 y un valor de significancia de 0,005. En los resultados
de esta dimensidn predomino una capacidad emocional adecuada en el 70% de los estudiantes.
Seguidos por la capacidad alta (22%), y baja (8%). Estos hallazgos concuerdan con Urefia
(2020) (Rho = 0,935) y Maytan (2023) (Rho = 0,513), quienes reportaron relaciones
significativas entre la adaptabilidad y el desempefio académico. Esto sugiere que los
estudiantes que demuestran mayor capacidad de adaptarse a nuevas situaciones tienden a
obtener mejores resultados en el aprendizaje del inglés. Este hallazgo concuerda con Bar-On
(1997), quien indica que la adaptabilidad es clave para resolver problemas y enfrentar desafios
académicos. La relacion significativa podria estar influida por la capacidad de los estudiantes

para ajustar sus estrategias de aprendizaje en funcién de las demandas del idioma.

Con referencia a la relacion entre la dimension manejo del estrés y el aprendizaje del

inglés en estudiantes de sexto ciclo de una institucion publica en la region de Tacna, como
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cuarto objetivo especifico. El estudio encontré una correlacion positiva moderada, con un
coeficiente de correlacién Rho de Spearman de 0,360 y un valor de significancia de 0,010. En
esta dimensién los resultados mostraron una capacidad emocional adecuada del 46% en la
mayoria de estudiantes. Seguidos por la capacidad baja (28%), alta (24%) y muy alta (2%).
Estos resultados son congruentes con los estudios de Vasquez (2022) (Rho = 0,193) y Urefia
(2020) (Rho = 0,765), que destacaron la importancia de esta dimension en contextos
académicos. Esto indica que la capacidad de gestionar el estrés contribuye a un mejor
desempefio en el aprendizaje del inglés, principalmente porque reduce la ansiedad y favorece
la concentracion. Segun Bar-On (1997), esta habilidad favorece el mantener la resiliencia en
situaciones académicas demandantes, promoviendo un ambiente mental mas propicio para el

aprendizaje.

Con referencia a la relacion entre la dimension estado de &nimo y el aprendizaje del
inglés en estudiantes de sexto ciclo de una institucion puablica en la region de Tacna, como
quinto objetivo especifico. El estudio hallo una correlacion negativa muy baja, con un
coeficiente de correlacion Rho de Spearman de -0,064 y un valor de significancia de 0,658, lo
que demuestra la ausencia de una relacion significativa. Ademas, los resultados en esta
dimensién encontraron una capacidad emocional adecuada en el 72% de los estudiantes.
Seguidos por la capacidad alta (18%), baja (6%) y muy baja (4%). Resultados similares se
observaron en Juypa (2022) (Rho = 0,026) y Vasquez (2022) (Rho = 0,154). Sin embargo,
Urefia (2020) identifico una correlacion significativa alta (Rho = 0,752), contrastando con el
resultado del estudio. Esto se explica porque, aunque un estado de animo positivo es
generalmente beneficioso, su influencia puede ser menos importante en comparacion con
factores mas especificos como la metodologia de ensefianza o la practica constante. Bar-On

(1997) sostiene que el estado de a&nimo influye en la motivacion general, pero no
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necesariamente impacta directamente en el desempefio en tareas especificas como aprender un

segundo idioma.

Ahora bien, la presente investigacion presentd algunas limitaciones, entre ellas el uso
de una muestra pequefia limita la capacidad de generalizar los hallazgos, ya que los resultados
podrian no ser representativos de una poblacion mas amplia. A esto se suma que un periodo
limitado para la aplicacion de los instrumentos el cual restringe la posibilidad de realizar una
observacion mas profunda y repetida del comportamiento de los participantes, afectando el
analisis longitudinal y la comprension integral de las dimensiones de inteligencia emocional
evaluadas. Por lo que en investigaciones futuras seria beneficioso ampliar el tamafio muestral
logrando una mayor representatividad. Ademas de prolongar el periodo de evaluacion el cual
permita tener una completa y precisa comprension de las variables o por otro lado considerar
instrumentos con versiones mas breves que no comprometan la integridad de los datos

recolectados.

Por otro lado, el aporte de la siguiente investigacién sostiene la relevancia de
comprender a profundidad como la inteligencia emocional puede relacionarse con el
aprendizaje de inglés, como en este caso que se demostrd si fue influyente uno con otro.
Asimismo, al investigar las cuatro habilidades clave del idioma (escuchar, hablar, leer y
escribir), el estudio sugiere que la capacidad de gestionar las emociones podria ser
determinante en el éxito de los estudiantes en estas areas. Ademas, al enfocarse en un contexto
educativo especifico y utilizar métodos validados para la inteligencia emocional y un examen
respaldado por la Universidad de Cambridge para evaluar el aprendizaje del inglés, la
investigacion ofrece un marco sélido y cuantitativo. Esto no solo contribuye al campo de la
educacion bilingie en Per(, sino que también destaca la importancia de integrar el desarrollo

emocional en la ensefianza de lenguas extranjeras para optimizar el rendimiento académico.
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Conclusiones

Primera:

Se concluye que no se evidencia una relacion entre la dimension intrapersonal vy el
aprendizaje del inglés en los estudiantes de la muestra estudiada, corroborandose mediante la
prueba de normalidad, en la cual la dimensién intrapersonal presentd un p-valor de 0,145,
superior al nivel de significancia de 0,05, y sin un coeficiente de correlacion destacable. Este
resultado indica, entonces, que aspectos propios de la dimension intrapersonal, como el
autoconocimiento y la autorreflexion, no guardan una relacién observable con el aprendizaje
del idioma inglés, lo que podria explicarse debido a que dichas habilidades internas no influyen
directamente en procesos linguisticos de la naturaleza social e interactiva, como los que
demanda el desarrollo de competencias comunicativas en una lengua extranjera.

Segunda:

Se concluye que no se evidencia relacion entre la dimension interpersonal y el
aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes de la muestra analizada, corroborandose
mediante la prueba de normalidad, en la cual la dimensidn interpersonal present6é un p-valor
de 0,442, superior al nivel de significancia de 0,05, sin presencia de correlacion relevante. Este
resultado indica que habilidades vinculadas a la interaccion social y la empatia no mantienen
una relacion observable con el aprendizaje del idioma inglés, lo cual puede explicarse por
hecho de que estas competencias interpersonales no inciden de manera directa en los
mecanismos linglisticos individuales implicados en el desarrollo de una lengua extrajera.

Tercera:

Se concluye que existe una relacion entre la dimension de adaptabilidad y el

aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes de la muestra, corroborada mediante un p-
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valor de 0,005, inferior al nivel de significancia de 0,05, y un coeficiente de correlacién
positivo de 0,390. Este resultado permite afirmar que la capacidad de adaptacion y flexibilidad
ante situaciones nuevas se encuentra relacionada favorablemente con le aprendizaje del inglés,
dado que estas habilidades pueden facilitar la disposicion al cambio, la gestion de retos y el
aprovechamiento de oportunidades dentro de entornos dinamicos propios del proceso
educativo en una lengua extranjera.

Cuarta:

Se concluye que existe una relacion entre el manejo del estrés y el aprendizaje del
idioma inglés en estudiantes, de caer a los resultados obtenidos, los cuales presentan un p-
valor de 0,010, inferior al nivel de significancia de 0,05, y un coeficiente de correlacion
positivo de 0,320. Esta relacién indica que la capacidad para controlar el estrés influye
positivamente en el aprendizaje del idioma, posiblemente al reducir la ansiedad, mejorar la
concentracion y facilitar un entorno emocional mas favorable para la adquisicion y uso de
habilidades linglisticas.

Quinta:

Se concluye que no se evidencia relacion entre el estado de animo y el aprendizaje del
idioma inglés en los estudiantes, de acuerdo con los resultados estadisticos que muestran un
p-valor de 0,658, claramente superior al nivel de significancia de 0,05, y sin un coeficiente de
correlacion relevante. Este resultado sugiere que el estado emocional general no guarda una
conexion directa con el rendimiento académico en el aprendizaje del inglés, lo que podria
explicarse por la influencia de otros factores mas determinantes que el desempefio linguistico,
tales como la motivacion especifica, el entorno de aprendizaje o la exposicion al idioma.

Sexta:

Se concluye que existe una relacion entre la inteligencia emocional global y el

aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes, comprobada mediante un p-valor de 0,016



84

inferior al nivel de significancia de 0,05 y un coeficiente de correlacion positivo de 0,340. Este
hallazgo permite afirmar que un mayor desarrollo de la inteligencia emocional global favorece
el aprendizaje del inglés, probablemente gracias a una mejor autorregulacion emocional,
mayor resiliencia frente a desafios académicos y una actitud mas positiva y estable durante el

proceso de adquisicion de la lengua extranjera.
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Recomendaciones

Primera:

Aunqgue no se encontrd una relacion significativa entre la dimension intrapersonal y el
aprendizaje del inglés, se recomienda a las instituciones publicas de la region de Tacna
implementar talleres opcionales de desarrollo personal que enfoquen en la autorreflexion y
autoconocimiento. Estos talleres pueden ayudar a que los estudiantes adquieran una mayor
conciencia de sus fortalezas y limitaciones, lo cual podria aumentar su motivacion y
autoconfianza, facilitando indirectamente su proceso de aprendizaje del idioma.

Segunda:

Dado que no se evidencié una relacion significativa entre las habilidades
interpersonales y el aprendizaje del inglés, se sugiere a las instituciones publicas de la region
de Tacna ofrecer actividades grupales en inglés, como clubes de conversacion o debates, que
motiven a los estudiantes a interactuar en el idioma. Aungue no se ha demostrado un efecto
directo, estas actividades pueden crear un ambiente positivo y fomentar la practica del idioma,
reforzando la fluidez y seguridad en su uso.

Tercera:

La relacion significativa entre la adaptabilidad y el aprendizaje del inglés indica la
importancia de esta habilidad. Se recomienda a las instituciones publicas de la regién de Tacna
disefiar actividades que expongan a los estudiantes a diferentes contextos y acentos en inglés,
como ejercicios de simulacion y estudios de casos internacionales. Este tipo de actividades
ayudaria a desarrollar su flexibilidad cognitiva, lo cual podria traducirse en una mayor
efectividad al enfrentar situaciones comunicativas reales en inglés.

Cuarta:

Dado que el manejo del estrés esta vinculado con el aprendizaje del inglés, es

importante promover técnicas de gestion emocional en el aula. Se recomienda a las
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instituciones puablicas de la region de Tacna incluir practicas de relajacion, respiracion
consciente y técnicas de mindfulness antes de las clases de inglés o exdmenes. Estas
actividades ayudarian a reducir la ansiedad y mejorar la concentracion, facilitando una
experiencia de aprendizaje mas eficaz y agradable.

Quinta:

Aungue no se encontr6 una relacién significativa entre el estado de animo y el
aprendizaje del inglés, es esencial que el entorno de aprendizaje sea positivo y motivador. Se
recomienda a las instituciones puablicas de la region de Tacna realizar sesiones breves de
motivacion o dinamicas recreativas en inglés al inicio de cada clase. Estas actividades pueden
contribuir a mejorar el ambiente de clase y mantener a los estudiantes comprometidos, lo que
podria tener un efecto indirecto en su rendimiento.

Sexta:

La inteligencia emocional en general se relaciona positivamente con el aprendizaje del
inglés, por lo que se recomienda a las instituciones publicas de la region de Tacna implementar
programas de desarrollo de inteligencia emocional en paralelo a la ensefianza del idioma. Estos
programas pueden incluir actividades de autogestion emocional y desarrollo de la resiliencia,
lo cual puede facilitar que los estudiantes enfrenten los desafios de aprendizaje con una actitud

mas positiva y persistente, potenciando asi sus resultados en el dominio del inglés.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Tabla 18

Matriz de consistencia.
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PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

METODOLOGIA

Problema general
¢Cual es la relacion
respecto a la
inteligencia emocional y
el aprendizaje del inglés
como segunda lengua
en estudiantes de sexto
ciclo de una Institucion
publica en la region de
Tacna?

Problemas especificos

¢Cual es la relacion
respecto a la dimension
intrapersonal y el
aprendizaje del inglés
como segunda lengua en
estudiantes de sexto ciclo
de una Institucién puablica
en la regién de Tacna?

¢Cual es la relacion
respecto a la dimension
interpersonal y el
aprendizaje del inglés
segunda lengua en
estudiantes de sexto ciclo

Objetivo general
Determinar la relacion
respecto a la inteligencia
emocional y el
aprendizaje del inglés
como segunda lengua en
estudiantes de sexto
ciclo de una Institucion
pablica en la region de
Tacna.

Objetivos especificos

Determinar la relacion
respecto a la dimension
intrapersonal y el
aprendizaje del inglés
como segunda lengua en
estudiantes de sexto ciclo
de una Institucién publica
en la region de Tacna.

Determinar la relacion
respecto a la dimension
interpersonal y el
aprendizaje del inglés
como segunda lengua en
estudiantes de sexto ciclo

Hipétesis general

Se evidencia relacién
respecto a la
inteligencia emocional y
el aprendizaje del inglés
como segunda lengua
en estudiantes de sexto
ciclo de una Institucion
pablica en la regién de
Tacna.

Hipotesis especifica

Se evidencia relacién
respecto a la dimension
intrapersonal y el
aprendizaje del inglés como
segunda lengua en
estudiantes de sexto ciclo de
una Institucién publica en la
region de Tacna.

Se evidencia relacién
respecto a la dimension
interpersonal y el
aprendizaje del inglés como
segunda lengua en
estudiantes de sexto ciclo de

Variable 1
Inteligencia Emocional

Dimensién 1: Intrapersonal:
Comprensiéon Emocional
Asertividad

Autoconcepto
Autorregulacion
Independencia

Dimensién 2: Interpersonal:

e Empatia

e Relaciones interpersonales
e Responsabilidad Social
Dimensidn 3: Adaptabilidad

e  Solucion de problemas

e Pruebas de la realidad

e Flexibilidad

Dimension 4: Manejo del estrés
e Tolerancia del estrés

e Control de Impulsos
Dimensién 5: Estado de &nimo en
general

e Felicidad

e  Optimismo

Variable 2
Aprendizaje del inglés

Tipo:
Basica.

Meétodo:
Relacional.

Disefio:
No experimental

Muestra:
50 estudiantes del sexto
ciclo

Técnicas:
Encuesta.
Examen.

Instrumentos:
Cuestionario.
Prueba.

Tratamiento:
Correlacion.




PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES METODOLOGIA

de una Institucién publica
en la region de Tacna?

¢Cual es la relacion
respecto a la dimension
adaptabilidad y el
aprendizaje del inglés
como segunda lengua en
estudiantes de sexto ciclo
de una Institucién publica
en la region de Tacna?

¢Cual es la relacion
respecto a la dimension
manejo del estrés y el
aprendizaje del inglés
como segunda lengua en
estudiantes de sexto ciclo
de una Institucién publica
en la region de Tacna?

¢Cual es la relacion
respecto a la dimension
estado de animo y el
aprendizaje del inglés
como segunda lengua en
estudiantes de sexto ciclo
de una Institucién puablica
en la region de Tacna?

de una Institucién publica
en la region de Tacna.

Determinar la relacion
respecto a la dimension
adaptabilidad y el
aprendizaje del inglés
como segunda lengua en
estudiantes de sexto ciclo
de una Institucién publica
en la region de Tacna.

Determinar la relacion
respecto a la dimension
manejo del estrés y el
aprendizaje del inglés
como segunda lengua en
estudiantes de sexto ciclo
de una Institucién publica
en la region de Tacna.

Determinar la relacion
respecto a la dimension
estado de animo y el
aprendizaje del inglés
como segunda lengua en
estudiantes de sexto ciclo
de una Institucion publica
en la regién de Tacna

una Institucién publica en la
region de Tacna.

Se evidencia relacién
respecto a la dimension
adaptabilidad y el
aprendizaje del inglés como
segunda lengua en
estudiantes de sexto ciclo de
una Institucién publica en la
region de Tacna.

Se evidencia relacién
respecto a la dimension
manejo del estrés y el
aprendizaje del inglés como
segunda lengua en
estudiantes de sexto ciclo de
una Institucién publica en la
region de Tacna.

Se evidencia relacion
respecto a la dimension
estado de animo y el
aprendizaje del inglés como
segunda lengua en
estudiantes de sexto ciclo de
una Institucion publica en la
region de Tacna.

Dimensién 1: Habilidad de escucha:

e Escucha palabras que describen
acciones y apariencia

e  Escucha nimeros y palabras
deletreadas

e Escucha informacidn especifica
que responde a diferentes
preguntas

e Escucha palabras, colores y
preposiciones de lugar

Dimensién 2: Habilidad de habla:

e Se expresa con vocabulario y
gramaética adecuada

e  Se expresa con correcta
pronunciacion

e  Seexpresa con correcta
interaccion

Dimensién 3: Habilidad de lectura:

e Lee frases cortas y reconoce el
significado de las palabras

e Lee frases amplias sobre una
imagen y reconoce si el
significado es el correcto

e Leeuntextoy locompleta con
palabras de un recuadro

Dimension 4: Habilidad de escritura:

e  Escribe palabras en base a letras
sueltas

e  Escribe respuestas de una
palabra a preguntas sobre un
cuento ilustrado.
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Anexo 2: Instrumentos

Variable: Inteligencia emocional

INVENTARIO DE COCIENTE EMOCIONAL
(ICE de Bar-On)

APELLIDOS Y NOMBRES: ... oo
EDAD: ..o GRADO: ............. FECHA oo
INTRODUCCION:

Este cuestionario contiene una serie de frases cortas que permite hacer una descripcion
de usted mismo(a). Para ello, debes indicar en qué medida cada una de las oraciones que
aparecen a continuacion es verdadera, de acuerdo a como te sientes, piensas o actuas la
mayoria de las veces. Hay cinco respuestas por cada frase.

Nunca. 1
Pocas veces. 2
Algunas veces. 3
Muchas veces. 4
Siempre. 5

Lee cada una de las frases y selecciona una de las cinco alternativas, la que sea mas
apropiada para usted, seleccionando el nimero (del 1 al 5) que corresponde a larespuesta que
escogiste seguin sea tu caso. Marca con un aspa el numero.

Si alguna de las frases no tiene que ver contigo, igualmente responde teniendo en cuenta
cOmo te sentirias, pensarias o actuarias si estuvieras en esa situacion. Notaras que algunas frases
no te proporcionan toda la informacién necesaria; aunque no estés seguro(a) selecciona la
respuesta mas adecuada para usted. No hay respuestas "correctas" o "incorrectas", ni
respuestas "buenas" o "malas". Responde honesta y sinceramente de acuerdo a cémo eres, no
como te gustaria ser, no como te gustaria que otros te vieran. No hay limite de tiempo, pero por
favor trabaja con rapidez y asegurate de responder a todas las oraciones.

Para superar las dificultades que se me presentan actio paso a paso.

Es duro para mi disfrutar de la vida.

Prefierountipo de trabajo en el que se me diga casi todo lo que tengo que hacer.

Sé como enfrentar los problemas mas desagradables.

Me agradan las personas que conozco.

Trato de valorar y darle el mejor sentido a mivida.

Me resulta relativamente facil expresar mis sentimientos.

Trato de ser realista, no me gusta fantasear ni sofiar despierto(a).

OR[N W (N —

Reconozco con facilidad mis emociones.

10 | Soyincapaz de demostrar afecto.

11 | Mesiento seguro(a) de mi mismo(a) en lamayoria de situaciones.

12 | Tengo la sensacion que algo no esta bien en mi cabeza.

13 | Tengo problemas para controlarme cuando me enojo.

el e e e I e e e e N Y I
[NSRNISRNSRESIRISIE SARISIE S AN OUR S IE SRR S MR SR NS
LWL W[W I W[W| W |[W| W W | W)W
R E RN R RN E R AR RS

14 | Me resulta dificil comenzar cosas nuevas.

||| Wl Dl | Oln
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15 | Cuando enfrento una situacién dificil me gusta reunir toda la informacion| 1| 2 |3 | 4| 5
que pueda sobre ella.
16 | Me gusta ayudar a la gente. 11213145
17 | Me es dificil sonreir. 12345
18 | Soy incapaz de comprender como se sienten los demas. 112(3]14]|5
19 | Cuando trabajo con otros, tiendo a confiar mas en sus ideas que en 112|345
las mias.
20 | Creo que tengo la capacidad para controlar las situaciones dificiles. 1/2(3(4]|5
21 | Realmente no sé para que soy bueno(a) 1(2]3(4]5
22 | No soy capaz de expresar mis ideas. 1/2(3]|4]|5
23 | Me es dificil compartir mis sentimientos mas intimos con los demas. 1{12(3(4]|5
24 | No tengo confianza en mi mismo(a). 11213145
25 | Creo que he perdido la cabeza. 112|345
26 | Soy optimista en la mayoria de las cosas que hago. 1/2(3]|4]|5
27 | Cuando comienzo a hablar me resulta dificil detenerme. 1/2(3(4]|5
28 | En general, me resulta dificil adaptarme. 1/2(3]|4|5
9 Me gusta tener una vision general de un problema antes de intentar U al3lals
solucionarlo.
30 | No me molesta aprovecharme de los demads, especialmente si se lomerecen.| 1| 2 {34 |5
31 | Soy una persona bastante alegre y optimista. 112(3(4]|5
32 | Prefiero que otros tomen decisiones por mi. 112|345
33 | Puedo manejar situaciones de estrés, sin ponerme demasiado nervioso. 1/2(3(4]|5
34 | Pienso bien de las personas. 1/12(3]4]|5
35 | Me es dificil entender como me siento. 112(3(4]|5
36 | He logrado muy poco en los ultimos afios. 112(3(4]|5
37 | Cuando estoy enojado(a) con alguien se lo puedo decir. 1(/2]3(4]5
38 | He tenido experiencias extrafias que no puedo explicar. 112|345
39 | Me resulta facil hacer amigos(as). 1121345
40 | Me tengo mucho respeto. 11213145
41 | Hago cosas muy raras. 11213145
42 | Soy impulsivo(a), y eso me trae problemas. 112|345
43 | Me resulta dificil cambiar de opinion. 112|345
44 | Soy bueno para comprender los sentimientos de las personas. 112(3(4]|5
45 | Lo primero que hago cuando tengo un problema es detenerme apensar. | 1| 2 [ 3|4 |5
46 | A la gente le resulta dificil confiar en mi. 1{2(3(4]|5
47 | Estoy contento(a) con mi vida. 11213145
48 | Me resulta dificil tomar decisiones por mi mismo(a). 1213|145
49 | No puedo soportar el estrés. 1|12(3]|4]|5
50 | Enmi vida no hago nada malo. 112(3(4]|5
51 | No disfruto lo que hago. 1/2(3(4]|5
52 | Me resulta dificil expresar mis sentimientos mas intimos. 112|345
53 | La gente no comprende mi manera de pensar. 12(3]|4]|5
54 | Generalmente, espero que suceda lo mejor. 112(3(4]|5
55 | Mis amistades me confian sus intimidades. 1| 2]|3]|4]5
56 | No me siento bien conmigo mismo(a). 1121345
57 | Percibo cosas extrafias que los demas no ven. 1}2(3(4]|5
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58 | La gente me dice que baje el tono de voz cuando discuto. 102345

59 | Me resulta facil adaptarme a situaciones nuevas. 112345

60 | Cuando intento resolver un problema analizo todas las posibles 112|3(4]|5
soluciones y luego escojo la que considero mejor.

61 | Me detendria y ayudaria a un nifio que llora por encontrar a sus padres,aun 11213145
cuando tuviese algo que hacer en ese momento.

63 | Soy consciente de como me siento. 112345

64 | Siento que me resulta dificil controlar mi ansiedad. 11 2|13(4]5

65 | Nada me perturba. 1/2(3(4|5

66 | No me entusiasman mucho mis intereses. 1{2]3[4]|5

67 | Cuando estoy en desacuerdo con alguien soy capaz de decirselo. 1} 2(3(4|5

68 | Tengo tendencia a fantasear y a perder contacto con lo que ocurre a mi 10121345
alrededor.

69 | Me esdificil llevarme bien con los demas. 1012345

70 | Meresulta dificil aceptarme tal como soy. 1{2]|3]4]|5

71 | Me siento como si estuviera separado(a) de mi cuerpo. 1121345

72 | Me importa lo que puede sucederle a los demas. 1]213]14]5

73 | Soyimpaciente. 121345

74 | Puedo cambiar mis viejas costumbres. 12345
Me resulta dificil escoger la mejor solucion cuando tengo que resolver

75 121345
un problema.
Si pudiera violar la ley sin pagar las consecuencias, lo haria en

76 |4 , e 112345

eterminadas situaciones.

77 | Me deprimo. 102345

78 | Sécomo mantener la calma en situaciones dificiles. 112(13]4]5

79 | He mentido. 12345
En general, me siento motivado(a) para seguir adelante, incluso

80 P 112345
cuando las cosas se ponen dificiles.

81 | Trato de continuar y desarrollar aquellas cosas que me gustan y me 102345
divierten.

82 | Me resulta dificil decir "no" aunque tenga el deseo de hacerlo. 1{2(3(4]|5

83 | Me dejo llevar por mi imaginacion y mis fantasias. 1/2(3(4|5

84 M.is relqciones mas cercanas significan mucho, tanto para mi como para 1 213lals
mis amigos.

85 | Me siento feliz con el tipo de persona que soy. 1} 2(3(4|5

86 | Tengo reacciones fuertes, intensas que son dificiles de controlar. 1[12]3[4]|5

87 | En general, me resulta dificil realizar cambios en mi vida cotidiana. 2131415

28 Soy consciente de lo que me estd pasando, aun cuando estoy U 2l3lals
alterado(a).
Para poder resolver una situacion que se presenta, analizo todas las

89 i . 112345
posibilidades existentes.

90 | Soy respetuoso(a) con los demas. 1{2]3[4]|5

91 | No estoy muy contento(a)con mi vida. 112345

92 | Prefiero seguira otros, a ser lider. 1121345

93 | Me resulta dificil enfrentar las cosas desagradables de la vida. 1021345

94 | Heviolado laley. 112(3[4]|5

95 | Disfruto de las cosas que me interesan. 12345
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96 | Me resulta relativamente facil decirle a la gente lo que pienso.
97 | Tengo tendencia a exagerar.

98 | Soy sensible a los sentimientos de las otras personas.

99 | Mantengo buenas relaciones con los demas.

[ G W TN — JV— [ — ="

213415
213|4|%
213145
213 4|5
100 | Estoycontento(a) con mi cuerpo. 213|435
101 | Soy una persona muy extraia. 21345
102 | Soy impulsivo(a). 213415
103 | Me resulta dificil cambiar mis costumbres. 213(14/|5
104 Considero que es muy importante ser un(a) ciudadano(a) que U2l3lals
respeta la ley.
105 | Disfruto las vacaciones y los fines de semana. 1{2(3|4]|5
En general, tengo una actitud positiva para todo, aun cuando surjan
106 | . 8 112|13(4]5
inconvenientes.
107 | Tengo tendencia a depender de otros. 1/12(3(4]|5
108 | Creo en mi capacidad para manejar los problemas mas dificiles. 1| 2|3|14|5
109 | No me siento avergonzado(a) por nada de lo que he hecho hasta ahora. 112345
110 T‘ra.to de aprovechar al maximo las cosas que me gustan y me 11 21314ls
divierten.
111 | Los demas piensan que no me hago valer, que me falta firmeza. 1/12|13]|14]|5
Soy capaz de dejar de fantasear para volver a ponerme en contacto con la
112 . 112345
realidad.
113 | Los demas opinan que soy una persona sociable. 1123|145
114 | Estoy contento(a) con la forma en que me veo. 12345
115 | Tengo pensamientos extrafios que los demas no logran entender. 112345
116 | Me es dificil describir lo que siento. 112]3]|4]|5
117 | Tengo mal caracter. 112345
Por lo general, me trabo cuando analizo diferentes opciones para
118 112(3(4(5
resolver un problema.
119 | Me es dificil ver suftir a la gente. 1012345
120 | Me gusta divertirme. 112345
121 Me parece que necesito de los demés, mas de lo que ellos me U 2l3lals
necesitan.
122 | Me pongo ansioso(a). 112(3[4]5
123 | No tengo dias malos. 11 2|13[4]5
124 | Intento no herir los sentimientos de los demas. 112(3(4]5
125 | No tengo una buena idea de lo que quiero en la vida. 1121345
126 | Me es dificil hacer valer mis derechos. 1123|145
127 | Me es dificil ser realista. 1/ 2|3|4|5
128 | Mantengo buenas relaciones sociales con mis amistades. 112(3(4]5
129 | Haciendo un balance de mis puntos positivos y negativos me siento bien 102345
conmigo mismo(a).
130 | Tengo tendencia a explotar de colera facilmente. 112(3[4]5
131 | Si me viera obligado(a) a dejar mi casa actual, me seria dificil 1123|145
adaptarme nuevamente.
132 | En general, cuando comienzo algo nuevo tengo la sensacion que voy 1123|145
a fracasar.
133 | He respondido sincera y honestamente a las frases anteriores. 112(3(4]5
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Variable: Aprendizaje del inglés

g ¥
R
2 g Part 1
'g % -5 questions -
5 @
- bt Listen and draw lines. There s one example.
Cambridge Assessment -
¥ English g Alice Tom Kim Matt
| Centre Number | | Candidate Number |

Pre A1 Starters

Listening

There are 20 gquestions.

You will need coloured pens or pencils.

My name is:

Copyright © UCLES 2018

Pre Al Starters 3 4 Combridge Assessment English

Part 2

— 5 questions —

N ssamels LY 34d

Read the guestions. Listen and write a name or @ number. Questlons

]
p
g
t
3
“
=
&
a

There are two examples.

1 How many cousins has Pat got?

2 What is the name of Pat's favourite game?

3 Which beach does Pat like to go to? RV— T

4 How many books has Pat got?

5 What is the teacher's name? PAF. setaresessmsasesesnssasasssseies

Examples
What is the girl’s name? DO,
How old is she? 2

PreAlStarters 3 e Cambridge Assemment English




Part 3
-5 questions —

Listen and tick (v') the box. There Is one example.

Where is Lucy now?

2 What s the crocodile doing?

Part 4
-5 questlons -

Listen and colour. There Is one example.

Pre A1 Starters

a0
€
c
&
B
=
L
@
T
8
@
<
-4
o

oo
=
=
s
%
2
8
t
3
b
=
g
[

Buiualst) ssauels Ly aid

Buuasy) siouels Ly 3.d

5 Which is the girl's favourite picture?

B Cambridge Assezsment English

Pre A1 Starters Listening
Marking key

() = Acceptable extra words are placed in
brackets

/ = Asingle slash is placed between acceptable
alternative words within an snswer

Part1 5 marks

Grace girl with red racket
Alice  girl on a chair

i

boy holding bread

1
2

3 8l boyingreyshorts
“

3 Xim  girlin pik shirt

Part2 5marks

1R

2 Du-ck
3 SHELL
4 20

3 LORRY

Part3 5 marks

Ar @ o> ow

10 Cambridge Assessment English

Part 4
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S marks

colour pineapple in box - green

2 colour pineapple under lemons - purple

colour pineapple on computer - orange
colour pinespple between watermelons - blue
colour pinespple on based behind woman - red
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Pre A1 Starters
Reading and Writing

There are 25 questions.
You will need a pen or pencil.

My name is:

Copyight © UCLES 2018

Pre Al Starters

2

This is an ear. D
3

These are coconuts. l:l
4

This is a sofa. I:I
5

These are helicopters. D

Pre A1 Starters
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M pue Buipeay siayeis Ly aid

Bupum pue Suipeay s1a3e3S Ly ald
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Part 1
-5 questlons —

Look and read. Put a tick (v) or a cross (x) In the box. There are
two examples.

Examples

This is a bus.
These are snakes. E
This is a mat. ‘:l
16 Cambridge Assessment English
Part 2

-5 questions —

Look and read. Write yes or no.

Examples
The boys are wearing blue shorts. ges

Two cows are looking at the sun.

Questlons

o os W N -

The children are fishing in the sea.
There's an old boot in the water.

You can see three fish in the picture.

The child with black hair is sitting down.
There's a green frog on the bag.

18 Cambridge Assessment English
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Part 3
~- 5 questions -
Look at the pictures. Look at the letters. Write the words.

Part 4

- 5 questlons —

Read this. Choose a word from the box. Write the correct word next to

Pre A1Starters Reading and Writing

=
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8
g
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E
8
&
=
2
2
S
3
=

Example numbers 1-5. There Is one example.
A horse
desk
Questions
1
Horses are beautiful animals. The one in the picture has four long legs 5
2 two big (1) ................ and a long face. It has a brown (2) ............ onits
_____ body too. Lots of (3) ............ enjoy riding horses. Some families have a
horse for a pet. At the end of the (4) ............ , they clean their horse and
give it (5) ............ and water. Horses like eating apples and carrots!
3
4
5
Pre Al Starters =] 20 Cambridge Assessment English
Part 5
-5 questions —

Look at the plctures and read the questions. Write one-word
answers.

Pre A1Starters Reading and Writing
UM pue Suipeay s1aJeis Ly ald

2 who’s pointing? L
3 What has the bird got in its the
mouth?

Examples
What are the children doing?
Where is the bird?
Questions
4 How many birds are there
1 Where's the woman’s hat? owthe now?

5 What are the birds doing?

Pre Al starters 2 22 Cambridge Assessment Englsh




Pre A1 Starters Reading

and Writing
Marking key

0=

/-

Acceptable extra words are placed in
brackets

A single slash s placed between acceptable
alternative words within an answer

Part1

5 marks

[P
L S

Part2

5 marks

Part3

Figed

5 marks

b owoN

Part5

5 marks

woeowoN =

table
children /kids / gl and bay [in any order]
hat

3/ three

snging / whistling

Pre A1 Starters

Pre A1 Starters

23

Pre A1Starters Reading and Writing

o
&
i
&
g
B
&
=
g
&

dupeads s1aues Ly ald

Suiyeads s1ayiels Ly ald

24

20
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Pre A1 Starters Speaking

Summary of procedures

The usher introduces the child to the examiner.

The examiner greets the candidate and checks the candidate’s name. This part is
unassessed. The examiner starts the test by demonstrating what is required and then
asks the child to point to objects on the scene picture, e.g. 'Where's the sun?’ The
examiner asks the candidate to point to two object cards and gives instructions to
place them in different locations on the scene picture, e.g. 'Put the apple in front of
the birds."

The examiner asks the candidate some questions about the scene picture, e.g. ‘What's
this?' (Answer: a fish) ‘What colour is it?' (Answer: pink). The examiner also asks the
child to describe an object from the scene, e.g. Tell me about this man.’

The examiner asks the candidate questions about four of the object cards, e.g. ‘What's
this?’ (Answer: a spider) and ‘What's your favourite animal?

The examiner asks the candidate some personal questions on topics such as age,
family, school and friends, e.g. ‘What's in your classroom?'

Cambridge Assessment English

TEST ONE

STARTERS SPEAKING. Scene plcture

Cambridge Assessment English



Anexo 3: Ficha técnica del instrumento
Instrumento de investigacion: Inteligencia emocional
Ficha técnica

Nombre Original: EQ-1 Bar-On Emotional Quotient Inventory

Autor: Reuven Bar-On

Procedencia: Toronto — Canada

Adaptacion Peruana: Nelly Ugarriza Chavez

Administracion: Individual o colectiva. Tipo Cuadernillo.

Duracion: Sin limite de tiempo. Aproximadamente de 30 a 40 Minutos.

Puntuacion: Calificacion manual o computarizada

111

Significacion:  Estructura Factorial: ICE-T-5 Factores componentes 15
subcomponentes.
Tipificacién: Baremos Peruanos.
Usos: Educacional, clinico, juridico, médico, laboral, y en la investigacion.
sociales, consejeros y orientadores vocacionales.
Materiales: Cuestionario que contiene los items del 1-CE, hoja de respuesta,
plantilla de correccion, hoja de resultados.
Clasificacion de items por subcomponentes del I-CE
CIA CIE CAD CME CAG

40 items 29 items 26 items 18 items | 17 items
CM|AS|AC|AR| IN [EM| RI |RS|SP|PR|FL |TE | CI | FE | OP
7 22 (11 |6 3 18 |10 (16 |1 8 14 |4 13 |2 11
9 37 (24 |21 |19 (44 |23 |30 |15 |35 [28 |20 |27 (17 |20
23 |67 |40 |36 |32 |55 |31 |46 |29 |38 |43 |33 |42 |31 |26
35 |82 |56 |51 [48 |61 |39 (61 (45 |53 |59 (49 (58 |47 |54
52 (96 |70 |66 |92 |72 |55 |72 |60 |68 |74 |64 |73 (62 |80
63 (11185 |81 |107 |98 (62 |76 |75 (83 (87 |78 |86 |77 |106
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88 1126|100 95 [121|119|69 |90 |89 |88 |[103|93 |102 91 |108
116 114 | 110 124 184 198 | 118 |97 [131 108 | 117 | 105 | 132
129 | 125 99 | 104 112 122 1 130 | 120
113 | 119 127
128

Fuente: Ugarriza (2001).

El sombreado indica que el item es negativo.

Componentes:

CIA = Componente intrapersonal; CIE = Componente interpersonal,

CAD = Componente de adaptabilidad; CME = Componente manejo

del estrés; CAG = Estado de animo general.

Subcomponentes:

e CM = Comprension de si mismo; AS = Asertividad; AC = Autoconcepto; AR =

Autorrealizaciéon; IN =

Independencia; EM

Empatia; RI

Relaciones

Interpersonales; RS = Responsabilidad social; SP = Solucion de problemas; PR =

Prueba de la realidad; FL = Flexibilidad; TE = Tolerancia al estrés; Cl = Control de

impulsos; FE = Felicidad; OP = Optimismo.

Interpretacion de los resultados:

Interpretacion del CE para el total, los componentes, y subcomponentes

Puntajes estandares Pautas interpretativas
130y mas Muy alta
115a129 Alta
86 a 114 Adecuada
70a 85 Bajo
69 y menos Muy bajo

(Ambrosio, 2022)

El cuadro presenta la distribucion de los items del inventario EQ-i de Bar-On segun los

cinco componentes y quince subcomponentes de la inteligencia emocional. Cada numero

corresponde al item del cuestionario asignado a su respectiva dimension, mientras que los items

sombreados indican reactivos de calificacion negativa que requieren recodificacion. Esta
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clasificacion permite organizar el proceso de puntuacion, obtener puntajes brutos por
subcomponente y convertirlos en puntajes estandar de acuerdo con los baremos peruanos,

garantizando una interpretacion valida y comparable de los resultados.
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Anexo 4: Validez del instrumento

Instrumento de investigacion: Aprendizaje del idioma inglés

Investigacion y Validacion

Investigacion y Validacion

Como lideres en el sector de la evaluacién linglistica, todos nuestros exdmenes estan disefiados

especificamente para ser imparciales con todos los candidatos, independientemente de su edad, género,
nacionalidad, lengua materna, cultura u origenes étnicos. La calidad y la equidad son componentes
esenciales de todo lo que hacemos:

¢ Validez: la medida en que las calificaciones de los examenes pueden ser consideradas un reflejo
objetivo de la competencia subyacente.

Confiabilidad: la medida en que los resultados de las pruebas son coherentes, precisos y, por tanto,
seguros.

Impacto: el efecto positivo de una prueba sobre los candidatos y otros usuarios, incluida la sociedad en
su conjunto.

Funcionalidad: la medida en que una prueba es factible en términos de los recursos necesarios.

Calidad: significa validez, confiabilidad, impacto y funcionalidad.

Nota: Pagina principal de Universidad de Cambridge

De acuerdo con lo estipulado en la pagina oficial de la Universidad de Cambridge, los
examenes Sample Test en sus diversos niveles para el aprendizaje del idioma inglés poseen
atributos robustos en cuanto a validez, confiabilidad, impacto, eficacia y calidad técnica,

garantizando su excelencia y rigor en la ejecucion.
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Anexo 5: Constancia de aplicacion

| INSTITUCION EDUCATIVA

|| MARIA UGARTECHE DE MAC LEAN
' ] Zela N° 954 Telf. 952639298

TACNA - PERU

“pAfio de Unidad , de la Paz y el Desarrollo”

CONSTANCIA

La Directora de la Instituciéon Educativa “Maria
Ugarteche de Mac Lean” de Tacha:

HACE CONSTAR:

Que, el Srta. ALEXA YANELA
PERCA MAMANI estudiante de la Facultad de
Educacién, Comunicacién y Humanidades de la
Especialidad de Idioma Extranjero de la Universidad
Nacional “Jorge Basadre Grohmann” de codigo 2019-
117014, ha realizado su Aplicacion de Trabajo de
Investigacién titulado “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y
EL APRENDIZAJE DEL IDIOMA INGLES EN
ESTUDIANTES DEL SEXTO CICLO DE UNA
INSTITUCION PUBLICA DE LA REGION DE TACNA”,
demostrando responsabilidad, puntualidad y honestidad
en la labor encomendada.

Se expide la presente a solicitud
de la Interesada para los fines convenientes.
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Anexo 6: Consentimiento informado

1™ UNIVERSIDAD NACIONAL
JORGE BASADRE
GROHMANN

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Con el debido respeto, me presento ante usted, mi nombre es Alexa Yanela Perca
Mamani, y soy estudiante de la Carrera Profesional de Idioma Extranjero, de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna. En la actualidad me encuentro
realizando un trabajo de investigacién titulado “Inteligencia emocional y el aprendizaje
del idioma inglés en estudiantes de sexto ciclo de una Institucién piblica de la region
de Tacna.”. Para ello quisiera contar con su colaboracion. El proceso consiste en la
aplicacion de una encuesta y exmen. De aceptar, usted autoriza participar en el presente
trabajo de investigacion.

Gracias por su colaboracion.

Atte.,

Alexa Yanela Perca Mamani

Yo ..M?-.“)l..l—.f.‘L.J.\dﬁ"z....CQyQ...CQb..TQEQ ............... con numero de DNI
004414 93.. autorizo participar en el trabajo de investigacion “Inteligencia
emocional y el aprendizaje del idioma inglés en estudiantes de sexto ciclo de una
Institucién ptiblica de la regién de Tacna.”. De la estudiante de la Carrera Profesional




117

Anexo 7: Evidencia de campo

Con el permiso correspondiente, se evidencia la ejecucion del cuestionario y examen.
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Base de datos

Anexo 8
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1 Para superar las dificultades que se me
2 Es duro para mi disfrutar de la vida.
3 Prefiero un tipo de trabajo en el que st
4 Sé como enfrentar los problemas mas «
5 Me agradan las personas que conozco.
6 Trato de valorary darle el mejor sentic
7 Me resulta relativamente facil expresa
8 Trato de ser realista, no me gusta fante
9 Reconozco con facilidad mis emocione
10 Soy incapaz de demostrar afecto.
11 Me siento seguro(a) de mi mismo(a) el
12 Tengo la sensacion que algo no esta bi
13 Tengo problemas para controlarme cuz
14 Me resulta dificil comenzar cosas nuev
15 Cuando enfrento una situacién dificil n
16 Me gusta ayudar a la gente.
17 Me es dificil sonreir.
18 Soy incapaz de comprender cdmo se si
19 Cuando trabajo con otros, tiendo a con
20 Creo que tengo la capacidad para contr
21 Realmente no sé para que soy bueno(:
22 No soy capaz de expresar mis ideas.
23 Me es dificil compartir mis sentimientc
24 No tengo confianza en mi mismo(a).
25 Creo que he perdido la cabeza.
26 Soy optimista en la mayoria de las cosz
27 Cuando comienzo a hablar me resulta «
28 En general, me resulta dificil adaptarm
29 Me gusta tener una vision general de L
30 No me molesta aprovecharme de los d
31 Soy una persona bastante alegre y opti
32 Prefiero que otros tomen decisiones p
33 Puedo manejar situaciones de estrés, ¢
34 Pienso bien de las personas.
35 Me es dificil entender como me siento
36 He logrado muy poco en los dltimos afi
37 Cuando estoy enojado(a) con alguien s
38 He tenido experiencias extrafias que n
39 Me resulta facil hacer amigos(as).
40 Me tengo mucho respeto.
41 Hago cosas muy raras.
42 Soy impulsivo(a), y eso me trae proble
43 Me resulta dificil cambiar de opinion.
44 Soy bueno para comprender los sentin
45 Lo primero que hago cuando tengo un
46 A la gente le resulta dificil confiaren v
47 Estoy contento(a) con mi vida.
48 Me resulta dificil tomar decisiones por
49 No puedo soportar el estrés.
50 En mi vida no hago nada malo.
51 No disfruto lo que hago.
52 Me resulta dificil expresar mis sentimi:
53 La gente no comprende mi manera de
54 Generalmente, espero que sucedalor
55 Mis amistades me confian sus intimida
56 No me siento bien conmigo mismo(a).
57 Percibo cosas extrafias que los demas |
58 La gente me dice que baje el tono de v
59 Me resulta facil adaptarme a situacion¢
60 Cuando intento resolver un problema:
61 Me detendria y ayudaria a un nifio que
62 Soy una persona divertida.
63 Soy consciente de cdmo me siento.
64 Siento que me resulta dificil controlar
65 Nada me perturba.
66 No me entusiasman mucho mis intere:
67 Cuando estoy en desacuerdo con algui
68 Tengo tendencia a fantaseary a perdei
69 Me es dificil Ilevarme bien con los derr
70 Me resulta dificil aceptarme tal como s

F BN WE WY WS R, ENEE RN WRNRON R, EBNERNO BN D BEEEOEENNRR RO R WS R,N®RESSOGON GO N ® NS S w o TAStudentl

PN N AN R ®ENSENNWENUNS R OWONDENSWENNGEWRENN®S PR ®WO R NGO R SNNWGEN®G®aN RN S ®e®naws e o w ASudent2

bwbmbwmNbmNNulU'!mwNmbmb—\mNNWNNmmmNNHb—\wmb—\HU’!NHNU1-bNU'!U1U1-l>U'|NUJH-l>U'|NNU1U'|NNNNNWNHWWNlA—StUdent3

»—‘»—-anm»—\»—‘»—-»—\r—\»—\»—‘»—-»—-r—\»—\»—‘»—-»—-r—\mm»—-u'|r—\r—\»—\u1u-|»—\»—\»—\u1u1»—-r—\»—\»—‘»—-»—-u-|»—\»—‘»—-»—-u-|»—\»—'»—‘»—-»—\»—\m»—‘»—-»—-r—\mN»—-»—-r—\»—\»—‘»—-»—-r—\»—\»—‘wlA—StUdent4

Ww W E W W E W W s R W R RN WA DD KD D ®RDE®®RDED RN RS D ®RE® DSBS DR RE®D®D®EEW N WS ®E®®WN®®Weww s s e s w AStudents

mmbwameH)—\UJU'|Wl—\N'.nU'|U'|D—lbmHD—lU'|l—\u’!UJU'|U'|UJU1N-l>NUJUJJ}HD—lJ>U1Lr|U'|NU’!U1‘.r|U'|U'|Nl—\U1HU'|Wmmu’!NHN)—\NWN&NwwlAAStUdents

NwwwNwNwNNwwwNwNwNwwwNNwNwNNNwNNl.uNNNWNNNNWNNUJNNNwwNNWNNw-bNwwwwwwwmww»—\NlA—StUdent7

PP WA WWNUENWENTR S RO WNWRWENTEDSR,ENONDERENWERO®WAONR,DWENSERGORR,DOENNWSEN® S S ®wwe w s 1AStudent8

wwwwwwwwUL)J;J;N-bwwww-bNNNUJUJ-bNJ;-bNwWNNU.JwwbmHwbb—lNHwawabbbemeNNbbmNbu’!bNNleAAStUdentg

»—\wwmw»—\wwwhwwbwwn—\mmmwr—\m»—‘wwNNu1wwmwJ>wr—\Nw»—‘»—nwww»—\wu-|r—\r—\m»—‘»—n.br—\wu.\wu.»r—\Nu.\mr—-mbwmwbw»—\mlA—StUdentlo

wNWNNNWWNWWNNwwwwJ>-bLA)WNUJUJww-J>UJUJwND—\UJNwwNNUJN-b-bNNW-bW(ﬂJ>-bwU'lNJ>J>U'|WbwawWNwwwwNwlA—StUdentll

mmen—\»—\LnwNNUJNwwm.bmu1U'|U'|u.)Lnu1wNNW.bu1.bUJNLn»—\U'|J;wHu1NU!.l;.b.b.l>U'|u1m.bu1w.l;.l>Ln.b.bmmmbwawwwwmbblA—StUdentlz

WWNNNwNNNU1-J>-J>l—lI—‘Nwwu-\-l>NwNNwWwwl.\-\NN#NWN#WUJNHNI—‘NUJNNN####N#Nl.\JU'|HwNUJNwwabwwablA—StUdentla

PR WA WRE RN RN N RN BOENNN NN S BNNN G SR N LR SEBENNN®®O NN R WS e e N ®® eSS ®enn s SsN SN WS N o w o A Student14

WN R WU S EWNDWNRER WNAENURENENWNWENR AN LENSWODSNDR,OWN DR ®ENENNRENG®N PR ®WSS WSS S w s LAStudentls

HNHNNNNmNNU1NNU1U|J>NU1U1D—\U1ND—\U1NU101ND—ID—IU|UJU1D—IND—\NMD—\ND—\WNWNHD—\WNNU'!HHNU’!U’!D—\HNU’!NmmNU’!NmNNNlA—StUdentls

AN N WR N RS RNWNANNWORWNOG R UL SWAENFEOWNSENWENE S RN WNWER WSS ®WENNN®SO®OweswSonwn w AStudentl?

R WNWNN WS TN DN DEDWNUSEDS®®EURNEROO S BN® R ®EANN DN DS WS ®NS NS DNRENNGNS S DR NNNNN SN ®w o WA Student18

w»—x»—nJ;wwwbmbmwbbwbbwmw»—\wwwwbmwruNm.l;u.\Nmew»—xb»—xwwwwwwmwwbwmwu-|u-|J;wbwbbwmmbwwmwlA—StUdentlg

NNNwNWNNwawNNNNUJNNNWNwaNWNNN-bNl—‘UJNNWNl—lww«bNUJWNNNNNwNNNUJwWNNwNwWNwaNNwlA—StUdentzo

A AR AR UL WRWNDEDUSEENWDE®®R®RSEDNDEDNDD®®EENNDDWER R NS SBNDDODSW®WSSSSSDDONNSS DS ®N N w s w A Student2l

NNwNWWNbm&UJUJwD—lNJ)NUJNUJNUJUJl.\JUJNNUJl.\lD—lJ;J}NNUJNUJ-l>UJU'|NNUJUJD—lD—INUJHD—lUJNUJHU'|J>NUJHbHWwamWNleA—StUdentzz

FPLUNNNNNWERNNNWEDSO®®W®Ww®wEWANWEWE®WO®wSEFR,WWENWSE®W LR RENWNBNONNDO S WSS GO®N G n o s~ o TAStudent23

VUG PR URWAENGUTOUETUG RO RNR®NO®RE OO OONR R NNGE RGO G RGNS SN RN R WeR e we e o~ WA Student24

120

Hw»—nm»—\»—\mwmmmw»—x»—nwmm»—\»—nawwm»—n»—nNmm»—n»—nwmbub—nwmmwb»—\wmwmw»—\mm»—nwuHHmeNmeHwHmen—\NblA—StUdentZS



71 Me siento como si estuviera separado(
72 Me importa lo que puede sucederle al
73 Soy impaciente.
74 Puedo cambiar mis viejas costumbres.
75 Me resulta dificil escoger la mejor solu
76 Si pudiera violar la ley sin pagar las cor
77 Me deprimo.
78 Sé como mantener la calma en situacic
79 He mentido.
80 En general, me siento motivado(a) par
81 Trato de continuary desarrollar aquell:
82 Me resulta dificil decir "no" aunque tei
83 Me dejo llevar por mi imaginaciény m
84 Mis relaciones mas cercanas significan
85 Me siento feliz con el tipo de persona:
86 Tengo reacciones fuertes, intensas que
87 En general, me resulta dificil realizar c:
88 Soy consciente de lo que me esta pasa
89 Para poder resolver una situacion que
90 Soy respetuoso(a) con los demas.
91 No estoy muy contento(a) con mi vida.
92 Prefiero seguir a otros, a ser lider.
93 Me resulta dificil enfrentar las cosas de
94 He violado la ley.
95 Disfruto de las cosas que me interesan
96 Me resulta relativamente facil decirle .
97 Tengo tendencia a exagerar.
98 Soy sensible a los sentimientos de las |
99 Mantengo buenas relaciones con los di
100 Estoy contento(a) con mi cuerpo.
101 Soy una persona muy extrafia.
102 Soy impulsivo(a).
103 Me resulta dificil cambiar mis costumb
104 Considero que es muy importante ser
105 Disfruto las vacaciones y los fines de se
106 En general, tengo una actitud positiva
107 Tengo tendencia a depender de otros.
108 Creo en mi capacidad para manejar los
109 No me siento avergonzado(a) por nade
110 Trato de aprovechar al maximo las cos:
111 Los demas piensan que no me hago va
112 Soy capaz de dejar de fantasear para vc
113 Los demds opinan que soy una personz
114 Estoy contento(a) con la forma en que
115 Tengo pensamientos extrafios que los
116 Me es dificil describir lo que siento.
117 Tengo mal caracter.
118 Por lo general, me trabo cuando analiz
119 Me es dificil ver sufrir a la gente.
120 Me gusta divertirme.
121 Me parece que necesito de los demas,
122 Me pongo ansioso(a).
123 No tengo dias malos.
124 Intento no herir los sentimientos de lo
125 No tengo una buenaidea de lo que qu
126 Me es dificil hacer valer mis derechos.
127 Me es dificil ser realista.
128 Mantengo buenas relaciones sociales ¢
129 Haciendo un balance de mis puntos po
130 Tengo tendencia a explotar de cdlera f
131 Si me viera obligado(a) a dejar mi casa
132 En general, cuando comienzo algo nue
133 He respondido sincera y honestamentt
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1 Para superar las dificultades que se me
2 Es duro para mi disfrutar de la vida.
3 Prefiero un tipo de trabajo en el que st
4 Sé como enfrentar los problemas mas (
5 Me agradan las personas que conozco.
6 Trato de valorary darle el mejor sentic
7 Me resulta relativamente facil expresa
8 Trato de ser realista, no me gusta fante
9 Reconozco con facilidad mis emocione
10 Soy incapaz de demostrar afecto.
11 Me siento seguro(a) de mi mismo(a) el
12 Tengo la sensacidn que algo no esta bit
13 Tengo problemas para controlarme cuz
14 Me resulta dificil comenzar cosas nuev
15 Cuando enfrento una situacién dificil n
16 Me gusta ayudar a la gente.
17 Me es dificil sonreir.
18 Soy incapaz de comprender como se si
19 Cuando trabajo con otros, tiendo a con
20 Creo que tengo la capacidad para contr
21 Realmente no sé para que soy bueno(z
22 No soy capaz de expresar mis ideas.
23 Me es dificil compartir mis sentimientc
24 No tengo confianza en mi mismo(a).
25 Creo que he perdido la cabeza.
26 Soy optimista en la mayoria de las cosza
27 Cuando comienzo a hablar me resulta «
28 En general, me resulta dificil adaptarm
29 Me gusta tener una vision general de v
30 No me molesta aprovecharme de los d
31 Soy una persona bastante alegre y opti
32 Prefiero que otros tomen decisiones p
33 Puedo manejar situaciones de estrés, ¢
34 Pienso bien de las personas.
35 Me es dificil entender como me siento
36 He logrado muy poco en los tltimos afi
37 Cuando estoy enojado(a) con alguien s
38 He tenido experiencias extrafas que n
39 Me resulta facil hacer amigos(as).
40 Me tengo mucho respeto.
41 Hago cosas muy raras.
42 Soy impulsivo(a), y eso me trae proble
43 Me resulta dificil cambiar de opinion.
44 Soy bueno para comprender los sentin
45 Lo primero que hago cuando tengo un
46 A la gente le resulta dificil confiaren
47 Estoy contento(a) con mi vida.
48 Me resulta dificil tomar decisiones por
49 No puedo soportar el estrés.
50 En mi vida no hago nada malo.
51 No disfruto lo que hago.
52 Me resulta dificil expresar mis sentimi
53 La gente no comprende mi manera de
54 Generalmente, espero que sucedalon
55 Mis amistades me confian sus intimida
56 No me siento bien conmigo mismo(a).
57 Percibo cosas extrafias que los demas 1
58 La gente me dice que baje el tonode v
59 Me resulta facil adaptarme a situacionc
60 Cuando intento resolver un problema
61 Me detendria y ayudaria a un nifio que
62 Soy una persona divertida.
63 Soy consciente de cdmo me siento.
64 Siento que me resulta dificil controlar |
65 Nada me perturba.
66 No me entusiasman mucho mis intere:
67 Cuando estoy en desacuerdo con algui
68 Tengo tendencia a fantaseary a perdei
69 Me es dificil llevarme bien con los derr
70 Me resulta dificil aceptarme tal como s
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71 Me siento como si estuviera separado(
72 Me importa lo que puede sucederle al
73 Soy impaciente.
74 Puedo cambiar mis viejas costumbres.
75 Me resulta dificil escoger la mejor solu
76 Si pudiera violar la ley sin pagar las cor
77 Me deprimo.
78 Sé como mantener la calma en situacic
79 He mentido.
80 En general, me siento motivado(a) par
81 Trato de continuary desarrollar aquell:
82 Me resulta dificil decir "no" aunque tei
83 Me dejo llevar por mi imaginaciény m
84 Mis relaciones mas cercanas significan
85 Me siento feliz con el tipo de persona:
86 Tengo reacciones fuertes, intensas que
87 En general, me resulta dificil realizar c:
88 Soy consciente de lo que me esta pasa
89 Para poder resolver una situacion que
90 Soy respetuoso(a) con los demas.
91 No estoy muy contento(a) con mi vida.
92 Prefiero seguir a otros, a ser lider.
93 Me resulta dificil enfrentar las cosas de
94 He violado la ley.
95 Disfruto de las cosas que me interesan
96 Me resulta relativamente facil decirle .
97 Tengo tendencia a exagerar.
98 Soy sensible a los sentimientos de las |
99 Mantengo buenas relaciones con los di
100 Estoy contento(a) con mi cuerpo.
101 Soy una persona muy extrafia.
102 Soy impulsivo(a).
103 Me resulta dificil cambiar mis costumb
104 Considero que es muy importante ser
105 Disfruto las vacaciones y los fines de se
106 En general, tengo una actitud positiva
107 Tengo tendencia a depender de otros.
108 Creo en mi capacidad para manejar los
109 No me siento avergonzado(a) por nade
110 Trato de aprovechar al maximo las cos:
111 Los demas piensan que no me hago va
112 Soy capaz de dejar de fantasear para vc
113 Los demds opinan que soy una personz
114 Estoy contento(a) con la forma en que
115 Tengo pensamientos extrafios que los
116 Me es dificil describir lo que siento.
117 Tengo mal caracter.
118 Por lo general, me trabo cuando analiz
119 Me es dificil ver sufrir a la gente.
120 Me gusta divertirme.
121 Me parece que necesito de los demas,
122 Me pongo ansioso(a).
123 No tengo dias malos.
124 Intento no herir los sentimientos de lo
125 No tengo una buenaidea de lo que qu
126 Me es dificil hacer valer mis derechos.
127 Me es dificil ser realista.
128 Mantengo buenas relaciones sociales ¢
129 Haciendo un balance de mis puntos po
130 Tengo tendencia a explotar de cdlera f
131 Si me viera obligado(a) a dejar mi casa
132 En general, cuando comienzo algo nue
133 He respondido sincera y honestamentt
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