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RESUMEN

El presente estudio se propuso el objetivo de identificar la influencia de la inteligencia
emocional y el pensamiento critico en el rendimiento acadéemico de los estudiantes de
Ciencias Sociales y Promocion Socio-Cultural de la Escuela de Educacién, de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna, 2024. Esta investigacion fue
realizada bajo un enfoque cuantitativo, con naturaleza basica, de nivel explicativo y con
un disefio modelo explicativo causal multivariante. EI proceso de recoleccion de datos se
realizd mediante la aplicacion de instrumentos para medir cada variable. La muestra
estuvo constituida por 149 estudiantes, seleccionados mediante un muestreo
probabilistico. Los resultados evidenciaron que existe influencia de la inteligencia
emocional Y= 0,037x — 0,815 (p=0,000) y del pensamiento critico Y= 0,102x + 8,129

(p=0,000) en el rendimiento académico Y= 0,037x + 0,815 (p=0,000).

Palabras clave: Inteligencia emocional. Pensamiento critico. Rendimiento académico.
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ABSTRACT

The present study proposed the objective of identifying the influence of emotional
intelligence and critical thinking on the academic performance of students of Social
Sciences and Socio-Cultural Promotion of the School of Education, Jorge Basadre
Grohmann National University, Tacna, 2024. This research was carried out under a
quantitative approach, with a basic nature, explanatory level and with a causal
explanatory model design. The data collection process is carried out by applying
instruments to measure each variable. The sample consisted of 149 students, selected
through probabilistic sampling. The results showed that there is an influence of emotional
intelligence Y= 0,037x — 0.815 (p=0,000) and critical thinking Y= 0,102x + 8,129

(p=0,000) on academic performance Y= 00037x + 0,815 (p=0,000).

Keywords: Emotional intelligence. Critical thinking. Academic performance.
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RESUMO

Este estudo teve como objetivo identificar a influéncia da inteligéncia emocional e do
pensamento critico no desempenho académico de estudantes de Ciéncias Sociais e
Promocdo Sociocultural da Faculdade de Educacdo da Universidade Nacional Jorge
Basadre Grohmann, em Tacna, 2024. A pesquisa foi conduzida utilizando uma
abordagem quantitativa, de natureza bésica, nivel explicativo e delineamento de modelo
explicativo causal multivariado. A coleta de dados foi realizada por meio da aplicacdo de
instrumentos para mensurar cada variavel. A amostra foi composta por 149 estudantes,
selecionados por amostragem probabilistica. Os resultados demonstraram influéncia da
inteligéncia emocional (Y = 0,037x — 0,815, p = 0,000) e do pensamento critico (Y =

0,102x + 8,129, p = 0,000) no desempenho académico (Y = 0,037x + 0,815, p = 0,000).

Palavras-chave: Inteligéncia emocional. Pensamento critico. Desempenho académico.



INTRODUCCION

En la actualidad, la velocidad de renovacion del conocimiento implica que los
estudiantes posean las herramientas necesarias para alcanzar un aprendizaje significativo,
materializado en su rendimiento académico, el cual constituye una métrica muy
importante de su formacion profesional. Precisamente, dentro de los factores que se
consideran muy importantes para explicar el nivel de rendimiento académico que puede
alcanzar un estudiante, tenemos a la inteligencia emocional y al pensamiento critico, dos
factores predictores que en los Ultimos afios vienen mereciendo un interés muy especial
en la investigacion psicopedagdgica.

La problematica de los bajos niveles de rendimiento académico en estudiantes
universitarios responde a un conjunto de factores de caracter multifactorial que, en
muchos casos, son desconocidos por los docentes. Esta situacion dificulta la adopcion de
estrategias pedagogicas adecuadas que favorezcan el logro de aprendizajes robustos y
significativos.

Si bien en los contextos universitarios existe una creciente conciencia sobre las
implicancias de la inteligencia emocional, considerada una de las habilidades blandas
fundamentales para la formacion integral de los estudiantes, asi como sobre la
importancia del desarrollo del pensamiento critico para la adecuada toma de decisiones y
la resolucion de problemas en el &mbito profesional, aln no se dispone de un diagnéstico
especifico referido a un colectivo concreto de estudiantes.

El presente estudio se justifica ante la ausencia de un modelo que se ajuste al
contexto problemaético abordado en esta investigacion. En tal sentido, resulta necesario

evaluar la influencia de la inteligencia emocional y del pensamiento critico en el



rendimiento académico de los estudiantes, a fin de proponer acciones orientadas al
fortalecimiento de estas capacidades y, en consecuencia, a la optimizacion del
rendimiento académico.

En este contexto, el objetivo principal de la presente investigacion es identificar
la influencia de la inteligencia emocional y del pensamiento critico en el rendimiento
académico de los estudiantes de la especialidad de Ciencias Sociales y Promocion
Sociocultural de la Escuela Profesional de Educacién de la Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann, Tacna, durante el afio 2024.

La presente investigacion se divide en cuatro capitulos:

En el capitulo I, se desarrolla el planteamiento del problema, compuesto por la
descripcion de la realidad problematica, la formulacion del problema general vy
especificos, la justificacion, los objetivos, las hipétesis y limitaciones de la investigacion.

En el capitulo Il, denominado marco tedrico, se presentan los antecedentes de la
investigacion, las bases teoricas de cada variable y conceptos claves.

En el capitulo 111, se expone la metodologia de la investigacion, que incluye la
descripcion del tipo y nivel de investigacion, la operacionalizacion de las variables, la
poblacién y muestra, las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, las estrategias
para la recoleccion de datos, procesamiento de la informacion, métodos estadisticos de
analisis de datos e instrumentos, equipos materiales e insumos.

En el capitulo IV, titulado resultados de la investigacion, los resultados segun

variables y disefio, comprobacidn de hipdtesis y la discusion de resultados.

Finalmente, se exponen las conclusiones, las recomendaciones, las referencias y

los anexos correspondientes.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.  Descripcion de la Realidad Problematica

El rendimiento académico en la educacion superior presenta una problematica que
historicamente no ha merecido una solucién pertinente. Segun la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura [UNESCO] (2021), existen
mas de 20.000 universidades en el mundo; sin embargo, el servicio educativo brindado
no es de calidad, de acuerdo a los estandares internacionales, en méas del 80 % de ellas.
Uno de los parametros que explica mejor el proceso formativo de los estudiantes
universitarios, lo constituye el rendimiento académico, el cual cuantifica el logro de las
competencias, capacidades, habilidades y desempefios de aprendizaje contemplados en el
plan curricular de cada escuela profesional. Desafortunadamente, en universidades
ubicadas en Sudamérica, Centroamérica, Asia y Africa, el rendimiento académico es
deficiente, lo cual no asegura una formacion profesional de calidad.

El informe NMC Horizon Report: 2018 Higher Education Edition, publicado por
EDUCAUSE (2021), establece un conjunto de factores vinculados directamente con el
rendimiento académico, como el impacto tecnoldgico, cambios y tendencias que
transformaran a la educacién en los préximos cinco afios, centrandose esencialmente en
la evaluacion del aprendizaje, a través de métricas que evidencien o visibilicen
objetivamente los bajos niveles de rendimiento académico.

Segun Hoyos et al. (2024), en el Gltimo quinquenio se han incrementado los
estudios de la inteligencia emocional en el &mbito universitario, equiparando en volumen,

a los realizados en el &mbito empresarial. Sostiene que el conocimiento de la inteligencia



emocional es una labor que debe profundizarse en los centros universitarios, refrendando
la postura de investigaciones descriptivas y correlacionales desarrolladas desde mediados
de la década pasada (Paez & Castafio, 2015). Es impostergable profundizar en esta etapa
formativa, ya que se gestan grandes cambios en los planos personal-académico. Estos
pueden originar una modificacion importante en el bienestar psicolégico de los discentes
de superior, desencadenando elevados niveles de estrés (Silva et al., 2020). Se concluy6
que es fundamental la inteligencia emocional en la educacion superior, para que los
estudiantes sean capaces de gestionar los factores estresantes debido a las diversas
exigencias académicas y potenciar la toma de decisiones.

Segun Rodriguez (2024), el estudio de la inteligencia emocional va cobrando mas
preponderancia en el escenario universitario, puesto que constituye un importante
predictor del bienestar psicoldgico y que la claridad emocional tiene una capacidad
predictiva significativa sobre la satisfaccidn con la vida de los estudiantes e, incluso, se
considera que pueden experimentar la inteligencia emocional de forma distinta en funcién
de su cultura y contexto.

De acuerdo con Benites et al. (2021), en los ultimos afios, en el ambito
universitario y extensivamente en la educacion superior, se han venido gestando
conceptos alrededor de lo que es el pensamiento critico, convirtiéndose en un constructo
muy utilizado y estudiado en la comunidad académica. Todo esto se debe a la relevancia
que vincula al pensamiento critico con un conjunto de habilidades, competencias y
atributos genéricos en los estudiantes de los diferentes programas académicos.

Actualmente, muchas propuestas de estudio de investigadores se abocan al estudio
del pensamiento critico por su importancia en el delineamiento y la formacion de la

personalidad de los futuros profesionales de las distintas especialidades. El investigador



del tema Ennis (2011), significa que el pensar de manera critica, el sujeto debe hacerlo
de forma razonada y no arbitraria; debe analizar el objeto, el proceso, los resultados y su
autoevaluacion y centrarse en el qué es, que argumentar, qué decidir, creer y hacer.

Sobre el pensamiento critico, Facione (2007) argumenta que el pensamiento
critico es un juicio intencional y autorregulado por el individuo, basado en las capacidades
de orden superior: interpretacion, analisis, evaluacion, explicacion y la autorregulacion.
Ello se vincula con la motivacion, orientacion, aprehension y la disposicion como
utilizarlas en el escenario operativo.

Se admite que pensar criticamente, integra la dimension cognitiva, afectiva,
actitudinal en el saber hacer, caracterizada por ser intencional, activa, autorregulada,
sistematica, disciplinada, contextualizada, individual y colaborativa, cuyo objetivo es la
interpretacion, evaluacion, inferencial, deductiva que incluye la revision de la
informacién y el procesamiento para determinar qué hacer en una situacion (Mufioz &
Moyano, 2014).

En el contexto nacional, de acuerdo a los rankings internacionales, solo 3
universidades peruanas figuran entre las mejores instituciones del mundo, lo cual permite
apreciar el deficiente rendimiento académico de los estudiantes de educacion superior. La
situacion es mas delicada si se toma en cuenta que dichos centros universitarios se
encuentran ubicados en la ciudad de Lima, implicando ello que en provincias la calidad
del servicio educativo profesional es deficiente (Diario La Republica, 2022).

En el contexto local, las universidades de Tacna no se encuentran bien
posicionadas, siendo evidente los bajos niveles de rendimiento académico de los
estudiantes, lo cual resulta contradictorio si se toma en cuenta que tales estudiantes

proceden de la educacion basica, nivel en el que se aprecia en los ultimos afios una



evolucion favorable en la calidad de servicio ofertada. Las implicancias del bajo
rendimiento académico se evidencian basicamente en una produccién cientifica que
muestra pobreza cualitativa y cuantitativa. Ninguna de las universidades de la region se
encuentra en el tercio superior en base a las 100 instituciones evaluadas (Estudia Peru,
2023).

Como docente en la Escuela Profesional de Educacion y concretamente en el
programa de Ciencias Sociales y Promocion Socio-Cultural, se observa que ciertos
estudiantes reflejan dificultades para interactuar con sus compafieros, especialmente en
los primeros afios, demostrando limitaciones para expresar y defender sus opiniones con
asertividad; asi como dificultades para ponerse en la posicion de sus comparfieros y poder
Ilegar a comprenderlos con empatia, conductas observadas que pueden ser evidencia de
bajos niveles de inteligencia emocional. A lo observado, se suman a estas limitaciones su
desenvolvimiento en las exposiciones y evaluaciones escritas, mostrando complicaciones
para comunicar sus ideas de manera clara, asi como para analizar e interpretar la
informacidn, no logrando en muchos casos justificar sus conclusiones con evidencias o
razonamientos ldgicos, las conductas sefialadas pueden denotar dificultades en el
desarrollo de su pensamiento critico. Lo observado en los estudiantes universitarios es lo
gue motiva la presente investigacion y es corroborada con otras investigaciones, asi como
la autora Silva (2012) concluy6 en su tesis que los estudiantes de primero a quinto de la
Especialidad de Ciencias Sociales y Promocion Socio-Cultural presentan un nivel bajo de
inteligencia emocional, segin la misma autora menciond que esta problematica podria
deberse a que la mayoria de los docentes se evocan solamente al desarrollo de contenidos,

dejando de lado la parte emocional de los estudiantes.



Sin embargo, existen otros factores que pueden limitar el rendimiento académico
de los estudiantes como la condicion economica, las relaciones familiares, el nivel de
educacion de sus progenitores, la motivacion, el autoconcepto, entre otros, a esto se suma
que el alumnado transita por momentos de cambios significativos como el paso de la

adolescencia a la juventud y posteriormente a la actividad laboral (Naranjo et al., 2021).

1.2.  Formulacion del Problema
1.2.1. Problema General

¢Como influye la inteligencia emocional y el pensamiento critico en el
rendimiento académico de los estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y
Promocidn Socio-Cultural de la Escuela de Educacion, de la Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann, Tacna, 2024?

1.2.2. Problemas Especificos

P1. ¢Cual es la influencia de las habilidades intrapersonales en el rendimiento
académico de los estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocién Socio-
Cultural de la Escuela de Educacién, de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann, Tacna, 2024?

P2. ;Cual es la influencia de las habilidades interpersonales en el rendimiento
académico de los estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocién Socio-
Cultural, de la Escuela de Educacion, de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann, Tacna, 2024?

P3. ¢(Cudl es la influencia de las habilidades de adaptabilidad en el rendimiento

académico de los estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocién Socio-



Cultural, de la Escuela de Educacion, de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann, Tacna, 2024?

P4. ;Cual es la influencia del manejo del estrés en el rendimiento académico de
los estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocion Socio-Cultural de la
Escuela Educacion, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna 2024?

P5. ¢Cual es la influencia del estado de animo general en el rendimiento
académico de los estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocién Socio-
Cultural de la Escuela de Educacién, de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann, Tacna, 2024?

P6. ¢Cual es la influencia de la inteligencia emocional en el rendimiento
académico de los estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocién Socio-
Cultural de la Escuela de Educacién, de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann, Tacna, 2024?

P7. ¢Cual es la influencia de la dimension de inferencia en el rendimiento
académico de los estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocién Socio-
Cultural de la Escuela Educacion, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann,
Tacna, 20247?

P8. ¢Cual es la influencia de la dimensién de reconocimiento de supuestos en el
rendimiento académico de los estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y
Promocidn Socio-Cultural de la Escuela de Educacion, de la Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann, Tacna, 2024?

P9. (Cual es la influencia de la dimension de deduccion en el rendimiento

académico de los estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocién Socio-



Cultural de la Escuela de Educacién, de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann, Tacna, 2024?

P10. ¢Cual es la influencia de la dimension de interpretacion en el rendimiento
académico de los estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocién Socio-
Cultural de la Escuela de Educacién, de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann, Tacna, 2024?

P11. ;Cual es la influencia de la dimensién de evaluacién de argumentos en el
rendimiento académico de los estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y
Promocidon Socio-Cultural de la Escuela de Educacion, de la Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann, Tacna, 2024?

P12. ;Cuél es la influencia del pensamiento critico en el rendimiento académico
de los estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocion Socio-Cultural de la
Escuela de Educacidn, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna,

20247

1.3.  Justificacién de la Investigacion

La investigacion se justifica tedricamente, porque existen escasas investigaciones
en el contexto peruano que expliquen el rendimiento académico de estudiantes
universitarios, a partir de mas de una variable predictora. Por ello, se ha considerado
fundamental esclarecer cientificamente el efecto causal y conjunto de la inteligencia
emocional y el pensamiento critico sobre el rendimiento académico; las cuales se
sustentan con paradigmas cientificos actualizados.

La justificacion practica estriba en la caracterizacion de los problemas o

debilidades de las dimensiones del pensamiento critico y la inteligencia emocional en los
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estudiantes, que no muestren un rendimiento académico aceptable, esto con el fin de que
los docentes planifiquen pertinentemente sus catedras para potenciar dichos aspectos y
puedan contribuir a optimizar el rendimiento académico de los estudiantes.

Metodoldgicamente el estudio se sustenta en el uso del modelo hipotético
deductivo, implicando el uso del analisis multivariante para evaluar objetivamente el
impacto de los factores aludidos en el rendimiento académico de estudiantes
universitarios.

La relevancia social del estudio estriba en acceder a un conocimiento cientifico
para proponer acciones a partir de los resultados obtenidos que permitan integrar
estrategias didacticas basadas en la inteligencia emocional y el pensamiento critico, para

potenciar el rendimiento académico de los estudiantes.

1.4.  Objetivos
1.4.1. Objetivo General

Identificar la influencia de la inteligencia emocional y el pensamiento critico en
el rendimiento académico de los estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y
Promocidn Socio-Cultural de la Escuela de Educacion, de la Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann, Tacna, 2024.
1.4.2. Objetivos Especificos

OL1. Determinar la influencia de las habilidades intrapersonales en el rendimiento
académico de los estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocién Socio-
Cultural de la Escuela de Educacién, de la Universidad Nacional Jorge Basadre

Grohmann, Tacna, 2024.
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02. Determinar la influencia de las habilidades interpersonales en el rendimiento
académico de los estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocién Socio-
Cultural de la Escuela de Educacién, de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann, Tacna, 2024.

03. Determinar la influencia de las habilidades de adaptabilidad en el rendimiento
académico de los estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocién Socio-
Cultural de la Escuela de Educacién, de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann, Tacna, 2024.

0O4. Determinar la influencia del manejo del estrés en el rendimiento académico
de los estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocion Socio-Cultural de la
Escuela de Educacién, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna,
2024,

05. Determinar la influencia del estado de animo general en el rendimiento
académico de los estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocién Socio-
Cultural de la Escuela de Educacién, de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann, Tacna, 2024.

06. Determinar la influencia de la inteligencia emocional en el rendimiento
académico de los estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocién Socio-
Cultural de la Escuela de Educacién, de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann, Tacna, 2024.

O7. Establecer la influencia de la dimension de inferencia en el rendimiento
académico de los estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocién Socio-
Cultural de la Escuela de Educacién, de la Universidad Nacional Jorge Basadre

Grohmann, Tacna, 2024.
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08. Establecer la influencia de la dimension de reconocimiento de supuestos en
el rendimiento académico de los estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y
Promocidén Socio-Cultural de la escuela de Educacion, de la Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann, Tacna, 2024.

09. Establecer la influencia de la dimension de deduccion en el rendimiento
académico de los estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocién Socio-
Cultural de la Escuela de Educacién, de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann, Tacna, 2024.

010. Establecer la influencia de la dimensién de interpretacion en el rendimiento
académico de los estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocién Socio-
Cultural de la Escuela de Educacién, de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann, Tacna, 2024.

O11. Establecer la influencia de la dimension de evaluacion de argumentos en el
rendimiento académico de los estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y
Promocidn Socio-Cultural de la Escuela de Educacion, de la Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann, Tacna, 2024.

012. Establecer la influencia del pensamiento critico en el rendimiento académico
de los estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocion Socio-Cultural de la
Escuela de Educacién, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna,

2024.
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1.5. Hipotesis
1.5.1. Hipotesis General

La inteligencia emocional y el pensamiento critico, influyen en el rendimiento
académico de los estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocién Socio-
Cultural de la Escuela de Educacién, de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann, Tacna, 2024.

1.5.2. Hipotesis Especificas

H1. Las habilidades intrapersonales influyen en el rendimiento académico de los
estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocion Socio-Cultural de la Escuela
de Educacion, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna, 2024.

H2. Las habilidades interpersonales influyen en el rendimiento académico de los
estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocion Socio-Cultural de la Escuela
de Educacion, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna, 2024.

H3. Las habilidades de adaptabilidad influyen en el rendimiento académico de los
estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocion Socio-Cultural de la Escuela
de Educacion, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna, 2024.

H4. El manejo del estrés influye en el rendimiento académico de los estudiantes
del Programa de Ciencias Sociales y Promocion Socio-Cultural de la Escuela de
Educacién, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna, 2024.

H5. El estado de animo general influye en el rendimiento académico de los
estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocion Socio-Cultural de la Escuela

de Educacion, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna, 2024.
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H6. La inteligencia emocional influye en el rendimiento académico de los
estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocion Socio-Cultural de la Escuela
de Educacion, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna, 2024.

H7. La dimension de inferencia influye en el rendimiento académico de los
estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocion Socio-Cultural de la Escuela
de Educacion, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna, 2024.

H8. La dimension de reconocimiento de supuestos influye en el rendimiento
académico de los estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocién Socio-
Cultural de la Escuela de Educacién, de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann, Tacna, 2024.

H9. La dimension de deduccion influye en el rendimiento académico de los
estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocion Socio-Cultural de la Escuela
de Educacion, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna, 2024.

H10. La dimension de interpretacién influye en el rendimiento académico de los
estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocion Socio-Cultural de la Escuela
de Educacion, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna, 2024.

H11. La dimensién de evaluacion de argumentos influye en el rendimiento
académico de los estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocién Socio-
Cultural de la Escuela de Educacién, de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann, Tacna, 2024.

H12. El pensamiento critico influye en el rendimiento académico de los
estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocion Socio-Cultural de la Escuela

de Educacion, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna, 2024.
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1.6.  Limitaciones de la Investigacion

Las limitaciones del estudio surgieron debido a la dificultad para acceder a una
poblacién de estudio mas grande, lo cual restringe la posibilidad de comparar el
comportamiento del modelo regresional entre estudiantes de ciencias sociales y ciencias
naturales, por ejemplo. Otra limitacidn lo constituye la escasez de estudios multivariantes
vinculados con el rendimiento académico, puesto que generalmente las investigaciones
solo contemplan modelos univariantes. EIl no disponer de dichas investigaciones, limita

la posibilidad de evaluar el efecto interactivo de las variables predictoras.



CAPITULO II
MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de la Investigacion
2.1.1. Antecedentes Internacionales

Arntz, y Trunce (2019), en un estudio multivariante, se propusieron esclarecer
la relacion entre las competencias emocionales con las competencias genéricas y el
rendimiento académico de los discentes de una universidad publica de Chile, llevando
a cabo una investigacién con encuadre cuantitativo, no experimental, descriptiva-
correlacional. Se muestred a 131 estudiantes de la carrera de nutricion, aplicandoles el
test TMMS-24 de inteligencia emocional.

Los resultados indican que no existen diferencias significativas entre el
nivel de atencidn y el promedio de notas (p=0,829), el nivel de comprension y el
promedio de notas (p=0,963) y el nivel de regulacion y el promedio de notas (p=0,501),
aplicando ANOVA. Finalmente, concluyeron en la importancia de tomar en cuenta los
factores socioemocionales en la formacion de los profesionales.

Estos resultados nos indican que solo se han evidenciado relaciones
significativas en algunas de las dimensiones de las variables independientes, siendo
necesario realizar mas investigaciones para esclarecer cientificamente una
generalizacién empirica.

Paez y Castafio (2015), realizaron un estudio que persiguid el propdsito de
describir la inteligencia emocional y su concomitancia con el rendimiento académico
en estudiantes universitarios. Se seleccion6 263 unidades analiticas, aplicandoles el
cuestionario EQ-i de BarOn para medir la inteligencia emocional. Se encontré un

cociente de inteligencia emocional promedio de 46,51, sin diferencias segun género,
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pero si para cada programa: 62,9 para Economia; 55,69 en Medicina; 54,28 en
Psicologia y 36,58 para Derecho. Se encontré correlacion entre el valor de IE y nota
promedio hasta el momento (p = .019), mayor para Medicina (p = .001).

Figueroa (2024), persiguio el propoésito de establecer la asociacion de la
inteligencia emocional y rendimiento académico de universitarios ecuatorianos, con la
finalidad de aportar al fortalecimiento del aspecto empatico y las aptitudes sociales que
permitan la potenciacion de las interacciones personales, académicas y educativas
positivas. El enfoquemetodoldgico fue cuantitativo no experimental, transeccional,
correlacional y causal. El total poblacional fue de 100 alumnos y muestreo intencional.
Para la recoleccion de datos se utilizo la técnica de la encuesta y como instrumento el
cuestionario, que presentd una validez interna,con un valor de Alfa de Cronbach de
0.879 y una validez externa determinada mediante el juicio de tres expertos en el area
de estudio. Los resultados sefialan concomitancia de las variables evaluadas. Se
comprobd un efecto estadisticamente proporcional.

A juzgar por los resultados presentados, los resultados coinciden con los de
otros estudios que encuentran correlacidn entre inteligencia emocional y rendimiento
academico en estudiantes universitarios.

En la investigacion de Guevara (2019) tuvo como objetivo evidenciar la
relacién existente entre el pensamiento critico y el rendimiento académico en los
estudiantes de pregrado de una universidad de México; ademas de ello, describir como
se desarrolla la investigacion formativa en la educacidn superior. Mediante un enfoque
cualitativo y disefio emergente, concluye que entre el pensamiento critico y el
rendimiento académico existe una estrecha relacion, ya que los estudiantes desarrollan

el pensamiento critico y tienen mayor probabilidad de obtener un favorable rendimiento
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académico, incidiendo en la investigacion como parte de la construccion del
aprendizaje durante su formacién profesional y su vez ser aplicados en su desempefio
como profesionales.

Martinez (2023) se propuso analizar la relacion entre la inteligencia emocional
y el rendimiento académico en estudiantes universitarios de México. El disefio del
presente trabajo es de encuesta ex post facto descriptivo-correlacional. Se han utilizado
la escala TMMS-24, el Cuestionario de Desarrollo Emocional de Adultos (CDE-A) y
para medir el rendimiento académico se utilizo la nota media. La muestra la forman
123 estudiantes de la Universidad de Leon. Concluyé en base a los resultados
obtenidos, que no se ha encontrado correlacion, entre la nota media y las dimensiones
de atencion y reparacion, entre la nota media y las competencias emocionales, aunque
si se han encontrado diferencias significativas entre la nota media y la dimensién
claridad, y entre la nota media y las ramas de conocimiento.
2.1.2. Antecedentes Nacionales

Moreno (2022), se propuso evaluar determinar la relacion de la inteligencia
emocional con el rendimiento académico en estudiantes de una universidad de Lima.
Trabajé con un enfoque cuantitativo, de tipo basica-correlativa. La poblacién
contemplé 525 estudiantes, a quienes se les aplico los test de inteligencia emocional y
rendimiento académico, los cuales fueron validados por expertos, presentando indices
de confiabilidad de 0.884 y 0.758, respectivamente. Los resultados encontrados dan
cuenta de una correlacion moderadamente baja pero no significativa; sugiriéndose
explicitamente replicar el estudio para corroborar la existencia de una real correlacion.

Los valores obtenidos permiten sefialar que efectivamente, pueden obtenerse

unacorrelacién en apariencia alta, pero no significativa, siendo necesario mas estudios
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para encontrar un patrén de la relacion entre dichas variables.

Apaza et al. (2023) investigaron la relacion entre inteligencia emocional y
rendimiento académico en estudiantes de una institucion educativa estatal en Arequipa.
Utilizaron un enfoque correlacional no experimental y trabajaron con 150 estudiantes
de secundaria. Encontraron una correlacion significativa y positiva entre la inteligencia
emocional y el rendimiento académico, indicando que aquellos con altos puntajes en
inteligencia emocional también tenian buen desempefio académico.

Macedo y Cano (2024) se enfoco en la relacion entre pensamiento critico y
rendimiento académico en estudiantes de ingenieria, utilizando un enfoque
cuantitativo correlacional, encontraron una correlacion débil pero significativa entre
el pensamiento critico y el rendimiento académico en estudiantes de ciertos ciclos
académicos.

Lanos y Machuca (2024), se propusieron establecer la concomitancia en el
Per(, entre la inteligencia emocional y el desempefio académico. Esto se justifica
puesto que la educacion y su supervision son fundamentales en los procesos cognitivos
que involucran la concentracion y gestion de situaciones que requieren autocontrol. El
propdsito esencial de este estudio meta-analitico consiste en examinar la vinculacion
entre el rendimiento académico e inteligencia emocional en el escenario patrio.
Ademas, el estudio se aboco a investigar la influencia de factores de control, como: el
nivel de inteligencia emocional, el tipo de instrumento, el tipo de rendimiento y la etapa
de desarrollo psicoldgico de los sujetos involucrados. El estudio, escudrifié en la
revision de literatura disponible en el pais, comprendiendo a 21 articulos universitarios
publicados en el periodo 2020-2024. Se concluyd que la inteligencia emocional

constituye un predictor relevante en relacion con el rendimiento académico,
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demostrando un efecto significativo (r = 0,383, p < 0,001).

Carranza y Carranza (2024), en un encuadre de meta-analisis sobre la
inteligencia emocional (IE) y el rendimiento académico (RA) en universitarios, usando
el modelo PRISMA en base a 560 962 publicaciones, posteriormente se redujeron a 57
articulos y paraser procesados se seleccionaron un total de k = 31 estudios. Los
resultados fueron: coeficientesr-to-z de Fisher: -0,4177 y 1,8216, las estimaciones
fueron positivas (90 %). Se admite que no hay un consenso definido sobre lo que es la
IE, debido a la existencia de varios modelos. Se establecié un rango de correlacion
entre la IE y el RA, oscilante entre 0.24 a 0.53, siendo una relacion directa media-
débil. Se establece que no existe un buen constructo tedrico Unico para definir la IE.

Sotomayor (2022), Se orient0 a realizar una revision bibliografica de articulos
vinculados con estudios comparativos que abordan el pensamiento critico en
universidades ycomo es su influencia en los estudiantes. Para acceder a los datos, se
accedieron a espacios como Scielo, Dialnet y Google Scholar. Se buscé inicialmente
topicos coincidentes, identificando asi un comun denominador. Este rasgo coincidente
seria que las competencias depensamiento critico si influye en las distintas profesiones,
independientemente del semestre y de otras variables intervinientes. Este impacto
también estaria vinculado con las estrategiasy practicas metodoldgicas y con los
requerimientos especificas de cada perfil profesional, destacandose la competencia de
la toma de decisiones.

Macedo y Cano (2024), se orientaron a caracterizar la relacion entre el
pensamiento critico y el rendimiento académico en discentes de ultimo ciclo 2021-2 de
la FIEECS. La metodologia investigativa se adscribe a un enfoque cuantitativo-

correlacional-no experimental transversal. Para medir las variables, se empleo el test
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de Watson y Glaser (1980) para el pensamiento critico para la variable rendimiento
académico se empled el promedio ponderado.En lo relativo a la correlacion entre ambos
constructos se obtuvo un coeficiente de CS de 0.249, implicando una correlacion débil-
positiva, para un p=0.027 <0.05, admitiéndose al 95 %, que existe relacion significativa
entre el Pensamiento Critico y el Rendimiento Académico en los estudiantes del
noveno y décimo del ciclo académico.

Principe (2020) se plante6 como objetivo, determinar la relacién entre el
pensamiento critico y el rendimiento académico en los estudiantes del I Ciclo de
Enfermeria de una Universidad Privada. Lima — 2020. Con un enfoque cuantitativo e
investigacion basica de nivel correlacional y de disefio no experimental descriptivo, de
corte transversal. Con una poblacion de 500 estudiantes, y una muestra de 218
estudiantes, que cursan el | ciclo de enfermeria, el muestreo fue aleatorio simple. Para
la recoleccion de datos se tomd la técnica de la encuesta y el instrumento fue el
cuestionario. Al tabular los resultados de los datos recolectados, se concluye que existe
relacién directa en un grado positivo alto entre pensamiento critico y el rendimiento
académico, con un nivel de significancia de 0,019<0,05 y el coeficiente de correlacién
de Spearman de 0,775, asimismo, se obtuvo resultados descriptivos que concluyeron
que el pensamiento critico se encuentra en un nivel regular, en 25,7 % y el rendimiento
académico se encuentra en un nivel regular, en un 62,8 % de la muestra.

2.1.3. Antecedentes Regionales

Bengoa (2021) realiz6 un estudio categorizado como bésico y de variante no
experimental-correlacional. Su objetivo era examinar la relacién entre la inteligencia
emocional y el rendimiento académico en estudiantes de una institucion de educacion

superior con formacion técnica. Utiliz6 una muestra de 94 participantes. Los resultados
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indican una relacion positiva significativa entre la inteligencia emocional y el
rendimiento académico. Especificamente, se encontr6 una correlacion alta entre la
percepcion emocional y el rendimiento académico, y una correlacion muy fuerte entre
la comprension emocional y el rendimiento académico. En cuanto a la regulacion
emocional, se observo una correlacion positiva considerable. Basandose en los
coeficientes obtenidos, se concluye que la relacién entre la inteligencia emocional y el
rendimiento académico es significativa en los estudiantes de educacion superior, ya que
el valor de p fue inferior a 0.05.

Estos resultados obtenidos en el contexto local, se condicen con los resultados
obtenidos en el contexto internacional; ademas los resultados diferenciales convalidan
la misma tendencia obtenida en la relacion de variables.

Quenta (2020) llevo a cabo un estudio con el proposito de investigar la conexion
entre el aprendizaje significativo y el pensamiento critico en estudiantes de Derecho y
Ciencias Politicas en la Universidad Privada de Tacna. Esta investigacion, de
naturaleza descriptiva-correlacional, cont6 con la participacion de 208 estudiantes de
tercer y cuarto afio (5° a 8° ciclo), de los cuales se seleccion6 una muestra de 135
estudiantes. En el estudio se emplearon dos instrumentos de medicién: uno disefiado
para evaluar el pensamiento critico y otro para medir el aprendizaje significativo. Los
hallazgos indicaron una relacion importante entre pensamiento critico y el aprendizaje
significativo en estos estudiantes. Sin embargo, se observé que la mayoria de los
participantes presentaban niveles bajos o regulares en ambas variables, lo que sugiere
un nivel reducido de aprendizaje significativo y pensamiento critico en esta poblacién

estudiantil.
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Aldana (2018) examind la conexién entre la inteligencia emocional y el
desempefio academico en alumnos de quinto afio de secundaria en la Institucion
Educativa "San Martin de Porres” en Tacna. El presente, es un estudio de disefio no
experimental y correlacional, involucrd a 345 estudiantes, con una muestra de 86
alumnos. Se utilizd una encuesta para evaluar la inteligenciaemocional y analisis
documental para medir el rendimiento académico. Los resultados revelaron que la
mayoria de los estudiantes presentaban un nivel regular de inteligencia emocional,
mientras que el rendimiento académico se situaba en un nivel considerado como logro
previsto. Ademas, se identifico una relacion significativa y moderada entre la
inteligencia emocional y el rendimiento académico, indicando que un mayor nivel de
inteligencia emocional se asociaba con un mejor rendimiento académico en estos
estudiantes.

Moreno (2022) llevd a cabo un estudio para explorar la relacion entre la
inteligencia emocional y el rendimiento académico en estudiantes universitarios. El
enfoque metodoldgico adoptado fue cuantitativo y de naturaleza bésica, utilizando un
disefio correlacional no experimental. La poblacion objetivo consisti6 en 525
estudiantes, de los cuales 20 participaron en una prueba piloto y se seleccionaron 76
para formar la muestra, utilizando un método de conveniencia. Se emplearon
instrumentos validados por expertos, quienes confirmaron su idoneidad, con
coeficientes de confiabilidad del 88.4 % para la inteligencia emocional y del 75.8 %
para el rendimiento académico. Sin embargo, los resultados indicaron una asociacion
baja entre los dos constructos. Se sugirio que el rendimiento académico podria ser mas
efectivamente evaluado desde una perspectiva académica, en lugar de Unicamente

desde un enfoque psicoldgico.
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Estos resultados obtenidos en el contexto local, se condicen con los resultados
obtenidos en el contexto internacional; ademas, los resultados diferenciales convalidan la

misma tendencia obtenida en la relacion de variables.

2.2. Bases Teoricas
2.2.1. La Inteligencia Emocional
2.2.1.1. Definicion

Segun Goleman (2008), este constructo se define como la competencia del
individuo para poder conocer sus emociones Yy, ademas, poseer la capacidad para
autorregularlas. Considera que el centro donde se gestionan las emociones es el cerebro,

Salovey y Mayer (1990), postulan que la inteligencia emocional es un repertorio
de aptitudes centrales, para tomar conciencia de los sentimientos y emociones propias,
durante la existencia del individuo.
2.2.1.2. Desarrollo de la Inteligencia Emocional

Este constructo fue utilizado pristinamente en 1990 por Salovey y Mayer con la
intencion de describir cualidades emocionales como: empatia, expresion, comprension de
los sentimientos, control del genio, independencia, capacidad de adaptacion, simpatia,
capacidad para resolver problemas en forma interpersonal, persistencia, cordialidad,
amabilidad y respeto (Goleman, 2008).

Para entender el desarrollo emocional, es necesario sefialar algunos aspectos sobre
neuroanatomia de las emociones. Le Doux, neurélogo y académico en el campo de la
Ciencia Neurolégica de la Universidad de Nueva York, fue el descubridor del rol esencial
clave que desempefia la amigdala en el cerebro emocional y, consecuentemente, en la

gestion de las emociones en las personas.
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Descubrié un conjunto particular de neuronas que conducen las sefiales desde el
talamo hasta la amigdala, ademas de aquellas que ejecutan el recorrido neuronal més largo
a la corteza. Este atajo, con un evidente recorrido mas corto, permite a la amigdala recibir
algunas entradas directas de los sentidos y dar comienzo a una reaccion o respuesta antes
de que sean registradas por la neocorteza (Papalia, 2000).

En concordancia con las diversas teorias que explican el desarrollo emocional,
destacan la explicacion biologicista, al sostener que las emociones surgen de las
influencias corporales. Para la teoria cognitiva, las emociones se originan a partir del
andamiaje de los recursos cognitivos (Reevé, 2001).
2.2.1.3. La Inteligencia Emocional y las Emociones

En funcion a lo indicado por Bisquerra (2000), las emociones constituyen
respuestas reactivas al influjo del entorno. La intensidad con la que manifiesta la reaccion
depende en gran medida de las evaluaciones subjetivas que realizamos acerca del impacto
que la informacion recibida va a originar en nuestra percepcion de equilibrio o bienestar.
Los juicios realizados con una marcada impronta subjetiva explican entonces la relacién
entre rango de importancia de la informacion e intensidad de la emocién, lo cual a su vez
explica la gama de trastornos emocionales ante una débil respuesta a emociones muy
intensas, las cuales terminan desbordando un estado de bienestar equilibrado.

Es importante precisar las implicancias de las emociones en la inteligencia
racional, lo cual se puede establecerse a partir de la manera cémo ha evolucionado desde
los antecesores mas primigenios.

De acuerdo con Goleman (2008) desde los primates no humanos y a lo largo de
un prolongado periodo temporal, el cerebro ha sufrido un desarrollo de zonas inferiores a

regiones superiores; es decir, su progreso evolutivo ha sido constante e invariablemente
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hacia la parte superior de la cabeza, lo que explica que la evolucion y especializacion de
los centros superiores proceden de estructuras basicas o inferiores.

Los descubrimientos cientificos en este campo permiten sostener que el tallo
encefalico ejerce un control pleno de los esquemas y funciones bésicas vitales, para
garantizar un adecuado funcionamiento del cuerpo y la supervivencia de los individuos.
2.2.1.4. El Procesamiento de las Emociones

Segun Goleman (2008), en la arquitectura cerebral, la amigdala constituye el
centro de procesamiento o de gestion de las emociones. En la emocion del miedo, por
ejemplo, la amigdala envia mensajes urgentes a cada centro fundamental del cerebro,
activando la secrecion de las hormonas corporales que predisponen a la lucha o a la huida,
activando los centros del movimiento y estimulando el sistema cardiovascular, los
musculos y demas sistemas vitales.

La amigdala también activa la secrecion de dosis masivas de noradrenalina, la
hormona que aumenta la reactividad de ciertas regiones cerebrales clave, entre las que
destacan aquéllas que estimulan los sentidos y alertan al cerebro. Otras sefiales de la
amigdala también se encargan de que el tallo encefalico inmovilice el rostro en una
expresion de miedo, paralizando al mismo tiempo aquellos masculos que no tengan que
ver con la situacion, aumentando la frecuencia cardiaca, la tension sanguinea y acelerando
la respiracion.

Otras sefiales de la amigdala dirigen la atencién hacia la fuente del miedo y
predisponen a los masculos para reaccionar en consecuencia. Simultaneamente, los
sistemas de la memoria cortical se imponen sobre cualquier otra faceta de pensamiento
en un intento de recuperar todo conocimiento que resulte relevante para la emergencia

presente (Goleman, 2008).
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Goleman (2008) enfatiza en la importancia del I6bulo olfatorio, puesto que
constituye el sentido que se desarrollé mas rapido en comparacion con los demas sentidos,
implicando dicha evolucion una condicion fundamental para asegurar la supervivencia.
Sin embargo, evolucionaron los estratos cerebrales para recubrir al tallo encefélico,
generando el sistema limbico que, en esencia, aloja los mecanismos de respuestas
cerebrales de caracter emocional.

El neocortex no solo amplifica la evolucion emocional, sino que genera un
entramado sumamente complejo de conexiones con el sistema limbico, potenciando el
desarrollo emocional; sin embargo y aunque parezca paradojico, no toma el control
emocional pleno del ser humano, puesto que en circunstancias altamente complicadas es
el sistema limbico el cual asume el control emocional.
2.2.1.5. El cerebro y las Emociones

Actualmente existen multiples investigaciones para explicar si las emociones son
definiciones genéticas o transmisiones cerebrales frente a factores ambientales externos
al individuo o si constituyen funciones de caracter bioldgico referidas al sistema nervioso.
La comprensién mas objetiva de entender la concomitancia de las emociones y el cerebro
es desde la perspectiva neurocientifica y su teoria a nivel cerebral. Algunos autores los
consideran Unicamente como un estado psicologico independiente de los mecanismos
cerebrales (Lendoux, 2016).

Magalhaes (2013) sostiene que es impostergable la propuesta de un encuadre mas
neurocientifico, considerando que las emociones devienen en funciones cerebrales,
siendo un argumento muy solido o robusto de raigambre cientifica. Puesto que el cerebro
constituye una fuente inestimable de variables manipulables, se puede estudiar,

experimentar y definir y, por tanto, ayudar a la observacion de diversas variables.
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El abordaje cientifico de las emociones desde la Optica del cerebro desvela una
gama de amplio espectro de oportunidades y descubrimientos que se pueden lograr a
través de la experiencia psicolégica. Comprender el mecanismo cerebral de las
emociones, compromete la inclusién de hipdtesis psicologicas que explican el
funcionamiento emocional, siendo mas interesante la evolucion registrada por el cerebro
(Magalhaes, 2013).

Lendox (2016), refiere que, en experimentos de escision cerebral, las conexiones
nerviosas entre los dos hemisferios del cerebro se cortan con el propdsito de observar las
respuestas neuronales, revelandose que despueés de realizar una escision cerebral los lados
no se comunican. Como las funciones del lenguaje en el cerebro suelen estar en el
hemisferio izquierdo, el individuo s6lo puede hablar de lo que reconoce el lado esférico
izquierdo.

Un desdoblamiento del cerebro puede revelar una dicotomia psicoldgica
fundamental entre los pensamientos y los sentimientos, entre las comisiones y las
emociones. EI hemisferio derecho, por su parte, es capaz de transmitir ideas sobre la
naturaleza de esos estimulos al hemisferio izquierdo. Se percibe entonces que el
significado emocional también puede transmitirse a través del estimulo.
2.2.1.6. Importancia de la Inteligencia Emocional

De acuerdo con los postulados de Pérez y Castejon (2007), el nacleo medular de
esta facultad humana radica en la capacidad de relacionarse apropiadamente con uno
mismo y con los demas, lo cual es beneficioso no solo para lograr un equilibrio y paz
interior, sino que potencia actividades de caracter cognitivo; es decir, evidencia notables
implicancias en el aprendizaje de los estudiantes, independientemente de su nivel de

estudio. Concordando con lo expuesto, Ferragut y Fierro (2012), enfatizan que, en los
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entornos escolarizados, se gestiona mas objetivamente el desarrollo de la inteligencia
emocional, en concomitancia con el aprendizaje significativo y ulteriormente, con el
rendimiento académico de los discentes.

Se postula, ademas, que su importancia se extiende al ambito laboral, en la medida
en que favorece no solo la generacion de un clima armonico de convivencia, sino también
el incremento de la eficiencia en el desempefio institucional. Asimismo, en la Gltima
década se observa, en diversos repositorios de entidades universitarias, un aumento de
estudios que evidencian la relaciéon entre la inteligencia emocional y el rendimiento
academico.
2.2.1.7. Clasificacion de Modelos que Explican la Inteligencia Emocional

Segun Goleman (2008), coexisten en la actualidad diversas taxonomias, sin
embargo, destacan por la solidez de su soporte teérico. En los modelos de orientacién
mixta encontramos fundamentalmente dos modelos que han emergido hace tres décadas
y que se caracterizan por la robustez de su consistencia teorética, también fundamenté la
evolucion emocional mediante los rasgos de personalidad, mientras que Bar — On dos
afios més tarde vinculaba a dicho desarrollo en base a la capacidad de controlar los
impulsos, insertandose en ambos modelos funciones psicoldgicas reguladoras, como la
destreza en el manejo de habilidades sociales y de dominio del estrés, por citar algunas.

La propuesta modélica de Goleman, advierte que no solo existe el cociente
racional, sino también admite la existencia de un Cociente Emocional (CE), el cual no
entra en conflicto con el Cociente Intelectual (CI) cléasico, sino que ambos son
complementarios. Enfatiza que este rango de complementariedad se puede advertir en las

correlaciones existentes entre los diferentes niveles de desarrollo de ambas formas de
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inteligencia. Con relacion a los componentes esenciales de la inteligencia emocional, de

acuerdo con lo estipulado por Goleman (2008) se plasman en:

El Modelo de Bar-On engloba un caracter multidimensional, fundamentado en las

inteligencias personales, asi como dimensiones animicas y de adaptacion. Un rasgo

esencial de esta propuesta radica en su capacidad de feedback.

Dimension intrapersonal:

Comprensién emocional de si mismo: permite entender los sentimientos y
emociones de los demés y diferenciandolos y proponiendo una explicacién del
porqué de las diferencias.

Asertividad: permite expresar nuestras opiniones, sentimientos, creencias, sin
afectar a los demaés, asi como, defender los derechos de una manera responsable.
Autoconcepto: es la idea que uno tiene de si mismo, que nos permite comprender,
aceptar y respetarnos, valorando los aspectos positivos y buscando minimizar los
negativos.

Autorrealizacion: habilidad para alcanzar tus objetivos y metas vitales y obtener
satisfaccion al lograrlo.

Independencia: capacidad para tomar el control de nuestra propia vida,
encontrandole un sentido a la misma, sintiendo la seguridad al ejecutar nuestras

acciones

Dimension interpersonal:

Empatia: habilidad para comprender los pensamientos y sentimientos,
reconociendo las diferencias entre todos los seres humanos.
Relaciones interpersonales: capacidad para vincularse, manteniendo relaciones

positivas con el grupo social.
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e Responsabilidad social: habilidad para actuar con compromiso social,
mostrdndose como una persona cooperante, que contribuye al grupo social.
Dimensién de adaptabilidad:
e Solucion de problemas: capacidad para proponer diversas alternativas e identificar
las mas adecuadas para implementar soluciones efectivas.
e Prueba de la realidad: habilidad para evaluar la existencia con objetividad, entre
los que experimentamos y lo que en realidad existe.
e Flexibilidad: habilidad para realizar un ajuste adecuado de nuestras emociones,
pensamientos.
Dimensién del manejo del estrés:
e Tolerancia al estrés: capacidad para enfrentar situaciones adversas y fuertes
emociones.
e Control de los impulsos: habilidad para regular, resistir y controlar nuestras
emociones.
e Componente del estado de &nimo en general.
e Felicidad: sentimiento que se construye permanentemente, que genera
satisfaccion al conseguir logros propios.
e Optimismo: sentimiento que nos energiza y nos hace ver el aspecto mas positivo
de la vida.
El Modelo de Goleman en concordancia al sustento tedrico planteado, propuesto
por Goleman (2008), la inteligencia emocional contempla cinco componentes:
e Autoconciencia
La autoconciencia es la conciencia que se tiene de los propios estados internos,

los recursos e intuiciones. Es la capacidad de reconocer un sentimiento o emocion en el
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momento de su manifestacion. Es vital para la intromision psicologica y para la
comprension de uno mismo. Perciben la relacion entre pensamiento, sentimiento accién
y expresion.

Comprende a la conciencia emocional que permite el reconocimiento de las
propias emociones y sus implicancias. La autoevaluacion precisa que permite conocer las
propias fuerzas y sus limites. La confianza en uno mismo denota la certeza sobre el propio
valor y sus facultades.

e Autorregulacién

Es el control de los estados mentales, impulsos internos y recursos internos. Esta
dimension alude al control que la propia persona posee para manejar apropiada y
eficientemente los sentimientos uno mismo, concebida como una destreza elemental de
autocontrol interno del plano sentimental. Permitiéndonos lidiar con tensiones de caracter
emocional y con estados animicos que tienden a desequilibrar un estado emocional
relativamente estable.

Comprende el autocontrol que permite manejar los estados emocionales e
impulsivos dafinos, es decir, mantenerlos bajo control. La confiabilidad que permite
cultivar y mantener normas de honestidad mediante actuaciones éticas y principistas,
ademas, honran sus promesas. La escrupulosidad que es la capacidad de aceptar
responsabilidades. Adaptabilidad que es la flexibilidad de manejo del cambio. La
innovacion que es la mentalidad abierta a lo novedoso, asumiendo los riesgos.

e Motivacion

Es una dimension que forma parte activa para lograr mantener la atencién

permanentemente del autocontrol emocional, enfocado a una superacion permanente y

lograr niveles de productividad sumamente altos.
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Comprende la motivacion de logro, que es la propension hacia el éxito, implicando
el esfuerzo para acceder a normas de excelencia. Compromiso para trabajar en la
consecucion de objetivos mancomunados. Iniciativa que es la disposicion para obtener
ventajas de las oportunidades. El optimismo que denota la tenacidad para superar los
problemas y la capacidad de movilizar a los demas.

e Empatia

Es la conciencia de los sentimientos, necesidades y preocupaciones ajenas.
constituye el soporte de la conciencia emocional, puesto que genera una red de acciones
apropiadas para armonizar con la dinamica interactiva en las relaciones interpersonales,
cerciordndose certeramente de las necesidades de los demaés.

Comprende la comprension de los demas, mediante la percepcidn e interés por los
estados emocionales de los otros. La orientacion hacia el servicio, entendida como el
reconocimiento y satisfaccion de las necesidades ajenas. El aprovechamiento de la
diversidad permite potenciar oportunidades a través de las cualidades particulares de cada
persona. Conciencia politica que es la interpretacion de las corrientes emocionales de un
grupo Yy sus relaciones de poder.

e Habilidades sociales

Es la capacidad para inducir respuestas deseables en los demas, pero no entendidas
como capacidades de control sobre otro individuo.

Comprende la influencia que implica la aplicacion de técticas efectivas para la
persuasion, convencimiento y consensos. La comunicacién que es la capacidad de
escuchar y emitir mensajes claros y convincentes. El liderazgo que es la capacidad de
guiar para canalizar el entusiasmo de objetivos mancomunados. Catalizador de cambios

que es la capacidad de gestionar cambios para cambiar el statu quo. La resolucion de
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conflictos que es la aptitud para manejar situaciones tensas y discordias. Colaboracion y
cooperacion que consiste en la disposicion para compartir diversos recursos. Habilidades
de equipo que es la aptitud para crear sinergia grupal para alcanzar metas mancomunadas.
2.2.1.8. Mecanismos de Evaluacion

En relacion con los hallazgos cientificos de las investigaciones efectuadas en el
campo educativo, Extremera y Fernandez-Berrocal, (2003) establecen una pluralidad de
recursos de evaluacion vinculados con la inteligencia emocional, tanto a nivel
instrumental como procedimental, para evaluar dicho constructo, el cual por su matiz
multidimensional admite mecanismos de orientacion cuantitativa y cualitativa.

Las variantes y formatos de administracion de medicion y evaluacion son diversas,
pudiendo ser autoadministradas, administradas o0 una combinacién de ambos
procedimientos. Por otra parte, existen muchos instrumentos estandarizados como el test
| Trait Meta-Mood Scale (TMMS), el inventario EQ-i de Bar-On que fue adaptado en

diversos paises de América (Salovey & Mayer, 1990).

2.2.2. El Pensamiento Critico
2.2.2.1. Definicion

Segun Villa 'y Poblete (2007), este constructo es muy polisémico y ello dificulta
una definicion Unica de pensamiento critico, puesto que evidencia muchos puntos de
contacto con una gama muy amplia de tipos de pensamiento. Una de las definiciones méas
generalizadas, establece que es una habilidad propia del ser humano, que permite el
desarrollo de un tipo de pensamiento diferencial y especifico, relativo a los procesos,

estrategias, y representaciones mentales que utilizan los individuos para encarar la
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resolucion de situaciones problémicas, tomar decisiones, y aprender nuevos constructos
0 conceptos (Sternberg, 1986, como se citd en Ledn, 2016).

Es sumamente importar relievar lo postulado por Facione et al. (2000, como se
citd en Campos, 2014), en la que asegura que el pensamiento critico es un proceso
intelectivo que involucra un juicio deliberado y autorregulado que es sumamente
necesario para realizar las operaciones mentales de analizar, interpretar, evaluar e inferir;
asi como para poder proponer explicaciones de connotaciones metodoldgicas,
conceptuales, de criterio, de evidencias y contextuales en las que se fundamenta el juicio
referenciado.
2.2.2.2. Caracteristicas del Pensamiento Critico

Segun Paul y Elder, el pensamiento critico posee los siguientes elementos
definitorios que precisamente lo caracterizan y diferencian de otros constructos afines,
pero no iguales.

- Proposito del pensamiento: meta u objetivo.
- Problema o asunto a resolver.
- Supuestos de los que se parte.
- Punto de vista o perspectiva de la que se parte.
- Informacion recogida para realizar el andlisis: datos, hechos, observaciones,
experiencias, etc.
- Conceptos e ideas que dan forma a la informacion recogida.
inferencias e interpretaciones concluidas.
Estas caracteristicas delinean a una persona gque posee un pensamiento critico y

guardan concomitancia con los rasgos de claridad, exactitud, relevancia, l6gica, amplitud,
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precision, importancia, completitud, imparcialidad y profundidad, los cuales tipifican a
las personas poseedoras de dicha facultad.
2.2.2.3. Importancia del Pensamiento Critico

En el contexto universitario la actividad y actitud critica es inherente la formacion
profesional, y a la vida académica de los estudiantes. La comunidad universitaria no
puede formarse en el marasmo académico ni ser acritica; mas aun en el contexto actual
de globalizacion donde se buscan alinear los pensamientos a una forma de pensar
estandarizada, mediante la implementacion de propuestas curriculares heterénomas.

A escala planetaria, como sefiala Vega (2015), la razén fundamental para
promover un pensamiento critico se hace para rescatar la esencia de una reflexion que no
se quede en un pensamiento sumiso y abyecto de reproduccion del sistema

Siendo asi, el pensamiento y actividad critica debe reivindicarse como una manera
de concebir y pensar la vida, estrictamente indispensable para gestionar y generar grandes
revoluciones y transformaciones sociales, a partir del conocimiento cientifico y
especializado. Se concuerda pues plenamente con la postura de Moncayo (2020), al
admitir que los recintos universitarios deben constituirse en escenarios privilegiados del
pensamiento y la accion, con una decidida perspectiva critica sostenida y permanente, en
maultiples areas y dimensiones.
2.2.2.4. Enfoque Cognitivo del Pensamiento Critico

El abordaje que realiza la Psicologia cognitiva sobre el pensamiento critico se
explica por la influencia del racionalismo filoséfico (Difabio 2005), pues evidencia
coincidencias con las teorias postuladas por los fildsofos Ennis, Paul y McPeck, las cuales
convergen en el hecho de que tales modelos competenciales tienen como rasgo comun al

pensamiento critico concebido no necesariamente como una capacidad independiente,
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sino interrelacionada y concomitante con la toma de decisiones, ya que se asegura de esta
manera decisiones racionales y objetivas.

Dicho enfoque se postula la necesidad del pensamiento critico para tomar
decisiones en la practica profesional psicologica; es decir, que es util para evaluar,
analizar y actuar desde el ambito psicoldgico. Por tanto, se elabora el pensamiento critico
desde el plano cognitivo, para conciliar sucesos, problemas del contexto personal,
profesional e individual (Rodolfa et al., 2013).

Esta perspectiva explicativa, no adopta la importancia de adquirir, desarrollar y
aplicar y, ultimadamente, gestionar el pensamiento critico como un instrumento de
transformacion social, que ensefia a percibir las condiciones desiguales y de opresion de
los sujetos inmersos en un sistema capitalista planteada por los exponentes de la Teoria y
la Pedagogia critica (Martin & Barrientos 2009).

Por lo tanto, el pensamiento critico es concebido por la Psicologia cognitiva de
una manera limitante, pues incorpora el pensamiento critico dentro de una cotidianidad
funcional que requiere, en determinadas situaciones, ser cambiada de acuerdo con el
contexto de cada sujeto. Sin embargo, no plantea al pensamiento critico con la
importancia de cambio de una manera estructural, social, colectiva y politica (Martin &
Barrientos, 2009).
2.2.2.5. Medicion del Pensamiento Critico

Segun Calle (2013) el proceso de medicién y evaluacion del pensamiento critico
ha generado un conjunto de procedimientos basados en la construccién de
procedimientos, técnicas e instrumentos tanto cuantitativos como cualitativos, entre los

cuales se pueden indicar las rubricas, observacién directa, los cuestionarios, las
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discusiones y los portafolios, implicando ello que cada modalidad de evaluacion incide
directamente en la cantidad de individuos posibles de evaluar de forma simultanea.

Segun Facione (2020), algunos autores sostienen que es posible evaluar el
pensamiento critico con instrumentos que se pueden aplicar a un colectivo o0 a un
significativo nimero de personas, como los cuestionarios de respuesta cerrada; otros en
cambio, consideran que lo ideal es trabajar con grupos pequefios y analizar todos los
comportamientos de manera cualitativa, poniendo en relevancia estrategias vinculadas
con lineamientos de la hermenéutica, y fenomenologia, donde cobran mayor importancia
el levantamiento de informacion como el caso de los instrumentos de respuesta abierta.

Es necesario aducir que el fundamento de estos instrumentos esta relacionado con
modelos y programas especificos que no siempre han informado sobre las propiedades
psicométricas que poseen; instituciones universitarias prestigiosas americanas, evidencian
un continuo debate y cuestionamiento referido a la fiabilidad y validez de dichos
instrumentos, pues resaltan algunos problemas tanto conceptuales como metodoldgicos
sobre el concepto o constructo, que sesgaria significativamente la pertinencia de su
evaluacion e interpretacion (Rivas & Saiz, 2012).

Las pruebas existentes se han clasificado histéricamente en dos grupos, los que
utilizan items de seleccion multiple, con respuestas cerradas; y los que evaltan en base al
desarrollo de respuestas abiertas 0 de caracter ensayistico. Los primeros presentan en
general buenas cualidades estadisticas (validez y confiabilidad), pero solamente evaltan
aspectos predeterminados del pensamiento critico y presentan dificultades para su
atributo repetitivo. Los de ensayo son mas adaptables a las necesidades especificas de
cada caso o definicion, son mas faciles de repetir, pero su validez de constructo y

confiabilidad es limitada (Madariaga, 2013).
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2.2.2.6. El Pensamiento Critico en Estudiantes de Ciencias Sociales

La ensefianza de las Ciencias Sociales seguin Alvarez (2013), tiene propdsitos muy
bien delineados con respecto al logro de un perfil de estudiante que se comprometa con
la construccion del proyecto de nacion a partir de un proceso formativo que, desde el
pensamiento critico, descubra las posibles soluciones a las problematicas que dificultan
la consolidacion de la ciudadania y el desarrollo politico, econémico y social que requiere
nuestra nacion.

Para un territorio en el que convergen mdltiples fendmenos sociales de toda
indole, llegar a pensar criticamente es una necesidad imperiosa, lo cual, cualitativamente,
implica mucho mas que la repeticion incesante del término o constructo en el proyecto
educativo que proponen las instituciones educativas, con el que buscan contribuir a la
formacion de un ciudadano que aporte significativamente al mejoramiento de la sociedad.

En concordancia con Labaree (1992), la practica pedagdgica de las ciencias
sociales, mas que encapsularlas en un conjunto de actividades reducidas al dominio de
los conocimientos formales, debera generar procesos reflexivos en el marco de las
vinculaciones maestro-alumno-entorno, implicando ello la generacion de un pensamiento
critico, con el desarrollo de competencias fundadas en la argumentacion y aproximarse a
los acontecimientos histéricos que dieron origen y forma a lo que es en el presente de la
sociedad colombiana, a las definiciones conceptuales que existen sobre la democracia y
a las circunstancias que dieron inicio y transcurso a la violencia y al conflicto armado.
2.2.2.7. Dimensiones del Pensamiento Critico

Se pueden identificar una multiplicidad de dimensiones, no obstante, los
estudiosos Watson y Glaser (1980) estructuraron una propuesta para evaluar y medir el

pensamiento critico en base a cinco factores o dimensiones fundamentales:
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e Inferencia, consiste en establecer deducciones e inducciones a partir de un
conjunto de premisas o sistemas de informacion, incluso de sistemas simbdlicos.

e Reconocimiento de supuestos, se refiere a la capacidad de identificar condiciones
necesarias y suficientes en las argumentaciones, lo que es fundamental para
establecer la certeza o verosimilitud de los sistemas proposicionales.

e Deduccion, hace referencia a la capacidad de generar consecuencias logicas a
partir de un conjunto de premisas consideradas como verdaderas.

e Interpretacion, se refiere a la capacidad para vincular premisas y obtener un
conocimiento superior al descriptivo, debido a los anclajes conceptuales
generados.

e Evaluacion de argumentos, capacidad compleja que consiste en una valoracion de
los procesos de razonamiento y argumentacion, basado en criterios ldgicos. Es
importante enfatizar en la aceptacion en el &mbito de la investigacion cientifica
propuesta por otros autores centrados en este constructo.

2.2.2.8. Componentes del Pensamiento Critico

e Componente cognitivo

De acuerdo con Ennis (2011) este componente comprende las habilidades tales
como centrarse en la cuestion, analizar argumentos, plantear y responder a cuestiones de
clarificacion y/o desafio, juzgar la credibilidad de las fuentes, observar y juzgar
observaciones, deduccion, induccion, juicios de valor, definir términos, identificar
suposiciones.

e Componente disposicional
Segun Facione et al. (2000) las disposiciones engloban atributos caracteroldgicos,

actitudes intelectuales o habitos de la mente, y constituyen una motivacion interna
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compacta y consistente para actuar de una determinada manera. EI pensamiento critico

evidencia las siguientes disposiciones: analitico, sistematico, imparcial, curioso, juicioso,

buscador de la verdad y racional.

2.2.2.9. Caracteristicas del Pensamiento Critico

Segun Arenas (2007), las caracteristicas del pensamiento critico son:

El pensamiento critico se basa en criterios. Este hecho nos sugiere que esta bien
fundamentado, estructurado. Se evidencian conexiones logicas entre el
pensamiento critico, los criterios y los juicios.

El pensamiento critico es autocorrectivo. El pensamiento critico engloba procesos
de deconstruccién y reconstruccion sobre los propios pensamientos, de alli su
caracter autocorrectivo. Consiste en descubrir las propias debilidades y rectificar
los errores en sus propios procesos. El caracter autocorrectivo dota de flexibilidad
y activa las capacidades de autorregulacion y metacognicion, en grado sumo.

El pensamiento critico desarrolla la sensibilidad al contexto. Comporta la
identificacion de situaciones o circunstancias excepcionales o irregulares. Toma
en consideracion las restricciones o limitaciones especiales, contingencias o
constricciones que suelen ser aceptadas, pero a veces pueden refutarse.

Asimismo, se estructura en las configuraciones globales u holisticas, inmanentes

al contexto real.
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2.2.3. El Rendimiento Académico
2.2.3.1. Definicion

En funcion a lo estipulado por Kerlinger y Lee (2002), define este constructo como
el parametro mas representativo para definir la calidad del aprendizaje logrado por los
discentes en la educacion superior. Sostiene que el rendimiento académico cuantifica
objetivamente el grado de logro mide conocimientos y saberes procedimentales. Por otro
lado, Moromi (2002) lo define como la métrica 0 medida cuantitativa que pondera,
caracteriza y representa los saberes adquiridos, en consonancia con los objetivos
educativos previstos. Complementariamente, Aranda (1998, como se citd en Nicolas,
2010) postula que esta categoria, valora y representa el resultado del aprovechamiento
académico de los estudiantes, en funcion a diferentes objetivos propuestos en las mallas
curriculares.
2.2.3.2. Modelos del Rendimiento Académico

Figueroa (2004), expone una clasificacion del rendimiento académico en cuatro
modelos claramente diferenciables y que devienen del nivel de especificidad de su
valoracion y de su naturaleza social, segin se precisa a continuacion:

El Rendimiento Académico de caricter individual: Es aquel en el que se advierte
manifiestamente el dominio de topicos o contenidos tematicos tomando en consideracion
la singularidad del estudiante; en el que se observa la adquisicion de conocimientos,
habitos, destrezas, habilidades, aptitudes y valores que devienen en la actualidad en el
logro de competencias. Su uso operatorio se convierte en un insumo muy importante para
tomar decisiones educativas (Figueroa 2020).

El Rendimiento de cardcter General: Es el que alude al nivel de aprehension de

conocimientos de las materias, normas, habitos socioculturales y conductas en forma no
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especifica, generalmente de un espectro muy elemental, pero, sin embargo, muy
importante para a partir del conocimiento especializado o de mayor rigurosidad en lo
concerniente a su profundidad.

El Rendimiento Especifico: Es el que se refiere al uso pragmatico del
conocimiento por parte del discente para solucionar dificultades personales, que se van
presentando en la vida diaria en el ambito educativo, familiar y social. Para evaluar se
tiene en cuenta la convivencia afectiva, el comportamiento con los demés y consigo
mismo. Involucra el dominio prescripcional de las habilidades blandas en cuanto forman
parte de las estrategias de solucion que deberd adoptar para resolver los problemas.

Rendimiento académico social: Hace alusion al dominio cognitivo, actitudinal y
motivacional del estudiante para aprender a convivir con los demds, respetando las
diferencias, héabitos, normas de convivencia que le permiten al individuo cada dia
desarrollarse de manera adecuada fortaleciéndose de valores y virtudes para convertirse
buen elemento social, tanto en el contexto escolar para proyectarse a los planos familiar,
de vecindario y de nacion (Figueroa 2020).
2.2.3.3. Factores que Influyen en el Rendimiento Académico

Para Kerlinger y Lee (2002), en su investigacion acerca de las causas y factores
que inciden en el rendimiento académico en la educacion superior, sefiald entre los
principales a aquellos que se vinculan con el esfuerzo del estudiante. A esto se le debe
anadir dos aspectos que en la actualidad han cobrado mucha vigencia en el contexto de la
educacion superior, como lo constituyen la inteligencia emocional y el pensamiento
critico, pues estas teorias mantienen teéricamente una relacion de concomitancia con el

aprendizaje y rendimiento académico.
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Segun la investigacion de Rojas et al. (2007) menciona que existen varios factores

institucionales que pueden influir en el rendimiento académico de los estudiantes. A

continuacion, algunos de ellos:

Calidad de la ensefianza. La calidad de la ensefianza es un factor fundamental
que puede afectar el rendimiento académico. Los profesores altamente
capacitados, con métodos de ensefianza efectivos y actualizados, pueden motivar
a los estudiantes, fomentar su participacion activa y facilitar un aprendizaje
significativo (Rojas et al., 2007).

Recursos educativos. La disponibilidad de recursos educativos adecuados, como
bibliotecas bien equipadas, laboratorios, tecnologia y materiales de estudio,
puede tener un impacto significativo en el rendimiento académico. Los
estudiantes necesitan acceso a recursos actualizados y relevantes para apoyar su
aprendizaje (Rojas et al., 2007).

Ambiente de aprendizaje. Un ambiente de aprendizaje positivo y acogedor puede
influir en el rendimiento académico. Las instituciones que promueven una
cultura de respeto, colaboracion y apoyo mutuo pueden fomentar la motivacion
y el compromiso de los estudiantes, lo que puede traducirse en un mejor
rendimiento (Rojas et al., 2007).

Apoyo académico y tutoria. Las instituciones que ofrecen programas de apoyo
académico, como tutorias, asesoramiento académico y talleres de habilidades de
estudio, pueden ayudar a los estudiantes a superar dificultades y mejorar su
rendimiento academico. Estos recursos adicionales pueden ser especialmente
beneficiosos para aquellos estudiantes que enfrentan desafios especificos (Rojas

etal., 2007).
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Zuluaga (2017) establece que existen, ademas, otros factores que complementan
una influencia muy notoria en el rendimiento académico constituidos por:

- Factores Pedagodgicos, son inherentes a la formacion educativa de los docentes,
sus dominios en lo referente a sus habilidades y capacidades, la cantidad de
estudiantes a su cargo, y el como se desenvuelve con ellos, la experiencia, el
ambiente escolar, la metodologia de estudio, la motivacion con que aprende el
estudiante, su permanencia en la institucion, los recursos con los que cuenta, los
estimulos exogenos, el estigma o prejuicio por parte de sus docentes y otros
aspectos concomitantes.

- Factores Psicologicos, aluden al estado de la salud mental y psicologica del
discente y a su conviccion acerca de lo que se estudia, la motivacion con que se
emprende, la predisposicion, el sentido de pertenencia a una institucion educativa
y la permanencia en esta, el compromiso del estudiante frente a su responsabilidad
educativa, a sus tareas y actividades académicas.

- Factores biologicos, se refieren al estado de salud del discente y es uno de los
factores que condiciona en gran medida el rendimiento académico. Asi tenemos
que, ante la sobrecarga de trabajo, se desencadena en el alumno diferentes tipos
de trastornos, entre ellos se pueden encontrar la somnolencia diurna excesiva,
considerado el mas comun durante las Ultimas generaciones, también esta el
estrés, la depresion, la ansiedad y el desgano o indiferencia por el estudio
(Gutiérrez et. al., 2021).

- Factores sociales, se orientan a caracterizar la incidencia de las demandas sociales
y culturales, segun el contexto donde se lleva a cabo el acto educativo. Se

relaciona con el nivel socioeconomico y cultural del estudiante y de su familia. Es
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de tal magnitud la influencia que, en determinados casos, condiciona el éxito o

fracaso académico. El lenguaje, el vocabulario, el estilo de comunicacién de su

entorno social y familiar, potencialmente condicionan el rendimiento. Numerosas

investigaciones han subrayado la relacion existente entre el factor inteligencia y

la procedencia rural o urbana, con lo cual se sustenta la idea del factor ubicacion

o0 contexto como influyente en el rendimiento académico (Gutiérrez et. al., 2021).
2.2.3.4. Evaluacion y Retroalimentacion

Un sistema de evaluacion claro y justo, junto con una retroalimentacion
constructiva y oportuna, puede ser un factor importante en el rendimiento académico. Los
estudiantes necesitan recibir comentarios especificos sobre su desempefio, asi como de
un efectivo acompafiamiento sostenido y pertinente que les permita forjar su aprendizaje
a partir del error, las dudas y todas las brechas de conocimiento que ameritan un
reforzamiento o explicaciones desde varias opticas o perspectivas, para poder identificar
areas de mejora y seguir creciendo (Rojas et al., 2007).

Las politicas institucionales que promueven la equidad y la inclusién, y que
brindan apoyo a estudiantes en situaciones dificiles, pueden tener un impacto positivo en
el rendimiento académico. Esto incluye politicas de becas, programas de apoyo
financiero, servicios de salud mental y programas de tutoria entre pares (Rojas et al.,
2007).

Estos factores institucionales pueden influir en el rendimiento académico de los
estudiantes y es importante que las instituciones educativas los consideren al desarrollar

estrategias y politicas para apoyar el éxito estudiantil.
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2.2.3.5. Estrategias para Mejorar el Rendimiento Académico

Usar estrategias para mejorar el rendimiento académico es fundamental porque

proporciona un enfoque estructurado y efectivo para el proceso de aprendizaje (Quifiones

etal., 2014).

Establecer metas claras. Es importante establecer metas académicas especificas y
realistas. Esto ayuda a mantener el enfoque y la motivacion, y proporciona un
sentido de direccion en los estudios (Quifiones et al., 2014).

Organizacién y planificacion. Desarrollar habilidades de organizacién y
planificacion es fundamental para un buen rendimiento académico. Utiliza una
agenda o un calendario para programar tus tareas y asignaciones, y establece un
horario de estudio regular para asegurarte de dedicar tiempo suficiente a cada
materia (Quifiones et al., 2014).

Técnicas de estudio efectivas. Como la elaboracion de resimenes, la realizacion
de mapas conceptuales, y otros. Hacer que el estudiante encuentre las técnicas que
funcionen mejor para €l y aplicarlas de manera consistente (Quifiones et al., 2014).
Gestion del tiempo. Aprende a administrar tu tiempo de manera efectiva. Prioriza
las tareas importantes, evita la procrastinacion y utiliza técnicas de gestion del
tiempo, como la técnica Pomodoro, para mantener la concentracion y la
productividad (Bahamon et al., 2012).

Participacion activa en clase. Participa activamente en las clases, tomando notas,
haciendo preguntas y participando en discusiones. Esto te ayudara a comprender
mejor los conceptos y a retener la informacion de manera més efectiva (Bahamon

etal., 2012).



48

Buscar ayuda cuando sea necesario. No dudes en pedir ayuda cuando la necesites.
Si tienes dificultades con algln tema o asignacion, busca la ayuda de tu profesor,
compafieros de clase o servicios de tutoria. No tengas miedo de hacer preguntas y
buscar claridad (Bahamon et al., 2012).

Cuidar la salud. Mantener una buena salud fisica y mental es fundamental para un
rendimiento académico Optimo. Asegurate de dormir lo suficiente, comer bien,
hacer ejercicio regularmente y gestionar el estrés de manera saludable (Bahamon
etal., 2012).

Entonces, se puede sintetizar en que cada persona es unica y puede requerir

diferentes estrategias para mejorar su rendimiento académico.

2.2.3.6. Evaluacion y Seguimiento del Rendimiento Académico

En el estudio realizado por Pérez y Samaniego (2014) explican que la evaluacién

y seguimiento del rendimiento académico es una parte importante del proceso educativo.

Por lo tanto, los expertos antes mencionados reconocen algunos pasos que se pueden

seguir para llevar a cabo una evaluacion y seguimiento efectivo:

Establecer criterios de evaluacion claros. Antes de comenzar la evaluacion, es
importante establecer criterios claros y objetivos para medir el rendimiento
académico. Esto puede incluir rubricas, escalas de calificacion o criterios
especificos para cada tarea o asignatura (Pérez y Samaniego, 2014).

Utilizar diferentes métodos de evaluacion. Permite evaluar diferentes habilidades
y conocimientos de manera mas completa (Pérez y Samaniego, 2014).se usa una
variedad de métodos, como examenes escritos, proyectos, entre otros.
Proporcionar retroalimentacion constructiva. Proporcionar retroalimentacion

oportuna y especifica a los estudiantes sobre su desempefio. Destacar los aspectos
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positivos y ofrecer sugerencias de mejora para ayudar a los estudiantes a
desarrollar sus habilidades y conocimientos (Pérez y Samaniego, 2014).

e Realizar evaluaciones periddicas. Realizar evaluaciones periodicas a lo largo del
periodo académico para monitorear el aprendizaje obtenido. Permite identificar
areas en las que los estudiantes pueden recibir ayuda y tomar medidas correctivas.
(Pérez y Samaniego, 2014).

e Registrar y analizar los resultados. Registrar los resultados de las evaluaciones y
analizarlos para identificar patrones y tendencias en el rendimiento académico de
los estudiantes. Esto puede ayudar a identificar areas de fortaleza y areas en las
que se necesita mejorar (Pérez y Samaniego, 2014).

e Comunicar los resultados a los estudiantes y padres. Comunicar de manera clara
y efectiva los resultados de las evaluaciones a los estudiantes y a sus padres o
tutores. Esto permite que los estudiantes comprendan su desempefio y las areas en
las que pueden enfocarse para mejorar, y también brinda a los padres informacion
sobre el progreso académico de sus hijos (Pérez y Samaniego, 2014).

e Ofrecer oportunidades de apoyo adicional: Identificar a los estudiantes que
necesitan apoyo adicional y ofrecer oportunidades de tutoria, asesoramiento
académico u otros recursos para ayudarles a mejorar su rendimiento académico.

e La evaluacién y el seguimiento del rendimiento académico deben ser justos,
transparentes y centrados en el crecimiento y desarrollo de los estudiantes.
Ademas, es importante adaptar los métodos de evaluacion y seguimiento a las
necesidades y caracteristicas individuales de los estudiantes.

Los fundamentos teOricos expuestos, sugieren la existencia de una relacion

funcional entre la inteligencia emocional, el pensamiento critico y el rendimiento
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académico. Es maés, el estado del arte establece objetivamente que los modelos de
regresion obtenidos en diversas investigaciones tienen un caracter unidimensional, al
vincular tanto a la inteligencia emocional como al pensamiento critico como variables
predictoras del rendimiento académico.

Es evidente pues la existencia de un vacio de conocimiento al intentar explicar un
factor clave de la formacion de los estudiantes universitarios, como lo constituye el
rendimiento académico, a partir de una sola causa, puesto que dicho constructo alude a
las competencias de aprendizaje de los discentes, las cuales son macro habilidades
complejas, que dificilmente pueden ser explicadas objetivamente a partir de una sola
variable.

En virtud de lo expuesto, es necesario establecer modelos que permitan recubrir
un mayor rango de variables concomitantes al comportamiento del rendimiento
academico en estudiantes de formacién universitaria, siendo necesario determinar un

modelo multivariante para caracterizar dicha relacion funcional.

2.3. Conceptos Claves

Inteligencia emocional

Es la capacidad que nos permite controlar y regular los sentimientos propios, asi
como a comprenderlos y a saber como utilizarlos. De igual manera, también nos ayuda a
entender a los demas y mejorar nuestras relaciones sociales y la forma en que nos

desenvolvemos en sociedad (Goleman, 2008).
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Inteligencia intrapersonal

Es una capacidad que implica la comprension profunda y la conciencia de uno
mismo, incluyendo la capacidad de reconocer y gestionar las propias emociones,
motivaciones, fortalezas y debilidades (Ferrer, 2010).

Asertividad

Es la capacidad de expresar opiniones, sentimientos y necesidades de manera clara
y directa, respetando los propios derechos y los de los demas, manteniendo una
comunicacion honesta y constructiva (Carmona y Lopez, 2015).

Autoconcepto

Es la percepcidn y evaluacion que una persona tiene de si misma, incluyendo sus
habilidades, rasgos fisicos, valores, roles sociales y experiencias, influyendo en la
autoestima y la identidad personal (Carmona y Lopez, 2015).

Autorrealizacion

Se refiere al proceso de alcanzar el maximo potencial personal, buscando el
crecimiento, el logro de metas significativas y la satisfaccion integral en diferentes
aspectos de la vida (Maslow, 2016).

Independencia

Implica la capacidad de tomar decisiones, actuar y desarrollarse de manera
auténoma, sin depender excesivamente de factores externos, promoviendo la autonomia
y la autogestion (Ferrer, 2010).

Inteligencia interpersonal

Se refiere a la habilidad para comprender, interpretar y responder efectivamente a

las emociones, motivaciones, intenciones y comportamientos de los demas (Ferrer, 2010).
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Empatia

Se refiere a la capacidad de comprender y compartir los sentimientos,
pensamientos y emociones de otras personas, poniéndose en su lugar y mostrando una
actitud comprensiva y sensible hacia sus experiencias (Ordofiez, 2020).

Relaciones interpersonales

Implican la conexion y la interaccion entre individuos, basadas en la
comunicacion, el respeto, la confianza y la reciprocidad, influyendo en el bienestar
emocional y social de las personas involucradas (Carmona y Lépez, 2015).

Responsabilidad social

Se relaciona con la conciencia y el compromiso individual y colectivo hacia el
bienestar de la sociedad, incluyendo acciones orientadas a contribuir al desarrollo, la
equidad, la justicia, la sostenibilidad en el entorno social y medioambiental (Ordofiez,
2020).

Adaptabilidad

Es la capacidad de ajustarse y responder de manera flexible a situaciones
cambiantes o nuevas circunstancias (Eichholz, 2016).

Flexibilidad

Se refiere a la capacidad de adaptarse a diferentes situaciones, cambiar de enfoque
0 método cuando es necesario, mostrando apertura mental y capacidad de ajuste ante los
cambios y desafios (Eichholz, 2016).

Manejo de estrés

Implica la capacidad para manejar y controlar las reacciones frente a situaciones
estresantes, manteniendo la calma y tomando decisiones efectivas bajo presion (Kareaga,

2002).
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Tolerancia al estrés

Implica la capacidad de manejar situaciones estresantes o demandantes de manera
calmada y efectiva, utilizando estrategias de afrontamiento para mantener la estabilidad
emocional y el rendimiento (Gonzalez et al., 2019).

Control de impulsos

Es la capacidad de una persona para gestionar y regular sus emociones y
comportamientos impulsivos, resistiendo la tentacion de actuar de manera inmediata
(Gonzalez et al., 2019).

Manejo del estado de animo

Es la capacidad de regular y gestionar de manera efectiva las propias emociones,
manteniendo un equilibrio emocional incluso en situaciones desafiantes (Ferrer, 2010).

Felicidad

Es un estado emocional positivo y satisfactorio, derivado de experiencias
agradables, relaciones significativas, cumplimiento de metas y un sentido de bienestar
general (Hernandez & Carranza, 2017).

Optimismo

Se refiere a la actitud mental positiva y la creencia en que las circunstancias
mejoraran, viendo los desafios como oportunidades y manteniendo una perspectiva
esperanzadora en la vida (Hernandez & Carranza, 2017).

El pensamiento critico

Es la capacidad manifestada por el ser humano para analizar y evaluar la
informacién existente respecto a un tema o determinado, intentando esclarecer la
veracidad de dicha informacion y alcanzar una idea justificada al respecto ignorando

posibles sesgos externos (Villa & Poblete, 2007).
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Inferencia

Se refiere al proceso de llegar a conclusiones logicas o deducir informacién no
explicita a partir de evidencia o datos disponibles, utilizando el razonamiento y la l6gica
para sacar conclusiones logicas y coherentes, a menudo completando la informacion
faltante basandose en lo que se conoce (Paul y Elder, 2003).

Reconocimiento de supuestos

Implica identificar y entender las premisas subyacentes o las ideas implicitas en
un argumento, reconociendo las creencias fundamentales o las ideas no expresadas que
fundamentan una afirmacién o teoria (Paul y Elder, 2003).

Deduccion

Es la habilidad de llegar a conclusiones especificas basadas en premisas o reglas
generales ya establecidas, aplicando la l6gica para extraer conclusiones especificas a
partir de principios o premisas mas amplias (Arenas, 2007).

Interpretacion

Involucra la comprension y explicacion de la informacion disponible, permitiendo
extraer significado, identificar patrones o comprender el contexto mas amplio de los datos
0 eventos, utilizando el conocimiento y la perspectiva para comprender su relevancia y
significado (Moreno y Tejeda, 2017).

Evaluacion de argumentos

Implica analizar de manera critica y sistematica las premisas, la lbgica y la validez
de un argumento o afirmacion, determinando su fuerza, coherencia y credibilidad para
evaluar su validez y llegar a conclusiones fundamentadas y bien fundamentadas (Arenas,

2007).
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El rendimiento académico

Es la valoracion del conocimiento adquirido en el ambito escolar, terciario o
universitario. es una medida de las capacidades del alumno, que expresa lo que éste ha
aprendido a lo largo del proceso formativo. También supone la capacidad del alumno para
responder a los estimulos educativos (Kerlinger & Lee, 2002).

Aprendizaje cognitivo

Implica el proceso mental del estudiante, el cual se enfoca en fortalecer sus
habilidades de retencidn, comprension, aplicacion, analisis, sintesis y evaluacion. Se trata
de la capacidad del individuo para procesar, entender y utilizar la informacion de manera
efectiva, permitiendo no solo almacenar conocimiento, sino también comprenderlo,
aplicarlo en diferentes contextos, descomponerlo en partes significativas, combinar
elementos para generar nuevas ideas y juzgar criticamente la informacién para tomar
decisiones fundamentadas (Valdivia, 2001, como se citd en Loayza, 2019).

Aprendizaje procedimental

Se refiere a la adquisicién de conocimientos practicos y habilidades especificas
que los estudiantes deben desarrollar a un nivel determinado, abarcando tanto destrezas
motoras como intelectuales. Se centra en la capacidad de los individuos para aprender
haciendo, adquiriendo habilidades y conocimientos mediante la practica y la ejecucion de
tareas especificas (Valdivia, 2001, como se citd en Loayza, 2019).

Aprendizaje actitudinal

Se refiere al proceso de cultivar y moldear los valores y actitudes de una persona,
con el objetivo de reforzar aquellas que son positivas y modificar aquellas que podrian

tener un impacto negativo en su interaccion social. Este tipo de aprendizaje se enfoca en
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fortalecer la ética, los valores y las perspectivas que guian el comportamiento y las

interacciones sociales de un individuo (Valdivia, 2001, como se citd en Loayza, 2019).



CAPITULO I
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Tipo y Nivel de Investigacion
3.1.1. Tipo de Investigacion

La presente investigacion es de tipo basica, de enfoque cuantitativo y de caracter
no experimental, transversal, debido a que se efectuara una sola mediciéon de las
variables en relacion con el tiempo (Hernandez & Carranza, 2017).
3.1.2. Nivel de Investigacion

Con respecto al nivel, el estudio corresponde a una investigacion explicativa,
porque pretende explicar el efecto de las variables independientes en la variable
dependiente o respuesta.
3.1.3. Disefio de Investigacion

El disefio es el denominado modelo explicativo causal multivariante, el cual se

esquematiza del siguiente modo (Hernandez & Carranza, 2017).
X1

\
S

X2

Donde:
X1: Inteligencia emocional (Variable independiente)
X2: Pensamiento critico (Variable independiente)

Y: Rendimiento académico (Variable dependiente)



3.2. Cuadro de Operacionalizacion de Variables

Tabla 1l

Operacionalizacion de variables
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VARIABLE

Inteligencia

emocional

DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA
Inteligencia -Comprension  1- 25 Politomica
Intrapersonal emocional de si (ordinal):
mismo Escala de
- Asertividad Likert: (1) Muy
-Autoconcepto rara vez (2)
-Autorrealizacion Rara vez (3)
- Independencia Casi siempre
Inteligencia Empatia 26 - 50 (4) Siempre (5)
Interpersonal Relaciones
interpersonales
Responsabilidad
social
Adaptabilidad - Solucidn de 51- 75
problemas
- Prueba de
realidad

- Flexibilidad
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VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA
Manejo de estrés - Toleranciaal 76 - 100
estrés
- Control de los
impulsos
Manejo del - Felicidad 101 -133
estado de animo - Optimismo
Pensamiento  Inferencia EvalUa, deduce 1-16 Politomica
critico y concluye en (ordinal):
forma correcta Verdadero (V),
Reconocimiento  Distingue y 17- 32 probablemente
de supuestos reconoce en verdadero
forma correcta (PV), datos
Deduccion Relaciona y 33-48 insuficientes
determina en (D),
forma correcta probablemente
Interpretacion Valora, 49 - 64 falsa (PF), falsa
discrimina vy (F)
Juzga en forma Dicotomica:
correcta Hecha (A), no
Evaluacion  de Diferencia y 65- 80 hecha (B)
argumentos clasificaen

formacorrecta




60

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA
Rendimiento  Aprendizaje Competencias Muy  bueno: Ordinal:
académico Conceptual genéricas 16,5a 20 Deficiente

Competencias Bueno: Aceptable

especificas 135 a Bueno
Aprendizaje Productos 16,4 Muy bueno
Procedimental académicos Aceptable:

Pruebas 10,5a13,4

objetivas Deficiente:

Exposiciones 0a

Material concreto 10,4

Aprendizaje

Actitudinal

Responsabilidad
Proactividad
Trabajo en

equipo

Actitud cientifica

3.3. Poblacion y Muestra

3.3.1. Unidad de Analisis

Cada uno de los estudiantes matriculados en el semestre académico 2024-1, en el

Programa Académico de Ciencias Sociales de la Escuela de Educacién de la Universidad

Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna, que se encuentre en la condicion de alumno

regular.
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3.3.2. Poblacion

La poblacion ascendio a 243 estudiantes matriculados en el semestre académico
2024-1, en el Programa Académico de Ciencias Sociales de la Escuela de Educacion de
la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna.
Tabla 2

Poblacién de estudio

Afio de estudio NUmero de alumnos Porcentaje (%)
1ro 52 21,40 %
2do 51 20,99 %
3ro 52 21.40 %
4to 61 25,10 %
Sto 27 11,10 %

TOTAL 243 100 %

Nota. DASA-UNJBG 2024.

3.3.3. Muestra

La seleccién de la muestra se eligid utilizando el muestreo probabilistico
estratificado, seleccionando a los participantes de manera aleatoria, a través de la
siguiente férmula:
n=2z2pgN
e2(N-1)x*z2pq
Con los valores: z=95% = 1,96, p = 05, g = 05, e = 5% = 0,05, N = 149.

Para tal efecto, la muestra estuvo conformada por 149 estudiantes, seleccionados

de la poblacién antes mencionada.
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Tabla 3

Tamarfio de muestra y distribucién muestral

Afio de estudio Ndmero de alumnos Porcentaje (%)
1ro 32 21,47 %
2do 31 20,81 %
3ro 22 21,47 %
4to 38 25,51 %
oto 16 10,74 %

TOTAL 149 100 %

Criterios de inclusién
e Estudiantes de ambos sexos que decidieran participar en el estudio
e Estudiantes que autoricen su participacion mediante un consentimiento
informado.
e Estudiantes matriculados en el curso
Criterios de exclusion
e Estudiantes que expresen su deseo de no participar en el estudio o que no firmen
el consentimiento informado.
e Estudiantes que no estén matriculados en el curso.
3.4. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos
3.4.1. Técnicas
En concordancia con Espinoza (2019), las técnicas son recursos que los
investigadores pueden utilizar para procesar y documentar fendmenos y extraer

informacién de ellos, mediante ellos. Se utilizaron las siguientes:
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e Encuesta
Esta técnica se utilizo para administrar el Inventario de inteligencia emocional

y el Test de Pensamiento critico.

e Anélisis documental

Esta técnica se utilizard para recabar las notas referidas a los promedios

de los estudiantes en cada asignatura que cursaran en el semestre académico 2024-1.
3.4.2. Instrumentos

e Test de pensamiento critico

e Test de inteligencia emocional

e Registro de promedios ponderados de rendimiento académico
Respecto a la validacion de instrumentos utilizados, se tienen los siguientes:

e Ficha técnica del test de pensamiento critico
Test de pensamiento critico: Instrumento para evaluar el pensamiento critico
Variable: Pensamiento Critico
Técnica: Encuesta
Instrumento: Test
Traduccién al espafiol: Difabio 2005
Adaptacion: Peru Rodriguez 2016, validez y confiabilidad, Kuder y Richardson (KR-20)
=0.755
Validez: Todos los items tienen una validez del coeficiente V de Aiken
Confiabilidad. El coeficiente alfa de Cronbach de 0.8647
Nombre del instrumento: Test de Watson-Glaser, Forma A
Autores: Goodwin Watson y Edward Glaser

Afo: 1980
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Tiempo de duracion: 40 a 50 minutos

El presente test que evalta aspectos cognitivos del pensamiento critico, consta
de 80 items de respuesta cerrada en escala dicotdmica, estos se agrupan en cinco
dimensiones de 16 items, cada uno evalla la capacidad de inferencia, el reconocimiento
de los supuestos, la deduccion, interpretacion y evaluacion de argumentos.

El test es largo y complejo, por lo que es considerado como un test de potencia.
Para la calificacion de los items se asigna un punto cuando la respuesta es correcta y
cero puntos (0) cuando es incorrecta, las puntuaciones van de un minimo de cero (0) a
un maximo de 16 puntos por dimension y de cero (0) a 80 puntos en la puntuacion total
de las cinco dimensiones (Watson y Glaser, 1980).

e Ficha técnica de la escala de inteligencia emocional

Inventario de inteligencia emocional de BarOn ICE
Adaptacién peruana: Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares. Administracion:
Individual ocolectiva.
Duracion: Sin limite de tiempo (Forma completa: 20 a 25 minutos aprox. y abreviada
de 10 al15 minutos).
Aplicacion: Numero de 60 items
Puntuacién: Calificacién computarizada
Significacion: Evaluacion de las habilidades emocionales y sociales
Tipificacion: Baremos peruanos
Materiales: Manual y un disquete que contiene: Cuestionario de la forma completa y
abreviada, calificacion
a. Componente Intrapersonal (CIA): Presenta los componentes: comprension

emocional de si mismo, autoconcepto y asertividad.
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b. Componente Interpersonal (CIE): Integra los componentes: empatia, relacion
interpersonal y responsabilidad social.

c. Componente de Adaptabilidad (CAD): Presenta los componentes siguientes:
flexibilidad, solucion de problemas y prueba de la realidad.

d. Componente del Manejo de Estrés (CME): Integra los siguientes componentes:
tolerancia al estrés y control de los impulsos.

e. Componente del Estado de Animo en General (CAG): Integra los siguientes
componentes: optimismo y felicidad.

Validez de constructo: La estructura factorial de los 40 items de las escalas Intrapersonal,

un analisis factorial exploratorio en una muestra normativa peruana.

Confiabilidad: Para la muestra peruana en los coeficientes alfa de Cronbach, se

puede apreciar que la consistencia interna para el Inventario Total es muy alta (93), para

los componentes del 1- CE,oscila entre 77 y 91, los mas bajos coeficientes son para los

sub-componentes de flexibilidad (48), independencia y solucién de problemas (60). Los

trece componentes restantes arrojan valores por encima de 70.

Para fines de esta investigacion, se realizo la confiabilidad por items, usando el estadistico

Coeficiente Alfa de Cronbach con un nivel de confianza p< 0. El coeficiente de

confiabilidad es 0.890.

El instrumento que se utilizara para medir el rendimiento académico. Permitira recabar las

notas de las Acta de notas del semestre 2024-1, se utilizara la siguiente Baremacion:
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Tabla 4

Promedios y rangos de calificacion

Promedio ponderado Rango de calificacion
0-104 Bajo
10,5-16,4 Medio
16,5- 20 Alto

3.5. Estrategia para la Recoleccion de Datos
e Coordinacion con el personal directivo del Programa Académico de Ciencias
Sociales de la Escuela de Educacidn, para aplicar los instrumentos.
e Firma del consentimiento informado por los participantes.
e Aplicacion de los instrumentos a los participantes en su entorno natural o real
(campo) en un espacio fisico de la universidad.
e Consistencia de la informacion en matrices de datos.
e Registro de la informacidn recolectada en formato digital (Excel).
e Exportacion de los datos al SPSS.
3.6. Procesamiento de la Informacién y Métodos Estadisticos de Analisis de Datos
Para el analisis de datos obtenidos se hara uso del software estadistico, siendo
este el SPSS, en su version mas reciente V27 en espafiol, para ordenar los datos el
Microsoft Excel 365.
En la presente investigacién los resultados obtenidos seran analizados y
procesados mediante el uso por una parte de la estadistica descriptiva, a través de la

elaboracion de tablas estadisticas de distribucién de frecuencias, representaciones
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gréficas, medidas de tendencia central y dispersion, analisis de regresion lineal
maultiple, analisis multivariante y andlisis de la varianza (ANOVA) para cruzar las tres
variables de estudio.

La estadistica inferencial se utilizard para determinar las pruebas de hipoétesis
referidas a los coeficientes del modelo de regresion lineal.
3.7. Instrumentos, Equipos Materiales e Insumos
3.7.1. De implementacion

Se aplicaron los instrumentos del Test de inteligencia emocional Baron-Ice, Test
de pensamiento critico de Watson y Glaser forma A y el Registro de promedios
ponderados de rendimiento académico para medir las variables objeto de estudio.
3.7.2. De coordinacion

La direccion académica del departamento, brindaron el permiso correspondiente
para la ejecucion de la investigacion.
3.7.3. De aplicacién

Se explica la relevancia de la presente investigacion y se brindan las pautas para
completar cada Test previa aceptacion del consentimiento informado, para ello se

utilizaron equipos materiales.



CAPITULO IV
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
4.1. Resultados
4.1.1. Resultados Descriptivos
Tabla 5
Niveles de inteligencia emocional de los estudiantes Ciencias Sociales y Promocion

Socio-Cultural de Educacién, de la UNJBG, Tacna, 2024

Nivel f %
Bajo 27 18,1 %
Medio 35 23,5%
Alto 87 58,4 %
Total 149 100,00 %

Nota. Inventario de Inteligencia emocional.

Figura 1
Niveles de inteligencia emocional de los estudiantes Ciencias Sociales y Promocion
Socio-Cultural de Educacion, de la UNJBG, Tacna, 2024

INTELIGENCIA EMOCIONAL

70,00%

£0.00% 58,40 %
, (]
w 50,00%
<
£ 40,00%
w
< 30,00% . 23,50 %
o 20,00% 18,10 %

10,00%

0,00%

BAJO MEDIO ALTO
NIVEL

Nota. Datos de la tabla 5
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De acuerdo alatabla 5y figura 1, el 18,1 % de los estudiantes evaluados evidencia
una inteligencia emocional de nivel bajo, mientras que el 23,5 % estan comprendidos en
el nivel medio. Con respecto al nivel alto, se determino que el 58,4 % de los estudiantes
evaluados se encontraba en dicha condicién, implicando que hubo alrededor de un 40 %
de estudiantes que no alcanzo el nivel alto.

Tabla 6
Niveles de pensamiento critico de los estudiantes Ciencias Sociales y Promocion Socio-

Cultural de Educacion, de la UNJBG, Tacna, 2024

Nivel f %
Bajo 46 30,9 %
Medio 66 44,3 %
Alto 37 24,8 %
Total 149 100,00 %

Nota. Test de pensamiento critico.

Figura 2

Niveles de pensamiento critico de los estudiantes Ciencias Sociales y Promocion Socio-

Cultural de Educacion, de la UNJBG, Tacna, 2024
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Nota. Datos de la tabla 6
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De acuerdo a la tabla 6 y figura 2, un 30,9 % de los estudiantes evaluados
evidencié un pensamiento critico de nivel bajo, mientras que el 44,3 % estuvo
comprendido en un nivel medio. Con respecto al nivel alto, se determiné que el 24,8 %
de los estudiantes evaluados se encontraba en dicha condicion, implicando que hubo
alrededor de un 75 % de estudiantes que aun no alcanza el nivel alto.

Tabla 7
Niveles de rendimiento académico de los estudiantes Ciencias Sociales y Promocion

Socio-Cultural de Educacién, de la UNJBG, Tacna, 2024

Nivel f %

Bajo 44 29,6 %
Medio 89 59,7 %
Alto 16 10,7 %
Total 149 100,00 %

Nota. Registro de notas

Figura 3
Niveles de rendimiento académico de los estudiantes Ciencias Sociales y Promocion

Socio-Cultural de Educacién, de la UNJBG, Tacna, 2024

RENDIMIENTO ACADEMICO
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BAJO MEDIO ALTO
NIVEL

Nota. Datos de la tabla 7
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De acuerdo a latabla 7 y figura 3, el 29,5 % de los estudiantes evaluados evidencia
un rendimiento académico de nivel bajo, mientras que el 59,7 % esta comprendido en un
nivel medio. Con respecto al nivel alto, se determiné que solo el 10,7 % de los estudiantes
evaluados se encontraba en dicha condicion, implicando que hubo alrededor de un 90 %
de estudiantes que no alcanzo el nivel alto.

4.1.2. Resultados Regresionales
Figura 4

Linea de regresion estimada para las habilidades intrapersonales y el rendimiento

académico
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Nota. Base de datos de Inteligencia emocional y Rendimiento académico.
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La figura 4, permite apreciar que la relacion de las habilidades intrapersonales y
el rendimiento académico de los estudiantes es Y= 0,102x + 0,881; es decir que, por cada
unidad de variacion en el desarrollo de las habilidades intrapersonales, existe una
variacion de 0,102 puntos en el rendimiento académico. Ademas, el valor de
determinacion indica que la variacion en los valores de las habilidades intrapersonales,
explican en un 57,1 % el comportamiento del rendimiento académico. Se establece,
ademas, una relacion directa entre ambas variables.

Figura 5
Linea de regresion estimada para las habilidades interpersonales y el rendimiento

académico
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Nota. Base de datos de Inteligencia emocional y Rendimiento académico.
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La figura 5 permite apreciar que la relacion de las habilidades interpersonales y
el rendimiento académico de los estudiantes es Y= 0,157x + 1,840; es decir, que por cada
unidad de variacion en el desarrollo de las habilidades interpersonales existe una
variacion de 0,157 puntos en el rendimiento académico. Ademas, el valor de
determinacion indica que la variacion en los valores de las habilidades interpersonales,
explican en un 45,6 % el comportamiento del rendimiento académico. Se establece,
ademas, una relacion directa entre ambas variables.

Figura 6
Linea de regresion estimada para las habilidades de adaptabilidad y el rendimiento

académico
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Nota. Base de datos de Inteligencia emocional y Rendimiento académico.
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La figura 6, permite apreciar que la relacion de las habilidades de adaptabilidad
y el rendimiento académico de los estudiantes es Y= 0,055x + 9,964; es decir, implica
que por cada unidad de variacion en el desarrollo de las habilidades de adaptabilidad
existe una variacion de 0,055 puntos en el rendimiento académico. Ademas, el valor de
determinacion indica que la variacion en los valores de las habilidades de adaptabilidad,
explican en un 13,7 % el comportamiento del rendimiento académico. Se establece,
ademas, una relacion directa entre ambas variables.
Figura7

Linea de regresion estimada para el manejo del estrés y el rendimiento académico

RENDIM

@ Ohservado

18,00 — | ineal

16,00

14,00

12,00

10,00
30,00 40,00 50,00 60,00 70,00

ESTRES

Nota. Base de datos de Inteligencia emocional y Rendimiento académico.
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Lafigura 7, permite apreciar que la relacion del manejo del estrés y el rendimiento
académico de los estudiantes es Y= 0,139x + 6,991; es decir, implica que por cada unidad
de variacion en el manejo del estrés existe una variacion de 0,139 puntos en el
rendimiento académico. Ademas, el valor de determinacion indica que la variacion en
los valores de las habilidades intrapersonales, explican en un 33,5 % el comportamiento
del rendimiento académico. Se establece, ademas, una relacion directa entre ambas
variables.

Figura 8

Linea de regresion estimada para el estado de &nimo y el rendimiento académico
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Nota. Base de datos de Inteligencia emocional y Rendimiento académico.
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La figura 8, permite apreciar que la relacion del estado de animo y el rendimiento
académico de los estudiantes es Y=0,251x + 3,719; es decir, implica que por cada unidad
de variacion en el estado de &nimo existe una variacion de 0,251 puntos en el rendimiento
académico. Ademas, el valor de determinacion indica que la variacion en los valores del
estado de animo, explican en un 39,2 % el comportamiento del rendimiento académico.
Se establece, ademas, una relacion directa entre ambas variables.

Figura 9

Linea de regresion estimada para la inteligencia emocional y el rendimiento

académico
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Nota. Base de datos de Inteligencia emocional y Rendimiento académico.
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La figura 9, permite apreciar que la relacion de la inteligencia emocional y el
rendimiento académico de los estudiantes es Y= 0,037x — 0,815; es decir, implica que,
por cada unidad de variacion en la inteligencia emocional, existe una variacion de 0.037
puntos en el rendimiento académico. Ademas, el valor de determinacion indica que la
variacion en los valores de la inteligencia emocional, explican en un 55,3 % el
comportamiento del rendimiento académico. Se establece, ademas, una relacion directa
entre ambas variables.

Figura 10

Linea de regresion estimada para la capacidad de inferencia y el rendimiento

académico
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La figura 10, permite apreciar que la relacion de la capacidad de inferencia y el
rendimiento académico de los estudiantes es Y= 0,362x +10,462; es decir, implica que,
por cada unidad de variacion en la capacidad de inferencia, existe una variacion de 0.362
puntos en el rendimiento académico. Ademas, el valor de determinacion indica que la
variacion en los valores de la capacidad de inferencia, explican en un 44,9 %, el
comportamiento del rendimiento académico. Se establece, ademas, una relacion directa
entre ambas variables.

Figura 11
Linea de regresion estimada para la capacidad de reconocimiento de supuestos y el

rendimiento académico
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Fuente: Base de datos de Pensamiento critico y Rendimiento académico.
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La figura 11, permite apreciar que la relacion de la capacidad de reconocimiento
de supuestos y el rendimiento académico de los estudiantes es Y= 0,255x +10,227; es
decir, implica que, por cada unidad de variacion en la capacidad de reconocimiento de
supuestos, existe una variacion de 0,255 puntos en el rendimiento académico. Ademas,
el valor de determinacion indica que la variacion en los valores de la capacidad de
reconocimiento de supuestos, explican en un 17,5 % el comportamiento del rendimiento
academico. Se establece, ademas, una relacion directa entre ambas variables.

Figura 12
Linea de regresion estimada para la capacidad de deduccion y el rendimiento

académico
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Nota. Base de datos de Pensamiento critico y Rendimiento académico.
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La figura 12, permite apreciar que la relacion de la capacidad de deduccion y el
rendimiento académico de los estudiantes es Y= 0,508x +8,515; es decir, implica que,
por cada unidad de variacion en la capacidad de deduccion, existe una variacion de 0.508
puntos en el rendimiento académico. Ademas, el valor de determinacion indica que la
variacion en los valores de la capacidad de deduccion, explican en un 67,3 % el
comportamiento del rendimiento académico. Se establece, ademas, una relacion directa
entre ambas variables.

Figura 13
Linea de regresion estimada para la capacidad de interpretacion y el rendimiento

académico
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La figura 13, permite apreciar que la relacion de la capacidad de interpretacion y
el rendimiento académico de los estudiantes es Y= 0,298x + 9,784; es decir, implica que,
por cada unidad de variacion en la capacidad de interpretacion, existe una variacion de
0.298 puntos en el rendimiento académico. Ademas, el valor de determinacion indica
que la variacion en los valores de la capacidad de interpretacion, explican en un 28,3 %
el comportamiento del rendimiento académico. Se establece, ademds, una relacién
directa entre ambas variables.

Figura 14
Linea de regresion estimada para la capacidad de evaluacion de argumentos y el

rendimiento académico
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La figura 14, permite apreciar que la relacion de la capacidad de evaluacion de
argumentos y el rendimiento académico de los estudiantes es Y= 0,390x + 9,488; es
decir, implica que, por cada unidad de variacion en la capacidad de evaluacion de
argumentos, existe una variacion de 0,390 puntos en el rendimiento académico. Ademas,
el valor de determinacion indica que la variacion en los valores de la capacidad de
evaluacion de argumentos, explican en un 64,6 % el comportamiento del rendimiento
academico. Se establece, ademas, una relacion directa entre ambas variables.

Figura 15

Linea de regresion estimada para el pensamiento critico y el rendimiento académico
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La figura 15, permite apreciar el modelo relacional del pensamiento critico y el
rendimiento académico de los estudiantes es, el cual es Y= 0,102x + 8,129; es decir,
implica que, por cada unidad de variacion en el pensamiento critico, existe una variacion
de 0,102 puntos en el rendimiento académico. Ademas, el valor de determinacién indica
que la variacion en los valores del pensamiento critico, explican en un 59,9 % el
comportamiento del rendimiento académico. Se establece, ademas, una relacion directa

entre ambas variables.

4.2. Comprobacion de Hipotesis

4.2.1. Comprobacion de Hipdtesis General

Ho = Los coeficientes Bi del modelo que explica la influencia de la inteligencia emocional
y el pensamiento critico en el rendimiento académico es igual a 0.

H: = Al menos uno de los Bi del modelo que explica la influencia de la inteligencia
emocional y el pensamiento critico en el rendimiento académico es diferente a 0.

Tabla 8

Influencia de la inteligencia emocional y el pensamiento critico con el rendimiento

académico
ANOVA?
Suma de Media
Modelo cuadrados al cuadratica F Sig.
1 Regresion 388,194 2 194,097 197,385 0,000°
Residuo 143,568 146 0,983
Total 531,762 148

a. Variable dependiente: RENDIM
b. Predictores: (Constante), CRITICO, EMOCIO
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La tabla 8 evidencia los resultados de la prueba de F para establecer si el
coeficiente de regresion B1 y B> y del modelo que explica la influencia de la inteligencia
emocional y el pensamiento critico en el rendimiento académico. Los hallazgos
demuestran un p-valor= 0,000, menor a (a = 0,05). Por tanto, se demuestra que es
diferente de 0. En ese sentido, se rechaza la hipotesis nula y se concluye que existe
influencia de la inteligencia emocional y el pensamiento critico en el rendimiento
académico de Ciencias Sociales y Promocién Socio-Cultural de Educacién, de la

Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna, 2024.

4.2.2. Comprobacion de Hipdtesis Especificas

e Comprobacion de Hipdtesis Especifica 1
Ho = El coeficiente de regresion B1 del modelo que explica la influencia de las habilidades
intrapersonales en el rendimiento académico es igual a 0.
H1 = El coeficiente de regresion B1 del modelo que explica la influencia de las habilidades
intrapersonales en el rendimiento académico es diferente a 0.
Tabla 9

Relacion de las habilidades intrapersonales y el rendimiento académico

Coeficientes
Coeficientes no estandarizados estandarizados

Modelo B Desv. Error Beta t Sig.

1 (Constante) 0,881 0,889 0,992 0,323

INTRAPER 0,102 0,007 0,756 13,993 0,000
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La tabla 9 evidencia los resultados de la prueba de T de student para establecer si
el coeficiente de regresion Bi del modelo que explica la influencia de las habilidades
intrapersonales en el rendimiento académico. Los hallazgos demuestran un p-valor=
0,000, menor a (oo = 0,05). Por tanto, se demuestra que es diferente de 0. En ese sentido,
se rechaza la hipdtesis nula y se concluye que existe influencia de las habilidades
intrapersonales en el rendimiento académico de Ciencias Sociales y Promocién Socio-
Cultural de Educacidn, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna,

2024.

e Comprobacion de Hipotesis Especifica 2
Ho = El coeficiente de regresion B1 del modelo que explica la influencia de las habilidades
interpersonales en el rendimiento académico es igual a 0.
H1 = El coeficiente de regresion B1 del modelo que explica la influencia de las habilidades
interpersonales en el rendimiento académico es diferente a 0.
Tabla 10

Relacion de las habilidades interpersonales y el rendimiento académico

Coeficientes

Coeficientes no estandarizados  estandarizados

Modelo B Desv. Error Beta t Sig.
1 (Constante) 1,840 1,032 1,783 0,077
INTERPER 0,157 0,014 0,675 11,107 0,000

a. Variable dependiente: RACADEM
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La tabla 10 evidencia los resultados de la prueba de T de student para establecer
si el coeficiente de regresion B1 del modelo que explica la influencia de las habilidades
interpersonales en el rendimiento académico. Los hallazgos demuestran un p-valor=
0,000, menor a (oo = 0,05). Por tanto, se demuestra que es diferente de 0. En ese sentido,
se rechaza la hipdtesis nula y se concluye que existe influencia de las habilidades
interpersonales en el rendimiento académico de Ciencias Sociales y Promocién Socio-
Cultural de Educacidn, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna,

2024.

e Comprobacion de Hipotesis Especifica 3
Ho = El coeficiente de regresion B1 del modelo que explica la influencia de las habilidades
de adaptabilidad en el rendimiento académico es igual a 0.
H1 = El coeficiente de regresion B1 del modelo que explica la influencia de las habilidades
de adaptabilidad en el rendimiento académico es diferente a 0.
Tabla 11

Relacion de las habilidades de adaptabilidad y el rendimiento académico

Coeficientes

Coeficientes no estandarizados estandarizados

Modelo B Desv. Error Beta t Sig.
1 (Constante) 9,964 0,693 14,369 0,000
ADAPTAB 0,055 0,011 0,370 4,822 0,000

a. Variable dependiente: RACADEM
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La tabla 11 evidencia los resultados de la prueba de T de student para establecer
si el coeficiente de regresion B1 del modelo que explica la influencia de las habilidades
de adaptabilidad en el rendimiento académico. Los hallazgos demuestran un p-valor=
0,000, menor a (oo = 0,05). Por tanto, se demuestra que es diferente de 0. En ese sentido,
se rechaza la hipotesis nula y se concluye que existe influencia de las habilidades de
adaptabilidad en el rendimiento académico de Ciencias Sociales y Promocién Socio-
Cultural de Educacidn, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna,

2024.

e Comprobacion de Hipdtesis Especifica 4
Ho = El coeficiente de regresion B: del modelo que explica la influencia de las habilidades
de manejo del estrés en el rendimiento academico es igual a 0.
H1 = El coeficiente de regresion B:1 del modelo que explica la influencia de las habilidades
de manejo del estrés en el rendimiento académico es diferente a 0.
Tabla 12

Relacion de las habilidades del manejo del estrés y el rendimiento académico

Coeficientes

Coeficientes no estandarizados  estandarizados

Modelo B Desv. Error Beta t Sig.
1 (Constante) 6,991 0,737 9,492 0,000
MESTRES 0,139 0,016 0,579 8,606 0,000

a. Variable dependiente: RACADEM
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La tabla 12 evidencia los resultados de la prueba de T de student para establecer
si el coeficiente de regresion B1 del modelo que explica la influencia de las habilidades
de manejo de estrés en el rendimiento académico. Los hallazgos demuestran un p-valor=
0,000, menor a (oo = 0,05). Por tanto, se demuestra que es diferente de 0. En ese sentido,
se rechaza la hipotesis nula y se concluye que existe influencia de las habilidades de
manejo de estrés en el rendimiento académico de Ciencias Sociales y Promocion Socio-
Cultural de Educacidn, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna,

2024.

e Comprobacion de Hipotesis Especifica 5
Ho = El coeficiente de regresion B1 del modelo que explica la influencia de las habilidades
de estado de animo en el rendimiento académico es igual a 0.
H1 = El coeficiente de regresion B1 del modelo que explica la influencia de las habilidades
de estado de animo en el rendimiento académico es diferente a 0.
Tabla 13

Relacion de las habilidades del estado de animo y el rendimiento académico

Coeficientes

Coeficientes no estandarizados  estandarizados

Modelo B Desv. Error Beta t Sig.
1 (Constante) 3,719 0,985 3,776 0,000
EANIMO 0,251 0,026 0,626 9,738 0,000

a. Variable dependiente: RACADEM
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La tabla 13 evidencia los resultados de la prueba de T de student para establecer
si el coeficiente de regresion B1 del modelo que explica la influencia de las habilidades
de estado de animo en el rendimiento académico. Los hallazgos demuestran un p-valor=
0,000, menor a (oo = 0,05). Por tanto, se demuestra que es diferente de 0. En ese sentido,
se rechaza la hipotesis nula y se concluye que existe influencia de las habilidades de
estado de animo en el rendimiento académico de Ciencias Sociales y Promocién Socio-
Cultural de Educacidn, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna,

2024.

e Comprobacion de Hipotesis Especifica 6
Ho = El coeficiente de regresion B1 del modelo que explica la influencia de la inteligencia
emocional en el rendimiento académico es igual a 0.
H1 = El coeficiente de regresion B; del modelo que explica la influencia de la inteligencia
emocional en el rendimiento académico es diferente a 0.
Tabla 14

Influencia de la inteligencia emocional y el rendimiento académico

Coeficientes

Coeficientes no estandarizados  estandarizados

Modelo B Desv. Error Beta t Sig.
1 (Constante) 0,815 0,927 0,879 0,381
IEMOCION 0,037 0,003 0,744 13,485 0,000

a. Variable dependiente: RACADEM
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La tabla 14 evidencia los resultados de la prueba de T de student para establecer
si el coeficiente de regresion B1 del modelo que explica la influencia de la inteligencia
emocional en el rendimiento académico. Los hallazgos demuestran un p-valor= 0,000,
menor a (o = 0,05). Por tanto, se demuestra que es diferente de 0. En ese sentido, se
rechaza la hipotesis nula y se concluye que existe influencia de la inteligencia emocional
en el rendimiento académico de los estudiantes de Ciencias Sociales y Promocion Socio-
Cultural de la Escuela de Educacién, de la Universidad Nacional Jorge Basadre

Grohmann, Tacna, 2024.

e Comprobacion de Hipotesis Especifica 7
Ho = EI coeficiente de regresion B1 del modelo que explica la influencia de la capacidad
de inferencia en el rendimiento académico es igual a 0.
H1 = El coeficiente de regresion B1 del modelo que explica la influencia de la capacidad
de inferencia en el rendimiento académico es diferente a 0.
Tabla 15

Relacion de la capacidad de inferencia y el rendimiento académico

Coeficientes

Coeficientes no estandarizados  estandarizados

Modelo B Desv. Error Beta t Sig.
1 (Constante) 10,462 0,278 37,575 0,000
INFERENC 0,362 0,033 0,670 10,944 0,000

a. Variable dependiente: RACADEM
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La tabla 15 evidencia los resultados de la prueba de T de student para establecer
si el coeficiente de regresion B1 del modelo que explica la influencia de la capacidad de
inferencia en el rendimiento académico. Los hallazgos demuestran un p-valor= 0,000,
menor a (o = 0,05). Por tanto, se demuestra que es diferente de 0. En ese sentido, se
rechaza la hipotesis nula y se concluye que existe influencia de la capacidad de inferencia
en el rendimiento académico de Ciencias Sociales y Promocion Socio-Cultural de

Educacién, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna, 2024.

e Comprobacion de Hipotesis Especifica 8
Ho = EI coeficiente de regresion B1 del modelo que explica la influencia de la capacidad
de reconocimiento de supuestos en el rendimiento académico es igual a 0.
H1 = El coeficiente de regresion B1 del modelo que explica la influencia de la capacidad
de reconocimiento de supuestos en el rendimiento académico es diferente a 0.

Tabla 16

Relacion de la capacidad de reconocimiento de supuestos y el rendimiento académico

Coeficientes

Coeficientes no estandarizados  estandarizados

Modelo B Desv. Error Beta t Sig.
1 (Constante) 10,227 0,557 18,362 0,000
RSUPUES 0,255 0,046 0,418 5,582 0,000

a. Variable dependiente: RACADEM
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La tabla 16 evidencia los resultados de la prueba de T de student para establecer
si el coeficiente de regresion B1 del modelo que explica la influencia de la capacidad de
reconocimiento de supuestos en el rendimiento académico. Los hallazgos demuestran un
p-valor= 0,000, menor a (a = 0,05). Por tanto, se demuestra que es diferente de 0. En ese
sentido, se rechaza la hipotesis nula y se concluye que existe influencia de la capacidad
de reconocimiento de supuestos en el rendimiento académico de Ciencias Sociales y
Promocién Socio-Cultural de Educacion, de la Universidad Nacional Jorge Basadre

Grohmann, Tacna, 2024.

e Comprobacion de Hipotesis Especifica 9
Ho = EI coeficiente de regresion B1 del modelo que explica la influencia de la capacidad
de deduccion en el rendimiento académico es igual a 0.
H1 = El coeficiente de regresion B1 del modelo que explica la influencia de la capacidad
de deduccion en el rendimiento académico es diferente a 0.
Tabla 17

Relacion de la capacidad de deduccidn y el rendimiento académico

Coeficientes

Coeficientes no estandarizados  estandarizados

Modelo B Desv. Error Beta t Sig.
1 (Constante) 8,515 0,286 29,811 0,000
DEDUCCI 0,508 0,029 0,820 17,390 0,000

a. Variable dependiente: RACADEM
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La tabla 17 evidencia los resultados de la prueba de T de student para establecer
si el coeficiente de regresion B1 del modelo que explica la influencia de la capacidad de
deduccion en el rendimiento académico. Los hallazgos demuestran un p-valor= 0,000,
menor a (o = 0,05). Por tanto, se demuestra que es diferente de 0. En ese sentido, se
rechaza la hipotesis nula y se concluye que existe influencia de la capacidad de deduccion
en el rendimiento académico de Ciencias Sociales y Promocion Socio-Cultural de

Educacién, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna, 2024.

e Comprobacion de Hipotesis Especifica 10
Ho = EI coeficiente de regresion B1 del modelo que explica la influencia de la capacidad
de interpretacion en el rendimiento académico es igual a 0.
H1 = El coeficiente de regresion B1 del modelo que explica la influencia de la capacidad
de interpretacion en el rendimiento académico es diferente a 0.
Tabla 18

Relacion de la capacidad de interpretacion y el rendimiento académico

Coeficientes

Coeficientes no estandarizados  estandarizados

Modelo B Desv. Error Beta t Sig.
1 (Constante) 9,784 0,471 20,755 0,000
INTERPRE 0,298 0,039 0,532 7,625 0,000

a. Variable dependiente: RACADEM
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La tabla 18 evidencia los resultados de la prueba de T de student para establecer
si el coeficiente de regresion B1 del modelo que explica la influencia de la capacidad de
interpretacion en el rendimiento académico. Los hallazgos demuestran un p-valor= 0,000,
menor a (o = 0,05). Por tanto, se demuestra que es diferente de 0. En ese sentido, se
rechaza la hipdtesis nula y se concluye que existe influencia de la capacidad de
interpretacion en el rendimiento académico de Ciencias Sociales y Promocion Socio-
Cultural de Educacidn, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna,

2024.

e Comprobacion de Hipotesis Especifica 11
Ho = EI coeficiente de regresion B1 del modelo que explica la influencia de la capacidad
de evaluacion de argumentos en el rendimiento académico es igual a 0.
H1 = El coeficiente de regresion B:1 del modelo que explica la influencia de la capacidad
de evaluacion de argumentos en el rendimiento académico es diferente a 0.
Tabla 19

Relacion de la capacidad de evaluacion de argumentos y el rendimiento académico

Coeficientes

Coeficientes no estandarizados  estandarizados

Modelo B Desv. Error Beta t Sig.
1 (Constante) 9,784 0,471 20,755 0,000
INTERPRE 0,298 0,039 0,532 7,625 0,000

a. Variable dependiente: RACADEM
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La tabla 19 evidencia los resultados de la prueba de T de student para establecer
si el coeficiente de regresion B1 del modelo que explica la influencia de la capacidad de
evaluacion de argumentos en el rendimiento académico. Los hallazgos demuestran un p-
valor= 0,000, menor a (o = 0,05). Por tanto, se demuestra que es diferente de 0. En ese
sentido, se rechaza la hipotesis nula y se concluye que existe influencia de la capacidad
de evaluacion de argumentos en el rendimiento académico de Ciencias Sociales y
Promocién Socio-Cultural de Educacion, de la Universidad Nacional Jorge Basadre

Grohmann, Tacna, 2024.

e Comprobacion de Hipotesis Especifica 12
Ho = El coeficiente de regresion B1 del modelo que explica la influencia del pensamiento
critico en el rendimiento académico es igual a 0.
H1 = El coeficiente de regresion B: del modelo que explica la influencia del pensamiento
critico en el rendimiento académico es diferente a 0.
Tabla 20

Influencia del pensamiento critico y el rendimiento académico

Coeficientes

Coeficientes no estandarizados  estandarizados

Modelo B Desv. Error Beta t Sig.
1 (Constante) 8,129 0,358 22,683 0,000
CRITICO 0,102 0,007 0,774 14,817 0,000

a. Variable dependiente: RACADEM
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La tabla 20 evidencia los resultados de la prueba de T de student para establecer
si el coeficiente de regresion By del modelo que explica la influencia del pensamiento
critico en el rendimiento académico. Los hallazgos demuestran un p-valor= 0,000, menor
a (o= 0,05). Por tanto, se demuestra que es diferente de 0. En ese sentido, se rechaza la
hipdtesis nula y se concluye que existe influencia del pensamiento critico en el
rendimiento académico de los estudiantes de Ciencias Sociales y Promocion Socio-
Cultural de la Escuela Educacion, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann,

Tacnha, 2024.
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DISCUSIONES

Luego de haber realizado el procesamiento y andlisis de datos, obtenidos en SPSS,
se presenta el estudio, acerca de la influencia de la inteligencia emocional y el
pensamiento critico en el rendimiento académico de los estudiantes de Ciencias Sociales
y Promocion Socio-Cultural de Educacion de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann, Tacna, 2024, se expone la respectiva discusion de resultados, con el proposito
de revestir de explicacion tedrica a los resultados estadisticos.

Los resultados de las pruebas de docimasia de hipoétesis evidencian influencia
significativa tanto de la inteligencia emocional como del pensamiento critico, en el
rendimiento académico de los estudiantes universitarios, contemplados en el estudio.
Con respecto a la influencia de la inteligencia emocional, se ha determinado que el
modelo de regresion (Montgomery et al., 2020), segun la tabla 8, es Y= 0,037x + 0,815,
existiendo significancia en el estimador de la variable predictora (p=0,000) valor inferior
a 0.05.

Esto nos indica que ambas variables quedan relacionadas mediante esta ecuacion
y que, ademas, la relacion entre dichas variables es directa o positiva (Tabachnick &
Fidell, 2019), lo cual presupone que, al variar los puntajes de la inteligencia emocional
de los estudiantes, en ese mismo sentido, varian los valores del rendimiento académico.

Otro aspecto sumamente importante vinculado con dicho modelo, es el hecho de
la cuantificacion de la influencia de la inteligencia emocional en el rendimiento
académico de los estudiantes, resultado que fue del 55,3 %, proporcion que convierte a
la inteligencia emocional en una variable predictora muy importante para explicar el
comportamiento del rendimiento académico en los universitarios participantes del

presente estudio.
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Los resultados expuestos, convalidan, por un lado, la tendencia expuesta por
Hoyos et al. (2024), acerca de los multiples estudios relacionales de la inteligencia
emocional en el ambito de la educacion superior universitaria, por otro lado,
concordando con lo sefialado por Paez y Castafo (2015), contribuye a incrementar el
corpus de conocimiento cientifico acerca de la correlacion o relacion de la inteligencia
emocional, con mdltiples aspectos concomitantes al proceso formativo profesional
(competencias investigativas, estrés, rendimiento académico, resiliencia, etc.).

Asimismo, el establecimiento de la relacion entre estas variables ya habia sido
estudiado por Arntz y Trunce (2019), quienes efectivamente encontraron resultados
similares a los expuestos.

Tedricamente, estos resultados se explican desde la perspectiva de la inteligencia
emocional de Goleman (2008), debido a su funcién autorregulativa, lo que es
fundamental para el aprendizaje, entendido como un proceso voluntario y deliberado.

En conclusion, al regular las emociones vinculadas con el proceso de aprendizaje,
se obtendran mejores niveles de rendimiento académico.

Con respecto a la influencia del pensamiento critico en el rendimiento académico,
la tabla 14 muestra el modelo relacional obtenido a partir de la muestra estudiada, el cual
es del pensamiento critico y el rendimiento académico de los estudiantes, el cual es Y=
0,102x + 8,129, existiendo significancia en el estimador de la variable predictora
(p=0,000) valor inferior a 0.05. Estos resultados permiten afirmar que existe influencia
del pensamiento critico en el rendimiento académico de la muestra estudiada.

Ademas de ello, el coeficiente de determinacion que fue de 59,9 %, permite

establecer que la variacion en los valores del rendimiento académico, son explicados por
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la variacion del pensamiento critico, constituyéndose el pensamiento critico en una
variable predictora sumamente importante del rendimiento académico.

Este modelo en realidad permite comprender la relacion funcional existente entre
dichas variables en estudiantes de educacion superior, constituyendo en un referente
comparativo importante para estudios replicativos en otros contextos, puesto que recién
se viene abordando en los escenarios de educacién superior y, fundamentalmente, en
entidades universitarias, el abordaje cientifico del pensamiento critico (Macedo & Cano,
2024); lo cual no ha permitido establecer generalizaciones empiricas, ni mucho menos
leyes cientificas que permitan comprender su relacion con un conjunto de variables como
el rendimiento académico, capacidad de resolver problemas, capacidad de tomar
decisiones, etc.

Por otra parte, y concordando con Ennis (2011), el pensamiento critico es una
facultad intelectiva compleja, puesto que implica el pensar de manera critica, con un
elevado grado de razonamiento, desterrando todo viso de arbitrariedad. Se requiere que
analizar el objeto, el proceso, los resultados y su autoevaluacion y centrarse en el qué es,
qué argumentar, qué decidir, creer y hacer. Se colige de estas razones cuan complejo es
este constructo y se corroboran estos resultados por el estudio PISA (MINEDU, 2022),
en el que se incorpord precisamente una prueba para evaluar el pensamiento critico en
estudiantes de 15 afios, de alrededor 80 paises, puesto que estudios de monitoreo
realizado en los diferentes sistemas educativos, revelaban bajos niveles de pensamiento
critico tanto en los discentes como en los docentes. Especificamente en el Perl, los
resultados revelaron que nos encontramos por debajo de la media, lo cual se condice con
los resultados encontrados, debido a que dichos adolescentes, continGan estudios

superiores mayormente universitarios, pero al cursar sus estudios, evidencian sus
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limitaciones; sin embargo, como los docentes tampoco tienen un buen desarrollo,
entonces los productos académicos, instrumentos de evaluacion e incluso procesos
metodoldgicos, no favorecen el desarrollo del pensamiento critico.

En el caso de las dimensiones asociadas a la inteligencia emocional,
practicamente en todos los casos, se encontro influencia en el rendimiento académico;
asimismo, en el caso de las dimensiones del pensamiento critico, en la totalidad se
encontré significancia en su influencia sobre el rendimiento académico.

El contraste de hipdtesis multivariante nos indica que efectivamente tanto la
inteligencia emocional como el pensamiento critico influyen en el rendimiento
académico de los participantes, puesto que ambas variables independientes evidenciaron
una influencia significativa; sin embargo, la importancia del modelo multivariante
permite determinar que la influencia de ambas variables conjuntamente es mayor en el
rendimiento académico que cuando se evalla cada variable independientemente.

Este aspecto es sumamente importante porque permite llenar un vacio acerca de
los predictores en el rendimiento académico de estudiantes de educacién superior
(estudiantes universitarios) en las investigaciones realizadas en el Per( y que se reducian
solo al estudio de un solo predictor en el mejor de los casos en los estudios explicativos,
ignorando que siendo el rendimiento académico un constructo complejo, depende de
varios factores.

El abordaje metodoldgico que contempla en el estudio dos variables predictoras
del rendimiento académico (la inteligencia emocional y el pensamiento critico), a través
de un modelo bivariante, constituye uno de los principales aportes al corpus de
conocimiento cientifico en el Per( sobre esta tematica, particularmente en el &mbito de

los estudiantes universitarios. En este sentido, al demostrarse que su efecto conjunto es
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significativamente superior al efecto individual de cada predictor, se establece un punto
de partida para la replicacion de este estudio en otros contextos, con el propoésito de
avanzar hacia una posible generalizacién empirica de los resultados.

Una de las dificultades en esta investigacion radica en que solo se han
considerado estudiantes de una escuela profesional; lo cual no permite evidenciar como
se relacionan tanto la inteligencia emocional y el pensamiento critico con el rendimiento
académico, sugiriéndose que, en futuros estudios en esta linea investigativa, contemplen
poblaciones de estudiantes universitarios mas heterogéneas, lo cual potenciaria la validez
externa de la investigacion.

Finalmente, los aspectos relevantes de la presente investigacion es el de haber
obtenido modelos regresionales con la rigurosidad cientifica para conocer
detalladamente en qué aspectos de ambas variables predictoras se esta fallando, para
proponer planes de intervencion que permitan utilizarlas como herramientas para
promover y optimizar el rendimiento académico. La otra razon de importancia que se
deriva del presente estudio, es la de construir un modelo predictivo para establecer cual
seria la situacion del rendimiento académico de los estudiantes, a partir de su situacién

concreta, tanto en su inteligencia emocional como en su pensamiento critico.
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CONCLUSIONES

. La inteligencia emocional y pensamiento critico influyen en el rendimiento académico
de los estudiantes del Programa de Ciencias Sociales y Promocion Socio-Cultural de
la Escuela de Educacion, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann Tacna,
el modelo regresional de la variable inteligencia emocional es Y= 0,037x — 0,815 y de
la variable pensamiento critico es Y= 0,102x + 8,129, existiendo significancia en el
estimador de ambas variables predictoras (p=0,000) sobre la variable de rendimiento
acadéemico.

. Las habilidades intrapersonales influyen en el rendimiento académico de los
estudiantes evaluados, el modelo regresional es Y= 0,102x + 0,881, existiendo
significancia en el estimador de la variable predictora (p=0,00).

. Las habilidades interpersonales influyen en el rendimiento académico de los
estudiantes evaluados, el modelo regresional es Y= 0,157x + 9,964, existiendo
significancia en el estimador de la variable predictora (p=0,000).

. Las habilidades de adaptabilidad influyen en el rendimiento académico de los
estudiantes evaluados, el modelo regresional es Y= 0,055x + 9,964, existiendo
significancia en el estimador de la variable predictora (p=0,000).

. EI manejo del estrés influye en el rendimiento académico de los estudiantes evaluados,
el modelo regresional es Y= 0,139x + 6,991, existiendo significancia en el estimador
de la variable predictora (p=0,000).

. El estado de animo influye en el rendimiento académico de los estudiantes evaluados,
el modelo regresional es Y= 0,251x + 3,719, existiendo significancia en el estimador

de la variable predictora (p=0,000).
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7. La inteligencia emocional influye en el rendimiento académico de los estudiantes
evaluados, el modelo regresional es Y= 0,037x + 0,815, existiendo significancia en el
estimador de la variable predictora (p=0,000).

8. La dimension de inferencia influye en el rendimiento académico de los estudiantes
evaluados, el modelo regresional es Y= 0,362x +10,462, existiendo significancia en el
estimador de la variable predictora (p=0,000).

9. La dimension de reconocimiento de supuestos influye en el rendimiento académico de
los estudiantes evaluados, el modelo regresional es Y= 0,508x +8,515, existiendo
significancia en el estimador de la variable predictora (p=0,000).

10. La dimension de deduccion influye en el rendimiento académico de los estudiantes
evaluados, el modelo regresional es Y= 0,170x +12,111, existiendo significancia en el
estimador de la variable predictora (p=0,000).

11. Ladimension de interpretacion influye en el rendimiento académico de los estudiantes
evaluados, el modelo regresional es Y= 0,298x + 9,784, existiendo significancia en el
estimador de la variable predictora (p=0,000).

12. La dimensién de evaluacién de argumentos influye en el rendimiento académico de
los estudiantes evaluados, el modelo regresional es Y= 0,390x + 9,488, existiendo
significancia en el estimador de la variable predictora (p=0,000).

13. El pensamiento critico influye en el rendimiento académico de los estudiantes
evaluados, el modelo regresional es Y= 0,102x + 8,129, existiendo significancia en el

estimador de la variable predictora (p=0,000).
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RECOMENDACIONES

1. Se recomienda a los docentes del Programa Académico de Ciencias Sociales y
Promocion Socio-Cultural de la Escuela de Educacion de la Universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann, Tacna, 2024, adoptar estrategias basadas en la inteligencia
emocional, puesto que se ha verificado su influencia favorable en el rendimiento
academico.

2. Se recomienda a las autoridades educativas de las instituciones publicas y
universitarias, la Unidad de Gestion Educativa Local y la Direccion Regional de
Educacién, promuevan propuestas de formacion continua centradas en el desarrollo de
la inteligencia emocional de los estudiantes y docentes, puesto que ello favorece el
rendimiento académico.

3. Se recomienda a las autoridades universitarias de la Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann, desarrollar un Plan de Accion de Tutoria Académica que permita
integrar estrategias didacticas basadas en la inteligencia emocional y el pensamiento
critico, para potenciar el rendimiento académico de los estudiantes.

4. Se recomienda a futuros tesistas que tengan como objeto de estudio el desarrollo de
competencias, rendimiento académico y variables afines, realicen investigaciones
orientadas a evaluar la influencia del pensamiento critico, puesto que hasta hoy no se
cuenta con suficiente evidencia empirica para fundamentar su impacto con la robustez
cientifica respectiva.

5. Se recomienda a las redes cientificas educativas del Programa Académico de Ciencias
Sociales y Promocién Socio-Cultural de la Escuela de Educacion de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna, 2024; promover eventos académicos para

socializar la relacion entre la inteligencia emocional, el pensamiento critico y el
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rendimiento académico en el contexto universitario, debido a que existen teorias que
establecen una fuerte relacion; sin embargo, al buscar evidencia empirica en contextos

especificos, no siempre se corroboran dichos postulados.
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. - VARIABLES

FROBLEMAS OBIETIVOS HEROTESIS VARIABLES  DIMENSIONES INDICADORES ITEMS INSTRUMENTOS METODOLOGIA
Problema General: Objetivo General: Hipétesis General:
(Coémo influye la inteligencia  Identificar la influencia de la La inteligencia emocional y el
emocional y el pensamiento inteligencia emocional y el pensamiento critico influyen en - Comprensién
critico en el rendimiento pensamiento critico en el el rendimiento académico de los Briod gna T
académico de los estudiantes rendimiento académico de los  estudiantes del Programa de Inteligencia - Asertividad
del Programa de Ciencias estudiantes de Ciencias Ciencias Sociales y Promocion Intr S 1 Aut " 1=25
Sociales y Promocién Socio-  Sociales y Promocién Socio-  Socio-Cultural de Educacion, BRSISanA nAutocmalT‘ep 0.
Cultural de Educacién, de la  Cultural de Educacién, de la  Tacna, 2024. :In deorre d:;‘;:m
Universidad Nacional Jorge Universidad Nacional Jorge pen
Basadre Grohmann, Tacna Basadre Grohmann, Tacna Inventario de
20242 2024. Inteligencia Inteligencia - Tipo de Investigacion:
Problemas Especificos: Objetivos Especificos: Hipétesis Especificas: Emocional - Empatia Emocional de Basica
- (Cual es la influencia de las - Determinar la influencia de - Las habilidades Inteligencia - Relaciones 26 —49 Baron-Ice - Enfoque:
habilidades interpersonales las habilidades interpersonales mfluyen en el Interpersonal Interpersonales = Cuantitativo
en el rendimiento académico  interpersonales en el rendimiento académico de los - Responsabilidad Social - Caracter:
de los estudiantes del rendimiento académico estudiantes del Programa de - Solucién de Problemas No experimental,
Programa de Ciencias de los estudiantes del Ciencias Sociales y Promocion Adaptabilidad - Prueba de Realidad 50-75 transversal
Sociales y Promocién Socio-  Programa de  Ciencias Socio-Cultural de Educacion, - Flexibihidad - Nivel de
Cultural de Educacion, de la  Sociales y Promociéon Socio- de la Universidad Nacional Mansio de Estré _ Tolerancia al Estrés e 5 In"estig;udén:
Universidad Nacional Jorge Cultural de Educacion, de la  Jorge Basadre  Grohmann, gjo de s - Control de los Impulsos B Explicativa
Basadre Grohmann, Tacna Universidad Nacional Jorge Tacna 2024. Manejo del Estado - Felicidad - Diseno de
20242 Basadre Grohmann, Tacna - Las habilidades de Animo - Optimismo 100133 Investigacion:
- (Cual es la influencia de las  2024. intrapersonales influyen en el _Evalua Modelo Explicativo
habilidades infrapersonales - Determinar la influencia de  rendimiento académico de los Inferencia - Deduce 106 Causal Multivariante
en el rendimiento académico  las habilidades  estudiantes del Programa de - Concluye - Lugar de Estudio:
de los estudiantes del intrapersonales en el Ciencias Sociales y Promocion Reconocimiento ~Distingue Universidad Nacional
Programa de  Ciencias rendimiento académico Socio-Cultural de Educacién, de Supuestos R COLD Ce 17-32 Jorge Basadre Grohmann
Sociales y Promocién Socio- de los estudiantes del de la Universidad Nacional pepsamiento . “Relaciona Test de Watson- - Unidad de Analisis:
Cultural de Educacién, de la  Programa  de  Ciencias Jorge Basadre Grohmann, (oo Deduccién e Dl 33-48 L Estudiantes matriculados
Universidad Nacional Jorge Sotl'ial:i y Promocién Socicl)- Tacna 2024. e o _valora ’ ‘e’g zel slemestlre académico
Basadre Grohmann, Tacna Cultural de Educacién, de la -  Las  habih S de i Diseritg  : 20241, enel
20242 Universidad Nacional Jorge adaptabilidad influyen en el Tnterpretacion _ %;gc:umna =6t Programa Académico de
- (Cual es la influencia de las Basadre Grohmann, Tacna rendimiento académico de los Evaloationds < Diforencia Ciencias Sociales de la
habilidades de adaptabilidad 2024. estudiantes del Programa de J——— _ Clasifica 65 —80 Escuela Profesional de
en el rendimiento académico - Determinar la influencia de  Ciencias Sociales y Promocion  Compiloicae Educacion
de los estudiantes del las habilidades de Socio-Cultural de Educacion, GenériI::Zs - Poblau't_')n:
Programa de Ciencias  adaptabilidad en el de la Umversidad Nacional Evidencia de - Competencias 243 estudiantes
Sociales y Promocién Socio- rendimiento académico de los Jorge Basadre  Grohmann, conotin bnto Especificas - Muestra:
Cultural de Educacién, de la  estudiantes del Programa de  Tacna 2024. Exavaen 149 estudiantes
Universidad Nacional Jorge Ciencias Sociales y - Elmanejo del estrés nfluye en — Prueba escrita - Técnicas:
Basadre Grohmann, Tacna Promocién Socio-Cultural el rendimiento académico de los Resonsabihdad = M“Y» ~ Encuestas, analisis
20247 de  Educacién, de la estudiantes del Programa de & Pro:):ntivi dad Bueno: 16,5 documental
- (Cual es la influencia del Universidad Nacional Jorge Ciencias Sociales y Promocion  Rendimiento Evidencia de - Teabaosen Bauipo a20 )
manejo del estrés en el Basadre Grohmann, Tacna Socio-Cultural de Educacion,  académico 4 3 Act tlil 4 Cienti ﬁp -Bueno: 13,5 Actas de notas
rendimiento académico de los  2024. de la Umiversidad Nacional SSFpang - Olc:;l . e aléd
estudiantes del Programa de - Determinar es la influencia Jorge Basadre  Grohmann, - Dbservacion | - Deficiente:
Ciencias Sociales y  del manejo del estrés en el Tacna 2024. -Lista de Cotejo - 02104
Promocién Socio-Cultural de  rendimiento académico de los - El estado de animo general - Productos Académicos
Educacion, de la Universidad  estudiantes del Programa de mfluye en el rendimiento Evidenciade - Exposiciones
Nacional Jorge Basadre Ciencias Sociales y  académico delos estudiantes del producto - Material Cmrlcl_'eto
Grohmann, Tacna 2024? Promocién Socio-Cultural de  Programa de Ciencias Sociales - Ejercicio practico

Educacién, de la Universidad - Rubrica

y Promocién Socio-Cultural de
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PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

VARIABLES  DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

INSTRUMENTOS

METODOLOGIA

- (Cual es la influencia del
estado de animo general en el
rendimiento académico de los
estudiantes del Programa de
Ciencias Sociales y
Promocién Socio-Cultural de
Educacion, de la Universidad
Nacional Jorge Basadre
Grohmann, Tacna 20247

- (Cual es la influencia de la
dimension de inferencia en el
rendimiento académico de los
estudiantes del Programa de
Ciencias Sociales y
Promocién Socio-Cultural de
Educacion, de la Universidad
Nacional Jorge Basadre
Grohmann, Tacna 20247

- (Cual es la influencia de la
dimension de reconocimiento
de  supuestos en el
rendimiento académico de los
estudiantes del Programa de
Ciencias Sociales y
Promocién Socio-Cultural de
Educacién, de la Universidad
Nacional Jorge Basadre
Grohmann, Tacna 20247

- (Cual es la influencia de la
dimension de deduccion en el
rendimiento académico de
los estudiantes del Programa
de Ciencias Sociales y
Promocién Socio-Cultural de
Educacién, de la Universidad
Nacional Jorge Basadre
Grohmann, Tacna 20247

Nacional Jorge Basadre
Grohmann, Tacna 2024.

- Determinar la influencia del
estado de animo general en el
rendimiento académico de

los estudiantes del Programa
de Ciencias Sociales y
Promocién Socio-Cultural de
Educacion, de la Universidad
Nacional Jorge Basadre
Grohmann, Tacna 2024.

- Establecer la influencia de la
dimension de inferencia en el
rendimiento académico de

los estudiantes del Programa
de Ciencias Sociales y
Promocién Socio-Cultural de
Educacion, de la Universidad
Nacional Jorge Basadre
Grohmann, Tacna 2024.

- Establecer la influencia de la
dimensién de reconocimiento
de  supuestos en el
rendimiento académico de los
estudiantes del Programa de
Ciencias Sociales y
Promocién

Socio-Cultural de Educacion,
de la Universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann,
Tacna 2024.

Educacién, de la Universidad
Nacional ~ Jorge  Basadre
Grohmann, Tacna 2024.

- La dimension de inferencia
influaye en el rendimiento
académico de los estudiantes del
Programa de Ciencias Sociales
y Promocién Socio-Cultural de
Educacién, de la Universidad
Nacional  Jorge  Basadre
Grohmann, Tacna 2024.

- La dimension de
reconocimiento de supuestos
mfluaye en el rendimiento
académico de los estudiantes del
Programa de Ciencias Sociales
y Promocion Socio-Cultural de
Educacién,

de la Universidad Nacional
Jorge Basadre  Grohmann,
Tacna 2024.

- La dimension de deduccion
mfluye en el rendimiento
académico de los estudiantes del
Programa de Ciencias Sociales
y Promocién Socio-Cultural de
Educacion, de la Universidad
Nacional ~ Jorge  Basadre
Grohmann, Tacna 2024.

- Ladimension de mterpretacion
mfluaye en el rendimiento
académico de los estudiantes del
Programa de Ciencias Sociales
y Promocién Socio-Cultural de
Educacién, de la Universidad
Nacional  Jorge  Basadre
Grohmann, Tacna 2024.

- La dimension de evaluacion de
argumentos influaye en el
rendimiento académico de los
estudiantes del Programa de
Ciencias Sociales y Promocion
Socio-Cultural de Educacion,
de la Universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann,
Tacna 2024.
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Anexo 02. Instrumentos aplicados en la investigacion
INTELIGENCIA EMOCIONAL

INSTRUCCIONES: En este cuadernillo encontrara 133 afirmaciones sobre maneras de
sentir,pensar o actuar. Léalas atentamente y decida en qué medida cada una describe o
no su verdadero modo de ser. Hay cinco posibles respuestas para cada frase.

1. Rara vez o Nunca

2. Pocas veces

3. Algunas veces

4. Muchas veces

5. Muy frecuentemente o Siempre

Una vez decidida su respuesta, usted debe indicarla en el lugar correspondiente de la
HOJA DE RESPUESTAS. Hagalo asi: verifique la cifra que tiene la respuesta elegida
y sombree el circulo que rodea a esa cifra.

Por ejemplo: si ante la primera frase: “Para superar las dificultades que se me presentan
actlopaso a paso”, decide que eso es “MUCHAS VECES" verdadero para usted,
entonces sombreard, en la HOJA DE RESPUESTAS vy frente al nimero 1, el circulo
con la cifra 4:

Si después cambia de opinién o ve que ha cometido un error, jno borre! Haga una “X"
sobre larespuesta que desea cambiar y después sombree la cifra de la nueva respuesta:

Si alguna de las frases no tiene nada que ver con usted, igualmente responda teniendo en
cuentacOmo se sentiria, pensaria o actuaria si estuviera en esa situacion.

No hay respuestas “correctas” o “incorrectas", ni respuestas "buenas" o “malas”.
Responda honesta y sinceramente de acuerdo a cdmo es usted, no segun como le
gustaria ser ni como legustaria que otros lo(a) vieran.

No hay limite de tiempo, pero trabaje con rapidez y asegurese de responder todas las
frases. CONTESTE EN LA “HOJA DE RESPUESTAS".

1. Para superar las dificultades que se me presentan act(io paso a paso.

2. Es duro para mi disfrutar de la vida.

3. Prefiero un trabajo en el que se me diga casi todo lo que tengo que hacer.



4. Sé como enfrentar los problemas mas desagradables.

5. Me agradan las personas que conozco.
6. Trato de valorar y darle el mejor sentido a mi vida.

7. Me resulta relativamente facil expresar mis sentimientos.
8. Trato de ser realista, no me gusta fantasear ni sofiar despierto(a).
9. Reconozco con facilidad mis emociones.
10. Soy incapaz de demostrar afecto.
11. Me siento seguro(a) de mi mismo(a) en la mayoria de situaciones.
12. Tengo la sensacién de que algo no esta bien en mi cabeza.
13. Tengo problemas para controlarme cuando me enojo.
14. Me resulta dificil comenzar cosas nuevas.
15. Cuando enfrento una situacion dificil me gusta reunir toda la informacion
que pueda sobre ella.
16. Me gusta ayudar a la gente.
17. Me es dificil sonreir.
18. Soy incapaz de comprender como se sienten los demas.
19. Cuando trabajo con otros tiendo a confiar mas en sus ideas que en las mias.
20. Creo que puedo controlarme en situaciones muy dificiles.
21. Realmente no sé para que soy bueno(a).
22. No soy capaz de expresar mis ideas.
23. Me es dificil compartir mis sentimientos mas intimos con los demas.
24. No tengo confianza en mi mismo(a).
25. Creo que he perdido la cabeza.
26. Soy optimista en la mayoria de las cosas que hago.

27. Cuando comienzo a hablar me resulta dificil detenerme.
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28.

29.

30.
31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.
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En general, me resulta dificil adaptarme.
Me gusta tener una vision general de un problema antes de intentar solucionarlo.

No me molesta aprovecharme de los demas, especialmente si se lo merecen.
Soy una persona bastante alegre y optimista.

Prefiero que otros tomen decisiones por mi.

Puedo manejar situaciones de estrés, sin ponerme demasiado nervioso.
Pienso bien de las personas.

Me es dificil entender como me siento.

He logrado muy poco en los ultimos afios.

Cuando estoy enojado(a) con alguien se lo puedo decir.
He tenido experiencias extrafias que no puedo explicar.
Me resulta facil hacer amigos(as).

Me tengo mucho respeto.

Hago cosas muy raras.

Soy impulsivo(a), y eso me trae problemas.

Me resulta dificil cambiar de opinion.

44. Soy bueno para comprender los sentimientos de las personas.

45,

46.

47.

48.

49,

50.

51.

52.

Lo primero que hago cuando tengo un problema es detenerme a pensar.
A la gente le resulta dificil confiar en mi.

Estoy contento(a) con mi vida.

Me resulta dificil tomar decisiones por mi mismo(a).

No puedo soportar el estrés.

En mi vida no hago nada malo.

No disfruto lo que hago.

Me resulta dificil expresar mis sentimientos mas intimos.



53. La gente no comprende mi manera de pensar.
54. Generalmente espero lo mejor.
55. Mis amigos me confian sus intimidades.

56. No me siento bien conmigo mismo(a).
57. Percibo cosas extrafias que los deméas no ven.

58. La gente me dice que baje el tono de voz cuando discuto.

59. Me resulta facil adaptarme a situaciones nuevas.
60. Cuando intento resolver un problema analizo todas las posibles soluciones y
luego escojola que considero mejor.
61. Me detendria y ayudaria a un nifio que llora por encontrar a sus padres,
aun cuandotuviese algo que hacer en ese momento.

62. Soy una persona divertida.

63. Soy consciente de cdmo me siento.

64. Siento que me resulta dificil controlar mi ansiedad.

65. Nada me perturba.

66. No me entusiasman mucho mis intereses.

67. Cuando estoy en desacuerdo con alguien soy capaz de decirselo.

68. Tengo tendencia a fantasear y a perder contacto con lo que ocurre a mi
alrededor.

69. Me es dificil llevarme con los demas.

70. Me resulta dificil aceptarme tal como soy.

71. Me siento como si estuviera separado(a) de mi cuerpo.
72. Me importa lo que puede sucederle a los demas.

73. Soy impaciente.

74. Puedo cambiar mis viejas costumbres.
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75. Me resulta dificil escoger la mejor solucion cuando tengo que resolver un
problema.

76. Si pudiera violar la ley sin pagar las consecuencias, lo haria en determinadas
situaciones.

77. Me deprimo.
78. Sé como mantener la calma en situaciones dificiles.

79. Nunca he mentido.

80. En general me siento motivado(a) para continuar adelante, incluso cuando las
cosas se ponen dificiles.

81. Trato de continuar y desarrollar aquellas cosas que me divierten.
82. Me resulta dificil decir “no” aunque tenga el deseo de hacerlo.
83. Me dejo llevar por mi imaginacion y mis fantasias.

84. Mis relaciones mas cercanas significan mucho, tanto para mi como para mis
amigos.

85. Me siento feliz con el tipo de persona que soy.

86. Tengo reacciones fuertes, intensas, que son dificiles de controlar.

87. En general, me resulta dificil realizar cambios en mi vida cotidiana.

88. Soy consciente de lo que me esta pasando, aun cuando estoy alterado(a).
89. Para poder resolver una situacion que se presenta, analizo todas las posibilidades
existentes.

90. Soy capaz de respetar a los demas.

91. No estoy muy contento(a) con mi vida.

92. Prefiero seguir a otros a ser lider.

93. Me resulta dificil enfrentar las cosas desagradables de la vida.

94. Nunca he violado la ley.

95. Disfruto de las cosas que me interesan.



96.

97.

98.

99.

100.

101.

102.

103.

104.
105.

106.

107.

108.

109.

110.

111.

112.

113.

114.

115.

116.

117.

118.
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Me resulta relativamente facil decirle a la gente lo que pienso.
Tiendo a exagerar.

Soy sensible ante los sentimientos de las otras personas.
Mantengo buenas relaciones con los demas.

Estoy contento(a) con mi cuerpo.

Soy una persona muy extrafia.

Soy impulsivo(a).

Me resulta dificil cambiar mis costumbres.

Considero que es muy importante ser un(a) ciudadano(a) que respeta la ley.
Disfruto las vacaciones y los fines de semana.

En general tengo una actitud positiva para todo, aun cuando surgen problemas.
Tengo tendencia a depender de otros.

Creo en mi capacidad para manejar los problemas mas dificiles

No me siento avergonzado(a) por nada de lo que he hecho hasta ahora.

Trato de aprovechar al maximo las cosas que me gustan y me divierten.

Los demas piensan que no me hago valer, que me falta firmeza.

Soy capaz de dejar de fantasear para volver a ponerme en contacto con la
realidad.

Los demas opinan que soy una persona sociable.

Estoy contento(a) con la forma en que me veo.

Tengo pensamientos extrafios que los demas no logran entender.
Me es dificil describir lo que siento.

Tengo mal carécter.

Por lo general, me trabo cuando pienso acerca de las diferentes maneras de

resolver un problema.

119.

Me es dificil ver sufrir a la gente.



120.

121.

122.

123.

124,

125.

126.

127.

128.

129.

130.

131.

124

Me gusta divertirme.

Me parece que necesito de los deméas mas de lo que ellos me necesitan.
Me pongo ansioso(a).

No tengo dias malos.

Intento no herir los sentimientos de los demas.

No tengo una buena idea de lo que quiero en la vida.

Me es dificil hacer valer mis derechos.

Me es dificil ser realista.

No mantengo relacion con mis amistades.

Haciendo un balance de mis puntos positivos y negativos me siento bien
conmigo mismo(a).

Tengo una tendencia a explotar de colera facilmente.

Si me viera obligado(a) a dejar mi casa actual, me seria dificil adaptarme

nuevamente.

132.

En general, cuando comienzo algo nuevo tengo la sensacion de que voy a

fracasar.

133.

He respondido sincera y honestamente a las frases anteriores.



125

TEST DE PENSAMIENTO CRITICO
DE WATSON Y GLASER (FORMAA)

INSTRUCIONES GENERALES:

Esta prueba contiene cinco tipos de habilidades disefiadas para determinar su razonamiento analitica y I6gicamente.
Cada seccion tiene instrucciones separadas que debe leer cuidadosamente y marcar con un aspa (X) la altemativa
correcta.

PRIMER EXAMEN: INFERENCIA

INSTRUCCIONES:

¢ Unainferencia es una conclusion a la que una persona puede llegar a partir de ciertos hechos observados.

¢ En esta seccion de la prueba, cada ejercicio empieza con la presentacion de datos que usted debe dar por
ciertos. Después de la presentacién de datos, usted encontrara algunas posibles inferencias, esto es,
conclusiones a las que algunas personas llegarian a partir de datos expuestos.

e Examine cada inferencia separadamente y determine si es verdadera o falsa. Por cada inferencia usted
encontrara espacios en la seccion de respuestas identificadas como: V, PV, DI, PF, y F. Por cada inferencia
haga una marca en la seccion de respuestas debajo del encabezamiento apropiado, tal como sigue:

Si usted considera que la inferencia es verdadera porque se deduce, sin lugar a dudas, de las afirmaciones
y datos serialados.
Si a la luz de los datos usted cree que la informacién probablemente es verdadera; esto es, mas verdadera
que falsa.

DI Si considera que los datos son insuficientes para precisar la veracidad o falsedad de la inferencia.
PF | Sialaluz de los datos Ud. Piensa que la inferencia es probablemente falsa; mas falsa que verdadera.

F Si piensa que la inferencia es falsa o incorrecta porque mal interpreta o contradice los datos.

\"

PV

EJEMPLO:

Recientemente, doscientos estudiantes adolescentes asistieron voluntariamente a una conferencia durante un fin de
semana en una universidad de la ciudad de Lima. En esta conferencia se discutieron las relaciones raciales y formas
de obtener paz duradera en el mundo. Los estudiantes seleccionaron estos problemas como los mas importantes del
mundo de hoy:

A. Como grupo, los estudiantes que asistieron a estas conferencias
mostraron un interés mayor en problemas sociales que otros estudiantes en X
sus primeros afios de adolescencia.

B. La mayoria de los estudiantes no habian discutido previamente los temas
de la conferencia en la escuela.

C. Los estudiantes vinieron de todas las partes del pais. X
D. Los estudiantes discutieron principalmente de relaciones laborales X
E. Algunos estudiantes adolescentes creyeron valioso discutir problemas de
relaciones raciales y formas o alternativas para obtener paz en el mundo.

EJERCICIOS:

I. En 1980, las fuerzas armadas del Pert llevaron a cabo un experimento llamado “Operacién Desiertos del Norte” para
encontrar el tipo de militar que se desempefia mejor en las condiciones climatolégicas del Norte. Algunos de los factores
examinados fueron: peso, edad, presién sanguinea y procedencia. A todos los participantes en la “Operacion Desiertos
del Norte”, se les dio un adiestramiento de cémo sobrevivir y protegerse en calor extremo. Al concluir el experimento
se encontré que solo dos factores entre los estudiados distinguieron a los hombres de desemperio “efectivo” en los
ejercicios contra los de desempefio “no efectivo”. Estos factores fueron: (1) El deseo de participar en el experimento y
(2) el grado de conocimiento y destrezas sobre como vivir y protegerse en las condiciones climatolégicas del Norte.

\'4 PV DI PF F

1. A pesar de que todos los participantes del operativo “Desiertos del Norte”
recibieron el adiestramiento, algunos mostraron mas conocimientos y
destrezas sobre como sobrevivir en el Norte.
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2. La Fuerza Amada creia que algun dia llevarian a cabo operativos militares
en el Norte.

3. Ala mayoria de los hombres que participaron en el Operativo no les gusté
la experiencia.

4. Como grupo, los hombres de origen selvatico demostraron ejecutar mas
efectivamente en condiciones dificiles que aquellos de origen serrano.

5. Los participantes que tenia peso y presion normal, demostraron ser mas
efectivos en los ejercicios del Norte, que los otros participantes.

Il. El Sr. Marquina, quien vive en la urbanizacién Santa Maria, fue llevado ante el Departamento de Licencias del
Municipio por sexta vez el pasado mes con cargos de mantener su salén de billar abierto después de la 1.00 de la
madrugada él, una vez mas, admitié su culpabilidad y se le impuso la multa maxima de 700.00 soles como en cada

caso anterior.

PV

DI

PF

6. Algunas noches, el Sr. Marquina se beneficiaba de mantener su salén de
billar abierto después de la 1.00 de la madrugada, aun con el riesgo de ser
multado por 700.00 nuevos soles.

7. El departamento de licencias consideraba que el salén de billar del Sr.
Marquina estaba en jurisdiccion legal del municipio.

8. El Sr. Marquina se burlaba repetidamente de la ley de cierre después de
la 1.00 de la madrugada con la esperanza de que ésta fuere revocada.

9. La multa maxima de 700.00 nuevos soles, lograba mantener cerrados
todos los salones de billar después de la 1.00 de la madrugada en la
urbanizacion Santa Maria y areas limitrofes.

10. Durante una semana del mes pasado el Sr. Marquina cerré cada noche
a la hora reglamentaria.

1ll. Hace algun tiempo, se reunié una multitud para escuchar al nuevo presidente de la Camara de Comercio local. El
presidente dijo, “no estoy pidiendo, sino demandando, que las organizaciones obreras acepten parte de la
responsabilidad en el mejoramiento civico y el bienestar de la comunidad. No estoy pidiendo si no demandando, que
ellos se unan a la Camara de Comercio”. Los miembros de la Organizacién Central de Trabajadores que estaban
presentes aplaudieron muy entusiasmados. Tres meses después todas las organizaciones laborales tenian
representacion en la Camara de Comercio de México. Estos representantes trabajaban con otros representantes de
otros grupos en comités, expresaban sus opiniones, participaban activamente en proyectos para el mejoramiento de la

ciudad y ayudaban a la Camara de Comercio a alcanzar las metas establecidas en relacion con esos proyectos.

\'/
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11. Tanto los representantes de las organizaciones como los otros miembros
de los comités llegaron a un entendimiento de sus respectivos puntos de
vista mediante sus contactos en la camara de comercio.

12. La participacion de las organizaciones en la Camara de Comercio redujo
grandemente los problemas y disputas obrero-patronales en ese pueblo.

13. La participacion activa de las organizaciones obreras resolvio muchas
controversias en las reuniones de comités de la Camara de Comercio.

14. La mayoria de los representantes de las organizaciones lamentaron
haber aceptado la invitacion a patrticipar en la Camara de Comercio.

15. Algunos de los miembros de la Camara de Comercio sintieron que su
presidente habia sido imprudente al pedir a los miembros de la Central que
se uniera a la Camara.

16. El nuevo presidente indicé en su mensaje que las organizaciones
laborales del pueblo no habian aceptado la responsabilidad que tenian para
el mejoramiento civico.




SEGUNDO EXAMEN: RECONOCIMIENTO DE SUPUESTOS

INSTRUCCIONES:
¢ Una suposicion es algo que se presupone o que se da por sentado (de hecho).
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e Un numero de declaraciones son presentadas a continuacion. Cada declaracién es seguida de algunas
suposiciones. Decida para cada suposicion si la persona al hacer la declaraciéon dada esta realmente haciendo
esa suposicion, si esta dandola por sentada, esté esta justificada o no. Si piensas que la suposicion esta dada
por sentada en la declaracion, trace un aspa debajo de suposicion “Hecho: Si” en su lugar correspondiente
en la seccion de respuestas. Si piensas que no esta dada por sentado trace el aspa debajo de suposicion “No

hecho: NO”.

e Recuerde juzgar cada suposicion independientemente como DECLARACIONES. Estudia el ejemplo que sigue:

EJEMPLO:
Tenemos que economizar tiempo para llegar, asi que mejor nos vamos por avion.

sl NO
A. Ir por avién toma menos tiempo que viajar en otro medio de transporte. X
B. Hay servicio de aviones disponibles, al menos parte de la distancia hasta nuestro destino. X
C. Viajar en avién es mas conveniente que viajar en tren. (Esta suposicion no esta hecha en la
declaracién, esta declaracion tiene que ver con ahorrar tiempo y no habla de conveniencia en otro X
modo de vigjar)

EJERCICIOS:

IV. A la larga, el descubrimiento de usos adicionales para la energia atémica probara ser una bendicién para la

humanidad.

sl

NO

17. Seran descubiertas formas adicionales mas beneficiosas para usar la energia atémica.

18. El descubrimiento de usos adicionales para la energia atémica requiere la inversién de dinero
eventualmente.

19. El uso de la energia atémica representa un serio riesgo al medio ambiente.

V. Chiclayo es la ciudad donde uno puede mudarse, tiene los impuestos mas bajos.

NO

20. Impuestos bajos implican manejo eficiente en el gobierno de la ciudad.

21. Al decidir donde vivir es Importante evitar impuestos altos.

22. La mayoria de los ciudadanos de la ciudad Chiclayo estan contentos con el gobierno de la ciudad
del presente.

VI. Nos hemos permitido ser ubicados en un nivel de vida que conlleva altas presiones peligrosas y no naturales

(artificiales). Vamos al paso de las maquinas en vez de al ritmo natural.

sl

NO

23. Podemos resistir ser empujados a una vida de grandes presiones muy artificiales.

24. La forma que hemos adoptado no esta a tono con la forma en que el ser humano esta supuesto
a vivir.

25. El répido paso de nuestras vidas no nos pemmite realizar nuestras metas. Permite realizar
nuestras metas.
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VII. Estoy viajando a la selva peruana. Quiero estar seguro de no contraer fiebre amarilla, asi que, iré a mi médico y

me vacunaré contra esa enfermedad antes de empezar el viaje.

| NO
26. Si no me pongo la vacuna me enfermare con la fiebre
27. Si me vacuno contra la fiebre amarilla disminuyen las posibilidades de que adquieran la
enfermedad.
28. La fiebre tifoidea es mas comun en la selva que donde yo vivo.
29. Mi doctor puede proveerme con una vacuna que me protegera de adquirir fiebre amarilla mientras
estoy en la selva.
VIII. Si la guerra es inevitable, es mejor que lancemos una guerra preventiva ahora que tenemos la ventaja.
sl NO
30. La guerra es inevitable.
31. Si peleamos ahora, estamos mas propensos a ganar que si estuviéramos forzados a pelear
luego.
32. Si no nos lanzamos en una guerra preventiva, ahora perderemos cualquier guerra empezada por
el enemigo mas tarde.




TERCER EXAMEN: DEDUCCION

INSTRUCCIONES:
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e En este examen, cada ejercicio consiste en algunas declaraciones (premisas) seguidas de algunas
conclusiones sugeridas. Para propésito de este examen, considere las declaraciones en cada ejercicio como

verdaderas sin excepciones.

e Lea la CONCLUSION que sigue a cada declaracién. Si considera que la conclusion sigue a la declaracion
dada, trace un aspa debajo de “Se sigue: Si” en el sitio indicado en la hoja de respuestas. Si usted no
considera que la conclusién siga a partir de la declaraciéon dada, haga la marca debajo de “No se sigue: NO”,
aunque usted crea que es verdadera por su conocimiento general. Asi, lea y juzgue cada una de las otras

conclusiones.

e Trate de que sus prejuicios no influyan en su juicio, manténgase en las declaraciones dadas (premisas) y juzgue

cada conclusion como si ésta necesariamente surgiera de la declaracién.

EJEMPLO:
Algunos dias feriados son lluviosos. Los dias lluviosos son aburridos. Por lo tanto.......................

| NO

A. Los dias claros no son aburridos. (La conclusién no sigue. Usted no puede decir por la X
declaracién si, son o no aburridos. Algunos pueden serlos)
B. Algunos dias feriados son aburridos. (La conclusién parte de la declaracién, ya que de acuerdo a

. . . . X
ella los dias feriados lluviosos deben ser aburridos)
C. Algunos dias feriados no son aburridos. (La conclusién no sigue aunque usted sepa que algin os X
dias feriados son muy agradables)

EJERCICIOS:

IX. Ninguna persona que piense cientificamente tiene fe en lo que dice o en predicciones que hacen los astrélogos. Sin

embargo, hay muchas personas que dependen de horéscopos que proveen los astrélogos. Por lo tanto

33. Las personas que no confian en los horéscopos piensan cientificamente.

34. Muchas personas no piensan cientificamente.

35. Algunos pensadores cientificamente le tienen confianza a algunos horéscopos.

X. Todos los miembros de orquestas sinfénicas disfrutan tocando musica clasica. Todos los miembros de orquestas

sinfénicas pasan largas horas practicando. Por lo tanto.................

NO

36. Musicos que tocan musica clasica no se molestan al pasar muchas horas practicando disfrutan
tocando esa musica.

37. Algunos musicos que pasan muchas horas practicando disfrutan tocando la musica clasica.

XI. El arroz y el apio necesitan una gran cantidad de humedad para poder crecer bien, pero el centeno y el algodén
crecen mejor en lugares relativamente secos. El arroz y el algodén nacen en donde esta caliente, el centeno y el apio

donde esta frio. La provincia de Cascas es muy caliente y humedo. Por lo tanto..................

Sl

NO

38. Ni la temperatura, ni las condiciones de humedad en Cascas son favorables para sembrar arroz,
asi como para sembrar algodén, apio y centeno.

39. La temperatura y condiciones de humedad en Cascas son mas favorables para sembrar arroz
que para sembrar algodoén, apio y centeno.

40. Las condiciones de Cascas no son del todo favorables, para sembrar una cosecha de algodén o
centeno.
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XIl. La mayoria de las personas que quieren dejar el habito de fumar encuentran que es algo que no pueden conseguir
con facilidad, o no lo pueden conseguir del todo. Sin embargo, hay un gran nimero de individuos cuyo deseo fuerte de
dejar de fumar les permite romper el habito permanentemente. Por lo tanto...................

Sl NO

41. Sélo los fumadores con un fuerte deseo de dejar de Fumar tendran éxito en hacerlo.
42. Un fuerte deseo de dejar de fumar ayuda a muchas personas a romper el habito
permanentemente.

XIIl. En un pueblo hay cinco escuelas elementales con 52 aulas. Cada aula tiene de 10 a 40 estudiantes. Por lo

sl NO

43. Hay al menos dos aulas en el pueblo con el mismo nimero de estudiantes exacto.
44. La mayoria de las aulas de las escuelas elementales en el pueblo tienen mas de 15 estudiantes.
45. Hay al menos 520 estudiantes en las escuelas elementales.

XIV. Algunos norteamericanos les gustaria controlar el mundo. Todos los norteamericanos buscan una mejor vida para
ellos. Porlo tanto...................

Sl NO

46. Algunas personas a quienes les gustaria controlar el mundo buscan un mejor modo de vida para
ellos.

47. Algunas personas que buscan una mejor forma de vida les gustaria controlar el mundo.

48. Si los rusos controlan el mundo se aseguraria una mejor forma de vida.




CUARTO EXAMEN: INTERPRETACION

INSTRUCCIONES:
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e Cada ejercicio a continuacion consiste en un parrafo corto seguido de algunas CONCLUSIONES sugeridas.
Para el propésito de este examen, asuma que la informacion en el parrafo es verdadera. El ejercicio requiere
juzgar si cada una de las conclusiones propuestas se fundamenta Iégicamente, mas alla de la duda razonable,

a partir de la informacién brindada en el parrafo.

e Si usted piensa que la conclusién propuesta se deriva de la informacion, sin duda razonable, (aunque no
absoluta o necesariamente) trace entonces un aspa debajo de conclusién que “Se sigue: Si”, en la seccion
de respuestas. Si usted piensa que la conclusién no se deriva, sin duda razonable de los datos, entonces trace
un aspa en el espacio debajo de conclusién “No se sigue: NO”. Recuerde juzgar cada conclusion

separadamente. Vea el ejemplo que sigue.

EJEMPLO:

Un estudio realizado sobre el crecimiento del vocabulario en los nifios de edad de ocho meses a seis afos, demostroé

que la capacidad de expresiéon aumentaba de 0 a 2562 palabras de dichas edades.

sl NO
A. Ninguno de los nifios que se utilizaron para este estudio aprendieron hablar a la edad de seis X
anos.
B. El crecimiento del vocabulario es mas lento durante el periodo en que los nifios comienzan a X
caminar.

EJERCICIOS:

XV. La historia de los ultimos 2,000 afios nos muestra que las guerras constantemente son mas frecuentes y mas

destructivas. El siglo XX tiene de peor registro, hasta la fecha, en las dos caracteristicas mencionadas.

NO

49. EL género humano no ha avanzado bastante en la habilidad para mantener la paz.

50. Si las tendencias pasadas contintian, podemos esperar que habra mas guerra en el siglo XXI
que las que hubo en el siglo XX.

51. Las guerras son mas frecuentes y destructivas porque los recursos naturales del mundo se han
hecho mas valiosos.

XVI. Cuando la corporacion del Acero de Estados Unidos fue creada en el 1902, era la mas grande corporacion que
América habia conocido hasta ese tiempo, Producia dos veces mas acero que todas sus competidoras juntas. Hoy la

Corporacion de Acero de Estados Unidos produce el 20% del acero del pais.

Sl

NO

52. En 1902, la Corporaciéon del Acero de Estados Unidos producia no menos del 66% del total
doméstico de acero.

53. Hoy, competidores domésticos producen mas de tres veces lo que la Corporacion del Acero de
Estados Unién produce.

54. La Corporacién del Acero de Estados Unidos produce menos acero hoy que lo que producia en
el 1902.

XVII. Paty tenia una postura pobre, tenia pocos amigos, se sentia incomoda al ser acomparnada, y en general, era muy
desgraciada (infeliz). Entonces un amigo le recomendé a Paty que visitara al Dr. Contreras, un experto muy conocido
que ayudaba a las personas a mejorar su personalidad. Paty siguié esta recomendacién y después de tres meses de

tratamiento con el Dr. Contreras tenia mas amistades, se sentia mas confiada y en general se sentia mas feliz.

sl

NO

55. Sin el tratamiento del Dr. Contreras Paty no se hubiese mejorado.

56. El mejoramiento de la vida de Paty ocurri6 después que comenzé el tratamiento con el Dr.
Contreras.

57. Sin el consejo del amigo Paty nunca hubiese oido del Dr. Contreras.
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XVIII. En ciertas ciudades donde las leyes de asistencia a la escuela son estrictas, se encontré que sélo 15% de los
estudiantes tenian una asistencia perfecta durante un sélo semestre. Entre los estudiantes que venden periédicos,

sin embargo, el 25% tenia registro de asistencia perfecta durante el mismo semestre.

NO

58. Estudiantes que venden periddicos tenian mejor registro de asistencia durante el semestre que
estudiantes que no venden periddicos.

59. Leyes estrictas de asistencia en las escuelas de esta ciudad no pudieron impedir que un 85% de
los estudiantes estuvieran ausentes en algin momento durante el semestre.

60. Si a los lidiadores se les diera el trabajo de vender periddicos, su asistencia no mejoraria.

61. El nivel bajo de asistencia perfecta por estudiantes en este sistema escolar se debié mayormente
a enfermedades y heridas.

XIX. Cuando voy a la cama de noche, usualmente, me duermo rapido. Sin embargo, las veces que tomo café durante

la noche, me desvelo y agito por horas.

Sl

NO

62. Mi problema es mayormente psicoldgico: espero que el café me mantenga despierto, y asi ocurre.

63. No me duermo pronto de noche después de tomar café, porque la cafeina en este estimula mi
sistema nervioso.

64. Las noches en que me quiero dormir rapido no tomo café en la noche.
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QUINTO EXAMEN: EVALUACION DE ARGUMENTOS

INSTRUCCIONES:

Al hacer decisiones sobre preguntas importantes es deseable poder distinguir entre argumentos que son
fuertes y argumentos que son débiles, en lo que a la pregunta en cuestion concierne. Para que un argumento
sea fuerte, debe ser importante y directamente relacionado con la pregunta.

El argumento esta débil si no esta directamente relacionado con la pregunta (aunque sea de gran importancia)
o si es de menor importancia, o si esta relacionado a aspectos triviales de la pregunta. Abajo aparece una serie
de preguntas y cada una de ellas es seguida de una serie de argumentos. Para el propésito de este examen
debes de asumir que cada argumento es verdadero.

El problema es decidir si el argumento es contundente o débil, traza un aspa debajo de “Argumento fuerte:
Si” en la seccién de respuestas. Si crees que es débil traza un aspa debajo de “Argumento débil: NO”. Juzga
cada argumento por separado segun sus propios méritos.

Trata de que tu actitud sobre el argumento no influya en la evaluacién que haces para que cada argumento
sea considerado verdadero. Nota en el ejemplo que se te provee que el argumento es evaluado de acuerdo

con lo bien que éste apoya la direccién de la pregunta planteada.

EJEMPLO:
¢ Deben todos los hombres jévenes en el Peru ir al colegio?

Si

NO

A. Si, el colegio les provee la oportunidad de aprender canciones y vitores. (Esto seria una razén
tonta para estar afios en un colegio)

B. No, un gran porcentaje de jévenes no tienen suficiente habilidad o interés por obtener ningin
beneficio de adiestramiento en el colegio. (Si esto es cierto, segtn las direcciones requiere que lo
asumamos, es un argumento de peso contra todos los jévenes que van al colegio)

C. No, el estudio excesivo permanente toma en consideracion la personalidad del individuo. (Este
argumento, aunque de gran importancia cuando se acepta como verdadero, no esta relacionado
directamente a la pregunta, porque la asistencia al colegio no requiere estudios excesivos)

EJERCICIOS:
XX. ¢Debe un partido laboral fuerte promover y mejorar el bienestar de la gente del Perd?

NO

65. No, un partido laboral fuerte no es atractivo para que inversionistas privados arriesguen su dinero
en negocios, ya que esto causaria un gran desempleo.

66. Si, las diferencias entre Republicanos y Demécratas hoy no son tan grandes como las diferencias
entre liberales y conservadores dentro de esos partidos.

67. No, las uniones laborales han llamado a huelga en un nimero de industrias importantes.

XXI. ;Debe pemitirse a grupos en este pais, opuestos de nuestras politicas de gobierno, libertad sin restricciones de

prensa y de palabra?

sl

NO

68. Si, un estado democratico estriba en discusiones libres sin censura, incluyendo la critica.

69. No, los pueblos opuestos a nuestra forma de gobierno no pemiten la libre expresién sobre
nuestros puntos de vista en nuestros territorios.

70. No, si se les da liberta completa de prensa y de palabra a los grupos de oposicion, éstos causaran
grandes problemas a nuestro gobierno, como por ejemplo, inestabilidad y eventualmente nos llevaria
a la pérdida de nuestra democracia.
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XXIl. ;Debe el Ministerio de Defensa del pais mantener informado al publico de sus investigaciones cientificas por

anticipado antes que las necesidades sean atendidas por cada programa?

| NO
71. No, algunos critican al gobiemo cuando no tienen éxito los proyectos ampliamente divulgados.
72. Si, sélo un publico asi de informado pagara investigaciones vitales y el desarrollo de actividades
con dinero de sus impuestos.
73. No, es esencial mantener ciertos desarrollos militares secretos por Seguridad nacional y razones
de defensa.
XXIIl. Los jurados deciden imparcialmente casos en la Corte cuando una de las partes es rica y la otra es pobre.
| NO

74. No, porque las personas ricas, por lo general, arreglan sus casos fuera de la corte.

75. No, muchos jurados son mas simpatizantes con personas pobres que con los ricos, y la simpatia
del jurado afecta al veredicto.

76. No, porque las personas ricas pueden contratar mejores abogados que las personas pobres y
los jurados son influenciados por las destrezas de los abogados opuestos.

XXIV. Los estudiantes deben ser autorizados por la escuela publica durante horas de clase para recibir instruccién

religiosa en sus propias iglesias.

NO

77. No, si los nifios de escuela publica van a sus iglesias separadas durante horas de clase puede
interferir seriamente con el proceso educativo y crear friccion entre estudiantes de diferentes
religiones.

78. Si, la instruccion religiosa ayudara a llenar el vacio moral, la debilidad y la falta de consideracion
para con otras personas y de todo lo que parecen ser problemas corrientes de nuestra nacién.

79. Si, la instruccién religiosa es muy importante para la preservacién de nuestros valores
democraticos.

80. No, la instruccién religiosa durante horas de clase violara nuestra constitucion de separacion de
iglesia y estado; los que desean esas instrucciones son libres de adquirifas después de horas de
clase.
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TEST 1: INFERENCIA
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TEST 2: RECONOCIMIENTO DE SUPUESTOS (HECHO: SI); NO HECHO: NO)

SiNo SiNo SiNo SiNo SiNo SiNo SiNo SiNo
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TEST 3: DEDUCCION (SE SIGUE: SI; NO SE SIGUE: NO)

Si No Si No Si No Si No Si No Si No Si No Si No

33) 34) 35) 36) 37) 38) 39) 40)
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41) 42) 43) 44) 45) 46) 47) 48)

O Bo B0 o B Bo Bo O
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TEST 4: INTERPRETACION (SE SIGUE: SI; NO SE SIGUE: NO)

S1i No 5i No Si No Si No Si No S1i No 8Si Pa 51 No

49)

50) 51) 52) 53) 54) 55) 56)
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TEST 5: EVALUACION DE ARGUMENTOS (FUERTE: SI; DEBIL: NO)

5i No
65)

5i HNo 5i Mo Si No S5i No 5i No 8i HNo 85i No

66) 67) 68) 69) 70) 71) 72)
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74) 75) 76) 77) 78) 79) 80)
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RESUMEN

El objetivo del presente estudio fue determinar la influencia del pensamiento critico en el rendimiento
académico de los estudiantes universitarios de la carrera profesional de Educacién de la Universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann de Tacna. Esta investigacién fue realizada bajo un enfoque cuantitativo, disefio
transeccional y de naturaleza explicativa causal. La muestra estuvo constituida por 149 estudiantes de Ciencias
Sociales y Promocién Socio-Cultural de Educacién, seleccionados mediante un muestreo probabilistico. Se
aplicé el Test de pensamiento critico de Watson, validado por tres expertos, asegurandose su validez; mientras
que su confiabilidad fue alta (alfa de Cronbach de 0,8647). El rendimiento académico se obtuvo a partir de
los calificativos de los registros oficiales de los estudiantes matriculados en el semestre académico 2024-1.
Los resultados evidenciaron que existe influencia del pensamiento critico en el rendimiento académico en un
59,9%, siendo el modelo que explica dicha relacién la ecuacién de regresién Y=0,102x + 8,129 (p =0,000).
Similar comportamiento se advirtié en las dimensiones del pensamiento critico.
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HAINN

HIYULISYIAIUN THIYOLIOT

! Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann. Departamento de Ciencias Sociales y
Promocién Socio-Cultural. Tacna, Peri

Presentado: 06/02/2025 Aprobado: 09/04/2025

26

138



Rosa Maria Gil Yufra

ABSTRACT

This study aimed to determine the influence of critical thinking on the academic performance of
university students in the Education program at the Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann in
Tacna. This research was conducted using a quantitative approach, a cross-sectional design, and a causal
explanatory approach. The sample consisted of 149 students from the Social Sciences and Socio-Cultural
Promotion of Education program, selected through probability sampling. The Watson Critical Thinking Test
was administered, validated by 3 experts, ensuring its validity; while its reliability was high (Cronbach’s alpha
of 0.8647). Academic performance was obtained from the grades in the official records of students enrolled
in the 2024-I academic semester. The results showed that critical thinking influenced academic performance
by 59.9% of the participants, with the regression equation Y=0.102x + 8.129 (p=0.000) explaining this
relationship. A similar pattern was observed in the critical thinking dimensions.

Keymwords: critical thinking, academic performance, analysis

Introduccion

En la actualidad, la velocidad de renovacion del conocimiento implica que los estudiantes posean las
herramientas necesarias para alcanzar un aprendizaje significativo, ahora exponencialmente potenciado por el
uso de la inteligencia artificial (Juca, 2023) y consecuentemente materializado en su rendimiento académico,
el cual constituye una métrica muy importante de su formacién profesional. El rendimiento académico ha
devenido en un factor muy pertinente para fundamentar la calidad del servicio educativo universitario (Guevara
etal., 2019); por ello, es exigible que cada discente universitario tenga la competencia de autoevaluarse en su
transito sobre tépicos relevantes como su aprendizaje auténomo y pensamiento critico (Niez & Urquijo,
2012).

El rendimiento académico en la educacién superior presenta una problematica que histéricamente no
ha merecido una solucién pertinente. Segtin la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO) (2021), existen mas de 20000 universidades en el mundo; sin embargo, el
servicio educativo brindado no es de calidad, de acuerdo a los estandares internacionales, en mas del 80 % de
ellas.

Montero y Villalobos (2007) establecen que la importancia del rendimiento académico estriba en que
en la actualidad se considera un indicador esencial de la calidad de la ensefianza en el ambito de la educacion
superior; sin embargo, su definicidon genérica enfatiza en la ponderacion de las asignaturas curriculares mediante
un sistema de creditaje (Ridgell & Lounsbury, 2004), lo que puede conducir a valoraciones imprecisas si no se
consideran las caracteristicas singulares de cada contexto (Garbanzo, 2013).

Cordoba etal. (2018) argumentan que el rendimiento académico comporta un conjunto de acciones que
necesitan ser planificadas y controladas por el estudiante conscientemente. En este sentido Lépez y Tejada
(2019) enfatizan que dichas acciones ademas deben ser flexibles y con un alto poder de adaptacién.

De acuerdo con Milagros y Navas (2024), en los tltimos afos, en el ambito universitario y extensivamente
en la educacién superior, se han venido gestando conceptos alrededor de lo que es el pensamiento critico,
convirtiéndose en un constructo muy utilizado y estudiado en la comunidad académica. Todo esto se debe a
la relevancia que vincula al pensamiento critico y el rendimiento académico, con un conjunto de habilidades
sociales (Villalobos, 2020), competencias y atributos genéricos en los estudiantes de los diferentes programas
académicos.
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Salazar (2020), al analizar el vinculo asociativo del pensamiento critico y el rendimiento académico en
cerca de un centenar de estudiantes universitarios, establecié la presencia de una correlacion directa y alta, con
un coeficiente Rho =74 significativo; sin embargo, solo en las tres de las cinco dimensiones constitutivas se
hallé coeficientes correlaciones moderadamente altas.

El pensamiento critico se ha convertido en objeto de estudio predominante en la educacién superior,
sobre todo como una competencia intelectiva determinante para encarar pertinente y exitosamente situaciones
académicas y légicamente de rendimiento académico (Akpur, 2020), convirtiéndose en un predictor muy
importante del rendimiento académico, debiendo conducirse por todos los docentes que laboran en educacién
superior (Fandino-Parra eral., 2021).

Ciftci etal. (2021) indican que el pensamiento critico son capacidades de gestion de informacién para
responder eficientemente a los cambios actuales, coincidiendo con lo sostenido por Brookfield (2020) en el
sentido que la gestién de informacién esta ligada a los procesos de aprendizaje e innovacién, fundamentales
para la resolucién de problemas.

Curiche (2015) le confiere un caracter esencial al pensamiento critico con el analisis y la evaluacién al
concebirlo como la capacidad para elaborar juicios autorregulados, debiendo ser vivenciado en su adquisicion
tanto por los docentes y los estudiantes (Benzanilla-Albisuae ezal,, 2018); mientras que Siahaan etal. (2020)
sefiala que, para el dominio de las tecnologias modernas, se requiere de capacidades y competencias vinculadas
al pensamiento critico, las cuales poseen rasgos multifactoriales (Neziri, 2019).

Debido a lo expuesto, se ha planteado el objetivo de determinar la influencia del pensamiento critico en
el rendimiento académico de universitarios de Tacna.

Métodos

El estudio es de tipo basico con enfoque cuantitativo y el disefio empleado fue el explicativo causal
(Hernandez & Mendoza, 2018) porque permite establecer el grado de influencia del pensamiento critico y de
sus dimensiones constitutivas en el rendimiento académico.

Lamuestra fue elegida aleatoriamente yascendié a 149 estudiantes matriculados en el semestre académico
2024-I en el Programa Académico de Ciencias Sociales de la Escuela de Educacién de la Universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann (UN]JBG) de Tacna y que se encontraban en la condicién de alumnos regulares.
Se seleccionaron a los participantes segin los siguientes criterios de inclusion: estudiantes que se habian
matriculado en mas de 15 créditos en el semestre, estudiantes que aceptaron el consentimiento informado y que
su asistencia a clases fue superior al 70%. Los criterios de exclusion fueron los siguientes: estudiantes que no
aceptaron el consentimiento informado y estudiantes retirados del semestre. Posteriormente, a los participantes
seleccionados se les aplico el Test de pensamiento critico de Watson y Glaser (2012), Forma A (para adultos),
version peruana adaptada por Rodriguez (2016), porque es un instrumento que mide el pensamiento critico
mediante cinco examenes objetivos de inferencia, reconocimiento de supuestos, deduccién, interpretacion y
evaluacién de argumentos, compuestos por preguntas de razonamiento légico que requieren analisis; ademas,
garantiza la validez de los resultados con la validacién de tres jueces expertos; mientras que, su confiabilidad
fue alta (alfa de Cronbach de 0,8647). El rendimiento académico se obtuvo a partir de los calificativos de los
registros oficiales de los estudiantes matriculados el semestre académico 2024-1.

Se recogieron los datos de ambas variables codificandolos para poder elaborar las matrices de datos, tanto
para la variable pensamiento critico y sus cinco dimensiones constitutivas como para la variable rendimiento
académico. Para ello, se realizo el analisis de datos obtenidos, haciendo uso del software estadistico SPSS
version V27 en espafiol y para ordenar los datos, el Microsoft Excel 365.

LaViday la Historia, Vol. 12, Num. 1 pp. 26-48 (2025)

140



Rosa Maria Gil Yufra

Los datos recabados se procesaron mediante el analisis de regresién lineal simple porque permite obtener
en primera instancia las tablas de distribucion de frecuencias de cada variable y conocer su comportamiento
correspondiente. Luego, se procedié a realizar el analisis de regresion para obtener el modelo explicativo
relacional, determinandose el coeficiente de determinacion y la ecuacién de regresion lineal respectiva.
Finalmente, se establecié la significancia de dicho modelo, llevando a cabo la docimasia de hipdtesis del
estimador del coeficiente asociado a la variable explicativa; es decir, al coeficiente de regresion del pensamiento
critico.

La prueba de hipétesis seleccionada fue la prueba ANOVA de regresion lineal simple, la cual se explicita
seguidamente:

Ho: X yno Y estan relacionados: 31 (pendiente) =0
Ha: Xy Y estan relacionados: 1 (pendiente) # 0
Estadistica de prueba

F=MSRegresién / MSError (error cuadrético medio)

Este proceso se replicé para establecer modelos regresionales de cada una de las subvariables
predictoras: inferencia, reconocimiento de supuestos, deduccién, interpretacién y evaluacién de argumentos,
con la intencién de fundamentar la relacién causal del rendimiento académico a partir del pensamiento critico.

Resultados

Luego de aplicar los instrumentos, se pudo determinar el comportamiento de cada una de las variables
evaluadas. Asi tenemos que con respecto al pensamiento critico de los estudiantes evaluados segtin la figura 1,
con base en 149 universitarios evaluados, el 44,3 % estuvieron comprendidos en un nivel medio con un sesgo
moderado hacia el nivel bajo, alcanzado por el 30,90 %.

Figural

eles de pensamiento critico de los estudiantes de la UNJBG, Tacna, 2024

50.00% 44.30%
. 40.00% s050%
£ 3000% 24.80%
g 20.00%
10.00%
0.00%
BAIO MEDIO ALTO
NIVEL

Enlo concerniente al rendimiento académico, se establecié segtin la figura 2, que la mayor proporcién
de estudiantes alcanzaron un nivel medio evidenciado por el 59,70% de los participantes, existiendo un sesgo
apreciable hacia el nivel bajo, en el que estuvieron comprendidos el 29,6 %.
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Figura2

Niveles de rendimiento académico de los estudiantes de la UNJBG, Tacna, 2024
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En referencia a la relacién del pensamiento critico con el rendimiento académico, se advierte en la
figura 3 la existencia de una relacién lineal y directa segiin el modelo Y=0,102x + 8,129; es decir, que, por
cada unidad de variacién en el pensamiento critico, existe una variacién de 0,102 puntos en el rendimiento
académico. Ademas, el valor de determinacion indica que la variacion en los valores del pensamiento critico
explican en un 59,9% el rendimiento académico, siendo significativa la regresién (p =,000).

Figura 3

59.70%
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10.70%
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Diagrama de dispersion del pensamiento critico y el rendimiento académico

18,00 |

RENDIM

En la tabla 1 se muestran los resultados para establecer si el coeficiente de regresién Bl del modelo
que explica la influencia del pensamiento critico en el rendimiento académico es igual a cero. Los hallazgos
demuestran un p-valor=0,000, menor a (x=0,05). Por tanto, se demuestra que es diferente de cero. En
ese sentido, se rechaza la hipdtesis nula y se concluye que existe influencia del pensamiento critico en el
rendimiento académico de los estudiantes de Ciencias Sociales y Promocién Socio-Cultural de Educacion de

la UNJBG, Tacna, 2024.
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Tabla 1
Relacion del p jento critico y el rendimiento académico
Coeficientes no estandarizados Coeﬁcxfentes .
Modelo estandarizados t Sig.
B Desv. Error Beta

1 (Constante) 8,129 ,358 22,683 ,000

Critico ,102 ,007 774 14,817 ,000
Discusion

A partir de las distribuciones de frecuencias y con el propésito de explicar la relacién explicativa
causal entre el pensamiento ciitico y el rendimiento académico en la muestra seleccionada, podemos apreciar
una correspondencia entre los niveles de desarrollo de ambas variables, respecto al pensamiento critico, la
mayor proporciéon de estudiantes se encontré comprendido en el nivel medio en un 44,3 %, lo cual equivale
practicamente a la mitad de los participantes evaluados.

Estos resultados refrendan los resultados obtenidos por Salazar (2020) quien con base en una muestra
de 90 estudiantes de la Facultad de Ciencias Sociales de una universidad de Lima hall6é una proporciéon muy
parecida. Esta similitud permite comprender los postulados de Paul y Elder (2003), en el sentido que el
pensamiento critico es una facultad intelectiva sumamente necesaria para el aprendizaje, pero de naturaleza
ontolégica compleja (Facione, 2007). Dicha facultad contempla ademas la capacidad de autorregularse (Zhai
& Zhang, 2023), pero aun en la actualidad es muy compleja para evaluarla (Gonzales & Morillo, 2019).

Los resultados obtenidos al medir los niveles de pensamiento critico muestran una uniformidad
y similitud en el desarrollo de cada una de sus dimensiones constitutivas, lo cual brinda la consistencia
necesatia para valorarla objetivamente. En este sentido, se debe entender que cada componente es
propositivo e intencional (Morales, 2018), ademas de estar vinculadas a procesos de tomas de decisiones
reflexivas (Anchundia & Avilés, 2018) en diferentes contextos, no solo en los ambitos académicos (Gonzales
& Collazo, 2019).

Con respecto a la evaluacién del rendimiento académico, el hecho de que la mayor proporcién
de participantes solo hayan alcanzado el nivel medio en un 59,70% y que haya un sesgo al nivel bajo
en un 29,60%, se condicen con Sanchez efal., (2022), quien con base en una poblacién de universitarios
matriculados durante los anos del 2016 al 2019 obtuvo valores muy cercanos, corroborandose un nivel
medio con sesgo negativo. Asimismo, se condice con el estudio sistematico de Espino (2023) y de quien ha
establecido que la calidad de la educacién superior e incidentalmente del rendimiento académico es un gran
desafio a lograr.

Los resultados de las pruebas de docimasia de hipdtesis evidencian influencia del pensamiento critico
en el rendimiento académico de los estudiantes universitarios, contemplados en el estudio. A partir del
modelo regresional Y =0,102x + 8,129, se ha establecido que existe significancia en el estimador de la
variable predictora (p=0,000) valor inferior a 0,05. Ademas de ello, el coeficiente de determinacion que fue
de 59,9 %, lo que permite establecer que la variacién en los valores del rendimiento académico es explicado
por la variacion del pensamiento critico.

Albarran y Diaz (2021) llegaron a similar conclusién al implementar metodologias activas y establecer
concomitancia con el desarrollo del aprendizaje mensurado por el rendimiento académico, mientras que De
la Portilla efal. (2022) establecen concomitancia del pensamiento critico con la conciencia metacognitiva,
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que evidentemente explicarian su influencia en el rendimiento académico. En este sentido, Arias y Aparicio
(2020) y Gutiérrez y Ortega (2021) convergen en sefalar que la metacognicién es concomitante tanto al
rendimiento académico, mediano a partir del aprendizaje, como al pensamiento critico.

Este modelo en realidad permite comprender la relacién funcional existente entre dichas variables
en estudiantes de educacion superior, constituyendo en un referente comparativo importante para estudios
replicativos en otros contextos, puesto que recién se viene abordando en los escenarios de educacién
superior y fundamentalmente en entidades universitarias el abordaje cientifico del pensamiento critico
(Milagros & Navas, 2024); lo cual no ha permitido establecer generalizaciones empiricas ni mucho menos
leyes cientificas que permitan comprender su relacién con un conjunto de variables como el rendimiento
académico, la capacidad de resolver problemas, la capacidad de tomar decisiones, etc.

Por otra parte, y concordando con Ennis (1991), el pensamiento critico es una facultad intelectiva
compleja puesto que implica pensar de manera critica, con un elevado grado de razonamiento, desterrando
todo viso de arbitrariedad. Se requiere analizar el objeto, el proceso, los resultados y su autoevaluacion
y centrarse en el qué es, qué argumentar, y qué decidir, creer y hacer. Se colige de estas razones cuan
complejo es este constructo y se corroboran los resultados por el estudio PISA (UNESCO, 2021), en el
que se incorpord precisamente una prueba para evaluar el pensamiento critico en estudiantes de 15 afos,
de alrededor 80 paises, puesto que estudios de monitoreo realizado en los diferentes sistemas educativos
revelaban bajos niveles de pensamiento ciitico tanto en los discentes como en los docentes. Especificamente,
en nuestro pais, los resultados revelaron que nos encontramos por debajo de la media, lo cual se condice con
los resultados encontrados, debido a que dichos adolescentes contintian estudios superiores mayormente
universitarios, pero al cursar sus estudios evidencian sus limitaciones; sin embargo, como los docentes
tampoco tienen un buen desarrollo, entonces, los productos académicos, los instrumentos de evaluacién e
incluso los procesos metodologicos no favorecen el desarrollo del pensamiento critico.

Las limitaciones del estudio son basicamente las de no haber podido acceder a una muestra mas
amplia de estudiantes para llevar a cabo la investigacién, debido a la dificultad de obtener los datos del
rendimiento académico, puesto que existe mucho hermetismo para permitir el acceso a las calificaciones
oficiales de los estudiantes. Otra limitacién lo constituye el hecho de no haber utilizado un mayor nimero
de variables predictoras en el modelo regresional, debido a que los instrumentos para meditlas son muy
extensos en el mimero de reactivos y no existe una cultura para responder adecuadamente a instrumentos
de dichas caracteristicas.

Finalmente, los aspectos relevantes de la presente investigacién es el de haber obtenido modelos
regresionales con la rigurosidad cientifica para conocer detalladamente en qué aspectos de ambas variables
predictoras se esta fallando para proponer planes de intervencién que permitan utilizarlas como herramientas
para promover y optimizar el rendimiento académico como la propuesta de Ali y Awan (2021), asi como la
de Al-Mahrooqi y Denman (2020). La otra razén de importancia que se deriva del presente estudio es la de
construir un modelo predictivo con base en dichas variables.

Conclusiones

El modelo que explica la influencia del pensamiento critico en el rendimiento académico de los
estudiantes evaluados es el modelo regresional Y =0,102x + 8,129, el cual establece una relacién directa y
positiva. Ambas variables evidenciaron niveles medios de desarrollo en mayor proporcion.

Las variaciones de puntuaciones del pensamiento critico explican en un 59,9 % las variaciones de las
puntuaciones en el rendimiento académico de los estudiantes universitarios estudiados, constituyéndose en
un predictor muy pertinente.
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El modelo de regresién establece que, por cada unidad de cambio en el pensamiento critico, el
rendimiento académico cambia en 0,102 unidades, siendo dicha variacion directa.

La prueba de hipdtesis basado en el ANOVA para el modelo regresional establece que el estimador
de la variable predictora del pensamiento critico es diferente a cero, con un p-valor =0,000; implicando
ello que con el 95% de confiabilidad debe aceptarse la influencia del pensamiento critico en el rendimiento
académico.

Se determiné que en todas las dimensiones constitutivas del pensamiento critico (inferencia,
reconocimiento de supuestos, deduccién, interpretacién y evaluacién de argumentos) los modelos
regresionales fueron significativos, implicando ello que influyen en el rendimiento académico de los
estudiantes, siendo los p-valores asociados de p <0,05.

Recomendaciones

A los docentes del Programa Académico de Ciencias Sociales y Promocién Socio-Cultural de la
Escuela de Educacién de la UNJBG de Tacna, adoptar estrategias basadas en el pensamiento critico, puesto
que se ha verificado su influencia favorable en el rendimiento académico.

A las autoridades educativas de las instituciones publicas y universitarias, la Unidad de Gestion
Educativa Local y la Direccién Regional de Educacién, promuevan propuestas de formacién continua
centradas en el desarrollo del pensamiento critico de los estudiantes y docentes, puesto que ello favorece el
rendimiento académico.

A las autoridades universitarias de la UNJBG, desarrollar un plan de accién de tutoria académica
que permita integrar estrategias didacticas basadas en el pensamiento critico para potenciar el rendimiento
académico de los estudiantes.

A los futuros tesistas que tengan como objeto de estudio el desarrollo de competencias, rendimiento
académico y variables afines, realicen investigaciones orientadas a evaluar la influencia del pensamiento
critico, puesto que hasta hoy no se cuenta con una suficiente evidencia empirica para fundamentar su
impacto con la robustez cientifica respectiva.
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1.6. ORCID

1.7. Nombre del instrumento evaluado

Do ceirs

Do cToR

LMD R &

Doces VTS

:0000-00D2— 6054 743y

: Inventario de Inteligencia Emocional de Baron-Ice

1.8. Autor (es) dei instrumento

i P

II. CRITERIOS DE VALIDACION

r Ugarriza Chavez y Li

INDICADORES

CRITERIOS

Deficiente

Regular

Bueno

Excelente

1.CLARIDAD

El lenguaje utilizado es apropiado y comprensible.

2.0BJETIVIDAD

Permite medir hechos o conductas observables.

3.ACTUALIDAD

Es adecuado al avance de la ciencia y tecnologia.

4.0RGANIZACION

Existe una presentacion ordenada.

5.SUFICIENCIA

La cantidad y calidad de items son suficientes
para la medicion.

6.PERTINENCIA

Las categorias de respuesta y valores permiten
conseguir datos de acuerdo a los objetivos
planteados.

7.CONSISTENCIA

Pretende conseguir datos basados en teorias o
modelos tedricos.

8.COHERENCIA

Existe relacion entre variables, indicadores e items.

vy

v

e

CONTEO POR CATEGORIA DE RESPUESTA [

F

[
A_| B |

|
c | D

mode P S[% [ % XX XX

Férmula de célculo del Coeficiente de validez de
contenido (CVC)

Aplicacion del CVC

Puntaje final

cve

. (1*A)+@2+«B)+(B*C)+@+D)+ (5%E)

Ve =

A+ +2+0)+GB+D+@+D)+6+ D)
40

40

cve=_

IIl. RESULTADO DE VALIDACION (Ubique el coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y
marque con un aspa en el circulo asociado)

Intervalo Categoria Decisién (X)
0.00 - 0.60 No favorable

0.61-0.70 Requiere mejorar

0.71-1.00 Favorable X

IV. OBSERVACIONES O SUGERENCIAS

Lugar y Fecha:

T AcvAU1 AGosTo DEL 2024

éé%a del juez :expérto |

DN B O¥#233 &8
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Facultad de Educacion, Comunicacién y Humanidades
- Escuela Profesional de Educacion

PROTOCOLO DE \{ALIDACION DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION POR CRITERIO DE EXPERTOS
I. DATOS GENERALES

1.1. Apeliidos y nombres dei juez experto: TETAN mMowkoy Lhisbamin FEdDLO
1.2. Profesion Do

1.3. Grado académico ' DOCTD R

1.4. Institucion donde labora M TR A

1.5. Cargo que ocupa _NooizurE

1.6. ORCID :_0000-0002- 6059~ 243/

1.7. Nombre del instrumento evaluado - Test del pensamiento critico de Watson-Glaser, Forma A

1.8. Autor (es) del instrumento “ Traducido por Dibafio 2005, adaptado al Perd por Rodriguez 2016
II. CRITERIOS DE VALIDACION

INDICADORES CRITERIOS Deficiente | Malo Regular Bueno | Excelente

1.CLARIDAD El lenguaje utilizado es apropiado y comprensible.
2.0BJETIVIDAD | Permite medir hechos o conductas observables.

3.ACTUALIDAD | Es adecuado al avance de la ciencia y tecnologia.

4.0RGANIZACION | Existe una presentacion ordenada.
5.SUFICIENCIA | La cantidad y calidad de items son suficientes
para la medicién.

6.PERTINENCIA | Las categorias de respuesta y valores permiten
conseguir datos de acuerdo a los objetivos
planteados.

7.CONSISTENCIA| Pretende conseguir datos basados en teorias o
modelos teéricos.
8.COHERENCIA | Existe relacion entre variables, indicadores e items.

vy b9

mé_xx Dl ><.><'><>‘7<-9.

CONTEO POR CATEGORIA DE RESPUESTA [ | | I |
| A [ B ] ¢ ] Db | E

Formula de célculo del Coeficiente de validez de Aplicacion del CVC Puntaje final
contenido (CVC)

QD+ Q2B+ B0+ A*D)+(5+E)
- 0

- WC:(1:g)+(2:m+(3;0_0)+(4~@+(5‘&) eve=_1

IIl. RESULTADO DE VALIDACION (Ubique el coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y
marque con un aspa en el circulo asociado)

Intervalo Categoiia Decision (X)
0.00- 060 No favorable

0.61-0.70 Requiere mejorar

0.71-1.00 Favorable X

IV. OBSERVACIONES O SUGERENCIAS

Lugar y Fecha: TACNVA 01 AGEsTD DEL 2024 5

Firma del juez expérto |
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Anexo 07. Carta de consentimiento informado

CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO
Estimados estudiantes universitarios,

Los/as saludamos cordialmente y mediante la presente ponemos en su
conocimiento que se realizard una investigacion para identificar la influencia de la
inteligencia emocional y el pensamiento critico en el rendimiento académico de los
estudiantes de Ciencias Sociales y Promocién Socio-Cultural de Educacién, de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna 2024. Los resultados servirdn
para mejorar la autorregulacion de la institucion educativa para el cambio.

La participacién en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacién que se
obtendré es confidencial y no se usard para ningtn otro propdsito fuera de la presente
investigacion. Sus respuestas al cuestionario seran codificadas usando un nimero de
identificacién y por lo tanto, serdn andnimas. Yo,

con N® de DNI:

acepto participar voluntariamente en la investigacién titulada
“La inteligencia emocional, pensamiento critico y el rendimiento académico en
estudiantes del Programa Académico de Ciencias sociales y Promocién Socio-Cultural
de la escuela de Educacion de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna
2024 y entiendo que los resultados obtenidos en el estudio pueden ser publicados o

difundidos con fines cientificos.
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Anexo 08. Fotos de aplicacion de instrumentos
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Anexo 09. Base de datos
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OBS D1 D2 D3 D4 D5 EMOCIONAL
1 118 75 84 58 39 374
2 127 83 77 46 40 373
3 111 63 58 49 34 315
4 123 70 77 50 37 357
5 131 87 80 52 40 390
6 129 79 66 45 40 359
7 115 67 72 53 34 341
8 130 69 80 53 39 371
9 119 81 74 51 39 364

10 119 67 72 55 33 346
11 125 75 86 55 39 380
12 110 76 79 46 36 347
13 115 63 69 52 33 332
14 112 60 63 51 37 323
15 104 78 78 45 33 338
16 119 68 73 49 35 344
17 117 75 69 46 40 347
18 107 64 60 48 34 313
19 121 69 72 54 35 351
20 113 75 71 39 40 338
21 115 77 84 57 43 376
22 124 84 74 64 36 382
23 119 81 72 44 44 360
24 118 84 77 61 44 384
25 114 82 72 45 41 354
26 133 78 77 53 39 380
27 128 66 69 57 39 359
28 116 73 75 53 36 353
29 126 76 69 47 41 359
30 121 69 72 54 36 352
31 112 60 63 51 37 323
32 90 55 40 32 28 245
33 92 55 40 30 27 244
34 93 57 42 31 28 251
35 95 58 42 31 29 255
36 97 58 43 30 29 257
37 97 57 41 31 30 256
38 98 59 42 32 31 262
39 99 59 43 33 32 266
40 102 63 45 34 35 279
41 103 64 46 34 35 282
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42 103 64 47 35 36 285
43 105 65 42 37 37 286
44 107 68 43 37 36 291
45 112 71 44 38 39 304
46 113 74 49 35 38 309
47 115 72 49 38 36 310
48 116 73 50 39 39 317
49 118 74 51 37 37 317
50 122 75 52 38 40 327
51 124 75 53 40 41 333
52 124 76 50 41 41 332
53 127 76 51 41 39 334
54 131 77 52 42 41 343
55 131 76 53 44 37 341
56 132 77 53 45 41 348
57 133 78 53 42 37 343
58 135 79 54 43 41 352
59 135 78 55 44 40 352
60 136 79 56 45 41 357
61 136 79 57 46 42 360
62 137 78 52 46 48 361
63 138 79 55 46 43 361
64 139 80 55 47 42 363
65 140 80 56 48 40 364
66 140 81 57 50 42 370
67 142 82 57 51 42 374
68 143 82 58 52 46 381
69 118 75 84 58 39 374
70 127 83 77 46 40 373
71 111 63 58 49 34 315
72 123 70 77 50 37 357
73 131 87 80 52 40 390
74 129 79 66 45 40 359
75 115 67 72 53 34 341
76 130 69 80 53 39 371
77 119 81 74 51 39 364
78 119 67 72 55 33 346
79 125 75 86 55 39 380
80 110 76 79 46 36 347
81 115 63 69 52 33 332
82 112 60 63 51 37 323
83 104 78 78 45 33 338
84 119 68 73 49 35 344
85 117 75 69 46 40 347
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86 107 64 60 48 34 313
87 121 69 72 54 35 351
88 113 75 71 39 40 338
89 115 77 84 57 43 376
90 124 84 74 64 36 382
91 119 81 72 44 44 360
92 118 84 77 61 44 384
93 114 82 72 45 41 354
94 133 78 77 53 39 380
95 128 66 69 57 39 359
96 116 73 75 53 36 353
97 126 76 69 47 41 359
98 121 69 72 54 36 352
99 112 60 63 51 37 323
100 90 55 40 32 28 245
101 92 55 40 30 27 244
102 93 57 42 31 28 251
103 95 58 42 31 29 255
104 97 58 43 30 29 257
105 97 57 41 31 30 256
106 98 59 42 32 31 262
107 99 59 43 33 32 266
108 102 63 45 34 35 279
109 103 64 46 34 35 282
110 103 64 47 35 36 285
111 105 65 42 37 37 286
112 107 68 43 37 36 291
113 112 71 44 38 27 292
114 113 74 49 35 38 309
115 115 72 49 38 36 310
116 116 73 50 39 39 317
117 118 74 51 37 37 317
118 122 75 52 38 40 327
119 124 75 53 40 41 333
120 124 76 50 41 41 332
121 127 76 51 41 39 334
122 131 77 52 42 41 343
123 131 76 53 44 37 341
124 132 77 53 45 41 348
125 133 78 53 42 37 343
126 135 79 54 43 41 352
127 135 78 55 44 40 352
128 136 79 56 45 41 357
129 136 79 57 46 28 346
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OBS R. ACADEMICO
1 12,57
2 10,78
3 10,97
4 12,79
5 14,86
6 11,57
7 15,57
8 14
9 12,87
10 11,97
11 12,47
12 12,1
13 11,64
14 11,71
15 12,02
16 13,71
17 11,78
18 12,57
19 12,99
20 11,75
21 14
22 11,51
23 12,87
24 15,14
25 14
26 14,86
27 15
28 14
29 15,14

30 13,86
31 10,26
32 10,56
33 10,58
34 10,64
35 10,73
36 10,87
37 10,88
38 10,94
39 10,95
40 11,12
41 11,17
42 11,22
43 11,38
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44 11,45
45 11,56
46 11,59
47 12,21
48 12,27
49 12,35
50 12,37
51 12,41
52 12,52
53 12,58
54 12,61
55 12,64
56 12,71
57 12,79
58 12,82
59 12,98
60 13,06
61 13,54
62 14,21
63 15,56
64 15,49
65 16,48
66 16,51
67 17,21
68 17,25
69 14,86
70 14,86
71 11,11
72 13,45
73 14,86
74 12,36
75 16,82
76 14

77 14

78 14,14
79 15

80 14

81 10,57
82 11,71
83 13,14
84 13,71
85 13,14
86 12,57
87 13,14
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88 13,71
89 14

90 14,57
91 14,71
92 15,14
93 14

94 14,86
95 15

96 14

97 15,14
98 13,86
99 10,26
100 10,56
101 10,58
102 10,64
103 10,73
104 10,87
105 10,88
106 10,94
107 10,95
108 11,12
109 11,17
110 11,22
111 11,38
112 11,45
113 11,56
114 11,59
115 12,21
116 12,27
117 12,35
118 12,37
119 12,41
120 12,52
121 12,58
122 12,61
123 12,64
124 14,54
125 14,87
126 12,82
127 12,98
128 13,06
129 13,84
130 14,21
131 15,56
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132 15,49
133 16,48
134 16,51
135 17,21
136 17,25
137 16,25
138 16,57
139 14,37
140 12,98
141 15,37
142 17,32
143 13,54
144 15,56
145 13,87
146 16,48
147 16,51
148 17,21
149 17,25
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