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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion denominado: “EFECTO DEL AULA
VIRTUAL “GECLASS” EN EL NIVEL DE ACCESO A LOS MEDIOS
AUDIOVISUALES INFORMATICOS EN EL PROCESO DE
APRENDIZAJE DE LOS MAESTRANTES DE LA ESPG DE LA UNJBG -
2013"

Esta investigacion es de tipo experimental, tiene como objetivo determinar
el efecto del aula virtual Geclass con el acceso a los medios audiovisuales
informaticos, en el proceso de aprendizaje de los maestrantes de la
ESPG-UNJBG. Este prototipo de aula virtual denominado Geclass se
aplicé en la Escuela de Posgrado de la UNJBG, dirigido a los alumnos de

la Maestria de Gestibn Ambiental y Desarrollo Sostenible.

Las técnicas utilizadas en la recoleccion de datos fueron los cuestionarios
y test de evaluacién, obteniendo como resultado que el 43.75% de los
alumnos mantuvo un promedio de nota mayor e igual a 14 y contemplan
un efecto del aula virtual Geclass de nivel medio, concluyendo que el
efecto del aula virtual Geclass influira significativamente en el proceso de
aprendizaje de los maestrantes de la Escuela de Posgrado de la

Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna.
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ABSTRACT

The present work of investigation named: "EFFECT OF THE VIRTUAL
CLASSROOM "GECLASS" IN THE LEVEL OF ACCESS TO THE AUDIO-
VISUAL IT MEANS IN THE LEARNING PROCESS OF THE STUDENTS

OF THE ESPG - UNJBG - 2013"

This investigation is of experimental type, with the aim to determine the
effect of the virtual classroom Geclass with the access to the audio-visual
IT means, in the learning process of the students of the ESPG-UNJBG.
This prototype of virtual classroom named Geclass was applied in the
ESPG - UNJBG, directed the students of the Mastery of Environmental

Management and Sustainable Development.

The practice used in the compilation of information were the
guestionnaires and test of evaluation, obtaining as result that 43.75 % of
the pupils supported an average of major and equal note to 14 and they
contemplate an effect of the virtual classroom Geclass of average level,
concluding that the effect of the virtual classroom Geclass will influence

significantly the learning process of the student.

XX



INTRODUCCION

Desde sus inicios las universidades han modificado sus objetivos y
procedimientos para dar respuesta a los cambios sociales. En la
actualidad deben responder a los problemas y necesidades de una
sociedad cambiante. Los cambios mas importantes que se presentan son
la globalizacion y los avances en la ciencia y tecnologia. Las
universidades deben hacer posible la educacion abierta y a distancia, el
uso intensivo de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

(TIC’s), para lograr las innovaciones que se requieren.

Uno de los componentes principales de las TIC’s son las Aulas virtuales
porque representan un papel importante en el mundo educativo ademas
son definidas como el empleo de comunicaciones mediadas por
computadores para crear un ambiente electrénico semejante a las formas

de comunicacion que normalmente se producen en el aula convencional.

El presente trabajo de investigacion titulado “EFECTO DEL AULA
VIRTUAL “GECLASS” EN EL NIVEL DE ACCESO A LOS MEDIOS
AUDIOVISUALES INFORMATICOS EN EL PROCESO DE

APRENDIZAJE DE LOS MAESTRANTES DE LA ESPG - UNJBG - 2013



estd organizado en cuatro capitulos, en los cuales se presenta todo el

proceso de una investigacion cientifica.

El primer capitulo comprende el planteamiento del problema el cual
precisa la descripcion y formulacion del problema, la justificacion e

importancia, alcances, limitaciones, objetivos e hipotesis.

El segundo capitulo se concreta en el marco tedrico presentando los

antecedentes de estudio, bases tedricas y definicién de términos.

El tercer capitulo esta referido al marco metodolégico en el cual se
aprecia el tipo y disefio de investigacion, poblacibn y muestra,
operacionalizacion de variables, técnicas e instrumentos para recoleccion

de datos.

El cuarto capitulo contiene los resultados los mismos que se exponen de

forma correlativa, los cuadros con sus respectivas interpretaciones.

El trabajo culmina con las conclusiones y recomendaciones que
determinan el alcance de los objetivos y la verificacion de la hipotesis

planteada.

Agradecemos a los maestrantes y docentes de la Maestria de Gestion

Ambiental y Desarrollo Sostenible, cuarto ciclo del afio 2013.

Gracias.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

1.1.1 ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

Primer Antecedente:

Segun el autor: Cebrian, Manuel (Coord.) (2007). Ensefianza Virtual
para la Innovacidn Universitaria. Madrid-Espafia: Narcea, S.A. de
Ediciones. Establece los siguientes puntos: en muchos de los proyectos
de innovacion educativa encontramos un denominador comudn que es
producto y promotor a la vez de todos estos cambios: las Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion.

La mayoria de las universidades manifiestan una preocupacién e
interés creciente por introducir estas tecnologias en la docencia, si bien,
las iniciativas y las estrategias son diferentes. Muchas han dado el paso
con la compra de equipamientos con planes de formacién sobre las TIC's,
lanzando cursos on line, virtualizando parte de la docencia, planteando
cursos especificamente a distancia y combinados con modalidades

presenciales. Frecuentemente los objetivos de los Proyectos de



Innovacion Educativa en las universidades utilizan las tecnologias como
medio para desarrollar el proyecto o como objeto de atencidn prioritario.
En esto coincide el trabajo de Hannan y Silver (2000) sobre la evaluacion
de las innovaciones educativas en las universidades, en el que
encontramos frecuencias donde el 27% de los proyectos pretendian un
objetivo explicito sobre tecnologia, y un 5% de recursos para el
aprendizaje. Hay que reconocer que hay un alto porcentaje de fracaso en
la gestion de los cursos a distancias (un 80%) y que cuando se consigue
poner un curso en marcha, la tasa de abandonos del alumnado también

es alta (un 60%).

Segundo Antecedente:

Segun el autor: Canay Pazos, José Raul (2006). El Uso de Entornos
Virtuales de Aprendizaje en la Universidades Presenciales: Un Analisis
Empirico sobre la experiencia del Campus Virtual de la USC. Galicia-
Espafa: Narcea, Universidad Santiago de Compostela. Establece los
siguientes puntos: el origen del Campus Virtual de la USC(Universidad de
Santiago de Compostela) esta directamente vinculado con la puesta en
marcha en 1999, bajo el mandato del Rector Dario Villanueva Prieto, del
proyecto de investigacion interno Centro de competencias de Innovacion

Educativa y tecnologias de Informacion y comunicaciones, con el objetivo



principal de promover el uso de las tecnologias en el proceso educativo
haciendo un especial hincapié en la puesta en macha de un entorno
virtual de aprendizaje (Vilay Canay, 2005).

El campus virtual parece ser una herramienta que, en principio,
despierta el interés del alumnado de la USC. En su primer afio de
funcionamiento 2003, el campus de Lugo conseguia atraer el 17% de la
matricula de la Universidad, siendo el indice de participacion en el
campus desde luego ligeramente superior. Esta caracteristica se
mantiene a lo largo de los tres afios, siendo especialmente destacable el
hecho de que en el afio de referencia de nuestro estudio, la mitad de la

matricula en Lugo se habia registrado como usuaria en el Campus Virtual.

Tercer Antecedente:

Segun los autores Valdiviezo, Elena; Patifio, Alberto; Azabache,
Haydée (2005). Educacion Superior Virtual y a Distancia en Peru. Lima-
Perl: Asamblea Nacional de Rectores. Establecen los siguientes puntos:
para entender mejor la situacion actual del Pert en el desarrollo de
experiencias de Educacion Superior Virtual y a Distancia usando
tecnologias de la informacion, es conveniente analizar como ha ido
penetrando Internet en el ambito universitario. Segun los resultados del

INEI en el CENSO a las universidades (1996) el 16% de los docentes de



las universidades publicas tenian acceso a internet, mientras que en las
universidades privadas el promedio ascendia a 25,2%.

Los siguientes resultados muestran el uso de tecnologias de acuerdo a
la modalidad de ensefianza que la universidad desarrolla: en las
universidades particulares el 50% tiene como modalidad de ensefianza
presencial con uso de las TIC’s, mientras que las estatales representan al
35,7%, con referencia a la modalidad a distancia por medio convencional
las universidades particulares y estatales coinciden en un 14,2%, segun la
modalidad a distancia complementada con uso de TIC’s. Las particulares
muestran un 14,2% vy las estatales el 7,1%; seguidamente esta la
modalidad virtual exclusiva donde el 21,4% representa a las
universidades particulares y 0% a las estatales; por ultimo esta la
modalidad virtual complementaria con sesiones presenciales, en el cual el
21,4% representa a las universidades particulares y el 7.1% representa a
las estatales.

Es interesante observar que en la modalidad presencial, el 50% de las
universidades particulares responden usar TIC's en las clases
presenciales como un complemento a su desarrollo. Es importante
también la respuesta de las universidades nacionales, sobre todo porque

su parque de recursos es generalmente limitado.



Cuarto Antecedente:

Segun el autor: Valladolid Benavides, Anita Maribel (2013). Aplicacion
de un programa pedagogico en la plataforma Moodle Basado en la
Pedagogia Constructivista para el logro de competencias de la Asignatura
de Administracion de los Estudiantes de la Universidad Sefior de Sipéan.
Chimbote-Peru: Virtual educa. Establece que en base a los resultados
obtenidos se concluye que los estudiantes del grupo experimental del
curso de Administracibn con el uso del aula virtual han mejorado
significativamente el logro de las capacidades de la asignatura de
administracion. Segun los resultados concernientes a la interrogante
¢ Considera importante poner en practica estrategias novedosas en el
proceso ensefianza — aprendizaje utilizando las Tics? El 84% respondio
que si y el 16% respondi6 que no, con referencia a la interrogante
¢ Considera usted que la universidad para ser competitivos debe
implementar en el proceso ensefianza — aprendizaje utilizacion de tutoria
virtuales en una plataforma virtual? ElI 100% respondié que si, y por ultimo
con referencia a la interrogante ¢ Existe deficiencia en la organizacion del
sistema de educacidén virtual? ElI 75% establecen que si y el 25%
determina que no. Se concluye que al hacer uso del aula virtual como
apoyo a las clases presenciales en el curso de administracion los

estudiantes han mejorado notablemente.



1.1.2 PROBLEMATICA DE LA INVESTIGACION

Es posible encontrarnos ante una deficiente gestion financiera por
parte de las autoridades administrativas de las universidades, esta
situacion es causada por la falta de capacitacion. Asimismo, no se
comparte una misma visibn y mision dentro de las universidades,
impidiendo el avance en cuanto a la formulacion de nuevos proyectos

tecnolégicos educativos.

La insuficiente gestion de las Tecnologias de Informacion vy
Comunicaciones surge por la falta de uso de medios y herramientas que
puedan enriquecer la comunicacién. Dentro de un ambiente de mala
gestion de las TIC's es posible percibir una insuficiente asignacion de

recursos tecnolégicos.

La inclusion de las tecnologias en las aulas es una oportunidad para
replantear el modo de ensefar y aprender. La sociedad de informacién
es aquella que tiene a su disposicion toda la informacién. Pero, ¢es esto
suficiente? Evidentemente, no. Es obligacion de la escuela preparar a los
estudiantes no soOlo para hacer uso de las herramientas, sino para que
este uso construya aprendizajes significativos y relevantes. Es por ello

que el uso de las TIC’s en educacion debera prestar especial atencion a



las técnicas para el desarrollo de habilidades cognitivas, de investigacion
y documentacion, de analisis de datos sin olvidar los valores de respeto,

convivencia y ciudadania.

Los Entornos Virtuales de Aprendizaje o son mas comunes cada dia, y
los docentes descubren los beneficios de Internet y de la web. Sin
embargo, hay pruebas de que muchos de estos esfuerzos no han dado
fruto. La calidad de los materiales es pobre, o el aprendizaje en entornos
virtuales deriva en demasiado trabajo para el docente menguando el
tiempo del que dispone para investigar.

La carencia de uso del Aula Virtual en las Universidades impide una
adecuada distribucion de la informacion y acceso a los medios
audiovisuales informéticos, se reduce el intercambio de ideas,
experiencias y la aplicacion y experimentacion de lo aprendido de los
estudiantes, lo cual trae como consecuencia escasa aplicacion de
recursos virtuales en el proceso de aprendizaje de los maestrantes de la

ESPG de la UNJBG.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

La escasa aplicacion de recursos virtuales en el proceso de

aprendizaje de los maestrantes de la ESPG-UNJBG provoca que los
9



estudiantes no logren tener acceso a la informacién de los cursos
correspondientes a las diferentes maestrias de la escuela, tales como
material de estudio, syllabus y demas materiales académicos, dicho
escenario perjudica su proceso de aprendizaje por lo cual no se logra
crear una base de conocimientos e historial de los diversos cursos de
maestria en la Escuela de Posgrado de la Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann.
Ante lo expuesto formulo la siguiente interrogante:
¢,Cual es el efecto del Aula Virtual Geclass con el acceso a los medios
audiovisuales informéticos, en el proceso de aprendizaje de los
maestrantes de la Escuela de Posgrado de la Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann?. El cuél se considera como el problema principal.
Con referencia a los problemas especificos se detallan a continuacion:
e (Como influye el nivel de conocimientos en las TIC'’s en el proceso de
aprendizaje de los maestrantes de la ESPG-UNJBG?.
e ¢ En qué medida el nivel de acceso al aula virtual Geclass influye en el
proceso de aprendizaje de los maestrantes de la ESPG-UNJBG?
e ;COmo influye el nivel de acceso a los medios Audiovisuales
informaticos en el aula virtual Geclass en el proceso de aprendizaje

de los maestrantes de la ESPG-UNJBG?.
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e ¢;En qué medida el nivel de asistencia estudiantil en el aula virtual
Geclass influye en el proceso de aprendizaje de los maestrantes de la
ESPG-UNJBG?

e (Como la frecuencia de intercambio de ideas y experiencias en el
aula virtual Geclass influye en el proceso de aprendizaje de los

maestrantes de la ESPG-UNJBG?

1.3 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

La presente investigacion se justifica porque toca un tema relevante
con respecto a la formacién de los maestrantes en las escuelas de
posgrado, ademas esta investigacion sirve para determinar el efecto de
las Aulas Virtuales con el acceso a los medios audiovisuales informéticos
en el proceso de aprendizaje de los maestrantes. Su trascendencia social
se desarrolla en el contexto educativo, y servirh de mucha ayuda a los
maestrantes de las escuelas de posgrado. Esta investigacién ayudara a
determinar la aplicacion de recursos virtuales en el proceso de
aprendizaje y aportara alternativas de solucién al problema. Actualmente
el uso de aulas virtuales es una necesidad para la educacion presencial y
no presencial, ademas mejora la calidad educativa y el aprendizaje

estudiantil.
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Con los resultados de la investigacion se logrard visualizar un
adecuado panorama para aplicar recursos virtuales en el proceso de
aprendizaje de los maestrantes de la Escuela de Posgrado. La
investigacion aportara a la ESPG de la UNJBG el prototipo del aula virtual
Geclass y la estadistica que como producto del proceso se tomara las

medidas correctas que evolucionen la problematica planteada.

1.4 ALCANCESY LIMITACIONES

La presente investigacion se realizd en el departamento de Tacna,
sector urbano, se trabajé con la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann, especialmente con su Escuela de Posgrado en las siguientes
fechas: enero de 2013 a febrero de 2013.

Alcances:

Considerando el tema de estudio sobre el efecto del Aula Virtual
Geclass en el proceso de aprendizaje, se plante6 un disefio e
implementacion mas eficiente del Aula Virtual y acorde a la realidad del
area de trabajo, permitiendo asi Determinar el efecto del aula virtual
Geclass con el acceso a los medios audiovisuales informaticos, en el
proceso de aprendizaje de los maestrantes. Las areas mencionadas
anteriormente son: Nivel de conocimientos en las TIC’s, Nivel de acceso

al aula virtual GECLASS, Nivel de acceso a los a los medios
12



Audiovisuales informaticos, Nivel de asistencia estudiantil, Frecuencia de
intercambio de ideas y experiencia.
Limitaciones:

Este proyecto s6lo se limita especificamente a proporcionar célculos
estadisticos segun las areas de investigacion, determinadas mediante la
aplicaciéon del Aula virtual y el recojo de datos por medio de dos
cuestionarios.

Con la puesta en marcha de este proyecto se lograra tener un mejor
acceso a los medios audiovisuales informaticos y mejorara la frecuencia
de intercambio de ideas y experiencias para el proceso de aprendizaje de
los maestrantes.

Para la realizacion de dicho proyecto se utilizaron recursos propios

directamente de las fuentes.

1.5 OBJETIVOS

1.5.1 OBJETIVO GENERAL

Determinar el efecto del aula virtual Geclass con el acceso a los
medios audiovisuales informaticos, en el proceso de aprendizaje de los

maestrantes de la ESPG-UNJBG.
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1.5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Determinar el nivel de conocimientos en las TIC's en el proceso de
aprendizaje de los maestrantes de la ESPG-UNJBG.

e Establecer el nivel de acceso al aula virtual Geclass con el proceso de
aprendizaje de los maestrantes de la ESPG-UNJBG.

e Establecer el nivel de acceso a los medios Audiovisuales informéticos
en el aula virtual Geclass con el proceso de aprendizaje de los
maestrantes de la ESPG-UNJBG.

e Establecer el nivel de asistencia estudiantil en el aula virtual Geclass
con el proceso de aprendizaje de los maestrantes de la ESPG-
UNJBG.

e Determinar la frecuencia de intercambio de ideas y experiencias en el
aula virtual Geclass con el proceso de aprendizaje de los maestrantes

de la ESPG-UNJBG.

1.6 HIPOTESIS

1.6.1 GENERAL:

El efecto del aula virtual Geclass influira significativamente en el

proceso de aprendizaje de los maestrantes de la ESPG-UNJBG.
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1.6.2 ESPECIFICAS:

e El nivel de conocimientos de las TIC's influira significativamente en el
proceso de aprendizaje de los maestrantes de la ESPG-UNJBG.

e EI Acceso al aula virtual Geclass influird significativamente en el
proceso de aprendizaje de los maestrantes de la ESPG-UNJBG.

e El nivel de acceso a los medios audiovisuales informaticos en el aula
virtual Geclass influird significativamente en el proceso de aprendizaje
de la ESPG-UNJBG.

e La asistencia estudianti al Aula Virtual Geclass influird
significativamente en el proceso de aprendizaje de los maestrantes de
la ESPG-UNJBG.

e El intercambio de ideas y experiencias en el Aula Virtual Geclass
influira significativamente en el proceso de aprendizaje de los

maestrantes de la ESPG-UNJBG.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

Primer Antecedente:

Segun el autor: Roman Ramos, Elsa Leoncia. (2002). Conocimiento
del aula Virtual y su aplicacién por docentes de los centros educativos
secundarios seleccionados del cercado, Arequipa. 2002. (Tesis de
Pregrado). Universidad Catodlica de Santa Maria. Arequipa-Peru.
Establece los siguientes resultados: Primera: con respecto al
conocimiento que tienen los docentes investigados de los centros
educativos seleccionados de Arequipa, en relacion con los conceptos
bésicos del aula virtual, el 68% conocen dichos conceptos, teniendo
mayor dificultad en los conceptos de videoconferencia y biblioteca virtual.
En cuanto a las caracteristicas que deben tener un aula virtual, se
observa que el 49% de los docentes conocen, cuales son aquellas que
deben presentar, asimismo, reconocen la importancia de las nuevas

tecnologias en el proceso educativo.



Segunda: En cuanto al funcionamiento del aula virtual se observa que el
45% de los docentes investigados, respondieron que para ellos es
necesario un soporte economico bien definido, que no deben faltar
computadoras y recursos audiovisuales en red, para lograr una
participacion activa de los estudiantes, en tanto, el 60% eligieron otras
opciones que son las correctas, atribuyendo estas razones a la falta de
informacion con respecto a este tema lo que demuestra que tienen un

concepto claro de la forma cémo funciona el aula virtual.

Tercera: De acuerdo con la informacién recogida, sobre la aplicacion de
las aulas virtuales que se mencionan en el “Proyecto Huascaran”, el 65%
de los docentes encuestados creen que esta se implantaran sélo
parcialmente, aunque son consientes de que la incorporacion de la
videoconferencia es importante y ventajosa para el proceso ensefianza —

aprendizaje elevando la calidad de la educacion en nuestro pais.

Cuarta: Con respecto a la importancia del internet el 69% de los docentes
investigados responden que es una excelente ayuda para el desarrollo de
las aulas virtuales permitiendo recolectar informacién sobre un tema
determinado indicando a su vez que es una forma de compartir

informacion con otros paises; sin embargo, se observa que algo menor,
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gue la mitad de los docentes no conocen ningun portal educativo, que no

utilizan internet y que solo la conocen por referencias.

Quinta: En general se observa de los docentes investigados coinciden en
que la incorporacion de esta herramienta tecnoldgica ayudara a elevar la
calidad de la educacion en nuestro pais; sin embargo, no todos los
docentes cuentan con una computadora que es esencial para desarrollar
una clase de ultima generacién (Aula Virtual) asimismo, indican que la
falta de recursos econdmicos no permitird que se implanten las aulas

virtuales del “Proyecto Huascaran”.

De la observacion de los resultados de la investigacion podemos decir
que nuestra hipétesis se verifico parcialmente ya que efectivamente la
mitad de los docentes, no tienen conocimiento del aula virtual, ni su

aplicacién en el proceso educativo.

Segundo Antecedente:

Segun los autores: Miraval Gamarra, Gleny Mableia, Lizarraga
Amesquita, Julio Ernesto. (2005). Propuesta Metodolégica para
implementacion de un Aula Virtual. (Tesis de Pregrado). Universidad

Catdlica de Santa Maria. Arequipa-Peru. Establecen los siguientes
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resultados: La facilidad de aplicacion de la propuesta metodoldgica para
implementar un aula virtual beneficia en gran medida la labor de los
desarrolladores de software; ya que la metodologia les permite minimizar

el tiempo y grado de complejidad que se presenta al construir el sistema.

Con respecto a las caracteristicas de alto nivel denominada
funcionalidad, el puntaje alcanzado fue de 92%, por lo tanto esta dentro
del nivel de aceptabilidad satisfactoria. Si se analiza a detalle podemos
decir que esta caracteristica se descompone en tres sub caracteristicas;
dos de estas son bastantes independientes del dominio, como son:
aspecto de busqueda y recuperacion de informacion (se obtuvo el 12%),
aspectos de navegacion y exploracion (se obtuvo el 30%); y una
totalmente dependiente denominada aspectos del dominio orientados al
estudiante (se obtuvo el 50%), debido a la importancia y total
cumplimiento de este aspecto es que el nivel de funcionalidad alcanza el
puntaje mas alto con relacién a las demas caracteristicas de alto nivel. El
mecanismo de busqueda y recuperacion es muy béasico por lo cual se
recomienda implementar niveles de personalizacion en la recuperacion de

las ocurrencias y tomar en cuenta el tamafo del sitio web a implementar.
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El proceso de evaluacion aplicado permitié conocer las preferencias
elementales y globales de la aplicacion web, resultados que fueron
facilmente analizables y justificables. La evaluacion de la preferencia de
calidad global para el aula virtual alcanzé el valor final de 79.03%,
(proceso realizado por el grupo evaluador de la Empresa Cervesur S.A)),
es decir que el cumplimiento de la preferencia de calidad global se ubica
dentro de un nivel de aceptabilidad satisfactoria y por lo tanto la aplicacion
web de aula virtual satisface los puntos criticos de aceptabilidad conforme

a los requerimientos de calidad en consideracion del perfil de usuario.

Tercer Antecedente:

Segun el autor: Chavez Ormefio, Piero Javier. (2005). Estrategia de
Aulas Virtuales para el Aprendizaje Significativo de Microsoft Word XP de
los Estudiantes del CEOGNE Minerva de la Ciudad de Tacna. (Tesis de
Pregrado). Universidad Privada de Tacna. Tacha-Peru. Establece los
siguientes resultados: La aplicacion de la Estrategia de Aulas Virtuales
para el aprendizaje significativo de Microsoft Word XP es innovadora y
efectiva para mejorar el aprendizaje de los contenidos de Microsoft Word

XP en el grupo experimental.
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De las observaciones obtenidas apreciamos que entre un 46,67% y
66,67% considera que es muy Uutil la aplicacion del Aula Virtual, mientras
gue menos del 13,33% consideran que es poco util. Con este resultado
obtenido del grupo experimental podemos concluir que la estrategia de
Aulas Virtuales es muy util para el aprendizaje de Word XP. Segun los
resultados obtenidos se aprecia un 66,67% y 73,33% que manifiesta el
grupo encuestado que le parece muy interesante los videos y la estrategia
del Aula Virtual, mientras que los valores menos del 6,67% considera que
es poco interesante. De esta manera apreciando los resultados
concluimos que los videos y la estrategia del Aula Virtual tienen una
aceptacion muy interesante en los estudiantes. Con respecto a la entrada
del aula virtual el 93,33% afirmo que es muy facil entrar al aula virtual y el
6,67% estableci6 que es poco facil. De esta manera apreciando los
resultados, concluimos que los estudiantes del grupo experimental tienen
una aceptacion muy facil para trabajar con la estrategia de Aulas

Virtuales.

Cuarto Antecedente:

Segun el autor: Iribas Rudin, Ana Eva. (1999). EI Campus Virtual como
Herramienta de apoyo en la asignatura «Introducciéon al Color». (Articulo

Cientifico). Universidad Complutense de Madrid. Madrid -Espafa.
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Establece los siguientes resultados: Tanto los alumnos como la profesora
coinciden en que el CV es un instrumento prometedor de ensefianza y
aprendizaje. Todos los alumnos encuestados saben qué es el Campus
Virtual. La mayoria (72%) se maneja bien en él, pero, curiosamente,
proporciones parecidas necesitan (44%) o no necesitan (42%) mejorar su
manejo de tecnologias informaticas para aprovechar mejor el CV.
Porcentajes muy elevados de los alumnos encuestados dicen poseer
ordenador (93%), impresora (83%) y camara digital (81%), mientras que
poco mas de la mitad (53%) tiene escaner. La gran mayoria (89%) tiene
cuenta de correo electronico, pero sélo un 8% (tres personas) tiene
pagina web propia. Porcentajes muy elevados también poseen programas
de edicion de textos (92%) y de imagen (81%). Resulta algo incoherente
que sea mas bajo (75%) el porcentaje de alumnos que poseen programas

de edicion de presentaciones.

La gran mayoria (94%) considera al CV, como una herramienta util en
la carrera de Bellas Artes, y un porcentaje similar (97%) estaria dispuesto
a usar el CV en otras asignaturas en el futuro. Sin embargo, solo el 70%
cree que, en la asignatura Introduccion al color, el CV puede completar o

sustituir a la docencia y el aprendizaje presenciales.
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Porcentajes similares creen conveniente la visita al CV con periodicidades

de una vez por semana (33,3%) y dos-tres veces por semana (44,4%).

En orden decreciente, los contenidos mas usados y valorados en la
pagina de la asignatura son los siguientes: contenidos tedricos en forma
de presentaciones (Flash o PPT), bibliografia y enlaces web,
calificaciones, ejemplos de trabajos practicos, contenidos tedricos en
formato PDF, informacion general del curso y programa de la asignatura,
guién para los trabajos de investigacion y guia de citas, enlace a la
biblioteca de la UCM, descarga de programas para usar el CV, acceso a
los emails de los compafieros, participacion en foros de los grupos de
investigacion, buscador Google, libreria online Amazon y por ultimo,

participacion en foros de debate de la asignatura.

Resulta llamativo que las participaciones en los foros reciban
valoraciones de entre 16,6 y 22,2%, dado que ningun alumno ha enviado
mensajes a ningun foro... y, adn asi, un porcentaje similar (16,6 y 25%)

declara participar en estos foros.
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Quinto Antecedente:

Segun los autores: Pérez, Adolfina., Salinas, Jesus., Piccolotto,
Denize., Darder, Antonia. (2006). Modelos didacticos de un campus
virtual. (Articulo Cientifico). Grupo de Tecnologia Educativa de la
Universidad de las Islas Baleares, Mallorca, Espafia establecen los
siguientes resultados: a continuacién mostramos los datos obtenidos del
analisis de las entrevistas, agrupados en: usos del entorno virtual o
estrategias didacticas, materiales que los profesores ponen a disposicion

de los alumnos, el tipo de acceso recomendado a la plataforma.

Describimos el tipo de materiales y recursos que el profesor pone a
disposicion de los alumnos, asi como el formato de los mismos.
Materiales organizativos: programa y guia de la asignatura
mayoritariamente en formato pdf (78%), los materiales basicos son: los
contenidos de la asignatura (30%) generalmente (62%) en formato pdf o
html (21%); guias o instrumentos para la realizacion de actividades (49%)
estos son principalmente en pdf (65%) o html (20%); material audiovisual
(17%) (Videos o imagenes), para la realizacion de las actividades o
materiales interactivos (4%). Materiales complementarios: presentaciones
de las clases presenciales (56%) principalmente en formato pdf (56%),

ejercicios de autoevaluacioén (41,33%), los cuales
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son principalmente en formato html (75%) glosario (13,33%), otros
(trabajos de alumnos, notas, noticias de actualidad,...), y en menor medida
examenes de cursos anteriores, propuestas de examenes, trascripciones
de foros. El Acceso a recursos disponibles en la red (URL).
Principalmente se ofrece a los alumnos acceso a portales y articulos de
lectura, seguido de acceso a bases de datos on-line, a archivos
audiovisuales y materiales interactivos para realizar ejercicios o ejercitarse

en determinadas habilidades o conocimientos.

2.2 BASES TEORICAS

La presente investigacion ha considerado las siguientes bases

tedricas:

2.2.1 LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y

COMUNICACIONES (TIC'’s).

Las tecnologias de la informacibn y la comunicacion “son
herramientas, procesos y productos del conocimiento humano que en el
momento de estar en un determinado contexto permiten mejorar la

informacion y la comunicacioén bajo la condicidon de que con su uso se

fortalezcan y desarrollen procesos cognitivos” (Sanchez Andrade, 2006,
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p. 168). Es decir, que contribuyan a que las personas se relacionen,
colaboren y aprovechen su capacidad de reflexionar logica vy

creativamente.

A diferencia de la informética donde la informacion es tratada mediante
las computadoras, las tecnologias de la informacion y la comunicacién las
usan para la obtencién de datos y lograr su transformacion en informacién
y su comunicacién. En ambos casos se requiere de las computadoras; la
informatica requiere conocer el funcionamiento de éstas y en las TIC’s
solo se requiere saber usarlas. Ademas, la informacién adquirida
mediante el uso responsable de las TIC’s permitira obtener informacion
sobre cualquier tema o situacion que acontezca, también se puede
intercambiar comentarios, recibir consejos y sugerencias alrededor del

mundo.

Cardona Madariaga, (2009) afirma “Las TIC’s corresponden al conjunto
de actividades que facilitan por medios electronicos el archivo,
procesamiento, transmision y despliegue interactivo de informacion” (p.
40).

Las TIC’s son parte de la informatica. En estas tecnologias se integran

tres grandes conceptos: La tecnologia, entendida ésta como el producto
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de la aplicacion de la ciencia al desarrollo de maquinas y procedimientos
para mejorar algunos aspectos de la vida del ser humano. La informacién
se refiere al conjunto de datos presentados en un contexto y que
transmiten un significado a los individuos; asi, la informacion sélo existe
cuando el dato es interpretado por una persona. La comunicacion implica
compartir un cédigo o lenguaje entre dos o0 mas personas y los medios de

unién para expresarlos.

Cardona Madariaga, (2009) afirma “lo mas importante sobre estas
tecnologias es hacer un uso responsable de ellas, ya que si se desvirtua
se deteriora la calidad de los servicios y esto obliga a los desarrolladores
a crear nuevas tecnologias de uso privado que resultan costosas” (p. 40).
Es importante recordar que la intencién de estas tecnologias es que las

aprovechen al maximo y evitar su mal uso.

2.2.2 METODOLOGIAS DE TRABAJO CONTIC's

Internet ha impactado en la sociedad en diferentes sectores, entre
ellos la educacion. La introduccion de las TIC’s en el aula implica una
necesidad de cambiar las metodologias de trabajo. El uso de internet en
el aula debe aunar lo mejor de la tecnologia y fomentar y propiciar la

comunicacion, la interaccion, la cooperacion y el debate entre estudiantes.
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Unturbe Fernandez et al. (2011) afirma que: “Los métodos pedagdgicos de
trabajo son: Demostrativo. Establece una comunicacién unidireccional y vertical.
El profesorado que sigue este modelo proporciona los recursos y materiales al
alumnado. Interrogativo. El docente es el que sabe. Instruye al alumnado y guia
su aprendizaje a través de un itinerario basado en preguntas. Provee al
alumnado de los recursos necesarios. Participativo. El profesor o profesora no
es el que sabe todo. El alumnado también tiene unos conocimientos previos. En
este modelo hay una mayor participacion del estudiante, que tiene un papel
protagonista dentro de su propio proceso de aprendizaje. Investigador. El
docente no sabe todo. El alumnado toma el rol de investigador y debe buscar
respuestas para resolver problemas. Se trabaja con recursos de todo tipo
facilitados por el profesorado y por los propios alumnos. Creativo. El profesor no
es el que lo sabe todo. El alumnado trabaja sobre sus propias ideas resuelve

problemas de forma creativa”. (p. 339)

2.2.3 LAS GRANDES APORTACIONES DE LAS TIC's A LA

EDUCACION ACTUAL

Las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC’S)
forman parte de la cultura tecnolégica que nos rodea y con la que
debemos convivir. Amplian nuevas capacidades fisicas y mentales. Y las

posibilidades de desarrollo social. Pefialoza Ramella (2007) afirma

28



“Incluimos en el concepto TIC’s los medios de comunicaciéon de todo tipo:
los medios de comunicacion social y los medios de comunicacion
interpersonales tradicionales son soporte tecnolégico como el teléfono y
fax” (p. 91), siguiendo el ritmo de los continuos avances cientificos y en un
marco de globalizacibn econdémica y cultural, provocando continuas
transformaciones en nuestras estructuras econdmicas, sociales y

culturales, e incidiendo en casi todos los aspectos de nuestra vida.

Pefialoza Ramella (2007) afirma que:

Sus principales aportaciones a las actividades humanas se concretan en una
serie de funciones que nos facilitan la realizacion de trabajos que requieran una
cierta informacién, esto es precisamente lo que nos ofrecen las TIC's. Facil
acceso a todo tipo de informacion, sobre cualquier tema y en cualquier formato
(textual, icdnico, sonoro), especialmente a través de la television e internet pero
también mediante el acceso a las numerosas colecciones de discos en soporte
CD-ROM y DVD. Instrumentos para todo tipo de proceso de datos. Los sistemas
informaticos, integrados por ordenadores, periféricos y programas, nos permiten
realizar cualquier tipo de proceso de datos de manera rapida y fiable. Canales de
comunicacion inmediata, sincronica y asincrona, para difundir informacién y
contactar con cualquier persona o institucion del mundo mediante la edicién y
difusion de informacion en formato web, el correo electrénico, los férums

telematicos, las videoconferencias. Automatizacién de tareas, mediante la
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programacion de las actividades que queremos que realicen los ordenadores,
gue constituyen el cerebro y el corazon de todas las TIC’s. Los ordenadores en
definitiva son maquinas que procesan automaticamente la informacion siguiendo

las instrucciones de unos programas. (p. 92)

2.2.4 EDUCACION A DISTANCIA.

Arboleda Toro, (2005) afirma “Es reconocida como una estrategia
metodolégica legitima para configurar un modelo académico vy
administrativo que permita adelantar el proceso de ensefianza —
aprendizaje de manera predominantemente no presencial, en cualquier
nivel y modalidad” (p. 68). Esta forma de impartir la educacion permite
reducir costos, agilizar procesos, ganar tiempo y superar obstaculos en la

relaciéon a la educacion.

La educacién a distancia, en consecuencia, tiene entre sus atributos o

propiedades generar posibilidades de aprendizaje en forma permanente.

“En la actualidad algunas instituciones ofrecen servicios de educacion
a distancia resolviendo también dificultades como el traslado a los
edificios educativos, ajustarse a horarios establecidos” (Bazan Saavedra,

2006, p. 50). “A través de internet y la computadora se puede adquirir un
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curso, licenciatura, diplomado, maestria u otro tipo de servicio educativo
con instituciones de prestigio que ofrecen becas e intercambios

académicos” (Sanchez Andrade, 2006, p. 158).

2.2.5 E-LEARNING

Fernandez Gémez, (2004) afirma que:

“E-Learning es un sistema de teleformacion que aprovecha las actuales
infraestructuras de internet e intranet convirtiendo parte de estas en un medio
gue permita la imparticibn de acciones formativas no presenciales,
evidentemente sin la necesidad de que las partes aplicadas coincidan en espacio
y tiempo, proporcionando un abanico de soluciones que aunan la adquisicion de

conocimiento, habilidades y capacidades (Rosenberg, 2001)”. (p. 5)

2.2.6 ASPECTOS PRINCIPALES DEL E-LEARNING

Fernandez Gémez (2004) afirma: El e-learning, por tanto, realiza dos
funciones fundamentales: facilitar la comunicacion y transmitir
informacion. Los principales programas que nos ofrecen Internet, chats,
correos electronicos, navegadores o FTP, pueden facilitarnos un eficaz
soporte didactico, tanto en el &mbito de la formacion virtual, como en el de
la presencial. Asi, nuevas herramientas pedagdgicas estan a nuestro

alcance:
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- Tutorias on-line: A través del correo electronico o de las
audioconferencias, conexiones de audio en tiempo real.

-Clases y conferencias a distancia: Mediante sistemas de
videocomunicacién que permiten seguir una clase.

- Bibliotecas virtuales: Proporcionan el acceso a numerosos ejemplares y
documentacion ubicada en bibliotecas.
Las principales caracteristicas que presenta el e-learning son:

- Seguimiento del progreso del estudiante, proveniente de los resultados
de ejercicios y test de autoevaluacion.

- Comunicacion interpersonal, que posibilita el intercambio de informacion
y didlogo entre profesor y alumno.

- Realizacion de trabajos colaborativos compartiendo informacion y
documentos conjuntos, transfiriendo ficheros, etc.

- Acceso a la informacion y contenidos de autoaprendizaje tales como
simulaciones y autoevaluacién, textos, etc.

- Recuperacion y apoyo a la docencia tradicional, posibilitando el acceso a
los conceptos de cada asignatura (p. 9).

"Generalmente se ha concebido la educacion a distancia, y con ella el
e-learning, como un sistema complejo (Moore y Kearsley 1996) integrando
por elementos de caracter institucional, individual, técnico y social”

(Garrison & Anderson, 2005, p. 56).
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2.2.7 EDUCACION VIRTUAL

La Educacion Virtual se define en el contexto de los nuevos ambientes
telematicos que hacen posible la comunicacion humana mediada por el
computador, lo cual acorta la distancia entre la ensefianza y el aprendizaje ya
que gracias a este nuevo sistema de interaccién global, profesores y estudiantes
pueden compartir todo tipo de mensajes, educativos en tiempo real o en forma

asincronica. La educacién virtual se ubica, por tanto, en el ciberespacio
generado por internet o en computadores con unidad de multimedia. (Arboleda

Toro, 2005, p. 72)

La superacion de barreras geograficas mediante la red de redes,
permite la construccion de aulas virtuales. “Los Tipos de tecnologias
asimiladas son las sincronas: son aquellas herramientas que permiten la
realizacion de tareas distantes en el espacio pero coincidentes en el
tiempo: videoconferencias, netmeeting, pizarras compartidas, etc.; las
asincronas: permiten la realizacion de tareas distantes en el espacio y sin
coincidencia temporal. Y las mixtas: aquellas que comparten tecnologias

sincronas y asincronas” (Fernandez Gomez, 2004, p. 17).
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2.2.8 SOFTWARE EDUCATIVO

“Son programas creados para que los usuarios adquieran
conocimientos a través de la consulta, realizacion de actividades,
ejercicios 0 animaciones con los datos contenidos en dicho software.
Dentro de estos programas se encuentran: Simuladores, Ejercitadores y

Tutoriales” (Sanchez Andrade, 2006, p. 137).

Los simuladores son programas que introducen todos los elementos
requeridos para la realizacidén de actividades en forma virtual, los usuarios
adquieren habilidades y conocimientos mediante su uso. Los
Ejercitadores son un tipo de programas que se crean con la intencion de
gue los usuarios practiquen ejercicios, tareas, actividades y otros. Son
programas semejantes a los simuladores. Los tutoriales son programas
creados en texto o animaciones con la intencion de mostrar a los usuarios

el uso adecuado de un producto.

2.2.9 AULAS VIRTUALES.

Concepto que se ha venido desarrollando a partir de la década de los
ochenta, éste término se le adjudica a Roxanne Hiltz quien la define como

“el empleo de comunicaciones mediadas por computadores para crear un
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ambiente electrénico semejante a las formas de comunicacion que
normalmente se producen en el aula convencional” (Hiltz, 1995, p. 3).

“A través de éste entorno el alumno puede acceder y desarrollar una
serie de acciones que son propias de un proceso de ensefanza
presencial como conversar, leer documentos, realizar ejercicios, formular
preguntas al docente, trabajar en equipo, etc.” (Cabafias Valdiviezo, 2003,
p. 10). Todo ello de forma simulada sin que medie una interaccion fisica

entre docentes y alumnos.

2.2.10EL AULA VIRTUAL COMO EJE DEL PROCESO DE

ENSENANZA Y APRENDIZAJE

“El Aula Virtual es el espacio propio de un grupo-clase, donde existen
espacios y herramientas de comunicacion para los estudiantes y docentes
asignados. Existe un acceso a documentos de acompafamiento,
materiales y recursos propios del grupo” (Bautista Pérez, Borges Saiz, &
Forés | Miravalles, 2008, p. 91).

En el Aula Virtual, como ocurre en la formacion presencial con el aula
fisica, se desarrolla la actividad de ensefianza y aprendizaje. Ocurre asi
en muchos modelos de formacion en linea. En este espacio virtual,

profesores y estudiantes se encuentran, se comunican. El profesor suele
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plantear propuestas didacticas para facilitar el aprendizaje, en definitiva,

llevar a cabo las tareas propias de un proceso de formacion.

Bautista Pérez,et al. (2008) afirma que: “En el disefio del aula ha primado la
sencillez y facilidad de carga del espacio web. En muchos casos las aulas de los
entornos virtuales modifican su interfaz dependiendo del perfil asignado al
usuario (profesor, estudiante, administracion, etc.) y se ven unos apartados u
otros. Las aulas virtuales presentan bastantes diferencias segun la plataforma o
el entorno en la configuracién de su interfaz, es habitual que las funcionalidades,
la organizacion de la docencia y el aprendizaje, los recursos disponibles y las
formas y mecanismos de comunicacion sean similares en una gran mayoria de

los casos”. (p. 96)

Es importante, desde el punto vista didactico, que en el aula virtual
consideremos un uso intensivo de los espacios de comunicacién comin o
multidireccional y de un sistema 4&gil y seguro de gestion de la
informacion. Una configuracion basica en un aula podria consistir en
establecer tres espacios de comunicacion con finalidad diferentes, que
pueden ilustrar otras tantas posibilidades de comunicacion en cualquier
aula virtual: Un espacio que podria ser de uso exclusivo para el profesor,
donde los estudiantes unicamente pudieran leer los mensajes de éste.

Podriamos pensar que equivaldria al docente en un entorno presencial
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hablando desde su mesa o desde el estrado, comunicando cuestiones
importantes y académicas. Lo mas importante es que, en este espacio, el
estudiante encontraria ademas la guia y las informaciones fundamentales

para seguir el curso o la asignatura (Pizarra, tablén, Foro del profesor).

Otro podria ser, un espacio abierto a cualquier tipo de mensaje,
relacionado con la marcha o progreso del grupo (aspectos de relacion
social, de dinamica de aprendizaje, de propuestas de ampliacion de la
materia, de consulta de dudas por parte de los estudiantes, peticiones de
ayuda, etc.). Equivaldria a la interaccién entre estudiantes y estudiantes-
profesor dentro del aula, como integrantes de una misma comunidad. Este
espacio tiene una gran importancia como elemento favorecedor de la
empatia entre los miembros del aula y de un sentimiento de comunidad
(Foro del aula, Foro general).

Un tercer espacio, mas orientado a un trabajo especifico sobre los
contenidos del curso (por ejemplo para realizar debates o discusiones de
grupo guiadas sobre un tema concreto o un concepto sobre el que

trabaja).
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2.2.11 USOS DEL AULA VIRTUAL

Los usos que se pueden tomar en un aula virtual, son como

complemento de una clase presencial o para la educacion a distancia.

22111 EL AULA VIRTUAL COMO COMPLEMENTO DE CLASE

PRESENCIAL:

Cabafias Valdiviezo & Ojeda Fernandes, (2003) afirma que:
“Los sitios web son usados por cada clase para poner al alcance de los alumnos
el material educativo y enriquecerla con recursos publicados en Internet.
También se publican en este espacio programas del curso, horarios e
informacién inherente al curso y se promueve la comunicacién fuera de los
limites presenciales entre los alumnos y el docente, o entre alumnos. Este
sistema permite a los alumnos familiarizarse con el uso de las Tecnologias de
Informacion, ademas da acceso a los materiales de cada clase desde cualquier
computadora conectado a la red, permitiendo mantener la clase actualizada con
las dltimas publicaciones de buenas fuentes — docentes - y especialmente en los
casos de clases numerosas, los alumnos logran comunicarse aun fuera del
horario de clase sin tener que concurrir a clases de consulta, pueden compartir
puntos de vista con compafieros de clase, y llevar a cabo trabajos en grupo.
También permite que los alumnos decidan si van a guardar las lecturas y
contenidos de la clase en un medio fisico para leer desde la pantalla del

computador o si van a imprimirlo. Este uso del aula virtual como complemento de
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la clase presencial ha sido en algunos casos el primer paso hacia la modalidad a
distancia, ya que se tiene la clase en formato electrénico y en Web, siendo este

formato mas facil adecuarlo a los materiales que se ofrecen en clases semi-

presenciales o remotas”. (p. 14)

2.211.2 EL AULA VIRTUAL PARA LA EDUCACION A DISTANCIA:

En el caso de la educacion a distancia el aula virtual toma un rol
central ya que sera el espacio donde se concentrara el proceso de
aprendizaje. Mas alla del modo en que se organice la educacion a
distancia: sea semi-presencial o remota, sincrénica o asincrona, el aula
virtual serd el medio de intercambio donde la clase tendra lugar. “Es
importante que en el disefio o la eleccion de un sistema o tipo de aula
virtual, quede claro qué se espera que los alumnos logren su aprendizaje
a distancia y qué elementos deban contener esta herramienta para
permitir que la experiencia de aprendizaje sea productiva” (Cabafas

Valdiviezo, 2003, p. 15).

2.2.12 CURSOS VIRTUALES

Podemos encontrarnos con cursos semipresenciales o totalmente
virtuales a través de Internet. En las universidades presenciales

predomina el concepto de cursos virtuales como el uso que se hace de
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internet para apoyar a la docencia presencial, mostrandose un espectro
gue va desde signaturas que disponen de una importante parte de la
docencia en las red, podriamos decir virtualizada (teletutorias, laboratorios
de practicas, proyectos de colaboracion entre alumnos, ejercicios de
autoevaluacion, etc.) a otras donde esta virtualizacion es solo anecdética
(apuntes, programas de la asignatura, calendarios, etc.); ademas, y en
menos casos, podemos encontrar cursos totalmente virtuales —
principalmente cursos de posgrado. Materiales autoinstructivos, cursos
sobre software informatico; es decir, aquellos en los cuales todo el
proceso de ensefianza y aprendizaje se sigue a través de la red, y en
donde es posible que exista un tutor o profesor que guia el aprendizaje y
a enseflanza o, en ausencia de este, es el propio material quien lo realiza.

El disefio de un curso virtual en toda su magnitud o expresion “(aquel
donde el alumno aprende de forma totalmente auténoma frente al
material) necesitaria estar constituido por elementos modulares. Los
mddulos significan tanto un espacio concreto en la web, como una funcién

o herramienta técnica del sistema” (Cebrian, 2007, p. 75).

2.2.13LA CLASE VIRTUAL HOY

“La union de las tecnologias informaticas y de las telecomunicaciones podria

hacer de la clase virtual el principal lugar de aprendizaje en la sociedad. Si
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virtual significa en efecto, pero no en realidad, ¢como es posible tener el efecto
de una clase sin la realidad del aula? Un aula es un sistema de comunicacion
gue hace posible que un grupo de personas se retnan para hablar de algo que
quieren aprender, y mirar fotos, diagramas y textos que les ayuden a entender.
En un aula convencional esto es posible por las paredes que proporcionan
proteccion del ruido exterior y las interferencias, de modo que todos los que
estén dentro del aula pueden oir y verse unos a otros y también pueden ver, en
un panel blanco o una pizarra, palabras, diagramas y fotos de lo que estan
aprendiendo. La idea de una clase virtual es la de que todos puedan hablar y ser
escuchados e identificados y todos puedan ver las mismas palabras, diagramas
y fotos al mismo tiempo. Esto exige el uso de las telecomunicaciones y

ordenadores”. (Tiffin & Ragasingham, 1997, p. 30)

2.2.14 MEDIOS AUDIOVISUALES INFORMATICOS.

22141 LOS MEDIOS EDUCATIVOS.

La literatura sobre comunicacion y educacion, segun lo precisa Renato
May, define a los medios como canales a través de los cuales se
comunican mensajes. Estos pueden ser: El medio visual (utilizado en
transparencias, articulos periodisticos, papelégrafos, fichas de trabajo, u

otros materiales impresos), el medio auditivo sonoro (como el medio
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radial, la palabra hablada, etc.), el medio audiovisual (ejemplo la television

o la computadora). (L6pez Regalado, 2006, p. 10)

¢ QUE ES UN MEDIO EDUCATIVO?

Lépez Regalado, (2006) afirma que:
“Pedro Lafourcade, define al medio, como cualquier elemento, aparato o
representacion que se emplea en una situacion de ensefianza —
aprendizaje para proveer informacion o facilitar la organizacién didactica
del mensaje que se desea comunicar en una sesion de ensefianza —

aprendizaje” (p. 10).

Una de las caracteristicas de los medios didacticos es la de incitar
todos los sentidos. Partimos de la idea que cuando el estudiante tiene
mas impresiones sensoriales relacionadas al proceso de ensefianza
aprendizaje posiblemente mas eficiente y duradero sera dicho proceso.

Sanchez sefiala que los medios “son recursos al servicio de la
ensefianza. Un recurso es cualquier medio, persona, material,
procedimiento, etc. que con una finalidad de apoyo se incorpora en el
proceso de aprendizaje, para que cada estudiante alcance el limite

superior de sus capacidades y potencie asi su aprendizaje”. Por ello el
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vocablo “Tecnologia” hace referencia a los medios, en su acepcion

amplia, llamados “medios de ensefianza’.

Estos “medios de ensefanza” han cambiado de acuerdo con los
avances en el campo de la tecnologia, pero también segun los progresos
en el terreno de la educacion. Ely (1983, en Beltran y Bueno, 1997)
considera que el concepto de “medio” estara acorde con los avances en el
ambito de la Tecnologia Educativa, originalmente se hablaba de
“materiales visuales de ensefianza”, luego de “medios audiovisuales”;
ahora se consideran “medios de ensefianza” que es una frase mas global

y centrada en el estudiante.

2.2.14.2 CLASIFICACION DE LOS MEDIOS EDUCATIVOS.

“La mayoria de autores (Churchil, Arce, Hosanna, Gallego y Méndez)
consideran como eje central de este proceso la eficacia didactica. “El
medio debe ser eficiente didacticamente”

Basada en el canal de percepcion” (Lopez Regalado, 2006, p. 11).

De acuerdo a este criterio pueden sefalarse tres categorias de

medios: visuales, auditivos y audiovisuales; tal como puede apreciarse en

la siguiente tabla:
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Tabla 1:

Clasificacion de los medios educativos.

MEDIOS SOPORTE

¢ Material Autoinstructivo.
¢ Textos

e Cuadernos
¢ Revistas, periodicos

e Material simbodlico: Mapas,planos,
graficos, graficos estadisticos.

a. Medios impreso

VISUALES Maquinas de ensefiar

Computadoras

Diapositivas
Transparencias
Franel6grafo

Carteles, murales y rotafolio
Pizarron

Palabra hablada (Exposicion - Dialogo)
Radio

Cintas grabadas

Discos

Teléfono (Audio teleconferencia)

AUDITIVOS

Video
Television
Sonoviso
Presentaciones didacticas de proyecciones fijas o series
Teleconferencia
Video Conferencia ,

. e Presentaciones didacticas en
Cine

computador

< e Hipertexto

¢ Multimedia
Video interactivo

>o Medios informaticos
Internet

Intranet

Correo electrénico

Grupos de discusion

Chat

Internet relay chat

\ ® Teleconferencia via Internet

@ PopoPOANTRISQ R0 D

=

Informaticos
AUDIOVISUALES

i. Telematicos

N
e o ¢ o o o

Fuente: Lopez Regalado, Oscar (2006). Medios y Materiales Educativos. Pag. 12
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A. AUDIOVISUALES:

"Es un lenguaje compuesto, que articula sincronicamente codigos
visuales, verbales (palabra hablada) y sonoros (musica, efectos) para
construir universos autdnomos. Se contempla en esta categoria el video y
la televisidbn. También tenemos en cuenta las series 0 presentaciones
didacticas de proyeccion fija soportadas en diapositivas fotogréficas o
acetatos. Los audiovisuales se construyen teniendo en cuenta un orden
l6gico, pedagogico y un orden draméatico. El orden I6gico se basa en un
criterio técnico, en funcidn del orden de un proceso para establecer una
secuencia” (Lopez Regalado, 2006, p. 15). El orden pedagodgico se basa
en un criterio pedagogico partiendo de los objetivos de aprendizaje y se
hace un ordenamiento de lo mas sencillo a lo mas complejo, de lo
concreto a lo abstracto. El orden emocional o dramético se establece por
el hecho de estar utilizando un lenguaje (la imagen estatica o en
movimiento) cuya naturaleza es mas emocional que racional porque
despierta en el preceptor su propia forma de decodificar, desde su

cotidianidad y experiencia.

B. MEDIOS INFORMATICOS:
Se caracterizan por estar configurados en un software y articulados

mediante el computador y presentan las siguientes cualidades: Gran
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flexibilidad por su estructura no lineal, Alta interactividad, Aprendizaje

autodirigido. Y La persona construye su conocimiento de forma individual

o grupal los cuales son:

-Las presentaciones didacticas en computador consisten en una
secuencia de diapositivas generadas en el equipo, realizadas con
objetivos didacticos. Fundamentalmente estan construidas en el software
Power Point y en ellas se pueden poner textos solamente o
acompanfarlas con imagenes y graficos.

- El hipertexto es una manera de estructurar la informacién de forma no
lineal e interconectada. Uno de los artifices de la estructuracion no lineal,
Theodor Holme Nelson, define el hipertexto como un conjunto de
bloques de texto interconectados por enlaces que forman diferentes
itinerarios para el usuario. Conceptualmente, el hipertexto puede utilizar
soportes abiertos (on line) o cerrados (off line) y segun la acepcion del
término aqui utilizado interconecta informacién principalmente textual.

- El término multimedia se refiere a una integracion o agrupacién de
diferentes medios audiovisuales (texto, sonido, imagen, video) por medio
de un software. La multimedia se convierte asi en un entorno de
aprendizaje que combina las posibilidades educativas que ofrecen

diferentes medios de comunicacion reproducidos a través de un
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computador y soportados en un CD-Rom, en el disco duro del equipo o

en un servidor.

2.2.15MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS PARA LA

INFORMACION EN LINEA.

El profesor debera seleccionar los recursos y materiales que sustenten
el aprendizaje de los estudiantes. Los materiales de aprendizaje de un
curso en linea pueden tener un mayor o menor tratamiento didactico. Los
gue si tienen suelen ser habituales en los procesos de formacién en linea
gue tienen un elevado grado de autoaprendizaje y de trabajo individual de
cada estudiante. Los otros suelen actuar como referencia de los
contenidos a tratar, aunque se espera que éstos se trabajen a partir de
propuestas didacticas concretas que haga el profesor en el programa de
la asignatura y especialmente en documentos como las guias de
orientacion del aprendizaje. En ocasiones los materiales emplean medios
variados para presentar los contenidos y pueden contener actividades
provistas de soluciones. Sin embargo, esto no implica que
necesariamente deban ser muy complejos ni sofisticados en su disefio.

(Bautista Pérez, Borges Saiz, & Forés | Miravalles, 2008, pg. 107)
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2.2.16 PROCESO DE APRENDIZAJE.

Actualmente el aprendizaje tiene una orientacibn mas dinamica, de
mayor contenido y mayor precision de tal manera que aprendizaje quiere
decir asimilacién o adquisicion de experiencias, hechos o situaciones que
moldean, dirigen, predisponen o regulan la conducta real de una persona.
De otra forma, puede decirse que el aprendizaje es el cambio notorio de
conducta, de relativa permanencia, producido por la experiencia o la

practica. (Aguilar Vizcarra, 2008, p. 16)

2.2.16.1 CLASES DE APRENDIZAJE.

Aguilar Vizcarra, (2008) afirma que: El aprendizaje — actualmente- es
conceptualizado como los cambios observables de conducta,
relativamente permanentes, producidos por la experiencia o la practica. A

continuacion se establece los tipos o clases de funciones fundamentales.

- Aprendizaje motor: Es el aprendizaje de movimientos, la adquisicion de
destrezas manuales, aprender la adquisicion de destrezas manuales.
Aprender a jugar basket, nadar o bailar, aprender a manejar automoviles
0 a montar bicicleta, son ejemplos de aprendizaje motor.

- Aprendizaje afectivo: Consiste en adquirir conductas vinculadas a
emociones, sentimientos, actitudes y valores, todo lo que se manifiesta

en intereses, juicios y decisiones.
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- Aprendizaje intelectual: Es el mas conocido, consiste en la asimilacion
de los conceptos, de conocimientos y de acciones que verifican dichos

conocimientos. (p. 25)

2.2.16.2 TIPOS DE APRENDIZAJE:

Kancepolski & Ferrante (1992) afirma “El aprendizaje puede
clasificarse en diversos tipos segun la clase de procesos internos que
compromete, el tipo de respuesta que implica o incluso algun otro criterio,
como tipo de ensefianza que requiere, etc. Existe una primera
categorizacion general muy difundida y que la gran mayoria de los

autores acepta.

- Cognoscitivo o intelectual: memoria o evocaciéon de los conocimientos y
desarrollo de capacidades y habilidades técnicas de orden intelectual.

- Psicomotor: habilidades manipulatorias o cualquier acto que requiera
coordinacion neuromuscular.

- Afectivo: cambios en los intereses, actitudes y valores, desarrollo de

apreciaciones y adaptacion adecuada” (p. 24).
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2.2.16.3 RECURSOS DIDACTICOS.

Villalobos Pérez-Cortés, (2002) afirma “En la corriente didactica
tradicional los recursos didacticos se reducen a lo minimo: notas, textos,
pizarron, y laminas alusivas a los temas que se trasmiten.

“Las Caracteristicas que influyen en el aprendizaje del adulto:

- Por lo general, la inteligencia y la capacidad de aprender del adulto no
declinan simplemente por el aumento de la edad, pues estudios
realizados al respecto revelan que la capacidad intelectual, por siy en si,
no cambia desde los 20 hasta los 60 afios aproximadamente.

- Las capacidades mentales del adulto disminuyen con la falta de
adiestramiento y, por el contrario, las capacidades utilizadas en una
actividad especializada continlia desarrollandose.

- El aprendizaje se centra, en gran medida, en la reorganizacion,
transformacion o extension de los aprendizajes anteriores.

- El adulto necesita integrar los conocimientos nuevos con las
experiencias previas, asi como percibir los resultados practicos y
utilitarios de lo que aprende.

- Los resultados del aprendizaje dependen no soélo de la capacidad
intelectual, sino también de la motivacion y experiencia anteriores, lo
cual es muy importante tener en cuenta en la ensefianza de los adultos”.

(Villalobos Pérez-Cortés, 2002, p. 93)
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2.2.16.4 ESTILOS DE APRENDIZAJE.

Es necesario reflexionar sobre lo que significa aprender, que ante todo
es un proceso motivado internamente de caracter reflexivo. Ademas, el
resultado de aprender se manifiesta en un cambio de conducta
perdurable, no adjudicable al desarrollo solamente bioldgico, sino también
mental, que permite que la persona logre adaptarse mejor a la realidad
por medio de la satisfaccion de sus necesidades vitales, afectivas e
intelectuales. Lo que resulta innegable es que el aprendizaje es un
proceso tan complejo como lo es la persona y la realidad que nos rodea.
A continuacion se identifican cinco dominios del proceso de aprendizaje
segun Gagne; Habilidades motoras que se desarrollan por medio de la
practica, Informacion verbal, Estrategias cognoscitivas que requieren el
desarrollo de habilidades del pensamiento, Habilidades intelectuales y
Actitudes. (Villalobos Pérez-Cortés, 2002, p. 215)

Segun Kolb, las habilidades que se requieren para aprender son:

- Capacidad de experiencia concreta, es decir, ser capaz de involucrarse
por ejemplo, abiertamente y sin prejuicios, en experiencias nuevas.

- Capacidad para reflexionar acerca de las experiencias pensadas y
vividas, para observarlas y analizarlas desde diversas perspectivas y

enfoques.
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- Capacidad para crear conceptos personales e integrar observaciones en
teoria logicamente solidas.

- Capacidad de aplicacion: no quedarse en la teoria, sino desarrollar la
toma de decisiones y la solucibn de problemas. Ensefiar a los
educandos que decidir y elegir es a la vez renunciar.

De acuerdo con el desarrollo de las habilidades para aprender, se

generan cuatro estilos de aprendizaje:

A. APRENDIZAJE CONVERGENTE:

Es el que tiene una persona que es un conceptualizador basico
abstracto, aunque también un experimentador activo. Su punto mas fuerte
reside en el logro de la aplicacion practica de sus ideas, y parece
desempefarse mejor en situaciones tales como las pruebas
convencionales de inteligencia en las que hay una sola respuesta o

solucion correcta para una pregunta o problema.

B. APRENDIZAJE DIVERGENTE:

Es opuesto al convergente, y en este tipo se debe educar también.
Quien lo tiene se desempefia mejor en la experiencia concreta y
observacion reflexiva, y su punto mas fuerte radica en su capacidad

imaginativa. Se destaca por considerar desde muchas perspectivas las
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situaciones concretas; son personas abiertas que aceptan la opinién de

los demas.

C. APRENDIZAJE ASIMILADOR:
Las personas que realizan este tipo de aprendizaje logran
conceptualizaciones abstractas y de observacion reflexiva, y encuentran

su punto mas fuerte en la capacidad para realizar modelos tedricos.

D. APRENDIZAJE ACOMODADOR:

Es el opuesto al asimilador. Se desempefia mejor en la experiencia
concreta y la experimentacion activa, y su punto mas fuerte radica en
hacer cosas, llevar a cabo proyectos y experimentos, e involucrarse en
experiencias nuevas,; suele arriesgarse mas que las personas de otros

estilos de aprendizaje.

2.3 DEFINICION DE TERMINOS
Aprendizaje

Proceso mediante el cual un sujeto o grupo de sujetos construyen o
adquieren nuevas capacidades y conocimientos que les permitan
modificar positivamente sus actuaciones dentro del contexto social.

(Chévez Ormefio, 2005, p. 22)
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Audiovisuales

Es un lenguaje compuesto, que articula sincrénicamente codigos
visuales, verbales (palabra hablada) y sonoros (musica, efectos) para
construir universos autonomos. (Lopez Regalado, 2006, p. 15)
Aula Virtual

Es el empleo de comunicaciones mediadas por computadores para
crear un ambiente electronico semejante a las formas de comunicacion
gue normalmente se producen en el aula convencional. (Hiltz, Starr, 1995,
p. 3)
CMS

CMS (Content Management System o Sistemas de Gestion de
Contenidos), es un programa que permite crear y mantener el contenido y
los datos de una web de forma sencilla: publicar, editar, modificar,
administrar contenidos sin tener conocimientos especiales de
programacion. Estos sistemas independizan los contenidos del disefio.
Asi, es posible modificar o alterar el disefio del sitio sin que esto afecte a
su contenido. (Unturbe Fernandez & Arenas Fonollosa, 2011, p. 265)
Didactico

Area de la pedagogia que se ocupa de las técnicas y métodos de

ensefianza.
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Educacion a distancia

Estrategia metodoldgica legitima para configurar un modelo
académico y administrativo que permita adelantar el proceso de
enseflanza — aprendizaje de manera predominantemente no presencial,

en cualquier nivel y modalidad. (Arboleda Toro, 2005, p. 69)

E-Learning

Es un sistema de teleformacion que aprovecha las actuales
infraestructuras de internet e intranet convirtiendo parte de estas en un
medio que permita la imparticion de acciones formativas no presenciales.
(Fernandez Gomez, 2004, p. 5)
Interactividad

Se refiere a la comunicacion establecida entre el ser humano y el
computador. (Arboleda Toro, 2005, p.76)
Internet

Red global de redes que conecta toda clase de ordenadores usando el
protocolo TCP/IP para compartir servicios y comunidades. (Fernandez
Gbémez, 2004, p. 141)
Medios Informéticos

Se caracterizan por estar configurados en un software y articulados

mediante el computador. (L6pez Regalado, 2006, p. 19)
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Mooble

Modulas Object-Oriented Dynamic Learning Environment = Ambiente
modular de aprendizaje dinamico orientado a objetos).

Moodle es un LMS (Learning Managmente System) de cédigo abierto
usado por los educadores en universidades, institutos y colegios para
agregar tecnologia web a sus cursos. Moodle fue creado por Martin
Dougiamas, un especialista en computacion y educador que fue
administrador del LMS WebCT durante un buen tiempo en la Universidad
Tecnologica de Curtin en Pearth, Australia. Basandose en las ideas del
constructivismo en pedagogia, que afirman que el conocimiento se
construye en la mente del estudiante en lugar de ser transmitido sin
cambios a partir de libros o0 ensefianzas y en el aprendizaje colaborativo.
(Macro, 2010, p. 12)

LMS

LMS (Learning Managmente System o Sistema de Gestion de
Aprendizaje en espafiol), es un programa que, instalado en un servidor,
permite crear, administrar y controlar las actividades de formacién no

presencial o e-learning. (Unturbe Fernandez, 2011, p. 265)
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Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion

Son herramientas, procesos y productos del conocimiento humano
qgue en el momento de estar en un determinado contexto permiten mejorar
la informacion y la comunicacion bajo la condicién de que con su uso se
fortalezcan y desarrollen procesos cognitivos. (Sanchez Andrade, 2006, p.

168)
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CAPITULO 1l

DESARROLLO DEL AULA VIRTUAL

3.1 AULA VIRTUAL “GECLASS":

El aula virtual Geclass es una plataforma web, desarrollada
exclusivamente para trabajar con la Escuela de Post Grado de la UNJBG.
La tecnologia utilizada para desarrollar esta plataforma es el Paquete
Moodle 2.2.6. A continuacion se detallan los requerimientos funcionales y

no funcionales del Aula Virtual Geclass.

3.1.1 REQUERIMIENTOS FUNCIONALES:

- Creacion y administracion de contenidos de los cursos, subida y
descarga de archivos

- Asignar roles de usuario como administrador, docente, alumno,
invitado.

- Administracion de cuestionarios en linea, tareas, foros, encuestas y
consultas.

- Acceso a los servicio de chats y mensajeria instantanea.

- Administracion y acceso de videoconferencias para una clase virtual,

consiguiendo la interaccion entre alumno y docente.



Visualizar tutorias grabadas.

1.2 REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES:

Plataforma:

Hosting, Plataforma Linux.
Gestor de Contenido Cpanel
Paquete Moodle 2.2.6.

Gestor de Base de datos MYSQL.

Necesidad de recursos:

Procesador Pentium IV.

1 Mouse, 1 Teclado, 1 Monitor, 1 Impresora.
1 Tarjeta de Red 100Mbps.

1 HH.DD. de 2Gb.

1 Memoria RAM minima (512).

1 Tarjeta de video minima.
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3.1.3 DIAGRAMA DE FLUJO DEL AULA VIRTUAL GECLASS.

En la siguiente figura se detalla paso a paso, el acceso de los

maestrantes en el Aula Virtual Geclass.

S")

Maestrante
Inicio

—

Ingresar usuario y
contrasefna

{

Seleccionar (Entrar)

3 ecl@ss

Aula Virtual Geclass

'

Validad Cuenta de
Usuario

{

Si el
usuario es

alumno

v

Mostrar cursos
registrados

¢

Seleccionar curso
matriculado

Mostrar Tareas y

> Contenidos

v

Fin

Figura 1: Diagrama de flujo.

Fuente: Elaboracion Propia
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3.1.4 DIAGRAMA DE PAQUETES DEL AULA VIRTUAL GECLASS

En la siguiente figura se detalla el nUmero de paquetes que contiene el
Aula Virtual Geclass, como son: Usuarios, Cursos, Mantenimiento,

Recursos y Blogues.

Aula Virtual Geclass %5
——1
i 1
Usuarios
. Cursos
€ia =
--------------------- > &=
-
y'y
i 4 LA
\—1 : ,,/, N
Mantenimiento Lo
au Recursos y
4 Bloques
@ G o
P Ll,?O\A

Figura 2: Diagrama de paquetes.

Fuente: Elaboracion Propia
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3.1.5 DIAGRAMAS DE CASOS DE USO

En las siguientes figuras se aprecia los diagramas de casos de uso con
su relacion respectiva por cada paquete contenido en el Aula Virtual

Geclass.

Paauete: Usuarios

t"/ Registrar Usuario CU1

Admlnlstrador\ ©
/ Registrar Invitado CU2

>

Maestrante Validar Usuario CU3

Figura 3: Diagrama de casos de uso del Paquete Usuarios.

Fuente: Elaboracion Propia
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Paquete: Cursos

"’ Registrar Curso CU4
Administrador \

/ Editar Curso CU5

§ . 3

Docente Acceder Curso CU6 Maestrante

Figura 4: Diagrama de casos de uso del Paquete Cursos.

Fuente: Elaboracion Propia

Paguete: Mantenimiento

‘?’ LD

Editar Ajustes CU7

N

Administrar Sitio CU8

§ >

Docente Activa Edicion CU9

Administrador

Figura 5: Diagrama de casos de uso del Paquete Mantenimiento.

Fuente: Elaboracion Propia
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Paquete: Recursos y Blogues

t" Editar Bloques CU10

Administrador

g o

Agregar Recurso CU11

Docente

Figura 6: Diagrama de casos de uso del Paquete Recursos y Bloques.

Fuente: Elaboracion Propia

3.1.6 SECUENCIA DE PASOS PARA LA CREACION DEL AULA

VIRTUAL:

Los pasos para la creacion del prototipo del aula virtual se detallan a
continuacion:

Paso 01: Creacién de la Base de Datos: En el administrador de

contenidos cPanel. Es preciso establecer los siguientes datos para iniciar
la instalacion del aula virtual como:

Nombre de la Base de Datos, Usuario y Contrasenia.

Paso 02: Para efectos de esta investigacion se utilizo el gestor de Base
de Datos MySQL® para crear dicha Base de Datos, fue necesario

establecer el nombre (wwwmilag_espg) y el tamaifio (19.47 mb).
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Paso 03: Seguidamente procedemos a crear al usuario (wwwmilag_espg)

y contrasefa de la Base de Datos.

wwwmilag_mdlel 50.16 MB wwwmilag_mdlel @ Barrar Base de Datos
wwwmilag_prueba 0.00 MB Borrar Baze de Datos
Page: | 11} | ! PerPage:| 10  Go |

MySQL Usuarios
afiadir Nueve Usuario

Nombra Usuario: wwwmilag |

Cantrasena: |

4+ Ir a Bases de Datos MySQL

Contrasefia (Otra vez): |

Fuerza (por qué?): | Muy debil (0/100) | Generador de contrasefias I
Crear Usuario I

afiadir Usuario a Base de Datos

Usuario: Iwwwmilag_uprueba :
BGD::: ]wwmilag_prueba v

Afadir

Usuarios Actusles
Usuarios

wwwmilag_espg

wwwmilag_mdlel

®®®E

wwwmilag_uprueba

Figura 7: Pantalla para creacion de Base de Datos del Aula Virtual.

Fuente: Pantalla capturada del Navegador Cpanel.

Paso 04: Establecemos el cambio de tipo de codificacion de los
caracteres de Ansic a UTF8, por medio del gestor especializado para

trabajos por via web phpMyAdmin.
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phpMyAdmin | BElEEES
_ | (i Basesde datos | L] SQL (§, Estado actual i@ Exj &} Imp & Config M si
B} Configuraciones generales Servidc
(Tablas recientes) ... |1|
@ information_schema & Cotejamiento de la conexién al senidor & ° | utfB_general_ci E * Servid
! * Progr
= g = Versig
(@ _espg " " n Comn|
@ _mdet Configuraciones de apariencia o Versid
= » Usual
ba .
d _pruel Plliorna-l Oi|'_ = . B| « Conju
D Tema: pmahemme E]
« owat ot 2 ]
} Mas configuraciones * cpsng
= Versid
* exten{

Figura 8: Pantalla para definir el tipo de codificacién de caracteres en
phpMyAdmin.

Fuente: Pantalla capturada del Navegador Cpanel.

Mediante el menu operaciones, ubicamos el sector cotejamiento y
seleccionamos el valor UTF8_spanish_ci (el cual nos permite el
reconocimiento de caracteres en las tablas de la Base de Datos) y es
recomendable para trabajos en Moodle. Culminado los cambios

seleccionamos la opcion continuar.

L Su consulta se ejecutt con éxito

Figura 9: Mensaje de consulta para crear la Base de Datos.

Fuente: Pantalla capturada del Navegador Cpanel.
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Paso 05: A continuacion proseguimos a verificar en el hosting como se
encuentra nuestro sistema de Archivos, para ello utilizamos la opcion
Administrador de Archivos en el cPanel esta accion es necesaria para

poder subir el instalador del Moodle al cPanel.

Fichero de Archivos

W B 4 = 3 @ 8 N 2 &

Nuava Nuavo Capiar Mowver Cargar Descar_ Barrar Renomb.. Editar Edity
Archive Director.. Archivo Cig
¥/ public_html | a9 Homa W7 Subirun nival 43 Reg

Nams
¥= Colapsar Todo -

) = admin
B 3 (Mhomefwwwrmilag)

(" (7= auth
B3 .cpanel
(@ .fantasticodata B ook
~[ .fontconfig
"'I:: gnupg
B3 .htpasswds

B3 .softaculous
[ | samailattach

[ .=qmaildata

- trash

~[l access-logs

B etc

[0 instaladores

| dmaii

H-C8 moodledata

R | ab public_ftp

(3 g Public_html

o O s Y - O 4

Figura 10: Fichero de Archivos en CPanel.

Fuente: Pantalla capturada del Navegador Cpanel.
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Por defecto nuestro Administrador de Archivos nos direcciona al

directorio public_html.

Paso 06: Descarga del Moodle: para descargar el paquete de Moodle es

recomendable utilizar la version web http://www.moodle.org.

€ 9 % | @ MoodiePtyltd AU} hitpsy//moodie.ory Trv x| Lﬂ- Google R

al nect & o’ i..] Scotial nternet | Trar t..; Pintame: razon
(B Mis visitados P cPanel® 11 B Joomla 8 Adobe Connect [ UPT Notas &5 GeClass §§ UICM I YouTube [EJ Facebook [l BCP [] Scatiabank B TV {.] Transtator {} Pi FM 9 Con I Marg

Usted na se ha identificads, (Entrar)

Thoodle =

Acercade +| Noticias +| Soporte +| Comunidad | Desarrollo | Descargas | [Search moodie.org

iBi ido a la c idad Moodle! Mavegacion 0

Moodle es un Sistema de Gestién de Cursos de Codigo Abierto (Open Source Course Management System, CMS), conocido también como Sistema e ML
de Gestién del Aprendizaje (Learning Management System, L M%) o como Entorno de Aprendizaje Virtual (Virtwal Learning Environment, VLE). Es Pagina Principal

una aplicacién web gratuita que los educadores pueden utilizar para crear sitios de aprendizaje efectivo en linea. b Cursos
Moadle.org es el sitio de nuestra comunidad donde se crea y discute Moodle. Por favor, utilice los meniis para explorarla y unirse a ella. ¥ Developer credits
¥ Plugins
Acerca de Moodle Noticias Soporte

e

Ultimas noticias

Comunidad Desarrollo Descargas &

15 de feb, 12:04
Michaal do Raade

Figura 11: Pantalla de Moodle.

Fuente: Pantalla capturada de la pagina web de Moodle.

Paso 07: Seguidamente nos dirigimos al menlu descargas/Paquetes

estandar de Moodle.
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* Desarrollo v | Descargas v

Paguetes estandar de Moodle
Médulos y extensiones

» Abierto (Open 5S¢ Paquetes de idioma , CMS), cond
rem,_ .‘.MS} 0 comc Logos de Moodle l-rmf.faf Learr
n utilizar para cre n linea.

Figura 12: Pantalla de mends Moodle.

Fuente: Pantalla capturada de la pagina web de Moodle.

En esta seccion se puede escoger con qué version del Moodle se

desea trabajar considerando que dichas versiones sean compatibles con

las versiones del gestor de Base de Datos Mysgl y el lenguaje de

programacion PHP.

fhoodle

Ahaut-JN:ws-|Suppcnv|= » | Devel x| D

Home » Downloads » Standard Moodle Packages

Standard Moodle Packages

Moodle is Free, Opan Source software (read our GPL licence).
Choose from the following official Moodle packages to install Moodle on your own server. Alternatively, you can download Moodle using Git.

We also have some special installer packages for Mac 05 X and Windows.

such as hosting or consulting.

Current stable builds

Version Information

MOODLE_24_STABLE since the 2.4.1 release and Is usually a better choice for production than the actual 2.4.1 package below.

Bullt Weekly = Recent changes log
Ao s « Upgrading notes

+ Requires: PHF 5.3.2, MySQL 5.1.33 or Postgres 8.3 or MSSQL 2005 or Oracle 10.2

Please help us promote education and develop Moodle further by donating to the Moodle project or by choosing one of the many Moodle Partners for added services

Moodle 2.4.1+ This package is built every week with new fixes produced by our stable process. It contains a number of fixes made

Figura 13: Pantalla de paquetes de Moodle.

Fuente: Pantalla capturada de la pagina web de Moodle.
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Para el caso del Aula Virtual Geclass se trabajaron con las siguientes
versiones:
Version de Apache: 2.2.22
Version de PHP: 5.3.16
Version de MySQL: 5.0.96-community
La version que se utilizé para el Moodle fue 2.2.6+, para descargar

estos paquetes nos dirigimos a la opciéon Download.

.tz Zip
¥ »
B
=)
Download | Download
1LFWE 15 EWE
B § teslary TTaF taclan

Figura 14: Icono de Descarga del Moodle.

Fuente: Pantalla capturada de la pagina web de Moodle.
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Thoodle

About » MNews vi Support » | Community v- Development vi Downloads «

Home » Downloading package

Starting download for moodle-2.2.6 .tgz ...

If the download doesn't start automatically then click here to download manually.
Please help us promote education and develop Moodle further by donating to the Moodle project!
Useful information:

How to Install Moodle How to Upgrade Moodle

Figura 15: Pantalla de Descarga del Moodle.

Fuente: Pantalla capturada de la pagina web de Moodle.

Esta pagina nos direcciona a la siguiente pagina web: en la cual nos
indica guardar en un directorio o carpeta el paquete Moodle 2.2.6.
Ademas es recomendable utilizar versiones del Moodle compatibles

con las plantillas y disefios de paginas web que utiliza un aula virtual.
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SOUrCefOrge | [ Beowss Biog Hetp [

Moodle
Your download will start in 0 seconds

Problems with the download? Please: use this dj

Ha elegido abrir
B moodle-2.2.6:t9z
Recommended Projects que es de tipe: Archivo WinRAR (23.4 MB)
de hittp://ufpr.dl. sourceforge.net

& Joomdle - Moodle and Joo... JQué deberia hacer Firefox con este archivo?

O Abrireon | WinRAR (predeterminada) v
@) Gyardar archivo
m XAMPP [ Hacer esto autométicamente para estos archivos a partir de ahora.

Keep Me Updated Aceptar | | Cancelar

___9__ WampSener

Figura 16: Pantalla para guardar el paquete Moodle.

Fuente: Pantalla capturada de la pagina web de Moodle.

Paso 08: Retornando a nuestro administrador de Archivos, seleccionamos

la opcion cargar.

Fichero de Archivos owguangi=:
3 b = @ X B |
w O =@ ® € & & 2 «
Musvo Nuevo Caopiar Mover Cargar/ Descar_ Borrar Repomb.. Editar Editorde Editorde Cambiar Ver
Archive Director.. Archiva Cadige HTML los
Cargar
¥/ public_html/pruaba | 'B Homa I7 Subirun nivel €3 Regresar S Adelantar " Recargs
Name
= Col Tod
i__ i i Este dreciorio esta vacio.
=& (‘.’ {/home/wwwrmilag)
'E: .cpanel
@[ fantasticodata
,'ﬂ fontconfig

Figura 17: Fichero de Archivos.

Fuente: Pantalla capturada del navegador Cpanel.
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Visualizamos la siguiente pantalla en la cual se determina la direccidn
de carga del instalador. Seleccionamos la opcion Examinar... (Ubicamos
la carpeta en la cual se guardé el instalador). Se recomienda subir el

instalador comprimido.

i i Cargar archivos

Espacio disponible para cargas: 518,05 MB
Por favor selecciona los archives que se van a cargar a fhome /wwwm If prueba
| || Examinar_

Sobreescribir los archivos existentes: [

Modo  Usuario Grupo Mundo
Leer M ™
Eseribir [
Ejecutar []

o O
O O
s [5] [1] [¢]

Figura 18: Pantalla para cargar archivos.

Fuente: Pantalla capturada del navegador Cpanel.
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@a'vfj«z-hempomlrcmiu v &

Organizar = Nueva carpeta
i PCVirtuales ~  MNombre
j Top Gear
M Videos ESAN
4 windows8
& z-terporal
ﬁ camtasia
j configuraciones
J ENCUFACEM
Ji godaddy
& Proyecto
& Torjetas
& tempo
A usbs

. capture-1.camrec
. capture-2.camrec
3 moodle-2.26.tgz

Buscar en camtasia

=~ [

Fecha de modifica..

28/12/2012 07:59 ...
16/02/2013 10:35 a...
16/02/2013 11:11 a...

v < I

P
®

Tip

Ca

>

v| | Todos los archivos ()

v]

Abrir

| [ comeonr |

Figura 19: Cuadro de dialogo para guardar archivos.

Fuente: Pantalla capturada del navegador Cpanel.

Una vez culminada la subida del instalador el paquete comprimido

debe quedar de la siguiente forma.
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Fichero de Archivos

ConbQaralicnas

BB O s@ 9 R =2 UL R S

Capiar Mowver Cargar Descar_ Barrar Remomb.. Editar Editorde Editorde Cambia
Archive Director. Archivo Cadigo HTML los

Permisg

8/ www/pruebs |
-~ local

| Nama
- login = moodie-atest-226.zip

B Home 7 Subirun nivel €3 Regresar T Adelantar o

B £ message
EI:] mnet
Eﬂ mod

E] my
e
EE] pix

=3 plagiarism

Figura 20: Fichero de Archivos-Configuraciones.

Fuente: Pantalla capturada del navegador Cpanel.

Inmediatamente proseguimos a descomprimir el archivo realizando

click derecho y seleccionando Extract.
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Name

Figura 21: Menu para descomprimir un archivo.

Fuente: Pantalla capturada del navegador Cpanel.

Visualizamos el siguiente mensaje en el cual nos pide confirmar la ruta
para descomprimir el paquete. Confirmada la direccién seleccionamos el

botdn Estract File(s). Culminado el proceso seleccionamos el boton close.

Extraer
_Pnrlga el ruta que deseas exiraer

fpublic_htmiprueba/moodie-latest-Z226. zip
a (si un directorio que no existe va a ser creado, y el archive extraido en el directorio nuevo) y
presiona "Extract™

@ [fpublic_html/prueba |

Extract Fie(s) | Cancel |

Figura 22: Cuadro de dialogo para la ruta de extraccion.

Fuente: Pantalla capturada del navegador Cpanel.
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Archive: /home/wwwmilag/public html/prueba/mocdle-latest-226.zip -
creating: moodle/ B
creating: moodle/my/

inflating: moodle/my/indexsys.php

inflating: moodle/my/lib.php

inflating: moodle/my/index.php

creating: moodle/webservice/

inflating: moodle/webaservice/externallib.php
inflating: moodle/webservice/wsdoc.php

inflating: moodle/webservice/upload.php

creating: moodle/webservice/soap/

inflating: moodle/webservice/scap/locallib.php
inflating: moodle/webservice/scap/server.php
creacing: moodle/webhservice/socap/lang/

creating: moodle/webservice/scap/lang/en/
inflacing: moodle/webservice/soap/lang/en/webservice scap.php
inflating: moodle/webservice/scap/simpleserver.php
inflacing: moodle/webhservice/soap/version.php
creating: moodle/webservice/scap/db/

inflaring: moodle/webservice/scap/db/access.php
inflating: moodle/webservice/soap/lib.php

iy s m S rmin mmmerd e -

< >

Closs

Figura 23: Vista de resultados sobre la extraccion de archivos.

Fuente: Pantalla capturada del navegador Cpanel.

Paso 09: Ingresamos a la carpeta moodle-latest-226.zip

Fichero de Archivos Coifgurac=: Busqueda
2 o =2 ] i
B J = @ 9 X 2 b B 2 ¢ €
Nuevo  Nueve  Copiar  Mover Carar Descar.  Bamar | Renomb.. Editar Editorde Editorde Camblar Ver | Extraer Compri.
Archive Director.. Archivo Cédigo HTML los
Parmisas
1/ public_html/prueba/moodie @ Homa {7 Subirun nivel 48 Regresar BB Adulantsr 5 Recargar 7] Seleccionartedo [l Unsalaccionar todo
g..m;dmkup a Name Size | Last Modified
B fang B | admn 4KB | 17120121909
B3 lib
i [ ] auth 4KB 171172012 19:09
i3 local
- login = backup 4KB 1TH1R012 19:09
{3 message By | bcs 4K 17H12012 19:09
E-C minet Y biag ] 1THI2012 19:09
BH od
N B calendar 4KB 1TH12012 19:09

Figura 24: Archivos de la carpeta moodle.

Fuente: Pantalla capturada del navegador Cpanel.
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Paso 10: Dentro de la carpeta Moodle ubicamos el archivo install.php

ﬁ' gihash.php
(i | heip.php
s index php
T install prp

| @ pluginfile php

Figura 25: vista del archivo install.php.

Fuente: Pantalla capturada del navegador Cpanel.

Paso 11: Dentro de nuestro navegador ubicamos la direccion y directorio
en el cuél se encuentra el archivo install.php para casos de prueba se ha
utilizado el siguiente directorio como demostracion

(www.geclass.net/pruebalinstall.php), visualizandose la siguiente pantalla.

Installation
Language
Choose a language
Please choose a language for the installation. This language will also be used as the default language for the site,
though it may be changed later.
Language | English (en) ,,|
Next» |
fnoodle

Figura 26: Pantalla para cambiar idioma.
Fuente: Pantalla capturada del instalador de Moodle.
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Paso 12: Seguidamente ubicamos el lenguaje de instalacion el cual es el

siguiente: Espafiol — Internacional (es). Y realizamos click en siguiente.

Language | English (en) ‘v
EnEiugh 1;3;;31& {en_ar) 2
English for kids (en_kids)

glish - United States (en_us -

ol - Internaciona

Epaﬁul - Argentina (es_ar) UI

Fsnafiol - Fspafia (es es)

Figura 27: Lista de idiomas.

Fuente: Pantalla capturada del instalador de Moodle.

En algunos casos no suele aparecer la opcién del lenguaje espaiiol,
por tal motivo se recomienda entrar a la pagina oficial del Moodle y

descargar el paquete de idiomas.

Paso 13: Prosiguiendo con la instalacion elegimos la opcion siguiente: Se

podra visualizar la siguiente pantalla:
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Confirme las rutas

Direccién Wab
Direccdn web completa para acceder a8 Moodle. No es posible acceder a Moodle uiizando miltiples
direccianes. Si su silio liene varias direcciones publicas debe configurar redirecciones permmanentes en lodas
ellas, excepto en ésla. Sisu silio web es accesible (amo desde una intranet como desde Inlermed, escriba aqui
la direccidn poblica v configure su DNS para que los usuanos de su intranet puedan tambeén ublizar la
direccidn piblica.

Directorio Moodie
Ruta completa del direciono de instalacion de Moodle,

Diractorio de Datos
Usted necesita un espacio donde Moodle puede guardar los anchives subidos. En este directorio debe poder
LEER y ESCRIBIR el usuario del servidor web (por lo general ‘nobody’, 'apache’ o 'www-data'), pero no debe
poderse acceder a esia carpeta direciamente a fraves de la web. El instalador tralard de crearla si no existe.

Direccién Web nip faww gaclass netfprusha
Directorio Moodle  home praswmitagpublic_himliprueba
Directono de Dalas | romeswmiagimoodiedeta

| eantorior | | Siguients s |

Figura 28: vista para confirmar ruta.

Fuente: Pantalla capturada del instalador de Moodle.

En esta pantalla especificamos la ruta de direccion donde se
almacenan el directorio web Moodle y datos, es preciso verificar la
existencia de estas direcciones en el fichero de archivos.

Culminada la verificaciébn proseguimos con la opcién siguiente, en la
siguiente pantalla elegimos el tipo de base de datos, para nuestro caso

del aula virtual seleccionamos el tipo Mysq|.
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Selecclone el controlador de la base de datos

Moodie soporta varios tipos de servidores de base de datos. Por favor, pdngase en contacio con el administrador
del servidor 5i no sabe que tipo usar.

Tipo | MySOL mejorade (nabvejmysall [

[ =Antznor | | Siguiente= |

Figura 29: vista para seleccionar el controlador de base de datos.

Fuente: Pantalla capturada del instalador de Moodle.

Terminada la eleccion del tipo de base de datos, elegimos siguiente;

visualizamos la siguiente pantalla:
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Ajustes de base de datos

MySGQL mejorado (native/mysqil}

Ahora liene que configurar la base de datos donde se almacenaran la mayoia de los datos de Moodie. La base de
datos solo podrd cearse i el usuailo de a base de dalos Hens 105 pemisos necesarios. El nombre de usuano y la
coniracefla ya deben existir. El prefijo de la tabla es opcional.

=Anisior | | Siguisnie |

Figura 30: vista para ajustar propiedades de Base de Datos.

Fuente: Pantalla capturada del instalador de Moodle.

Completamos los datos solicitados como nombre, usuario Yy
contrasefia de base de datos y seleccionamos la opcion siguiente;
continuando con la instalacion apreciamos la siguiente interfaz, en la cual
se confirma los términos y condiciones de la instalacion del paquete

Moodle, de no existir ningun problema seleccionamos la opcion continuar.
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Instalacién

Moodle - Modular Object-Oriented Dy e L ing Er
Copyright
Cogrymight (C) 1959 en adelante, Martin Dougiamas (htipz/moodla.com)

Este programa es softwars libre: weted pusde redistnbuio y
Jo modificarl bajo los términos de la GNU (General Public License) publicada por la Fundacidn para al Software Libre, ya sea la wersitn 3 de dicha Licencia, o (a su sleccitn] cualquisr versin posterior,

Este programa 82 distribuye con | esperanza de que ea iiil, pero SIN NINGUNA GARANTLA; sin |a garartla imgiicits de COMERCIALIZACION o IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO PARTICULAR.
Ve la pégina de imformacién de Licancia de Moode para més datalles: httpo'fdecs. moedle_orgienflicanas

Figura 31: Vista de términos y condiciones de Moodle.

4Ha laido y o téminos y

Fuente: Pantalla capturada del instalador de Moodle.

Al visualizar la siguiente pantalla, nos informa el estado de las

comprobaciones de las diferentes configuraciones en el servidor.
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Instalacion - Moodle 2.2.6+ (Build: 20121116}

Moodie 2.2.6+ (Build: 20121116)
i den e informacidn sobre esta versidn de Moodle, por favor wea Ralease Notes

Comprobaclones del servidor

Rombre: Informacion  informe:

urikota @ debe eetar mekskatoiacivate
databage sl (3 warsign 5.0.25 85 anligalona ¥ a5k alecutano 5 0.96
php ) varsidn 5.3.2 85 obligatora y estd epecutande 5316
phe_sdBnskn icome (§) debe estar nsteladoarivado
php_segnston  mbsting  (3) deberia estarnsaiade ¥ SOVSd0 PAr3 CONSATUN 105 MEKINGS (85 URITEE
php_sension curl [} debe eslar nskaladofadivade

php_sxanssan openssl Ei] deheria estarinstalsdo y sdivedo para consegur ins mejares rosukados
phe_sdenskn  okenizer  (§) deberia eslarinslalade v sdivedo para conseguir los mesjores resukades
php_edensian  amirpe () deberia estarinslalado y adivedn para cansegur los mejares resuados

php_sdenzan Boap (§) deberia axtaringlalad v aivedo para CoNSeguir 102 Mejores reaukados
phe_sensian eype () debe esiar inalsladotacivade

mhp_estenzian ap (@ dsbe estar inatdlaoactivae

he_esenzion o (§) ®eberia estarinslalade v aciivado para conseguir 10s mejorea resukades
phe_sdension  cimplesmi () debe estar instskadeiadivado

php_adensdon spl (@) ®ebe extarinatsamoactvans

php_esdenzion pae (@) teve estar mEEEIVatval

php_sedension dam i debe estar instakadeadivado

php_senzkon il (@) tabs srtar natatcamvato

php_sension il @ deberia astar intaladn ¥ ecivedo para conseguir 10s mejores resukades
php_esension Json () debe estarn

php_seting  memory_limit () deteciado ajuste recomendada
php_setng  sale mode (R} Geloclaco 3jushe Recomendaso
hp_ssting Ne_uploads [il defeciado ajuste necomendada

Su entomio de senidor cumiple todos los raquarimiantas. minimos.

Figura 32: Reporte sobre el estado de configuraciones.

Fuente: Pantalla capturada del instalador de Moodle.

En el caso de no existir ningln problema seleccionamos la opcién
continuar. Seguidamente se visualiza la lista de tablas generadas al

momento de culminar la instalacion de la base de datos.
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Instalacion

qiype_calculated

Exila

glype_calculabadmutti

Exila

qtype_calculatadaimpia

qtyps_dascription

qtype_ssaay

Figura 33: Lista de tablas generadas.

Fuente: Pantalla capturada del instalador de Moodle.

Paso 14: Siguiendo con la instalacion definimos los datos para el

administrador del Moodle.

85



Instalacidn

En ssta p&gina debaria configurar su cuenta de administrador principal, que I dard un control absoluto
sobru of silin. Axegurese de que us3 un nombre de UFUSND ¥ CONtAEERa SRQUIDE, 25 COMo una dreccien
da covmeo alecinGnico Elida. MEs adalante pods orear mas cusntas de administrador.

Nombredswousrio® JENN |

Escoper un métodn de  Cusntas manuales
inentibeacisn:

La cortrasefla dabssia tener @ menos § caracter(es), al mencs 1 digitels), al menos 1 mindsculals), al menos 1 maydsculals), al mer

aRnumdncos

Nueva comrasefia” O
=]

Forzar camibio de contrasefia

HNombra® [Admn

Apalide® [Uzuario

Direceitn de conea® |

Mostrar comeo [ Magtrar @ todos mi direceidn de comeo

Fotmats ge coties [Farmalo HTML |

Tipo de resuman de comeo | Sin reswman (un corres por cada mensays dal fors) «

Subscripcion automatica al foro |5 cuando emfe un merseaje suacribeme a ese foro v

Cuando edite 1ex10 [Usar el edibor de HTML

ARy ipt [51: ugar o83 web

o

Lector de parialia §f
Ciudad®

Selecciane su pais® [ Seleccione su pals...

v]

Cistad*  [Tacna

Seleccione su pals™ [Penl

Zona hotana | UTC.5 -
s i

Descrpeion @@

Figura 34: Vista de atributos para la instalacion del Moodle.

Fuente: Pantalla capturada del instalador de Moodle.
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En esta pantalla se detalla el nombre del usuario, contrasefa,
nombres y apellidos, entre otros, culminado el registro del usuario

administrador, seleccionamos la opcion actualizar informacion personal.

Paso 15: Prosiguiendo con la instalacion registramos los nuevos ajustes

para la pagina principal como nombre completo del sitio, descripcion de la

pagina.

Instalacién

Nusvos ajustas - Ajustes da la pAgina princlipal

Nombre comgpleto e'i‘?lll_s;'ﬂ';i: Mocedle da Prusba

MNombre corta para e sitio [Geclazs Pruebd
{ima palabra)

shicams

mﬂﬂim*‘:ﬂ?:u!ﬂi‘:; |Fente  |-f|Tomata |of[pamfe |-l o (48 0 @]
e Dacx w |[EEE|S2BMBA R

= ilu.w.;u-gigﬂ.gmv.

L]
Ty

Pazp .
Eata descripeitn del silio aparecers en [a paging principsl

Hueves ajustes - Gestionar idendficaclén

Ragistrarse a &f mismo | Deahabilitar | valor par defacio: Deanabinar
ragrmiacairih
Escoja qué conector (plugin’) de sdeniificaciin manejer cuando los usuarnies se registren a si mismoa.

—
(e /

Figura 35: Vista de ajustes para la pagina principal.

Fuente: Pantalla capturada del instalador de Moodle.
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Culminado el registro de los nuevos ajustes procedemos a guardar
cambios. Seguidamente visualizamos la primera interfaz del aula virtual

que fue creada como prueba.

Uried s ha idmrificacta coma Admin Ussaria (Saiics

Moodle de Prueba para Graduados Expotal - ntzmadons (=) v

Mavagacitn s Cursos disponibles Esta platafoema 2 una.

Pigina Principal
o Aea parsonal No hay cursos en esia categoria
2 = Calendario
:m‘l’ddmo |Wunnumcum| fobrero 2013
. = - B L
Dom Lus Mar W Jue Vie Shb
158
. 3 2 4 & % 7 E 8
 Ajustac de |a pagina LT - T 15
pingipall G wmmnmm

uuuuu

Ajustes in

w; Activer adicidn

[ Editar ajustos

¥ Usuarios

of Copia de seguridad

o Restaurar

¥ Banco de preguntas
o :

Admanistracion del sitio

Buscar

Usted se ha idenlificado coma Admin Usuario (Salr)

Figura 36: Primera interfaz del Aula Virtual.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.

En caso se requiera cambiar el disefio de la interfaz nos dirigimos a la

opcién administrador del sitio/ Apariencia/ Temas/ selector de temas
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* Admnisracitn del sikio
Hc-ii‘ﬁnac:iuma
5] Regiatra
53] Caracter sticas
.mmmdaa

¥ Usuarios

¥ Cursas

¥ Calficaciones
¥ Ubicaciin

F Hioma

P Estensiones
P Sequridad

* Apanancia

¥ Tamas
|i%ﬁlﬂﬂﬂ5: fa temas
Snln:tnr da
1emas

Figura 37: Menu de apariencia - tema.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.

En esta seccion es posible seleccionar el tema de disefio para el aula
virtual, por defecto se encuentra seleccionada la opcion default, pero

podemos seleccionar otro tema con la opciéon cambiar tema.
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Salacciona dispositivo
Boirar cachies o4& temas |
Tipo de dispoalllve Tema actual Informaciin
“ 1 I l T1 i i ] A U L '“,dar
frrelais Gearse Daie vl L —-
4 Aped FRIT - Cambiar tema
i Porgueln el i g dy SRR e e e T RS B
Tmacrer aow e roroa
r— [} |I “ I|I .:. L
ool ey
[————T e L
i ey ‘mas g e [, S——
ke aril b b 161 —~
= I m——
TR D] s A D Lot
o
Mo hay fema seleccionado |E|r|1hiu"tnnn|
Legacy
Mo hay tema salsccionado biar tema
Mobile e

Figura 38: Pantalla para seleccionar el tema de disefio.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.

Entre otros disefios se encuentran los siguientes:

ARerburner
Ltzar tema
Anomalia
| Usar tama|
Arlallst

Ltaar tema

Figura 39: Lista sobre disefios de temas para el aula virtual.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.
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Seleccionamos nuestra mejor opcion de tema, para nuestro ejemplo

escogemos el tema Boxxie, seleccionando la opcion Usar tema

Figura 40: Disefo del tema Boxxie.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.

Culminada la seleccion del tema se presenta la interfaz del aula virtual

con el disefio seleccionado: para culminar elegimos la opcién continuar.
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Moodle de Prueba para Graduados

Pégna Princigal » Administracidn del sitio » Apanencia » Temas » Salector da temas

Mavegacion

Pagina Principal

= Area personal
¥ Paginas del sitio
b M pernl

¥ Cursos

Marcadores del

administracor

Marcar esta pagina

¥ Ajustes de mi perll

 Administracion del stho
B Holificacicnes

Thems Discussion Farum:

Se ha guardado el nueva tema

About

Booee 15 a Mued-width, three-colmn theme for Moodie 2.0.

Tweaks

This theme & buill upon both Base and Canvas, two parent ihemes includd
core. f you wanl lo modify this theme, we recommend that you Nrst duplical
it before making your changes. This will prevent your customized theme: f
ovenwritien by fulure Moadle upgrades, and you'll stil have the original flied
mess. More miormation on maditying Ihemes can be found in Ihe MoodieD

Credits

This theme was cofed and & malntaned by Falrck Malley. He can De conl
contac i@ newschoolleaming.com.

st htip:imeodle. orgdmoddfanam’des. phpid=16

EReg . _ License
B caractensticas Theme Credits

aNANTANAS htip:\fdocs moodle orglanThams_cradits Thig, and all ofer Inemes inchaded In ihe Moodie core, ane ieensed under
¥ Usuarios Theme Documentation: Fublic Coenise:
b cancaciones Report a bug:
P Ubicacion hitp:iftracker moodle.org
¥ idioma
* Extensiones Continuar
¥ seguridad
* Apanencia

Figura 41: Confirmacion del primer disefio del aula virtual.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.

Como opciones adicionales podemos definir el tema de disefio para

dispositivos maviles, tablet y pc’s con navegadores antiguos.

Paso 16: Retornamos a la opcidon pagina principal: y a partir de este punto

es posible crear los cursos del aula virtual
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Moodle de Prueba para Graduados

Pagina Principal
= jirea personal
¥ Paginas del o

o Activar edicion
[B1 Ecttar ajustes.
¥ usuarios

of Copia de sequridaa
of Restaurar

¥ Banco oe pragunias

b Ajusies de mi perfil
P Aoministracitn del siio

|

=i

Cursos disponibles

No hay

en esta

Calendario

L] febrero 2013 -

Dom Lun Mar Mié Jue Ve 5ib

1
3 4 5 B T B 3
8 12 13 W 15 16
748 W 2 N 2B
M B M H B

Figura 42: Interfaz del aula virtual con el primer disefio.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.

Paso 17: Para crear un curso en el aula virtual nos dirigimos a la opcion

Administracién del sitio/ cursos/ agregar o editar cursos, en la siguiente

pantalla seleccionamos la opcion agregar nueva categoria.

Caiegoriss

MisLeldnea

Categorias
Cursas EdHar . Mover caiegoria a:
0 AX=8 |TI:|E vl

[Aarogar mmuevocrss| < [Agregarovacaisgora]

7

Figura 43: Vista para agregar una categoria.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.
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En esta seccidbn creamos una nueva categoria para agrupar a los
Cursos pertenecientes a una carrera 0 maestria, ingresamos los datos
correspondientes como categoria padre definimos el valor Top (valor por
defecto), Nombre de la categoria (nombre de la carrera 0 maestria),
Numero ID de la categoria (prefijo o siglas de la categoria) y descripcion;

seguidamente seleccionamos la opcion crear categoria.

Agregar nueva categoria
Calegoria padre [Top
Mombre de 13 i Y DEGARROLLO GOSTENIBLE
categoda®
Nimem D dela [MGA |
catagora
esctpit [pere_filete il
IR S T FT T S--RLil
[ £ B o o &[0 2 F|fom T
Rk p -
=T —=

Figura 44: Pantalla para crear una categoria

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.
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En caso de no existir ningan inconveniente visualizamos la siguiente

pantalla:

Calegorias| MAESTRIA EN GESTIGN AMBIENTAL ¥ DESARROLLO SOSTENELE v
Ediiar esta calegoria| | Agregar una sub-categoria |

No hay cursos en esta categoria

|WMmmcm|

Busear cursors: | fir

Figura 45: Pantalla para agregar una sub categoria o curso.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.

Para confirmar los resultados retornamos a la opcion Agregar- editar

cursos, y se podra visualizar lo siguiente:

Categorias
Categorias Cursos  Editar Mover categoria a:

MAESTRIA BN GESTION Lt
AMBIENTAL ¥ DESARROLLD S
SOSTENEBLE

Hxlw
Misrelanes LI [Top

[Agregar un nuevs curso| Agregar nueva categoria |

Figura 46: Lista de categorias y atributos creados.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.
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Seleccionamos la categoria a la cual se desea crear los cursos, para
nuestro ejemplo seleccionamos la categoria Maestria en gestion

ambiental y desarrollo sostenible, se visualiza la siguiente pantalla.

Calegorias] MAESTRIA EN GESTION AMBIENTAL ¥ DESARROLLO SOSTENBLE |

Ediar estacategorda| | Agregar una sub-calegonia

Ho hay cursos en esta categoria

Figura 47: Pantalla para agregar un nuevo curso.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.

Seguidamente seleccionamos la opcion Agregar un nuevo curso, en la
siguiente pantalla ingresamos los datos correspondientes como nombre
completo del curso, prefijo del curso, nimero de id del curso, resumen,
formato semanal y el nimero de semanas que son 4 porque los cursos de
maestria duran 4 semanas, fecha de inicio del curso y el tamafio maximo
para subir los archivos, como ultima accion seleccionamos la opcion

guardar cambios.
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Editar la configuracion del curso

General

Categoria (f |MAESTRIA EN GESTION AMBIENTAL ¥ DESARROLLO SOSTENBLE w|

Hombre completo [Mi Curso Libre de Tuloria |
del cursa® (@

Momibre coro del [MCLTUT
curse* (B

Mimero D delcurso [ |
B

Resumen del ¢ursd | [feme -] Tomata ramate [l (88 A5 =)
® e rfpmnxE=s @@ A T
EE e o8 06 Q|-

Futa: p -

Formato (@ |Formato semanal v
Nimero de semanas |4 ~
o temas
Fecha de inicio del [16 v|[febrero  +|[2013 v|
curso (P
Temas ocuitos @ [ Las secclones ocultas se muestran en forma colapsada |
Items de noticlas (S v
para ver

calificaciones a los
estudiantes @

Mostrar informes de |No |
actividad @

Tamafio méximo
para archivos
cargados por
usuarios @
Acceso de invitados

Se permite el [No ~|

PR
| Guardar cambios )| Cancelar |

En este formulario hay campos obligatorig

Figura 48: Pantalla para crear un nuevo curso.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.
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Paso 18: Continuando con el disefio del aula virtual, la plataforma nos
envia a la seccion de matricular usuarios, en esta seccion podemos elegir

matricular usuarios como no.

Usuarios matriculados

Métodos de matriculacion| Todos v Matricular usuarios
Nombre I Apellido ¥ I Direccién de correo {iltimo acceso Roles Grupos Métodos de

matriculacion

g nsaos

Figura 49: Seccidn para matricular usuarios.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.

Paso 19: Retornamos a la péagina principal del curso para agregar los
bloques de secciones para el curso virtual, como calendario, usuarios en

linea, mensajeria entre otros.
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e

E » 7

@ |Agregar recurso... v @ [ Agregar actividad... v] Blsqueda avanzada@

16 de febrero - 22 de febrero Ultimas noticias
I . -

Agregar un nuevo tema...

@ |Agregar recurso... v |@ [ Agregar actividad. .. v (5in novedades ain)

Eventos proximos

23 de febrero - 1 de marzo

=5
@ [Agregar recurso... v|@ | Agregar actividad... vl
2 de marzo - 8 de marzo
* I & :
Canales RSS remotos
- Comentarios
@ | Agregar recurso... v @  Agregar actividad. .. v/ Cursos
| | ‘ : Descripcion del Curso/Sifio
Enlaces de seccion
9 de marzo - 15 de marzo Entrada aleatoria del glosario
& Entradas de blog recientes i
“ Estatus de finalizacion del curso |
HTML
@ | Agregar recurso... v |® ‘ Agregar actividad... v Mascadores del stministiador: |,

Figura 50: Pantalla para agregar bloques al curso creado.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.

Paso 20: Para agregar el médulo de estadistica nos dirigimos a la seccion
de Administracion del sitio/Extensiones/Médulos de Actividad/ Gestién de

Actividades:
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¥ Administracion del sitio
[2 Notificaciones
[2| Registro
[B caracteristicas
avanzadas
P Usuarios
> cursos
P Calificaciones
* Ubicacion
¥ Idioma
¥ Extensiones
[l Vista general de
extensiones
¥ Mbdulos de actividad
5z] Gestionar
actividades

Figura 51: Lista de menus para administrar el sitio.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.

Visualizamos la siguiente pantalla, en la cual el médulo estadistica se

encuentra oculto, seleccionamos y colocamos en estado mostrar:

Actividades
Médulo Actlvidades Versién Ocultar/Mostrar Borrar Configurac|
& Tarea 2011112001 4 Borrar | Configuracid
) Chat 2011112900 & Borrar | Configuracid
? Consulta 2011112000 & Borrar

® Base de dalos 201111200

? Madulo de encuesta

Borrar Configuracid

201 Borrar Configuracid

c o o o o o

7 Carpeta 2011112000385 Borrar  Configuracid
R Foro 1 2011112801 Configuracid
& Glosario 0 2011112900 4 Borrar | Configuracid
% Paquete de contenido IMS 0 2011112000 4 Borrar | Configuraciq

Figura 52: Lista de modulos activos.
Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.
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Automaticamente se muestra la siguiente pantalla moédulo de

encuesta, y guardar cambios:

Modulo de encuesta

Permitir anonimato | No v | Valor por defecto: No

; completd  g; oq ostablece esta opcion la encuesta puede responderse sin que el usuario haya iniciado la sesig
feedback_alowfulanonymous g oy o610 afecta a cuestionarios de la pégina principal.

Figura 53: Pantalla para guardar cambios del médulo activo.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.

Luego nos dirigimos a la seccion Administracion del sitio/

Caracteristicas Avanzadas:

P Ajustes de mi perfil

¥ Administracion del sitio
B Notificaciones
[E] Registro
[£] Caracteristicas |

avanzadas
P Usuarios -| Caracteristicas avanzadas |

¥ Cursos |

Figura 54: Menu para acceder a las caracteristicas avanzadas.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.
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En la siguiente pantalla habilitamos la opcidén estadistica, y guardar

cambios:

Eliminar |as notificaciones |1 semana wv| Valor por defecto: 1 semana

)fa Hdas Las notificaciones ya leidas pueden borrarse para ahorrar espacio. ¢ Al cabo de cianto tiempao despi
puede borrarse?

Habilitar estadisticas & Valor por defecto: No
cuableski g inna ‘s 4 e procesard los registros y recopilard algunas estadisticas. De

cantidad de trafico del sitio, esta operacion puede demorarse. Si activa esta opcion, podrad ver algung
estadisticas interesantes sobre cada uno de sus cursos, o bien sobre todo el sitio.

Figura 55: Menu para acceder a las caracteristicas avanzadas.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.

Paso 21: Para el modulo de video conferencia es preciso descargarse

desde una direccion web especifica, en nuestro caso de estudio se utilizé

la siguiente direccion www.bigbluebutton.org.

Suppet  Blog  License  Download Followus £ @ B ¥

Built For Online Learning

BigBlueButton enables universities and colleges to deliver a hig
learning expenence to remote students

Figura 56: Pantalla de ingreso del BigBlueButton.

Fuente: www.bigbluebutton.org.
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En esta pantalla seleccionamos la opcidon Download, aparece la

siguiente pantalla donde seleccionamos la pestafia descargas
(Downloads):
@ Qpen Source Web Conferencing
Project Home | Downloads Wiki lssues  Source
Summary People
Project Information Welcome to the BigBlueButton Google Code site. You'll find the resq
ovenview of BigBlueButton, visit bigbluebutton. org.
Starred by 626 users Table of Contents
Project feeds
* |nstall BigBlueButton 080 (June 18, 2012 - Release Motes)
Code license o Install BigBlueButton (Ubuntu 10.04 32-bit/64-bit)
Figura 57: Pantalla de ingreso del BigBlueButton.
Fuente: www.bigbluebutton.org.
Seleccionamos la version mas conveniente.
bigbluebutton
Open Source Web Conferencing H Search pmjectsJ
Project Home | Downloads | Wiki Issues  Source
|Search Current downloads - for‘ |[Seazd1j
17440“4‘
iFiIename v !“ y + Labels v |Uploaded v iReIea.seDale v }Size A iDownIoadCoumv \
[ 2] libvpx_1.2.0-1_amd64.deb libvpx for 0.81-beta2  Jul 23 Jul 23 987 KB 282
(lucid 64-bit)
[ 3] fmpeg_5-0.11.3-1_amd64.deb ffimpeg for 0.81-beta2  Jul 23 Jul 23 38.9MB 164
(lucid 64-bit)
[ 3] grails-139targr grails-1.3.9 version Jun 18 Jun 18 431MB 1048
[ %] grails-139z7ip grails-1.3.9 Jun 13 Jun 13 46.2 MB 534
[3] fimpeg_50.11.2-1_amd64.deb ffimpeg for 0.81-beta  Apr2013  Apr2013 43.5MB 238
(lucid 64-bit)

Figura 58: Lista de versiones para descargar el BigBlueButton.

Fuente: www.bigbluebutton.org.
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Otra opcion es descargar desde la misma pagina web de Moodle,

descargas/ modulo y extensiones.

fhoodle

Acerca de r| Noticias » Soporte r| Comunidad v | Desarrollo + Descargas » |
Paquetes estandar de Moodle

jBienvenido a la comunidad Moodle! Médulos y extensiones
Moodle es un Sistema de Gestién de Cursos de Cddigo Abierto (Open St Paquetes de id'i. f9), conocido tambiéi
de Gestion del Aprendizaje (Learrii System, LMS) 0 comc Midiosy ! Learning Envir

P e e Logos de Moodle s g =

una aplicacién web gratuita que los educadores pueden utilizar para cre

Moodle.org es el sitio de nuestra comunidad donde se crea y discute Moodle. Por favor, utilice los menis para explorarla y unirse

iy} o &

Soporte

Acerca de Moodle Noticias

Figura 59: Menu de descarga para modulos y extensiones.

Fuente: www. moodle.org.

En la siguiente pantalla ingresamos el nombre (bigbluebutton) y

buscamos (search pligins).

Moodle Plugins Directory

WELCOME ro our Moodle plugins directory!

A plugin may be either a standard plugin (included in the Moodle download package) or an add-on)
You can monitor recently released plugins via RSS or follow @moodleplugins on Twitter.

DEVELOPERS see the plugins documentation for details of how to write a new plugin. When you've

please register your new plugin here.

—
bigbuebuttor] iefze'J_P'}.'_s'_'Eﬂ/)

Figura 60: Pantalla de busqueda para directorios.

Fuente: www. moodle.org.
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Seguidamente visualizamos la siguiente pantalla, en la cual aparecen
2 modulos, el primer modulo sirve para generar la videoconferencia
(BigbluebuttonBN) y el segundo permite grabar la videoconferencia
(RecordingsBN): descargamos los dos mdédulos considerando sus

versiones.

Search
bighiuebutton | | Search plugins |

2 search results

Activities: BigBlueButtonBN

mod_bigbluebumonbn

Integrate BigBlueButton within Moodle - including record and playback of sessions.

Description

BigBlueButton is an open source web conferencing system for distance education. The goal of the project is to enable u|
colleges, and K12 to delivery a high-quality learning experience to remote students. BigBlueButton supports real-time 5
slides (including whiteboard), audio, video, chat, and desktops. It also record lectures for later playback (see release n
BigBlueButton project was started in 2007 by Blindside Networks. In addition our work on BigBlueButton core, we cr...

Latest release: jueves, 31 de enero de 2013, 00:05  Category: Activities
Requirements: Moodle 1.9, Moodle 2.0, Moodle 2.1, Moodie 2.2, Moodle 2.3, Moodle 2.4

Activities: RecordingsBN
mod_recordingsbn

Access and manage your BigBlueButton recordings

Description

This recordingsbn module works with the bigbluebuttonbn module to let you view and manage your BigBlueButton recor]
course.  This module lets you give students access to the recordings, publish/unpublish recordings, and delete the re
use recordingsbn, install it al ide bigbl b In short- the bigbluebuttonbn module lets you create BigBlueBu
from within your course, recordingsbn lets you view and manage the BigBlueButton recordings from within your cours...

Figura 61: Resultados sobre la busqueda de directorios.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.

Paso 22: Culminada la descarga de los anteriores modulos nos dirigimos

al CPanel, opcién administrador de archivos:
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CemneL 1

Noticias

Areas accedidas frecuentemente |
Administrador de Archivos
MySQL® Bases de Datos
Dominios Apuntados

Les Deminios Adicionales
Archivos

A

Archivos

Respaldos :-q" - asistente

Administrader de Archives

Uso de Espacio de Disco

Cuentas de FTP

Archivas
=

f Disco de Red
i Control de Sesiones de FTP

Figura 62: Pantalla de Inicio de Cpanel.

Fuente: Pantalla capturada del navegador Cpanel.

Debemos ubicar la ruta de instalacion para insertar los médulos.

Fichero de Archivos Zoaiguicuiine:

W B J & @3 @ 8 B 2

wm P2 Qe €

Nuevo Nuevo Copiar Mover Cargar Descar.. Borrar | Renomb. Editar  Editor de Editorde Cambiar Ver Extraer Compri..
Archive Directaor, Archivo Cadige  HTML los
Permisos
¥/ [public_htmi | 1r 49 Home [ Subirun nivel 43 Regresar = Adelantar s Recargar [#] Seleccionar tndo
| = s o e
i n Nams
B ete
i~[A instaladores e} admin
BEa o mail P
0] -
Bﬁ moodledata =% backup
B8 moodledataprueba
By | boo
[ calendar
[ cohert

Figura 63: Pantalla de administracion Cpanel.

Fuente: Pantalla capturada del navegador Cpanel.
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Paso 23: Es necesario diferenciar los modulos de actividad y bloques para

guardar los paquetes descargados en sus respectivos directorios:

¥ Extensiones
[ vista general de
extensiones
Médulos de actividad >
ues

Figura 64: Menu de extensiones para modulos de actividad y bloques.

Fuente: Pantalla capturada del navegador Cpanel.

Paso 24: Dentro de nuestro fichero de archivos buscamos la carpeta raiz,
para nuestro ejemplo la carpeta es prueba en la cual ubicamos la carpeta
mod (mddulos), cargamos el archivos (paquete de videoconferencias, se

recomienda utilizar el formato zip para subir archivos comprimidos).
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i Cargar archivos

Por favor selecciona los archives que

) 3 1+ |l « Moodie » mod » v ¢  Buscarenmod o

sobreescribir los archivos existentes: Organizar i Nuwacarpe'ﬂ 8= ﬁ '
] Documentos A Nombre = Fecha de modifica... Tig
Modo n'o Grupo Mundo g :';":‘"‘5 {J} bigbluebuttonbn 07/11/2012 10:27 a... Ca
eer ¥ o Iﬂ o ) recordingsbn 07/11/2012 10:27 5...  Ca
Eseribir [ [0 [J M Vieos Ewﬂp 16/02/2013 1247 .. Ard
: rdi i 1 01312:47 .. Ar
Eiecutar [J O O i i @ recordingsbn.zip 6/02/2
permisas |E_—| @ IZJ [ Gerson Pérez Garcia
™ Equipo
s WindowsT (C:)
s Windows8 (D}
=a Datos (E)
S Red v < I >
Nombre: | bigbluebuttonbn.zip v| [ Todostos archives (1) vl

[ abir ||t:am|ar|

A

Figura 65: Cuadro de dialogo para cargar archivos.

Fuente: Pantalla capturada del navegador Cpanel.

Culminada la subida de archivos procedemos a descomprimir.

[ workshop 4 KB Hoy 11:17

bigblusbutionbn. zip 9154 KB | Hoy 12438

a indies himi 0 bytes Hoy 11:17

Figura 66: Lista de archivos subidos al Cpanel.

Fuente: Pantalla capturada del navegador Cpanel.

El aula virtual reconoce los mdédulos subidos por medio de las

notificaciones:
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¥ Administracion del sitio
[2] Registro
[2] Caracteristicas
avanzadas

Figura 67: Lista de menu Administracion del Sitio para notificaciones.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.

Seguidamente procedemos a seleccionar la opcion Actualizar

Numero de extensiones (plugins) que requieren atencion durante esta actualizacion: 2
Mostrar 1a lista completa de extensiones (plugins) Instalados

Nombre de la extension Directorio Origen  Version actual Nueva version Requiere Estado

Modulos de actividad

o BigBlueButtonBN /mod/bigbluebuttonbn - Extensién 2012110100 e SaSa A Instalar|

@ RecordingsBN Imod/recordingsbn Extension 2012110100 Moodle 2010112400 .. ... EAIElEL

Clrec argar

| Actualizar |

Figura 68: Lista de médulos subidos a instalar.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.

Seguidamente aparece la siguiente pantalla de éxito y continuar:
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Actualizando la version

mod_bigbluebuttonbn

Exito

mod_recordingsbn

Exito

Continuar

Figura 69: Vista de confirmacién sobre las actualizaciones.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.

En la siguiente pantalla elegimos la opcién guardar cambios.

BlgBlueButton Server URL
BigBueButtonBNServerURL

Security Salt
BigBlueButtonBNSecuritySaft

Nuevos ajustes - BigBlueButtonBN

‘htip:/test-install.blindsidenetworks Valor por defecto: http:/ftest-install blindsidenetworks.com/bigbluebutton/

The URL of your BigBlueButton server must end with /bigbluebutton/. (This default URL is for a BigBlueButton server provided by
that you can use for testing.)

BedBel52e8e101574e400365055( Valor por defecto: BcdBef52eBe101574e400365b55e11a6

The security salt of your BigBlueButton server. (This default salt is for a BigBlueB server provded by Blindside N that]
testing.)

Gl

Figura 70: Vista de nuevos ajustes sobre actualizaciones.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.
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Paso 25: Por ultimo paso se visualiza la siguiente pantalla: la cual exige
correr el archivo cron.php para reconocer Uultimas actualizaciones y

organizar las carpetas del directorio.

No se recomienda habilitar el ajuste PHP display_errors en sitios en produccién debido a que algunos
mensajes de emor pueden revelar informacion sensible sobre su servidor,

El script de mantenimiento del cron php no ha sido ejecutado durante las ditimas 24 horas. (@

Moodie 2 2.6+ (Build: 20121116)
Copyright © 1999 onwards. Martin Dougiamas
and many other contributors.

GNU Public License

Figura 71: Pantalla de reporte sobre el archivo cron.php.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.

Este archivo cron.php podemos ejecutarlo manualmente.
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inferan.php

B} Mas visitados P cPanel® 11 B Joomla & Adobe Connect @) UPT Notas §5 GeClass | Um"hu'l'd:cd

Server Time: Sat, 16 Feb 2013 12:52:22 -0500

Created missing context instances
Cleaned up stale user sessions
Running auth crona if required...
Running enrol crons if required...
Running cron for enrcl self...
Running cron for enrol_ cochort...
Scarcing accivity modules
Procesging module function assignment CIOR ...... Used 3 dbqueries
.. used 0.14218306541443 seconds
done.
Processing madule function chat Cron ...... used 5 dbgueries
. used 0.020001173019409 seconds
done.
Processing module function forum cron ...Starting digest processing...
Cleaned old digest records
.. used 8 dbgueries
e uzed 0,0041871070861816 seconds
done.
Processing module function quiz_ cron ...S5tarting quiz reports
Processing cron function for gquiz_ statistics...
done. (1 dbgueriss, 0 ssconds)
Finished quiz reports
Starting legacy 4quiz reports
Finished legacy Quiz Ieports
- used § dbgueries
.+. used 0.00284B8636016846 seconds
done.
Processing module function scorm cron ...Updating scorm packages which require dai
. used 7 dbgueries
. used 0.0089840888977051 seconds
done.
Finished activity modules
Starting blocks
Processing cron function for ras client....
0 feeds refreshed (took 0.00053399999955598 seconds)
done.
|Einished blocks

Figura 72: Contenido del archivo cron.php.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.

Paso 26: Para comprobar los médulos anteriormente actualizados nos
dirigimos a la seccidon de Navegacion ubicamos el curso y agregamos la

herramienta RecordingsBN
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16 de febrero - 22 de febrero

F
@'ﬁgregarrecurao_.. (@ Agregar actividad. v
| Agregar recurso...
| Archivo 0
23 de febrero - 1 dG Carpe[a
“ | Etiqueta -
| Pagina

| Paguete de contenido IMS
@ RecordingsBN

(2 regar actividad...
[URL Agreg =

Figura 73: Lista de recursos para ser agregados.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.

En la siguiente pantalla agregamos el nombre del recurso y

guardamos cambios y regresar al curso:

@ Agregando RecordingsBN a 16 de febrero - 22 de febrero®

Recordings name® |Mis Grabaciones

General

Ajustes comunes del médulo

Visible |Mostrar v|

!-Guardar cambios y regresar al curso | JBuardar cambios y mostrar ! Cancelar

En este formulario hay campo

Figura 74: Pantalla para agregar recursos al curso - primera parte.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.

Seguidamente agregamos la actividad BigBlueButtonBN:
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16 de febrero - 22 de febrero
=

@ Mis Grabaciones =92 X &1

(® | Agregar recurso...

Agregar actividad...

23 de febrero - 1 de marzo
=5

Agregar actividad...
Base de datos

Chat

Figura 75: Pantalla para agregar recursos al curso - segunda parte.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.

En la siguiente pantalla establecemos los pardmetros para crear la
actividad de la videoconferencia como nombre, fecha de inicio y fin,

duracion y descripcion de la videoconferencia, se guardan los cambios y

Se regresa al curso.

114




© Agregando BigBlueButtonBN a 16 de febrero - 22 de febrero®

General settings
Virtual classroom [Charlas
name*

Welcome message |
@

Open BigBlueBution [J
in a new window

Students must wait
until 2 moderator
joins

Schedule for sesslons
Join open 16 | febrero v 2013 v 12 ~ 55 ~ [ Hablitar

Join closed 16 ~ | febrero v 2013 +| 13 ~ 55 ~ [] Habiltar

Record settings

Record [

Description of |Char[a Grabada al 16
recorded session

Duration @ 1 horas v

Ajustes comunes del médulo

Modo de grupo @ | No hay grupos v
Visible | Mostrar v
Nimero ID @ | |

[ Guardar cambios y regresar al curso | [Guardar cambios y mostrar | | Cancelar |
e

En este formulario hay camp|

Figura 76: Pantalla para agregar recursos al curso - tercera parte.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.
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Se puede visualizar el siguiente resultado:

16 de febrero - 22 de febrero
s

@ Mis Grabaciones - =»&:2 X a3¢
@ Charlas ¢ +5:2X= il

Figura 77: Vista del recurso agregado en el aula virtual.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.

Podemos entrar en la videoconferencia.

Figura 78: Vista de carga sobre la videoconferencia.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.
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Welcome to @ BigBlueButton

Ifit’s your first time using this software, we recommend
you to watch the following videos.

Figura 79: Pantalla de videoconferencia.

Fuente: www.bigbluebutton.org.

Welcome to Charlas!

To understand how BigBlueButtar
our tutorizl videos.

To join the audio bridge dick the
(upper-laft hand comer).
headset o avoid causing notse
This session is being recorded.

The maximum duration for this ¢
mminutes.

Paso 27: Para agregar usuarios al aula virtual tenemos dos opciones

Agregar usuario y Subir usuario:
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¥ Usuarios
¥ Cuentas
[£] Consultar lista de
usuarios

[E] Acciones de
usuario masivas

\gﬁm

del usuario

e

/@Mregar USW>

 Qoonotes |
[El Subir usuarios >

Figura 80: Pantalla de menu sobre cuentas de Usuarios.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.

En el caso de Agregar usuario: es para agregar usuario por usuario.

En el caso de Subir usuarios en posibles de subir grandes masas o

volimenes de usuarios al momento, por medio de un archivo Excel de

extension (lista.csv)

4 & | B8 | ¢

1 |usemame _passwnrd firstname

2011305002 2011305002 YONI

2011305008 2011305008 MARIO JESUS
2011305009 | 2011305009 ELVIRA

5 @j= e s e

2011305001 | 2011305001 PATRICIA ALEXANDRA

2011305003 | 2011305003 CESAR AUGUSTO
2011305004| 2011305004 BEATRIZ MILAGROS
2011305005 2011305005 FERNANDO HERNAN
2011305006 2011305006 ELIZABETH JENNY
2011205007| 2011305007 EDWIN EDMUNDO

lastname

ALIAGA MAMANI
ANDIA CRISOSTOMO
ARACA MARCA

'ARAGON PANIAGUA
'ARCE SANTOS

ARIAS CONDORI
BARBOZA SANDOVAL

'BLAS ANGULO

CALLA AQUISE

email

[ pathty_o27@hotmail.com
yoancri@hotmail.com
caraca2010@hotmail.com

| beatrizap81@hotmail .com

|fasagronor@gmail.com

|JENN_1587@hotmail.com
niwde_22@hotmail.com

|sagitario983@hotmail.com

|ecallaqu@gmail.com

Figura 81: Registro de usuarios para subir al Aula Virtual.

Fuente: Pantalla capturada del Programa Excel relacion de maestrantes.
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(&) (& 1 o <« Aula Virtusl UNJBG » Data v & Buscar en Data gl

Organizar v Nueva carpeta = - 7]
) Imagenes " Nombre - Fecha de modifica... Tipo 5
() Misica A5} Carga Usuarios Prusba.csv 16/02/201301:02...  Archivoc
ﬁ Wil Lista alurmnos al 01-12-12.xds MAY20120936a.. Hojadec

@ lista de alumnos ESPG_UMNIBG.xis 29/02/2012 06:50... Hojadec

& Grupo en el hogar

B lista_global UNIBG.xis 29/02/201206:08...  Hoja de e
Gerson Pérer Gar
D i Memoria Aulas Virtuales.docx 18/05/2011 139 a... Documer
D o f SUBIR_CURSO_ALUMNOS 1is 07/03/201203:45...  Hoja dec
E':',"" . %) Usuarios Moodie ESPG-UNJBG.csv 29/02/2012 07:23...  Archivo ¢
E wf’""" g (Df %) Usuarios Moodle ESPG-UNJBG-01-12-12...  01/12/201206:24a... Archivo ¢
- w1 %) Usuarios Moodle ESPG-UNJBG-2.c5v 29/02/201207:23...  Aschivo ¢
e Dme 69 %) Usuarios Moodle ESPG-UNJBG-3.csv 07/03/201203:45...  Archivoc v
L v < >
Nombre: | Carga Usuarios Prueba.csv vJ
Tipe: | Todes los archivos (%) vl

Figura 82: Cuadro de dialogo para subir archivo de usuarios.

Fuente: Pantalla capturada del Aula virtual generada en Cpanel.

Para subir el archivo nos dirigimos a la seccién Administracion del

Sitio/Usuarios/Cuentas.
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¥ Administracion del sitio
[\ Notificaciones
[E| Registro
[E] Caracteristicas
avanzadas
¥ Usuarios
¥ Cuentas
[ Consultar lista de
usuarios
ElAcciones de
usuario masivas
[ElAgregar usuario
[£] Campos de perfil
del usuario
\'@Subir usuarios D

Figura 83: Lista de menu para subir usuarios.

Fuente: Pantalla capturada desde el Aula virtual generada en Cpanel.

En la siguiente pantalla establecemos los parametros como

seleccionar el archivo, delimitador csv por comas (,), codificaciéon UTF-28.

Subir usuarios®

Subir

Archivo® | Seleccione un archivo...|

Carga Usuarios Prueba.csv
Delimitador CSV [, v]
Codificacibn [UTF-8 vl

Previsualizar fllas

Figura 84: Pantalla para subir usuarios.

Fuente: Pantalla capturada desde el Aula virtual generada en Cpanel.
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Seleccionamos la opcidén Subir Usuarios, y visualizamos la siguiente
pantalla: en esta pantalla establecemos los parametros para las cuentas

creadas y seleccionaos la opcion subir usuarios.

Previsualizar subida de usuarios

Linea usarname password firstname lastname amall

csv
2 2011305001 2011305001 PATRICIA ALEXANDRA  ALIAGA MAMANI pathty_027@notmail com
3 2011305002 2011305002 YONI ANDIA CRISOSTOMO yoancrig@hotmail com
4 2011305003 2011305003 CESAR AUGUSTO ARACA MARCA caraca2010@holmail.com
5 2011305004 2011305004 BEATRIZ MILAGROS  ARAGON PANIAGUA beatrizap@1@hotmail.com
6 2011305005 2011305005 FERNANDO HERNAN  ARCE SANTOS fasagronor@gmail com
7 2011305006 2011305006 ELIZABETH JENNY ARIAS CONDORI JENN_1987@hotmail.com
B8 2011305007 2011305007 EDWIN EDMUNDO BARBOZA SANDOVAL niwde_22@hotmail.com

Figura 85: Lista previa de usuarios subidos al aula virtual.

Fuente: Pantalla capturada desde el Aula virtual generada en Cpanel.
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Configuracion

Tipo de subida | Agregar solo nuevos, pasar por alto usuarios existentes v
Contrasefia de | Crear contrasefia si es necesario v|
nuevo usuario
Detalles de usuario  Sin camblos v
existente
Contraseiia de | Sin cambios
usuario existente
Forzar cambio de | Usuarios con contrasefia débil v |
contrasefia
Permitir renombrar  No ~
Permitir eliminar No ~
Permitir suspensién | Si v
y activacion de
cuentas
Prevenir duplicados [Si |
de direccion email
Estandarizar [Si |
nombres de usuarlo
Seleccionar para |No v
operaciones
masivas

Valores por defecto

Maostrar correo |0cu|tara!odusnidirecci6ndecomm v

Subscripcion [ Si, cuando envie un mensaje suscribame a ese foro v
automética al foro

Cuando edile fexto | Usar el editor de HTML v
Ciudad* [Tacna

Namero de D |
Institucion |
Departamento |

-

Figura 86: Pantalla de configuraciones para subir usuarios.

Fuente: Pantalla capturada desde el Aula virtual generada en Cpanel.

Paso 28: Visualizamos como resultado la siguiente pantalla, al finalizar la

lista seleccionamos la opcién continuar.
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Resultados de subida de usuarios
Estado Linea ID Nombre de Nombre Apeliido Direccién de correo Contrasefia | Identifica
csv usuario
Nuevo 2 3 2011305001 PATRICIA ALIAGA pathty_027@hotmail.com 2011305001 = manual
usuario ALEXANDRA | MAMANI Directiva de
contrasefias
eménea
Nuevo 3 4 2011305002 YONI ANDIA ‘yoancri@hotmail.com 2011305002 = manual
usuario CRISOSTOMO Directiva de
contrasefias
eménea
Nuevo 4 5 2011305003 CESAR ARACA MARCA.  caraca2010@hotmail com 2011305003 = manual
usuario AUGUSTO Directiva de
coniraseiias
emonea

Figura 87: Pantalla de resultados de subida de usuarios.

Fuente: Pantalla capturada desde el Aula virtual generada en Cpanel.

Podemos consultar la lista de usuarios:

Agregar usuario
Marcar esta pagina
Nombre / Apellido Direccion de correo Ciudad Pais Ultimo acceso
“ Admin Usuario gleni_cg@notmail.com Tacha  Perd | 54 segundos
» A de mi perfl AGUEDA NIFLA ANCOCALLO aguedani@hotmail.com Tacna  Perd | Nunca
ey el sih) ALAN RAUL LAURA ESPINOZA alancito_2685@hotmail com Tacna  Peri  Nunca
[El Notificaciones ALFREDO SABINO GOMEZ CASILLA alfredo_gc1@hotmail.com Tacna  Perd | Nunca
R Registro
[ Caracteristicas ANNY RAQUEL VILLALBA PARIHUNA anny_arq_peru@hotmail.com Tacna  Peri  Nunca
. avanzadas ARABELLA MARENKA ROMAN DEL AGUILA marenk_So@hotmail.com Tacha  Peri  Nunca
Usuarios
BEATRIZ MILAGROS ARAGON PANIAGUA beatrizap81@hotmail.com Tacna  Perd | Nunca
1%) BETTY MARIBEL ESCOBAR ENCINAS bettyee@hotmail com Tacna  Peni  Nunca

Figura 88: Lista de usuarios creados en el aula virtual.

Fuente: Pantalla capturada desde el Aula virtual generada en Cpanel.

Culminados los pasos de creacion sobre el aula virtual Geclass se

procede con la presentacion de diagramas.
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3.1.7 DIAGRAMA DE NAVEGABILIDAD.

En la siguiente figura se puede visualizar el diagrama de navegabilidad

con los nombres de interfaces principales.

+()

)
N
frmIndex.php

|

+( ) ) +( )
Pefil.php edicion.php nuevoEmail.php
m® | a® e
participantes.php| usuarios.php firmas.php
P
>+ )

L

calificaciones.php

P P
Y 0 =Y
course.php noticias.php
|
i\ +\ +\ L {“x ¢/-~~
) ) ) sy Y e
navegacibﬂn.php ajustég.php Quickm_z;il.php eventos.?;hp chat.p_ﬁp cuestionarioh.E)hp

Pl
_> \\_ ".J

tareas. php

video.php

Figura 89: Diagrama de Navegabilidad.

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.1.8 DIAGRAMA FiSICO DE LA BASE DE DATOS.

En la siguiente figura se puede visualizar el diagrama de fisico de la

base de datos con los tablas principales.

prefis_course_categories

numernc(20)

prefiz_course_modules

id: numeric({20)

course: numenc(20)
module: numenc(20) (FK)
instance: numenc(20)
section: numenc(20)
idnumber: varchan 100}
added: numenc({20)
score: smallint

indent: numeric(4)
visible: smallint
wvisibleold: smallint
groupmode: smallint
groupingid: numenc(20}

prefis_modules

id: numeric(20)

prefiz_lesson

name: vamchar(20)
wersion: bigint
crmon: numenc{20)

lastcron: numenc(20)
aearch valchar("ss)

id: numeric(20)

course: numenc(20) (FK)
name: varchan235)
practice: numernc(2)
modattermpts: numernc(2)

prefis _course

prefis scom

id: numeric(20)

usepassword: numeric(2)
password: varchan32)
dependency: numernic(20)}
conditions: text

grade: smallint

CUStont numenc(2)

name: varchar("ss}
description: te:

parent: nun’enc("‘o)
sonorder numenc(20)
coursecount: numernc(20)
visible: smallint
timemodified: numeric(20)
depth: numernc({20)

path: varchan255)

prefiz_resource
id: numeric(20)

course: numenc(20) (FK)
name: varchan235)
type: varchan30)
reference: varchan255)
summan”: text

alitext: text

popup: text

options: varchan255)

prefix quiz

id: numeric{20}

id: numerc(20)

categony: numenc(20) (FK)
sormorder: numenc(20)
password: varchan30)
fullname: varchan254)
shorname: varchar(100)
idnumber: varchan100)
SumTEn: text

fommat: varchan(10)
showgrades: timnyint
modinfo: text
newsitems: numernc(4)
teacher. varchar(100)
teachers: varchan100)
student: varchar(100)

@— students: varchar(100)

guest: timdnt

standate: numenc(20)
enmlperod: numenc(20)
numeections: numernic(4)
marker: numenc(20)
maxbytes: numenc(20)
showreports: numenc(2)
visible: timyint

course: numernc(20) (FI)
name: varchan235)
intro: text

timeclose: numernc{20)
optionflags: numeric(20)
penalyscheme: numernic(2)
attempts: int
attemptonlast: smallint
grademethod: smallint
decimalpoints: smallint
review: numenc(20)
questionsperpage: bigint
shufflequestions: smallint
shuffleanswers: smallint
questions: text
surmnmgrades: bigint
grade: bigint
timecreated: numenc(20)
timemodified: numernc(20)
timelimit: numeric(20)
password: varchan255)
subnet: varchan255)
popup: smallint

prefit_groups

tions: tinyint
groupn’bde numenc(2)
groupmodeforce: numenc(2)
defaulgroupingid: numernic(20}

timeopen: numenc(20) & lang wvarchar30)

theme: varchanS0)
cost: varchar(10)
cumency: varchan3)
timecreated: numernic(20)
urnernodrﬁed numenc(Z0)

m
restrictmodules: timyint
explrynoufy' tnyint
expinthreshold: numenc(20)
notifystudents: tinyint
enmilable: tinyint
anmilctartdota: nreae (0L

course: numenc(20) (FK)
name: varchan255)
reference: varchar2535)
summan: text

wersion: varchan3)
maxgrade: float
grademethod: smalint
whatgrade: bigint
maxattermpt: bigint
updatefreq: tinyint
mdShash: varchar32)
launch: numernc(20)
skipview: tinyint

hid =e: smallint
hidetoc: smallint

hidena
auto: timyint

popup: tinyint
optlons varchar(255)

ongoing: numernc(2)
usemaxgrade: smallint
MEXaNSWers: numenc(2)
maxattempts: numernc(2)
review: numenc(2)
nextpagedefault: numernc(2)
feedback: numernc(2)
minquestions: numenic(2)
maxpages: numenc(2)
timed: numernic(2)
maxtime: numernc(20)
retak umenc(2)
activitydink: numenc(20)
mediafile: varchan255)
mediaheight: numernc(20)
mediawidth: numerc {20}
mediaciose: numeric (2)

height: numernc({20)

bgcolor: varchan(7)
displayieft: numernic(2)

prefis _user

id: numeric(20)

id: numenc(20)

courseid: numenc(20) (FK)
name: varchan2534)
description: text
enmimentkey: varchanS0)
picture: numenc{20)}
hidepicture: tinyint
tlrnecreated nurrenc(ZO)

mdl_course_display

id: numeric(20)

course: numenc(20) (FK)
usend: numernc(20) [Fr)
disnlav hinint

auth: varchan20)
confimed: smallint
policyagreed: smallint
deleted: smallint
mnethostid: numenc(20)
usemame: vamchar(100)
password: varchar32)
idnumber: varchan255)
firstname: varchan100)
lastmame: varchan100)
email: varchan(100)
emailstop: tinyint

icq: varchar(15)

skype: varchan50)
vahoo: varchan50)

aint varchan50)

men: varchan30)
phonel: varchar20)
phone2: varchan20)
institution: varchan40)
department: varchan20)
address: varchan70)
city: varchan20)
countny: varchan2)
lang: vamczhar(30)
theme: varchan30)
timezone: vanrchan100)
firstaccess: numenc(20)
lastaccess: numernc(20)
lastdogin: numenc(20)
cumentlogin: numernc{20)
lastip: varchar(15)
secret: varchan135)
picture: smallint

ud: varchan255)
description: text
mailformat: timyint
maildigest: timyint
maildisplan: il

htrmieditor tinyin

ajax: tinyint

displayieftf: numenc{2)
progressbar numenc(2)
highscomres: numenci{2)
| m&xhighscores: numeric(20)

prefix hotpot_attermpts

id: numeric(20)

hotpot: numenc(20) (FK)
usend: numenc(20) (FK)
starttime: numernic(20)
endtime: numernc({20)
score: numernc(4)
penalies: numenc(4)
attempt: numernc(4)
timestart: numernic(20)
timefinish: numernc(20)
status: numenc(2)

prefit_hotpot ?

id: numeric(20)

course: numenc(20)

name: varchan255)

M surman: text

timeopen: numenc(20)
timeclose: numenc(20)
location: numenc(2)
reference: vamchan255)
outputformat: numernic(2)
navigation: numenc(2)
studentfeedback: numernic(2)
studentfeedbackur: varchan255)
farcep!uglns_ nuMmeric

gladernethod smallint
attempts: int

password: varchan255)
subnet: vamchan255)
clickreporting: numenc(2)

Figura 90: Diagrama fisico de la Base de Datos.

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.1.9 DIAGRAMA DE ARQUITECTURA DE RED.

En la siguiente figura se puede visualizar el diagrama de arquitectura

de red con los periféricos correspondientes.

(Hosting)

Firewall ‘ E
Servidor Espg
== Internet N
N
2 AN S %

/

/ Maestrantes 190.42.55.188
/ & (190.42.54.122)
Usuario Movil

Docente Usuario Online
(200.107.150.112) (200.48.19.83)

Figura 91: Diagrama de Arquitectura de Red.

Fuente: Elaboracion Propia.
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CAPITULO IV

MARCO METODOLOGICO

4.1 TIPO Y DISENO DE LA INVESTIGACION.

Segun el método en el manejo de los datos se establece que la
investigacion es de tipo cuantitativa porque se brindaran resultados finales
estadisticos, segun el objetivo que persigue la investigacion se clasifica
de tipo Aplicada o Tecnologica ya que la investigacion busca resolver un
problema.

De acuerdo con el grado de control de variables intervinientes se
establece el disefio de investigacion Experimental. “El experimento en el
campo se refiere a un estudio experimental en una situacion real, en
donde una o més variables independientes estara sujeta a manipulacion
bajo estricto control de otras variables de control” (Namakforoosh, 2005,
p. 94).

Un disefio experimental tiene una clasificacion de acuerdo con las
caracteristicas del estudio de investigacion se establece un disefio
experimental de clase pre-experimental.

“Los disefios pre-experimentales no utilizan procedimientos de

aleatoriedad para controlar factores extrafios. Los ejemplos de estos



disefios incluyen el estudio de caso unico, el disefio de prueba previa y
posterior a un grupo” (Malhotra, 2004, p. 213).
Los disefios experimentales se clasifican de acuerdo con la manera

como manejan los factores internos y externos ya analizados.

Pre-test Pos-test
Grupo experimental X O,
O
Grupo control O

Figura 92: Esquema de un disefio experimental.

Fuente: Malhotra, 2004, p. 213, nota: leyenda de simbolos, Observaciones(O), tratamiento(X).
(Navas Ara & Fidalgo, 2010, p. 369)

Dentro del estudio de investigacion se quiere comprobar las hip6tesis
planteadas aplicando un nuevo programa virtual para el aprendizaje,
ademas se trabaja con un grupo experimental. Se aplico pruebas de
evaluacion denominadas Pre-test y Post-test con el Grupo A
correspondientes a la Maestria de Gestion Ambiental y Desarrollo
Sostenible correspondiente al cuarto ciclo, establecido por la ESPG-
UNJBG.
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Evaluacion 01 Evaluacion 02

Maestrantes
del 4to ciclo
de la
M rf .
/ Ga:ss : Aula Virtual
) e GECLASS Observaciones
Observaciones Grupo A.
de la 2da
de la lra . .,
- Grupo Tratamiento evaluacion.
evaluacion. )
Experimental X

Figura 93: Esquema del disefio experimental segun la tesis

Fuente: Elaboracion Propia.

La presente investigacion ha requerido la elaboracién de un prototipo
de aula virtual denominada Geclass y actividades de recoleccion de datos
con el propésito de establecer el efecto del Aula Virtual Geclass en el

proceso de aprendizaje de los Maestrantes.

4.2 POBLACION Y MUESTRA.

e Poblacion:

La poblacion la conforman todos los maestrantes de las diferentes
escuelas de Posgrado de la UNJBG, Segun la Oficina de Actividades y
Servicios Académicos (OASA) en el afio 2011 la poblacion comprendia un

total de 237 alumnos, ingresantes a la escuela de Posgrado de la UNJBG.
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e Muestra:
Maestrantes pertenecientes a la Maestria de: Gestion Ambiental y
Desarrollo Sostenible, cuarto ciclo, Grupo A. Este grupo cuenta con 32

estudiantes.

4.3 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES.

Las variables que intervendran son las siguientes:

4.3.1 VARIABLE INDEPENDIENTE:

Aula virtual Geclass:

El efecto del aula virtual se refiere al resultado de la utilizacion de los
diferentes servicios que ofrece el aula virtual, lo cual permite definir el
nivel de asistencia estudiantil, la frecuencia de intercambio de ideas y
experiencia, el nivel de acceso al aula virtual Geclass y el nivel de

conocimientos de las TIC's. (Cabafias Valdiviezo, 2003, p. 16)
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Tabla 2:

Dimensiones del Aula Virtual Geclass

DIMENSIONES INDICADORES
1° Nivel de conocimientos en las a) Uso del ordenador (PC).
TIC’s. b) Disponibilidad de un celular movil.

c) Proveedor de Internet.

d) Tipo de conexion que tiene en casa.
e) Antivirus actualizado.

f) Correo electrénico.

g) Redes sociales.

h) Uso del Paquete office.

i) Consultas de Sitios web.

2° Nivel de acceso al aula virtual a) Velocidad de Internet.
GECLASS. b) Propésito de Acceso.

c) Disponibilidad de acceso al aula virtual.

d) Acceso a la plataforma con accesorios.

3° Nivel de acceso alos a los a) Disponibilidad de la Informacion.
medios Audiovisuales b) Acceso a la informacion.
informaticos

4° Nivel de asistencia estudiantil. a) Ubicacion geografica.
b) Nivel de asistencia.

5° Frecuencia de intercambio de a) Participacion en el aula virtual.
ideas y experiencia. b) Comunicacion con otros estudiantes.
c) Herramienta para intercambiar ideas y
experiencias.
d) Claridad de comunicacion en la
videoconferencia.

Fuente: Elaboracion propia

4.3.2 VARIABLE DEPENDIENTE:

Proceso de Aprendizaje.

Es conceptualizado como los cambios observables de conducta,
relativamente permanentes, producidos por la experiencia o la practica, el

aprendizaje intelectual consiste en la asimilacion de los conceptos, de
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conocimientos y de acciones que verifican dichos conocimientos tales
como las evaluaciones o examenes de control. (Aguilar Vizcarra, 2008, p.

25)

Tabla 3:

Dimension del Proceso de Aprendizaje.

DIMENSIONES INDICADORES
1° Examenes de Control a) Notas de Evaluacion.

Fuente: Elaboracion propia

4.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA RECOLECCION DE

DATOS.

Las técnicas utilizadas en el estudio fueron: la encuesta y el analisis de
contenido.

Para el acopio de los datos, se disefiaron dos encuestas, orientadas a
obtener informacién de la primera variable: efecto del aula virtual Geclass.

El disefio de las dos encuestas se basa en identificar las dimensiones
de la primera variable, categorizadas en indicadores que son las
preguntas, estas preguntas contienen respuestas alternativas, recibiendo
cada una de ellas una ponderacion del (1 al 6), y algunas alternativas

estan basadas en la escala de Likert.
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Las dos encuestas fueron sometidas a la evaluacion de juicio por
expertos con el objetivo de comprobar su validez y aplicacion, se contaron
con 10 expertos para dicha evaluacion obteniendo los siguientes
resultados:

Para la primera encuesta, segun el promedio del coeficiente de validez
de contenido 0.909 obtenido por los 10 expertos se considera valido la
aplicacién del instrumento. (Ver anexo 1).

Para la segunda encuesta, segun el promedio del coeficiente de
validez de contenido 0.9145 obtenido por los 10 expertos se considera
valido la aplicacion del instrumento. (Ver anexo 2).

Para el acopio de datos de la segunda variable se aplicaron examenes
de control al grupo experimental de trabajo.

e Caracteristicas del Instrumento de Medicion:

Para medir el efecto del aula virtual Geclass se utilizaron dos encuestas.

(@]

Autor: Ing. Milagros Gleny Cohaila Gonzales

0 Afo de edicion: 2013

o Forma de Administracion: Individual

o Duracion: 20 minutos (aprox.)

o Campo de aplicaciéon: El instrumento esta disefiado para recaudar

informacion acerca del efecto del aula virtual Geclass.
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Primera Encuesta: (Ver anexo 03)

o Caracteristicas del Instrumento:
Esta constituido por 19 items, distribuido en tres apartados que se detalla

de la siguiente manera:

Conocimientos en las TIC’s: Constituido por 10 items.

= Acceso al aula virtual Geclass: Constituido por 5 items para el primer
instrumento.

» Intercambio de Ideas y Experiencia: Constituido por 4 items.

o Calificacion: Las respuestas se calificaron en una escala de uno (1) a

cinco (5).

Sequnda Encuesta: (Ver anexo 04)

El instrumento esta disefiado para recaudar informacion acerca del
nivel de acceso a los medios audiovisuales informéticos — este indicador
corresponde a la dimensién nivel de acceso al aula virtual GECLASS.

o Caracteristicas del Instrumento: estd constituido por 15 items,
distribuido en dos apartados que se detalla de la siguiente manera:

= Acceso a la Informacion: Constituido por 6 items.

= Disponibilidad y Distribucion de la Informacién: Constituido por 9

items.
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o Calificacion: Las respuestas se calificaron en una escala de uno (1) a

cinco (6).

45 PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS.

Se utiliz6 la estadistica descriptiva para el procesamiento y andlisis de
datos de la primera variable y la inferencia estadistica para la segunda
variable, que es conveniente para nuestro estudio.

En el proceso de comprobacién de las hipotesis se emplearon tablas
de contingencia con el objeto de visualizar las pruebas de Chi cuadrado,
basandose los resultados de validacion de hipotesis en el estadistico
exacto de Fisher, debido a que la muestra de estudio es muy pequefia,
constituida por 32 individuos.

“El Estadistico Exacto de Fisher se aplica cuando se trabaja con una
tabla de contingencias 2x2 (ambas variables son dicotémicas) y la
frecuencia esperada en alguna de las casillas es inferior a 5
observaciones (fundamentalmente porque se trabaja con tamanos
muestrales muy reducidos, 30 - 40 sujetos), se utiliza como alternativa el
estadistico exacto de Fisher” (Rial Boubeta & Varela Mallou, 2008, p. 134)

El test exacto de Fisher se basa en evaluar la probabilidad asociada a
cada una de las tablas 2 x 2 que se pueden formar manteniendo los

mismos totales de filas y columnas que los de la tabla observada. La
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probabilidad debe calcularse para todas las tablas de contingencia que
puedan formarse con los mismos totales marginales. Posteriormente,
estas probabilidades se usan para calcular el valor de la p asociado al test
exacto de Fisher. Este valor de p indicara la probabilidad de obtener una
diferencia entre los grupos mayor o igual a la observada, bajo la hipotesis
nula de independencia. Si esta probabilidad es pequefia (p<0.05) se
debera rechazar la hipétesis de partida y deberemos asumir que las dos
variables no son independientes, sino que estan asociadas. En caso
contrario, se dira que no existe evidencia estadistica de asociacidén entre

ambas variables.

Para el procesamiento de datos se utilizd el programa estadistico
SPSS V.18, donde se proceso la base de datos (ver anexo 7), la base de
datos se conforma por 8 columnas y 33 filas, las columnas estan
compuestas por el nimero de registro, las 5 dimensiones de la primera
variable y dos columnas representantes de la primera y segunda
evaluacion, con referencia a las filas representan a cada encuestado.

Los valores que conforman cada celda es la sumatoria de escala, que
obtiene cada encuestado segun la dimension establecida por la encuesta

correspondiente (Ver anexo 5y 6), la cual se detalla en la siguiente tabla.
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Tabla 4:

Distribucion de dimensiones por encuesta.

DIMENSIONES ENCUESTA
1° Nivel de conocimientos en las TIC's. Encuesta 01
2° Nivel de acceso al aula virtual GECLAS. Encuesta 01
3° Nivel de acceso a los medios audiovisuales Encuesta 02
informaticos.
4° Nivel de asistencia estudiantil. Encuesta 01
5° Frecuencia de intercambio de ideas y experiencia Encuesta 01

Fuente: Elaboracion propia

Para el andlisis estadistico de resultados se establecieron rangos
de percentiles por cada dimensién, estos rangos representan una
ponderacion en las siguientes escalas, Bajo, Medio y Alto, la cual se

detalla a continuacion.
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Tabla 5;

Ponderacion por cada dimension.

_ _ PONDERACION
Dimensiones

BAJO MEDIO ALTO

(1) Nivel de conocimientos en las TIC's. (9-16) (17-25) (26-32)
(2) Nivel de acceso al aula virtual GECLAS (3-7) (8-12) (13-16)

(3) Nivel de acceso a los medios audiovisuales

informaticos (15-30) (31-46) (47-61)
(4) Nivel de asistencia estudiantil. (2-4) (5-6) (7-8)

(5) Frecuencia de intercambio de ideas y

experiencia. (4-7)  (8-11) (12-14)

Primera Variable: Efecto del Aula Virtual Geclass  (33-65) (66-99) (98-131)

Fuente: Elaboracion propia

Con referencia a la medicién de la segunda variable Proceso de
Aprendizaje, se aplicaron examenes de control (evaluacion 01 vy
evaluacion 02), considerando un punto referencial las notas menores y
mayores e iguales que 14, segun escalas de aprobacion de la escuela de

Posgrado de la UNJBG.
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CAPITULO V

RESULTADOS

5.1 ANALISIS ESTADISTICO SOBRE EL EFECTO DEL AULA

VIRTUAL GECLASS.

5.1.1 ANALISIS ESTADISTICO SOBRE EL NIVEL DE
CONOCIMIENTOS EN LAS TIC's.
A continuacion se presentan las tablas sobre los indicadores de esta

primera dimension.

Tabla 6:

Frecuencia del uso del ordenador (PC).

Validos Frecuencia Porcentaje
Muy pocas veces 1 3,1
Una vez por semana 1 3,1
Una vez por dia 2 6,3
Siempre usa 28 87,5
Total 32 100,0

Fuente: Encuesta 1.



Tabla 7:

Disponibilidad de un celular movil.

Validos Frecuencia Porcentaje

Si dispongo 32 100,0
Fuente: Encuesta 1.
Tabla 8:

Proveedor de Internet.

Validos Frecuencia Porcentaje
Nextel 1 3,1
Claro 5 15,6
Star Global 1 3,1
Telefonica 25 78,1
Total 32 100,0

Fuente: Encuesta 1.
Tabla 9:
Tipo de conexidn que tiene en casa.

Vélidos Frecuencia Porcentaje
Aldmbrica o por cable 7 219
Inalambrica o WiFi 7 219
Conexion por médem USB 18 56,3
Total 32 100,0

Fuente: Encuesta 1.
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Tabla 10:

Antivirus actualizado.

Vélidos Frecuencia Porcentaje
Desconoce como actualizar un antivirus 2 6,3
Usa antivirus actualizado en su PC 7 21,9
Actualiza siempre el antivirus 23 71,9
Total 32 100,0
Fuente: Encuesta 1.
Tabla 11:
Correo electrénico.
Validos Frecuencia Porcentaje
Algunas veces usa el correo electrénico 2 6,3
Siempre usa el correo electronico 30 93,8
Total 32 100,0
Fuente: Encuesta 1.
Tabla 12:
Redes sociales.
Validos Frecuencia Porcentaje
No pertenece a ninguna red social 5 15,6
pertenece a 1 red social 6 18,8
Pertenece a 2 redes sociales 3 9,4
Pertenece a varias redes sociales 18 56,3
Total 32 100,0

Fuente: Encuesta 1.
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Tabla 13:

Uso del Paquete office — Nivel de usuario.

Validos Frecuencia Porcentaje
Nivel basico 2 6,3
Nivel intermedio 6 18,8
Nivel avanzado 24 75,0
Total 32 100,0
Fuente: Encuesta 1.
Tabla 14:
Consultas de Sitios web.
Validos Frecuencia Porcentaje
Consulta un solo sitio web 5 15,6
Consulta varios sitios web 27 84,4
Total 32 100,0

Fuente: Encuesta 1.

Describiendo las tablas (6 a la 14) se establece que el 87,5% siempre
usa el ordenador, el 100% dispone de un celular movil, el 78,1% tiene
como proveedor de internet a la empresa Telefdnica, el 56,3% mantiene
una conexion por modem USB, el 71,9% actualiza siempre el antivirus, el
93,8% siempre usa el correo electronico, el 56,3% pertenece a varias

redes sociales, el 75% tiene un nivel de usuario avanzado sobre el

paquete office y el 84,4% consulta varios sitios web.

Continuando con el andlisis de resultados se conforma la siguiente

tabla en la cual se expresa los valores acumulados segun escalas
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obtenidas por cada encuestado (ver tabla 5), categorizadas segun

ponderacion (Bajo, medio y alto).

Tabla 15:

Nivel De Conocimientos En Las Tic's.

Nivel ni %
Medio 11 34,4
Alto 21 65,6
Total 32 100,00

Fuente: Encuesta 1.

0,00%

¥ Bajo = Medio mAlto

Figura 94: Nivel De Conocimientos En Las Tic’s.

Fuente: tabla 15.
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Andlisis e interpretacion de la tabla 15 y figura 94

La tabla 15 y la figura 94 reunen los datos sobre el Nivel de
Conocimientos en las Tic's por parte de los estudiantes de la Maestria
Gestion Ambiental y Desarrollo Sostenible, grupo A en la escuela ESPG
de la UNJBG.

Del 100% del total encuestado el 65,60% mantiene un conocimiento de
nivel alto en las Tic’'s y el 34,40% mantiene un conocimiento de nivel

medio en las Tic's.

5.1.2 ANALISIS ESTADISTICO SOBRE EL NIVEL DE ACCESO AL

AULA VIRTUAL GECLASS.

A continuacion se presentan las tablas sobre los indicadores de esta

segunda dimension.

Tabla 16:

Velocidad de Internet.

Validos Frecuencia Porcentaje
De 40 a 489 Kbps 2 6,3
de 490 a 600 Kbps 5 15,6
De 600 Kbps a 2000 Kbps 8 25,0
Mas de 2 Mbps 17 53,1
Total 32 100,0

Fuente: Encuesta 1.
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Tabla 17:

Propésito de Acceso.

Vélidos Frecuencia Porcentaje
Otros 2 6,3
Para Aprobar el curso 4 12,5
Aprender més del curso 26 81,3
Total 32 100,0
Fuente: Encuesta 1.
Tabla 18:
Disponibilidad de acceso al aula virtual.
Vélidos Frecuencia Porcentaje
Pocas veces 7 21,9
Siempre 16 50,0
Muchas veces 9 28,1
Total 32 100,0
Fuente: Encuesta 1.
Tabla 19:
Acceso a la plataforma con accesorios.
Vélidos Frecuencia Porcentaje
Sin accesorios 2 6,3
Sélo con audifonos o parlantes 3 9,4
Con camara y audifonos 6 18,8
Con micréfono y audifonos 10 31,3
Con camara, micr6fono y audifonos 11 34,4
Total 32 100,0

Fuente: Encuesta 1.
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Describiendo las tablas (16 a la 20) se establece que el 53,1%
mantiene una velocidad de internet de mas de 2 mbps, el 81,3%
manifiesta que su proposito de acceso al aula virtual es para aprender
mas del curso, el 50% establece que el acceso al aula virtual siempre
esta disponible y el 34,4% accede a la plataforma virtual con camara,
micréfono y audifonos.

Continuando con el andlisis de resultados se conforma la siguiente
tabla en la cual se expresa los valores acumulados segun escalas
obtenidas por cada encuestado (ver tabla 5), categorizadas segun

ponderacion (Bajo, medio y alto).

Tabla 20:

Nivel de Acceso al Aula Virtual Geclass.

Nivel ni %
Bajo 0 0,00
Medio 10 31,3
Alto 22 68,8
Total 32 100,00

Fuente: Encuesta 1.
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0,00%

Bajo W Medio mAlto

Figura 95: Nivel de Acceso al Aula Virtual Geclass.

Fuente: tabla 20.

Andlisis e interpretacion de la tabla 20 y figura 95:

La tabla 20 y la figura 95 retnen los datos sobre el Nivel de Acceso al
Aula Virtual Geclass por parte de los estudiantes de la Maestria Gestion
Ambiental y Desarrollo Sostenible grupo A en la escuela ESPG de la
UNJBG.

Del 100% del total de los estudiantes encuestados de la Maestria
Gestion Ambiental y Desarrollo Sostenible grupo A, el 68,80% mantiene
un acceso de nivel alto y el 31,30% manifiesta un acceso de nivel medio

al Aula Virtual Geclass.
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5.1.3 ANALISIS ESTADISTICO SOBRE EL NIVEL DE ACCESO A LOS

MEDIOS AUDIOVISUALES INFORMATICOS.

Tabla 21:

Acceso a la informacién

Tema de Pregunta Frecuencia Porcentaje
Permisos de usuarios: Estudiante 32 100,0
Tiempo para desarrollar Foros : De 1 semana 15 46,9
Tiempo para desarrollar Exdmenes en Linea: De 10
: 25 78,1
a 50 minutos
Ilﬁg]rgo para desarrollar una Videoconferencia: De 19 59 4

Volumen de Archivos subidos o colgados:

Encuentro de 4 a 8 archivos 21 65,6

Fuente: Encuesta 2.
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Tabla 22:

Disponibilidad de la Informacion

Tema de Pregunta Frecuencia Porcentaje
Facilidad para descarga de archivos: Muy facil 14 43,8
Facilidad para subida de archivos: Muy facil 13 40,6
Descarga de videoconferencia: Con facilidad 19 59,4
Visualizacién de los archivos : Descargarlo y 24 750
visualizarlo en el mismo equipo '
Empleo de Version de Archivos Microsoft Office
mayormente subidos en el Aula Virtual: Version 11 34,4
2007
Empleo de Version de Archivos Microsoft Office
mayormente subidos en el Aula Virtual: Version 11 34,4
2007 a 2003
Empleo de Version de Archivos Microsoft Office
Subidos por los Maestrantes al Aula Virtual : 14 43,8
Version 2007
Formatos de Archivos que mas encuentro subidos 15 469
en la plataforma: Formato (Ppt)- Power Point '
Tipo de Archivos subidos por los Maestrantes al 23 719
Aula Virtual : Formato (Doc)- Word '
Espacio para subir Archivos : De 25 a 50 Mb 12 37,5
Percepcion de la velocidad de la red: Media 18 56,3

Fuente: Encuesta 2.

Describiendo las tablas (21 y 22). A continuaciéon se describen los
valores con mayor porcentaje: con referencia al acceso a la informacién
se establece que los permisos de usuario en el 100% son de estudiante y
con relacion a la disponibilidad de la informacién se determiné que la
forma mas adecuada es visualizar los archivos y descargarlo en el mismo
equipo con un 75% de aceptacion.

Continuando con el analisis de resultados, se conforma la siguiente

tabla en la cual se expresa los valores acumulados segun escalas
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obtenidas por cada encuestado (ver tabla 5), categorizadas segun

ponderacion (Bajo, medio y alto).

Tabla 23:

Medios Audiovisuales Informaticos.

Nivel ni %
Bajo 0 0,00
Medio 12 37,5
Alto 20 62,5
Total 32 100,00

Fuente: Encuesta 2.

0,00%

Bajo m Medio = Alto

Figura 96: Nivel de Acceso a Los Medios Audiovisuales Informaticos.

Fuente: tabla 23.
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Andlisis e interpretacion de la tabla 23 y figura 96:

La tabla 23 y la figura 96 retnen los datos sobre el Nivel de Acceso a
Los Medios Audiovisuales Informaticos por parte de los estudiantes de la
Maestria Gestion Ambiental y Desarrollo Sostenible grupo A en la escuela
ESPG de la UNJBG.

Del 100% del total de los estudiantes encuestados de la Maestria
Gestion Ambiental y Desarrollo Sostenible grupo A, el 37,50% mantiene
un acceso de nivel medio a los medios audiovisuales informaticos y el
62,50% mantiene un acceso de nivel alto a los medios audiovisuales

informaticos.

5.1.4 ANALISIS ESTADISTICO SOBRE EL NIVEL DE ASISTENCIA

ESTUDIANTIL.

Tabla 24:

Ubicacién geografica.

Validos Frecuencia Porcentaje
Casa 8 25,0
Laboratorio 24 75,0
Total 32 100,0

Fuente: Encuesta 1.
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Tabla 25:

Nivel de asistencia.

Vélidos Frecuencia Porcentaje
Baja - muy pocas veces 2 6,3
Media - a veces 9 28,1
Alta - con cierta frecuencia 16 50,0
Muy alta - siempre 5 15,6
Total 32 100,0

Fuente: Encuesta 1.

Describiendo las tablas (24 y 25), con referencia a la ubicacién
geografica el 75% utiliza el aula virtual desde un laboratorio y el nivel de
asistencia se manifiesta en un 50% en un nivel alta, con cierta frecuencia.

Continuando con el analisis de resultados, se conforma la siguiente
tabla en la cual se expresa los valores acumulados segun escalas
obtenidas por cada encuestado (ver tabla 5), categorizadas segun

ponderacion (Bajo, medio y alto).

Tabla 26:

Nivel de Asistencia Estudiantil.

Nivel ni %
Bajo 0 0,00
Medio 15 46,9
Alto 17 53,1
Total 32 100,00

Fuente: Encuesta 1.
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0,00%

Bajo ®m Medio mAlto

Figura 97: Nivel de Asistencia Estudiantil.

Fuente: tabla 26.

Analisis e interpretacion de la tabla 26 y figura 97:

La tabla 26 y la figura 97 retnen los datos sobre el Nivel de Asistencia
Estudiantil por parte de los estudiantes de la Maestria Gestion Ambiental y
Desarrollo Sostenible grupo A en la escuela ESPG de la UNJBG en el
Aula Virtual Geclass.

Del 100% del total de los estudiantes encuestados de la Maestria
Gestion Ambiental y Desarrollo Sostenible grupo A, el 53,10% mantiene

un nivel de asistencia Estudiantil alto en el Aula Virtual y el 46,90%
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mantiene un nivel de asistencia Estudianti medio en el Aula Virtual

Geclass.

5.1.5 ANALISIS ESTADISTICO SOBRE LA FRECUENCIA DE

INTERCAMBIO DE IDEAS Y EXPERIENCIAS.

Tabla 27:

Participacion en el aula virtual.

Validos Frecuencia Porcentaje
Escasamente 6 18,8
Regularmente 15 46,9
Frecuentemente 11 34,4
Total 32 100,0

Fuente: Encuesta 1.

Tabla 28:

Comunicacién con otros estudiantes.

Vélidos Frecuencia Porcentaje
Muy baja 2 6,3
Baja 7 21,9
Media 16 50,0
Alta 7 21,9
Total 32 100,0

Fuente: Encuesta 1.
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Tabla 29:

Herramienta para intercambiar ideas y experiencias.

Validos Frecuencia Porcentaje
Otros 2 6,3
Foros 7 21,9
Mensajes - chat 10 31,3
Videoconferencias 13 40,6
Total 32 100,0

Fuente: Encuesta 1.

Tabla 30:

Claridad de comunicacioén en la videoconferencia.

Validos Frecuencia Porcentaje
Nitido solo en imagen 2 6,3
Nitido solo en audio 9 28,1
Nitido en audio e imagen 21 65,6
Total 32 100,0

Fuente: Encuesta 1.

Describiendo las tablas (27 al 30), se determina que la participacién en
el aula virtual es regularmente en un 46,9%, la comunicacion con otros
estudiantes se muestra de forma media en un 50%, la herramienta para
intercambiar ideas y experiencias resalta la videoconferencia en un 40,6%
y la claridad de comunicacion en la videoconferencia se determina de
forma nitida en audio e imagen con un 65,6%.

Continuando con el analisis de resultados se conforma la siguiente
tabla en la cual se expresa los valores acumulados segun escalas
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obtenidas por cada encuestado (ver tabla 5), categorizadas segun

ponderacion (Bajo, medio y alto).

Tabla 31:

Frecuencia de Intercambio de Ideas y Experiencias.

Nivel ni %
Bajo 0 0,00
Medio 17 53,1
Alto 15 46,9
Total 32 100,00

Fuente: Encuesta 1.

0,00%

Bajo mMedio = Alto

Figura 98: Frecuencia de Intercambio de Ideas y Experiencias.

Fuente: tabla 31.
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Andlisis e interpretacion de la tabla 31 y figura 98:

La tabla 31 y la figura 98 reunen los datos sobre la frecuencia de
Intercambio de ldeas y Experiencias por parte de los estudiantes de la
Maestria Gestion Ambiental y Desarrollo Sostenible grupo A en la escuela
ESPG de la UNJBG en el Aula Virtual Geclass.

Del 100% del total de los estudiantes encuestados de la Maestria
Gestion Ambiental y Desarrollo Sostenible grupo A, el 53,10% mantiene
una frecuencia de Intercambio de Ideas y Experiencias medias y el
46,90% mantiene una frecuencia de Intercambio de Ideas y Experiencias

altas en el Aula Virtual Geclass.
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5.2 ANALISIS ESTADISTICO SOBRE EL PROCESO DE

APRENDIZAJE.

5.2.1 ANALISIS ESTADISTICO SOBRE LOS EXAMENES DE

CONTROL.

Tabla 32:

Estadisticos descriptivos entre el examen 1y el examen 2.

Grupo A N Minimo Maximo Media Desv. tip.
Examen_1 32 8 16 12,22 2,537
Examen_2 32 10 20 16,44 3,121
N valido (segun lista) 32

Fuente: Encuesta 1.
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Tabla 33:

Valores estadisticos descriptivos entre el examen 1y el examen 2.

GRUPO A - EXPERIMETAL Estadistico
Media 12,22
_ Limite inferior 11,30
Intervalo de confianza
para la media al 95% Limite
_ 13,13
superior
Examen_1 Media recortada al 5% 12,22
Mediana 11,50
Varianza 6,434
Desuv. tip. 2,537
Minimo 8
Maximo 16
Media 16,44
Intervalo de confianza  Limite inferior 15,31
para la media al 95% — -
Limite superior 17,56
Media recortada al 5% 16,60
Examen_2
Mediana 16,00
Varianza 9,738
Desuv. tip. 3,121
Minimo 10
Maximo 20

Fuente: Encuesta 1.
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Figura 99: Dispersion sobre el Examen 1.
Fuente: Examen 1.
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Figura 100: Histograma sobre el Examen 1.

Fuente: Examen 1.
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Figura 101: Caja y Bigotes sobre el Examen 1.

Fuente: Examen 1.

Analisis e Interpretacion:

Observamos en este grupo de notas del primer examen, contempla un
valor de media 12,22 con un minimo de nota 8 y maximo de nota 16;
ademas su desviacion tipica es de 2,537 y su valor de varianza es de
6,434 segun el tabla 33.

Analizando la figura 100 se observa que la nota 10 aparece con mayor
frecuencia en un total de 8 alumnos, mientras que la nota 8 solo esta

presente en 1 alumno.
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Figura 102: Dispersion sobre el Examen 2.

Fuente: Examen 2.
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Figura 103: Histograma sobre el Examen 2.

Fuente: Examen 2.
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Figura 104: Caja y Bigotes sobre el Examen 2.

Fuente: Examen 2.

Analisis e Interpretacion:

Observamos en este grupo de notas del segundo examen, contempla
un valor de media 16,44, con un minimo de nota 10 y maximo de nota 20
ademas su desviacion tipica es de 3,121 y su valor de varianza es de
9,738 segun la tabla 33.

Analizando la figura 103 se observa que la nota 20 aparece con mayor
frecuencia en un total de 9 alumnos, mientras que la nota 10 solo esta

presente en 2 alumnos.
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5.3 ANALISIS ESTADISTICO RELACIONAL.

5.3.1 PRUEBA ESTADISTICA ENTRE EL NIVEL DE CONOCIMIENTOS
ENLASTIC'SY EL PROCESO DE APRENDIZAJE.

Tabla 34:

Relacién entre el Nivel de Conocimientos en las Tic's y el Proceso de
Aprendizaje.

Rendimiento Menor de 14 Mayor e igual a 14 Total
Nivel ni % ni % ni %
Bajo 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Medio 4 12,50 7 21,88 11 34,38
Alto 1 3,13 20 62,50 21 65,63
Total 5 15,63 27 84,38 32 100,00

Fuente: Encuesta 1.

B 62,50%
60% /
40% /
oo b 000w 000

0%
Bajo Medio Alto

® Menorde 14 ®m Mayore iguala 14

Figura 105: Relacién entre el Nivel de Conocimientos en las Tic's y el
Proceso de Aprendizaje

Fuente: Tabla 34.
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Prueba de la probabilidad exacta de Fisher:
e Formulaciéon de hipotesis estadisticas.
Ho: El nivel de conocimientos de las TIC’s no influye significativamente en
el proceso de aprendizaje de los maestrantes de la ESPG-UNJBG.
Hi: El nivel de conocimientos de las TIC’s influira significativamente en el
proceso de aprendizaje de los maestrantes de la ESPG-UNJBG.
e Tipo de prueba
Para el caso de estudio, resulta conveniente realizar una prueba de
probabilidad exacta de Fisher, debido a que la muestra es pequenia.
¢ Nivel de significacion de la prueba
Se asume un nivel de significacion del 5%.

e Pruebas de Independencia:

Pruebas de chi-cuadrado
Sig. asintdtica Sig. exacta Sig. exacta
walar ol (hilateral) (hilateral) {unilateral)
Chi-cuadrado de Pearsaon q,46879 1 nofa
Correccion por 3,334 1 0,068
caontinuidadt
Razdn de verosimilitudes 8,276 1 0022
Estadistico exacto de 0037 0037
Fisher
Asociacidn lineal por 5,297 1 0,021
lineal
M de casos validos 3z
a. 21c%3illas (50.0%) tienen una frecuencia esperada inferior 2 5. La frecuencia minima esperada
es1.72
h. Calculado sdlo para una tabla de 2x2.

Figura 106: Resultados del programa SPSS segun la primera hipotesis.

Fuente: Programa SPSS valores de chi-cuadrado.

165



Tabla 35:

Prueba exacta de Fisher segun la primera hipotesis.

Prueba Valor-P Unilateral Valor-P Bilateral
Prueba Fisher de exactitud 0,037 0,037

Fuente: Figura 106.

e Justificacion y Decision Estadistica:

Considerando que el valor-P bilateral es menor o igual que 0,05 (0.037
< 0,05), se puede rechazar la hip6tesis nula y deberemos asumir que las
dos variables no son independientes, sino que estan asociadas y
aceptamos la hipotesis alterna. Por lo tanto es posible afirmar que el nivel
de conocimientos de las TIC’s influye significativamente en el proceso de

aprendizaje de los maestrantes de la ESPG-UNJBG.

5.3.2 VERIFICACION DE LA PRIMERA HIPOTESIS ESPECIFICA.

Hi: El nivel de conocimientos de las TIC’s influye significativamente en el
proceso de aprendizaje de los maestrantes de la ESPG-UNJBG.
Considerando el resultado del analisis e interpretacion del tabla 15 y
figura 94 que concluye que el nivel de conocimientos en las Tic's se
encuentra en un nivel alto por parte de los estudiantes de la maestria

Gestion Ambiental y desarrollo sostenible de la ESPG-UNJBG.
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Considerando el resultado de la tabla 34 y figura 105 que concluye que
con referencia al proceso de aprendizaje de los maestrantes se evaluo el
rendimiento mediante examenes de control, obteniendo el siguiente
resultado: que el 62,50% de los maestrantes mantuvo un promedio de
nota mayor e igual a 14 y contemplan un nivel de conocimientos de las
Tic’s alto.

Asimismo, con la prueba de probabilidad exacta de Fisher se
comprueba, segun el valor-P bilateral es menor que 0,05, que el nivel de
conocimientos de las TIC’s influye significativamente en el proceso de
aprendizaje de los maestrantes de la ESPG-UNJBG.

Por lo descrito queda verificada la presente hipétesis especifica.

5.3.3 PRUEBA ESTADISTICA ENTRE EL NIVEL DE ACCESO AL
AULA VIRTUAL GECLASS Y EL PROCESO DE APRENDIZAJE.

Tabla 36:

Relacion entre el nivel de acceso al aula virtual Geclass y el proceso de
aprendizaje.

Rendimiento Menor de 14 Mayor e igual a 14 Total
Nivel ni % ni % ni %
Bajo 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Medio 4 12,50 6 18,75 10 31,25
Alto 1 3,13 21 65,63 22 68,75
Total 5 15,63 27 84,38 32 100,00

Fuente: Encuesta 1.
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Figura 107: Relacion entre el nivel de acceso al aula virtual Geclass y el
proceso de aprendizaje.

Fuente: Tabla 36.

Prueba de la probabilidad exacta de Fisher:
e Formulacion de hipotesis estadisticas.
Ho: El Acceso al aula virtual Geclass no influira significativamente en el
proceso de aprendizaje de los maestrantes de la ESPG-UNJBG.
Hi: El Acceso al aula virtual Geclass influird significativamente en el
proceso de aprendizaje de los maestrantes de la ESPG-UNJBG.
e Tipo de prueba
Para el caso de estudio, resulta conveniente realizar una prueba de

probabilidad exacta de Fisher, debido a que la muestra es pequenia.
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¢ Nivel de significaciéon de la prueba
Se asume un nivel de significacion del 5%.

e Pruebas de Independencia:

Pruebas de chi-cuadrado
Sig. asintdtica Sig. exacta Sig. exacta
Walar ol (hilateral) (hilateral) (unilateral)
Chi-cuadrado de Fearsaon §,545° 1 0010
Correccidn por 4142 1 0,042
continuidad®
Razon deverosimilitudes f&,141 1 0013
Estadistico exacto de noz4 noz4
Fizher
Asociacion lineal por f£,350 1 0,012
lineal
N de casos validos 32
a. 2 casillas (0.0%) tienen una frecuencia esperada inferior & 5. La frecuencia minima esperada
es 1.46.
h. Calculado sdlo para una tabla de 2x2.

Figura 108: Resultados del programa SPSS segun la segunda hipaétesis.

Fuente: Programa SPSS valores de chi-cuadrado.

Tabla 37:

Prueba exacta de Fisher segun la segunda hipotesis.

Prueba Valor-P Unilateral Valor-P Bilateral
Prueba Fisher de exactitud 0,024 0,024

Fuente: Figura 108.

e Justificacion y Decision Estadistica:
Considerando que el valor-P bilateral es menor o igual que 0,05 (0,024
< 0,05), se puede rechazar la hipotesis nula y deberemos asumir que las

dos variables no son independientes, sino que estan asociadas y
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aceptamos la hipotesis alterna. Por lo tanto, es posible afirmar que el
acceso al aula virtual Geclass influye significativamente en el proceso de

aprendizaje de los maestrantes de la ESPG-UNJBG.

5.3.4 VERIFICACION DE LA SEGUNDA HIPOTESIS ESPECIFICA.

H1: El Acceso al aula virtual Geclass influird significativamente en el
proceso de aprendizaje de los maestrantes de la ESPG-UNJBG.

Considerando el resultado del analisis e interpretacion de la tabla 20 y
figura 95 que concluye que el nivel de acceso al aula virtual Geclass se
encuentra en un nivel Alto por parte de los estudiantes de la maestria
Gestion Ambiental y desarrollo sostenible de la ESPG-UNJBG.

Considerando el resultado de la tabla 36 y figura 107 se concluye que,
con referencia al proceso de aprendizaje de los maestrantes, se evalud el
rendimiento mediante examenes de control, obteniendo el siguiente
resultado: que el 65,63% de los maestrantes mantuvo un promedio de
nota mayor e igual a 14 y contemplan un nivel de acceso al aula virtual
Geclass alto.

Asimismo, con la prueba de probabilidad exacta de Fisher se
comprueba, segun el valor-P bilateral es menor que 0,05, por lo tanto se
asume que el acceso al aula virtual Geclass influye significativamente en

el proceso de aprendizaje de los maestrantes de la ESPG-UNJBG.
170



Por lo descrito queda verificada la presente hipétesis especifica.

5.3.5 PRUEBA ESTADISTICA ENTRE EL NIVEL DE ACCESO A LOS
MEDIOS AUDIOVISUALES INFORMATICOS Y EL PROCESO DE
APRENDIZAJE.

Tabla 38:

Relaciéon entre el nivel de acceso a los medios audiovisuales informaticos
y el proceso de aprendizaje.

Rendimiento Menor de 14 Mayor e igual a 14 Total
Nivel ni % ni % ni %
Bajo 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Medio 5 15,63 7 21,88 12 37,50
Alto 0 0,00 20 62,50 20 62,50
Total 5 15,63 27 84,38 32 100,00

Fuente: Encuesta 2.
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Figura 109: Relacion entre el nivel de acceso a los medios audiovisuales
informaticos y el proceso de aprendizaje.

Fuente: Tabla 38.

Prueba de la probabilidad exacta de Fisher:

e Formulacion de hipotesis estadisticas.

Ho: El nivel de acceso a los medios audiovisuales informéticos en el aula
virtual Geclass no influira significativamente en el proceso de aprendizaje
de la ESPG-UNJBG.

Hi: El nivel de acceso a los medios audiovisuales informaticos en el aula
virtual Geclass influird significativamente en el proceso de aprendizaje de

la ESPG-UNJBG.
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Tipo de prueba

Para el caso de estudio, resulta conveniente realizar una prueba de

probabilidad exacta de Fisher, debido a que la muestra es pequeiia.

Nivel de significacion de la prueba

Se asume un nivel de significacion del 5%.

e Pruebas de Independencia:
Pruehas de chi-cuadrado
Sig. asintitica Sig. exacta Sig. exacta
Yalor ol (hilateral) (hilateral) {unilateral)
Chi-cuadrado de Fearson 98774 1 0,002
Correccidn por 5,969 1 0,008
continuidad®
Razdn de verosimilitudes 11,437 1 0,001
Estadistico exacto de 0,004 0004
Fisher
Asociacidn lineal por 9,568 1 000z
lineal
M de casos validos 32
a 21 caassillas (50.0%) tienen una frecuencis esperads inferior 3 5. La frecuencia minima esperada
es 1.88.
h. Calculado sdlo para una tabla de 2x2.

Figura 110: Resultados del programa SPSS segun la tercera hipoétesis.

Fuente: Programa SPSS valores de chi-cuadrado.

Tabla 39:

Prueba exacta de Fisher segun la tercera hipotesis.

Prueba Valor-P Unilateral Valor-P Bilateral

Prueba Fisher de exactitud 0,004 0,004

Fuente: Figura 110.
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e Justificacion y Decision Estadistica:

Considerando que el valor-P bilateral es menor o igual que 0,05 (0,004
> 0,05), se puede rechazar la hipotesis nula y deberemos asumir que las
dos variables no son independientes, sino que estdn asociadas y
aceptamos la hipoétesis alterna. Por lo tanto es posible afirmar que el nivel
de acceso a los medios audiovisuales informéticos en el aula virtual
Geclass influye significativamente en el proceso de aprendizaje de la

ESPG-UNJBG.

5.3.6 VERIFICACION DE LA TERCERA HIPOTESIS ESPECIFICA.

H1: El nivel de acceso a los medios audiovisuales informaticos en el aula
virtual Geclass influird significativamente en el proceso de aprendizaje de
la ESPG-UNJBG.

Considerando el resultado del analisis e interpretacion de la tabla 23 y
figura 96 se concluye que, el nivel de acceso a los medios audiovisuales
informaticos, se encuentra en un nivel alto por parte de los estudiantes de
la maestria Gestion Ambiental y desarrollo sostenible de la ESPG-
UNJBG.

Considerando el resultado de la tabla 38 y figura 109 se concluye que,
con referencia al proceso de aprendizaje de los maestrantes, se evaluo el

rendimiento mediante examenes de control, obteniendo el siguiente
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resultado: que el 62,50% de los maestrantes mantuvo un promedio de
nota mayor e igual a 14 y contemplan un nivel de acceso a los medios
audiovisuales informaticos alto.

Asimismo, con la prueba de probabilidad exacta de Fisher se
comprueba, segun el valor-P bilateral es menor que 0,05, asumiendo que
el nivel de acceso a los medios audiovisuales informaticos en el aula
virtual Geclass influye significativamente en el proceso de aprendizaje de
la ESPG-UNJBG.

Por lo descrito queda verificada la presente hipétesis especifica.

5.3.7 PRUEBA ESTADISTICA ENTRE EL NIVEL DE ASISTENCIA
ESTUDIANTIL Y EL PROCESO DE APRENDIZAJE.

Tabla 40:

Relacion entre el nivel de asistencia estudiantil y el proceso de
aprendizaje.

Rendimiento Menor de 14 Mayor e igual a 14 Total
Nivel ni % ni % ni %
Bajo 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Medio 5 15,63 10 31,25 15 46,88
Alto 0 0,00 17 53,13 17 53,13
Total 5 15,63 27 84,38 32 100,00

Fuente: Encuesta 1.
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Figura 111: Relacion entre el nivel de asistencia estudiantil y el proceso
de aprendizaje.

Fuente: Tabla 40.

Prueba de la probabilidad exacta de Fisher:

e Formulacion de hipotesis estadisticas.

Ho: La asistencia estudiantii al aula virtual Geclass no influye
significativamente en el proceso de aprendizaje de los maestrantes de la
ESPG-UNJBG.

H;: La asistencia estudianti al aula virtual Geclass influird
significativamente en el proceso de aprendizaje de los maestrantes de la

ESPG-UNJBG.
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e Tipo de prueba
Para el caso de estudio, resulta conveniente realizar una prueba de
probabilidad exacta de Fisher, debido a que la muestra es pequeiia.
e Nivel de significaciéon de la prueba
Se asume un nivel de significacion del 5%.

e Pruebas de Independencia:

Pruehas de chi-cuadrado
Sig. asintatica Sig. exacta Sig. exacta
Walor ol (bilateral) (hilateral) (unilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 6,716 1 0010
Correccidn por 4,426 1 0,035
cantinuidadt
Razdn de verosimilitudes 8642 1 non3
Estadistico exacto de 0014a 0,015
Fisher
Asociacidn lineal por 6,506 1 0,011
lineal
M de casos validos az
a. zzc??fillas {50.0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima esperada
es 2.34.
b, Calculado sdlo para unatabla de 2x2.

Figura 112: Resultados del programa SPSS segun la cuarta hipotesis.

Fuente: Programa SPSS valores de chi-cuadrado.

Tabla 41:

Prueba exacta de Fisher segun la cuarta hipétesis.

Prueba Valor-P Unilateral Valor-P Bilateral
Prueba Fisher de exactitud 0,015 0,015

Fuente: Figura 112.
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e Justificacion y Decision Estadistica:

Considerando que el valor-P bilateral es menor o igual que 0,05 (0,015
< 0,05), se puede rechazar la hipotesis nula y deberemos asumir que las
dos variables no son independientes, sino que estdn asociadas y
aceptamos la hipoétesis alterna. Por lo tanto es posible afirmar que La
asistencia estudiantil al aula virtual Geclass influye significativamente en

el proceso de aprendizaje de los maestrantes de la ESPG-UNJBG.

5.3.8 VERIFICACION DE LA CUARTA HIPOTESIS ESPECIFICA.

H;: La asistencia estudiantii al aula virtual Geclass influird
significativamente en el proceso de aprendizaje de los maestrantes de la
ESPG-UNJBG.

Considerando el resultado del analisis e interpretacion de la tabla 26 y
figura 97 se concluye que la asistencia estudiantil en el aula virtual
Geclass se encuentra en un nivel medio por parte de los estudiantes de la
maestria Gestion Ambiental y desarrollo sostenible de la ESPG-UNJBG.

Considerando el resultado de la tabla 40 y figura 111 que concluye
gue con referencia al proceso de aprendizaje de los maestrantes se
evalu6é el rendimiento mediante examenes de control, obteniendo el

siguiente resultado: que el 53,13% de los maestrantes mantuvo un
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promedio de nota mayor e igual a 14 y contemplan un nivel de asistencia
alto.

Asimismo, con la prueba de probabilidad exacta de Fisher se
comprueba, segun el valor-P bilateral es menor que 0,05, asumiendo que
la asistencia estudiantil al aula virtual Geclass influye significativamente
en el proceso de aprendizaje de los maestrantes de la ESPG-UNJBG.

Por lo descrito queda verificada la presente hipétesis especifica.

5.3.9 PRUEBA ESTADISTICA ENTRE LA FRECUENCIA DE
INTERCAMBIO DE IDEAS Y EXPERIENCIAS Y EL PROCESO
DE APRENDIZAJE.

Tabla 42:

Relacién entre la frecuencia de intercambio de ideas y experiencias y el
proceso de aprendizaje.

Rendimiento Menor de 14 Mayor eigual a 14 Total
Nivel ni % ni % ni %
Bajo 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Medio 5 15,63 12 37,50 17 53,13
Alto 0 0,00 15 46,88 15 46,88
Total 5 15,63 27 84,38 32 100,00

Fuente: Encuesta 1.
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Figura 113: Relacion entre la frecuencia de intercambio de ideas y
experiencias y el proceso de aprendizaje.

Fuente: Tabla 42.

Prueba de la probabilidad exacta de Fisher.

e Formulacién de hipotesis estadisticas.

Ho: El intercambio de ideas y experiencias en el aula virtual Geclass no
influira significativamente en el proceso de aprendizaje de los maestrantes
de la ESPG-UNJBG.

Hi: El intercambio de ideas y experiencias en el aula virtual Geclass
influira significativamente en el proceso de aprendizaje de los maestrantes

de la ESPG-UNJBG.
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e Tipo de prueba
Para el caso de estudio, resulta conveniente realizar una prueba de
probabilidad exacta de Fisher, debido a que la muestra es pequeiia.
e Nivel de significaciéon de la prueba
Se asume un nivel de significacion del 5%.

e Pruebas de Independencia:

Pruebas de chi-cuadrado
Sig. asintdtica Sig. exacta Sig. exacta
Walar al (hilateral {hilateral) (unilateral
Chi-zuadrado de Pearson 5,229 1 0022
Carreccidn por 3,236 1 0072
continuidadt
Razin de verosimilitudes ERE ] 1 00og
Estadistico exacto de 0,046 0oz
Fisher
Asociacion lingal por 5 065 1 noz4
lingal
M de casos validas 3z
a. zzcglfillas (50.0%) tienen una frecuencia esperada inferior 3 5. La frecuencia minima esperada
es 2.34,
h. Calculado sdlo para una tabla de 22,

Figura 114: Resultados del programa SPSS segun la quinta hipétesis.

Fuente: Programa SPSS valores de chi-cuadrado.

Tabla 43:

Prueba exacta de Fisher segun la quinta hipétesis.

Prueba Valor-P Unilateral Valor-P Bilateral
Prueba Fisher de exactitud 0,031 0,046

Fuente: Figura 114.
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e Justificacion y Decision Estadistica:

Considerando que el valor-P bilateral es menor o igual que 0,05 (0,046
< 0,05), se puede rechazar la hipotesis nula y deberemos asumir que las
dos variables no son independientes, sino que estdn asociadas y
aceptamos la hipétesis alterna. Por lo tanto es posible afirmar que el
intercambio de ideas y experiencias en el aula virtual Geclass influira
significativamente en el proceso de aprendizaje de los maestrantes de la

ESPG-UNJBG.

5.3.10 VERIFICACION DE LA QUINTA HIPOTESIS ESPECIFICA.

Hi: El intercambio de ideas y experiencias en el aula virtual Geclass
influira significativamente en el proceso de aprendizaje de los maestrantes
de la ESPG-UNJBG.

Considerando el resultado del analisis e interpretacion de la tabla 31y
figura 98 que concluye que la frecuencia de intercambio de ideas y
experiencias es de nivel medio por parte de los estudiantes de la maestria
Gestion Ambiental y desarrollo sostenible de la ESPG-UNJBG.

Considerando el resultado de la tabla 42 y figura 113 se concluye que,
con referencia al proceso de aprendizaje de los maestrantes, se evaluo el
rendimiento mediante examenes de control, obteniendo el siguiente

resultado: que el 46,88% de los maestrantes mantuvo un promedio de
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nota mayor e igual a 14 y contemplan un intercambio de ideas y
experiencias con alta frecuencia.

Asimismo, con la prueba de probabilidad exacta de Fisher se
comprueba, segun el valor-P bilateral es menor que 0,05, se concluye
que, el intercambio de ideas y experiencias en el aula virtual Geclass,
influye significativamente en el proceso de aprendizaje de los maestrantes
de la ESPG-UNJBG.

Por lo descrito queda verificada la presente hipétesis especifica.

5.4 PRUEBA ESTADISTICA ENTRE EL EFECTO DEL AULA VIRTUAL

GECLASS Y EL PROCESO DE APRENDIZAJE.

Tabla 44:

Efecto del Aula Virtual Geclass.

Nivel ni %
Bajo 0 0,00
Medio 9 28,1
Alto 23 71,9
Total 32 100,00

Fuente: Encuesta 1y 2.
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0,00%

HBajo " Medio mAlto

Figura 115: Efecto del Aula Virtual Geclass.

Fuente: Tabla 44.

Tabla 45:

Relacién entre el efecto del aula virtual Geclass y el proceso de
aprendizaje.

Rendimiento Menor de 14 Mayor e igual a 14 Total
Nivel ni % ni % ni %
Bajo 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Medio 4 12,50 5 15,63 9 28,13
Alto 1 3,13 22 68,75 23 71,88
Total 5 15,63 27 84,38 32 100,00

Fuente: Encuesta 1,2 y examen de control 2.
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Figura 116: Relacion entre el efecto del aula virtual Geclass y el proceso
de aprendizaje.

Fuente: Tabla 45.

Prueba de la probabilidad exacta de Fisher.

e Formulacion de hipotesis estadisticas.

Ho: El efecto del aula virtual Geclass no influira significativamente en el
proceso de aprendizaje de los maestrantes de la ESPG-UNJBG.

Hi: El efecto del aula virtual Geclass influird significativamente en el

proceso de aprendizaje de los maestrantes de la ESPG-UNJBG.
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e Tipo de prueba
Para el caso de estudio, resulta conveniente realizar una prueba de
probabilidad exacta de Fisher, debido a que la muestra es pequeiia.
e Nivel de significaciéon de la prueba
Se asume un nivel de significacion del 5%.

e Pruebas de Independencia:

Pruebas de chi-cuadraio
Sig. asintdtica Sig. exacta Sig. exacta
Yalor ol (bilateral) (hilateral) (unilateral)
Chi-zuadrado de Pearson 7.8894 1 0,004
Carreccidn por 5140 1 0,023
continuidad?
Razdn de verosimilitudes 7144 1 Qoos
Estadistico exacto de 0014 001a
Fisher
Asociacidn lineal por 7642 1 0006
lineal
M de casos validos 3z
a. 210f15illas (50.0%) tienen una frecuencia esperada inferior 2 5. La frecuencia minima esperada
es1.41.
b. Calculado sdlo para una tabla de 2x2.

Figura 117: Resultados del programa SPSS segun la hipétesis general.

Fuente: Programa SPSS valores de chi-cuadrado.

Tabla 46:

Prueba exacta de Fisher segun la cuarta hipétesis.

Prueba Valor-P Unilateral Valor-P Bilateral
Prueba Fisher de exactitud 0,015 0,015

Fuente: Figura 117.
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e Justificacion y Decision Estadistica:

Considerando que el valor-P bilateral es menor o igual que 0,05 (0,015
< 0,05), se puede rechazar la hipotesis nula y deberemos asumir que las
dos variables no son independientes, sino que estdn asociadas y
aceptamos la hipétesis alterna. Por lo tanto es posible afirmar que el
efecto del aula virtual Geclass influye significativamente en el proceso de

aprendizaje de los maestrantes de la ESPG-UNJBG.

5.4.1 VERIFICACION DE LA HIPOTESIS GENERAL.

Hi: El efecto del aula virtual Geclass influird significativamente en el
proceso de aprendizaje de los maestrantes de la ESPG-UNJBG.

Considerando el resultado del analisis de la tabla 44 y figura 115 se
concluye que, el efecto del aula virtual Geclass, mantiene un nivel Alto en
los estudiantes de la maestria Gestibn Ambiental y desarrollo sostenible
de la ESPG-UNJBG.

Segun el resultado de la tabla 45 y figura 116 se concluye que, con
referencia al proceso de aprendizaje de los maestrantes, se evaluo el
rendimiento mediante examenes de control, obteniendo el siguiente
resultado: que el 68,75% de los alumnos mantuvo un promedio de nota

mayor e igual a 14 y contemplan un efecto del aula virtual Geclass Alto.
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Asimismo, con la prueba de probabilidad exacta de Fisher se
comprueba, segun el valor-P bilateral es menor que 0,05, concluyendo
que el efecto del aula virtual Geclass influye significativamente en el
proceso de aprendizaje de los maestrantes de la ESPG-UNJBG.

Por lo descrito queda verificada la presente hipétesis general.
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CAPITULO VI

DISCUSION

6.1 DISCUSION DE RESULTADOS.

Esta investigacion tuvo como propésito Determinar el efecto del aula
virtual Geclass con el acceso a los medios audiovisuales informéticos, en
el proceso de aprendizaje de los maestrantes de la ESPG-UNJBG. A
continuacion, se estaran discutiendo los principales hallazgos de este
estudio.

Del andlisis de los resultados de este estudio se puede afirmar que la
probabilidad de nivel de conocimiento en la TIC's se determiné que el
65,60% tiene un nivel alto y el 34,40% mantiene un nivel medio,
resultados comparables con otro estudio sobre el conocimiento del aula
virtual y su aplicacién por docentes estableciendo que el 68% conoce
dichos conceptos teniendo mayor dificultad en los conceptos de
videoconferencia y biblioteca virtual, sobre las caracteristicas del aula
virtual se observa que el 49% de los docentes conocen, cuales son
aguellas que deben presentar, asimismo reconocen la importancia de las
nuevas tecnologias en el proceso educativo (Roman Ramos, 2002).

Hallazgos de otra investigacion establecen porcentajes muy elevados de



los alumnos encuestados, manifestando poseer ordenadores en el 93%,
impresoras en un 83%, la mayoria (89%) tiene cuenta de correo
electronico, pero solo un 8% tiene pagina web propia (Iribas Rudin, 1993),
para nuestra investigacion se establecié que el 87,5% siempre usa su
ordenador y en un 93,8% siempre usa el correo electronico, ademas
consultan varios sitios web un 84,4%. Al respecto de la presente
investigaciébn se mantiene una tendencia de nivel alto en el conocimiento
de las TIC's.

Por otro lado, si comparamos los resultados sobre el nivel de acceso al
aula virtual con referencia al propésito de acceso, se determina que
81,3% accede para aprender mas del curso y respecto de la
disponibilidad de acceso del aula virtual se manifiesta siempre en un 50%,
hacia los resultados concluyentes sobre el nivel de acceso del aula virtual
el 68,80% muestra un nivel alto y el 31,30% expresa un nivel medio;
segun estos resultados se hace hincapié en mencionar la siguiente
investigacion sobre el tema: Estrategia de Aulas Virtuales para el
Aprendizaje..., dichos resultados afirman que la entrada al aula virtual es
muy facil en un 93,3% y el 6,67% establecié que es poco facil. De esta
forma concluyen que los estudiantes mantienen una aceptacion muy facil
de trabajar con la estrategia de aulas virtuales (Chavez Ormefio, 2005).

Adicionalmente se menciona la siguiente investigaciébn “Propuesta
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metodolégica para implementaciéon de un aula virtual”; con referencia
sobre el nivel de funcionalidad en el acceso se determiné un 92% de
aceptacion, sobre el aspecto de busqueda y recaudacion de informacion
se obtuvo el 12%, aspectos de navegacion y exploracion se obtuvo el
30%, el nivel de funcionalidad alcanza el puntaje mas alto con relacion
con las deméas caracteristica de alto nivel (Miraval Gamarra, 2005).

En la presente investigacion se determind el nivel de acceso al aula
virtual Geclass, en la cual se encontré una tendencia en el nivel alto en
mas del 50% concluyéndose que el funcionamiento y acceso al aula
virtual Geclass, siempre se encuentra disponible y en buenas condiciones.
Continuando con la siguiente dimension sobre el nivel de acceso a los
medios audiovisuales informaticos, se resalta los siguientes resultados:
Abordando otra investigacién sobre “Modelos Didacticos De Un Campus
Virtual” manifiesta que el formato “pdf’ es utilizado en un 78% en
materiales basicos, en formatos “html” un 20% y en material audiovisual
como videos e imagenes un 17%; retornando a nuestra investigacion se
manifestd los siguientes resultados en referencia a la disponibilidad de
informacion, un 43,8% de encuestados afirman que utilizan versiones de
archivos Microsoft Office 2007, ademas el 46,9% afirma que los formatos
colgados en el Aula Virtual en su mayoria son en formato “Ppt” (Power

Point) y los tipos de archivos subidos por los maestrantes al aula virtual lo
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hacen en formato “Doc” (Word) en un 71,9%, de esta forma podemos
concluir que existe un nivel de acceso a los medios audiovisuales
informaticos en nivel alto con un 62,50% ya que la gran mayoria de los
encuestados optaban por los formatos de “Ppt” y “Doc”.

Prosiguiendo con la discusion de resultados abordamos la siguiente
dimensién sobre la frecuencia de intercambio de ideas y experiencias: los
resultados de la siguiente informacion “ElI Campus Virtual Como
Herramienta de Apoyo En La Asignatura” manifestaba que el empleo de
foros recibian valoraciones por parte de sus encuestados de entre 16,6%
y el 22,2%, dado que pocos alumnos envian mensajes, ademas que un
porcentaje similar 16,6% y 25% declara participar en estos foros.
Retomando nuestra investigacion se manifestd los siguientes resultados
sobre herramientas para intercambiar ideas y experiencias en la cual la
opcion foros mantiene una aceptacion del 21,9% y resalta entre los
porcentajes la videoconferencia con un 40,6% de aceptacioén por parte de
los encuestados, frente a estos resultados se puede concluir que la
frecuencia de intercambio de ideas y experiencia se manifiesta en un nivel
medio con un 53,10% Yy alto con el 46,90%.

Culminando con las dimensiones sobre el nivel de asistencia
estudiantil en la cual la presente investigacion establece los siguientes

resultados: se muestra un nivel medio en un 46,90%, resaltando el nivel
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alto con un 53,10% de asistencia estudiantil. No fue posible comparar

estos resultados con otros estudios.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Considerando los resultados de esta investigacion sobre el
Efecto del Aula Virtual Geclass en el proceso de aprendizaje por parte de
los maestrantes se determina el siguiente resultado, el 68,75% de los
estudiantes mantuvo un promedio de nota mayor e igual a 14 y
contemplan un efecto del aula virtual Geclass de nivel alto. Es posible
establecer que el efecto de un aula virtual contribuye considerablemente
en el proceso de aprendizaje de los estudiantes o maestrantes de una
Escuela de Posgrado de la Universidad Nacional Jorge Basadre

Grohmann -Tacna.

SEGUNDA: Es importante adquirir conocimientos en las Tic’'s ya que en
nuestra actualidad es indispensable la utilizacion de ordenadores y
programas que permitan crear, modificar, almacenar, administrar, proteger
y recuperar la informacion, actividades principales que nos ayudan en el
proceso de aprendizaje. Considerado los resultados de esta investigacion
donde se determina que el 62,50% de los maestrantes mantuvo un
promedio de nota mayor e igual a 14 y contemplan un nivel de

conocimientos de las Tic's alto.



TERCERA: Permitir el ingreso a un aula virtual nos permite acceder a sus
diferentes herramientas tales como descarga y subida de archivos
virtuales, foros en linea, videoconferencias y examenes en linea, estas
principales herramientas contribuyen favorablemente en el proceso de
aprendizaje de los alumnos como maestrantes dentro de una escuela de
Posgrado. Considerando los resultados de esta investigacion donde se
obtiene que el 65,63% de los alumnos mantuvo un promedio de nota
mayor e igual a 14 y contemplan un nivel de acceso al aula virtual Geclass

alto.

CUARTA: El empleo de medios audiovisuales informéticos tales como
archivos digitales, videos educativos, links o enlacen virtuales, etc. que
permitan representar el contenido de una materia o curso es un beneficio
para el proceso de aprendizaje de los estudiante, asimismo es posible
considerar segun la presente investigacion, el siguiente resultado, el
62,50% de los maestrantes mantuvo un promedio de nota mayor e igual a
14 y contemplan un nivel de acceso a los medios audiovisuales

informéaticos alto.

QUINTA: Aplicar la asistencia concurrente en el Aula virtual, mantiene a
los estudiantes actualizados e informados sobre el curso o materia a

seguir, reflejando claramente un progreso notable en su proceso de
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aprendizaje. Considerando los resultados de esta investigacion se obtuvo
que el 53,13% de los maestrantes obtuvieran un promedio de nota mayor
e igual a 14 y contemplan un nivel de asistencia alto en el Aula Virtual

Geclass.

SEXTA: La comunicacion entre los estudiantes es fundamental para
mantener el intercambio de conocimientos a través de la expresion de
ideas y experiencias, esta situacion acontece facilmente dentro de un
ambiente educativo como el aula o saldn; sin embargo, en un aula virtual
también es posible lograr este tipo de comunicacion entre los estudiantes,
mediante el empleo de foros, sala de chats y videoconferencias, dichas
actividades contribuyen favorablemente en el proceso de aprendizaje, ya
que es posible formar una base del conocimiento. Considerando los
resultados de esta investigacion se obtuvo que el 46,88% de los
maestrantes mantuvo un promedio de nota mayor e igual a 14 y
contemplan un intercambio de ideas y experiencias con frecuencia alta,
por parte de los maestrantes de la Escuela de Posgrado de la Universidad

Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna.
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RECOMENDACIONES

Dentro de nuestro panorama actual es indispensable asimilar las
herramientas virtuales para mejorar el proceso de aprendizaje, en

consecuencia se recomienda lo siguiente:

PRIMERA: Fomentar programas de capacitacion dirigido a los
maestrantes de la ESPG — UNJBG, con referencia al uso y empleo de las

Tic’s, dedicado especialmente a fomentar las herramientas virtuales.

SEGUNDA: Concientizar al personal académico, especialmente a los
docentes, en el uso y empleo de Aulas virtuales, mediante cursos de

capacitacion.

TERCERA: Aplicar una reforma educativa en el sistema tradicional de
educacion presencial, impulsando la modalidad de educacién a distancia
y cursos virtuales, logrando que los maestrantes puedan acceder a una

plataforma tecnolégica de vanguardia.

CUARTA: Invertir en la adquisicion de nuevos equipos tecnoldgicos, que
puedan soportar el alojamiento de nuevos sistemas, asi como la
expansion del ancho de banda capaz de soportar la ejecucion de

herramientas virtuales.
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ANEXO N° 1

CONSOLIDADO SOBRE EL JUICIO DE EXPERTO DEL
INSTRUMENTO DE INVESTIGACION - (ENCUESTA N°01)
1. DATOS GENERALES

N° EXPERTO

© 00 ~NO UL WNP

-
o
<
)
Q

Mag. GOMEZ VALENTE, XIMENA

Mag. PAREDES VIGNOLA, MARTHA JUDITH

Mag. CORDOVA MIRANDA, TITO L.

Mag. ESPINOZA ARANCIAGA, ANIBAL

Mag. PILCO APAZA, EDGARD

Mag. IBARRA MONTECINOS, MARIELLA

Mag. TAYA ACOSTA, EDGAR AURELIO

Mag. RIVERA MANRIQUE, MAGALI DEL ROSARIO
Mag. ANGULO SALAS, OSCAR

. CHACALTANA GARCIA, JESUS ALFREDO

1.1.Nombre del Instrumento sujeto a validacion
EFECTO DEL AULA VIRTUAL GECLASS (ENCUESTA N°01)
2. ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES

EXPERTOS
CRITERIOS

N° | N° | N° | N° | N° Ne [ N°
01|02 ] 03 |04 | 05 N° 06 07 | 08 | N°09

N° 10

PROM.

1. CLARIDAD

El lenguaje se
presenta de
manera clara. 100| 75| 100 100| 100 65| 85| 95 100

100

92

2. OBJETIVIDAD

Expresado para ser
medible en cuanto
la préactica de
valores (disciplina y
respeto). 100| 75| 100 100 | 100 65| 80| 95 100

95

91

3. ACTUALIDAD

Muestra
calificaciones que
actualmente se
manejan en el
sistema. 100 75| 100( 100 | 100 55 80| 85 100

100

89.5

4. ORGANIZACION

Existe una
organizacion logica 95| 80| 95| 100| 100 65| 85| 90 100
en la presentacion

100

91




de los items
respectivos.

5. SUFICIENCIA

Comprende los
aspectos de
cantidad y calidad.

100

80

100

100

100

65

80

95

95

100

91.5

6. INTENCIONALIDAD

Adecuado para
determinar la
préctica de valores
(disciplinay
respeto).

100

80

100

100

100

65

75

95

100

100

91.5

7. CONSISTENCIA

Basado en
aspectos tedricos y
cientificos de la
practica de valores.

100

75

100

100

100

60

80

90

95

100

90

8. COHERENCIA

Entre las
dimensiones e
indicadores de la
investigacion.

100

80

100

100

100

65

75

95

100

95

91

9. METODOLOGIA

La estrategia
responde al
propésito de
investigacion.

100

75

100

100

100

65

70

95

95

95

89.5

10. PERTINENCIA

Es aplicable

100

80

100

100

100

65

80

95

100

100

92

COEFICIENTE DE VALIDEZ DE

CONTENIDO

0.99

0.77

0.99

0.635

0.79

0.93

0.985

0.985

0.909

3. RESULTADO

Segun el promedio del coeficiente de validez de contenido 0.909

obtenido por los 10 expertos se considera valida la aplicacién del

instrumento.




INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE !NVEST%GAC!GI\%

1. DATOS GENERALES

1.1 Apellides v nombres del informante

1.2 Institucién donde labora

1.3 Nombre del Instrumento sujeto a validacion

1.4 Autor del Instrumento

. ASPECTOS DE VALIDACION

{f”é/m v \}C\\Q {'“BTQ/ ><\ NMEN O

ZOCRATACN G /UPT

Efecto del Al uipTual Gedass

4’m.M§b§g(\m @(Qny Cohaila (onzales

INDICADORES

CRITERIOS

DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA

51 10| 151 20{ 25| 30| 35| 40| 45| 50; 55| 60| 65] 70{ 75| 80 85f 90

95

100

1. CLARIDAD

El lenguaje se presenta de
manera clara.

X

2. OBJETIVIDAD

Expresado para ser medible
en cuanto la practica de
valores (disciplina y respeta).

X

3. ACTUALIDAD

Muestra calificaciones que
actualmente se manejan en el
sistema.

T

4. ORGANIZACION

Existe una organizacion
logica en la presentacion de
los items respectivos.

5. SUFICIENCIA

Comprende los aspectos de
cantidad y calidad.

6. INTENCIONALIDAD

Adecuado para determinar la
practica de valores (disciplina
y respelo).

7. CONSISTENCIA

Basado en aspectos tedricos
y cientificos de la practica de
valores.

8, COHERENCIA

Entre las dimensiones e
indicadores de la
investigacion.

9. METODOLOGIA

La estrategia responde al
propdsito de investigacion.

10. PERTINENCIA

Es aplicable

K| | x| | o< | <

Hii. OPINION DE APLICABILIDAD:

2| instromenio es ad

o o [ pvesTioad&n

jodo poca Lo o{j ellvos

V. COEFICIENTE DE VALIDEZ DE CONTENIDO:

TacNA. A S

de mvi@mk( Q

de 2012

0-995

Firma del Exp&/ﬁ‘&lﬁi’érmame
DNE ONH0 S$ES

Teléfono: O S16AEoS ¥




1. DATOS GENERALES

INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

1.1 Apellidos y nombres del informante

1.2 Institucidn donde labora

1.3 Nombre del Instrumento sujeto a validacién

Yovedes \fs“s;e}w;:ﬂa, Mavtho Judd [T

Unmvemdad Puvadoa de Tacn .

Cledo del awde \NWrtvad decd

{

3. ACTUALIDAD

sistema.

1.4 Autor del Instrumento ;u Loguo 5 Ao e Cm’im Dby
. ASPECTOS DE VALIDACION
INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA
5| 10| 15] 20] 25] 30| 35| 40| 45| 50| 55] 60| 85| 70| 75| 80} B85] 80 95 100

Ellenguaje se presenta de 5

1. CLARIDAD manera clara.
Expresado para ser medible
en cuanto la practica de 3{

2. OBJETIVIDAD valores (disciplina y respeto).
Muestra calificaciones que
actualmente se manejan en el *}(

4. ORGANIZACION

Existe una organizacion
I6gica en la presentacion de
los items respectivos.

5. SUFICIENCIA

Comprende los aspectos de
cantidad v calidad.

X

6. INTENCIONALIDAD

Adecuado para determinar la
préactica de valores (disciplina
y respeto).

7. CONSISTENCIA

Basado en aspecios tedricos
y clentificos de la practica de
valores.

8. COHERENCIA

Entre las dimensiones e
indicadores de la
investigacion.

9. METODOLOGIA

l.a estrategia responde al
proposito de investigacion.

10. PERTINENCIA

Es aplicable

Hii. OPINION DE APLICABILIDAD:

S e {}WU"Q&«%M )

IV. COEFICIENTE DE VALIDEZ DE CONTENIDO:

2|

TACNA,

de Ao % f‘f&}g}(«{

[0.775

de 2012

Firma del Experto Informante
DN

O ourglis o

Teléfono:

98 L S5126¢CT




INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

L. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos v nombres del informante

1.2 Institucion donde labora

1.3 Nombre del Instrumento sujeto a validacion

A G, Coneown Madvos TI72 L

LI IV EL 2" oAaD LRl vadn B€ THRAEMA

EEfccrp pe¢ AuechA vmrrudl G E LSS

1.4 Autor del Instrumento B . Mredgros GLENY Copflelred (opar P4EED
1. ASPECTOS DE VALIDACION
INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA
51101 151 201 25| 30| 35| 401 45| 50| 55| 601 65; 70| 75, 80} 85/ 90; 95, 100

1. CLARIDAD

El tenguaje se presenta de
manera clara.

X

2. OBJETIVIDAD

Expresado para ser medible
an cuanto la practica de
valores (disciplina y respeto).

X

3. ACTUALIDAD

Muestra calificaciones que
aciualmente se manejan en el
sistema.

4. ORGANIZACION

Existe una organizacion
logica en la presentacion de
los items respectivos.

5. SUFICIENCIA

Comprende los aspectos de
cantidad v calidad.

6. INTENCIONALIDAD

Adecuado para determinar la
practica de valores (disciplina
y respeto).

7. CONSISTENCIA

Basado en aspectos tedricos
y cientificos de la practica de
valores.

8. COHERENCIA

Entre las dimensiones ¢
indicadores de la
investigacion.

9, METODOLOGIA

l.a estrategia responde al
propdsito de investigacion,

10. PERTINENCIA

Es aplicable

ARAD SRl

1. OPINION DE APLICABILIDAD:
I SFRUAMEAIFE A DEC v 8o FPARA iy APLLCACED

IV. COEFICIENTE DE VALIDEZ DE CONTENIDO:

TACNA, /6

de MoV g At B2E

de 2012

Firma del Experto Informante

DN BYBUs o

Teléfono:  Gu 2 FY/00 3




INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE iNVESTiGACIC’}N

I. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos vy nombres del informante

1.2 Institucion donde labora

1.3 Nombre del instrumento sujeto a validacién

Moo, Awianl ESeivoza Avancnsa

~ ” LT ) = g ey . . ¥
Us&; VERSUDAD TEAYADA DE LAGUVA — FAC. L NGEY R A

I
O LRSS

{:'( o 8 N i P B .
Cemctn ome Auca Vivaual

1.4 Autor del Instrumento KNQ . f\’( i“ul,@w:j;&; G;LJE,[\;”*{ {‘;:_{T*HA{L.{:‘.& é’*@(* WOALES, -
H. ASPECTOS DE VALIDACION
INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA
51 101 151 20] 25] 30| 35| 40| 45; 50| 55| 80, 65 70| 751 80, 85 90! 85| 100
El lenguaje se presenta de
1. CLARIDAD manera clara.

2. OBJETIVIDAD

Expresado para ser medible
en cuanto la practica de
valores (disciplina y respeto).

j

3. ACTUALIDAD

Muestra calificaciones que
actualmente se maneian en gl
sistema.

4. ORGANIZACION

Existe una organizacion
Ibgica en la presentacién de
los items respectivos.

5. SUFICIENCIA

Comprende los aspectos de
cantidad y calidad.

§. INTENCIONALIDAD

Adecuado para determinar la
practica de valores (disciplina
y respeto).

L KR XK

7. CONSISTENCIA

Basado en aspecios tedricos
y cientificos de la practica de
valores.

8. COHERENCIA

Entre ias dimensiones e
indicadores de la
investigacion.

> K

9. METODOLOGIA

La estrategia responde al
propésito de investigacién.

4

10. PERTINENCIA

Es aplicable

1. OPINION DE APLICABILIDAD:

E L s TruRERTC Slagoaps £.5 ADRUATO £0RA Los TlwES

1 U tiues

B I = 4
e ta JyucSlioaciow

V. COEFICIENTE DE VALIDEZ DE CONTENIDO:

TacNA. L0

de_Novismees

de 2012

A

- f

Eirma del Experto Tnformante

DNE (e lS4F T4
Teléfono: A T3S ek




INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES
1,1 Apellidos y nombres del informante s Fheand Piren  AFAZA
1.2 Institucidn donde labora : " IAC 7 cant S
1.3 Nombre del Instrumento sujeto a validacion : Errern DEC Mt A Tvih & Eresls
1.4 Autor del Instrumento DofNG . Milpere G BANY  CopAILA SonPHLE 5
. ASPECTOS DE VALIDACION
INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA

51 10] 15] 20{ 25] 30| 35| 40] 451 50| 55] 60| 85] 70] 75| 80F 85| 90| 95 100

El lenguaje se presenta de
1. CLARIDAD manera clara. X

Expresado para ser medible
en cuanto la practica de X
2. OBJETIVIDAD valores (disciplina y respeto).

Muestra calificaciones que
actualmente se manejan en el e
3. ACTUALIDAD sistema.

Existe una organizacion
iogica en {a presentacion de >{
4. ORGANIZACION fos items respectivos.

Comprende los aspecios de .
5. SUFICIENCIA cantidad y calidad. X
Adecuado para determinar la :
practica de valores (disciplina
8. INTENCIONALIDAD |y respeto).

Basado en aspectos tedricos
y cientificos de la préctica de
7. CONSISTENCIA valores.

A

Entre las dimensiones e
indicadores de la
8, COHERENCIA investigacion.

La estrategia responde al
9. METODOLOGIA propésito de investigacion.

Ex S EEa N = S e

10. PERTINENCIA Es aplicable

il. OPINION DE APLICABILIDAD:
Lo asieedinio  ES yAudDe  PARH  los OHIETVS

Pr 2 A 1A uEsTiCACuoN

V. COEFICIENTE DE VALIDEZ DE CONTENIDO: &. 795

TACNA. /. de  MAWEAERE de 2012

Firma del Expere-iriformante
DN: L SYIE AN
Teléfono: 252 70 'yfé




INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES
1.1 Apellidos y nombres del informante :i: LAYiA N@ w i{',{,,!.i/l 93, Ma M“&i L’«"’f
1.2 Inglitucidn donde 1abora : U Fﬁ T
1.3 Nombre del Instrumento sujeto a validacidén Ewu fuet “!’2’) f\fﬁ @ ?
Epecto del Avla Virtial freclass
1.4 Autor del Instrumento : II’?} . ﬁf' {GH'I{ oS {L:)}I g i(i} 9{} h2ales
Il. ASPECTOS DE VALIDAGION ’
INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA

5| 101 15) 201 25] 30| 35] 40! 45| 50| 55| 60 70{ 75} 80} 85| 90{ 95 100

El lenguaje se presenta de
1, CLARIDAD manera clarg.

Expresado para ser medible
en cuanto la practica de

N [Nle

2. UBJETIVIDAD valores (disciplina v respeto).

MMuesira calificaciones gue

aciualmente se manejan en el v
3. ACTUALIDAD sisterva.

Existe una organizacion

Ibgica an la presentacion de 1
4. ORGANIZACION log ems respactivos,

Comprende los aspecios de
§. SUFICIENGIA cantidad v calidad.

Adecuado para determinar ia -

N

practica de valores (discigling
6. INTENCIONALIDAD |y respelo}

Basado en gspetlos ledrinos

¥ cientificos de la préctica de V/
7. CONSIBTENCIA valores.
Entre las dimensiones o
indicadores de la Lo
8. COHERENCIA investigacion.
La estrategia responde al
9. METODOLOGIA propéaito de invastigacion, L
10. PERTINENCIA Es aplicable LA

1L OPINION DE APLICABILIDAD:

St es & ;‘)3*”“’& L))z:

IV. COEFICIENTE DE VALIDEZ DE CONTENIDO: 0.655

N N+ \ffmf{iMLCde 2012

s — !
Firma del Expprio fofmants
o Qo ME ALY

Telélono,




. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante

1.2 Institucion donde labora

1.3 Nombre del Instrumento sujeto a validacion

1.4 Autor del Instrumento

.ASPECTOS DE VALIDACION

TANA ADSTH FEVEALZ. AVLE/IT

o

U*ﬁf\w}i wﬁii}:&

ETecr el poln witton\ G@rclass

- Tue Milbnersy Clew z‘&e‘.‘;‘w&k\& Covpnles

INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA
5| 10| 15 20| 25) 30| 35] 40| 45| 50| 55| 60} 65| 70| 75| 80} 85] 90{ 95 100

El lenguaje se presenta de

1. CLARIDAD manera clara. X
Expresado para ser medible .
en cuanto la practica de h}\

2. OBJETIVIDAD valores (disciplina y respeto).
Muestra calificaciones que )
actualmente se manejan en el “?k

3, ACTUALIDAD sistema. i
Existe una organizacion
légica en la presentacion de \%

4. ORGANIZACION los iterns respectivos.
Comprende los aspectos de

5. SUFICIENCIA cantidad v calidad. “‘ﬂ
Adecuado para determinar la )
practica de valores (disciplina N

8. INTENCIONALIDAD |v respsto). ]
Basado en aspeclos ledricos
y cientificos de la practica de }i_y

7. CONSISTENCIA valores. |
Entre las dimensiones e
indicadores de la e

8. COHERENCIA investigacion, /
La estrategia responde al ,

9. METODOLOGIA propésito de investigacion. A

10. PERTINENCIA Es aplicable “‘ﬁl

fil. OPINION DE APLICABILIDAD:
* % ¢ 5
(- iﬁr INStpo et ConiB\E GoN Wy Zegaulsitd)

I aeliealse

V. COEFICIENTE DE VALIDEZ DE CONTENIDO:

TACNA. (2 *%

de hONACHDAE  de 2012

Firma del E)g{faerto Informante
DNL: OSGR032
FCgayBIY F

Teléfono:




. DATOS GENERALES

INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

1.1 Apellidos y nombres del informante

1.2 Institucion donde labora

1.3 Nombre del Instrumento sujeto a validacion

1.4 Autor del Instrumento

. ASPECTOS DE VALIDACION

Riverag Manrt UL Magali det Rgsario
{:@ﬂfﬁi}('{;@{" n ‘gi,’} Nl ‘{‘éi_é

Ercuestn Ne 61 Erechs del ovlo virtual gedass

Milogro: @iﬁﬂ\{ Cohaila Gonzales

INDICADORES

CRITERIOS

DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA

51 10] 18] 20] 25| 30| 35| 40| 45| 50| 55| 60f 65| 70| 75| 80| 85; 90| 95| 100

. CLARIDAD

£l lenguaje se presenta de
manera clara.

X

. OBJETIVIDAD

Expresado para ser medible
en cuanto la practica de
valores (disciplina y respeto).

. ACTUALIDAD

Muestra galificaciones que
actualmente se manejan en el
sisterna.

. ORGANIZACION

Existe una organizacion
iégica en la preseniacion de
los items respectivos.

. SUFICIENCIA

Comprende los aspectos de
cantidad y calidad.

CINTENCIONALIDAD

Adecuado para determinar la
practica de valores (disciplina
y respeto).

. CONSISTENCIA

Basado en aspectos tedricos
y cientificos de la préctica de
valores.

Entre las dimensiones e
indicadores de la

10. PERTINENCIA

8. COHERENCIA investigacion. X
La estrategia responde al ,~

9. METODOLOGIA  |propésito de investigacion. X
X

Es aplicable

111, OPINION DE APLICABILIDAD:

Fo [QC ble aplicar el instrumento
IV. COEFICIENTE DE VALIDEZ DE CONTENIDO: 9.93
TACNA. A de. Noviemnbre  de 2012

-

Firma detE Jhformante
DNE 0491939
Telsfono:  9R2 LHB68




INFORME §QBF{E JﬁUlCIQ DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante ; ANA v ZO 54 (a._f : 05 can
1.2 Institucion donde labora : U = f 7.
1.3 Nombre del Instrumento sujeto a validacion ; ﬁq‘(c‘TO DCL /0[/(,0 l//ﬁ TU/} L Kc c/ﬂj‘f
{
1.4 Autor del Instrumento : Iﬁ&- /Oh a((q 50/\/1416’5 ,7//46/305
1

. ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA

5| 10| 15| 20| 25| 30| 35| 40| 45 50| 55| 60| 65| 70| 75| 80[ 85] 90 95| 100

El lenguaje se presenta de
1. CLARIDAD manera clara. X

Expresado para ser medible
en cuanto la practica de X
2. OBJETIVIDAD valores (disciplina y respeto).

Muestra calificaciones que
actualmente se manejan en el X
3. ACTUALIDAD sistema.

Existe una organizacion
légica en la presentacion de X
4. ORGANIZACION los items respectivos.
Comprende los aspectos de
5. SUFICIENCIA cantidad y calidad.
Adecuado para determinar la
practica de valores (disciplina ¥
6. INTENCIONALIDAD |y respeto).

Basado en aspectos tedricos
y cientificos de la practica de X
7. CONSISTENCIA valores.

Entre las dimensiones e
indicadores de la X
8. COHERENCIA investigacion.

La estrategia responde al
9. METODOLOGIA proposito de investigacion.

10. PERTINENCIA Es aplicable ' X

Iil. OPINION DE APLICABILIDAD:
57 e afplrc,oév/e

IV. COEFICIENTE DE VALIDEZ DE CONTENIDO: 0.985

. -
TACNA_ 2 de_ fouremHE  de 2012 Qjﬁl Q

I Experto Informa te

DNI: 00 4703 ’1"5
Teléfono: ﬂ{f 7 -3‘? g2 2¢




iNFORME SOBRE }UI“C!QP’E EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

. DATOS GENERALES
1.1 Apellidos y nombres del informante
1.2 Institucién donde labora

1.3 Nombre del Instrumento sujeto a validacion

1.4 Autor del Instrumenio

. ASPECTOS DE VALIDACION

H{ff":» ‘Lﬁ&mﬁ?@mcy fD}M‘m& Iﬁh /Z%Z’}pwdg
Universidad Nacional “Jevge [Bagsadre G~ Tacpa
Ereco  del  Auvla vitlual Geclass

Toa. ﬁ%(n&'m:‘s Sleny (shaila 36’}*}5&@5

INDICADORES CRITERIOS

DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA

5| 10| 15] 20| 25| 30} 35! 40| 45| 50| 55| 80| 65| 70} 75 80| 85| 90| 95| 100

El lenguaje se presenta de
. CLARIDAD manera clara.

ey

Expresado para ser medible
en cuanto la practica de
2. OBJETIVIDAD valores (disciplina y respelo).

Muestra calificaciones que
actuaimente se manejan en el
3. ACTUALIDAD sistema.

Existe una organizacién
légica en la presentacion de
4. ORGANIZACION los items respectivos,

Comprende los aspectos de
5. SUFICIENCIA cantidad y calidad.

Adecuado para delerminar la
practica de valores (disciplina
8, INTENCIONALIDAD |v respeto).

Basado en aspectos tedricos
y clentificos de la practica de
7. CONSISTENCIA valores.

Entre las dimensiones e
indicadores de la
8 COHERENCIA investigacion.

La estrategia responde al
9. METODOLOGIA propésito de investigacion.

10. PERTINENCIA Es aplicable

iil. OPINION DE APLICABILIDAD:
El witiomedalo de  javest

oo Cion _ Doeseila Uy

hucna & g’}‘}} cabilidad

V. COEFICIENTE DE VALIDEZ DE CONTENIDO:

TACNA.__ 03 de Dm“ embre

49385

/’F

de 2012 |
?/[f«/,,/z\

Firgha del Experto Informante
I Oy 322 9%
eléfono: O52- 4D/t 02




CONSOLIDADO SOBRE EL JUICIO DE EXPERTO DEL

ANEXO N° 2

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION - (ENCUESTA N°02)
4. DATOS GENERALES

N° EXPERTO

Mag.
Mag.
Mag.
Mag.
Mag.
Mag.
Mag.
Mag.
Mag.

© 00 ~NO UL WNP

GOMEZ VALENTE, XIMENA
PAREDES VIGNOLA, MARTHA JUDITH
CORDOVA MIRANDA, TITO L.
ESPINOZA ARANCIAGA, ANIBAL
PILCO APAZA, EDGARD

IBARRA MONTECINOS, MARIELLA
TAYA ACOSTA, EDGAR AURELIO
RIVERA MANRIQUE, MAGALI DEL ROSARIO
ANGULO SALAS, OSCAR

10 Mag. CHACALTANA GARCIA, JESUS ALFREDO

4.1.Nombre del Instrumento sujeto a validacion
NIVEL DE ACCESO A LOS MEDIOS AUDIOVISUALES

INFORMATICOS (encuesta 02)

5. ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES

CRITERIOS

EXPERTOS

N° 01

N° 02

N°05 | N°06

°07

N° 08

N° 09

N°10

PROM.

1. CLARIDAD

El lenguaje se
presenta de
manera clara.

95

70

95

100

95| 60

85

85

100

100

88.5

2. OBJETIVIDAD

Expresado para
ser medible en
cuanto la practica
de valores
(disciplinay
respeto).

100

70

100

100

100| 60

90

90

100

95

90.5

3. ACTUALIDAD

Muestra
calificaciones que
actualmente se
manejan en el
sistema.

100

80

100

100

100| 60

95

90

100

100

92.5




4. ORGANIZACION

Existe una
organizacion
légica en la
presentacion de
los items
respectivos.

100

80

100

100

100

70

90

85

100

95

92

5. SUFICIENCIA

Comprende los
aspectos de
cantidad y
calidad.

100

70

100

100

100

60

95

95

100

100

92

6.
INTENCIONALIDAD

Adecuado para
determinar la
practica de
valores (disciplina
y respeto).

100

70

100

100

100

65

90

95

100

100

92

7. CONSISTENCIA

Basado en
aspectos tedricos
y cientificos de la
préactica de
valores.

100

70

100

100

100

65

95

95

100

100

92.5

8. COHERENCIA

Entre las
dimensiones e
indicadores de la
investigacion.

100

70

100

100

100

60

95

95

100

100

92

9. METODOLOGIA

La estrategia
responde al
propésito de
investigacion.

100

70

100

100

100

65

90

85

100

95

90.5

10. PERTINENCIA

Es aplicable

100

70

100

100

100

65

95

95

100

95

92

COEFICIENTE DE VALIDEZ DE

CONTENIDO

0.995

0.72

0.995

0.995

0.63

0.92

0.91

0.98

0.92

6. RESULTADO

Segun el promedio del coeficiente de validez de contenido 0.9145

obtenido por los 10 expertos se considera valida la aplicacion del

instrumento.




INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante

1.2 Institucion donde labora

1.3 Nombre del Instrumento sujeto a validacion

Gémez Nolenlo ><{m€f\a
2o5wp TANA VP T

Nivel ch Acceso ;a\ﬁﬂ mMechog
oudiovisvdles |boemddicos

s O - ' ' -
1.4 Autor del Instrumento 1A, N\; ‘Qq rog (Z; orn/ Cf@ %{?\i h 6(}}”} 7z te,f;
e /
1. ASPECTOS DE VALIDACION
INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA
51 101 15] 207 25] 30| 35 40; 45] 50f 55| 80} 65{ 70| 75| 80/ 85 90, 95 100
El lenguaje se presenta de
1. CLARIDAD manera clara. X

2. OBJETIVIDAD

Expresado para ser medible
en cuanto la practica de
valores (disciplina y respeto).

3. ACTUALIDAD

Muestra calificaciones que
actualmente se manejan en el
sistema.

4. ORGANIZACION

Existe una organizacion
logica en la presentacion de
los items respectivos.

5. SUFICIENCIA

Comprende los aspectos de
cantidad y calidad.

6. INTENCIONALIDAD

Adecuado para determinar la
préctica de valores (disciplina
y respeto).

7. CONSISTENCIA

Basado en aspectos tedricos
y cientificos de la practica de
valores.

> > < < | =] =<

8. COHERENCIA

Entre las dimensiones e
indicadores de la
investigacidn,

9. METODOLOGIA

La estrategia responde al
propasito de investigacion.

10. PERTINENCIA

Es aplicable

| >< | =<

1il. OPINION DE APLICABILIDAD:

-

i

decvade coca los

| _snsteu fm@n)m

\ ) . Ve |
bietivos e o ipvrsTigaciBn .

\/

V. COEFICIENTE DE VALIDEZ DE CONTENIDO:

TACNA, X F)

de NOVIemMbre

de 2012

Firma del Ex;:éi‘%a*’informante
DNE_QOHISSES
acl6960SR

Teléfono:




. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante

1.2 Instifucion donde labora

Pavedes Uianola .

Maor tha Jadao(To

U haver ivdleod

Cnmvada d Tacnme .

1.3 Nombre del Instrumento sujeto a validacién Nivel de cifeenn o~ Los nmedio <
Audeoun suales
1.4 Autor del Instrumento {UKA {&f:}ﬂ ) C,{g L\ o )w ( vy P (,x.»,
U
1. ASPECTOS DE VALIDACION
INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA
5] 10 15] 201 25] 30| 35| 40 45/ 50| 55| 80] 65] 70| 75| 80| 85| 90| 95 100
El lenguaje se presenia de \}(
1. CLARIDAD manera clara.
Expresada para ser medible
en cuanto la practica de k'
2. OBJETIVIDAD valores {disciplina y respeto).
Muestra calificaciones que
actuaimente se manejan en el
3. ACTUALIDAD sistema.
Existe una organizacion
iogica en ia presentacion de
4, ORGANIZACION los items respectivos.
Comprende los aspectos de
5. SUFICIENCIA cantidad y calidad.
Adecuado para determinar la
practica de valores {disciplina “:3(/
6. INTENCIONALIDAD 1y respeto).
Basado en aspectos tedricos
y cientificos de la practica de
7. CONSISTENCIA valores,
Entre las dimensiones e
indicadores de la ]
8. COHERENCIA investigacion.
La estrategia responde al e
9. METODOLOGIA propasito de investigacion.
10. PERTINENCIA Es aplicable *5(
i, OPINION DE APLICABILIDAD:
S en bgp i Lo St
. COEFICIENTE DE VALIDEZ DE CONTENIDO: 0 7?'2’
TacNA._ 2l de  Nownlimbat ~ ge 2012
Firma del Experto Informante
DNI: OoEGYee
Teléfono: g2t 2¢( 3




INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRU

L. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante

1.2 Institucion donde labora

1.3 Nombre del Instrumento sujeto a validacién

1.4 Autor del Instrumento

. ASPECTOS DE VALIDACION

MAG, Corpovn M{R2AUDA

MENTO DE INVESTIGACION

77O

L.

Ui VE Brt DA D

PEL vaADA ¥E

T ACA A

MIvEL pg Acclio A coS mE@ios

ADtoVIiJwagees TN FORpa T1 cosS.

JUE . MLiaeRas GLepy COHAICA GOMGALE)

INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA
5| 10] 15] 20| 25| 30] 351 40| 45] 50| 55| 60| 65| 70| 75] 80) 85| 90| 95| 100
El lenguaje se presenta de X
1. CLARIDAD manera clara.

2. OBJETIVIDAD

Expresado para ser medible
ervcuanto ia practica de
valores (disciplina y respeto).

3. ACTUALIDAD

Muestra calificaciones que
actualmente se manejan en el
sistema.

4. ORGANIZACION

Existe una organizacion
iégica en la presentacidn de
los itermns respectivos.

5. SUFICIENCIA

Comprende los aspectos de
cantidad v calidad.

6. INTENCIONALIDAD

Adecuado para determinar la
practica de valores (disciplina
y respeto).

7. CONSISTENCIA

Basado en aspectos tedricos
y cientificos de la practica de
valores.

8. COHERENCIA

Entre las dimensiones e
indicadores de la
investigacion.

9. METODOLOGIA

La estrategia responde al
proposito de investigacion.

10. PERTINENCIA

Es aplicable

IR RN P P D™

Ill. OPINION DE APLICABILIDAD:
IrET Ry MENTFD  Afscuvrio FPPRA SJ Arfeichecord

V. COEFICIENTE DE VALIDEZ DE CONTENIDO:

TACNA. /b

de Aodismgers

de 2012

Firma del Experto Informante

DN HFEHS S 57—

Teléfono:

g;7L34 704773




1. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante

1.2 Institucion donde labora

1.3 Nombre del Instrumento sujeto a validacion

1.4 Autor del Instrumento

. ASPECTOS DE VALIDACION

Mag. Anviear Eseinoza Acancinok

Univcesioan Peivane pe Tacwa — Fac. Inaen s A

N iurr DE Accrse LOS MEDLOS

ADDIOV SUAES (INFORMHATH NS

{ENT
INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE BaJA REGULAR BUENA MUY BUENA
5| 10] 156] 20] 25| 30] 35; 40| 45] 50| 55| 60| 65| 70| 75| 80] 85] 90| 95| 100
El lenguaje se presenta de .,
1. CLARIDAD manera clara. }(
Expresado para ser medible ,
en cuanio la practica de X
2. OBJETIVIDAD valores (disciplina v respeto).
Muestra calificaciones que
actualmente se manejan en el ><
3. ACTUALIDAD sistema.
Existe una organizacion
ldgica en la presentacion de X
4. ORGANIZACION los items respectivos. :
Comprende los aspectos de .
5. SUFICIENCIA cantidad y calidad. Y
Adecuado para determinar la
practica de valores (discipling X
6. INTENCIONALIDAD |y respeto).
Basado en aspectos tedricos
y cientificos de la practica de \X
7. CONSISTENCIA valores,
Entre las dimensiones & .
indicadores de la ><
8. COHERENCIA investigacion.
La estrategia responde al ><
9. METODOLOGIA propésito de investigacion.
10. PERTINENCIA Es aplicable ><
1il. OPINION DE APLICABILIDAD:
- N 5 E -
EL ISTRUNMEWYC ES TA ELABORADD SESUW LOS o IETWwos

Que Peesiovs (A lyuss Tiéhcuon)

IvV. COEFICIENTE DE VALIDEZ DE CONTENIDO:

20

TACNA,

de. NOUWIE MR

de 2012

Fifma del Experto hformante
DN OGS4 §94
9128581686

Teléfono:




INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante - EDGARD Py APAZA
1.2 Institucion donde labora : e N T O v . A,
1.3 Nombre del Instrumento sujeto a validacion — © pIUEL  DE A CrCESD A LeS HLEDIG

Ao Visupres [ MFoRHATICOS

1.4 Autor del instrumento MG ML AGRES GLENY COMBILH  GaNTALES
il ASPECTOS DE VALIDACION
INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA
51 101 15| 20] 25| 30| 35| 40| 45| 50| 55| 60| 65| 70| 75| 80] 85] 90| 95 100
El lenguaje se presenta de
1. CLARIDAD manera clara. i
Expresado para ser medible /\(

en cuanio fa practica de
2. OBJETIVIDAD valores (disciplina y respeto).

Muestra calificaciones que
actualmente se manejan en el
3. ACTUALIDAD sistema.

Existe una organizacion
ogica en la presentacion de
4. ORGANIZACION los items respectivos.

Pt

Comprende los aspectos de
5. SUFICIENCIA cantidad y calidad.

~

Adecuado para determinar la
practica de valores (disciplina
6. INTENCIONALIDAD |v respeto).

Basado en aspeclos tedricos
y cientificos de la practica de
7. CONSISTENCIA valores.

Entre las dimensiones e
indicadores de la
8. COHERENCIA investigacion.

La estrategia responde al
9. METODOLOGIA prapésito de investigacion.

X | > | X

10. PERTINENCIA Es aplicable

Hi. OPINION DE APLICABILIDAD:
L A SERUM et X Al DD 2ArHA Led OLTETIGS

Vo Lp h  ESTIGECO

IV. COEFICIENTE DE VALIDEZ DE CONTENIDO: 2:995
'l
| i
Tacna._ /7 de_ MOV LrIBRE de 2012 «”ﬁ 7
7 WM“M‘WW”
Firma del Experto Informante
DNE: oD 5B Ty

Teléfono: GI252Y0¥%




INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos v nombres del informante

1.2 Institucitn donde labora

1.3 Nombre del Instrumento sujeto a validacion

1.4 Autor del Instrumento

T harm Msw?tc'c:fzz;oﬁ Mcfﬁb@q

urPT

Eveeectlo po U2
Nrvel de Acceso o los Hedigs Avdipvissoks:
ZLhng. rilagros (ohaila Zorzales

1L, ASPECTOS DE VALIDACION
DE Ti BUENA M i
INDICADORES CRITERIOS EFICIENTE BAJA REGULAR UY BUENA
51101 151 201 251 30| 35] 40| 45| 50 55, 60 BB 70¢ 78] 80 85| 90l 95 100
£l lenguaie se presenta de v
1. CLARIDAD mansra clara.
Expresado para ser medible L
en cuanto s practica de
2. OBJETIVIDAD valores {disciplina v respeta).
Muesira calificaciones que s
actualmente se mansian enel
3, ACTUALIDAD sistermna:
Existe ung organizacidn V
bgica en la presentacion de
4. ORGANIZACION los Hems respectivos,
Comgrende los aspectos de ;/"
&, SUFICIENCGIA cantidad v calidad.
Adecuado para determinaria
practica de valores {disciplina
8, INTENCIONALIDAD |y respelo).
Basado en aspecios ledrcoy
¥ clentificos dela praclica de 1
7. CONSISTENCIA valores.
Entre lag dimensiones 8
ndicadores de la Vf
8, COHERENGIA investigacion.
L.a estrategia.responde al ‘/
3, METODOLOGIA propésiio de investigacion. ’
10. PERTINENGIA Es aplicable \Vi
i, OPINION DE APLICABILIDAD:
i e5 ,ﬁ}ph ca lé’;
¥
. COEFICIENTE DE VALIDEZ DE CONTENIDO: Q . éf ?
b )/
TACNA, 2/3 de Moviewlpvey 501

I\

~ Firma {iél Expetio Infortnarte
one  QOU§ 380V

Teléfono:




INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante : TMA Yfl / Bf [ @}m ?zm@& re /Q,Uf'&(;:,[ {Q

1.2 Institucién donde labora . UNIPG f

1.3 Nombre del instrumento sujeto a validacion KN\%U \ Ve ,ﬁCL =50y f L O MW@&&E
Aioususles inpoenaAt ug !

1.4 Autor de! Instrumento e M\\ §\ RO {:?;g =Y Ferar! \33!. %M@ﬂ fﬁl}

. ASPECTOS DE VALIDACGION

INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA
5] 10| 15| 20| 25| 30| 35] 40| 45| 50| 55| 60| 65] 70; 75/ 80| 85 90} 95| 100
El lenguaie se presenia de \
1. CLARIDAD manera clara. /{
Expresado para ser medible
en cuanto la practica de ><
2. OBJETIVIDAD valores (disciplina y respets).

Muestra calificaciones que
actualmente se manejan en el
3. ACTUALIDAD sistema.

Existe una organizacién
logica en la presentacién de
4. ORGANIZACION  {los items respectivos. >(

Comprende los aspectos de .
5. SUFICIENCIA cantidad y calidad. \{

Adecuado para determinar la
practica de valores (disciplina
6. INTENCIONALIDAD |y respeto).

Basado en aspectos tedricos
y cientificos de la practica de
7. CONSISTENCIA valores.

Entre las dimensiones e
indicadores de la

> [P

8. COHERENCIA investigacion.
La estrategia responde al Ve
9 METODOLOGIA propdsito de investigacion. )

10. PERTINENCIA Es aplicable

. OPINJON DE APLICABIL DAD
- i UM E5TR G \ny ReQemaap i B
My ey 00 ;5”? Dra \?(\ 7 SF

IV. COEFICIENTE DE VALIDEZ DE CONTENIDO:

TACNA. w? de ?\;{:mu%m{%;@%:; de 2012

Firma del Ekperto Informante
DN DO ST 33
Teléfono: 5@V EIY X




INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante

1.2 Institucién donde labora

1.3 Nombre del Instrumento sujeto a validacion

1.4 Autor del Instrumento

. ASPECTOS DE VALIDACION

Rivera Manrigue Magalidel Rosario

“on=ultor “w’:‘rﬁi yendient

Encogsha N 02 Nivelde accgso alos medios

avdiovisuales informd Heos

Milogros Gleny Ceohaila Gonzales

INDICADORES

CRITERIOS

DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA

MUY BUENA

50 10] 15] 20| 25| 30f 35| 40{ 45] 50| 55| 60; 65| 70| 75 80 85] @90

95

100

1. CLARIDAD

El lenguaje se presenta de
manera clara.

X

2. QBJETIVIDAD

Expresado para ser medible
en cuanto la practica de
valores (disciplina y respeto).

3. ACTUALIDAD

Muestra calificaciones que
actualmente se manejan en el
sistema.

4. ORGANIZACION

Existe una organizacién
iogica en la presentacion de
los items respectivos.

5. SUFICIENCIA

Comprende los aspectos de
cantidad y calidad.

6. INTENCIONALIDAD

Adecuado para determinar la
practica de valores (disciplina
y respeto).

7. CONSISTENCIA

Basado en aspectos tedricos
y cientificos de la practica de
valores.

8. COHERENCIA

Entre las dimensiones e
indicadores de la
investigacion.

PO S P P

La estrategia responde al

9. METODOLOGIA propésito de investigacion. X‘
10. PERTINENCIA Es aplicable
11, OPINION DE APLICABILIDAD:
[ thble aplicar el m@)m}m&ﬂ%()
V. COEFIGIENTE DE VALIDEZ DE CONTENIDO:
.‘ ; .
TacNa. K8 de Noviembhre de 2012
FirmgFdet EXperto Informante
DNE - 00491939
Teléfono: 9R2L6 Y BGHET




INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

. DATOS GENERALES
1.1 Apellidos y nombres del informante /Z]Né 7 /(9 S A Z, AS 05 CAR
1.2 Institucian donde labora (. P. T,
1.3 Nombre del Instrumento sujeto a validacién Mivel de Aeces0 A [os Medios
Aodiovisvales (v Fortadieos
1.4 Autor del Instrumento F jie. {O//]p\ (in G On o X L*:‘S ﬂ)(ﬁgxog
[
il. ASPECTOS DE VALIDACGION
INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA
5| 10 15| 20| 25] 30 35] 40| 45| 50| 55 60| 65| 70| 75| 80] 85| 90| 95 100
£l lenguaje se presenta de
1. CLARIDAD manera clara. X
Expresado para ser medible
en cuanto la practica de )(
2. OBJETIVIDAD valores (disciplina vy respelo).
Muestra calificaciones que
actuaimente se manejan en el b4
3. ACTUALIDAD sistema.
Existe una organizacion
logica en la presentacion de X
4. DRGANIZACION los items respectivos.
Comprende los aspecios de %
5. SUFICIENCIA cantidad y calidad.
Adecuado para determingr la
practica de valores (disciplina
6. INTENCIONALIDAD |y respeto). X
Basado en aspectos tedricos
y cientificos de ia practica de e
7. CONSISTENCIA valores,
Entre las dimensiones e
indicadores de la
8, COHERENCIA investigacion.
La estrategia responde al
9. METODOLOGIA propésito de investigacion,
10. PERTINENCIA Es aplicable W

lit. OPINION DE APLICABILIDAD:

S

s

ﬁf"/icﬂ}l«f

IV. COEFICIENTE DE VALIDEZ DE CONTENIDO:

24

TACNA,

de Aoviembre

de 2012

ff
T

Lo

//

Firma
DNI:

Teléfono:

| Experto Informdnte

0ay10/3 15

952 - 399294




INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I, DATOS GENERALES
1.1 Apellidos y nombres del informante
1.2 Institucidén donde labora

1.3 Nombre del Instrumento sujeto a validacion

1.4 Autor del Instrumento

MSc. CHogaltana Harcia  Jesis Alfredo

Universided Aacidbual

Josae Basadre 6. ~lacna

Nivel de Access o lbs

H(?di 5 f‘ﬁg udio v iéudxi{:ﬁ

Tnyor MV icns

»
g

Too, Miaoses  Qleny  (shaila  Sowadde

Il ASPECTOS DE VALIDACION
INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA
5] 10] 15] 20| 251 30| 35] 40| 45| 50| 55 60; 65| 701 75 80| 85 60| 95 100
El lenguaje se presenta de N
1. CLARIDAD manera clara. A
Expresado para ser medible )
en cuanto la practica de X
2. OBJETIVIDAD valores {disciplina y respelo).
Muestra calificaciones que
actualmenie se mangjan en el X
3. ACTUALIDAD sistema.
Existe una organizacion
ldgica en ta presentacién de X
4, ORGANIZACION los items respectivos.
Comprende los aspectos de )
5. SUFICIENCIA cantidad y calidad, X
Adecuado para determinar la ‘
practica de valores (disciplina )(
6. INTENCIONALIDAD |y respeto).
Basado en aspectos tedricos
y cientificos de ta practica de X
7. CONSISTENCIA valores.
Entre las dimensiones e
indicadores de la X’
8. COHERENCIA investigacion.
La estrategia responde al v
9. METODOLOGIA propésito de investigacion.
10. PERTINENCIA Es aplicable ¥

1. OPINION DE APLICABILIDAD:

ﬂl fastivme

[

e Toues liasién

Nivel de ficcess a

08 Hediss

Audiguisvales  Tvprmslicos presenla my buena

aplics bilidsd .

IV, COEFICIENTE DE VALIDEZ DE CONTENIDO:

TACNA. £ 3

de  Lidembre

de 2012

Firma Experto Informante

QHAM 32 298

Telé 052-M01608

DI
j@:




ANEXO N° 3

ENCUESTA N° 01

Efecto del Aula Virtual Geclass

Objetivo: La presente encuesta tiene por finalidad recaudar informaciéon
acerca del Efecto del Aula Virtual Geclass, la informacion solicitada
servira para detallar tal trabajo; Sr. Maestrante tenga la bondad de
colaborar con el presente instrumento, del cual se le agradeceria.

Datos Generales del Encuestado

Marque con una ( X ) en el recuadro segun corresponda y

complete la informacion:

Sexo:

Masculino [ |
Femenino |:|

Edad: [ ]

* Seleccione con ( X ) una alternativa segun la pregunta.
Conocimientos en las TIC's
1.- ¢ Con qué frecuencia usa su ordenador o computadora (PC)?
(A) Muy pocas veces
(B) Una vez por mes
(C) Una vez por semana
(D) Una vez por dia
(E) Siempre lo usa
2.- ¢ Usted dispone de un celular movil?
(A) No dispongo
(B) Si dispongo



3.- ¢, Cudl es el proveedor de internet que usted utiliza
habitualmente?
(A) Telefénica
(B) Stard Global
(C) Claro
(D) Nextel
4.- ¢ Cual es el tipo de conexion de internet que usted utiliza
habitualmente?
(A) Tiene conexion inalambrica (WIFI)
(B) Tiene conexion alambrica (por cable)
(C) Tiene celular con conexion a Internet
(D) Tiene conexion por modem/usb
5.- ¢ Cual es la velocidad aproximada de su Internet instalado?
(A) Entre 40 a 489 Kbps
(B) Entre 490 a 600 Kbps
(C) Entre 600 a 2000 Kbps
(D) Mas de 2 MB
6.- ¢ Usa el antivirus instalado en su PC?
(A) No usa antivirus
(B) Desconoce como actualizar un antivirus
(C) usa antivirus actualizado solo en su Pc
(D) actualiza siempre el antivirus
7.- ¢ Usa su correo electrénico?
(A) Tiene correo electronico pero no lo usa
(B) Algunas veces usa el correo electronico
(C) Siempre usa el correo electronico
8.- ¢ Pertenece a alguna red social?
(A) No pertenece a ninguna red social



(B) Pertenece a 1 red social
(C) Pertenece a 2 redes sociales
(D) Pertenece a varias redes sociales
9.- ¢ Qué nivel de uso tiene Ud. Con el paquete Microsoft office?
(A) Uso de nivel basico
(B) Uso de nivel intermedio
(C) Uso de nivel avanzado
10.- ¢ Consulta los Sitios Web?
(A) No usa sitios Web
(B) Consulta solo un sitio y pagina web
(C) Consulta varios sitios y paginas web
Acceso al aula virtual GECLAS
11.- ¢, Con qué propdsito accede al aula virtual?
(A) Por simple curiosidad
(B) Para aprobar el curso
(C) Para aprender mas del curso
(D) Otros
12.- ¢ Con qué frecuencia encuentra disponible la direccion
electronica para acceder al aula virtual (URL)?
(A) Siempre
(B) Muchas veces
(C) Pocas veces
(D) Nunca
13.- ¢ En donde desarrolla mas las clases del Aula Virtual?
(A) Laboratorio
(B) Casa
(C) Cabina



14.- ¢ Con qué accesorios accede usted mas a las
videoconferencias?
(A) Accede con camara, microfono y audifonos
(B) Accede con microfono y audifonos
(C) Accede solo con camara y audifonos
(D) Accede solo con audifonos o parlantes
(E) Accede sin accesorios
15.- Su asistencia al aula virtual es:
(A) muy alta - Siempre
(B) alta - Con cierta frecuencia
(C) media - a veces
(D) baja - muy pocas veces
(E) muy baja - casi hunca
Intercambio de Ideas y Experiencia
16.- La participacion de Ud. en el aula virtual es:
(A) Escasamente
(B) Regularmente
(C) Frecuentemente
17.- La comunicacion que tiene con los otros participantes
(estudiantes y docentes) en el aula virtual es:
(A) Alta
(B) Media
(C) Baja
(D) Muy baja
18.- Segun su opinion ¢ Con cual de las siguientes herramienta
prefiere Ud. para intercambiar ideas y experiencias?
(A) Foros
(B) Mensajes - chat



(C) Videoconferencia
(D) Otros
19.- ¢ Con qué claridad percibe la videoconferencia?
(A) Nitido en Audio e Imagen
(B) Nitido solo en Audio
(C) Nitido solo en Imagen



ANEXO N° 4

ENCUESTA N° 02

Nivel de Acceso a los Medios Audiovisuales Informaticos

Objetivo: La presente encuesta tiene por finalidad recaudar informaciéon
acerca del Nivel de acceso a los medios audiovisuales informaticos, la
informacion solicitada servira para detallar tal trabajo; Sr. Maestrante
tenga la bondad de colaborar con el presente instrumento, del cual se le
agradeceria.

Datos Generales del Encuestado

Marque con una ( x ) en el recuadro segun corresponda y

complete la informacion:

Sexo:

Masculino [ |
Femenino |:|

Edad: [ ]

* Seleccione con ( x ) una alternativa segun la pregunta.
Acceso a la Informacién
1.- ¢ Cual es el nivel de acceso que tiene para entrar al aula virtual?
(A) Estudiante
(B) Invitado
2.- Segun su opinion. ¢ Cual es el tiempo mas adecuado para
participar en un foro?
(A) De 1 a 2 Horas
(B) De 3 a 8 Horas
(C) De 9 a 23 Horas



(D) De un dia

(E) De una semana
3.- Segun su opinion. ¢ Cudl es el tiempo mas adecuado para
realizar un examen en linea?

(A) De 10 a 50 minutos

(B) De 1 a 2 horas

(C) De 3 a 4 horas

(D) 5 horas como maximo
4.- La forma para descargar los archivos en el Aula Virtual es:

(A) Muy facil

(B) Facil

(C) Regular

(D) Dificil

(C) Muy dificil
5.- La forma para subir los archivos en el Aula Virtual es:

(A) Muy facil

(B) Fécil

(C) Regular

(D) Dificil

(C) Muy dificil
6.- ¢, Como prefiere visualizar los archivos subidos en el aula
virtual?

(A) Visualizarlo en la misma plataforma.

(B) Descargarlo y luego visualizarlo en el equipo.
Disponibilidad Y Distribucion de la Informacion
7.- ¢ En qué version del programa Microsoft Office encuentra usted
mayormente subido los archivos en el aula virtual?

(A) Version 2007 a 2003



(B) Version 2007

(C) Version 2010

(D) Version 2013
8.- ¢ En qué version del programa Microsoft Office mayormente
sube o cuelga los archivos en el aula virtual?

(A) Version 2007 a 2003

(B) Version 2007

(C) Versiéon 2010

(D) Version 2013
9.- ¢ Qué numero de archivos encuentra Ud. Que ha Subido el
docente en el aula virtual?

(A) Encuentro menos de 3 archivos

(B) Encuentro de 4 a 8 archivos

(C) Encuentro de 9 a 15 archivos

(D) Encuentro mas de 20 archivos
10.- ¢ Cudl es el formato de archivos que mas encuentra subido en
la plataforma?

(A) Formato (Doc)- Word

(B) Formato (xIs) - Excel

(C) Formato (Ppt)- Power Point

(D) Formato (pdf)- Adobe Reader

(E) Archivos Web (Html)-links

(F) Otros
11.- ¢ Qué tipo de archivos sube o cuelga en el aula virtual?

(A) Formato (Doc)- Word

(B) Formato (xIs) - Excel

(C) Formato (Ppt)- Power Point

(D) Formato (pdf)- Adobe Reader



(E) Archivos Web (Html)-links
(F) Otros
12.- ¢ Cual es el tamafio de archivos que sube o cuelga
frecuentemente en el aula virtual?
(A) De 7 a 10 MB
(B) De 11 a 24 MB
(C) De 25 a 50MB
(D) Més de 51 MB
13.- La forma para descargar los archivos de videoconferencia es:
(A) Con facilidad
(B) regularmente facil
(C) Con dificultad
14.- Segun su opinion. ¢ Cual es el tiempo mas adecuado para
realizar una videoconferencia?
(A) De 1 hora
(B) De 2 a 3 hora
(C) De 4 a 5 horas
(D) 6 horas como maximo
15.- ¢ Cémo percibe la velocidad de la red?
(A) Alta - (Réapida)
(B) Media
(C) Baja - (lenta)



CUADRO DE ESCALAS POR ALTERNATIVA E INDICADOR CON

ANEXO N° 5

REFERENCIA A LA PRIMERA ENCUESTA

De 600 a 2000 Kbps

Dimensién N° ¢? | Indicadores Alternativa Escala
Nivel de a) Uso del muy pocas Veces 1
conocimie?tos ordenador (PC) |ypavez por mes 2
(eln) las TIC's. 1 Una vez por semana 3
Una vez por dia 4
Siempre lo usa 5
b) Disponibilidad | No dispone 1
2 de un celular
movil Si dispone 2
c) Proveedor de | Telefénica 4
3 Internet Stard Global 3
Claro 2
Nextel 1
d) Tipo de Tiene conexion inalambrica (WIFI) 2
4 ;g';gxé?]ncggz Tiene conexién alambrica (por cable) 1
Tiene celular con conexién a Internet 3
Tiene conexién por moden/usb 4
e) Antivirus No usa antivirus 1
6 actualizado Desconoce como actualizar un antivirus 2
usa antivirus actualizado solo en su Pc 3
actualiza siempre el antivirus 4
f) Correo Tiene correo electrénico pero no lo usa 1
7  |electrénico Algunas veces usa el correo electrénico 2
Siempre usa el correo electronico 3
g) Redes No pertenece a ninguna red social 1
8 sociales Pertenece a 1 red social 2
Pertenece a 2 redes sociales 3
Pertenece a varias redes sociales 4
h) Uso del Uso de nivel basico 1
9 [|Paquete office [ ysg de nivel intermedio 2
Uso de nivel avanzado 3
(i) Consultas de | No usa sitios Web 1
10 | Sitios web Consulta solo un sitio y pagina web 2
consulta varios sitios y paginas web 3
Nivel de a) Velocidad de | De 40 a 489 Kbps 1
acceso al aula Internet De 490 a 600 Kbps 2
virtual 5 3
4

GECLAS (2)

Méas de 2 MB




b) Propésito de
Acceso

Por simple curiosidad

Para aprobar el curso

2
11 3
Para aprender mas del curso 4
Otros 1
c) Disponibilidad | Siempre 2
12 |de acceso al aula | Muchas veces 3
virtual Pocas veces 1
d) Acceso a la Accede con camara, micréfono y audifonos 5
plataforma con [ Accede con micréfono y audifonos 4
14 |accesorios Accede solo con camara y audifonos 3
Accede solo con audifonos o parlantes 2
Accede sin accesorios 1
Nivel de a) Ubicacion laboratorio 3
asistencia 13 | geogréfica casa 2
estudiantil. .
cabina 1
“) b) Nivel de - Si
_ . muy alta - Siempre 5
asistencia alta - Con cierta frecuencia 4
15 media - a veces 3
baja - muy pocas veces 2
muy baja - casi nunca 1
Frecuencia de a) Participacion | Escasamente 1
intercambio 16 |enelaulavirtual |Regularmente 2
de |d¢as y Frecuentemente 3
experiencia. —
(5) b) Comunicacion | Alta 4
con otros Media 3
17 | estudiantes Baja 5
Muy baja 1
c) Herramienta | Foros 2
para intercambiar | Mensajes - chat 3
18 |ideasy Videoconferencia 4
experiencias
Otros 1
d) Claridad de Nitido en Audio e Imagen 3
19 |comunicacion en | Nitido solo en Audio 2
1

la
videoconferencia

Nitido solo en Imagen




CUADRO DE ESCALAS POR ALTERNATIVA E INDICADOR CON

ANEXO N° 6

REFERENCIA A LA SEGUNDA ENCUESTA

Dimensién | N°¢? |Indicadores | Pregunta Alternativa Escala
Nivel de a) Acceso a Permi_sos de Estudiante 2
acceso a los 1 la Usuario -
medios informacion | _ Invitado 1
audiovisuales Tiempo para | pe 1 3 2 Horas 1
informaticos desarrollar
(3) Foros De 3 a 8 Horas 2
2 De 9 a 23 Horas 3
De un dia 4
De una semana 5
Tiempo para De 10 a 50 minutos 4
3 desarrollar De 1 a 2 horas 3
Examenes en | pe 3 5 4 horas 2
linea -
5 horas como maximo 1
Tiempo para |1 hora 4
desarrollar De 2 a 3 horas 3
14 una
Videoconfere | De 4 a5 horas 2
ncia 6 horas 1
Volumen de Menos de 3 archivos 1
9 Archivos De 4 a 8 archivos 2
subidos o De 9 a 15 archivos 3
colgados -
Mas de 20 archivos 4
b)_ o Facilidad para Muy Facil 5
Disponibilida | descarga y —
ddela subida de Facil 4
4,5 |Informacion |archivos Regular 3
Dificil 2
Muy dificil 1
Descarga de | cop failidad 3
videoconferen -
13 cia regularmente fAcil 2
Con dificultad 1
Visualizaciéon | Visualizarlo en la misma
6 de los plataforma 1
archivos descargarlo y luego
visualizarlo en el equipo 2




7,8

10,11

12

15

Emp_leo de la | Version 2007 a 2003 4
Vversion mas Version 2007 3
adecuada del
programa Version 2010 2
Office Version 2013 1
:jnetercamblo Formato (Doc)- Word 2
documentos | Formato (xls) - Excel 3
con distintos | Formato (Ppt)- Power Point 4
formatos Formato (pdf)- Adobe
Reader 5
Archivos Web (Html)-links 6
Otros 1
Espacio para | pe 7 3 10 MB 1
subir archivos
De 11 a 24 MB 2
De 25 a 50 MB 3
mayor a 51 MB 4
Percepcion | Alta - (Rapida 3
de la - (Rapida)
velocidad de | Media 2
la red Baja - (Lenta) 1




ANEXO N° 7

BASE DE DATOS PROCESADA

Nivel de Nivel de Frecuencia
Nivel de acceso al | acceso alos Nivel de de
Registro conocimientos aula r_nec_iios asiste_nci_a intercambio NOTA | NOTA
en las TIC's. virtual audiovisuales | estudiantil.| de ideasy 1 2
(1) GECLAS | informéticos 4) experiencia.
2 3) ®)

El 25 12 49 5 12 13 18
E2 32 13 47 7 12 16 20
E3 30 14 47 7 9 11 16
E4 32 13 47 7 12 12 16
E5 25 12 34 5 11 9 10
E6 29 13 47 7 9 14 20
E7 32 13 40 6 11 10 12
ES8 29 14 47 7 8 14 20
E9 25 13 47 7 10 14 18
E10 31 16 47 7 10 16 20
El1l 29 9 47 7 12 10 14
E12 32 14 40 7 12 16 20
E13 25 9 47 7 12 14 18
E14 32 13 46 7 8 12 16
E15 30 16 48 7 9 16 20
E16 20 13 47 5 10 11 16
E17 31 13 47 6 10 11 16
E18 32 13 37 8 8 12 18
E19 25 9 47 6 12 11 16
E20 24 11 36 6 9 10 12
E21 31 8 39 7 8 16 20
E22 25 9 40 5 10 8 10
E23 29 13 47 8 12 10 14
E24 29 15 47 6 8 10 14
E25 29 13 54 8 14 16 20
E26 30 16 52 6 13 16 20
E27 29 15 43 5 12 10 14
E28 24 12 47 6 12 10 14
E29 28 15 34 6 13 13 18
E30 29 14 46 8 14 10 18
E31 25 12 46 6 8 9 12
E32 31 14 50 6 12 11 16




ANEXO N° 8

PANTALLAS ORIGINALES DEL AULA VIRTUAL GECLASS

) Aula Virtual GeClass
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ANEXO N° 9

NUEVO REPORTE GENERAL SOBRE LAS CALIFICACIONES E
INTERACCIONES EN EL AULA VIRTUAL GECLASS

Pantalla de Reporte:

“iews report Custom SOL Filtars Template ety e Caleulations Flat- Graphs Re
reports
Pagina Principal
frea personal
¥ Paginas del sitio select o.id, q.name as ‘Actividad', concatiu firstname | '' | wlastname) as Mombre completo del Maestrante', qo.grade
¥ i perfi count(Licd) as '"N* &cciones' from prefix_quiz_grades qg inner join prefix_guiz o on gg.quiz = qid inner join prefix_user
; w.id inner join prefiz_log | on gg.userid = Luserid and g.course = [.ocourse AND Locourse = 4 group by o.id, q.name, gg.L.
¥ Mis cursos ulastname, qo.grade order by oid, gg.userid
¥ Cursos
v MAESTRIA EN GESTION Filter
AMBIENTAL T |
curso
DES&RROLLO SOSTEMBLE [emimarboElesizl X |
¥ Seminario de Tesis Il
¥ Participartes fpply Cancelar|
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¥ General id actividad nombre completo del maestrante nota n" acolones
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b 12 de enero - 18 de 3 Cuestionario- Exémen enlinea  EDWIK EDMUNDO BARBOZA SANDON AL 20.00000 3
ENEMD 3 Cuestionario- Exdmen enlinea  MARID JESUS BLAS ANGULO 2000000 30
¥ 19de enero - 25 de A =
EMErD 3 Cuestionario- Examen enlinea  ELVIRA CALLA AQUISE 1500000 15
3 Cuestionario- Exdmen enlinea  PATRICIS MARTE CHARSLS YIDOSO 14.00000 21

3 Cuestionario- Examen enlinga  HECTOR MANUEL CLAYIIO CHPOCO 2000000 51

3 Cuestionario- Examen enlinea  NILOM REYMUNDO CORDOW A, MAMANY 1500000 43

 Administracidn del curso

Creacion propia



Caodigo de consulta:

select
g.id,
g.name as 'Actividad',
concat(u.firsthname , ' ', u.lasthame) as 'Nombre completo del Maestrante',
gg.grade as 'Nota’,

count(l.id) as 'N° Acciones'

from
prefix_quiz_grades qg
inner join prefix_quiz q on qg.quiz = g.id
inner join prefix_user u on qg.userid = u.id
inner join prefix_log | on gqg.userid = l.userid and g.course = l.course
%%FILTER_COURSES:I.course%%

group by
g.id,
g.name,
qg.userid,
u.firstname,
u.lastname,
gg.grade

order by g.id, gg.userid



ANEXO N° 10

IMAGEN DE ESTUDIANTE UTILIZANDO EL AULA VIRTUAL GECLASS
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