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RESUNIEN

La presente investigacion estudia el liderazgo gerencial que desarrollan
las instituciones educativas Mariscal Caceres y Manuel A. Odria del
Distrito de Ciudad Nueva de Tacna y su influencia en el clima

organizacional que prevalece.

Partimos de una idea central que la formulamos en ia siguiente hipétesis:
El liderazgo gerencial de las instituciones educativas Mariscal Caceres y
Manuel A. Odria del Distrito de Ciudad Nueva de Tacna 2012, influye

significativamente en el clima organizacional.

El ambito de estudio de la presente investigacion comprende a los
directores, personal jerarquico, docentes y administrativos de las
Instituciones Educativas. La poblacidn de estudio esta conformada por
201, y con una poblacion muestral de 122. Se aplicé dos cuestionarios de
30 vy 24 items para identificar el nivel de liderazgo gerencial que
desarrollan los organos directivos, y el clima organizacional que

prevalecen las instituciones educativas.



ABSTRAC

This research studies the managerial leadership develop educational
institutions and Manuel A. Mariscal Caceres Odria New Town District of

Tacna and its influence on organizational climate prevailing.

We start with a central idea that formulated the following hypothesis: The
managerial leadership of educational institutions and Manuel A. Mariscal
Caceres Odria New Town District of Tacna 2012, significantly influence

the organizational climate.

The scopé of this reseérch study includes directors, senior staff, teachers
and administrators of educational institutions. The study population
consists of 201, and a sample population of 122. Two questionnaires were
applied 30 and 24 items to identify the level of managerial leadership
organs develop managers, and organizational climate prevailing

educational institutions.
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INTRODUCCION

Son diversos los factores que influyen en el clima organizacional, siendo
esto parte de la administracién educativa de las instituciones educativas
Mariscal Caceres y Manuel A.Odria del distrito de Ciudad Nueva Tacna

2012.

El liderazgo gerencial esta circunscrito por diferentes estilos de liderazgo
y habilidades para dirigir, capacidad de motivar, innovar, desarrollar,
tomar decisiones concretas, fijar mision, visibn vy objetivos

organizacionales.

Es de alli donde me nace ia curiosidad de realizar el presenie trabajo de
investigacion, que permite descubrir los problemas que presentan las

instifuciones educativas.

El presente informe de Tesis esta estructurado de la siguiente manera:

EN El CAPITULO 1. Se refiere al Planteamiento del problema, descripcion
del problema, antecedentes. Formulacion del problema principal y sub
problemas, Justificacion e importancia, Alcances y limitaciones, Objetivo

general y especificos, Hipotesis general, especificas.



EN EL CAPITULO Il. Esta el Marco Teérico Conceptual, se fundamenta
los antecedentes del estudio, Bases teodricas, definicion de términos de la
Variable independiente que es el liderazgo gerencial y la dependiente, el

Clima organizacional.

EN EL CAPITULO Ill. Se desarrolla el Tipo y Disefio de la investigacion
que es no experimental, descriptiva, correlacional y comparativa,
Poblacion y muestra, operacionalizacion de variables, Técnicas e
instrumentos para recoleccion de datos, procesamiento y analisis de

datos.

EN EL CAPITULO IV. Corresponde a la descripcion del trabajo de campo,
“confiabilidad de instrumentos, escala de valoracion, tratamiento

estadistico, resultados

EN EL CAPITULO V. Finalmente trata de discusién y anélisis de

resultados, contrastacion de hipotesis.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.4 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El presente trabajo de investigacion estd enfocado al estudio del

Liderazgo Gerencial y el Clima Organizacional.

Segin (Tamayo, 2010), al Clima Organizacional, lo constituye el
ambiente de trabajo que perciben y desarrollan los miembros de una
organizacion y que inciuye: estructura, estilo de liderazgo, comunicacion,
motivacion, satisfaccion laboral, participacion en la toma de decisiones y
recompensas,; todo ello ejerce influencia directa en el comportamiento y

desempeiio de los trabajadores.

En base a estos autores se puede decir que el Liderazgo Gerencial

influye directamente en el Clima Organizacional.



La mayoria de las organizaciones de nuestro pais carecen de la
presencia de liderazgo, para gestionar sus recursos humanos. Lo cual, al
fin y al cabo, contribuye o determina el éxito o fracaso de una
organizacioén, considerando que un servicio educativo de calidad tiene
como uno de sus elementos fundamentales al liderazgo de los directivos

de la Institucion Educativa.

Al hablar de las organizaciones es indispensable mencionar a los
conductores, los lideres de hoy, aquellos que logran el éxito de sus

organizaciones y que orientan a sus subordinados a conseguirlo.

El tema Clima Organizacional, esta adquiriendo una mayor
importancia debido a que los estudios estan considerando, el factor
humano, como el principal dentro de las Instituciones Educativas;
ademas, es de conocimiento comin que un inadecuado Clima
Organizacional no permite alcanzar (Lepeley, 2001) los objetivos

educacionales.

El concepto de Clima Organizacional nos permite ampliar la

perspectiva del analisis de una institucibn a una visibn mas global,



integrando el ambiente laboral como una variable sistémica que impacta

en el logro de los objetivos estratégicos.

Actualmente, el Liderazgo Gerencial en las Instituciones Educativas
Mariscal Caceres y Mahuel A. Odria del distrito de Ciudad Nueva,
aparentemente se enmarcan dentro de los estilos lider paternalista y
liberal, influyendo en el Clima Organizacional que se manifiesta en las
deficientes relaciones interpersonales y ciertos conflictos laborales entre
docentes y administrativos, acentuandose en los tipos de clima autoritario

explotador y paternalista.

Estas variables de estudio incurren notablemente en la gestion
administrativa y académica; asi, el presente trabajo de investigacion,
estudia la influencia del Liderazgo Gerencial en el Clima Organizacional

de las Instituciones Educativas.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

En un contexto donde la investigacién todavia no es un tema
transversal en las Instituciones Educativas, es preciso formular las

siguientes interrogantes:



1.2.1

1.2.2

Problema principal

;Como influye el Liderazgo Gerencial en el Clima

Organizacionai en las Instituciones Educativas Mariscal

Caceres y Manuel A. Odria del Distrito de Ciudad Nueva,

Tacna 20127

Problemas secundarios

A

¢ Cual es el nivel del Liderazgo Gerencial que desarrollan
en las Instituciones Educativas del Distrito de Ciudad

Nueva, Tacna 20127

iCual es el nivel de Clima Organizacional que
prevalecen en las Instituciones Educativas del Distrito de

Ciudad Nueva Tacha 20127



1.3

JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Justificacién

El presente frabajo de investigacion se desarrolid en las
Instituciones Educativas Mariscal Caceres y Manuel A. Odria, en
los niveles inicial, primario y secundario; donde estan involucrados
los directores, docentes y administrativos quienes cumplen
funciones indispensables en el proceso de ensefianza - aprendizaje

de los educandos en la comunidad educativa.

Lo que se investigd, es el Liderazgo Gerencial y su influencia
en el Clima Organizacional en las Instituciones Educativas.
Mariscal Caceres y Manuel A. Odria del Distrito de Ciudad Nueva,

Tacna 2012.

Se justifica por los siguientes aspectos relevantes:

a) Relevancia cientifica. Se pudo enfocar en base al avance de la
tecnologia y a trabajos de investigaciones realizados a nivel

internacional, nacional y local.



b} Relevancia académica social. Se precisé que en el ambito
académico social, existen varias referencias gue se han tratado
en beneficio de la educacion, dando énfasis en las instituciones
educativas, puesto que el presente trabajo aportdé para

concientizar y aplicar los lineamientos para la mejora continua.

c) Relevancia practico institucional. El presente trabajo sirve
para mejorar la direccion de los érganos directivos, y mejorar el
Clima Organizacional de los docentes y administrativos de los
niveles inicial, primario y secundario de las Instituciones

Educativas invoiucradas.

Los resultados del presente trabajo de investigacion
sirven de base para otros investigadores que estén interesados
en profundizar el tema a fin de perfeccionar, los Planes de

Mejoramiento Institucional.

1.3.2 importancia

La presente investigacion es impottante, porque permité

concientizar al personal directivo, fomentando el Liderazgo



1.4

Gerencial, para asi optimizar el Clima Organizacional en las
Instituciones Educativas del Distrito de Ciudad Nueva,
especificamente en los niveles Inicial, Primario y Secundario.
Asimismo, con el desarrollo de esta investigacion, se sugiere un
tipo ideal de Liderazgo Gerencial en las Instituciones Educativas,
de esta manera ofros investigadores puedan profundizar y

complementar sus conocimientos para la toma de decisiones.

ALCANCES Y LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion alcanzé a toda la poblacion de directivos,

docentes y administrativos de las Instituciones Educativas Mariscal

Caceres y Manuel A. Odria del Distrito de Ciudad Nueva, Tacna 2012.

Entre las limitaciones encontradas estan, la escasa predisposicion

del tiempo de los docentes y administrativos por contribuir o colaborar con

el desarrollo de la investigacion. En el lapso de la aplicacion de

instrumentos, se presentaron inconvenientes como el paro de SUTEP,

puesto que algunos docentes no asistian a dictar clases y el desinterés

por responder a las incognitas planteadas en los instrumentos de

recoleccion de datos.



El trabajo de campo se realiz6 durante los dias: 15, 16, 17, 20, 21,
22,23, 24, 27, 28, 29 y 30 de noviembre, asi como los dias 03, 04, 05, 06,

10, 11 y 12 de diciembre de 2012.

1.5 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.5.1 Objetivo general

Determinar el nivel de influencia del Liderazgo Gerencial en
el Clima Organizacional de las Instituciones Educativas
Mariscal Céceres y Manuel A. Odria del Distrito de Ciudad

Nueva, Tacna 2012,

1.5.2 Objetivos especificos

A. Reconocer el nivel de Liderazgo Gerencial que se
desarrolian en las instituciones Educativas del Distrito de

Ciudad Nueva Tacna 2012.

B. Identificar el nivel del Ciima Organizacional que
prevalecen en las Instituciones Educativas del Distrito de

Ciudad Nueva Tacna 2012.
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1.8

HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

1.6.1 Hipotesis General

H1Z

Ho.

El Liderazgo Gerencial de las instituciones educativas
Mariscal Céceres y Manuel A. Odria del Distrito de
Ciudad Nueva de Tacna 2012, influye significativamente
en el Clima Organizacional.

El Liderazgo Gerencial de las instituciones educativas
Mariscal Caceres y Manuel A. Odria del Distrito de
Ciudad Nueva de Tacna 2012, no influye en el Clima

Organizacional.

1.6.2 Hipodtesis Especificas.

A

El nivel de Liderazgo Gerencial que se desarrollan en las
instituciones Educativas del Distrito de Ciudad Nueva

de Tacna 2012, es moderado.

El nivel del Clima Organizacional que prevalecen en las
Instituciones Educativas del Distrito de Ciudad Nueva de

Tacna 2012, es moderado.
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CAPITULG il

MARCO TEORICG

2.1 ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

En base a la revision efectuada, se ha detectado la siguiente

bibliografia afin, tales como:

A. A nivel internacional

Quintero, N. Africano, N. & Faria, E. (2008). Clima Organizacional y
Desenfpeﬁo Laboral def personal en la empresa vigilantes asociados de
la Costa Oriental del Lago. Tesis publicada. Universidad del Zulia.

Espafia. Quienes concluyen:

El Clima Organizacional determina el comportamiento de los

trabajadores en una organizacion; comportamiento éste que ocasiona la



productividad de la institucion a través de un Desempefio Laboral eficiente y
eficaz.

Para que las organizaciones puedan lograr un alto grado de
eficiencia es necesario trabajar en ambientes sumamente motivadores
participativos y con un personal altamente motivado e identificado con la
organizacion, es por ello que el empleado debe ser considerado como un
activo vital dentro de ella, por lo que los directivos deberan tener presente
en todo momento la complejidad de la naturaleza humana para poder

alcanzar indices de eficacia y de productividad elevada.

Se afiima que el Clima Organizacional influye en el
comportamiento de los trabajadores, por ende, repercute en el estilo de
liderazgo. Si el clima es motivador, entonces el personal se identifica con

la organizacion, pudiendo alcanzar una mejor productividad.

B. A nivel nacional

Quispe, Y. (1998). La capacidad de Liderazgo y de gerencia
administrativa de los directores y su relacién con el desarrollo Institucional
de los C.E. del Nivel Primario del Distrito de San Cristébal-Prov. Mariscal

Nieto, Dpto. Moquegua segin opinion de los docentes.
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Quien concluye:

El director del C.E. no muestra las caracteristicas
adecuadas de liderazgo, como para poder conducir a su Institucion
hacia su desarrolio. La faita de un Clima Organizacional, determinado
por ciertas incapacidades del director, no permite un exitoso trabajo,
en el cual todos los integrantes de la comunidad educativa participen

aportando sus ideas.

a. Nufez, F. (2008). Clima Institucional y satisfaccion faboral
de los docentes de las instituciones educativas Bolivarianas de las

regiones de Puno y Cusco- Universidad Cesar Valiejo.

Quien concluye:

Se determina en que el Clima Organizacional de las
instituciones educativas Bolivarianas de las regiones de Puno y Cusco
de regular a buena porque el 28 % de docentes entrevistados de la
institucion educativa Gran unidad Escolar San Carlos y el 26 % de la

tnstitucion educativa Colegio de Ciencias de Cusco tienen sensibilidad.
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C. A nivel local, en la escuela de Posgrado de la UNJBG/
Tacna y Universidad Privada de Tacna, en base a estos trabajos de

investigacion quienes concluyen lo siguiente:

a. Lic. Sivillano Gamboa. Rubén.( 2007). La incidencia de Ia
percepcién del estilo de liderazgo del gerente sobre el Clima
Organizacional en Zofratacna en el 2007. Tesis presentada en la
ESPG/UNJBG - Tacna, Pertl para optar el Grado de Maestria con

mencién en Gestion Empresarial.

Quien Concluye:

El trabajo desarrollado en Zofratacna abarcé6 a 117
trabajadores donde se logré determinar que el nivel de percepcion sobre
el estilo de Liderazgo Gerencial que los caracteriza es alto (valor medio
global de 78.45 y una desviacién tipica de 7,1821, resaltando la
habilidad que tiene los gerentes para relacionarse con su personal, pero
el aspecto donde se hace necesario mejorar, guarda relacién con el

-inculcar la visién y los objetivos organizacionales. E! analisis por

gerencia destaca una diferencia apreciable en los niveles de percepcion
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del estilo gerencial, el mayor valor obtenido se dio en la Gerencia

general (4,21), el menor valor se dio en la Gerencia Asesoria Legal
(3,17).

En base a la conclusion del autor, se puede decir que el estilo

de Liderazgo Gerencial influye directamente en el Clima

Organizacional, en vista en el presente trabajo de investigacion se dara

mas reaice y objetividad.

b. Barrera, Juana 1.{2009)./nfluencia del estilo de liderazgo en el
Clima Organizacional de los lrabajadores administrativos que laboran

en la UNJBG/TACNA 2009.Tesis presentada en la ESPG/UNJBG-

Tacna, Penl.

Quien Concluye:

Que el estilo de liderazgo que predomina a nivel de los
directivos de la UNJBG — TACNA, es el estilo liberal ( 57%), con un
nivel de confianza de 95%. Lo que significa que existe diversidad de
estilos de liderazgo no relacionados con los cargos directivos, que son

inherentes a sus caracteristicas personales.
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En base a la conclusidn citada, que el estilo de liderazgo que
predomina los directivos de la UNJBG es liberal, segin la informacion
recopilada a los trabajadores administrativos que laboran, puesto que
en el presente trabajo de investigacion sirve de guia para mejorar el nivel
de aplicacidén de los instrumentos a mi poblacion, directores, docentes y

administrativos.

c¢. Tiburcio Moreno, José A. (2010). Relacion entre el estilo de
liderazgo de los docentes y la calidad motivacional del estudiante
Universitario FACI/UNJBG, Tacna 2009.Tesis presentada en la
ESPG/UNJBG-Tacna —Pert para optar el Grado de Maestria con

mencién en Gerencia y Administracion de fa Educacion.

Quien Concluye:

Los datos obtenidos y procesados, demuestran que la mayoria
de los docentes de la Facultad de Ciencias, practican el estilo de
Liderazgo liberal, es el mismo que se caracteriza por que deja, en el
estudiante o alumno, la libertad de decidir lo que estime conveniente,

desarticulandose de su tarea de conductor, guia y orientador del futuro
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profesional. También destacan estilos de liderazgo autocratico y

participativo, pero en menor grado de impoitancia y ejercicio.

De acuerdo a la conclusion del autor, se puede destacar el
estilo del liderazgo de los docentes es liberal, como también puede influir
directamente en la formacion del estudiante, asi mismo interviene en

menor grado el liderazgo autocratico y paricipativo.

d. Yapo Llaura, Ménica. (2007).Relacién entre e Clima
Organizacional y la salisfaccion laboral del personal de salud en el
centro de salud de ciudad Nueva en el afic 2007. Tesis presentada en la
ESPGIUNJBG-Tacna — Perl para optar el Grado de Maestria con

mencion en Gestion Empresarial.

Quien Concluye:

Que el Clima Organizacional se relaciona significativamente
coh la satisfaccion laboral exirinseca del personal de saiud en el centro
de salud de Ciudad Nueva en el afio 2007 (P=0,0034).El Clima

Organizacional se relaciona significativamente con ia satisfaccion laboral
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intrinseca del personal de salud en el centro de salud Ciudad Nueva en

el afio 2007 ( P= 0,031).

Con respecto a las conclusiones del trabajo citado, se puede
enfatizar que el Clima Organizacional del personal de salud, tiene una
relacién significativa con la motivacion extrinseca e intrinseca segin los

datos obtenidos estadisticamente.

e. Llapa Medina, Martin P.(2011). Procesos y Clima
Organizacional en la formacién profesional de los egresados de la
facultad de la educacion de la UNJBG/TACNA en el periodo 2005-

2010.Tacna Perii. Tesis presentada en la ESPG/UNJBG - Tacna, Per.

Quien concluye:

Que el Clima Organizacional de la facultad de educacién de la
UNJBG, influye directamente en la formacién profesional de los

egresados.

En base a la conclusion del autor, puedo enfocar que en la

facultad de educacion de la UNJBG/Tacna, influye directamente el Clima
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Organizacional en la formacién profesional de los egresados, que esta

comprobada estadisticamente.

22

BASE TEORICA SOBRE LIDERAZGO GERENCIAL

2.2.1 DEFINICIONES

A_ Sostiene (Molinar, 2007) que el liderazgo como “arte de
gestionar voluntades”. El liderazgo es un arte porque para ser un
lider se necesita tener un espiritu provocativo; se necesita una
capacidad innovadora que de ese togue “magico” que destierra el
conformismo y la pasividad; hay que ver mas alla o antes que los
demas. Una definicién de liderazgo es, “una relacion de influencia
entre lideres y seguidores, quienes intentan realizar cambios reales

que reflejan sus mutuos propositos.

B. Como la cualidad de una persona, relativamente coherente e
integrada, que reflejan una gama de diferencias individuales y permiten al
individuo ejercer influencia a través de una variedad (Zaccaro, 2007) de

situaciones y de organizacion.
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C. Quien argumenta que el liderazgo sujeto a la situacion
requiere que el lider se ajuste a los comportamientos de la tarea (como
brindar orientacién y rumbo) y a los comportamientos de las relaciones
(t:omo brindar apoyo socioemocional), de acuerdo con la madurez de los
seguidores para desempefiar sus tareas (Chiavenato, 2004), afirma que

existen cuatro estilos de liderazgo:

a. Estilo de contar: Define los papeles de las personas que son
incapaces o carecen de voluntad para asumir responsabilidades
por cuenta propia. Elimina toda la inseguridad respecto de la terea

que sera desempenada.

b. Estiio de vender. Ofrece direcciéon de la terea, asi como apoyo a
las personas que son incapaces, pero que tienen voluntad de

asumir una responsabilidad por la terea.

c. Estilo participativo. Es el mas indicado cuando los seguidores
son maduros. Son personas capaces, pero sin voluntad, y
requiere de un comportamiento de apoyo para aumentar su

motivacion.
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d. Estilo de delegacién. Es el mas indicado cuando los seguidores
son considerablemente maduros. Este estilo proporciona poca
direccion y apoyo para la terea, pero lleva a los seguidores
capaces y con voluntad a asumir la responsabilidad de las

actividades que seran realizadas.

D. Explica que “El liderazgo conjunto es una regla en las
historias japonesas de éxito empresarial. 1Los lideres son el
producto de las circunstancias. El estiio de liderazgo varia de
acuerdo (Cordeiro, 1999) con el fiempo, el lugar y las

circunstancias”.

E. Indica que “es la influencia interpersonal que se ejerce
en una situacion dada y es dirigida por medio del proceso de
comunicacion humana con el fin de alcanzar al liderazgo son
cuatro: la influencia, situacion, el proceso (Chiavenato,
Administracion de recursos humanos, 2004) de comunicacion y

los objetivos por alcanzar”.
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F. Sefialan en esencia, liderazgo es un concepto mas
amplio que administracion. La administracion es una clase
especial de liderazgo, regida por la consecucién de (Hersey &

Blanchard, 1998) metas organizacionales.

G. Define que el estilo de liderazgo de un individuo es fijo.
Como se vera, esto es importante porque significa que si una
situacién requiere de un lider orientado a la tarea y la persona en
el puesto de liderazgo estd orientada a la relacion, si ha de
lograrse una eficacia (Fiedler, 2000) 6ptima se tiene que madificar

la situacion o sustituir al lider.

Fiedler identifico tres dimensiones de contingencia que,
afirma, definen los factores situacionales clave que determinan la

eficacia del liderazgo. Estas variables son:

a. Relaciones lider-miembro: Grado de confianza en si

mismo, confiabilidad y respeto que los miembros tienen

en su lider.
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b. Estructura de la tarea: Grado en que se definen
procedimientos para los deberes del puesto { es degir,

si esta estructurado o no).

c. Poder de puesto. Grado de influencia que un lider tiene
sobre las variables de poder como contratacion,

despido, disciplina, ascensos y aumento de salarios.

H.Que o mas importante, dentro del papel que debe
desemperiar un lider, es la motivacion de sus subordinados. Esto
se consigue aclarando los caminos que han de conducir a los
deseados objetivos, y ofreciendo recompensas {House, 2006) a
los subordinados que les sirvan de complemento a las que les

depara el entorno en que actaan.

La funcidn basica del lider es adaptar su comportamiento a
fnodo de complementar las contingencias de la situacion que
encuentra en el contexto del trabajo. El lider define lo que el
subordinadc tendra que hacer para obtener los premios por su
trabajo. E! subordinado manifiesta mayor esfuerzo y motivacion.

ldentificd cuatro comportamientos de los lideres. |
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a. El liderazgo directivo. Incluye la planeacion,
programacién de actividades, establecimiento de objetivos del
desempefio y patrones de comportamiento, asi como reglas y
procedimientos. Tiene enormes repercusiones sobre los
subordinados cuando la terea es ambigua, y es el indicado para

aclarar las tareas por realizar.

b. Liderazgo de apoyo. El lider se comporta de manera
abierta, crea un clima de equipo y trata a los subordinados como
sus iguales. Es el indicado para aumentar la satisfaccion de los
subordinados que trabajan en tareas muy repetitivas o que se

consideran desagradables, estresantes o frustrantes.

c. Liderazgo orientado a los resultados. Es el tipo que
se emplea cuando el lider subraya la definicion de los objetivos
claros y desafiantes. Es el indicado si lo que se busca es alentar a

los subordinados para alcanzar normas altas de desempefio.

d. Lidei‘azgo participativo. Valora las opiniones vy
sugerencias y las toma en cuenta antes de tomar decisiones y las
junta con los subordinados en su lugar de trabajo. Indicado para
propiciar la satisfacciéon en tareas no repetitivas que involucran el

ego de los subordinados.
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2.2.2 CARACTERISTICAS DE UN LIDER

El lider define los cursos para desarrollar una visién del
futuro y, después, compromete a las personas comunicandose esa
vision e inspirandoselas (Chiavenato , 2004) para gque superen
los obstaculos. A continuacién mencionamos las caracteristicas del

lider:

a. Innova

b. Es original

c. Desarrolla

d. Se enfoca hacia las personas

e. Insbira confianza

f. Sus perspectivas son a largo plazo
g. Pregunta el qué y el por que

h. Dirige la visita al horizonte

i. Desafia el status quo

j. Es su propia persona

k. Se arriesga con conocimientos de causa
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2.2.3 ESTILOS DE LIDERAZGO

El enfoque mas comin para analizar el comportamiento del
lider es clasificar los diversos tipos de liderazgo existentes. Los
estilds varian segun los deberes que el lider debe desempeiiar solo,
las responsabilidades que desee que sus superiores acepten y su
compromiso filoséfico hacia la realizacion y cumplimiento de las

expectativas de sus subalternos.

Se han usado muchos términos para definir los estilos de
liderazgo; pero tal vez, el mas importante ha sido la descripcion de
los cinco estilos basicos: el lider autdcrata, el lider participativo, el
lider de rienda suelta (laissez faire), el lider paternalista y el lider

democratico.

A. EiI lider | autocrata: Es aquel que asume toda la
responsabilidad de la toma decisiones, inicia las acciones, dirige,
motiva y controla al subalterno. La decision y la guia se centralizan
en el lider. Puede considerar que solamente él es competente y
capaz de tomar decisiones importantes, puede sentir que sus

subalternos son incapaces guiarse a si mismos o puede tener otras
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razones para asumir una sdélida posicion de fuerza y control. La
respuesta pedida a los subalternos es la obediencia y adhesion a
sus decisiones. Observa los niveles de desempefio de sus
subaiternos con la esperanza de evitar desviaciones con respecto a

sus directrices.

B. El Lider Participativo: Cuando un lider adopta el estilo
participativo, utiliza la consulta, para practicar el liderazgo. No delega
su derecho a tomar decisiones finales y sefiala directrices
especificas a sus subalternos pero consulta sus ideas y opiniones
sobre muchas decisiones que les incumben. Si desea ser un lider
participativo eficaz, escucha y analiza seriamente las ideas de las
personas a su cargo y acepta sus aportes siempre que sea posible y
practico. El lider participativo cuitiva la toma de decisiones
consensuada con sus trabajadores. Impuisa el incremento de la
capacidad de auto control e insta a asumir mas responsabilidad para

guiar sus propios esfuerzos.

C. El lider laissez faire: Mediante este estilo de liderazgo, el
lider delega en sus subaliernos la autoridad para tomar decisiones;
puede decir a sus seguidores “aqui hay un trabajo que hacer. No me
importa como lo hagan con tal de que se habla bien”. Este lider

espera que los subalternos asuman la responsabilidad por su propia

28



motivacion, guia y control. Excepto por la estipulacion de un niimero
minimo de reglas, este estilo de liderazgo, proporciona muy poco

contacto y apoyo para los seguidores.

D. El lider paternalista: Se caracteriza porque prevalecen en
el, los intereses personales sobre las demandas de la organizacion;
ademas, intenta eliminar los conflictos y el malestar a costa de las
realizaciones concretas, utiliza métodos de controles muy generales

y suaves, y no genera vias de participacion.

E. Ei lider democratico: Se caracteriza asi porque con este
tipo de mando se valora tanto la tarea como al individuo, las
| decisiones se toman de forma conjunta: jefe y grupo, la funcion del
jefe se centra en la coordinacion, el grupo consigue sus objetivos en

un clima de compaiierismo y de critica constructiva.
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2.24 OTROS ESTILOS

Segun la investigacion de la Universidad de Lowa, Kurt

Lewin (1930).ldentificaron tres estilos de liderazgo:

a. lLiderazgo autocratico. Fija las directrices, centraliza el
poder y la toma decisiones, informa al grupo lo que este debe hacer

y io supervisa estrechamente. El lider es dominante y {as criticas al

-

grupo.

b. Ei liderazgo liberal. Ei lider tiene participacion minima,
supervisa tomando distancia y brinda completa libertad para las
decisiones del grupo o individuales. El lider no hace intento alguno

por evaluar o regular tas acciones del grupo.

¢. Liderazgo democratico. El lider esboza las directrices,
qgue son debatidas por el grupo, incentiva la participacion del grupo
en las decisiones y descentraliza la autoridad. El lider conduce y

orienta al grupo e limita a los hechos cuando elogia o critica al

© grupo.
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2.3

CLIMA ORGANIZACIONAL

2.3.1 DEFINICIONES

A.Que aun cuando existe acuerdo general acerca de la
importancia del clima organizacion, hay mucho menos consenso en
cuanto a lo que el término significa. Las descripciones varian desde
factores organizacionales puramente objetivos, como (Dessler,
1979) estructura, politica, reglas, hasta atributo§ percibidos tan

subjetivamente como la cordialidad, la intimidad y el apoyo.

El Clima Organizacional de acuerdo al autor es una
expresion amplia donde influyen factores organizacionales como
factores intrinsecos de los integrantes de una institucién educativa,
siendo importante un trato cordial, solidario y afable para propiciar un

ambiente agradable.

B. El ambiente donde una persona desempefia su trabajo
diariamente, el trato que un jefe puede tener con sus subordinados,
la relacion entre el personal de la empresa e incluso la relacion con
proveedores y clientes, todos estos elementos van conformando lo

que denominamos Clima Organizacional, este puede ser un vinculo
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o un obstaculo para el buen desempefo de la organizacion en su
conjunto o de determinadas personas (Kreintner & Kinicki, 1997) que
se encuentran dentroc o fuera de ella, puede ser un factor de

distincion e influencia en el comportamiento de quienes integran.

En suma, es la expresion personal de la percepcion gue los
trabajadores y directivos se forman de la organizacion a la que
perienecen y que incide directamente en el desempefio de la

organizacion.

C.El Clima Organizacional esta estrechamente ligado con fa
‘motivacion de los miembros de la organizacion. Si Ja motivacion de
estos es elevada, e clima tiende a ser alto y proporcional a las
relaciones de satisfaccion, animacion, interés y colaboracion entre
los participantes. Cuando la motivaciéon de los miembros es baja, sea
por frustracion o por (Chiavenato, 1999) barreras a la satisfaccién de

las necesidades individuaies, el Clima Organizacional tiende a bajar.

Segun Chiavenato indica directamente que, si existe una

gran motivacién a los empleados, enfonces el Clima Organizacional

es muy bueno. De suceder {o contrario, produciria frustraciones en
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los empleados aspectos que serian totalmente negativos para la

empresa.

D.La teoria de Clima Organizacional Likert establece que el
comportamiento asumido por los subordinados depende
directamente del compdrtamiento administrativo y las condiciones
organizacionales que los mismaos perciben, por lo tanto se afirma

(Brunet, 1999) que la reaccion estara determinada por la percepcion.

E. Manifiestan que el clima se refiere a una serie de
caracteristicas del medio ambiente interno organizacional tal y como
lo perciben los miembros de ésta. Clima Organizacional se define
como un conjunto de propiedades del ambiente laboral percibidas
directamente o indirectamente por los trabajadores que se supone
son una fuerza (Brow & Moberg, 1990) que influye en la conducta

del trabajador.

F. Menciona que clima Organizacional es el conjunto de
situaciones internas que producen satisfaccion y motivacion en el
personal, entre ellos tenemos el respeto, comunicacion,

reconocimiento de labor desempefiada, armonia, colaboracion,
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sentido de crecimiento e integracion, estos aspectos son (Mejia,

2006) de vital importancia en el desarrollo de ios procesos.
23.2 TIiPOS DE CLIMA

Segun la teoria de Clima Organizacional de Likert establece
que el comportamiento asumido por los subordinados depende
directamente del comportamiento administrativo y fas condiciones
organizacionales que los mismos perciben, por io tanto se afirma

gue la reaccion estara determinada por la percepcion.

Likert establece tres tipos de variables que definen las
caracteristicas de una organizacion y se influyen de la percepcion

individual del clima, que son las siguientes:

A_ Variables Causales definidas como variable individual.
Los cuales estan orientados a indicar el sentido de la que una
organizacion evoluciona y obtiene resultados. Dicho de las variables
causales le citan la estructura organizativa y la administrativa, las

decisiones, competencia y actitudes.
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B. Variables intermedias. Este tipo de variables estan
orientados a medir el estado interno de la empresa, reflejados
aspectos tales como: motivacion, rendimiento, comunicacion y toma
de decisiones. Esta variable reviste gran importancia ya que

constituyen un proceso organizacional.

C.Variables finales. Estas variables surgen como resultado
del efecto de las variables causales vy las intermedias referidas con
anterioridad, estan orientadas a establecer los resultados obtenidos

por la organizacién tales como productividad, ganancia y pérdida.

La interaccion de estas variables trae como consecuencia la
determinacion de dos grandes tipos de Clima Organizacional, estas

son:

a. Clima de tipo Autoritario: Sistema |. Autoritario explotador

y Sistema ll. Autoritarismo paternalista.

b. Clima de Tipo Participati\io: Sistema lll. Consultivo y

Sistema V. Participacion en grupo.

c. El clima autoritario, Sistema | Autoritario Explotador se
caracteriza porque la direccibn no posee confianza en sus

empleados, el clima que se percibe es de temor, la interaccion entre
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los superiores y subordinados es casi nula y las decisiones son

tomadas Gnicamente por los jefes.

El Sistema !l Autoritario Paternalista se caracteriza porque
existe confianza y la direccion y sus subordinados, de utilizar
recompensa y castigos como lentes de motivacion para los trabajos,
las supervisiones manejan mecanismos de control. En este clima la
direccion juega con ias necesidades sociales de los empleados, sin
embargo da la impresion de que se trabaja es un ambiente estable y

estructurado.

El clima participativo, Sistema Ili, consultivo, se caracteriza
por la confianza que tienen [os superiores en sus subordinados, se
les es permitido a los empleados tomar decisiones especiales, se
busca satisfacer necesidades de estima, existe interaccion entre

ambas partes existe la delegacion.

Esta atmdsfera esta definida por el dinamismo y la

administracion funcional en base a objetivos por alcanzar.

El Sistema IV, participacion en grupo, existe la plena
confianza en los empleados por parte de la direccion, toma de

decisiones persigue ja integracion de todos los niveles, la
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comunicacién fluye de forma vertical-horizontal — ascendente. El
funcionamiento de este sistema es el equipo de trabajo como el
mejor medio para alcanzar los objetivos a través de la participacion

estratégica.

Los sistemas | y Il corresponden a un clima cerrado, donde
existe una estructura rigida por lo que el clima es desfavorable; por
otro lado los sistemas lll y IV corresponden a un clima abierto con
una estructura flexible creando un clima favorable dentro de la

organizacion.

Likert disefié su cuestionario considerando aspectos como : a)
método de mando: manera en que se dirige el liderazgo para influir
en los empleados, b) caracteristicas de las fuerzas motivacionales:
estrategias que se utilizan para motivar a los empleados y responder
a las necesidades; c) .caracteristicas de los procesos de
comunicacion referido a los distintos tipos de comunicacién que se
encuentran presentes en la empresa y como se llevan a cabo; d)
caracteristicas del proceso de influencia referido a la importancia de
la relaciéon supervisor- subordinado para establecer y cumplir los

objetivos; e) caracteristicas del procesos de toma de decisiones:
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pertenencia y fundamentaciéon de los insumos en los que se basan
las decisiones asi como la distribucion de responsabilidades; f)
caracteristicas de los procesos de planiﬁcacién:» estrategia utilizada
para establecer los objetivos organizacionales; g) caracteristicas de
los procesos de control, ejecucién y distribucion del control en los
distintos estratos organizacionales; h) objetivo de rendimiento y

perfeccionamiento referidos a la planificaciéon y formacién deseada.

E! instrumento desarrollado por Likert busca conocer el estilo

operacional, a través de la medicion de las dimensiones ya citadas.

La metodologia para aplicar el instrumento esta
fundamentada en presentar a los participantes varias opciones por
cada concepto, donde se reflejara su opinién en relacién a las
tendencias de la organizacion (ambiente autocratico y muy

estructurado o més humano y patrticipativo).
Los aspectos que componen el continuo de opciones se

denominan sistemas 1,2,3 vy 4, y que a continuacién se explican

brevemente:
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a. Sistema 1 (explotador — autoritarismo) se basa en los
conceptos de gerencia de la teoria X de MagGregor y su liderazgo

directivo).

b. Sistema 2 (Benevolente — Autoritario) relacion directa
subordinado — lider, donde el subordinado esta relativamente alejado
de ofros asuntos, relaciones con el trabajo, ya que el énfasis esta en

la relacién uno-uno (supervisor — supervisado).

c. Sistema 3 (consultivo), liderazgo participativo donde el lider
consulta con su gente a nivel individual para proceder a tomar

decisiones.

d. Sistema 4 (participativo o de grupos interactivos) basado en
la teoria de MagGregor donde se hace énfasis en la interaccion de

equipos en todo los procesos criticos de la organizacion.

El modelo de Likert es utilizado en una organizaciéon que
cuentan con un punto de partida para determinar a) el ambiente que
existe en cada categoria; b) el que debe prevalecer; c) los cambios

gue se deben implantar para derivar el perfil organizacional deseado.

G. En su teoria menciona que el comportamiento del

subordinado es causado por el comportamiento administrativo y por
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las condiciones organizacionales que los mismos perciben, por ser
esperanzas, por sus (Sandoval, 2008)capacidades y sus valores.

Por lo tanto, la reaccién esté determinada, por la percepcion.

H. El Clima Organizacional es un cambio temporal en las
actitudes de las personas que se pueden deber a varias razones:
dias finales del cierre anual, proceso de reducciéon de personal,
incremento general de los salarios, etc. Por ejemplo cuando
aumenta la motivacion se tiene un aumento en el Clima
Organizacional, pu_esto que hay ganas de trabajar, y cuando
disminuye la motivacion éste disminuye también, ya sea por
frustracion o por alguna razén que hizo imposible satisfacer la
necesidad. Estas caracteristicas de la organizacibn son
relativamente (Bustos & Miranda, 2001)permanentes en el tiempo,
se diferencian de una organizaciéon a otra y de una seccidén a otra

dentro de una misma empresa.

El Clima, junto con las estructuras y caracteristicas
organizacionales y los individuos que la componen, forman un
sistema interdependiente altamente dinamico. El clima influye en la

forma como cada trabajador se siente en la institucidn, por ejemplo:
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si una persona percibe hostil el clima de su organizacién, tendra
tendencia a comporiarse defensivamente aungue este no
necesariamente sea consciente det papel y de la existencia de ios

factores que la componen.

DEFINICIONES OPERACIONALES

A. Liderazgo gerencial. Lider gerencial es quien puede y quiere
ayudar a su gente a satisfacer estas dos necesidades: a) una
oportunidad de aplicar a pleno la propia capacidad, b) una

remuneracion diferencial equitativa por su trabajo.

B. Liderazgo. Es la habilidad para influir en las personas de modo
gue alcancen los objetivos. Es una actividad que se enfoca a las
personas y no a las actividades, como foliar documentos o resolver

problemas.

C. Clima organizacional. Se define al Clima Organizacionat
como las percepciones compartidas por los miembros de una
organizacion respecto al trabajo, el ambiente fisico en que éste se

da, las relaciones interpersonales que tienen lugar en torno a él y las
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diversas regulaciones formales e informales que afectan a dicho

trabajo.

D. Liderazgo. Es el arte de motivar a que las demas personas
quieran hacer algo positivo que el lider les trasmite. Liderazgo es

influencia; es movimiento hacia el bien o hacia el mal.

E. Lider: Es la persona comprometida en crear un mundo al
que las personas quisieran pertenecer. Este compromiso requiere la
combinacién especial de habilidades que permita actuar y lograr el

cambio hacia una vision.

F. Los lideres autocraticos: Centralizan el poder y la toma de
decisiones en si mismos. Estructuran toda la situacion de trabajo
para sus empleados, de quienes esperan que hagan lo que se les
dice: los lideres acaparan totalmente la autoridad y asumen por
completo la responsabilidad. El lider autocratico es normalmente es

negativo, se basa en amenazas y castligos; pero puede ser positivo.

G.Lideres participativos: descentralizan la autoridad. Las
decisiones participativas no son unilaterales, como con el autderata,
ya que derivan de consuitas con los seguidores y de su

participacion. El lider y el grupo actiian como una unidad social.
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CAPITULO ill

MARCO METODOLOGICO

3.1 TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion es basica, que describe las caracteristicas
o dar respuestas a interrogantes asociadas, el Liderazgo Gerencial y su
influencia en el Clima Organizacional de las Instituciones Educativas
Mariscal Caceres y Manuel A. Odria del Distrito de Ciudad Nueva Tacna

2012.

3.2 DISENO DE INVESTIGACION

La presente investigacion, determina la direccion y el grado de
relacion entre dos variables de naturaleza cualitativa, el Liderazgo
Gerencial y su influencia en el Clima Organizacional, ve por conveniente
adopta el disefio de investigacion descriptiva correlacional y comparativa

por corresponder al propoésito de la investigacion.



El disefio comprende personal docente y administrativo que
laboran en las instituciones educativas Mariscal Caceres y Manuel

A_Odria del Distrito de Ciudad Nueva Tacna 2012.

/ Ox1 P = Docentes y administrativos.

P l R X = Variable D: Clima Organizacional

™.

Oy2 Y = Variable I: Liderazgo Gerencial

3.3 AMBITO DE ESTUDIO

La presente investigacion se planificod, organizé y desarrolié en
las Instituciones Educativas Mariscal Caceres y Manuel A. Odria del
Distrito de Ciudad Nueva de Tacna 2012.
34 POBLACION Y MUESTRA.

3.4.1 Poblacion

La poblacion estd compuesta de 185, (151 docentes y 34

administrativos) de las Instituciones Educativas Mariscal Caceres y



Manuel A. Odria del Distrito de Ciudad Nueva Tacna 2012. La poblacion

se distribuye de la siguiente manera:

Tabla 1

Distribucion de la poblacion

Instituciones Directores Per | Docentes Adminis
Educativas Director | Sub Jerar Nom | Cont. | Nom | Con Total
Dir
1.E. Mariscal 1 3 2 75 6 20 2 108
Caceres
I.E. Manuet A. 1 3 4 61 12 11 1 93
Odria
Total 2 8 6 1386 15 31 3 201

Fuente. Elaboracién propia, base de datos solicitado a secretaria de la direccion de las
Instituciones Educativas

3.4.2 Muestra. Se aplicd la poblacional muestral, encuestando a

un 72% de la poblacional de manera intencional.

Institfuciones Docentes Administrativos Total
Educativas
|.E. Mariscal 74 6 80
Caceres
L.E. Manuel A. 38 4 42
QCdria
Tota! 112 10 122

Fuente: Elaboracién propia
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3.5 VARIABLES E INDICADORES

3.5.1 Variable Independiente: Estilos del Liderazgo Gerencial

DIMENSIONES

INDICADORES

Lider autdcrata

Asume toda la responsabilidad de la toma decisiones,
inicia las acciones, dirige, motiva y controla.

La decision y la guia se centralizan en él.

Considera que solamente él es competente y capaz de
tomar decisiones importantes.

Lider paternalista

Prevalecen en él, los intereses personales sobre las
demandas de la organizacién.

Intenta eliminar los conflictos y el malestar a costa de las
realizaciones concretas.

Utiliza métodos de control, generales, suaves, y no
genera vias de participacion.

Lider
democratico

Este tipo de mando se valora tanto la tarea como al
individuo, las decisiones se toman de forma conjunta

Se centra en la coordinacién, el grupo consigue sus
objetivos en un clima de compaferismo y de critica
constructiva.

Lider participativo

No delega su derecho a tomar decisiones finales y
senala directrices especificas a sus subalternos.

Consulta sus ideas y opiniones sobre muchas
decisiones.

Cultiva ia toma de decisiones consensuada.

Impulsa el incremento de la capacidad de auto control e
insta a asumir mas responsabilidad para guiar.

Lider liberal

Delega en sus subalternos la autoridad para tomar
decisiones.

Espera que los subalternos asuman la responsabilidad
por su propia motivacion, guia y control.

Proporciona muy poco contacto y apoyo para los
seguidores.

Fuente: Elaboracion propia.
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3.5.2 Variable Dependiente: Clima Organizacional

Dimensiones

Indicadores

Clima Tipo Autoritario
explotador

La direccién no posee confianza.

El clima que se percibe es de temor, la
interaccion entre los superiores y subordinados
es casi nula.

Las decisiones son tomadas tinicamente por los
jefes.

Clima Tipo Autoritario
Paternalista.

Existe confianza y la direccién, utilizando
recompensa y castigos como lentes de
motivacion para los trabajos.

Las supervisiones manejan mecanismos de
control, la direccién juega con las necesidades
sociales de los empleados.

Es un ambiente estable y estructurado.

Clima Tipo Participativo
Consultivo.

Clima de confianza que tienen los superiores

Es permitido a los empleados tomar decisiones
especiales, se busca satisfacer necesidades de
estima.

Interaccién entre ambas partes existe la
delegacion.

Atmésfera definida por el dinamismo y la
administracion funcional en base a objetivos por
alcanzar.

Clima Tipo Participativo
Grupo

Plena confianza en los empleados por parte de
la direccion, toma de decisiones persigue la
integracién de todos los niveles.

La comunicacion fluye de forma vertical-
horizontal — ascendente.

El equipo de trabajo como el mejor medio para
alcanzar los objetivos a través de |Ia
participacion estratégica.

Fuente: Elaboracion propia
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3.5.3 Definicién de las variables: Operacionalizacion de las

Variables

Variable

Indicadores

Unidad/
Categoria

Escala

Liderazgo
Gerencial

Asume toda la responsabilidad de Ia
toma decisiones, inicia las aceiones,
dirige, motiva y controla.

La decision y la guia se centralizan-en él.

Considera que solamente él es
competente y capaz de tomar decisicnes
importantes.

Débil
Moderado
Fuerte

Ordinal

Prevalecen en él, los intereses
personales sobre las demandas de la
organizacion.

Intenta eliminar los conflictos y el
malestar a costa de las realizaciones
concretas.

Utiliza métodos de control, generales,
suaves, y no genera vias de
participacion.

Débil
Moderado
Fuerte

‘Ordinal

Este tipo de mando se valora tanto la
tarea como al individuo, las decisiones se
toman de forma conjunta.

Se centra en la coordinacion, el grupo
consigue sus objetivos en un clima de
compaferismo y de critica constructiva.

Débil
Moderado
Fuerte

Ordinal

No delega su derecho a tomar decisiones
finales y sefiala directrices especificas a
sus subalternos.

Consulta sus ideas y opiniones sobre
muchas decisiones.

Cultiva la toma de decisiones
consensuada.

Impulsa el incremento de ia capacidad de
auto control e insta a asumir mas
responsabilidad para guiar.

Débil
Moderado
Fuerte

Ordinal

Delega en sus subalternos la autoridad
ara tomar decisiones.

Espera que los subalternos asuman la
responsabilidad por su propia motivacion,
guia y control.

Proporciona muy poco contacto y apoyo

para los seguidores.

Débil
Moderado
Fuerte

Ordinal
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Variable

Indicadores

Unidad/
Categoria

Escala

Clima
Organizacional

La direccidn no posee confianza en
sus empleados.

El clima gue se percibe es de temor,
la interaccion entre los superiores y
subordinados es casi nula.

Las decisiones son tomadas

unicamente por los jefes.

Bajo
Moderado
Alto

Ordinal

Existe confianza y la direccion, sus
subordinados, utilizando recompensa
y castigos como lentes de motivacion
para los trabajos.

Las supervisiones manejan
mecanismos de control, la direccidn
juega con las necesidades sociales
de los empleados.

Es un ambiente
estructurado.

estable vy

Bajo
Moderado
Alto

Ordinal

Clima de confianza que tienen los
superiores en sus subordinados.

Es permitido a los empleados tomar
decisiones especiales, se busca
satisfacer necesidades de estima.

Interaccion entre ambas partes existe
la delegacién. Atmésfera definida por
el dinamismo y la administracion
funcional en base a objetivos por
alcanzar.

Bajo
Moderado
Alto

Ordinal

Existe confianza en los empleados
por parte de la direccion, toma de
decisiones persigue la integracion de
todos los niveles. ‘

La comunicacién fluye de forma
vertical-horizontal — ascendente.

El equipo de trabajo como el mejor
medio para alcanzar los objetivos a
través de la participacion estratégica.

Bajo
Moderado
Alto

Ordinal

Fuente: Elaboracion propia.
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3.6 TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

El proceso de desarrollo de la investigacion, tomd como necesario
el disefio y elaboracion de dos instrumentos, para determinar el nivel de
influencia del estilo del Liderazgo Gerencial en el Clima Organizacional en
las Instituciones Educativas Mariscal Caceres y Manuel A. Odria del
Distrito de Ciudad Nueva, Tacna 2012, aplicando los criterios de

respuesta de la escala de Likert, de acuerdo a las siguientes categorias:

Para la variable independiente sobre el Liderazgo Gerencial se

aplicé un instrumento de 30 items, con escalade LIKERT:

Muy de acuerdo

De acuerdo :
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo :
En desacuerdo :
Muy en desacuerdo

== N W &H O

Para la variable dependiente del Clima Organizacional se aplicé

un instrumento de 24 items, con escala de LIKERT:

5 Siempre

4 Frecuentemente
3 Parcialmente

2 Raramente

1 Nunca
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Los puntajes asignados a cada una de las alternativas de la
escala de LICKERT van desde 1 a 5 puntos. Cuando el enunciado
coincide con lo percibido en la realidad le corresponde (5) puntos, y
cuando no hay ninguna coincidencia el puntaje es (1). La suma de los
puntajes obtenidos, seran categorizados en una escala de valoracién que

determina.

- Los instrumentos fueron confeccionados por el investigador; en
base a la revisidn del marco tedrico, dimensiones de las variables; los

mismos que fueron validados por el coeficiente de Alpha de Cronbach.

3.7 TECNICAS DE ANALISIS DE DATOS

El procesamientc de los datos se hizo en base al sofware
estadistico SPSS version 15,0 en espaiiol. El analisis de datos, implicé las
siguientes técnicas estadisticas.

a) Tablas de frecuencias y figuras estadisticas.

b) Estadistica descriptiva (Media aritmétiéa y desviacion

estandar)

c) Tablas de contingencia

d) Coeficiente de correlacion PHI, V de cramer.

e) Prueba de Chi-cuadrado.
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CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1 CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS

4.1.1 Aplicacion de Coeficiente de Alpha de Crombach

Para determinar la confiabilidad de los instrumentos aplicados

se utilizé el coeficiente de Alpha de Cronbach, cuya valoracién

fluctGa entre O y 1.

Tabla 2.
. Escala de Alpha de Cronbach
Escala Significado
1ad No es confiable
0.01 - 049 Baja confiabilidad
0.50 - 089 Moderada confiabilidad
0.76 - 0.89 Fuerte confiabilidad
0.90 - 1.00 Alta confiabilidad




De acuerdo con la escala, se determina que los valores
cercanos a 1 implican que el instrumento utilizado es de alta
confiabilidad y se aproxima a cero significa que el instrumentos es
de baja confiabilidad. En base a la Escala de lickert, se procedi6 a
analizar las respuestas logradas considerando que los valores
cercanos a 1 implica que estd muy en desacuerdo con lo afirmado y
los valores cercanos a 5 implica que se esta muy de acuerdo con lo

afirmado.

Utilizando el coeficiente de Alpha de Cronbach, cuyo reporte

del software SPSS 15 es el siguiente:

Tabla 3.
Alpha de Cronbach: Liderazgo Gerencial
Alpha de Cronbach N° de elementos
0,870 30

E! coeficiente obtenido tiene el valor de 0,870 lo cual significa
que el instrumento aplicado a la variable “Liderazgo Gerencial” es

fuertemente confiable.
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Tabla 4.

Alpha de Cronbach: Clima Organizacional

Alpha de Cronbach

N° de elementos

0,935

24

El coeficiente obtenido tiene el valor de 0,935 lo cual significa que el

instrumento aplicado a la variable “Clima Organizacional” es de alta

confiabilidad.

Asimismo, es importante precisar la relacidn que existe entre
la variable, los indicadores y las preguntas del instrumento

administrado, de tal forma que se observe la alineacion de la variable

con el nimero de items que incluye cada indicador.
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4.1.2 RELACION DE VARIABLE, INDICADORES E ITEMS

Tabla 5.
Variable Independiente: Relacion Indicador-items
Variable Indicadores items

Lider autdcrata. Asume toda la responsabilidad de 1,2
la toma decisiones, inicia las acciones, dirige, motiva
y controla.
Considera que solamente él es competente y capaz 34
de tomar decisiones importantes.
La decision y la guia se ceniralizan en €l. 5,6
Lider paternalista. Prevalecen en él, los intereses 7.8
personales sobre las demandas de la organizacion.
Intenta eliminar los conflictos y el malestar a costa 9,10
de las realizaciones concretas.
Utiliza métodos de control, generales, suaves, y no | 11,12
genera vias de participacion.
Lider democratico. Este tipo de mando se valora 13,14
tanto la tarea como al individuo, las decisiones se

LIDERAZGO | toman de forma conjunta, jefe y grupo

GERENCIAL I'g¢ centra en la coordinacion, el grupo consigue sus | 15,16
objetivos en un clima de companerismo y de critica
constructiva.
Lider participativo. No delega su derecho a tomar | 17,18
decisiones finales y sefiala directrices especificas a
sus subalternos.
Consulta sus ideas y opiniones sobre muchas| 19,20
decisiones.
Cultiva la toma de decisiones consensuada 21,22
impulsa el incremento de la capacidad de auto| 23,24
control e insta a asumir mas responsabilidad para
guiar.
Lider liberal. Delega en sus subalternos la| 25,26
autoridad para tomar decisiones.
Espera que los subalternos asuman la| 27,28
responsabilidad por su propia motivacion, guia y
control. i
Proporciona muy poco contacto y apoyo para los | 29,30

seguidores.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 8.

Variable Dependiente: Relacion Indicador-items

Variable

Indicadores

items

CLIMA
ORGANIZACIONAL

Ciima Tipo Autoritario -explotador. La
direccion no posee confianza en sus
empleados.

01,02

El clima que se percibe es de temor, la
interaccion entre los  superiores vy
subordinados es casi nula.

03,04

Las decisiones son tomadas Unicamente por
los jefes. ~

05,06

Clima Tipo Autoritario —Paternalista.
Existe confianza vy la direccién, sus
subordinados, utilizando recompensa y
castigos como lentes de motivacion para los
trabajos.

07,08

Las supervisiones manejan mecanismos de
control, la direccidbn juega con las
necesidades sociales de los empleados.

09,10

Es un ambiente estable y estructurado

11,12

Ciima Tipo Participativo -—Consultivo.
Clima de confianza que tienen los superiores
en sus subordinados.

13,14

Es permitido a los empleados tomar
decisiones especiales, se busca satisfacer
necesidades de estima.

15,16

Interaccion entre ambas partes existe la
delegaciéon. Atmésfera definida por el
dinamismo y la administracion funcional en
base a objetivos por alcanzar.

17,18

Clima Tipo Participativo — Grupo.Existe
confianza en los empleados por parte de la
direccion, toma de decisiones persigue la
integracion de todos los niveles.

19,20,

La comunicacion fluye de forma vertical-
horizontal — ascendente.

21,22

El equipo de trabajo como el mejor medio
para alcanzar los objetivos a través de la
participacion estratégica

23,24

Fuente: Elaboracion propia.
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4.1.3 ESCALA DE VALORACION DE LAS VARIABLES

Para determinar el nivel obtenido en cada una de las
variables, se plantean escalas de valoracion que facilita el analisis
global del comportamiento de las variables en estudio. Las escalas
de valoracién contienen los niveles segin el puntaje acumulado en
el proceso de tabulacién de respuestas de los encuestados. Las

escalas de valoracidn son las siguientes:

A. Variable Independiente: Liderazge Gerencial

ESCALA DE VALORACION ESCALA
DEBIL LIDERAZGO GERENCIAL | 56 -79
MODERADC LIDERAZGO GERENCIAL 80 -102

FUERTE LIDERAZGO GERENCIAL 103 124

Fuente: Elaboracion propia

B. Variable Dependiente: Clima Organizacional

ESCALA DE VALORACION ESCALA
BAJO CLIMA ORGANIZACIONAL 31-55
MODERADO CLIMA ORGANIZACIONAL 56-79
ALTO CLIMA ORGANIZACIONAL 80 - 104

Fuente: Elaboracién propia
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4.2 TRATAMIENTO ESTADISTICO

4.2.1 RESULTADOS VARIABLE INDEPENDIENTE: LIDERAZGO

GERENCIAL

4.21.1 Analisis por Dimensioén e indicadores.

Tabla 7.
Dimension 1. Estilo Lider Aut6crata

Mariscal Caceres | Manuel A. Odria
Media | Desvi. | Media | Desvi.
ESTILO LIDER AUTOCRATA tipica _ tipica
2,814 | 0,5693 | 3,150 | 0,5531
Mariscal Caceres | Manuel A. Odria
INSTITUCIONES EDUCATIVAS N l Sumatoria | N | Sumatoria
MODERADO ESTILO LIDER 80 16,91 42 18,9
AUTOCRATA
Mariscal Caceres Manuel A. Odria
i Media | Desv. Media Desvi.
Iltems Tipica Tipica
A los organos directivos les gusta tener toda
la responsabilidad y tomar decisiones de | 3,14 1,028 3,33 1,028
caracter formal sobre las gestiones de la
institucion.
A los organos directivos les gusta dirigir,
motivar y tener el control del personal | 2,96 1,119 3,38 0,962
docente y administrativo de la institucion. |
A los drganos directivos les gusta tener toda
la decision absoluta para solucionar los | 2,89 1,003 3,17 1,080
problemas que se presentan en la institucion
educativa.
A los 6rganos directivos les agrada siempre
guiar y tener el control del equipo de trabajo 2,76 0,931 3,26 0,912
Considera que las competencias
profesionales y laborales de los organos | 2,41 1,002 2,64 0,958
directivos es el mejor de la institucion.
Los organos directivos son capaces de tomar
decisiones importantes en el equipo de | 2,75 1,131 3,12 0,889
| trabajo en la institucion educativa

Fuente: Cuestionario
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ESCALA DE VALORACION ESCALA
DEBIL ESTILO LIDER AUTOCRATA 10-15
MODERADO ESTILO LIDER AUTOCRATA 16-20
FUERTE ESTILO LIDER AUTOCRATA 21-26
Institucién educativa: Manue! A Odria Institucion educativx Mariscal Caceres

-~
=]

309

frecuencia

= 1 {
MODERADO  FUERTE
AUTOCRATA

DEBIL MODERADO  FUERTE
AUTOCRATA

T
DEBIL

Fuente: Tabla 7. Elaboracion propia

Figura 1. Dimensi6n lider autécrata, encuesta aplicada a los docentes y

administrativos.
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Interpretacion

Los resultados de fa Tabla 7 representa la dimensién “Autécrata”. 1.E.
Mariscal Caceres, el resultado medio general obtenido de 2,8146, una
desviacion tipica de 0,5693, y una sumatoria de 16,91. Con respecto a la
I.VE. Maﬁuel A. Odria, de resultado medio general obtenido de 3,1508, una
desviacion tipica de 0,5531, y una sumatoria de 18,9 lo que significa que
se ha alcanzado un nivel moderado de estilo lider Autécrata a la Escala
de Valoracion lo cual se ve reflejada en la percepcién de los docentes y

administrativos de ambas instituciones educativas.
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Tabla 8.

A los organos directivos les gusta tener toda la responsabilidad y tomar

decisiones de caracter formal sobre las gestiones de la institucion.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vilido
Muy en desacuerdo 3 2,5% 2,5%
En desacuerdo 36 29,5% 29,5%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 25 20,5% 20,5%
De acuerdo 49 40,2% 40,2%
Muy de acuerdo 9 7,4% 74%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a ios docentes y administrativos de las instituciones educativas

Fuente: Elaboracién propia.
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; :
Muy de
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Fuente: Tabla 8, Elaboracion propia

Figura 2. Los 6rganos directivos les gusta tener toda la responsabilidad

y tomar decisiones de caracter formal

institucion.
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Tabla 9.
A los érganos directivos les gusta dirigir, motivar y tener el control del

personal docente y administrativo de la institucién.

Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido
Muy en desacuerdo 3 2,5% 2,5%
En desacuerdo 43 35,2% 35,2%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 27 22.1% 22.1%
De acuerdo 36 29,5% 29,5%
Muy de acuerdo 13 10,7% 10,7%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas

Fuente: Elaboracion propia.
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10,66%

T
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desacuerdo

1
Muy de
acuerdo

Fuente: Tabla 9, Elaboracion propia

Figura 3. A los ¢6rganos directivos les gusta dirigir, motivar y tener el

control del personal docente y administrativo de la institucion.
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Tabla 10.
A los drganos directivos les gusta tener toda la decision absoluta para

solucionar los problemas que se presentan en la institucion educativa.

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido
Muy en desacuerdo 6 4,9% 4,9%
En desacuerdo 44 36,1% 36,1%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 25 20,5% 20.5%
De acuerdo 42 34,4% 34,4%
Muy de acuerdo 5 4,1% 4,1%
Total 122 100,0% 100,0%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracion propia.
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Fuente: Tabla 10, Elaboracion propia
Figura 4. A los 6rganos directivos les gusta tener toda la decision
absoluta para solucionar los problemas que se presentan en la institucion

educativa.
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Tabla 11.

A los 6rganos directivos les agrada siempre guiar y tener el control dei

equipo de trabajo.

Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido
Muy en desacuerdo 6 4,9% 4,9%
En desacuerdo 39 32% 32%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 36 29,5% 29,5%
De acuerdo 39 32% 32%
Muy de acuerdo 2 1,6% 1,6%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracion propia
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Fuente :Tabla 11. Elaboracion propia

Figura 5. A los 6rganos directivos les agrada siempre guiar y tener el

control del equipo de trabajo.
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Tabla 12.
Considera que las competencias profesionales y laborales: de los

6rganos directivos es el mejor de la institucion.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Muy en desacuerdo 18 14,8% 14,8%
En desacuerdo 51 41,8% 41,8%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 29 23.8% 23.8%
De acuerdo 23 18,9% 18,9%
Muy de acuerdo 1 ,8% ,8%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas

Fuente: Eiaboracion propia.
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Fuente: Tabla 12. Elaboracion propia

Figura 6. Considera que las competencias profesionales y laborales de

los érganos directivos es el mejor de la institucién.
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Tabla 13.

Los 6rganos directivos son capaces de tomar decisiones importantes en

el equipo de trabajo en la institucién educativa.

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido

Muy.en desacuerdo 6 4,9% 4,9%
En desacuerdo 52 42 6% 42 6%
Ni de acuerdo, ni en

desacuerdo 22 18% 18%
De acuerdo 35 28,7% 28,7%
Muy de acuerdo 7 57% 5,7%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y adminisfrativos de las instituciones educativas

Fuente: Elaboracion propia.
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Fuente: Tabla 13, Elaboracién propia

Figura 7. Los organos directivos son capaces de tomar decisiones

importantes en el equipo de trabajo en la institucion educativa.
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Interpretacion, indicadores estilo lider Autécrata

Los resultados obtenidos de la Tabla 8 y Figura 2, respecto, a los
organos directivos, gustan tener toda la responsabilidad y tomar
decisiones de caracter formal y particular sobre las gestiones de la
institucion, se reporta 46,2% de acuerdo, 29,5% en desacuerdo, 20,49%
ni de acuerdo, ni en desacuerdo, 7,4% muy de acuerdo, y un 2,5% muy

desacuerdo.

Tabla 9 y Figura 3, los 6rganos directivos les gusta dirigir, motivar y tener
el control del personal docente y administrativo, se reporta 35,3% en
desacuerdo, 295% de acuerdo, 22,3% ni de acuerdo ni de

desacuerdo,10.66% muy de acuerdo, y 2,5 muy en desacuerdo.

Tabla 10 y Figura 4. Gusta tener toda la decisiébn absoluta para
solucionar los problemas que se presentan en la institucion educativa, se
reporta 36,1% en desacuerdo, 34,4% de acuerdo, 20,5% ni de acuerdo ni

en desacuerdo 4,1% muy de acuerdo y un 4,9% muy en Desacuerdo.

Tabla 11 y Figura 5. A los 6rganos directivos les agrada siempre guiar y

tener el control del equipo de trabajo, se reporta empate, el 31,9% de
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acuerdo y en desacuerdo existiendo un empate, el 29,5% ni de acuerdo

ni en desacuerdo, 4,9% muy en desacuerdo y un 1,6% muy de acuerdo.

Tabla 12 y Figura 6. Considera que las competencias profesionales vy
laborales de los 6rganos directivos es el mejor de la institucion,
reportando el 41,8% en desacuerdo, 23,8% ni de acuerdo ni en
desacuerdo, 18,9% de acuerdo, 14,8% muy en desacuerdo y un 0,8%

muy de acuerdo.

Tabla 13 y Figura 7. Los organos directivos son capaces de tomar
decisiones importantes en el equipo de trabajo, sefialan el 42,7% en
desacuerdo, 28,7% de acuerdo, 18,1% ni de acuerdo ni en desacuerdo,

5,7% muy de acuerdo y un 4,9% muy en desacuerdo.

Del analisis podemos decir, indicadores del estilo lider autécrata: gusta
dirigir, motivar y tener el control, toda la decisién absoluta para solucionar
los problemas, considera que las competencias profesionales y laborales
es el mejor, capaces de tomar decisiones importantes en el equipo de
trabajo, la mayoria reporta que estan en desacuerdo, que quiere decir que

los organos directivos no gustan desarrollar el estilo lider autocrata.
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Tabla 14.

Dimension 2, estilo Lider Paternalista

Mariscal Caceres | Manuel A. Odria
Media | Desvi. | Media | Desvi.
ESTILO LIDER PATERNALISTA Tipi tipica
2920 | 0,6666 | 3,134 | 0,5857
) Mariscal Caceres | Manuel A. Odria
MODERADO ESTILO LIDER N | Sumatoria | N | Sumatoria
Mariscal Caceres | Manuel A. Odria
Media Desv. Media Desv.
items Tipica Tipica
Los 6rganos directivos gustan que los
intereses personales prevalezcan en el | 3,08 1,209 | 3,02 | 1,239
poder de ellos.
Cree que los érganos directivos suelen
tener los intereses personales que| 3,15 1,092 | 3,14 | 1,181
prevalezcan sobre las demandas de la
organizacion.
Los érganos directivos intentan eliminar
los conflictos internos de la institucion | 2,79 1,198 | 3,10 |0,983
educativa, sefalando  alternativas
concretas.
A los o6rganos directivos suelen gustar
eliminar el malestar a costa de las| 278 0,842 | 2,86 | 0,872
realizaciones concretas tanto del
personal docente y administrativo.
A los érganos suelen gustar utilizar
métodos de control, habituales, | 2,75 0,921 | 3,43 | 0,941
manejables en la institucién educativa.
Cree que no le gusta a los dérganos
directivos generar vias de participacion | 2,99 1,061 | 3,26 | 1,127
del personal docente y administrativo.

Fuente: Cuestionario
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ESCALA DE VALORACION ESCALA
BAJO ESTILO LIDER PATERNALISTA 9-15
MODERADO ESTILO LIDER PATERNALISTA 16-21
FUERTE ESTILO LIDER PATERNALISTA 22-27

Institucion Educativa: Manuel A Qdria

Institucion Educativa: Mariscal Ciceres
04
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DEBIL MODERADO  FUERTE
PATERNALISTA

Frecuencia

DEBIL MODERADO  FUERTE
PATERNALISTA

Fuente. Tabla 12, Elaboracién propia

Figura 8. Dimensidn 2, estilo Lider Paternalista




Interpretaciéon

Los resultados de la Tabla 14 representa la dimension “Paternalista”. 1.E.
Mariscal Caceres, el resultado medio general obtenido es de 2,9208 una
desviacion tipica de 0,6666 y una sumatoria de 17,54. Con respecto a la
|.LE. Manuel A.QOdria, el resultado medio general obtenido es de 3,1349,
una desviacion tipica de 0,5857, y una sumatoria de 18,31, significa que
se ha alcanzado un nivel moderado de estilo lider paternalista la escala
de valoraciéon lo cual se ve reflejada en la percepciéon de los docentes y

administrativos de ambas instituciones educativas.
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Tabla15.
Los érganos directivos gustan que los intereses personales que

prevalezcan en el poder de ellos.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido

Muy en desacuerdo 13 10,7% 10,7%
En desacuerdo 33 27% 27%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 24 19,7% 19,7%
De acuerdo ' 38 31,1% 31,1%
Muy de acuerdo 14 11,5% 11,5%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada 2 los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 9. Los o6rganos directivos gustan que los intereses personales que

prevalezcan en el poder de ellos.

72



Tabla 16.
Cree que los érganos directivos suelen tener los intereses personales

que prevalezcan sobre fas demandas de la organizacién en ellos

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido

Muy en desacuerdo 4 3,3% 3,3%
En desacuerdo 43 35,2% 35,2%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 19 15.6% 15.6%
De acuerdo 43 35,2% 35,2%
Muy de acuerdo 13 10,7% 10,7%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracién propia.
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Figura 10. Cree que los 6rganos directivos suelen tener los intereses
personales que prevalezcan sobre las demandas de la organizacion en

ellos
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Tabla 17.

Los o6rganos directivos intentan eliminar los conflictos internos de la

instituciéon educativa, sefialando alternativas concretas

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido

Muy en desacuerdo 11 9% 9%
En desacuerdo 43 35,2% 35,2%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo o5 20,5% 20,5%
De acuerdo 34 27,9% 27,9%
Muy de acuerdo 9 7,4% 7.4%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracién propia.

303

je

Porgenta‘
(=]

i9,02%

17,38%

i

T T 1 ] T

Muy en  En desacuerddNi de acuerdo, De acuerdo
desacuerdo nien
desacuerdo

]
Muy de
acuerdo

Fuente: Tabla 17, Elaboracién propia

Figura 11. Los 6rganos directivos intentan eliminar los conflictos internos

de la institucion educativa, sefialando alternativas concretas.
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Tabla 18.

Los 6rganos directivos suelen gustar eliminar el malestar a costa de las

realizaciones concretas tanto del personal docente y administrativo.

o Porcentaje
Frecuencia Poréentaje valido
Muy en desacuerdo 3 2,5% 2,5%
En desacuerdo 49 40,2% 40,2%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo a9 309 309,
De acuerdo 31 25,4% 25,4%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 12. Los érganos directivos suelen gustar

costa de las realizaciones concretas

administrativo.
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Tabla 19.

Los érganos directivos gustan utilizar métodos de controi, habituales,

manejables en la institucion educativa.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Muy en desacuerdo 5 4,1% 4.1%
En desacuerdo 42 34.4% 34,4%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 27 22.1% 22 1%
De acuerdo 46 37.7% 37, 7%
Muy de acuerdo 2 1,6% 1,6%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas

Fuente: Elaboracion propia.

401

©
o

Porcentaje

108

T [
Muy en En

Nide De acuerdo

desacuerdo desacuerdo acuerdo, ni

en

desacuerdo

Mu;ll de
acuerdo

Fuente: Tabla 19, Elaboracion propia

Figura 13. Los d6rganos directivos gustan utilizar métodos de control,

habituales, manejables en la instituciéon educativa.
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Tabla 20.
Cree que no le gusta a los o6rganos directivos generar vias de

participacion del personal docente y administrativo.

Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido

Muy en desacuerdo 7 5,7% 5.7%
En desacuerdo 39 32% 32%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 20 16,4% 16,4%
De acuerdo 49 40,2% 40,2%
Muy de acuerdo 7 5,7% 5,7%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas

Fuente: Elaboracion propia. .
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Figura 14. Cree que no le gusta a los 6rganos directivos generar vias de

participacion del personal docente v administrativo.

77




Interpretacion, indicadores estilo lider paternalista

En base a los resultados obtenidos de la Tabla 15 y Figura 9. Los
6rganos directivos gustan que los intereses personales prevalezcan en el
poder de ellos, lo cual reporta que 31,2% estan de acuerdo, 27,1% en
desacuerdo, 19,7% ni de acuerdo ni en desacuerdo, 11,5% muy de

acuerdo y un 10,7 % muy en desacuerdo.

Tabla 16 y Figura 10. Cree que los 6rganos directivos suelen tener los
intereses personales que prevalézcan sobre las demandas de la
organizacion, muestra que el 35,3% estan de acuerdo y en desacuerdo
existiendo un empate de ambos, 15,6% ni de acuerdo ni en desacuerdo,

10,7% muy de acuerdo y un 3,3% muy en desacuerdo.

Tabla 17 y Figura 11. Intentan eliminar los conflictos internos de la
institucion educativa, sefialando alternativas concretas, se reportan el
35,3% en desacuerdo, 27,9% de acuerdo, 20,5% ni de acuerdo ni en

desacuerdo, 9,02% muy en desacuerdo y el 7,4% muy de acuerdo.

Tabla 18 y Figura 12. Los organos directivos suelen gustar eliminar el

malestar a costa de las realizaciones concretas tanto del personal
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docente y administrativo de la institucion, reportando el 40,2% en
desacuerdo, 31,9% ni de acuerdo ni en desacuerdo, 25,4% de acuerdo y

un 2,5% muy en desacuerdo.

Tabla 19 y Figura 13. Los 6rganos directivos gustan utilizar métodos de
control, habituales, manejables en la institucion, reportando el 37,7% de
acuerdo, 34,43 en desacuerdo, 22,2% ni de acuerdo ni en desacuerdo,

4,1% muy en desacuerdo y el 1,6% muy de acuerdo.

Tabla 20 y Figura 14. Cree que no les gusta a los 6rganos directivos
generar vias de participacion del personal, se reporta el 40,2% de
acuerdo, 31,9% en desacuerdo, 16,4% ni de acuerdo ni en desacuerdo, y

el 5,7% muy de acuerdo y muy en desacuerdo.

Del analisis se puede precisar, indicadores del estilo lider paternalista:
Gustan que los intereses personales prevalezcan en el poder de ellos,
suelen tener los intereses personales que prevalezcan, gustar utilizar
métodos de control, que no les gusta a los érganos directivos generar
vias de participacion del personal, lo cual se reporta en acuerdo, es decir,
los Organos directivos y personal jerarquico si suelen practicar el estilo

lider paternalista.
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Tabla 21: Dimensién 3. Estilo Lider Democratico

Mariscal Caceres | Manuel A. Odria
Media Desv. | Media | Desv.
ESTILO LIDER DEMOCRATICO tipica tipica
2,756 | 0,5695 | 3,131 | 0,6967
. Mariscal Caceres | Manuel A. Odria
MODERADO ESTILO LIDER N | Sumatoria | N | Sumatoria
DEMOCRATICO 80 11,03 | 42 | 12,17
. Mariscal Caceres | Manuel A. Odria
items Media | Desviacion | Media | Desviacion
Tipica Tipica
Usted jcree? que los dérganos
directivos valoran las tareas que| 2,64 1,034 2,98 {1,070
realizan los docentes y
administrativos
A los organos directivos suelen tomar
las decisiones de manera conjunta. 2,65 1,080 [2,86 | 1,070
Los gustos son propios de las
personas no de los organismos | 2,64 0,931 3,19 | 1,018
institucionales.
Los organos directivos suelen gustar
que el grupo consiga objetivos en un | 3,10 1,165 | 3,14 | 1,002
clima de compafierismo y de critica
constructiva.
Fuente: Cuestionario
ESCALA DE VALORACION ESCALA
DEBIL ESTILO LIDER DE DEMOCRATICO 5-9
MODERADO ESTILO LIDER DEMOCRATICO 10-13
FUERTE ESTILO LIDER DEMOCRATICO 14-18

Fuente: Elaboracién propia
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Fuente: Tabla 21, elaboracion propia

Figura 15. Dimensidn 3. Estilo lider democratico
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Interpretacion

Los resultados de la Tabla 21 representa la dimensién “democratico”. L.E.
Mariscal Caceres, el resultado medio general obtenido es de 2,7563 una
desviacion tipica de 0,5695 y una sumatoria de 11,03. Con respecto a la
I.E. Manuel A.Odria, el resuitado medio general obtenido es de 3,1310,
una desviacion tipica de 0,6967, y una sumatoria de 12,17 lo que significa
gque se ha alcanzado un nivel moderado de estilo lider Democratico a la
escala de valoracion lo cual se ve reflejada en la percepcion de los

docentes y administrativos de ambas instituciones educativas.
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Tabla 22.

Usted cree que los 6rganos directivos valoran las tareas que realizan los

docentes y administrativos.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido

Muy en desacuerdo 13 10,7% 10,7%
En desacuerdo 43 35,2% 35,2%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 31 25,4% 25.4%
De acuerdo 31 25,4% 25,4%
Muy de acuerdo 4 3,3% 3,3%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y adminisirativos de las instituciones educativas

Fuente: Elaboracién propia.
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Fuente: Tabla 22, Elaboracion propia

Figura 16. Usted cree que los 6rganos directivos valoran las tareas que

realizan los docentes y administrativos.
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Tabla 23.

Los érganos directivos suelen tomar las decisiones de manera conjunta.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Muy en desacuerdo 11 9% 9%
En desacuerdo 49 40,2% 40,2%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 32 26,2% 26,2%
De acuerdo 23 18,9% 18,9%
Muy de acuerdo 7 5,7% 5,7%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas

Fuente: Elaboracion propia.
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Fuente: Tabla 23, Elaboracién propia

Figura 17. Los 6rganos directivos suelen tomar las decisiones de manera

conjunta.
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Tabla 24.

Los gustos son propios de las personas

no de los organismos

institucionales.
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Muy en desacuerdo 5 4,1% 4,1%
En desacuerdo 52 42 6% 42.6%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 0 23.8% 23,8%
De acuerdo 31 25,4% 25.4%
Muy de acuerdo 5 4,1% 41%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas

Fuente: Elaboracion propia.
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Fuente: Tabla 24, Elaboracién propia

Figura 18. Los gustos son propios de las personas no de los organismos

institucionales.
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Tabla 25.

Los é6rganos directivos gustan que el grupo consiga objetivos en un clima

de comparnierismo y de critica constructiva.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido

Muy en desacuerdo 6 4,9% 4,9%
En desacuerdo 38 31,1% 31,1%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 26 21,3% 21.3%
De acuerdo 40 32,8% 32,8%
Muy de acuerdo 12 9,8% 9,8%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracién propia.
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Fuente: Tabla 25, Elaboracion propia

Figura 19. Los 6rganos directivos gugtan que el grupo

en un clima de comparfierismo y de critica constructiva.
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interpretacion, indicadores dei estiio lider Democratico

Los resultados obtenidos de la Tabla 22 y Figura 16, trata si los 6rganos
directivos valoran las tareas que realizan los docentes y administrativos,
lo cual se reporta que el 36,2% esta en desacuerdo, 26,4% ni de acuerdo
ni en desacuerdo, y de acuerdo, lo cual es empate ambos, 10,8% muy en

desacuerdo, 3,2% muy de acuerdo.

Tabla 23 y Figura 17. Suelen gustar tomar las decisiones de manera
conjunta, se reporta el 40,2% en desacuerdo, 26,2% ni de acuerdo ni en
desacuerdo, 18,9% de acuerdo, 9% muy en desacuerdo y un 5,7% muy

de acuerdo.

Tabla 24 y Figura 18. Les gusta centrarse en la coordinacion grupal con
el equipo de trabajo, el 42,6% en desacuerdo, 25,4% de acuerdo, 23,8%
ni de acuerdo ni en desacuerdo y un 4,1% muy de acuerdo y muy en

desacuerdo existiendo un empate.
Tabla 25y Figura 19. Los érganos directivos suelen gustar que el grupo
consiga objetivos en un clima de compafierismo y de critica constructiva,

se reporta que el 32,8% de acuerdo, 31,1% en desacuerdo, 21,3% ni de
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acuerdo ni en desacuerdo, 9,8% muy de acuerdo y el 4,9% muy en

desacuerdo.

Haciendo el analisis de las tablas y figuras de los indicadores del estilo
lider democratico: 6rganos directivos valoran las tareas que realizan los
docentes y administrativos, suelen guétar tomar las decisiones de manera
conjunta, les gusta centrarse en la coordinacion grupal con el equipo de
trabajo, los cuales se report'an en desacuerdo, es decir que estos
indicadores no son practicados, por lo tanto los érganos directivos vy
personal jerarquico de las instituciones educativas del distrito de ciudad

Nueva no desarrollan el estilo lider democratico.
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Tabla 26.
Dimension 4, Estilo Lider Participativo

Mariscal Manuel. A.Odria
Caceres
ESTILO LIDER PARTICIPATIVO Media | Desvi. | Media | Desv.
tipica tipica
2,806 | 0,6279 | 3,119 | 0,6222
) Mariscal Manuel. A.Odria
MODERADO ESTILO LIDER Caceres
PARTICIPATIVO N | Sumatoria | N | Sumatoria
80 22,46 42 24,94
i Mariscal Manuel. A.Odria
items Céceres
Media Desvi. Media Desvi.
Tipica Tipica
Los érganos directivos no suelen delegar el
derecho a tomar decisiones finales a nadie 2,75 1,131 2,88 0,993
Los drganos directivos gustan sefialar
directrices especificas al personal docente y | 2,99 1,061 3,40 0,798
administrativo para la institucion educativa
A los miembros del érgano directivo gustan
que aporten ideas, sugerencias el personal | 2,85 1,057 3,40 0,798
docente y administrativo en bien de la
institucion
Los o6rganos directivos consultan de manera
permanente a los docentes y administrativos | 2,53 0,927 3,07 0,997
sus ideas y opiniones en beneficio de la
institucion educativa.
A los organos directivos les gusta cultivar la
toma de decisiones al personal docente y | 2,76 0,931 3,12 1,064
administrativo, con respecto a los objetivos y
visién de la institucion educativa
Cree que los organos directivos cultivan
constantemente la toma de decisiones al | 2,64 0,984 2,93 0,947
personal docente y administrativo en forma
consensuada.
A los 6rganos directivos les gusta impulsar el
incremento de la capacidad de autocontrol al | 2,76 0,917 3,07 0,894
personal docente y administrativo de la
institucion.
Gustan que asuman mas responsabilidades
para guiar conjuntamente al personal| 3,18 0,938 3,07 9,47
docente y administrativo de la insfitucion
educativa

Fuente: Cuestionario
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ESCALA DE VALORACION ESCALA
DEBIL ESTILO LIDER PARTICIPATIVO 13-20
MODERADO ESTILO LIDER PARTICIPATIVO 21-27
FUERTE ESTILO LIDER PARTICIPATIVO 28-35
Institucién Educativa: Mariscal Caceres Institucién Educativa: Rianuel A

;‘

¥ T - T a DY T
MODERADO FUERTE
PARTICIPATIVO

bl T - #
DEBIL

DEBI. MODERADO FUERTE
PARTICIPATIVO

Fuente: Tabla 26, Elaboracién propia

Figura 20. Dimension 4. Estilo lider participativo
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interpretacion

Los resultados de la Tabia 26 representa la dimensién “participativo™. |.E.
Mariscal Caceres, el resultado medio general obtenido es de 2,8063 una
desviacion tipica de 0,6279 y una sumatoria de 22,46. Con respecto a la
|.LE. Manuel A.Odria, el resultado medio general obtenido es de 3,1190,
una desviacion tipica de 0,6222, y uné sumatoria de 24,94 lo que significa
que se ha alcaﬁzado un nivel moderado de estilo lider participativo a la
escala de valoracion lo cual se ve reflejada en la percepcion de los

docentes y administrativos de instituciones educativas.
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Tabla 27.

Los érganos directivos no suelen delegar el derecho a tomar decisiones a
nadie.
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Muy en desacuerdo 13 10,7% 10,7%
En desacuerdo 40 32,8% 32,8%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 35 28,7% 28,7%
De acuerdo 27 22,1% 22,1%
Muy de acuerdo 7 5,7% 57%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instifuciones educativas

Fuente: Elaboracion propia.
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Fuente: Tabla 27, Elaboracion propia

Figura 21. Los 6rganos directivos no sueien delegar el derecho a tomar

decisiones a nadie.
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Tabla 28.

Los 6rganos directivos gustan sefalar directrices especificas al personai

docente y administrativo.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Muy en desacuerdo 4 3,3% 3,3%
En desacuerdo 33 27% 27%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 36 29,5% 20.5%
De acuerdo 41 33,6% 33,6%
Muy de acuerdo 8 6,6% 6,6%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas

Fuente: Elaboracién propia.
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Fuente: Tabla 28, Elaboracién propia

Figura 22. Los 6rganos directivos gustan sefialar directrices especificas al

personal docente y administrativo.
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Tabla 29.
A los miembros del o6rgano directivo gustan que aporten ideas,

sugerencias el personal docente y administrativo en bien de la institucion.

Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido
Muy en desacuerdo 7 57% 57%
En desacuerdo 37 30,3% 30,3%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 27 22.1% 22,1%
De acuerdo 46 37, 7% 37, 7%
Muy de acuerdo 5 4.1% 4.1%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracién propia.
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Figura 23. A los miembros del érgano directivo gustan que aporten ideas,

sugerencias el personal docente y administrativo en bien de la institucién.
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Tabla 30.

Los directivos consultan de manera permanente a los docentes vy

administrativos sus ideas y opiniones en beneficio de la institucidon

educativa.
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Muy en desacuerdo 9 7.4% 7.4%
En desacuerdo 50 41% 41%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 34 27,9% 27,9%
De acuerdo 25 20,5% 20,5%
Muy de acuerdo 4 3,3% 3,3%
Total 122 100 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de fas instituciones educativas
Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 24. Los directivos consultan de manera permanente a los docentes
y administrativos sus ideas y opiniones en beneficio de la institucion

educativa.
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Tabla 31.
A los directivos les gusta cultivar la toma de decisiones al personal

docente y administrativo, con respecto a los objetivos y visidn de la

institucion educativa

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido

Muy en desacuerdo 5 41% 4.1%
En desacuerdo 47 38,5% 38,5%
Z’;S:Ci‘;‘r'j;dq nien 32 26,2% 26,2%
De acuerdo 33 27% 27%
Muy de acuerdo 5 4,1% 4,1%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 25. A los directivos les gusta cultivar la toma de decisiones al

personal docente y administrativo, con respecto a los objetivos y vision de

la institucion educativa
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Tabla 32.
Cree que los organos directivos cultivan constantemente la toma de

decisiones al personal docente y administrativo en forma consensuada.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Muy en desacuerdo 4 3,3% 3,3%
En desacuerdo 59 48,4% 48,4%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 31 25.4% 25.4%
De acuerdo 21 17.2% ©17,2%
Muy de acuerdo 7 57% 57%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracién propia.
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Figura 26. Cree que los 6rganos directivos cultivan constantemente la
toma de decisiones al personal docenie y administrativo en forma

consensuada.
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Tabla 33.

Los érganos directivos les gusta impulsar el incremento de la capacidad

de autocontrol al personal docente y administrativo.

Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido
Muy en desacuerdo 1 0,8% 0,8%
En desacuerdo 52 42 6% 42.6%
Ni de acuerdo, ni en
dgsacuerdo 7 36 29,5% 29,5%
De acuerdo 28 23% 23%
Muy de acuerdo 5 4.1% 4,1%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 27. Los 6rganos directivos les gusta impulsar el incremento de la

capacidad de autocontrol al personal docente y administrativo.

98



Tabla 34.

Gustan que asuman mas responsabilidades para guiar conjuntamente al

personal docente y administrativo de la institucion educativa.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Muy en desacuerdo 3 2,5% 2,5%
En desacuerdo 34 27,9% 27,9%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 31 25,4% 25,4%
De acuerdo 51 41,8% 41,8%
Muy de acuerdo -3 2,5% 2,5%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administraiivos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracién propia.
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Figura 28. Gustan que asuman mas responsabilidades para guiar
conjuntamente al personal docente y administrativo de la institucidn

educativa.
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interpretacion Indicadores, estilo Lider Participativo

Los resultados obtenidos de la Tabla 27 y Figura 21, trata, si, los 6rganos
directivos no suelen delegar el derecho a tomar decisiones finales a
nadie, se reportan que el 32,8% estan en desacuerdo, 28,7% ni de
acuerdo, ni en desacuerdo, 22,1% de acuerdo, 10,7% muy en desacuerdo

y el 5,7% muy de acuerdo.

Tabla 28 y Figura 22, se refiere que los organos directivos gustan sefialar
directrices especificas al personal docente y administrativo de la
institucién educativa, el 33,6% de acuerdo, 29,5% ni de acuerdo ni en
desacuerdo, 27% en desacuerdo, 6,6% muy de acuerdo y un 3,3% estan

muy en desacuerdo.

Tabla 29 y Figura 23. Los miembros del 6rgano directivo gustan que
aporten ideas, sugerencias el personal docente y administrativo en bien
de la institucion, reportando el 37,7% de acuerdo, 30,3% en desacuerdo,
22,1% ni de acuerdo ni en desacuerdo, 5,7% muy en desacuerdo y un

4,1% muy de acuerdo.

Tabla 30y Figura 24. Consultan de manera permanente a los docentes y

administrativos sus ideas y opiniones en beneficio de la institucion, el 41%
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En desacuerdo, 27,9% ni en acuerdo ni en desacuerdo, 20% de acuerdo,

7.4% muy en desacuerdo y un 3,3% muy de acuerdo.

Tabla 31 y Figura 25. A los 6rganos directivos les gusta cultivar la toma de
decisiones al personal docente y administrativo, con respecto a los
objetivos y visidn de la institucion educativa, lo cual reporta que el 38,5%
en desacuerdo, 27% de acuerdo, 26,2% ni de acuerdo ni en desacuerdo,

4,1% muy en desacuerdo y muy de acuerdo.

Tabla 32 y Figura 26, Cree que los érganos directivos cultivan
constantemente la toma de decisiones al personal docente y
administrativo en forma consensuada, el 48,4% en desacuerdo, 25,4% ni
de acuerdo ni en desacuerdo, 17,2%de acuerdo, 5,7% muy de acuerdo y

un 3,3% sefialan muy en desacuerdo.

Tabla 33 y Figura 27. A los 6rganos directivos les gusta impulsar el
incremento de la capacidad de autoconirol al personal docente y
administrativo de la institucion, el 42,6% en desacuerdo, 29,5% ni de
acuerdo ni en desacuerdo, 23% de acuerdo, 4,1% muy de acuerdo y 0,8%

muy en desacuerdo.
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Tabla 34 y Figura 28, Gustan que asuman mas responsabilidades para
guiar conjuntamente al personal docente y administrativo de la institucion
educativa, lo cual el 41,8%de acuerdo, 27,9%en desacuerdo, 25,4%ni de

acuerdo ni en desacuerdo, 2,5% muy en desacuerdo y muy de acuerdo.

En base a estos resultados, los indicadores de estilo lider participativo:
consultan de manera permanente a los docentes y administrativos su
ideas, y opiniones en beneficio de la institucion, cultivan constantemente
la toma de decisiones, gustan impulsar el incremento de la capacidad de
autocontrol al personal docente y administrativo, lo cual se reporta en
desacuerdo, es decir, los Organos directivos de la instituciones
educativas del Distrito de Ciudad Nueva no gustan practicar el estilo lider

participativo.
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Tabla 35.

Dimension 5, Estilo Lider Liberal

Mariscal Manuel A. Odria
Caceres
ESTILO LIDER LIBERAL Media | Desv. | Media | Desv.
tipica Tipica
3,175 | 0,6363 | 3,142 | 0,6176
Mariscal Manuel A.
] Caceres Odria
MODERADO ESTILO LIDER LIBERAL N | Sumatoria | N | Sumatoria
80 19,05 42 18,99
Mariscal Caceres | Manuel A. Odria
. Media Desv. Media Desv.
items Tipica Tipica
El grupo directivo suele delegar la
autoridad al equipo de trabajo de la| 3,04 1,061 | 3,40 | 0,798
institucién educativa
Prefieren que tomen las decisiones el
equipo de trabajo para obtener los| 3,26 0,951 3,12 |0,942
resultados satisfactorios de la institucion
educativa
Los 6rganos directivos gustan esperar
que el equipo de trabajo asuma la| 3,06 1,035 |3,06 {0,987
responsabilidad absoluta de la gestion
de la institucion educativa.
Los organos directivos esperan que el
personal docente y administrativo actien | 3,26 0,951 |3,21 |1,048
por su propia motivacion, guia y control
de la institucion educativa.
A los 6rganos directivos gusta
proporcionar poca comunicacion con| 3,10 1,038 3,21 | 1,135
plana docente y administrativo en bien
de la institucién educativa ,
Suelen apoyar de manera distante al
personal y administrativo de la institucion | 3,33 0,978 |3,00 | 1,059
educativa el grupo directivo

Fuente. Cuestionario
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ESCALA DE VALORACION ESCALA

DEBIL ESTILO LIDER LIBERAL 10-16
MODERADO ESTILO LIDER LIBERAL 17-22
FUERTE ESTILO LIDER LIBERAL 23-28

Institucion Educativa: Mariscal Caceres

T T -
DEBIL NMODERADO FUERTE
LIBERAL

T

Institucion Educativa: Manuel A Odria

/ P T Ay

DEBIL MODERADO FUERTE
LIBERAL

Fuente: Elaboracién propia

Figura 29. Dimension 5. Estilo lider liberal
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interpretacion

Los resultados de la Tabla 35 representa la dimensién “liberal”. LE.
Mariscal Caceres, el resultado medio general obtenido es de 3,1750 una

desviacién tipica de 0,6363 y una sumatoria de 19,05. Con respecto a la
I.E. Manuel A.QOdria, el resultado medio general obtenido es de 3,1429,
una desviacion tipica de 0,6176, y una sumatoria de 18,99 lo que significa
que se ha alcanzado un nivel moderado de estilo lider liberal a la escala
de valoracion lo cual se ve reflejada en la percepcion de los docentes y

administrativos.
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Tabla 36.

El grupo directivo suele delegar la autoridad al equipo de trabajo de la

institucion educativa.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido

Muy en desacuerdo 3 2,5% 2,5%
En desacuerdo 36 29,5% 29,5%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 27 22.1% 22.1%
De acuerdo 50 41% 41%
Muy de acuerdo 6 4,9% 4,9%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 30. El grupo directivo suele delegar la autoridad al equipo de

trabajo de la instituciéon educativa.
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Tabla 37.
Prefieren tomen las decisiones el equipo de trabajo para obtener los

resultados satisfactorios de la institucion educativa.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Muy en desacuerdo 4 3.3% 3,3%
En desacuerdo 29 23,8% 23,8%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 29 23.8% 23.8%
De acuerdo 57 46,7% 46,7%
Muy de acuerdo 3 2,5% 2,5%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 31. Prefieren tomen las decisiones el equipo de trabajo para
obtener los resultados satisfactorios de la institucion educativa.
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Tabla 38.

Los érganos directivos gustan esperar que el equipo de trabajo asuma ia

responsabilidad absoluta de la gestion de la institucion.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido

Muy en desacuerdo 5 4,1% 41%
En desacuerdo 36 29,5% 29,5%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 36 29,5% 29,5%
De acuerdo 37 30,3% 30,3%
Muy de acuerdo 8 6,6% 6,6%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de fas instituciones educativas

Fuente: Elaboracion propia.

Porcentaje

Muy en
desacuerdo

desacuerdo

Ni de De acuerdo

acuerdo, ni

en
desacuerdo

Fuente: Tabla 38, Elaboracidn propia

Figura 32. Los 6rganos directivos gustan esperar que el equipo de trabajo

asuma la responsabilidad absoluta de la gestion de Ia institucion.
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Tabla 39.
Los directivos esperan que el personal docente y administrativo actten

por su propia motivacion, guia y control de la institucion educativa.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Muy en desacuerdo 4 3,3% 3,3%
En desacuerdo 27 22,1% 22,1%
Ni de acuerdo, ni en 0 0
desacuerdo 34 27,9% 27,9%
De acuerdo 49 40,2% 40,2%
Muy de acuerdo 8 6,6% 6,6%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracién propia.

Porcentaje

[ T — |
Muy en En Nide Deacuerdo Muyde
desacuerd0  desacuerdo acuerdo, ni acuerdo

en

desacuerdo

Fuente: Tabla 39, Elaboracion propia

Figura 33. Los directivos esperan que el personal docente y administrativo

actien por su propia motivacion, guia y control de la institucion educativa.
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Tabla 40.

A los directivos les gusta proporcionar poca comunicacion con plana

docente y administrativo en bien de la institucion educativa.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Muy en desacuerdo 6 4,9% 4.9%
En desacuerdo 37 30,3% 30,3%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 28 23% 23%
De acuerdo 42 34,4% 34,4%
Muy de acuerdo 9 7.4% 7.4%
Total 122 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas

20§

(]
Q

Porgentaje

10§

Muy en

i
b

nide De acuerdo Muy de

desacuerdo desacuerdo acugrll'do, n

desacuerdo

acuerdo

Fuente: Tabla 40, Elaboracion propia

" Figura 34. A los directivos les gusta proporcionar poca comunicacion con

plana docente y administrativo en bien de la institucién educativa.
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Tabla 41.
Suelen apoyar de manera distante al personal y administrativo de la

institucion educativa el grupo directivo.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Muy en desacuerdo 6 4,9% 4,9%
En desacuerdo 26 21,3% 21,3%
Ni de acuerdo, ni en 0 0
desacuerdo 34 27,9% 27,9%
De acuerdo 48 39,3% 39,3%
Muy de acuerdo 8 6,6% 6,6%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracion propia.

Porcentaje
N
(=3

40}

[
[=]

1014

Vo 2% 8

21,31%

Muy en En
desacuerdo desacuerdo

Ni de
acuerdo, ni

en
desacuerdo

De acuerdo

Muy de

acuerdo

Fﬁente: Tabla 41, Elaboracion propia

Figura 35. Suelen apoyar de manera distante al personal y administrativo

de la institucion educativa el grupo directivo.
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interpretacion, indicadores del estilo iider liberat

Tabla 36 y Figura 30. El grupo directivo suele delegar la autoridad al
equipo de trabajo de la institucién educativa, sefialan que el 41% estén
de acuerdo, 29,5% en desacuerdo, 22,1% ni de acuerdo, ni en

desacuerdo, 4,9% muy de acuerdo y un 2,5% muy en desacuerdo.

Tabla 37 y Figura 31. Prefieren que tomen las decisiones el equipo de
trabajo para obtener los resultados satisfactorios de la institucion
educativa, sefialando que el 46,7% de acuerdo, el 23,8% en desacuerdo y
ni de acuerdo ni, en desacuerdo, 3,3% muy en desacuerdo y un 2,5%

muy de acuerdo.

Tabla 38 y Figura 32, Los érganos directivos gustan esperar que el
equipo de trabajo asuma la responsabilidad absoluta de la gestidon de la
institucién educativa, lo cual el 30,3%de acuerdo, 29,5% En desacuerdo y
ni de acuerdo, ni en desacuerdo, 6,6% muy de acuerdo y un 4,1% muy en

desacuerdo.

Tabla 39 y Figura 33, los directivos esperan que el personal docente y

administrativo acten por su propia motivacion, guia y control de la
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institucion educativa, reportando que el 40,2% de acuerdo, 27,9% ni de
acuerdo, ni en desacuerdo, 22,1% en desacuerdo, 6,6% muy de acuerdo

y un 3,3% muy en desacuerdo.

Tabla 40 y Figura 34, los directivos gustan proporcionar poca
comunicacion con plana docente y administrativo en bien de la institucion
educativa, lo cual reporta el 34,4% de acuerdo, 30,3% en desacuerdo,
23% ni de acuerdo ni en desacuerdo, 7,4% muy de acuerdo y un 4,9%

muy en desacuerdo.

Tabla 41 y Figura 35, trata si los 6rganos directivos suelen apoyar de
manera distante al personal y administrativo de la institucién educativa el
grupo directivo, se reporta que el 39,3% estan de acuerdo, 27,9% ni de
acuerdo ni en desacuerdo, 21,9% en desacuerdo, 6,6% muy de acuerdo y

4,9% muy en desacuerdo

En base a estos resultados estadisticos se pueden precisar que la
mayoria de los docentes y administrativos encuestados, estan de acuerdo
con estos indicadores sefialados, es decir que el grupo directivo suele
delegar la autoridad, prefieren que tomen las decisiones ellos para

obtener los resultados satisfactorios, gustan esperar que asuma la
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responsabilidad absoluta, que el personal docente y administrativo actien
por su propia motivacion, guia y control de la institucion educativa, lo cual
es el estilo lider liberal que desarrollan mas los directivos de las

instituciones educativas.
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4.2.2 Analisis General

Tabla 42.

Liderazgo Gerencial

Mariscal Caceres

Manuel A.Odria

Suma Media | Desv. Suma | Media | Desv.
LIDERAZGO Tipica Tipica
GERENCIAL

86,99 2,894 | 27585 | 93,81

3,1357 | 2,6078

Escala de Valoracidon: Liderazgo Gerencial

ESCALA DE VALORACION ESCALA
DEBIL LIDERAZGO GERENCIAL 56-79
MODERADO LIDERAZGO GERENCIAL 80-102
FUERTE LIDERAZGO GERENCIAL 103-124
SUMALIDERAZGO (agrupada)
SUMALIDERAZGO (agrupada) Frecuencia Porcentaje
DEBIL LIDERAZGO GERENCIAL 31 25.41
MODERADO LIDERAZGO GERENCIAL 69 56,56
FUERTE LIDERAZGO GERENCIAL 22 18.03
Total 122 100
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SUMALIDERAZGO (agrupada)

Porcentaje

I T ’ T :
DEBIL MODERADO FUERTE

LIDERAZGO LIDERAZGO LIDERAZGO

GERENCIAL GERENCIAL GERENCIAL

Fuente: Elaboracion propia
Figura 36. Analisis general de liderazgo gerencial

Interpretacion

Los resultados de la Figura 36 se puede ilustrar que el 56,56% desarrollan
el moderado Liderazgo Gerencial, 25,41% el débil Liderazgo Gerencial vy
18,03% fuerte Liderazgo Gérencial, es decir que mas del 50% de los
directivos de las instituciones educativas de Mariscal Caceres y Manuel A.
Odria del distrito de Ciudad Nueva suelen desarrollar el Liderazgo

Gerencial.
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4.22 RESULTADOS VARIABLE

Crganizacional

4.2.2.1 Analisis por dimension e indicadores

Tabla 43.

Dimensioén 1, Clima Autoritario Explotador

DEPENDIENTE:

Clima

CLIMA AUTORITARIO EXPLOTADOR

Mariscal Caceres

Manuel A Odria

Media Desv. Media | Desv.ti
tipica pica
3,00 0,5693 3,09 | 0,5234

ALTO CLIMA AUTORITARIO EXPLOTADOR

Mariscal Céaceres

Manuel A.Odria

N

Sumatoria

N

Sumatoria

80

18,06

42

18,565

ftems

Mariscal Caceres

Manuel A. Odria

Media

Desv.
Tipica

Media

Desv.
Tipica

En la gestidn académica y administrativa de
la institucion educativa, los érganos directivos
y personal jerarquico brindan confianza al
personal docente y administrativo.

2,91

1,046

317

0,986

Los organos directivos y personal jerarquico
direccionan con una vision de confianza y
objetiva el bienestar de la institucion.

3,05

1,005

3,14

1,026

Existe miedo y desconfianza de parte de
plana docente y administrativo, de realizar
funciones sin consulta previa a los érganos
directivos.

3,01

1,119

3,00

1,126

Se practica la comunicacion eficaz vy
armoniosa con los directivos y personal
jerarquico de la institucion educativa.

2,68

0,991

3,17

0.881

En la gestion de la institucion educativa, la
toma de decisiones en planes y objetivos para
mejora continua, es Unicamente fomadas de
parte de los directivos y personal jerdrquico.

3,63

1,107

3,00

1,126

los directivos y personal jerarquicos
predominan fa participacion abierta vy
democratica a los docentes y administrativos.

2,78

1,079

3,07

0,947

Fuente: Cuestionario
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ESCALA DE VALORACION ESCALA
BAJO CLIMA AUTORITARIO EXPLOTADOR 8-13
MODERADO CLIMA AUTORITARIO EXPLOTADOR 14 -18
ALTO CLIMA AUTORITARIO EXPLOTADOR 19 -25
Institucion educativa: Mariscal Caceres Institucion educativa: Manuel A

U s btk 5| 7/

T T X : ) T ) T
BAJO MODERADO ALTO BAJO HMODERADO ALTO
AUTORITARIO EXPLOTADOR AUTORITARIO EXPLOTADOR

Fuente. Tabla 43, Elaboracién propia

Figura 37.Dimension 1. Clima autoritario explotador
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Interpretacion

Los resultados de la Tabla 43 representan la dimension “autoritario
explotador”. |.E. Mariscal Caceres, el resultado medio general obtenido es
de 3,0083 una desviacion tipica de 0,56932 y una sumatoria de 18,06.
Con respecto a la LE. Manuel A..Odria, el resultado medio general
obtenido es de 3,0913, una desviacion tipica de 0,5244, y una sumatoria
de 18,55 lo que significa que se ha alcanzado un nivel moderado de clima
autoritario explotador a la escala de valoracion lo cual se ve reflejada en

la percepcion de los docentes y administrativos de la institucion.
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Tabla 44.
En fa gesiion académica y administrativa de Ia institucién educativa, los
organos directivos y personal jerarquico brindan confianza al perscnal

docenie y administrativo para realizar.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Nunca 8 6,6% 6,6%
Raramente 29 23,8% 23,8%
Ocasionalmente 51 41,8% 41,8%
Frecuentemente 23 18,9% 18,2%
Siempre 11 9% 9%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicadza = los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracion propia.

[ Nunca

Il Raramente

[} Ocasionalmente
[~ ] Frecupntemente

[ Siempre

Fuente: Tabla 44, Elaboracion propia

Figura 38. En la gestiébn académica y administrativa de la institucién
educativa, los 6rganos directivos y personal jerarquico bnndan confianza

al personal docente y administrativo para realizar.
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Tabla 45.
Direccionan con una vision de confianza y objetiva el bienestar de la

institucion educativa.

Frecuencia Porcentaje Pcorcentale valido
Nuncz 8 6,6% B,6%
Raramente 23 18,9% 18,9%
QOcasionalmente 52 42 6% 42 6%
Frecuentemente 29 23,8% 23.8%
Siempre 10 8.2% 8.2%
Total 122 100% 100%

Encuesia aplicada a los docentes y administrativas de las instifuciones educativas
Fuente: Elaboracion propia.

[ INunca

K Raramente

[ ] Ocasionaiments
N Frecuentemente
] siempre

Fuente: Tabla 45, Eiaboracién propia

Figura 39. Direccionan con una vision de confianza y objetiva el

bienestar de la institucion educativa.
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Tabla 46.

Existe miedo y desconfianza de parte de plana docente y adminisirativo,
de realizar funciones sin consulta previa a 6rganos directivos.

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido
Nunca 11 9% 9%
Raramente 28 23% 23%
Ocasionalmente 46 37.7% 37.7%
Frecuentemente 23 18,9% 18,9%
Siempre 14 11,5% 11,5%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracion propia.

[} Nunca

Reramente

{_1 Ocasionalmente

@8 Frecuentemente
[} Siempre

11,48% | 8.92%

o
st

Fuente: Tabla 48, Elaboracién propia

Figura 40. Existe miedo y desconfianza de parte de plana docente y
administrativo, de realizar funciones sin consuita previa a organos

directivos.
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Tabla 47.
Comunicacion eficaz y armoniosa con los directivos y personal jerarquico

de la institucion educativa.

Frecuencia Porceniaje Porcentaje valido
Munca 8 6,6% 6,6%
Raramente 39 32% 32%
Ocasionalmente 45 36,9% 36,9%
Frecuentemente 24 19,7% 19,7%
Siempre 5] 4.9% 4,9%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracion propia.

[ INunca

B Raramente
["10casionalmente
if Frecuentemente

{ | siempre

Fuente: Tabla 47, Elaboracidn propia

Figura 41. Comunicacién eficaz y armoniosa con los directivos y personal

jerarquico de la institucidn educativa.
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Tabla 48.
Toma de decisiones en planes y objetivos para mejora continua, es

unicamente tomadas de parte de los directivos y personal jerarquico.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Nunca 5 41% 4,1%
Raramente 26 21,3% 21,3%
QOcasionaimente 29 23,8% 23,8%
Frecuentemente a8 31,1% 3M.1%
Siempre 24 19,7% 19,7%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administretivos de las instituciones educatives
Fuente: Elaboracion propia.

[ 1 Nunca
B Raramente

: \,\ [} Ocasionalmente

w. l:'

.|

Fuente: Tabla 48, Elaboracidn propia

Figura 42 Toma de decisiones en planes y objetivos para mejora continua,

es Gnicamente tomadas de parte de los directivos y personal jerarquico.
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Tabla 49.

Predomina la participacién abierta y democritica a los docentes y
administrativos.
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Nunca 12 9.8% 9,8%
Raramente 30 24 6% 24.6%
Ocasionalmente 49 40,2% 40,2%
Frecuentemente 23 18,9% 18,9%
Siempre B 6,6% 6,6%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracion propia.

[ 1Nunca

\ Raramente

3 ' | Ocasionalmente
: Frecuentamente

Siempre

Fuente: Tabla 49, Elaboracién propia

Figura 43. Predomina la participacion abierta y democratica a los

docentes y administrativos.
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Interpretacion, indicadores clima Autoritario Explotador

Los resultados obtenidos de la Tabla 44 y Figura 38, trata si los organos
directivos brindan confianza al personal docente y administrativo para
realizar sus funciones, el 41,8% ocasionalmente, 23,8% raramente, 18,9%

frecuentemente, 9% Siempre y un 6,6% nunca.

Tabla 45 y Figura 39, direccionan con una vision de confianza y objetiva
el bienestar de la institucion educativa, se obtiene el 42,6%
ocasionalmente, 23,8% frecuentemente, 18,9% raramente, 8,2% siempre

Y un 6,6% nunca.

Tabla 46 y Figura 40, existe miedo y desconfianza de parte de plana
docente y administrativo, de realizar funciones sin consulta previa a
organos directivo, el 37,7% se da ocasionalmente, 23% raramente, 18,9%

frecuentemente, 11,5% siempre y un 9% nunca.
Tabla 47 y Figura 41. Comunicacion eficaz y armoniosa con los directivos

y personal jerarquico de la institucion educativa, el 36,9% ocasionalmente,

32% raramente, 19,7% frecuentemente, 6,6% nunca y un 4,9% siempre.
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Tabla 48 y Figura 42. Toma de decisiones en planes y objetivos para
mejora continua, es Unicamente tomadas de parte de los directivos y
personal jerarquico, se reporta que el 31,1% es frecuentemente, 23,8%

ocasionalmente, 21,3% raramente, 19,7% siempre y un 4,1% es nunca.

Tabla 49 y Figura 43. Predomina comunicacion abierta y democratica,
se reporta el 40,2% ocasionalmente, 24,6%Raramente, 18,9%

Frecuentemente, 9,8% Nunca y un 6,6,% siempre.

Se puede precisar en base a estos resultados, indicadores de clima
autoritario explotador: los organos directivos brindan confianza en
ocasiones al personal docente y administrativo, como es la comunicacion
eficaz y armoniosa, participacion abierta y democratica. Asimismo se
puede decir que la toma de decisiones en pianes y objetivos para mejora
continua, es tomada frecuentemente de parte de los directivos y personal
jerarquico, lo que se reporta el 31,1% frecuentemente y un 19,7%
siempre, por lo tanto se identifica que el clima autoritario explotador es &l

que prevalece en las instituciones educativas.
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Tahila 50.

Dimension 02, Ciima Autoritario Paternaiista

CLIMA AUTORITARIO PATERNALISTA

Mariscal Caceres

Manuel A. Odria

Media | Desvi. | Media | Desv.
Tipica Tipica
2,8104 | 0,6842 | 2,9643 | 0,6940

MODERADO CLIMA PATERNALISTA

Mariscal Caceres

Manue! A. Qdria

N

Sumatoria

N

Sumatoria

BO

16,86

42

17,78

ftems

Mariscal Caceres

Manuel A. Odria

Media

Desv.Ti

Media

Desv.T

Existe confianza absoluta, muestra de buen
trato y amabilidad por parie de los directivos y
personal jerarquico ern la gestion de la L.E.

2,96

0,920

3,21

0,951

los oOrganos directivos utilizan como
estrategias las recompensas y castigos para
motivartos a los docentes y administrativos.

216

1,163

2,19

0,943

los directivos de la institucion educativa
aplican  supervisiones permanentes como
mecanismos de control, referente la
competencia que realizan los docentes vy
administrativos.

3,24

0,917

3,40

0,912

Estd de acuerdo como estan gestionando la
institucién en el que trabaja respecto a las
metas institucionales y necesidades sociales
de los docentes y administrativos, por parie
del equipo directivo.

2,70

1,060

2,98

1,000

En la institucion educativa donde trabaja, se
percibe un ambiente estable y armonioso de
parte de los directivos y personat jerarquico.

2,79

1,076

2,93

1,045

Los directivos y personal jerarquico, aplican
las reglas y procedimientos de caracter format
y sistemdtica, con objeto de hacer cumplir a
cabalidad para €l buen funcionamiento.

3,01

0,849

3,07

1,022

Fuente: cuestionario
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ESCALA DE VALORACION ESCALA

BAJO CLIMA AUTORITARIO PATERNALISTA G -13
MODERADQ CLIMA AUTORITARIO PATERNALISTA 14 -20
ALTO CLIMA AUTORITARIO PATERNALISTA 21-29

Fuente: Elaboracidn propia.

Institucion Educatiiva: Mariscal Caceres institucion Educativa: Manuei A

=

!

i

BAJO  MODERADO  ALTO l
AUTORITARIO PATERNALISTA J BAJOD
R — AUTORITARIO PATERNALISTA

Fuente: Tabla 50, Elaboracion propia

Figura 44. Dimensién 2. Clima autoritario patemalista
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Interpretacién

Los resuitados de la Tabla 50 representa la dimension “autoritario
paternalista”. |.E. Mariscal Gaceres, el resultado medio general obienido
es de 2,8104 una desviacion tipica de 0,6842 y una sumatoria de 16,86.
Con respecto a la LLE. Manuel A.Qdria, el resultado medio general
obtenido es de 2,9643, una desviacion tipica de 0,6940 y una sumatoria
de 17,78 lo que significa que se ha alcanzado un nivel moderado de clima
autoritario paternalista a la escala de valoracion lo cual se ve reflejada en

la percepcion de los docentes y administrativos.
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Tabla 51.
Muesfra de buen trato y amabilidad por parte de los directivos vy

personal jerarquico.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido
Nunca 6 4,9% 4.9%
Raramente 24 19,7% 19,7%
Ocasionalmente 58 47.5% 47 5%
Frecuentemente 26 21,3% 21,3%
Siempre : 8 6,6% 6,6%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y adminisirativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracion propia.

] Munca

W Raramente

{1 Ocasionatmente
M Frecuentemente
[l Siempre

Fuente: Tabla 51, Elaboracién propia

Figura 45. Muestra de buen frato y amabilidad por parte de los

directivos y personal jerarquico.
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Tabla 52.
Wilizan como estrategias las recompensas y castigos para motivar a fos

docentes y administrativos en et desemperio laboral.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Nunca 40 32.8% 32,8%
Raramente 40 32.8% 32,8%
Qcasionalmente 27 22,1% 22,1%
Frecuentemente 11 9% 9%
Siempre 4 3,3% 3,3%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de fas instituciones educativas
Fuente: Elaboracién propia.

[ INunca

I Raramente

[ ] Ocasionalmente
3l Frecuentemente
[| Siempre

Fuente: Tabla 52, Elaboracién propia

Figura 46. Utilizan como estrategias las recompensas y castigos para
mofivar a los docentes y administrativos en el desempeifio laboral.
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Tabla 53.
Aplican supervisiones permanenies como mecanismos de control,

referente la competencia.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido

Nunca 3 2,5% 2,5%
Raramente 16 13,1% 13,1%
Ocasionalmente 58 47,5% 47,.5%
Frecuentemente 32 26,2% 262%
Siempre 13 10,7% 10,7%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas,
Fuente: Elaboracion propia.

[ Nunca
Raramente

"] Ocasionalmente
B Frecuentemente
[ ] Siempre

Fuente: Tabta 53, Efaboracion propia

Figura 47. Aplican supervisiones permanentes como mecanismos de

control, referente la competencia.
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Tabla 54.
Metas institucionales y necesidades sociales de los docentes y

administrativos, de parte del personal directivo.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Nunca 15 12,3% 12,3%
Raramente 29 23.8% 23,8%
Ocasionaimente 51 41,8% 41 8%
Frecuentemente 20 16,4% 16.4%
Siempre 7 57% 5,7%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaberacién propia.

] Nunca

B Raramente

[} Ocasionalmente
BB Frecuentemente
[ | Siempre

Fuente: Tabla 54, Elaboracion propia.

Figura 48. Metas institucionales y necesidades sociales de los docentes y

administrativos, de parte del personal directivo.
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Tabla 55.
Se percibe un ambiente estable y armonioso de parte de los directivos y

personal jerarquico.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Nunca 12 9,8% 9,8%
Raramente 37 30,3% 30,3%
Ocasionalmente 39 32% 32%
Frecuentemente 27 22,1% 22.1%
Siempre 7 57% 57%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracién propia.

[ 1 Nunca

i Raramente

[ ] Ocasionaimente
B Frecuentemente
] siempre

e

Fuente: Tabla 55, Elaboracion propia

Figura 49. Se percibe un ambiente estable y armonioso de parte de los

directivos y personal jerarquico.
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Tabla 56.
Aplican reglas y procedimientos de caracter formal y sistematica, con

objeto de hacer cumplir para el buen funcionamiento de la Institucion.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Nunca 7 57% 57%
Raramente 21 17,2% 17.2%
Ocasionalmente 61 50% 50%
Frecuentemente 27 22,1% 22.1%
Siempre 6 4,9% 4,9%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracién propia.

[INunca

3§ Raramente

[ ] Ocasionalmente
Ml Frecuentemente
["1siempre

Fuente: Tabla 56, Elaboracion propia

Figura 50. Aplican reglas y procedimientos de caracter formal y
sistematica, con objeto de hacer cumplir para el buen funcionamiento de

la Institucion.
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Interpretacién, indicadores clima Autoritario Paternalista

Los resultados de la Tabla 51 y Figura 45, muestra de buen trato y
amabilidad por parte de los directivos y personal jerarquico, se obtiene
que el 47,5% ocasionalmente, 21,3% frecuentemente, 19,7% raramente,

6,6% siempre, y un 4,9% nunca.

Tabla 52 y Figura 486, Utilizan como estrategias las recompensas y
castigos para motivar a los docentes y administrativos en el desempefio
laboral, se reporta que el 32,8% raramente y nunca, 22,1%

ocasionalmente, 9% frecuentemente y un 3,3% es siempre.

Tabla 53 y Figura 47. Aplican supervisiones permanentes como
mecanismos de control, referente la competencia, se reporta que el 47,5%
es ocasionalmente, 26,2% frecuentemente, 13,1% raramente, 10,7%

siempre y un 2,5% nunca.

Tabla 54 y Figura 48, Metas institucionales y necesidades sociales de
los docentes y administrativos, de parte del personal directivo. Se
representa q'ue el 41,8% es ocasionalmente, 23,8% raramente, 16,4%

frecuentemente, 12,3% nunca, y un 5,7% siempre.
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Tabla 55y Figura 49, Trata de los docentes y administrativos perciben
un ambiente estable y armonioso de parte de los directivos y personal
jerarquico, se reporta el 32% ocasionalmente, 30,3% raramente, 22,1%

frecuentemente, 9,8% nunca y un 5,7% siempre.

Tabla 56 y Figura 50. Trata si aplican reglas y procedimientos de
caracter formal y sistematico, con objeto de hacer cumplir para el buen
funcionamiento de la Institucion, lo cual se reporta que el 50% es
ocasionalmente, 22,1% frecuentemente, 17,2% raramente, 5,7% nunca y

un 4,9% siempre.

Podemos decir que en base a estos resultados, indicadores de Clima
Autoritario Paternalista: muestra de buen trato y amabilidad, aplicacion de
supervisiones permanentes como mecanismos de control, reglas vy
procedimientos de caracter y sistematica, percepcion de un ambiente
estable y armonioso se da en ocasiones, en cuanto a utilizar como
estrategias las recompensas y castigos para motivar a los docentes y
administrativos de la instituciéon educativa se da en un 32,8% raramente y

32,8% nunca lo cual hay un empate, que representa 65,6%.
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Tabla 57.

Dimensién 3, Clima Participativo Consultivo

Mariscal Manuel A.Odria

Caceres
CLIMA PARTICIPATIVO Media { Desv. | Media | Desv.
CONSULTIVO Tipica Tipica
2,620 | 0,7808 | 2,892 | 0,7069
Mariscal Manuel A. Odria

Caceres
MODERADO CLIMA PARTICIPATIVO N | Sumatoria | N | Sumatoria
CONSULTIVO 80 | 1574 |42 | 17,35
Mariscal Manuel A. Odria

) Caceres
Items Media Desv. | Media Desv.
Tipica Tipica

En la gestion institucional dirigida de
parte del equipo directivo, todos los
docentes y administrativos se 2,68 0,965 2,93 0,867
desenvuelven satisfactoriamente en un
clima de confianza y de armonia.

El clima es afectivo vy satisfactorio, se
percibe bastante confianza entre los
directivos, personal jerarquico y los 2,61 0,848 2,71 0,891
docentes y administrativos.

El 6rgano directivo y personal jerarquico
escucha y fomenta Ia toma decisiones
especiales a los docentes y administrativos 2,68 0,938 2,83 1,034
para trazar los obijetivos institucionales.

En la institucidon educativa se busca
satisfacer necesidades de estima personal
y profesional de los docentes y 2,53 1,018 2,95 0,909
administrativos por parte de los érganos
directivos.

Existe comunicacion eficaz y delega
funciones a los docentes y administrativos,
en el caso de cualquier inconveniente que 2,76 1,094 3,05 0,854
se presente en la gestion del personal
directivo y jerarquico.

Percibe una atmosfera de actividad
motivadora y con una administracion 2,48 0,954 2,88 0,772
funcional en base a objetivos por alcanzar.

Fuente: Cuestionario

139



ESCALA DE VALORACION ESCALA
BAJO CLIMA PARTICIPATIVO CONSULTIVO ' 6-13
MODERADO CLIMA PARTICIPATIVO CONSULTIVO 14 -20
ALTO CLIMA PARTICIPATIVVO CONSULTIVO 21-28
Institucion Educativa: Mariscal Caceres Institucién Educativa: Manuel A.Odria

BAJO  MODERADO ALTO
CONSULTIVO

BAJO MODERADO  ALTO
CONSULTIVO

Fuente: Tabla 55, Elaboracion propia

Figura 51. Dimension 3. Clima participativo consultivo
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Interpretacion

Los resultados de la Tabla 57 representa la dimension “participativo
consultivo”. |.E. Mariscal Caceres, el resultado medio general obtenido es
de 2,6208 y una sumatoria de 15,74. Con respecto a la ILE. Manuel
A..Odria, el resultado medio general obtenido es de 2,8929, y una
sumatoria de 17,35 lo que significa que se ha alcanzado un nivel
moderado de clima participativo consultivo a la escala de valoracion lo
cual se ve reflejada en la percepcion de los docentes y administrativos de

la institucion.
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Tabla 58.
En la gestién institucional dirigida de parte del equipo directivo, los
docentes y administrativo se desenvuelven satisfactoriamente en un clima

de confianza y de armonia.

Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido
Nunca 13 10,7% 10,7%
Raramente 30 24,6% 24,6%
Ocasionalmente _ 54 44,3% 44,3%
Frecuentemente 23 18,9% 18,9%
Siempre 2 1,6% 1,6%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracion propia.

CInunca

I Raramente

[T} Ocasionalmente
Frecuentemente
Siempre

Fuente: Tabla 58, Elaboracién propia

Figura 52. En la gestién institucional dirigida de parte del equipo directivo,
los docentes y administrativo se desenvuelven satisfactoriamente en un

clima de confianza y de armonia.
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Tabla 59.
El clima es afectivo y satisfactorio, se percibe bastante confianza entre los

directivos, personal jerarquico y los docentes y administrativos.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Nunca 16 13,1% 13,1%
Raramente 31 25,4% 25,4%
Ocasionalmente 57 46,7% 46,7%
Frecuentemente 16 13,1% 13,1%
Siempre 2 1,6% 1,6%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracion propia.

["INunca

Bl Raramente

{1 Ocasionalmente
¥ Frecuentemente
] siempre

Fuente: Tabla 59, Elaboracion propia

Figura 53. El clima es afective y satisfactoric, se percibe bastante
confianza entre los directivos, personal jerarquico y los docentes y

administrativos.
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Tabla 60.
Escucha y fomenta la toma de decisiones especiales a los docentes y

administrativos para trazar los objetivos institucionales.

Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido
Nunca 14 11,5% 11,5%
Raramente 32 26,2% 26,2%
Ocasionalmente 53 43,4% 43.4%
Frecuentemente 19 15,6% 15,6%
Siempre 4 3,3% 3,3%
Total 122 100 % 100 %

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracion propia.

{7} Nunca
Raramente

{1 Ocasionalmente
Bl Frecuentemente
"] Siempre

Fuente: Tabla 60, Elaboracion propia

Figura 54. Escucha y fomenta la toma de decisiones especiales a los
docentes y administrativos para trazar los objetivos institucionales

144



Tabla 61.
Se busca satisfacer necesidades de estima personal y profesional de los

docentes y administrativos para trazar los objetivos institucionales.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Nunca 15 12,3% 12,3%
Raramente 38 31,1% 31,1%
Ocasionalmente 45 36,9% 36,9%
Frecuentemente _ 20 16,4% 16,4%
Siempre 4 3,3% 3,3%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracion propia.

{INunca

B Raramente

L Ocasionalmente
B Frecuentemente
[ siempre

31,15%

'136,89%

Fuente: Tabla 61, Elaboracién propia

Figura 55. Se busca satisfacer necesidades de estima personal y

profesional de los docentes y adminisirativos para trazar los objetivos

institucionales.
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Tabla 62.

Existe comunicacion eficaz y delega funciones de los docentes y
administrativos, en el caso de cualquier inconveniente que se presente en
la gestion del personal directivo y jerarquico

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido
Nunca 10 8,2% 8,2%
Raramente 35 28.7% 28,7%
Ocasionalmente 47 38,5% 38,56%
Frecuentemente 22 18% 18%
Siempre 8 6,6% 6,6%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las institucione$ educativas
Fuente: Elaboracion propia.

[] Nunca

\ il Raramente
R ' ] Ocasionalmente
' Frecuentemente
Siempre

Fuente: Tabla 62, Elaboracion propia

Figura 56. Existe comunicacién eficaz y delega funciones de los docentes
y administrativos, en el caso de cualquier inconveniente que se presente
en la gestién del personal directivo y jerarquico
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Tabla 63.
Se percibe una atmosfera de actividad motivadora y con una

administracion en base a objetivos por alcanzar.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Nunca ’ 18 14,8% 14,8%
Raramente 28 23% 23%
Ocasionaimente 60 49,2% 49,2%
Frecuentemente 15 12,3% 12,3%
Siempre 1 ,8% ,8%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instifuciones educativas
Fuente: Elaboracion propia.

[ 1Nunca

3 Raramente

|1 Ocasionalmente
Frecuentemente
Siempre

Fuente: Tabla 63, Elaboracién propia
Figura 57. Se percibe una atmosfera de actividad motivadora y con una

administracion en base a objetivos por alcanzar.
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Interpretacion, indicadores, clima participativo consuitivo

Tabla 568 y Figura 52, trata sobre la gestion institucional dirigida de parte
del equipo directivo, los docentes y administrativo se desenvuelven
satisfactoriamente en un clima de confianza y de armonia, se reporta que
el 44, 3% es ocasionalmente, 24,6% raramente, 18,9% frecuentemehte,

10,7% nunca y un 1,6%siempre.

Tabla 59 y Figura 53, se refiere si el clima es afectivo y satisfactorio, se
percibe bastante confianza entre los directivos, personal jerarquico y los
docentes y administrativos, el 46,7% es ocasionalmente, 25,4%

Raramente, 13,1% es nunca y frecuentemente, y el 1,6% es Siempre.

Tabla 60 y Figura 54. Escucha y fomenta la toma de decisiones
especiales a los docentes y administrativos para trazar los objetivos
institucionales, representa que el 43,4% es ocasionalmente, 26,2%

raramente, 15,6% frecuentemente, 11,5% nunca el 3,3% siempre.
Tabla 61 y Figura 55. Se busca satisfacer necesidades de estima

personal y profesional de los docentes y administrativos para trazar los

objetivos institucionales, lo cual se reporta que el 36,9% es
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ocasionalmente, 31,1% raramente, 16,4% frecuentemente, 12,3% nunca y

et 3,3% siempre.

Tabla 62 y Figura 56. Existe comunicacion eficaz y delega funciones de
los docentes y administrativos, en el caso de cualquier inconveniente que
se presente en la gestidn del personal directivo y jerarquico, el 38,5% es
ocasionalmente, 28,7% raramente, 18% frecuentemente, 8,2% nunca y el

6,6% siempre.

Tabla 63 y Figura 57. Se percibe una atmosfera de actividad motivadora
y con una administracion en base a objetivos por alcanzar, el 49,2% es
ocasionalmente, 23% raramente, 14,8% nunca, 12,3% frecuentemente y

el 0,8% siempre.

De! analisis de los resultados, se puede precisar que los indicadores del
clima Participativo Consultivo: el desenvolvimiento satisfactorio en un
clima de confianza y de armonia, se escucha y fomenta la toma de
decisiones para trazar los obijetivos institucionales y se percibe una
atmosfera de actividad motivadora en base a objetivos por alcanzar, se
practica ocasionalmente y raramente, es decir que no prevalecen el tipo

clima participativo consuitivo en las instituciones educativas.
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Tabla 64.

Dimension 4, Clima Participativo grupo

Mariscal Caceres | Manuel A.QOdria

CLIMA PARTICIPATIVO Media | Desv. | Media | Desv.
GRUPO tipica Tipica
2,679 | 0,8439 2,964 | 0,7769

Mariscal Caceres | Manuel A.Odria

N Sumatori | N | Sumatoria
MODERADO CLIMA PARTICIPATIVO a
GRUPO 80 16,07 42 17,79
Mariscal Manuel A.QOdria
items Caceres
Media | Desv. Media | Desv.
[ipica Tipica

El é6rgano directivo y el personal _
jerarquico brindan plena confianza en| 2,66 | 0,993 | 2,79 1,001
los docentes y administrativos de la
institucion educativa

El 6rgano directivo en la toma de
decisiones persigue la integracion de | 2,41 1,04 2,81 1,042
todos los niveles.

Existe comunicacién fluida de forma
vertical y horizontal en la institucion | 2,59 | 0,882 | 3,02 | 0,950
educativa entre los 6rganos directivos,
docentes y administrativos.

En la gestion institucional por parte del
personal directivo y jerarquico, la
comunicacion adecuada, influye | 2,95 | 1,018 3,17 10,853
desarrollar las competencias
eficazmente en el desempefio laboral
de los doc y adm.

El érgano directivo promueve el equipo
de frabajo; participativo y motivador
como el mejor medio para alcanzar los | 2,70 | 1,060 3,02 0,897
objetivos establecidos.

El personal jerarquico, fomenta en la
gestion institucional la participaciéon | 2,76 | 1,009 2,98 |1,093
estratégica de los docentes vy
administrativos ya que es indispensable
para la mejora continua.

Fuente: Cuestionario
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ESCALA DE VALORACION ESCALA
BAJO CLIMA PARTICIPATIVO GRUPO 6-14
MODERADO CLIMA PARTICIPATIVO GRUPO 15 -22
ALTO CLIMA PARTICIPATIVO GRUPO 23 -30
Instituciéon Educativa: Mariscal Caceres Instituciéon Educativa: Manuel A,Odria

40 8

30§

20

x|

¥ [36.25% |

10
.|

BAJO MODERADO ALTO

Grupo

Fuente: Tabla 64, Elaboracion propia

Figura 58. Dimension 4, Clima Participativo grupo
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interpretacion

Los resultados de la Tabla 64 representan la dimensién “participativo
grupo”. |.E. Mariscal Caceres, el resultado medio general obtenido es de
2,6792, y una sumatoria de 16,07. Con respecto a la I.E. Manuel A.Qdria,
el resultado medio general obtenido es de 2,9643, y una sumatoria de
17,79 lo que significa que se ha alcanzado un nivel moderado de clima
participativo grupo a la escala de valoracion lo cual refleja en la

percepcién de los docentes y administrativos.
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Tabla 65.
Brindan plena confianza a los docentes y administrativos de la

institucion educativa.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Munca 16 13,1% 13.1%
Raramernite 30 24,6% 24,6%
Ocasionalmente 55 45 1% 45 1%
Frecuentemente 16 13,1% 13,1%
Siempre 5 41% 4.1%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracién propia.

[J Nunca

8 Raramente

1 Ocasionalmente

E Frecuentemente
(] siempre

Fuente: Tabla 65, Elaboracion propia

Figura 59. Brindan plena confianza a los docentes y administrativos

de la institucion educativa.
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Tabla 66.
En la toma de decisiones persiguen la integracion de todos los niveles de
los docentes y administrativos.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Nunca 21 17.2% 17.2%
Raramente 39 32% 32%
Ocasionalmente 41 33,6% 33,6%
Frecuentemente 16 13,1% 13,1%
Siempre 5 4.1% 4,1%
Total . 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracion propia.

[1Nunca

& Raramente

] Ocasionalmente
B Frecuentemente
L1 Siempre

g

Fuente: Tabla 66, Elaboracion propia

Figura 60. En la toma de decisiones persiguen la integracién de todos
los niveles de los docentes y administrativos.
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Tabla 67.

Existe comunicacion fluida de forma vertical y horizontal en la institucion

educativa.
Porcentaje
Frecuencia Porcentaie vélido
Nunca 10 8,2% 8,2%
Raramente 38 311% 31,1%
Ocasionalmente 52 42 6% 42 6%
Frecuentemente 18 14,8% 14,8%
Siempre 4 3,3% 3.3%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracion propia.

L] Nunca

8 Raramente

[ 1 Ocasionalmente
B Frecuentemente
1 Siempre

Fuente: Tabla 67, Elaboracion propia

Figura -61. Existe comunicacion fluida de forma vertical y hornzontai en

la institucion educativa.
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Tabla 68.
La comunicacion adecuada, influye desarrollar las competencias

eficazmente en el desempeiio laboral de los docentes y administrativos.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Nunca 6 4,9% 4,9%
Raramente 28 23% 23%
Ocasionalmente 54 44 3% 44,3%
Frecuentemente 25 20,5% 20,5%
Siempre 9 7.4% 7,4%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracion propia.

{1 Nunca

# Raramente

[ Ocasionalmente
Ml Frecuentemente
] siempre

Fuente: Tabla 68, Elaboracién propia
Figura 62. La comunicacion adecuada, influye desarrollar las
competencias eficazmente en el desempefio laboral de los docentes y

administrativos.
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Tabla 69.

Promueve el equipo de trabajo, participativo y motivador como el mejor

medio para aicanzar los objetivos establecidos.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Nunca 16 13,1% 13,1%
Raramente 24 19,7% 19,7%
Ocasionalmente 53 43,4% 43,4%
Frecuentemente 25 20,5% 20,5%
Siempre 4 3,3% 3,3%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracién propia.

INunca

B Raramente

{1 Ocasionalmente
¥ Frecuentemente
[ | siempre

1'13,11%!

Fuente: Tabla 69, Elaboracién propia

Figura 63. Promueve el equipo de trabajo, participativo y motivador como

el mejor medio para alcanzar los objetivos establecidos.
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Tabla 70.
Fomenta en la gestion institucional la participacion estratégica de los

docentes y administrativos ya que es indispensable para la mejora

continua.
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Nunca 17 13,9% 13,9%
Raramente 21 17,2% 17.2%
Ocasionaimente 54 44 3% 44,3%
Frecuentemente 25 20,5% 20,5%
Siempre 5 4,1% 4,1%
Total 122 100% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracion propia.

{ "} Nunca

Bl Raramente

"] Ocasionalmente
K Frecuentemente
b [} Siempre

|a4,26%] .

Fuente: Tabla 70, Elaboracién propia

Figura 64. Fomenta en la gestion institucional la participacion estratégica

de los docentes y administrativos ya que es indispensable para 1a mejora

continua
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Interpretacion, indicadores clima participativo grupo

Los resuitados obtenidos de la Tabla 65 y Figura 59. Brindan plena
confianza a los docentes y administrativos de la institucion educativa, se
reporta 45,1% ocasionalmente, 24,6% raramente,13,1% frecuentemente y

nunca, 4,1% siempre.

Tabla 66 4 y Figura 60, se trata de la toma de decisiones persiguen la
integracion de todos los niveles de los docentes y administrativos, se
reporta 33,6% ocasionalmente, 32% raramente, 17,2% nunca, 13,1%

frecuentemente y un 4,1% siempre.

Tabla 67 y Figura 61. Existe comunicacion fluida de forma vertical y
horizontal en la institucion educativa, se reporta que el 42,6% es
ocasionalmente, 31,1% raramente, 14,8% frecuentemente, 8,2% nunca y

un 3,3% siempre.

Tabla 68 y Figura 62. La comunicacion adecuada, influye desarrollar las
competencias eficazmente en el desempefio laboral de los docentes y
administrativos, el 44,3% es ocasionalmente, 23% raramente, 20,5%

frecuentemente, 7,4% siempre y un 4,9% nunca.
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Tabla 69 y Figura 63. Promueve el equipo de trabajo, participativo y -
motivador como el mejor medio para alcanzar los objetivos establecidos,
se reporta el 43,4% ocasionalmente, 20,5% frecuentemente, 19,7%

raramente, 13,1% nunca y un 3,3% siempre.

Tabla 70 y Figura 64. Fomenta en la gestién institucional la participacion
estratégica de los docentes y administrativos ya que es indispensable
para la mejora continua, representando el 44,3% ocasionalmente, 20,5%

frecuentemente, 17,2% raramente, 13,9% nunca y un 4,1% siempre.

En base a tablas y figuras, referente a los indicadores del clima
participativo grupo: Brindan plena confianza, toma de decisiones que
persiguen la integracion, comunicacion fluida de forma vertical y
horizontal, la comunicacion adecuada, promueve el equipo de trabajo,
participativo y motivador como el mejor medio para alcanzar los objetivos
establecidos, se practican ocasionalmente y raramente, significa que este

tipo de clima no prevalece en las instituciones educativas.
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4.2.2.2 Analisis general

Tabla 71.

Clima Organizacional

Mariscal Caceres Manue! A QOdria
Suma | Media | Desv. | Suma | Media | Desv.
CLIMA ORGANIZACIONAL Tipica Tipica
66,73 (2,7796 | 07195 | 71,47 | 2,97 0,6753
ESCALA DE VALORACION ESCALA
BAJO CLIMA ORGANIZACIONAL 31-55
MODERADO CLIMA ORGANIZACIONAL h6-79
ALTO CLIMA ORGANIZACIONAL 80 -104
SUMA CLIMA (agrupada)

SUMA CLIMA (agrupada) Frecuencia | Porcentaje
BAJO CLIMA ORGANIZACIONAL 23 18.9
MODERADO CLIMA ORGANIZACIONAL 79 590
ALTO CLIMA ORGANIZACIONAL 27 221
Total 122 100%
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SUMACLIMA (agrupada)

Porcentaje

| . {22,13%{

BAJOGLIMA MODERRDO ALTO CLWA
ORGANIZRACIONAL CUMA CRGANIZACIONAL

SUMA CLIMA (agrupadia)

Fuente: Elaboracién propia

Figura 65. Analisis general de clima organizacional

Interpretacion

Los resultados de la Figura 65 representa la variable dependiente “clima
organizacional’, se ilustra que el 59,02% prevalecen el moderado clima
organizacional, 22,13% alto clima organizacional y 18,85% bajo clima
organizacional, es decir que mas del 50% de los docentes vy
administrativos de las instituciones educativas de Mariscal Caceres y

Manuel A.Odria del distrito de Ciudad Nueva de Tacna prevalecen el

clima moderado.
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4.2.3 ANALISIS DE VARIABLES: INFLUENCIA DEL LIDERAZGO

Tabla 72.
Lider aut6crata y su influencia en el clima organizacional
Casos
INSTITUCION Validos Perdidos Total
EDUCATIVA | Tabla de contingencia | N % N % N %
gﬂ;‘,’\gﬁm 42| 100%| O| 0%/ 42| 100%
SUMAGLIMA. 42| 100%| o o%| 42| 100%
M | A i *
anuel A Odria ggmggﬁa}:co 42 1 100% 0 0% 42 100%
2’63?85{21“’0 42| 100%| Of 0% 42| 100%
ggﬁ\i%thA 42| 100%| O} 0% 42] 100%
g‘ﬂ{,,?\gw: 80 | 100% | O | 0% | 80 | 100%
SUMACLIMA, 80| 100%| o] o%| 80| 100%
Mariscal DEMOCRATICO *
SUMAGLIMA 80| 100%| o| o%]| 80| 100%
ggﬁl:éthA 80| 100% 0 0% | 80| 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracion propia.

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintética
Institucion educativa  Estadisticos Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 59,281(a) | 54 0,289
Manuel A. Odria Razon de verosimilitudes 60,041 | 54 0,266
ociacion lineal por lineal 10,968 | 1 0,001
N de casos validos 42
Chi-cuadrado de Pearson 81,213(b) | 84 0,566
Mariscal Caceres Razon de verosimilitudes 92,264 | 84 0,252
Asociacion lineal por lineal 0,190 1 0,663
N de casos validos 80

Fuente: Tabla 72, Elaboracién propia
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Tabla 73.Lider Autécrata * Clima Autoritario Explotador

LIDER CLIMIA AUTORITARIO EXPLOTADOR Total
AUTOCRATA BAJO MODERADO ALTO BAJO
n % n % n % n %
Débil 3 9% 18] 55% 12 36% 33] 100%
Moderado 5 8% 31 50% 26| 42% 62| 100%
Fuerte 1 4% 11 41% 15| 56% 27| 100%
Total 9 7% 60| 49% 63| 43%| 122| 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativa

Fuente: Elaboracion propia

Pruebas de chi-cuadrado
Estadisticos Valor gl | Sig. asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 2,583(a) 4 0,630
Raz6n de verosimilitudes 2,650 4 0,618
Asociacién lineal por lineal 2,255 1 0,133
N de casos validos 122
a 2 casillas (22,2%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5.
La frecuencia minima esperada es 4,20.
Tabla 74. Lider Autécrata *Clima Autoritario Paternalista
LIDER CLIMA AUTORITARIO PATERNALISTA
AUTOCRATA BAJO MODERADO ALTO Total
n % n % n % n %
Débil 5 15% 22 67% 6 18% 33 | 100%
Moderado 10 | 16% 45 73% 7 11% 62 | 100%
Fuerte 4 15% 14 52% 9 33% 27 | 100%
Total 19 | 16% 81 66% 22 18% | 122 | 100%
Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas.
Fuente: Elaboracion propia.
Pruebas de chi-cuadrado
Estadisticos Valor o Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 6,312(a) 4 0,177
Razoén de verosimilitudes 5,906 4 0,206
Asociacion lineal por lineal 0,852 1 0,356
N de casos validos 122

a 2 casillas (22,2%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5.
La frecuencia minima esperada es 4,20.
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Tabla 75. Lider Autécrata * Clima Participativo Consultivo

CLIMA PARTICIPATIVO CONSULTIVO

LIDER

AUTOCRATA BAJO MODERADO ALTO Total
n % n % n % n %

Débil 11 33% 17 52% 5 15% 33 | 100%
Moderado 14 23% 41 66% 7 11% 62 | 100%
Fuerte 5 19% 15 56% 7 26% | 27 | 100%
Total 30 | 25% | 73 | 60% 19 16% | 122 | 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las |L.E.
Fuente: Elaboracion propia '

Pruebas de chi-cuadrado

Estadisticos Valor gl | Sig. asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 4,999(a) 4 0,287
Razén de verosimilitudes 4,709 4 0,318
Asociacion lineal por lineal 2,349 1 0,125
N de casos validos 122
a 1 casillas (11,1%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5.
La frecuencia minima esperada es 4,20.
Tabla 76. Lider Autocrata * Clima Participativo Grupo
LIDER CLIMA PARTICIPATIVO GRUPO
AUTOCRATA BAJO MODERADO ALTO Total
n % n % n % n %
Débil 14 142% | 14 42% 5 115% | 33 100%
Moderado 20 |32%| 36 58% 6 |10% | 62 100%
Fuerte 5 19% | 18 67% 4 |15% | 27 100%
Total 39 [|32% | 68 56% [ 15 {12% | 122 | 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracién propia

Pruebas de chi-cuadrado

Estadisticos Valor gl _Sig. asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 5,050(a) 4 0,282
Razén de verosimilitudes 5,283 0,259
Asociacion lineal por lineal. 1,913 1 0,167
N de casos validos 122

a 2 casillas (22,2%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5.
La frecuencia minima esperada es 3,32.
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Interpretacion Lider Autdcrata y su influencia en ios tipos

de Clima Organizacional

Los resultado obtenidos de la Tabla 72, se puede ilustrar que el lider
autécrata y su influencia en los tipos de Clima Organizacional de las
instituciones educativas Mariscal Caceres y Manuel A. Odria del distrito de
ciudad Nueva, en donde el chi-cuadrado de Pearson Sig. asintética
(bilateral) 0,289 y 0,566 lo cual sefiala que no hay asociacién, para que
haya asociacion tiene que ser menor(0,05) lo que se puede deducir que el
estilo lider autécrata no influye en los tipos de-'clima en ambas
instituciones educativas, para conocer detalladamente a continuacion se

analizando cada tipo clima de organizacional:

Tabla 73, referente, lider autdécrata y su influencia en el clima tipo
autoritario explotador podemos decir que el 62% es moderado, 33% débil
y un 27% fuerte, para precisar el nivel de influencia se considera la
prueba de chi-cuadrado, que es 0,630 que no hay asociaé,ién entre
ambos, lo cual no influye el lider autdcrata en el clima tipo autoritario

explotador.
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Tabla 74, referente a la informacién del lider autocrata y su influencia en
el clima autoritario paternalista, se puede constatar, chi-cuadrado Sig.
asintética (bilateral) 0,177 dando como resuitado, lo cual no influye el lider

autécrata en el clima tipo autoritario paternalista.

Tabla 75, Lider autdcrata y su influencia en el clima tipo participativo
consultivo, podemos precisar que chi-cuadrado, Sig. asintética (bilateral)
0,287, senala que no existe influencia del lider autdcrata en el clima tipo

participativo, puesto que no hay asociacion.

Tabla 76, referente lider autdcrata y su influencia en el clima tipo
participativo grupo, se puede precisar que el chi-cuadrado Sig. asintética
(bilateral) es de 0,282, sefiala que no influye en el cima tipo

participativo grupo.
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Tabla 77. Lider Paternalista y su influencia en el Clima Organizacional

PATERNALI CLIMA TOTAL
Institucion STA Estadisticos MODERA Total
educativa BAJO DO ALTO
Recuento 3 1 0 4
Débil %
= F/’A('jl‘eERNALISTA 5% 25% ) 0% 100%
Recuento 2 28 0 30
Moderado % de
Manuel A Pi'\TERNALISTA 7% 93% 0% | 100%
Odria Recuento 0 3 5 8
0,
uere é’A('il'eERNALISTA 0% 38% | 63% ) 100%
Recuento 5 32 5 42
0,
Total 'f’AdT‘ERNAUSTA 12% 76% |  12% | 100%
Recuento 14 1 0 15
Mariscal Debil % de o o o
Caceres PATERNALISTA | %% %) 0%]100%
Recuento 6 45 0 51
0,
Moderado Ff,A('jl'?ERNALISTA 12% | 88% 0% | 100%
Recuento 0 8 6 14
0,
FUERTE IngreERNALISTA 0% 57% 43% | 100%
Recuento 20 54 6 80
0,
Tot! Iqu’eERNALISTA 25% 68% 8% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las L.E.
Fuente: Elaboracion propia

Pruebas de chi-cuadrado
Institucion Sig. asintética
educativa Estadisticos Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson } 40 375(a) 4 0,000
Manuel A. Odria  Razoén de verosimilitudes 30,189 4 0,000
Asociacion lineal por
lineal 22,584 1 0,000
N de casos validos 42
Chi-cuadrado de Pearson
75,071(b) 4 0,000
Mariscal Caceres
Razo6n de verosimilitudes 65,569 4 0,000
Asociacion lineal por
lineal 45,483 0,000
N de casos validos 80
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Tabla 78. Lider Paternalista * Autoritario Explotador

LIDER AUTORITARIOEXPLOTADOR Total
PATERNALISTA BAJO MODERADO ALTO BAJO
n % n % n % n %
Débil 7 37% 11 58% 1 5% 19| 100%
Moderado 2 2% 44 54% | 35 43% 81| 100%
Fuerte 0 0% 5 23% 17 7% 221 100%
Totat 9 7% 60 49% 53 43% 122 | 100%
Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las L.E.
Fuente: Elaboracion propia
Pruebas de chi-cuadrado
Estadisticos Valor gl __| Sig. asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 42,659(a) 4 0,000
Razén de verosimilitudes 37,739 4 0,000
Asociacion lineal por lineal 30,789 1 0,000
N de casos validos 122
Tabla 79. Lider Paternalista * Clima Autoritario Paternalista
LIDER CLIMA AUTORITARIO
PATERNALISTA | Estadisticos PATERNALISTA Total
BAJO MODERADO ALTO
Recuento 19 0 0 19
Debil % de 100% 0%| 0%| 100%
PATERNALISTA ° ° ° ?
Recuento 0 81 0 81
Moderado % de 0% 100% | 0%| 100%
PATERNALISTA ° ° ° 0
Recuento 0 0 22 22
Fuerte % de 0% 0% | 100% |  100%
PATERNALISTA ° ° ° ’
Total Recuento 19 81 22 122
% de 16% 66% | 18%|  100%
PATERNALISTA

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las LE.
Fuente: Efaboracion propia

Pruebas de chi-cuadrado

Estadisticos Valor gl Sig. asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 244,000(a) 4 0,000
Razon de verosimilitudes 212,386 4 0,000
Asociacion lineal por lineal 121,000 1 0,000
N de casos validos 122

a 4 casillas (44,4%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5.
La frecuencia minima esperada es 2,96.
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Tabla 80. Lider Paternalista * Clima Participativo Consultivo

LIDER CLINIA PARTICIPATIVO
PATERNALISTA | Estadisticos CONSULTIVO Total
BAJO | MODERADO { ALTO
Recuento 17 2 0 19
Débil % de o o 0 o
PATERNALISTA | 9% %) 0%} 100%
Recuento 13 60 8 81
Moderado % de o o 0 o
PATERNALISTA 16% 74% 10% | 100%
Recuento 0 11 11 22
Fuerte % de 9 0 0 9
PATERNALISTA 0% 50% 50% | 100%
Recuento 30 73 19 122
Total % de 259 60% | 16% | 100%
PATERNALISTA ? ° ’ ?
Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las 1|.E.
Fuente: Elaboracién propia
Pruebas de chi-cuadrado
Estadisticos Valor al Sig. asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 72,551(a) 4 0,000
Razdn de verosimilitudes 65,909 4 0,000
Asociacion lineal por lineal 49,219 1 0,000
N de casos validos 122

a 3 casillas (33,3%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5.

La frecuencia minima esperada es 2,96.
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Tabla 81. Lider Paternalista*Clima Tipo Participativo Grupo

a 2 casillas (22,2%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5.
La frecuencia minima esperada es 2,34.
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LIDER Estadisticos CLINIA PARTICIPATIVO GRUPO
PATERNALISTA BAJO MODERADO ALTO | Total
Recuento 16 3 0 19
Debil % de 84% 16% 0% | 100%
PATERNALISTA ° ° ° °
Recuento 22 55 4 81
Moderado % de . . . .
PATERNALISTA 27% 68% 5% | 100%
Recuento 1 10 11 22
Fuerte % de 5% 45% 50% | 100%
PATERNALISTA ° ° ° °
Recuento 39 68 15 122
Total % de 329 56% 12% | 100%
PATERNALISTA ° ° ° °
Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las |.E.
Fuente: Elaboracién propia
Pruebas de chi-cuadrado
Sig. asintética
Estadisticos Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de
Pearson 61,330(a) 4 0,000
Razoén de
verosimilitudes 53,556 4 0,000
l_\socnacmn lineal por 42,420 1 0,000
lineal
N de casos validos 122




Interpretacion del Lider Paternalista y su Influencia en los tipos de

Clima Organizacional

En base a resultados obtenidos de la Tabla 77, referente a lider
paternalista y su influencia en los tipos del Clima Organizacional, segtin
el chi-cuadrado de Pearson Sig. asintética (bilateral) es 0,000, siendo
menor a 0,05, se constata que si influye el lider paternalista en los tipos
del Clima Organizacional en las instituciones educativas Manuel A. Odria
y Mariscal Caceres del distrito de ciudad Nueva Tacna, a continuacion

detallamos:

Tabla 78, se refiere al Lider Paternalista y su influencia en el clima tipo
autoritario explotador, en base a chi-cuadrado de Pearson Sig, asintética
(bilateral) 0,000, senala que hay influencia significativa del lider

paternalista en el clima autoritario explotador.
Tabla 79, trata de Lider paternalista y su influencia en el clima tipo

autoritario paternalista, analizando el Chi-cuadrado de Pearson, Sig.

asintética (bilateral) es 0,000, define que si existe influencia significativa.
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Tabla 80, trata de lider paternalista y su influencia en el clima tipo
participativo consultivo Chi-cuadrado de Pearson, Sig. asintdtica

(bitateral) es 0,000, o que significa que influye el lider paternalista.

Tabla 81, Lider paternalista y su influencia en el clima tipo participativo
grupo, de acuerdo al resultado de Chi-cuadrado de Pearson, Sig.
asintética (bilateral) es 0,000, sefiala que hay influencia del lider

paternalista en el clima tipo participativo grupo.
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Tabla 82. Lider democratico y su influencia en el clima organizacional.

Institucion | Democratico | Estadisticos Clima Total Total
Educativa : BAJO | MODERADO | ALTO | BAJO
Recuento 1 4 0 5
Débil % de . . o .
Recuento 3 16 1 20
Moderado % de
Manuel A DEMOCRATICO 15% 80% 5% | 100%
Odria Recuento 1 12 4 17
Fuerte % de 0 0 0 0
DEMOCRATICO 6 /(_) 71% 24% | 100%
Recuento 5 32 5 42
Total % de '
DEMOCRATICO | - 12% 76% | 12% | 100%
Recuento 5 13 3 21
Débil % de
DEMOCRATICO 24% 62% | 14% { 100%
. Recuento 11 32 3 46
Mariscal % de
Caceres Moderado | DEMOCRATICO | 24% 70% | 7% | 100%
Recuento 4 9 0 13
% de 0, 0, 0, 0,
Fuerte | DEMOCRATICO | 31% 69% | 0% | 100%
Recuento 20 54 6 80
Total % de
DEMOCRATICO | 25% 68% | 8% | 100%
Encuesta aplicada a los docentes y administrativos
Fuente: Elaboracion propia
Pruebas de chi-cuadrado
Institucion Sig. asintética
educativa Estadisticos Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 4,398(a) 4 0,355
Manuel A Odria Razoén de verosimilitudes 4,848 4 0,303
Asociacion lineal por lineal 3,632 1 0,060
N de casos validos
42
Chi-cuadrado de Pearson } 2,662(b) 4 0,616
) ) Razon de verosimilitudes 3,358 4 0,500
Mariscal Caceres o .
Asociacion lineal por lineal 1,168 1 0,280
N de casos validos 80
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Tabla 83. Lider Democratico * Clima Autoritario Explotador

LIDER CLIMA AUTORITARIO EXPLO Total
DEMOCRATICO Estadisticos ~
BAJO | MODERADO | ALTO BAJO
Recuento 3 12 0k 26
Debil % de DEMOCRATICO 12% 46% 42% | 100%
Recuento 3 37 26 66
Moderado % de DEMOCRATICO 5% 56% 39% | 100%
Recuento 3 11 16 30
Fuerte % de DEMOCRATICO 10% 37% 53% | 100%
Recuento Q 60 53 122
Total % de DEMOCRATICO 7% 49% 43% 100%
Encuesta aplicada 2 los docentes y administrativos de las instituciones educativas
Fuente: Elaboracion propia
Pruebas de chi-cuadrado
Estadisticos Valor gl | Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 4179(a) 4 0,382
Razon de verosimilitudes 4203 4 0,379
Asociacion lineal por lineal 0,594 1 0,441
N de casos validos 122
Tabla 84. Lider Democratico * Clima Autoritario Paternalista
CLIMA AUTORITARIO
LIDER _ PATERNALISTA
DEMOCRATICO | Estadisticos
‘ BAJO | MODERADO | ALTO | Toftal
Recuento 4 18 4 26
Débil % de
DEMOCRATICO 15% 69% 15% | 100%
Recuento 11 44 11 66
Moderado % de
DEMOCRATICO 17% 67% 17% | 100%
Recuento 4 19 7 30
Fuerte % de
DEMOCRATICO 13% 63% 23%| 100%
Recuento 19 81 22 122
Total % de
DEMOCRATICO 16% 66% 18% | 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las LE.
Fuente: Elaboracién propia
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Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintotica
Estadisticos Valor gl {bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson ,859(a) |4 0,930
Razoén de verosimilitudes ,830 4 0,934
Asociacion lineal por lineal [ ,446 1 0,504
N de casos validos 122

Tabla 85. Lider Democratico *Clima Participativo Consultivo

LIDER CLIMA PARTICIPATIVO
DEMOCRATICO | Estadisticos CONSULTIVO
BAJO | MODERADO | ALTO | Total

Recuento 7 16 3 6

Débil % de
DEMOGCRATICO 27% 62% 12%| 100%
Recuento 17 41 8 66

Moderado % de
DEMOCRATICO 26% 62% 12%| 100%
Recuento 6 16 8 30

Fuerte % de .

DEMOCRATICO 20% 53%|  27%| 100%
Recuento 30 73 19 122

Total % de
DEMOCRATICO 25% 60% 16% 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las LE.
Fuente: Elaboracion propia

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintética
Estadisticos Valor | gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 3,781(a) 4 0,436
Razén de verosimilitudes 3,452 4 0,485
Asociacion lineal por lineal 1,825 1 0,177
N de casos validos 122

a 2 casillas (22,2%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5.
La frecuencia minima esperada es 4,05.
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Tabla 86. Lider Democratico * Clima Participativo Grupo

Lider
democratico Estadisticos | CLIMA PARTICIPATIVO GRUPO | Total
BAJO | MODERADO | ALTO | BAJO
Recuento 12 10 4 26
Debil % de 46Y% 38% | 15%| 100%
DEMOCRATICO ° ° ° °
Recuento 21 40 5 66
Moderado 1'% de 3% 61% 8% | 100°
DEMOCRATICO o b b| 100%
Recuento 6 18 6 30
Fuerte % de
BT CRATICO 20% 60% | 20%| 100%
Recuento 39 68 15 122
Total % de 32% 56% 9 0
DEMOCRATICO b | 12%) 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las |LE.
Fuente: Elaboracion propia

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintética
Estadisticos Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de
Pearson 7,598(a) | 4 0,107
Razén de
verosimilitudes 2y 4 0.103
Asociacion lineal por
lineal 3,383 1 0,065
N de casos validos 122

a 2 casillas (22,2%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5.
La frecuencia minima esperada es 3,20.
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interpretacion del Lider Democratico y su influencia en ios tipos de

Clima Organizacional

Los resultado obtenidos de la Tabla 82, se puede ver que el lider
democratico y su influencia en los tipos de Clima Organizacional de las
instituciones educativas Mariscal Caceres y Manuel A. Odria del distrito de
ciudad Nueva, en donde el chi- cuadrado de Pearson Sig. asintética
(bilateral ) 0,355 y 0,616, sefiala que no hay asociacion, para que exista
tiene que ser menor{ 0,05), se puede sefialar que no influye el lider
democratico en el Clima Organizacional de las instituciones educativas,
para tener claridad acerca de los tipos de clima a continuacion

especificamos:

Tabla 83, refiere a lider democratico y su influencia en el clima autoritario
explotador, Chi-cuadrado de Pearson, Sig. asintdtica (bilateral) 0,382,

sefala que no influye.
Tabla 84, trata de lider democratico y su influencia en el clima autoritario

paternalista, Chi-cuadrado de Pearson, Sig. asintdtica (bilateral) 0,830,

quiere decir que no hay influencia.
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Tabla 85. Lider democratico y su influencia en el clima participativo
consultivo, Chi-cuadrado de Pearson, Sig. asintdtica (bilateral),
0,436,sefiala que no existe influencia del lider democratico al clima

participativo consultivo.

Tabla 86, se refiere al lider democratico y su influencia en el clima

participativo grupo, Chi-cuadrado de Pearson. Sig. asintotica (bilateral)

0,107 contrasta que no influye el lider democrético.
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Tabla 87. Lider Participativo y su Influencia en el Clima Organizacional

Institucion Estadisticos Clima total
Educativa | Participativo Bajo | Moderado Alto | Total
Recuento 1 8 0 9
PARTICIPATIVO | 1% | 89% 0% | o
Recuento 3 17 1 21
Moderado % de 100
Manuel A PARTICIPATIVO | 1% |  81% 5% | 9
Odria Recuento 1 7 4 12
Fuerte % de o 100
PARTICIPATIVO | 8% 58% 3% | o
Recuento 5 32 5 42
Total % de 100
PARTICIPATIVO | 12% |  76% 12% | o
Recuento 9 22 3 34
Débil % de 100
PARTICIPATIVO | 26% | ©65% % | o
Recuento 8 24 3 35
Moderado % de 100
Mariscal PARTICIPATIVO | 23% |  69% 9% | o
Caceres Recuento 3 8 0 11
Fuerte % de 100
PARTICIPATIVO | 27% 73% 0% | o
Recuento 20 54 6 80
PARTICIPATIVO ’ 68% 8% %

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las LE.

Fuente: Elaboracion propia

Pruebas de chi-cuadrado

Institucion Sig. asintdtica
educativa Estadisticos Valor | gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 7,589(a) 4 0,108
Manuel A Odria Razon de verosimilitudes 7,436 4 0,115
Asociacion lineal por lineal 3,156 1 0,076
N de casos validos
42
Chi-cuadrado de Pearson 1,164(b) 4 0,884
Razon de verosimilitudes 1,983 4 0,739
Mariscal Caceres | Asociacion lineal por lineal 0,092 1 0,762
N de casos validos 80
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Tabla 88. Lider Participativo * Clima Autoritario Explotador

LIDER CLIMA AUTORITARIC
PARTICIPATIVO Estadisticos EXPLOTADOR Total
BAJO | MODERADO | ALTO | BAJO
Recuento 2 23 18 43
Débi D
ol lf)Acé{eTICIPATIVO 5% 53% | 42%| 100%
Recuento 5 26 25 56
0,
Moderado éA?'\?TlCIPATlVO 9% 46% |  45% | 100%
Recuento 2 11 10 23
Fuerte % de
PARTICIPATIVO 9% 48% | 43% | 100%
Recuento 9 60 53 122
Total % de
PARTICIPATIVO % 49% | 43% | 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las L.E.
Fuente: Elaboracién propia

Pruebas de chi-cuadrado

Estadisticos Valor gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson { ,970(a) 4 0,914
Razon de verosimilitudes 1,019 4 0,907
Asociacion lineal por lineal | 0,026 1 0,872
N de casos validos 122

Tabla 89. Lider Participativo *Clima Autoritario Paternalista

LIDER CLIMA AUTORITARIO
PARTICIPATIVO | Estadisticos PATERNALISTA
BAJO | MODERADO | ALTO | Total
Recuento 8 28 7 43
Débil % de
PARTICIPATIVO 19% 65% | 16% | 100%
Recuento 8 39 9 56
Moderado % de 0
PARTICIPATIVO 14% 70% | 16% | 100%
Recuento 3 14 6 23
Fuerte % de
PARTICIPATIVO 13% 61% | 26% | 100%
Recuento 19 81 22 122
Total % de
PARTICIPATIVO 16% 66% | 18% | 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las LE.
Fuente: Elaboracion propia
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Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintética
Estadisticos Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 1,633(a) 4 0,803
Razén de verosimilitudes 1,533 4 0,821
Asociacion lineal por lineal 0,951 1 0,329
N de casos validos 122

a 2 casillas (22,2%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5.
La frecuencia minima esperada es 3,58.

Tabla 90. Lider Participativo * Clima Patticipativo Consuitivo

LIDER CLIMA PARTICIPATIVO
PARTICIPATIVO | Estadisticos CONSULTIVO Total
BAJO | MODERADO | ALTO | BAJO
Recuento 10 29 4 43
Debil % de 23% 67% 9% | 100%
PARTICIPATIVO 0 ° ° °
Recuento 15 33 8 56
Moderado % de 27% 59% 14% | 100%
PARTICIPATIVO ° ° ° °
Recuento 5 11 7 23
ruere ?A%eﬂcnPATlvo 22% 48% | 30%| 100%
Recuento 30 73 19 122
Total % de
PARTICIPATIVO | 2°% 60% |  16% 100%
Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las LE.
Fuente: Elaboracion propia
Pruebas de chi-cuadrado
Sig. asintética
Estadisticos Valor gl (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 5,602(a) 4 0,231

Razoén de verosimilitudes 5,096 4 0,278

Asociacion lineal por lineal 1,643 1 0,214

N de casos validos 122

a 1 casillas (11,1%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5.
La frecuencia minima esperada es 3,58.
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Tabla 91. Lider Participativo * Clima Participativo Grupo

LIDER CLINIA PARTICIPATIVO
PARTICIPATIVO | Estadisticos ' GRUPO
BAJO | MODERADO | ALTO | Total

Recuento 18 19 6 43

Débil % de
PARTICIPATIVO 42% 44% | 14% | 100%
Recuento 15 38 3 56

Moderado % de
PARTICIPATIVO 27% 68% 5% | 100%
Recuento 6 11 6 23

Fuerte % de
PARTICIPATIVO 26% 48% | 26%| 100%
Recuento 39 68 15 122

Total % de
PARTICIPATIVO 32% 56% | 12% | 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las I.E.
Fuente: Elaboracién propia

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asiniética
Estadisticos Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 10,646(a) 4 0,031
Razén de verosimilitudes 10,282 4 0,036
Asaciacion lineal por lineal 2,547 1 0,111
N de casos validos 122

a 1 casillas (11,1%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5.
La frecuencia minima esperada es 2,83.
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Interpretacion del Lider Participativo y su influencia en los tipos de

Clima Organizacional

En base a resultados obtenidos de la Tabila 87, referente al lider
participativo y su influencia en el Clima Organizacional de las
instituciones educativas Mariscal Caceres y Manuel A. Odria del distrito
de Ciudad Nueva, el Chi-cuadrado de Pearson Sig. asintética (bilateral)
0,884 y 0,108, sefala que el lider participativo no ihﬂuye de manera
significativa en el Clima Organizacional de las instituciones educativas, a

continuacidn se especifica cada tipo:

Tabla 88, respecto al lider participativo y su influencia en el clima
autoritario explotador, segin el chi-cuadrado de Pearson, Sig. asintética
(bilateral) 0,914 da como resultado , que no influye el lider participativo en

el clima.
Tabla 89, lider participativo y su influencia en el clima autoritario

paternalista, segin el Chi-cuadrado de Pearson, Sig. asintética (bilateral)

0,803, significa que no existe influencia.
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Tabla 90, trata de lider participativo y su influencia en el clima participativo
consultivo, de acuerdo Chi-cuadrado de Pearson, Sig. asinidtica (bilateral)

0,231, significa que no influye.
Tabla 91, influencia del lider participativo en el clima participativo grupo,

en base al chi-cuadrado de Pearson, Sig.asintotica(bilateral), 0,310 quiere

decir que no influye el lider participativo.
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Tabla 92. Lider Liberal y su influencia en el Clima Organizacional

lnstituc_ién CLIMATOTAL Total
educativa LIBERAL Estadisticos
BAJO | MODERADO | ALTO | BAJO
Recuento 3 8 2 13
Debll % de 23% 62% | 15% | 100%
LIBERAL ° ° ° °
Recuento 1 19 3 23
Moderado 1'% de 4% 83% | 13% | 100%
Manuel A LIBERAL ° ? ° ?
Odria Recuento 1 5 0 6
Fuerte 1% de 17% 83%| 0% 100%
LIBERAL ? ° ° °
Recuento 5 32 5 42
Total % de o 0
LIBERAL 12% 76% 1 12% | 100%
Recuento 9 15 2 26
Debil % de 35% 58% | 8% | 100%
LIBERAL ° ° ? °
Mariscal Recuento 8 25 1 34
Caceres Moderado |9, de . . 0 o
LIBERAL 24% 74% 3% | 100%
Recuento 3 14 3 20
Fuerte % de o R o o
LIBERAL 15% 70% 1 15% | 100%
Recuento 20 54 6 80
Total % de 25% 68% | 8% | 100%
LIBERAL ° ° ° °
Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de las {.E.
Fuente: Elaboracion propia
Pruebas de chi-cuadrado :
A Sig. asintotica
Institucién educativa  Estadisticos Valor gl (bilateral)
Manuel A Odria Chi-cuadrado de Pearson 3,983(a) 4 0,408
Raz6n de verosimilitudes 4,756 4 0,313
Asociacion lineal por lineal 0,000 1 1,000
N de casos validos 42
Mariscal Caceres Chi-cuadrado de Pearson 4,807(b) 4 0,308
Razoén de verosimilitudes 4,797 4 0,309
Asociacion lineal por lineal 2,607 1 0,106
N de casos validos 80
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Tébla 93. Lider Liberal * Clima Autoritario Explotador

CLIMA AUTORITARIO
EXPLOTADOR
LIDER
LIBERAL Estadisticos BAJO MODERADO ALTO Total
Recuento 4 22 13 39
Debil % de LIBERAL 10% 56% 33% 100%
Recuento 4 27 26 57
Moderado | % de LIBERAL 7% 47% 46% | 100%
Recuento 1 11 14 26
Fuerte % de LIBERAL 4% 42% 54% 100%
Recuento 9 60 53 122
Total % de LIBERAL 7% 49% 43% 100%
Encuesta aplicada a los docentes y administrativos de fas LE.
Fuente: Elaboracién propia
Pruebas de chi-cuadrado
Sig. asintética
Estadisticos Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 3217(@) | 4 0,522
Raz6n de verosimilitudes 3,291 4 0,510
Asociacion lineal por lineal 3113 1 0,078
N de casos validos 122
Tabla 94. Lider Liberal * Clima Autoritario Paternalista
CLIMA AUTCRITARIO
LIDER LIBERAL | Estadisticos PATERNALISTA Total
BAJO MODERADO | ALTO BAJO
Recuento 7 25 7 39
Débil % de LIBERAL 18% 64%| 18%| 100%
Recuento 10 37 10 57
Moderado % de LIBERAL 18% 65% | 18% | 100%
Recuento 2 19 5 26
Fuerte % de LIBERAL 8% 73% | 19% | 100%
Recuento 19 81 22 122
Total %deLIBERAL | 4g0, 66% | 18%| 100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativos
Fuente: Elaboracién propia
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Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintética
Estadisticos Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 1,573(a) 4 0,814
Razon de verosimilitudes 1,795 4 0,773
Asociacion lineal por lineal 0,512 1 0,474
N de casos validos 122

a 2 casillas (22,2%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5.
La frecuencia minima esperada es 4,05.

Tabla 95. Lider Liberal * Clima Participativo Consultivo

LIDER CLIMA PARTICIPATIVO
LIBERAL | Estadisticos CONSULTIVO Total
BAJO MODERADO | ALTO BAJO
Recuento 12 22 5 39
Deébil % de LIBERAL 31% 56% | 13% 100%
Recuento 13 36 8 57
Moderado | 9% de LIBERAL 23% 63% 14% 100%
Recuento 5 15 6 26
Fuerte | % de LIBERAL 19% 58% | 23% | 100%
Recuento 30 73 19 122
Total % de LIBERAL 25% 60% | 16%| 100%
Encuesta aplicada a los docentes y administrativos
Fuente: Elaboracién propia
Pruebas de chi-cuadrado
Sig. asintética
Estadisticos Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 2,401(a) 4 0,662
Razén de verosimilitudes 2,275 4 0,685
Asociacion lineal por lineal 1,847 1 0,174
N de casos validos 122

a 1 casillas (11,1%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5.
La frecuencia minima esperada es 4,05.
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Tabla 96. Lider Liberal * Clima Participativo Grupo

LIDER Estadisticos CLIMA PARTICIPATIVO GRUPO Total
LIBERAL ‘ BAJO MODERADQ ALTQ BAJO
Recuento 18 17 4 39
Deébil % de LIBERAL 46% 44% 10% 100%
Recuento 16 34 7 b7
Moderado | % de LIBERAL 28% 60% 12% 100%
Recuento 5 17 4 26
Fuerte % de LIBERAL 19% 65% 15% 100%
Recuento 39 68 15 122
Total ) % de LIBERAL 32% 56% |  12%|  100%

Encuesta aplicada a los docentes y administrativas
Fuente: Elaboracion propia

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintética
Estadisticos Valor gl ~(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 6,002(a) 4 0,199
Razon de verosimilitudes 5,987 4 0,200
Asociacion lineal por lineal 4,209 1 0,040
N de casos validos 122

a 2 casillas (22,2%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5
La frecuencia minima esperada es 3,20.
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interpretacion Lider Liberal y su influencia en el Clima

Organizacional

De acuerdo a los resultados obtenidos de la Tabla 92, acerca del lider
liberal y su influencia en el Clima Organizacional de las instituciones
educativas Mariscal Caceres y Manuel A.QOdria, nos sefiala el chi-
cuadrado de Pearson Sig. asintética (bilateral) 0,308 y 0,408, significa que

no existe influencia, especificamos cada tipo a continuacién :

Tabla 93, la informacién referida acerca de lider liberal y su influencia en
el clima autoritario explotador Chi-cuadrado de Pearson, Sig. asintética

(bilateral) 0,522,significa que no influye el lider liberal en el clima.

Tabla 94, se refiere al lider liberal y su influencia en el clima autoritario
paternalista, segln el chi-cuadrado de Pearson Sig asintética (bilateral)

0,814, sefiala que no existe influencia.
Tabla 95, informacion referida de lider liberal y su influencia en el clima

participativo consultivo, el chi-cuadradc de Pearson Sig.asintotica

(bilateral) 0,662, lo cual no influye.
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Tabla 96. Referida a lider liberal y su influencia en el clima patrticipativo
grupo, el chi- cuadrado de Pearson Sig.asintotica (bilateral), 0,199, lo que

significa no influye el lider liberal en el clima.
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CAPITULO V

5.1. DISCUSION DE LOS RESULTADOS

De acuerdo a los resultados obtenidos, respecto, al Liderazgo
Gerencial y su influencia en el Clima Organizacional, los instrumentos
aplicados a los docentes y administrativos, muestran que influye
moderadamente el Liderazgo Gerencial en el Clima Organizacional, en
el campo de accidn se aplicé las encuestas de escala de LICKERT
ordinal, una por cada variable de estudio para identificar los siguientes

objetivos:

1 Reconocer el nivel de Liderazgo Gerencial que se desarrollan

en las instituciones educativas

Con relacién a este objetivo especifico se identificé el nivel
moderado en base la encuesta aplicada a los docentes y administrativos,
segun la figura 36 donde se ilustra que el 56,56% desarrollan el
Liderazgo Gerencial moderado, ( Pag. 116), lo que implica que no es altd
o excelente el liderazgo que desarrollan los 6rganos directivos y personal

jerarquico, ya que el liderazgo es un proceso a través del cual el lider



asegura la cooperacion de otros para alcanzar los objetivos en una

situacién particular.

El liderazgo se define, Segun Molinar, M y Velazquez ( 2007), es un
arte porque para ser lider se necesita tener un espiritu provocativo; se
necesita una capacidad innovadora que de este toque magico que
destierra el conformismo vy la pasividad; hay que ver mas alla o antes que

los demas( véase Pag, 20).

En cuanto a los estilos de liderazgo ( Pag.27-29) se mencionan:

a) el estilo lider autécrata, se describe los indicadores como la
responsabilidad de la toma de decisiones, inicia las acciones, dirige,
motiva y controla, la decision y la guia se centraliza en él, considera que
él es competente y capaz de tomar decisiones importantes, se puede
analizar la informacién procesada Tabla 8 — 13, (véase Pag. 61- 66) no
suelen desarrollar el estilo autécrata los 6rganos directivos, segin las

encuestas aplicadas.

b) Estilo lider paternalisté, analizando los indicadores se puede

comprobar que la mayoria de los docentes y administrativos marcaron la
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opcién de acuerdo, es decir que el estilo lider paternalista desarrollan o
practican los 6rgancs directivos, Tabla 15,16,19 y 20, véase (Pag
72,73,76 y 77), prevalecen en él, los intereses personales sobre las
demandas de la organizacién, utilizan métodos de control y no genera

vias de participacién.

c)Estilo lider democratico, analizando el instrumento aplicado, sefiala que
este estilo no es desarrollado por los directivos de las instituciones, en
vista de que la mayoria de los docentes y administrativos respondieron la
alternativa en desacuerdo, Tabla 22,2324 y 25(véase, Pag.
83,84,85,86), es decir no valoran las tareas que realizan los docentes y
administrativos, ni suelen gustar tomar las decisiones de manera
conjunta, no gustan centrarse en la coordinacion grupal con el equipo de

trabajo en bien de la institucion.

d) Estilo lider participativo, analizando los indicadores aplicados, se
concreta que no es desarrollado este estilo lider participativo en las
instituciones educativas, los encuestados marcaron en desacuerdo,
Tabla 27,30,31,32,33(véase Pag.92,95,96,97,98), es decir no consultan
de manera permanente a los docentes y administrativos sus ideas y

opiniones en beneficio de la institucién, no suelen cultivar la toma de
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decisiones, con respecto a los objetivos y vision de la institucion, y no
gustan impulsar el incremento de la capacidad de autocontrol al personal

docente y administrativo.

f) Estilo lider liberal, la mayoria de los docentes y administrativos
encuestados, contestaron la opcién de acuerdo, Tabla 36,37,38,39,40,41
(véase Pag.106,107,108,109,110,111), significa que este tipo de lider es
practicado por los érganos directivos, es decir el grupo directivo suele
delegar la autoridad al equipo de trabajo, prefieren que tomen las
decisiones ellos para obtener los resultados, gustan esperar que el
equipo de trabajo asuma la responsabilidad absoluta de la gestidn,
esperan que actGen por su propia motivacion, guia y control de la
institucion, gusta proporcionar poca comunicacion y suelen apoyar de

manera distante al personal docente y administrativo.

2 Identificar el nivel del Clima Organizacional que prevalece en

las instituciones educativas:
Con respecto a este objetivo de acuerdo a la informacién recogida, se
puede precisar gue presenta nivel moderado, la encuesta aplicada a los

docentes y administrativos, Figura 65, (véase Pag.162), representando &l
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59% moderado Clima Organizacional, es decir que no prevalecen un alto
o buen Clima Organizacional en las instituciones educativas, Segin
Chiavenato, 1 (1999).Expresa que el Clima Organizacional esta
estrechamente ligado con la motivacion de los miembros de la
organizacion, indica directamente que, si existe una gran motivacion a los
empleados, entonces el Clima Organizacional es muy bueno. De suceder
lo contrario, produciria frustraciones en los empleados aspectos que

serian totalmente negativos para la institucion ( véase Pag. 32).

En cuanto a los tipos de Clima Organizacional analizaremos lo siguiente:

a) Clima tipo autoritario explotador, los datos aplicados a los docentes y
administrativos muestran que la toma de decisiones en planes y objetivos
para mejora continua, es Unicamente tomadas de parte de los directivos
frecuentemente Tabla 48 (véase Pag 124) vy direccionan
ocasionaimente con una vision de confianza y objetiva el bienestar de la
institucion educativa Tabla 45 ( véase Pag- 121), que el clima tipo

autoritario explotador es el que prevalecen en las instituciones educativas.

b) Clima Tipo autoritario paternalista, la informacién referida muestra,

que en ocasiones se aplican supervisiones permanentes como
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mecanismos de control, referente la competencia, metas institucionales y
necesidades sociales Tabla 53 ( véase Pag- 133), percepcion de un
ambiente estable y armonioso, también en ocasiones se aplican reglas y
procedimientos de caracter formal y sistematica, con objeto de hacer
cumplir para el buen funcionamiento de la Institucion, por lo tanto suelen
desarrollar de vez en cuando los 6rganos directivos el estilo lider

paternalista.

c) Clima tipo participativo consultivo, la informacidn allegada sefiala que
en ocasiones los docentes y administrativo se desenvuelven
satisfactoriamente en un clima de confianza y de armonia, como la
confianza entre los directivos, docentes y administrativos, la toma de
decisiones especiales para trazar los objetivos ins;(itucionales y no se
percibe una atmosfera de actividad motivadora y con una administracion
en base a objetivos por alcanzar Tabla 58,59,60,61,62 y 63 ( véase Pag.
142,43 44 45,46y 147), en resumen, los érganos directivos, docentes y
administrativos no prevalecen el clima tipo participativo consultivo en las

instituciones educativas.

d) Clima tipo participativo grupo, analizando la informacion recopilada
refiere que los 6rganos directivos ocasionalmente brindan plena confianza

a los docentes y administrativos, como la comunicacion fluida de forma
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vertical y horizontal, en ocasiones se promueve el equipo de trabajo,
participativo y motivador como el mejor medio pafa alcanzar los objetivos
establecidos, y la gestion institucional la participacion estratégica Tabla
65,66,69,70 (véase Pag. 153,565,567y 168) de los docentes vy
administrativos, por lo tanto se afirma que el tipo clima participativo grupo

no prevalece en las instituciones educativas.

3 Para determinar el nivel de influencia del Liderazgo Gerencial
en el clima organizacion de las instituciones educativas Mariscal

Caceres y Manuel A. Odria del distrito de Ciudad Nueva, Tacna 2012.

Para concretar el objetivo general se tomd en cuenta Tabla 78,
(véase Pag. 169 ), donde los datos procesados muestra que influye el
lider paternalista en el Clima Organizacional de la institucion educativa
Mariscal Caceres, segin el chi- cuadrado Sig. asintética (bilateral) 0,000,
y la institucién educativa Manuel A. Odria Sig. Asintética (bilateral) 0,000,
de acuerdos a estos resultados podemos deducir que si influye
significativamente el Liderazgo Gerencial en el Clima Organizacional de

las instituciones, a continuacion se detalla cada uno:
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a) Lider paternalista y su influencia en el clima tipo autoritario explotador,
se puede marcar que si existe influencia de 77% nivel alto y fuerte de
acuerdo la Tabla 78 ( véase Pag 169), asimismo muestra el chi-
cuadrado de Pearson Sig. Asintética (bilateral) 0,000, significa que influye

el lider paternalista en el clima autoritario explotador.

b) Lider paternalista y su influencia en el clima tipo autoritario
paternalista, también muestra que si existe influencia entre ambos, chi-
cuadrado de Pearson sig. Asintética (bilateral) 0,000, significa que si hay
asociacion Tabla 79 (véase Pag. 169), es decir que si influye el lider

paternalista.

¢) Lider paternalista y su influencia en el clima tipo participativo
consultivo, Tabla 80 que el 60% representa opcién moderado, para
determinar se utilizé el chi- cuadrado de Pearson de Sig. Asintética 0,000,
significa que si influye el lider paternalista en el clima tipo participativo

consuitivo.

d) Lider paternalista y su influencia en el clima tipo participativo grupo,
se utiliza la estadistica descriptiva para procesar la informacion, lo cual

sefiala que el 56% ubicandose en nivel moderado, y el chi-cuadrado de
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0,000, es decir que si influye el lider paternalista en clima tipo participativo

grupo.

El presente trabajo de investigacion tomo como antecedente,
trabajos de investigacion realizados a nivel, nacional e internacional,
donde se comprue.ba que las variables de estudio si influyen
significativamente en el Clima Organizacional en diferentes sectores o

ambitos de la sociedad, a continuacion mencionaremos:

Quintero, N (2008). Clima Organizacional y desempefio laboral del
personal en la empresa vigilantes asociados de la Costa Oriental del
Lago. Espafia (Pag. 12-13). Donde se puede contrastar que el clima
organizacién influye en el comportamiento de los trabajadores, por ende,

repercute en el estilo de liderazgo.

Quispe,Y(1998). La capacidad de liderazgo y dé gerencia
administrativa de los directores y su relacion con el desarrollo institucional
de los C.E. del nivel Primario del Distrito de San Cristébal- Prov. Mariscal
Nieto. Moquegua (Pag. 13). Concluyendo que el director no muestra las
caracteristicas adecuadas de liderazgo, y que falta de un Clima

Organizacional se debe justamente por la incapacidad del director.
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Concluyendo la presente investigacion se afirma que basandose
con estos antecedentes, y a los datos obtenidos se deduce que existen
diferentes factores que influyen en el Clima Organizacional de las
instituciones, como la comunicacién eficaz, comportamiento
organizacional, socializacién, ética profesional y compromiso laboral, pero
sobre todo el Liderazgo Gerencial que deben practicar los érganos

directivos para direccionar y tomar decisiones conjuntamente.

5.2. VERIFICACION DE HIPOTESIS

5.2.1 Verificacion de Hipotesis Especificas
5.2.1.1 Verificacion de primera hipdtesis especifica

“El Liderazgo Gerencial que se desarrollan en las Instituciones
Educativas del Distrito de Ciudad Nueva de Tacna 2012, presentan

nivel moderado”.

Para contrastar la primera hipétesis especifica se ha considerado el
reporte de tabla 42 que muestra los resultados relacionados con el esﬁlo
de Liderazgo Gerencial de las instituciones educativas encontrandose (i.E
Mariscal Caceres) con un valor medio general de 2,8946 y ( |.E.Manuel

A.QOdria) con un valor medio general de 3,1357; que al ubicarlo con la
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escala de valoracion previamente identificado cae en el intervaio (80-102)

gue presenta la categoria “MODERADO LIDERAZGO GERENCIAL”.

Para profundizar el analisis y establecer un nivel de confianza a
dichos resultados, se desarrollara la siguiente prueba de hipétesis para la

media de las respuestas, considerando fas siguientes premisas:

Para profundizar el analisis y establecer un nivel de confianza a
dichos resultados, se desarrollara la siguiente prueba de hipétesis para la

media de las respuestas, considerando las siguientes premisas:

HO : p < 80 Débil Liderazgo Gerencial
HA : p = 80 Moderado Liderazgo Gerencial

a . 5% Nivel de significacion

Se remplaza en la siguiente férmula de la distribucion “Z” los datos

obtenidos del analisis estadistico, y se procede a ejecutar la prueba de

hipétesis para la media de la siguiente forma:
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I.E. Mariscal Caceres

X—p  8699—80 6,99

=3 T 27585 2= 27585 - 433
7 50 8944
I.LE. Manuel A. Odria
X—yu 9381-80 13,81
=2_F. 34,3

"~ S/Nn 2,6078/¥42  2,7585/6,480

Setiene que el valorde Z=23,3 v 34,3

/
/ REGION DE REGION DE

/ ACEPTACION RECHAZO

El valor del estadistico Z en tabla al 5% de significancia es de
(1.96); vy el valor de Z calculado es de 23,3 y 34,3 el cual cae en la
region de rechazo de la HO; lo que significa que el Liderazgo

Gerencial es moderado con un nivel de confianza del 95%.

Por lo tanto, se rechaza la Ho, y se acepta la hipédtesis alterna

(hipotesis planteada).
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5.2.1.2 Verificacion de segunda hipdtesis especifica

“El nivel de Clima Organizacional que prevalecen en las
Instituciones Educativas del Distrito de Ciudad Nueva de Tacna

2012, es moderado”.

Para contrastar la segunda hipdtesis especifica se ha
considerado el reporte de la tabla 68 que muestra los resultados
relacionados con Clima Organizacional de las instituciones
educativas (l.LE .Mariscal Caceres) con un valor medio general de
2,7796 y (L.LE. Manuel A.Odria) con un valor medio general de
2,9782; que al ubicarlo con la escala de valoracion previamente
identificado cae en el intervalo (56-79) que presenta la categoria

“MODERADO CLIMA ORGANIZACIONAL”.

Para profundizar el andlisis y establecer un nivel de confianza a
dichos resultados, se desarrollard la siguiente prueba de hipétesis
para la media de las respuestas, considerando las siguientes
premisas:

HO : p < 56 Deébil Liderazgo Gerencial
HA : p = 56 Moderado Liderazgo Gerencial

a : 5% Nivel de significacién

204



Se remplaza en la siguiente férmula de la distribucion “Z” los
datos obtenidos del analisis estadistico, y se procede a ejecutar la

prueba de hipotesis para la media de la siguiente forma:

LE. Mariscal Caceres

7= X—u _ 66,73 — 56 _ 10,73 13412
" S/n 0,7195/80 0,7195/8,944 T
I.E. Manuel A. Odria
g X-p_ 714756 1547 . oo
"~ S/n T 06753442 0,6753/6,480 T
Se tiene que el valor de Z=13412y 148,75

e

/ REGIONDE REGIONDE

/ ACEPTACION RECHAZO

—_

El valor del estadistico Z en tabla al 5% de significancia es de
(1,96); y el valor de Z calculado es de 134,12 y 148,75 el cual cae
en la zona de rechazo de la Ho, lo que significa que el Clima

Organizacional es moderado con un nivel de confianza del 95%.
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Por lo tanto, se rechaza la Ho, y se acepta la hipétesis alterna

(Hipdtesis planteada).
5.2.2 VERIFICACION DE HIPOTESIS GENERAL

El liderazgo Gerencial de las instituciones educativas
Mariscal Céaceres y Manuel A. Odria del Distrito de Ciudad Nueva de

Tacna 2012, influye significativamente en el Clima Organizacional.

Para contrastar la hip6tesis general se uiilizé6 el estadistico
Chi-cuadrado; cuyos resultados se indican en el siguiente cuadro
resumen, que es la estadistica de nivel de significancia para

comprobar la hipoétesis general.
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Cuadro resumen

SUMA CLIMA
ORGANIZACIONAL
SUMA LIDERAZGO GERENCIAL Bajo Moderado Alfo
(agrupada) Clima Clima Clima Total
Recuento 9 18 4 31
Débil % de Suma Liderazgo
Liderazgo |(agrupada) 29% 58,1% 12,9%! 100 %
Gerencial {% de Suma Clima
{(agrupada) 39,1% 25,0% 14,8%| 25,4%
Recuento 12 46 i 69
Moderado |% de Suma Liderazgo
" Liderazgo |(agrupada) 17,4% 66,7% 15,9% 100%
Gerencial % de Suma Clima ‘
: (agrupada) 52,2% 63,9% 40,7%| 56,6%
Recuento 2 8 12 22
Fuerte % de Suma Liderazgo
Liderazgo |(agrupada) 9,1% 36.4% 54,5%] 100%
Gerencial  |% de Suma Clima
(agrupada) . 8,7% 11,1%| 44,4% 18%
Recuento 23 72 27 122
% de Suma Liderazgo o o o o
Total (agrupada) 18,9% 59% 221%; 100%
% de Suma Clima o o o o
(agrupada) 100% 100% 100%| 100%
Medidas simétricas
Estadisticos Valor | Sig. aproximada
Nominal por nominal Phi 0,388 0,001
V de Cramer 0,274 0,001
Intervalo por intervalo R de Pearson 0,299 0,001(c)
Ordinal por ordinal Correlacion de Spearman 0,296 0,001(c)
N de casos validos 122

Pruebas de chi-cuadrado

Estadisticos

N de casos validos

Chi-cuadrado de Pearson
Razon de verosimilitudes
Asociacion lineal por lineal

Valor gl | Sig. asintdtica (bilateral)
4

18,328(a) 0,001
15915 4 0,003
10,846 | 1 0,001

122

a 2 casillas (22,2%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5.
| a frecuencia minima esperada es 4,15.
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El coeficiente de correlacion Phi con un valor (0,388) y V de
Cramer (0,274). Sig. Aproximada obtenido en el ejercicio fue de 0,001, lo
cual encarna para investigacidn, entre las variables de estudio la

influencia es significativa.

Con la prueba de hipétesis chi- cuadrado se comprueba que las
variables son dependientes. EL valor de chi — cuadrado calculado fue de
18,328(a) y el valor de p=0,001(Sig. asintética (bilateral) lo que significa
que el valor de p es menor que el nivel de significancia "a =0,05; lo que
implica rechazar la Ho; es decir, el Liderazgo Gerencial de ias
instituciones educativas del Distrito de Ciudad Nueva de Tacna 2012,

influye significativamente en el Clima Organizacional.’

Por lo tanto, se procede a ACEPTAR LA (Ha) hipétesis general de la

investigacion planteada.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: La lectura de los datos procesados, muestran que el nivel de
influencia del liderazgo gerencial en el clima organizacional de las
instituciones educativas del Distrito de Ciudad Nueva Mariscal Caceres y
Manuel A. Odria, es significativa, lo que determina que el liderazgo que
desarrollan los érganos directivos y personal jerarquico influyen en el
clima organizacional de la institucidn educativa que dirigen, es decir que
las caracteristicas del lider no gustan desarrollar estas caracteristicas:
inspirar confianza hacia su equipo de trabajo, toma de decisiones,

socializacién, comunicacion eficaz y direccién horizontal — vertical.

SEGUNDA: De acuerdo a la informacién referida de las variables de
estudio se deduce que el nivel de liderazgo gerencial que se desarrolian
en las instituciones educativas es moderado, que son sefialados por los
docentes y administrativos encuestados, quienes perciben el liderazgo de
los directivos, y a la vez, se identifica el estilo de lider liberal, es decir que
proporciona muy poco contacto y apoyo con los docentes y
administrativos, delega en sus subalternos la autoridad para tomar
decisiones, en ocasiones practican el estilo lider paternalista, signiﬁca que
prevalecen en él, los intereses personales sobre las demandas de la

organizacion.



TERCERA: Los datos obtenidos referente al problema de investigacion,
se puede precisar que el nivel de clima organizacional que prevalecen las
instituciones educativas es moderado segin la escala de valoraciéon que
se dio a variable, con respecto a los indicadores que presentan cada tipo
de clima organizacional, los encuestados marcaron la alternativa
ocasionalmente de mayor preferencia, lo que se puede verificar que el
clima tipo autoritario explotador es el que prevalece, seguido por clima

autoritario paternalista.

CUARTA: Para concluir con respecto al trabajo de investigacién, se
puede comprobar que el estilo lider paternalista es el que influye en todos
los tipos de clima organizacional de las instituciones educativas del
dis_trito de ciudad nueva, precisando el clima autoritario explotador,
autoritario paternalista, clima tipo participativo consultivo y de grupo y el

nivel de influencia es significativo.



RECOMENDACIONES

PRIMIERA.: Los 6rganos directivos de las instituciones educativas
Mariscal Caceres y Manuel A.Odria del Distrito de Ciudad- Nueva
Tacna, deben impulsar un conjunto de actividades dirigidos a
concientizar sobre la importancia de los estilos de liderazgo, la toma de
decisiones concretas, practicar los valores y convicciones personales de
lider, facilidad de comunicacion, confianza absoluta hacia los docentes y
administrativos, cumplir la misién y vision conjuntamente, trabajo en

equipo e incentivar las buenas practicas laborales.

SEGUNDA: Los docentes y administrativos de ambas instituciones
educativas, deben tener el compromiso de fomentar relaciones
interpersonales  satisfactorias, capacidad de crear un Clima

Organizacional de apoyo y favorable para la mejora continua.

TERCERA: Tanto los érganos directivo, personal docente y
administrativo deben de desarrollar acciones de orientacién sobre la
importancia del liderazgo gerencial y cl-ima organizacional, realizando
talleres, charlas motivadoras y constructivas para lograr relaciones

afectivas, trabajo en equipo; con objeto de obtener los resultados



optimos en la educacién de los nifios y jévenes. Se anexa propuesta o

plan para mejorar.
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“Liderazge Gerencial y su influencia en el Clima Organizacional de las instituciones Educativas RMariscol
Cdceres y Manuel A.Odria del Distrito de Ciudad Nueva de Tacna, 2012"

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN DE TACNA
ESCUELA DE POSGRADO

GERENCIA Y ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

ENCUESTA DE LIDERAZGO GERENCIAL Y SU INFLUENCIA EN EL CLIMA ORGANIZACIONAL DE LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS MARISCAL CACERES Y MANUEL A ODRIA DEL DISTRITO DE CIUDAD NUEVA
TACNA 2012

ESTIMADO SENOR(A):

Nos encontramos realizando un estudio, respecto a Liderazgo Gerencial y su influencia dei Clima Organizacional de
las instituciones Educativas Mariscal Caceres y Manuel A.Odria del Distrito de Ciudad Nueva de Tacna, 2012.; es por
ello que hemos elaborado estos enunciados para saber su opinion. -

Ar faunr aual
v avwl 3 L

de Ia tabla, marcando con una aspa ( X ) en el casilero el digito que corresponda para cada items.

!t’la. al Bdare—an naranat

=1 da annarda o oo o ~ac o Hemne an agle at Lenaria { I gl
e ¢! liderazgo gerencial d # e 1o rifem, et geqin of orite;

v UwUuviuv Q 1Ivo GOPU\II.UO YU VILTHIVGS Wi volu vUuuoLivEIIUE iV, ocgull

La informagcion que nos proporcione es compistamente CONFIDENGIAL, esfo garaniiza que nadie pueda idenfificar a
la persona que ha diligenciado el cuestionario.

S - - INSTRUCCIONES
Todas los items tienen diversas opciones de respuesta, debera elegir SOLO UNA.
Muy de acuerdo )
De acuerdo 4
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 3
En desacuerdo 2
Muy en desacuerdo 1
No ITEMS 5(413/2]1

01 | A los érganos directivos les gusta tener toda la responsabilidad y tomar decisiohes de
caracter formal particularmente sobre las gestiones de la institucion.

02 | Alos 6rganos directivos les gusta dirigir, motivar y tener el control del personal decente y
administrativo de Ia institucion.

03 | A los organos directivos les gusta tener toda la decision absoluta para solucionar los
problemas que se presentan en la institucion educativa.

04 1 A los organos directivos les agrada siempre guiar y tener el control del equipo de
trabajo. .

05 | Considera que las competencias profesionales y laborales de los érganos directivos e5
el mejor de la institucion.

06 | Los drganos directivos son capaces de tomar decisiones importantes en el equipo de
trabajo en la institucién educativa.

07 | Los organos directivos gustan que los intereses personales prevalezcan en el poder de
elos.

08 | Cree que los 6rganos directivos suelen tener los intereses personales que prevalezcan
sobre las demandas de la organizacién en ellos.

09 | Los drganos directivos intentan eliminar los conflictos intemos de la institucion educativa,
sefialando alternativas concretas.
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10 | A los organos directivos suelen gustar eliminar el malestar a costa de las realizaciones
concretas tanto del personal docente y administrativo de la institucion.

11 | A los drganos suelen gustar utilizar métodos de control, habituales, manejables en la

institucion educativa.

12 | Cree que no le gusta a los 6rganos directivos generar vias de participacion del personal
docente y administrativo.

13 | Usted cree que los 6rganos directivos valoran las tareas que realizan los docentes y
administrativos.

14 | Alos drganos directivos suelen gusta tomar las decisiones de manera conjunta.

15 | A los drganos directivos les gusta centrarse en la coordinacion grupal con el equipo de
trabajo.

16 | Los organos directivos suelen gustar que el grupo consiga objetivos en un clima de
companerismo y de critica constructiva.

17 | Los érganos directivos no suelen delegar el derecho a tomar decisiones finales a nadie.

18 | Los érganos directivos gustan sefialar directrices especificas al personal docente y
administrativo para la institucion educativa.

19 | A los miembros del 6rgano directivo gustan que aporten ideas, sugerencias el personal
docente y administrativo en bien de la institucion.

20 | Los drganos directivos consuitan de manera permanente a los docentes y administrativos
sus ideas y opiniones en beneficio de la institucion educativa.

21 | A los drganos directivos les gusta cultivar la toma de decisiones al personal docente y
administrafivo, con respecto a los objetivos y vision de la institucion educativa.

22 | Cree que los oOrganos directivos cultivan constantemente la toma de decisiones al
personal docente y administrativo en forma consensuada.

23 | Alos 6rganos directivos les gusta impulsar el incremento de la capacidad de autocontrol
al personal docente y administrativo de la institucion.

24 | Gustan que asuman mas responsabilidades para guiar conjuntamente al personal
docente y administrativo de la institucion educativa.

25 | El grupo directivo suele delegar la autoridad al equipo de trabajo de la institucion
educativa.

26 | Prefieren que tomen las decisiones el equipo de trabajo para obtener los resultados
satisfactorios de la institucion educativa.

27 | Los 6rganos directivos gustan esperar que el equipo de trabajo asuma la responsabifidad
absoluta de la gestion de la institucion educativa.

28 | Los érganos directivos esperan que el personal docente y administrativo actien por su
propia mofivacién, guia y control de la institucién educativa.

29 | A los organos directivos gusta proporcionar poca comunicacion con plana docente y
administrafivo en bien de la institucion educativa.

30 | Suelen apoyar de manera distante al personal y administrativo de la institucion educativa
el grupo directivo.

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION, QUE TENGA BUEN DIA
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UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN DE TACNA
ESCUELA DE POSGRADO

GERENCIA Y ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

ENCUESTA DE LIDERAZGO GERENCIAL Y SU INFLUENCIA EN EL CLIMA
ORGANIZACIONAL DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS MARISCAL CACERES Y
MANUEL A ODRIA DEL DISTRITO DE CIUDAD NUEVA TACNA 2012

ESTIMADO SENOR(A):

Nos encontramos realizando un estudio, respecto a Liderazgo Gerencial y su influencia del Clima
Organizacional de las instituciones Educativas Mariscal Caceres y Manuel A.Odria del Distrito de
Ciudad Nueva de Tacna, 2012.; es por ello que hemos elaborado estas preguntas para saber su
opinién.

Por favor, evalte el clima organizacional de acuerdo a los aspectos que citamos en este
cuestionario, segun ei criterio de a fabia, marcando con una aspa { X ) el digito que corresponda
para cada pregunta.

La informacion que nos proporcione es completamente CONFIDENCIAL, esto garantiza que nadie pueda identificar a
la persona que ha diligenciado el cuestionario.

 INSTRUCCIONES

Todas las preguntas tienen diversas opciones de respuesta, debera elegir SOLO UNA.

5 : Siempre

4 : Frecuentemente

3 : Ocasionalmente

2 : Raramente

1 :Nunca

N° CARACTERISTICAS 514132

En la gestién académica y adminisirativa de la institucién educativa, los 6rgancs
01 | directivos y personal jerarquico brindan confianza al personal docente vy
administrativo para realizar sus funciones.

02 | Los érganos directivos y personal jerarquico direccionan con una vision de confianza
y objetiva el bienestar de la institucion educativa.

03 | Existe miedo y desconfianza de parte de plana docente y administrativo, de realizar
funciones sin consulta previa a los érganos directivos y personal jerarquico en la
institucion educativa.

04 | Se practica la comunicacién eficaz y armoniosa con los directivos y personal
jerarquico de la institucién educativa.

05 | En la gestion de la institucion educativa, la toma de decisiones en planes y objetivos
para mejora continua, es Gnicamente tomadas de parte de los directivos y personal
jerarquico.

06 | Los directivos y personal jerarquicos predominan la participacion abierta y
democratica a los docentes y administrativos.

3
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07 | Existe confianza absoluta, muestra de buen trato y amabilidad por parte de los
directivos y personal jerarquico en Ia gestion de la institucion educativa.

08 | Los drganos directivos y personal jerarquico ufilizan como estrategias las
recompensas y castigos para motivarlos a los docentes y administrativos en el
desempefio laboral.

09 | Los directivos de Ia institucion educativa aplican supervisiones permanentes como
mecanismos de confrol, referente la competencia que realizan los docentes vy
administrativos.

10 | Esta de acuerdo como estan gestionando Ia institucion en el que trabaja respecto a
las metas institucionales y necesidades sociales de los docentes y administrativos,
por parte del equipo directivo.

11 | En la institucion educativa donde trabaja, se percibe un ambiente estable y armonioso
de parte de los directivos y personal jerarquico.

12 | Los directivos y personal jerarquico, aplican las reglas y procedimientos de caracter
formal y sistematica, con objeto de hacer cumplir a cabalidad para el buen
funcionamiento de la institucion educativa.

En la gestion institucional dirigida de parte del equipo directivo, todos los docentes y
13 | administrativos se desenvuelven satisfactoriamente en un clima de confianza y de
armonia.

14 | El clima es afectivo y satisfactorio, se percibe bastante confianza entre los directivos,
personal jerarquico y los docentes y administrativos.

15 | El 6rgano directivo y personal jerarquico escucha y fomenta la toma decisiones
especiales a los docentes y administrativos para trazar los objetivos institucionales.

16 | En la institucién educativa se busca satisfacer necesidades de estima personal y
profesional de los docentes y administrativos por parte de los érganos directivos y
personal jerarquico.

17 | Existe comunicacion eficaz y delega funciones a los docentes y administrativos, en el
caso de cualquier inconveniente que se presente en la gestion del personal directivo
Yy jerarquico.

18 | En la institucion educativa se percibe una atmosfera de actividad motivadora y con
una administracion funcional en base a objetivos por alcanzar. .

19 | El érgano directivo y el personal jerarquico brindan plena confianza en los docentes y
administrativos de la institucion educativa

20 | El organo directivo y el personal jerarquico en la toma de decisiones persiguen la
integracion de todos los niveles de los docentes y administrativos

21 | Existe comunicacion fiuida de forma vertical y horizontal en la institucion educativa
entre los organos directivos, docentes y administrativos.

22 | En la gestién institucional por parte del personal directive y jerarquico, la
comunicacion adecuada, influye desarrollar las competencias eficazmente en el
desempefio laboral de los docentes y administrativos.

23 | Bl érgano directivo y personal jerarquico promueve el equipo de trabajo; participativo
y motivador como el mejor medio para alcanzar los objetivos establecidos.

24 | El 6rgano directivo y personal jerarquico, fomenta en la gestién institucional la
participacion estratégica de los docentes y administrativos ya que es indispensable
para la mejora continua.

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION




PLAN PARA MEJORAR LIDERAZGO GERENCIAL Y CLIMA ORGNIZACIONAL
DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL DISTRITO DE CIUDAD NUEVA DE
TACNA 2013

DIRECCION
REGIONAL TACNA
\ 4

[ UGEL CANDARAVE l l UGEL TACNA l , l UGEL TARATA J

I
v v R

[ I.E.MANUEL A.ODRIA } [ INST.ED. DE TACNA ] [I.E.MARISCALCACERES]

La presente investigacion estudia el Liderazgo gerencial que desarrollan las
instituciones educativas Mariscal Caceres y Manuel A. Odria del Distrito de Ciudad

Nueva De Tacna y su influencia en el clima organizacional.

1. NIANUAL DE POLITICAS

En base al trabajo de investigacion tiene e! propdsito de sugerir al personal
directivo, puesto que en el proceso de recopilacion de datos se contrasté que el
liderazgo gerencial es moderado lo cual influye significativamente en el clima

organizacional, es por ello que planteo lo siguiente:

El personal directivo de las instituciones educativas Mariscal Céceres v Manuel
A.Odria deben solicitar a las autoridades de DRET, UGEL TACNA que elaboren
un manual que conste de los siguientes contenidos imprescindibles para el buen
‘desenvolvimiento de los directivos, docentes y administrativos de las instituciones
educativas a nivel local y regional, especificando lo siguiente:

o Liderazgo gerencial: Estilos, caracteristicas, mision y visioén del fider.

¢ Clima Organizacional., importancia, ; Como fomentar un clima favorable?

s Motivacién y autoestima personal.

e Ftica profesional y vocacion de servicio.

¢ |dentidad institucional.



2. PROCEDIMIENTO DE APLICACION
PLAN A: Etapa de socializacion

v Los érganos directivos de las instituciones educativas deben realizar charlas
acerca de asertividad y comunicacion eficaz en las instituciones educativas a
fin de que la comunidad se socialice. Realizar recreaciones artisticas y

talentos.
PLAN B: Procedimiento para mejorar el liderazgo gerencial

v" La Directora de la DRET debe organizar talleres de liderazgo gerencial
invitando a todos los directores de instituciones educativas de nivel inicial,
primario y secundario cada dos meses, concientizando el papel, misidn, vision
del lider en la comunidad educativa.

v' Dar a conocer nuevas estrategias y tacticas de lider de hoy. Entregar revistas,
tripticos a cada director.

v Los drganos directivos deben mostrar compromiso y espiritu de trabajo en
bienestar de las instituciones. El director y sub directores de cada institucion

deben practicar el estilo de liderazgo democratico y objetivo.
PLAN C: Procedimientos para mejorar el clima organizacional

v Las auforidades competentes de la DRET y UGEL deben realizar
conferencias dirigido a los directivos, docentes y administrativos de las dos
instituciones educativas. Hacer difusion de la importancia del clima
organizacional emitiendo revistas, tripticos.

v En este caso el personal directivo de cada institucion debe estar
comprometido en ganarse la confianza de los docentes, demosirando
equidad, vocacion de servicio y voluntad para trabajar en equipo. Caso
contrario debe pedir ayuda de los especialistas de Psicologia humano para

mejorar el comportamiento organizacional.

3. SISTEMA DE EVALUACION Y CONTROL
El director y los sub directores de cada institucion educativa debe realizar un
seguimiento minucioso de lo gue sucede con su equipo de trabajo si se esta

cumpliendo.



