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RESUMEN

El presente trabajo de Investigacion Titulado: Estudio de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional en la Empresa COIMSER S.A.C. para la Planta de
Trituracion y Material de Voladura — Unidad Minera las Bambas. Esta basado en la
norma Peruana D.S N°024-2016 EM y su modificatoria D.S N°023-2017 EM,
basados en la norma ISO 45001:2018, se efectud esté presente trabajo de
investigacion con el propdsito de determinar si el estudio de un Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud Ocupacional basados en la norma ISO 45001:2018 puede
reducir los peligros, riesgos y mejorar las medidas de control en las operaciones de
la Planta de Trituracion. Como consecuencia, se obtuvo como resultado que el
disefio de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional basado en la
norma ISO 45001:2018 previene los peligros, riesgos y mejora las medidas de
control, atendiendo los aspectos de preservacion de la salud y seguridad de todos
los trabajadores. La propuesta del IPERC linea base y las acciones de mejora
ayudaron a entender la ejecucion de operaciones con eficiencia, el cumplimiento de
las normas de seguridad y salud ocupacional, y la responsabilidad por la funcion de

control de riesgos en la Planta de Trituracion — Unidad Minera las Bambas.

Palabra clave: ISO 45001:2018, Sistema de gestion, [IPERC y preservacion de
salud.
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ABSTRACT

This research work titled: Study of an Occupational Health and Safety Management
System in the Company COIMSER S.A.C. for the Crushing and Blasting Material
Plant — Las Bambas Mining Unit. It is based on the Peruvian standard D.S N°024-
2016 EM and its amendment D.S N°023-2017 EM, based on the ISO 45001:2018
standard, this research work was carried out with the purpose of determining
whether the study of a Occupational Health and Safety Management System based
on the ISO 45001:2018 standard can reduce dangers, risks and improve control
measures in the operations of the Crushing Plant. As a consequence, it was obtained
that the design of an Occupational Health and Safety Management System based
on the ISO 45001:2018 standard prevents dangers, risks and improves control
measures, addressing the aspects of health and safety preservation. of all workers.
The IPERC baseline proposal and improvement actions helped to understand the
efficient execution of operations, compliance with occupational health and safety
standards, and responsibility for the risk control function in the Crushing Plant —

Mining Unit the Bambas.

Keywords: ISO 45001:2018, Management system, [IPERC and health preservation.
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INTRODUCCION

En la actualidad, las empresas del sector minero e industrial estan
considerando dentro del desarrollo de sus planes de trabajo y de inversion el
cuidado y proteccion de las personas que laboran en sus respectivas areas de trabajo.
El esquema principal es de progresar en el trabajo sin preocuparse de que las
actividades que se realicen, protegiendo a los trabajadores, es una vision que ha ido
quedando desfasada en el pasado. En el mundo del sector minero e industrial ya se
viene aplicando y trabajando bajo altos estandares, donde la produccion y avance
de las grandes empresas va de la mano con el bienestar de sus colaboradores y
proteccion del medio ambiente. En afios pasados, las incidencias de eventos no
deseados que podian culminar en lesiones personales eran repetitivo, lo cual,
conllevo a empezar a utilizar politicas mas estrictas que condicionen a las empresas

para establecer planes y programas de prevencion y seguridad ocupacional.

Las normas en el ambito de seguridad y salud ocupacional han ido
evolucionando mucho en los ultimos afos, habiendo gran parte de exigencia por
parte del estado y compromiso de las personas, para que se establezcan altos
estandares de seguridad que ayuden a encaminar a las empresas hacia la

implementacién de un Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional que abarque



todas las areas necesarias para evitar lesiones y/o pérdidas personales, equipos y

materiales de infraestructura.

Por ello, se plantea en el presente trabajo un estudio de un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, bajo los requisitos y estdndares de la
norma ISO 45001:2018, dicho estudio y analisis se lleva a cabo por la empresa

COIMSER S.A.C - Unidad Minera las Bambas.

La propuesta de este estudio de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional, se propuso con el fin de dar cumplimiento a las normas y estandares
establecidas en materia de seguridad y salud ocupacional en lo laboral, el cual, se
debe efectuar, cumplir e implantar con la finalidad de prever cualquier accidente e
incidentes. Organizaciones de varios rubros estdn cada vez mas interesadas en
alcanzar y demostrar un solido desempefio de la Seguridad y Salud Ocupacional
mediante el control de los riesgos y acorde con las politicas nacionales desde los
cuales se basan los planes. Lo hacen en contexto de una legislacion cada vez mas
exigente, del desarrollo de politicas econdmicas y otras medidas para fomentar las
buenas practicas de Seguridad y Salud Ocupacional y de un aumento de la

preocupacion expresada por las partes interesadas en esta materia.

En el marco de la adaptacion de normativas que regulen la exigencia para la
implementacién de Sistema de Seguridad Ocupacional, el estado nos hace mencion

como requisito primordial cumplir con normas minimas que se fundamenten en la



aplicacion del Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional, dirigido para el
sector Minero e impuesto por el Ministerio de Energia y Minas, donde se establece
que es responsabilidad de la organizacion Implementar un Sistema de Seguridad y
Salud Ocupacional; debido a la inexistencia de una ley que regule estas
implementaciones el 2011 se instaurd la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo y su reglamento el D.S. 005-2012- TR y su modificatorias D.S. N°
006-2014 TR, el cual, es aplicable para todos los sectores, donde se establece una
cultura de prevencion de riesgos laborales, del derecho de los trabajadores a
condiciones dignas de trabajo y que les garantice una calidad de vida saludable,
psicologica, fisica y social; por lo que, la organizacién debe garantizar en el centro
de trabajo los medios y condiciones que protejan la vida, la salud y el bienestar de
los trabajadores y de aquellos que no teniendo vinculo laboral prestan servicios o
se encuentran dentro del 4mbito del centro de labores, tal y como se establecia en
la norma predecesora el D.S. 009-2005-TR (y sus correspondientes

modificatorias).

El desarrollo de la presente Tesis se ha estructurado con el objetivo de
evaluar las opciones mas adecuadas que encaminen al estudio de un Sistema de
Gestion Seguridad y Salud Ocupacional basada en la norma ISO 45001:2018 para
la empresa COIMSER S.A.C en la Planta de Trituracion y Materiales de Voladura

— Unidad Minera las Bambas, tomando en consideracion los objetivos corporativos



de la empresa, el plan de seguridad y trabajo anual y lo especificado en los
instrumentos ambientales vigentes presentados ante el Ministerio de Energia y

Minas.



CAPITULO 1

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Este presente trabajo se desarrolld en la Planta de Trituracion y
Material de Voladura se encuentra ubicada en el distrito minero las Bambas a
565 km al SE de la ciudad de Lima, 300 km al noroeste de la ciudad de
Arequipa, 75 km al SO de la ciudad de Cusco y 150 km al noroeste de la
operacion Tintaya, en parte de los distritos de Challhuahuacho y Coyllurqui
(provincia de Cotabambas) y Progreso (Provincia de Grau) en el
departamento de Apurimac en los andes de la zona centro-sur del Pera. Las
altitudes dentro del proyecto varian desde los 3700 msnm hasta los 4650

msnm.

La unidad minera Las Bambas explota mineral de cobre y molibdeno
en el departamento de Apurimac, en los Andes de la zona centro-sur de Pert.
La empresa COIMSER S.A.C., ejecuta proyectos en distintas unidades
mineras, tales como: las Bambas (Apurimac), Toquepala (Tacna), Cuajone

(Moquegua), Minsur (Tacna).



Considerandose un socio estratégico para sus clientes, planteando
durante todas las etapas del proceso soluciones seguras y eficientes, logrando
con ello, entregar proyectos de manera puntual, con calidad superior a la
esperada, cumpliendo a su vez con el plazo y precio pactado. El presente
trabajo de investigacion, se sustenta en un disefio de Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional en base a la norma ISO 45001:2018 en la
empresa COIMSER S.A.C. para la Planta de Trituracion y Material de

Voladura - Unidad Minera las Bambas.

Y se tendra como alcance todas las actividades de la Planta de
Trituracion y Material de Voladura para la Minera las Bambas, que se
desarrollaran en las instalaciones de la empresa COIMSER S.A.C. Asi
mismo, comprendera a todos los trabajadores de la planta que realicen las ya
mencionadas actividades en sus respectivas areas y a todos los que ingresen
a las instalaciones del area de operacion de la Empresa. El area a la cual

pertenece el contrato es la Superintendencia de Infraestructura Mina.

La empresa COIMSER S.A.C., prioriza contar con herramientas de
gestion en temas de seguridad y salud ocupacional para poder minimizar los

peligros e incidentes peligrosos:

e Manejar el IPERC linea Base.

e Disefiar y difundir el Reglamento de seguridad y salud ocupacional.



e Desarrollar y difundir el Plan de seguridad y salud ocupacional.

e Cumplir con la ley N° 29783 y el D.S. N° 024-2016 EM y su
modificatoria D.S. N° 023-2017 EM en el caso de seguridad y salud

ocupacional en mineria.

e Compromiso de cumplimento de politica de seguridad y salud

ocupacional

Mantenerse apto para ser acreditado en la norma ISO 45001:2018

Finalmente, el estudio del presente trabajo sobre Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud Ocupacional es de interés en la actualidad, ya que en el
afio 2011 se ha aprobado la Ley N° 29783, de tal forma que, la norma peruana
D.S. N°024-2016 EM y su modificatoria D.S. N° 023-2017 EM, mencionan

a la seguridad y salud ocupacional en mineria de los trabajadores.

Por lo antes mencionado, es de primordial importancia el disefio de un
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional para poder conocer e
identificar de forma clara la existencia y ubicacion de todas las maquinarias,
equipos y zonas de trabajo donde existan peligros y riesgos, esto se realizara
con Unica finalidad de reducir o quizas eliminar tanto peligro y los riesgos

existentes dentro de la Planta de Trituracion y Material de Voladura.



1.1.1. Antecedentes del problema

En la Planta de Trituracion y Material de Voladura de la Unidad
Minera las Bambas, es primordial tener en cuenta la ley N° 29783 y el D.S.
N° 024-2016 EM y su modificatoria D.S. N° 023-2017 EM en el caso de
Seguridad y Salud Ocupacional, para un estudio y adecuacion de un Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional para ayudar a la prevencion,
disminucioén, eliminacion de peligros y mejorar las medidas de control de
posibles riesgos laborales en los trabajadores. Ya que en distintas ocasiones
han ocurrido accidentes, incidentes e incidentes peligrosos que podrian
afectar la Seguridad y Salud de los trabajadores, para ello, tanto los
trabajadores como empleadores de todas las areas de la empresa COIMSER
S.A.C., deberian participar de forma progresiva en la identificacion,

evaluacion de riesgos.

Como se puede observar en la Figura 1, se aprecia la zonificacion y la
sefalizacion de todas las posibles areas peligrosas dentro de la empresa

COIMSER S.A.C. — Unidad Minera las Bambas.



Figura 1

Vista panoramica de la Planta de Trituracion

Nota: Tomado de COIMSER S.A.C. (2018).

1.1.2. Problemadtica de la investigacion

En el desarrollo de sus actividades la empresa COIMSER S.A.C., no
ha podido aun identificar las areas vulnerables y criticas, por tal motivo, la
mayoria de los trabajadores no tienen conocimiento de los peligros y riesgos
a los que estdn expuestos al momento de realizar sus labores en sus
respectivas areas de trabajo. Dichas labores requieren de un disefio de Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en base a la norma ISO
45001:2018, para lograr la prevencion, disminucién y eliminacién de
accidentes laborales, teniendo identificados los datos relevantes que se

ajusten a nuestro motivo, es primordial la actualizacién del mapa de riesgo,



IPERC de linea base, estandares, politicas, PETS, IPERC continuo, ATS,
PETAR, objetivos, inspecciones, metas, programa de Seguridad y Salud
Ocupacional, programa anual de capacitacion, control de planes de accion e
inspeccion realizadas, plan de fatiga y somnolencia, programa de monitoreo
e higiene ocupacional, plan de respuesta a una emergencia, programa mensual

de gestion de seguridad y salud ocupacional.

1.2. FORMULACION DEL POBLEMA

(Es posible que el estudio de un Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional en base a la norma internacional ISO 45001:2018, en la
empresa COIMSER S.A.C., ayudard a la prevencion, disminucion,
eliminacion de peligros, riesgos y mejorar las medidas de control para la

Planta de Trituracion y Material de Voladura — Unidad Minera las Bambas?

1.3. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

1.3.1. Técnica

Desde el punto de vista técnico, en la Planta de Trituracion y Material
de Voladura, deberian considerar el porcentaje de tiempo dedicado a la
capacitacion en seguridad en diferentes categorias y tipos. Controlar los

riesgos que enfrentan sus empleados.
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1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

Econdémica

Los accidentes de trabajo ocurren en toda actividad, y segtin la Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales, los accidentes laborales deben prevenirse
0 minimizarse para garantizar la seguridad de los trabajadores durante las

actividades laborales.

Social

Actualmente, muchas empresas prestan poca o ninguna atencion a las
cuestiones de seguridad, hay desigualdad en el mercado laboral y falta de
empleos decentes, y las ocupaciones creadas por muchas empresas peruanas
son informales, y, por lo tanto, muy precarias en términos de seguridad. Por
estos motivos, nuestra legislacion tiene un contenido especial para proteger a
los empleados de diversos accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales. A pesar de estas medidas, una gran proporcion de trabajadores

permanece fuera del sistema de seguridad social.

Medio Ambiental

Debido al impacto ambiental de una mala gestion de los recursos, las
empresas deben tomar medidas para implementar sus procesos para reducir

los niveles de contaminacion.
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1.4. ALCANCES Y LIMITACIONES

1.4.1. Alcances

El presente trabajo de investigacion trata sobre un estudio de un
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional basado en la norma
ISO 45001:2018 para cumplir el D.S. N° 024-2016 EM y su modificatoria
D.S. N° 023-2017 EM, se realizara en la empresa COIMSER S.A.C. para la
Planta de Trituracion y Material de Voladura — Unidad Minera las Bambas.

Abarcando todas las areas administrativas y operativas.

1.4.2. Limitaciones

No se tiene limitaciones porque el personal de seguridad de la empresa
COIMSER S.A.C. maneja su propio presupuesto teniendo en cuenta el rubro

en el cual se esta desempefiando en mineria, ingenieria o construccion.

1.5. OBJETIVOS

1.5.1. Objetivo general

Establecer el estudio de un Sistema de Gestion en Seguridad y Salud
Ocupacional basado en las normas y estandares internacionales ISO
45001:2018 para cumplir la normativa peruana el DS. N° 024-2016-EM, con

el fin de prever, disminuir, eliminar los peligros, riesgos y mejorar las medidas
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de control laborales para la Planta de Trituracion y Material de Voladura —

Unidad Minera las Bambas.

1.5.2. Objetivos especificos

e Evaluar la situacion actual de la empresa COIMSER S.A.C. en el area de
Seguridad y Salud Ocupacional frente a los requisitos de la norma ISO
45001:2018, para la Planta de Trituraciéon y Material de Voladura, en la

Unidad Minera las Bambas.

e Proponer una matriz IPERC linea base que permitird determinar e
identificar los peligros y realizar la evaluacion de los riesgos y
posteriormente una adecuada medida de controles, a través de una matriz, a

los cuales estan expuestos los trabajadores segun la norma ISO 45001:2018.

e Proponer acciones de mejora y actividades necesarias para cumplir con los

requisitos de la norma ISO 45001:2018.

1.6. HIPOTESIS

1.6.1. Hipotesis general

El estudio de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional en la empresa COIMSER S.A.C., basado en la norma

internacional ISO 45001:2018 para cumplir la normativa peruana el DS. N°
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024-2016-EM, minimizara, eliminard los peligros, riesgos y mejorara las

medidas de control.

1.6.2. Hipotesis especificas

e Sise mejorara el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en
la empresa COIMSER S.A.C., la evaluacion de la situacion actual de la
empresa en el area de seguridad cumpliria con todos los requisitos de la

norma ISO 45001:2018.

e La implantacion de una matriz IPERC linea base permitira mejorar e
identificar los peligros y realizar la evaluacion de los riesgos y
posteriormente una adecuada medida de controles, a través de una matriz, a

los cuales estan expuestos los trabajadores segun la norma ISO 45001:2018.

e La implementacion de acciones de mejora y actividades para el estudio de
un Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional mejora el control y riesgo

frente a los requisitos de la norma ISO 45001:2018.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO
2.1. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO
2.1.1. A nivel nacional

Machaca (2018) en su tesis titulada “Propuesta de transicion de
OHSAS 18001:2007 a ISO 45001:2018 del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo para una empresa dedicada a la
comercializacion, fabricacidn y mantenimiento de equipos para la gran
mineria, caso: empresa METSO PERU S.A” tuvo como objetivo general
proponer la transicion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo de OHSAS 18001:2007 a ISO 45001:2018 de la empresa METSO
Perti S.A., utilizé una metodologia basada en los procesos de auditorias de
Sistemas de Gestion y abarcd: Entrevistas, revision de documentos y
registros, observacion de actividades y situaciones. Obtuvo las siguientes

conclusiones:
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El sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo de la
empresa Metso Pert S.A., basado en el estindar OHSAS 18001:2007
contribuye, pero no es suficiente en la labor de prevencion de los incidentes
o deterioros en la salud de sus trabajadores debido a que en los tres Gltimos
afios se presentaron dos incidentes incapacitantes y seis leves. Los resultados
del estudio de linea base nos indican que el sistema de gestion de la seguridad
y salud en el trabajo de la empresa tiene un importante cumplimiento del
81,52% con respecto a los requisitos de la norma ISO 45001:2018, lo cual
indica que tanto el estindar OHSAS 18001:2007 y la norma ISO 45001:2018
son sumamente compatibles facilitando el proceso de transicion. La norma
ISO 45001:2018 nos permite analizar las cuestiones internas y externas de la
organizacion, asi como también, las necesidades y expectativas de los
trabajadores y otras partes interesadas. Estas fueron incluidas en todos los
procedimientos de la empresa, lo cual produce un fortalecimiento del sistema
de gestion de la seguridad y salud en el trabajo. La estructura de alto nivel
facilita la integracion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo con los sistemas de gestion de calidad y medio ambiente basados en
las normas ISO 9001:2015 y ISO 14001:2015 respectivamente, pudiendo
propiciar un sistema de gestion integrado sin incurrir en costos adicionales

por la adecuacién de la informacion documentada.
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Meléndez (2018) en su tesis titulada “Propuesta de Implementacioén
del Sistema de Gestion de Seguridad en la empresa especializada [ESAS.A.,
basado en el sistema ISO 45001-2018, compaiiia minera Chungar”, tuvo
como objetivo general: Desarrollar las herramientas de gestion del sistema de
seguridad y salud en el trabajo mediante ISO 45001, que nos permita tener
éxito en la prevencion de accidentes, en la Empresa Especializada IESA S.A.
— Mina CHUNGAR, su investigacion fue de carécter aplicativo, la poblacion
estuvo constituida por todas las secciones que existe en la Empresa
Especializada IESA S.A. — Mina Chungar. Obtuvo las siguientes

conclusiones:

De los requisitos evaluados segun la norma ISO 45001 la empresa
IESA S.A. esta calificada para la implementacion ya que hay evidencias de
plan de accién con respecto a la norma OSHAS 18001 en porcentajes muy
favorables. En la actualidad, la empresa especializada IESA S.A. cuenta con
un programa de seguridad basada en la norma OSHAS 18001 con fines de
generar actitudes preventivas a actividades que puedan generar riesgo laboral.
La empresa especializada IESA S.A. el personal conoce el reglamento de
Seguridad y Salud Ocupacional, en la cual, se rigen las actividades en varios

puntos.
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2.1.2.

Ampuero (2016) en la tesis Propuesta de implementacion del Sistema
de Gestion de Seguridad en la empresa minera J & A Puglisevich basado en
la Ley N° 29783 y D.S. 055-2010-E.M”, se evidencio el incumplimiento de
la normatividad utilizando la lista de verificacion de la Resolucion Ministerial
N° 050-2013-TR teniendo como resultado un 14% del total de requisitos de
la norma, lo que implica que la empresa se encuentra en la etapa de disefio,
por lo que no tiene establecido a donde quiere llegar, qué quiere cumplir y
cémo lo va a establecer, considerando que una UIT vale 3 950 soles, la
empresa tendria que pagar un monto establecido suma, la gravedad de la
infraccion que puede ser leve grave y muy grave. El tiempo estimado para la
planificacion, implementacion, validacion y evaluacion del Sistema de
Gestion de Seguridad dependerd mucho del tamafio de la organizacion, para
el caso de la empresa J & A Puglisevich se estima un tiempo aproximado de
7 meses. Se estableciod la siguiente documentacion del sistema de gestion de
seguridad: la politica y objetivos de seguridad, el IPERC, el programa anual

de seguridad y los procedimientos.

A nivel internacional

Torres (2018) en su tesis titulada “Desarrollo del sistema de gestion

de seguridad y salud ocupacional en base a la norma ISO 45001 para la
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empresa Nelisa Catering” tuvo como objetivo general, disefiar el sistema de
gestion en seguridad y salud ocupacional en la empresa Nelisa Catering,
mediante la aplicacion de los requisitos de la norma ISO 45001, para evitar
los riesgos laborales y garantizar el bienestar de los trabajadores. Su
metodologia desarrollada estd en base a la normativa ISO 45001:2018
Sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo — Requisitos con

orientacion para su uso. Obtuvo las siguientes conclusiones:

La identificacion del nivel de cumplimiento de la empresa, con los
requisitos de la norma ISO 45001, se encontr6 que la empresa no cumplia con
ningln requisito, pese a que tenia procedimientos y otros documentos
aislados como el FODA, politica de SST. El desarrollo de los documentos
para cumplir con los requisitos faltantes de la norma ISO 45001 en la empresa

resulto al final que se tuvo que elaborar el 100% de la documentacion.

Vargas (2015) en la tesis “Disefio de un sistema de gestion integrado
QHSE, en la empresa ICICO SAS en el sector de hidrocarburos en Casanare

(Colombia)”, concluye:

Hoy en dia la implementacion de un sistema de gestion integrado es
de vital importancia en la dindmica de las organizaciones, a través de este
sistema se pueden optimizar las condiciones del medio en que se

desenvuelven en una empresa y la eficacia en el cumplimiento de las

19



actividades. En la medida en que el ambito de trabajo se confortable, la
productividad de las organizaciones aumenta, debido a que las personas
pueden desarrollar sus actividades de una manera mas segura. La integracion
del sistema de gestion en la empresa da la oportunidad de conocer mas a fondo
las medidas necesarias en el momento de constituir nuestra propia empresa,
tomando como pautas la realizacion de cada uno de los requisitos exigidos
por las normas ISO 9001:2008, ISO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007.
Después de elaborar cada uno de los procedimientos y demas registros que
exige la norma se realizo una capacitacion en la cual se dio a conocer cada
uno de los documentos establecidos, con el fin que los involucrados de cada
proceso conocieran y participaran en la implementaciéon de la norma. El
compromiso por parte de la gerencia ICICO S.A.S. es ineludible y de este
depende la integracion de cada uno de los miembros de la empresa para el
sistema de gestion integrado, un logro que beneficie a la Institucion y demas

partes interesadas.

Gonzalez (2010) en la tesis titulada “Disefio del Sistema de Gestion
en Seguridad y Salud Ocupacional, bajo los requisitos de la Norma NTC-
OHSAS 18001 en el proceso de fabricacion de cosméticos para la empresa

WILCOS SA (Bachelor's thesis, Facultad de Ingenieria)”, concluye:
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A través de la elaboracion del diagnostico situacional de la empresa
frente al cumplimiento de los requisitos exigidos por la norma NTC- OHSAS
18001, se pudo observar que el cumplimiento de la empresa frente a estos
requisitos es muy bajo, dado que solo cumple con el 8,33% de la planificacion
y el 14,28% de la implementacion y operacion del sistema de gestion, algunos
temas relacionados dentro de los elementos del sistema de S&SSO con los
que la empresa no cumple se destacan entre otros: La falta de un area
encargada de la seguridad y salud ocupacional, ya que actualmente el jefe de
gestion humana es la encargada de los temas relacionados con el SSO y
alcanza a desarrollar las actividades que se requieren. La falta de compromiso
de todos los niveles jerarquicos de la organizacidon con el tema de SSO. La
falta de procedimientos para identificacion de riesgos, y de documentacion
relacionada con las actividades de SSO. Por estas razones el presente trabajo

aline6 los procesos de la organizacion a todo el personal de la empresa.

2.2. BASES TEORICAS

En el curso de la historia de la humanidad, a través de generaciones,
sin duda alguna, el trabajo ha constituido la principal actividad del ser
humano. El mismo que representa la lucha y esfuerzos del ser humano por

dominar a la naturaleza y crear mejores condiciones para su vida y desarrollo,
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sin embargo, los riesgos de trabajo han representado siempre una de las
situaciones limitantes de la evolucion personal y colectiva del hombre como

se describe a continuacion:

En la Edad de Bronce, se inici6 el desarrollo de practicas artesanales
y la agricultura, el hombre se expuso a riesgos diferentes, y adquiri6 la
conciencia de los peligros que encerraban esas nuevas practicas (Juan Pablo

11, 1981).

El desarrollo de la civilizacion trajo consigo la lucha por obtener mas
territorios, y con ello las guerras. Este nuevo peligro (lesiones por armas de
combate) llevé al hombre a construir medios para defenderse de ellas, lo que
constituye el antecedente del equipo de proteccion personal (Juan Pablo II,

1981).

“Ya en el afio 400 a.C., Hipdcrates recomendaba a los mineros el uso
de bafios higiénicos a fin de evitar la saturacion del plomo. Con la Revolucion
Francesa se establecen corporaciones de seguridad destinadas a resguardar a
los artesanos, base econdmica de la época. En Inglaterra a finales del siglo
XVIII, con el auge de la Revolucion Industrial, se dieron los primeros intentos
formales por proteger la salud de los trabajadores, marcando un inicio de la

seguridad industrial (Ramirez Cesar, 2005).
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2.2.1. Descripcion de la empresa

Resena historica

Es un grupo empresarial peruano con un rapido crecimiento y con una
fuerte vision de consolidarse entre los grupos econdémicos lideres de
Latinoamérica, dedicado principalmente a las actividades de ingenieria y
construccion, con amplia experiencia en el sector que respalda el éxito de

nuestros proyectos.

Para estar ubicados en el tema de seguridad y salud ocupacional, se
debe conocer las leyes y normativas, sus antecedentes, sus caracteristicas y
poder diferenciar en donde se deberia aplicar, teniendo en cuenta que se esta
basando para la Planta de Trituracion y Material Voladura, dentro de las

actividades en planta estan:

e Lamovilizaciéon de todo el personal.

e Encendido, operacion y parada de planta.

e Traslado de material a planta.

e Operacion con cisterna de agua.

e Operacion con mini cargador.
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Figura 2

Estructura administrativa actual del campamento
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2.2.2. Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional

Sistema de Gestion

Son una base probada para la gestion correcta de las herramientas y

otras estrategias que son utilizadas dentro de las organizaciones. Las empresas
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constan de varios retos para su implementacion, pero contar con un sistema

de gestion ayuda a:

e Mejorar la gestion oportuna de seguridad, social, medio ambiental y

financiero.

e Mejorar la operatividad de las empresas.

e Reducir costos.

e Proteger la imagen y prestigio de las empresas.

e Mejorar continuamente.

e Innovar.

Los sistemas de Calidad, Seguridad y Salud en el Trabajo (SST),
Medio Ambiente, se pueden implementar de manera separada o
conjuntamente, reduciendo tiempos de manejos y mejorando la efectividad

de los sistemas de gestiéon (Norma ISO 45001:2018).

Necesidad de implementar la norma ISO 45001:2018

Implementar la ISO 45001:2018 en un lugar de trabajo beneficia a
todos los niveles de la organizacion, conjuntamente cumpliendo el estandar
nacional, ademas de beneficiar a la organizacion actual, a obtener mas

contrataciones en el rubro comercial.
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Ayudard a reducir los riesgos y peligros de la organizacion,

implementando la ISO 45001:2018 en la organizacion se mejorara la gestion

de los riesgos en los siguientes aspectos:

Proteccion de los trabajadores: Enfocada a identificar peligros y
gestionar riesgos, atribuye a mejorar y mantener un ambiente de
trabajo seguro, como también a reducir el nivel de importancia del
riesgo y las enfermedades ocupacionales en los puestos de trabajo.
Este enfoque debe ayudar a reducir las ausencias de los trabajadores

por incidentes, accidentes y enfermedades en los empleados.

Reduccion de los riesgos: Son logrados a través de establecimientos
de planes de accion sobre los riesgos, estos deben de ser evaluados,
verificados, inspeccionados, tener revision legal y medibles a largo
o corto plazo, con la finalidad de reducir los riesgos y brindar un

ambiente laboral seguro para los trabajadores.

Cumplimiento legal: Gestiona el cumplimento de requisitos legales
nacionales e internacionales. Cumplir con los requisitos legales
evitar tener quejas, bajas, consecuencias financieras y condenas

segun el codigo penitenciario.
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e Sistema de Gestion: La estructura estd alineada con las normas ISO
e influye en su implementacion entre otras normas de manera

integrada.

e Responsabilidad: Lograr la certificacion es demostrar el
compromiso en materia de SST en la organizacion (Norma ISO

45001:2018).
Ciclo PHVA de la ISO 45001:2018

El ciclo contempla cuatro etapas; el SGSST se enfoca al concepto de

PHVA:

Planificar: Conlleva a establecer objetivos de SST, establecer planes
de accidon que incluyan la asignacion de recursos e identificar peligros y

evaluacion de los riesgos.
Hacer: Implantar procesos que apoyen realizar lo previsto.

Verificar: Realizar monitoreos a las actividades y procesos, respecto a

los objetivos planteados en materia de SST.

Actuar: Realizar acciones de mejora continua para el correcto
desempefio del SGSST y lograr alcanzar los objetivos planeados (Norma ISO

45001:2018).
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Figura 3
Ciclo PHVA ISO 45001
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Nota: Tomado de Norma ISO 45001 (2018).

2.2.3. Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria. D.S. 024-

2016 EM y su modificatoria D.S. 023-2017 EM.

Articulo N° 56.- Politica del Sistema de Gestion de Seguridad y

salud Ocupacional

Articulo N° 56.- La Alta Gerencia del titular de actividad minera
establecera la Politica de Seguridad y Salud Ocupacional, en consulta con los
trabajadores a través de sus representantes ante el Comité de Seguridad y

Salud Ocupacional, siendo responsable de su implementacién y desarrollo de
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forma que brinde cobertura a todos los trabajadores; asegurandose dentro del

alcance definido de su Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional,

que:

Sea especifica y apropiada a la naturaleza y magnitud de los riesgos

de Seguridad y Salud Ocupacional.

Incluya un compromiso de prevencion de lesiones y enfermedades y

de mejora continua.

Incluya un compromiso de cumplimiento de los requisitos
establecidos en el presente reglamento, en las normas legales y en

las normas internas.

Establezca el marco para la definicion de metas y objetivos en

Seguridad y Salud Ocupacional.

Esté documentada, implementada y vigente.

Sea comunicada a todos los trabajadores con la intencion que ellos
estén conscientes de sus obligaciones individuales de Seguridad y

Salud Ocupacional.

Este disponible para todos los trabajadores y partes interesadas.

Sea visible para todos los trabajadores, asi como para los visitantes.
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e Searevisada periddicamente para asegurar que se mantiene relevante

y apropiada para la empresa.

e Sea concisa, este redactada con claridad, esté fechada y sea efectiva
mediante la firma o endoso del titular de actividad minera o del
representante de mayor rango con responsabilidad en la empresa

(D.S. 024-2016 EM y D.S.023-2017 EM, 2017).

Articulo N° 57.-Programa anual de Seguridad y Salud

Ocupacional

La gestion y establecimiento del Programa Anual de Seguridad y
Salud Ocupacional comprende al titular de actividad minera y a las empresas

contratistas.

e El programa anual de seguridad y salud ocupacional contendra lo

siguiente:

e Los objetivos y metas en los diferentes niveles de la organizacion.

e Control y seguimiento de los objetivos y metas.

e Actividades cuyos resultados permitan medir su avance y

cumplimiento.

e Responsabilidades del cumplimiento de las actividades.
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e El numero de monitoreo que se realizard, seguin el analisis de riesgo
en el ambiente de trabajo de cada labor a nivel de grupos de
exposicion similar (trabajadores), considerando los agentes fisicos,
quimicos, bioldgicos, disergondomicos y otros a los que estan

expuestos.

e Cronograma de ejecucion de actividades y presupuesto aprobado y

financiado que comprendera todos los trabajadores.

Dicho programa serd elaborado y puesto a disposicion de la autoridad
competente y su respectivo fiscalizador en la oportunidad que lo solicite para

verificar su cumplimiento.

Una copia del Acta de aprobacion del Programa Anual de Seguridad y
Salud Ocupacional serd remitida a la SUNAFIL, al OSINERGMIN o al
Gobierno Regional, segtin el caso, antes del 31 de diciembre de cada afio (D.S.

024-2016 EM y D.S.023-2017 EM, 2017).
Articulo N° 71.- Capacitacion

Los titulares de actividades mineras y empresas contratistas, en
cumplimiento del articulo 215 de la Ley, deben formular y desarrollar
programas anuales de capacitaciones para los trabajadores en todos sus

niveles, a fin de tomar personal calificado por competencias. La modalidad
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de las capacitaciones es determinada de acuerdo al puesto de trabajo y la

IPERC correspondiente (D.S. 024-2016 EM y D.S.023-2017 EM, 2017).

Articulo N° 95; 96; 97.- Identificacion de Peligros, Evaluacion de

Riesgos y Medidas de Control IPERC)

Articulo N° 95.- El titular de actividad minera debera identificar
permanentemente los peligros, evaluar los riesgos e implementar medidas de
control, con la participacion de todos los trabajadores en los aspectos que a

continuacion se indica, en:

e Los problemas potenciales que no se previeron durante el disefio o

el analisis de tareas.

e Las deficiencias de las maquinarias, equipos, materiales € insumos.

e Las acciones inapropiadas de los trabajadores.

e El efecto que producen los cambios en los procesos, materiales,

equipos 0 maquinaras.

e Las deficiencias de las acciones correctivas.

e En las actividades diarias, al inicio y durante la ejecucion de las

tareas

32



Al inicio de toda tarea, los trabajadores identificaran los peligros,
evaluaran los riesgos para su salud e integridad fisica y determinaran las
medidas de control mas adecuadas segtn el IPERC — Continuo, las que seran

ratificadas o modificadas por la supervision responsable.

En los casos de tareas en una labor que involucren mas de dos
trabajadores, el IPERC — Continuo podra ser realizado en equipo,
debiendo los trabajadores dejar constancia de su participacion con su firma

(D.S. 024-2016 EM y D.S.023-2017 EM, 2017).

Articulo N° 96.- El titular de actividad minera, para controlar,

corregir y eliminar los riesgos debera seguir la siguiente jerarquia:

¢ Eliminacion (Cambio de proceso de trabajo, entre otros).

e Sustitucion (Sustituir el peligro por otro mas seguro o diferente que

no sea tan peligroso para los trabajadores).

e Controles de ingenieria (Uso de tecnologias de punta, disefio de
infraestructura, métodos de trabajo, seleccion de equipos,
aislamientos, mantener los peligros fuera de la zona de contacto de

los trabajadores, entre otros).

e Senalizacion, alertas y/o controles administrativos (Procedimientos,

capacitacion y otros).
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e Usar Equipos de Proteccion Personal (EPP), adecuados para el tipo
de actividad que se desarrolla en dichas areas (D.S. 024-2016 EM y

D.S.023-2017 EM, 2017).

Articulo N° 97.- El titular de actividad minera debe elaborar la linea
base del IPERC, sobre dicha base elaborara el mapa de riesgos, los cuales
deben formar parte del Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional,

la linea base del IPERC sera actualizado anualmente y cuando:

e Se realicen cambios en los procesos, equipos, materiales, insumos,
herramientas y ambientes de trabajo que afecten la seguridad y salud

ocupacional de los trabajadores.
e Ocurran incidentes peligrosos.
e Se dicte cambios en la legislacion.

En toda labor debe mantenerse una copia del IPERC de Linea Base
actualizado de las tareas a realizar. Estas tareas se realizaran cuando los
controles descritos en el IPERC estén totalmente implementados (D.S. 024-

2016 EM y D.S.023-2017 EM, 2017).
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Articulo N° 129; 130.-Trabajos de alto riesgo

Articulo N° 129.- Todo titular de actividad minera establecera
estandares, procedimientos y practicas como minimo para trabajos de alto

riesgo tales como:

e Trabajos en espacios confinados.

e Trabajos en caliente.

e Excavaciones mayores o iguales de 1,50 metros.

e Trabajos en altura.

e Trabajos eléctricos en alta tension.

e Trabajos de instalacion, operacion, manejo de equipos y materiales

radiactivos.

Otros trabajos valorados como de alto riesgo en los IPERC.

(D.S. 024-2016 EM y D.S.023-2017 EM, 2017).

Articulo N° 130.- Todo trabajo de alto riesgo indicado en el articulo
precedente requiere obligatoriamente del PETAR, autorizado y firmado para
cada turno, por el supervisor y jefe de area donde se realiza el trabajo (D.S.

024-2016 EM y D.S.023-2017 EM, 2017).

35



Articulos N° 140; 141; 142; 147.- Inspecciones, auditorias y

controles

Articulo N° 140.- “Los supervisores del titular de actividad minera y
empresas contratistas estdn obligados a realizar inspecciones internas diarias
al inicio de cada turno de trabajo, impartiendo las medidas pertinentes de
seguridad a sus trabajadores” (D.S. 024-2016 EM y D.S.023-2017 EM,

2017).

Articulo N° 141.- “Es obligacion de la alta gerencia de la unidad
minera realizar inspecciones internas planeadas y no planeadas a todas las
labores mineras, plantas de beneficio, instalaciones y actividades conexas,
dando prioridad a las zonas criticas de trabajo, segiin su mapa de riesgo” (D.S.

024-2016 EM y D.S.023-2017 EM, 2017).

Articulo N° 142.- “Las inspecciones internas inopinadas seran
realizadas por los supervisores de area, supervision de seguridad y salud
ocupacional y Comité de Seguridad y Salud Ocupacional, en cualquier

momento” (D.S. 024-2016 EM y D.S.023-2017 EM, 2017).

Articulo N° 147.- “El titular de la actividad minera debera realizar

auditorias internas de su sistema de gestion en seguridad y salud ocupacional
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de acuerdo al programa anual y requerimientos del sistema” (D.S. 024-2016

EM y D.S.023-2017 EM, 2017).

Articulo N° 164.- Notificacion e investigacion de incidentes,
incidentes peligrosos, accidentes de trabajo y enfermedades

ocupacionales

Los incidentes peligrosos y/o situaciones de emergencia y accidentes
mortales, deben ser notificados por el titular de actividad minera, dentro las

veinticuatro (24) horas de ocurridos, a las siguientes entidades:

e Al Ministerio de Energia y Minas, a través de su pagina

webhttp://extranet.minem.gob.pe.

e Al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, vy

Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral — SUNAFIL.

e Al OSINERMIN. Segiin procedimiento de reporte de emergencias

correspondiente;

e A los gobiernos regionales, segin corresponda.

(D.S. 024-2016 EM y D.S.023-2017 EM, 2017).
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2.2.4. Reglamento de la Ley N° 29783 y su modificatoria la ley N° 31246 de

Seguridad y Salud en el trabajo

Es obligacion contar con un Sistema de gestion de Seguridad y salud
ocupacional en el Trabajo, el cual tiene diversos requisitos orientados a la
prevencion de accidentes y enfermedades ocupacionales (Ley N° 29783,

2016).

Articulo N° 32.- La documentacion del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo que debe exhibir el empleador es la

siguiente:

e Lapolitica y objetivos en materia de seguridad y salud en el trabajo.

e FElreglamento interno de seguridad y salud en el trabajo.

e Laidentificacion de peligros, evaluacion de riesgos y sus medidas de

control.

e Elmapa de riesgos.

e La planificacion de la actividad preventiva.

e ElPrograma Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo (Ley N° 29783,

2016).
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2.3. DEFINICION DE TERMINOS

e Accidente. - Acontecimiento fortuito e imprevisto que sobreviene al

individuo y le produce un dafo corporal identificable.

e Accidente leve. - Suceso cuya lesion, resultado de la evaluacion y
diagndstico médico, genera en el accidentado un descanso con retorno

maximo al dia siguiente a las labores habituales de su puesto de trabajo.

e Accidente incapacitante. - Suceso cuya lesion, resultado de la evaluacion
y diagnostico medico da lugar a descanso mayor a un dia, ausencia
justificada al trabajo y tratamiento. Para fines estadisticos, no se toma en

cuenta el dia de ocurrido el accidente.

e Areas criticas. - Lugares previamente identificados por un analisis de
riesgos a lo largo de la ruta de transporte, por su geografia, topografia,

conservacion de carreteras y clima podrian generar un accidente grave.

¢ Emergencias. - Una amenaza real o potencial a la capacidad a largo plazo
para realizar sus negocios debido al impacto en: operatividad, medio

ambiente.

e Enfermedad ocupacional. — Las afecciones agudas o cronicas causadas de
una manera directa por el ejercicio de la profesion o labor que realiza el

trabajador y que producen incapacidad.
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Estandar. - Documento y/o concepto cuyo contenido sirve como modelo o
patrén de referencia para una actividad o proceso. Se le considera una norma

de cumplimiento obligatorio.

Ergonomia. - Es la ciencia, técnica y arte que se ocupa de adaptar el trabajo
al hombre, teniendo en cuenta sus caracteristicas anatomicas, fisiologicas,
psicoldgicas y socioldgicas, con el fin de conseguir una Optima

productividad con un minimo de esfuerzo y sin perjuicio de la salud.

Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional. - Es la aplicacion de los
principios de la administracion profesional a la seguridad y la salud minera,

integrandola a la produccion, calidad y control de costos.

Higiene laboral. - Sistema de principios y reglas orientadas al control de
los contaminantes: fisicos, quimicos y biologicos del area laboral con la
finalidad de evitar la generacion de enfermedades profesionales y

relacionadas con el trabajo.

Identificacion de peligros. — Proceso de reconocimiento de que un peligro

existe. Y la definicion de sus caracteristicas.

Incidente. — Un evento que conlleva el potencial de amenazar la vida, el
medio ambiente o la propiedad, el cual si no es controlado puede alcanzar

una contingencia y/o crisis.
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Medio ambiente. — Entorno en el que desarrolla las operaciones de
transporte, incluye aire, agua, suelo, recursos naturales, flora, fauna, seres

humanos y su interrelacion.

Prevencion de riesgos laborales. - El conjunto de acciones de las ciencias
biomédicas, sociales e ingenieriles/técnicas tendientes a eliminar o
minimizar los riesgos que afectan la salud de los trabajadores, la economia

empresarial y el equilibrio medioambiental.

Programa anual de Seguridad. - Documento que contiene el conjunto de
actividades a desarrollar a lo largo de un afio, sobre la base de un diagndstico
del estado actual del cumplimiento del sistema de gestion de Seguridad y

Salud Ocupacional establecido en el presente reglamento.

Riesgo. — Es la posibilidad o probabilidad que haya pérdida, debido a la

existencia de un peligro.

Seguridad y salud ocupacional. — Condiciones y factores que afectan el
bienestar de empleados, trabajadores, personal contratista, visitantes o
cualquier otra persona en los lugares donde se desarrolla las operaciones y

Pprocesos.
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CAPITULO III

MARCO METODOLOGICO

3.1. TIPO Y DISENO DE LA INVESTIGACION

El presente trabajo de investigacion del estudio de un Sistema de
Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional se llevo a cabo recolectando
informacion a través de notas, libros, formatos, anuarios, registros, etc.,
aplicadas en el area de la mineria e industria, obteniendo un resultado de la
realidad y aplicando para el sistema de gestion, el disefio aplicado en esta

investigacion es experimental, donde:
M O1 X 02
O1: Observacion de los peligros y riesgos inicial
02: Observacion de los peligros y riesgos final

X: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional (SSO)
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3.2. POBLACION Y MUESTRA DEL ESTUDIO

3.2.1.

3.2.2.

Poblacion

La poblacion estd constituida por todo aquel personal que labora

dentro de operaciones de la empresa COIMSER S.A.C.

La poblacion total de este trabajo de investigacion esta conformada
por los colaboradores en la Planta de Trituracion y Material de Voladura —

Unidad Minera las Bambas, que asciende a 35 personas.

La obtencion de los datos de la ubicacion espacial de los sujetos de
estudio fue muy exacta, ya que se encontraron siempre ubicados en sus
respectivas areas de trabajo, ademas de que existe la facilidad de poder
obtener informacion relevante sobre todo el personal y su ubicacion, con el
fin de identificar en qué momento se podian localizar o no dentro de la Planta

de Trituracion y Material de Voladura.

Muestra

La muestra utilizada en el presente trabajo de investigacion estd
conformada por todos los trabajadores de la Empresa COIMSER S.A.C., no
existiendo preferencia alguna respecto a las areas o sectores donde laboran
dentro de la Planta de Trituracion y Material de Voladura Unidad Minera las

Bambas.
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Para determinar el tamafio de la muestra para el presente trabajo de
investigacion, se tuvo que establecer primero el tipo de muestra que se
tomaria para el presente trabajo de investigacion. Se decidié que fuera una
muestra por porcentaje, es decir, se buscd un margen de error con un nivel de

confianza elevado para obtener el tamafio de la muestra.

En el presente caso, la poblacion es finita, es decir, se conoce el total
de la poblacion y para saber cuantos del total se tendria que estudiar, se

calculd el tamafio de la muestra conociendo el tamafio de la Poblacion.

La formula para calcular el tamafio de muestra cuando se conoce el

tamafo de la poblacion es la siguiente:

Z?%xa%xN
T e2x(N—1)+ 72 % g2

n

Donde:

n = Es el tamafo de la muestra poblacional a obtener.

N = Es el tamafio de la poblacioén total.

o = Representa la desviacion estandar de la poblacion.

Z = Es el valor obtenido mediante niveles de confianza, su valor es una
constante por lo general se tienen dos valores dependiendo el grado de

confianza que se desee.

e = Precision o porcentaje de error.
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Para el calculo del nivel de confianza Z se debe de establecer el nivel
de confianza con el que se desea trabajar, en este caso serd de un 95% de nivel
de confianza, cantidad que en numeros reales se divide entre dos. De este

modo se tiene:

0,95
2

=0,4750

Este nimero se ubicara en la tabla de distribucion normal estandar
para encontrar Z (ver Anexo N° 11). Se busca la interseccion del niimero
resultante 0,4750, que en este caso son los nimeros 1,9 y 0,06; los cuales al

ser sumados nos da el valor de Z, siendo 1,96.

El error o porcentaje de error “e” equivale a elegir una probabilidad
de aceptar una hipdtesis que sea erronea como si fuera verdadera, o la inversa:
rechazar la hipotesis verdadera por considerarla erronea. Al igual que en el
caso de la confianza, si se requiere eliminar el riesgo del error y considerarlo
como 0 %, entonces, la muestra es del mismo tamafio de la poblacion; por lo
que conviene correr un cierto riesgo de equivocarse, es por ello que en la

presente investigacion se ha considerado un 5 % de margen de error.

En caso de la desviacion estandar de la poblacion se desconoce este

dato y es comun utilizar un valor constante equivalente a 0,5.

Quedando los datos de la siguiente manera:
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N = 35 Poblaciodn total

Z=1,96
g=0,5
e=5%

Reemplazando en la formula y redondeando queda: Tamano de la

muestra

1,962 x 0,52 * 35

= =32
0,052 % (35 — 1) + 1,962 * 0,52

n

n = Tamafio de la muestra

3.3. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

3.3.1. Variables independientes

e X: Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional.

3.3.2. Variable dependiente

e Y: Evaluacion y acciones de mejora.
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Tabla 1

Tabla de operacionalizacion de variables

Variables Indicadores

X = Sistema de gestion en SSO 1. Cultura de prevencion
2. Nro. de condicion inseguras
identificadas y corregidas
3. Liderazgo y participacion de los

trabajadores

Y = Evaluacion y acciones de mejora 1. Evaluacién de desempeiio
2. Revision por la alta direccion

3. Auditorias internas

3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA RECOLECCION DE DATOS

En el presente trabajo de investigacion se realizd el método,
procedimiento de datos para luego efectuar el analisis e interpretacion de los

mismos, de acuerdo a la técnica planteada.

3.4.1. Observacion directa

Es la visita del investigador a la Planta de Trituracion y Material de
Voladura - Unidad Minera las Bambas de beneficio donde se recopilaron

todos los datos necesarios para la investigacion.
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3.4.2. Entrevista

Del observador al trabajador y al experto, cuando se evalué el modelo

de prevencion.

3.5. PROCEDIMIENTOS Y ANALISIS DE DATOS

3.5.1. Analisis de datos

Los datos fueron seleccionados, clasificados, ordenados y organizados

para el método estadistico.

3.5.2. Técnica e instrumentos de procedimientos de datos

La técnica que se efectuod en el presente trabajo de investigacion fue
la entrevista. El principal instrumento que se utilizo en esta técnica fue el
cuestionario. Los items presentados son preguntas directas y concretas sobre
la realidad presentada en el estudio de un Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional. Esta basado en la norma peruana D.S N°024-2016 EM y
su modificatoria D.S N°023-2017 EM. Se elaboraron las preguntas de manera
dindmica y sencillas para que no existiera ningiin tipo de dificultad y el
encuestado pudiera entenderlas y responderlas de manera veridica y
transparente, de forma que puedan ser analizadas, procesadas e interpretadas

con toda sencillez.
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Una vez finalizada la elaboracion del cuestionario, en la cual, se contd
con la participacion de profesionales en disefios de instrumentos y expertos
en ingenieria de seguridad y salud ocupacional, el cual quedé de manera

estructurada en 15 items con preguntas concretas cerradas.

Dimensiones items
Datos generales Del 1al 2
Conocimiento y uso de las herramientas de Del 3al 8

gestion de seguridad

Sobre la situacion actual del sistema de gestién Del 9 al 15

de Seguridad existente
Entrevista
e Edad?
e ;Usted considera que tiene cultura de Prevencion?

e Ha recibido usted la charla de trabajos especificos de parte de la empresa

COIMSER S.A.C.?

e /Usted tiene conocimiento del D.S. 024-2016 EM y D.S.023-2017 EM,

Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria?

e /Conoce usted la Politica de Seguridad y Salud Ocupacional de la empresa

COIMSER S.A.C.?
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(Ha recibido usted el Reglamento Interno de Seguridad y Salud

Ocupacional de la empresa COIMSER S.A.C.?

(Conoce usted que es un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

Ocupacional?

(Ha recibido usted los Equipos de Proteccion Personal adecuado a su area

de Trabajo?

(Considera que la empresa COIMSER S.A.C., cuenta con un Sistema de

Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional optimo?

(Existen problemas de control de seguridad en la empresa COIMSER

S.A.C?

(Le gustaria recibir capacitacion sobre prevencion de accidentes?

(Alguna vez ha sufrido un accidente en la empresa COIMSER S.A.C.?

(Tiene usted idea de los riesgos al que estd expuesto al realizar una actividad

en el entorno de su trabajo?

(Las areas de trabajo se encuentran debidamente delimitadas e identificadas

con sefalizacion de seguridad?

Los documentos técnicos como: ;mapa de riesgos, sefializacion, ruidos y
evacuacion estan adecuadamente actualizados de acuerdo a las normas de

Seguridad y Salud Ocupacional en la empresa COIMSER S.A.C.?
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3.5.3. Viabilidad y factibilidad de la propuesta

De acuerdo a los resultados obtenidos de la investigacion por medio
de la entrevista a todos los trabajadores de la Empresa COIMSER S.A.C en
Planta de Trituracion y Material de Voladura - Unidad Minera las Bambas, el
planteamiento realizado en los puntos anteriores, se podria decir que la
implantacion del Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional en la
eliminacion, reduccion de incidentes e accidentes de los trabajadores en sus
respectivas areas conlleva un conjunto de beneficios tanto para la empresa
COIMSER S.A.C como para las personas que laboran dentro de la Unidad

Minera las Bambas.
a) Para la empresa

Las grandes organizaciones deben comprender el principal motor que
promueva e invierta en el desarrollo de Sistemas de Seguridad y Salud

Ocupacional.

Para que esto sea posible, los beneficios potenciales a obtener con su
implantacion han de ser muy claros y relevantes. A continuacion, se describen

los mas relevantes:
Aumento de la seguridad
Sin duda, los entrevistados coinciden que una de las ventajas mas

relevantes de la utilizacion del Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional
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para la reduccion de accidentes que garantizan que la persona que es quien
dice ser, tenga todas las condiciones de trabajo seguro adecuado, es decir, que

los riesgos se puedan eliminar o reducidos a su minima expresion.

Reduccion de actos y condiciones inseguros

Uno de los actos a cometer en las empresas y en organismos publicos
o privados es la cantidad de horas de trabajo existentes, en algunos casos, no
estando siquiera el empleado tan alejado fisicamente en las instalaciones de
la entidad. Para ello, se pueden apoyar en compaiieros que se pueden registrar
en su lugar. Como consecuencia de ello, la empresa COIMSER S.A.C estaria
remunerando al personal por unas horas de trabajo que, en realidad, no va a

rendir como se espera.

Esta situacion acarrea demasiadas pérdidas economicas, asi como
posibles perjuicios a la imagen corporativa. El uso adecuado de trabajo para
el control horario de los trabajadores puede ayudar a prevenir este tipo de
molestias, verificando mediante diferentes métodos tanto el tiempo de
trabajo, como que el trabajador que registra su entrada y salida esta realmente

en condiciones Optimas.

b) Para los trabajadores

Los trabajadores se veran mucho mas favorecidos por la implantacion

de un sistema de seguridad con la norma ISO 45001:2018. La perspectiva de
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los trabajadores entrevistados, tanto desde el punto de vista de sus respectivas
areas de trabajo como de las demas areas dentro de las instalaciones, lleva a
sobresalir los siguientes beneficios para los trabajadores quienes serian los

que utilizarian habitualmente estas reglas de seguridad y salud ocupacional.
Reduccion de tiempos perdidos por accidentes e incidentes

La identificacion de las areas de peligro, determinadas por métodos
tradicionales supone tiempos de espera que podrian resultar incomodos para
todo el personal que labore dentro de las areas de trabajo. El uso permanente
de los equipos de seguridad puede minimizar considerablemente el riesgo y,
por tanto, beneficiaria a todo trabajador que labore dentro de la Planta de

Trituracion y Material de Voladura - Unidad Minera las Bambas.
Mayor seguridad

El cumplimiento de las normas de seguridad segun la norma ISO
45001:2018, aporta un aumento considerado de seguridad como resultado de
los riesgos que mitigan. Esto excede en beneficio para el trabajador al reducir
las posibilidades de que un accidente o incidente que perjudique su estructura

corporal para provocarle algln tipo de perjuicio.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS
4.1.1. Presentacion de Resultados de la Aplicacion de la Encuesta

A continuacion, se presentara los resultados adquiridos en la encuesta
a los trabajadores en la Planta de Trituracion, el cual estara clasificado,
ordenado en tablas y gréaficos circulares ya que estos son especialmente para

mostrar datos en porcentaje.

Los datos obtenidos se pueden visualizar desde la Tabla 2 — 16, y en

forma grafica desde la Figura 4 — 19.

Datos generales — Edad

Tabla 2
Tabla de edades
Frecuencia Porcentaje Porcentaje
(%) Acumulado
Entre 19 y 24 afos 12 37,50 37,50
Entre 25 y 30 afios 8 25,00 62,50
Entre 30 y 40 afos 6 18,75 81,25
De 40 afios a mas 6 18,75 100
Total 32 100
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Figura 4

Grdfico de Edades

= Entre 19y 24
afnos

= Entre 25y 30
afos

= Entre 30y 40
afos
De 40 afios a mas

En primer lugar, con relacion a los resultados de las edades de las
personas encuestadas, se aprecia que las edades comprendidas entre 19 y 24 afios
poseen un 37,50%, donde se concentra la mayor cantidad de trabajadores. En
segundo lugar, se ubica las edades que oscilan entre 25 y 30 afios que poseen un
25% el grupo de trabajadores. En tercer punto, se encuentra el grupo de
trabajadores que se encuentra en las edades entre 30 y 40 afios con un 18,75%.
Por ultimo, se encuentra, el grupo de trabajadores entre 40 afos a mas poseen un

18,75% de los trabajadores encuestados.
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Tabla 3

Tabla de conocimiento ;Usted considera que tiene cultura de prevencion?

) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia
(%) Acumulado
Si 15 46,88 46,88
No 8 25,00 71,88
No sabe 9 28,13 100,00
Total 32 100

Figura 5

Grafico de conocimiento ; Usted considera que tiene cultura de prevencion?

= Si

= No ‘
= So sabe \

Analizando los datos obtenidos en este item, el resultado revela que la
mayor parte de los trabajadores encuestados indican que si tiene conocimiento
de cultura de prevencion, tal como lo indica el 46,88% de la representacion
grafica, frente a un 25% de trabajadores que indican que no y un 28,13% no sabe

que es cultura de prevencion.



Conocimiento y uso de las herramientas de seguridad

Tabla 4
Tabla de conocimiento ;Ha recibido charlas de trabajos especificos de parte de la empresa

COIMSER S.A.C.?

] Porcentaje Porcentaje
Frecuencia
(%) Acumulado
Si 30 93,75 93,75
No 1 3,13 96,88
No sabe 1 3,13 100,00
Total 32 100

Figura 6
Grafico de conocimiento ;Ha recibido charlas de trabajos especificos de parte de la empresa

COIMSER S.A.C.?

3% 3%

u S

= No

= So sabe
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Segun el estudio realizado y la aplicacion de la encuesta se concluye que
el 94% de los trabajadores encuestados opina que, si recibieron las charlas de
trabajos especificos, frente a un 3% de encuestados que opina que no recibid la
charla de trabajos especificos. Asi como también existe un 3% que opina que no
sabe o no recuerda haber recibido la charla.

Tabla §

Tabla de conocimiento ;Usted tiene conocimiento del D.S. 024-2016 EM y DS 023-2017 EM,

Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria?

. Porcentaje Porcentaje
Frecuencia
(%) Acumulado
Si 25 78,13 78,13
No 5 15,63 93,75
No sabe 2 6,25 100,00
Total 32 100
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Figura 7
Grdfico de conocimiento ;Usted tiene conocimiento del D.S. 024-2016 EM y DS 023-2017 EM,

Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria?

u S
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Analizando los datos obtenidos en este item, el resultado revela que la
mayor parte de los trabajadores encuestados indican que si tiene conocimiento
del D.S. 024-2016 EM y D.S 023-2017 EM, Reglamento de seguridad y salud
ocupacional en mineria, tal como lo indica el 78 % de la representacion grafica,
frente a un 16 % de trabajadores que indican que no conoce y un 6 % no sabe
que es el D.S. 024-2016 EM y D.S 023-2017 EM, Reglamento de seguridad y

salud ocupacional en mineria.
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Tabla 6
Tabla de conocimiento ;Conoce usted la Politica de Seguridad y Salud Ocupacional de la empresa

COIMSER S.A.C.?

. Porcentaje Porcentaje
Frecuencia
(%) Acumulado
Si 26 81,25 81,25
No 4 12,50 93,75
No sabe 2 6,25 100,00
Total 32 100

Figura 8
Grafico de conocimiento ;Conoce usted la Politica de Seguridad y Salud Ocupacional de la empresa

COIMSER S.A.C.?

= Sj
= No

= So sabe

Segun la encuesta que se realizd se concluye que el 81% de los
trabajadores encuestados opina que si conoce las politicas de seguridad frente a
un 13% de encuestados que opina que no conoce. Asi como también existe un 6

% que opina que no sabe o no tiene idea de las politicas de seguridad.
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Tabla 7
Tabla de conocimiento ;Ha recibido usted el Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional

(RISSO) de la empresa COIMSER S.A.C.?

. Porcentaje Porcentaje
Frecuencia
(%) Acumulado
Si 30 93,75 93,75
No 1 3,13 96,88
No sabe 1 3,13 100,00
Total 32 100

Figura 9
Grafico de conocimiento ;Ha recibido usted el Reglamento Interno de Seguridad y Salud

Ocupacional (RISSO) de la empresa COIMSER S.A.C.?

3% 3%

m Sj

= No

= So sabe

Segun la encuesta que se realizd se concluye que el 94% de los

trabajadores encuestados opina que si recibié el RISSO frente a un 3% de
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encuestados que opina que no recibid. Asi como también existe un 3 % que opina

que no sabe o no tiene idea de haber recibido el RISSO.

Tabla 8

Tabla de conocimiento ;Conoce usted que es un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

Ocupacional?
] Porcentaje Porcentaje
Frecuencia
(%) Acumulado
Si 18 56,25 56,25
No 14 43,75 100,00
Total 32 100
Figura 10

Grafico de conocimiento ;Conoce usted que es un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

Ocupacional?

= Si




Se puede observar claramente que un 56% de los trabajadores consideran
que si tienen conocimiento de que es un sistema de seguridad y salud
ocupacional frente a un 44% que no tiene conocimiento de lo mencionado
anteriormente.

Tabla 9

Tabla de conocimiento ;Ha recibido usted los Equipos de Proteccion Personal adecuado a su drea de

Trabajo?
. Porcentaje Porcentaje
Frecuencia

(%) Acumulado

Si 31 96,88 96,88

No 1 3,13 100,00

Total 32 100
Figura 11

Grafico de conocimiento ;Ha recibido usted los Equipos de Proteccion Personal adecuado a su

drea de Trabajo?

3%

= Si

= No
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Se puede observar claramente que un 97% de los trabajadores consideran
que si ha recibido sus equipos de proteccion personal frente a un 3% que no tiene
conocimiento o no recuerda a ver recibido de lo mencionado anteriormente.

Tabla 10

Tabla de conocimiento ;Considera que la empresa COIMSER S.A.C., cuenta con un Sistema de

Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional optimo?

. Porcentaje Porcentaje
Frecuencia
(%) Acumulado
Si 10 31,25 31,25
No 20 62,50 93,75
No sabe 2 6,25 100,00
Total 32 100

Figura 12
Grafico de conocimiento ;Considera que la empresa COIMSER S.A.C., cuenta con un Sistema de

Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional éptimo?

= Si

= No

= So sabe
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Analizando los datos obtenidos en este item, el resultado revela que la
mayor parte de los trabajadores encuestados indican que la empresa no cuenta
con un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional, tal como lo indica
el 63%, frente a un 31% de trabajadores que indican que si y un 6% no sabe.

Tabla 11

Tabla de conocimiento ;Existen problemas de control de seguridad en la empresa COIMSER S.A.C.?

) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia
(%) Acumulado
Si 23 71,88 71,88
No 7 21,88 93,75
No sabe 2 6,25 100,00
Total 32 100

Figura 13
Grafico de conocimiento ;Existen problemas de control de seguridad en la empresa COIMSER

S.A.C.?

= Si

= No

= So sabe
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Analizando los datos obtenidos en este item, el resultado revela que la
mayor parte de los trabajadores encuestados indican que la empresa si cuenta
con problemas de control de seguridad, tal como lo indica el 72%, frente a un 22
% de trabajadores que indican que no y un 6% no sabe.

Tabla 12

Tabla de conocimiento ;Le gustaria recibir capacitacion sobre prevencion de accidentes?

) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia
(%) Acumulado
Si 27 84,38 84,38
No 4 12,50 96,88
No sabe 1 3,13 100,00
Total 32 100

Figura 14

Grafico de conocimiento ;Le gustaria recibir capacitacion sobre prevencion de accidentes?

3%

= Si

= No

= So sabe
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Analizando los datos recabados en este item, el resultado refleja que la
mayor parte de los trabajadores encuestados indican que quieren tener
capacitaciones sobre prevencion de accidentes, tal como lo indica el 84%, frente
aun 13% de trabajadores que indican que no y un 3% no sabe.

Tabla 13

Tabla de conocimiento ;jAlguna vez ha sufrido un accidente en la empresa COIMSER S.4.C.?

) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia
(%) Acumulado
Si 25 78,13 78,13
No 7 21,88 100,00
Total 32 100

Figura 15

Grafico de conocimiento ;Alguna vez ha sufrido un accidente en la empresa COIMSER S.A.C.?

= Si

= No
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Se puede notar claramente que un 78% de los trabajadores opinan que si
sufri6 accidentes en sus areas de trabajo frente a un 22% que no sufrié algun tipo
de accidente.

Tabla 14

Tabla de conocimiento ;Tiene usted idea de los riesgos al que estd expuesto al realizar una actividad

en el entorno de su trabajo?

] Porcentaje Porcentaje
Frecuencia
(%) Acumulado
Si 10 31,25 31,25
No 18 56,25 87,50
No sabe 4 12,50 100,00
Total 32 100

Figura 16
Grafico de conocimiento ; Tiene usted idea de los riesgos al que esta expuesto al realizar una

actividad en el entorno de su trabajo?

= Si

= No

= So sabe
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Analizando los datos recabados en este item, el resultado refleja que la
mayor parte de los trabajadores no tiene conocimiento sobre los riesgos al que
estd expuesto al realizar una actividad en el entorno de su trabajo, tal como lo
indica el 56%, frente a un 31% de trabajadores que indican que si y un 13% no
sabe.

Tabla 15

Tabla de conocimiento ;Las dareas de trabajo se encuentran debidamente delimitadas e identificadas

con senalizacion de seguridad?

. Porcentaje Porcentaje
Frecuencia
(%) Acumulado
Si 16 50,00 50,00
No 8 25,00 75,00
No sabe 8 25,00 100,00
Total 32 100
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Figura 17
Grdfico de conocimiento ;Las areas de trabajo se encuentran debidamente delimitadas e

identificadas con senalizacion de seguridad?

= Sj

= No

= So sabe

Analizando los datos obtenidos en este item, el resultado revela que la
mayor parte de los trabajadores si tiene conocimiento de las areas de trabajo se
encuentran debidamente delimitadas e identificadas con senalizaciéon de
seguridad los riesgos al que esta expuesto al realizar una actividad en el entorno
de su trabajo, tal como lo indica el 50%, frente a un 25% de trabajadores que

indican que no y un 25% no sabe.



Tabla 16
Tabla de conocimiento ;Los documentos técnicos como: mapa de riesgos, sefializacion, ruidos y

evacuacion estan adecuadamente actualizados de acuerdo a las normas de Seguridad y Salud

Ocupacional en la empresa COIMSER S.A.C.?

. Porcentaje Porcentaje
Frecuencia
(%) Acumulado
Si 10 31,25 31,25
No 18 56,25 87,50
No sabe 4 12,50 100,00
Total 32 100

Figura 18
Grdfico de conocimiento ;Los documentos técnicos como: mapa de riesgos, sefializacion, ruidos y
evacuacion estan adecuadamente actualizados de acuerdo a las normas de Seguridad y Salud

Ocupacional en la empresa COIMSER S.A.C.?

u S

= No

= So sabe

71



Analizando los datos obtenidos en este item, el resultado revela que la
mayor parte de los trabajadores no tiene conocimiento de los documentos
técnicos SSO estan debidamente actualizados, tal como lo indica el 56%, frente

a un 31% de trabajadores que indican que si y un 13% no sabe.

4.1.2. IPERC linea base

La metodologia que se utilizé en identificar, analizar, evaluar, tratar y
monitorear los riesgos y peligros de todas las actividades realizadas por nuestra
empresa, con los objetivos de reducir los riesgos, proteger la integridad fisica y
salud de los trabajadores y controlar los aspectos que puedan afectar el logro de
los objetivos estratégicos del negocio, lo cual, se encuentra establecido en

nuestro diagrama de Flujo de proceso.
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Figura 19

Diagrama de flujo del proceso
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El proceso de evaluacion de riesgos se compone de diferentes etapas que
nos permitira analizar el riesgo, valorarlo y aplicar los controles necesarios para

reducirlos.

Para esta evaluacion utilizaran la Matriz de Evaluacion de Riesgos.

El mismo que se reevaluara anualmente esto en conjunto con la gerencia
de nuestra Empresa aplicando para esto la denominada mejora continua en temas

de seguridad y salud ocupacional.
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Asi mismo, cada lider de grupo debera asegurarse diariamente que el
personal conozca los riesgos a los cuales esta expuesto al ejecutar la tarea en las

diferentes tareas de la planta de Trituracién y Material de Voladura.

A continuacion, se detalla el IPERC linea base, teniendo en cuenta los
siguientes procedimientos y especificaciones para la Planta de Trituracion y

Material de Voladura:

La movilizacion de todo el personal hacia el area de trabajo, por lo que, se
puede citar diferentes tipos de riesgos asociados a este proceso tales como:
Caidas a nivel, choques, volcaduras, atoramientos del vehiculo en si, por lo que
se tendra que tener en cuenta como medidas de control: transitar por lugares
seguros, revision del vehiculo antes de su uso, uso obligatorio del cinturdn de

seguridad.

Encendido, operacion y parada de planta, en este punto, se pueden hallar
diferentes tipos de riesgos tales como: atrapamientos shock eléctricos, caidas a
nivel y desnivel, problemas relacionados con ruido y polvo, tormentas
eléctricas, factores climaticos, por lo que, se tomaran medidas correctivas
como: uso de Epps especifico respirador, comunicacion con radio, estar atentos
a las alertas presentes por tormentas, uso de extintores, uso de guardas de

seguridad, uso de doble proteccion auditiva.
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Traslado de material a planta, en este punto se puede presentar diferentes tipos
de riesgos asociados al trabajo tales como: problemas respiratorios, problemas
auditivos, choques, volcaduras. Para el cual, se tomaran las siguientes medidas
de control: Uso de respirador, uso de doble proteccion auditiva, manejo
defensivo, respetar limites de velocidad, contar con personal capacitado y

autorizado check list del equipo.

Operacion con cisterna de agua planta, en este punto se puede presentar
diferentes tipos de riesgos asociados al trabajo tales como: problemas
respiratorios, problemas auditivos, choques, volcaduras. Para el cual, se
tomaran las siguientes medidas de control: Uso de respirador, uso de doble
proteccion auditiva, manejo defensivo, respetar limites de velocidad, contar

con personal capacitado y autorizado, check list.

Operacion con mini cargador tales como: problemas respiratorios, problemas
auditivos, choques, volcaduras. Para el cual se tomaran las siguientes medidas
de control: uso de respirador, uso de doble proteccion auditiva, manejo
defensivo, respetar limites de velocidad, contar con personal capacitado y

autorizado, check list del equipo.

Se puede observar que en cada procedimiento o actividad de trabajo se
encuentra peligros y riesgos relacionados con cada area, se toman las medidas
de control necesarias para mitigar cada peligro y evitar ocurra un accidente

laboral muy grave.
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4.1.2.1. Propuesta de matriz IPERC linea base

Para poder proponer un IPERC linea base, se tiene que conocer en primer
lugar los peligros que se tiene en las areas de trabajo, para lo cual, se tiene que
analizar, actualizar el mapa de riesgos de la Planta de Trituracion y Material de

Voladura.

e Mapa de Riesgo

Es un plano de las condiciones de trabajo, que puede utilizar diversas
técnicas para identificar y localizar los problemas y las propias acciones de
promocion y proteccion de la salud de los trabajadores a nivel de una empresa o

Servicio.

Este tipo de herramientas brinda a los trabajadores la prevencion de
riesgos, tres importantes recursos que les serdn de gran ayuda al momento de

estar aplicandolas en las distintas areas de trabajo.

De acuerdo con el estudio realizado, se definen que los mapas de riesgo
proporcionan informacion integrada sobre la exposicion global de la empresa,
sintetiza el valor econdmico total de los riesgos asumidos en cada momento, y

facilita la exploracion de esas fuentes de riesgo.

A continuacion, se presenta el mapa de riesgo de la empresa COIMSER

S.A.C., para la Planta de Trituracion y Material de Voladura.

76



Figura 20
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Nota: Tomado de (COIMSER S.A.C. 2018).
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A continuacidn, se presentara la propuesta de IPERC linea base que se
realiz6 a la empresa COIMSER S.A.C. para la Planta de Trituracion y Material
de Voladura, teniendo en cuenta todos los parametros y estandares dentro de la

unidad minera las Bambas.
e Identificacion de peligros

Para la identificacion de peligros nos basaremos el método GEMA
(gente, equipo, materiales y ambiente), la cual, es una técnica para la deteccion
de riesgos y sus causas, llegando a planificar y controlar el desarrollo y los
programas de seguridad. Los blancos que estaran expuestos a los riesgos
laborales son:

Figura 21

Identificacion de peligros

Gente Equipos Materiales Ambiente
.
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Nota: Tomado de (OHSAS 18001, 1999)

* Evaluacion de riesgos
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Antes del inicio de los trabajos y como parte de la planificacion se
definen todas las actividades que se ejecutaran durante el desarrollo del proyecto,
identificando los peligros asociados a cada una de ellas y valorandolos mediante
un analisis matricial. Los peligros identificados y registrados en la “matriz de
identificacion de peligros™ se valoran para identificar las "actividades criticas"
para las que deberan elaborarse los procedimientos de trabajo especificos que
serviran de referencia para la capacitacion del personal y el monitoreo de

actividades.

Para la evaluacion de riesgos se consideran las escalas:

Tabla 17

Cuadro de evaluacion de riesgos

Frecuencia Severidad
Comdn (A) Catastrofico Q)
Ha sucedido (B) Fatalidad (2)
Podria suceder © Permanente 3)
Raro que suceda (D) Temporal 4
Précticamente imposible que suceda (E) Menor (5)

Se puede visualizar la matriz de evaluacion de riesgos en el IPERC

continuo (ANEXO N°5), donde nos indica:

Riesgos = Severidad x Frecuencia
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El valor numérico que resulte de la evaluacion matricial, determinara el

nivel del RIESGO, considerandose tres escalas:
Bajo (1-29)
Medio (9 — 15)
Alto (16 -25)
Controles operacionales

Nuestros controles a implementar seguirdn la jerarquia que establece
norma ISO 45001:2018: eliminacion, sustitucion, controles de ingenieria,

controles administrativos y EPPs.

Aplicaremos para el presente proyecto lo descrito en el estandar del
cliente, que refiere en concepto: proceso de identificacion de peligros,
evaluacion y control de riesgos se realizara de acuerdo a los estandares de
Unidad Minera las Bambas, teniendo en consideracion las diferentes
aplicaciones del IPERC y elaborandolas de acuerdo a las necesidades del

proyecto entre ellos:

IPERC continuo

Se aplica cada vez que hay un cambio en la empresa o actividad, por
ejemplo, un nuevo proceso, la instalacion de una nueva maquina etc., para que

se controlen los nuevos peligros y sus riesgos asociados originado por el cambio
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y que estos por la pobre o nula planificacion del cambio cause accidentes. El
andlisis del IPERC especifico se consigna en el mismo formato del IPERC

continuo (ver ANEXO N°5).

IPERC especifico

Aplicado por los trabajadores antes de iniciar los trabajos en las tareas
que diariamente les son asignadas. Estd prohibido iniciar una actividad si no
cuenta con el andlisis del IPERC continuo y debidamente firmado por el
supervisor a cargo, asi mismo los ingenieros de operacion y seguridad deben
reforzar y verificar el cumplimiento de la informacion establecida en dicho
analisis durante sus recorridos de inspeccion a fin de retroalimentar a los

trabajadores sobre las oportunidades de mejora.

IPERC de linea base

Se realiza al inicio de la implementacion del sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional de la empresa o empresa contratista y luego se
actualiza anualmente donde se controlan todos peligros y sus riesgos asociados
presentes en todos los procesos, es el mas importante en la gestion de seguridad

y salud ocupacional de la empresa.

Para poder mejorar la matriz de IPERC linea base anterior, en primer
lugar, se debe estar ubicado en el tema de seguridad y salud ocupacional, y

conocer todas las areas de trabajo para poder diferenciar en donde se deberia
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aplicar, teniendo en cuenta que se esta basando para la Planta de Trituracion y
Material Voladura - Unidad Minera las Bambas, dentro de las actividades en

planta estan:

La movilizacion de todo el personal hacia el area de trabajo

= Encendido, operacion y parada de planta

= Traslado de material

= Operacion con cisterna

= Operacion con mini cargador

=  Mantenimiento eléctrico

=  Mantenimiento mecanico

=  Soldadura

= Trabajos en oficinas administrativas

= Trabajos en oficina de logistica

Como resultado después adicionar y obtener toda la informacion de todas
las 4reas de trabajo, actividades, se desarrollo y presentd el IPERC linea base
cumpliendo con los requisitos de la norma Peruana D.S N°024-2016 EM y su
modificatoria D.S N°023-2017 EM, y la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y

Salud Ocupacional basados en la norma ISO 45001:2018 (ver ANEXO N°6).
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4.1.3. Acciones de mejora cumpliendo los requisitos de la norma ISO 45001:2018

4.1.3.1. Auditorias
Planificacion de auditorias

El SIG SSO del proyecto es auditado de forma total (todos sus elementos)
por lo menos una vez al afio. A estas auditorias se les llama auditorias integrales
(internas) y son realizadas por auditores internos y/o externos a la organizacion.
El SIG SSO sera auditado en la oficina principal de COIMSER S.A.C. para lo
cual, el gerente de Seguridad y Salud Ocupacional gestionara la realizacion de

esta auditoria a la Alta Direccion.

Adicionalmente, se llevan a cabo de forma mensual auditorias internas
parciales en el proyecto las mismas que son consideradas expresamente como
verificacion del avance de la implementacion del SIG SSO en el proyecto, estas
son desarrolladas por el gerente de proyecto y jefe de Seguridad y Salud

Ocupacional.

El jefe de Seguridad y Salud Ocupacional del proyecto es el responsable
de elaborar el programa anual de auditorias internas parciales en el proyecto

tomando en cuenta los siguientes criterios.

e Control operacional y no conformidades: todos los meses.
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e Politicas; preparacidon y respuesta a emergencias: por lo menos 2 veces

al afo.

e Revision por la alta direccion: serd programado en la auditoria interna
integral. (Esta auditoria se realiza 01 vez al afio y se basard en la
ejecucion de entrevistas a los integrantes de la alta direccion, los cuales
se encuentran en la oficina principal de COIMSER S.A.C. con el
proposito de verificar el estado de los acuerdos planteados en el
documento de la “revision por la alta direccion” entre otros temas

exigido por las normas ISO 45001:2018).
Elaboracion del informe de auditoria interna integral

Al finalizar la ejecucion de la auditoria, y en un plazo no mayor a una
semana, el equipo auditor elabora el informe de auditoria interna integral, y lo
remite al jefe del departamento de Seguridad y Salud Ocupacional o jefe de obra,

segun corresponda.

El informe de auditoria debe incluir, sin llegar a limitarse, la siguiente

informacion:

e Objetivo y alcance de la auditoria.

e Plan de auditoria.

e Numero total de hallazgos clasificados en no conformidades y

observaciones.
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e Relacion de no conformidades.

e Relacion de observaciones.

e Firma del auditor responsable.

4.1.3.2. Inspecciones Internas de Seguridad y Salud Ocupacional

El objetivo general de las caminatas gerenciales y de las inspecciones es:
Incrementar la participacién en medicion de desempefio en Seguridad y Salud
Ocupacional de gerencias centrales en el proyecto. Demostrando a todos los
componentes de la organizacion (gerencia, linea de mando, todo participe del

proyecto) el liderazgo visible de la alta direccion en materias de seguridad.

Por otro lado, se ha visto por conveniente en realizar caminatas
gerenciales (propias de empresa COIMSER S.A.C.) las mismas que tendran una
frecuencia de forma mensual, el responsable que se ejecute es el gerente de obra,
para dichas caminatas se contara con la participacion de: gerente de obra, gerente
técnico, jefe de Seguridad y Salud Ocupacional, y un representante por parte de

la oficina principal.

e Gerente general

e Qerente técnico

e Gerente de Seguridad y Salud Ocupacional
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Inspecciones diarias

Evaluar las condiciones de seguridad del proyecto y tomar accién

inmediata para corregir las deficiencias detectadas.

e Zona de alto riesgo.

e Instalaciones de izaje, equipos, maquinas y operaciones.

Informa al gerente de obra/residente/ jefe de Seguridad y Salud

Ocupacional, de las deficiencias y medidas correctivas aplicadas.
Inspecciones semanales

Son controles que se realizaran semanalmente en proyecto, emitiendo las
recomendaciones respectivas por escrito, efectuandose luego el seguimiento al
cumplimiento de cada medida correctiva recomendada. Se evidenciara en el
cronograma de linea de mando (gerente de obra, ingenieros, supervisores y

capataces).

e Almacén

e Taller

Inspecciones mensuales

Se consideran en esta actividad, las inspecciones a trabajos criticos (alto

riesgo), emitiéndose las recomendaciones pertinentes. Alguna de estas sera
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direccionada por el presidente del sub comité SSO, emitiendo el informe

respectivo en el formato de inspeccion.

e Instalaciones eléctricas.

e Cables de izaje y cable carril.

e Sistemas de alarma.

e Sistemas contra incendios.

4.1.3.3. Investigacion de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales

Reporte, investigacion y registro de accidentes e incidentes para el

cliente.
Sistema de investigacion de accidentes / incidentes

Para contar con un sistema de investigacion de accidentes / incidentes se
establece el estdndar “investigacion de accidentes e incidentes” (ver ANEXO
N°13 y N°14), donde se detalla los criterios, métodos y responsabilidades

relacionadas a la investigacion de accidentes e incidentes.
Participacion de la gerencia operativa

Para asegurar la participacion de la gerencia operativa, se establece el
estandar (ver Anexo N°13 y N°14) “investigacion de accidentes e incidentes”,
donde se define la participacion y las responsabilidades de las gerencias en el

proceso de investigacion de accidentes e incidentes.
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Accidentes / incidentes graves y de alto potencial

Para los accidentes/incidentes graves y de alto potencial, se establece el
estandar (ver Anexo N°12 y N°13) “investigacion de accidentes e incidentes”,
donde se define claramente el significado de “accidentes/incidentes graves y de

alto potencial” ademads de las acciones a seguir.

Notificacion del accidente / incidente

Producido el incidente, el trabajador afectado u otro trabajador que
observe el evento no deseado debe avisar de inmediato al superior mas cercano
(ingeniero de campo, jefe de seguridad y salud ocupacional o al gerente de
proyecto) a fin de que se disponga las acciones necesarias para atender al

trabajador implicado.

Todos los casos de incidentes y accidentes de trabajo,
independientemente de la gravedad del evento, deben comunicarse de inmediato
al departamento de recursos humanos y al departamento de prevencion de

riesgos.

El aviso y reporte de accidentes segin la tabla de prioridades es

configurado y administrado en el DIGITAL SIG SSO:
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Figura 22

Reporte con informacion estructural

Reportes con informacion estructurada
(personal, material, ambiental, vial)
A

Llamada a Seguimiento

Superinten- Reporte E> Reporte Reporte de
dente de Flash Basico Investigacion

Division

Tiempos de cadatipo de
reporte: 4h 24 h 72h
(configurable)

Alertas de vencimientos

Para la identificacion de la causa raiz se realizara un andlisis detallado
con el fin de encontrar fallas que estén directamente relacionadas con algunas de

las siete columnas de soporte del SIG SSO:

e Estructura organizacional

e Planificacion

e Responsabilidades

e Practicas

e Procedimientos

e Procesos

e Recursos
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Dependiendo la gravedad del accidente, el gerente del proyecto nombrara
una comision para la investigacion de lo ocurrido, dicha comision recopilara
“insitu” los datos necesarios para determinar las causas que originaron el evento.
La comision debe estar integrada por el ingeniero de campo del area involucrada,
el jefe inmediato del trabajador accidentado (capataz o supervisor de campo), un
trabajador que haya estado presente durante los hechos, un representante de los
trabajadores y el prevencionista del proyecto. En caso de fatalidad o pérdida
mayor debe procederse de acuerdo a lo indicado en el procedimiento de

identificacion de emergencias y actuacion en caso de accidentes.
Difusion del accidente e incidente

Luego de la investigacion del accidente e incidente y obtenido el informe
final, este serd difundido en las sesiones ordinarias del subcomité de seguridad

y salud ocupacional.
Registro de accidentes

Para el registro de accidentes, se consideraran los eventos que hayan

generado muerte o lesion con o sin dias perdidos.
Calculo de indice de seguridad

Para el célculo de los indices de seguridad, se tomardn en cuenta los

accidentes que hayan generado tiempo perdido.

Se manejan los siguientes indices: (Ver Tabla 18)
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Tabla 18

Cdlculo de indice de seguridad

indice de frecuencia IFm Accidentes con tiempo perdido en el mes x 200,00
mensual Numero horas trabajadas en el mes
indice de gravedad IGm Dias perdidos en el mes x 200,00
mensual Numero de horas trabajadas en el mes
indice de frecuencia IFa Accidentes con tiempo perdido en lo que va del afio x 200,00
acumulado Horas trabajadas en lo que va del afio
indice de gravedad IGa Dias perdidos en lo que va del afio x 200,00
acumulado Horas trabajadas en lo que va del afio
indice de 1A indice de Frecuencia acumulado, x indice de Gravedad
accidentabilidad Acumulado 200,00

4.1.3.4. Permisos de trabajo (PETAR)

Aplicacion de permisos de trabajo de alto riesgo

Todo trabajo de alto riesgo requiere obligatoriamente de un permiso de
trabajo de alto riesgo (PETAR) autorizado y firmado por cada turno, por el
ingeniero supervisor y superintendente o responsable del 4rea de trabajo y visado
por un ingeniero de seguridad o por el gerente de seguridad y salud ocupacional.

(ver Anexo N° 9)

4.1.4. Capacitaciones en Seguridad y Salud Ocupacional

4.1.4.1. Capacitacion y sensibilizacion

Induccion para la linea de mando
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e Informar a los integrantes de la linea de mando sobre la importancia que
tiene la seguridad en empresa COIMSER S.A.C, y dar a conocer las

normas basicas que deberan cumplir durante su permanencia en obra.

e Presentar el plan de prevencion de riesgos y establecer las bases para su

implementacion y cumplimiento en todas las etapas de la obra.

e Definir responsabilidades respecto al cumplimiento del programa de

Seguridad y Salud Ocupacional.
Periodicidad: Antes del inicio de la obra.

Referencia: Aplicable a la matriz de capacitacion por puesto de trabajo

de la empresa COIMSER S.A.C.
Duracion: 8 horas.
Induccion del personal nuevo

e Induccion y orientaciéon basica, no menor de ocho (8) horas. (ver el

Anexo N°2)

e Capacitacion tedrica en el area de trabajo, que en ningln caso podra ser
menor de ocho (8) horas diarias durante cuatro (4) dias (ver el Anexo
N°3) y no menor de ocho (8) horas diarias durante dos (2) dias en

actividades de menor riesgo.
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En caso de ingreso por trabajos especiales de mantenimiento de
instalaciones y equipos y otras que no excedan de treinta (30) dias,
recibird una induccion (ver el Anexo N°2), no menor de cuatro (4)

horas. Tendré una vigencia de un (1) afio para la misma unidad minera.

De la induccién y capacitacion, el area de capacitacion emitird una
constancia en la que se consigne que el trabajador es apto para ocupar

el puesto que se le asigne.

Todos los trabajadores en general incluidos los de la alta gerencia
deberan recibir una capacitacion anual en los temas indicados en la
capacitacion basica en seguridad y salud ocupacional (ver el Anexo
N°4), sera desarrollada en el periodo de un (1) afio y seran realizadas
por personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras,
especializadas en la materia de la propia organizacion y/o externa de la

misma.

Proposito:

Comunicarles la informacion basica sobre politicas, procedimientos,

normas €n general.

Politica integrada de seguridad, salud y medio ambiente.

Reglamento interno de seguridad y salud ocupacional.

Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y control.
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e Riesgos inherentes al servicio.

e Equipos de proteccion personal.

e Organigrama del proyecto

e Capacitacion en el puesto de trabajo. Procedimientos de trabajo.

e Funciones y responsabilidades del trabajador.

e Referencia: D.S. N° 024-2016-EM reglamento de seguridad y salud

ocupacional en mineria.

e Aplicable a la matriz de capacitacion por puesto de trabajo.

Finalidad:

Adoctrinar al personal de obra acerca de la importancia de la seguridad
y su influencia en el incremento de la productividad y mejoramiento de la calidad
y seguridad del trabajo, e informarlo acerca de los estdndares del cliente y
COIMSER S.A.C que deberd cumplir durante el desarrollo de los trabajos

asignados.
Charlas de inicio de jornada
Proposito

Reforzar el comportamiento proactivo del personal ante los peligros
asociados al trabajo que realizan y desarrollar sus habilidades de observacion

preventiva.
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Periodicidad:

Todos los dias, antes del inicio de la jornada.
Duracion:

5 a 10 minutos.

Participantes:

Residente / supervisor Seguridad y Salud Ocupacional.

Personal a cargo de los trabajos.

Metodologia:

e Breve revision del IPERC continuo.

e Esta revision incluird los procedimientos de seguridad a seguirse,
equipo requerido y cualquier otra informacion de seguridad relacionada

al trabajo que van a desempenar sus trabajadores.

e Estas reuniones seran documentadas y se encontraran disponibles para

su revision.
Programa de capacitacion especifica por puesto de trabajo

Es el elemento de soporte mas fuerte en la implementacion del programa
de seguridad y salud ocupacional. El proyecto a través del gerente de obra y del

jefe de Seguridad y Salud Ocupacional identifica niveles y necesidades de
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capacitacion y asegura la adquisicion de los conocimientos y habilidades en
temas de seguridad y salud ocupacional de todo el personal. Para el presente
proyecto, se ha elaborado un programa de capacitacion especifico por puesto de
trabajo de acuerdo al Decreto Supremo N° 024-2016-EM. El programa de
capacitacion responde a los requerimientos de las necesidades de la obra y del
cliente, es planificado por el jefe de Seguridad y Salud Ocupacional y el

administrador del proyecto y persiguen los siguientes objetivos generales:

e Hacer consciente al personal de la importancia del cumplimiento de la politica

y de los procedimientos del plan de seguridad.

e Brindar las herramientas adecuadas para que el personal sea capaz de
identificar peligros, evaluar riesgos y tomar medidas de prevencion al

desempeniar sus labores.

Respecto a los cursos obligatorios la gerencia de obra dispondra el envio
de personal por especialidad seguin las necesidades, esta disciplina sera impartida
por la propia empresa COIMSER S.A.C bajo un capacitador acreditado para tal

fin.

4.1.4.2. Equipo de proteccion personal

El supervisor o capataz es responsable de verificar el buen estado y

correcto uso de los equipos de proteccion individual antes y durante las
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actividades diarias. El cuidado y correcto uso de los equipos de proteccion

individual.

Las prendas basicas de proteccion personal de uso obligatorio mientras
el trabajador permanezca en obra son: casco, lentes y guantes de seguridad,
botines de cuero con punta de acero (salvo en trabajos eléctricos con energia
presente para los cuales se usaran botines dieléctricos con puntera reforzada) y
uniforme de trabajo homologado. Estas prendas son de propiedad de la empresa
y el capataz o supervisor sera responsable de verificar que su personal cuente

con ellos antes de iniciar su trabajo.

Asimismo, el capataz o supervisor verificara el uso correcto de dichas
prendas durante toda la jornada de trabajo. Esta totalmente prohibido alterarlos
y darles otro uso que no sea el establecido. Si por efecto del trabajo se
deterioraran, el trabajador informara a su capataz o supervisor quien canalizara
el reemplazo de la prenda dafiada, la cual, debera ser entregada al momento de
la reposicion. Si el trabajador no fuera atendido recurrird al prevencionista o

ingeniero responsable de su area de trabajo.

4.2. Discusion

En el presente trabajo de investigacion se han desarrollado
procedimientos, formatos, matriz linea base para llevar a cabo de manera segura

el desarrollo de todas las actividades en el area operativa, para la cual, se recopild
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informacion de trabajos de investigacion anteriores de autores como; Meléndez
(2018), Torres (2018), Ampuero (2016), comparandolos se obtuvo resultados
muy favorables y similares en materia de estudio de sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional, para lo cual, los tinicos beneficiarios seran la

empresa y todo los trabajadores que laboren dentro de ella.

En las encuestas que se realizaron en el presente trabajo de investigacion,
para conocer el diagnostico actual de la empresa COIMSER S.A.C., en materia
de seguridad y salud ocupacional, se observa que en las Tablas 2 — 16, los
resultados adquiridos de los trabajadores de la empresa, se puede apreciar la
situacion actual de la empresa mediante graficos circulares, en las Tablas 10 y
11, se puede notar claramente que la mayoria de trabajadores considera que la
empresa COIMSER S.A.C., no cuenta con un sistema de gestion de seguridad y
salud ocupacional 6ptimo y considera que existen problemas de control de

seguridad en las distintas actividades de trabajo.

Para la realizacion de la propuesta del IPERC linea base se realiza la
actualizacion del mapa de riesgos y se describe el proceso productivo en la Planta
de Trituracion y Material de Voladura, porque entenderlo es esencial para
identificar, medir y evaluar los factores de riesgo que lo provocan, por lo que se
ha elaborado un listado de los EPPs a utilizarse de acuerdo a la jerarquia de

controles y estandares.
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Para determinar la efectividad de la implementacion del estudio del
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional se propuso acciones de
mejora; realizar auditorias internas, inspecciones SSO, reportes de accidentes,
documentacién de gestion, capacitaciones SSO, para poder identificar
desviaciones y realizar las acciones de seguimiento adecuadas, brindando a la

empresa las instrucciones necesarias para alcanzar sus objetivos.
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1.

CONCLUSIONES

Al tener conocimiento de la situacion actual de la empresa COIMSER S.A.C.,
en el area de seguridad y salud ocupacional se logré comprender y entender
que existia un problema de conocimiento de parte de todos los trabajadores, no
solo en la gestion de seguridad, si no en el reconocimiento de peligros, riesgos
y posteriormente afrontar medidas de controles, el cual, se tomd como base
para proponer diferentes acciones y actividades de mejora cumpliendo la
norma peruana el DS. N° 024-2016-EM su modificatoria D.S. N° 023-2017

EM y norma internacional ISO 45001:2018.

La propuesta de implementacion del estudio de sistema de gestion de seguridad
y salud ocupacional en conjunto con la propuesta de IPERC linea base, ara
reducir la mayor parte de los peligros, riesgos y mejorar las medidas de control
en las distintas areas de trabajo dentro de la Planta de Trituracion y Material de
Voladura, teniendo como beneficiarios a la direccion general de gerencia y

todos los trabajadores.

Si en el sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional de la empresa
COIMSER S.A.C. solo se aplicara la planificacion e implementacion,
resultaria imposible la mejora continua pues solo a través del IPERC linea base,
inspecciones, auditorias, investigaciones de accidentes se podra encontrar

cuales son las deficiencias y carencias de la gestion para corregir y mejorar.
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Teniendo en cuenta las acciones de mejora y actividades, se ha desarrollado un
estudio sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional, el cual, nos
ayudard a conseguir medidas mas efectivas en el ambito de la prevencion a
través de la mejora continua. De esta forma, las empresas tienen acceso a un
sistema de gestion del clima laboral, ademads, de una importante herramienta y

cumplir con los requisitos de la ley aplicable vigente.

El éxito del Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional implantado
dentro de la Planta de Trituracion y Material de Voladura dependeré directamente
del grado de participacion de todos los empleados que trabajan en las distintas

areas, independientemente de su nivel o rango que sustente.
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1.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a la gerencia de manera estricta hacer cumplir detalladamente
el SG-SSO, segln las normas internacionales ISO 45001:2018 para tener un
modelo estandarizado de gestion de riesgos y para garantizar el bienestar de

todos los trabajadores de la Planta de Trituracion y Material de Voladura.

Realizar un seguimiento adecuado para alcanzar los objetivos establecidos en
funcién del trabajo y las actividades realizadas, para lograr una mejor
identificacion, revision y cuantificacion de peligros, riesgos y medidas de

control.

Se recomienda realizar reportes de actos y condiciones sub estandares, asi
como los incidentes leves y peligrosos, creando de esta forma, en cada uno de

los empleados la cultura proactiva o de seguridad mas que reactiva.

Muy importante que en los trabajadores se cree una cultura de seguridad
concientizandolos dia a dia, que la seguridad no solo sea parte de sus trabajos
en la unidad minera, sino que también puedan ser aplicados en sus respectivos

hogares y en su vida diaria.
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Anexo N° 01: Proceso de eleccion de los representantes de los trabajadores ante

el Comité de Seguridad y Salud Ocupacional

ACTA DE INSTALACION DEL COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

ACTA N° 01 - 2021-CSST

De acuerdo a lo regulado por la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, su
Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N° 005-2012-TR, en Arequipa, siendo las 10
am del 01 de octubre del 2021, en las instalaciones de COIMSER SAC, ubicada en
Urbanizacién Paisajista Chilina D-22 Yanahuara Arequipa, se han reunido para la instalaciéon
del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (CSST), las siguientes personas:

Miembros titulares del empleador:

Miembros suplentes del empleador:

Miembros titulares de los trabajadores:
1.-
Die

Habiéndose verificado el quérum establecido en el articulo 69° del Decreto Supremo N° 005-
2012-TR, se da inicio a la sesion.

I AGENDA: (propuesta)

Instalacion del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

Eleccion del Presidente por parte de los miembros titulares del CSST
Eleccién del Secretario por parte de los miembros titulares del CSST
Establecimiento de la fecha para la siguiente reunion

B IR

1l DESARROLLO DE LA REUNION
1. Instalacion del CCSST

A efectos de proceder a la instalacién del CSST para el periodo 2021, el titular de la empresa
o0 su representante toma la palabra manifestando Que siendo una de las principales
prioridades de la Empresa la seguridad y en cumplimiento de la legislacion vigente se lleva a
cabo la reunién del comité de seguridad, y de esta forma da por instalado el CSST.

2. Eleccion del Presidente por parte de los miembros titulares del CSST

Acto seguido, los representantes titulares coincidieron en la necesidad de elegir al
Presidente del Comité de SST, de acuerdo al inciso a) del articulo 56° del Decreto Supremo
N° 005-2012-TR, que establece que el Presidente es elegido por el CSST entre sus
representantes, tomando en cuenta que, para adoptar este acuerdo, el articulo 70° de la
norma citada, establece que éstos se adoptan por consenso, y sélo a falta de ello, el
acuerdo se toma por mayoria simple.

Con el procedimiento claro, se procedié a la deliberacién se arribé a la siguiente decisién por
consenso.
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A partir de la fecha se constituye en Presidente del CSST.

3. Eleccion del Secretario por parte de los miembros titulares del CSST

De acuerdo al inciso b) del articulo 56° del Decreto Supremo N° 005-2012-TR, el cargo de
Secretario debe ser asumido por el responsable del servicio de seguridad y salud en el
trabajo o uno de los miembros elegido por consenso.

Después de una deliberacion y posterior votacion, salid elegido por consenso como
Secretario del CSST.

4. Definicion de la fecha para la siguiente reunion.

De acuerdo al articulo 68° del Decreto Supremo N° 005-2012-TR, el CSST se reune con
periodicidad mensual en dia previamente fijado, por lo que corresponde definir la fecha para
la siguiente reunion ordinaria del CSST.

Luego de la deliberacién y posterior votacion se defini6 por Consenso citar a reunion
ordinaria para el 20 de octubre de 2021, a las 09 horas, en Urb. Paisajista Chilina D-22
Yanahuara Arequipa.

. ACUERDOS

En la presente sesién de instalacion del CSST, los acuerdos a los que se arribaron son los
siguientes:

1. Nombrar como Presidente del CSST a: Periodo 2021
2. Nombrar como Secretario del CSST a: Periodo 2021

3. Citar a la siguiente reunion de trabajo para el 20 de octubre de 2021, en Urb Paisajista
Chilina D-22 Yanahuara Arequipa.

Siendo las 12:55 am, del 04 de octubre del 2021, se da por concluida la reunién, firmando
los asistentes en sefal de conformidad.

Representantes de los Trabajadores Representante de los Empleadores
Miembro titular de los trabajadores Gerente
Miembro titular de los trabajadores Suplente del empleador
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Anexo N° 02: Ind

uccion y orientacion basica

PARA USO DE LA GERENCIA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Titular: Trabajador:
E.C.M./CONEXAS : Fecha de Ingreso:

Unidad de Produccion: Registro o N° de Fotocheck:
Distrito: Ocupacion:

Provincia: Area de Trabajo:

Joodoo o g oo oodo

Revision del Programa de Recorrido de Induccién por Ingreso del Departamento
de Administracion de Personal.

Bienvenida y explicacion del propodsito de la orientacion.

Pasado y presente del desempefo de la unidad de producciéon en Seguridad
y Salud Ocupacional.

Importancia del trabajador en el Programa de Seguridad y Salud
Ocupacional.

Politica de Seguridad y Salud Ocupacional.

Presentacion y explicacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional implementado en la empresa minera.

Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional, Reglas de Transito y
otras normas.

Comité Paritario de Seguridad y Salud Ocupacional.

Obligaciones, Derechos y Responsabilidades de los trabajadores y
supervisores

Explicacion de Peligros, Riesgos, incidentes, estandares, PETS, ATS,
PETAR, IPERC y jerarquia de controles.

Trabajos de alto riesgo en la Unidad Minera.

Higiene ocupacional: Agentes fisicos, quimicos, biolégicos, ergonomia.
Cadigo de colores y senalizacion.

Control de sustancias peligrosas

Primeros Auxilios y Resucitacion Cardio Pulmonar (RCP).

Plan de emergencias en la Unidad minera.

Fecha,

Firma del Trabajador. V°B° del Gerente de Seguridad y

Salud Ocupacional o Ingeniero de Seguridad
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Anexo N° 03: Programa de capacitacion especifica en el area de trabajo

PROGRAMA DE CAPACITACION ESPECIFICA EN EL AREA DE TRABAJO

Titular: [Trabajador:
E.C.M/CONEXAS.: Fecha de Ingreso:
Unidad de Produccién: Registro o N° de Fotocheck:
Distrito: Ocupacion:
Provincia: lArea de Trabajo:
1. Bienvenida y explicacion del propésito de la orientacion.
2. Reconocimiento guiado a las areas donde los trabajadores desempefiaran su trabajo
3. Explicacion de las estadisticas de seguridad del departamento o seccién.
4. Incidentes, Incidentes Peligrosos, Accidentes de Trabajo y Enfermedades

Ocupacionales del Area.

Explicacion de los peligros y riesgos existentes en el area.

. Capacitacion sobre los estandares que corresponden al area, con la evaluacion
correspondiente.

7. Capacitacion sobre los PETS que corresponden al area, con la evaluacion
correspondiente.

8. Capacitacion tedrico-practico sobre las actividades de alto riesgo que se realizan en
el érea.

9. Capacitacion en el control de los materiales peligrosos que se utilizan en el area.

10. Capacitacion sobre los agentes fisicos, quimicos, bioldgicos presentes en el area.

11. Identificacion y prevencion ergonémica.

12. Cédigo de colores y sefializacion en el area

13. Uso de Equipo de Proteccion Personal (EPP) apropiado para el tipo de tarea asignada;
con explicacion de los estandares de uso.

14. Uso del teléfono del area de trabajo y otras formas de comunicacion con radio portatil
o estacionario; quiénes, como y cuando se deben utilizar.

15. Capacitacion en los protocolos de respuesta a emergencia, establecidos para el area
donde se desempeiiaran los trabajadores.

16. Practica de ubicacién (recorrido en campo) y uso de refugios mineros, equipos de
respuesta a emergencias, sistema contra incendio, sistemas de alarma, comunicacion,
extintores, botiquines, camillas, duchas, lava ojos y otros dispositivos utilizados para
casos de respuesta a emergencias.

17. Como reportar incidentes de personas, maquinarias o dafos de la propiedad de la
empresa.

oo

18. Importancia del orden y la limpieza en la zona de trabajo.

19. Seguimiento, verificacién y evaluacion del desempefio del trabajador hasta que sea
capaz de realizar la tarea asignada.

Fecha,

Firma del Trabajador. V°B® del Ingeniero Supervisor

110



ional

dad y salud ocupaci

asica €n segurl

4

ion b

Capacitac

Anexo N° 04

CAPACITACION BASICA EN SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

20

(dd3) 1euosuad uoiooajoud ap odinba ap osn |3

19

ojuaiweaseb Jod juSpIOOE P UCIDUIAIIH

18

seosou ap ojuslwipuaidsap Jod JUSPIOOE P UOIDUDAI

17

s0D103|] sobsany

16

elwouobia A eupio | ua pepunbag|

15

‘JeuocioednoaQ pnjes)
A pepunBas ap jenuy eweiboud “jeucidednaQ pnjes A peplinBag)
Sp oudau] ojuawe|Bay] “|jeuocnednoO pnies A pepunbasg ap 2pwWoD)|

14

|Jeuosiad ap spodsuel) o/A oaisuaiap olauey

13

d

‘sesoubijad sepuesns 9p [043U0D “SOPI|OS SONPISad 9P UC 1q
(sooi16ojo1g ‘sodiwinD ‘sodisy sajuaby) jeuoipednoO auaibiy

12

sapepianoe Jod oinbas olegel) ap 0314952 ojuaiwipasold A saiepue)sg

SOIPU3DU| BIJUOD UQIDD3J0Id A UOIDUIASIH

SOl|IXNY Sosauily

pepunbas ap uopoadsu| @ UOIDEZIIEDSIH ‘BLolIpNY

S310]0D A sajeuas ap obipod ap osn A opesyiubig)

-sajervosodisd soBsany sobsany ap edey

einye ua soleqeu] |

Jd3diy

‘seoyinadsa seaue Jod sepuabisw] e eyjsandsay

ocsiwelodwo) |2 us epeseq peplinBas “uopeanow A obzeispi)

ofeqes ap sajuapiooe]
A sosoibijad sajuapiou] ‘sajuapidu] ap auodal A uopebiisaau] ‘UoIDeD IO

reuocisednaQ)
pnjes A peplunBas ap eoanljod A |[euocipednoO pnijes A pepunbas ap)
ojuswe|63y |2 us opeseq |euoidednoO pnies A pepunbasg e| ap A uonsag

Los cursos que debe llevar cada trabajador se determinan de acuerdo al puesto de cada trabajador y en base a la IPERC correspondiente.

Horas minimas
de duracion de

capacitacion por
cada curso
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Anexo N° 05: Iperc continuo

<> Cadigo:
o o IPERC CONTINUO i

CONTRATISTAS. ORRAS. INGENIERIA, MINERIA ¥ SERVICIOS Fecha:

Pagina:

FECHA, LUGAR Y DATOS DE LOS TRABAJADORES:
TAREA | PUESTO: [FECHA: |
LUGAR DONDE SE REALIZARA LA TAREA:

HORA NIVEL/ AREA NOMBRES Y APELLIDOS REGISTRO FIRMA

A EVALUACION IPERC EVALUACION RIESGO RESIDUAL
DESCRIPCION DEL PELIGRO RIESGO MEDIDAS DE CONTROL A IMPLEMENTAR
M M

NOTA .- Me han sido explicados y conozco los peligros, riesgos y sus controles para este proceso, instalacion, tarea o puesto de trabajo; los cuales estan definidos y documentados en el
IPERC Linea de Base.

SECUENCIA PARA CONTROLAR EL PELIGRO Y REDUCIR EL RIESGO

1.- 6.
2- 7.
3 5-
a.- 9.

5. 10.

DATOS DE LOS SUPERVISORES
HORA NOMBRE DEL SUPERVISOR REGISTRO MEDIDA CORRECTIVA| FIRMA

NOTA: Eliminar Peligros es Tarea Prioritaria antes de iniciar las Operaciones Diarias.
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imposible que
suceda

<> Cédigo:
>< o Tmse Version:
COIMSER :
..o ool 8 IPERC CONTINUO g
Pagina:
. NIVEL DE . PLAZO DE
MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS ST DESCRIPCION MEDIDA
CORRECTIVA
Catastrofico + RIESGO INTOLERABLE, requiere controles inmediatos.
ALTO |* Sino se puede controlar el PELIGRO se PARALIZAN LOS 0-24 HORAS
Fatalidad 2 TRABAJOS operacionales n la labor.
Permanente | 3
* Iniciar medidas para ELIMINAR / REDUCIR el riesgo.
MEDIO |, £ accin se puede ejecutar de manera inmediata, 0T HORAS
Temporal 4
Menor 5
* Este riesgo puede ser TOLERABLE. 1MES
Practicamente

CRITERIOS PARA DEFINIR LA PERDIDA

CRITERIOS PARA DEFINIR LA FRECUENCIA

Varias Fatalidades. . Paralizacién del proceso de . Muchas (6 0 mas) personas
CATASTROFICO | 4 | Varias personas con lesiones P"f;d“": 5;“1"0’:‘;‘):’ mas de 1mes o m‘?‘?’f"‘m) Sucede con demasiada frecuencia. expuestas,
permanentes. s g paralzacion definitiva. varias veces al dia
A Pérdidas por un monto Paralizacion del proceso de Moderado (3 a 5) personas
mﬂ% 2 lé;u‘oofv':;;‘: entre USS 10,001y USS mas de 1 semana y menos B8 SUCEINIO, Sucede con frecuencia. expuestas,
100,000 de 1 mes. varias veces al dia
Lesiones que incapacitan a la
. persona para su actividad Pércidas porunmonto | PATaiZacion del proceso de < Flocay (l:"ils “’,e;;“:;:m"“’
3 porm sl de por da. entre USS 5,001y USS 10,000 ™S “ﬁ;ﬂ‘:L““’ 1 (Pos| El.evento;sucede.acasionamente. Muchas personas expuestas
avanzadas. ) ocasionalmente.
Lesiones que incapacitan a la P oS
persona temporalmente. 2 . i 2 RARO QUE SUCEDA Rara vez ocure. (3 a 5) personas
PERDDA TEWPORAL | 4 Lesiones por posicion "‘EY""":’E(“:‘JS‘;S:&W y | Paralzacionde 1dia. (POCO PROBABLE) No es muy probable que ocurra. ocasionamente.
ergonomica. .
5 5 Lesionqu;:;n:pacnaa o Pérdida por monto menor a Paralizacion menor de 1 m Muy rara vez ocurre. Pocas (1 a 2) personas expuestas
SRR : - USS 1,000 dia. Imposible que ocurra. ocasionaimente
Lesiones leves. SUCEDA
HORA NIVEL / AREA NOMBRES Y APELLIDOS REGISTRO FIRMA
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Anexo N° 06: Iperc linea base

IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION

RIESGOS Y MEDIDAS DE CONT

LINEA BASE

Gerencia

e

Sub
Procesos / Etaps:

CONSTRUCCION

Fecha de daboracién

Actividad

Tarea

‘ e

|cadssa nva
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Pasizaaande nvsiada con cargadar
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Anexo N° 07: Formato para la elaboracion de estandares

FORMATO PARA
ELABORACION DE ESTANDARES

NOMBRE DEL ESTANDAR
LOGO UNIDAD
EMPRESA (Codigo: Version: MINERA
Fecha de elaboracion: Pagina:
1. OBJETIVO
2. ALCANCE
3. REFERENCIAS LEGALES Y OTRAS NORMAS
4. ESPECIFICACIONES DEL ESTANDAR
5. RESPONSABLES.
6. REGISTROS, CONTROLES Y DOCUMENTACION
7. REVISION.
PREPARADO POR REVISADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
SUPERVISOR DEL AREA GERENTE DEL AREA GERENTE DE SEGURIDAD Y SALUD GERENTE DE OPERACIONES
OCUPACIONAL
FECHA DE ELABORACION: FECHA DE APROBACION:
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Anexo N° 08: Formato para la elaboracion de Pets

FORMATO PARA LA ELABORACION DE LOS PETS

LOGO
EMPRESA

NOMBRE DEL PETS

UNIDAD

lArea:

Version:

MINERA

[Codigo:

Pagina:

1. PERSONAL

1.1
1.2

2. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

21
2.2

3. EQUIPOS / HERRAMIENTAS / MATERIALES.

3.1
3.2

4. PROCEDIMIENTO

41
4.2

5. RESTRICCIONES

5.1
5.2

PREPARADO POR

REVISADO POR:

REVISADO POR:

APROBADO POR:

SUPERVISOR DEL AREA

FECHA DE ELABORACION:

GERENTE DEL AREA

GERENTE DE SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL

GERENTE DE OPERACIONES

FECHA DE APROBACION:
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Anexo N° 09: Permiso escrito para trabajos de alto riesgo

PERMISO ESCRITO PARA TRABAJO DE ALTO RIESGO (PETAR)
AREA
LUGAR
FECHA

HORA INICIO :

HORA FINAL :
NUMERO

1.- DESCRIPCION DEL TRABAJO:

2.- RESPONSABLES DEL TRABAJO:

OCUPACION NOMBRES FIRMA INICIO FIRMA TERMINO

3.- EQUIPO DE PROTECCION REQUERIDO

CASCO CON CARRILERA ARNES DE SEGURIDAD RESPIRADOR C/GASES, POLVO
MAMELUCO CORREA PARA LAMPARA PROTECTOR VISUAL
GUANTES DE JEBE MORRAL DE LONA OTROS
BOTAS DE JEBE PROTECTOR DE 0IDOS P RIS —

4.- HERRAMIENTAS, EQUIPOS Y MATERIAL:

5.- PROCEDIMIENTO:

6.- AUTORIZACION Y SUPERVISION
CARGO NOMBRES FIRMA

Supervisor del trabajo

Jefe de Area donde se realiza el trabajo
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TiTULO:
[ - - -
T Permiso de Trabajo en Caliente
GC SG-SST-PRO 0007-FORM-0001 Seccién de Seguridad y Salud en el Trabajo Pégina: 1 de 2
Soldadiifa elsctica - Empresa: I Nombre de Vigia:
Soldad iacetiléni
adura oxiacetienica g Fecha de inicio: Fecha de término:
Esmerilado O
Otros (especificar): o lumo:
3 [0 07:00 am - 05:00 pm 1 05:00 pm - 09:30 pm [0 09:30 pm - 07:00 am
SECCION 1 — DATOS GENERALES
Localizacién exacta y detalles del trabajo a realizar. Especificar lugares de referencia.

SECCION 2 — MEDIDAS PREVENTIVAS

Si/No/NA Si/No/NA

0O O O Area libre de materiales inflamables / combustibles O O [ Aislamiento de fuentes de energia

0O O 0O Usode mantas ignifugas y barreras incombustibles | O [ [ Valvulas anti-retorno de gases en cilindros y cafia

0O O O Extintores / mangueras contra incendio 0O O O Colocacién de barricadas en el area de trabajo

0 O [ Humedecimiento del piso y materiales [0 O [ Sefales y avisos de advertencia

0O 0O O Cilindros con agua/ baldes provistos de arena 0O 0O [ Sistema de ventilacion natural / forzada

O O 0O Vigia permanente en el area 0O O O EPP completo incluido careta / lentes / respirador

0O 0O 0O Prueba de gases (vapores inflamables LEL) 0 [O [ Otros medidas adicionales:

NOTA: Si tiene mas de un (01) recuadro NO marcado, no debe dar inicio a la actividad. Comunicarse con la Seccién de SST.
SECCION 3 - AUTORIZACIONES

3.1 Aceptacion del ejecutante:
Comprendo que es de mi entera responsabilidad hacer que las medidas de prevencion establecidas se cumplan.

Nombre: Firma: Dia / hora:

3.2 Autorizacion del emisor:
He inspeccionado el area de trabajo y esta satisface todas las condiciones seguras.

Nombre: Firma: Dia / hora:
3.3 Revision por la Seccion de SST:

O Aprobado OO0 Desaprobado
Nombre: Firma: Dia / hora:

SECCION 4 - CIERRE DEL PERMISO

3.1 Aceptacion del ejecutante:
He inspeccionado el area de trabajo y toda posible fuente de ignicién ha sido extinguida.

Nombre: Firma: Dia/ hora:

3.2 Autorizacion del emisor:
El 4rea de trabajo ha quedado limpia y en condiciones seguras. Este permiso se declara cerrado.

Nombre: Firma: Dia / hora:

3.3 Reuvision por la Seccion de SST:

Nombre: Firma: Dia / hora:

El trabajo es automaticamente suspendido ante una emergencia o si las condiciones cambian volviéndose el trabajo inseguro.
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TiTULO:

) Permiso de Trabajo en Caliente
GC SG-SST-PRO 0007-FORM-0001 Seccién de Seguridad y Salud en el Trabajo Pégina: 2 de 2
RELACION DE PERSONAL QUE REALIZA EL TRABAJO
o FECHA DE FECHA DE
N NOMBRES Y APELLIDOS CARGO CAPACITACION | VENCIMIENTO FIRMA

10

11

13

14

15
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Anexo N° 10: Politica de Seguridad y Salud Ocupacional

Palitica De Seguridad en el Trabzjo

COIMSER &4.C. mantizne gl compromiso de promover y mantener (35 mejores condiciones de ssguridad en
todzs las instalzciones del proyecto en beneficio de I3 vidz v la szlud de sus trabajadores, con |z conviccian de
gus =3 posible mantener sus operacionss totalmente libres de accidentes v enfermadades profesionales

Con el propdsito de slcanzer el objetivo precedenits, la Organizecion desarrallz v aplica normas y
procedimisntas basados en su experizncia en el control de los riesgos profesionzles, que permitan identificar,
mirimizar y controlar |os rigsgos de indidents, proteger edecusdaments |a integridad fisica de sus
trabajadorss, |z de guisnes visitan sus instalaciones, y asimisma cautelar |3 preservacion de las propiedades de
gz equipos v bignes de |z emprass y su cliznge.

En este espirity, nuestra Orgznizacion espera que sus trabajadores participen v colabaren en el logro dz 2ste
objetive manteniendo conductas v habitos de trabajo seguro, y comprendan que el control de Jos riesgos
profesionales es unz responsabilidad de todos.

Cada uno de los trabajadores debe 2portar su mejor iniciztive en &l reconocimienta, evaluaciony control de
|os riasgos da acridentes v enfermedades profesionalas, utilizando |z mejores técnicas de comunicacian,

capacitacion, motivecion y manitoren que sean posibles, para sSgUrEr que se tomen todas las preczuciones
nEcesariss a fin de evitar |a ocurrendia de siniestros laborales.

Muestra organizacion s2 comgromete a establecer planes v programas de control de riesgos de capacitacion y
sntrenamiento scbre temas especifices y atingentes 3 seguridsd ¥ proporcicnar condiciones de trabajo
s2gures v cumplir con todo lo establecido por [z legislaciaon vigente.

5ers responzabilidad de todos |os gjecutivas, Ingenisros, supervisores y trebajadorss de la emprass &l velar

por el cumplimients de estz politica, |z que s2rd aplicable 2 todzs 135 operaciones de nusstra Organizacion.
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Politica De Alcohol y Drogas

El conswma de alcohol y drogas pusde tensr un impacta negative 2n |z salud y [a segundad en
2l lugar de trabajo, ya qua entrana riesgos tanto pars los frabaiadores afectados como pars sus
companeros y tercaros.

En basa a este compromiso y dentro de |a relacion lsborsl, se le solictara al personal que
mieniras este realizando tareas Isborales daniro de las instalaciones de la Compania, no z2
involucre en las siguientes situaciones

Hacer uso indebido de, o estar en posesion indebida de, o fabricar, vender distribuiry / o
transpaortar alcohol o drogas ilegabes.

Utilizar las drogas que requieren recets meédica sin tener pruebas disponibles spropiadas de
gue han sido debidamente recetadas.

Uzar drogas o cuslguier otra sustancia. tanto si se adminisfra con receta medica o no, qua
pueda afeciar negativamente el rendimienio de frabajo normal, sin haber nefificado 5 su
supervizion, sarvicio medico o RRHH.

Zon el fin de verficar &l cumplbmiento de las restricciones anterorments mencionadas, cada
operacion establecers los procedimientos especificos basados en Iz evaluscion de riesgos ¥ de
conformidad con la legislacion aplicable en cada pais.

COIMSER 2.4.C. reconoce que el alcohal v la dependencia de drogas es una condicion
indradusl y social gue se pusde tratar. Aguellos empleadas gue voluntariaments solicten ayuda

para superar sU adicoion a las drogas o el aleohol contaran con el tratamiento v |z ssistencia de
la empresa con a5 correspondizntes medidas de seguirienta, incluyendeo. =i correspandiers, &l
traslada en conformidad con las normas locales.

Esta politica debara ser gestionads v aplicads de acuerdo a las normas vigentes que rigen cada
contrato de frabajo y acordes a las leyes locales donde se desamalla ls cperacion
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Anexo N° 11: Tabla de distribucion normal estandarizada

) Y] oL (Y] GYE] Y] Lo LG ooT o= oo
0.0 | o000 | 00040 | OO0ED | G010 | 0010 | 00199 | 00239 | 0027 | 00319 | oo2ss |
0.1 | 0o3s@ | 00438 | 00478 | 00517 | 00557 | 0059 | 00536 | 00675 | 00714 | 00753
0z | oovsa | ooz | ooEm | oosin | ooses | ooser | oaoes | oooss | onim | s
03 | 01179 | 01217 | 01255 | 01393 | 00331 | 01358 | 00406 | 00443 | 00420 | 01517
0.4 | 01554 | 00550 | 00628 | 0664 | 00700 | 01736 | 04772 | D008 | 01244 | 0=
05 | 01915 | 01950 | 01985 | 02019 | 02054 | o2os8 | 02123 | 02157 | ozis0 | oz
06 | 02357 | 02290 | 02334 | 02357 | 032329 | 02432 | 02454 | D248 | 02517 | 02549
0.7 | 02520 | 02511 | 02542 | 02673 | 02704 | 02733 | 02754 | 02794 | 023 | O2Esd
08 | 02251 | 03910 | 032938 | 02957 | 03955 | 03003 | 03051 | 03078 | 03106 | 03133
03 | 03158 | 03156 | 03212 | 03238 | 03254 | 03289 | 03315 | 03340 | 03355 | 03359

z (] oL oz ] ] oS [ a7 ] )
10 | 03413 | 03438 | 03451 | 03455 | 03508 | 03530 | 03554 | 03577 | 03559 | 0368
1.1 | 03543 | 03555 | D3585 | 03708 | 03729 | 03749 | 03770 | 03790 | 03510 | 03530
12 | 03249 | 03559 | 03288 | 03907 | 03905 | 035944 | 03962 | 03%E0 | 03997 | 04015
13 | 04032 | 04049 | D466 | DAED | 04099 | 04115 | 04131 | 04147 | 04162 | 04177
14 | 04150 | 04207 | 04232 | 04336 | 04251 | 0436 | 04279 | 042352 | 04306 | 04319
15 | 04332 | 04345 | 04357 [ 043w | o3z | o43sa | og4ce | o448 | oedss | oaan
L6 | 04452 | 04453 | 04473 | 04454 | 04455 | 04506 | 04515 | 04535 | 04535 | 04545
17 | 04554 | 04554 | 04573 | 04552 | 04591 | 04559 | 04608 | 04616 | 04535 | 04533
18 | 04531 | 04549 | 04556 | 04551 | 04571 | 04578 | 04556 | 04553 | 04559 | 04706
189 | 04713 | 04719 | 04736 | 04732 | 04738 | 0474 | 04750 | 04756 | 04760 | 04767

z ] ool ooz ] oo 0o T ey LOE s
20 | 04772 | 04778 | OA7E3 | OATER | 04753 | 04758 | OAE0E | D458 | OA4212 | 04217 |
2.1 | 04=71 | 04516 | 04530 | 04534 | 04238 | 04542 | 04846 | 04550 | 0454 | 04857
22 | 04251 | 04254 | 04268 | O4E71 | O4=75 | 04278 | 04251 | 04284 | O4ss7 | o4&%0
23 | 04553 | 04596 | 04558 | 04501 | 04904 | 04906 | 045908 | 04911 | 04913 | 04916
24 | 04918 | 04520 | 04532 | 04935 | 04527 | 04939 | 04931 | 04932 | 04934 | 0493
25 | 04538 | 04540 | 04541 | 04543 | 04545 | 04546 | 04548 | 04549 | 04951 | 04952
25 | 04953 | 04955 | 045956 | 04957 | 04959 | 04950 | 04951 | 04952 | o453 | o494
2.7 | 04955 | 04966 | 04967 | 049658 | 04968 | 04570 | 04571 | 04972 | 04573 | 04974
2B | 04574 | 04575 | 04576 | 04977 | 04577 | 04578 | 04573 | 0457 | 0490 | O4981
29 | 04581 | 04952 | 04562 | 04583 | 04984 | 04584 | 04585 | 04985 | 04586 | 04586

] Lo ool 1] YEE] T L0 LD o7 0LOE (Ts]
30 | 04557 | 04957 | 04987 | 04558 | 04983 | 04989 | 04589 | 04989 | o45990 | 04590
31 | 04590 | 04991 | 045991 | 04591 | 04992 | 04592 | 045950 | 04952 | 04593 | 045993
32 | 04553 | 04990 | 04558 | 04554 | 04994 | 0459 | 04559 | 04955 | 04956 | 0455
33 | 04595 | 04956 | 04595 | 04596 | 04996 | 045996 | 04996 | 04996 | 04596 | 04997
34 | 04557 | 0497 | 04997 | 04597 | 04957 | 04997 | 04557 | 0497 | o497 | n49=
35 | 0498 | o499 | o4sea [ n49e8 | o4ssa | o4esea | n4ses | oassa | ossea | oases
36 | 04598 | 04998 | 04559 | 04599 | 04998 | 04558 | 04599 | 0494 | 04998 | 0459
3.7 | 04999 | 04999 | 045999 | 04599 | 04999 | 045999 | 04999 | 04999 | 04599 | 04999
38 | 04599 | 0490 | 04559 | 04599 | 04999 | 045959 | 04599 | 04998 | 045959 | o459
39 | OS000 | OS000 | OSO00 | OS000 | OS000 | 05000 | OS000 | OS000 | oson | osom
A0 | 05000 | 05000 | OS000 | OS000 | OS000 | OS000 | OS000 | D500 | OS000 | GScon
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Anexo N° 12: Cuadro estadistico de incidentes peligrosos

CUADRO ESTADISTICO DE INCIDENTES PELIGROSOS
FECHA: MES .......c.ccceoeeerieeeee. DEL - 20..ienieee, UEA.: —1 CONCESION: 1

(CODIGO Y NOMBRE DE LA UEA/CONCESION) ( TITULAR

Exploracion: [] Explotacién subterranea: []  Explotacién Tajo Abierto: [] i = i ados y Otros [  sistema Transporte: [ Labor General: [

Nombre del Titular de
Actividad Minera (TAM)
y/o Emp. Contratista
Minera (E.CM.)) y/o Emp.
Contratista de Actividades
Conexas (CONEXAS) EMPLEADOS | OBREROS| TOTAL 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 " 12 13 14 15 16 17 18 19 20
TAM
EC.M:
ECM
ECM
EC.M:
ECM
ECM
E.CM:
CONEXAS:
CONEXAS
CONEXAS:
CONEXAS:
CONEXAS
CONEXAS:
CONEXAS:
CONEXAS
CONEXAS:
CONEXAS!
CONEXAS
CONEXAS:
CONEXAS:
CONEXAS

N° DE TRABAJADORES TIPO DE INCIDENTES PELIGROSOS (TABLA 9 DE ANEXO N° 31)

TOTAL

HoTAS-- o . . x 2 . 3 - . . g DATOS GENERALES
1.- Eltitular de actividad minera deberé informar de manera independiente las estadisticas de los Incidentes Peligrosos, cuando tenga varias unidades mineras. Direccion del Titular - ..

2 .- En el cuadro precedente debera consignarse a todo el personal que opera en la unidad minera (mina, planta y otros servicios, incluyendo personal de las ECM y CONEXAS)

Teléfono:

3.- El plazo maximo de presentacion es 10 dias calendario vencido cada mes. Comes

Formato El por :

Firmadel Responsable : ...
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Anexo N° 13: Cuadro estadistico de accidentes

CUADRO ESTADISTICO DE INCIDENTES

FECHA: MES ...c.ccecevevveivmnneeen DEL - 20.0uviienans, UEA. —1

CONCESION:

—

(CODIGO Y NOMBRE DE LA UEAICONCESIEN)

Exploracion: [] Explotacion subterranea: [—]  Explotacién Tajo Abierto: [ i O i [ yotros [

Sistema Transporte: c

Labor General:

( TITULAR

O

Nombre del Titular de

| Actividad Minera (TAM)
y/o Emp. Contratista
Minera (E.CM.) yo Emp.
Contratista de Actividades

N° DE TRABAJADORES

TIPO DE INCIDENTES (TABLA 10 DE ANEXO N° 31)

Conexas (CONEXAS) EMPLEADOS | OBREROS| TOTAL 1 2 3 4 5 6 7 [ " 10 " 12 13 14 15

TAM
ECM
E.C.M:
ECM
ECM:

E.C M:
ECM
ECM
CONEXAS
CONEXAS
CONEXAS
CONEXAS
CONEXAS
CONEXAS:
CONEXAS
CONEXAS:
CONEXAS:
CONEXAS
CONEXAS:
CONEXAS
CONEXAS
CONEXAS

TOTAL

NOTAS.-
1.- El titular de actividad minera debera informar de manera i [ las icas de los Incidentes, cuando tenga varias unidades mineras.
2.- En el cuadro precedente debera consignarse a todo el personal que opera en la unidad minera (mina, planta y otros servicios, incluyendo personal de las ECM y CONEXAS)

3.- El plazo méaximo de presentacion es 10 dias calendario vencido cada mes.
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DATOS GENERALES

Direcciondel Titular & ...

Teléfono

Correo Electronico:

Formato por

Firma del Responsable :
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