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RESUMEN

Obijetivo, determinar la repercusion de la pandemia por COVID-19 en la préactica
odontoldgica de los cirujanos dentistas de Tacna en el afio 2021. Metodologia,
investigacion tipo bésica, disefio no experimental y transversal. Se realizé un muestreo
no probabilistico intencional, donde 112 cirujanos dentistas fueron encuestados.
Resultados, las caracteristicas demograficas de los cirujanos dentistas muestran que la
mayoria, el 68,8 %, son mayores de 30 afios, y mas de la mitad, el 52,7 %, son mujeres.
En cuanto a la educacion, la mayoria, el 55,4 %, tiene un titulo profesional, pero un poco
mas de la mitad, el 51,8 %, no tiene ninguna especialidad. En términos de lugar de trabajo,
la mayoria, el 87,5 %, trabaja en clinicas particulares y el 89,3 % trabaja en el sector
privado. Se encontr6 que el 23,2 % de los participantes reportaron niveles de ansiedad
leve y el 26,8 % experimentd ansiedad moderada y el 50 %, manifestd que presentd
niveles severos de ansiedad. Por otra parte, se encontr6 que solo el 3,6 % de los
encuestados tenia un nivel de conocimiento malo y el 24,1 % tenia un nivel regular. Sin
embargo, que la mayoria, representando el 72,3 %, demostrd un nivel bueno de
conocimiento sobre la pandemia. Asi mismo, segun los datos, el 41,1 % de los dentistas
experiment6 un impacto econémico positivo, mientras que la mayoria, el 58,9 %, tuvo un
impacto regular y no hubo dentistas que reportaran un impacto econémico negativo.
Conclusion, la pandemia de COVID-19 ha tenido una repercusion significativa en la
préactica odontoldgica en Tacna durante el afio 2021. Con una probabilidad de error del
0,000 la repercusion de la pandemia por COVID-19 en la practica odontoldgica de los

cirujanos dentistas de Tacna en el afio 2021, es mayor que al parametro promedio.

Palabras clave: Caracteristicas demograficas, ansiedad, conocimiento e impacto

econdémico y pandemia COVID-19.
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ABSTRACT

Obijective, to determine the impact of the COVID-19 pandemic on the dental practice of
dental surgeons in Tacna in 2021. Methodology, basic type research, non-experimental
and transversal design. An intentional non-probabilistic sampling was carried out, where
112 dental surgeons were surveyed. Results, The demographic characteristics of the
dental surgeons show that the majority, 68,8 %, are over 30 years old, and more than half,
52,7 %, are women. Regarding education, the majority, 55,4 % have a professional
degree, but a little more than half 51,8 %, do not have any specialty. In terms of
workplace, the majority 87,5 % work in private clinics and 89,3 % work in the private
sector. It was found that 23,2 % of participants reported mild anxiety levels and 26,8 %
experienced moderate anxiety and 50 % stated that they had severe levels of anxiety. On
the other hand, it was found that only 3,6% of the respondents had a bad level of
knowledge and 24,1% had a fair level. However, the majority, representing 72,3%
demonstrated a good level of knowledge about the pandemic. Likewise, according to the
data, 41,1% of dentists experienced a positive economic impact, while the majority,
58,9% had a regular impact and there were no dentists who reported a negative economic
impact. Conclusion, the COVID-19 pandemic has had a significant impact on dental
practice in Tacna during the year 2021. With an error probability of 0,000 the impact of
the COVID-19 pandemic on the dental practice of dental surgeons in Tacna in 2021, it is

greater than the average parameter.

Keywords: Demographic characteristics, anxiety, knowledge and economic impact and
COVID -19 pandemic.



INTRODUCCION

La pandemia por COVID-19, que se propagd de manera global a partir de fines
del afio 2019, trajo consigo una serie de desafios sin precedentes en diversos ambitos de
la sociedad. La practica odontoldgica no fue la excepcion, y en el afio 2021, los cirujanos
dentistas de Tacna, al igual que sus colegas en todo el mundo, se vieron inmersos en un

escenario de transformacion radical y adaptacién a circunstancias inéditas.

La odontologia, como rama de la salud, se caracteriza por su estrecho contacto
con los pacientes y la necesidad de mantener rigurosos protocolos de control de
infecciones, lo que convirtio a esta disciplina en una de las mas afectadas por la pandemia.
La necesidad de reevaluar y adaptar practicas y protocolos para garantizar la seguridad
de los pacientes y profesionales se volvié imperativa. La pandemia no solo cambi6 la
forma en que los cirujanos dentistas brinden atencion, sino que también tuvo un impacto
en la economia de las clinicas dentales, en la salud emocional de los profesionales y en la

percepcion de riesgo de la poblacion en cuanto a la atencion odontoldgica.

En este contexto, la presente tesis se propone analizar y comprender la repercusion
de la pandemia por COVID-19 en la practica odontoldgica de los cirujanos dentistas de
Tacna durante el afio 2021. Este estudio busca arrojar luz sobre los cambios y desafios a
los que se enfrentaron los profesionales de la odontologia en la regién, identificar las
estrategias de adaptacion implementadas, evaluar el impacto econémico en las clinicas
dentales y, en Ultima instancia, contribuir al conocimiento que permita fortalecer la

resiliencia de la comunidad odontoldgica frente a futuras crisis sanitarias.
La investigacion se divide en las siguientes secciones:
CAPITULO I: Planteamiento del problema, abarca la descripcion detallada del

contexto, los antecedentes relevantes, la problematica identificada, la formulacion precisa

del problema, asi como la justificacion e importancia de la investigacion. Ademas, se



delimitan los alcances y se establecen las limitaciones del estudio, junto con la
presentacion de los objetivos y las hipotesis a explorar.

CAPITULO II: Marco tedrico, se concentra en los antecedentes historicos, las
bases teoricas clave y la definicion detallada de los términos esenciales relacionados con

la tematica de investigacion.

CAPITULO III: Metodologia de la investigacion, describe con claridad el tipo de
estudio a realizar, el disefio metodoldgico seleccionado, la poblacion y la muestra
definida, la operacionalizacién de variables, las técnicas e instrumentos empleados para

la recoleccion de datos y el analisis de estos.

CAPITULO IV: Resultados de la investigacion presenta los resultados obtenidos
tras la aplicacion del método investigativo.

Finalizando con la discusion, conclusiones, recomendaciones, referencias

bibliograficas y anexos.



1.1.

CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La nueva enfermedad por coronavirus 2019 (COVID-19), causada por el
SARSCoV-2, es la causa de una enfermedad potencialmente mortal que ha sido
un importante problema de salud publica mundial desde diciembre de 2019 (1)
Manifestado por primera vez en Wuhan, China, el cual se ha extendido
rapidamente a paises de todo el mundo y el nimero de casos sigue aumentando
(2). La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declard una pandemia el 11 de
marzo de 2020. (3) Los pacientes sintoméaticos de COVID-19 desarrollan sintomas
clinicos similares a los de la gripe, como fiebre, tos, dificultad para respirar y dolor
de garganta. Otros sintomas comunes incluyen vomitos/nauseas, diarrea, mialgia,
fatiga, congestion de garganta, dolor de cabeza, expectoracion y anorexia (4). A
pesar de las estrictas medidas de contencién y cuarentena en todo el mundo, la
incidencia de Covid-19 contintia aumentando con més de 112 millones de casos
positivos y mas de 2 millones de muertes en todo el mundo hasta febrero de este
afio (5).

En el PerG cuenta actualmente con mas de 1 millon de casos positivos, mas
de 45.000 fallecidos, y segun el altimo informe del Ministerio de Salud (MINSA),
la tasa de mortalidad es del 3,51 % (6). Ante esta situacion, los profesionales de
diversas areas de la salud han estado sumamente expuestos a esta epidemia. La
propagacion de este virus ha creado desafios, especialmente en odontologia,
incluido el manejo del trabajo clinico, las finanzas personales y mas (2). El virus
aparece en la saliva de diferentes formas: por contaminacién de las vias
respiratorias, por su presencia en la sangre y por infeccion de las glandulas
salivales (7). La presencia de virus en la saliva supone un peligro inminente para

los dentistas y complica sus actividades diarias (8).



En Tacna durante el afio 2021, la pandemia por COVID-19 ha tenido un
impacto significativo en diversos ambitos de la sociedad, y la practica
odontologica no ha sido la excepcion. Esta realidad problematica ha afectado de
manera considerable a los cirujanos dentistas de la region, generando una serie de

repercusiones que han alterado su labor diaria y la atencién hacia los pacientes.

En primer lugar, la crisis sanitaria ha generado un considerable temor entre
los pacientes a acudir a las consultas odontoldgicas, ya sea por el miedo al
contagio o por las restricciones de movilidad impuestas durante los periodos de
confinamiento. Esta situacion ha resultado en una disminucion notable en la
demanda de servicios odontoldgicos, lo que ha afectado directamente los ingresos

y la estabilidad econdémica de los profesionales del area.

Ademas, las medidas de bioseguridad implementadas para prevenir la
propagacion del virus han implicado una reorganizacion completa de los
protocolos de atencidn en las clinicas dentales. EI uso obligatorio de equipos de
proteccion personal, la desinfeccidn constante de los espacios y la limitacion en
el numero de pacientes atendidos por dia han ralentizado considerablemente el
ritmo de trabajo de los cirujanos dentistas. Esto ha generado una disminucién en
la eficiencia y productividad de las consultas, asi como una prolongacion en los

tiempos de espera para los pacientes.

Por otro lado, la crisis econdémica derivada de la pandemia ha dificultado
el acceso de los profesionales de la odontologia a equipos y materiales de calidad,
asi como a la actualizacion constante en técnicas y tecnologias dentales. La falta
de recursos adecuados ha impactado negativamente en la calidad de la atencion
prestada, lo que puede derivar en un aumento en los riesgos de complicaciones
para los pacientes y en una disminucion en la satisfaccion con los servicios

recibidos.

Para conocer los niveles de ansiedad y conocer el problema a fondo se
tiene algunos datos importantes en la atencion odontologica como los que se



encuentran en la investigacion de Casanova, C et al (1), donde los niveles de
ansiedad severa se presentaron en el 21,3 %, asi mismo en la investigacion de
Sayona, J. et al (2), evidencio que el 18,3 % de la poblacion estudiada presentaron
una ansiedad severa y Santos, D. et al (3) los que participaron en la investigacion
presentaron un nivel severo de ansiedad 39,6 %; ante lo expuesto se evidencia que
en promedio el nivel de ansiedad severa es de 26,4 %.

En cuanto a los niveles de conocimiento sobre la pandemia COVID-19
investigaciones como la realizada por Garcia, A et al (4), los resultados mostraron
que el 22,4 % de cirujanos dentistas cuentan con un nivel bueno de conocimiento,
mientras que la investigacion Apaza, S. et al (5), donde el 37,2 % presentaron un
nivel bueno de conocimientos y la investigacion de Calizaya, T.y Tenorio, Y. (6),
la mayoria de cirujanos dentistas presentaron un nivel bueno de conocimiento con

47,6 %; nivel de conocimiento que en promedio se encuentra en 35,7 %

Por otra parte, segun Tafur, Y. Castro, A. (7), sefiala que tuvieron un
impacto negativo del 97,8 %, asi también en la investigacion Layza, A. (8), el 19
% tuvo pérdidas de ingresos econdmicos negativo, asimismo en la investigacion
de Villanueva, C. (9), se evidenci6 que se dio un impacto econémico negativo con

47.18 %); siendo entonces que en promedio el impacto fue negativo en un 54,7 %.

Por lo tanto, la repercusion promedio de la pandemia COVID-19
considerando los niveles de ansiedad, el nivel de conocimiento e impacto
econdmico de otras investigaciones es de 38,9 %. Esto refleja la magnitud del

efecto que la pandemia ha tenido en la practica odontoldgica.

La pandemia de COVID-19 ha tenido un impacto profundo en la practica
odontoldgica, afectando no solo la salud fisica, sino también la salud mental y el
bienestar economico de los profesionales. Los datos presentados muestran que los
niveles de ansiedad severa, el conocimiento sobre la pandemia y el impacto
econémico son areas clave que requieren atencion. Estudiar estos aspectos es

crucial para desarrollar estrategias efectivas de apoyo, formacion y mitigacion de



impactos, lo que permitird a los profesionales de la odontologia adaptarse y
prosperar en el contexto de una crisis sanitaria global. Este estudio subraya la
importancia de la resiliencia y la adaptabilidad en tiempos de incertidumbre y

cambio.

1.2.  FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema general

¢ Cudl es la repercusion de la pandemia por COVID-19 en la practica odontoldgica
de los cirujanos dentistas de Tacna en el afio 20217

1.2.2. Problemas especificos

a) ¢Cudles son las caracteristicas demograficas de los cirujanos dentistas de Tacna

en el ano 20217

b) ¢Cudl es la repercusion en los niveles de ansiedad por la pandemia COVID-19

en la préctica odontoldgica de los cirujanos dentistas de Tacna en el afio 20217

c) ¢Cual es la repercusion en los niveles de conocimiento por la pandemia
COVID-19 en la practica odontoldgica de los cirujanos dentistas de Tacna en
el afio 20217

d) ¢Cudl es la repercusion en los niveles de impacto econdmico por la pandemia
COVID-19 en la practica odontoldgica de los cirujanos dentistas de Tacna en
el afio 20217



1.3.

JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

1.3.1. Justificacion de la investigacion

1.3.1.1.

1.3.1.2.

1.3.1.3.

Justificacion tedrica

La investigacion sobre la repercusion de la pandemia por COVID-19
en la practica odontoldgica de los cirujanos dentistas de Tacna en el afio 2021
tiene una solida base tedrica. La pandemia ha tenido un impacto significativo
en todos los sectores de la sociedad, incluida la atencién médica y la
odontologia. Esta investigacion se basa en la teoria de que la pandemia ha
afectado negativamente la practica odontoldgica, interrumpiendo los servicios
y generando cambios en los protocolos y practicas de atencion.

Justificacion practica

Esta investigacion es relevante desde el punto de vista préactico porque
brinda informacion importante sobre el impacto real de la pandemia en la
practica odontoldgica de los cirujanos dentistas de Tacna. Los resultados de
este estudio pueden ayudar a identificar las principales dificultades y desafios
que enfrentan los profesionales de la odontologia en este contexto, lo que a su
vez puede contribuir a la mejora de las politicas de salud y los protocolos de

atencion en situaciones similares en el futuro.

Justificacion metodologica

La investigacion se realizd utilizando un enfoque cuantitativo, lo que
implica la recopilacion de datos numéricos y su posterior analisis estadistico.
Este enfoque metodoldgico permite obtener resultados cuantificables y
generalizables sobre la repercusion de la pandemia en la practica
odontoldgica. Se utilizaran técnicas de muestreo adecuadas para seleccionar

una muestra representativa de cirujanos dentistas de Tacna, y se recopilaran



1.3.14.

1.3.15.

1.3.2.

datos a través de cuestionarios estructurados o encuestas. Esto permitira
obtener datos objetivos y comparables sobre las dificultades, cambios en los

protocolos y préacticas, y la percepcion de los profesionales sobre la situacion.

Justificacion social

La investigacion sobre la repercusion de la pandemia en la practica
odontoldgica tiene una importante dimension social. Los resultados de este
estudio pueden proporcionar informaciéon valiosa para la comunidad en
general, los profesionales de la salud y las autoridades sanitarias. Comprender
como la pandemia ha afectado la atencion odontologica puede ayudar a
sensibilizar a la sociedad sobre la importancia de la salud bucodental y
promover medidas preventivas. Ademas, los resultados pueden ser utilizados
para disefiar estrategias de recuperacion y adaptacion de los servicios

odontoldgicos en respuesta a futuras emergencias sanitarias.

Justificacion legal

La investigacion sobre la repercusion de la pandemia en la practica
odontoldgica también tiene implicaciones legales. Los resultados pueden ser
utilizados para respaldar cambios en la normativa y regulaciones en el &mbito
de la atencion odontologica. Ademas, este estudio puede proporcionar
evidencia empirica que respalde reclamos legales relacionadas con el impacto
de la pandemia en la practica de los cirujanos dentistas. Los resultados pueden
ser utilizados como base para solicitar recursos adicionales y apoyo legal para
la implementacion de medidas de prevencion y recuperacion en el campo de

la odontologia.

Importancia de la investigacion

La pandemia por COVID-19 ha afectado diversas areas de la sociedad,

y la salud no ha sido la excepcion. Los cirujanos dentistas, al estar en contacto



cercano con los pacientes durante procedimientos dentales, enfrentan un alto
riesgo de contagio debido a la generacion de gotas y aerosoles en su practica
clinica habitual, especialmente al utilizar herramientas como la jeringa de aire

y agua, la pieza de mano de alta velocidad y el ultrasonido.

Para mitigar esta exposicion, la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) y la Asociacion Dental Estadounidense (ADA) han recomendado
limitar los procedimientos dentales a solo emergencias y urgencias, sugiriendo
el cierre de consultorios para otros servicios. Ademas, se han establecido
medidas como el uso de equipo de proteccion personal (EPP), enjuagues
bucales antibacterianos, dique de goma y la constante limpieza y desinfeccion
de las superficies del consultorio dental, todo con el objetivo de crear un

ambiente seguro tanto para el equipo de trabajo como para los pacientes.

La pandemia ha tenido impactos significativos en la practica clinica de
los cirujanos dentistas, afectando su bienestar psicoldgico al enfrentar un
riesgo constante de infeccion. También ha tenido implicaciones sociales, ya
que ha sido necesario implementar nuevos protocolos de atencion para
adaptarse a la situacion. Y, por ultimo, el aspecto econémico también ha sido

afectado debido al aumento en la demanda de EPP y equipos de desinfeccién.

Por tanto, este estudio busca examinar en profundidad los efectos de
la pandemia en la préactica diaria de los cirujanos dentistas, para asi
comprender la magnitud de estos impactos en los ambitos psicolégico, social
y economico. Con esta informacion, se podrd contribuir al desarrollo de
estrategias mas efectivas para enfrentar situaciones de emergencia, fortalecer
la salud ocupacional y respaldar la toma de decisiones en el campo de la
odontologia, con el fin de garantizar una atencion segura y eficiente para los

pacientes y el equipo de trabajo durante tiempos de crisis.
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ALCANCES Y LIMITACIONES

1.4.1. Alcances

1.4.2.

a)

b)

Este estudio se centra en la situacion especifica de los cirujanos dentistas en
Tacna, Per0, durante el afio 2021, proporcionando una vision detallada de la

situacion en esta region.

El estudio analiza cémo la pandemia afectd directamente a la practica
odontolodgica, incluyendo cambios en los procedimientos, protocolos de

seguridad y la relacion entre los profesionales y los pacientes.

Los resultados de esta investigacion pueden servir como base para futuras
decisiones y estrategias a nivel local para afrontar situaciones de emergencia

similares.

Limitaciones

a)

b)

Los hallazgos de este estudio pueden no ser directamente aplicables a otras
regiones o contextos, ya que estan especificamente relacionados con Tacna y
el afio 2021.

Factores externos que no se pueden controlar, como la variabilidad en las
politicas gubernamentales y la evolucion de la pandemia, pueden influir en los

resultados y no estan dentro del alcance del estudio.
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OBJETIVOS

Obijetivo general

Determinar la repercusion de la pandemia por COVID-19 en la practica

odontoldgica de los cirujanos dentistas de Tacna en el afio 2021.

Obijetivos especificos

a) Describir cuales son las caracteristicas demogréficas de los cirujanos

dentistas de Tacna en el afio 2021.

b) Determinar la repercusion de los niveles de ansiedad por la pandemia
COVID-19 en la préactica odontoldgica de los cirujanos dentistas de Tacna en
el afo 2021.

c) Determinar la repercusion de los niveles de conocimiento por la pandemia
COVID-19 en la préactica odontoldgica de los cirujanos dentistas de Tacna en
el afo 2021.

d) Determinar la repercusion de los niveles de impacto econémico por la
pandemia COVID-19 en la practica odontologica de los cirujanos dentistas

de Tacna en el afio 2021.
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HIPOTESIS

Hipotesis general

La repercusion de la pandemia por COVID 19 en la practica odontoldgica de los

cirujanos dentistas de Tacna en el afio 2021, es mayor que el parametro promedio.

Hipotesis especificas

a) El nivel de ansiedad por la pandemia por COVID-19 en la préctica
odontoldgica de los cirujanos dentistas de Tacna en el afio 2021, es mayor

que el pardmetro promedio.

b) EIl nivel de conocimiento por la pandemia por COVID-19 en la préctica
odontolégica de los cirujanos dentistas de Tacna en el afio 2021, es mayor

que el pardmetro promedio.

c) El nivel de impacto econémico por la pandemia por COVID-19 en la préctica
odontolégica de los cirujanos dentistas de Tacna en el afio 2021, es mayor

que el pardmetro promedio.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

Antecedentes internacionales

Mahdee A., et al. (10) “Ansiedad, modificacion de la practica e impacto
econdmico entre los dentistas iraquies durante el brote de COVID-19” realizaron
un estudio cuyo objetivo era evaluar la ansiedad, la conciencia de los cambios en
la practica y las implicaciones financieras entre los dentistas iraquies que
trabajaron durante el brote. Métodos. La encuesta se realizd a traves de un
cuestionario en linea utilizando Google Forms entre el 2 y el 23 de julio de 2020.
Respondieron un total de 484 médicos. El cuestionario constaba de preguntas
abiertas, cerradas y de escala Likert de cinco puntos disefiadas para evaluar la
ansiedad, el impacto cognitivo y financiero del COVID-19 en los dentistas. Se
utilizé la prueba de Mann-Whitney para comparar dos grupos, mientras que la
prueba de Kruskal-Wallis se utilizd para comparar multiples grupos. Resultados.
La edad media de los participantes fue de 36,51+9,164 afios y la mayoria de ellos
(75,2 %) eran solo dentistas graduados. Mas del 80 % de los participantes
informaron estar preocupados por contraer COVID-19. Los niveles de ansiedad
fueron mayores entre los dentistas mas jovenes y las mujeres. El estudio demostro
que estos dentistas tenian un alto nivel de conocimiento y préctica en medidas de
prevencion y control de infecciones relacionadas con COVID-19 (94 %), y esto
estuvo influenciado estadisticamente de manera significativa por la edad, la
calificacion y el titulo profesional. En cuanto al impacto econdmico,
aproximadamente el 75 % de los profesionales indicaron que sus ingresos
disminuyeron aprox. 50 %, independientemente de variables demogréficas.
Conclusiones. Este estudio proporciona un mensaje claro sobre las
preocupaciones, los cambios en la practica y las implicaciones financieras de los

dentistas que trabajan en Irak. Aunque los dentistas iraquies tienen un alto nivel
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de conocimiento practico y comprension de la pandemia de COVID-19, también

expresan un alto nivel de ansiedad.

Enas A. (14) “Diverse Consequences of COVID-19 on Dental Practices”
Este estudio tenia como objetivo evaluar el impacto multifacético de la pandemia
de COVID-19 en las practicas dentales y su preparacion para reanudar la practica
dental en circunstancias desafiantes. Métodos. Utilizando el software Qualtrics
XM, los autores distribuyeron una encuesta observacional aprobada por la Junta
de Revision Institucional a profesionales de la atencidn dental y su personal de
oficina en la Universidad de Ciencias de la Salud en San Antonio, Texas. La
encuesta se completé de manera anénima. Los datos se analizaron utilizando el
software de computo estadistico R, la prueba de chi-cuadrado (2) y la prueba de
suma de rangos de Wilcoxon. Resultados. Casi todos los participantes (98 %) se
sintieron preparados para reanudar la practica dental y tenian confianza en las
precauciones de seguridad (96 %). Solo el 21 % de los dentistas sintieron que la
pandemia de COVID-19 cambi0 sus protocolos de tratamiento dental, y al menos
dos tercios estuvieron de acuerdo en que las precauciones afectarian
negativamente su eficiencia. Aunque la mayoria de los participantes estaban
satisfechos con los recursos que su practica dental proporcion6 para el apoyo
durante la pandemia (95 %), la mayoria expresé preocupaciones sobre el impacto
en su salud y seguridad en general (77 %) y en su practica dental (90 %).
Encontraron dificil trabajar durante la pandemia (mas del 60 %), y estuvieron de
acuerdo en que existen desafios e impactos a largo plazo en la profesion dental
(mas del 75 %). Conclusiones. Los profesionales de la atencidn dental, a pesar de
verse afectados por la pandemia de COVID-19 y estar en alto riesgo de contraer
COVID-19, estaban bien preparados para reanudar la practica dental en las

circunstancias mas desafiantes.

Rasmieh A. (15) “The impact of a pandemic on dental professionals' work
and personal lives: A qualitative study with implications for primary healthcare
workers”. Durante una pandemia, los dentistas se enfrentan a enormes desafios

debido a las restricciones impuestas a su practica y la necesidad de cumplir con
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las medidas de bioseguridad. Este estudio tuvo como objetivo explorar el impacto
de la pandemia de COVID-19 y las medidas de control de infecciones en los
dentistas y su practica en Jordania y las implicaciones globales para otros
trabajadores de atencion primaria de salud. Se realiz6 un estudio cualitativo
exploratorio, empleando entrevistas presenciales o telefénicas, con diez
odontoélogos del 9 de mayo al 20 de septiembre del 2020. Se utilizé un enfoque
tematico inductivo para el andlisis identificando tres temas, cada uno con dos
subtemas que lo acompafian: (1) Respuesta a la pandemia de COVID-19: (1a)
Respuesta del gobierno y (1b) Respuesta de la poblacion; (2) Los efectos de la
pandemia y las medidas de respuesta: (2a) Impacto en el trabajo y la practica y
(2b) Impacto en la vida personal y social; (3) Las ganancias imprevistas: (3a)
Altruismo y (3b) Liderazgo y cambio. Se implementaron estrictas medidas de
control de infecciones para frenar la propagacion del virus, sin embargo, el
limitado apoyo gubernamental hizo que la implementacion fuera insostenible y
causo dificultades financieras. La falta de directrices claras, los cambios en la
practica, las medidas de distanciamiento social y la alteracion de las interacciones
sociales afectaron negativamente a la vida cotidiana y provocaron angustia
mental. La desinformacion influy6 en la respuesta a las medidas de seguridad
contra el COVID. A pesar de los aspectos negativos, trabajar durante la pandemia
reafirmé los roles y el propdsito de los profesionales de la odontologia, con un
fuerte liderazgo que levant6 la moral. La educacion, los recursos adecuados de
bioseguridad y las directrices o politicas claras para apoyar y mantener
procedimientos estrictos de control de infecciones son cruciales para garantizar
que se implementen medidas que cumplan con los requisitos de seguridad de la
respuesta a la pandemia. Promover el bienestar del personal sanitario es
igualmente importante. Por altimo, el altruismo y el liderazgo firme entre los
trabajadores de la salud pueden contribuir a una respuesta significativa y humana

a la pandemia.

Martinez K. (46), “La COVID-19 y sus repercusiones en la practica
odontologica”. El objetivo del presente articulo es analizar las implicaciones

generadas en la practica odontoldgica durante la pandemia por COVID-19 en los
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ambitos de triaje, infraestructura, normativa y capacitacion. Método, se desarroll6
una revision sistemética. Resultados, la llegada del COVID-19 al érea
odontologica modifico de manera significativa la logistica de atencion al paciente;
en un principio se inici0 con estrategias dirigidas al control de contagios y
posteriormente se elaboraron protocolos de bioseguridad enfocados en la
prevencion de infecciones. Conclusion, las repercusiones observadas en la
presente investigacion referentes a la atencion del paciente, infraestructura y
capacitacion constante son pieza clave para una correcta practica odontolégica.
La falta de compromiso hacia las observaciones planteadas en esta investigacion
seria un factor de riesgo tanto para pacientes como para profesionales, 1o que

traeria como consecuencia un incremento en el nimero de futuros contagios.

Antecedentes nacionales

Pares G. (16) “Repercusiones de la pandemia COVID-19 en los ingresos
y egresos econdmicos del odont6logo general™. Objetivo. Conocer las opiniones
de los odont6logos peruanos respecto a las repercusiones que ha tenido la
pandemia COVID-19 en sus ingresos y egresos econdmicos. Métodos. Estudio
cualitativo con enfoque fenomenografico que utilizo la técnica de la entrevista a
profundidad dirigida a siete odont6logos en el contexto de la pandemia durante el
mes de mayo del 2020 en Lima (Per(). Las entrevistas se desarrollaron de forma
virtual y las categorias incluyeron: rentabilidad del ejercicio de la atencion
odontoldgica; perspectiva con respecto al ingreso de la atencién odontoldgica en
los periodos de aislamiento social y reinsercion de las actividades de rutina.
Resultados. Los odontologos entrevistados perciben que durante este periodo se
ha reducido los ingresos en la atencién odontoldgica, ya sea por las medidas de
restriccion social instauradas en el Perl, ademas de la baja rentabilidad de los
tratamientos de urgencia y emergencia dental. Por ello, la viabilidad de la atencion
odontoldgica durante el periodo de aislamiento social se ha visto perjudicada tanto
en el aumento del presupuesto convencional para brindar el servicio y los egresos
adicionales que se estiman para cumplir con los lineamientos sanitarios para el

retorno de las actividades laborales. Conclusiones. Se percibe una disminucion de
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los ingresos econdmicos en la atencion odontoldgica, ademéas de un aumento de
los egresos econdmicos durante los periodos de aislamiento social y reinsercion a

las actividades laborales de rutina.

Castro Y. y Valenzuela O. (17) “Repercusiones de la pandemia de
COVID-19 en la atencion odontoldgica, una perspectiva de los odont6logos
clinicos”. Objetivo: Conocer las perspectivas de los odontdlogos clinicos
peruanos sobre los cambios y repercusiones que tiene y tendra la pandemia
COVID-19 en la atencién odontoldgica. Materiales y métodos: Estudio cualitativo
con enfoque fenomenografico que utilizo la técnica de entrevista en profundidad
a dentistas clinicos en el contexto de cuarentena de abril de 2020 en Lima (Peru).
La entrevista se realiz6 de forma digital y las categorias incluyeron: rol del
odontologo, inconvenientes en la practica de la salud, soluciones y estrategias ante
la pandemia, conocimiento de las medidas gubernamentales, medidas de
prevencion, futuros cuidados odontolégicos y protocolos para la atencion frente a
un paciente diagnosticado con coronavirus. Resultados: Los odontélogos tienen
claro que tanto la vestimenta como el equipo del consultorio deben estar sujetos a
medidas de proteccion para proteger al paciente y al personal de salud presente;
esto incluye que los ambientes deben estar espaciados, espaciando la atencion
entre pacientes. Conclusiones: Existe gran preocupacion entre los dentistas por el
cierre repentino de las clinicas dentales y el aumento de personas infectadas al
estar en la primera linea de contagio al tener contacto directo con los pacientes.
Los servicios odontologicos tendran que adaptarse a las nuevas pautas y
protocolos dados. La forma de atencion odontoldgica cambiard, priorizando las
urgencias y emergencias para disminuir la propagacion de la enfermedad y lograr

una atencion mas segura y adecuada.

Tafur Y. y Castro A. (7), “Impacto econémico y sanitario del COVID-19
en los odontdlogos de la region amazonas, afio 2021”. objetivo: Determinar el
impacto econdémico y sanitario del COVID-19 en los Odontdlogos de la region
Amazonas-2021, cuya metodologia utilizada fue con enfoque cuantitativo, disefio

observacional y transversal; se aplicé un cuestionario que fue validado por dos
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Magister y un Economista experto en la materia, el cuestionario tuvo 4
dimensiones como ingreso mensual, establecimiento laboral, bioseguridad, Covid
19, la cual tuvo como resultados al determinar el impacto econémico y sanitario
del COVID-19 en los odontologos de la region Amazonas-2021; nos evidencia
que fue negativo con 97.78 %, y solo un 2.22 % fue neutro, ademas disminuyo los
ingresos monetarios mensuales en un 99.3 %, y su sueldo antes de la pandemia
era hasta 10001 — 15000 y después de la pandemia de 1000 — 5000, afectd la
atencion odontologica con un 99.7 %, con respecto a la morbilidad fue 99.7 %, y
mortalidad fueron 6.7 %; por Gltimo, las medidas de prevencion fue con EPP y en
menor porcentaje la Ivermectina. Conclusion: el impacto econdémico y sanitario
del COVID-19 en los odontdlogos de la region Amazonas-2021 fue negativo; por
ello se recomienda al Gobierno estrategias para las distintas regiones del pais y
asi mismo mayor prioridad a los odontélogos, asi como brindar ayudas
economicas especiales de acuerdo con las pérdidas sufridas por este sector.

Medina C. (48), “Percepcion del impacto de la pandemia COVID-19 en la
prestacion de la atencion odontologica de odontdlogos peruanos”. Objetivo:
describir la percepcion de los odontélogos peruanos sobre el impacto de la
pandemia COVID- 19 en la prestacion de la atencion odontoldgica en el 2022.
Métodos: el presente estudio fue observacional descriptivo, transversal,
prospectivo. La poblacion estuvo conformada por odont6logos peruanos que se
encontraban trabajando en el 2022. Se utiliz6 un cuestionario creado por la autora
a través de “Google Forms”, el cuestionario constd de dos secciones, la primera
correspondi6 a los datos sociodemograficos y la segunda seccién midié la
percepcion de los odontologos sobre el impacto de la pandemia COVID-19 en la
prestacion de la atencion odontolégica en las dimensiones: servicios
odontoldgicos, gestion, economia, protocolos de bioseguridad e impacto a largo
plazo, a través de 27 items medidos en una escala de Likert del 1 al 5. Para el
analisis de cada uno de los items se consider6 como impacto positivo la valoracion
4y 5 de laescala, y para el analisis total del impacto se consideré como positivo
haber obtenido un puntaje mayor a 81 puntos y un impacto negativo de 27 a 81
puntos. Resultados: 391 odontélogos completaron las encuestas, de los cuales 344
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odontoélogos (88 %) percibieron un impacto positivo de la pandemia COVID-19
en la prestacion de la atencion odontolégica. En la dimension servicios
odontologicos el 80,3 % percibio un impacto positivo en el item cambios de los
protocolos de atencion generados a raiz de la pandemia, en la dimension gestion
el 87, 2 % percibié un impacto positivo en el item sobre si el personal que se
encontraba trabajando en el consultorio poseia las dosis completas de la vacuna
contra COVID - 19, en la dimensidn economia el 49,6 % manifesté un impacto
positivo en el item sobre si el precio de los tratamientos mantienen una adecuada
relacion costo- beneficio , en la dimension protocolos de bioseguridad el 85,7 %
percibié como positiva el item sobre la desinfeccion del area de atencién entre
paciente y paciente, y en la dimension impacto a largo plazo el 81,3 % percibid
como positivo el item sobre los ajustes realizados en la atencion odontoldgica para
la reduccion a futuro del contagio por enfermedades parecidas a COVID-19.
Conclusiones: los odont6logos en el 2022, que corresponde al tercer afio de
iniciada la pandemia COVID- 19, han percibido un impacto positivo en la
atencion odontoldgica en relacion a las 5 dimensiones servicios odontoldgicos,
gestion, protocolos de bioseguridad e impacto a largo plazo, mas no en lo
econdémico .No se encontrd una relacion estadisticamente significativa entre el
impacto de la pandemia COVID-19 con la edad, sexo, formacion académica

alcanzada, tipo de actividad odontoldgica y tipo de remuneracion.

2.1.3. Antecedentes locales

No existen antecedentes investigativos.
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BASES TEORICAS

Variables demograficas relacionadas con la practica odontoldgica en la
pandemia COVID - 19

La pandemia de COVID-19 ha planteado un desafio considerable para los
profesionales y los sistemas de atencion médica en todo el mundo, debido a su
alta tasa de contagio y propagacion. Entre todas las profesiones, la odontologia se
destaca como una de las que enfrenta un mayor riesgo de contagio por COVID-
19. Esto se debe a la estrecha proximidad con pacientes, tanto sintomaticos como

asintomaticos, la exposicion continua a fluidos corporales como sangre y saliva,

y la posibilidad de interaccion con aerosoles generados durante los

2.2.1.1.

2.2.1.2.

procedimientos odontoldgicos. (18)

Edad

La edad es el periodo en el que transcurre la vida de un ser vivo. Cada
ser viviente tiene, de manera aproximada, una edad maxima que puede
alcanzar. Al referirnos a los humanos, la edad media del hombre es mayor o
menor dependiendo del nivel de desarrollo de una nacién. En un pais avanzado
como Japon, la edad media se acerca a los 85 afios. En cambio, los individuos
gue habitan en paises menos desarrollados, la edad media puede ser inferior a
los 60 afios (19).

Sexo

Segun la ciencia de la biologia, el sexo es el conjunto de las
peculiaridades que caracterizan los individuos de una especie dividiéndolos
en masculinos y femeninos, y hacen posible la reproduccion que se caracteriza

por una diversificacion genética (18).
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Grado de instruccion

El grado de instruccion corresponde al nivel de educacion que tiene un
individuo determinado, indicando las etapas de estudio que se iniciaron o

completaron (19).

Especialidades odontoldgicas

La especializacion se considera el avance y desarrollo de los
profesionales. Tomando como ejemplo la odontologia, la Asociacion Dental
Americana (ADA) reconoce nueve especialidades odontoldgicas: salud
publica dental, endodoncia, patologia bucal, radiologia bucal y maxilofacial,
cirugia maxilofacial, ortodoncia, odontologia pediatrica, periodoncia y
odontologia restauradora.(22).

Lugar de trabajo

Los lugares de trabajo deben proporcionar un entorno seguro y
saludable para los trabajadores, y tomar en consideracion sus necesidades (las
instalaciones, por ejemplo, aquellas que son necesarias para el bienestar de los
trabajadores, como las instalaciones para asearse, cambiarse, descansar, los
retretes y un lugar limpio para comer y beber durante las pausas). Ello se aplica
a una amplia gama de lugares de trabajo, no solo a las fabricas, las tiendas y
las oficinas, sino también a las escuelas, los hospitales, los hoteles y los

lugares de entretenimiento, entre otros (23).

Tipo de trabajo

El trabajo es una actividad que una persona hace para lograr una
remuneracion o pago, el cual puede ser monetario o de otro tipo. Estos trabajos
pueden ser de tipo manual o intelectual, segln las necesidades que existan en

la sociedad de esta persona (24).
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Mediante la retribucion que reciben las personas por las actividades
que desarrollan como trabajo, estas pueden acceder a diferentes bienes o
servicios. Estos buscan satisfacer por lo menos sus necesidades basicas como

son la alimentacion, vivienda o salud (24).

Por otra parte, el pago que puede obtenerse por un trabajo no solo
puede ser utilizado para solucionar las necesidades basicas, sino para adquirir
otro tipo de bienes, como puede ser ropa, articulos de tecnologia, viajes, entre
otros elementos que las personas pueden disfrutar (24).

2.2.2. Ansiedad entre los dentistas derivada de la infeccion por COVID-19

2.2.2.1. Ansiedad por riesgo de infeccion

Sentir ansiedad de modo ocasional es una parte normal de la vida. Sin
embargo, las personas con trastornos de ansiedad con frecuencia tienen
preocupaciones y miedos intensos, excesivos y persistentes sobre situaciones
diarias. Con frecuencia, en los trastornos de ansiedad se dan episodios
repetidos de sentimientos repentinos de ansiedad intensa y miedo o terror que

alcanzan un maximo en una cuestion de minutos (ataques de panico) (25).

Estos sentimientos de ansiedad y panico interfieren con las actividades
diarias, son dificiles de controlar, son desproporcionados en comparacion con
el peligro real y pueden durar un largo tiempo. Con el propésito de prevenir
estos sentimientos, puede suceder que evites ciertos lugares o situaciones. Los
sintomas pueden empezar en la infancia o la adolescencia y continuar hasta la
edad adulta (25).

Algunos ejemplos del trastorno de ansiedad son: trastorno de ansiedad

generalizada, trastorno de ansiedad social (fobia social), fobias especificas y
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trastorno de ansiedad por separacion. Puedes tener mas de un trastorno de
ansiedad. A veces, la ansiedad surge de una enfermedad que requiere

tratamiento (25).

La actividad de los odont6logos es una de las tareas médicas de més
alto riesgo de contagio ante la pandemia de coronavirus. Seglin asegurd
Cristina Tula, presidenta de la Asociacion Odontoldgica Argentina (AOA)
"estamos mas expuestos a la transmision del virus debido a que trabajamos en
la region de la boca y los tejidos que la rodean, ademas la distancia de trabajo
suele ser menor al metro de distancia establecido” (24).

2.2.2.2. Miedo al tratamiento

El mejor tratamiento para curar las fobias especificas es un tipo de
terapia que se conoce como terapia de exposicion. A veces, el profesional de
atencion médica también puede recomendar otras terapias 0 medicamentos.
Conocer la causa de una fobia es menos importante que centrarse en cémo

tratar el comportamiento de evitacion que se desarroll6 con el tiempo (25).

El objetivo del tratamiento es mejorar la calidad de vida para que las
fobias no sean un obstaculo. A medida que aprendas a gestionar mejor tus
respuestas, pensamientos y sentimientos, tu ansiedad y tu miedo iran
disminuyendo y dejaran de controlar tu vida. Normalmente, se trata una fobia

especifica cada vez (25).

2.2.2.3. Ansiedad en la interaccion con pacientes

Todos sentimos ansiedad y estrés de vez en cuando. Hay situaciones
gue suelen despertar sentimientos de ansiedad como, por ejemplo, cumplir

plazos de entrega ajustados, obligaciones sociales importantes o conducir con
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mucho transito. Esta ansiedad leve puede ayudar a mantenerlo alerta y
concentrado para enfrentarse a situaciones amenazadoras o dificiles (26).

Pero las personas que sienten temor extremo y preocupaciones que
perduran pueden estar lidiando con trastornos de ansiedad. La frecuencia e
intensidad de este tipo de ansiedad es a menudo debilitante e interfiere con
actividades diarias. Sin embargo, con un tratamiento adecuado y eficaz, las

personas gue tienen trastornos de ansiedad pueden llevar vidas normales (26).

Desde el momento en que se diagnostica una enfermedad cuyo
tratamiento va a requerir un ingreso hospitalario para la realizacién de una
intervencion quirdrgica, tanto el paciente como sus familiares o cuidadores
primarios se ven implicados en un proceso durante el cual pueden

experimentar diversas alteraciones emocionales (27).

FIGURA1
CORONAVIRUS EL RIESGO DE LOS ODONTOLOGOS

Fuente: Pagina web de nombre “Pagina 127 (24).
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La figura 1, titulada “Coronavirus: El riesgo de los odontdlogos”,
muestra a dos profesionales dentales en una clinica dental, uno de ellos
realizando un procedimiento en un paciente que estd acostado en la silla
dental. La imagen resalta los riesgos a los que se enfrentan los odontologos y
el personal dental en relacion con la exposicion al coronavirus debido a la
proximidad requerida para su trabajo y la posible exposicién a gotas
respiratorias. Esto subraya la importancia de las medidas de proteccién y los
protocolos de seguridad en la practica dental durante la pandemia de COVID-
19, que como consecuencia puede influenciar en los niveles de ansiedad en las

personas.

2.2.2.4. Preocupacion por la transmision

El SARS-CoV-2 puede transmitirse por contacto directo, indirecto o
estrecho con personas infectadas a través de las secreciones contaminadas
(por ejemplo, la saliva, las secreciones respiratorias o las goticulas
respiratorias) que se expulsan cuando una persona infectada tose, estornuda,
habla o canta.(2-10) Las goticulas respiratorias tienen un didmetro de cinco a
10 micrémetros (um); las gotas que tienen un didmetro inferior a 5 um se
denominan ndcleos goticulares o aerosoles.(20) La transmisién por goticulas
respiratorias puede producirse cuando una persona esta en contacto estrecho
(en un espacio no mayor a un metro) con una persona infectada que presenta
sintomas respiratorios (por ejemplo, tos o estornudos) o que esta hablando o
cantando; en estas circunstancias, las goticulas respiratorias que contienen el
virus pueden llegar a la boca, la nariz o los 0jos de una persona expuesta y
esto podria causar una infeccion. Ademas, podria producirse transmision por
contacto indirecto si un hospedero expuesto tiene contacto con un objeto o

una superficie contaminados (transmision por fomites) (28).



26

2.2.2.5. Reaccion a la infeccion en comparieros

Algunas personas que se infectaron por el virus que causa el COVID-
19 pueden tener efectos a largo plazo por la infeccion, conocidos como
afecciones persistentes al COVID-19 o afecciones posteriores al COVID-19
(PCC, por sus siglas en inglés). Las afecciones persistentes al COVID-19 se
definen en términos generales como signos, sintomas y afecciones que
persisten o se desarrollan tras una infeccion aguda por el COVID-19. Esta
definicién de afecciones persistentes al COVID-19 fue elaborada por el
Departamento de Salud y Servicios Humanos (HHS), junto con los CDC y

otros socios (29).

2.2.3. Conocimiento de los dentistas y la modificacion de la practica sobre las

precauciones y medidas de control de infeccion por COVID-19

Los dentistas han tenido que adaptar sus practicas y tomar precauciones
adicionales debido a la pandemia de COVID-19. Algunas de las medidas de
bioseguridad propuestas para la atencion de pacientes odontoldgicos incluyen
(30):

e Realizar solo atencion de urgencia y emergencia.

e Priorizar la telecomunicacién con pacientes.

e Minimizar la cantidad de pacientes y controlar su temperatura.

e Utilizar elementos de proteccion personal.

e Usar colutorio de perdxido de hidrégeno (H202) 0,5 %-2.0 % o povidona 0,2 %.

e Disminuir la disipacion de aerosoles, usar goma dique y aspiracion de alto
volumen.

e Minimizar el uso de instrumental rotatorio y generadores de aerosol.

e Uso de imagenologia extra oral.
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e Mantener un area de trabajo ventilada, desinfectar superficies con etanol, H202,
hipoclorito de sodio (NACLO), compuestos de amonio cuaternario y cubrir
superficies con elementos desechables.

Estas medidas han sido implementadas para proteger tanto a los pacientes

como al personal dental (30).

Figura 2
Conocimiento sobre el riesgo de infeccion del cirujano dentista por el Covid-19
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HIRM I & o
DEL

CIRUJANO
DENTISTA?

Contacto indirecto y trasmision por fomites

Paciente infectado

Superficies
contaminadas
L
(
o
s
g
&
L
<4
< £2
£
U

LN
- i
] 2z
Q

« fomites
‘ Contacto indirecto y trasmision PO

CIRUJANO DENTISTA
Objetos inanimados Odontologo

Fuente: El Colegio Odontolégico del Pert y el Consejo Administrativo Nacional realizo el

protocolo de bioseguridad para el cirujano dentista durante y por pandemia COVID-19 (31).

La figura 2, titulada “Conocimiento sobre el riesgo de infeccion del cirujano
dentista por el COVID-19”, es un diagrama de flujo que ilustra el riesgo de
infeccion para los cirujanos dentistas a causa del COVID-19. Comienza con un
paciente infectado en el lado izquierdo, mostrando la transmision del virus a través
de aerosoles y saliva durante los procedimientos dentales. La figura luego
representa como estos aerosoles pueden infectar a individuos susceptibles o
contaminar objetos inanimados, 1o que puede llevar a una infeccién por contacto
directo o transmisioén indirecta a través de fomites. El lado derecho de la figura

muestra a un cirujano dental usando equipo de proteccion para prevenir la
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infeccion. Esta imagen es relevante ya que representa visualmente los riesgos y

las vias de transmision especificas para las practicas dentales, destacando la

importancia de los protocolos de bioseguridad durante una pandemia. El Colegio

Odontoldgico del Pert y el Consejo Administrativo Nacional han realizado el

protocolo de bioseguridad para el cirujano dentista durante y por la pandemia de
COVID-19.

2.2.3.1. Conocimiento de problemas de salud

2.2.3.2.

2.2.3.3.

La investigacién para la salud abarca 5 areas genéricas de
actividad: medir la magnitud y distribucion del problema de salud,;
comprender las diversas causas o los determinantes del problema, ya sea
debido a factores bioldgicos, conductuales, sociales o ambientales;
desarrollar soluciones o intervenciones que ayuden a prevenir o mitigar el

problema (31).

Evaluacion del riesgo de infeccion

La evaluacion del riesgo de infeccién implica identificar datos
subjetivos y objetivos para un plan de atencién, como la presencia,
existencia y antecedentes de las causas comunes de infeccion, la presencia
de procesos infecciosos locales en la piel o las membranas mucosas, y el

monitoreo e informe de cualquier signo y sintoma de infeccién (32).

Medidas de prevencion y control

Las medidas de control para la prevencion de riesgos laborales
incluyen mantener una temperatura y niveles de ventilacion adecuados,
rotar a los trabajadores cuando estén expuestos a riesgos del medio
ambiente, anular o disminuir los ruidos, etiquetar las sustancias si se trata

de quimicos y mantener la higiene en los lugares de trabajo (33).
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2.2.3.4. Adaptacion de procedimientos

El procedimiento de adaptacion implica realizar una serie de pasos
para que las incompatibilidades entre el trabajador y los componentes del
puesto de trabajo puedan ser identificadas y corregidas, interviniendo
sobre el individuo y sobre el puesto de trabajo (34).

2.2.3.5. Précticas de higiene personal

Las préacticas recomendadas incluyen lavarse las manos después de
usar el bafio, cepillarse los dientes correctamente, ducharse regularmente,
mantener las ufias limpias y cortas, cuidar el cabello y tomar medidas
especiales durante una enfermedad para evitar la propagacion de gérmenes
(35).

2.2.3.6. Conocimiento de autoridades
El conocimiento por autoridad es el que se adquiere basandose en
la influencia o buena reputacion de una persona o grupo que tiene poder o

prestigio. Este tipo de conocimiento puede ser complementario e

indisociable de la fe y la razén.

2.2.3. Impacto economico de COVID-19 en la practica odontoldgica
2.2.3.1Disminucion de pacientes
La pandemia de COVID-19 ha llevado a una disminucién en el

nimero de pacientes que buscan atencion dental debido a las

preocupaciones sobre la transmision del virus (36).
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2.2.3.2. Cancelacion de citas por precaucion

Durante la pandemia de COVID-19, muchas citas dentales se
cancelaron o pospusieron como medida de precaucién para prevenir la
propagacién del virus. Esta decision se tomdé en base a las
recomendaciones de las autoridades sanitarias y las asociaciones dentales,
que aconsejaron limitar la atencién dental a los procedimientos de

emergencia para minimizar el riesgo de transmision (37).

Esto tuvo un impacto significativo en la préctica dental. Por un
lado, ayudd a proteger tanto a los pacientes como al personal dental del
riesgo de infeccion. Sin embargo, también llevd a una disminucion en el
numero de pacientes atendidos y, por lo tanto, en los ingresos de las

clinicas dentales (37).

Ademas, la cancelacion o el aplazamiento de las citas dentales
pueden tener consecuencias a largo plazo para la salud oral de los
pacientes. Los procedimientos preventivos y de rutina son esenciales para

mantener una buena salud oral y prevenir problemas més graves (37).

2.2.3.3. Precios de servicios dentales

Los precios de los servicios dentales pueden haber aumentado
debido a los costos adicionales asociados con las medidas de seguridad e

higiene implementadas en respuesta a la pandemia (38)

2.2.3.4. Compensacion financiera

Durante la pandemia de COVID-19, algunos dentistas pueden
haber recibido compensacion financiera para ayudar a mitigar las pérdidas
economicas. Diversas instituciones y gobiernos han implementado
programas de asistencia para apoyar a las empresas y profesionales

afectados por la pandemia. (39).
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Reduccion de personal

Los cierres temporales pueden haber sido necesarios para cumplir
con las directrices de salud publica o debido a la exposicion al virus.
Ademaés, con menos pacientes buscando atencién dental debido a
preocupaciones sobre la transmision del virus, las clinicas pueden haber
experimentado una disminucidn en los ingresos que les obligd a reducir el

personal (40).

Estas decisiones pueden tener un impacto a largo plazo en la clinica
y su personal. Los empleados que son despedidos pueden enfrentar
dificultades econdmicas y la clinica puede tener dificultades para volver a
contratar personal calificado cuando se reanuden las operaciones normales
(40).

Reduccidn de ingresos monetarios

La necesidad de implementar medidas de seguridad adicionales,
como el uso de equipo de proteccion personal (EPP) y la desinfeccién
regular del consultorio, ha aumentado los costos operativos. Al mismo
tiempo, muchos dentistas han visto una disminucion en el nimero de
pacientes debido a las preocupaciones sobre la transmision del virus y las
restricciones de movilidad (39).

Ademas, la necesidad de espaciar las citas para permitir la limpieza
y desinfeccion entre los pacientes ha reducido la cantidad de pacientes que
se pueden atender en un dia. Esto, junto con la reduccion en los
procedimientos no esenciales, ha llevado a una disminucion en los ingresos
(39).



32

2.2.3.7. Caducidad de materiales dentales

2.2.3.8.

Los materiales dentales, como los composites de resina, los
cementos, las soluciones de enjuague bucal y otros, tienen fechas de
caducidad después de las cuales no se garantiza su eficacia. Si estos
materiales se utilizan después de su fecha de caducidad, pueden no

proporcionar los resultados deseados y podrian incluso ser perjudiciales.

Por lo tanto, es crucial que los dentistas revisen regularmente las
fechas de caducidad de todos sus materiales y se deshagan de cualquier
producto que haya caducado. Aunque esto puede representar un costo
adicional, es esencial para garantizar la seguridad del paciente y la calidad

de la atencion (41).

Reduccién de dias de trabajo

La pandemia de COVID-19 ha tenido un impacto significativo en
la préctica dental, tanto en términos de salud como de economia. Para
minimizar el riesgo de transmision del virus, muchos dentistas han
reducido sus dias de trabajo. Esto se debe a que cada paciente requiere un
tiempo considerable para la preparacion y desinfeccion del consultorio

antes y después de cada visita (42).

La preparacion del consultorio incluye la desinfeccion de todas las
superficies y equipos, la preparacion de los materiales necesarios para el
procedimiento, la gestion adecuada de los residuos para reducir el riesgo
de infeccion y la cobertura de todas las superficies expuestas para prevenir
la generacién de aerosoles. Estos pasos son esenciales para garantizar la
seguridad del personal y de los pacientes, pero también requieren tiempo

y recursos adicionales (42).
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Ademas, la necesidad de espaciar las citas para evitar la
superposicion de pacientes y permitir la limpieza adecuada entre las visitas
ha llevado a una reduccion en el nimero de pacientes que se pueden
atender en un dia. Esto, combinado con el costo adicional de los equipos
de proteccién personal y los suministros de desinfeccion, ha tenido un
impacto econdémico en los cirujanos dentistas (42).

Figura 3
Preparacion del consultorio

I. Desinfectar absolutamente todas las superficies y
equipos antes y después de atender a un paciente.

2. Solo tener lo estrictamente necesario al momento de realizar un
procedimiento. Guardar material y equipo que no sea indispensable.

3. La mayoria de tratamientos generan aerosoles que contaminan el
ambiente y esto aumenta el riesgo de infeccion.

4. Cubrir todas las superficies expuestas, ante la generacién de
aerosoles o salpicaduras.

Fuente: Colegio Odontolégico del Perd. (31).

Figura 3, en el lado izquierdo de la imagen se muestra una fotografia de
equipo médico cubierto con material protector azul. Esta figura subraya la
importancia de la preparacion adecuada del consultorio para minimizar el riesgo
de infeccion y optimizar la eficiencia operativa durante la pandemia de COVID-
19.
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DEFINICION DE TERMINOS

Repercusion: Accion y efecto de repercutir. Circunstancia de tener mucha

resonancia algo (43).

Pandemia: Una pandemia es una enfermedad epidémica que afecta a diversos

paises y que ataca a casi todas las personas de una regién geogréafica (43).

COVID-19: La enfermedad por coronavirus (COVID-19) es una enfermedad
infecciosa causada por el virus SARS-CoV-2 (44).

Préctica odontoldgica: La practica odontoldgica se concibe como la respuesta
cientifico-técnica y social de la profesion a las necesidades de salud buco-dental
de la poblacién y se orienta a producir la transformacion del perfil epidemiolégico

y del modelo de practica vigente (45).

Cirujanos dentistas: Un cirujano dentista es un profesional de la salud bucal que
se especializa en la cirugia dental. Su campo de estudio abarca los dientes, la boca,

las encias, la mandibula y los tejidos relacionados (22)
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CAPITULO 11l

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

TIPO Y DISENO DE LA INVESTIGACION

La investigacion de tipo basica, también conocida como investigacion
fundamental o investigacion pura, es un enfoque de investigacion cuantitativo que
se centra en la generacion de conocimiento tedrico sin una aplicacion practica
inmediata. Su objetivo principal es ampliar la comprension de los fenédmenos y
principios subyacentes en un campo particular del conocimiento, sin preocuparse

por su aplicacion directa en situaciones cotidianas o problemas concretos (48).

En cuanto al disefio es no experimental, un enfoque de investigacion en el
que el investigador no manipula deliberadamente las variables de estudio ni
controla condiciones, sino que observa y recopila datos de forma no intrusiva.
Este tipo de disefio se utiliza para estudiar fendmenos tal como se presentan en su

entorno natural y fue de corte transversal (49).

POBLACION Y MUESTRA

Poblacion

La poblacién de estudio estuvo conformada por 973 cirujanos dentistas
incluidos en el "Listado de Colegiados actualizado al 09 de diciembre del 2021"
en la region de Tacna y cuyos datos, como nombres, apellidos, niUmeros de
colegiatura (COP), numeros de teléfono celular y direcciones de correo

electronico, se encontraban en ese listado (Ver Anexo 5).
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3.2.2. Muestreo

Se realizd un muestreo no probabilistico intencional, haciendo un total de
112 cirujanos dentistas que fueron parte de la muestra y cumplieron con los
criterios de inclusion aceptando participar en el estudio a través de correo

electrénico.

e Criterios de seleccién

Criterios de inclusién

v Cirujanos dentistas que esté registrados y colegiados en la regién de Tacna.

v" Cirujanos dentistas que estén incluidos en el "Listado de Colegiados
ACTUALIZADO AL 09 DE DICIEMBRE DEL 2021" con datos
personales completos: nombres, apellidos, nimeros de colegiatura (COP),
namero de teléfono celular y direccién de correo electrénico,

v Cirujanos dentistas que acepten participar en el estudio a través de correo

electronico.

Criterios de exclusion

v Cirujanos dentistas que no estén registrados o colegiados en la region de
Tacna.

v Cirujanos dentistas cuyos datos personales incluidos en el “Listado de
Colegiados ACTUALIZADO AL 09 DE DICIEMBRE DEL 2021" no se
encuentren completos o estén mal digitados.

v' Cirujanos dentistas que no hayan confirmado su participacion a través del

correo electronico.
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3.2.3. Muestra

La muestra quedd conformada por un conjunto de 112 encuestas
debidamente recopiladas y evaluadas. Esto implica que se obtuvieron un total de
112 respuestas validas que formaron parte de la muestra analizada en el estudio.
Cada una de estas encuestas representa una fuente de datos esencial en la
investigacion, contribuyendo a la recopilaciéon de informacion significativa para
el analisis y los hallazgos del estudio. La eleccion de este tamafio de muestra
especifica se basd en consideraciones metodologicas como los “criterios de
eleccion” que garantizan una representacion adecuada y significativa de la

poblacién de estudio, lo que permitira obtener resultados mas sélidos y confiables.

Del total de 923 cirujanos dentistas del COP, se les envié un correo
electrénico de invitacion para participar en la investigacion, de los cuales se
establecio un tiempo de respuesta para la confirmacion de su participacion, donde
solo 112 cirujanos dentistas atendieron o respondieron al correcto electronico y
llenaron los cuestionarios en Google de formularios, siendo ellos el total de la
muestra que cumplieron con los 3 requisitos que se exigieron en los criterios de

seleccién (Ver anexo x COP).



3.3. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

. Def. Def.. . . . . Escala de
Variable Operacion  Dimensiones Indicadores Items . g
Conceptual al medicion
De 21 a 29 afios
Edad ~
& Mayor de 30 aflos
Sexo Femenino
Masculino
Grado de Estudios de postgrado
instruccion Titulo profesional
La repercusion gir‘;lg(iia bulcal y maxilofacial
en la préctica " ndodoncia
odontolégica g:rfgtiglétcl;:s Indique su Odontologia estética y restauradora
se refiere a la La . & especialidad Odontopediatria .
repercusion de los P - : Nominal
respuesta cirujanos como cirujano  Ortodoncia y ortopedia
cientifico- en y la dentistas dentista Periodoncia e implantologia
écni i practica Rehabilitacion oral
Repercusion Eleec rllallcar}(l)t%;)sciz’)ﬂ odontologic Sin especialidad
P P a se puede P
de la a las evaluar & Ambos
pandemia necesidades de . del Lugar de trabajo Clinica
lud través e Hosital
por COVID- salu andlisis  de ospita
19 en la bucodental de las variables Ambos
g;iflttigﬁs sica lsae g?ifgén; demogrific Tipo de trabajo I(’}1.1befin21mf:nt21l
L as rivado
producir la . ;
transformacion  2nsiedad, ﬁ:;lzdad pg; (Tenias ansiedad de ser infectado/a con COVID-19 por un
del orfi]  conocimient riesgo paciente o compafiero de trabajo?
demi IP . 0 e impacto infeccion
CPIGEMIOIOBIC o smico. , . . . , .
o y del modelo ( Tenias miedo de proporcionar tratamiento a algiun paciente?
de practica NIVEL DE Miedo al
vigente ansiedad por tratamiento Si un paciente estaba tosiendo o se sospechaba que estd Nominal

la  pandemia
COVID-19

infectado con COVID-19, ;tenias miedo de proporcionarle
tratamiento?

Interaccion  con
pacientes

(Te sentias ansioso/a al hablar con los pacientes en proximidad
cercana?

Preocupacion por
la transmision

( Tenias miedo de poder llevar la infeccion de tu practica a tu
familia?
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Def. Def. Escala de
Variable ’ Operacion  Dimensiones Indicadores Items . s
Conceptual al medicion
.y (Te sentias ansioso/a cuando escuchas que uno de tus
Infeccion en - . .
~ compafieros de trabajo o colegas ha sido infectado con COVID-
compafieros 199
(Conocias los problemas de salud asociados con el virus
Conocimiento de COVID-19?
problemas de ;Conocias la forma de transmision del virus COVID-19?
salud (Estabas actualizado/a con las pautas de la OMS para el control
de la infeccion cruzada del virus COVID-19?
(Preguntabas a cada paciente si ha estado recientemente en
contacto con una persona infectada con COVID-19?
Evaluacion  del ;TG o los miembros de tu personal tomaban la temperatura
riesgo de corporal de cada paciente antes de realizar un tratamiento
infeccion dental?
NIVEL DE (Posponias el tratamiento dental para pacientes con sintomas
L. ?
conocimiento sospechosos?
sobre la (Crees que la mascarilla quirGrgica rutinaria era efectiva para ~ Nominal
pandemia prevenir la infeccion cruzada de COVID-19?
COVID 19 . . . .
(Crees que las mascarillas n-95 debieron usarse rutinariamente
en la practica dental debido al brote actual de COVID-19?
(Seguias rutinariamente el protocolo de control de infecciones
Medidas de universales para cada paciente?
Ecr;vte:lcwn y ( Usabas rutinariamente el aislamiento con dique de goma para
T

cada paciente como parte de tu control de infecciones?

(Usabas rutinariamente la succion de alta velocidad para cada
paciente como parte de las precauciones de aislamiento de gotas
y particulas en el aire?

(Preparabas rutinariamente enjuague bucal antimicrobiano para
cada paciente que se use antes de comenzar el tratamiento?
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Def. Def. Escala de
Variable ’ Operacion  Dimensiones Indicadores Items . s
Conceptual al medicion
(Cambiabas o aumentabas el procedimiento de control de
Adaptacién ~ de infecciones durante la pandemia de COVID-19?
procedimientos (Modificaste el horario de tu practica para que sea mas seguro
para ti y el paciente?
( Te lavabas rutinariamente las manos con agua y jabon/utilizas
Practicas de desinfectante antes y después del tratamiento de cada paciente?
higiene personal (Tu y los miembros de tu personal se hacian la prueba de
COVID-19 como medida de precaucion?
Conocimiento de ;Conocias a qué autoridad contactar si te encontrabas con un
autoridades paciente con sospecha de infeccion por COVID-19?
Disminucién e (Cual fue la disminucion promedio en el niimero de pacientes
acientes que visitaban tu practica en comparacion con el periodo anterior
P a la pandemia de COVID-19?
Siatl:scelamon ((i)fr: (Cuantas citas para casos no urgentes cancelabas como parte del
precaticién p protocolo de precaucion de COVID-19?
Reduccion de Debido a la pandemia de COVID-19, jen qué medida se
precios de redujeron los precios de tus servicios dentales, si es que ocurrid
servicios dentales  alguna reduccion?
NIVEL DE Compensacién Si  corresponde, ;cudnta  compensacion  financiera
impacto fin npi . (gubernamental y no gubernamental) recibiste por las pérdidas
econémico de anciera en tu practica? Ordinal
la pandemia  Reqyccion de ¢(En qué medida se redujo el nimero de personal en tu centro
COVID-19 personal laboral?
ifile(izscgéon de (En qué medida se redujo el ingreso monetario de la practica
m(%ne tarios odontolégica debido a la pandemia de COVID-19?
1?12?;(;;(11:;1 de (Qué porcentaje de tus materiales dentales almacenados
dentales caducaron durante la pandemia de COVID-19?

Reducciodn de dias
de trabajo

Si aplica, ;cudl fue la reduccién promedio de dias de trabajo
durante el brote de COVID-19?

40
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3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE
DATOS

3.4.1. Accionesy actividades para la ejecucion del proyecto

El proceso de recoleccion de datos para esta investigacion involucrd varias
etapas clave que garantizaron la participaciéon de los cirujanos dentistas
colegiados de la ciudad de Tacna en el afio 2021:

v Solicitud de lista de profesionales colegiados: En una primera fase, se inicié
el proceso solicitando al Colegio Odontoldgico de Tacna (COP) el acceso a
la lista de profesionales colegiados y habilitados.

v Invitacion por correo electrénico: Una vez que se obtuvo la lista de
profesionales habilitados, se procedio a la etapa de contacto. A través de
correos electronicos, se invitd a los profesionales a participar en la
investigacion. Estos correos electrénicos incluyeron una presentacion del

estudio, sus objetivos y la importancia de su contribucion.

v Cuestionario en linea a través de “Google Forms”: Para aquellos
profesionales que aceptaron la invitacion y expresaron su disposicion para
participar, se proporcion6é un enlace al cuestionario en linea alojado en
“Google Forms”. Debido a la coyuntura por la pandemia, este enfoque
tecnoldgico permitio una respuesta mas eficiente y comoda por parte de los

participantes.

v Gestion de la participacién: Durante el proceso de recoleccion de datos, se
gestiono la participacion y el seguimiento de los profesionales que habian
aceptado la invitacion. Se brindd asistencia en caso de preguntas o
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inquietudes relacionadas con el cuestionario y se asegurd una comunicacion

fluida con los participantes.

v Garantia de confidencialidad: A lo largo de todo el proceso, se destacé la

importancia de la confidencialidad y la proteccion de los datos personales
de los participantes. Se aseguro a los profesionales que sus respuestas serian
tratadas con el maximo cuidado y utilizadas Unicamente para fines de

investigacion.

Técnica

Como técnica se utilizé la encuesta, ya que nos permite un abordaje mas
sistematico que otros procedimientos observacionales. Permite registrar los
datos detalladamente, comprobar las caracteristicas de la muestra con garantias
de representatividad, generalizar las conclusiones conociendo los limites de

error y controlar algunos factores que indican el fenémeno observado.

Materiales y/o instrumentos

Como instrumento se utilizo el cuestionario, el cual fue rigurosamente
validado mediante el “juicio de expertos”, donde los tres expertos consultados
dieron su veredicto como “aplicable” (Ver Anexo 6) y la confiabilidad se
realiz6 mediante la escala del alfa de Cronbach, que dio como resultado 0,754,
por lo tanto, el instrumento de medicion es de consistencia interna aceptable
(\Ver Anexo 7).

Ademas, se utilizaron formularios de Google para crear el enlace para
el cuestionario (Ver Anexo 2) que se distribuyo electronicamente a la poblacion
objetivo a través de “Google Forms”, para garantizar una distribucion uniforme

y validada entre todos los cirujanos dentistas que aceptaron participar en la
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investigacion, que se encuentran registrados y habilitados en el Colegio

odontoldgico de Tacna.

Luego, los datos se ingresaron en una hoja de célculo.

El cuestionario fue adaptado y modificado a partir de encuestas del
articulo de investigacion original de Mahdee et al (50). La seccion 1 fue
disefiada para recopilar variables demogréaficas/relacionadas con la practica de
los encuestados. La seccion 2, preguntas #1 a #6, tuvo como objetivo evaluar
la ansiedad entre los dentistas derivada de la infeccion por COVID-19. La
seccion 3, preguntas del 7 al 23, fue disefiada para evaluar la experiencia de los
dentistas. Concientizacion y modificacion de practicas sobre las precauciones
y medidas de control de infeccion por COVID-19. La seccidn 4, preguntas 24
a 32, consistid en preguntas que exploraron el impacto econémico de COVID-
19 en la préactica odontoldgica.

Para las preguntas cerradas, cada respuesta positiva "Si"" se marcd como
"1", mientras que "No" se marc6 con "0". La frecuencia de las respuestas
positivas/negativas se utiliz6 para evaluar la experiencia de los dentistas.
ansiedad (seccién 2) y conciencia (seccion 3) respecto a la infeccion por
COVID-19. Para la seccion 4, las respuestas “N/A”, “<25%”, “25-50%", “50—
75%”, “>75%” recibieron puntuaciones secuenciales de “17, “2, "3", "4" "5"
respectivamente. Las puntuaciones de cada seccion se sumaron
independientemente para evaluar las respuestas, sobre ansiedad, modificacion
de la préctica e impacto econémico entre los cirujanos dentistas durante el brote
de COVID-19.
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3.5. PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

El procesamiento y analisis de datos son etapas fundamentales de cualquier
investigacion, y la eleccion de las técnicas apropiadas es crucial para obtener
informacidn significativa y respaldar las conclusiones de un estudio. En este caso, se
ha empleado una combinacion de estadistica descriptiva y cuadros, junto con sus
respectivas frecuencias y porcentajes, para ello se utilizé el programa estadistico SPSS.

Versidn 27 en espafiol.



CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1. RESULTADOS
Tabla 1

Caracteristicas demograficas de los cirujanos dentistas de Tacna en el afio 2021

n=112 Frecuencia Porcentaje
Edad de21a?29 aﬁoi 35 31,3
Mayor de 30 afios 77 68,8
Femenino 59 52,7
Sexo Masculino 53 473
Grado de instruceién E?tudios de postgrado 50 44,6
Titulo profesional 62 55,4
Cirugia bucal y maxilofacial 2 1,8
Endodoncia 5 4,5
Odontologia estética y resta 3 2,7
Indique su especialidad como Odontopediatria 4 3,6
cirujano dentista Ortodoncia y ortopedia 24 214
Periodoncia e implantologia 8 7,1
Rehabilitacion oral 8 7,1
Sin especialidad 58 51,8
Ambos 10 8,9
Lugar de trabajo Clinica particular 98 87,5
Hospital 4 3,6
Ambos 6 5.4
Tipo de trabajo Gubernamental 6 5,4
Privado 100 89,3

Fuente: Base de datos.
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En latabla 1 se presentan las caracteristicas demogréaficas de los cirujanos dentistas de
Tacna en el afio 2021. En cuanto a la edad, la mayor parte 68,8% eran mayores de 30
afios. Respecto al género, la mayoria 52,7% eran mujeres. En cuanto al grado de
instruccion, el 55,4% tenia solo el titulo profesional. Respecto a las especialidades, se
observa que la mayoria no tenia ninguna especialidad 51,8%. En cuanto al lugar de
trabajo, la mayoria trabajaba en clinicas particulares 87,5%, y en cuanto al tipo de

trabajo, la mayoria lo realizaba en el sector privado 89,3%.



Figura 4

Caracteristicas demograficas de los cirujanos dentistas de Tacna en el afio 2021
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Tabla 2
Niveles de ansiedad por la pandemia Covid-19 en la practica odontologica de los

cirujanos dentistas de Tacna en el ario 2021

Niveles Frecuencia Porcentaje
Leve 26 23,2
Moderada 30 26,8
Severa 56 50,0
Total 112 100,0

Fuente: Base de datos.

La tabla 2 presenta los niveles de ansiedad experimentados por los cirujanos dentistas
de Tacna durante el afio 2021 en relacion con la pandemia de COVID-19. Se observa
que el 23,2% de los participantes reportaron niveles de ansiedad leve, mientras que el
26,8% experimento ansiedad moderada. Sin embargo, la mayoria, constituyendo el

50,0%, manifesto niveles severos de ansiedad.
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Figura 5
Niveles de ansiedad por la pandemia Covid-19 en la practica odontologica de los

cirujanos dentistas de Tacna en el ario 2021
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Tabla 3
Niveles de conocimiento por la pandemia Covid-19 en la practica odontolégica de
los cirujanos dentistas de Tacna en el afio 2021

Niveles Frecuencia Porcentaje
Malo 4 3,6
Regular 27 24,1
Bueno 81 72,3
Total 112 100,0

Fuente: Base de datos.

La tabla 3 presenta los niveles de conocimiento sobre la pandemia de COVID-19 en
la practica odontolégica de los cirujanos dentistas de Tacna en el afio 2021. Se observa
que el 3,6% de los encuestados tenia un nivel de conocimiento malo y la mayoria,

representando el 72,3%, demostr6 un nivel bueno de conocimiento sobre la pandemia.



Figura 6
Niveles de conocimiento por la pandemia Covid-19 en la practica odontolégica de
los cirujanos dentistas de Tacna en el afio 2021
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Tabla 4
Niveles de impacto econdmico por la pandemia Covid-19 en la practica
odontoldgica de los cirujanos dentistas de Tacna en el afio 2021

Frecuencia Porcentaje
Positivo 46 41,1
Regular 66 58,9
Negativo 0 0,0
Total 112 100,0

Fuente: Base de datos.

La tabla 4 muestra los niveles de impacto econémico de la pandemia COVID-19 en la
practica odontolégica de los cirujanos dentistas de Tacna en el afio 2021. Segln los
datos, el 41,1% experimenté un impacto positivo, mientras que el 58,9% tuvo un

impacto regular. Finalmente, no hubo dentistas que reportaran un impacto negativo.



Figura7
Niveles de impacto economico por la pandemia Covid-19 en la practica

odontologica de los cirujanos dentistas de Tacna en el ario 2021
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4.2. COMPROBACION DE HIPOTESIS

4.2.1. Hipotesis especifica 1

a) Sistema de hipotesis

HO:
El nivel de ansiedad por la pandemia por COVID-19 en la préctica
odontoldgica de los cirujanos dentistas de Tacna en el afio 2021, NO es mayor

que al pardmetro promedio.

H1:
El nivel de ansiedad por la pandemia por COVID-19 en la préactica
odontoldgica de los cirujanos dentistas de Tacna en el afio 2021, es mayor que

el pardmetro promedio.

b)  Nivel de significancia: 0,025 = 2,5% (a una cola).
c) Prueba estadistica: Chi cuadrado de bondad de ajuste
d) P-valor

Tabla 5
Valor de p — hipotesis especifica 1

Nivel de ansiedad

Chi-cuadrado 32,1042
gl 1
Sig. asin. 0,000

Decision: Con una probabilidad de error del 0,000 el nivel de ansiedad por la
pandemia por COVID-19 en la préactica odontoldgica de los cirujanos dentistas

de Tacna en el afio 2021, es mayor que al parametro promedio.
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4.2.2. Hipotesis especifica 2

a) Sistema de hipétesis

HO:
El nivel de conocimiento por la pandemia por COVID-19 en la préctica
odontolégica de los cirujanos dentistas de Tacna en el afio 2021, NO es mayor

que al pardmetro promedio.

H1:
El nivel de conocimiento por la pandemia por COVID-19 en la préctica
odontoldgica de los cirujanos dentistas de Tacna en el afio 2021, es mayor que

al parametro promedio.

b)  Nivel de significancia: 0,025 = 2,5% (a una cola).

c) Prueba estadistica: Chi cuadrado de bondad de ajuste

d) P-valor
Tabla 6
Valor de P — Hipétesis especifica 2
Nivel de
conocimiento

Chi-cuadrado 50,364
gl 1
Sig. asin. 0,000

Decision: Con una probabilidad de error del 0,000 el nivel de conocimiento
por la pandemia por COVID-19 en la practica odontoldgica de los cirujanos
dentistas de Tacna en el afio 2021, es mayor que al parametro promedio.



57

4.2.3. Hipotesis especifica 3

a) Sistema de hipétesis

HO:
El nivel de impacto econémico por la pandemia por COVID-19 en la préctica
odontolégica de los cirujanos dentistas de Tacna en el afio 2021, NO es mayor

que al pardmetro promedio.

H1:
El nivel de impacto econdémico por la pandemia por COVID-19 en la préctica
odontoldgica de los cirujanos dentistas de Tacna en el afio 2021, es mayor que

al parametro promedio.

b)  Nivel de significancia: 0,025 = 2,5% (a una cola).
c) Prueba estadistica: Chi cuadrado de bondad de ajuste

d) P-valor

Tabla 7
Valor de P — Hipotesis especifica 3
Nivel de
conocimiento
Chi-cuadrado 8,395
gl 1
Sig. asin. 0,004

Decision: Con una probabilidad de error del 0,004 el nivel de impacto
economico por la pandemia por COVID-19 en la préactica odontoldgica de los
cirujanos dentistas de Tacna en el afio 2021, es mayor que al parametro

promedio.
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4.2.4. Hipotesis general

a) Sistema de hipétesis

HO:
La repercusion de la pandemia por COVID-19 en la practica odontoldgica de
los cirujanos dentistas de Tacna en el afio 2021, NO es mayor que al pardmetro

promedio.

H1:
La repercusion de la pandemia por COVID-19 en la préactica odontolégica de
los cirujanos dentistas de Tacna en el afio 2021, es mayor que al parametro

promedio.

b)  Nivel de significancia: 0,025 = 2,5% (a una cola).
c) Prueba estadistica: Chi cuadrado de bondad de ajuste
d) P-valor

Tabla 8
Valor de P — Hipdtesis general
Nivel de
conocimiento
Chi-cuadrado 28,550
gl 1
Sig. asin. 0,000

Decision: Con una probabilidad de error del 0,000 la repercusion de la
pandemia por COVID-19 en la préctica odontologica de los cirujanos dentistas
de Tacna en el afio 2021, es mayor que al parametro promedio.
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DISCUSION

La investigacion tuvo como objetivo determinar la repercusion de la pandemia
por COVID-19 en la préactica odontologica de los cirujanos dentistas de Tacna en el
afio 2021, para ello se analizaron y compararon los resultados obtenidos versus los

antecedentes investigados:

Segun el objetivo especifico 1, que fue describir cudles son las caracteristicas
demogréaficas de los cirujanos dentistas de Tacna en el afio 2021, los datos
predominantes fueron que el 68,8% son mayores de 30 afios, mas de la mitad es decir
el 52,7% son mujeres, en su mayoria 55,4% tenian titulo profesional, y un poco mas
de la mitad el 51,8% no tenia ninguna especialidad, la mayoria 87,5% trabajan en
clinicas particulares y de acuerdo con el tipo de trabajo el 89,3% trabaja en el sector

privado.

Resultados que guardan relaciéon con los investigado por Medina, C. (15),
donde el grupo de edad predominante fue el de 23-37 afios con un 55,5%, asi mismo
en cuanto a sexo sus resultados son similares ya que el valor predominante fue de
52,2% del sexo femenino. Ademas, existen coincidencias en cuanto a la formacion
académica donde el 70,8% son cirujanos dentistas generales y respecto al tipo de

trabajo los resultados guardan relacién ya que el 83,9% trabaja en clinicas.

Por otra parte en la investigacion Mahdee, A et al. (10), hallo resultados que
guardan relacion donde el 75,2% eran odontdlogos titulados, mientras que en el caso
de odontologos especialistas fueron el 47,4%, datos que difieren de la presente

investigacion.

Estas diferencias resaltan la importancia de considerar multiples fuentes de
datos y realizar analisis contextuales para comprender completamente las

caracteristicas demograficas de los profesionales de la odontologia en Tacna.
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Segun el objetivo especifico 2 que fue determinar la repercusion en los niveles
de ansiedad por la pandemia COVID-19 en la practica odontoldgica de los cirujanos
dentistas de Tacna en el afio 2021, se observa que el 23,2% de los participantes
reportaron niveles de ansiedad leve, mientras que el 26,8% experimentd ansiedad
moderada. Sin embargo, la mayoria, constituyendo el 50,0%, manifestd niveles

severos de ansiedad.

Resultados que segun la investigacion Rasmieh, A. (15), guardan relacién con
la presente investigacion ya que menciona que la ausencia de directrices claras, los
cambios en la préctica, el distanciamiento social y la alteracion de las relaciones
interpersonales impactaron de manera negativa la vida diaria, generaron angustia

mental en los odont6logos.

Al igual que el estudio de Castro, Y., Valenzuela, O. (17) donde concluyen su
estudio mencionando que existe una gran inquietud entre los dentistas debido al cierre
inesperado de las clinicas dentales y al incremento de personas infectadas, ya que estan

en la primera linea de riesgo por su contacto directo con los pacientes.

Estas cifras sugieren que la preocupacién por la salud y el riesgo de infeccién
entre los profesionales de la odontologia ha sido generalizada y persistente, lo que
podria tener implicaciones importantes para la salud mental y el bienestar de estos
profesionales. Es crucial que se implementen medidas de apoyo y estrategias de
manejo del estrés para abordar este problema y garantizar la capacidad de los cirujanos

dentistas para brindar atencién de calidad a sus pacientes en medio de la pandemia.

Segun el objetivo especifico 3, que fue determinar la repercusion de los niveles
de conocimiento por la pandemia COVID-19 en la practica odontolégica de los
cirujanos dentistas de Tacna en el afio 2021, se observa que el 3,6% de los encuestados
tenia un nivel de conocimiento malo, mientras que el 24,1% tenia un nivel regular.

Por otro lado, la mayoria, representando el 72,3%, demostré un nivel bueno de

conocimiento sobre la pandemia.
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Resultados que son respaldados por la investigacion de Martinez, K (12) La
pandemia de COVID-19, al ser una enfermedad desconocida, generé mucha
informacion, por lo cual es importante que el profesional de la salud no solo se
actualice en la etiologia de la enfermedad, sino también en todo lo relativo a la
bioseguridad por el riesgo de contagio. Por lo tanto, es fundamental considerar los
peligros bioldgicos a los que se expone el cirujano dentista, la falta de atencion hacia
la importancia de la bioseguridad contradice lo establecido en el Cédigo de Etica
Odontoldgica, cuyas normas establecen los protocolos necesarios para evitar

negligencias que podrian afectar tanto al paciente como al profesional.

Resultados que guardan relacién segun la investigacion de Enas, A. (14) ya que
los profesionales de la odontologia, aunque se vieron impactados por la pandemia de
COVID-19 y enfrentaban un alto riesgo de contagio, estaban bien preparados para

retomar la practica dental incluso en las circunstancias mas dificiles.

Esto subraya la necesidad de programas de formacion y capacitacion continua
para garantizar que todos los profesionales de la odontologia estén equipados para
enfrentar los desafios de la pandemia y proporcionar un ambiente seguro para

pacientes y personal.

Segun el objetivo especifico 4, que fue determinar la repercusion de los niveles
de impacto econémico por la pandemia COVID-19 en la préactica odontoldgica de los
cirujanos dentistas de Tacna en el afio 2021, segun los datos, el 41,1% experimento un
impacto positivo, mientras que el 58,9% tuvo un impacto regular. Finalmente, no hubo

dentistas que reportaran un impacto negativo.

Resultados que difieren segin lo investigado por Tafur, Y.y Castro, A (7),
donde se evidencid que existid un impactico negativo (97,78%), si bien es cierto es
bastante fuerte dicho impacto, en la presente investigacion se puede contrastar que

también existié impacto econémico aunque no de la misma magnitud.
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Resultados que difieren segun la investigacion de Pares, G. (16) donde se
evidencid una reduccion en los ingresos financieros en el ambito de la atencién
odontoldgica, junto con un incremento en los gastos econdmicos durante los periodos

de confinamiento social y el regreso a las actividades laborales habituales.

Es evidente que la pandemia ha generado desafios econémicos significativos
para la préctica odontoldgica, lo que destaca la necesidad de medidas de apoyo y

estrategias para mitigar el impacto financiero en la comunidad odontoldgica de Tacha.

Segun el objetivo general, que fue determinar la repercusion de la pandemia
por COVID-19 en la practica odontoldgica de los cirujanos dentistas de Tacna en el
afio 2021, Se observa respecto a los niveles de ansiedad que la mayoria, constituyendo
el 50,0%, manifestd niveles severos de ansiedad. En cuando a los niveles de
conocimiento la mayoria, representando el 96,4%, demostré un nivel bueno de
conocimiento sobre la pandemia. Y respecto a los niveles de impacto econémico

Segun los datos, el 58,9% experiment6 un impacto econémico.

Estos resultados difieren de la investigacion de Medina, C (15) donde segun el
analisis sobre el impacto de la pandemia, en cuanto a la actividad odontol6gica no

presentaron relacion significativa segn sus resultados.

Estas diferencias podrian deberse a variaciones en las metodologias de
investigacion, tamafios de muestra o factores contextuales especificos. Sin embargo,
es importante reconocer que, a pesar de las discrepancias, ambos estudios resaltan la
importancia de comprender y abordar los impactos de la pandemia en la practica
odontoldgica, tanto en términos de salud mental como econdmica, y sugieren la
necesidad de mas investigaciones para explorar estas diferencias y sus implicaciones

en profundidad.



CONCLUSIONES

La pandemia de COVID-19 ha tenido una repercusion significativa en la practica
odontoldgica en Tacna durante el ano 2021. Se encontré que la mayoria de los
dentistas experimentaron niveles severos de ansiedad, representando el 50,0% de
los encuestados. Sin embargo, a pesar de la ansiedad, el 96,4% demostr6é un buen
nivel de conocimiento sobre la pandemia, lo que puede haber contribuido a su
capacidad para adaptarse a las nuevas condiciones de trabajo. A nivel econémico,
mas de la mitad de los dentistas, el 58,9%, experiment6é un impacto econdomico
debido a la pandemia. Ademas, con una probabilidad de error del 0,000 la
repercusion de la pandemia por COVID 19 en la practica odontolédgica de los

cirujanos dentistas de Tacna en el afio 2021, es mayor que al pardmetro promedio.

Las caracteristicas demograficas de los cirujanos dentistas en Tacna en el afio 2021
muestran una diversidad en términos de edad, género, nivel de educacion y lugar
de trabajo. La mayoria, el 68,8%, son mayores de 30 afios, y més de la mitad, el
52,7%, son mujeres. En cuanto a la educacion, la mayoria, el 55,4%, tiene un titulo
profesional, pero un poco mas de la mitad, el 51,8%, no tiene ninguna
especialidad. En términos de lugar de trabajo, la mayoria, el 87,5%, trabaja en

clinicas particulares y el 89,3% trabaja en el sector privado.

La pandemia de COVID-19 ha generado niveles significativos de ansiedad entre
los cirujanos dentistas en Tacna durante el afio 2021, afectando su practica
profesional. Se encontrd que el 23,2% de los participantes reportaron niveles de
ansiedad leve y el 26,8% experiment6 ansiedad moderada. Sin embargo, es
preocupante que la mayoria, constituyendo el 50,0%, haya manifestado niveles

severos de ansiedad.

La pandemia de COVID-19 ha puesto a prueba el nivel de conocimiento de los
cirujanos dentistas en Tacna durante el afio 2021. Se encontr6 que solo el 3,6% de

los encuestados tenia un nivel de conocimiento malo y el 24,1% tenia un nivel
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regular. Sin embargo, es alentador que la mayoria, representando el 72,3%,
demostré un nivel bueno de conocimiento sobre la pandemia. Estos hallazgos
sugieren que, a pesar de los desafios presentados por la pandemia, los
profesionales de la salud dental en Tacna han podido mantenerse informados y

adaptarse a las nuevas condiciones de trabajo.

La pandemia de COVID-19 ha tenido un impacto econémico variado en la
préctica odontoldgica en Tacna durante el afio 2021. Segun los datos, el 41,1% de
los dentistas experimentd un impacto econdmico positivo, mientras que la
mayoria, el 58,9%, tuvo un impacto regular. Es importante que no hubiese

dentistas que reportaran un impacto econdémico negativo.



RECOMENDACIONES

1. Dado la repercusion significativa de la pandemia de COVID-19 en la practica
odontolégica en Tacna, se recomienda al Colegio Odontologico de Tacna y al
Ministerio de Salud (MINSA) que implementen programas de apoyo psicologico
para ayudar a los dentistas a manejar los niveles de ansiedad. Ademas, a pesar de
que la mayoria de los dentistas demostré un buen nivel de conocimiento sobre la
pandemia, seria beneficioso proporcionar formacién continua para asegurar que
estan al dia con las ultimas directrices y protocolos de seguridad. Finalmente, se
deben explorar medidas para mitigar el impacto econémico en los dentistas,
especialmente aquellos que han experimentado un impacto econémico debido a la
pandemia. Esto podria incluir subsidios o préstamos a bajo interés mediante

convenios con entidades financieras.

2. Dada la diversidad demografica de los cirujanos dentistas en Tacna en el afio 2021,
se recomienda al Colegio Odontologico de Tacna y al Ministerio de Salud (MINSA)
que implementen programas de formacion continua y especializacion para aquellos
dentistas que ain no tienen una especialidad. Ademaés, podrian desarrollar
iniciativas para apoyar a los dentistas que trabajan en el sector privado y en clinicas
particulares, ya que representan la mayoria de la comunidad odontoldgica. Estas
medidas podrian incluir la creacion de redes de colaboracion, la facilitacion del
acceso a recursos y tecnologias actualizadas, y la promocion de la equidad de

género en el campo de la odontologia.

3. Dada la alta prevalencia de ansiedad severa entre los cirujanos dentistas en Tacna
durante el afio 2021, se recomienda al Colegio Odontologico de Tacna y al
Ministerio de Salud (MINSA) que implementen programas de apoyo psicologico
para ayudar a los dentistas a manejar los niveles de ansiedad. Estos programas
podrian incluir talleres de manejo del estrés, servicios de consejeria y recursos de
autoayuda. Ademas, seria beneficioso proporcionar formacion sobre como manejar

el estrés y la ansiedad en el lugar de trabajo. Estas medidas podrian ayudar a mejorar
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el bienestar mental de los dentistas y permitirles continuar proporcionando atencion

de calidad a sus pacientes durante tiempos de crisis sanitaria global.

. Dada la capacidad demostrada por la mayoria de los cirujanos dentistas en Tacna
para mantenerse informados y adaptarse a las nuevas condiciones de trabajo durante
la pandemia de COVID-19 en 2021, se recomienda al Colegio Odontologico de
Tacna y al Ministerio de Salud (MINSA) que continien proporcionando
informacion actualizada y relevante sobre la pandemia y sus implicaciones para la
practica dental. Ademas, seria beneficioso implementar programas de formacion
continua para aquellos dentistas que demostraron niveles de conocimiento regulares
o malos, con el fin de asegurar que todos los profesionales de la salud dental estén
equipados con el conocimiento necesario para manejar de manera efectiva las

situaciones de crisis sanitaria.

. Dada la variabilidad del impacto econdémico de la pandemia de COVID-19 en la
préctica odontoldgica en Tacna durante el afio 2021, se recomienda al Colegio
Odontoldgico de Tacna y al Ministerio de Salud (MINSA) que implementen
medidas para apoyar a los dentistas que han experimentado un impacto econdémico
regular. Estas medidas podrian incluir programas de asistencia financiera mediante
convenios con entidades financieras, acceso a recursos y materiales a precios
reducidos, y oportunidades de formacion y desarrollo profesional para ayudar a los
dentistas a adaptarse y prosperar en el cambiante entorno econémico. Ademas, seria
beneficioso reconocer y aprender de aquellos dentistas que han experimentado un

impacto econdmico positivo para compartir mejores practicas y estrategias de éxito.
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Problema Objetivo Hipbtesis Variable Def. Conceptual Def. Operacional Dimensiones Indicadores items Escala de medicion Método
Problema general Objetivo general Hipatesis general Practica La practica | La préactica Edad a Nominal Tipo: bésica
odontoldgi | odontoldgica se refiere | odontoldgico se Disefio: no
¢Cudl es la repercusion | Determinar la repercusion | La repercusiéon de la | ca a la respuesta | puede evaluar a b experimental
de la pandemia por | de la pandemia por | pandemia por COVID- cientifico-técnica y | través del analisis Muestra: 112
COVID-19 en la practica | COVID-19 en la practica [ 19 en la practica social de la profesion a | de las variables
odontolégica de los | odontolégica de  los | odontolégica de los las necesidades de | demogréficas, Sexo a
cirujanos dentistas de | cirujanos dentistas de | cirujanos dentistas de salud bucodental de la | ansiedad,
Tacna en el afio 2021? Tacna en el afio 2021. Tacna en el afio 2021, poblacién. Se orienta a | conocimiento e b
es mayor que al producir la | impacto
Problemas especificos Objetivos especificos parametro promedio. trangformacié_n . del | econdmico. Grado de instruccion 2
perfil epidemiolégico y
a) (Cuéles a) Describir Hipétesis especificas del modelo de préactica
son las caracteristicas | cuéles son las vigente b
demograficas de los | caracteristicas a) El nivel
cirujanos dentistas de | demograficas de los | de ansiedad por la Indigue su especialidad como a
Tacna en el afio 2021? cirujanos  dentistas de | pandemia por COVID- cirujano dentista
Tacna en el afio 2021. 19 en la préctica b
b) (Cudl es odontolégica de los
la repercusion de los | b) Determinar | cirujanos dentistas de
niveles de ansiedad por | la repercusién de los | Tacna en el afio 2021, c
la pandemia COVID-19 | niveles de ansiedad por la | es mayor que al
en la practica | pandemia COVID-19enla | pardmetro promedio. . d
P P i caracteristicas
odontoldgica de los | practica odontoldgica de demogrficas de
cirujanos dentistas de | los cirujanos dentistas de | b) El nivel 10s cirujanos A
Tacna en el afio 2021? Tacna en el afio 2021. de conocimiento por la dentistas
pandemia por COVID
c) (Cudl es | c) Determinar | 19 en la practica f
la repercusion de los | la repercusién de los | odontolégica de los
niveles de conocimiento | niveles de conocimiento | cirujanos dentistas de g
por la pandemia COVID- | por la pandemia COVID- | Tacna en el afio 2021,
19 en la practica [ 19 en la practica | es mayor que al
odontoldgica de los | odontolégica de  los | pardmetro promedio. h
cirujanos dentistas de | cirujanos dentistas de
Tacna en el afio 20217 Tacna en el afio 2021. c) El nivel Lugar de trabajo a
de impacto econémico
d) ¢Cudl es | d) Determinar | por la pandemia por b
la repercusion de los | la repercusion de los | COVID-19 en la
niveles de impacto | niveles  de impacto | practica odontolégica
econémico  por  la | econémico por la | de los  cirujanos ¢
pandemia COVID-19 en | pandemia COVID-19en la | dentistas de Tacnaen el
la practica odontolégica | préactica odontolégica de | afio 2021, es mayor que Tipo de trabajo a
de los cirujanos dentistas | los cirujanos dentistas de | al parametro promedio.
de Tacna en el afio 20217 | Tacna en el afio 2021. b
c
Ansiedad por riesgo de infeccion item 1 Nominal
NIVEL DE
ansiedad por la | Miedo al tratamiento item 2
pandemia
COVID 19 tem 3
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Problema Objetivo Hipotesis Variable Def. Conceptual Def. Operacional Dimensiones Indicadores Items Escala de medicién Método
Interaccién con pacientes item 4
Preocupacion por la transmisién item 5
Infeccién en comparieros item 6
Conocimiento de problemas de item7 Nominal
salud
item 8
item 9
Evaluacion del riesgo de infeccién item 10
item 11
item 12
Medidas de prevencion y control item 13
item 14
NIVEL DE
conocimiento tem 15
sobre la
pandemia e
COoVID 19 item 16
item 17
item 18
Adaptacion de procedimientos item 19
item 20
Précticas de higiene personal item 21
item 22
Conocimiento de autoridades item 23
Disminuci6n de pacientes item 24 Ordinal
NIVEL DE | Cancelacion de citas por precaucion item 25
impacto
econémico de |2 "Requccion de precios de servicios | item 26
pandemia dentales
COVID 19 _ _
Compensacion financiera item 27
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Problema Objetivo Hipotesis Variable Def. Conceptual Def. Operacional Dimensiones Indicadores Items Escala de medicién Método
Reduccion de personal item 28
Reduccion de ingresos monetarios item 29
Caducidad de materiales dentales item 30
Reduccion de dias de trabajo item 31
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ANEXO 02 — Cuestionario

Cuestionario sobre ""Repercusion de la pandemia por COVID-19 en la practica
odontoldgica de los cirujanos dentistas de Tacna"'.

Estimado (a) profesional, reciba un cordial saludo por parte de la Bach. Katherine Brenda Carbajal
Valdivia de la Escuela Posgrado de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann. A
continuacion, encontrara una serie de preguntas enfocadas en conocer cual fue la "Repercusion
de la pandemia por COVID-19 en la practica odontoldgica de los cirujanos dentistas de Tacna en
el afio 2021", el cuestionario no le tomara mas de 5 minutos. Le solicitamos leer con atencién
cada una de las preguntas antes de responderlas.
Agradezco de antemano su participacion en la investigacion, mediante el llenado del cuestionario.
Edad:
Sexo: (OFemenino () Masculino
Grado de instruccién: OTitqu profesional Estudios de posgrado
Indique su especialidad como cirujano dentista:
Lugar de trabajo:(0) Clinicagarticular (O Hospital ) Ambos
Tipo de trabajoO Privado Gubernamental O Ambos

MARCA CON UNA “X”

1. ;Tenias ansiedad de ser infectado/a con COVID-19 por un paciente 0 SI(1) NO (2)

2. ¢Tenias miedo de proporcionar tratamiento a algin paciente? Sl NO

3. Si un paciente estaba tosiendo o se sospechaba que est4 infectado con Sl NO
COVID-19, ;Tenias miedo de proporcionarle tratamiento?
¢ Te sentias ansioso/a al hablar con los pacientes en proximidad cercana? Sl NO
¢ Tenfas miedo de poder llevar la infeccion de tu préctica a tu familia? Sl NO
¢ Te sentias ansioso/a cuando escuchas que uno de tus compafieros de S NO
trabajo o colegas ha sido infectado con COVID-19?

7. ¢Conocias los problemas de salud asociados con el virus COVID-19? S NO
¢Conocfas la forma de transmisién del virus COVID-19? Sl NO

9. ¢Estabas actualizado/a con las pautas de la OMS para el control de la Sl NO
infeccion cruzada del virus COVID-19?

10. ¢Preguntabas a cada paciente si ha estado recientemente en contacto con Sl NO
una persona infectada con COVID-19?

11. ;TG o los miembros de tu personal tomaban la temperatura corporal de Sl NO
cada paciente antes de realizar un tratamiento dental?

12. ;Posponias el tratamiento dental para pacientes con sintomas Sl NO

13. (Crees que la mascarilla quirdrgica rutinaria era efectiva para prevenir la Sl NO
infeccion cruzada de COVID-19?

14. ;Crees que las mascarillas N-95 debieron usarse rutinariamente en la Sl NO
practica dental debido al brote actual de COVID-19?

15. ;Seguias rutinariamente el protocolo de control de infecciones Sl NO
universales para cada paciente?

16. ¢Usabas rutinariamente el aislamiento con dique de goma para cada Sl NO
paciente como parte de tu control de infecciones?

17. ¢Usabas rutinariamente la succién de alta velocidad para cada paciente Sl NO
como parte de las precauciones de aislamiento de gotas y particulas en el

18. ¢Preparabas rutinariamente enjuague bucal antimicrobiano para cada Sl NO
paciente que se use antes de comenzar el tratamiento?

19. ;Cambiabas o0 aumentabas el procedimiento de control de infecciones Sl NO
durante la pandemia de COVID-19?

20. ¢Modificaste el horario de tu préctica para que sea mas seguro para ti y el Sl NO
paciente?

21. ¢Te lavabas rutinariamente las manos con agua y jabén/utilizas Sl NO
desinfectante antes y después del tratamiento de cada paciente?

22. ;Tay los miembros de tu personal se hacian la prueba de COVID-19 Sl NO

como medida de precaucién?
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23. ¢Conocias a qué autoridad contactar si te encontrabas con un paciente Sl NO
con sospecha de infeccion por COVID-19?

24. ;Cuadl fue la disminucién promedio en el nimero de pacientes que N/A | 25% | 25- 50- »75%
visitaban tu practica en comparacion con el periodo anterior a la 50% | 75%

25. ¢Cuéntas citas para casos no urgentes cancelabas como parte del N/A | 25% | 25- | 50- |>75%
protocolo de precaucion de COVID-19? 50% | 75%

26. Debido a la pandemia de COVID-19, ¢en qué medida se redujeron los N/A | 25% | 25- | 50-  |>75%
precios de tus servicios dentales, si es que ocurri6 alguna reduccion? 50% | 75%

27. Si corresponde, ;cuanta compensacion financiera (gubernamental y no N/A | 25% | 25- | 50- |>75%
gubernamental) recibiste por las pérdidas en tu practica? 50% | 75%

28. ¢En qué medida se redujo el nimero de personal en tu centro laboral? N/A | 25% .%En 59; »75%

29. ¢En qué medida se redujo el ingreso monetario de la practica N/A | 25% | 25- | 50- |>75%
odontolégica debido a la pandemia de COVID-19? 50% | 75%

30. ¢Qué porcentaje de tus materiales dentales almacenados caducaron N/A | 25% | 25- | 50- |»>75%
durante la pandemia de COVID-19? 50% | 75%

31. Si aplica, ¢cual fue la reduccién promedio de dias de trabajo durante el | N/A | 25% | 25- | 50-  |>75%
brote de COVID-19? 50% | 75%

Instrucciones:

Una vez obtenidos los puntajes del cuestionario se realiz la baremacion (obtenidos a través del
método sturgart). Por lo tanto, se divide en 3 etapas:

NIVEL DE ANSIEDAD BAREMOS
Categorias: INFERIOR SUPERIOR
Leve 0 2
Moderada 3 4
Severa 5 6
NIVEL DE CONOCIMIENTO BAREMOS
Categorias: INFERIOR SUPERIOR
Malo 0 6
Regular 7 11
Bueno 12 17
IMPACTO ECONOMICO BAREMOS
Categorias: INFERIOR SUPERIOR
Positivo 0 19
Regular 20 29
Negativo 30 40

Nota: Fue elaborado por la investigadora, es importante mencionar que la baremacion
es un proceso esencial, ya que permite interpretar de manera mas precisa y
significativa los resultados obtenidos en los cuestionarios.



ANEXO 03 — Solicitud al COP Tacna

SOLICITO: PADROM DE LOS CIRUJANDS
DEMTIZTAS DE TACHA

Mg. Esp. C.D. MANUEL ENRIMZUE ATAHUALPA ALARKID
DECAND DEL COLEGID ODONTOLOGICD DE TACHA

Ya, GO, Katherine Brenda Carbagal \aldida,
identihicada  con DMl N70280349, COP
M*44T724, wan damiciio en WU, Bacigalupa calle
Tarats #9884, Ante Ud respeluosamante me

presento y expango:

Que haberdo sido sgprobado mi proyecto de bagis it lado: “REPERCUSION DE L
PANDEMLA POR COVID 19 EN LA PRACTICA ODONTOLOGICA DE LOS
CIRUMANOS DEMTISTAS DE TACKA EM EL ARD 20217 por la escusla de
poegrado de la Universidsd Nadoral Jorge Basadre Grohmann, salicite a Ud
permiso para gque me faciliien los datos [Mombires complstas, oormeo, nomens
teleltnico] de los agremiadas al cakegio adantoldgico de la regidn de Tacha que se
encuentran bap su cango como decana,

POR LO EXPUESTO:
Ruega & weled scceder a mi salicitud

Tacma, 22 dee Moviemire del 2021

'~

KATHERINE B. CARBAJAL WALDMNLA
COF 4724

el Lo reSolucion o et uckin it progeecin G lusks

79
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ANEXO 04 — Respuesta del COP Tacna

Colegio Odontolégico del Perd

Consejo Administrativo Regional Tacna
Ley 15251 y sus Modificatorias

Tacna, 09 de diciembre del 2021

CARTA N°163-2021 COR-TACNA

Serfiorita:

C.D. KATHERINE CARBAJAL VALDIVIA
COP 44724

Ciudad. -

Ref.: SOLICITUD de fecha 22 de noviembre del 2021

De mi consideracién:

Mediante la presente se da respuesta en atencion al documento de la referencia,
donde solicita Padrén de Cirujanos Dentistas de Tacna a fin de desarrollar el
proyecto de Investigacién titulado “REPERCUSION DE LA PANDEMIA POR
COVID 19 EN LA PRACTICA ODONTOLOGICA DE LOS CIRUJANOS DENTISTAS
DE TACNA EN EL ANO 2021*, para lo cual adjuntamos la informacién en forma
digital (correo electrénico).

Sin otro particular me despido de usted expresdndole mis mds cordiales
saludos.

Atentamente,

/MG. ESP. C.D. MANUEL ENRIQUE ATAHUALPA ALARICO
DECANO DE COLEGIO ODONTOLOGICO REGION TACNA

Calle Urb. Santa Ana E-06
CELULAR: 952 851 988
E-mail: colegioregiontacna@hotmail.com




ANEXO 05 - Poblacion de estudio
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Listado de Colegiados ACTUALIZADO AL 09 DE DICIEMBRE DEL 2021

Region : TACNA

N° Apellidos y Nombres COP | Celula | Email
r

1 ACCINELLI ALFREDO 1561 | 0
CHIRINOS PABLO

2 ACERO YENNI 4633 | 994--- | Cami------
MAMANI MIRIAN 6 @hotmail.com

3 ACERO JOSIMAR 3244 | 952--- | jorge_8------
ROMERO JORGE 8 @hotmail.com

4 ACORI JHON 4727 | 956--- | jhona------
CABANA HEBER 3 @gmail.com

5 ACOSTA SANDRA 3149 | 935--- | sacostao------
COHAILA ARMIDA 7 @gmail.com

6 ACOSTA ERICK 1354 | 952--- | emauricio------
MOSCOSO MAURICIO 0 @hotmail.com

7 ACOSTA EDGARD 4443 | 941--- | tikum------
NUA‘EZ ABRAHAM | 6 @gmail.com

8 ADASME JACQUELIN | 4324 | 951--- | cdd_------
ZEBALLOS E JUDITH 8 @hotmail.com

9 ADASME VERONICA | 3340 | 952--- | veroa------
ZEBALLOS CARMEN 7 @hotmail.com

10 ADUVIRE ANAIS 4102 | 974--- | kasu------
MAMANI VANESSA 7 @hotmail.com

11 ADUVIRI JHESUS 4103 | 933--- | neojhes------
HURTADO WILLIAM 1 @gmail.com

12 AGUILAR JIMY 3843 | 952--- | jimy_a---—--
CALDERON EDWARD 3 @hotmail.es

13 AGUILAR PAOLA 3938 | 952--- | WWPAOQO------
LUQUE RUBY 5 @HOTMAIL.CO

M

14 AGUILAR GRACIELA 2979 | 951--- | graci_2------
QUISPECONDO 4 @hotmail.com
RI

15 AGUILAR LESSLY 2537 | 952--- | lesslym------
REJAS MILAGROS 7 @hotmail.com

16 AGUIRRE MARTIN 1433 | 981--- | martinaguirrev----
VALENCIA CRISTIAN 8 --@hotmail.com

17 AJAHUANA YESSENIA 4538 | 954--- | yessenia.a------
ORDOA‘A JESSICA 2 1@gmail.com

18 ALARCON YANET 3354 | 985--- | alarconm------
MAQUERA LUCIA 5 @gmail.com

19 ALARCON BETSY 2839 | 991--- | betsyala------
PALMA OMAYRA 3 @gamil.com

20 ALARCON FRANK 4198 | 956--- | FRANK ------
QUISPE HENRY 5 HOTMAIL.COM

21 ALARICO MAURICIO | 4435 | 949--- | mauricioa------
AQUIZE ALBERTO 9 @gmail.com

22 ALARICO LUIS 5224 | 992--- | LUISALA------
COHAILA ALBERTO @GMAIL.COM
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23 ALARICO MARCOS 3924 | 957--- | marcosala------
COHAILA JAVIER 7 5@gmail.com

24 ALAVE GLADYS 3352 | 952--- | g.marilu.  ---—--
ANAHUA MARILU 2 e@gmail.com

25 ALCALA CARLOS 1574
VALDERRAMA | ALEJANDRO

26 ALCAZAR EVELYN 4030 | 937--- | evelynalca------
MAMANI MILAGROS 0 @gmail.com

27 ALDANA ALEJANDR | 8910 | 952--- | alexaldan------
CACERES 0 @gmail.com

28 ALEGRE MARILYN 3956 | 952--- | raquelaleg------
HENRIQUEZ RAQUEL 7 @hotmail.com

29 ALEJO XIOMARA 4354 | 977--- | xiomy_95------
BARRIENTOS BRENDA 7 @hotmail.com

30 ALFARO LUISFELIPE | 1562 alfarol------
ALVAREZ @hotmail.com

31 ALFARO JUAN 8414 Coalf------
FUENTES CARLOS @hotmail.com

32 ALFEREZ FAUSTO 4804
GUTIERREZ DEMETRIO

33 ALFEREZ ESBERTHY 2618 | 952--- | es_mari------
VICENTE MARIELLA 8 @hotmail.com

34 ALIAGA CINTHYA 4743 | 930--- | HESH------
CASTILLO SIRLAY 9 @HOTMAIL.CO

M

35 ALLASI ELISEO 4673 | 952--- | eliall------
CHOQUE @gmail.com

36 ACCINELLI ALFREDO 1561 | O
CHIRINOS PABLO

37 ACERO YENNI 4633 | 994--- | camiye ------
MAMANI MIRIAN 6 3@hotmail.com

38 ACERO JOSIMAR 3244 | 952--- | jorge 87------
ROMERO JORGE 8 @hotmail.com

39 ACORI JHON 4727 | 956--- | jhona------
CABANA HEBER 3 @gmail.com

.97 | ACOSTA SANDRA 3149 | 935--- | sacostao------

3 COHAILA ARMIDA 7 @gmail.com
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ANEXO 06 — Validacién del instrumento por juicio de expertos

\'

PN

hor—d

e

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE

GROHMANN
ESCUELA DE POSGRADO

Maestria en Salud Publica

Informe de opinion de expertos
I. DATOS GENERALES:

" 6.Intencionalidad

RN

. Apellidos y nombres del informante: /1c 4 ¢oowcos
. Cargo e institucion donde labora: 1t «ow ve oo o
Nombre del instrumento motivo de la evaluacion: Encuesta-cuestionario

roscrano NS

X <o o

4. Autor del instrumento: Katherine Carbajal Valdivia

Titulo de la investigacion: REPERCUSION DE LA PANDEMIA POR COVID 19 EN
LA PRACTICA ODONTOLOGICA DE LOS CIRUJANOS DENTISTAS DE TACNA

EN EL ANO 2021

Il ASPECTOS DE VALIDACION:

CRITERIOS |

INDICADORES

DEFICIENTE
0-20%

MUY BUENA
81-100%

REGULAR | BUENA |
_4160% | 61-80% |

BAJA

I
1.Claridad de Ia

Esta formulado con

21-40%

redaccion lenguaje apropiado y
l | entendible
2.0Objetividad Esta expresado en
conductas
observables y
medibles hacia los
objetivos de la
investigacion.
3.Pertinencia Es Util y adecuado, las

|

1

| 4.Organizacion

| 5 Suficiencia

preguntas estan
relacionados al tema
de investigacion

Hay una secuencia

légica en las
preguntas

El numero de
preguntas es
adecuado, tiene
calidad en la
trasmision  de las
mismas

El conjunto de items
del cueslionario

cumple en: registrar,
estructurar las
funciones, la finalidad,
organizacion, tipo de
preguntas

caracleristicas y
naturaleza, ulilizando
las eslrategias
cientificas para
alcanzar las metas de
estudio de

e




7.Consistencia Existe solidez y
coherencia entre sus
preguntas en funcién
al avance de Ia
F:iencia en estudio de
investigacién
v —
8.Coherencia interna | Entre “dimensiones,
indicadores, items,
escala y nivel de
medicion de las
variables en estudio
| deinvestigacion.
9.Metodologia Los items responden
a la tematica de
estudio que estd en
relacion al proceso del
método cientifico
(proceso de
investigacion)

10. Induccién a la | Entre la comprension

respuesta del item y la expresion
de la respuesta

11. Lenguaje Esta acorde al nivel
del que sera
entrevistado

L. OPINION DE APLICABILIDAD:

a) Deficiente

b) Baja
c) Regular
d) Buena
@ Muy buena
V. PROMEDIO DE LA VALORACION: \
[\

V.  OBSERVACIONES
F‘Mx‘,uuﬁ~ -
Ll




85

/E“\ UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE |
g ; GROHMANN ey UNJBG
e ESCUELA DE POSGRADO

Maestria en Salud Publica
Informe de opinién de expertos
. DATOS GENERALES:
e &
1. Apellidos y nombres del informante: W ber C‘;‘\ et e
2. Cargo e institucién donde labora: Dacente  UNIRG

3. Nombre del instrumento motivo de la evaluacién: Encuesta-cuestionario
4. Autor del instrumento: Katherine Carbajal Valdivia

Titulo de la investigacion: REPERCUSION DE LA PANDEMIA POR COVID 19 EN
LA PRACTICA ODONTOLOGICA DE LOS CIRUJANOS DENTISTAS DE TACNA
EN EL ANO 2021

1. ASPECTOS DE VALIDACION:

CRITERIOS INDICADORES DEFICIENTE BAJA | REGULAR | BUENA MUY BUENA
0-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%
1.Claridad de la | Esta formulado con
redaccion lenguaje apropiado y /
entendible ;
2.0bjetividad Esta expresado en
conductas
observables y
medibles hacia los (/
objetivos de la
investigacion.
3.Pertinencia Es (til y adecuado, las
preguntas estan
relacionados al tema /
de investigacion
4.0rganizacion Hay una secuencia ?
légica en las /
preguntas
5.Suficiencia El numero de ]
preguntas es
adecuado, tiene

calidad en la

trasmision de las /
mismas.
6.Intencionalidad El conjunto de items
del cuestionario
cumple en: registrar,
estructurar las
funciones, la finalidad,
organizacion, tipo de

preguntas /
caracteristicas y
naturaleza, utilizando
las estrategias
cientificas para
alcanzar las metas de
estudio de

investigacion.
e S T—




coherencia entre sus
preguntas en funcién

al avance de Ia /
ciencia en estudio de
investigacion

\..f\
8.Coherencia interna Entre  dimensiones,

indicadores, items, y
escala y nivel de l/
medicion de las

variables en estudio
1— de investigacion.
9.Metodologia Los items responden
a la tematica de
estudio que esta en /
relacion al proceso del /
meétodo cientifico

(proceso de
investigacion)

86

7.Consistencia Existe  solidez y ]

10. Inducciéon a la | Entre la comprension
respuesta del item y la expresion
de la respuesta

s,

11. Lenguaje Esta acorde al nivel
del que sera
entrevistado

. OPINION DE APLICABILIDAD:
a) Deficiente
b) Baja
c¢) Regular
Buena
e) Muy buena
\'A PROMEDIO DE LA VALORACION:

V. OBSERVACIONES
v

/
willosv Qmee G‘H/L gﬂri‘w

pwl 6113 LY




87

i UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE
@ GROHMANN POSGRADO
.-:‘a".ié, ESCUELA DE POSGRADO

Maestria en Salud Publica
Informe de opinion de expertos
. DATOS GENERALES:

, 2 :
1. Apellidos y nombres del informante: Zﬂde?/"w/ b4ma’/m4—- émm(
2. Cargo e institucion donde labora: Pussfo de MJM Vehidca: Alonasler
3

Nombre del instrumento motivo de la evaluacion: Encuesta-cuestionario
4. Autor del instrumento: Katherine Carbajal Valdivia

Titulo de la investigacion: REPERCUSION DE LA PANDEMIA POR COVID 19 EN
LA PRACTICA ODONTOLOGICA DE LOS CIRUJANOS DENTISTAS DE TACNA
EN EL ANO 2021

1. ASPECTOS DE VALIDACION:

CRITERIOS INDICADORES DEFICIENTE BAJA REGULAR | BUENA MUY BUENA
0-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%

1.Claridad de la | Esta formulado con
redaccién lenguaje apropiado y
entendible

2.0bjetividad Esta expresado en
conductas

observables y
medibles hacia los

objetivos de la
investigacion.

3.Pertinencia Es util y adecuado, las
preguntas estan /

relacionados al tema

de investigacién

4.0Organizacién Hay una secuencia

légica en las
preguntas /

5.Suficiencia El numero de
preguntas es
adecuado, tiene

calidad en la /
trasmision de las
mismas.

6.Intencionalidad El conjunto de items
del cuestionario
cumple en: registrar,
estructurar las
funciones, la finalidad,

organizacion, tipo de

preguntas

caracteristicas y
naturaleza, utilizando
las estrategias
cientificas para
alcanzar las metas de
estudio de
investigacion.




7.Consistencia

Existe  solidez vy
coherencia entre sus
preguntas en funcién
al avance de |la
ciencia en estudio de
investigacion

88

8.Coherencia interna

Entre  dimensiones,
indicadores,  items,
escala y nivel de
medicién  de las
variables en estudio
de investigacion.

9.Metodologia

Los items responden
a la tematica de
estudio que esta en
relacion al proceso del
método cientifico
(proceso de
investigacion)

10. Induccién a la
respuesta

Entre la comprension
del item y la expresion
de la respuesta

11. Lenguaje

Esta acorde al nivel
del que sera
entrevistado

. OPINION DE APLICABILIDAD:

a) Deficiente

b) Baja

c) Regular

d) Buena

)Q Muy buena

Iv. PROMEDIO DE LA VALORACION: A‘OO/_-,

V. OBSERVACIONES —

FIR/@DE'L'EXPERTO
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Anexo 7. Confiabilidad del instrumento de recoleccién de datos

Confiabilidad de los instrumentos de investigacion, mediante el software SPSS. V.27
Confiabilidad de los instrumentos

Entre mas cerca de 1 esta a, mas alto es el grado de confiabilidad
CONFIABILIDAD:  Se puede definir como la estabilidad o consistencia de los resultados
obtenidos, es decir, se refiere al grado en que la aplicacion repetida del instrumento, al mismo
sujeto u objeto, produce iguales resultados.

CONFIABILIDAD

Muy Baja Baja Regular Aceptable Elevada
G

1
100% de confiabi-
lidad en la medi-
cion (no hay error)

0

0% de confiabilidad en la
medicion (la medicion esta
contaminada de error)

Para el instrumento Cuestionario sobre "Repercusion de la pandemia por COVID 19 en la
préctica odontoldgica de los cirujanos dentistas de Tacna", a través del software estadistico

SPSS. V.27

Estadisticas de
fiabilidad
Alfa
de N de
Cronb elemen
ach tos
754 31

De acuerdo, con los resultados del analisis de fiabilidad, que dio como resultado 0,754, y
segun la CUADRO categdrica, se determinar que el instrumento de medicion es de
consistencia interna aceptable.
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ANEXO08—Matriz de sistematizacion de datos
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