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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general determinar la incidencia de los
costos de importacion en la rentabilidad en la empresa Evolution Car Service E.ILR.L.,
periodo 2021 - 2023. Para ello, se realizé una investigacion de tipo aplicada, se utiliz6 un
disefio descriptivo no experimental, de corte longitudinal y nivel correlacional-
cuantitativo.

La poblacion y muestra estuvo conformada por la documentacion de las importaciones,
el Estado de Situacion Financiera y el Estado de Resultados de la empresa Evolution Car
Service E.ILR.L. durante los periodos 2021 - 2023, y el instrumento aplicado fue la guia
de analisis documental.

Los resultados del estudio revelaron que existe una correlacion negativa considerable
entre los costos de importacion y la rentabilidad de la empresa, con un coeficiente de
correlacion de -0,606, lo que indica una relacidon inversa entre ambas variables. Este
resultado es estadisticamente significativo, ya que el p-valor de 0,037 es inferior al nivel
de significancia del 0,05. Ante esto, se concluyd que los costos de importacion inciden
significativamente en la rentabilidad de la empresa Evolution Car Service E.L.R.L.
periodo 2021 - 2023.

Palabras clave: Costos de importacion, rentabilidad.
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ABSTRACT

The general objective of this research is to determine the incidence of import costs on
profitability in the company Evolution Car Service E.I.R.L., periods 2021 - 2023. To do
this, an applied type of research was carried out, was used a non-experimental descriptive
design, longitudinal cut and correlational-quantitative level.

The population and sample consisted of import documentation, the Statement of Financial
Position, and the Income Statement of the company Evolution Car Service E.ILR.L. during
for the periods 2021 - 2023, and the document analysis guide was the instrument applied.
The results of the study revealed a significant negative correlation between import costs
and company profitability, with a correlation coefficient of -0,606, indicating an inverse
relationship between the two variables. This result is statistically significant, as the p-
value of 0,037 is lower than the significance level of 0,05. Based on this, it was concluded
that: Import costs significantly impact the profitability of Evolution Car Service E.I.LR.L.
during the 2021 - 2023 period.

Keywords: Import costs, Profitability.



INTRODUCCION

El sector automotor desempeia un papel importante en el crecimiento econémico
del pais, sin embargo, las importaciones para este sector experimentaron un decremento
significativo en los ultimos afos. Segun la revision de los informes estadisticos
presentados por la Asociacion Automotriz del Pera (AAP), la importacion de suministros
para vehiculos en valor FOB (USS$) en el afio 2021 fue de 1 977 211 931 USD,
presentando un crecimiento del 39,9 % en comparacion al afio anterior 2020 que fue de 1
413 509 021 USD; en el afio 2022, fue de 2 231 127 846 USD, lo que representa un
aumento del 12,8 % en comparacion al afio anterior y, en el afio 2023, fue de 2 100 005
049 USD presentando una disminucion del -5,9 %. En este Gltimo afio, la importacion de
neumaticos, lubricantes, partes de motor y filtros fue la mas afectada.

En este contexto, las variaciones en los costos de importacion representan un
riesgo significativo para la estabilidad financiera de aquellas empresas que dependen en
gran medida de la importacion, esto a su vez afecta la competitividad de la empresa en el
mercado local. En ese sentido, la empresa Evolution Car Service E.LR.L enfrenta un
desafio constante principalmente en mantener su competitividad y su estabilidad
financiera, a pesar de los cambios secuenciales que se han visto reflejados en la
disminucion de las importaciones.

Por lo tanto, la presente investigacion tiene por objetivo determinar cémo el costo
de importacion incide en la rentabilidad de la empresa Evolution Car Service E.I.R.L.
periodo 2021 - 2023, permitiendo con ello tomar decisiones documentadas que serviran

para mejorar la gestion financiera y comercial de la empresa.



Para el desarrollo de la investigacion, se consideraron los siguientes capitulos:

En el capitulo I, se realiza el planteamiento del problema y su descripcion, la
formulacion del problema y su justificacion e importancia, la redaccion de los objetivos
e hipotesis de la investigacion, asi como los alcances y limitaciones de la misma.

En el capitulo II, se desarrolla el marco teérico, dando a conocer los antecedentes
de investigacion a nivel internacional, nacional y local respecto a las variables del estudio,
las bases tedricas y la definicion de los términos bésicos.

En el capitulo II1, se presenta la metodologia de la investigacion del estudio, como
el tipo, nivel, disefio de la investigacion, la poblacion y muestra, la operacionalizacion de
las variables de estudio y las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

En el capitulo IV, se interpreta los resultados alcanzados a través de la aplicacion
de los instrumentos, se muestra las tablas y graficos elaborados. Luego, se realiza el
contraste de la hipdtesis general y las especificas; mediante el método estadistico
paramétrico correlacion de Pearson y el método estadistico no paramétrico Rho de
Spearman.

En el capitulo V, se realiza la discusion de resultados obtenidos, producto del
analisis de los datos obtenidos de la guia de analisis documental.

En ultima instancia, se presentan las conclusiones y recomendaciones de la
investigacion, teniendo como referencia los resultados hallados en la empresa Evolution

Car Service E.ILR.L., durante los periodos 2021 - 2023.



CAPITULO 1

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.  Descripcion del problema

En el Perq, el sector automotriz ha mantenido una gran participacién en la
economia del pais, particularmente la actividad dedicada a la importacion y
comercializacion de repuestos y lubricantes para vehiculos. Sin embargo, durante los
ultimos afios esta actividad econdémica enfrentd un contexto econdémico y logistico
desafiante producto de la pandemia de COVID-19.

La mayoria de las empresas que se dedican a este rubro importan estas mercancias,
debido a que los productos son mas econdémicos y es mas factible importarlos que
producirlos o adquirirlos en el mercado local. El vinculo comercial con empresas
internacionales se convierte en una posibilidad de reducir los costos de importacion, lo
que conlleva a la mejora de los resultados econdmicos. Sin embargo, la importacion de
bienes no necesariamente puede ser beneficioso para empresa; por lo cual, se debe de
tomar en cuentas ciertos factores, tales como el aumento del costo del flete maritimo, el
costo del seguro internacional, la fluctuacion del tipo de cambio, los costos logisticos e
impuestos. Si no se tiene una adecuada gestion de los costos de importacion podria ser
perjudicial para la empresa, ya que, al incrementarse los costos asociados a la
importacion, la empresa se verd forzada a ajustar sus precios de venta impactando de
manera negativa su rentabilidad. Por ello, las empresas deben de realizar una evaluacion
exhaustiva para una mejor toma de decisiones.

La empresa EVOLUTION CAR SERVICE E.L.R.L. es una entidad importadora y

distribuidora de repuestos y lubricantes para vehiculos; creada en el afio 2007 con mas de



17 afios en el mercado nacional. En tal sentido, la problematica interna de la empresa es
la ineficiencia en el control y gestion de los costos de importacion, esto debido a que el
area de Comercio Exterior entrega la documentacion con retraso lo que genera demoras
operativas, insuficiencia en la gestion de los inventarios y los altos costos logisticos
provocando un impacto negativo en la situacién econdmica y financiera de la empresa.
Por todo lo mencionado anteriormente, la empresa importadora, objeto del
presente trabajo de investigacion, presenta dificultades en sus operaciones debido al
contexto econdomico y logistico provocado por la pandemia de COVID-19; a su vez, por
la falta de aplicacion de un adecuado proceso técnico de importacion. Con base a esta
situacion, se plantea la pregunta ;coémo el costo de importacion incide en la rentabilidad

en la empresa Evolucion Car Service E.ILR.L. periodo 2021 - 2023?

1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema principal
(Como los costos de importacion inciden en la rentabilidad en la empresa

Evolution Car Service E.ILR.L. periodo 2021 - 2023?

1.2.2. Problemas secundarios
a. ¢;De qué manera los costos de adquisicion inciden en la rentabilidad en la
empresa Evolution Car Service E.ILR.L. periodo 2021 - 2023?
b. (De qué manera los costos logisticos inciden en la rentabilidad en la empresa
Evolution Car Service E.ILR.L. periodo 2021 - 2023?
c. ¢De qué manera los derechos e impuestos aduaneros inciden en la rentabilidad

en la empresa Evolution Car Service E.I.R.L. periodo 2021 - 2023?



1.3. Justificacion e importancia de la investigacion
1.3.1. Justificacion de la investigacion

1.3.1.1. Justificacion tedrica. Este estudio analiza los costos de importacion para
evaluar su incidencia en la rentabilidad de la empresa Evolution Car Service E.LR.L. A
diferencia de investigaciones previas, este analisis incluird los costos mas relevantes
asociados a las importaciones, tales como los costos de adquisicion, los costos logisticos
y los derechos e impuestos aduaneros. El propdsito es identificar las variaciones
significativas que incrementan el valor de la mercancia importada, lo que permitira
generar un estudio que contribuya a la optimizacion de los costos de importacion y a la
mejora de la eficiencia operativa de la empresa.

1.3.1.2. Justificacion practica. La presente investigacion se justifica, pues
brinda propuestas de solucion al problema de la ineficiencia en el control y gestion de los
costos de importacion en la empresa Evolution Car Service E.ILR.L., informando a la
gerencia general sobre como la determinacion de los costos de importacion inciden en la
rentabilidad de la empresa.

Asimismo, permitira a la empresa tomar medidas correctivas para periodos
futuros, ya que se va a tener la informacién necesaria de manera real y veraz sobre los
costos de importacion (los costos de adquisicion, costos logisticos y derechos e impuestos
aduaneros), lo cual ayudara a conocer la situacion real de la empresa y ver la forma de

optimizar su rentabilidad.



1.3.1.3. Justificacion metodolégica. Esta investigacion ha utilizado la
metodologia cuantitativa, de tipo correlacional, con la finalidad de estudiar la relacion
que existe entre los costos de la importacion y la rentabilidad de la empresa Evolution
Car Service E.ILR.L. para el periodo 2021 - 2023.

La utilizacion de esta metodologia permite obtener resultados que se pueden
considerar objetivos y medibles, lo que también va a facilitar el estudio de la existencia
de relaciones directas entre las variables de estudio. A diferencia de investigaciones
previas, se propone un analisis de datos financieros de una empresa comercial que son

medibles y comparables.

1.3.2. Importancia de la investigacion

La investigacion tiene una gran importancia debido a que va a demostrar la
relacién que existe entre la determinacion de los costos de importacion y los niveles de
rentabilidad que se tienen en una empresa del sector automotriz, se va a demostrar que un
sistema de costos en funcidon a lo que establece las normas contables es altamente
importante en la operatividad de la empresa.

Asimismo, la presente investigacion espera contribuir al pais al permitir que las
empresas que realizan importaciones calculen los costos de importacion reales de los
productos que venden. Al hacerlo, se evita afectar su productividad, lo que a su vez
optimiza el potencial de crecimiento de la economia.

Esta investigacion constituye también una fuente confiable de informacion para
futuras investigaciones, la cual servird como antecedente a los futuros investigadores que
deseen desarrollar un tema similar ya que brindard mayor conocimiento técnico del tema

en cuestion.



1.4. Alcances y limitaciones de la investigacion
1.4.1. Alcances de la investigacion

La presente investigacion tiene como alcance analizar como los costos de
importacion inciden en la rentabilidad de la empresa Evolution Car Service E.ILR.L. que
tiene 25 locales comerciales a nivel nacional y cuenta con 1 sede central en el distrito La
Victoria, departamento de Lima. La investigacion se centrard en los documentos
referentes a la importacion y los Estados Financieros correspondientes al periodo 2021,
2022 y 2023. El estudio se desarroll6 bajo un enfoque cuantitativo, de tipo correlacional,
con el objetivo de determinar si existe relacion significativa entre los costos asociados al

proceso de importacion y los niveles de rentabilidad de la empresa.

1.4.2. Limitaciones de la investigacion

1.4.2.1. Tedrica. Escasez de investigaciones y antecedentes internacionales como
locales en formato digital que se relacionen con las variables del presente trabajo de
investigacion.

1.4.2.2. Social. Falta de disponibilidad de tiempo del personal encargado del area
de Contabilidad y del area de Comercio Exterior, para la obtencion de los documentos e
informacion necesaria para la elaboracion del presente trabajo de investigacion.
1.5. Objetivos
1.5.1. Objetivo general

Determinar cémo los costos de importacion inciden en la rentabilidad en la

empresa Evolution Car Service E.ILR.L. periodo 2021 - 2023.



1.5.2. Objetivos especificos
a. Analizar la incidencia de los costos de adquisicion en la rentabilidad en la
empresa Evolution Car Service E.ILR.L. periodo 2021 - 2023.
b. Establecer la incidencia de los costos logisticos en la rentabilidad en la
empresa Evolution Car Service E.ILR.L. periodo 2021 - 2023.
c. Precisar la incidencia de los derechos e impuestos aduaneros en la rentabilidad

en la empresa Evolution Car Service E.ILR.L. periodo 2021 - 2023.

1.6. Hipotesis
1.6.1. Hipotesis general
Los costos de importacion inciden significativamente en la rentabilidad en la

empresa Evolution Car Service E.ILR.L. periodo 2021 - 2023.

1.6.2. Hipotesis especificas
a. Los costos de adquisicion inciden significativamente en la rentabilidad en la
empresa Evolution Car Service E.ILR.L. periodo 2021 - 2023.
b. Los costos logisticos inciden significativamente en la rentabilidad en la
empresa Evolution Car Service E.ILR.L. periodo 2021 - 2023.
c. Los derechos e impuestos aduaneros inciden significativamente en la
rentabilidad en la empresa Evolution Car Service E.ILR.L. periodo 2021 -

2023.



CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Antecedentes de la investigacion a nivel internacional

Guachichullca (2022) presento el trabajo de investigacion Costos de importacion
v su impacto en la rentabilidad de una empresa importadora de calzado en la ciudad de
Cuenca, para optar el titulo de Magister en Contabilidad y Auditoria, en la Universidad
Politécnica Salesiana de Ecuador. La investigacion es de tipo mixta con enfoque
cualitativo y cuantitativo, de disefio no experimental-transversal. La poblacién esta
conformada por la misma empresa, y la muestra estd compuesta por los Estados
Financieros basicos del 2017 al 2019. El estudio concluy6 que los costos de importacion
inciden en la rentabilidad de la empresa, es por ello que es primordial identificar todas las
variables involucradas en la importacion para determinar acciones de mejora que
reduzcan los costos y evitar gastos adicionales. Asimismo, es necesario optimizar las
variables de mayor impacto en el proceso de importacion, y es necesario replantear los
rubros mas significativos como son: descuento en ventas, politicas de crédito y flete
internacional ya que estos valores inciden significativamente en la rentabilidad de la
empresa.

Mufioz (2020) desarrolld la investigacion Los costos de importacion y la
rentabilidad de la empresa EM Electronics de la ciudad de Ambato”, para optar el titulo
de Ingeniero Financiero, en la Universidad Técnica de Ambato de Ecuador. La
investigacion es de tipo mixta con enfoque cualitativo y cuantitativo, de disefio no

experimental-transversal. La poblacion estd conformada por la misma empresa, y la
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muestra esta compuesta por los Estados Financieros basicos del 2015 al 2018. El estudio
concluy6 que los costos de importacion influyen en la rentabilidad de la empresa. Segin
la aplicacion de los indicadores financieros se concluyd que la situacion de la empresa
con mayor grado de rentabilidad fue el 2016 con el 4 % y el 2018 con el 5 %, asimismo
el autor indica que es necesario elaborar un plan de accion para anteceder a los riesgos de
las importaciones. Ademads, seglin las categorias de productos y su rotacion se evidencio
que en el afio 2018 se tuvo una mejor rotacién puesto que se manejaban productos con
precios mas accesibles. Es por ello que el investigador considera necesario crear el area
de Comercio Exterior, y realizar estrategias de mercado para potenciar las ventas.
Gomez (2019) presento su trabajo de investigacion Costos de importacion y su
impacto en la rentabilidad en la importadora Cladeli de la ciudad de Quito, para optar el
titulo de Ingeniero en Contabilidad Superior, Auditoria y Finanzas, en la Universidad
Regional Autonoma de Los Andes de Ecuador. La investigacion es de tipo exploratoria-
descriptiva con enfoque cualitativo y cuantitativo, de disefio no experimental-transversal.
La poblacion estd conformada por 5 empleados de la empresa Cladeli, y la muestra esta
compuesta por 3 empleados de la misma. El estudio concluyd que se evidencié un alto
indice de costos de importacion, lo que origind la disminucion de los margenes de
rentabilidad. Se identific6 que el impuesto de salvaguardias (antidumping) gener6 alto
costo de importacion para la empresa. La empresa presentd variaciones en los margenes
de rentabilidad; en el afio 2016, alcanz6 el 5,9 % vy, en el ano 2017, obtuvo el 3,3 %. Si
bien la empresa Cladeli cuenta con controles de revision y aprobacion de las compras al
exterior, se requiere establecer procedimientos de control estandar para todo el proceso

de importaciéon mediante la creacion de un manual de control interno.
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2.1.2. Antecedentes de la investigacion a nivel nacional

Ramos (2022) presento la tesis Costos de importacion y la rentabilidad en las
empresas importadoras y distribuidoras de pinturas en polvo, optar el Titulo Profesional
de Contador Publico, en la Universidad Nacional del Callao. La investigacion es de tipo
aplicada con enfoque cuantitativa y descriptiva, de disefio no experimental. La poblacién
esta conformada por 12 empresas del sector, y la muestra estd compuesta por los Estados
financieros basicos y las Declaraciones Aduaneras de Mercancias (DAM) de la empresa
Corporacion Comatpe del 2017 al 2021. El estudio concluyd que el incremento de los
costos de importacion ocasiona la disminucion de la rentabilidad (tanto financiera como
econdmica) en las empresas importadoras y distribuidoras de pintura en polvo, ya que se
pudo evidenciar que los indicadores que inciden mayormente son el valor de la
mercaderia, el flete internacional y la perdida por variacion del tipo de cambio, asimismo
se pudo constatar que el incremento de otros factores, como las ventas, otros ingresos de
gestion e ingresos financieros, también influyen significativamente en la rentabilidad.

Lau (2022) desarrolld la tesis Costos de importacion y su incidencia para
incrementar la rentabilidad de Comercial Com.Gen, del Callao, 2021, para optar el titulo
profesional de Contador Publico, en la Universidad Privada del Norte. La investigacion
es de tipo aplicada con enfoque cuantitativo, de disefio no experimental-transversal. La
poblacion estd conformada por 16 estados financieros y la informacion documental de la
empresa Comercial Com.Gen, y la muestra estd compuesta por 11 estados financieros y
la informacién documental de la misma. El estudio concluydé que los costos de
importacién inciden en el incremento de la rentabilidad de la empresa comercial
COM.GEN. En ano 2021, la rentabilidad de la empresa aumento considerablemente

debido a que el precio de compra de los proveedores del exterior fue menor al precio de
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los proveedores nacionales. Asimismo, el cumplimiento riguroso de las obligaciones
aduaneras increment6 su rentabilidad notablemente, ya que la empresa presento de forma
oportuna las declaraciones y pagos de impuestos ante SUNAT, evitando asi multas e
intereses.

Leyva y Ortega (2021) presentd la tesis Los costos de importacion y la
rentabilidad, en la empresa importadora del distrito de La Victoria, periodos: 2018 al
2020, para optar el titulo profesional de Contador Publico, en la Universidad Cesar
Vallejo. La investigacion es de tipo basica con enfoque descriptiva, de disefio no
experimental. La poblacion estd conformada por los colaboradores y los estados
financieros de la empresa, y la muestra esta compuesta por 04 empleados administrativos
y los estados financieros del 2018 al 2020. El estudio concluyd que existe correlacion
significativa entre las variables costos de importacion y rentabilidad. El estudio concluy6
que los costos logisticos, costos aduaneros y el costo de adquisicion inciden inversamente
en la rentabilidad de la empresa. Por ello, se debe implementar procedimientos y
parametros para reducir los costos de importacion como negociar con los proveedores
para obtener mercancias a precios mas accesibles, realizar alianzas estratégicas con las
empresas de agenciamiento para acceder a tarifas bajas y realizar estados financieros
semestralmente para monitorear la rentabilidad de manera oportuna y tomar medidas de
mejora.

2.1.3. Antecedentes de la investigacion a nivel local

Canahuire (2017) presentd la tesis Costo de produccion y su efecto en la
rentabilidad de la empresa exportadora agroindustrial Aromatico Inversiones S.A.C. del
distrito Alto de la Alianza-Tacna del periodo 2015-2016, para optar el Titulo Profesional

de Contador Publico con mencion de Auditoria, en la Universidad Privada de Tacna. La
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investigacion es de tipo basica con enfoque descriptiva-correlacional, de disefio no
experimental-longitudinal. La poblacion esta conformada por los Estados Financieros de
la empresa, y la muestra esta compuesta por los estados financieros basicos del 2015 al
2016. El estudio concluyd que el costo de produccion influye inversamente en la
rentabilidad, segun los resultados de la aplicacion de los indicadores ROE, ROA y UN.
Los costos directos e indirectos de produccion tienen una influencia inversa en la
rentabilidad, es decir a mayor costo de produccion menor rentabilidad. Asimismo, se
encontrd que el nivel de ventas influye directamente en el nivel de utilidad. Sin embargo,
para determinar la rentabilidad por producto, es necesario desglosar los costos y gastos
por cada producto, lo cual no se tiene contabilizado, representando una limitacion.
Casas (2018) elabor¢ la tesis Gestion estratégica de costos y la rentabilidad de la
empresa Propesur S.A.-Tacna, periodo 2014-2017, para optar el titulo de Maestro en
Ciencias con mencion en Contabilidad: Auditoria, en la Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann. La investigacion es de tipo basica con enfoque cuantitativo, de disefio
no experimental. La poblacion y la muestra esta conformada por el personal que labora
en la empresa, siendo un total de 21 personas. El estudio concluyd que existe una
adecuada gestion estratégica de costos en la empresa, esto indica que la empresa maneja
apropiadamente su estructura de costos, lo cual contribuye a dirigir sus capacidades
internas. Asimismo, existe una adecuada evaluacion interna y externa. La evaluacion
interna se enfoca en mejorar la calidad de productos y la eficiencia de procesos, y la
evaluacion externa considera la adecuada determinacion de los factores economicos,
sociales, tecnologicos y competitivos. Se identificd que la empresa lleva a cabo un analisis
financiero efectivo que facilita mejorar la rentabilidad operativa, también lleva a cabo un

analisis detallado de los costos que contribuye a mejorar el margen bruto. En sintesis,
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todas estas practicas de gestion y analisis han sido clave para mejorar la rentabilidad de
la empresa durante el periodo analizado.

Pérez (2019) elabord la tesis El control de inventario y su influencia en la
rentabilidad de la empresa Inversiones Sol Dorado S.A.C. del periodo 2015-2017, para
optar el titulo profesional de Contador publico con menciéon en Auditoria, en la
Universidad Privada de Tacna. La investigacion es de tipo basica con enfoque explicativo,
de disefio no experimental y longitudinal. La poblacién estd conformada por la empresa
Inversiones Sol Dorado S.A.C., y la muestra estd compuesta por los Estados Financieros
mensuales del 2015 al 2017. El estudio concluy6 que un adecuado control de inventario
es crucial para mantener la rentabilidad de la empresa. Resalta que una gestion deficiente
de los inventarios puede llevar a pérdidas irrecuperables y afectar negativamente las
utilidades debido a la toma de decisiones erréneas causadas por la falta de informacion
clara y el incumplimiento del personal encargado. Ademas, el analisis estadistico
evidencia que existe una influencia significativa del control de inventarios en la
rentabilidad, con resultados que muestran una fuerte correlacion de 0,7 entre los
indicadores relacionados con el control de inventarios y la rentabilidad de la empresa
durante el periodo 2015-2017. Demostrando que el control de inventarios tiene un
impacto directo y relevante en la rentabilidad.

2.2.  Bases tedricas
2.2.1. Costos de importacion

El costo de importacion es el precio asignado a un bien o servicio comprado en el
exterior, que incluye todos los gastos necesarios para obtenerlo hasta el destino final del
cliente, como transporte y costos aduaneros (Ministerio de Comercio Exterior y Turismo,

2013).
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La NIC 2 - Inventarios establece que el costo de importacion es el precio o valor
de adquisicion de los bienes, considerando ademas todos aquellos factores o desembolsos
que involucren obtener el bien o el servicio.

De acuerdo con la NIC 2 Inventarios en el parrafo 11, la define dela siguiente
manera:

Los costos de adquisicion de los inventarios comprenderan el precio de compra,

los aranceles de importacidn y otros impuestos, los transportes, el almacenamiento

y otros costos directamente atribuibles a la adquisicion de las mercaderias, los

materiales o los servicios. También formaran parte del costo los descuentos

comerciales, las rebajas y otras partidas similares, las cuales se deducirdn para
determinar el costo de adquisicion.

Para Izaguirre (2014), el costo de importacion comprende el precio original de
compra mas todos los gastos incurridos para almacenar el producto en la empresa. Entre
los gastos incurridos se incluye el flete, seguro, derechos e impuestos de importacion,
transporte, acarreo y costos aduaneros. Ademads, abarca tanto los gastos directos
atribuibles al producto como los gastos indirectos: los gastos administrativos relacionados
con la operacion de compra-venta internacional. Los gastos financieros también no se
consideran en el costo de importacion, ya que no estan relacionados con el valor real de
la mercancia importada.

En el presente estudio, se clasificé la variable costos de importacion en tres grupos

que se muestra en la siguiente figura.
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Figura 1
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Nota. Elaboracion propia

2.2.1.1. Costos de adquisicion. Los costos de adquisicion comprenden lo
siguiente:

2.2.1.1.1. Precio de compra. Hoyos (2017) menciona que el precio de compra es
el costo determinado por el vendedor, aceptado por el comprador, quien transfiere
recursos monetarios para cubrirlo. Este precio incluye el costo del vendedor mas un
margen de beneficio que genera ganancias econdmicas.

Para determinar el precio de compra, es necesario acordar con el proveedor los
limites de responsabilidad en el marco de los términos del comercio internacional
(Incoterms) que son términos estandarizados por la Camara de Comercio Internacional

(CCI) que regulan acuerdos comerciales de compra y venta internacional. Facilitan la
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armonizacion y simplificacion de transferencias de mercancias entre paises, estableciendo
responsabilidades entre importadores y exportadores. Los Incoterms estdn agrupados en
cuatro categorias: E, F, C y D, y algunos de los mas utilizados mundialmente son FOB,

CIF y CFR.

Tabla 1

Clasificacion de Incoterms segun grado de obligacion

GErI:ltgggl;' Grupo F: Entrega Grupo C: Entrega Grupo D: Entrega
. indirecta sin pago del indirecta con pago del directa en el punto
directa a la . . . .
salida transporte principal transporte principal de llegada
- EXW: Ex - FCA: Free Carrier - CFR: Cos and Freiht - DAP: Delivered at
Works - FAS: Free Alongside - CIF: Cost, Insurance Place
- FOB: Free On Board  and Freight - DPU: Delivered at
- CPT: Carriage Paid To  Place Unloaded
- CIP: Carriage and - DDP: Delivered
Insurance Pait to Duty Paid

Nota. HUB 32 - Marketplace Logistico
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Figura 2

Incoterms (International Commercial Terms)
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Nota. HUB 32 - Marketplace Logistico

2.2.1.1.2. Flete internacional. Segin Summa University (2018), el flete es un
cargo adicional al precio de compra que aumenta el costo de adquisicion. Este costo extra
varia segun el tamafio del producto, la velocidad del transporte y factores ambientales que
afectan la conservacion del bien. Puede realizarse por via terrestre, aérea o maritima.
Dependiendo de la via que se utilice para el traslado de mercancia, el documento de
transporte expedido por el transportista internacional sera:

- Via maritima: Bill of Landing (Conocimiento de embarque maritimo).

- Via aérea: Airway Bill (Guia Aérea).

- Via terrestre: Carta Porte.
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2.2.1.1.3. Seguro de carga. Summa University (2018) menciona que la poliza de
seguro protege al cliente contra pérdidas econémicas durante el traslado de la mercancia
hasta su destino. La aseguradora compensara al asegurado por cualquier pérdida
financiera ocurrida. Las caracteristicas de estas polizas varian segliin la aseguradora y la
naturaleza de la mercancia transportada.

2.2.1.2. Costos logisticos.

Los costos logisticos comprenden lo siguiente:

2.2.1.2.1. Costo logistico portuario. El Ministerio de Comercio Exterior y
Turismo (2017) destaca que los costos logisticos portuarios comprenden el pago por
servicios estandar a la carga y a la nave. Estos servicios cubren todas las operaciones
necesarias para movilizar los contenedores desde la puerta del terminal portuario hasta su
estiba y viceversa en el caso de importacion.

Los costos por servicios portuarios incluyen un periodo de almacenamiento libre
de entre 48 y 72 horas, dependiendo de la concesion del muelle. La infraestructura
portuaria del Muelle Norte y Muelle Sur del Callao esta bajo la supervision de OSITRAN,
que supervisa todas las actividades y servicios relacionados con la explotacion de
infraestructuras de transporte publico.

A pesar de esto, son entidades privadas las responsables de operar los terminales
maritimos en Peru, gestionar volumenes de importacién y exportacion, y coordinar con

la Aduana y otras entidades de fiscalizacion nacional.
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2.2.1.2.2. Agente de aduanas. Segin Mondragén (2024) el Agente de Aduana es
una representante autorizada por la Administracion Aduanera para prestar servicios a
terceros, puede realizar tramites aduaneros, en las condiciones y con los requisitos que
establezca la Ley General de Aduanas y su Reglamento.

Los costos que cobra una Agencia de aduanas incluyen:

- Comisiéon de Agente: la cual es calculada proporcional al valor
Aduanas de las mercancias (Valor CIF).

- Gastos Operativos: engloba todas las gestiones realizadas en el campo
operativo, coordinacion con almacenes, tramites de vistos buenos,
transporte, entre otros.

- QGastos de despacho: Estos costos cubren la transmision electrénica a
la SUNAT, liquidacion de impuestos, numeracion de DAM,
coordinacién via correo con agentes, emision de formatos de aduana,
entre otros.

Por consiguiente, la intervencion del agente de aduanas es fundamental para el
despacho de importacion de mercancias, ya que su servicio consiste en realizar diferentes
tramites y procesos para la liberacion de la carga en diversos regimenes aduaneros

facilitando su entrega al cliente final.
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2.2.1.2.3. Costo de almacenamiento. Castro (2014) explica que, en las
operaciones de comercio internacional, el costo de almacenamiento abarca todos los
gastos desde el lugar seleccionado por la linea naviera o el importador hasta el punto de
descarga o entrega acordado. Destaca que los almacenes suelen ser elegidos por la naviera
o el transportista basandose en tarifas competitivas, lo cual limita al importador en la
negociacion de tarifas o dias libres en almacén.

Segtin el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (2017), el costo logistico de
almacenamiento incluye todos los pagos realizados por los servicios integrales y
adicionales ofrecidos por los terminales de almacenamiento. Estos servicios abarcan
todas las operaciones dentro y fuera del terminal maritimo. Se destaca que el importador
no conoce el desglose detallado de los servicios incluidos en la tarifa terminal de
almacenamiento. Los detalles de estos servicios solo se revelan al duefio de la carga al

momento de recibir la factura final al concluir el proceso de importacion.
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2.2.1.2.4. Costo de transporte interno. Segin el Ministerio de Comercio Exterior
y Turismo (2017), se refiere al pago realizado por el recojo de la mercancia nacionalizada
desde el terminal de almacenamiento designado por el agente de transporte internacional
o importador, hasta un punto especifico de llegada o el almacén del destinatario final. Este
servicio de transporte principalmente terrestre, implica el traslado de carga utilizando
medios adecuados segln la naturaleza y tamafio de la carga.

2.2.1.2.5. Costo carga y descarga. La carga y descarga de contenedores es el
proceso de mover mercancias dentro y fuera de contenedores utilizados en el transporte
por barco, tren o camion. Incluye asegurar las mercancias en el contenedor para prevenir
dafios, mover el contenedor al destino y descargar la mercancia usando maquinaria pesada
como grias y montacargas. Es crucial para la cadena de suministro global, asegurando la
llegada oportuna de los bienes al destino final (Andes montacarga, 2023).

2.2.1.3. Derechos e impuestos aduaneros. Se detalla el célculo de los

principales derechos e impuestos aduaneros.

Tabla 2

Principales derechos e impuestos de importacion

Derecho Arancel Base de célculo
Ad-Valorem 0%,4%,6%y11% valor CIF
IGV 16 % valor CIF + Ad-Valorem + ISC + SFP
IPM 2% valor CIF + Ad-Valorem + ISC + SFP
Régimende 35%,5%y10% valor CIF+ Ad-Valorem + IGV +
percepcion IPM + ISC + SFP

Nota. El ABC del Comercio Exterior - MINCETUR
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Cabe mencionar que, para el ingreso al pais de las mercancias importadas, es
necesario saber el coddigo de subpartida arancelaria, esto con el fin de saber cuales son los
tributos a pagar, ademas de saber si el producto cuenta con alguna restriccion o beneficio
arancelario; por eso, es importante contar con el nimero de subpartida nacional, el cual
es basicamente el registro de cada producto y consiste de un codigo de 10 cifras. Su

estructura es presenta en la siguiente figura:

Figura 3

Estructura de subpartida nacional

Ubicacion de la

partida en el
CAPITULO capitulo
PARTIDA
SUBPARTIDA

SA (Sistema Armonizado a nivel mundial)
NANDINA (Nomenclatura Arancelaria Comun de la CAN)
ARANCEL SUBPARTIDA NACIONAL

Nota. Elaboracién propia

A continuaciodn, se presentan los principales derechos e impuestos aduaneros que

afectan a la empresa.
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2.2.1.3.1. Ad-Valorem. Segin Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (2013),
los aranceles son aquellos impuestos que la administracion tributaria impone sobre bienes
y servicios intercambiados entre diferentes paises. Los aranceles suelen aplicarse
mayormente a los productos importados.

Segun CERTUS (2021), consiste en un porcentaje que se afiade sobre el valor del
producto, de alli proviene su nombre. Es un derecho arancelario que grava la importacion
de bienes que se encuentran codificados en el arancel de aduanas. La tasa del impuesto
es determinada en base a cuatro 04 niveles: 0 %, 4 %, 6 % o 11 %, segun subpartida
nacional, el porcentaje varia segln el tipo de producto. La base imponible sobre el cual
se aplica el Ad-Valorem es el valor CIF (FOB, flete y seguro) de los bienes importados al

Perut.
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2.2.1.3.2. Impuesto general a las ventas. Segun dispone la Superintendencia
Nacional de Administracion Tributaria (2017), el IGV es un impuesto que pagamos todos
los contribuyentes al realizar la adquisicion de un bien o servicio, también grava la
importacion de bienes, la tasa impositiva aplicable es del 16 %.

2.2.1.3.3. Impuesto a la promocion municipal. Segin la Superintendencia
Nacional de Administracion Tributaria (2017), el IPM es un tributo creado a favor de las
municipalidades, este impuesto grava las operaciones que estan afectas al IGV, la tasa
impositiva aplicable es del 2 %.

2.2.1.3.4. Impuesto selectivo al consumo. Segin Mamani (2015), el Impuesto
selectivo al consumo (ISC) es un tributo de realizaciéon inmediata que grava la
importacion de bienes, tales como combustible, vehiculos, cigarros o bebidas alcoholicas,
las tasas del impuesto fluctuan entre 0 % y 50 % segln el tipo de bien o servicio gravado.
En algunos casos se prevé el pago de sumas fijas dependiendo del producto o servicio
gravado.

Segtn dispone la Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria (2017),
el ISC grava productos que pueden generar efectos negativos en la salud, en lo social y
ambiental. Al aplicar este tributo a ciertos tipos de mercancias, se intenta desincentivar el
consumo de los mismos.

E1 ISC se aplica bajo tres sistemas:

- Sistema al Valor, para los bienes contenidos en el Literal A del Apéndice IV del

TUO del IGV.
- Sistema Especifico (monto fijo), para los bienes contenidos en el Apéndice III

y el Literal B del Nuevo Apéndice IV del TUO del IGV.
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- Sistema Al Valor segun Precio de Venta al Publico, para los bienes contenidos

en el Literal C del Apéndice IV del TUO del IGV.

Por ultimo, cabe mencionar que la empresa Evolution Car Service E.ILR.L. es
aportante del FISE-02, contribucion que se paga al Ministerio de Energias y Minas
(MINEM) por la importacion de lubricantes y aceites para vehiculos considerado como
importacion de hidrocarburos. Esta contribucion por politica de la empresa no forma parte

del costo de las mercancias importadas y se considera como gasto de importacion.

2.2.2. Rentabilidad

La rentabilidad hace referencia a aquella capacidad que cuenta la empresa para
generar beneficios obtenidos en base a las ventas ejecutadas, a los propios activos o ya
sea a los recursos, de modo que puede estimarse como una entidad rentable dentro del
mercado. En otras palabras, se trata sobre la diferencia que existe entre costos, gastos e
ingresos, los cuales deberan ser suficientes para que la empresa sea sostenible (Baruch y
Feng, 2017).

Segin Gutiérrez y Tapia (2016), la rentabilidad es una medida de eficiencia que
permite conocer el rendimiento de lo invertido en diversas actividades. Se relaciona con
las ventas de una empresa, los activos y el fondo aportado por los propietarios, generando
liquidez futura.

Para Caraballo et al. (2013), la rentabilidad es un aspecto basico y crucial en
cualquier andlisis, importante tanto para la empresa como para terceros interesados, como
los accionistas. Influye en las decisiones de inversion y en el modelo de financiacion de

la empresa. El analisis de la rentabilidad se realiza desde una doble perspectiva: inversion
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y financiacion, que convergen en una rentabilidad integral lo permite tomar mejores

decisiones financieras y estratégicas.

Para la presente investigacion, se clasifico la variable rentabilidad en tres grupos,

los cuales se muestran en la siguiente tabla.

Figura 4

Indicadores de la rentabilidad

RENTABILIDAD
ECONOMICA

RENTABILIDAD
RENTABILIDAD = FINANCIERA

Ratio ROA - Utilidad neta sobre activo
total

Margen EBITDA

| Ratio ROE - Utilidad neta sobre
patrimonio total

. RENTABILIDAD SOBRE
LAS VENTAS

‘_Ratio ROS - Utilidad neta sobre las

ventas netas

-Margen de utilidad bruta

Nota. Elaboracion propia

Margen de utilidad operativa
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2.2.2.1. Rentabilidad economica. Segin Caraballo et al. (2013), se trata de
evaluar la capacidad efectiva de la empresa para obtener rendimientos a partir de capitales
invertidos y recursos disponibles; desechando los aspectos financieros, centrando solo en
los aspectos econdmicos con el fin de medir la eficacia de los gestores de la empresa. Los
ratios fundamentales a utilizar son los siguientes:

2.2.2.1.1. Rendimiento sobre los activos (ROA). Segin Andrade (2012), el ROA
es un indicador de rentabilidad que muestra el nivel de eficiencia con el cual se manejan
los activos de la empresa, pues compara el nivel de utilidad obtenido por la empresa en
el ejercicio contra los activos totales en los periodos de estudio. Dicho de otra manera,
muestra que tan rentable es la empresa con respecto a sus activos. La formula del ROA

es la siguiente:

Utilidad Neta ) 90
Activos Totales

ROA = (
Interpretacion: Por cada unidad monetaria de activos, la empresa genera X
unidades monetarias de ganancia neta. Un ROA alto indica una buena eficiencia en el uso
de sus activos, un ROA bajo puede senalar areas de mejora en la gestion de activos,
eficiencia operativa o estructura de costos.
2.2.2.1.2. Margen EBITDA. Segun Andrade (2012), el margen EBITDA es la
capacidad de una empresa para generar utilidades considerando inicamente su actividad
operativa, excluye el efecto de la deuda, los impuestos y los gastos contables que no
implican salida de dinero en efectivo, como la depreciacion y la amortizacion.

EBIT + Depreciacion + Amortizacion

Margen EBITDA = ( ) x 100

Ventas Netas
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Interpretacion: Por cada unidad monetaria producto de las ventas, la empresa
genera x unidades monetarias de ganancia operativa antes de deducir intereses,
impuestos, depreciacion y amortizacion. Un Margen EBITDA alto muestra que la
empresa puede generar flujo de efectivo de sus operaciones principales, con la finalidad
de cubrir el pago de sus deudas e impuestos.

2.2.2.2. Rentabilidad financiera. Segin Caraballo et al. (2013), es el
rendimiento obtenido por los capitales propios, independiente de la distribucion de los
resultados. Este indicador es la mas cercana a los accionistas o propietarios. El ratio
fundamental a utilizar es la siguiente:

2.2.2.2.1. Rendimiento del patrimonio (ROE). Segin Andrade (2012), el ROE es
un indicador de rentabilidad que muestra el nivel de eficiencia con el cual se han
manejado los recursos propios que componen el patrimonio de la empresa, pues compara
el nivel de utilidad obtenido por la empresa en el ejercicio contra el patrimonio en el
periodo de estudio. Dicho de otra manera, muestra que tan rentable es la empresa con

respecto a su patrimonio o capital. La formula del ROE es:

Utilidad Neta
Patrimonio Neto

ROE = ( )xlOO

Interpretacion: Por cada unidad monetaria de patrimonio invertido, la empresa
genera x unidades monetarias de ganancia neta. Un ROE alto indica que la empresa esta
utilizando eficientemente el capital de sus accionistas para generar beneficios, un ROE

bajo puede sefialar ineficiencia en la utilizacion del capital.
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2.2.2.3. Rentabilidad sobre las ventas. Segun Gutiérrez y Tapia (2016), la
rentabilidad sobre ventas se define como el margen de utilidad de un periodo que se
obtiene de las ventas netas. Se tiene los siguientes ratios:

2.2.2.3.1. Rendimiento sobre las ventas (ROS). Segin Andrade (2012), el ROS
muestra la relacion entre la utilidad neta y el nivel de ventas, permitiendo medir el
impacto de todos los costos y gastos de operacidon en los resultados de la empresa. La

formula del ROS es la siguiente:

Utilidad Neta
Ventas Netas

ROS = ( )xlOO

Interpretacion: Por cada unidad monetaria producto de las ventas, la empresa
genera x unidades monetarias de ganancia neta. Un ROS alto indica que la empresa tiene
buena gestion financiera y capacidad de generacion de valor, un ROS bajo puede
evidenciar problemas estructurales respecto a sus costos y elevados gastos.

2.2.2.3.2. Margen de utilidad bruta. Segin Andrade (2012), el margen bruto es
la primera medida de rentabilidad, se obtiene de comparar la utilidad bruta contra las
ventas netas, entonces nos muestra cuanto representa la utilidad bruta respecto del monto
de las ventas, habiendo descontado solo los costos involucrados en dicha venta de forma

directa. La formula del margen de utilidad bruta es la siguiente:

Utilidad Bruta
Margen de utilidad bruta = ( ) x 100
Ventas Netas
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Interpretacion: Por cada unidad monetaria producto de las ventas, la empresa
genera X unidades monetarias de ganancia bruta. Un Margen de utilidad bruta alto indica
un buen control de los costos operativos, un Margen de utilidad bruta bajo puede sefialar
que la empresa enfrenta desafios relacionados con sus costos e ineficiencia operativa.

2.2.2.3.3. Margen de utilidad operativa. Seguin Andrade (2012), el margen
operativo muestra la comparacion entre la utilidad operativa y el nivel de ventas; su
importancia radica en que incluye los gastos operativos y, es en este tipo de gastos, se
debe realizar un cuidadoso analisis, pues la utilidad operativa es la utilidad antes de
aplicar los gastos financieros; por lo que, con base a ella, se evaltian las opciones de

financiamiento. La formula del margen de utilidad operativa es la siguiente:

. ) Utilidad Operacional
Margen de utilidad operativa = (

1
Ventas Netas ) x 100

Interpretacion: Por cada unidad monetaria producto de las ventas, la empresa
genera x unidades monetarias de ganancia operativa. Un margen de utilidad operativa alto
refleja buena gestion de los costos y gastos operativos; un margen de utilidad operativa

bajo puede indicar altos costos operativos o ineficiencia en su estructura de gastos.

2.3.  Definicion de términos basicos
a. Activos

Un activo es un recurso economico presente (derecho que tiene el potencial de
producir beneficios econémicos) controlado por la entidad como resultado de sucesos

pasados (Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad - IASB, 2018).
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b. Conocimiento de embarque

Segun el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (2013), el conocimiento de
embarque es el documento que expide el porteador como constancia de que ha recibido
la mercancia para enviarlas en un medio de transporte determinado, desde el punto de
origen al punto de llegada. Dependiendo de la via a utilizar para el traslado de la
mercancia, el documento de transporte expedido por el transportista internacional sera:

- Via maritima: Bill of Lading (Conocimiento de embarque maritimo)

- Via aérea: Airway Bill (Guia aérea)

- Via terrestre: Carta porte

El documento de transporte debe consignar el monto del flete pagado (prepaid) o
por pagar (collet). Este monto constituye un elemento importante para la determinacion
del valor CIF sobre el cual se aplican los tributos a pagar.

c. DAM

Segin la Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria (2017), la
Declaracion Aduanera de Mercancias (DAM) es un documento mediante el cual el
contribuyente declarante indica el régimen aduanero de las mercancias importadas o
exportadas, y suministra los detalles necesarios que requiera la Administracion Aduanera
para su aplicacion.

Esta declaracién contiene informacion de la factura comercial, detalles de la
transaccion y de las mercancias embarcadas desde el extranjero con destino al territorio
nacional.

La DAM tiene 3 formatos:

- Formato A: El cual brinda informacion general de la operacion.

- Formato B: Brinda informacién especifica de la mercancia.
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- Formato C: Se determinan los tributos a pagar.
d. DAV

Segin la Comision de la Comunidad Andina (2003), la Declaracion andina del
valor en aduana (DAV) es un documento clave en la declaracion de importacion. Contiene
informacion detallada sobre las partes involucradas en la negociacion de la mercancia
importada, los hechos y circunstancias de la transaccion comercial, y los elementos que
componen el valor en aduana de las mercancias declaradas.
e FISE

El Fondo de Inclusiéon Social Energético (FISE) estd administrado por el
Ministerio de Energias y Minas. Fue creado en el afio 2012 mediante la Ley N° 29852 y
tiene como objetivo principal llevar energia menos contaminante a poblaciones
vulnerables en todo el pais.

Los recursos econdmicos del FISE provienen de los elementos:

- Los grandes consumidores de electricidad.

- El servicio de transporte de gas natural (Gas de Camisea).

- La produccion e importacion de combustibles.

Por ello, los consumidores obligados a aportar deben transferir los fondos dentro
de los primeros 10 dias del mes siguiente al cierre de la facturacién mensual y comunicar
la recaudacion al MINEM mediante formatos FISE especificos. Los grupos aportantes se

presentan en la siguiente tabla:
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Figura 5

Aportantes del FISE

APORTANTES DEL
FISE

. . Productores e
Usuarios Libres del Importadores de Transporte de Gas

Mercado Electrico: i Natural por ductos:

o FISE-01 FISE-02 FISE-03

Nota. Elaboracion propia

f Importacion
Es el ingreso legal de mercancias procedentes del extranjero con fines
principalmente comerciales, aunque también puede tener fines personales, sociales o
benéficos, entre otros permitidos por nuestra legislacion. Las importaciones son
fundamentales para abastecer al mercado nacional ante la insuficiencia de produccion y
aseguran la provision para el consumo y la produccion nacional (Ministerio de Comercio
Exterior y Turismo, 2013).
Se considera que existe dos tipos de importaciones, los cuales son los siguientes:
- Importacion Directa: Est4 representada por toda empresa dedicada a la labor
de importacion de diferentes tipos de productos, con el objetivo de distribuirlos
en el mercado local. Ademas, en esta clasificacion, también se toman en cuenta
las importaciones de materia prima, que posteriormente se utilizan para la

produccion.



35

- Importacion Indirecta: Se da cuando una empresa utiliza los servicios de otra
empresa para llevar a cabo la importacion de productos. En este caso, es la
empresa intermediaria, la que se responsabiliza por liquidar los gastos
aduaneros y efectuar el pago de impuestos.

g. Norma Internacional Contable

Las Normas Internacionales de Contabilidad son un conjunto de normas o leyes
que especifican la informacion que deben incluir los estados financieros y como debe
presentarse esa informacion (Consejo Normativo de Contabilidad, 2020).

Se comenzaron a emitir en respuesta a la creciente necesidad de estandares
internacionales. Actualmente, en el Peru, estdn vigentes 29 NIC, que abarcan desde la
Presentacion de los Estados Financieros NIC 1 hasta normativas especificas como la NIC
41 sobre Agricultura.

h. Patrimonio

El patrimonio es la parte residual de los activos de la entidad, una vez deducidos
todos sus pasivos. Esta definicion se aplica a todas las entidades que informan (Consejo
de Normas Internacionales de Contabilidad - IASB, 2018).

i Régimen de percepciones

Segun la Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria (2017), es un
sistema de pago adelantado del IGV que se aplica a las importaciones definitivas de bienes
gravados con dicho impuesto. En el régimen de percepciones, el importador paga un
porcentaje adicional del IGV que corresponderéd a sus operaciones futuras. La SUNAT
actia como agente de retencion y emite una liquidacion de cobranza de percepcion del
IGV por el monto a abonar. Los porcentajes aplicables sobre el importe de la operacion

en valor CIF se presentan en la siguiente tabla.
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Porcentajes aplicables de la percepcion del IGV

Porcentajes aplicables de la percepcion del IGV

Tasa de
10 %

Tasa de
5%

Tasa de
35%

Cuando el importador se encuentre a la fecha en que se efectla la numeracion
de la DAM o DSI, en alguno de los siguientes supuestos:

e Tenga la condicién de domicilio fiscal no habido.
La SUNAT le hubiera comunicado la baja de su inscripcion del RUC.
Hubiera suspendido temporalmente sus actividades.
No cuente con RUC o no lo consigne en la DAM o DSI
Realice por primera vez una operacién y/o régimen aduanero.
Estando inscrito en el RUC no se encuentre afecto al IGV.

Cuando el importador nacionalice bienes usados.

Cuando el importador no se encuentre en ninguno de los supuestos antes
mencionados. Este empieza a aplicarse a partir de la segunda importacién
siempre y cuando los productos sean nuevos.

Nota. Elaboracion propia

Tributos

Segtn Villegas (2011), es una prestacion de dinero que el Estado exige en el

ejercicio de su poder de imperio sobre la base de la capacidad contributiva en virtud de

una ley, y para cubrir los gastos que le demande el cumplimiento de sus fines.

El Codigo Tributario establece que el término TRIBUTO comprende impuestos,

contribuciones y tasas.

- Impuesto: Es el tributo cuyo pago no origina por parte del Estado una

contraprestacion directa en favor del contribuyente.

- Contribucion: Es el tributo que tiene como hecho generador los beneficios

derivados de la realizacion de obras publicas o de actividades estatales.

- Tasa: Es el tributo que se paga como consecuencia de la prestacion efectiva de

un servicio publico, individualizado en el contribuyente.
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k. Utilidad

La Asociacion de Exportadores del Peru (2023) afirma que la utilidad es la
diferencia positiva que se obtiene entre los ingresos totales menos los costos y gastos
incurridos en el periodo. Existen distintos tipos de utilidad que brindan diferentes
perspectivas de la situacion financiera de la empresa:

- Utilidad Bruta: Se obtiene al deducir de los ingresos, el costo de venta.

- Utilidad operacional: Se obtiene al deducir de la utilidad bruta, los gastos
operativos. También es llamado EBIT.

- Utilidad neta: Se obtiene al deducir de la utilidad operacional, los intereses e
impuestos, asi como de adicionar otros ingresos o gastos no operacionales,
reflejando la ganancia disponible final.

L Ventas sucesivas

Segun la Resol. Superintendencia N.° 000239-2023/SUNAT emitido por la
Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria (2023), es la serie de ventas de
que es objeto la mercancia antes de su importacion o introduccion al territorio aduanero,
o respecto a una venta en dicho territorio anterior a la aceptacion de la declaracion en
aduana de la mercancia presentada para la importacion. Es decir, son aquellas ventas que
realiza el importador antes de proceder a la nacionalizacion de las mercancias. Estas
ventas pueden ocurrir incluso después de que la mercancia entre al pais, pero antes que
se le asigne un régimen definitivo.

Cabe resaltar que segun el Art. 1 de la Ley del IGV se grava entre otros la venta

de bienes en el pais, situacion que no sucede con las “ventas sucesivas”, ya que se venden

bienes en zona primaria antes de solicitar su despacho a consumo.
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m. Zona primaria

Segun la Ley General de Aduanas aprobado por el Congreso de la Republica del
Peru (2008), es la parte del territorio aduanero que comprende los puertos, aeropuertos,
terminales terrestres y puntos fronterizos para las operaciones de desembarque,
embarque, movilizaciéon o despacho de las mercancias. También incluye las oficinas,
locales o dependencias destinadas al funcionamiento de la aduana; asi como los
almacenes y depdsitos de mercancias que cumplan con lo establecido en la normativa

vigente y cuenten con autorizacion de la Administracion Aduanera.



CAPITULO III

MARCO METODOLOGICO

3.1. Tipo, nivel y disefio de la investigacion
3.1.1. Tipo de la investigacion

Segin Esteban (2018), la investigacion se desprende en dos propdsitos: la
investigacion basica y la investigacion aplicada. La investigacion basica busca la
ampliacion y generacion de conocimiento tedrico sin una aplicacion inmediata; mientras
que la investigacion aplicada esta orientada a resolver problemas especificos y desarrollar
soluciones practicas y directas.

Por lo antes mencionado, la investigacion es de tipo aplicada, ya que se pretendid
dar posibles soluciones al problema estudiado. La investigacion aplicada estuvo enfocada
en obtener conocimientos que pudieran ser utilizados directamente para mejorar la

gestion y la toma de decisiones dentro de la empresa que fue objeto de estudio.

3.1.2. Nivel de la investigacion

3.1.2.1. Cuantitativo. Segin Gomez et al. (2024), la investigacion cuantitativa
se enfoca en recopilar y analizar datos numéricos, se emplea métodos estadisticos para
obtener resultados. Se fundamenta en una metodologia cientifica rigurosa, que comienza
con la formulacion de hipotesis y busca demostrarlas mediante técnicas estadisticas.

La investigacion es cuantitativa, pues se utilizaron métodos numéricos y

estadisticos para medir y analizar los datos de la empresa.
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3.1.2.2. Correlacional. Segiin Gomez et al. (2024), la investigacion correlacional
se usa para resolver problemas de investigacion donde se plantean preguntas con un
minimo de dos variables distintas, permite establecer la relacion entre las variables y
ademas es un preambulo para entender el problema en cuestion.

La investigacion es de nivel correlacional, pues se midi6 y evaluo la relacion entre
las dos variables de estudio: los costos de importacion (variable independiente) y su
incidencia en la rentabilidad (variable dependiente) de la empresa Evolution Car Service

E.LR.L.

3.1.3. Disefio de la investigacion

Segiin Herndndez et al. (2014), la investigacién no experimental es un estudio
que se realiza sin la manipulacion deliberada de las variables de estudio y en la que solo
se observan los sucesos en su ambiente natural para después analizarlos progresivamente.
La investigacion no experimental puede ser transversal o longitudinal.

Por consiguiente, la presente investigacion es de disefio no experimental -
longitudinal, ya que se analizé la relacion entre las variables en base a la realidad de la

empresa Evolution Car Service E.ILR.L a lo largo del periodo 2021 al 2023.

3.2. Poblacion y muestra
3.2.1. Poblacion

La poblacion del trabajo de investigacion estuvo compuesta por las importaciones
y los Estados Financieros bésicos de la empresa Evolution Car Service E.I.LR.L., durante

los periodos 2021 - 2023.
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3.2.2. Muestra

Para la muestra, se considerd el 100 % de la poblacion, compuesta por los
documentos historicos de importaciones y los Estados Financieros basicos (Estado de
Situacion Financiera y Estado de Resultados) de la empresa Evolution Car Service
E.LLR.L., durante los periodos 2021 - 2023.
3.3. Operacionalizacion de las variables

3.3.1. Operacionalizacion de la variable independiente

Tabla 4

Operacionalizacion de la variable independiente: Costos de importacion

. Definicion Definicion . . . Escala de
Variable . Dimensiones Indicadores L
conceptual operacional medicion
- Precio de compra
Izaguirre COSt.O > de Flete internacional
Adquisicion
(2014) El costo de - Seguro de carga
menciona que importacion es Costo logistico
el costo de la base para portuario
importacion establecer el Agente de aduanas
esta precio de venta Costo de
conformado  del producto. COStf)S almacenamiento
Variable por el precio Esporelloque  Logisticos Costo de transporte
independiente: original de se clasifico en interno Escala
Costos de compra, mas tres grupos a Costo carga y de razén
importacion todos aquellos  fin de descarga
gastos identificar Ad-Valorem
incurridos aquellos costos Impuesto general a
para poner el que son las ventas
producto relevantes y Derechose Impuesto a la
importado en puedan ser ~ Impuestos promocién
los almacenes ajustables. aduaneros municipal
de la empresa. Impuesto selectivo
al consumo

Nota. Elaboracion propia



3.3.2. Operacionalizacion de la variable dependiente

Tabla 5

Operacionalizacion de la variable dependiente: rentabilidad
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. Definicion Definicion . . . Escala de
Variable . Dimensiones Indicadores .,
conceptual operacional medicion
- Ratio ROA -
L Rentabilidad Utilidad Neta sobre
Baruch y Feng at bilidad econdmica Activo Total
rentabilidad se
(2017) definen i - Margen EBITDA
evalta
a la mediante  las
rentabilidad .
como  aquella ecuaciones de
. equivalencia 1 - Ratio ROE -
capacidad  de Rentabilidad -
Variable : financiera, f . Utilidad Neta sobre
producir . fnanciera Patrimonio total Escala de
dependiente: beneficios denominados razén
Rentabilidad . ratios. Es por
obtenidos en
ello que se
base a las )
ntas. a los presentan tres - Ratio ROS -
ve . I teorias para el Utilidad neta sobre
activos o a los tratamiento y Rentabilidad las ventas netas
recursos de la medicién de la  sobre las - Margen de utilidad
empresa. . ventas bruta
rentabilidad. - Margen de utilidad
operativa

Nota. Elaboracion propia

34.

Para el trabajo de investigacion, se definio las

recoleccion de datos a utilizar.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

técnicas e instrumentos de
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3.4.1. Técnicas

3.4.1.1. Analisis documental. Para la investigacion se utiliz6 la técnica de
Anadlisis documental con la finalidad de recopilar informacion acerca de los costos de
importacion que la empresa incurrid en los periodos 2021 al 2023 y ademas informacion

referida a las utilidades asociadas a la rentabilidad.

3.4.2. Instrumentos

3.4.2.1. Guia de analisis documental. Para la recoleccion de datos pertinentes y
suficientes, se utiliz6 la guia de andlisis documental para ambas variables, este
instrumento permitié recoger informacion veraz obtenida del andlisis exhaustivo de los
documentos de importacion y de los Estados financieros Bésicos de la empresa Evolution

Car Service E.ILR.L. periodo 2021 - 2023.

3.5. Procesamiento y analisis de datos
3.5.1. Medicion de datos

En la presente investigacion, se realiz6 la medicion de los datos para interpretar
objetivamente la informacion obtenida. Se utiliz6 la estadistica descriptiva y la estadistica

inferencial.

3.5.2. Procesamiento de datos
Con relacion al procesamiento de los datos, se realizo de forma automatizada con

la utilizacién de medios informaticos. Para ello, se utilizo6 los siguientes:
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3.5.2.1. IBM SPSS Statistics 26. Sistema que facilito la elaboracion de las tablas
de doble entrada para ver el comportamiento conjunto de las variables segun sus
categorias y clases; asimismo, ayudd con el desarrollo de la prueba confluencia de
Pearson.

3.5.2.2. Microsoft Office Excel 2021. Aplicacion que facilito el ordenamiento
de los datos, asi como la elaboracion de tablas de frecuencia absoluta y porcentual, y los
graficos que acompafiaron a los cuadros. Estos graficos permitieron visualizar la

distribucion de los datos en las categorias que son objeto de analisis.

3.5.3. Analisis de datos

3.5.3.1. Autorizacion de informacion. Se obtuvo autorizacion de acceso a los
documentos histéricos de los Estados Financieros de la empresa Evolution Car Service
E.ILR.L., asi como a la informacion de las importaciones de los periodos 2021, 2022 y
2023, por parte del gerente general.

3.5.3.2. Analisis de informacion. Se aplico los principales ratios financieros de
rentabilidad e interpretaciones comparativas, obteniendo informacion de los Estados
Financieros de la empresa. Asimismo, se aplico la sumatoria de todos los costos
incurridos en la importacion, obteniendo informacion de las hojas de costos de los
periodos 2021, 2022 y 2023 de la empresa Evolution Car Service E.I.R.L.

3.5.3.3. Graficas. La data recopilada se organiz6 y proceso en el software SPSS
Statistics 26, a fin de obtener resultados mdas rapido y con menor riesgo. Los datos
obtenidos fueron analizados y luego representados graficamente en el software Excel

2021, con el proposito de presentar la informacion de forma clara y objetiva.



CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. Descripcion del trabajo de campo

En este capitulo, se presenta el desarrollo de las variables. Se analizaron e
interpretaron los resultados obtenidos en la aplicacion del analisis documental, se aplicd
la estadistica descriptiva con el fin de recoger los datos y se uso la estadistica inferencial
para determinar el grado de normalidad de las variables. Los resultados obtenidos se
presentaron en tablas y figuras que logran reflejar la correlacion entre ambas variables:
costos de importacion y rentabilidad.

Posteriormente, se realizd la contrastacion de las hipotesis, la principal es la
siguiente: Los costos de importacion inciden significativamente en la rentabilidad en la

empresa Evolution Car Service E.ILR.L. periodo 2021 - 2023.

4.2. Presentacion de resultados

A continuacion, se presentan los resultados descriptivos obtenidos de la
recopilacion y procesamiento de los datos referente a los costos de las importaciones y el
nivel de rentabilidad que tuvo la empresa en los periodos 2021, 2022 y 2023; para ello,
se manejo la informacion en los softwares: Microsoft Office Excel 2021 y IBM SPSS
Statistics version 26. La aplicacion de la estadistica descriptiva se realizd a nivel de
variables, dimensiones e indicadores. Posteriormente, se presentan los resultados
inferenciales obtenidos de la aplicacion de la prueba de normalidad, esto con el fin de dar

solucioén a los objetivos planteados en la presente investigacion.
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4.2.1. Resultados descriptivos
4.2.1.1. Variable independiente. Costos de importacion. Se realizd Ila
recopilacion de la data por trimestre respecto a los costos de importacion de los periodos
2021, 2022 y 2023, segmentandolo en tres grupos: costos de adquisicion, costos logisticos
y derechos e impuestos aduaneros para posteriormente realizar la sumatoria de todos los
costos incurridos. Esto con el fin de determinar los costos totales por cada aiio de estudio.
Figura 6

Costos de importacion 2021 - 2023

Costos de importacion

45000 000
40000 000
35000 000
30000 000 /
25000 000

20000 000
15000 000

10000 000
5 000000

Expresado en soles

2021 2022 2023
H Costos de importacion 15818 125,36 30166 855,24 44939 449,29

Nota. Elaboracion propia

Tabla 6

Costos de importacion 2021 - 2023

Periodo de estudio Costos de importacién

2021 S/ 15 818 125,36
2022 S/ 30 166 855,24
2023 S/ 44 939 449,29

Nota. Elaboracion propia



Tabla 7

Costos de importacion por trimestre 2021 - 2023

Periodo de estudio

Costos de importacion

ler Trimestre 2021
2do Trimestre 2021
3er Trimestre 2021
4to Trimestre 2021
ler Trimestre 2022
2do Trimestre 2022
3er Trimestre 2022
4to Trimestre 2022
ler Trimestre 2023
2do Trimestre 2023
3er Trimestre 2023
4to Trimestre 2023

3300 744,29
3942 561,14
4 403 894,08
4170 925,85
5427 050,50
6 376 436,50
7615 114,71
10 748 253,53
8 377 461,90
12 225 007,62
12 085 186,81
12 251 792,96

Nota. Elaboracion propia

Figura 7
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En la figura y tabla 6, se aprecia que los costos de importacion en el afio 2021
fueron de 15 818 125,36 soles, a diferencia del afio 2022 que aument6 a 30 166 855,24
soles, teniendo nuevamente un aumento en el afio 2023 a 44 939 449,30 soles. Esto debido
a que en el periodo de estudio la empresa desarroll6 sus actividades comerciales en un
contexto marcado por la pandemia y pospandemia de COVID-19. Durante el ano 2021,
hubo mayor restriccion en el ingreso de mercancias al pais producto del confinamiento y
la disminucion de las transacciones comerciales a nivel mundial, lo que afectd en gran
medida a las importaciones. En el afio 2022, la empresa logro recuperar gran parte de su
actividad econdémica debido al levantamiento de algunas restricciones al comercio
internacional, finalmente el afio 2023 refleja una reactivacion total de sus actividades de
importacion.

Al analizar los datos por trimestre segun la tabla y figura 7, se observa un menor
costo de importacion durante el primer trimestre del afio 2021 ratificando lo ya
mencionado en el analisis anual, producto del contexto de la pandemia de COVID-19.
Otra variacion significativa se presenta en el primer trimestre del afio 2023, esto a raiz de
la rotacion de personal encargado del 4rea de Comercio Exterior lo que ocasiona el retraso
de la llegada de las importaciones. Finalmente, se observa un mayor costo de importacion

en el cuarto trimestre del afo 2023 producto de la recuperacion general pospandemia.



4.2.1.1.1. Dimension: Costos de adquisicion.

Tabla 8

Costos de adquisicion 2021 - 2023
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Periodo de estudio

Indicador 2021 % 2022 % 2023 %
Precio de
compra 1335036454 86,69% 2551891817 86,84% 4174764867 9545%
Flete 203123156 13,19% 383389836 1305% 193979428 444 %
internacional
g’ae?g‘;m de 1830443 012 % 3183320  0,11% 4803118  011%
Costosde  1oa0900053  100% 2038464973  100% 4373547413  100%
Adquisicion
Nota. Elaboracion propia
Figura 8
Costos de adquisicion 2021 - 2023
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La tabla y figura 8 muestran los costos de adquisicion totales y sus indicadores
respecto a cada afio de estudio del 2021 al 2023. Se puede apreciar que los costos de
adquisicion en el afio 2021 fueron de 15 399 900,53 soles, a diferencia del afio 2022 que
aumento a 29 384 649,73 soles, teniendo nuevamente un aumento en el afio 2023 a 43
735 474,13 soles. Este escenario se debe al levantamiento progresivo de las medidas y
restricciones en el comercio internacional aplicadas por el contexto de la pandemia de
COVID-19. En el afio 2023, se tuvo una mayor cantidad y volumen de compra, puesto
que al ser representante exclusivo de marcas como HYUNDAI XTEER, CEPSA, BIZOL,
SEINECA y EVOPARTS, la empresa tiene la obligacién de cubrir cierto volumen de
compras por cada afio.

Asimismo, se puede observar que el precio de compra es uno de los indicadores
mas representativos con un 86,69 % en el afio 2021; el 86,84 % en el afio 2022 y 95,45
% en el afio 2023; seguido por el indicador flete internacional con un 13,19 % en el afio
2021, 13,05 % en el afio 2022 y 4,44 % en el afio 2023. Se encontr6 que el flete
internacional tuvo una disminucion en el afio 2023 a pesar de que el precio de compra fue
alto, en el cual seglin lo revisado en las hojas de costeo de importacion se evidencio que
la variante es motivada principalmente por la realizacion de varias ventas sucesivas a
clientes (ventas realizadas en la zona primaria), y en especifico se trabajé con el proveedor
de fletamento del exterior MSC MEDITERRAEN SHIPPING COMPANY, la cual

maneja una tarifa mucho mas accesible.



4.2.1.1.2. Dimension: Costos logisticos.

Tabla 9

Costos logisticos 2021 - 2023
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Periodo de estudio

Indicador 2021 2022 % 2023 %
Costo logistico 26722578 6396% 46435101 59.60% 74114273 6160 %
portuario
Agente de aduanas 4137218  990% 6612128 8,49% 7680512 6,38 %
Costode 76272 018% 3369812 4,33% 1936413  1,61%
almacenamiento
ﬁft’:mge transp. 7591549 1817% 11780628 1512% 23494870 19,53 %
Costo carga y 3254576 779% 9710567 1246% 13094935 10,88 %
descarga
Costos Logisticos 41782193  100% 77908236 100% 120321003 100 %

Nota. Elaboracion propia
Figura 9
Costos logisticos 2021 - 2023
Costos Logisticos
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La tabla y figura 9 muestran los costos logisticos totales y sus indicadores respecto
a cada afio de estudio del 2021 al 2023, en la cual se puede apreciar que los costos
logisticos en el afio 2021 fueron de 417 821,93 soles, a diferencia del afio 2022 el cual
aumento a 779 082,36 soles, teniendo nuevamente un aumento en el ano 2023 a 1 203
210,03 soles. Esto es debido a que en el afio 2023 se tuvo una mayor cantidad de
importaciones, lo que ocasiond un aumento en los costos logisticos; ademas, otro factor
que influye es el precio que cobra el agente de aduana con quien se trabaja, ya que
particularmente cada agente de aduana tiene su tarifa de acuerdo a la cantidad y volumen
de contenedores que se valorizan.

Asimismo, se puede observar que los rubros con mayor influencia en los costos
logisticos son el costo logistico portuario, que es uno de los indicadores mas
representativos con un 63,96 % en el afo 2021, 59,60 % en el afio 2022 y 61,60 % en el
afio 2023; seguido por el indicador costo de transporte interno con un 18,17 % en el afio

2021, 15,12 % en el afio 2022 y 19,53 % en el afio 2023.



4.2.1.1.3. Dimension: Derechos e impuestos aduaneros.

Tabla 10

Derechos e impuestos aduaneros 2021 - 2023
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Periodo de estudio

Indicador 2021 % 2022 % 2023 %
Ad-Valorem 40290 100,00% 312315 10000% 76513 100,00 %
IGV, IPM, ISC 0,00  0,00% 0,00  0,00% 0,00 0,00%
Derechos e Imp. 40290  100% 312315  100% 76513 100 %
Aduaneros

Nota. Elaboracion propia

Figura 10
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La tabla y figura 10 muestran los derechos e impuestos aduaneros totales y sus
indicadores respecto a cada afo de estudio del 2021 al 2023. Se puede apreciar que los
derechos e imp. aduaneros en el afio 2021 fue de 402,90 soles, a diferencia del afio 2022
que aumento6 a 3 123,15 soles, teniendo nuevamente una disminucion en el afio 2023 a
765,13 soles. Esto debido a que solo se consider6 indicador Ad-Valorem como parte del
costo, ya que se trata de un tributo no recuperable, a diferencia del IGV, IPM y ISC que
son impuestos que se pueden utilizar como crédito fiscal.

Dicho lo anterior, la variacién del Ad-Valorem de un periodo a otro depende de la
subpartida arancelaria utilizada en la numeracion de la DAM. Segln lo revisado en todas
las DAM del afio 2021 al afio 2023, son 20 subpartidas arancelarias vinculadas al pago
del Ad-Valorem que son codigos de articulos promocionales - obsequios merchandising

por parte del proveedor exterior.
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4.2.1.2. Variable dependiente: Rentabilidad. Se realiz6 la recopilacion de la
data por trimestre respecto a la rentabilidad de los periodos 2021, 2022 y 2023,
segmentandolo en tres grupos: rentabilidad econdmica, rentabilidad financiera y
rentabilidad sobre las ventas para posteriormente realizar el promedio de los ratios
financieros utilizados. Esto con el fin de determinar el nivel de rentabilidad por cada afio
de estudio.

Figura 11

Rentabilidad 2021 - 2023

Rentabilidad
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Nota. Elaboracion propia

Tabla 11

Rentabilidad 2021 - 2023

Periodo de estudio  Rentabilidad

2021 28,86 %
2022 24,67 %
2023 26,92 %

Nota. Elaboracion propia



Tabla 12

Rentabilidad por trimestre 2021 - 2023

Periodo de estudio Rentabilidad
ler Trimestre 2021 16,87 %
2do Trimestre 2021 14,65 %
3er Trimestre 2021 18,62 %
4to Trimestre 2021 17,20 %
ler Trimestre 2022 15,16 %
2do Trimestre 2022 15,90 %
3er Trimestre 2022 15,79 %
4to Trimestre 2022 7,36 %
ler Trimestre 2023 19,87 %
2do Trimestre 2023 12,79 %
3er Trimestre 2023 13,31 %
4to Trimestre 2023 12,68 %

Nota. Elaboracion propia

Figura 12
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En la figura y tabla 11, se aprecia el nivel de rentabilidad de la empresa
comprendido entre el afio 2021 y 2023. Se observa que la rentabilidad se mantuvo
relativamente estable, aunque con algunas fluctuaciones entre los distintos periodos. En
el ano 2021, la rentabilidad fue de 28,86 %, que bajo a 24,67 % en el afio 2022, seguida
de un aumento en el ano 2023, alcanzando un valor de 26,92 %.

Al analizar los datos por trimestre, segtn la tabla y figura 12, se registré el punto
mas bajo de rentabilidad en el cuarto trimestre del afio 2022 con un 7,36 %, lo que
representa una caida significativa en comparacion con los trimestres anteriores, esto
debido a que los gastos de venta y distribucion fueron mayores en ese periodo. Por otro
lado, el punto mas alto se presentd en el primer trimestre del afio 2023 con una
rentabilidad del 19,87 %, lo cual refleja condiciones dptimas en cuanto a desempefio y
control de los costos en ese periodo.

Esta tendencia sugiere que, aunque la empresa Evolution Car Service E.LLR.L.
enfrentd dificultades en el afio 2022, logré6 mejorar su rentabilidad en el afio 2023

mediante una mejor gestion de sus gastos y costos operativos.



4.2.1.2.1. Dimension: Rentabilidad economica.

Tabla 13

Rentabilidad economica 2021 - 2023

Periodo de estudio

Indicador Formula 2021 2022 2023
Rendimiento .
sobre los activos (M) X 11,75% 888% 12,76%
-ROA Activos Totales
Margen EBIT + Depreciacion + Amortiz. 0 0 0
EBITDA ( Ventas Notas )xlOO 2335% 18,14% 18,93%

Rentabilidad Econdémica 1755% 1351% 15,85%

Nota. Elaboracion propia

Figura 13
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La tabla y figura 13 muestran la rentabilidad econdémica y sus indicadores respecto
a cada afio de estudio del ano 2021 al 2023. Se promedio6 los resultados de los indicadores
con el fin de saber qué ano fue el mas y menos rentable. Dicho lo anterior, se analiza cada
indicador.

El ROA (rendimiento sobre los activos) indica que, en el afio 2021, la empresa
generd 11,75 céntimos de utilidad neta por cada sol invertido en los activos; en el afio
2022, disminuy¢ a 8,88 céntimos. Esta disminucion esta relacionada con el incremento
de los activos totales y aunque la utilidad neta también aumento, su crecimiento no fue
proporcional al de los activos, lo que afectd negativamente este indicador para el afio
2022. Sin embargo, en el afio 2023, el ROA se recuper6 hasta alcanzar a 12,76 céntimos,
lo que indica una mejor eficiencia en el uso de los activos de la empresa para generar
utilidades.

De manera similar, el Margen EBITDA que mide la rentabilidad excluyendo
intereses, impuestos, depreciacion y amortizacion, indica que en el afio 2021 el margen
Ebitda fue de 23,35 %; en el afio 2022, disminuy6 a 18,14 %, esto debido al aumento de
los gastos y costos operativos. No obstante, en el afio 2023, este indicador aumento
ligeramente a 18,93 %, lo que indica que la empresa es eficiente en generar ganancias
operativas a partir de sus ingresos.

Como resultado de la evolucion del ROA y el Margen EBITDA, la rentabilidad
econdmica sigue una tendencia similar. En el afio 2021, la rentabilidad economica fue de
17,55 %; en el afio 2022, disminuy6 a 13,51 %; sin embargo, en el afio 2023, muestra una
recuperacion alcanzando el 15,85 %. Este repunte estd vinculado a la recuperacion
posterior a la pandemia de COVID-19, reflejando una mejora en el desempeiio financiero

de la empresa.



4.2.1.2.2. Dimension: Rentabilidad financiera.

Tabla 14

Rentabilidad financiera 2021 - 2023

Periodo de estudio

Indicador Formula 2021 2022

2023

Rendimiento del ( Utilidad Neta

dimie 100 36,09% 31,27 %
patrimonio - ROE Patrimonio Neto)

33,95 %

Rentabilidad Financiera 36,00% 31,27%

33,95 %

Nota. Elaboracion propia

Figura 14
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La tabla y figura 14 muestra la rentabilidad financiera y sus indicadores respecto
a cada afio de estudio del ano 2021 al 2023. Se promedio6 los resultados de los indicadores
con el fin de saber qué afio fue el mas y menos rentable respecto a los fondos propios.
Dicho lo anterior, se analiza el Gnico indicador.

El ROE (Rendimiento del patrimonio) indica que, en el afio 2021, la empresa
generd 36,09 céntimos de utilidad neta por cada sol de patrimonio neto invertido; en el
afio 2022, disminuy6 a 31,27 céntimos, esto debido a que el incremento de la utilidad neta
no fue proporcional al crecimiento del patrimonio neto, lo que afectd negativamente este
indicador para el afo 2022. Sin embargo, en el afio 2023, present6 una leve recuperacion
a 33,95 céntimos, lo que indica una mejor eficiencia en la utilizacion del capital de los
accionistas para generar utilidades.

Como resultado de la evolucion del ROE, la rentabilidad financiera sigue la
misma tendencia. Se muestra un descenso del 36,09 % en el afio 2021; al 31,27 %, en el
afio 2022, para luego recuperarse a 33,95 % en el afio 2023. Esta tendencia sugiere que,
aunque la empresa Evolution Car Service E.ILR.L. enfrent6 dificultades en el afo 2022,
logré mejorar su rentabilidad financiera en el afio 2023 mediante una mejor gestion del

patrimonio.
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4.2.1.2.3. Dimension: Rentabilidad sobre las ventas.

Tabla 15

Rentabilidad sobre las ventas 2021 - 2023

Periodo de estudio

Indicador Férmula 2021 2022 2023
Rendimiento sobre Utilidad Neta 0 0 0
e ventan - ROS (m) x1 1443% 11,48% 11,97 %
Margen de utilidad (Utlhdad Bruta> 2030% 2416% 26,80 %
bruta Ventas Netas

20,57% 15,73% 16,84 %

Margen de utilidad Utilidad Operacional
operativa ( Ventas Netas )xlOO

Rentabilidad sobre las ventas 21,46% 17,12% 1854 %

Nota. Elaboracion propia

Figura 15
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La tabla y figura 15 muestra la rentabilidad sobre las ventas y sus indicadores
respecto a cada afio de estudio del afio 2021 al 2023. Se promedid los resultados de los
indicadores con el fin de saber qué afio fue el mas y menos rentable respecto a las ventas.
Dicho lo anterior, se analiza cada indicador.

El ROS (Rendimiento sobre las ventas) indica que, en el ano 2021, la empresa
generd 14,43 céntimos de utilidad neta por cada sol producto de las ventas netas; en el
afio 2022, disminuy6 a 11,48 céntimos, esto debido al aumento de los costos operativos,
gastos de venta y distribucion, asimismo, el impuesto a la renta. Sin embargo, en el afio
2023, presentd una leve recuperacion a 11,97 céntimos, lo que indica una mejora en la
rentabilidad neta.

El margen de utilidad bruta indica que, en el ano 2021, la empresa generd 29,39
céntimos de utilidad bruta por cada sol producto de las ventas netas; en el afio 2022,
disminuyo a 24,16 céntimos, esto debido al aumento de los costos operativos. En el afio
2023, el indicador mejora a 26,80 céntimos, lo que indica un mayor control sobre los
costos.

De manera similar, el margen de utilidad operativa, que mide la rentabilidad antes
de los impuestos y otros gastos financieros, indica que, en el afio 2021, la empresa genero
20,57 céntimos de utilidad operativa por cada sol producto de las ventas netas; en el afio
2022 disminuy6 a 15,73 céntimos, esto debido al aumento de los gastos de venta y
distribucion. En el afio 2023, experimenta una leve recuperacion a 16,84 céntimos, lo que
indica una mejora en la eficiencia operativa.

Como resultado de la evolucion del ROS, el margen de utilidad bruta y operativa,
la rentabilidad sobre las ventas sigue una tendencia similar. Se muestra un descenso del

21,46 % en el afio 2021 al 17,12 % en el afo 2022, para luego recuperarse parcialmente
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hasta el 18,54 % en el afio 2023. Esta evolucion sugiere que, aunque la empresa Evolution
Car Service E.ILR.L. enfrent6 dificultades en el afio 2022, logré6 mejorar su rentabilidad
sobre sus ventas en el afio 2023 mediante una mejor gestion de costos operativos y una
optimizacion en su estructura operativa, ademas de implementacion de nuevas estrategias
de ventas por parte del area comercial para generar un mayor ingreso y, de esta manera,

aumentar la rentabilidad de la empresa.

4.2.2. Prueba de normalidad

A continuacion, se realiza la prueba de normalidad a la matriz de datos para saber
su distribucion. Para ello, se ha tomado en cuenta 12 periodos trimestrales comprendidos
entre el afio 2021 al 2023, ya que la muestra es pequeiia se aplica la Prueba de Shapiro-
Wilk.

Para ello, se plantea las siguientes hip6tesis de normalidad:

Ho: Los datos siguen una distribucion normal. (p-valor > 0,05)

Hi1: Los datos no siguen una distribucion normal. (p-valor < 0,05)

Donde el Nivel de significancia a = 0,05

Si p-valor es mayor o igual a 0,05 se acepta la H0 y se rechaza la Hi1; por el

contrario, si p-valor es menor a 0,05 se acepta la H1 y se rechaza la Ho.
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4.2.2.1. Prueba de normalidad de las variables.

Tabla 16

Prueba de normalidad de las variables

Pruebas de Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
normalidad Estadistico Gl  Sig.  Estadistico Gl  Sig.
Costos de. 0152 12 0,200 0877 12 0,080
Importacion

Rentabilidad 0,155 12 0,200 0,943 12 0,537

Nota. Obtenido del SPSS Statistics 26

En la tabla 16, se observa que la muestra son 12 datos, por lo que se realiza la
prueba de Shapiro-Wilk, donde el nivel de significancia p-valor es superior a 0,05 (p-
valor > 0,05); por lo tanto, se acepta la H0, concluyendo que las variables: costos de

importacion y rentabilidad cuentan con una distribucion normal.
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4.2.2.2. Prueba de normalidad de las dimensiones.

Tabla 17

Prueba de normalidad de las dimensiones

Prueba de Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
normalidad Estadistico Gl Sig. Estadistico Gl Sig.
COStO.S d Ff‘, 0,153 12 0,200 0,880 12 0,086
Adquisicion

Costos Logisticos 0,223 12 0,102 0,893 12 0,127
D h Imp.

erechos & fmp 0398 12 0,000 0475 12 0,000
Aduaneros

Rentabili

¢ ta,bl '|dad 0,191 12 0,200 0,944 12 0,555
Econdmica

Rentabilidad

i . 0,161 12 0,200 0,964 12 0,840
Financiera

R ili

entabilidad 0222 12 0,107 0898 12 0,148

sobre las Ventas

Nota. Obtenido del SPSS Statistics 26

Enla tabla 17, se puede observar que la muestra son 12 datos, por lo que se realiza
la prueba de Shapiro-Wilk, donde el nivel de significancia p-valor es superior a 0,05 (p-
valor > 0,05); por lo tanto, se acepta la Ho, concluyendo que las dimensiones: costos de
adquisicion, costos logisticos, rentabilidad econdémica, rentabilidad financiera y
rentabilidad sobre las ventas cuentan con una distribucion normal. Asimismo, para la
dimension derechos e impuestos aduaneros, el nivel de significancia p-valor es inferior a
0,05 (p-valor < 0,05); por lo tanto, se acepta la H1, concluyendo que no posee una

distribucidén normal.
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4.3. Contrastacion de hipotesis
4.3.1. Verificacion de la hipotesis general
Los costos de importacion inciden significativamente en la rentabilidad en la
empresa Evolution Car Service E.I.LR.L. periodo 2021 - 2023.
a. Planteamiento de la hipotesis estadistica
Hipotesis nula
Ho: Los costos de importacion no inciden significativamente en la rentabilidad en
la empresa Evolution Car Service E.LLR.L. periodo 2021 - 2023.
Hipotesis alterna
Hi1: Los costos de importacidn inciden significativamente en la rentabilidad en la
empresa Evolution Car Service E.ILR.L. periodo 2021 - 2023.
b. Nivel de significancia
a = 0,05; mayor que 0,05 se acepta la Ho.
c. Eleccion de la prueba estadistica
Correlacion de Pearson
Tabla 18

Prueba de correlacion de Pearson - hipotesis general

Costosde o abilidad
importacion
Correlacioén de
Costos de Pearson ! 0,606
Importacion Sig. (bilateral) 0,037
N 12 12
e o 1
Rentabilidad ) .
. Sig. (bilateral) 0,037
N 12 12

Nota. Obtenido del SPSS Statistics 26
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d. Regla de decision

Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0,05.

No rechazar Ho si el valor-p es mayor a 0,05.

e. Interpretacion

Segun los resultados obtenidos de la tabla 18, se presenta que el p-valor es de
0,037, valor menor al nivel de significancia 0,05; por lo tanto, se rechaza la hip6tesis nula
y se acepta la hipotesis alterna, concluyendo que los costos de importacion inciden
significativamente en la rentabilidad en la empresa Evolution Car Service E.LR.L.
periodo 2021 - 2023. Asimismo, se halld un coeficiente de correlacion de -0,606, lo que
indica que existe una correlacion negativa considerable entre ambas variables, es decir,
inversa. Esto significa que, a mayor nivel de costos de importaciéon, menor es la

rentabilidad, y viceversa.

4.3.2. Verificacion de las hipétesis especificas

4.3.2.1. Verificacion de la primera hipétesis especifica. Los costos de
adquisicion inciden significativamente en la rentabilidad en la empresa Evolution Car
Service E.LLR.L. periodo 2021 - 2023.

a. Planteamiento de la hipotesis estadistica

Hipotesis nula

Ho: Los costos de adquisicion no inciden significativamente en la rentabilidad en

la empresa Evolution Car Service E.I.R.L. periodo 2021 - 2023.

Hipotesis alterna

H1: Los costos de adquisicion inciden significativamente en la rentabilidad en la

empresa Evolution Car Service E.ILR.L. periodo 2021 - 2023.
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b. Nivel de significancia
a = 0,05; mayor que 0,05, se acepta la Ho,
c. Eleccion de la prueba estadistica

Correlacion de Pearson

Tabla 19

Prueba de correlacion de Pearson - primera hipotesis especifica

Costosde — p  tabilidad

adquisicion
Costos de C_orrelgcién de Pearson 1 -0,605
adquisicion Sig. (bilateral) 0,037
N 12 12
Correlacion de Pearson -0,605 1

Rentabilidad Sig. (bilateral) 0,037
N 12 12

Nota. Obtenido del SPSS Statistics 26

d. Regla de decision

Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0,05.

No rechazar HO si el valor-p es mayor a 0,05.

e. Interpretacion

Segtn los resultados obtenidos de la tabla 19, se presenta que el p-valor es de
0,037, valor menor al nivel de significancia 0,05; por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula
y se acepta la hipotesis alterna, que los costos de adquisicion inciden significativamente
en la rentabilidad en la empresa Evolution Car Service E.ILR.L. periodo 2021 - 2023.
Asimismo, se hallé un coeficiente de correlacion de -0.605, lo que indica que existe una
correlacion negativa considerable, es decir inversa. Esto significa que, a mayor nivel de

costos de adquisicion, menor rentabilidad y viceversa.
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4.3.2.2. Verificacion de la segunda hipdtesis especifica. Los costos logisticos
inciden significativamente en la rentabilidad en la empresa Evolution Car Service
E.LLR.L. periodo 2021 - 2023.

a. Planteamiento de la hipotesis estadistica

Hipdtesis nula

Ho: Los costos logisticos no inciden significativamente en la rentabilidad en la

empresa Evolution Car Service E.ILR.L. periodo 2021 - 2023.

Hipdtesis alterna

H1: Los costos logisticos inciden significativamente en la rentabilidad en la

empresa Evolution Car Service E.ILR.L. periodo 2021 - 2023.

b. Nivel de significancia

a = 0,05; mayor que 0,05 se acepta la HO

c. Eleccion de l1a Prueba estadistica

Correlacion de Pearson

Tabla 20

Prueba de correlacion de Pearson - Segunda Hipotesis especifica

Costos Rentabilidad
Logisticos
Correlacion de 1 0,616
Costos Pearson
Logisticos Sig. (bilateral) 0,033
N 12 12
e o 1
Rentabilidad ) .
. Sig. (bilateral) 0,033
N 12 12

Nota. Obtenido del SPSS Statistics 26
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d. Regla de decision

Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0,05.

No rechazar Ho si el valor-p es mayor a 0,05.

e. Interpretacion

Segun los resultados obtenidos de la tabla 20, se presenta que el p-valor es de
0,033, valor menor al nivel de significancia 0,05; por lo tanto, se rechaza la hip6tesis nula
y se acepta la hipdtesis alterna y se concluye que los costos logisticos inciden
significativamente en la rentabilidad en la empresa Evolution Car Service E.LR.L.
periodo 2021 - 2023. Asimismo, se hallé un coeficiente de correlacion de -0,616, lo que
indica que existe una correlacion negativa considerable, es decir, inversa. Esto significa
que, a mayor nivel de costos logisticos, menor rentabilidad y viceversa.

4.3.2.3. Verificacion de la tercera hipotesis especifica.

a. Planteamiento de la hipotesis estadistica

Hipotesis nula

Ho: Los derechos e impuestos aduaneros no inciden significativamente en la

rentabilidad en la empresa Evolution Car Service E.ILR.L. periodo 2021 - 2023.

Hipotesis alterna

Hi1: Los derechos e impuestos aduaneros inciden significativamente en la

rentabilidad en la empresa Evolution Car Service E.I.R.L. periodo 2021 - 2023.

b. Nivel de significancia

a = 0,05; mayor que 0,05 se acepta la Ho

c. Eleccion de la Prueba estadistica

Correlacion de Spearman
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Tabla 21

Prueba de correlacion de Spearman - tercera hipotesis especifica

?n‘irej:;z Se Rentabili
P dad
aduaneros
Derechose  Coehciente de 1,000 -0.281
impuestos correlacion
Sig. (bilateral) . 0,377
;2;1:;; aduaneros N 12 12
an S;‘i'l‘;';gf de -0,281 1,000
R ili ) .
entabilidad Sig. (bilateral) 0,377 :
N 12 12

Nota. Obtenido del SPSS Statistics 26

d. Regla de decision

Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0,05.

No rechazar Ho si el valor-p es mayor a 0,05.

e. Interpretacion

Segun los resultados obtenidos de la tabla 21, el p-valor es de 0,377, valor mayor
al nivel de significancia 0,05; por lo tanto, no se rechaza la hipotesis nula y se concluye
que los derechos e impuestos aduaneros no inciden significativamente en la rentabilidad
en la empresa Evolution Car Service E.ILR.L. periodo 2021 - 2023. En ese sentido, se
hall6 que no existe correlacion, lo que significa que los derechos e impuestos aduaneros

no afectan de manera relevante en la rentabilidad de la empresa.



CAPITULOV

DISCUSION DE RESULTADOS

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo principal determinar
como los costos de importacion inciden en la rentabilidad en la empresa Evolution Car
Service E.ILR.L. periodo 2021 - 2023. A continuacién, se presenta y se discute los
principales resultados obtenidos en el capitulo anterior, la discusion se da en funcion de
la hipotesis general y las hipdtesis especificas planteadas al inicio de la investigacion.
Ademads, se contrastan estos hallazgos con otras investigaciones previas y teorias

relevantes abordadas en el capitulo II, marco teorico.

5.1.  Discusion a partir de la hipotesis general

Durante el periodo 2021 - 2023, se observo una tendencia creciente de los costos
de importacion de la empresa Evolution Car Service E.ILR.L., alcanzando un valor de S/
15 818 125,36 en el afio 2021, S/ 30 166 855,24 en el ano 2022 y S/ 44 939 499,29 en el
afio 2023. Este incremento progresivo se explica por el contexto de la pandemia y
pospandemia de COVID-19: en el afio 2021, las restricciones derivadas de la pandemia
limitaron significativamente el comercio internacional; en el afio 2022 y 2023, se
evidencid una reactivacion gradual y luego completa de las actividades de importacion.
El anélisis trimestral reafirma esta evolucion, se observa un menor costo de importacion
en el primer trimestre del afio 2021, acorde al escenario de la pandemia. Asimismo, se
destaca una disminucion en el primer trimestre del afio 2023 debido a la rotacion del

personal del area de Comercio Exterior, lo que genero retrasos operativos. No obstante,
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en el cuarto trimestre del afio 2023, registro el mayor costo de importacion, reflejo de la
recuperacion pospandemia.

En cuanto a la rentabilidad de la empresa, esta se mantuvo relativamente estable,
aunque con leves fluctuaciones. En el afo 2021, la rentabilidad fue de 28,86 %; en el afio
2022, bajo a 24,67 % y se recuperd a 26,92 % para el afio 2023. A nivel trimestral, el
punto mas bajo se registro en el cuarto trimestre del afio 2022 con un 7,36 %, influenciado
por mayores costos operativos, y gastos de venta y distribucion. Por el contrario, el pico
mas alto de rentabilidad se dio en el primer trimestre del afo 2023 con un 19,87 %,
reflejando una gestion eficiente de los costos y un desempeno operativo favorable. En
conjunto, los resultados muestran que, pese a las dificultades enfrentadas durante el afio
2022, la empresa logré mejorar su rentabilidad en el afio 2023 gracias a una mejor gestion
financiera y operativa.

Respecto a la verificacion de la hipotesis general “Los costos de importacion
inciden significativamente en la rentabilidad en la empresa Evolution Car Service
E.ILR.L. periodo 2021 — 2023”, se obtuvo los siguientes resultados que respaldan la
hipotesis planteada: se aplico la prueba estadistica de correlacion de Pearson, ya que las
variables contaron con una distribucion normal. Segun los resultados de la tabla 18, se
hall6 un valor menor al nivel de significancia de (0,037); por lo que se rechazd la hipotesis
nula y se aceptd la hipdtesis alterna. Ademas, se halldo un coeficiente de correlacion
negativa considerable de (-0,606) entre ambas variables. Este resultado evidencia que, a
medida que los costos de importacion aumentan, la rentabilidad de la empresa tiende a
disminuir y viceversa; los datos muestran una tendencia consistente que valida la

hipotesis general de la investigacion.



75

Los hallazgos del presente estudio coinciden con lo expuesto por el autor
Guachichullca (2022), quien concluye que los costos de importacion inciden en la
rentabilidad de una empresa importadora de calzado en la ciudad de Cuenca. El
investigador pudo evidenciar que la falta de control y la falta de un adecuado proceso de
importacion incrementa los costos de importacion teniendo una relacion inversa con la
rentabilidad; asimismo, resalta que es primordial identificar todas las variables
involucradas en la importacion para determinar acciones de mejora que reduzcan los
costos y evitar gastos adicionales. Ademas, es necesario optimizar las variables de mayor
impacto en el proceso de importacion y replantear los rubros mas significativos como
son: los descuento en ventas, politicas de crédito y flete internacional, ya que, segln el
autor, estos valores inciden significativamente en la rentabilidad de la empresa.

Los resultados encontrados guardan relacion con lo abordado por el autor Ramos
(2022), quien concluye que el incremento de los costos de importacion ocasiona la
disminuciéon de la rentabilidad (tanto financiera como econdmica) en las empresas
importadoras y distribuidoras de pintura en polvo. El investigador pudo evidenciar que
los indicadores que inciden mayormente en la rentabilidad son el valor de la mercaderia,
flete internacional y la pérdida por variacion del tipo de cambio; asimismo, pudo constatar
que el incremento de otros factores, como las ventas, otros ingresos de gestion e ingresos
financieros, también influyen significativamente en la rentabilidad a pesar de contar con
altos costos de importacion. Asimismo, resalta que es necesario contar con un software
que muestre la tendencia de los costos y capacitar al personal encargado del proceso de
importacidn, asi como la aplicacion de convenios con nuevos proveedores del exterior y

una mejor gestion de inventarios evitando el exceso de mercancias.
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5.2. Discusion a partir de las hipotesis especificas

Durante el periodo 2021 — 2023, se observo una tendencia creciente de los costos
de adquisicion, alcanzando un valor de 15 399 900,53 soles en el afio 2021; 29 384 649,73
soles en el ano 2022 y 43 735 474,13 soles en el ano 2023. Este escenario se debe al
levantamiento progresivo de las medidas y restricciones aplicadas al proceso de
importacion, en el marco de la pandemia y pospandemia de COVID-19; por ello, en cada
periodo fue aumentando la cantidad y volumen de compra. Ademas, al ser representante
exclusivo de marcas como HYUNDAI XTEER, CEPSA, BIZOL, SEINECA y
EVOPARTS, la empresa tiene la obligaciéon de cubrir cierto volumen de compras.
Asimismo, se pudo evidenciar que los indicadores mas representativos son el precio de
compra y el flete internacional. Se encontr6 que el flete internacional tuvo mayor
fluctuacién, motivada por la realizacion de ventas sucesivas, ya que en especifico se
trabajo con el proveedor de fletamento MSC MEDITERRAEN SHIPPING COMPANY,
la cual maneja una tarifa mas accesible.

Asimismo, durante el periodo 2021 — 2023, se detecté un aumento de los costos
logisticos, alcanzando un valor de 417 821,93 soles en el afio 2021; 779 082,36 soles en
el afo 2022 y 1 203 210,03 soles en el afio 2023. Este incremento progresivo se debe a la
mayor cantidad y volumen de compra por afio, lo que ocasiona un aumento en los costos
logisticos incurridos, ya que, segun la cantidad y volumen de los contenedores que se
valorizan, el agente de aduana cobra su tarifa para los diversos servicios logisticos.
Asimismo, se pudo evidenciar que los indicadores mas representativos son el costo
logistico portuario y el costo de transporte interno.

Los derechos e impuestos aduaneros tuvieron una tendencia inestable durante el

periodo 2021 — 2023, alcanzando un valor de 402,90 soles en el afio 2021; en el afio 2022,
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aumento a 3 123,15 soles y, en el ano 2023, disminuy6 a 765,13 soles. Este escenario se
debe a que se consider6 el Ad-Valorem como parte del costo, ya que se trata de un tributo
no recuperable, a diferencia del IGV, IPM y ISC que se pueden utilizar como crédito
fiscal. Dicho lo anterior, la variacién del Ad-Valorem depende en gran medida de las
subpartidas arancelarias utilizadas en la numeracion de la DAM vy, segun lo revisado, se
trata de codigos de articulos promocionales - obsequios merchandising.

En cuanto a la rentabilidad econdémica, esta se mantuvo relativamente estable,
aunque con alteraciones minimas. Segln los resultados de la evolucion del ROA vy el
Margen EBITDA, la rentabilidad econdmica en el afio 2021 fue de 17,55 %; en el afio
2022, bajé a 13,51 % y se recuper6 en el ano 2023 alcanzando el 15,85 %. Este repunte
estd vinculado a la recuperacion posterior a la pandemia de COVID-19, reflejando una
mejora en el desempefio econdmico, lo que indica que la empresa estd utilizando de
manera eficiencia sus recursos para generar utilidades. Asimismo, la empresa es eficiente
en generar ganancias operativas a partir de sus ingresos.

Igualmente, la rentabilidad financiera se mantuvo en cierta medida estable, con
leves variaciones. Segun el resultado de la evolucion del ROE, la rentabilidad financiera
en el afio 2021 fue de 36,09 %; en el afio 2022, bajo a 31,27 % y se recuperd en el afio
2023 a 33,95 %. Este repunte estd vinculado a la recuperacion posterior a la pandemia de
COVID-19; aunque la empresa enfrento dificultades en el afio 2022, logrdé mejorar su
rentabilidad financiera en el afio 2023 mediante una mejor gestion del patrimonio. Lo cual
indica que la empresa esta utilizando de manera eficiencia el capital de los accionistas
para generar utilidades.

De igual manera, la rentabilidad sobre las ventas se mantuvo relativamente

inalterado. Segun los resultados de la evolucion del ROS, el margen de utilidad bruta y
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operativa, la rentabilidad sobre las ventas en el afio 2021 fue de 21,46 %; en el afio 2022,
bajo a 17,12 % y se recuperd en el afio 2023 a 18,54 %. Este repunte est4 vinculado a la
recuperacion pospandemia del COVID-19, aunque la empresa enfrent6 dificultades en el
ano 2022, logré mejorar su rentabilidad sobre sus ventas en el afio 2023 mediante una
mejor gestion de los costos operativos, la optimizacion en su estructura operativa y la
implementacidon de nuevas estrategias de venta. Lo cual indica que la empresa tiene un
mayor control sobre los costos y la implementacion de estrategias de venta ayudd a
generar mayor ingreso, por lo que aumento su rentabilidad.

Respecto a la verificacion de la primera hipotesis especifica "Los costos de
adquisicion inciden significativamente en la rentabilidad en la empresa Evolution Car
Service E.ILR.L. periodo 2021 - 2023”, se obtuvo los siguientes resultados que respaldan
la hipétesis planteada: Se aplico la prueba estadistica de correlacion de Pearson, ya que
la dimension y la variable contaron con una distribucién normal. Segln los resultados de
la tabla 19, se hallé6 un valor menor al nivel de significancia de (0,037); por lo que se
rechazd la hipotesis nula y se acepto la hipotesis alterna. Ademas, se hallo un coeficiente
de correlacion negativa considerable de (-0,605). Este resultado evidencia que, a medida
que los costos de adquisicion aumentan, la rentabilidad de la empresa tiende a disminuir
y viceversa; los datos muestran una tendencia consistente que valida la primera hipotesis
especifica de la investigacion.

Respecto a la verificacion de la segunda hipoétesis especifica "Los costos
logisticos inciden significativamente en la rentabilidad en la empresa Evolution Car
Service E.ILR.L. periodo 2021 - 2023, se obtuvo los siguientes resultados que respaldan
la hipotesis planteada: Se aplico la prueba estadistica de correlacion de Pearson, ya que

la dimension y la variable contaron con una distribucion normal. Segun los resultados de
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la tabla 20, se hall6 un valor menor al nivel de significancia de (0,033); por lo que se
rechazd la hipdtesis nula y se acepto la hipotesis alterna. Ademas, se hallé un coeficiente
de correlacion negativa considerable de (-0,616). Este resultado evidencia que, a medida
que los costos logisticos aumentan, la rentabilidad de la empresa tiende a disminuir y
viceversa; los datos muestran una tendencia consistente que valida la segunda hipdtesis
especifica de la investigacion.

Respecto a la verificacion de la tercera hipotesis especifica "Los derechos e
impuestos aduaneros inciden significativamente en la rentabilidad en la empresa
Evolution Car Service E.ILR.L. periodo 2021 - 2023, se obtuvo los siguientes resultados
que respaldan la hipdtesis planteada: Se aplicod la prueba estadistica de correlacion de
Spearman, ya que la dimension y la variable no poseen una distribucion normal. Seglin
los resultados de la tabla 21, se hallé un valor mayor al nivel de significancia de (0,377);
por lo que se aceptd la hipotesis nula. Este resultado evidencia que los derechos e
impuestos aduaneros no inciden significativamente en la rentabilidad de la empresa; los
datos muestran una tendencia consistente que rechaza la tercera hipdtesis especifica de la
investigacion.

Los resultados encontrados se relacionan con lo abordado por los autores Leyva
y Ortega (2021), quienes concluyeron que existe correlacion significativa entre las
variables costos de importacion y rentabilidad. Destacando que los costos logisticos,
costos aduaneros y el costo de adquisicidn, inciden inversamente en la rentabilidad de la
empresa importadora del distrito de La Victoria durante los periodos 2018 al 2020. Por
ello, los autores resaltan que se debe implementar procedimientos y parametros para
reducir los costos de importacion como negociar con los proveedores para obtener

mercancias a precios mas accesibles, realizar alianzas estratégicas con las empresas de
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agenciamiento para acceder a tarifas bajas, y realizar estados financieros semestralmente

para monitorear la rentabilidad de manera oportuna y tomar medidas de mejora.



Primera.

Segunda.

Tercera.

CONCLUSIONES

Se comprobo que los costos de importacion inciden significativamente en la
rentabilidad de la empresa Evolution Car Service E.ILR.L. periodo 2021 -
2023. Segun los resultados obtenidos por el método de correlacion de Pearson
donde el p-valor = 0,037, es inferior al nivel de significancia del 0,05; por lo
que existe una correlacion negativa considerable de -0,606. Esto indica que,
a medida que los costos de importacion aumentan, la rentabilidad de la
empresa disminuye y de forma inversa.

Se demostroé que los costos de adquisicidon inciden significativamente en la
rentabilidad de la empresa Evolution Car Service E.ILR.L. periodo 2021 -
2023. Seglin los resultados obtenidos por el método de correlacion de Pearson
donde el p-valor = 0,037, es inferior al nivel de significancia del 0,05; por lo
que existe una correlacion negativa considerable de -0,605. Esto indica que a
medida que los costos de adquisicion aumentan, la rentabilidad de la empresa
disminuye y de forma inversa.

Se comprobd que los costos logisticos inciden significativamente en la
rentabilidad de la empresa Evolution Car Service E.ILR.L. periodo 2021 -
2023. Segln los resultados obtenidos por el método de correlacion de
Pearson, el p-valor = 0,033 inferior al nivel de significancia del 0,05; por lo
que existe una correlacion negativa considerable de -0,616. Esto indica que,
a medida que los costos logisticos aumentan, la rentabilidad de la empresa

disminuye y de forma inversa.
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Se demostré6 que los derechos e impuestos aduaneros no inciden
significativamente en la rentabilidad de la empresa Evolution Car Service
E.LLR.L. periodo 2021 — 2023. Segun los resultados obtenidos por el método
de correlacion de Spearman, el p-valor = 0,377 superior al nivel de
significancia del 0,05; por lo que no existe correlacion. Esto indica que los
derechos e impuestos aduaneros no afectan de manera relevante en la

rentabilidad de la empresa.



Primera.

Segunda.

RECOMENDACIONES

Dado que los costos de importacion tienen una correlacion negativa
considerable y significativa con la rentabilidad de la empresa, se recomienda
que la empresa Evolution Car Service E.LLR.L. implemente una serie de
medidas estratégicas orientadas a optimizar los costos y a la vez mejorar la
rentabilidad global: En primer lugar, se sugiere buscar nuevos proveedores
que puedan ofrecer mejores condiciones en términos de precio y reduccion de
costos. Ademads, se recomienda negociar acuerdos mas favorables con los
proveedores del exterior, buscando descuentos por volumen, plazos de pago
mas flexibles o reduccion de tarifas logisticas. Adicionalmente, se debe
capacitar al personal encargado del Area de Comercio Exterior con el fin de
optimizar los procesos de importacion y disminuir la constante rotacion del
personal. Por ultimo, se recomienda hacer un andlisis periodico de la
rentabilidad de la empresa.

Puesto que los costos de adquisicion tienen una correlacion negativa
considerable y significativa con la rentabilidad de la empresa, se recomienda
que la empresa Evolution Car Service E.LR.L. identifique y evalue
proveedores alternativos, tanto internacionales como locales, que ofrezcan
condiciones de precio mas competitivas. Asimismo, mantener la exclusividad
y los contratos a largo plazo con sus proveedores, a fin de seguir asegurando
precios estables y de esta manera minimizar la exposicion a fluctuaciones del

mercado.
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Dado que los costos logisticos tienen una correlacion negativa considerable y
significativa con la rentabilidad de la empresa, se recomienda que la empresa
Evolution Car Service E.ILR.L. adopte medidas orientadas a la optimizacion
de la gestion logistica internacional, como la revision y renegociacion de los
contratos con operadores logisticos, buscando tarifas més competitivas y
condiciones mas favorables. Ademas, se sugiere que implemente el uso de
tecnologias de gestion logistica que permitan monitorear y controlar en
tiempo real los procesos de importacion, facilitando la toma de decisiones
basada en datos y de esta manera reducir gastos. Finalmente, se recomienda
explorar alternativas como la utilizacion de zonas francas o depositos
aduaneros temporales, que podrian contribuir a disminuir los costos logisticos
totales y, con ello, mejorar la rentabilidad de la empresa.

Pese a que los derechos e impuestos aduaneros no tienen correlacién con la
rentabilidad de la empresa, se recomienda que la empresa Evolution Car
Service E.LLR.L. mantenga una gestion eficiente de sus obligaciones
aduaneras, a fin de evitar sanciones o retrasos en el proceso de importacion.
También se sugiere realizar una revision perioddica del régimen arancelario
aplicable a sus productos, identificando oportunidades de clasificacion
arancelaria mas favorable, asi como posibles beneficios derivados de
acuerdos comerciales vigentes. Asimismo, se recomienda el cumplimiento
riguroso de los requisitos documentarios y normativos exigidos por la
SUNAT, reduciendo asi el riesgo de pagos adicionales o detenciones de

mercancia.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

ANEXOS

COSTOS DE IMPORTACION Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD EN LA EMPRESA EVOLUTION CAR SERVICE E.ILR.L. PERIODO 2021 - 2023

PROBLEMA

OBJETIVO

HIPOTESIS

VARIABLES

METODOLOGIA

Pregunta general

(Como los costos de importacion
inciden en la rentabilidad en la
empresa Evolution Car Service
E.LR.L. periodo 2021 - 2023?

Objetivo general

Determinar como los costos de
importacion  inciden en la
rentabilidad en la empresa
Evolution Car Service E.LLR.L.
periodo 2021 - 2023.

Hipétesis general

Los costos de importacion inciden
significativamente en la rentabilidad
en la empresa Evolution Car Service
E.LR.L. periodo 2021 - 2023.

Variable independiente:

Costos de importacion

Dimensiones

Indicadores

Costos de adquisicion

- Precio de compra
- Flete internacional
- Seguro de carga

Costos logisticos

- Costo logistico portuario

- Agente de aduanas

- Costo de almacenamiento
- Costo de transporte interno
- Costo carga y descarga

Derechos e impuestos
aduaneros

- Ad-Valorem

- Impuesto general a las ventas

- Impuesto a la promocion municipal
- Impuesto selectivo al consumo

Pregunta especifica
(De qué manera los costos de
adquisicion  inciden en la
rentabilidad en la  empresa
Evolution car service E.LR.L.
periodo 2021 - 2023?

(De qué manera los costos
logisticos inciden en la rentabilidad
en la empresa Evolution car service
E.LR.L. periodo 2021 - 2023?

(De qué manera los derechos e
impuestos aduaneros inciden en la
rentabilidad en la  empresa
Evolution car service E.LR.L.
periodo 2021 - 2023?

Objetivos especificos
Analizar la incidencia de los
costos de adquisicion en la
rentabilidad en la empresa
Evolution car service E.LR.L.
periodo 2021 - 2023.

Establecer la incidencia de los
costos logisticos en la
rentabilidad en la empresa
Evolution car service E.LR.L.
periodo 2021 - 2023.

Precisar la incidencia de los
derechos e impuestos aduaneros
en la rentabilidad en la empresa
Evolution car service E.LR.L.
periodo 2021 - 2023.

Hipotesis especifica

Los costos de adquisicion inciden
significativamente en la rentabilidad
en la empresa Evolution car service
E.LR.L. periodo 2021 - 2023.

Los costos logisticos inciden
significativamente en la rentabilidad
en la empresa Evolution car service
E.LLR.L. periodo 2021 - 2023.

Los derechos e impuestos aduaneros
inciden significativamente en la
rentabilidad en la empresa Evolution
car service E.LLR.L. periodo 2021 -
2023.

Variable dependiente:

La rentabilidad
Dimensiones Indicadores
Rentabilidad - Rat}o ROA - Utilidad neta sobre
ccondmica activo total
- Margen EBITDA
Rentabilidad - Ratio ROE - Utilidad neta sobre
financiera patrimonio total

Rentabilidad sobre las
ventas

- Ratio ROS - Utilidad neta sobre las
ventas netas

- Margen de utilidad bruta

- Margen de utilidad operativa

Tipo de estudio:
Aplicada

Nivel de la investigacion:
- Cuantitativo
- Correlacional

Diseiio de la investigacion:
No experimental -
Longitudinal

Poblacién y muestra:
- Empresa Evolution
Car Service E.ILR.L.
- Documentacion
importacion y los
EEFF 2021 - 2023

Técnica:
- Analisis documental

Instrumento:
- Guia de analisis
documental




Anexo 2. Estado de Situacion Financiera (expresado en soles)

EVOLUTION CAR SERVICE E.I.R.L.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 de diciembre del 2021 al 2023
(Expresado en Soles)

Cuenta 2021 2022 2023
ACTIVO
ACTIVOS CORRIENTES
Efectivo y equivalentes de efectivo 540 175,93 1 350 082,90 2568 059,51
Cuentas por cobrar comerciales (neto) 1 490 608,97 5485 311,11 8574 194,20
Cuentas por cobrar a partes relacionadas (neto) 3030,44 41 419,44 620 586,34
Otras cuentas por cobrar (neto) 10544 661,14 | 12 547 043,78 4 648 091,48
Gastos pagados por anticipado 4 067,09 6 462,65 19 430,45
Inventarios (neto) 9120781,12| 21461082,79| 22692563,26
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 21703 324,69 | 40891402,67 | 39122 925,24
ACTIVOS NO CORRIENTES
Propiedad, planta y equipo (neto) 7 206 379,08 7380 846,34 | 16 081 933,58
Intangibles (neto) - - -
Activos por impuestos diferidos 66 530,74 63 524,34 80 297,04
TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 7 272 909,82 7444 370,68 | 16162 230,62
TOTAL ACTIVOS 28976 234,51 | 48335773,35| 55285 155,86
PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVOS CORRIENTES
Sobregiros bancarios - - -
Impuestos al gobierno central - - -
Cuentas por pagar comerciales 1246 537,18 310 911,00 264 432,14
Cuentas por pagar a partes relacionadas 1363 631,73 1663 643,66 262 339,40
Otras cuentas por pagar 11608 821,56 | 27 979 769,75 313 223,93
Beneficios a los empleados 663 606,70 780 688,16 1198 650,12
Ingresos diferidas - - 574 673,13
Impuesto a las ganancias por pagar - - 335 455,20
Pasivos financieros 1399 300,00 1534 000,00 | 31374 849,99
TOTAL PASIVOS CORRIENTES 16 281 897,17 | 32269 012,57 | 34323 623,91
PASIVOS NO CORRIENTES
Pasivos financieros 3260 673,69 2341171,03 181 886,84
TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES 3260 673,69 2341171,03 181 886,84
TOTAL PASIVOS 19542 570,86 | 34610 183,60 | 34 505 510,75
PATRIMONIO
Capital social 439 887,07 439 887,07 439 887,07
Capital adicional - - -
Resultados acumulados periodo anterior 5588 741,82 8994 014,35 | 13285 702,67
Ganancias (pérdidas) acumuladas del periodo 3405 034,76 4291 688,33 7 054 055,37
TOTAL PATRIMONIO 9433663,65| 13725589,75| 2077964511
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 28976 234,51 | 48335773,35| 55285 155,86




Anexo 3. Estado de resultados (expresado en soles)

EVOLUTION CAR SERVICE E.I.LR.L.
ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL
Al 31 de diciembre del 2021 al 2023

(Expresado en Soles)
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Cuenta 2021 2022 2023
INGRESOS OPERACIONES
::rlwigernetzzs ordinarios provenientes de contratos con 23592 987,94 37 37151394 58 948 490,01
TOTAL DE INGRESOS DE ACTIVIDADES
ORDINARIAS 23592 987,94 37 371 513,94 58 948 490,01
COSTOS OPERACIONALES
Costo de ventas (16 658 975,59) | (28 341240,44)| (43150 769,33)
TOTAL COSTOS OPERACIONALES (16 658 975,59 ) | (28 341 240,44 )| (43150 769,33)
Ganancia (pérdida) bruta 6 934 012,35 9030 273,50 15 797 720,68
GASTOS OPERACIONALES
Gastos administrativos (534 342,89) (683983,95)| (1144527,34)
Gastos de ventas y distribucion (1546496,86)| (2469494,68)| (4 724944,66)
Ganancia (pérdida) operativa 4853 172,60 5876 794,87 9 928 248,68
OTROS INGRESOS / EGRESOS
Otros ingresos 276 003,13 180 449,76 387 088,38
Otros gastos - - -
Ingresos financieros - - -
Gastos financieros (94 873,67) (186 556,47 ) (529 852,04)
Diferencias de cambio neto (202 217,21) 226 095,51 231 475,92
Resultado antes del impuesto a las ganancias 4 832 084,85 6 096 783,67 10 016 960,94
Impuesto a las ganancias (1427050,09)| (1805095,34)| (2962905,57)
Utilidad (pérdida) neta del ejercicio 3405 034,76 4 291 688,33 7 054 055,37
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EVOLUTION CAR SERVICE E.l.R.L.

COSTOS DE IMPORTACION PERIODO 2021 — 2023
Expresado en Soles
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Rubros | 2021 2022 2023
COSTOS DE ADQUISICION
Precio de compra 13350 364,54 | 25518 918,17 | 41 747 648,67
Flete internacional 2031 231,56 | 3833898,36 1939 794,28
Seguro de carga 18 304,43 31 833,20 48 031,18
TOTAL COSTOS DE ADQUISICION 15399 900,53 | 29 384 649,73 | 43735474,13
COSTOS LOGISTICOS
Costo logistico portuario 267 225,78 464 351,01 741 142,73
*Emision BL 1 535,69 644,93 1333,95
*THC (Cargo por manipulacién en puerto) 13 881,52 28 242,99 51 029,61
*Gate in 23 564,15 84 437,66 112 605,54
*Custodia o Resguardo 17 174,97 31 764,70 60 104,97
*Serv. Logistico Integral - SLI 171 591,39 205 585,83 411 368,21
*Visto bueno 31 205,36 97 819,41 104 393,76
*Serv. Extraordinario 2 266,25 1 966,84 100,33
*Trasmission Fee 3282,30 13 758,83 -
*Traccion contenedor 2,567,68 129,82 -
*Uso plataforma Web 156,47 - 206,36
Agente de aduanas 41 372,18 66 121,28 76 805,12
*Comision agente de aduana 40 814,92 66 121,28 76 375,12
*Uso &rea operativa 557,26 - 430,00
Costo de almacenamiento 762,72 33 698,12 19 364,13
*Deposito temporal 762,72 33 698,12 19 364,13
Costo de transporte interno 75 915,49 117 806,28 234 948,70
*Transporte de mercaderia 75 475,49 117 806,28 224 718,70
* Transp. Devolucion del contenedor 440,00 - 10 230,00
Costo carga y descarga 32 545,76 97 105,67 130 949,35
* Cuadrilla (estiba y desestiba) 32 545,76 81 050,00 122 701,52
*Descarga contenedor - 16 055,67 8 247,83
TOTAL COSTOS LOGISTICOS 417 821,93 779 082,36 1203 210,03
DERECHOS E IMPUESTOS ADUANEROS
Ad-Valorem 402,90 3123,15 765,13
Impuesto general a las ventas - - -
Impuesto a la promocién municipal - - -
Impuesto selectivo al consumo - - -
TOTAL DERECHOS E IMPUESTOS
ADUANEROS 402,90 3 123,15 765,13
TOTAL COSTOS DE IMPORTACION 15818 125,36 | 30 166 855,24 | 44 939 449,29
COSTOS DE IMPORTACION 2021 2022 2023
COSTOS DE ADQUISICION 15399 900,53 | 29384 649,73 | 43735474,13
COSTOS LOGISTICOS 417 821,93 779 082,36 1203 210,03
DERECHOS E IMPUESTOS ADUANEROS 402,90 3123,15 765,13
TOTAL COSTOS DE IMPORTACION 15818 125,36 | 30 166 855,24 | 44 939 449,29




Anexo 5. Ratios de rentabilidad

RATIOS DE RENTABILIDAD PERIODO 2021 - 2023
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Periodo de estudio

Indicador Férmula
2021 2022 2023
Rendimiento
‘ ili 3405 034,76 4291 688, ,
sobre los activos - (I@uia_tﬂﬂe'&;l) x100 i 11,75 % ﬂ 8,88 % M 12,76 %
ROA Activos Totales 28976 234,51 48 335 773,35 55 285 155,86
EBIT + Depreciacién + Amortizacién 4853 172,60 4 655 034,66 5876 794,87 + 902 917,44 9928248,68 + 1230 110,15
Margen EBITDA ( ) 23,35 % i "7 | 18,149 ‘ i 9
g Ventas Netas x100 23592 987,94 0 37 371513,94 8,14 % 58948 490,01 18,93 %
Rendimiento del Utilidad Neta 3405 034,76 4291 688,33 7 054 055,37
S _Hidad e il dudiaidhe Ly 472 D099 9 LR U995/ 0
patrimonio - ROE (Patrimonio Neto)x 00 9433 663,65 36,09% 13 725 589,75 3L27% 20779 645,11 33,95%
Rendimiento
Utilidad Neta 3405 034,76 4291 688,33 7 054 055,37
sobre las ventas - (7) - 14,43 % ittt 0 it 0
ROS Ventas Netas 0 23592 987,94 0 3737151394 11,48% 58948 490,01 11.97%
Margen de Utilidad Bruta 6934 012,35 9030 273,50 15 797 720,68
o — R, 29,39 % - 169 27 ent 0
utilidad bruta (Ventas Netas) 100 23592 987,94 ° 37 371 513,94 24,16% 58 948 490,01 26,80 %
Margen de Utilidad Operacional 4853 172,60 5876 794,8 9928 248,68
o . Blbiatielid 20.57 % 297D om0 9 2749 £%6,09 0
utilidad operativa ( Ventas Netas )xlOO 23592 987,94 0.57% 37 37151394 15,73% 58 948 490,01 16,84 %
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Anexo 6. Autorizacion uso de informacion

Alineamiento - Enllante - Balanceo - Suspansion - Dicaccion - Franos - Lubsicacion - Accedorios - Liantas de aita Gama

Lima, 15 de julio del 2024

Srta.:

Yecy Madona Mamani Mamani

Bach. Ciencias Contables y Financieras
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann

Asunto : Autorizacion para Trabajo de investigacion
Referencia : Solicitud de autorizacion

De mi consideracion:

En respuesta a su solicitud de autorizacion, mediante |la presente se le autoriza el
acceso y uso de la informacion con fines académicos, para recabar datos necesarios
para la realizacion del trabajo de investigacion “Costos de importacion y su incidencia
en la rentabilidad en |la empresa Evolution Car Service E.l.R.L. periodo 2021-2023",
siempre que dicha infarmacion no tenga el caracter de reservado.

Asimismo, le preciso que en la oportunidad correspondiente mi representada le
brindara las facilidades para aplicar el cuestionario de costos de importacion y su
incidencia en la rentabilidad, al personal de las areas que considere conveniente.

Atentamente,

CRMA P, Pcalvn Ay W 2000 A VCDNA et BRI D05 2900 ¢ TRCIA Tei (0L 42 0000 RIS Zh V04A [ TN IR 235000 ARCQUIPA Tt b B S,
FVRPAGE Yt UL AN T 0N NE IAAY | CUSEO Telh o 0f) D G R0 Telt (OA 280001 TTe 088 267NN TRCUIEO Trl L cDAd) 2ESATE Vel I 20 T
COWCLAYD Ty, (074 20 2000 (UITEI0 J400  ETRA Bf - G0 00 22 A . CRUAMARTA 1ot (afur St lowy
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