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INTRODUCCION

La sociedad y la educacion presentan en estos ultimos tiempos cambios
en las perspectivas de aprendizaje. Se esta dejando de lado la escuela tradicional y
se enrumba hacia un aprendizaje constructivista, en donde el estudiante aplica lo
aprendido en el contexto en que se desenvuelve. En la actualidad nos encontramos
con un factor primordial en el desarrollo personal y social de las personas, la
inteligencia emocional a alcanzado una gran valoracion ocupando el lugar central
en el campo empresarial y social generando la necesidad de formar profesionales

capaces de percibir, comprender y regular sus emociones de manera eficaz.

En este contexto el papel de la educacion es fundamental para la
formacidn de personas capaces de vivir en democracia y respeto a los derechos

demas.



La presente tesis titulada Inteligencia Emocional y su Influencia En El
Aprendizaje Significativo de los Estudiantes de la Especialidad de Ciencias
Sociales y Promocién Socio- Cultural de la FECH-UNJBG de Tacna, afio 2011,
es el resultado del interés por conocer la influencia de la inteligencia emocional
en el aprendizaje significativo de los estudiantes, en su desarrollo personal y
social. El presente trabajo consta de 6 capitulos: El primer capitulo constituido
por el planteamiento del problema, objetivos y la justificacion; el segundo esta
constituido por el marco teorico, el tercer capitulo constituido por la hipotesis,
variables, tipo y disefio de la investigacion, poblacion, muestras y técnicas en el
manejo de la informacion; el cuarto capitulo constituido por descripcion del
trabajo de campo , andlisis e interpretacion de los datos, verificacion de hipotesis,

conclusiones; sugerencias y finalmente encontramos la bibliografia y anexos.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. CARACTERIZACION DEL PROBLEMA

Asistimos en estos Ultimos tiempos a la exhibicién patética de
comportamientos que muestran una carencia de valores y principios, por parte
de quienes gobiernan en nuestro pais, incluso muchos de estos personajes han
pasado por aulas universitarias.

Actualmente la inteligencia emocional tiene una gran valoracion,
ocupando el lugar central en el campo empresarial y social generando la
necesidad de formar alumnos capaces de percibir, comprender y regular sus
emociones de manera eficaz.

Los diversos estudios realizados, consideran que la inteligencia
emocional es un factor fundamental para que el estudiante pueda lograr un

exitoso desarrollo personal y profesional en la sociedad.



Podemos observar que los estudiantes, que se encuentran cursando las
diferentes carreras profesionales, también pasan por una serie de
comportamientos, desordenes emocionales y carencias de valores, creando
climas desfavorables entre docentes y estudiantes  trayendo como
consecuencia dificultades en el aprendizaje significativo.

Como estudiante he observado uno de los problemas mas frecuentes
en nuestra facultad y especialmente en la Especialidad de Ciencias Sociales y
Promocion Socio Cultural el desconocimiento de la inteligencia emocional y
se manifiesta de diversas formas, como la indiferencia de los estudiantes ante
el desarrollo de la asignaturas, intolerancia frente a la opinion de los demas,
dificultades en el desarrollo academico llevando al estudiante a tener serias
dificultades en su aprendizaje significativo.

En mi experiencia como estudiante manifiesto que la mayoria de los
docentes se evocan solamente al desarrollo de contenidos, dejando de lado la
parte emocional del estudiante.

Frente a esto la inteligencia emocional nos ensefia que el éxito de las
personas no solo depende de su coeficiente intelectual, sino de la capacidad
de reconocer sus propios sentimientos y de los demas.

Considero que esta investigacion es necesaria para utilizar nuevas
estrategias en la ensefianza, teniendo en cuenta no solo los conocimientos,
sino también la inteligencia emocional de nuestros estudiantes para que

logren alcanzar un excelente desarrollo académico y personal.



1.2.

1.3.

FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Como influye la Inteligencia Emocional en el Aprendizaje Significativo de
los estudiantes de la Especialidad de Ciencias Sociales y Promocion Socio-

Cultural de la FECH -UNJBG de Tacna, afio 20117

JUSTIFICACION DEL PROBLEMA

En las Gltimas décadas la Inteligencia Emocional ha suscitado un gran
interés en el a&mbito educativo como una via para mejorar el desarrollo
socioemocional de los estudiantes. Las primeras publicaciones que
aparecieron realizaron una multitud de afirmaciones sobre la influencia
positiva de la inteligencia emocional en las aulas universitarias. Ha sido
recientemente cuando se han investigado los efectos que una adecuada
Inteligencia Emocional ejerce sobre las personas.

Sabemos que en el pasado la mayoria de personas eran formadas s6lo
en lo intelectual dejando de lado los sentimientos, como resultado de esto,
vemos ahora estudiantes vulnerables a los problemas sociales, pero los
estudiosos descubrieron que para obtener éxito en lo profesional y personal,
no solo bastaba con tener un alto nivel de conocimiento en las materias, sino
también propiciar el desarrollo de las emociones, ya que cuando los seres

humanos toman decisiones, usan las emociones.



Esto me llevd a interesarme en el contexto en que transitaba
diariamente y procuré realizar este trabajo de investigacién, ya que los
estudios empiricos u observaciones que realicé en dicha poblacion,
acreditaron que la Inteligencia Emocional influia significativamente en el
estado emocional de los estudiante ;y por ende , en su aprendizaje
significativo.

La mayoria de estudiantes no hemos desarrollado un nivel adecuado
de Inteligencia Emocional y cuando se nos presenta un problema relacionado
con nuestras emociones, no lo afrontamos adecuadamente y esto repercute en
el desarrollo académico.

Siendo la Inteligencia Emocional la base mas efectiva para el
aprendizaje significativo, consideramos que los problemas que se derivan de
éste, estan fundamentados en el deficiente desarrollo de la inteligencia

emocional del estudiante.

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1. OBJETIVO GENERAL

- Determinar la influencia de la Inteligencia Emocional en el

Aprendizaje Significativo de los estudiantes de la Especialidad

de Ciencias Sociales y Promocion Socio-Cultural de la FECH.

UNJBG.



1.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar el nivel de Inteligencia Emocional en los estudiantes
de la Especialidad de Ciencias Sociales y Promocion Socio-
Cultural de la FECH. UNJBG.

Identificar el nivel de Aprendizaje Significativo en los
estudiantes de la Especialidad de Ciencias Sociales y Promocion
Sociocultural de la FECH. UNJBG.

Establecer la relacién entre Inteligencia Emocional vy
Aprendizaje Significativo de los estudiantes de la Especialidad
de Ciencias Sociales y Promocion Socio-Cultural de la FECH.

UNJBG.



CAPITULO I

MARCO TEORICO CONCEPTUAL

INTELIGENCIA EMOCIONAL Y APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

2.1. INTELIGENCIA EMOCIONAL

2.1.1.

INTELIGENCIA EMOCIONAL: GENERALIDADES Y

DEFINICIONES

La Inteligencia Emocional, se ha convertido en s6lo 15 afios
en un concepto que ha traspasado la biblioteca y el laboratorio del
cientifico y se ha trasladado a los mas diversos contextos de la vida
personal y profesional. Principalmente, este término propone una
vision funcionalista de las emociones y une dos interesantes ambitos
de investigacion como son los procesos afectivos y los cognitivos, que
hasta hace relativamente poco tiempo, se creian independientes, e

incluso, contrapuestos. El origen parte de la unién reciproca e



indivisible de las emociones con la cognicion. Esta conjuncion
implicaria una mejor adaptacion y resolucion de los conflictos
cotidianos mediante el uso, no s6lo de nuestras capacidades
intelectuales, sino a través de la informacién adicional que nos
proporcionan nuestros estados afectivos. A raiz de este planteamiento,
asi como las investigaciones que se han mostrado en el contexto
educativo, que el cociente intelectual de los alumnos es insuficiente
para predecir su éxito profesional, se ha originado un éarea floreciente

de investigacion en torno a este interesante tema.

“Debido a este descontento con la vision unitaria y
omnipotente de la inteligencia y al empuje mediatico de libros como,
el Best Seller de Goleman, la inteligencia emocional ha supuesto un
punto de inflexion en el estudio de las emociones, las cuales han
pasado de ser elementos perturbadores de los procesos cognitivos a
considerarse fenomenos vitales del ser humano que proporcionan

informacion Gtil para solucionar nuestros problemas cotidianos™.

“El término Inteligencia Emocional se refiere a la capacidad
humana de sentir, entender, controlar y modificar estados emocionales
en uno mismo y en los demas. Inteligencia emocional no es ahogar las

emociones, sino dirigirlas y equilibrarlas™.?

! FERNADEZ, Pablo .Boletin de Psicologia, Pag. 59-77
2 Océano. “El Exito del Eestudio” Pag. 45



Para Baron, la Inteligencia Emocional es un  Conjunto de
aptitudes, habilidades personales, habilidades sociales y destrezas
que influyen en la capacidad de una persona para lograr adaptarse y

enfrentarse a las exigencias y presiones de su entorno.

2.1.2. EMOCIONES

“El término emocion se ha utilizado para aludir a procesos
mentales y fisicos que incluyen aspectos de experiencia subjetiva,
evaluacion y valoracion, motivacion y respuestas corporales tales

como expresion facial”.

2.1.3. TIPOS DE EMOCIONES

e “lra: Los ojos tienen una mirada penetrante, arruga vertical en las
cejas, parpados tensos; labios oprimidos juntos o abiertos y
proyectados hacia delante.

e Repugnancia: Mejillas levantadas, nariz arrugada; labio inferior
jalado hacia arriba o hacia abajo y ligeramente proyectado, labio

superior levantado; parpado superior subido o cejas abajo.

3SMITH , Eduardo & KOSSLYN, Stephen. ”Procesos Cognitivos”, Pag. 635



e Miedo: Cejas elevadas y juntas; arrugas en medio de la frente; 0jos
abiertos y tensos; boca abierta; los labios pueden estar jalados
hacia atras de manera tensa.

e Felicidad: Mejillas elevadas, comisuras de la boca levantadas y
patas de gallo (arrugas desde la comisura exterior de los 0jos); a
veces se exponen los dientes.

e Tristeza: Esquinas interiores de las cejas levantadas; parpados
superiores hacia abajo; esquina de los parpados superiores
elevadas; labios vueltos hacia abajo.

e Sorpresa: Cejas elevadas, los ojos estan muy abiertos; mandibula

caida; frente arrugada; boca abierta™.’

2.1.4. EL CICLO DE LAS EMOCIONES

Las actividades del cerebro relacionadas con los sentimientos
estan afectadas por un ciclo de 28 dias, el ciclo fisico estd asociado
con las caracteristicas masculinas, el ciclo emocional esta ligado a la
contraparte femenina en un sentido tradicionalista. El ciclo emocional
afecta la sensibilidad, emocién, sentimientos, pasion, intuicién,
imaginacion y creatividad. En la parte alta del ciclo emocional, nos
encontramos extremadamente sensibles hacia lo bello, y contamos con
una predisposicion para el buen humor. Durante la fase baja del ciclo

emocional, tendemos a la pasividad.

“ STEPHEN F, Davis & PALLADINO, Joseph. “Psicologia”. P4g. 256



2.1.5. COMPONENTES DE LAS EMOCIONES

e El componente cognitivo: Consiste en la representacion
consciente 0 no consciente del significado emocional o de la
significancia personal de algun aspecto relevante percibido por la
persona en el mundo.

e EIl componente motivacional: Tiene que ver con las inclinaciones
a actuar sobre los constructos que estas representaciones
representan y con su relacion con lo que realmente se hace.

e EI componente somatico: Implica la activacion del sistema
nervioso autonomo y del sistema nervioso central y con sus
efectos viscerales y musculo esqueletales implicando procesos
neuroquimicos y neuroanatomicos.

e EIl componente subjetivo-experiencial: Es la parte total del
sentimiento subjetivo de la emocion particularmente elaborado en
humanos y que implica una estructura sistémica de sentimientos,

creencias, deseos y sensaciones corporales.

10



2.1.6. BASES NEUROPSICOLOGICAS DE LA INTELIGENCIA

EMOCIONAL

En su revisién del concepto de funcion, Luria se referia a los
sistemas funcionales como aquellos que sustentan no sélo los
complejos proceso somaticos y autonomos, sino también, y con mucha
razén, desde su punto de vista, aquellos que sustentan las complejas
funciones de la conducta. Desde esta perspectiva la Inteligencia
Emocional se nos presenta como una funcion igualmente compleja en
cuya base se encuentra un sistema funcional altamente complejo,
configurado probablemente por multiples subsistemas funcionales que
incluyen diversas estructuras neutrales y multiples impulsos aferentes
y eferentes.

El mencionado autor, se referia a los l6bulos frontales como
la tercera unidad funcional ; en tanto regula, verifica y programa la
actividad a partir de las interrelaciones que establece con las otras
unidades funcionales, es decir, con la primera unidad funcional
situada en el tallo cerebral, diencéfalo y regiones medias del cortex
cerebral y con la segunda unidad funcional, situada esta ultima en
areas laterales del neocértex y en la superficie convexa de los
hemisferios cerebrales en la que ocupa regiones posteriores visuales
(I6bulos occipitales), areas auditivas (l6bulos temporales) y areas

relacionadas con la sensoriabilidad general (I6bulos parietales).

11



La primera unidad funcional seria responsable de regular el
tono vital y los estados de conciencia, y la segunda unidad funcional
seria la que recibe, analiza y almacena la informacion. La segunda y
la tercera unidades funcionales consistirian a su vez en tres capas de
neuronas corticales superpuestas, tales como las primarias o de
proyeccion (donde llega la informacion al cerebro a través de los
nervios sensoriales), las secundarias, de proyeccion- asociacion, y las
terciarias, de superposicion. Estas Gltimas fueron las de aparicion

posterior en el proceso de evolucion filogenético.

Luria destacaba en el cortex frontal, mucho mas desarrollado
en los humanos que en los animales, sus divisiones pre frontales.
Consideraba que esta areas pre frontales, eran las que presentaban
mayor capacidad para integrar y modular la informacion proveniente
tanto de estructuras subcorticales como de otras areas, llevaron al
autor a considerar que sus areas terciarias ejercerian sobre la conducta
una regulacion general mas universal que la de las otras areas
asociativas del cortex cerebral.

Después de todo esto es importante tener presente que
cualquier forma de actividad consciente o inconsciente es un
fendbmeno altamente complejo que requiere probablemente la
participacion de diferentes sistemas neurales altamente sofisticados,
configurados a su vez por unas u otras estructuras cerebrales. En un

sistema pueden participar varias de dichas estructuras, y cualquiera de
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2.1.7.

ellas, a su vez, formar parte de mas de un sistema o circuito neural.
Una misma estructura, o parte de ella, puede participar de uno o varios
circuitos, de manera que de acuerdo con sus conexiones pueden estar
involucradas en méas de una funcion y/o partes de ellas. Desde esta
perspectiva, la lesién en cualquiera de las regiones del circuito podria

dar lugar a diferentes disfunciones.

PERCEPCION Y EXPRESION DE LAS EMOCIONES

Si bien Darwin se refirid en su teoria sobre la emocion a la
expresion emocional facial, vocal y corporal, han venido siendo en
general la percepcion y la expresion facial de las emociones las mas
estudiadas en el contexto de su comunicacion. Otros pardmetros, como
por ejemplo la prosodia, que se refiere a las caracteristicas de
comunicacion emocional del tono de voz y otros componentes no
linglisticos de la comunicacién verbal, tales como entonacién, timbre,
han sido estudiados en menor medida.

e Percepcion de la expresion facial de las emociones.
En la vida diaria, la percepcion visual de la cara va generalmente
acompafiada de la percepcion de sefiales de otros sistemas
sensoriales con gran potencial de comunicacion emocional. Entre
ellos podemos destacar, ademas de la prosodia, mencionada

previamente, la cual a través del lenguaje hablado transmite
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componentes emocionales no verbales, otros como la postura del
cuerpo, el tono muscular, incluso el olfato, sensible probablemente
al efecto de las feromonas, como mensajeras a quimicas
intersujeto. Es preciso tener en cuenta que la integracion
emocional multisensorial son unos procesos automaticos e
inconscientes, de suma importancia en el estudio del
procesamiento emocional. De hecho, la simple percepcion de la
expresion facial reduce, como muestran estudios de imagen, una
amplia activacion del cortex occipital, de la corteza pre frontal
inferior, de regiones temporales medias y del I6bulo parietal
derecho.

Lateralizacion de la precepcion facial de las emociones.

De acuerdo con el modelo de lateralizacion basado en las
valencias, se ha considerado en general que el hemisferio derecho
seria responsable de las emociones negativas y el hemisferio
izquierdo de las positivas, la corteza inferior parietal derecha y las
cortezas temporales se activan en respuesta a expresiones
negativas, en tanto el area tempo parietal posterior derecha
proceso especificamente, en el mismo estudio, los rostros con
expresiones positivas, especialmente para las expresiones faciales
negativas. Estos resultados sugieren la existencia de un circuito
configurado por dichas estructuras que mediaria el procesamiento

de las expresiones negativas, lo que confirmarian el hallazgo de
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que pacientes con lesiones pre frontales localizadas tanto en el
hemisferio izquierdo, como en el hemisferio derecho,
experimentan alteraciones en la percepcion de las expresiones
faciales negativas.
e Especificidad emocional

Atendiendo a la existencia de diferentes emociones, se ha
considerado que el reconocimiento de la expresion emocional
depende de sistemas especificos relacionados con cada una de
ellas, lo que en principio resulta compatible con el papel que segun
diversos autores, tal y como hemos visto, desempefia el hemisferio
derecho. Algunos estudios han demostrado concretamente que el
reconocimiento de algunas de las expresiones emocionales
bésicas, tales como el miedo, el asco y la ira, dependen de distintos
sistemas cerebrales.

Se ha sugerido que la confluencia de proyecciones neurales de
diferentes estructuras cerebrales confiere a la amigdala, capacidad
para la formacion de asociaciones entre los estimulos y la
contingencia de reforzamiento y castigo. De esta manera podria
ejercer un papel mediador en las respuestas emocionales, tanto

innatas como aprendidas.
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e Percepcion consciente e inconsciente de las expresiones faciales.

Datos que confirman la existencia de reconocimiento inconsciente
de expresiones emocionales faciales llevan algunos autores a
sugerir la existencia de sistemas especificos, al menos en parte
para la percepcion consciente versus inconscientes reestimulos
emocionales.

Investigando la reaccion a estimulos inductores de miedo en
animales, Le Doux llego a la conclusion de la existencia de dos
vias separadas en algunas respuesta a estimulos auditivos
inductores de miedo y de alguna forma la hipotesis de la doble
ruta, considerada en el d&mbito de la neuropsicologia para el
procesamiento visual, esta siendo generalmente aceptada en el
estudio del procesamiento de las emociones. Si bien quedan por
delimitar aspectos anatomicos y funcionales del modelo,
recordaremos que la amigdala tiene conexiones con areas
relevantes en la expresion somatica de las emociones y con las de
la experiencia del sentimiento consciente. Por ello, ejerceria quiza
un papel mediador, segun algunos autores, tanto en el estado
emocional inconsciente como en el sentimiento consciente; y tanto
en los componentes auténomos como en los componentes

cognitivos de la emocion.”

® MESTRE N., José M. & FRENANDEZ B., Pablo “Manual De Inteligencia Emocional” , P4g. 126-131
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2.1.8. MANIPULACION Y VALORACION DE LAS EMOCIONES

En tanto que animales sociales, a menudo tratamos de
manipular y valorar las emociones, los estados de animo y las
actitudes de los que nos rodean, esto es lo que hacemos cuando
intentamos reconfortar a un amigo afligido o tranquilizar a un nifio
asustado, pero aunque manipular y valorar el afecto toma parte de la
experiencia humana, hacerlo de manera que se pueda evaluar de un
modo objetivo y fiable constituye un reto. Los investigadores
interesados en el estudio de la emocion han afrontado el reto

utilizando una serie de técnicas.

2.1.8.1. MANIPULACION MEDIANTE INDUCCION DE

ESTADOS DE ANIMO

Esta técnica, llamada induccion del estado de animo,
se centra en cambiar el estado inicial que dicen tener los
sujetos cuando llegan al laboratorio. Los medios habituales
de cambiar el estado de animo del sujeto, consiste en
mostrarle fragmentos de peliculas con carga afectiva
(jocosamente divertidas y desoladoras, dependiendo del
cambio de estado de animo que pretenda conseguir el
investigador), hacerles escuchar musica o pedir al sujeto que

se concentre en situaciones afectivas, reales o imaginarias,
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2.1.8.2.

2.1.8.3.

que lleven a un estado de &nimo, ya sea positivo, ya sea
negativo. Se considera que se ha conseguido la induccién del
estado de animo si el sujeto sefiala que ha tenido un cambio

de éste en el sentido pronosticado.

MANIPULACION MEDIANTE ESTIMULOS

EVOCADORES

La técnica que se emplea mas frecuentemente en
laboratorio para manipular la emocion (en contraposicion al
estado de animo) es presentar estimulos que evocan emocion
generalmente, los estimulos que se utilizan para inducir una
repuesta emocional en los sujetos son fotografias de caras con
diferentes expresiones emocionales, fotografias de escenas
emotivas tales como las de un bebé encantador o la imagen,
nada atractiva, de la boca del cafién de una pistola; palabras
que varian en cuanto a valor y ; dinero, como un ruido fuerte

y una descarga moderada.

VALORACION DIRECTA DE LAS EMOCIONES

La técnica que mas se utiliza para evaluar los estados

0 las respuestas afectivas, tanto dentro como fuera del
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laboratorio, es el informe que da el sujeto de si mismo. Si
queremos saber como se siente alguien, se lo preguntamos.
Esta es una forma de evaluacion directa, en la que los sujetos
informan explicitamente de su reaccién emocional, estado de
animo o actitud. Pese a ser un método que se emplea a menudo
para evaluar estados afectivos, se basa en la introspeccion y
esté afectado por convencionalismos culturales. De ahi que sea
importante disponer de un método para determinar una
reaccion afectiva mediante una evaluacion indirecta, esto es,
valiéndose de métodos independientes del informe subjetivo y

del lenguaje.

2.1.8.4. VALORACION INDIRECTA DE LAS EMOCIONES

Una manera de realizar una evaluacion indirecta es
pedir al sujeto que elija entre diferentes opciones, asumiendo
que una evaluacion emocional de las opciones determina en
parte la eleccibn. Una segunda medida indirecta de
evaluacion emocional es inhibir o facilitar una conducta, por
ejemplo, el tiempo de respuesta o los movimientos oculares.
El placer de ver una alegre reunion de amigos en el patio
fuera de clase puede hacer que nos entretengamos mirandolos

y seamos lentos en responder a una pregunta. La emocion
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puede influir en nuestras acciones y en la facilidad con la que
respondemos, tanto inhibiendo como facilitando conductas.
Una tercera técnica de evaluacion indirecta se vale
de la psicologia, el estudio de la relacion entre los estados
mentales y las respuestas fisioldgicas. Uno de los aspectos
fundamentales en los estados mentales y las respuestas
fisiologicas. Uno de los aspectos fundamentales en los que la
emocion se diferencia de otros procesos mentales es que la
emocion por lo general lleva a cambios sustanciales en

nuestro estado fisico.®

2.1.9. CARACTERISTICAS DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

Entre el rasgo de la inteligencia emocional estan los

siguientes:

e Es infantil; para ella, todo es blanco o negro, no existen los grises.

e Se enfoca todo personalizandolo en uno mismo.

e No pone atencion a lo que va en contra de los propios sentimientos
0 creencias, y se centra sélo en lo que los confirma.

e Impone el pasado sobre el presente. Ante una situacion similar en
algin aspecto a otra acontecida en el pasado, reaviva los

sentimientos que acomparfiaron a la situacion pasada. Ademas, la

®SMITH & KOSSLYN Op.cit . P4g. 350-352
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persona no es consciente de estar reaccionando de ese modo.

e La realidad se ve de modo distinto segiin cual sea la emocién
dominante en cada momento.

e ActlGa como si los propios sentimientos y recuerdos fueran hechos
reales.

e Para ella, lo que siente la persona en determinadas situaciones es

mas importante que la propia realidad.

2.1.10. COMPONENTES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

Percepcion y expresion emocional

Los sentimientos son un sistema de alarma que nos informa
sobre cdmo nos encontramos, qué nos gusta o qué funciona mal a
nuestro alrededor con la finalidad de realizar cambios en nuestras
vidas. Una buena percepcion implica saber leer nuestros
sentimientos 'y emociones, etiquetarlos y vivenciarlos. Con un buen
dominio para reconocer cdmo nos sentimos, establecemos
la base para posteriormente aprender a controlarnos, moderar
nuestras reacciones y no dejarnos arrastrar por impulsos o pasiones
exaltadas.

Ahora bien, ser conscientes de las emociones implica ser
habil en multiples facetas tintadas afectivamente.

Junto a la percepcion de nuestros estados afectivos, se suman las
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emociones evocadas por objetos cargados de sentimientos, reconocer
las emociones expresadas, tanto verbal como gestualmente, en el
rostro y cuerpo de las personas; incluso distinguir el valor o

contenido emocional de un evento o situacién social.

Por dltimo, la Gnica forma de evaluar nuestro grado de
conciencia emocional esta siempre unida a la capacidad para poder
describirlos, expresarlos con palabras y darle una etiqueta verbal
correcta. No en vano, la expresion emocional y la revelacion del
acontecimiento causante de nuestro estrés psicologico se alzan en el
eje central de cualquier terapia con independencia de su corriente
psicoldgica.

Para comprender los sentimientos de los demas debemos
empezar por aprender a comprendernos a nosotros mismos, cuéles
son nuestras necesidades y deseos, qué cosas, personales o
situaciones nos causan determinados sentimientos, qué pensamientos
generan tales emociones, como nos afectan y qué consecuencias y
reacciones nos provocan. Si reconocemos e identificamos nuestros
propios sentimientos, mas facilidades tendremos para conectar con
los del pr6jimo. Empatizar consiste «simplemente» en situarnos en el
lugar del otro y ser consciente de sus sentimientos, sus causas y sus
implicaciones personales. Ahora bien, en el caso que la persona

nunca haya sentido el sentimiento expresado por el amigo, le
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resultara dificil tratar de comprender por lo que esta pasando. Aquél
que nunca ha vivido una ruptura de pareja, en ningin momento fue
alabado y reforzado por sus padres por un trabajo bien hecho o jaméas
ha sufrido la pérdida de un ser querido, realizara un mayor esfuerzo
mental y emocional de la situacion, aun a riesgo de no llegar a
entenderlo finalmente, para imaginarse el estado afectivo de la otra
persona. Junto a la existencia de otros factores personales y
ambientales, el nivel de inteligencia emocional de una persona esta
relacionado con las experiencias emocionales que nos ocurren a lo
largo del ciclo vital.

Desarrollar una plena destreza empatica en los nifios implica
también ensefiarles que no todos sentimos lo mismo en situaciones
semejantes y ante las mismas personas; que la individualidad orienta
nuestras vidas, y que cada persona siente distintas necesidades;

miedos, deseos y odios.

Regulacion Emocional

Una de las habilidades mas complicadas de desplegar y
dominar con maestria es la regulacidbn de nuestros estados
emocionales. Consiste en la habilidad para moderar o manejar
nuestra propia reaccion emocional ante situaciones intensas, ya sean

positivas 0 negativas. La regulacién emocional se ha considerado
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como la capacidad para evitar respuestas emocionales descontroladas
en situaciones de ira, provocacion o miedo. Tal definicion es
comunmente considerada correcta, pero resulta incompleta. Las
investigaciones estan ampliando el campo de la autorregulacion a las
emociones positivas. Una linea divisoria invisible y muy fragil
demarca los limites entre sentir una emocién y dejarse llevar por
ella. Es decir, regular las emociones implica algo mas que
simplemente alcanzar satisfaccion con los sentimientos positivos y
tratar de evitar y/o esconder nuestros afectos mas nocivos. La
regulacion supone un paso mas alla, consiste en percibir, sentir y
vivenciar nuestro estado afectivo, sin ser abrumado o avasallado por
él, de forma que no llegue a nublar nuestra forma de razonar.
Posteriormente, debemos decidir de manera prudente y consciente,
cdmo queremos hacer uso de tal informacion, de acuerdo a nuestras
normas sociales y culturales, para alcanzar un pensamiento claro y
eficaz y no basado en el arrebato y la irracionalidad. Un experto
emocional elige bien los pensamientos a los que va a prestar atencion
con objeto de no dejarse llevar por su primer impulso e, incluso,
aprende a generar pensamientos alternativos adaptativos para
controlar posibles alteraciones emocionales.

Del mismo modo, una regulacion efectiva contempla la
capacidad para tolerar la frustracién y sentirse tranquilo y relajado

ante metas que se plantean como muy lejanas o inalcanzables.
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2.1.11.

Tampoco se puede pasar por alto la importancia de la destreza
regulativa a la hora de poner en practica nuestra capacidad para
automotivarnos. En este sentido, el proceso autoregulativo forma
parte de la habilidad inherente para valorar nuestras prioridades,
dirigir nuestra energia hacia la consecucién de un objetivo,
afrontando positivamente los obstaculos encontrados en el camino, a
través de un estado de busqueda, constancia y entusiasmo hacia

nuestras metas.

ADQUIRIR INTELIGENCIA EMOCIONAL

La mayoria de la destrezas o habilidades pueden ser
mejoradas a través de la educacion y es probable que sea cierto, al
menos, para algunas de las habilidades relacionadas con la
inteligencia emocional. Las habilidades emocionales comienzan en
casa, con una buena interaccién entre padres e hijos. Los padres
ayudan a los nifios a identificar, etiquetar sus emociones, a respetar
sus sentimientos y a comenzar a relacionarlas con las situaciones
sociales. En cada casa o familia este proceso puede tener éxito en
mayor o menor grado, sobre la base de nuestros estudios nos hemos
venido dando cuenta que de inicialmente, los individuos operan
desde diferentes lugares emocionales. Esto puede ser considerado

sus bases de conocimiento emocional. Las oportunidades para
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aprender habilidades emocionales no son siempre iguales. Los
padres pueden sufrir limitaciones psicoldgicas tan graves que no
sean capaces de iniciar un proceso de aprendizaje cognitivo-
emocional. Las lecciones sobre las emociones que un nifio puede
aprender pueden ser incorrectas. Por ejemplo, los padres pueden
evitar sentimientos o incluso pueden negar que estén enfadados
mientras se comportan con hostilidad. Como consecuencia de esto, a
veces los nifios pueden desarrollar desordenes en los que llegan a
alejarse de sus sentimientos o a interpretarlos mal. A veces sera
necesario un psicoterapeuta para corregir el problema. “Los
psicoterapeutas estan entrenados en la escucha empalica, la reflexion
de los sentimientos y la busqueda de emociones perdidas que
necesitan ser construidas, recuperadas o experimentadas de mejores

maneras”.’

2.1.12. LA INTELIGENCIA EMOCIONAL Y LA EDUCACION

2.1.12.1. LA INCORPORACION DE LA

INTELIGENCIA EMOCIONAL EN LOS

CURRICULOS

Particularmente creemos que es Util la natural ensefianza

emocional que viene dada en muchas de las artes liberales y con

"MESTRE N & FERNANDEZ , Op.cit. P4g. 41
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varios sistemas de valores también implicitos en algunas
asignaturas. En las escuelas, por ejemplo, cuando las lecturas
contienen historias atractivas, los nifios comienzan a aprender

sobre los sentimientos de los personajes.

Los personajes de cuentos o historias infantiles tienen una
tendencia ineludible hacia temas felices, sobre los celos, los
temores, etc. y los nifios pueden observar que hace que estos
personajes sientan como las conocidas cuatro virtudes (fortaleza,
templanza, sabiduria y justicia) que describia Marco Aurelio, pero
si que es el primer intento formal conocido de relacionar las

emociones con destrezas y habilidades cognitivas.

Finalmente, el papel del lenguaje y de su desarrollo es crucial
para el desarrollo de las habilidades cognitivas, que cubre la
inteligencia emocional.

Explicitamente, a través del lenguaje etiquetamos las
diferentes emociones, conocemos la intensidad de su expresion por
el tono de voz, el conocimiento del lenguaje cultural de la
expresion de las emociones nos permite adecuarnos a determinados
contextos sociales y el desarrollo del lenguaje nos ayuda a
desarrollar otras habilidades cognitivas de forma reflexiva como

pueden ser las propias de la inteligencia emocional.
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“También es importante el lenguaje no verbal; especialmente
permite explicar cierta tendencia a una mejor puntuacion en los test
de rendimiento de inteligencia emocional como el MSCEIT a
favor de las mujeres, cuya motivacién (otro proceso psicolégico
implicado) ante este tipo de pruebas puede ser mayor. La revision
describe que en los ejercicios de exactitud empéatica que probaban
la sensibilidad no verbal las mujeres superaron a los hombres. Sin
embargo, las mujeres solo superaron a los hombres en los
experimentos que las hacian conscientes y mas motivadas para una

buena ejecucién”.?

2.1.12.2. ANALFABETISMO EMOCIONAL

Los educadores, preocupados desde hace tiempo por los bajos
rendimientos de los escolares en matematica y lectura, estan
comenzando a advertir la existencia de una deficiencia diferente y
mas alarmante: el analfabetismo emocional. Y en tanto se realizan
loables esfuerzos para elevar los niveles académicos, ésta nueva
conflictiva deficiencia no esta contemplada en los programas
escolares corrientes.

Como lo expresara una muestra de Brooklyn, el énfasis

puesto actualmente sobre algunos aspectos de la ensefianza sugiere

8 Ibid. Pag. 42
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que "nos preocupa mas saber si los alumnos pueden leer y escribir

correctamente, que saber si estaran vivos la semana entrante".

Signos de esta deficiencia pueden ser observados en
incidentes violentos como los balazos recibidos por Lan y Tyrone,
cada vez més habituales en las escuelas norteamericanas. Son algo
mas que hechos aislados; el aumento de los trastornos de la
adolescencia y de los problemas de la infancia en los Estados
Unidos- caja de resonancia de tendencias mundiales-, se

comprueban en estadisticas como las siguientes.

Estados Unidos fue testigo del indice mas alto de arrestos
juveniles por crimenes violentos que hayan existido; los arrestos de
adolescentes por violacién se duplicaron; el promedio de asesinato
cometidos por adolescentes se cuadruplicd, en gran medida debido
al incremento del uso de armas de fuego. Durante las mismas dos
décadas, el indice de suicidios de adolescentes se triplico, al igual
que el nimero de chicos es menor de catorce afios que son victimas
de asesinato. Cada vez mas cantidad de jovencitas, y de edades
cada vez mas bajas, quedan embarazadas. A partir de 1983, el
indice de nacimiento entre jovencitas entre diez y catorce afios
demostro haber crecido regularmente durante cinco afios seguidos -

hay quienes llaman a este fendmeno; "bebés que tienen bebés"
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,tanto como la proporcion de embarazos no deseados, paralela a la
presion para mantener relaciones sexuales. “El indice de
enfermedades venéreas entre adolescentes se ha triplicado a lo
largo de los dltimos treinta afios. Si bien todos estos datos son
desmoralizadores, al enfocar la mirada en la juventud afro
norteamericana, particularmente en las grandes ciudades, se
vuelven absolutamente desoladores: todos los indices son, con
mucho, mas elevados, duplicandose, triplicandose 0 mas. La causa
méas comun de incapacidad entre los adolescentes es la enfermedad
mental. Los sintomas de la depresion, en mayor o menor medida,
afectan a un tercio de la poblacion adolescente; en el caso de las
nifias, la incidencia de la depresion se duplica en la pubertad. La
frecuencia de trastornos en la alimentacion en nifias adolescentes

ha experimentado un aumento vertiginoso”.?

2.1.13. MODELOS DE INTELIGENCIA EMOCIONAL

2.1131. EL MODELO DE LAS CUATRO RAMAS

DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

e LA PERCEPCION DE EMOCIONES

La primera rama de la inteligencia emocional se define como

® GOLEMAN, Daniel “La Inteligencia Emocional” , Pag. 261
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la habilidad para percibir e identificar las emociones en uno
mismo y en otros, asi como en otros estimulos, incluyendo
voces de personas, historias, mlsica y obras de arte (por
ejemplo), cuando se centra en el propio individuo, esta
dimension esta relacionada con una mayor consciencia
emocional, menor: y menos ambivalente sobre la expresividad
emocional cuando se centra en otras personas, esta dimension
engloba lo que se entiende por sensibilidad afectiva, habilidad
para recibir afecto y sensibilidad no verbal.

UTILIZACION DE LA EMOCION PARA FACILITAR

EL PENSAMIENTO

La segunda rama de la inteligencia emocional, se refiere a la
habilidad de utilizar las emociones para focalizar la atencion y
pensar de modo mas racional, 16gico y creativo. El uso de las
emociones requeria la habilidad de aprovechar los sentimientos
de cara a ciertas tareas cognitivas, tales como el razonamiento,
la resolucion de problemas, la toma de decisiones y la
comunicacion interpersonal. Las emociones pueden crear
diversos procesos mentales que resulten ser mas o menos
adaptativos para diferentes tipos de tareas de razonamiento, Por
ejemplo, algunas emociones pueden ser mas Utiles para

estimular el pensamiento creativo.
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COMPRENSION DE LAS EMOCIONES:

La tercera rama de la inteligencia emocional, la comprension
de emociones, implica una considerable cantidad de lenguaje y
pensamiento proposicional para reflejar la capacidad de
analizar las emociones. Incluye una comprension del léxico
emocional y del modo en que las emociones se combinan,
progresan y evolucionan de una a otra. Los individuos que son
habiles en la comprension de emociones tienen un vocabulario
emocional particularmente rico y aprecian las relaciones entre
términos que describen diferentes estados emocionales. Es
posible que estos sujetos sean especialmente sensibles al modo
en que las palabras que expresan emociones se disponen como
conjuntos organizados en torno a prototipos emocionales y
sean expertos en la identificacién del significado o temas
fundamentales que  subyacen diversas  experiencias

emocionales.

REGULACION DE LAS EMOCIONES:

La habilidad para regular los estados de animo y las emociones

propias; y las de los demas; constituye la cuarta dimension de
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la inteligencia emocional. Al manejar los propios sentimientos,
las personas deben ser capaces de observar, distinguir y
etiquetar sus sentimientos de modo preciso; creer que pueden
mejorarlos o modificarlos; valorar y hacer uso de estrategias
que los cambiaran .Algunos investigadores han identificado
claras diferencias individuales en la autoeficacia percibida de
ciertas personas; con respecto a esta habilidad: Catanzaro y
Greenwood, 1994; Salovey, Myer, Goldman, Turvey y Palfai,
1995). Algunas personas resultan ser igualmente eficaces a la

hora de ayudar a otros a manejar sus emociones.

2.1.14. LA EVALUACION DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

Ahora que hemos descrito la inteligencia emocional, es el
momento de considerar la evidencia de su existencia o no.
Como anotamos al principio, comprender las diferentes
manifestaciones que toma la inteligencia emocional requerira
demostrar que las habilidades incluidas bajo el término "inteligencia
emocional” son significativamente diferentes de la inteligencia
general, y aun asi estan lo suficientemente relacionada a ésta como
para calificarla como inteligencia ; (es decir, que existe una
correlacién significativa aunque no debe ser alta entre la inteligencia

emocional y la inteligencia general; la desviacion media de un
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cociente emocional (EQ) monolitico es, sin duda, una cuestién ain
algo prematura. Determinar la inteligencia emocional es o no una
verdadera inteligencia, multiples destrezas no relacionadas con la
inteligencia general o algo medianamente relacionados con ella

dependeréa de su medida y evaluacion.

2.1.141. LA MEDIDA DE LA INTELIGENCIA

EMOCIONAL

Una habilidad debe ser medida. Nétese que este criterio
excluye a un gran nimero de cualidades personales importantes,
tales como el optimismo y la motivacion, las cuales,
especificamente, no implican contribuciones emocionales a la
inteligencia o a la comprension intelectual de la emocidn.

Un segundo criterio, es que los estudios deben medir
directamente una habilidad mejor que la auto descripcion de como
emocionalmente inteligente, se cree que esS una persona. Las
autodescripciones de inteligencia pueden tener algun valor, pero no
lo suficiente como para demostrar que el concepto existe. Por
ejemplo, en el campo de la inteligencia académica, cada instructor se
familiariza con el estudiante que cree que no es muy listo, y con el
estudiante que no es tan listo, pero que se cree mucho mas listo de lo

que es preguntar a la gente, para ver como resuelve un problema
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produce una muestra de comportamiento mas valida para el estudio
que las propias descripciones que una persona pueda creer para
resolverlo; en definitiva ,aqui se hace referencia a que es mejor
medir la inteligencia emocional con una medida de ejecucién que
con un auto informe.

“El tercer y ultimo criterio es que tales estudios deberian
conectar las multiples habilidades. Las unas con las otras, o una o
mas habilidades emocionalmente inteligentes con un criterio mas

importante”.*?

2.2. APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO
2.2.1. APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO; GENERALIDADES Y

DEFINICIONES

“Es un proceso de construccion de conocimientos
(conceptuales, procedimentales y actitudinales) que se da en la
persona, en interaccion con el medio y a través de actividades

significativas™.**

“Implica una activa reestructuracion de las percepciones,
ideas, conceptos y esquemas que el aprendiz posee en su estructura
cognitiva. Podriamos caracterizar a su enfoque como constructivista o

sea los materiales de estudio y la informacion exterior se

19 MESTRE N & FERNANDEZ , Op. Cit. Pag. 72
1 maTos H., Benigno, “La Educacion Centrada En El Aprendizaje” , Pag. 42
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interrelacionan e interacttan con los esquemas de conocimiento previo

y las caracteristicas personales del aprendiz”.*?

“Es la acumulacion de conocimientos nuevos a ideas previas
asignandoles un significado propio a través de las actividades por
descubrimiento y de actividades por exposicion.

Es la incorporacion al conocimiento que ya posee y que podemos
utilizar, afectdndolo de alguna manera en su organizacion. Es un
conocimiento estable, claro, organizado y dindmico, sobre un asunto o
campo de especializacion particular, que tiene cada uno de nosotros en

un momento determinado, como parte de nuestra experiencia”.*®

2.2.2. PRINCIPIOS GENERALES DEL APRENDIZAJE

SIGNIFICATIVO

e “Principio de interés: EL aprendizaje del nifio esta en razon directa
a su interés. El interés es el soporte de todo el proceso educativo.

e Principio de finalidad: Solamente hay verdadero aprendizaje
cuando el aprendiz sabe qué es lo que quiere, desea lograrlo y
busca los medios para poder alcanzarlo.

e Aprendizaje y ensefianza son intencionales: persiguen objetivos
claros, precisos, realizables. Un aprendizaje sin metas es ciego, no

es auténtico.

2 FELORES V., Henan Marco. “Teorias Cognitivas & Educacién”, Pag. 169
13 CALERO P., Mavilo. "Aprender A Aprender”, Pag.27
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e Principio de auto aprendizaje: Nadie puede aprender por otro, ni la
actividad de una persona produce aprendizaje en otra.

e Aprender por si mismo: Implica no solo aprender constantemente;
sino también, desaprender a la luz de las experiencias nuevas y
reaprender o revisar el contenido de anteriores aprendizajes.

e Principio de efecto: El que se educa tiende a repetir y aprender con
mas rapidez aquellas actividades que le son satisfactorias. El auto
actividad conlleva el aprendizaje cuando conduce al éxito y a la
satisfaccion.

e Principio de libertad: EL educando debe gozar de libertad amplia
para la consecucion de su aprendizaje. Esto significa liberacion de
normas impuestas, de formas de ensefianza consagrados, de
sistemas y metodos que limitan o desconocen los derechos del nifio
y del adolescente.

e Principio de ejercicio: El aprendizaje esta en razon directa de su
ejercitacion. EIl aprendizaje debe ser activo o simplemente no
existe. Actuar es aprender. Aprendizaje y hacer lo aprendido no son
dos actos diferentes. Se aprende a hacer algo haciéndolo, asi no lo
hagamos bien la primera vez.

e Principio de respuestas multiples: Una misma situacion puede dar
lugar a reacciones variadas. Las respuestas inutiles se eliminan,

perduran solamente aquellas que resultan satisfactorias".**

1 TANCAS, Fredy .“Manual De Estrategias De Ensefianza — Aprendizaje En EI Nep , Pag. 10

37



2.2.3. LEYES DEL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

e De la preparacion. Motivacion, objetivos.

e Del Ejercicio. Préctica continda.

o Del Efecto. Realimentacion, satisfacciones.

e De la Primacia. Correccion desde el principio.

e De la Intensidad. Realismo, variedad de métodos.

e De lo Reciente. Se aprende y recuerda lo més reciente, sintesis.

2.2.4. CARACTERISTICAS DEL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO
e “Es pertinente y teleoldgico (se orienta por objetivos o
competencias).
e Esfendmeno social.
e Es formativo.
e Essituado.
e Esproceso interno, activo y personal.
e Es util trascedente.
e Es cooperativo participativo.
e Esactivo.
e Parte de conocimientos previos.

e Esintelectual”. *®

15 mATOS , Op. Cit. Pag. 42
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2.2.5. TIPOS DE APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

Ausubel distingue tres tipos esenciales de aprendizaje significativo:
De conceptos.

e De proposiciones.

Existe una escala de "significatividad" progresiva en estos
tres tipos de conocimiento, de tal manera que las representaciones son
méas simples que los conceptos y, por lo tanto, mas cercanas al
extremo repetitivo del continuo de aprendizaje, mientras que, a su vez,
las proposiciones son mas complejos que los conceptos; y, por lo
tanto, mas simples que los conceptos, ya que por definicion una

proposicion es la relacion entre varios conceptos.

El aprendizaje de representaciones tiene como resultado
conocer que las palabras particulares representan y en consecuencia
significan psicolégicamente las mismas cosas que sus referentes.
Mientras que en la formacion de conceptos el significado se extraeria
por abstraccion de la propia realidad, en la asimilacion el significado
es un producto de la interaccion entre la nueva informacién con las

estructuras conceptuales ya construidas.

Segun Ausubel, la asimilacion seria la forma predominante
de adquirir conceptos a partir de la edad escolar; y muy especialmente

en la adolescencia y la edad adulta. A diferencia de la formacion de
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conceptos, la asimilacion seria un aprendizaje significativo producido
en contextos receptivos y no de descubrimiento, por lo que s6lo seréd

posible a partir de la instruccion.

“La asimilacién de conceptos nos conduce al tercer tipo basico de
aprendizaje significativo. Si asimilar un concepto es relaciénalo con
otros preexistentes en la estructura cognitiva, el aprendizaje de
proposiciones consiste en adquirir el significado de nuevas ideas
expresadas en una fase o una oracion que contiene dos 0 mMas

conceptos™. 1

2.2.6. FASES DEL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

e El alumno percibe a la informacion como compuesta por partes
aisladas sin conexion conceptual.

e El alumno tiende a memorizar o interpretar en la medida de lo
posible estas piezas, y para ello usa su conocimiento esquematico.

e EIl procesamiento de la informacién es global y éste se basa en:
limitado conocimiento sobre el dominio a aprender, estrategias
generales independientes de dominio, uso de conocimientos de otro
dominio para interpretar la informacion (para comprar y usar
analogias).

e La informacion aprendida es concreta (mads que abstracta) y

vinculada al contexto especifico.

18 MORRIS A., Maria, PANTY N, ,Oscar “Estrategias Docentes Para ElI Aprendizaje Significativo”, Pag. 18
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e Uso predominante de estrategias de repaso para aprender la

informacion.

“Gradualmente el aprendiz va construyendo un panorama global
del dominio o del material que va a aprender, para lo cual usa su
conocimiento esquematico, establece analogias (con otros dominios
gue conoce mejor) para representarse ese nuevo dominio, construye

suposiciones basados en experiencias previas”.’

2.2.6.1. FASE INTERMEDIARIA DE APRENDIZAJE

El alumno empieza a encontrar relaciones y similitudes entre las
partes aisladas y llega a configurar esquemas y mapas cognitivos,
sobre el material y el dominio de aprendizaje en forma progresiva;
sin embargo, estos esquemas aun no permiten que él se conduzca
en forma automatica o autdnoma.

Se va realizando de manera paulatina un procesamiento mas
profundo del material. ElI conocimiento aprendido se vuelve
aplicable a otros contextos.

Hay mas oportunidades para reflexionar sobre la situacion, material
y dominio.

El conocimiento llega a ser mas abstracto, es decir, menos

dependiente del contexto donde originalmente fue adquirido.

7 Ibid. pag. 31
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e Es posible el empleo de estrategias elaborativas u organizativas
tales como: mapas conceptuales y redes semanticas, asi como para
usar la informacion en la solucion de tareas-problema, donde se

requiera la informacion a aprender.

2.2.6.2. FASE TERMINAL DEL APRENDIZAJE

e Los conocimientos que comenzaron a ser elaborados en esquemas
0 mapas cognitivos en la fase anterior, llegan a estar mas integrado
y a funcionar con mayor autonomia.

e Como consecuencia de ello, las ejecuciones comienzan a ser mas
automaticas y a exigir un menor control consciente.

e Igualmente las ejecuciones del sujeto se basan en estrategias
especificas del dominio para la realizacion de tareas, tales como
solucién de problemas, respuestas a preguntas.

e Existe mayor énfasis en esta fase sobre la ejecucién que en el
aprendizaje, dado que los cambios en la ejecucion que ocurren se
debe a variaciones provocadas por la tarea, mas que arreglos o
ajustes internos.

e Aprendizaje que ocurre durante esta fase probablemente consiste
en:

a) La acumulacion de informaciébn a los esquemas

preexistentes, y
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b) La aparicion progresiva de interrelaciones de alto nivel

en los esquemas.

Es muy importante, a pesar de la division anterior, entender
el aprendizaje como un continuo, en donde el transito entre las fases es
gradual; de hecho, en determinados momentos durante un proceso de

aprendizaje, podran ocurrir super posicionamientos entre fases.

A partir de los planteamientos anteriores podemos seguir al
docente una seria de principios de accion pedagogica con base en la
teoria del aprendizaje significativo:

e El aprendizaje se facilita cuando los contenidos les son presentados
al alumno, organizados de manera conviviente, y siguen una
secuencia légica-psicologica apropiada.

e Es conveniente delimitar intencionalidades y contenidos de
aprendizaje en una progresion continla que respete niveles de
exclusividad, abstraccion y generalidad. Esto implica determinar
las relaciones de supra-ordinacion-subordinacion, antecedente-
consecuente que guardan los nacleos de informacion entre si.

¢ Los contenidos escolares deben representarse en forma de sistemas
conceptuales  (esquemas de conocimiento)  organizados,
interrelacionados y jerarquizados, interrelacionados y sin orden.

e La activacion de los conocimientos y experiencias previas que

posee el alumno en su estructura cognitiva, facilitara los procesos
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de aprendizaje significativo de nuevos contenidos.

El establecimiento de "puentes cognitivos” (conceptos e ideas
generales que permiten enlazar la estructura cognitiva con el
material por aprender) pueden orientar al alumno a detectar las
ideas significativamente.

Los contenidos aprendidos significativamente (por recepcion o por
descubrimiento) seran mas estables y permitiran la transferencia de
lo aprendido, sobre todo si se trata de conceptos generales
integradores.

Dado que el alumno en su proceso de aprendizaje, y mediante
ciertos mecanismos autorregulatorios, puede llegar a controlar
eficazmente el ritmo, secuencia y profundidad de sus conductas y
procesos de estudio, una de las tareas principales del docente es
estimular la motivacidn y participacion activa del sujeto y aumentar

la significatividad potencial de los materiales académicos.
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2.2.7. CONDICIONES QUE PERMITEN EL

SIGNIFICATIVO
Material

e Relacionabilidad no arbitraria.
e Relacionabilidad sustancial.
e (significado l6gico).

Alumno

e Disposicion o actitud.
e Naturaleza de su estructura cognitiva.
e Conocimientos y experiencias previas.

e (significado psicolégicos). 2

APRENDIZAJE

2.2.8. ESTRATEGIAS PARA EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

2.2.8.1. ESTRATEGIAS COGNITIVAS

“Las estrategias cognitivas constituyen métodos o procedimientos

mentales para adquirir, elaborar, organizar y utilizar informacién que

hacen posible enfrentarse a las exigencias del medio, resolver problemas y

tomar decisiones adecuadas”. *°

¥ FLORES V, Op. Cit . P4g. 175
19 |bid. Pag. 197.
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e Estrategias cognitivas de elaboracion
La elaboracién es un proceso mas complejo y profundo que la
simple recepcion o repeticion. La elaboracion supone relacionar e
integrar las informaciones nuevas con los conocimientos mas
significativos. Se trata de favorecer el uso de estrategias diversas
que permitan codificar, asimilar y retener la nueva informacién
para poder recuperarla y utilizarla posteriormente. Mediante las
estrategias de elaboracion el profesorado y el alumnado se implican
mas activamente en el aprendizaje. Estas estrategias incluyen la
elaboracién mediante imagenes (por ejemplo, una estrategia para
facilitar el aprendizaje consiste en utilizar imagenes o crear
analogias que representan el material o que se relacione con ello,
pueden ser generados entre el grupo de compaferos o facilitadas
por el profesorado) y la elaboracion verbal (por ejemplo,
parafrasear un texto, hacer inferencias explicitamente, formular y
responder a auto preguntas, resumir, pensar o hacer aplicaciones,
establecer relaciones y extraer conclusiones).
e Estrategias cognitivas de organizacion

Son los procedimientos utilizados para transformar y reconstruir la
informacion, dandole una estructura distinta a fin de comprenderla
y recordarla mejor. Implica un sujeto mas consciente, activo y
responsable en sus aprendizajes. Incluyen estrategias de

agrupamiento (por ejemplo, ordenar o clasificar en categorias
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segun caracteristicas compartidas) y de esquematizacion (por
ejemplo, para comprender un texto los procedimientos pueden
consistir en identificar las ideas principales y secundarias,
establecer relaciones entre conceptos. Para conseguir una
comprension méas profunda y una retencion mas eficaz). Faciliten la
concentracion, como condiciones del lugar, iluminacién, ausencia
de ruido y distractores en general. También es muy importante la
planificacion de horarios y tiempos para las diversas materias, con
pausas para descansos.

Estrategias cognitivas de recuperacion

Las estrategias de elaboracion y organizacion que hemos
comentado permiten un nivel mas profundo en el procesamiento de
la informacion, es decir, una comprension mas profunda; y una
codificacion y retencion mas eficaz. Pero una vez registrada la
informacion en la memoria a largo plazo es necesario recuperarla y
utilizara ante las distintas exigencias del medio.

Los procesos de recuperacion estaran en estrecha dependencia de
los procesos habidos en la elaboracién y organizacion; de tal
manera que si hacemos uso de imagenes, dibujos, analogias,
categorias, esquemas, facilitemos también los procesos de

recuperacion.
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2.2.8.2. ESTRATEGIAS MOTIVACIONALES

En el aprendizaje, ademas de los factores y estrategias
cognitivas que hemos mencionado, estan siempre presentes factores
motivacionales, que resultan tan importantes como los cognitivos para
lograr buenos resultados. En algunas ocasiones el alumnado fracasa en
las tareas académicas, no tanto por carecer de estrategias
motivacionales que les permitan desarrollar y mantener un estado
motivacional y un ambiente de aprendizaje apropiado.

Se presentan a continuacion algunos criterios de actuacion, que

pueden traducir en aplicaciones concretas y son cinco factores a los

cuales tiene que prestar atencion el profesorado.

e La forma de presentar y estructurar la tarea.

e La forma de organizar las actividades en el contexto de la clase.

e Los mensajes que da antes, durante y después de la tarea y que
afectan a la relevancia y valor de las metas y a la valorizacion del
sujeto.

e El modelado de valores, asi como de las formas de pensar y actuar
el enfrentarse con las tareas.

e La forma que va a adoptar la evaluacion del alumnado.
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2.2.8.3. ESTRATEGIAS META COGNITTVAS

El punto clave del aprender a aprender estriba en ofrecer al
sujeto herramientas que le ayuden a tomar conciencia de su proceso de
aprendizaje; y que sea la persona misma quien lo supervise y controle.
De ahi que muy frecuentemente se hable en psicologia del aprendizaje
del favorecer el conocimiento, metacognitivo del sujeto. Cuando
hablamos de estrategias de ensefiar a pensar nos referimos a este
conocimiento, metacognitivo.

Podemos precisar ahora un poco mas en que consiste.

La metacognicidn se refiere a los procesos de pensamiento humano en
general, pero particularmente al conocimiento que la persona tiene
acerca de su propio sistema cognitivo (contenidos, procesos,
capacidades, limitaciones,..) y, por otra parte, a los efectos reguladores
que tal conocimiento puede ejercer en su actividad (Weinert y Kluwe

1987).

Segun Flavell (1981, 1985), este conocimiento metacognitivo
estaria formando por tres variables importantes. Variables personales
0 conocimiento de las capacidades; y limitaciones cognitivas propias,
variables de tarea o de conocimiento de las caracteristica; dificultades
especificas de una tarea determinada y variables de estrategia |,
conocimiento de las ventajas , inconvenientes de los diferentes

procedimientos e inconvenientes de los diferentes procedimientos en
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la realizacién de las tareas.

Los conocimientos metacognitivos relativos a las variables
personales son los conocimientos que un sujeto tiene sobre sus propios
conocimientos. Por ejemplo, "yo tengo buena memoria para el
reconocimiento de caras, lo contrario que me ocurre para la
orientacion espacial”.  Estos conocimientos también pueden
referirse a otras personas del entorno, al compararlas entre si 0 con

uno mMismo.

Los conocimientos metacognitivos relativos a las variables de
tarea son los conocimientos sobre las caracteristicas de las tareas, que
permiten planificar las tareas cognitivas y distribuir de forma eficaz

los recursos disponibles.

Los conocimientos meta cognitivos relativos a las variables
de estrategia son los conocimientos que permiten planificar y
supervisar las estrategias cognitivas. Por ejemplo, no se lee de la
misma forma un texto si s6lo queremos hacernos una idea de lo que
trata, o si por el contrario nos interesa conocer lo que dice en detalle y

ademas recordarlo para un examen tipo test.

Las investigaciones sobre metacognicion pretende que las
personas conozcan mejor (sean conscientes de) sus capacidades y
limitaciones, para usar diferentes estrategias en la realizacion de

diferentes tareas. El sujeto pondra en marcha un tipo de estrategia u
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otro teniendo en cuenta los diferentes caracteristicas y dificultades de
la tarea determinada, segin las propias capacidades y limitaciones
personales. De ahi la importancia de desentrafiar las multiples
relaciones que existen entre estos tres tipos de variables y la necesidad

de favorecer en la persona la toma de conciencia de estas relaciones.

Si una alumna, por ejemplo, conoce lo que necesita para
efectuar puede dar los pasos para satisfacer del modo mas adecuado
las exigencias planteadas por la situacion de aprendizaje desarrollada
en la clase de Dibujo. Sin embargo, si no es consciente de sus propias
limitaciones, dificilmente podemos esperar que adopte acciones
pertinentes con el fin de resolver adecuadamente problemas que se la

vayan presentando.

Profundizando un tanto mas en el conocimiento
metacognitivo afirmaremos que el disponer del conocimiento
apropiado acerca de una determinado ambito, no garantiza su
aplicacion competente en se campo. Ademas del conocimiento
especifico se requiere conocer como y cuando aplicarlo en contextos
concretos. Parece oportuno diferenciar, como se puede observar en el
cuadro de la pagina siguiente, dos grandes componentes en la
metacognicion; conocimiento del conocer y el control de

conocimiento.

51



El primero es incorporado al conocimiento que ya poseemos
y que podemos utilizar, afectdndolo de alguna manera en su
organizacion. Ese conocimiento estable, claro, organizado y dindmico,
sobre un asunto o campo de especializacién particular, que tiene cada
uno de nosotros, en un momento determinado, como parte de nuestra

experiencia.

Para lograr el aprendizaje significativo son necesarias dos

condiciones interdependientes:

¢ Que los contenidos sean significativos. Que sean coherentes, claros
y organizados (significatividad logica) y acordes con el nivel de
desarrollo y los conocimientos previos del alumno (significatividad
psicoldgica).

e Que el alumno esté motivado. Que encuentre estimulo para realizar
el esfuerzo intelectual a fin de relacionar la nueva informacion con

sus conocimientos previos.

Una buena motivacién facilita un esfuerzo por aprender. El
alumno se desenvuelve atribuyendo a la vez significado y sentido a lo

que debe aprender en funcion de lo que ya conoce.

El aprendizaje significativo implica buen nivel de
comprension, en tanto la intenciébn del alumno se dirige a la
comprension del significado de la tarea o tema que ha de realizar.

Establecer las relaciones con otros conocimientos o experiencias.

52



2.2.9.

Analiza datos, obtiene con otros conocimientos 0 experiencias.
Analiza datos, obtiene conclusiones y crea nuevas estructuras de
conocimientos. De este modo se halla en una situacién de aprendizaje,
aprende a pensar, moviliza sus potenciales mentales, afectivos y
motrices. Aprendemos cuando los datos se convierten en
significativos, es decir los relacionamos con los conceptos y
proposiciones relevantes que tenemos sobre el asunto. Como la
acumulacion de conocimientos nuevos e ideas previas, asignandoles
un significado propio a través de las actividades por descubrimiento y
de actividades por exposicion. El aprendizaje significativo depende de

la cantidad de informacion.

EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO EN

SITUACIONES ESCOLARES

David AUSBEL es un psicdlogo educativo que a partir de la
década de los sesenta, deja sentir su influencia a través de una serie de
importantes elaboraciones tedrica y estudios acerca de como se realiza

las actividades intelectuales en el &mbito escolar.

Su obra y la de algunos destacados seguidores, han guiado
hasta el presente no solo maltiples experiencias de disefio e

intervencién educativa, sino que en gran medida, han marcado los
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derroteros de la psicologia de la educacion, en especial del
movimiento cognitivista. Seguramente son pocos los docentes que no
han encontrado en sus programas de estudio, experiencias de
capacitacion o lecturas didacticas la nocion de aprendizaje

significativo.

Ausbel, como otros teoricos cognitivistas, postulan que el
aprendizaje implica una restructuracion activa de las percepciones,
ideas, conceptos y esquemas que el aprendizaje posee en su estructura
cognitiva. Podriamos caracterizar a su postura como constructivista,
aprendizaje no es una simple asimilacion pasiva de informacion
literal, el sujeto la transforma, estructura e interacciona los materiales
de estudio, la informacion exterior se interrelacionan, interactian con
los esquemas de conocimiento previos y las caracteristicas personales

del aprendiz.

2.29.1. TIPOS Y SITUACIONES DEL APRENDIZAJE

ESCOLAR

Ausbel, diferencia los tipos de aprendizaje que pueden ocurrir
en el salon de clase. Se diferencian en primer lugar dos dimensiones
posibles del mismo:

La que se refiere al modo en que se adquiere el conocimiento.
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La relativa a la forma en que el conocimiento es subsecuente
incorporado en la estructura de conocimiento o estructura cognitiva
del aprendiz.
Dentro de la primera dimensién encontramos a su vez dos

tipos de aprendizaje posibles: Por percepcion y por descubrimiento; y
en la segunda dimension dos modalidades: Por repeticion vy
significativo. La interaccion de estas, dos dimensiones se traduce en
las denominadas situaciones del aprendizaje escolar, aprendizaje por
repeticion repetitiva, por descubrimiento repetitivo, por recepcion
significativa o por descubrimiento significativo.
Situaciones de aprendizaje escolar:

e Recepcion repetitiva.

e Recepcion significativa.

e Descubrimiento repetitivo.

e Descubrimiento significativo.

Es evidente que la ensefianza en el saléon de clase esta
organizada por prioridades con base en el aprendizaje por recepcion;
medio por el cual, se adquieren los grandes volimenes de material de
estudio que comunmente se le presenta al estudiante. Esto no implica
necesariamente que recepcion y descubrimiento sean excluyentes o
completamente antagonicos. Puede coincidir en el sentido que el
conocimiento adquirido por recepcion pueda emplearse después para

resolver problemas de la vida diaria que implican descubrimiento; y
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porque a veces lo aprendido por descubrimiento conduce al

redescubrimiento planeado de proposiciones y conceptos conocidos.

El aprendizaje por recepcién, en su forma mas compleja y
verbal, surge en etapas avanzadas del desarrollo intelectual del sujeto
y se constituye en un indicador de madurez cognitiva. En la primera
infancia y en la edad pre-escolar, la adquisicion de conceptos y
proporciones se realizan prioritariamente por descubrimiento,
mediante un procesamiento inductivo de la experiencia empirica y

concreta.

Es evidente que el aprendizaje significativo es mas
importante y deseable que el aprendizaje repetitivo en lo que se refiere
a situaciones académicas, ya que el primero posibilita la adquisicion
de grandes cuerpos integrados de conocimiento que tengan sentido y

relacion.
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CAPITULO 1|

PLANTEAMIENTO METODOLOGICO

3.1 HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

3.1.1 HIPOTESIS GENERAL

- El nivel de Inteligencia emocional influye positivamente en el

aprendizaje significativo de los estudiantes de Ciencias sociales y

Promocion Socio Cultural de la FECH. UNJBG de Tacna

3.1.2 HIPOTESIS ESPECIFICA

- El nivel de Inteligencia Emocional que presentan los estudiantes de

la Especialidad de Ciencias Sociales y Promocién Socio-Cultural,

es relativamente regular.
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- El nivel de Aprendizaje Significativo de los estudiantes de la
Especialidad de Ciencias Sociales y Promocion Socio Cultural es
deficiente.

- A mayor nivel de Inteligencia Emocional de los estudiantes de la
Especialidad de Ciencias Sociales y Promociéon Socio Cultural,

mayor serd el nivel de Aprendizaje Significativo.

3.2 VARIABLES

En esta seccion se presenta las variables de estudio:
Variable independiente: Inteligencia Emocional.

Variable dependiente: Aprendizaje Significativo.

3.3 DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

- INTELIGENCIA: Es la habilidad necesaria para resolver problemas o
para elaborar productos que son de importancia en un ambiente cultural.

- EMOCIONES: Procesos afectivos, que consisten en respuestas organicas
y psiquicas, reflejan la relacion de nuestras necesidades con los objetos.

- PERCEPCION: Capacidad de percibir e identificar emociones en una

misma y en los demas implica reconocer nuestro estado animico.
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APRENDIZAJE: Proceso a través del cual se adquiere nuevas
habilidades, destrezas, conocimiento, conductas o valores como resultado
del estudio, la experiencia y la observacion de sujeto.

APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO: Es la posibilidad de que un
contenido se torne con sentido, depende de que sea incorporado al
conjunto de conocimientos de un individuo de manera sustantiva, 0 sea
relacionando conocimientos previos existentes en la estructura mental del
sujeto; ademas, este aprendizaje significativo en no arbitrario, en el
sentido de que fue realizado con algin objetivo o teniendo en cuenta
algun criterio.

INTELIGENCIA EMOCIONAL.: Capacidad que nos permite conocer y
manejar nuestros propios sentimientos, interpretar y enfrentar los
conocimientos de los demas.

HABILIDAD: Es el grado de competencia de un sujeto concreto frente a
un objetivo determinado.

COMPRENCION: Capacidad de comprender el estado emocional, estado
de &nimo de uno mismo y de los demas.

REGULACION: Capacidad de manejar adecuadamente las emociones e
impulsos, controlando nuestros sentimientos y adecuarlos a las
circunstancias.

AFECTIVIDAD: Es el conjunto de reacciones psiquicas del individuo

ante situaciones provocadas por la vida en contacto con el mundo exterior.
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3.4 TIPO Y DISENO DE LA INVESTIGACION

3.4.1 TIPO: Pura, porque busca ampliar conocimientos acerca de la
influencia de Inteligencia Emocional en el Aprendizaje Significativo
de los estudiantes de la Especialidad de Ciencias Sociales y

Promocién Socio-Cultural de la FECH, UNJBG de Tacna, afio 2011.

3.4.2 DISENO: Descriptivo correlacional, porque la investigacion busca
determinar la relacion existente entre Inteligencia Emocional y

Aprendizaje Significativo

M= Representa la muestra en la que se realiza el estudio.

X,Y,Z = Indican la observacion obtenida en cada una de las
variables.

R= Representa la posible relacion existente entre las variables

estudiadas.
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3.5 POBLACION Y MUESTRA

3.5.1 POBLACION: Conformada por 150 estudiantes de la Especialidad
de Ciencias Sociales y Promocién Socio Cultural de la Facultada de
ciencias de la educacion de la UNJBG. Que representan el 100% de

matriculados el 2011.

3.5.2 MUESTRA: La muestra fue seleccionada utilizando el muestreo
estratificado segun n su representatividad y proporcionalidad de la
poblacion la cual esta conformada por 108 estudiantes de la
Especialidad de Ciencias Sociales y Promocion Socio — Cultural, que

constituyen el 73% de la poblacion estudiada.

3.6 TECNICAS DE MANEJO DE INFORMACION

3.6.1 . TECNICA E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE
DATOS

Los datos fueron obtenidos mediante la aplicacion de dos test

a los estudiantes de la muestra, que nos permitié conocer el estado real

del nivel de inteligencia emocional, asi como del aprendizaje

significativo de los estudiantes.
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El test de Aprendizaje Significativo cuyo autor es Frida Diaz
Barriga tiene por finalidad identificar el nivel de Aprendizaje
Significativo de los estudiantes de la especialidad de Ciencias Sociales
y Promocion Socio — Cultural de la FECH-UNJBG.

El test estd agrupado en tres bloques: Disposiciones para el
estudio, recursos personales e instrumentos de trabajo y por un
conjunto de enunciados verbales cortos, mediante el cual se evalua al

estudiante a través de una escala que varia desde nunca (1), a veces

(2) y siempre (3).

Componentes Puntuacién

Nunca (1) Si la suma total es menor de 30,
decididamente tiene deficiencia en el
aprendizaje significativo.

A veces (2) Si la suma es menor a 40, tienes un
aprendizaje significativo regular.

Siempre (3) Si el total es superior a 40 tiene un
buen nivel aprendizaje significativo.

La calificacion para cada escala se hace sumando los puntajes de cada

componente.
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Confiabilidad y validacion

Habiendo recolectado los resultados del test de Aprendizaje Significativo
se procedid a verificar si el test presenta los requisitos de validez y confiabilidad
mediante un analisis Psicométrico de los componente, dando como resultado que
todos los items alcanzan correlaciones item-test corregidos que son significativos
y flucttan entre 0.339 y 0.606; notdndose ademas que la confiabilidad por
consistencia interna obtenida a través del Coeficiente Alfa de Cronbach asciende a
0,785, asi mismo, la confiabilidad total del test asciende a 0,961, por lo que el test
presenta la debida confiabilidad. Comprobando que el instrumento es valido y

confiable, reafirmando su aplicabilidad para el presente estudio de investigacion.

El Test TMM -24, tiene por finalidad identificar el nivel de Inteligencia
Emocional de los estudiantes de la especialidad de Ciencias Sociales y
Promocion Socio — Cultural de la FECH-UNJBG

Autor: Grupo de investigacion Salovey,Mayer,Goldman,Turvery &
Palfai, 1995; adaptado por Ferndndez-Berrocal, Extremera, y Ramos,(2004),
Espaiia.

Forma de administracion individual y colectiva.
Areas que explotar: percepcion de emociones, comprension de emociones y
regulacion de emociones.

El grupo de investigacion de Salovey ha desarrollado este instrumento,

el Trait Mta-Mood Scale (TMMS), que nos permite evaluar la inteligencia
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emocional desde un modelo tedrico y coherente y desarrollado. EI TMMS la
creencia que tienen las personas sobre su capacidad de percepcion, comprension
y regulacién de estados emocionales. Consta un total de 48 items en su version
extensa, existiendo las versiones reducidas de 30 y 24 items, con tres subescalas:
percepcién o atencién a los sentimientos, comprension o claridad de los
sentimientos y regulacion emocional.

El Test TMMS24 (escala eceptada por Fernando Berrocal.Extrema y
Ramos 2004, a partir del instrumento original de Salovey).Los 24 items de la

escala cogen a tres componentes o factores (8 items por factor).

Percepcidn itemsdel 1 al 8 | Soy capaz de sentir y expresar los
sentimientos de forma adecuada.
Comprension items del 9 al | Comprendo bien mis estados
18 emocionales.
Regulacién items del 19 al | Soy capaz de regular los estados
24 emocionales correctamente.

Formas de evaluacion

El Test estd formando por enunciados verbales cortos en los que el
estudiante evalla su inteligencia emocional a través de una escala que varia
desde nunca (1) a muy frecuentemente (5). Este indicador se denomina indice
de inteligencia emocional percibida o auto-informada y revela las creencias y
expectativas de los estudiantes sobe si son capaces de percibir, comprender y

regular sus emociones.
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Componentes Puntuacion de hombres Puntuacion de mujeres
Percepcion Debe mejorar su percepcion: presta | Debe mejorar su percepcion:
poca atencion presta poca atencion
<21 <24
Adecuada percepcion Adecuada percepcion
22 a32 25a 35
Debe mejorar su percepcion: presta | Debe mejorar su percepcion:
demasiada atencion presta demasiada atencion
> 33 > 36
Comprension Debe mejorar su comprension Debe mejorar su comprension
<25 <23
Adecuada comprension Adecuada comprension
26 235 24 a34
Excelente comprension Excelente comprension
>36 > 35
Regulacion Debe mejorar su regulacion Debe mejorar su regulacion
<23 <23
Adecuada regulacion Adecuada regulacion
24 a 35 24 234
Excelente regulacion Excelente regulacion
> 36 > 35

La calificacion para cada escala se hace sumando los puntajes de cada
componente.

Confiabilidad y validacion

Habiendo recolectado los resultados del test de Inteligencia Emocional se
procedio a verificar si el test presenta los requisitos de validez y confiabilidad
mediante un analisis Psicométrico de los componente, dando como resultado que
todos los items alcanzan correlaciones item-test corregidos que son significativos
y fluctdan entre 0.437 y 0,631; notandose ademas que la confiabilidad por
consistencia interna obtenida a través del Coeficiente Alfa de Cronbach asciende a
0,820, asi mismo, la confiabilidad total del test asciende a 0,883, por lo que el test
presenta la debida confiabilidad. Comprobando que el instrumento es valido y

confiable, reafirmando su aplicabilidad para el presente estudio de investigacion.
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3.6.2 .TECNICAS DE PRESENTACION DE DATOS
Los datos obtenidos seran procesados en cuadros estadisticos de
frecuencias y porcentajes con los gréficos de representacion.

3.6.3 . ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

Las técnicas de analisis de los datos se hardn en los cuadros

correspondientes y la interpretacion de los datos se hara utilizando la

técnica descriptiva, para verificacion de la hipotesis.
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CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

En este capitulo presentamos los resultados obtenidos respecto a los
coeficientes de correlacion entre las variables Inteligencia Emocional y
Aprendizaje Significativo.

La poblacion estudiada son las estudiantes de la Facultad de educacion
ciencias y humanidades, especialidad de Ciencias Sociales y Promocion Socio —
Cultural, a quien se le aplicé dos instrumentos el primero para medir el nivel de
Inteligencia

Emocional en cada estudiante y el otro para medir el nivel de
aprendizaje significativo. Luego de aplicar los instrumentos a la muestra de
estudios, luego se procedio a trasladar los resultados a una planilla electronica del
programa estadistico SPSS para su respectivo analisis y calculos necesarios, segun
los objetivos trazados en la presente investigacion.

Cabe sefialar el nivel de significacion que se considerd es de 0.05 que es
el valor recomendado para la investigacion. A continuacion presentamos los

resultados:
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4.1.

CUALITATIVA

CUADRO N° 1

ANALISIS DE LAS VARIABLES DE ESTUDIO EN SU FORMA

INTELIGENCIA EMOCIONAL DE LOS DE LOS ESTUDIANTES DE

CIENCIAS SOCIALES Y PROMOCION SOCIO-CULTURAL - FECH

EN EL COMPONENTE “PERCEPCION”, SEGUN ANO DE ESTUDIOS.

TACNA, 2011

ANO DE ESTUDIOS

Total

PERCEPCION |PRIMERO |SEGUNDO | TERCERO | CUARTO | QUINTO

Nil% |ni|% |Ni|% [Ni|% |nil% |ni |%
Prestapoca |1, 15905 |5 26% |3 |19% |6 |40% |3 |23% |31 |28%
atencion
Adecuada 28|57% [12(63% [12|75% |9 |60% [10|77% |71 |63%
percepcion
Presta
demasiada 7 114% |2 [11% |1 [6% [0 |0% |0 |0% |10 |9%
atencién
Total 49/100% |19 [ 100% | 16 | 100% | 15| 100% | 13| 100% | 112 | 100%

Fuente: Test TMM -24
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GRAFICO N° 1

INTELIGENCIA EMOCIONAL DE LOS DE LOS ESTUDIANTES DE
CIENCIAS SOCIALES Y PROMOCION SOCIO-CULTURAL - FECH EN

EL COMPONENTE “PERCEPCION”, SEGUN ANO DE ESTUDIOS.

TACNA, 2011
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Fuente: CUADRO N°1.
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INTERPRETACION DEL GRAFICO Y CUADRO N° 1

Segun los datos recogidos el grafico y cuadro respectivos para el
componente de percepcion de la Inteligencia Emocional de los estudiantes de
Ciencias Sociales y Promocion Socio-Cultural por afio de estudios, observamos
que en primer afo el 29% debe mejorar la percepcion, el 57% presenta adecuada
percepcion y el 14% presenta excelente percepcion; en segundo afio el 26% debe
mejorar la percepcion, el 63% tiene adecuada percepcion y el 11%presenta
excelente percepcion; en tercer afio el 19% debe mejorar la percepcion, el 75%
tiene adecuada percepcion y el 6% presenta excelente percepcion; en cuarto afio
el 40% debe mejorar, el 60% tiene adecuada percepcion y en quinto afio el 23%
debe mejorar la percepcion , el 77% presenta adecuada percepcion.

Deducimos que de 120 estudiantes 71 que representan el 63%, perciben
adecuada percepcion; 31 que representan el 28% prestan escasa percepcion,
mientras que solo el 9% prestan excelente percepcion.

De estos resultados podemos inferir que, casi las tres cuartas partes de los
estudiantes de Ciencias Sociales y Promocion Socio- Cultural, admiten tener una

adecuada percepcidn, tal como se aprecia en el grafico.
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CUADRO N°2

INTELIGENCIA EMOCIONAL DE LOS DE LOS ESTUDIANTES DE
CIENCIAS SOCIALES Y PROMOCION SOCIO-CULTURAL — FECH EN
EL COMPONENTE “COMPRENSION”, SEGUN ANO DE ESTUDIOS.

TACNA, 2011

ARNO DE ESTUDIOS

Total
COMPRENSION | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO | QUINTO

Ni | % ni | % Ni | % ni | % ni | % ni |%

Debe mejorar su
comprensién 16|33% |7 |37% |8 [50% |6 [40% |5 [38% |42 |38%

Adecuada

comprension 23147% (12163% |8 |50% |9 |60% |7 |54% |59 |53%

Excelente

comprension 10/20% |0 0% |0 (0% |0 [0% (1 [8% |11 |10%

Total 491100% | 19|100% | 16| 100% | 15|100% | 13 | 100% | 112 | 100%

Fuente: Test TMM -24
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GRAFICO N°2
INTELIGENCIA EMOCIONAL DE LOS DE LOS ESTUDIANTES DE
CIENCIAS SOCIALES Y PROMOCION SOCIO-CULTURAL - FECH EN

EL COMPONENTE “COMPRENSION”, SEGUN ANO DE ESTUDIOS.

TACNA, 2011
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Fuente: CUADRO N°2,
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INTERPRETACION DEL CUADRO Y GRAFICO N° 2

Segun los datos recogidos el grafico y cuadro respectivos para el
componente de comprension de la Inteligencia Emocional de los estudiantes de
Ciencias Sociales y Promocion Socio-Cultural por afio de estudios, observamos
que en primer afio el 33% debe mejorar la comprension , el 47% presenta
adecuada comprension y el 20% tiene excelente comprension ; en segundo afio el
37% debe mejorar la comprension, el 63% tiene adecuada comprension; en
tercer afio el 50% debe mejorar la comprension y el 50% tiene adecuada
comprension ; en cuarto afo el 40% debe mejorar la comprension , el 60% tiene
adecuada comprension y en quinto afo el 38% debe mejorar la comprension , el
54% presenta adecuada comprension y el 8% tiene excelente comprension.

Deducimos que de 120 estudiantes 59 que representan el 53%, perciben
una adecuada comprension; 42 que representan el 38% deben mejorar su
comprension, mientras que solo una décima parte el (10%) tienen una excelente
comprension.

De estos resultados podemos inferir que, un poco mas de la mitad de los

examinados tienen una adecuada comprension, tal como se aprecia en el grafico.
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CUADRO N° 3

INTELIGENCIA EMOCIONAL DE LOS DE LOS ESTUDIANTES DE

CIENCIAS SOCIALES Y PROMOCION SOCIO-CULTURAL - FECH EN

EL COMPONENTE “REGULACION”, SEGUN ANO DE ESTUDIOS.

TACNA, 2011

ARNO DE ESTUDIOS

Total

REGULACION |PRIMERO |SEGUNDO | TERCERO | CUARTO | QUINTO

ni | % ni | % Ni | % ni [ % ni | % ni | %
Debe MelOrar| o1 4306 |10|53% |7 |44% |5 |33% |5 |38% |48 |43%
su regulacion
Adecuada |6l 5300 18 | 4296 |9 |56% |9 |60% |8 |62% |60 |54%
regulacion
Excelente 15 1406 |1 |5% |0 [0% |1 [7% [0 |0% |4 |4%
regulacion
Total 49(100% | 19 100% | 16 | 100% | 15 | 100% | 13| 100% | 112 | 100%

Fuente: Test TMM -24
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GRAFICO N°3

INTELIGENCIA EMOCIONAL DE LOS DE LOS ESTUDIANTES DE
CIENCIAS SOCIALES PROMOCION SOCIO-CULTURAL - FECH

EN EL COMPONENTE “REGULACION”, SEGUN ANO DE ESTUDIOS.

TACNA, 2011
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Fuente: CUADRO N° 3.
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INTERPRETACION DEL CUADRO Y GRAFICO N° 3

Segun los datos recogidos el grafico y cuadro respectivos para el
componente de regulacion de la Inteligencia Emocional de los estudiantes de
Ciencias Sociales y Promocion Socio-Cultural por afio de estudios, observamos
que en primer afo el 43% debe mejorar , el 53% presenta adecuada regulacion y
el 4% tiene excelente regulacion ; en segundo afio el 53% debe mejorar la
regulacion , el 42% tiene adecuada regulacion y el 5% presenta excelente
regulacion ; en tercer afio el 44% debe mejorar la regulacion y el 56% tiene
adecuada regulacion ; en cuarto afio el 33% debe mejorar la regulacion , el 60%
tiene adecuada regulacion y en quinto afio el 38% debe mejorar la regulacion , el
62% presenta adecuada regulacion.

Deducimos que de 120 estudiantes 60 que representan el 54%, tienen
una adecuada regulacidn; 48 que representan el 43% deben mejorar su regulacion,
mientras que solo el 4% tienen una excelente regulacion.

De estos resultamos inferimos que un poco mas de la mitad de los

examinados tienen una adecuada regulacidén, como se observa en el gréafico.
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CUADRO N° 4

RESUMEN DEL NIVEL DE INTELIGENCIA EMOCIONAL DE LOS DE
LOS ESTUDIANTES DE CIENCIAS SOCIALES Y PROMOCION

SOCIO-CULTURAL - FECH EN EL COMPONENTE “PERCEPCION”

TACNA, 2011
) ALUMNOS
PERCEPCION
Ni hix100%

Presta poca atencion 31 28%
Adecuada percepcion 71 63%
Presta demasiada atencion 10 9%

Total 112 100%

Fuente: Test TMM -24
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GRAFICO N° 4

RESUMEN DEL NIVEL DE INTELIGENCIA EMOCIONAL DE LOS DE
LOS ESTUDIANTES DE CIENCIAS SOCIALES Y PROMOCION

SOCIO-CULTURAL - FECH EN EL COMPONENTE “PERCEPCION”

TACNA, 2011
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Fuente: CUADRO N%,
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INTERPRETACION DEL CUADRO Y GRAFICO N°4

En el cuadro expuesto se presenta el consolidado del componente
“Percepcion” de la Inteligencia Emocional de los estudiantes de de Ciencias
Sociales y Promocion Socio-Cultural ,observamos que 28% debe mejorar su
percepcion, 63% presentan adecuada percepcion y sélo el 9% tienen excelente

percepcion.

Segun estos resultados podemos deducir que existe una sesgo hacia
niveles poco favorables en la percepcion de los estudiantes, el 91% esta en una
adecuada a escasa percepcion, mientras que, de adecuada a excelente percepcion

se llega a 72%.

Podemos inferir, que la percepcion de los estudiantes de Ciencias
Sociales y Promocion Socio-Cultural no es muy adecuada. Asi el grafico

siguiente lo ilustra.
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CUADRO N°5

CONSOLIDADO DEL NIVEL DE INTELIGENCIA EMOCIONAL DE
LOS DE LOS ESTUDIANTES DE CIENCIAS SOCIALES Y PROMOCION

SOCIO-CULTURAL - FECH EN EL COMPONENTE “COMPRENSION”

TACNA, 2011
) ALUMNOS
COMPRENSION
Ni hix100%

Debe mejorar su comprension |42 38%
Adecuada comprension 59 53%
Excelente comprension 11 10%

Total 112 100%

Fuente: Test TMM -24
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GRAFICO N°5

RESUMEN DEL NIVEL DE INTELIGENCIA EMOCIONAL DE LOS DE
LOS ESTUDIANTES DE CIENCIAS SOCIALES Y PROMOCION

SOCIO-CULTURAL - FECH EN EL COMPONENTE “COMPRENSION”

TACNA, 2011
53%
60% -
50% 1 38%
wn 40% A
Q
2
S 30% A
2 10%
< 20% -
10% A
0%
Debe mejorar su Adecuada comprension Excelente comprension
comprension
COMPRENSION

Fuente: CUADRO N° 5,
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INTERPRETACION DEL CUADRO Y GRAFCO N°5

En el cuadro y grafico expuesto se presenta el consolidado del
componente “Comprension” de la Inteligencia Emocional de los estudiantes de de
Ciencias Sociales y Promocion Socio-Cultural, observamos 38% de los
estudiantes debe mejorar su comprension, el 53% presenta adecuada comprension

y s6lo el 10% presenta excelente comprension.

De estos resultados podemos deducir que existe una sesgo hacia niveles
poco favorables de comprension en los estudiantes, el 91% estd de una adecuada
a que debe mejorar su comprension, mientras que, de adecuada a excelente

comprension se llega a 63%.

Podemos inferir, que la comprension de los estudiantes de Ciencias
Sociales y Promocién Socio- Cultural no es muy adecuada. Asi el grafico lo

ilustra.
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CUADRO N° 6

CONSOLIDADO DEL NIVEL DE INTELIGENCIA EMOCIONAL DE
LOS DE LOS ESTUDIANTES DE CIENCIAS SOCIALES Y PROMOCION

SOCIO-CULTURAL - FECH EN EL COMPONENTE “REGULACION”

TACNA, 2011
) ALUMNOS
REGULACION
Ni hix100%
Debe mejorar su regulacion 48 43%
Adecuada regulacion 60 54%
Excelente regulacion 4 4%
Total 112 100%

Fuente: Test TMM -24
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GRAFICO N°%

RESUMEN DEL NIVEL DE INTELIGENCIA EMOCIONAL DE LOS DE

LOS ESTUDIANTES DE CIENCIAS SOCIALES Y PROMOCION

SOCIO-CULTURAL - FECH EN EL COMPONENTE “REGULACION”

TACNA, 2011
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Fuente: CUADRO 6.
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INTERPRETACION DEL CUADRO Y GRAFICO N°6

En el cuadro y gréafico expuesto se presenta el consolidado del
componente “Regulacion” de la Inteligencia Emocional de los estudiantes de de
Ciencias Sociales y Promocion Socio-Cultural, observamos que el 43% debe
mejorar su regulacion, el 54%presenta adecuada regulacion y solo el 4%tiene

excelente regulacion.

De estos resultados deducimos que existe una sesgo muy marcado hacia
niveles poco favorables en la regulacion de los estudiantes, el 97% estd en una
adecuada a escasa regulacion, mientras que, de adecuada a excelente regulacion

se llega a 58%.

Podemos inferir, que la regulacion de los estudiantes de Ciencias
Sociales y Promocién Socio-Cultural no es muy adecuada. Asi el grafico lo

ilustra.
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CUADRO N°7

NIVELES DE APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO DE LOS DE LOS

ESTUDIANTES DE CIENCIAS SOCIALES Y PROMOCION

SOCIO-CULTURAL - FECH, SEGUN TEST APLICADO

TACNA, 2011

ANO DE ESTUDIOS

Total
NIVEL PRIMERO |SEGUNDO | TERCERO | CUARTO |QUINTO
Ni | % ni | % Ni| % Ni| % ni | % ni %
Deficiente | 24|49% |16|84% |12|75% [13|87% |9 |69% |74 |66%
Regular [24(49% |2 |11% (4 [25% (2 |[13% |1 |8% |33 [29%
Bueno 1 2% |1 [5% |0 % 0 % 3 |23% |5 |[4%
Total 49/100% |19 |100% |16 | 100% | 15| 100% |13 | 100% | 112 | 100%

Fuente: Test de aprendizaje significativo
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GRAFICO N° 7

NIVELES DE APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO DE LOS DE LOS
ESTUDIANTES DE CIENCIAS SOCIALES Y PROMOCION
SOCIO- CULTURAL - FECH, SEGUN TEST APLICADO

TACNA, 2011
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Fuente: CUADRO N°7.
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INTERPRETACION DEL CUADRO Y GRAFICO N°7

En el cuadro y grafico expuesto se presenta los resultados del
Aprendizaje Significativo de los estudiantes de de Ciencias Sociales y Promocion
Socio-Cultural por afio de estudios, observamos que en primer afio el 49% es
deficiente , el 49% es regular y el 2% es bueno ; en segundo afio el 84% es
deficiente, el 11% es regular y el 5% es bueno; en tercer afio el 75% es deficiente
y el 25% es regular ; en cuarto afio el 87% es deficiente, el 13% es regular y en

quinto afo el 69% es deficiente, 8% es regular y 23%es bueno.

De 74 estudiantes que representan el 66%, presenta un aprendizaje
significativo deficiente; 33 que representan el 29% Aprendizaje Significativo

regular, mientras que solo el 4% buen aprendizaje significativo.

De estos resultados deducimos, que los estudiantes de de Ciencias

Sociales y Promocion Socio-Cultural presentan un Aprendizaje Significativo

deficiente, como se observa en el gréfico:
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4.2.  ANALISIS DE LAS VARIABLES DE ESTUDIO EN SU FORMA

CUANTITATIVA

CUADRO N°8

PRINCIPALES ESTADISTICOS DE LAS PUNTUACIONES DIRECTAS

DE INTELIGENCIA EMOCIONAL DE LOS ESTUDIANTES

DE CIENCIAS SOCIALES Y PROMOCION SOCIO-CULTURAL - FECH

TACNA, 2011

ANO DE ESTUDIOS

Estadisticos Primer  |Segundo |Tercer |Cuarto  |Quinto
ano ano ano ano ano
Media 76.82 81.79 80.69  |80.40 69.08
'Cr;t:]fl‘;i';a pa‘:Z :;]'gr':ir 73.28 74.58 7211 |76.16 64.13
';5% media  al 's‘u'gl::for 80.36 89.00 8026  |84.64 74.02
Mediana 75.00 81.00 81.00  |79.00 67.00
Varianza 151.820 |223.731  |258.896 |58.686  |66.910
Desviacion tipica 12322 |14.958 16.090 |7.661 8.180
Minimo 47 60 48 70 59
Méximo 107 108 109 100 90
Rango 60 48 61 30 31
Asimetria 0.177 0.264 0.154  |1.224 1.410
Curtosis 0.443 -0.901 0228  |1.993 2,757

Fuente: Célculos efectuados en el programa SPSS
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GRAFICO N° 8

PRINCIPALES ESTADISTICOS DE LAS PUNTUACIONES DIRECTAS
DE INTELIGENCIA EMOCIONAL DE LOS ESTUDIANTES

DE CIENCIAS SOCIALES Y PROMOCION SOCIO-CULTURAL - FECH

TACNA, 2011
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Fuente: CUADRO N° 8.
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ANALISIS E INTERPRETACION DEL CUADRO Y GRAFCO N°8

En el cuadro y grafico expuestos se presenta los principales estadigrafos
de las puntuaciones directas de la inteligencia emocional de los estudiantes de de
ciencias sociales y promocion socio-cultural por afio de estudios se observa los
siguientes resultados.

La puntuacion promedio que presentan en inteligencia emocional los
estudiantes de primer afio es 76,82; en segundo afio es 81,79; en tercer afio es
80,69; en cuarto afo es 80,40 y en quinto afio es 69,08.

Observamos que la puntuacion méas elevada se presenta en los estudiantes de
segundo afo y la puntuacién mas baja la presentan los estudiantes de quinto afio.

Con el 95% de confianza se estima que el promedio de puntuacién que
presentan los estudiantes de primer afio se encuentra entre 73,28 y 80,36;en
segundo afio fluctda entre 74,58 y89,00; en tercer afio se encuentra entre 72,11y
89,26; en cuarto afio fluctua entre 76,16 y 84,64 y en quinto afio se encuentra
entre 64,13y 74,02.

Segun la puntuacion obtenida se observa mayor variabilidad de
inteligencia emocional en los estudiantes del tercer afio (16.09) y una menor
variabilidad en cuarto afio.

Asimismo dispersion de los datos es mas homogénea en los alumnos de
cuarto afio y por lo contrario menos homogénea en los alumnos de tercer afio,

como se aprecia en la grafico de cajas y bigotes.
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CUADRO N°9
PRINCIPALES ESTADISTICOS DE LAS PUNTUACIONES DIRECTAS
DE APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO DE LOS ESTUDIANTES
DE CIENCIAS SOCIALES Y PROMOCION SOCIO-CULTURAL - FECH

TACNA, 2011

ANO DE ESTUDIOS

Estadisticos Primer [Segundo |[Tercer [Cuarto |Quinto

ano ano ano ano ano
Media 129.88 126.32 127.81 130.53 129.77
Intervalo  de| 195 78 [120.04 121.86 127.53 116.16 64.13
confianza para
la- media al|13397 (13259  |133.77 13354 14338  |74.02
95%
Mediana 135.00 129.00 129.00  |129.00 119.00
Varianza 203.151 | 169.561 124.963 |29.410 507.526
Desviacion tipica 14.25 13.02 11.18 5.42 22.53
Minimo 95 105 105 124 110
Maximo 159 160 145 147 169
Rango 64 55 40 23 59
Asimetria -0.883 0.420 -0.820 2.124 1.042
Curtosis 0.391 1.322 0.651 5.975 -.610

Fuente: Calculos efectuados en el programa SPSS
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GRAFICO N°9

PRINCIPALES ESTADISTICOS DE LAS PUNTUACIONES DIRECTAS
DE APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO DE LOS ESTUDIANTES
DE CIENCIAS SOCIALES Y PROMOCION SOCIO-CULTURAL — FECH

TACNA, 2011
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Fuente: CUADRO NP° 9.
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ANALISIS E INTERPRETACION DEL CUADRO Y GRAFICO N°9

En el cuadro expuesto se presenta los principales estadigrafos de las
puntuaciones directas del Aprendizaje Significativo de los estudiantes de de
Ciencias Sociales y Promocidn Socio-Cultural por afio de estudios se observa los
siguientes resultados.

La puntuacion promedio que presentan en Aprendizaje Significativo los
estudiantes de primer afio es 129,88; en segundo afio es 126,32; en tercer afio es
127,81; en cuarto afio es 130,53 y en quinto afio es 129,77;

Observamos que la puntuacion méas elevada se presenta en los estudiantes de
cuarto afio y la puntuacion mas baja la presentan los estudiantes de segundo afio.

Con el 95% de confianza se estima que el promedio de puntuacién que
presentan los estudiantes de primer afio se encuentra entre 120,04 y 135,59;en
segundo afio fluctua entre 121,86 y 133,77; en tercer afio se encuentra entre
127,53 y 133,54; en cuarto afio fluctia entre 116,16 y 143,38 en quinto afio se
encuentra entre 64,13y 74.02.

Segun la puntuacion obtenida se observa mayor variabilidad de
inteligencia emocional en los estudiantes del quinto afio (22,53) y una menor
variabilidad en cuarto.

Asimismo dispersion de los datos es mas homogénea en los alumnos de
cuarto afio y por lo contrario menos homogénea en los alumnos de primero y

quinto afio, como se aprecia en la gréafico de cajas y bigotes.

94



CUADRO N° 10

COEFICIENTE DE CORRELACION R DE PEARSON ENTRE LAS

PUNTUACIONES DIRECTAS DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

TACNA, 2011

Y EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

INTELIGENCI é‘PRENDIZA‘]
A
SIGNIFICATI
EMOCIONAL VO
Correlacion de Pearson|1 0,390
INTELIGENCIA Sia. (bilateral 000
EMOCIONAL 1g. (bilateral) !
N 112 112
Correlacion de Pearson]0,390 1
APRENDIZAJE Sia. (bilateral 000
SIGNIFICATIVO ig. (bilateral) —f,
N 112 112

N xy) — (X)X y)

rXV - 2 2 2 2
JEX?) - (E0))NMEy?) - (Zy)?)

r, =0.390
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ANALISIS E INTERPRETACION DEL CUADRO N°10

En el cuadro expuesto se presenta el coeficiente de correlacion r de Pearson entre
las puntuaciones de Inteligencia Emocional y Aprendizaje Significativo de los
estudiantes de de Ciencias Sociales y Promocion Socio-Cultural (SPRO) por afio
de estudios.

El coeficiente calculado es positivo y asciende a 0,390, lo que indica que las
variables estan relacionadas directamente o positivamente, y el grado de esta

relacion es bajo segun el siguiente diagrama:

. - Correlacién
Sin correlacién srfecta
0.0 0.2 0.4 0.6 0.8 P
1.0
Correlacién Correlacién Correlacién Correlacién Correlacién
minirna baja moderada buena muy buena

Asimismo, la grafica de nube de puntos indica que dicha relacion de variables es

de caracter lineal.
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GRAFICO N°10

NUBE DE PUNTOS ENTRE LAS PUNTUACIONES DIRECTAS DE LA
INTELIGENCIA EMOCIONAL Y EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

TACNA, 2011
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4.3. PRUEBA DE HIPOTESIS

Prueba de hipotesis especifica 1

El nivel de Inteligencia Emocional que presentan los estudiantes de la
Especialidad de Ciencias Sociales y Promocién socio-cultural, es relativamente
regular.

Para comprobar la veracidad de la presente hipoétesis, se utiliza los resultados del
cuadro 1,2y 3.

A continuacion se realiza la verificacion estadistica de la hipotesis.

1. Planteamiento de hipdtesis

Hipotesis nula

H, EIl nivel de Inteligencia Emocional que presentan los estudiantes de la
Especialidad de Ciencias Sociales y Promocion socio-cultural, no es
relativamente regular

Hipotesis alternativa

Ha: El nivel de Inteligencia Emocional que presentan los estudiantes de la
Especialidad de Ciencias Sociales y Promocién socio-cultural, es
relativamente regular.

2. Nivel de significancia: a=0,05 (5%)

3. Estadistico de prueba: Chi cuadrado de independencia
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X 2 :Z(Oi ;-ei)z

o, = Frecuencia observada
e, = Frecuencia esperada

4. Esquema
e Grados de libertad: gl=2
e Nivel de significancia: 5%
- Chi cuadrado de la tabla: X? =599
e Regla de decision: con un 5% de tolerancia, rechazar la hipétesis nula
(Ho) si el valor chi cuadrado calculado es mayor que el de la tabla.
5. Calculo del estadistico (chi cuadrado calculado)

Resultados efectuados en el programa SPSS. 17.0

INTELIGENCIA EMOCIONAL

Chi-cuadrado 40,196
Gl 2
Sig. asintot. 0,000

6. Decision
Como chi cuadrado calculado (40,196) es mayor que el valor de la tabla
(5,99), entonces rechazamos la hip6tesis nula y acepto la hipétesis alterna, es

decir; el nivel de Inteligencia Emocional que presentan los estudiantes de la
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Especialidad de Ciencias Sociales y Promocion Socio-Cultural, es

relativamente regular, para un nivel de significancia de 5%.

Prueba de hipotesis especifica 2.

El nivel de aprendizaje significativo de los estudiantes de la Especialidad de
Ciencias Sociales y Promocion Socio Cultural es deficiente.

Para comprobar la veracidad de la presente hipoétesis, se utiliza los resultados del
cuadro 7.

A continuacion se realiza la verificacion estadistica de la hipotesis.

1. Planteamiento de hipdtesis

Hipotesis nula

H, El nivel de aprendizaje significativo de los estudiantes de la Especialidad
de Ciencias Sociales y Promocion Socio Cultural no es deficiente

Hipotesis alternativa

Ha: El nivel de Aprendizaje Significativo de los estudiantes de la Especialidad

de Ciencias Sociales y Promocion Socio Cultural es deficiente
2. Nivel de significancia: a=0,05 (5%)
3. Estadistico de prueba: Chi cuadrado de independencia

Xz :Z(Oi ;ei)z
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o, = Frecuencia observada
e, = Frecuencia esperada

4. Esquema
e Grados de libertad: gl=2
e Nivel de significancia: 5%
- Chi cuadrado de la tabla: X? =599
e Regla de decision: con un 5% de tolerancia, rechazar la hipotesis nula
(Ho) si el valor chi cuadrado calculado es mayor que el de la tabla.
5. Calculo del estadistico (chi cuadrado calculado)

Resultados efectuados en el programa SPSS. 17.0

APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

Chi-cuadrado 64,52
Gl 2
Sig. asintot. 0,000

6. Decision
Como chi cuadrado calculado (64,52) es mayor que el valor de la tabla (5,99),
entonces rechazamos la hipétesis nula y acepto la hipotesis alterna, es decir; el
nivel de Aprendizaje Significativo de los estudiantes de la Especialidad de
Ciencias Sociales y Promocién Socio- Cultural es deficiente, para un nivel de

significancia de 5%.
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Prueba de hipoétesis especifica 3.

A mayor nivel de Inteligencia Emocional de los estudiantes de la Especialidad de
Ciencias Sociales y Promocion Socio Cultural, menor sera la deficiencia del
aprendizaje significativo.

Para comprobar la veracidad de la presente hipotesis, se utiliza los resultados del
cuadro 10.

A continuacion se realiza la verificacion estadistica de la hipotesis.

1. Planteamiento de hipétesis

Hipotesis nula

Ho: A mayor nivel de Inteligencia Emocional de los estudiantes de la
Especialidad de Ciencias Sociales y Promocion Socio- Cultural, no es
mayor el nivel de aprendizaje significativo.

Hipotesis alternativa

Ha: A mayor nivel de Inteligencia Emocional de los estudiantes de la
Especialidad de Ciencias Sociales y Promocion Socio Cultural, mayor sera
el nivel de Aprendizaje Significativo.

2. Nivel de significancia: a=0,05 (5%)

3. Estadistico de prueba: T de Student de correlacion

T de Student: t =

1-r?
n-2

r = coeficiente de correlacion muestral

n-2 = grados de libertad (gl)
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4. Esquema
e Grados de libertad: gl=100
e Nivel de significancia: 5%
— T de Student de la tabla: T =198
e Regla de decision: con un 5% de tolerancia, rechazar la hipotesis nula
(Ho) si el valor T de Student calculado es mayor que el de la tabla.

5. Calculo del estadistico (T de Student calculado)

= 930 4o
1-0,3902
| 112-2

6. Decision

Como T de Student calculado (4,24) es mayor que el valor de la tabla (1,98),
entonces rechazamos la hipdtesis nula y acepto la hipotesis alterna, es decir; a
mayor nivel de Inteligencia Emocional de los estudiantes de la Especialidad
de Ciencias Sociales y Promocion Socio Cultural, mayor sera el nivel de

Aprendizaje Significativo, para un nivel de significancia de 5%.

Prueba de hipotesis general

El nivel de Inteligencia emocional influye positivamente en el aprendizaje
significativo de los estudiantes de Ciencias sociales y Promocion Socio Cultural
de la FECH. UNJBG de Tacna.

Para comprobar la veracidad de la presente hipdétesis, se utiliza los resultados de

la prueba de hipotesis 1, 2y 3.
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En la hipotesis especifica 1, se prob6 que el nivel de Inteligencia Emocional es
bajo, mientras que el la hipdtesis especifica 2, el Aprendizaje Significativo es
deficiente. En la hipdtesis especifica 3, se establecid una relacion positiva y
significativa entre las variables, hecho que permite informar que la inteligencia
emocional tiene un carécter predictor sobre el Aprendizaje Significativo, es decir
que ofrece cierto grado de influencia.

En suma, verificada las hipotesis especificas, cabe inducir que la hipotesis

general queda probada también.
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CONCLUSIONES

1. Los estudiantes de Primero a Quinto de la Especialidad de Ciencias
Sociales y Promocion Socio-Cultural presentan un nivel bajo de

Inteligencia Emocional.

2. Los estudiantes de Primero a Quinto de la Especialidad de Ciencias
Sociales y Promocion Socio-Cultural presentan un nivel deficiente de

Aprendizaje Significativo.

3. Un nivel adecuado de Inteligencia Emocional en sus componentes
percepcion, regulacion y regulacion de las emociones da como resultado
un eficiente Aprendizaje Significativo de los estudiantes de la especialidad

de ciencias sociales y promocidn socio-cultural.
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SUGERENCIAS

1. A partir de nuestros resultados y teniendo en cuenta nuestras
referencias se hace necesario propiciar acciones en las aulas
universitarias  que favorezcan el desarrollo de la Inteligencia
Emocional que contribuirdn a mejorar el proceso de Aprendizaje

Significativo de los estudiantes y la integracion a la sociedad.

2. Se tiene que realizar seminarios que ayuden a que los estudiantes a
conocer sus emociones Yy aplicarlas en su vida persona, también se

trabaje para incrementar sus componentes socioemocionales.

3. Seria muy importante aplicar a los nifios, adolescentes, jovenes y
adultos programas de Inteligencia Emocional que de forma explicita
contengan y resalten las habilidades emocionales basadas en la

capacidad para percibir, comprender y regular las emociones.
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TMMS-24

INSTRUCCIONES:

A continuacién encontrara algunas afirmaciones sobre sus emociones y sentimientos. Lea atentamente cada frase y
decida la frecuencia con la que usted cree que se produce cada una de ellas. Sefale con una “X” la respuesta que mas

se aproxime a sus preferencias.
No hay respuestas correctas o incorrectas, ni buenas o malas. No emplee mucho tiempo en cada respuesta.

1 2 3 4 5
NUNCA RARAMENTE ALGUNAS CON BASTANTE MUY FRECUENTE
VECES FRECUENCIA MENTE
1. Presto mucha atencion a los sentimientos. 112 |3 (415
2. Normalmente me preocupo mucho por lo que siento. 11213 (415
3. Normalmente dedico tiempo a pensar en mis emociones. 11213 (415
4, Pienso que merece la pena prestar atencién a mis emociones y estado de animo. 11213 (415
5. Dejo que mis sentimientos afecten a mis pensamientos. 11213 (415
6. Pienso en mi estado de animo constantemente. 112 |3 (415
7. A menudo pienso en mis sentimientos. 112 |3 (415
8. Presto mucha atencidn a cémo me siento. 11213 (4|5
9. Tengo claros mis sentimientos. 11213 (415
10. | Frecuentemente puedo definir mis sentimientos. 11213 (415
11. [ Casi siempre sé cdmo me siento. 11213 (415
12. | Normalmente conozco mis sentimientos sobre las personas. 11213 (415
13. [ A menudo me doy cuenta de mis sentimientos en diferentes situaciones. 11213 (415
14. | Siempre puedo decir cémo me siento. 11213 (415
15. | A veces puedo decir cuales son mis emociones. 11213 (415
16. | Puedo llegar a comprender mis sentimientos. 112 |3 (415
17. | Aunque a veces me siento triste, suelo tener una visién optimista. 11213 (415
18. | Aunque me sienta mal, procuro pensar en cosas agradables. 11213 (415
19. | Cuando estoy triste, pienso en todos los placeres de la vida. 11213 (415
20. | Intento tener pensamientos positivos aunque me sienta mal. 112 (3 |4 |5
21. | Si doy demasiadas vueltas a las cosas, complicandolas, trato de calmarme. 112 (3[4 ]5
22. | Me preocupo por tener un buen estado de animo. 112 (3 |4 |5
23. | Tengo mucha energia cuando me siento feliz. 11213 (415
24. | Cuando estoy enfadado intento cambiar mi estado de animo. 11213 (415




EVALUACION
Componentes de la IE en el test

Definicién
Percepcion Soy capaz de sentir y expresar los sentimientos de forma adecuada
Sume los items del 1 al 8
Comprension Comprendo bien mis estados emaocionales
Sume los items del 9 al 18
Regulacion Soy capaz de regular los estados emocionales correctamente

Sume los items del 19 al 24

Puntuaciones Puntuaciones
Hombres Mujeres
Percepcion Debe mejorar su percepcion: presta Debe mejorar su percepcion: presta poca
poca atencion atencion
<21 <24
Adecuada percepcion Adecuada percepcion
22a32 25a35
Debe mejorar su percepcion: presta Debe mejorar su percepcion: presta
demasiada atencion demasiada atencién
>33 > 36
Comprension
Hombres Mujeres
Debe mejorar su comprensién Debe mejorar su comprensién
<25 <23
Adecuada comprensién Adecuada comprensién
26 a 35 24 a 34
Excelente comprensién Excelente comprensién
>36 > 35
Regulacion
Hombres Mujeres
Debe mejorar su regulacion Debe mejorar su regulacion
<23 <23
Adecuada regulacion Adecuada regulacion
24 a35 24 a 34
Excelente regulacion Excelente regulacion

> 36 > 35



TEST DE APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

Instrucciones: Este test pretende establecer cudles son tus verdaderas fortalezas y debilidades, en tu aprendizaje
significativo. Lea detenidamente cada proposicidon o enunciado y decida la frecuencia con la que usted cree que se
produce cada una de ellas. Marque con una “X” la respuesta que mds se aproxime a sus preferencias Para ello tome
en cuenta la siguiente escala.

No hay repuesta “correcta “0” incorrecta”, ya que la constatacion adecuada es tu juicio sincero sobre tu modo de
actuar.

1 2 3
NUNCA A VECES SIEMPRE
1 No tengo un lugar fijo para estudiar 1|2
2 Me gusta estudiar viendo la Television o escuchando mdusica 112
3 Me gusta estudiar delante de la ventana 112
4 Con frecuencia estudio o leo recostado en la cama o estirado en el sofa 12
5 No me importa estudiar con poca luz o sufriendo el resplandor de la lampara 112
6 No acostumbro a planificar el tiempo que voy a dedicar al estudio 112
7 Cuando tengo un plan o propésito de estudio generalmente no lo cumplo 112
8 Normalmente no termino los trabajos a tiempo 112
9 Generalmente cuando estudio, el suefio y el cansancio me impiden estudiar con eficacia 112
10 Normalmente cuando estudio o realizo un trabajo tengo que levantarme puesto que no tengo todo el material que necesito a la mano. 112
11 | Casi nunca tengo un horario fijo para estudiar 112
12 No acostumbro a confeccionar un calendario en el que consta los dias y horas de dedicacién al estudio 12
13 Cuando me pongo a estudiar, me levanto frecuentemente por cualquier motivo 12
14 Casi siempre procuro aprender los temas de clase de memoria repitiéndolos mecanicamente 12
15 Por lo general cuando estudio no relaciono la materia con otros temas o ideas similares 12
16 | Cuando estudio con apuntes tomados en clase no afiado nada en ellos y me los aprendo de memoria tal como estan 12
17 No me gusta estudiar un tema consultando diferentes fuentes 12
18 | Cuando en mis sesiones de estudio alguna cosa no me preocupo, no hago nada por aclararlo o me lo aprendo de memoria 12
19 | Tardo mas de una semana en repasar los temas explicados en clase por el profesor 112
20 | Cuando estudio no trato de resumir mentalmente lo que estoy estudiando 112
21 | Me resisto mucho a consultar cuando no entiendo un término o concepto 112
22 | Casinunca empleo procedimientos para recordar fechas ,datos etc 112
23 | Cuando inicio la lectura de un libro no acostumbro a leer previamente el indice 112
24 | Para saber de qué trata un capitulo no leo antes el principio y el fina 112
25 | Casi nunca leo por encima un libro para saber si me va interesar 112




26 En la lectura definitiva de un texto no suelo tomar notas ni subrayar la palabras mas interesantes 1121(3
27 | No tengo cuadernos de apuntes o silo tengo no lo utilizo 1123
28 | No acostumbro a anotar la materia y la fecha en los apuntes de clase 1123
29 Casi nunca tomo nota de las explicaciones del profesor aunque traten de temas que no estan en los textos 1121(3
30 No tomo notas de las palabras o conceptos complejos, de los compromisos académicos o de lo que no comprendo en la clase 1121(3
31 | casi nunca copio lo que el profesor escribe en la pizarra o dice que es muy importante 1123
32 | Enlaclase intento escribir ,al pie de la letra en los apuntes, todo lo que dice el profesor 1123
33 | A mino me hace falta tomar apuntes de lo que repite mucho el profesor 1123
34 | Cuando el profesor explica un tema de un documento no escribo nota aparte ni subrayo en el mismo 1123
35 | Tengo dificultad las explicaciones del profesor en la clase 1123
36 | Sitengo que resumir un texto lo hago mientras leo dicho texto 1123
37 | No subrayo las palabras mas importantes para resumir 1123
38 | Para escribir un resumen no construyo frases enlazando las palabras mas importantes 11213
39 | Siun texto contiene mucha informacién no acostumbro a resumirlo en esquemas) 11213
40 | Para hacer esquemas utilizo muchas palabras 11213
41 En la confesion de esquemas generalmente , no destaco las ideas principales con subrayado, tamafio de letras, colores, ete 11213
42 Casi nunca estoy al dia con los compromisos en clase 1121(3
43 Cuando tengo un examen a la vista ,empiezo a estudiar sin saber si tengo todo el material del examen 1121(3
44 | Sialgunavez tengo un examen lo preparo pocos dias antes 1121|3
45 Cuando empiezo a estudiar para un examen casi nunca sé el tiempo que voy a necesitar para aprender la materia 1121(3
46 Mientras estoy estudiando decido, en aquel momento, lo que hay que entender y razonar o lo que tengo que aprender de memoria 1121(3
47 | Durante la preparacion del examen no acostumbro a imaginarme de que forma me van a preguntar 11213
48 | Antes de presentarme a un examen no realizo una prueba lo mas parecida posible a la situacion real 11213
49 | No suelo preguntar los temas que no entiendo al profesor o a los compafieros de la clase 11213
50 | Ante una prueba no sé el tipo de preguntas que puede hacerme el profesor 11213
51 | El dia antes del examen duermo poco porque me paso la noche estudiando 1123
52 | Me pongo excesivamente nervioso cuando tengo un examen 1(12]3
53 Durante el examen ,sin leer todas las preguntas ,empiezo a escribir sin distribuir el tiempo en cada una de las preguntas 1123
54 | Enlas exdmenes empleo normalmente mucho mas tiempo en las primeras preguntas y tengo que apresurame en la restantes 1123
55 | Cuando realizo un examen casi nunca tengo tiempo para revisarlo 1(12]3
56 | Cuando tengo que realizar un trabajo no planifico el tiempo que debo dedicarle 1123
57 | Enlaredaccion de un trabajo empiezo a redactar antes de escribir el indice 1123
58 | No meimporta empezar un trabajo con articulos de revistas, copia de internet o trascripcion textual de libros o fuentes secundarias 1123
59 | Con frecuencia escribo temas sin temen en cuenta la proporcién de los su apartados 1123
60 | Los trabajos los hago trascribiendo directamente del libro 1123
61 | Nunca miro como se cita la bibliografia en los libros o revista o internet. Si tengo que citar algun texto lo hago comome | 1 | 2 | 3

parece a mi




VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL TEST

DE INTELIGENCIA EMOCIONAL

Habiendo recolectado los resultados del test de inteligencia emocional, se procedié a verificar si el test
presenta los requisitos de validez y confiabilidad.

La validez es el grado en que un instrumento mide lo que tiene que medir. La confiabilidad se refiere si el
instrumento es fiable, concordante o consistente. La validez se realiza mediante la técnica correlacién item-test (Segun
el criterio practico r>0.200 presenta validez); la confiabilidad a través del alfa de Cronbach («>0,7). Estos son los
resultados:

El test de inteligencia consta de tres partes percepcion, comprension y regulacion de las emociones.

Tabla No. 1

ANALISIS PSICOMETRICO DEL COMPONENTE DE PERCEPCION DE LAS

EMOCIONES
ITEM Media DeS\{iacién -
estandar
item_01 3,2143 0,91463 0,500*
item_02 3,0991 0,89397 0,470*
item_03 3,1518 0,85118 0,591*
item_04 3,1518 0,99738 0,580*
item_05 2,7857 1,01723 0,543*
item_06 2,9375 0,87283 0,591*
item_07 2,9196 0,78429 0,631*
item_08 3,0357 0,93893 0,437*
N p
Alfa de Cronbach o= -~ =0,820
1+ p(N —1)

*Significativo sir > 0.200
n=112



El analisis Psicométrico de la tabla N°1 se refieres al componente de percepcidn, indica que todos los items
alcanzan correlaciones item-test corregidos que son significativas y fluctlan entre 0.437 y 0,631; notandose ademas que
la confiabilidad por consistencia interna obtenida a través del Coeficiente Alfa de Cronbach asciende a 0,820, por lo que

podemos concluir que el area presenta validez y confiabilidad.

Tabla No. 2
ANALISIS PSICOMETRICO DEL COMPONENTE DE COMPRENSION DE LAS
EMOCIONES
] Desviacion

ITEM Media 3 Fit

estandar
item_01 3,2232 1,03723 0,589*
item_02 3,2589 0,95621 0,489*
item_03 3,2589 0,90788 0,572*
item_04 3,1786 0,95119 0,442*
item_05 3,2054 0,87135 0,606*
item_06 3,0804 0,98766 0,506*
item_07 3,0268 0,85382 0,339*
item_08 3,2054 0,92160 0,375*

N p

Alfa de Cronbach a=——"  =0,785
1+ p(N -1)

*Significativo sir > 0.200
n=112

El analisis Psicométrico de la tabla N°2 se refieres al componente de comprension, indica que todos los
items alcanzan correlaciones item-test corregidos que son significativas y fluctian entre 0.339 y 0.606; notandose
ademas que la confiabilidad por consistencia interna obtenida a través del Coeficiente Alfa de Cronbach asciende a

0,785, por lo que podemos concluir que el area presenta validez y confiabilidad.



Tabla No. 3

ANALISIS PSICOMETRICO DEL COMPONENTE DE REGULACION DE LAS

EMOCIONES
. Desviacion
ITEM Media 3 Fit
estandar
item_01 3,3839 0,98863 0,693*
item_02 3,3571 0,98509 0,723*
item_03 3,1875 1,00028 0,589*
item_04 3,4107 0,96379 0,731*
item_05 3,2857 0,91463 0,427*
item_06 3,3839 0,92264 0,588*
item_07 3,5714 1,03727 0,709*
item_08 3,3750 0,99662 0,497*
N p
Alfa de Cronbach o=~ =0,867
1+ p(N —1)

*Significativo sir > 0.200
n=112

El anélisis Psicométrico de la tabla N°3 se refieres al componente de regulacidn, indica que todos los items
alcanzan correlaciones item-test corregidos que son significativas y flucttan entre 0.427 y 0.723; notdndose ademas que
la confiabilidad por consistencia interna obtenida a través del Coeficiente Alfa de Cronbach asciende a 0,867, por lo que
podemos concluir que el area presenta validez y confiabilidad.

Asi mismo, la confiabilidad total del test asciende a 0,883, por lo que el test presenta la debida confiabilidad



Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,883 24

Analizado el instrumento, podemos decir que el instrumento es valido y confiable, por lo que se confirma su

aplicabilidad para el presente estudio de investigacion.



ANEXO

PUNTUACIONES DIRECTAS DEL TEST DE INTELIGENCIA EMOCIONAL

ITEM

1

3

1

115|5]|5

N [1|2(3]|4(5|6(7|8(9]|10({11|12|13|14(15|16|17(18|19|20|21|22|23|24

1 (4|3(2|3(3|2(2|2(3|3|3|2|2|4(3|2|3[3|3|3|3[3|4]|4

2 13|3(2|12|2|13|2|3|5|5|5|1|3|2|2|5|5|5|5|5|5|3|5]|5

3 |5|/4|3|5|5|4|4|3|4|5|5|5|4|5|5|5]|4|3[3|3|3[4|5]|3

4 |5(3|4(5|4(4]|4(3|2{2|2|3|1|1|3|1(4|2|2|3|4|3|5|4

5 |4|4]|5|5|3|4|3|4|5/4|5|5|5|3|3[|4|5|5]4|5|3|3|5]|5

6 [3|13(3|2(2|13|3(3(|2|2|3|3|2|2|3|3|4|3[3[4|3|2|4]|3

7 13|13|3|12|1|3|3(3(|2|2|2|4|2|2|2|3|3|2|3|2|2|3|3]|3

8 |4|3|3|4(2|4|3|3|3|4|4(3|3|4|3|5|4|4[3[|4|5|4|5]|5

9 |3|3|2|4(2|2|3|3|4|4|4|3|3|4|3[4|4|5[3|5|4|4|5]|3

10 |13|3|3(4|3|3|3|2|3|3|3|4|4[4|3|3[3|3|3|43[3|4]3

11 13/3|3(3|3(3|3|3|3|3|3|4(3[3|2|3[3(3|2|3[3[4]|3]3

12 13|3(3(3|3|3(3(3|3|3|3|3|3(3|3|3(3[3|3[3|3|3|3]3

133|3(3(3|3|3(3(3|3|3|3|3|3(3|3|3(3|3|2|3|3[4]3]3

14 1412133333333 |3|2({3[3|3|3[33|2|3[3[3|3]3

15(3|3|3(3|3|3(2(|2|4|4|4|4|4(3|3|3|3|3|3[3|3|3|3]3

16 |2|12(2(3|3|3(3|3|3|3|4|3|3(3|3|3(3|3|3[3|4(2]3]3

17 1212|3(3|3|3|2(2|2|3|3|4|4|3|3|3|4]4|3|3|3|3|3]|4

18 |414(3(3|3|3(3(3|3|3|2|2|3|3|3|4(4]3|3[3|3|3|3]3

19 |3|3|4(4|4|4|4]4]|4|4|3|3|3(3|3|3(2|2|3[3|3|2|4]3

20 |4|3(3|3|3|3(4|4|4/4(3|3|3[3|3(33[3|3[3|3|3|3]3

21 |3|3(3|3|3|3(3|3|3|3(3|4|4]2|2|3|3|3|3]3|3|3|3]3

22 |12|212|2|3|3(3|3|3|4(4|4|3[3|3(3[4]3|3[3|3|3|3]3

23 |12(2(2|4|3|3(3|3|3|3(4|4|3[3|3(3|3|3|2|2|4|3|3]3

24 141414|3|3|3(3|2|2|2|3|3|3|3|4(4(4|3|3|3|4(4]3]3

251|2|212|3|3|3(3|4|4|4(4|3|3|3|3(4(4]4|3]3|3|3|3]2

26 |3(3[3|3|3|3(3|3|3|3(3|3|3|2|2(3|3|2|2]|2|3|4|4]3

27 |2|413|3|3|2(2|2|2|4|4|4|4]3|3|3|4]|4|3]3|3|3|3]3

28 |4|5(5|4|5|5(4|5(2|1|2|2|2|3|5|2|4|2|3|4|5/4|5]|5

29 |[3|4(5|3(5|2(4|5(5|2|3|1|2|1|1|4|5|5|4|5|3|5]|5

30 [3|2(4|4(3|4(3|4|5|/5|4|5|4|5|2|4|4|3|4|2|5|5|5]|4

31 (3(3(3(|3(2(|2(2|2(4|4|4|4|4|4|4|4|4|4|3|4|4(14]14)5

32 |3(2(2|2|1|1({2|3|4|3(2|2|3|3|2|3|1]|3|2|3|3|2|3]2

33 |3(3(3|4|3|2(3|4|3|2|3|4|3|2|3|4|3|4|3|3|4|3|4]3

34 14(5(3|2|3|2(3|1|3|2 (3|4 |3|3|3|2|2|2|2|2|2|2|2]2

351|2(3(3|2|3|2(3|4|2|2 (3|2 |3|2|2|3|2|2|2|2|2|2|2]2

36 [3|3(3]|2(1(|3(3|3(4|2|2|2|4|4|4|4|5|5|4|5|2|5|5]|4

37|5(5/4|3|3|4(3|2|2|3|3|3|4|4|5(3[4|3|3]4|3|3|3]5

38 |4|4(5|5(5|5(5|5(5|4|4|4|4|4|4|5|4|4|5|4|4|5|5]|4

39 |4|5(4|4(3|3(3|3|5|5|5|5|5(3|3|4|4|4|4|4|4/|3|4]|4

40 |2|12|2|2|1|2|2|2|3|3 |44 |4|1|1|5|5|5|5|5

41 14|313(3|2|3|3|3|4|3|3|3|4|3|3[3|3|4|2|4|4|4|4)|4

42 |15|415(5|5|3|4(2|4|5|1|3|2|4|3[|4|3|4|5|4|12|4|5|4

43 13|2|5(1|3|1|3(2|1|3|2|3|2|4|1|5|2|1|4|2]|4]|5




3

1

1

1

2|3

1

1{3[3|5|5]3

313|3|3|3|4|4{4|3|3|3[4|4|3[4(5|5|5|3|5|5]5

5

44 121212|1112\12|1|2|1|3 |2 |1|2|1|2|2|2|2|3|2|3|2|3]|2

45 13|13(2|4|1|3|3|2|5/3|3|3|4|3|4]2|3|3[3|4|2|3|3|4

46 |3|5|4|2|4|1|3|2|5/5|3|2|4|3|3|4]|4|3[5(3|4|3|4]|5

47 1413|3|4|4\14|3|3|2|2 |24 |3|2|2|3|4|4]2|3|3|3|2]|3

48 |112|3|1(2|3|1|2|4,2|3|1|3|4|2|1|3|1|4

49 13|12|4|5(2|13|2|3|2|3|4|2|4]|4|5]1|2|3[4(4|13|4|3]|5

50 [3(3(3(2(2|3(2]|2(2|3|2|2|3|1|2|3|2|3|2|3|2|2]|3]2

51 [5(3(2|3(1|3(2]|2(2|2|2|3|2|3|4|2|5|5|5|5|5|5]|5]|5

52

53 |4|4(4|4(4|3(3|3(2|3(3|3|3|3(3|2|3|3|3|4|4/4]|5]3

54 |3|5(4|5(5|4|4|5(4|4|5|5]|4|5|4|5|5|4|5|5|5|5]|5]2

55 (4|1(4|4(2|4(3|3(5|4|4|4]|4|5(4|3|5|5|5|5|5[|4]|5]|5

56 [3|4(4|3(2(|2(2|2(4|4|4|4]|4|1(3|4|4(4|4]|41414]|5]3

57 [3(3(2(3(2|2(3|3(2|3(2|2|3|2(3|3|3|3|2|3|2|3|2]2

58 |414(3|4(3|3(3|3(4|4(4|3|3|4(3|3|4|5|4|43[3|4]3

59 [3(2(3(4(3|2(3|3(2|4(3|1|1|2(3|3|4|4|4|414|5]|5]3

60 [2]|2(3|5(2|2(3|2(3|2|3|2|3|2|2|3|2|3|2|3|2|2|4]|4

61 [3|3(3|4(2|3(3|4(4|3|4|4|3|1|3|5|4[|3|3|3|4]1|3]|4

62 [5|5(5(|5(3|3(3(|2(2|3(3|3|3|2|2|3|5|5|5|5|5|5|5]3

63 |3(3[3|5|1(3(3|3|5/2|5|3|5[5|5|5|5|5|5|5|5|5|5]5

64 |5|4(4]4|2]|3|alal4]5|a|3|a|4]4(a|5|5|5|4(4]4]a]5

65 (3(2(2|3(2|2(3|2(2|2|2|3|3|2(3|3|2|3|2|2|2|3|2]5

66 [2|4(3|3(2|2(2|2(2|2|2|3|2|3|4|3|3|4|3|3[4[3|3]3

67 |3|3(3|3(4|3(4|3(4|4|4|4]|3|4(3|4|3[3|3|/413[3|3]3

68 |4(414|3|4(3(3|4|3|4 (3|3 |4|3|4(3|5|3|2|3|4|3|3]|4

69 (4|4(3|4(3|4(3|4(5|/4|3|3|4|5(3|4|4|5|3|4|5[/4|3]|4

70 [3|4(4|3(3|5(3|4(1|1(4|3|2|2|1|4|3|2|4|3|2|3|4]|4

7113|3(4|3|3|2(2|4|3|3(3|4|4]3|3|3|5]|5|5]3|3|3|3]2

72 |3|4]4]3]4]|4|3]|4|3|4 3|43 43|23 |3 (244|444

73 14|3(3|4|3|4(3|5|4|5(4|4|4]4|3(3[|3[3|4]3|3|3|3]2

74 13|3/4|3|3|3(3|3|3|5|5|4|4]4|3(3[|3|3|3|2|24]4]3

7513|3(3|3|3|3(2|5|5|4 (3|3 |3|2|4|4|4|4|5|3|4|3|4]3

76 |4(2(3|1|2|2(3|2|2|5(4|1|3|3|2|2|4|3|2|5|5]|3

77 12(2(2|2|2(2(2|2|3|3|5(3|3|3|3(3[|3|3|3|3|3[43]|4

78 [3|2(1|2(1|2(1|1(5|4|5|4|4|5|4|5|5|4|5|5|4|5|5]|4

79 [3|3(3|3(1(|2(3|3(4|4|3|3|3|4|4|4|5|5|3|5|4|4|4]|4

80 [5/5(3|3(1|5(3|5(3|4|5|5|5|5(3|3|3|4|3|5|5|5]|5]5

81|3(4/3|4|3|3(2|3|3|3(2|3|4|3|3|2|3|3|2|3|3|3|2]3

82 |3(3[3|3|3|3(3|3|3|3(3(3|3[3|3(3[3[3|3[3|3|3[3]3

83 |2(2(2|2|2|2(2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2]2

84 13(3[3|3|4|4(4|3|3|3(3|2|2|3|3|3[4]3|3]3|2|3|3]3

85 (4|5(4|4|4|4|5|4(4|5|4|5|5|2|3|4|3|4|4|5|44|5]|5

86 |3(4(3|2|3|4(2|4|2|4 (3|4 |2|4|3|2|4|4|2|3|3|5|4]|4

87 |4]|1(3|4(1|2(2|5(5|1|5|3|4|2|4|4|2|3|4|4|3|5|3]|5

88 |4(4(2|2|2(3(2|2|4|4 (4|4 |3|3|3(3|4|4|2|3|44|4]|4

89 |3(3[3|3|5(3(3|3|5(3(3|3|4|4|4(4|5|5|5|5|3|3|5]|4

90 |4(3(3|4|3|4(4|5|3|3|2|3|4(3|2|3|3|4|3|3|4|3|3]3

91 |12(3(3|3|3|3(3|2|2|4(3|3|3|3|2|2|2|4|4]4|3|3|3]3

92 |13|2(4|4|4|5(3|3|2|3|5|2|4]|2|2|3|5|5|4]|5|2|3|5]5

93 |5|3(4|5(3|4(5|4(3|4|3|4|3|4]|4(3]|2]2

94 |5/3(3|4|2|3|3|4|3|3(3|4|3|4|3|3|4(4(3[3|4|4|4]|3

95 |3(3(3|3|4(3|3|2|4|4|4|4|4]|14|4|3|3|3[3[3[3|4|4]3

9 |3(3|4|4|4/4(3|3|3|3(3|4|4|4|3|3|3|3[2[3[3(|3|3]3




97 |3|3(3|4(4|4(4]|4(3|3(3|3|3|2(3|3|2|3|3|2|3|3]|3]3

98 [3|3(3(3(2|2(3|3(3|3|(4|4]|43(3|3[3|3|3|3[3[3|3]3

99 [3(3(3(3(3|3(3|3(3|3(3|3|2|2(3|3|3|4|4]413[3|3]3

10013|3(3|2(2|3|3|3|3|3|3|3|4|4|4|3|3|3|3|3|3|3|3]3

10112|12|3|2(1|2|3|2|3|2 |44 |2|3|3|2|1|2|3|2|4|2|3]|2

1021231412323 |2|3|3|2|3|2|3|4|3|2|3|3|4|2|2|3]|2

10312|3(4|13(2|13|2|3|2|3|2|3|2|3|3|4|2|3|2|3|2|3|3]|2

1041213213 |2|1|3|2|3|2|4|2|3|2|2|3|2|4|2|3|3|2)|4

105|5|4|5|3|4|2|3|2|4|2 |3 |4 |5|3|4|1|2|3|2|4|2|3|4)|4

1063|3(2(2(2|12|3|3|3|3|3[4|3|3|3|3|3|3|3|3|3|3|3]3

10713|3(3|2(2|12|3|3|3|3|3|2|2|3|3|3|3|3|2|3|4|3|3]|3

108121212133 |3|3|3|4|4|3(3|3|3|3|3|3|2|2|2|2|2|2]|2

10912|3(4(2|3|4|5|2|3|4|3(3|2|3|2|4|3|2|3|4|3|2|3]|2

11012|1312|13(3|2|3|4|3|2|3|2|4|3|2|4|3|2|3|2|4|3|3]|2

11113|13(3|3(2|2|2|3|3|4|3|3|3|4|4]4|3|2|2|3|3|3|3]|4

11212121233 |3|4|4|4/3|3(3|3|3|3[|2|2|3|3|3|3[3|3]3
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