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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo central determinar si
existe relacion entre la actitud hacia el emprendimiento y las competencias
genéricas de los estudiantes de la Facultad de Ciencias Juridicas y
Empresariales de la UNJBG, Tacna, en el aifio 2017. El tipo de
investigacibn es basica, nivel relacional, disefio no experimental y
transeccional. La muestra estuvo constituida por 292 estudiantes
universitarios pertenecientes a la facultad de Ciencias Juridicas y
Empresariales de Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, a
quienes se les aplicé el cuestionario de competencias genéricas y el
cuestionario de actitud hacia el emprendimiento. Ambos instrumentos
fueron sometidos a juicio de expertos y respecto a la confiabilidad de los
mismos, ambos obtuvieron un coeficiente de Alfa de Cronbach superior a
0,9. Los resultados demostraron que del total de los encuestados, el
68,8 % presenta competencias genéricas regulares y el 47,3 % tiene una
actitud positiva hacia el emprendimiento. Para determinar la relacién entre
las competencias genéricas y la actitud hacia el emprendimiento, se aplico

la prueba estadistica Chi-cuadrado y la Prueba Rho de Spearman. Se



concluye que existe una relacion entre las variables, sin embargo, ésta

presenta un grado de relacion bajo o débil.

Palabras clave: competencias, competencias genéricas, actitud

hacia el emprendimiento, educacion superior.
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ABSTRACT

The main objective of this research was the relationship between the
attitude towards entrepreneurship and the generic competences of the
students of the Faculty of Legal and Business Sciences of the UNJBG,
Tacna, in the year 2017. The type of research is basic, relational level, non-
experimental and transectional design. The sample was constituted by 292
university students, academic entities, faculties of Legal and Business
Sciences of the National University Jorge Basadre Grohmann, and who
applied the questionnaire of generic competences and the questionnaire of
attitude towards entrepreneurship. Both instruments were submitted to an
expert judgment and with respect to their reliability, both obtained a
coefficient of Cronbach's Alpha higher than 0,9. The results show that the
total number of respondents, 68,8 % have regular generic competences and
47,3 % have a positive attitude towards entrepreneurship. To determine the
relationship between generic competences and the attitude towards
entrepreneurship, the Chi-square statistical test and Spearman's Rho Test
are applied. It is concluded that there is a relationship between the

variables, however, this has a low or weak relationship.



Keywords: competences, generic competences, attitude toward

entrepreneurship, higher education
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INTRODUCCION

Para entender el punto de inicio del presente trabajo, hay que
situarse en la historia del Perd. La década de los 90 encontré al Peru
tratando de superar épocas de hiperinflacién y caos que se vivia en el pais,

lo cual demandé de muchos afios para lograr superarlo.

Asimismo, la falta de oportunidades de empleo en la década de los
90 empuj6é a las personas a buscar su propio empleo y crear su propia
empresa; pero, la gran mayoria era motivada por la necesidad en los

sectores de comercio y servicios.

Es asi que surge el término emprendimiento, aunque eso se Vvio
motivado por la necesidad. ¢Qué es el emprendimiento por necesidad?,
pues implementar una idea de negocio de forma apresurada, sin conocer
si tenia o0 no el potencial de mercado para generar ingresos. Esto lleva a la
conclusion de que, para los peruanos, el punto de partida del
emprendimiento fue la necesidad y, a través de los afos, esto se ha venido
perfeccionando, ya que dejo de ser una necesidad para convertirse en una
alternativa que, impulsada por los conocimientos en ciencias empresariales

que imparten las universidades y centros de formacién empresarial,



deberian de haber fortalecido la aplicacién y consolidacién de nuevos

emprendimientos.

Pero, también debemos puntualizar las dificultades que el
emprendedor peruano encuentra, tal como lo indica Bronny Loayza: "El
emprendedor peruano se ha hecho por necesidad, ha gestionado su propia
oportunidad de hacer empresa, ha comenzado de cero, lamentablemente
el Gobierno no tiene politicas publicas, no las ha tenido y no las tiene hoy
en dia de apoyo al emprendimiento”, indica la gerente de Pera Global

Projects (Gestion, 2015).

Por tanto, resulta indispensable dedicar el tiempo necesario para tan
importante investigacion como es la relacion entre la actitud hacia el
emprendimiento y las competencias genéricas de los estudiantes de la
Facultad de Ciencias Juridicas y Empresariales de la UNJBG de Tacna. El
presente trabajo tiene cinco capitulos, los cuales se muestran a

continuacion:

El capitulo I, planteamiento del problema, presenta la descripcion del
problema, formulacion del problema, justificacion e importancia de la

investigacién, alcances y limitaciones, objetivos e hipotesis.

El capitulo Il, el marco tedrico, considera los antecedentes de la

investigacion, bases tedricas y definicién de términos.



El capitulo Il indica el marco metodolégico, en la que se considera
el tipo, nivel y disefio de investigacion; la poblacién y la muestra; la
operacionalizacion de variables; las técnicas e instrumentos para la

recoleccion de datos; procesamiento y andlisis de datos.

El capitulo IV presenta los resultados de acuerdo a las variables,

dimensiones e indicadores.

El capitulo V refiere a la discusion de resultados de la investigacion.

Finalmente, se considera las conclusiones, recomendaciones y se

consigna las fuentes bibliograficas consultadas para la investigacion.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion del problema

El emprendimiento es considerado uno de los principales motores
gue contribuyen a dinamizar la economia; en el mismo sentido, Diez-Farhat
(2016) sefiala que “el emprendimiento sin duda es un generador de empleo

y por ende generador de crecimiento econémico” (p. 42).

En el marco del emprendimiento a nivel mundial, el Peru se situd
como la séptima economia con altos indices de emprendimiento, segun la
medicion del Global Entrepeneurship Monitor 2017 (GEM), que evalta a 65
paises, los que representan el 69,2 % de la poblacién mundial y el 84,9 %
del PIB mundial. El estudio sigue las tasas de emprendimiento en multiples
fases de la actividad empresarial; evalla las caracteristicas, motivaciones
y ambiciones de los emprendedores; y explora las actitudes que tienen las

sociedades hacia esta actividad.

La Comision de las Comunidades Europea (2003) enfatiza que “la
educacion y la formacion superior deberian contribuir a impulsar el espiritu

empresarial, fomentando una actitud favorable, la sensibilizacion hacia las



salidas profesionales como empresario y las competencias” (p. 15). El
sistema educativo puede aportar moldeando las competencias requeridas
ademas de un acercamiento a las empresas, contribuyendo a fomentar el

espiritu empresarial.

En el contexto peruano, Perez (2009) sostiene que:

La universidad no esta alentando la formacion de lideres
emprendedores sino que esta concentrada en formar empleados,
capaces de administrar empresas, contribuyendo con el sector
publico y privado con profesionales dispuestos a recibir 6érdenes de
un superior (...) teniendo en claro que los empleados buscan trabajo
después que se construye el negocio y que el trabajo del

emprendedor comienza antes del negocio (p. 63).

En tal sentido, resulta necesario empezar a formar emprendedores
qgue contribuyan al desarrollo econdmico y social del pais, a través de la
creacion de empresas, teniendo en cuenta que la puesta en marcha de un
emprendimiento precisa ciertas competencias esenciales, ademas de
aptitudes claves que incrementan la posibilidad de éxito de las iniciativas

empresariales.

Gonzalez y Gonzalez (2008) consideran que, para la universidad

actual, cada vez mas centrada en la atencién del estudiante como persona



que se construye en el proceso de aprendizaje profesional, la formacion
humanistica de profesionales competentes y comprometidos con el
desarrollo social constituye una preocupacién y un motivo del que
ocuparse. La simple idea de que un profesional competente es aquel que
posee los conocimientos y habilidades que le posibilitan desempefiarse con
exito en una profesion especifica ha quedado atras, sustituida por la
comprension de la competencia profesional como fenbmeno complejo, que
expresa las potencialidades de la persona para orientar su actuacion en el
ejercicio de la profesidn con iniciativa, flexibilidad y autonomia, en
escenarios heterogéneos y diversos, a partir de la integracion de
conocimientos, habilidades, motivos y valores que se expresan en un

desempenio profesional eficiente, ético y de compromiso social.

Eyzaguirre (2014) reafirma que los alumnos adquieren una serie de
conocimientos generales en un determinado ambito de estudio, el cual
deberia garantizar la formacién de un conjunto de competencias personales
suficientes, tanto desde el punto de vista cientifico y técnico, como ético y
social, que representan las denominadas ensefianzas basicas y de

formacion general.

En concreto, Mufioz y Zavala (2017) hacen referencia al papel de las

universidades como formadoras y educadoras de personas con un espiritu



emprendedor, de manera que, al finalizar sus estudios universitarios creen
empresas, generen empleo y contribuyan al desarrollo econémico y social
del pais. Por lo tanto, es importante tener en cuenta que las universidades
desempefian un papel significativo en el desarrollo de su entorno, a través
de las industrias o empresarios pueden contribuir a la innovacion, que es el
motor del progreso. Todo ello motiva el desarrollo del presente trabajo de

investigacion.

1.2 Formulacion del problema

De acuerdo a la caracterizacion del problema identificado, la

presente investigacion pretende responder las siguientes interrogantes.

1.2.1 Problema general

¢Existe relacién entre la actitud hacia el emprendimiento y las
competencias genéricas de los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna, 20177

1.2.2 Problemas especificos

a) ¢Cual es la relacion entre la actitud hacia el emprendimiento y las
competencias instrumentales de los estudiantes de la Facultad de

Ciencias Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna, 20177



b) ¢Qué relacion existe entre la actitud hacia el emprendimiento y las
competencias sistémicas de los estudiantes de la Facultad de
Ciencias Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna, 20177

c) ¢Cudl es la relacion entre la actitud hacia el emprendimiento y las
competencias interpersonales de los estudiantes de la Facultad de

Ciencias Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna, 20177

1.3 Justificacion e importancia de la investigacion

Transcurre una era del conocimiento y de cambio, que exige la
globalizacion. La universidad tiene la opcidn de posicionarse en este
entorno aplicando nuevas metodologias para la formacion de los
estudiantes, a través de los cuales se logre ofertar al mercado laboral
profesionales con una solida vision generadora de empleo y no de
empleados, contribuyendo a la formacibn de una sociedad que
verdaderamente se interese por reducir las brechas de desempleo y

aportando al desarrollo econémico.

Vara-Horna (2015) sefiala que las universidades deben reaccionar y
dar respuesta a las exigencias que le imponen la sociedad y las nuevas
relaciones econdmicas. Ademas, destaca el término universidad
emprendedora, la cual es definida como la institucion que capitaliza o

comercializa el conocimiento, haciendo que este sea utilizado por el sector



empresarial y la sociedad. Asi, la universidad no debe limitarse solamente
a la formacion, investigacién y transmisién cultural, sino que ademas debe
contribuir al crecimiento econdmico-social de las regiones o del area

geografica en la que esta inmersa.

La relacion entre la educacion y la creacion de empresas ha sido
estudiada por la literatura internacional, desde distintas perspectivas y
enfoques. De todos ellos, existe un enfoque que analiza la relacion positiva
entre el nivel educativo de los individuos y su propension a emprender.
Estos estudios documentan que la educacion formal universitaria aumenta

significativamente las competencias emprendedoras.

Otro enfoque, de indole mas psicoldgico, se centra en estudiar los
distintos tipos de emprendedores y sus diferencias en aptitudes y actitudes.
Sin embargo, los estudios que analizan la relacion entre la formacion
universitaria y el desarrollo de las aptitudes y actitudes emprendedoras son

escasos.

En nuestro pais, son escasos los trabajos al respecto. Dentro del
contexto académico, Vara-Horna (2015) sefiala que existe aun la necesidad
de incrementar el nivel de conocimiento sobre el proceso de aprendizaje-
ensefianza del comportamiento emprendedor, mas conocido como

emprendizaje. Este vacio contrasta con la fuerte necesidad de promover el



desarrollo de competencias emprendedoras en los estudiantes, por lo que
se requiere realizar investigaciones sobre la materia, en especial en la

region de Tacna.

Conociendo y al ser conscientes de la realidad, es posible superar
las debilidades y fortalecer aquellas buenas practicas de gestion, todo en
bien del desarrollo de la sociedad que no es ajena a la universidad, pilar en
la ensefianza e investigacion. Por tanto, la importancia del presente trabajo

de investigacion se centra en los siguientes ejes:

a) Relevancia cientifico — social: porque permite identificar las
principales competencias genéricas que caracterizan al estudiante
universitario; buscando que sirva de base en las decisiones de los
futuros planes de mejoramiento institucional.

b) Relevancia académica, porque los resultados de la investigacion
serviran de base para otros investigadores que estén interesados en
profundizar y/o complementar el tema tratado.

c) Relevancia practico - institucional, porque el analisis de las
competencias genéricas del estudiante servirdn de base para la
mejora de la calidad del servicio brindado por la universidad;

focalizados en el impulsar el emprendimiento empresarial.
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1.4  Alcances y limitaciones

1.4.1 Alcances

La investigacion se lleva a cabo en la Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann de Tacna, abarca Unicamente a los estudiantes de las
cuatro escuelas que conforman la Facultad de Ciencias Juridicas y

Empresariales, las cuales se mencionan a continuacion:

- Escuela Profesional de Ciencias Administrativas
- Escuela Profesional de Ciencias Contables y Financieras
- Escuela Profesional de Derecho y Ciencias Politicas

- [Escuela Profesional de Ingenieria Comercial

Respecto a la delimitacion temporal, la investigacién se desarrolla

en el afo 2017.

1.4.2 Limitaciones

Los siguientes aspectos representan ciertas restricciones para

realizar la investigacion.

- No existe un consenso respecto a un instrumento para evaluar las

competencias genéricas del estudiante universitario.
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— Disposicion por parte de los estudiantes en brindar informacion o

disponibilidad de tiempo por sus ocupaciones académicas.

1.5 Objetivos

La investigacion plantea alcanzar los siguientes objetivos.

1.5.1 Objetivo general

Determinar si existe relacion entre la actitud hacia el emprendimiento
y las competencias genéricas de los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna, 2017.

1.5.2 Objetivos especificos

a) Analizar si existe relacion entre la actitud hacia el emprendimiento y
las competencias instrumentales de los estudiantes de la Facultad
de Ciencias Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna, 2017.

b) Determinar si existe relacion entre la actitud hacia el emprendimiento
y las competencias sistémicas de los estudiantes de la Facultad de
Ciencias Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna, 2017.

c) Analizar si existe relacion entre la actitud hacia el emprendimiento y
las competencias interpersonales de los estudiantes de la Facultad

de Ciencias Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna, 2017.
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1.6 Hipotesis

1.6.1 Hipotesis general

Existe relacion entre la actitud hacia el emprendimiento y las
competencias genéricas de los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna, 2017.

1.6.2 Hipotesis especificas

a) Existe relacion entre la actitud hacia el emprendimiento y las
competencias instrumentales de los estudiantes de la Facultad de
Ciencias Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna, 2017.

b) Existe relacion entre la actitud hacia el emprendimiento y las
competencias sistémicas de los estudiantes de la Facultad de
Ciencias Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna, 2017.

c) Existe relacion entre la actitud hacia el emprendimiento y las
competencias interpersonales de los estudiantes de la Facultad de

Ciencias Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna, 2017.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes del estudio

En base a la revision realizada, se destacan las siguientes

investigaciones relacionadas a las variables de estudio.

2.1.1 A nivel internacional

Celi y Asuncién (2018), en su tesis de grado titulada Actitud
emprendedora: un anadlisis del espiritu emprendedor en la carrera de
ingenieria comercial, Facultad de Ciencias Administrativas Universidad de
Guayaquil, tuvo como principal objetivo analizar la actitud emprendedora
de los estudiantes de la carrera de Ingenieria Comercial y su relacion con
el espiritu emprendedor; con un enfoque cuantitativo, la investigacién fue
tipo exploratoria y descriptiva, teniendo como premisa examinar un tema
poco estudiado, por lo que se hallaron ciertas actitudes que inciden en la
iniciativa de sus negocios y otras que no tienen correlacion de la misma.
Los resultados de la investigacion determinaron una alta correlacion entre
los factores de rasgos psicologicos y valores personales. Dando como

resultado cinco hipoétesis aceptadas de seis. Por lo tanto, se observa



mediante el modelo de andlisis que la formacion académica no influye en
el espiritu emprendedor de los estudiantes de la carrera de ingenieria
comercial, determinando que la formacion que reciben acerca de la
creacion de empresas, no incentiva el interés ni desarrolla el espiritu

emprendedor en la iniciativa de estructurar ideas de negocios propios.

Dominguez (2015), en su tesis doctoral titulada Competencias
genéricas/transversales que se desarrollan bajo el modelo pedagdgico del
Centro Universitario de los Valles, el caso de las carreras de ingenieria,
tuvo como principal objetivo identificar y establecer las competencias
genéricas/transversales para Ingenieria y analizar que tanto se
desarrollan/promueven bajo el modelo pedagogico del centro de estudios.
Entre sus principales conclusiones, se destacan: a) El proyecto Tuning
América Latina y el proyecto CDIO del MTI fueron los pilares para la
construccion del instrumento, el mismo que tras el andlisis cualitativo
apoyado con expertos de diversas areas del conocimiento como las
ingenierias y la educacion, se llegd a un conjunto de competencias
genéricas/transversales para Ingenieria. b) Las competencias
consideradas de mayor importancia son: “comunicarse de forma oral,
escrita, graficas y electronica”, “seguir aprendiendo a lo largo de toda la
vida para mantenerse actualizado” y por ultimo “usar las tecnologias de la

informacion y comunicacion”. ¢) Asimismo, las competencias que menor
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peso tuvieron para los grupos de interés son: “discutir sobre filosofia, arte,
politica, finanzas, medio ambiente y deportes” y “aplicar vision de negocios
en el desarrollo e implementacién de procesos, productos y sistemas de
ingenieria”. d) Dos competencias calificadas como muy importantes para
los empleadores fueron “trabajo en equipo” y “dominio de un segundo

idioma”.

Villanueva (2014) presento su tesis doctoral titulada Competencias
genéricas en estudiantes universitarios: Elaboracion y validaciéon de un
instrumento para la mejora de la calidad universitaria. La investigacion tuvo
como argumento la transicion que se vive al pasar de una sociedad
industrial (generadora de bienes) a una sociedad nombrada como sociedad
del conocimiento; fendmeno con gran repercusion en la formacion que
tienen los estudiantes dentro de las universidades, si estds dan una
respuesta oportuna y eficiente a tal cambio. Respecto a la metodologia, las
fases que sigui6é la tesis para dar respuesta sus objetivos, primero,
establecio el marco tedrico de la investigacion, de caracter sustancialmente
documental. La segunda fase fue la elaboracion y disefio del cuestionario
de competencias genéricas de estudiantes universitarios (CCGEU).
Tercero, se le sometid a diferentes analisis técnicos para mejorarlo y poder
asegurar su calidad. La investigacion tuvo como principal conclusién que el

cuestionario disefiado responde a los objetivos propuestos y reune las
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caracteristicas técnicas adecuadas para ser un instrumento de calidad a fin
de las competencias genéricas de los estudiantes de la universidad, el
coeficiente de fiabilidad, para el cuestionario global (Alpha de Cronbach =
0,944), como para las diferentes dimensiones (Alpha de Cronbach no

inferiores a 0,8) e indices de Homogeneidad muy buenos.

Vejarano y Espinosa (2008) desarrollaron una investigacion titulada
Actitudes de los estudiantes de la Universidad Tecnologica Equinoccial
hacia el emprendimiento. El estudio tuvo como objeto identificar y medir la
actitud emprendedora de los estudiantes de la Universidad Tecnolbgica
Equinoccial, Quito, Ecuador, a fin de disefiar estrategias de promocion,
comunicacion, capacitacion e impulso al emprendimiento, en una muestra
de 245 estudiantes. Encontraron que existen actitudes y conductas
altamente positivas hacia el emprendimiento, asi como de apoyo a las
estrategias que conlleven a fortalecer las actividades que conduzcan a

fomentar una cultura emprendedora.

2.1.2 A nivel nacional

Sanchez (2017), de la Pontificia Universidad Catolica del Perd,
presentd su tesis titulada Relaciones entre la intencibn emprendedora,
practicas de negocio y rasgos de personalidad en emprendedores

universitarios. La investigacion tuvo como principal objetivo comprender la
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influencia de los cinco grandes rasgos de personalidad y las preferencias
en practicas de negocio sobre las intenciones empresariales. Los
participantes del estudio fueron emprendedores universitarios de Lima
Metropolitana. Los resultados mostraron que la intencién de emprender es
alta en este grupo y dichas intenciones se asocian positivamente con los
rasgos de personalidad: Extraversion, agradabilidad, conciencia,
estabilidad emocional y apertura a la experiencia. Asimismo, se aprecia que
la apertura a la experiencia aparece como un rasgo predictor de la intencion
emprendedora. A su vez, los emprendedores con mas Aprecio por practicas
de negocio sostenibles (dimensién del emprendimiento social), muestran
rasgos de extraversion, conciencia, apertura a la experiencia y
agradabilidad, siendo este ultimo predictor del aprecio por practicas

sostenibles.

Ccama (2017) present6 su tesis titulada Analisis del emprendimiento
universitario y la intencion emprendedora en los estudiantes de
Administracién de la Universidad Nacional del Altiplano — 2016. El estudio
tuvo como principal objetivo describir los emprendimientos realizados asi
como también las dimensiones de intencion emprendedora que
predominan en los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion
de la UNA. Tuvo una metodologia descriptiva y la muestra fue probabilistica

aleatoria simple, siendo un total de 153 estudiantes matriculados del 6° al
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10 mo semestre 2016 — Il. Entre sus conclusiones, se destaca que los
estudiantes cuentan con conocimientos basicos acerca ideas de negocio,
al tener un alto porcentaje de participaciobn en concursos de ideas de
negocios. La otra conclusién fue que las dimensiones de intencion
emprendedora que predominan mas en los estudiantes fueron, la norma
subjetiva con un 86 %, mientras un 71 % indica que la opinion del entorno
es importante para los estudiantes y la otra dimension es el control

conductual percibido con 78 % indicando que poseen control sobre ellos.

Wong (2014) desarrollé su tesis doctoral titulada Sistema de
evaluacion y el desarrollo de competencias genéricas en estudiantes
universitarios; se realizd en la facultad de medicina de la Universidad
Peruana Cayetano Heredia. El estudio fue pre-experimental y utilizé un
enfoque cuantitativo multivariado. Los instrumentos fueron elaborados de
acuerdo a las competencias expresadas en el silabo en las tres
dimensiones: cognitivas, procedimentales y actitudinales. Los resultados
mas relevantes indican que el sistema de evaluacién utilizado en el curso
de Comunicacion y Aprendizaje ha permitido confirmar el desarrollo de
competencias genéricas en estudiantes del primer afio de Medicina de la
UPCH, en general el 82,9 % de la poblacién logré un desarrollo de las
competencias en el nivel notable. Expresan los principales hallazgos que

los estudiantes han desarrollado diferentes competencias genéricas, sean
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cognitivas (nivel de desarrollo notable 55 % y sobresaliente 1,4 %)
procedimentales (nivel de desarrollo notable 76,4 % y sobresaliente 2,9 %)
y actitudinales (nivel de desarrollo notable 50 % y sobresaliente el 40 %)
(p<0,05). En los resultados, solamente la autoevaluacion no es un predictor

de desarrollo de competencias genéricas (p>0,05).

Barreda (2009), de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos,
desarroll6 su tesis titulada Evaluacion de competencias genéricas en
medicina veterinaria desde la perspectiva del empleador: importancia y
nivel alcanzado por los egresados en la ciudad de Lima. Tuvo como objetivo
priorizar las competencias genéricas que debe de tener el graduado de la
profesion de medicina veterinaria en Lima. El estudio consider6 31
competencias genéricas que fueron clasificadas en tres grupos:
competencias  instrumentales, = competencias  interpersonales vy
competencias sistémicas. Las competencias desarrolladas en mayor nivel
por los egresados, a opinién de los empleadores fueron los siguientes:
“conocimientos generales de la profesion” (3,079), “compromiso ético”,
“apreciacion y respeto por la diversidad cultural” (2,921) y “motivaciéon de
logro” (2,947). Las competencias que mostraron menor nivel de realizacion
fueron los siguientes: “conocimiento de un segundo idioma” (1,816),
“capacidad critica y autocritica” (2,316) y “Liderazgo” (2,263). La

comparacion entre la priorizacion y el nivel alcanzado por el egresado
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sanmarquino indica que, en su mayoria, las competencias genéricas estan
alcanzando un nivel adecuado de realizacién, siendo aun necesario el

reforzamiento de algunas de ellas.

2.1.3 Anivel local

Eyzaguirre (2014), en su tesis de maestria Las competencias
genéricas del estudiante y la influencia en su nivel de emprendimiento en
la Facultad de Ciencias Empresariales de la Universidad Alas Peruanas —
Filial Tacna, en el afio 2013, tuvo como objetivo principal determinar la
influencia de las competencias genéricas del estudiante sobre su nivel de
emprendimiento. Trabajo con una muestra de 150 estudiantes de las 3
escuelas profesionales; se encontrd0 que existe una relacion directa y
significativa entre los indicadores de las competencias genéricas del
estudiante y los indicadores de su nivel de emprendimiento. Se determiné
gue los estudiantes poseen competencias genéricas adecuadas, siendo las
“‘competencias interpersonales” el indicador mas destacado y el focalizado
a mejorar las “competencias instrumentales”. Ademas, poseen un alto nivel
de emprendimiento, siendo la “voluntad” el indicador mas destacado y el
focalizado a mejorar la “iniciativa”. Por ultimo, encontré que existe una
influencia de las competencias genéricas del estudiante sobre su nivel de

emprendimiento.
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Mendoza (2013), en su tesis doctoral titulada Nivel de
emprendimiento en la gestién de universidades privadas de las regiones de
Tacna y Moquegua, realiz6 un estudio comparativo-retrospectivo y tuvo
como principal objetivo comparar el nivel de emprendimiento en la gestion
de universidades privadas de las regiones de Tacna y Moquegua. Los
resultados de la encuesta mostraron que los gestores de la UPT tienen
mayor porcentaje de respuestas correctas en cuanto al nivel de
conocimiento sobre emprendimiento, planeamiento, presencia del perfil
emprendedor, conocimiento sobre infraestructura, ensefianza-aprendizaje
y recursos economicos que los gestores de la UJCM. Dichos resultados
fueron sometidos a la prueba T de Student para medias independientes con
un nivel de significancia del 5 %, donde se afirma estadisticamente que en
la UPT el nivel de emprendimiento en la gestion universitaria es mayor que

en la UJCM de Moquegua.

Sheron (2012) presentd su tesis de maestria titulada Perfil
emprendedor de los estudiantes de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann - Tacna - Peru - 2011. El estudio tuvo como propdsito conocer
el perfil emprendedor de los estudiantes universitarios y su relacién con las
dimensiones: aptitudes emprendedoras, actitudes emprendedoras,
factores disponentes de las aptitudes y actitudes emprendedoras y

limitaciones a las iniciativas emprendedoras en una muestra de 134
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estudiantes matriculados en el quinto afio de las escuelas profesionales de
Ciencias Administrativas, Ingenieria Comercial e Ingenierias Productivas
(Pesqueria, Industrias Alimentarias, Agronomia, Quimica, Minas,
MetalUrgica y Mecanica). Los resultados indicaron que alrededor del 48 %
de los alumnos tienen perfil emprendedor. Evaluado el perfil emprendedor
de los alumnos segun género, son las mujeres las que mas aspiran a tener

una empresa.

2.2 Bases tedricas

2.2.1 Competencias genéricas

Para efectuar un adecuado estudio sobre competencias genéricas,
es importante realizar un mapeo sobre el origen, evolucion del término y

aspectos propios del mismo, los cuales se desarrollan a continuacion.

2.2.1.1 Definicion de competencias

Para abordar adecuadamente la definicion del término, se considera
pertinente partir del origen lexicoldgico, se inicia este proceso a través de

un analisis del término competencias en sus raices gramaticales.

De acuerdo a lo que sefala la literatura consultada, el término
competencia proviene del verbo latino competere que significa ir una cosa

al encuentro de otra, encontrarse, coincidir. En el siglo XV, competer
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adquiere los significado de pertenecer a, incumbir, corresponder a, pugnar
con, rivalizar con; constituyéndose posteriormente los sustantivos
competencia, competicion, competitividad, competidor y los adjetivos

competente y competitivo (Corominas, 1987).

Lévy-Levoyer (2000) indica que el verbo latino competere da origen,
en el siglo XV a dos verbos en castellano: competir y competer, que aun
viniendo de la misma raiz se diferencian sustantivamente. No obstante,
ambos verbos dan lugar al sustantivo competencia, lo que dificulta
enormemente su comprension, pudiendo dar lugar a posibles confusiones.
En tal sentido, de acuerdo al diccionario de la Real Academia Espafiola, el

concepto de competencia posee un doble significado.

— En primer lugar, competencia, del latin competentia, que significa
competir. En este sentido, nos encontramos con las siguientes
acepciones: disputa o contienda entre dos 0 mas personas sobre
algo; competencia como oposicion o rivalidad entre dos o0 mas que
aspiran a obtener la misma cosa; la tercera acepcion se refiere a la
situacion de empresas que rivalizan en un mercado ofreciendo o
demandando un mismo producto o servicio; también como persona

0 grupo rival; por ultimo, como competicion deportiva.
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— El segundo significado ha dado lugar al sustantivo competente y da
lugar a tres acepciones: competencia como incumbencia; como
pericia, aptitud, idoneidad para hacer o intervenir en un asunto
determinado y como atribucion legitima a un juez u otra autoridad

para el conocimiento o resolucion de un asunto.

Como conclusién de los puntos revisados hasta el momento, se
puede sefalar que, al compartir ambas definiciones del sustantivo
competencia, la etimologia deja espacio a posibles equivocos que obligan
a establecer un marco teérico enfocado hacia el objetivo de la presente

investigacion.

De forma méas concreta, las primeras contribuciones al area
académica datan de la década de los 70, que ha significado el punto de
partida de la historia y del uso del término. Para ello, cabe remitirse, en
primera instancia, al afio 1973, cuando David McClelland, uno de los
primeros investigadores y precursores en el estudio de las competencias
publicé un articulo titulado Medir la competencia en vez de la inteligencia
(Testing for competence rather than intelligence). Su investigacion
evidencia que los expedientes académicos y los test de inteligencia, por si
solos, no eran capaces de predecir la eficaz adaptacion a los problemas de

la vida cotidiana y el éxito profesional. En base a esto, se plante6 buscar
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nuevas variables, a las que llam6 competencias, las cuales intentasen una

mejor prediccion del rendimiento laboral (McClelland, 1973).

Boyatzis (1982) postula que las competencias son una combinacion
de caracteristicas personales que resultan en un desempefio superior. Por
otra parte, para Spencer y Spencer (1993) es “una caracteristica
subyacente de un individuo que esta causalmente relacionada con un
rendimiento efectivo o superior en una situacion o trabajo definido en

términos de criterios” (p. 9).

Cullen (1996) explica un poco mas al respecto, sefialando que:

Las competencias se definen como las complejas capacidades
integradas, en diversos grados, que la educacion debe formar en los
individuos para que puedan desempefiarse como sujetos
responsables en diferentes situaciones y contextos de la vida social
y personal, sabiendo ver, hacer, actuar y disfrutar
convenientemente, evaluando alternativas, eligiendo las estrategias

adecuadas y haciéndose cargo de las decisiones tomadas (p. 21).

Segun Westera (2001), “las competencias representan otro nivel del
conocimiento, significando la aplicacion de manera efectiva de

conocimiento utilizable y habilidades en un contexto especifico" (p. 81).
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En el Proyecto Tuning (2006), se indica que “las competencias
representan una combinacion dinamica de las capacidades cognitivas y
metacognitivas, de conocimiento y de entendimiento, interpersonales,

intelectuales y practicas, asi como de los valores éticos” (p. 3).

Resumiendo las diferentes acepciones, se entiende por competencia
el buen desempefio en contextos diversos y auténticos basado en la
integracion 'y activacion de conocimientos, normas, técnicas,

procedimientos, habilidades y destrezas, actitudes y valores.

Finalmente y aun cuando existen diversas definiciones del concepto
de competencias, este trabajo esta enfocado al ambito de la educacion

superior. Bajo ese enfoque se estudiaran los siguientes puntos.

2.2.1.2 Tipologias de competencias

Una vez definido el concepto de competencia, se procede a la
revision y analisis de las diferentes tipologias. Teniendo en cuenta lo dificil
y complejo que es la conceptualizacion del término competencias, no lo es
menos la labor de su clasificacion y de la determinacién de sus tipologias.
Sin embargo, clasificar las competencias es una necesidad metodoldgica

ineludible en el proceso de esta investigacion.
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Resulta complicado optar por una de las mdltiples clasificaciones
gue se han realizado de las competencias desde diferentes enfoques. Por,
ello se ha optado por realizar una presentacion sintética y sistematica de
aquellas que ha criterio del investigador se consideran mas relevantes y
significativas, en un intento de destacar principalmente las coincidencias

relacionadas con las necesidades manifestadas por el ambito empresarial.

Spencer y Spencer (1993), ya mencionado anteriormente, proponen

la siguiente clasificacion de las competencias:

— Competencias de desempefio y operativas
— Competencias de ayuda y servicio

— Competencias de influencia

— Competencias directivas

— Competencias cognitivas

— Competencias de eficacia personal

Bunk (1994) clasifica las competencias como lo siguiente:

1) Técnicas: Se refieren al dominio como experto de las tareas y
contenidos de su ambito.
2) Metodologicas: Hace referencia a aquel que sabe reaccionar

aplicando el procedimiento adecuado a las tareas encomendadas y
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3)

4)

a las irregularidades que se presenten, que encuentra de forma
independiente vias de solucién y que transfiere adecuadamente las
experiencias adquiridas a otros problemas de trabajo. Se pueden
considerar como competencias de caracter emergente en el trabajo.
Social: Hacen referencia a la colaboracion pro-activamente con otros
en su grupo, se comunica efectivamente y muestra un
comportamiento orientado al grupo y un entendimiento interpersonal.
Participativas: Sabe organizar y decidir, participa en la organizacion
de su trabajo y su entorno; esta dispuesto a aceptar nuevas

responsabilidades.

Se pueden encontrar otras formas de acotar o tipificar las

competencias. En este caso, Vossio (2002) considera que las

competencias se clasifican en tres categorias o tipos:

Competencias especificas: corresponden a conocimientos,
destrezas y actitudes requeridas para el desempefio en una
actividad profesional especifica.

Competencias genéricas: son comunes a un conjunto de sectores,
pero dentro de una misma ocupacion.

Competencias esenciales: también llamadas habilidades, pueden

referirse a resoluciones de problemas, comunicacion y actitudes
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personales o competencias aritméticas, uso de informacion

tecnoldgica y uso de la lengua moderna (p. 69).

Otros autores, como Lévy-Levoyer (2000), Pereda y Berrocal (2001)
y Sagi-Vela (2004), entre otros, clasifican las competencias en genéricas y
especificas. Las primeras hacen referencia a aquellas que pueden estar
presentes en todos los trabajos de una organizacion y que pueden ser
transferidas con mayor facilidad de unas profesiones a otras. Estan
constituidas por conocimientos, aptitudes y rasgos de personalidad, asi
como de comportamientos, que son comunes a un conjunto de profesiones.
Por el contrario, las competencias especificas son propias de una profesion
concreta o de unos niveles de desempefio, dentro de una organizacion,
muy particulares. De ahi, que no sea posible su transferencia de unas

profesiones a otras.

Se puede continuar con las diferentes propuestas halladas en la
investigacion documental, sin embargo no es el objetivo central en este
trabajo el llevar a cabo una descripcion exhaustiva sobre las diferentes
tipologias de competencias. Lo que si se efectuara es la busqueda de
similitud con la evolucion de los diferentes factores intervinientes en la

educacién superior, enfocandose en el conjunto de exigencias de atributos
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personales y profesionales (competenciales) que se requieren para hacer

frente a los retos laborales.

2.2.1.3 Definicion de competencias genéricas

El afio 1983, surge el modelo de competencias genéricas, cuando la
AASCSB (The Asociation to Advance Collegiate Schools of Business)
contrata a McBer (Consultoria fundada por McClelland) y a DDI
(Development Dimensions International, la consultora fundada por William
Byham) para investigar la correlacion entre los logros de los estudiantes en
la escuela de negocios y su éxito profesional luego de la graduacion. A
partir de dicha investigacion, se reforzo la teoria de Boyatzis relacionada a
las competencias como caracteristicas subyacentes y permanentes; a partir
de ello, DDI cre6 el modelo de competencias genéricas que posteriormente
fue adoptado por diversas consultoras y empresas alrededor del mundo

(Saracho, 2011).

Las competencias genéricas han sido denominadas de formas
diversas y bajo diferentes perspectivas. Durante la década del 90, se hablé
de core competences para representar a todas aquellas competencias que
explicaban el éxito profesional. Las universidades anglosajonas
desarrollaron el concepto key skills, que son competencias clave para el

desarrollo de la persona, el futuro profesional y el éxito en la vida. En
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cambio, el Proyecto Tuning (2006) se refiere a competencias genéricas
como competencias transferibles, necesarias para el empleo y la vida como
ciudadano responsable; siendo importantes para todos los alumnos

independientemente de la disciplina que estén estudiando.

En tal sentido, Vargas (2000) se refiere a las competencias clave,
transversales o genéricas, como sinGnimos, y considera que tienen la
ventaja de facilitar la adaptacion del trabajador ante los vertiginosos
cambios del conocimiento y habilidades especificas y de permitir el

aprendizaje a lo largo de toda la vida.

De acuerdo a Bafios y Pérez (2005), “las competencias
transversales o genéricas serian aquellas que rebasan los limites de una
disciplina para desarrollarse potencialmente en todas ellas. Son
habilidades necesarias para ejercer eficazmente cualquier profesion” (p.

217).

Para Kallioinen (2010), las competencias genéricas comprenden un
amplio rango de combinaciones del saber y del hacer, compuestas por
conocimientos, habilidades y actitudes que posee un individuo. llustran la
eficacia de la persona y su capacidad para desempefarse en tareas

profesionales

32



Miré y Capd (2010) consideran que “estas competencias no solo
complementan la formacion del estudiante, sino que mejoran su valoracion

en el mundo laboral” (p. 102).

Habiendo evaluado las definiciones de los diferentes autores citados
en el presente apartado, para fines de esta investigacion, se considera que
las competencias genéricas son las habilidades y destrezas basicas que
requiere el estudiante en su formacion profesional, independientemente de

la disciplina que estudie.

2.2.1.4 Caracteristicas conceptuales

Villa y Poblete (2007) destacan cuatro elementos analiticos
planteados por Rychen y Salganik, tales caracteristicas son a criterio de los
autores, relevantes para un enfoque multidisciplinar de las competencias

genéricas en un contexto internacional.

1) Las competencias genéricas son multifuncionales. El concepto de
competencia genérica se invoca Unicamente para designar una
competencia que se necesita desde un punto de vista extenso en un
rango de diferentes e importantes demandas cotidianas,
profesionales y para la vida social. Las competencias se necesitan
para lograr diferentes e importantes metas y resolver multiples

problemas en variados contextos.
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2)

3)

4)

Las competencias genéricas son transversales en diferentes
campos sociales. El término transversalidad esta utilizado por las
autoras con un particular significado, refiriéndose a que las
competencias atraviesan varios sectores de la existencia humana.
Por tanto, las competencias no solo son relevantes para el ambito
académico y profesional, sino también incluyen el proceso social, las
redes sociales y relaciones interpersonales, la vida familiar y, de
modo mas generalizado, para desarrollar un sentido de bienestar

personal.

Las competencias genéricas se refieren a un orden superior de
complejidad mental. Las competencias deben favorecer el desarrollo
de los niveles de pensamiento intelectual de orden superior. Las
competencias genéricas deben ayudar a desarrollar las habilidades
intelectuales mas elevadas corno son el pensamiento critico y el
pensamiento analitico; a impulsar el crecimiento y desarrollo de las

actitudes y valores mas elevados posibles.

Las competencias genéricas son multidimensionales. Para ello, se
proponen cinco caracteristicas que permiten reconocer la
composicién adecuada de las competencias, las cuales son los

siguientes:
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e Reconocimiento y analisis de patrones, establecer analogias entre
situaciones experienciales y otras nuevas (afrontamiento con
complejidad).

e Percibir situaciones, discriminando entre caracteristicas relevantes
de las irrelevantes (dimension perceptiva).

e Seleccionando significados apropiados en orden a enriquecer los
fines dados, apreciando varias posibilidades ofrecidas, tornando
decisiones y aplicandolas (dimensién normativa).

e Desarrollando una orientacion social, confiando en otras personas,
escuchando y comprendiendo otras posiciones (dimensién
cooperativa).

¢ Siendo sensible a lo que sucede en la vida de uno mismo y de los
demas, viendo y describiendo el mundo y el lugar de uno mismo, real

y deseable, en él.

2.2.1.5 Tipologias de las competencias genéricas

Aubret y Gilbert (2003) distinguen cuatro categorias de

competencias, que a continuacion se detallan:

— De orden intelectual: generar ideas nuevas, aplicar ideas ya

existentes a nuevas situaciones, hacer deducciones complejas.
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1)

2)

3)

De orden interpersonal: comprender las necesidades de los otros,
persuadir, confiar en los otros.

De orden empresarial: establecer objetivos realistas y evaluar las
actuaciones en referencia a estos objetivos, trabajar
autbnomamente, esforzarse para incrementar la propia eficacia o
para mejorar las actuaciones, etc.

De orden madurativo: cuidar la apariencia, adaptar los
comportamientos a las situaciones, controlar comportamientos

intuitivos, etc. (p. 132).

Una propuesta reconocida es la de Bennet, Dune y Carré (1999):

Direccion/gestion de si mismo (distribuir el tiempo efectivamente,
establecerse objetivos y prioridades, mostrar flexibilidad intelectual,
afrontar situaciones de estrés, etc.).

Direccion/gestion de la informacion (utlizar las fuentes de
informacion apropiadas, utilizar el lenguaje adecuado a las diversas
actividades y situaciones, uso innovador y creativo de la informacion,
etc.).

Direccion/gestion de los otros (respetar puntos de vista y valores de
los otros, tomar la iniciativa y liderar el grupo, saber negociar,

trabajar productivamente en un contexto cooperativo, etc.).
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4) Direccion/gestion de las tareas (identificar la estructura clave de un
proceso, saber planificar y llevar a cabo una actuacion, evaluar

resultados, etc.).

Corominas et al. (2005) sefialan que Lawrence K. Jones, profesor
emérito de la North Carolina State University, desarrollé6 un recurso de

orientacion, que agrupa las competencias genéricas en cuatro apartados:

1) Competencias basicas: lectura escritura, mateméticas, escuchar y
hablar.

2) Competencias de pensamiento: pensamiento creativo, solucién de
problemas, toma de decisiones, visualizacion.

3) Competencias de relacion con personas: relacién social,
negociacion, liderazgo, trabajo en equipo y comprension de la
diversidad cultural.

4) Cualidades personales: autoestima, autogestion, responsabilidad.

El Proyecto Tuning seleccion6 un conjunto de competencias
comprobadas en varias universidades por el procedimiento de triangular las
opiniones del profesorado, del alumnado recién titulado y de profesionales
en la practica. Esas competencias quedaron clasificadas en tres grandes

categorias:

1) Instrumentales
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2) Interpersonales

3) Sistémicas

Villay Poblete (2007) realizan la siguiente propuesta de clasificacion

de las competencias genéricas.

1) Instrumentales
- Cognitivas

- Metodoldgicas
- Tecnoldgicas

- Linguisticas

2) Interpersonales
- Individuales

- Sociales

3) Sistémicas
- Organizacion
- Capacidad emprendedora

- Liderazgo

Al respecto, Villanueva (2014) considera que:

Estas competencias deben permitir que los sujetos se integren

apropiadamente dentro de las empresas y en su cotidianeidad, al
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tiempo que permanecen independientes y personalmente eficaces
tanto en situaciones que les son conocidas como en aquellas que
les son nuevas e imprevisibles y que ademas les permitan actualizar
sus conocimientos, habilidades y destrezas para mantenerse al

corriente de los nuevos avances. (p. 72)

2.2.1.6 Competencias genéricas seleccionadas

Es innegable que la universidad debe potenciar una formacion
integradora basada en la adquisicion de competencias académicas y
profesionales que abarquen distintas facetas humanas, sociales,
intelectuales y éticas, que permitan a los universitarios un funcionamiento

e integracion exitosa y de excelencia en su integracion social y laboral.

Como sefalan Villa 'y Poblete (2007) “una formacion del estudiante
centrada en primer lugar en su desarrollo como persona, antes incluso que,
en su formacién académica y profesional” (p.15). Esto solo es posible a
través de la adquisicion de capacidades, destrezas y habilidades que
conforman las distintas competencias genéricas, debido a que este tipo de
competencias especificamente, van a ser de gran utilidad para
complementar las cualificaciones cognitivas, de contenido y técnicas de los

graduados.
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Las competencias genéricas con las que se va a trabajar son
aquellas que, a criterio del autor, son consideradas esenciales, teniendo
como principal base la tipologia desarrollada en el Proyecto Tuning. Uno
de los criterios que cumple este grupo de competencias es que deben ser
las que con mas facilidad resultan susceptibles de aprendizaje en el

transcurso de los estudios universitarios.

Para la definicion de todas estas competencias y sub-competencias,
se tienen como base las consideraciones de los autores Villa y Poblete
(2007) y el Proyecto Tuning (2006), donde los tres tipos de competencias
genéricas se definen de la siguiente manera:

1) Instrumentales: Son capacidades cognitivas, metodoldgicas,
técnicas y linglisticas que se consideran necesarias para la
comprension, la construccion, el manejo, el uso critico y ajustado a
las particularidades de las diferentes practicas profesionales, de los
métodos, procedimientos, técnicas e instrumentos profesionales.
Por tanto, estas competencias constituyen las capacidades y la
formacion del graduado:

— Conocimientos basicos generales y de la profesion.

— Capacidad de analisis y sintesis.

— Capacidad para organizar y planificar.

— Resolucion de problemas.
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2)

3)

Capacidad para tomar decisiones.

Comunicacion oral y escrita en la propia lengua.

Conocimiento de una segunda lengua.

Habilidades basicas para el manejo del ordenador.

Habilidades para la gestion de la informacion.

Experiencia profesional.

Interpersonales: Se relacionan con las habilidades de relacion
social e integracion en distintos colectivos, asi como la capacidad de
desarrollar trabajos en equipos especificos y multidisciplinares
(interaccion social y cooperacion):

Capacidad de critica y autocritica.

Trabajo en equipo.

Habilidades interpersonales.

Trabajar en equipo multidisciplinares.

Capacidad para comunicarse con expertos de otras areas.
Apreciacion de la diversidad y de la multiculturalidad.

Habilidad para trabajar en un contexto internacional y conocimiento
de culturas y costumbres de otros paises.

Capacidad para adquirir un compromiso ético.

Sistémicas: Son capacidades relativas a todos los sistemas

(combinaciéon de entendimiento, sensibilidad y conocimiento;
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necesaria la previa adquisicion de competencias instrumentales e
interpersonales). En general, hacen referencia a las cualidades
individuales, asi como la motivacién a la hora de trabajar:
Capacidad de aplicar los conocimientos a la practica.

Habilidades de investigacion.

Capacidad de aprender.

Capacidad de adaptarse a nuevas situaciones.

Creatividad o capacidad de generar nuevas ideas.

Capacidad de liderazgo.

Capacidad de trabajar de forma autonoma.

Capacidad para el disefio y gestion de proyectos.

Iniciativa y espiritu emprendedor.

Contenidos del perfil emprendedor.

Preocupacion por la calidad.

Motivacion por alcanzar metas (motivacion de logro).
Responsabilidad en el trabajo.

Motivacion por el trabajo.

Seguridad en si mismo.

Resistencia al estrés.
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2.2.2 Actitud hacia el emprendimiento

2.2.2.1 Antecedentes historicos

La imagen del emprendedor radica en la literatura desde el siglo XIlI
y, a partir de esa época, ha jugado un papel predominante en muchos de

los logros de la humanidad (Lopez y Ruiz-Ruano, 2015).

En las sociedades ancestrales, el emprendedor solia vincularse con
la imagen de un aventurero dispuesto a arriesgar su vida y su fortuna
(Nerlich, 1987). Inclusive, la figura del “Gran Hombre” en la sociedad
melanesia, como es detallada por Stewart (1990), es una clara
ejemplificacion de que la personificacion de un emprendedor puede
identificarse desde tiempos antiguos en algunas culturas. Sin embargo,
existe un proceso de transicion de acuerdo con Kurato (2008), expresando
gue la conceptualizacién del emprendedor como un agente de cambio ha
sido un elemento central en el progreso de la humanidad al iniciar e
implementar el progreso material, generando una nueva perfomancia sobre

los emprendedores.

De acuerdo al proceso de globalizacion relacionado con el

emprendimiento, Drucker (1985) afirmo:
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La innovacion es la herramienta especifica de los empresarios
innovadores, el medio con el cual explotar el cambio como una
oportunidad para un negocio diferente. Se le presenta como una
disciplina que puede aprenderse y practicarse. Los empresarios
innovadores deben investigar conscientemente las fuentes de
innovacion, los cambios y los sintomas de oportunidades para hacer
innovaciones exitosas, y deben conocer y aplicar los principios de la

innovacion exitosa (p. 67).

Coduras y Justo (2002), en el estudio Global Entrepreneurship
Monitor, expresaron que “la trascendencia del tema de la actividad
emprendedora se justifica principalmente por la incidencia positiva que
tiene la misma tanto en la generacion de nuevos puestos de trabajo como
en el crecimiento econémico” (p. 4). Sin embargo, en el ambiente de estudio
de la conducta emprendedora, un perfil de investigacibn que esta
alcanzando importancia es el estudio de la intencion hacia el
emprendimiento, en el cual se debe considerar el proceso de

caracterizacion de oportunidades de negocio como un proceso intencional.

En la actualidad, no existe un consenso sobre la caracterizacion del
emprendedor, su definicién se ha ido perfeccionando a largo del tiempo.

Por una parte, Martinez (2009) indica que las emprendedoras cuentan con
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algunas caracteristicas, como educacién, situaciones familiares,
experiencias laborales distintas, y que son personas optimistas,
independientes y creativas, etc. Pero, por otro lado, Zhang (2009) sefala
que aun se preserva la premisa de que los emprendedores nacen y no se
forman en base a la educacion, querella que ha resurgido actualmente a
través de estudios que proponen una predisposicion individual genética

hacia el emprendimiento.

2.2.2.2 Definicion de actitud hacia el emprendimiento

Sobre la actitud emprendedora, Anzola (2005) sostiene que “las
personas deben tener un perfil y desarrollar ciertas caracteristicas y
actitudes como el positivismo, la innovacion, la valentia y la capacidad que

lo impulsen a lograr sus propésitos y metas” (p. 7).

De igual modo, Garcia (2001) define la actitud emprendedora como
la “capacidad de crear o iniciar un proyecto, una empresa o0 un nuevo
sistema de vida, teniendo como fuente de inspiracion la confianza en si
mismo, la determinacion de actuar en pro de nuestras inquietudes con

perseverancia hasta hacerlos realidad” (p.7).

Garcia (2001), establece que la actitud emprendedora:
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Es la capacidad de innovar, gestionar, coordinar y asume riesgos.
Asimismo, dice que las personas emprendedoras tienen una
realizacion orientada, de asumir responsabilidades por decisién y no
les gusta trabajos repetitivos, son personas creativas que poseen un
alto nivel de energia y optimo grado de persistencia e imaginacion
gue combina con la espontaneidad de asumir riesgos moderados y
calculados, de manera que le permita transformar lo que
frecuentemente como una idea, en algo concreto. Las personas
emprendedoras tienen cualidades y habilidades, que generan
optimismo, entusiasmo que contagian al equipo de trabajo dentro de

una organizacion (p.12).

2.2.2.3 Factores gque intervienen en la intencion emprendedora

Uno de los modelos mas influyentes sobre el emprendimiento fue
desarrollado por Shapero (1982), llamado el Modelo sobre el evento
emprendedor, el cual indica que, para dar inicio a una actividad de
emprendimiento, se requiere que el individuo considere que es factible
lograrlo y que ademdas posea una inclinacion a no desaprovechar las
oportunidades. Este modelo asigna una particular influencia a las

condiciones del medio, pero también a las actitudes del individuo.
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Puede entenderse entonces que, entre los aspectos considerados
como influyentes en la intencion emprendedora, se encuentran dos
vertientes: por un lado, los de tipo cognitivo y, por otro lado, los de tipo

socio-personal.

a) Factores cognitivos

Segun Delgado, Gomez, Romero y Vazquez (2008), los factores
cognitivos son aquellos que miden el conocimiento y las destrezas
necesarias de un individuo para poner en funcionamiento un nuevo
negocio. Uno de los factores cognitivos mas asociados a la intencién
emprendedora se denomina la autoeficacia emprendedora, la cual ha sido
estudiada por diferentes investigadores, no solo en Latinoamérica, sino

también en otros continentes.

El término autoeficacia proviene del planteamiento tedrico de
Bandura (2001), definido por este autor como la creencia del individuo
sobre su capacidad para realizar con éxito determinadas actividades. Entre
las recomendaciones de Bandura, estda que las escalas basadas en la
autoeficacia se deben adecuar al dominio particular de funcionamiento que
se desee investigar, esto quiere decir, que los items deben disefiarse en

funcion de aspectos especificos y no de modo general.
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Cuando se trata de la autoeficacia emprendedora, se tiene cuidado
de cumplir con la recomendacion de Bandura (2001), al estar relacionada
con el juicio positivo del individuo sobre actividades particulares, en este
caso concernientes al emprendimiento. Sanchez (2005) la define como
“una atribucion de competencia personal y control en una situacion dada y
refleja la percepcion de una capacidad personal para realizar un trabajo o
tarea concreto” (p. 40). De modo especifico, cuando se trata del
emprendimiento, Duran-Aponte (2013) indica que se refiere al “juicio que
hacen las personas sobre su capacidad de manejar un negocio, captar
fuentes de financiamiento, dirigir empleados y otros, aspectos inherentes al
negocio” (p. 60). En general, se cree que posee un poder predictivo sobre
la intencion de crear una nueva empresa, tanto directa como indirectamente
y para Moriano, Palaci y Morales (2006) es efectiva para diferenciar entre

emprendedores y los que no lo son.

Sumado a lo anterior, la intencion de emprender un negocio parece
estar relacionada de forma positiva con el caracter innovador de un
individuo, el cual es definido por la actitud emprendedora (Roth y Lacoa,
2009) que, segun estos autores, se orienta a la actividad creativa y a la
imaginacion y resta valor a la suerte, es decir, se ubica en un locus de
control interno. Esta variable difiere de la autoeficacia emprendedora y ha

sido abordada ampliamente en el estudio de Duran-Aponte (2013), quien
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concluye que la actitud consiste en ser optimista, proactivo, persistente y
creativo, lo cual estd mas relacionado con la personalidad, mientras que la

autoeficacia consiste en sentirse capaz de lograr una meta.

Espiritu (2011) reportdé que los estudiantes con alta propensién al
riesgo (actitud emprendedora) asumian la intencion de emprender un
negocio. Ademas, un individuo con actitud emprendedora, lejos de copiar
emprendimientos, se esfuerza por desarrollar y crear cosas nuevas,

relacion que también se observa en los resultados de Moriano et al. (2006).

En cuanto al manejo de las emociones y la intencion emprendedora,
segun Salvador (2008), “se cree que la claridad emocional y utilizacion de
las emociones son predictores eficaces del desarrollo de nuevos productos
y oportunidades de mercado” (p. 34), lo que, en gran parte, se debe a que
las personas que pueden manejar la informacidén sobre sus emociones y

las de los demas responderan mejor al medio que otras.

Guarino (2011) considera que, cuando, por el contrario, el individuo
tiene dificultad para comprender y expresar sus emociones y las de los
demas, se inhibe emocionalmente, lo que puede causar un efecto negativo
respecto a la posibilidad de asumir riesgos, la actitud emprendedora y, por

ende, la intencion de emprender.
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Para el contexto en el que se desarrolla esta investigacion, es
importante resaltar los comentarios de Lipset (2000), quien indica que los
empresarios latinoamericanos acostumbran anteponer los intereses
personales y emocionales por delante de los negocios. Por lo tanto, resulta
l6gico pensar en lo necesario que es un adecuado manejo de las
emociones para la intencion de emprender. Los recientes estudios de
Bernal (2014) afirman que “los sujetos con una identidad personal mas

lograda reunen mejores condiciones emprendedoras” (p. 385).

En definitiva, tal como lo expresé Toledo (2001:

Los aspectos psicoldgicos del individuo que desea emprender, se
sustentan en las experiencias que anticipan un futuro inspirador,
generando a su vez un proyecto de vida orientado a transformarse
en algo real; por lo tanto, son las situaciones personales o factores
socio-personales los que ocupan un especial interés en su discurso
y pueden ser también determinantes en la intencion de emprender

un negocio (p. 126).

b) Factores socio-personales

Los factores relacionados con circunstancias del individuo o
llamados socio-personales se basan en numerosas investigaciones que

evalian la relaciébn entre tener intenciones de crear una empresa Yy
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variables relacionadas con el ambiente familiar, la experiencia laboral,
responsabilidades familiares, asi como el sexo. En principio, se cree que
los individuos que se encuentran trabajando o poseen experiencia laboral
tienen una mayor inclinacién por desarrollar su propio negocio. Del mismo
modo, Moriano et al. (2006) encuentran que la experiencia laboral ocupa
un papel importante en la intencion de crear una empresa. Loli, Dextre,
Carpio y Jara (2010) encuentran una relacion significativa entre quienes

tienen experiencia laboral y el deseo de iniciar un emprendimiento.

Por otro lado, Bolafios (2006) afirma que, en Latinoamérica, la familia
juega un rol importante y es logico pensar que influya como modelo a
seguir. En su investigacion, advierte que los que tienen un modelo a imitar,
sea externo o familiar, pueden tener mayor intencion de crear una empresa.
De igual manera, Loli et al. (2010) aseguran que es probable que la
experiencia familiar en creacion de empresas favorezca la intencion

emprendedora.

Ademas Aponte, Urbano y Veciana (2006) y Moriano et al. (2006)
afirman que los antecedentes de empresarios en la familia aportan un
efecto positivo en la creacion de nuevas empresas. Sin embargo, Delgado
et al. (2008) no encontraron que las experiencias cercanas en creacion de

empresas tuvieran un efecto significativo en el espiritu emprendedor. A
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pesar de esta diferencia, la mayoria de los estudios se inclinan por otorgarle
efectos positivos a estas dos variables (experiencia laboral y familiares con

experiencia emprendedora) sobre la intencion de emprender.

Por otro lado, en cuanto al género, segun Merino y Vargas (2011),
las mujeres son menos propensas a iniciar nuevos proyectos
empresariales. Ademas, encuentran que las personas jovenes presentan
una mayor propension hacia la actividad emprendedora, al igual que los
individuos con mayores niveles de preparacion académica. Rodriguez y
Prieto (2009) encontraron que en estudiantes del sexo femenino habia una
alta disposicion a emprender una empresa. No obstante, Fuentes y
Sanchez (2010) reportaron una menor iniciativa emprendedora en las
mujeres, quienes ademas evidenciaron temor al fracaso como un obstaculo

a la hora de pensar en la creacion de una empresa propia.

De acuerdo con los lineamientos de la literatura revisada, la presente
investigacion plantea un enfoque interdisciplinario del emprendimiento,
combinando aspectos sociales y psicoldgicos del individuo. De este modo,
se pretende contribuir con el entendimiento de factores que se relacionan
con la intencion de emprender un negocio, conjugando dos vertientes. El
objetivo general es analizar la existencia o ausencia de relacién entre la

intencion emprendedora y un conjunto de variables cognitivas (autoeficacia
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emprendedora, actitud emprendedora y estilo emocional) y variables
sociopersonales (sexo, experiencia laboral, trabajar actualmente, poseer

una empresa familiar, vivir con padres o no) en estudiantes universitarios.

2.2.2.4 Dimensiones

Para lograr los fines de la investigacion, se destaca la clasificacion
planteada por Duran-Aponte (2013) para medir la actitud emprendedora, la

cual, originalmente, presentaba una distribucion unidimensional.

Las dimensiones se describen en funcion de la forma del individuo
de encarar las oportunidades que se le presentan y la manera en que sortea

los obstaculos que se oponen a su tarea:

1) Optimismo (Factor 1): es la respuesta positiva ante adversidades
relacionadas con el negocio, en donde se tiene una alta confianza
de lograr proyectos exitosos, sortear problemas sin miedo y con
disposicion a emprender ideas nuevas.

2) Proactividad (Factor Il): es la exigencia autoimpuesta por el individuo
para hacer de la mejor forma posible todo lo que emprende, involucra
retarse, apuntar a la excelencia y dar lo mejor de si mismo.

3) Persistencia (Factor Ill): comprende el reconocimiento de los errores
propios, aprender de los mismos y la persistencia para sobreponerse

e intentar nuevamente, por lo cual no abandona la actividad
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emprendedora cuando tiene situaciones adversas, sino que busca
soluciones alternativas.

4) Creatividad y la innovacion (Factor IV): se trata de una actitud
imaginativa y creativa que facilita el funcionamiento de las cosas, la
satisfaccion de necesidades y la busqueda de respuestas nuevas a

problematicas planteadas.

Las dimensiones descritas con anterioridad son consistentes con los
planteamientos de Roth y Lacoa (2009) para describir individuos con actitud
emprendedora, pues, segun estos autores, sus acciones se orientan hacia
la actividad creativa y a la imaginacion restandole valor a la suerte y
variables de tipo externo, otorgandole al futuro emprendedor un caracter

innovador y proactivo.

Segun Sanchez (2010), los emprendedores dedican mas esfuerzo y
persisten en los resultados deseados, pues se creen capaces de controlar
el entorno propio. Se puede afirmar, entonces, que un individuo con actitud
emprendedora, lejos de copiar emprendimientos, se esfuerza por

desarrollar y crear cosas nuevas, y persiste hasta lograrlo.

2.3 Definicién de términos

- Actitud: El termino actitud designa un estado de disposicion

psicoldgica, adquirida y organizada a través de la propia experiencia,
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gue incita al individuo a reaccionar de una manera particular (positiva
0 negativa) frente a determinadas personas, objetos o situaciones.
Competencia: El conjunto de saberes puestos en juego por los
trabajadores para resolver situaciones concretas de trabajo,
configurando una disociacion entre competencia y accion, con una
exigencia de determinado conocimiento que oriente esta accion.
Emprendedor: Un emprendedor es alguien que acomete un
proyecto que implica trabajo o presenta dificultades; toda persona
gue tenga iniciativa y decision de llevar adelante un proyecto
empresarial.

Liderazgo: El liderazgo es la influencia personal, dirigido a través
del proceso de comunicacion, al logro de una o varias metas.
Intencidn: Idea que se persigue con cierta accion o comportamiento,
propésito de llevar a cabo una tarea.

Emprendimiento: La capacidad de una persona para hacer un
esfuerzo adicional por alcanzar una meta u objetivo, siendo utilizada
también para referirse a la persona que iniciaba una nueva empresa
0 proyecto, término que después fue aplicado a empresarios que
fueron innovadores o0 agregaban valor a un producto o proceso ya

existente.
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Universidad emprendedora: Implementen cambios hacia la
transformacion a una universidad emprendedora, se necesita de
importantes innovaciones organizativas, nuevos acuerdos sociales y
nuevas vias de interaccion, a fin de cumplir su nuevo cometido:

actuar como un actor econémico por si mismo
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

3.1 Caracteristicas metodoldgicas de la investigacién

3.1.1 Tipo deinvestigacion

Investigacion basica. Como sefalan Hernandez, Fernandez vy
Baptista (2014), este tipo de investigacidbn tiene como propoésito

fundamental producir conocimiento y teorias.

3.1.2 Nivel de investigacion

Relacional. En vista de que se busca aclarar la relacion existente o
grado de asociacion entre las variables planteadas, de acuerdo con
Hernandez, et al. (2014), este nivel “asocia variables mediante un patrén

predecible para un grupo o poblacién” (p. 104).

3.1.3 Disefo

No experimental. De acuerdo a lo que sefialan Hernandez, et al.
(2014), “en la investigacion no experimental no es posible manipular las
variables o asignar aleatoriamente a los participantes o los tratamientos” (p.

205).



Transeccional, debido a que la recopilacion de datos se realiza en

un momento unico.

3.2 Poblacion y muestra

3.2.1 Poblacién

La poblacién en estudio esta conformada por 1 170 estudiantes
universitarios de la Facultad de Ciencias Juridicas y Empresariales de la
UNJBG. En la tabla 1, se muestra el detalle de los datos proporcionados
por la Oficina de servicios académicos de la universidad en el mes de

agosto del afio 2017.

Tabla 1.
Poblacién de estudio

Alumnos matriculados 2017-lI

Escuelas profesionales FCJE

Cantidad %
Administracion 275 23,5
Contabilidad 520 44.4
Ingenieria comercial 215 18,4
Derecho 160 13,7
Total 1170 100,0

Fuente: Oficina de servicios académicos de la UNJBG
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3.2.2 Muestra

Para obtener el tamafio de la muestra, se aplica la férmula
matematica del muestreo para poblacion finita, la que se detalla a
continuacion:

_ Z*p(1 - p)N
"TEIIN- 1) + 22p(1 - p)

Donde:

N = Poblacién (1 170)

E = Error maximo permitido (5 %)

Z = Limite de distribucién normal (1,96)
p = Probabilidad de éxito (50 %)

Con un margen de error del 5 %, una confianza estadistica del 95
% (Z=1,96) y una probabilidad de éxito del 50 %, el tamafio de muestra es
de 289 estudiantes universitarios de la FCJE de la UNJBG.

_ 1,962 0,5 * (1 — 0,5) = 1170
~0,052(1170 — 1) + 1,962 % 0,5 * (1 — 0,5)

n = 289,39

Una vez determinado el tamafio de muestra, se opta por el muestreo

aleatorio estratificado de afijacion simple, en donde la cantidad de
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individuos a aplicar la encuesta sera el mismo en cada una de las escuelas,
tal como se detalla en la tabla 2. La muestra de cada escuela sera de 73

alumnos.

Tabla 2.
Céalculo de muestra aleatoria estratificada

N° de estratos Escuelas FCJE Operacion Muestra Redondeo
Estrato 1 Administracion 289/4 72.25 73
Estrato 2 Contabilidad 289/4 72.25 73
Estrato 3 Derecho 289/4 72.25 73
Estrato 4 Ingenieria comercial 289/4 72.25 73

Total 292

Fuente: Elaboracion propia

3.3 Operacionalizacion de variables

3.3.1 Identificaciéon de variables

X = Variable independiente: Competencias genéricas

Y= Variable dependiente: Actitud hacia el emprendimiento

3.3.2 Operacionalizacion

La operacionalizacion de cada variable se detalla en la tabla 3.
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Tabla 3.
Operacionalizacion de las variables

Variable Definicién Dimensiones vagl .d,e
medicion
Son las habilidades y
Competencias dest(ezas basm_as U€  _nstrumentales Ordinal
genéricas del requiere el estudiante en  _ Interpersonales - Inadecuado
estudiante su formacién _ Sistémi - Regular
profesional, Istemicas - Adecuado
independientemente de
la disciplina que estudie.
. —Optimismo hacia
cc::gri“((j)?gersientos los negocios Ordinal
Actitud hacia el perch)maIes necesarios - Proactividad - Negativa
emprendimiento para perfilarse como un —Per3|§tgn0|a —Indnfqente
-Creatividad e - Positiva

emprendedor. . )
innovacion

Fuente: Elaboracién propia

El nivel de medicion que se establece en la tabla 3 para cada una de
las variables se basa en la categorizacion de las puntuaciones que obtenga
cada unidad de analisis al responder los cuestionarios disefiados para la
medicibn de las competencias genéricas y la actitud hacia el
emprendimiento de cada estudiante. M&s adelante se detalla el contenido

de los mismos.

La escala de valoracién del nivel de competencias genéricas que
posea cada estudiante serd de acuerdo a lo que se indica en la tabla 4,
categorizacion basada en Eyzaguirre (2014), autor del trabajo que sirvié de

base para el disefio del cuestionario final.
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Tabla 4.

Escala de valoracion para competencias genéricas

Niveles Puntaje
Competencias genéricas adecuadas 56 - 80
Competencias genéricas regulares 39-55
Competencias genéricas inadecuadas 16 - 38

Fuente: Elaboracién propia

La escala de valoracion del nivel de actitud hacia el emprendimiento
gue posea cada estudiante sera de acuerdo a lo que se indica en la tabla
5, categorizacion basada en Duran-Aponte (2013), autor del trabajo que

sirvio de base para el disefio del cuestionario final.

Tabla 5.

Escala de valoracion para actitud hacia el emprendimiento

Niveles Puntaje
Actitud positiva 55-75
Actitud indiferente 36 -54
Actitud negativa 15-35

Fuente: Elaboracion propia

3.4 Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos

3.4.1 Técnicas

La recoleccion de datos se llevé a cabo mediante la encuesta, con

la que “se trata de obtener, de manera sistematica y ordenada, informacion
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sobre las variables que intervienen en la investigacion sobre una poblacién

o muestra determinada” (Diaz, 2001, p. 14).

3.4.2 Instrumentos

— Cuestionario de competencias genéricas: Compuesto por 16
items, que midieron el nivel de las competencias genéricas de los
estudiantes universitarios a través de tres dimensiones, las cuales
se muestran en la tabla 6. El cuestionario propuesto esta basado en
el planteado por Eyzaguirre (2014), el cual tiene una intensidad de
respuestas de la escala de Likert de cinco niveles. En el anexo 2, se

adjunta el instrumento planteado.

Tabla 6.

Competencias genéricas: Relacién item — dimensiones

Dimensiones items N° de items
Competencias instrumentales 01, 02, 03, 04, 05, 06 6
Competencias sistémicas 07, 08, 09, 10, 11, 12 6
Competencias interpersonales 13, 14, 15, 16 4
Total 16

Fuente: Elaboracién propia

— Cuestionario actitud hacia el emprendimiento: Compuesto por 15
items, que midié la actitud hacia el emprendimiento que tiene los

estudiantes a través de cuatro dimensiones, las cuales se muestran
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en la tabla 7. Desarrollada por Duran-Aponte (2013), con una
intensidad de respuestas de la escala de Likert de cinco niveles. En

el anexo 3, se adjunta el instrumento propuesto.

Tabla 7.

Actitud hacia el emprendimiento: Relacién item — dimension

Dimensiones items N° de items
Optimismo hacia los negocios 01, 02, 03 3
Proactividad 04, 05, 06, 07 4
Persistencia 08, 09, 10, 11 4
Creatividad e innovacion 12,13, 14, 15 4

Total 15

Fuente: Elaboracién propia

3.4.3 Analisis de validez y confiabilidad de los instrumentos

Andlisis estadistico preliminar para confirmar la validez y
confiabilidad de los instrumentos propuestos para medir las variables de

estudio.

3.4.3.1 Validez de los instrumentos

La metodologia seleccionada propone un cuestionario compuesto
por preguntas de corte general a ser evaluadas por expertos en el area de

estudio. Tal formato ha de recabar los puntajes por items, mediante el cual,
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el experto debera marcar la opcion que a su juicio corresponda merecer el

instrumento, de acuerdo a la siguiente valoracion:

1. Representa una ausencia de elementos que absuelven la
interrogante planteada.

2. Representa una absolucion escasa de la interrogante.

3. Significa la absolucion del item en términos intermedios.

4. Representa estimacion que el trabajo de investigacion absuelve en
gran medida la interrogante planteada.

5. Representa el mayor valor de la escala y debe ser asighado cuando
se aprecia que el item es absuelto por el trabajo de investigacion de

manera totalmente suficiente.

En base al puntaje asignado por cada especialista, se calcula el
promedio obtenido por cada item y se determina la distancia de puntos

multiples (DPP), mediante la siguiente formula:

DDP = /(x; — y1)? + (xz = ¥2)? ... (% — Yn)?
Donde:

x, = Valor maximo concedido en la escala para el item
yn = Valor promedio del item

n = El nUmero de preguntas (items) computables
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Se determina la distancia maxima (Dmax) del valor obtenido

respecto al punto de referencia cero (0), con la férmula:

Dmax = \/(xl — 12+ (x; —1)? ... (x, — 1)
Donde:

x,= Valor maximo concedido en la escala para el item
1= Valor minimo de la escala (igual a la unidad en todos los casos)

n= El nUmero de preguntas (items) computables

La Dmax se divide entre el valor maximo de la escala para hallar el

tamano de intervalo (Ti) para una nueva escala:

Dmax
5

Ti=

Con este tamafio de intervalo (Ti) calculado, se construye una nueva
escala valorativa a partir de cero, hasta llegar a Dmax. Se construyen
intervalos iguales entre si, rotulandolos con las letras A, B, C, D, E,

respectivamente, tal como se especifica en la tabla 8.
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Tabla 8.

Estructuracion para nueva escala valorativa

Nueva escala Intervalo Significado
0.0 - 1Ti A Adecuacion total
1Ti - 2Ti B Adecuacioén en gran medida
2Ti - 3Ti C Adecuacién promedio
3Ti - 4Ti D Adecuacion escasa
4Ti - Dmax E Inadecuada

Fuente: Elaboracion propia

Para considerar al instrumento, apropiado en su disefio, el valor DPP
debe caer en los intervalos (zonas) A o B. De no ser asi, el cuestionario
propuesto requiere reestructuracion y/o modificaciones, tomando en cuenta

las sugerencias planteadas por los expertos en el item 10.

Para la presente investigacion, se recurrié a la consulta de cinco

especialistas (ver tabla 9).

Tabla 9.

Expertos consultados para la validacién de los instrumentos

Experto Formacion académica Area de experiencia
Exp. 1 Ing. Economista Docencia universitaria
Exp. 2 Psicélogo Docencia universitaria
Exp. 3 Contador Especialista en sector publico
Exp. 4 Ing. Comercial Metodologia de investigacion
Exp. 5 Contador Docencia universitaria

Fuente: Elaboracién propia
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A. Validacion de cuestionario competencias genéricas

Las fichas evaluadas por los expertos para validar el cuestionario se

adjuntan en el anexo 4.

En la tabla 10, se consolida la valoracién asignada por los
profesionales consultados, ademas se halla el promedio por item para

calcular DDP y Dmax.

Tabla 10.
Valoracion asignada al cuestionario de competencias genéricas

Promedio por  Calculo

item Expl Exp2 Exp3 Exp4 Exp5 item DDP Dmax
1 5 5 5 5 4 4,80 0,04 16,00
2 4 4 5 4 5 4,40 0,36 16,00
3 4 4 4 4 5 4,20 0,64 16,00
4 4 5 5 4 4 4,40 0,36 16,00
5 4 5 5 5 5 4,80 0,04 16,00
6 4 5 4 5 5 4,60 0,16 16,00
7 5 5 5 5 5 5,00 0,00 16,00
8 4 5 5 5 5 4,80 0,04 16,00
9 4 4 5 5 5 4,60 0,16 16,00
1,34 12,00

Fuente: Elaboracién propia
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La distancia maxima (Dmax) es 12,00 reemplazando dicho valor en

la formula para hallar el tamafio de intervalo (T4i).

- _ 12,00
=
Ti=24

El tamafio de intervalo (Ti) calculado es de 2,4, en base a este, se

construye la nueva escala valorativa (ver tabla 11).

Tabla 11.
Nueva escala valorativa — cuestionario competencias genéricas

Nueva escala Intervalo Significado

0,00 - 2,40 A Adecuacion total

2,40 - 4,80 B Adecuacién en gran medida
480 - 7,20 C Adecuacion promedio

7,20 - 9,60 D Adecuacion escasa

9,60 - 12,00 E Inadecuada

Fuente: Elaboracién propia

El DDP calculado (1,34) se ubica dentro de la zona A; por lo tanto,

se considera que el instrumento propuesto supera la prueba de validez.

B. Validacion de cuestionario actitud hacia el emprendimiento

Las fichas evaluadas por los expertos para validar el cuestionario de

satisfaccion del usuario se adjuntan en el anexo 5.
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En la tabla 12, se consolida la valoracion asignada por los expertos,
ademas se halla el promedio por item para calcular DDP y Dmax. La
distancia maxima (Dmax) es 12,00 reemplazando dicho valor en la férmula

para hallar el tamafo de intervalo (T%i).

- _ 12,00
=
Ti =24

Tabla 12.

Valoracion asignada al cuestionario de actitud hacia el emprendimiento

Promedio Calculo

ftem Expl Exp2 Exp3 Exp4 Exp5 oo ftem DDP Dmax
1 4 5 5 5 5 4,80 0,04 16,00
2 5 5 5 4 5 4,80 0,04 16,00
3 4 4 4 4 5 4,20 0,64 16,00
4 4 5 5 4 4 4,40 0,36 16,00
5 4 4 5 5 5 4,60 0,16 16,00
6 4 5 5 5 5 4,80 0,04 16,00
7 5 5 5 5 5 5,00 0,00 16,00
8 4 5 4 5 5 4,60 0,16 16,00
9 4 5 5 5 5 4,80 0,04 16,00
1,22 12,00

Fuente: Elaboracién propia

El tamafio de intervalo (Ti) calculado es de 2,4; en base a este, se

construye la nueva escala valorativa (ver tabla 13).
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Tabla 13.

Nueva escala valorativa — cuestionario actitud hacia el emprendimiento

Nueva escala Intervalo Significado
0,00 - 2,40 A Adecuacion total
2,40 - 4,80 B Adecuacién en gran medida
4,80 - 7,20 C Adecuacién promedio
7,20 - 9,60 D Adecuacién escasa
9,60 - 12,00 E Inadecuada

Fuente: Elaboracién propia

El DDP calculado (1,22) se ubica dentro de la zona A; por lo tanto,

se considera que el instrumento propuesto supera la prueba de validez.

3.4.3.2 Confiabilidad de los instrumentos

Para determinar la consistencia interna de los instrumentos
propuestos, se utilizo el coeficiente de Alpha de Cronbach, cuya valoracion

fluctia entre 0 y 1, tal como se especifica en la tabla 14.

Tabla 14.
Escala de coeficiente de Alpha de Cronbach

Escala Significado
0,01 - 0,20 No es confiable
0,21 - 0,40 Baja confiabilidad
0,41 - 0,60 Moderada confiabilidad
0,61 - 0,80 Fuerte confiabilidad
0,81 - 1,00 Alta confiabilidad

Fuente: Elaboracién propia
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De acuerdo con la escala, se determina que los valores cercanos a
1 implican que el instrumento utilizado es de alta confiabilidad y si se

aproxima a cero, significa que el instrumento es de baja confiabilidad.

A. Confiabilidad del cuestionario competencias genéricas

El cuestionario para medir las competencias genéricas de los
estudiantes universitarios fue aplicado a una muestra de veinticinco
unidades de estudio (entrevistados), tal informacion se detalla en el anexo
6. Una vez procesada la base de datos en el programa estadistico SPSS

23. El reporte se muestra en la tabla 15.

Tabla 15.
Estadisticas de fiabilidad cuestionario competencias genéricas

Alfa de Cronbach N° de elementos

0,928 16
Fuente: Resultados de prueba de confiabilidad SPSS.

Se obtuvo un coeficiente de confiabilidad de 0,928 descrito como una
magnitud muy alta en la escala estandar. Ademas el reporte de SPSS
denominado Estadisticos total elemento (ver anexo 7), el cual muestra, en
su pendultima columna, la validez de cada item, teniendo en cuenta que se
considera util a todo item con r >= 0,3. El investigador decide no eliminar

ninguno de los items que componen el cuestionario.
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Interpretacién: Dado el alto valor del coeficiente alfa de cronbach
(0,928), se constata que el instrumento disefiado para medir la variable
competencias genéricas en universitarios es confiable para ser aplicado a

la poblacion de estudio.

B. Confiabilidad del cuestionario actitud hacia el emprendimiento

El cuestionario de actitud hacia el emprendimiento fue aplicado a una
muestra de veinticinco unidades de estudio (entrevistados). La base de

datos se adjunta en el anexo 8.

Una vez procesada la base de datos en el programa estadistico

SPSS 23, el reporte se muestra en la tabla 16.

Tabla 16.
Estadisticas de fiabilidad cuestionario de actitud hacia el emprendimiento
Alfa de Cronbach N° de elementos
0,901 15

Fuente: Resultados de prueba de confiabilidad SPSS

Se obtuvo un coeficiente de confiabilidad de 0,90 descrito como una
magnitud muy alta en la escala estandar. Ademas, se presenta, en el anexo
9, el reporte del programa SPSS titulado Estadisticos total elemento, el cual
muestra en su pendltima columna, la validez de cada item; teniendo en
cuenta que se considera util a todo item con r >=0,3. El investigador decide

no eliminar ninguno de los items que componen el cuestionario.
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Interpretacién: Dado el alto valor del coeficiente alfa de cronbach
(0,90), se constata que el instrumento disefiado para medir la variable
actitud hace el emprendimiento es confiable para ser aplicado a la

poblacién de estudio.

3.5 Procesamiento y analisis de datos

En este apartado, se detallan las operaciones a las que seran
sometidos los datos o respuestas que se obtengan a través de los
instrumentos planteados. En cuanto al analisis, se consider¢ la estadistica
descriptiva e inferencial, los cuales se emplearon para descifrar lo que

revelan los datos recopilados.

3.5.1 Procesamiento de datos

a) Recoleccion de datos o respuestas

El trabajo de campo fue efectuado de forma personal por el
investigador. El procesamiento de los datos se hizo en base al Microsoft

Excel y el software estadistico SPSS version 23 en espafiol.

Esta etapa implica elaborar un plan detallado de procedimientos que
conduzcan a reunir datos con un proposito especifico. Las respuestas

obtenidas, previamente codificadas, se transfieren a una matriz de datos y
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se preparan para su analisis. En los siguientes puntos, se detallan los pasos

a seqguir para concretar satisfactoriamente esta etapa.

Paso 1.- Codificacion de datos

En este caso, se trata de cuestionarios con preguntas cerradas,
instrumentos en los cuales el entrevistado no plantea respuestas
alternativas y deben encuadrarse dentro de las respuestas pre-definidas.
Para la codificacion de datos, se asignd un nimero a cada respuesta, como

se detalla a continuacion:

1 = Nunca

2 = Casinunca
3 = Aveces

4 = Casi siempre
5 = Siempre

Paso 2.- Tabulacion de los datos

Se procede a agrupar y estructurar los datos obtenidos en el trabajo
de campo. En este caso, se hizo en una hoja de calculo de Microsoft Excel
para su posterior procesamiento en el programa estadistico SPSS version

23.
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b) Procesamiento y presentacion de lainformacién

Es el proceso mediante el cual los datos individuales se agrupan y
estructuran con el propésito de responder a problema de investigacion, los
objetivos e hipétesis del estudio, convirtiéndose los datos en informacion
significativa. Para lograr tal fin, se emplean organizadores visuales, tales
como tablas, graficos de barras; los cuales seran sometidos a

interpretacion.

3.5.2 Anaélisis de los datos o resultados

Los datos en si mismos tienen una importancia limitada. El valor de
estos radica, en esencia, en el analisis e interpretacion que se dé a tales
datos. Para esta investigacion, se emplea la estadistica descriptiva e

inferencial.

a) Anélisis descriptivo

Una vez la informacion sea codificada y procesada utilizando las
hojas electronicas de Excel y del programa estadistico SPSS, con
disponibilidad para la construccion de tablas de contingencia y analisis

estadistico.
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b) Analisis inferencial

Para efectos de determinar la relacion entre variables y contrastar

las hipotesis planteadas, se aplic la prueba estadistica de chi cuadrado.

Para determinar el grado de asociacién entre las variables, se aplico
el estadistico Rho de Spearman. Este coeficiente no paramétrico muestra
el nivel de asociacion entre variables, los valores van de 1 a -1, siendo O el
valor que indica no correlacion y los signos indican correlacion directa e

inversa.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1 Andlisis estadistico de variable competencias genéricas

A continuacién, se exponen de manera secuencial los resultados

especificos y generales de la variable competencias genéricas.

4.1.1 Andélisis por dimensiones

La variable competencias genéricas es medida a través de tres
dimensiones, las cuales son: competencias instrumentales, competencias

sistémicas y competencias interpersonales.

a) Dimensién 1: Competencias instrumentales

Esta dimensién hace referencia especificamente a las capacidades
cognitivas, metodoldgicas, técnicas y linglisticas que se consideran
necesarias para la comprension, la construccion, el manejo y el uso critico

a las particularidades de las diferentes practicas profesionales.

Para realizar un mejor andlisis de la dimension competencias
instrumentales, se plantea, en la tabla 17, una escala para clasificar los

resultados.



Tabla 17.

Escala de valoracion para la dimension 1

Niveles Puntaje
Competencias instrumentales adecuadas 22 -30
Competencias instrumentales regulares 15 - 21
Competencias instrumentales inadecuadas 6-14

Fuente: Elaboracién propia

En base a la escala planteada en la tabla 17, se procede a agrupar
y clasificar los puntajes de la dimension analizada, segmentando los
resultados por las escuelas que conforman la facultad de ciencias juridicas

y empresariales de la UNJBG (ver tabla 18).

Tabla 18.

Competencias instrumentales por escuela

Competencias instrumentales

Escuela Inadecuadas Regulares Adecuadas Tota
Administracion 17 53 3 73
Contabilidad 11 58 4 73
Derecho 11 54 8 73
Ing. Comercial 12 58 3 73
Total 51 223 18 292

Fuente: Reporte SPSS

En la figura 1, se visualiza el comparativo de los niveles de
competencias instrumentales que presenta cada escuela, en donde se

puede observar que el mayor porcentaje de la poblacién encuestada se
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ubica en un nivel regular. En cuanto al nivel de competencias
instrumentales inadecuadas, la escuela de Administracion es la que mayor
porcentaje presenta (23,3 %); respecto al nivel regular de competencias
instrumentales, son las escuelas de Contabilidad e Ingenieria Comercial las
gue destacan en esta categoria (79,5 %) vy, en el nivel de competencias
adecuadas, si bien todas las escuelas presentan bajos porcentajes, es
necesario mencionar que, con un 11 %, la escuela de Derecho es la que

lidera en esta categoria.

B Competencias inadecuadas B Competencias regulares M Competencias adecuadas

100%
80%
60%
40%
20%

0%
Administracién Contabilidad Derecho Ing_Comercial

Figura 1. Niveles de competencias instrumentales por escuela

Fuente: Elaboracion propia
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Para culminar con el andlisis de esta dimension, se presenta la figura
2, mediante la cual se aprecia de manera general, los niveles de
competencias instrumentales de los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Juridicas y Empresariales de la UNJBG.

a0

Porcentaje
B

20

17,47%
6,16%

0 T T T
Competencias Competencias Competencias
instrumentales instrumentales instrumentales

inadecuadas regulares adecuadas

Figura 2. Niveles de competencias instrumentales de la facultad
Fuente: Reporte SPSS

Analisis
Los resultados obtenidos abarcan la dimension denominada
Competencias instrumentales, la cual es medida a través de seis items

donde el encuestado realiza una autoevaluacién sobre su capacidad de

organizar sus tiempos, capacidad de sintesis, reaccion frente a situaciones
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tensas, el dominio de otra lengua ademas de la materna, el domino de
programas informaticos y la capacidad de blsqueda de informacion. En la
Figura 2, se puede apreciar que el mayor porcentaje (76,37 %) de los

estudiantes de la facultad poseen competencias instrumentales regulares.

b) Dimensién 2: Competencias sistémicas

Esta dimension hace referencia a las habilidades de relacion social
e integracion en distintos colectiva, asi como la capacidad de desarrollar
trabajos en equipos especificos y multidisciplinares (interaccion social y

cooperacion).

Para realizar un mejor analisis de la dimensiébn competencias
sistémicas, se plantea, en la tabla 19, una escala para clasificar los

resultados.

Tabla 19.

Escala de valoracion para la dimension 2

Niveles Puntaje
Competencias sistémicas adecuadas 22 -30
Competencias sistémicas regulares 15-21
Competencias sistémicas inadecuadas 6-14

Fuente: Elaboracion propia
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En base a la escala planteada en la tabla 19,se procede a agrupar y
clasificar los puntajes de la dimension analizada, segmentando los
resultados por las escuelas que conforman la facultad de ciencias juridicas

y empresariales de la UNJBG (ver tabla 20).

Tabla 20.

Competencias sistémicas por escuela

Competencias sistémicas

Escuela Inadecuadas Regulares Adecuadas Toral
Administracion 11 52 10 73
Contabilidad 9 46 18 73
Derecho 9 48 16 73
Ing. Comercial 10 45 18 73
Total 39 191 62 292

Fuente: Reporte SPSS

En la figura 3, se puede observar el comparativo de los niveles de
competencias sistémicas que presenta cada escuela, en donde se observa
que el grueso de la poblacion encuestada se ubica en un nivel regular de
competencias sistémicas. En cuanto al nivel de competencias sistémicas
inadecuadas, la escuela de Administracion es la que mayor porcentaje
presenta (15,10 %); respecto al nivel regular de competencias sistémicas,
es también la escuela de Administracion la que presenta mayor porcentaje

(71,20 %) vy, en el nivel de competencias adecuadas, a diferencia de las
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anteriores, siendo las escuelas de Contabilidad e Ingenieria Comercial las

que lideran con un 24,7 %.

B Competencias inadecuadas W Competencias regulares B Competencias adecuadas

100.0%
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40.0%
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Administracion Contabilidad Derecho Ing_Comercial

Figura 3. Niveles de competencias sistémicas por escuela
Fuente: Elaboracion propia

Para culminar con el andlisis de esta dimension, se presenta la figura
4, mediante la cual se aprecia, de manera general, los niveles de
competencias sistémicas de los estudiantes de la facultad de ciencias

juridicas y empresariales de la UNJBG.
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Figura 4. Niveles de competencias sistémicas de la facultad
Fuente: Reporte SPSS

Anéalisis

Los resultados obtenidos abarcan la dimension denominada
Competencias sistémicas, la cual es medida a través de seis items, donde
el encuestado realiza una autoevaluacién sobre su conocimiento acerca de
la carrera profesional que estudia, capacidad de liderar, negociar, la
resolucion de problemas, la relacion con los docentes y positivismo. En la
figura 4, se puede apreciar que el mayor porcentaje (65,41%) de los

estudiantes de la facultad poseen competencias sistémicas regulares.
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c) Dimensién 3: Competencias interpersonales

Esta dimension hace referencia a las capacidades relativas a todos
los sistemas (combinacién de entendimiento, sensibilidad y conocimiento;
necesaria la previa adquisicibn de competencias instrumentales e

interpersonales).

Para realizar un mejor analisis de la dimensidbn competencias
interpersonales, se plantea, en la tabla 21, una escala para clasificar los

resultados.

Tabla 21.

Escala de valoracion para la dimension 3

Niveles Puntaje
Competencias interpersonales adecuadas 15-20
Competencias interpersonales regulares 10-14
Competencias interpersonales inadecuadas 4-9

Fuente: Elaboracién propia

En base a la escala planteada en la tabla 21, se procede a agrupar
y clasificar los puntajes de la dimension analizada, segmentando los
resultados por las escuelas que conforman la Facultad de Ciencias

Juridicas y Empresariales de la UNJBG (ver tabla 22).
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Tabla 22.
Competencias interpersonales por escuela

Competencias interpersonales

Escuela Total
Inadecuadas Regulares Adecuadas
Administracion 16 32 25 73
Contabilidad 17 35 21 73
Derecho 9 35 29 73
Ing. Comercial 12 38 23 73
Total 54 140 98 292

Fuente: Reporte SPSS

En la figura 5, se visualiza el comparativo de los niveles de
competencias interpersonales que presenta cada escuela, en donde se
puede observar que, al igual que las otras competencias analizadas, la
poblacion encuestada se ubica en un nivel regular. En cuanto al nivel de
competencias interpersonales inadecuadas, la escuela de Contabilidad es
la que mayor porcentaje presenta (23,30 %); respecto al nivel regular de
competencias interpersonales, es la escuela de Ingenieria comercial la que
presenta mayor porcentaje (52,10 %) y, en el nivel de competencias
interpersonales adecuadas, la escuela de Derecho la que lidera con un

39,7 %.
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Figura 5. Niveles de competencias interpersonales por escuela
Fuente: Elaboracién propia

Para culminar con el andlisis de esta dimensién, se presenta la figura
6, mediante la cual se aprecia de manera general, los niveles de
competencias interpersonales de los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Juridicas y Empresariales de la UNJBG.
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inadecuadas regulares adecuadas

Figura 6. Niveles de competencias interpersonales de la facultad
Fuente: Reporte SPSS

Analisis

Los resultados obtenidos abarcan la dimension denominada
Competencias interpersonales, la cual es medida a través de cuatro items,
donde el encuestado realiza una autoevaluacién sobre su capacidad de
realizar un analisis critico y autocritico, su capacidad de comunicar sus
ideas, la empatia que presenta y si considera inspirar confianza a los
demas. En la Figura 6, se puede apreciar que el mayor porcentaje
(47,95 %) de los estudiantes de la facultad poseen competencias

interpersonales regulares.
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4.1.2 Andélisis general de la variable

Esta variable hace referencia a las habilidades y destrezas basicas
que requiere el estudiante en su formacion profesional y se caracterizan

por ser transversales a la ensefianza.

De acuerdo a lo que se sefiala en la operacionalizacion de la
variable, se procede a agrupar y clasificar los puntajes de la variable
analizada, segmentando los resultados por las escuelas que conforman la

Facultad de Ciencias Juridicas y Empresariales de la UNJBG (ver tabla 23).

Tabla 23.
Competencias genéricas por escuela

Competencias genéricas

Escuela Total
Inadecuadas Regulares Adecuadas
Administracion 12 51 10 73
Contabilidad 9 52 12 73
Derecho 8 48 17 73
Ing. Comercial 8 50 15 73
Total 37 201 54 292

Fuente: Reporte SPSS

En la figura 7, se visualiza el comparativo de los niveles de
competencias genéricas que presenta cada escuela, en donde se puede
observar que el grueso de la poblacién encuestada se ubica en un nivel

regular de competencias genéricas.
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Figura 7. Niveles de competencias genéricas por escuela
Fuente: Elaboracién propia

Para culminar con el andlisis de esta variable, se presenta la figura
8, mediante la cual se aprecia, de manera general, los niveles de
competencias genéricas de los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Juridicas y Empresariales de la UNJBG.
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Figura 8. Niveles de competencias genéricas de la facultad
Fuente: Reporte SPSS

Anéalisis

Los resultados obtenidos abarcan la variable denominada
Competencias genéricas, la misma que es medida a través de tres
dimensiones analizadas previamente, las cuales, en general, presentaron
mayor porcentaje en el nivel regular, tal como se refleja en la figura 8, en el
andlisis general de la variable, el mayor porcentaje (68,84 %) de los
estudiantes de la facultad tienen competencias genéricas regulares,
situacion que si bien no refleja una situacion negativa, sefiala que aun

existen cosas que se deben mejorar.
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4.2  Andlisis estadistico de variable actitud hacia el emprendimiento

A continuacién, se exponen, de manera secuencial, los resultados

especificos y generales de la variable Actitud hacia el emprendimiento.

4.2.1 Analisis por dimensiones

Esta variable es medida a través de cuatro dimensiones, las cuales
son: optimismo hacia los negocios, proactividad, persistencia y creatividad

e innovacion.

a) Dimensién 1: Optimismo hacia los negocios

Esta dimension hace referencia a la respuesta positiva ante
adversidades relacionadas con el negocio, en donde se tiene una alta
confianza de lograr proyectos exitosos, sortear problemas sin miedo y con

disposicién a emprender ideas nuevas.

Para realizar un mejor analisis de la dimension optimismo hacia los
negocios, se plantea, en la tabla 24, una escala para clasificar los

resultados.
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Tabla 24.

Escala de valoracion para la dimension 1

Niveles Puntaje
Alto optimismo 11-15
Regular optimismo 7-10
Bajo optimismo 3-6

Fuente: Elaboracién propia

En base a la escala planteada en la tabla 24, se procede a agrupar
y clasificar los puntajes de la dimension analizada, segmentando los
resultados por las escuelas que conforman la Facultad de Ciencias

Juridicas y Empresariales de la UNJBG (ver tabla 25).

Tabla 25.
Optimismo hacia los negocios por escuela

Optimismo hacia los negocios

Escuela Total
Bajo Regular Alto
Administracion 3 34 36 73
Contabilidad 5 26 42 73
Derecho 1 35 37 73
Ing. Comercial 1 29 43 73
Total 10 124 158 292

Fuente: Reporte SPSS

En la figura 9, se visualiza el comparativo de los niveles de
optimismo hacia los negocios que presenta cada escuela, en donde se

puede observar que el grueso de la poblacién encuestada se ubica en un
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nivel alto de optimismo hacia los negocios. En cuanto al nivel de bajo
optimismo, en general, las cuatro escuelas presentan porcentajes bajos,
siendo la escuela de Contabilidad la que mayor porcentaje presenta con un
6,8 %; respecto al nivel regular de optimismo, es la escuela de Derecho la
que destaca por una pequefa diferencia (47,9 %) y, en el nivel de alto
optimismo hacia los negocios, si bien todas las escuelas presentan altos
porcentajes, es necesario mencionar que, con un 58,9 %, la escuela de

Ingenieria Comercial es la que lidera en esta categoria.
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Figura 9. Niveles de optimismo por escuela

Fuente: Elaboracion propia
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Para culminar con el analisis de esta dimension, se presenta la
figura 10, mediante la cual se puede apreciar, de manera general, los
niveles de optimismo a los negocios de los estudiantes de la facultad de

ciencias juridicas y empresariales de la UNJBG.

Porcentaje

Bajo optimismo Regular optimismo Alto optimismo

Figura 10. Niveles de optimismo hacia los negocios en la facultad
Fuente: Reporte SPSS

Andlisis

Los resultados obtenidos abarcan la dimension denominada
Optimismo hacia los negocios, la cual es medida a través de tres items,

donde el encuestado realiza una autoevaluacidon sobre su confianza en
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poder alcanzar el éxito, el poder de iniciativa y si le atrae la idea de ser
independiente. En la Figura 10, se aprecia que el mayor porcentaje (54,11

%) de los estudiantes de la facultad poseen un alto nivel de optimismo.

b) Dimensién 2: Proactividad

Esta dimension hace referencia a la exigencia autoimpuesta por el
individuo para hacer de la mejor forma posible todo lo que emprende,

involucra retarse, apuntar a la excelencia y dar lo mejor de si mismo.

Para realizar un mejor analisis de la dimension proactividad, se

plantea en la tabla 26, una escala para clasificar los resultados.

Tabla 26.
Escala de valoracion para la dimension 2

Niveles Puntaje
Alta proactividad 15-20
Regular proactividad 10-14
Baja proactividad 4-9

Fuente: Elaboracion propia

En base a la escala planteada en la tabla 26, se procede a agrupar
y clasificar los puntajes de la dimension analizada, segmentando los
resultados por las escuelas que conforman la Facultad de Ciencias

Juridicas y Empresariales de la UNJBG (ver tabla 27).
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Tabla 27.
Proactividad por escuela

Proactividad

Escuela Total
Baja Regular Alta
Administracion 13 42 18 73
Contabilidad 9 34 30 73
Derecho 9 43 21 73
Ing_Comercial 6 40 27 73
Total 37 159 96 292

Fuente: Reporte SPSS

En la figura 11, se visualiza el comparativo de los niveles de
proactividad que presenta cada escuela, en donde se observa que el
grueso de la poblacion encuestada se ubica en un nivel regular de
proactividad. En cuanto al nivel de baja proactividad, la escuela de
Administracion es la que mayor porcentaje presenta (17,8 %); respecto al
nivel regular de proactividad, es la escuela de Derecho la que destaca en

esta categoria (58,9 %) y; en el nivel de alta proactividad, con un 41 %, la

escuela de Contabilidad es la que lidera.
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Figura 11. Niveles de proactividad por escuela
Fuente: Elaboracién propia

Para culminar con el analisis de esta dimension, se presenta la
figura 12, mediante la cual se puede apreciar, de manera general, los
niveles de proactividad de los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Juridicas y Empresariales de la UNJBG.
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Figura 12. Niveles de proactividad en la facultad
Fuente: Reporte SPSS

Andlisis

Los resultados obtenidos abarcan la dimension denominada
Proactividad, la cual es medida a través de cuatro items, donde el
encuestado realiza una autoevaluacién sobre su intencién de asumir retos,
emprender nuevos proyectos, dedicacion y empefio. En la figura 12, se
puede apreciar que el mayor porcentaje (54,45 %) de los estudiantes de la

facultad poseen un nivel regular de proactividad.
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c) Dimensioén 3: Persistencia

Esta dimensién comprende el reconocimiento de los errores propios,
aprender de los mismos y la persistencia para sobreponerse e intentar
nuevamente, por lo cual no abandona la actividad emprendedora cuando

tiene situaciones adversas, sino que busca soluciones alternativas.

Para realizar un mejor andlisis de la dimension persistencia, se

plantea en la tabla 28, una escala para clasificar los resultados.

Tabla 28.
Escala de valoracién para la dimension 3

Niveles Puntaje
Alta persistencia 15-20
Regular persistencia 10-14
Baja persistencia 4-9

Fuente: Elaboracién propia

En base a la escala planteada en la tabla 28, se procede a agrupar
y clasificar los puntajes de la dimension analizada, segmentando los

resultados por las escuelas profesionales (ver tabla 29).
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Tabla 29.

Persistencia por escuela

Persistencia

Escuela Total
Baja Regular Alta
Administracion 10 35 28 73
Contabilidad 10 32 31 73
Derecho 2 41 30 73
Ing_Comercial 6 35 32 73
Total 28 143 121 292

Fuente: Reporte SPSS

En la figura 13, se visualiza el comparativo de los niveles de
persistencia que presenta cada escuela, en donde se observa que el
grueso de la poblacién encuestada se ubica en un nivel regular. En cuanto
al nivel de baja persistencia, las escuelas de Administracion y Contabilidad
presentan los mayores porcentaje con 13,7 %; respecto al nivel regular de
persistencia, es la escuela de Derecho la que destaca con un (56,2 %) v,
en el nivel de alta persistencia, con un 43,8 %, la escuela de Ingenieria

Comercial es la que lidera.
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Figura 13. Niveles de persistencia por escuela
Fuente: Elaboracion propia

Para culminar con el andlisis de esta dimensién, se presenta la figura
14, mediante la cual se puede apreciar de manera general los niveles de
persistencia de los estudiantes de la Facultad de Ciencias Juridicas y

Empresariales de la UNJBG.
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Figura 14. Niveles de persistencia en la facultad
Fuente: Reporte SPSS

Andlisis

Los resultados obtenidos abarcan la dimension denominada
Persistencia, la cual es medida a través de cuatro items donde el
encuestado realiza una autoevaluacién sobre su intencibn de mejora
constante, aprender de sus errores, animo de continuar y la capacidad de
buscar alternativas ante situaciones problematicas. En la figura 14, se
puede apreciar que el mayor porcentaje (48,97 %) de los estudiantes de la

facultad poseen un nivel regular de persistencia.
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d) Dimensién 4: Creatividad e innovacion

Esta dimension hace referencia a una actitud imaginativa y creativa
que facilita el funcionamiento de las cosas, la satisfaccion de necesidades

y la busqueda de respuestas nuevas a problematicas planteadas.

Para realizar un mejor andlisis de la dimension creatividad e
innovacion, se plantea en la tabla 30, una escala para clasificar los

resultados.

Tabla 30.
Escala de valoracion para la dimension 4

Niveles Puntaje
Alta creatividad e innovacion 15-20
Regular creatividad e innovacién 10-14
Baja creatividad e innovacion 4-9

Fuente: Elaboracién propia

En base a la escala planteada en la tabla 30, se procede a agrupar
y clasificar los puntajes de la dimension analizada, segmentando los
resultados por las escuelas que conforman la facultad de ciencias juridicas

y empresariales de la UNJBG (ver tabla 31).
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Tabla 31.

Creatividad e innovacion por escuela

Creatividad e innovacion

Escuela Total
Baja Regular Alta
Administracion 15 45 13 73
Contabilidad 14 43 16 73
Derecho 15 39 19 73
Ing. Comercial 9 44 20 73
Total 53 171 68 292

Fuente: Reporte SPSS

En la figura 15, se visualiza el comparativo de los niveles de
creatividad e innovacion que presenta cada escuela, en donde se observa
que el grueso de la poblacion encuestada se ubica en un nivel regular. En
cuanto al nivel de baja creatividad e innovacion, las escuelas de
Administracion y Derecho presentan los mayores porcentaje con 20,5 %;
respecto al nivel regular de creatividad, es la escuela de Administracion la
que destaca con un (61,6 %) vy, en el nivel de alta persistencia, con un

27,4 %, la escuela de Ingenieria Comercial es la que lidera.
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Figura 15. Niveles de creatividad e innovacion por escuela
Fuente: Elaboracion propia

Para culminar con el andlisis de esta dimension, se presenta la figura
16, mediante la cual se aprecia, de manera general, los niveles de
creatividad e innovacion de los estudiantes de la facultad de ciencias

juridicas y empresariales de la UNJBG.
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Figura 16. Niveles de creatividad e innovacion en la facultad
Fuente: Reporte SPSS

Anéalisis

Los resultados obtenidos abarcan la dimension denominada
Creatividad e innovacion, la cual es medida a través de cuatro items, donde
el encuestado realiza una autoevaluacion sobre si considera ser capaz de
imaginar como funcionan las cosas, tendencia a ver oportunidades, su
curiosidad y el tener en mente futuros emprendimientos. En la figura 16, se
puede apreciar que el mayor porcentaje (58,56 %) de los estudiantes de la

facultad poseen un nivel regular de creatividad e innovacion.
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4.2.2 Andlisis general de la variable

Esta variable hace referencia a las cualidades y comportamientos

personales para perfilarse como un emprendedor.

De acuerdo a lo que se sefiala en la operacionalizacion de la
variable, se procede a agrupar y clasificar los puntajes de la variable
analizada, segmentando los resultados por las escuelas que conforman la

Facultad de Ciencias Juridicas y Empresariales de la UNJBG (ver tabla 32).

Tabla 32.
Actitud hacia el emprendimiento por escuela

Actitud hacia el emprendimiento

Total
Escuela Negativa Indiferente Positiva
Administracion 9 37 27 73
Contabilidad 7 31 35 73
Derecho 2 37 34 73
Ing. Comercial 2 29 42 73
Total 20 134 138 292

Fuente: Reporte SPSS

En la figura 17, se visualiza el comparativo de los niveles de actitud
hacia el emprendimiento que presenta cada escuela, en donde se puede
observar que el grueso de la poblacién encuestada se ubica en un nivel alto

y regular de actitud hacia el emprendimiento.
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Figura 17. Niveles de actitud hacia el emprendimiento por escuela
Fuente: Elaboracion propia

Para culminar con el andlisis de esta variable, se presenta la figura
18, mediante la cual se aprecia, de manera general, los niveles de actitud
hacia el emprendimiento de los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Juridicas y Empresariales de la UNJBG.
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Porcentaje

Actitud negativa Actitud indiferente Actitud positiva

Figura 18. Niveles de actitud hacia el emprendimiento en la facultad
Fuente: Reporte SPSS

Andlisis

Los resultados obtenidos abarcan la variable denominada Actitud
hacia el emprendimiento, la misma que es medida a través de cuatro
dimensiones analizadas previamente, las cuales, en general, presentaron
un escenario regular-alto, tal como se refleja en la figura 18. En el analisis
general de la variable, el mayor porcentaje (47,26 %) de los estudiantes de
la facultad tienen una actitud positiva hacia el empendimiento, situacion que
si bien no refleja una situacion negativa, sefiala que aun existen aspectos
gue se deben mejorar, considerando que un alto 45,89 % se ubica en un

nivel de indiferencia.
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4.3 Contrastaciéon de hipétesis

4.3.1 Verificacion de la hipotesis general

La hipotesis general precisa lo siguiente:

» Existe relacién entre la actitud hacia el emprendimiento y las
competencias genéricas de los estudiantes de la Facultad de

Ciencias Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacha, 2017.

Para el contraste de dicha hipétesis, se utiliza la prueba de
independencia chi-cuadrado (X?), siguiendo el siguiente protocolo de

prueba de significacion estadistica:

a) Planteamiento de la hipo4tesis estadistica

» Hipoétesis nula

Ho: No existe relacion entre la actitud hacia el emprendimiento y las
competencias genéricas de los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna, 2017.

» Hipotesis alterna

Hi: Existe relacion entre la actitud hacia el emprendimiento y las
competencias genéricas de los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna, 2017.
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b) Establecer un nivel de significancia
Nivel de significancia convencional a = 0,05

Para todo valor de probabilidad igual o menor que 0,05; se rechaza

Ho.
c) Eleccion de la prueba estadistica

De acuerdo a la naturaleza de las variables de estudio, se considera
que la prueba estadistica apropiada para la contratacion de la hipotesis es
Chi-Cuadrado (X?). Para lo cual se debe verificar que las “frecuencias

esperadas” no sean menores que 5, pues, en tal caso, la prueba ya no seria

confiable.
Tabla 33.
Tabla de contingencia ambas variables
Actitud hacia el Competencias genéricas Total
o otal
emprendimiento Inadecuadas Regulares Adecuadas
. . Recuento 12 14 14 40
Actitud negativa
Rec. esperado 7,5 27,4 5.1 40
S Recuento 30 79 5 114
Actitud indiferente
Rec. esperado 21,5 78.1 14.4 114
. - Recuento 13 107 18 138
Actitud positiva
Rec. esperado 26 94,5 17,5 138
Recuento 55 200 37 292
Total
Rec. esperado 55 200 37 292

Fuente: Resultados de procesamiento de datos en SPSS
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En la tabla 33, se visualiza que no existen casillas con frecuencias
esperadas menores que 5, determinando que es confiable aplicar la prueba

de chi-cuadrado de Pearson.

d) Estimacion del p-valor

En la tabla 34, se muestra el reporte de en SPSS.

Tabla 34.
Prueba de chi-cuadrado hipétesis general

Valor gl Significacion asintdtica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 42,668 4 ,000
N de casos validos 292

Fuente: Resultados de procesamiento de datos en SPSS

e) Tomade decisién

Se observa, en la tabla 34, que el SIG para chi-cuadrado de Pearson
(Sig. Asintética) es menor a 0,05, entonces se rechaza la hipotesis nula Ho.
Al rechazarse la hip6tesis nula, se acepta la hipétesis alterna, la cual indica

lo siguiente:

Hi: Existe relacion entre la actitud hacia el emprendimiento y las
competencias geneéricas de los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna, 2017.

114



La relacion entre las variables es estadisticamente significativa.

Teniendo en cuenta esto, se procede a realizar la medida aproximada de

fuerza de relacion entre las ambas, mediante el estadistico Rho de

Spearman (Correlacion). Los resultados se muestran en la tabla 35.

Tabla 35.
Prueba Rho de Spearman

Actitud hacia el

Competencias

emprendimiento genéricas
Coeficiente de correlacion 1,000 0,219**
Actitud hacia el . .
|u . I Sig. (bilateral) , 0,000
emprendimiento
N 292 292
Coeficiente de correlacion 0,219” 1,000
Competencias . . 000
L Sig. (bilateral) d
genéricas
292 292

N

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

> Interpretacion

La fuerza de la relacién entre la variable independiente y la variable

dependiente es inferior al 50 % (21,9 %). En este caso, se podria decir que

hay un grado de relacién bajo o débil.
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Teniendo en cuenta la minima correlacion presentada entre ambas
variable, es propicio destacar que, en sentido estricto, correlacion entre dos
variables tan solo significa que ambas variables comparten informacion,
que comparten variabilidad. Determinar el origen de la informacion, la
fuente de la variabilidad (la causa) es una cuestion que no puede resolverse
mediante recursos exclusivamente matematicos, menos aun en fenomenos
sociales, que estan fuertemente cargados de componentes aleatorios y no

suele ser posible establecer relaciones funcionales exactas.

4.3.2 Verificacion de primera hipotesis especifica

La primera hipotesis especifica precisa lo siguiente:

» Existe relacién entre la actitud hacia el emprendimiento y las
competencias instrumentales de los estudiantes de la Facultad de

Ciencias Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna, 2017.

Para el contraste de dicha hipétesis, se utiliza la prueba de
independencia chi-cuadrado (X?), siguiendo el siguiente protocolo de

prueba de significacion estadistica:
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a) Planteamiento de la hip6tesis estadistica

> Hipotesis nula

Ho: No existe relacion entre la actitud hacia el emprendimiento y las
competencias instrumentales de los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna, 2017.

> Hipotesis alterna

Hi: Existe relacion entre la actitud hacia el emprendimiento y las
competencias instrumentales de los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna, 2017.

b) Establecer un nivel de significancia

Nivel de significancia convencional a = 0,05

c) Estimacién del p-valor

Tabla 36.

Prueba de chi-cuadrado - primera hipotesis especifica

Significacién asintética

Valor gl (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 8,823a 4 ,066

N de casos validos 292
a. 1 casillas (11,1 %) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo

esperado es 2,47.
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d) Toma de decision

Se observa, en la tabla 36, que el SIG para chi-cuadrado de Pearson

(Sig. Asintética) es mayor a 0,05. Por ende, se acepta la hipétesis nula.

Ho: No existe relacion entre la actitud hacia el emprendimiento y las
competencias instrumentales de los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna, 2017.

Probablemente, tal resultado se fundamente en que la dimension
competencias instrumentales hace referencia especificamente a la
capacidad que considera tener el estudiante para organizar sus tiempos,
capacidad de sintesis, reaccion frente a situaciones tensas, el dominio de
otra lengua, de programas informaticos y la capacidad de busqueda de
informacion. Es decir, que responde a acciones concretas; por ejemplo,
para dominar otra lengua o el manejo de programas informéaticos, debi6
pasar por una proceso de capacitacion, mientras que la actitud hacia el
emprendimiento responde mas a intenciones, iniciativas y posturas frente

a diversas situaciones.

4.3.3 Verificacion de segunda hipoétesis especifica

La segunda hipoétesis especifica precisa:
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> Existe relacion entre la actitud hacia el emprendimiento y las
competencias sistémicas de los estudiantes de la Facultad de

Ciencias Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna, 2017.

Para el contraste de dicha hipétesis, se utiliza la prueba de
independencia chi-cuadrado (X?), siguiendo el siguiente protocolo de

prueba de significacion estadistica:

a) Planteamiento de la hip6tesis estadistica

» Hipotesis nula

Ho: No existe relacion entre la actitud hacia el emprendimiento y las
competencias sistémicas de los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna, 2017.

» Hipotesis alterna

Hi: Existe relacion entre la actitud hacia el emprendimiento y las
competencias sistémicas de los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna, 2017.

b) Establecer un nivel de significancia

Nivel de significancia convencional a = 0,05
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c) Estimacion del p-valor

Tabla 37.
Prueba de chi-cuadrado segunda hip6tesis especifica

Significacion asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 11,6622 4 ,020
N de casos validos 292
a. 0 casillas (,0 %) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado

es 5,34.

Valor gl

d) Toma de decision

Se observa, en la tabla 37, que el SIG para chi-cuadrado de Pearson
(Sig. Asintdtica) es menor a 0,05. Por ende, se rechaza la hipotesis nula Ho

y se acepta la hipotesis alterna.

Hi: Existe relacion entre la actitud hacia el emprendimiento y las
competencias sistémicas de los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna, 2017.

En esta medida, si consideramos que la actitud es una tendencia
positiva 0 negativa hacia el emprendimiento y siendo las competencias
sistémicas evaluadas, entre otros indicadores, por la capacidad de liderar,
la resolucion de problemas, la relacion con los demas y positivismo, los
estudiantes universitarios pueden presentar mayores posibilidades de

iniciar un emprendimiento que aquel otro que no tiene esa actitud durante
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su formacion profesional, donde generalmente ya existe entrenamiento

tedrico y practico en la solucion de problemas.

4.3.4 Verificacion de tercera hipodtesis especifica

La tercera hipotesis especifica precisa lo siguiente:

» Existe relacion entre la actitud hacia el emprendimiento y las
competencias interpersonales de los estudiantes de la Facultad de

Ciencias Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna, 2017.

Para el contraste de dicha hipétesis, se utiliza la prueba de
independencia chi-cuadrado (X?), siguiendo el siguiente protocolo de

prueba de significacion estadistica:

a) Planteamiento de la hipotesis estadistica

» Hipotesis nula

Ho: No existe relacion entre la actitud hacia el emprendimiento y las
competencias interpersonales de los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna, 2017.
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» Hipotesis alterna

Hi: Existe relacion entre la actitud hacia el emprendimiento y las
competencias interpersonales de los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna, 2017.

b) Establecer un nivel de significancia

Nivel de significancia convencional a = 0,05

c) Estimacion del p-valor

Tabla 38.
Prueba de chi-cuadrado tercera hipétesis especifica

Significacion asintotica

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 18,9572 4 ,001
N de casos validos 292

a. 0 casillas (,0 %) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado
es 7,40.

d) Tomade decision
Se observa, en la tabla 38, que el SIG para chi-cuadrado de Pearson
(Sig. Asintética) es menor a 0,05. Por ende, se rechaza la hipétesis nula Ho

y se acepta la hipétesis alterna.
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Hi: Existe relacion entre la actitud hacia el emprendimiento y las
competencias interpersonales de los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna, 2017.

Se concluye que la relacion entre las variables es estadisticamente

significativa.

Tales resultados pueden fundamentarse en que las competencias
interpersonales estan basadas principalmente en los indicadores sobre la
capacidad de realizar un analisis critico y autocritico, comunicar las ideas,
la empatia y si considera inspirar confianza a los demas. De igual manera,
como en la relacion con las competencias sistémicas, se tiene la premisa
gue la actitud es una tendencia positiva o0 hegativa en donde los estudiantes
universitarios con ese tipo de caracteristicas positivas pueden presentar
mayores posibilidades de iniciar un emprendimiento que aquel otro que no

tiene esa actitud durante su formacion profesional.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

Esta investigacion, asi como la revision de los antecedentes que
sirvieron de base, ha estado orientada hacia el sector de estudiantes de
nivel universitario. A partir de los hallazgos en la presente tesis, se acepta
la hipbtesis general, la cual establece que existe relacion entre la actitud
hacia el emprendimiento y las competencias genéricas de los estudiantes
de la Facultad de Ciencias Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna,

2017.

Estos resultados guardan relacién con lo que sostiene Eyzaguirre
(2014), uno de los principales antecedentes locales. En su estudio, se
determiné que existe una influencia de las competencias genéricas del
estudiante sobre su nivel de emprendimiento; no obstante, se presentan
ciertas diferencias respecto al modelo planteado para evaluar el nivel de
emprendimiento, cuya definicibn dada por el autor fue que implica la
predisposicion que caracteriza a la persona para empezar alguna iniciativa.
La variable en cuestion fue medida a través de tres dimensiones, confianza,
iniciativa y voluntad. En esencia, se pretendié medir lo mismo que en la

presente investigacion, en donde se sefiala que la actitud hacia el



emprendimiento es definida como las cualidades y comportamientos
personales necesarios para perfilarse como un emprendedor. Esta variable
fue medida a través de cuatro dimensiones, optimismo hacia los negocios,
proactividad, persistencia y creatividad e innovacion; modelo desarrollado
por Duran-Aponte (2013), ademas de ser ampliamente utilizado en

diferentes estudios en escenarios similares.

Desde la perspectiva descriptiva, los datos obtenidos indican que la
mayoria de los estudiantes universitarios tienen una actitud positiva hacia
el emprendimiento. Estos resultados estan en concordancia con lo
encontrado por Vejarano y Espinoza (2008) en Quito - Ecuador. En la
misma linea, Sanchez (2017), tuvo como participantes de su estudio a
universitarios de Lima Metropolitana, sus resultados mostraron que la
intencion de emprender es alta en este grupo. De igual manera, estos
hallazgos se reafirman en la tesis presentada por Ccama (2017), quien
estudio las intencion emprendedora de los estudiantes de la Escuela
Profesional de Administracion de la Universidad Nacional del Altiplano —
Puno. Coherente con los resultados de los estudios previamente
sefialados, Sheron (2012) presenté su tesis de maestria titulada Perfil
emprendedor de los estudiantes de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann - Tacna - Pert — 2011, donde consider6 entre las escuelas

estudiadas, dos de la presente investigacion, Ciencias Administrativas e
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Ingenieria Comercial. Respecto a las actitudes emprendedoras de los

alumnos concluyé que la mayoria tiene actitudes emprendedoras.

Cuando se hace un andlisis de los niveles de competencias
genéricas de los estudiantes universitarios, es propicio destacar los
trabajos de Dominguez (2015) y Villanueva (2014). Ambas tesis doctorales
sirvieron de base para la elaboracion y validacion del instrumento de
medicion, ademas del valioso aporte tedrico. Concretamente, los
resultados de la variable competencias genéricas de la FCJE establecieron
gue el mayor porcentaje (68,84%) de los estudiantes tienen competencias
genéricas regulares; en cambio, Wong (2014) tuvo como resultados en
general que el 82,9% de su poblacion logré un desarrollo de las
competencias en el nivel notable. Este estudio se llevdo a cabo en la
Facultad de Medicina de la Universidad Peruana Cayetano Heredia,
evaluando las competencias cognitivas, procedimentales y actitudinales.
Tal tipologia responde a otra clasificacion dada a las competencias
genéricas que tienen gran similitud con la tipologia utilizada en la presente
investigacién, es decir, competencias instrumentales, sistémicas e

interpersonales.
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Habria que realizar un estudio comparativo respecto a las diferencias
gue se presentan entre las diferentes facultades. No se encontraron tales

antecedentes, siendo un tema para futuras investigaciones.
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CONCLUSIONES

Luego de culminar el trabajo de investigacion y de acuerdo con los

objetivos planteados, se pueden establecer las siguientes conclusiones:

Primera. Existe una relacién estadisticamente significativa entre la actitud

Segunda.

hacia el emprendimiento y las competencias genéricas de los
estudiantes de la Facultad de Ciencias Juridicas y Empresariales
de la UNJBG, Tacna, 2017. Este resultado indica que las
competencias genéricas consideradas como las habilidades y
destrezas basicas que requiere el estudiante en su formacion
profesional, independientemente de la disciplina que estudie,
comparte informacién y/o variabilidad con relacion a la variable
actitud hacia el emprendimiento, considerada como las
cualidades y comportamientos personales necesarios para
perfilarse como un emprendedor. Esto no determina, de ninguna

manera, la causalidad de las mismas.

A un nivel de confianza del 95 %, se determiné que no existe
relacion significativa entre la actitud hacia el emprendimiento y

las competencias instrumentales de los estudiantes de la



Tercera.

Facultad de Ciencias Juridicas y Empresariales de la UNJBG,
Tacna, 2017. Esto indica que las cualidades y comportamientos
personales necesarios para perfilarse como un emprendedor no
predisponen al estudiante a mejorar sus competencias
instrumentales, en concreto, su capacidad para organizar sus
tiempos, capacidad de sintesis, reaccion frente a situaciones
tensas, el dominio de otra lengua, el dominio de programas

informaticos y la capacidad de busqueda de informacion.

A un nivel de confianza del 95 %, se determindé que existe
relacion significativa entre la actitud hacia el emprendimiento y
las competencias sistémicas de los estudiantes de la Facultad de
Ciencias Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna, 2017.
Esto indica que, al considerar que la actitud es una tendencia
positiva 0 negativa hacia el emprendimiento y siendo las
competencias sistémicas evaluadas, entre otros indicadores, por
la capacidad de liderar, la resolucion de problemas, la relacion
con los demas y el positivismo; los estudiantes universitarios
pueden presentar mayores posibilidades de iniciar un
emprendimiento que aquel otro que no tiene esa actitud durante

su formacion profesional.
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Cuarta. A un nivel de confianza del 95 %, se logré determinar que existe
relacion significativa entre la actitud hacia el emprendimiento y
las competencias interpersonales de los estudiantes de la
Facultad de Ciencias Juridicas y Empresariales de la UNJBG,
Tacna, 2017. Lo cual llevaria a sefialar que las competencias
interpersonales, basadas principalmente en la capacidad del
estudiante para realizar un analisis critico y autocritico, transmitir
sus ideas con claridad, la empatia y la confianza que consideran
inspiran en su entorno, estarian asociadas a la posibilidad de que
el estudiante pueda perfilarse como alguien con una actitud

positiva hacia el emprendimiento.
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RECOMENDACIONES

En concordancia a la investigacion realizada, se presentan las

siguientes recomendaciones:

» AlaUniversidad Nacional Jorge Basadre Grohmann

Se recomienda fortalecer los siguientes aspectos:

— Promover la educacibn en innovacién tecnolégica y el
emprendimiento para concientizar desde que el estudiante ingrese a
la universidad sobre la importancia de crear empresa, emprender
proyectos, arriesgar, en el transcurso de su carrera y no salir a
buscar empleo y ser parte de la fuerza de trabajo disponible que ya
de por si es muy amplia.

— Proponer la financiacibn de proyectos empresariales de los
estudiantes mediante alianzas y concursos patrocinados por la
empresa privada y el estado.

— Incentivar la participacion de las empresas en las diferentes acciones
para el desarrollo de la innovacion y el emprendimiento en la

educacioén, con participacion activa de los estudiantes.



Fortalecer en conocimientos basicos empresariales a las carreras de
Derecho y Contabilidad, al ser los estudiantes de estas carreras los
primeros en tener tendencia a la creacibn de servicios
independientes como son los estudios juridicos y estudios contables,
dado que los estudiantes de estas carreras deberian estar
preparados basicamente en ciencias de la administracion, finanzas
y gerencia basica.

Promover talleres practicos de innovacién, con docentes,
estudiantes y profesionales de la empresa que propongan los
problemas a resolver.

Incrementar la formacion practica basada en la utilizacion de casos,
talleres de planes y constitucion de empresas, desarrollo de
prototipos como resultado de cursos y practicas en start-ups.

Tener un seguimiento y control sobre los egresados, para poder
conocer cual es el area de desempefio de estos al egresar de las
aulas universitarias, cuantos emprendieron empresas propias,
cuantos laboran como dependientes del sector publico y privado y
cual es la brecha de desempleo que encuentran los que no
emprendieron ni lograron alcanzar algun puesto laboral dependiente,
para poder sostener la necesidad de fomentar el emprendimiento

antes que el empleo subordinado.
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Al empresariado tacnefio

Se recomienda promover los siguientes aspectos:

Promover la creacion de proyectos, desarrollados con participacion
de estudiantes, financiados desde las empresas y alineados con sus
intereses, que permitan aprovechar los resultados de la innovacion,
e incentivados por la empresa.

Iniciar la profesionalizacibn de negocios y empresas informales

aprovechando el valor humano de los estudiantes de la UNJBG.

Al Estado peruano

Promover politicas publicas de fomento y desarrollo de la pequefay
mediana empresa.

Mejorar el sistema de recaudacion tributaria, adecuandola a la
realidad de los nuevos emprendimientos, para no asfixiarlas

econdmicamente y direccionar su pronta extincion o fracaso.
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ANEXOS



Anexo 1. Matriz de consistencia

LA UNJBG, TACNA, 2017”

“ACTITUD HACIA EL EMPRENDIMIENTO Y SU RELACION CON LAS COMPETENCIAS GENERICAS DE LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y EMPRESARIALES DE

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLE/DIMENSION

GENERAL

GENERAL

GENERAL

VARIABLE INDEPENDIENTE

¢ Existe relacion entre la actitud hacia el

Determinar si existe relacion entre la actitud hacia

Existe relacion entre la actitud hacia el

emprendimiento y las competencias genéricas de | el emprendimiento y las competencias genéricas emprendimiento y las competencias Competencias - C. Instrumentales
los estudiantes de la Facultad de Ciencias de los estudiantes de la Facultad de Ciencias genéricas de los estudiantes de la Facultad genéricas del - C. sistémicas
Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna, | Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna, | de Ciencias Juridicas y Empresariales de la estudiante - C. Interpersonales
20177 2017 UNJBG, Tacna, 2017
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICOS VARIABLE DEPENDIENTE

¢, Cuél es la relacion entre la actitud hacia el
emprendimiento y las competencias
instrumentales de los estudiantes de la Facultad
de Ciencias Juridicas y Empresariales de la
UNJBG, Tacna, 2017?

Analizar si existe relacién entre la actitud hacia el
emprendimiento y las competencias
instrumentales de los estudiantes de la Facultad
de Ciencias Juridicas y Empresariales de la
UNJBG, Tacna, 2017.

Existe relacion entre la actitud hacia el
emprendimiento y las competencias
instrumentales de los estudiantes de la
Facultad de Ciencias Juridicas y
Empresariales de la UNJBG, Tacna, 2017.

¢ Qué relacion existe entre la actitud hacia el
emprendimiento y las competencias sistémicas
de los estudiantes de la Facultad de Ciencias
Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna,
20177

Determinar si existe relacion entre la actitud hacia
el emprendimiento y las competencias sistémicas
de los estudiantes de la Facultad de Ciencias
Juridicas y Empresariales de la UNJBG, Tacna,
2017.

Existe relacion entre la actitud hacia el
emprendimiento y las competencias
sistémicas de los estudiantes de la Facultad
de Ciencias Juridicas y Empresariales de la
UNJBG, Tacna, 2017.

¢ Cual es la relacion entre la actitud hacia el
emprendimiento y las competencias
interpersonales de los estudiantes de la Facultad
de Ciencias Juridicas y Empresariales de la
UNJBG, Tacna, 20177

Analizar si existe relacion entre la actitud hacia el
emprendimiento y las competencias
interpersonales de los estudiantes de la Facultad
de Ciencias Juridicas y Empresariales de la
UNJBG, Tacna, 2017.

Existe relacidn entre la actitud hacia el
emprendimiento y las competencias
interpersonales de los estudiantes de la
Facultad de Ciencias Juridicas y
Empresariales de la UNJBG, Tacna, 2017.

Actitud hacia el -
emprendimiento | -

Optimismo hacia los negocios
Proactividad

Persistencia

Creatividad e innovacion

TIPO/NIVEL/DISENO

POBLACION Y MUESTRA

TECNICAS E INSTRUMENTOS

Tipo: Basica

Poblacion: 1170 estudiantes universitarios de la

Nivel: Relacional

FCJE - UNJBG

TECNICA

INSTRUMENTOS

Disefio: No experimental, transversal

Muestra: 292 estudiantes universitarios de la FCJE
- UNJBG

Encuesta

Cuestionario de competencias genéricas (adaptado de Eyzaguirre 2014)

Cuestionario actitud hacia el emprendimiento (adaptado Duran-Aponte, 2013)

Fuente: Elaboracidn propia
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Anexo 2. Cuestionario de competencias genéricas

Estimado estudiante:

Por favor concédanos algunos minutos de su tiempo para responder el siguiente cuestionario, cuya
finalidad es determinar la actitud hacia el emprendimiento y su relacidon con las competencias

genéricas en los universitarios.

Se garantiza que su participacion sera anénima y sus respuestas tendran caracter confidencial, que
solo seran utilizadas para los fines de esta investigacion. De manera anticipada, se agradece su

buena disposicion.

Por favor, indique su respuesta marcando la alternativa que considere refleje el grado en que esta

de acuerdo con la afirmacidn planteada.

1 2

3

4

5

Nunca Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre

D1:

COMPETENCIAS INSTRUMENTALES

01

Me caracterizo por organizar mis tiempos de estudio, trabajo y ocio.

02

Me caracterizo por mi capacidad de s|

intesis.

03

Ante situaciones de tension me caracterizo por actuar con actitud desenvuelta.

04

Domino ofra lengua ademéas de mi lengua materna.

05

Domino adecuadamente programas informaticos basicos (Word, Excel, PowerPoint)

06

Busco diversas fuentes de informacién sobre un tema.

D2

: COMPETENCIAS SISTEMICAS

07

Considero que tengo un adecuado conocimiento del contenido de la carrera.

08

Me caracterizo por impulsar la formacion de equipos de trabajo.

09

Me caracterizo por mi capacidad de negociacion.

COMPETENCIAS GENERICAS DEL ESTUDIANTE

10

Me caracterizo por mi capacidad de resolucion de los problemas académicos.

"

Me caracterizo por mi buena relacion con mis docentes.

12

Me caracterizo por mi empefio y posit

ivismo

D3: COMPETENCIAS INTERPERSONALES
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Me caracterizo por realizar un andlisis critico y autocritico de las situaciones de las

13
que soy parte.
14 | Me caracterizo por mi capacidad de comunicarme adecuadamente con los demas.
15 | Me caracterizo por mi comportamiento empatico.
16 | Me caracterizo por inspirar confianza en los demas.

Reiteramos el agradecimiento por su tiempo y disposicidn al brindar las respuestas.
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Anexo 3. Cuestionario actitud hacia el emprendimiento

Por favor, indique su respuesta marcando la alternativa que considere refleje el grado en que esta
de acuerdo con la afirmacidn planteada.

1 2 3 4 5

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

D1: OPTIMISMO HACIA LOS NEGOCIOS

1 | Cuando emprendo un proyecto, tengo confianza en poder alcanzar el éxito.

2 | No tengo miedo a liderar iniciativas.

3 Me atrae la idea de ser independiente y no estar vinculado laboralmente a una
organizacion.

D2: PROACTIVIDAD

4 | Me gusta darme retos cuando emprendo un nuevo proyecto.

5 | Estoy dispuesto a emprender nuevos proyectos.

6 | Doy lo mejor de mi en todo lo que hago.

7 | Apunto a la excelencia en cada cosa que hago.

D3: PERSISTENCIA

8 | Intento ser el mejor en mi area de competencia.

9 | Intento aprender lecciones de mis propios errores.

10 | Después de un error, soy capaz de levantarme y comenzar nuevamente.

ACTITUD HACIA EL EMPRENDIMIENTO

11 | Cuando enfrento dificultades, busco soluciones alternativas.

D4: CREATIVIDAD E INNOVACION

12 | Soy capaz de imaginar como pueden hacerse funcionar las cosas.

13 | Donde otros ven problemas yo veo oportunidades.

14 Soy bastante curioso, por ello continuamente estoy en blsqueda de
descubrimientos.

15 | Tengo ideas de posibles emprendimientos que pretendo realizar a futuro.

Graciaos.
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Anexo 4. Fichas de evaluacion de expertos cuestionario competencias

genéricas

“ACTITUD HACIA EL EMPRENDIMIENTO ¥ SU RELACION CON LAS COMPETENCIAS GENERICAS DE LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS ¥
EMPRESARIALES DE LA UNJBG, TACNA, 2017

FICHA DE VALIDACION DE CUESTIONARIO
POR EXPERTOS

Respetado profesional:

Por medio de la presente lo saludo cordialmente y a la vez solicitarle que en base a su
destacada experiencia y trayectoria profesional, es que recurro a Ud. con el fin de que pueda
revisar y validar el instrumento de medicién que pretendo utilizar para determinar la “Actitud
hacia el emprendimiento y su relacién con las competencias genéricas de los
estudiantes de la facultad de ciencias juridicas y empresariales de la UNJBG, Tacna,

2017".

Sus observaciones y recomendaciones seran de gran ayuda para la elaboracién final del

instrumento de investigacién. Agradeciendo de antemano su valiosa colaboracion.

Por favor complete los siguientes datos:

NOMBRES Y APELLIDOS: 4}5\:5 Amadey Odrviva Cilopen

FORMAGION ACADEMICA: B"SL’YV\‘IAD'E(AMC I °V: TR TVNY & VNSNOUIE v P ol

AREAS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL: _ Doamey Wntotrasdtams. Sodeme Rngady,

CARGO ACTUAL: _DXnucbe di Esunle & Yo, Grvalph - To ot

INSTITUCION:

.UQNV\:JQV\\.‘M V\cwtb..o,l wga&ﬁu G(bﬁ\*ﬂdﬂh
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TESIS
“ACTITUD HACIA EL EMPRENDIMIENTO ¥ SU RELACION CON LAS COMPETENCIAS GENERICAS DE LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS ¥
EMPRESARIALES DE LA UNJBG, TACNA, 2017

INSTRUCCIONES:

Marque con una “X” en la opcidn que a su juicic corresponda merecer el instrumento {ver
Apéndice) de acuerdo a la escala de estimacion representada de 1 a 5, valores que se asocian
a los siguientes criterios:

1. Representa una ausencia de elementos que absuelven la interrogante planteada.

2. Representa una absolucion escasa de la interrogante.

3. Significa la absolucién del item en términos intermedios.

4. Representa estimacion que el trabgjo de investigacién absuelve en gran medida la
interrogante planteada.

5. Representa el mayor valor de |la escala y debe ser asignado cuando se aprecia que el
item es absuelto por el trabajo de investigacion de manera totalmente suficiente.

Para cuestionario: Competencias genéricas en universitarios.

1. ¢Considera Ud. que los items del instrumento miden lo que se pretende
medir? P

2. ¢(Considera Ud. que la cantidad de los items registrados en esta versidén
son suficientes para tener una comprensidn de la materia de estudio? X

3. ¢iConsidera Ud. que los items contenidos en éste instrumento son una
muestra representativa del universo materia de estudio? X

4. ¢(Considera Ud. que si aplicamos en reiteradas oportunidades éste
instrumento a muestras similares se obtendrian también datos X
similares?

5. éConsidera Ud. que los conceptos utilizados en este instrumento son
todos y cada uno de ellos propios de las variables de estudio?

X

6. ¢Considera Ud. que todos y cada uno de los items contenidos en este
instrumento tiene los mismos objetivos? X7

7. éiConsidera Ud. que el lenguaje utilizado en el presente instrumento es
claro, sencillo y no da lugar a diversas interpretaciones?

8. (Considera Ud. que la estructura del presente instrumento es adecuada
al tipo de usuario a quien se dirige el instrumento? X

9. ¢Estima Ud. que las escalas de medicion utilizadas son pertinentes a los
objetos materia de estudio?

10. éQué aspectos habria que modificar, incrementar o suprimir?

FIRMA
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ity “ACTITUD HACIA EL EMPRENDIMIENTO Y SU RELACION CON LAS COMPETENCIAS GENERICAS DE LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS ¥
bt iy EMPRESARIALES DE LA UNJIBG, TACNA, 2017"

FICHA DE VALIDACION DE CUESTIONARIO
POR EXPERTOS

Respetado profesional:

Por medio de la presente lo saludo cordialmente y a la vez solicitarle que en base a su
destacada experiencia y trayectoria profesional, es que recurro a Ud. con el fin de gue pueda
revisar y validar el instrumento de medicion que pretendo utilizar para determinar la “Actitud
hacia el emprendimiento y su relacién con las competencias genéricas de los
estudiantes de la facultad de ciencias juridicas y empresariales de la UNJBG, Tacna,

20177,

Sus observaciones y recomendaciones seran de gran ayuda para la elaboracion final del

instrumento de investigacion. Agradeciendo de antemano su valiosa colaboracion.,

Por favor complete los siguientes datos:

NOMBRES Y APELLIDOS: __ /A ber-lo @a—ln} Lo L‘?_n c h: ;{Jc,. A [Q

FORMACION ACADEMICA _‘PSicotosn — Doctoc - <a Sebsg  Rblees

AREAS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL: _ Do cence2,

CARGO ACTUAL: _DocerT1e QNUERSITAR D

INSTITUCION:
“ G
L nier s, az«) Wzes ""-’*t ’—\U‘A—C QZ. 32 v

=7
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TESIS

EMPRESARIALES DE LA UNJBG, TACNA. 20177

INSTRUCCIONES:

“ACTITUD HACIA EL EMPRENDIMIENTO V SU RELACION CON LAS COMPETENCIAS GENERICAS DE LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS ¥

Marque con una “X” en la opcién que a su juicio corresponda merecer el instrumento (ver

Apéndice) de acuerdo a la escala de estimacion representada de 1 a 5, valores que se asocian

a

P

los siguientes criterios:

1. Representa una ausencia de elementos que absuelven la interrogante planteada.

2. Representa una absolucidon escasa de la interrogante.
3. Significa la absolucién del item en términos intermedios.

4. Representa estimacién que el trabajo de investigacién absuelve en gran medida la

interrogante planteada.

5. Representa el mayor valor de la escala y debe ser asignado cuando se aprecia que el

item es absuelto por el trabajo de investigacion de manera totalmente suficiente.

ara cuestionario: Competencias genéricas en universitarios.

1. (Considera Ud. que los items del instrumento miden lo que se pretende

medir? bt
2. {¢Considera Ud. que la cantidad de los items registrados en esta versién

son suficientes para tener una comprensién de la materia de estudio? e
3. {Considera Ud. que los items contenidos en éste instrumento son una

muestra representativa del universo materia de estudio? y,
4. ¢Considera Ud. que si aplicamos en reiteradas oportunidades éste

instrumento a muestras similares se obtendrian también datos |

similares? k
5. {¢Considera Ud. que los conceptos utilizados en este instrumentoc son

todos vy cada uno de ellos propios de las variables de estudio? )‘
6. ¢Considera Ud. que todos y cada uno de los items contenidos en este

instrumento tiene los mismos objetivos? 3=
7. éConsidera Ud. que el lenguaje utilizado en el presente instrumento es

claro, sencillo y no da lugar a diversas interpretaciones? }"
8. (Considera Ud. que la estructura del presente instrumento es adecuada

al tipo de usuario a quien se dirige el instrumento? bl
9. {(Estima Ud. que las escalas de medicidn utilizadas son pertinentes a los

objetos materia de estudio?

o

10. éQué aspectos habria que modificar, incrementar o suprimir?
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CILUEL T LIV LT RIS IVIENUY LUVIEALINAL

TESIS
“ACTITUD HACIA EL EMPRENDIMIENTO Y SU RELACION CON LAS COMPETENCIAS GENERICAS DE LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y
EMPRESARIALES DE LA UNJBG, TACNA, 2017

FICHA DE VALIDACION DE CUESTIONARIO
POR EXPERTOS

Respetado profesional:

Por medio de la presente lo saludo cordialmente y a la vez solicitarle que en base a su
destacada experiencia y trayectoria profesional, es que recurro a Ud. con el fin de que pueda
revisar y validar el instrumento de medicién que pretendo utilizar para determinar la “Actitud
hacia el emprendimiento y su relacion con las competencias genéricas de los
estudiantes de la facultad de ciencias juridicas y empresariales de la UNJBG, Tacna,

2017,

Sus observaciones y recomendaciones serén de gran ayuda para la elaboracion final del

instrumento de investigacion. Agradeciendo de antemano su valiosa colaboracion.

Por favor complete los siguientes datos:

: / ™M )
NOMBRES Y APELLIDOS: —Sos¢ i) L”QLV"— e

FORMACION ACADEMICA: ConTado r — £s Qe tadistn an el sectp- Publico

AREAS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL: N Ve AS 4 cor Fun

CARGO ACTUAL: __ Espewdatstn  fublico.

INSTITUCION:
VtV"V\‘U\"cLU&CxA Pso Jw‘f-fc“/\ ;orc)t \/)ASo\c‘Ll‘C. — Lo ermn bt
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TESIS
“ACTITUD HACIA EL EMPRENDIMIENTO ¥ SU RELACION CON LAS COMPETENCIAS GENERICAS DE LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS ¥
EMPRESARIALES DE LA UNJBG, TACNA, 2017

INSTRUCCIONES:

Margue con una “X” en la opcién que a su juicio corresponda merecer el instrumento (ver
Apéndice) de acuerdo a la escala de estimacién representada de 1 a 5, valores que se asocian

a los siguientes criterios:

Representa una ausencia de elementos que absuelven la interrogante planteada.

Representa una absolucion escasa de la interrogante.
Significa la absolucién del item en términos intermedios.

PooN g

Representa estimacién que el trabajo de investigacién absuelve en gran medida la
interrogante planteada.

5. Representa el mayor valor de la escala y debe ser asignado cuando se aprecia que el
item es absuelto por el trabajo de investigacion de manera totalmente suficiente.

Para cuestionario: Competencias genéricas en universitarios.

1. {¢Considera Ud. que los items del instrumento miden lo que se pretende
medir? 70

2. ¢Considera Ud. que la cantidad de los iterns registrados en esta versién
son suficientes para tener una comprension de la materia de estudio? ?C

3. ¢Considera Ud. que los items contenidos en éste instrumento son una R
muestra representativa del universo materia de estudio? ?“

4. ¢Considera Ud. que si aplicamos en reiteradas oportunidades éste
instrumento a muestras similares se obtendrian también datos '?(’
similares?

5. {¢Considera Ud. que los conceptos utilizados en este instrumento son
todos y cada une de ellos propios de las variables de estudio?

3

6. ¢Considera Ud. que todos y cada uno de los items contenidos en este
instrumento tiene los mismos objetivos? }(

7. dConsidera Ud. que el lenguaje utilizado en el presente instrumento es
claro, sencillo y no da lugar a diversas interpretaciones?

8. {Considera Ud. que la estructura del presente instrumento es adecuada
al tipo de usuario a quien se dirige el instrumento?

9. éEstima Ud. que las escalas de medicion utilizadas son pertinentes a los

XA TH

objetos materia de estudio?

10. éQué aspectos habria que modificar, incrementar o suprimir?

cecesrasrarensrrarseransnsererrennessirane enrrnnaee
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TESIS
“ACTITUD HACIA EL EMPRENDIMIENTO Y SU RELACIGN CON LAS C DELGS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS ¥
EMPRESARIALES DE LA UNSBG, TACNA, 2017"

FICHA DE VALIDACION DE CUESTIONARIO
POR EXPERTOS

Respetado profesional:

Por medio de la presente lo saiudo cordialmente y a la vez solicitarle que en base a su
destacada experiencia y trayectoria profesional, es que recurre a Ud. con el fin de que pueda
revisar y validar el instrumento de medicion que pretendo utilizar para determinar la “Actitud
hacia el emprendimiento y su relacién con las competencias genéricas de los
estudiantes de la facultad de ciencias juridicas y empresariales de la UNJBG, Tacna,

2017".

Sus observaciones y recomendaciones seran de gran ayuda para la elaboracion final del

instrumento de investigacion. Agradeciendo de antemano su valiosa colaboracion.

Por favor complete los siguientes datos:

NOMBRES Y APELLIDOS: _Alicq Mewedes Gulieinz.  Pere:

FORMACION ACADEMICA: Conlodor - Hogusder en Conlobritded :Aodrimi'q

AREAS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL: __P@evle  universitario

CARGO ACTUAL: _ Deocente

INSTITUCION:
Uansided Noconel Towe Bosed Gyohyionn
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N TESIS
“ACTITUD HACIA EL EMPRENDIMIENTO ¥ SU RELACION CON LAS COMPETENCIAS SENERICAS DE LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS ¥
EMPRESARIALES DE LA UNJBG, TACNA, 2017"

INSTRUCCIONES:

Marque con una “X” en la opcién que a su juicio coresponda merecer el instrumento (ver
 Apéndice) de acuerdo a la escala de estimacion representada de 1 a 5, valores que se asocian
a los siguientes criterios: '

1. Representa una ausencia de elementos que absuelven la interrogante planteada.

2. Representa una absolucién escasa de la interrogante.

3. Significa la absolucion del item en iérminos intermedios.

4. Representa estimacion que el trabajo de investigacion absuelve en gran medida la
interrogante planteada.

5. Representa el mayor valor de la escala y debe ser asignado cuando se aprecia que &l
item es absuelto por el trabajo de investigacion de manera totalmente suficiente.

Para cuestionario: Competencias genéricas en universitarios.

1. ¢Considera Ud. que los items del instrumento miden lo que se pretende
medir? )Q
2. ¢Considera Ud. que la cantidad de los items registrados en esta versién 5
son suficientes para tener una comprension de la materia de estudio? X
3. éConsidera Ud. que los items contenidos en éste instrumento son una
muestra representativa del universo materia de estudio? X

4. ¢Considera Ud. que si aplicamos en reiteradas oportunidades éste |
instrumento a muestras similares se obtendrian también datos )(
similares?

5. éCensidera Ud. que los conceptos utilizados en este instrumento son
todos y cada uno de ellos propios de las variables de estudio?

6. éConsidera Ud. que todos y cada uno de los items contenidos en este
instrumento tiene los mismos objetivos?

7. éConsidera Ud. que el lenguaje utilizado en el presente instrumento es
claro, sencilio y no da fugar a diversas interpretaciones?

8. {Considera Ud. que la estructura del presente instrumento es adecuada
al tipo de usuario a quien se dirige el instrumento?

9. ¢Estima Ud. que las escalas de medicion utilizadas son pertinentes a los
objetos materia de estudio?
10. ¢{Qué aspectos habria que modificar, incrementar o suprimir?

U < | S

Fecha: 12/0‘7/[8
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Anexo 5: Fichas de evaluacion de expertos cuestionario actitud hacia

el emprendimiento

ESLUELA PHOF ESIDONAL U

¥
“ACTITUD HACIA EL EMPRENDIMIENTO ¥ SU RELACION CON LAS COMPETENCIAS GENERICAS DE LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS ¥
EMPRESARIALES DE LA UNJBG, TACNA, 2017~

INSTRUCCIONES:

Marque con una “X” en la opcién que a su juicio corresponda merecer el instrumento (ver
Apéndice) de acuerdo a la escala de estimacion representada de 1 a 5, valores que se asocian
a los siguientes criterios:

1. Representa una ausencia de elementos que absuelven la interrogante planteada.

2. Representa una absolucién escasa de la interrogante.

3. Significa la absolucion del item en términos intermedios.

4. Representa estimacion que el trabajo de investigacidn absuelve en gran medida la
interrogante planteada.

5. Representa el mayor valor de la escala y debe ser asignado cuando se aprecia que el
item es absuelto por el trabajo de investigacidon de manera totalmente suficiente.

Para cuestionario: Actitud hacia el emprendimiento

1. (Considera Ud. que los items del instrumento miden lo que se pretende
medir? EY
2. {Coansidera Ud. que la cantidad de los items registrados en esta version
son suficientes para tener una comprensidn de la materia de estudio? ){
3, {Considera Ud. que los items contenidos en éste instrumento son una

muestra representativa del universo materia de estudio? X
4. {Considera Ud. que si aplicamos en reiteradas oportunidades éste T
instrumento a muestras similares se obtendrian también datos
similares? ol
5. {Considera Ud. que los conceptos utilizados en este Instrumentoe son
todos y cada uno de ellos propics de las variables de estudio? Fa)

6. ¢Considera uUd. que todos y cada uno de los items contenidos en este
instrumento tiene los mismos objetivos? P
7. dConsidera Ud. que el lenguaje utilizado en el presente instrumento es

claro, sencillo y no da lugar a diversas interpretaciones? o
8. {(Considera Ud. gue la estructura del presente instrumento es adecuada
al tipo de usuario a quien se dirige el instrumento? 5
9. JdEstima Ud. que las escalas de medicidn utilizadas son pertinentes a los
objetos materia de estudio? X
10. éQué aspectos habria que modificar, incrementar o suprimir?
= Fecha: .4{/07/!"9’9
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TESIS

EMPRESARIALES DE LA UNJBG, TACNA, 2017

INSTRUCCIONES:

“ACTITUD HACIA EL EMPRENDIMIENTO ¥ SU RELACION CON LAS COMFETENCIAS GENERICAS DE LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS ¥

Marque con una “X” en |la opcidn que a su juicio corresponda merecer el instrumento (ver

Apéndice) de acuerdo a la escala de estimacién representada de 1 a 5, valores que se asocian

a

P

los siguientes criterios:

1. Representa una ausencia de elementcos que absueiven la interrogante planteada.

2. Representa una absoclucién escasa de la interrogante.
3. Significa la absolucidn del item entérminos intermedics.

4. Representa estimacién que el trabajo de investigacion absuelve en gran medida la

interrogante planteada.

5. Representa el mayor valor de la escala y debe ser asignado cuandoc se aprecia que el

item es absuelto por el trabajo de investigacion de manera totaimente suficiente.

ara cuestionario: Actitud hacia el emprendimiento

1. {Considera Ud. que los items del instrumento miden lo que se pretende

medir? .75
2. (Considera Ud. que la cantidad de los items registrados en esta versién

son suficientes para tener una comprensiéon de la materia de estudio? P
3. {Considera Ud. que los items contenidos en éste instrumento son una

muestra representativa del universo materia de estudio? [
4, JdConsidera Ud. que si aplicamos en reiteradas oportunidades éste

instrumento a muestras similares se obtendrian también datos

similares? }o
5. éConsidera Ud. que los conceptos utilizados en este instrumento son

todos y cada uno de ellos propios de las variables de estudio? }f—
6. (Considera Ud. que todos y cada uno de los items contenidos en este

instrumento tiene los mismos objetivos? >
7. ¢Considera Ud. que el lenguaje utilizado en el presente instrumento es

claro, sencillo y no da lugar a diversas interpretaciones? -
8. iConsidera Ud. que la estructura del presente instrumento es adecuada

al tipo de usuario a quien se dirige el instrumento? 7
9. (Estima Ud. que las escalas de medicidn utilizadas son pertinentes a los

74

objetos materia de estudio?

10. éQué aspectos habria que modificar, incrementar o suprimir?
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TESIS
“ACTITUD HACIA EL EMPRENDIMIENTO ¥ SU RELACION CON LAS COMPETEMCIAS GENERICAS DE LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS ¥
EMPRESARIALES DE LA UNJBG, TACNA, 2017

INSTRUCCIONES:

Marque con una “X” en la opcién que a su juicio corresponda merecer el instrumento (ver
Apéndice) de acuerdo a la escala de estimacion representada de 1 a 5, valores que se asocian

a los siguientes criterios;

1. Representa una ausencia de elementos que absueiven la interrogante planteada.

2. Representa una absolucién escasa de ia interrogante.

3. Significa la absolucion del item en términos intermedios.

4. Representa estimacion que el trabajo de investigacion absuelve en gran medida la
interrogante planteada.

5. Representa el mayor valor de la escala y debe ser asignado cuando se aprecia que el
item es absuelto por el trabajo de investigacidn de manera totalmente suficiente.

Para cuestionario: Actitud hacia el emprendimiento

1. ¢Considera Ud. que los items del instrumento miden lo que se pretende
medir?

2. {dConsidera Ud. que la cantidad de los items registrados en esta version
son suficientes para tener una comprension de la materia de estudic?

3. éConsidera Ud. que los ftems contenidos en éste instrumento son una
muestra representativa del universo materia de estudio? Z(

4. {¢Considera Ud. que si aplicamos en reiteradas oportunidades éste
instrumento a muestras similares se obtendrian también datos
similares?

5. éConsidera Ud. que los conceptos utilizados en este instrumento son
todos y cada uno de ellos propios de las variables de estudio?

6. d&Considera Ud. que todos y cada uno de los ftems contenidos en este
instrumento tiene los mismos objetivos?

7. dConsidera Ud. que el lenguaje utilizado en el presente instrumento es
claro, sencillo y no da lugar a diversas interpretaciones?

8. {Considera Ud. que la estructura del presente instrumento es adecuada

X [R |«

Rl s

al tipo de usuario a quien se dirige el instrumento? )6
9. {¢Estima Ud. que las escalas de medicidn utilizadas son pertinentes a ios
objetos materia de estudio? X

10. éQué aspectos habria que modificar, incrementar o suprimir?

erraseriaaee

e
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TESIS
“ACTITUD HACA EL EMPRENDIMIENTO ¥ SU RELACION COM LAS COMPETENCIAS GENERICAS DE LOS ESTUDIANTES DE LA FPACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS vV
EMPRESARIALES DE LA UNJIBG, TACNA, 2017

INSTRUCCIONES:

Marque con una “X" en la opcidon que a su juicio coresponda merecer el instrumento (ver
Apéndice) de acuerdo a la escala de estimacion representada de 1 a 5, valores que se asocian
a los siguientes criterios: )

1. Representa una ausencia de elementos que absuelven la interrcgante planteada.

2. Representa una absolucidn escasa de la interrogante.

3. Significa la absoclucion del item en términos intermedios.

4. Representa estimacion que el trabajo de investigacion absuelve en gran medida la
interrogante planteada.

5. Representa el mayor valor de la escala y debe ser asignado cuando se aprecia que el
iterm es absuelto por el trabajo de investigacién de manera totalmente suficiente.

Para cuestionario: Actitud hacia el emprendimiento

1. éConsidera Ud. que los items del instrumento miden lo que se pretende

medir? ~
2. éConsidera Ud. que la cantidad de los items registrados en esta versién
son suficientes para tener una comprensién de la materia de estudio? A

3. ¢{Considera Ud. que los items contenidos en éste instrumento son una
muestra representativa del universo materia de estudio?

4. ¢Considera Ud. que si aplicamos en reiteradas oportunidades éste
instrumento a muestras similares se obtendrian también datos )(

7

similares?

5. ¢{Considera Ud. que los conceptos utilizados en este instrumento son
todos y cada uno de ellos propiocs de las variables de estudio?

6. éConsidera Ud. que todos y cada uno de los items contenidos en este
instrumento tiene los mismos objetivos?

7. {Considera Ud. que el lenguaje utilizado en el presente instrumento es
claro, sencillo y no da lugar a diversas interpretaciones?

8. ¢Considera Ud. que la estructura del presente instrumento es adecuada
al tipo de usuario a quien se dirige el instrumento?

9. ¢Estima Ud. que las escalas de medicidn utilizadas son pertinentes a los

AR Ral Ralibs

objetos materia de estudio?
10. éQué aspectos habria que modificar, incrementar o suprimir?

Fecha: L.E../0.1.L8...
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Anexo 6. Base de datos para validacion cuestionario de competencias genéricas

It_16

It_15

It_14

It_13

It_12

It_11

It_10

It_09

It_08

It 07

It_06

It_05

[t_04

It_03

It_02

[t_01

ID

10
1
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24

25
Fuente: Base de datos SPSS

161



Anexo 7. Estadisticos total elemento cuestionario competencias

genéricas
Media de Varianza de Correlacion Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbach si el
elemento se elemento se ha elementos elemento se
ha suprimido suprimido corregida ha suprimido
Comp_Itm01 51,84 43,723 ,613 ,925
Comp_Itm02 51,48 43,093 ,680 ,923
Comp_Itm03 51,64 42,240 , 719 ,922
Comp_Itm04 51,68 43,560 712 922
Comp_Itm05 51,64 44,573 576 ,925
Comp_Itm06 51,52 44,927 ,597 ,925
Comp_Itm07 51,52 45,927 ,545 ,926
Comp_Itm08 51,52 45,760 ,486 ,928
Comp_Itm09 51,52 43,677 ,678 ,923
Comp_Itm10 51,40 42,083 , 743 ,921
Comp_Itm11 51,56 44,757 ,619 ,924
Comp_Itm12 51,52 43,593 ,688 ,922
Comp_Itm13 51,92 45,243 ,627 ,924
Comp_ltm14 51,64 44,740 632 924
Comp_Itm15 51,68 43,227 754 921
Comp_Itm16 51,52 44,760 ,619 ,924

Fuente: Resultados obtenidos SPSS
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Anexo 8. Base de datos para validacion cuestionario actitud hacia el emprendimiento

It_15

It_14

lt_13

It 12

It_11

lt_10

It 09

It_08

lt_07

It_06

It_05

It_04

[t_03

It_02

t_01

ID

10

11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22

23
24

25
Fuente: Base de datos SPSS
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Anexo 9. Estadisticos total elemento cuestionario actitud hacia el

emprendimiento

Media de Varianza de Correlacion Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbach si el
elemento se elemento se ha elementos elemento se
ha suprimido suprimido corregida ha suprimido
Act_Itm01 48,72 37,627 ,388 ,901
Act_Itm02 48,56 35,507 ,589 ,894
Act_ItmO03 48,48 35,093 ,579 ,895
Act_Itm04 48,52 35,760 ,552 ,896
Act_Itm05 48,52 37,010 441 ,899
Act_Itm06 48,60 34,833 ,689 ,891
Act_Itm07 48,56 33,757 754 ,888
Act_Itm08 48,64 33,073 , 7126 ,888
Act_Itm09 48,56 34,007 ,659 ,892
Act_Itm10 48,48 33,177 ,758 ,887
Act_Itm11 48,52 34,927 ,600 ,894
Act_Itm12 48,52 37,343 ,465 ,899
Act_Itm13 48,56 38,007 ,358 ,902
Act_Itm14 48,40 36,333 ,551 ,896
Act_Itm15 48,36 36,490 ,5637 ,896

Fuente: Resultados obtenidos SPSS
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