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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como Objetivo, determinar los
factores psicosociales relacionado al estrés académico en los estudiantes
de Enfermeria de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann en
tiempos de COVID-19. Metodologia, enfoque cuantitativo, tipo descriptivo
correlacional de corte transversal y disefio no experimental. La muestra fue
de 135 estudiantes, se utilizé el muestro no probabilistico por conveniencia,
para la recoleccién de datos, la técnica usada fue la encuesta, como
instrumento fueron dos cuestionarios aplicados por via virtual. Resultados,
el 45,9% tiene una autoestima media, 54,1% tiene un nivel de apoyo
familiar y amigos regular, 59,3% tiene un nivel de apoyo docente medio,
53,3% tiene un nivel de estrés académico moderado. Conclusion, los
factores psicosociales tienen una relacién significativa con el estrés
académico de los estudiantes de Enfermeria de la Universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann en tiempo de COVID-19, se acepta la hipotesis
alterna mediante la prueba estadistica de Chi cuadrado, con una confianza
de 95% (p = 0,001 < a= 0,05), existiendo relacion estadistica entre las

variables de estudio.

Palabras clave: Factores Psicosociales, Estrés Académico, Estudiantes
de enfermeria, COVID-19.
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ABSTRACT

The present research work had as Objective, to determine the psychosocial
factors related to academic stress in Nursing students at the Jorge Basadre
Grohmann National University in times of COVID-19. Methodology,
guantitative approach, cross-sectional correlational descriptive type and
non-experimental design with a hypothetical-deductive methodology. The
sample was 135 students, non-probabilistic sampling was used for
convenience, for data collection the technigue used was the survey, as an
instrument were two questionnaires applied online. Results, 45,9% have a
medium self-esteem, 54,1% have a regular level of support from family and
friends, 59,3% have a medium level of teacher support, 53,3% have a
moderate level of academic stress. Conclusion, the psychosocial factors
have a significant relationship with the academic stress of the Nursing
students of the Jorge Basadre Grohmann National University in the time of
COVID-19, the alternative hypothesis is accepted through the Chi square
statistical test, with a confidence of 95 % (p = 0,001 < a= 0,05), with a

statistical relationship between the study variables.

Keywords: Psychosocial Factors, Academic Stress, Nursing Students,
COVID-19.
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INTRODUCCION

Esta investigacion tiene como objetivo determinar los factores
psicosociales relacionado al estrés académico en los estudiantes de
Enfermeria de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann en
tiempos de COVID-19.

Con la situacion actual que estamos teniendo por la pandemia del
COVID-19, y sabiendo que antes del COVID-19 los estudiantes de
enfermeria de la UNJBG tenian la particularidad de un estudio tedrico-
practico y practica preprofesional en campos clinicos y comunitarios, lo que
implica tiempos de estudio para la mafiana y la tarde o noche segun turnos

de préctica.

Y que estas fueran abruptamente suspendidas en nuestro pais por el
COVID-19 y el reinicio de las clases fue virtualmente y se empezaron a
utilizar varias herramientas digitales para poder llevar a cabo la clases,
presentandose también otras situaciones estresantes a los estudiantes de
enfermeria tales como: el aislamiento social, confinamiento social, el temor
al contagio, perdidas de familiares, problemas econdémicos de la familia,
perdida de trabajo y académicamente se les presenta también las
dificultades al acceso de las clases virtuales para la teorias y practicas, la
falta de equipos tecnolégicos, llegando a tener un aumento en el estrés
académico que tenian antes del COVID-19, generando problemas en la

salud mental.

Ademas, también tenemos que mencionar a los factores psicosociales:
La autoestima, porque esta influye en la toma de decisiones y acciones de
los estudiantes de enfermeria, ademas que una autovaloracién pobre

siempre conduce a problemas serios en la salud mental.



El apoyo de la familia y amigos, para el estudiante de enfermeria es de
vital importancia el apoyo familiar para poder afrontar los retos y
competencias que demanda la carrera profesional, y tomando ahora el
contexto de virtualidad académica, con mucha mas razon es favorable que
se tenga un nudcleo familiar (apoyo familiar) fuerte y estable para que se

tenga un mejor rendimiento académico.

El apoyo del docente, ya sea de teoria y/o practica quienes también son
responsables del logro de competencias por parte del estudiante, para que
este pueda tener éxito en su formacion como profesional de Enfermeria,

ahora en contexto de COVID-19 y virtualidad académica.
El presente trabajo de investigacién comprende los siguientes capitulos:

El capitulo I, abordo el planteamiento del problema, describiendo la
problematica, formulando el problema, obteniendo los objetivos,
justificacion, las hipotesis, presentando las variables y la operacionalizacion
de las variables.

El capitulo Il, presento el marco tedrico de la investigacion, los
antecedentes de la investigacion internacionales, nacionales, regionales,
las bases teodricas abordando una teoria de enfermeria y adaptando el

modelo de enfermeria escogido, definicion conceptual de términos.

El capitulo Ill, mostro la metodologia de la investigacion, dando a
conocer el enfoque, tipo y método de la investigacion, la poblacion y
muestra, la unidad de analisis, técnicas de recoleccion de datos, la validez
y confiabilidad, procesamiento de recoleccion de datos, técnica de

procesamiento de los datos y las consideraciones éticas.

El capitulo 1V, expuso los resultados y discusion de los datos, y la

prueba de hipétesis.



El capitulo V, brindo la conclusiones y recomendaciones que brinda la

investigacion realizada.

Finalizando con las referencias bibliogréficas y los anexos.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

A nivel mundial, la mayor parte de universitarios tuvieron que
cambiar su rutina cotidiana, para poder adaptarse al confinamiento que
estamos viviendo por el COVID-19. Forzosamente, esto generé una
pérdida de contacto social y de la socializacién que es parte de la vida
cotidiana de un universitario, trayendo consecuencias. Ya que, ademas,
del confinamiento se sumé el aislamiento, ocasionando efectos en lo

socioemocional. (1)

Se sabe que uno de cada cuatro personas presenta problemas
asociados al estrés, y este, también se presenta en el ambiente
educativo. (2)

Recordemos que a los universitarios se les presenta la sobrecarga
académica, ademas de la falta de tiempo para cumplir con las
actividades debido al horario complejo que llevan y la realizacién de sus

examenes, todas estas situaciones generan estrés académico. (3)

A nivel nacional, el primer caso de COVID-19 se presento el 6 de
marzo del afio 2020, por tanto, nuestro Gobierno declaré en Estado de
Emergencia al pais entero, realizando el aislamiento social por 15 dias,
y este aislamiento se fue prolongando mas de 4 meses convirtiéndose
en un confinamiento, para poder seguir salvaguardando la salud de la
poblacidén; Pero, es entonces, cuando se empezaron a presentar

consecuencias, sobre todo en la educacion, porque no nos



encontrabamos preparados para cambiar a una educacion virtual en
todos los niveles (educacién inicial, primaria, secundaria, superior
universitario, entre otros), debido a que no se fortalece mucho la
utilizacién de herramientas digitales para la ensefianza, y en el caso de
la educacion universitaria, se empezé a generar un aumento de
situaciones de frustracion, ansiedad y altos niveles de estrés en los

universitarios. (4)

Por otro lado, existen otros estudios antes de la COVID-19, que
mencionando en sus resultados a México, Chile, Peri y Venezuela con
porcentajes elevados de estrés moderado en estudiantes universitarios.
(5. 6)

En el Perd, se obtuvo que el 80% de los peruanos sufren o han
sufrido estrés; de los cuales casi el 50% fueron mujeres. (7)

Y, ademas, el estrés en los estudiantes de enfermeria supera el

14%, siendo mas habitual en las mujeres anualmente. (8)

Asi mismo, estudios realizados actualmente en Peru encontraron
niveles altos de estrés (83,8%, 37,8% y 11% severo en ciencias de la
salud, respectivamente) en universitarios durante la pandemia como
consecuencia de la sobrecarga académica (93,2%), siendo mayor en
aquellos estudiantes con escasos recursos tecnoldgicos o con
limitaciones de acceso a la virtualidad, teniendo repercusiones
somaticas, psicologicas, académicas y sociales, dificiles de sobrellevar

por los estudiantes. (9, 10, 11)

El estrés en los estudiantes de enfermeria se ha intensificado

durante la pandemia de COVID-19 por la naturaleza de su formacion,



porque deben enfrentarse a las actividades académicas y a la
percepcion del riesgo de contagio simultaneamente (12). Debido a que,
ademas de que se estan formando como profesionales deben
interiorizar que pertenecen a una profesibn de servicio, de
responsabilidad social y de valores éticos, para salvaguardar la salud y

la vida de sus conciudadanos. (13)

Por otro lado, los factores psicosociales, vienen a ser la mezcla de
estresores propios del entorno social y del universitario, porque estos
se asimilan del impacto e interaccién del universitario con su entorno,
entendidos como condiciones que estan presentes ante una situacion,
ya sea intrapersonal (autoestima), social (apoyo social,
retroalimentacion, relaciones interpersonales) y académica (apoyo de

tutores, practicas pre profesionales). (14)

Por tanto, se toma en relevancia los factores psicosociales:
Autoestima, porque esta constituye el ndcleo de la personalidad, y
revela la importancia que tiene en todo proceso de maduracion
personal, en la fortaleza de la propia identidad y autorrealizacion. Las
personas construyen gran parte de su toma de decisiones y acciones,
bajo la influencia de su autoestima de ahi la importancia el nivel de

autoestima que uno tiene. (15)

Del apoyo social, la familia refuerza el desempeiio satisfactorio del
universitario en lo académico (15). Por ende, una vida familiar con
positivas relaciones siempre ayuda a reducir posibles factores
psicosociales. Sin embargo, el aislamiento social ha hecho cambiar el
comportamiento familiar y darle mayor importancia, siendo mas
necesario en estas situaciones de confinamiento, el apoyo familiar, en

una perspectiva emocional, como también a nivel econémico. La



pandemia del COVID-19, ha hecho ver que un nucleo familiar sélido y
estable, es importante en la sociedad y entorno externo, no solo en
periodos de buenos tiempos, sino también durante periodos muy
dificiles. (10)

Y por ultimo el apoyo docente, donde la formacion de un profesional
de enfermeria de alto nivel va de la mano de conocimientos, habilidades
y actitudes para desempefiar un cuidado de calidad, siendo este el guia

para garantizar la formacién del profesional de enfermeria. (15)

Es por tanto que el interés que tengo de este tema nace debido a
la cobertura que estamos teniendo este afio, del COVID-19, pero como
sabemos antes del COVID-19 la profesion de Enfermeria en nuestra
Escuela Profesional de Enfermeria de la UNJBG, tiene la particularidad
del estudio tedrico-practico y practica pre profesional en campos
clinicos y comunitarios, lo que implica tiempos de estudio para la

mafiana y la tarde o noche segun turnos de practica.

Como también que el iniciar una carrera superior universitaria
implica enfrentar mas responsabilidades; la curricula de estudio que
empieza a pesar mas a medida que avanzas de semestre, las docentes
gue exigen y asignan trabajos académicos (individuales, grupales,
informes, examenes, exposiciones). Y, el empezar las practicas en
campo, da una mayor madurez, debido a las situaciones que se
presentan, como: contacto con la intimidad fisica y emocional de los
pacientes, pacientes terminales, dilemas éticos, miedo de cometer
errores, conflicto entre los compaferos, entre otros. Siendo esto

estresante para el estudiante.



Entonces el estrés académico en estudiantes de enfermeria de la
UNJBG, toma mas fuerza con este contexto del COVID-19, debido a
diferentes causales que se pueden presentar, tales como: el
aislamiento social, confinamiento social, el temor al contagio, perdidas
de familiares, problemas econdmicos de la familia, perdida de trabajo y
académicamente se les presenta también las dificultades al acceso de
las clases virtuales para la teorias y préacticas, la falta de equipos
tecnoldgicos (laptop, computador, camara web, tablet, celular Android,
entre otros equipos.) que les permitan conectarse a las clases ya que
no todos cuentan con la posibilidades de obtener estos equipos, otro
causa es la falta de conectividad o calidad del internet ya sea

inalambrico, satelital y/o telefonia maovil.

Ademéas esta modalidad afecta bastante a los universitarios
pertenecientes a las Escuelas Académicas o Facultades de Enfermeria,
Medicina, Odontologia, Obstetricia, Farmacia, entre otras carreras
relacionadas al ambito salud, donde observe esta problematica, ya que
en varios estudiantes de Enfermeria con los que tengo comunicacion
por redes sociales, hacen las siguientes expresiones: “es cansado”, “es
mas trabajoso”, “no queda tiempo ni para respirar’, “mientras escucho
la clase, almuerzo”, “me levanto de frente a la computadora o a mi
celular’, “se me va el internet’”, “no puedo realizar muy bien las
practicas”, “me duermo de tanto estar sentado”, “extrafio a mis
compaferos, a las profesoras”, “es mas divertido entrar, salir, ir a las
practicas”, “algunos de los compafieros no quieren prender sus
camaras, estan despeinados, otros tienen vergienza por su cuarto

desordenado, otros ponen pantallas virtuales”.

Otro punto, fue que hubo bastante incertidumbre, que de alguna

manera les genera estrés académico, debido a que sus clases se vieron



suspendidas y la reanudacion de estas fue muy tardia, sin considerar
gue tenian que empezar a utilizar varias herramientas digitales para
poder llevar acabo sus clases, ademas de las cosas mencionadas
anteriormente, y todo esto genera problemas en la salud mental, porque
como universitario, en especial de la Escuela Profesional de
Enfermeria, preocupa el hecho de ¢Cémo se llevaria a cabo las
practicas pre profesionales de sus cursos?, porque estas son
netamente en el campo comunitario o clinico, que mencione parrafos
mas arriba antes del COVID-19 y ademas limita su despliegue de
capacidades de contacto directo con el paciente, familia y comunidad
para poder aprender en la préactica lo te6rico y poder cumplir sus

competencias establecidas en las guias de las asignaturas (silabos).

Ademés, también tenemos que mencionar a los factores
psicosociales: en lo intrapersonal esta la autoestima, porque esta
influye en la toma de decisiones y acciones del estudiantes de
enfermeria, por tanto el nivel de autoestima que tengan, toma
importancia ya si este tiene un nivel bajo, se resaltaria como uno de los
signos de la depresion, ademas que una autovaloracion pobre siempre
conduce a problemas serios en la salud mental, en lo social esta el
apoyo de la familia y amigos, para el estudiante de enfermeria es de
vital importancia el apoyo familiar para poder afrontar los retos y
competencias que demanda la carrera profesional, y tomando ahora el
contexto de virtualidad académica, con mucha mas razon es favorable
gue se tenga un nucleo familiar (apoyo familiar) fuerte y estable para
gue se tenga un mejor rendimiento académico y en lo académico esta
el apoyo de los docentes ya sea de teoria y/o practica quienes también
son responsables del logro de competencias por parte del estudiante,
para que este pueda tener éxito en su formacion como profesional de

Enfermeria, ahora en contexto de COVID-19 y virtualidad académica.



Por tanto, los estudiantes de enfermeria son un grupo vulnerable
a sentir niveles de estrés académico, debido a los nuevos retos que se
les presentan por el contexto COVID-19 y virtualidad académica, podria
existir niveles de autoestima baja, asi como los cambios en su entorno
familiar abruptos y la rapida adaptacién que tuvieron, refiriéndonos a su
rutina debido al confinamiento, considerando todo lo mencionado
posiblemente los factores psicosociales (autoestima, apoyo familiar y
amigos y apoyo docente) tengan que estar relacionado el estrés
académico en los estudiantes de Enfermeria de la UNJBG en estos
tiempos de COVID-19.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA GENERAL

¢, Cudl es la relacién de los factores psicosociales en el estrés
académico en los estudiantes de enfermeria de la Universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann en tiempos de COVID-19?

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. Objetivo general

Determinar los factores psicosociales relacionado al estrés
académico en los estudiantes de Enfermeria de la Universidad

Nacional Jorge Basadre Grohmann en tiempos de COVID-19.
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1.3.2 Objetivos especificos

e Identificar el nivel del factor psicosocial: autoestima en los
estudiantes de Enfermeria.

e Establecer el nivel del factor psicosocial: apoyo familiar y
amigos en los estudiantes de Enfermeria.

e Definir el nivel del factor psicosocial: apoyo docente en los
estudiantes de Enfermeria.

e Identificar el nivel de estrés académico en los estudiantes de
Enfermeria.

e Relacionar los factores psicosociales y el estrés académico en
estudiantes de Enfermeria.

1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion tiene como objetivo determinar los
factores psicosociales (autoestima, relacion familiar y amigos y apoyo
del docente) relacionado al estrés académico en los estudiantes de
Enfermeria de la Universidad Jorge Basadre Grohmann en tiempos de
COVID-19. Ya que tanto el estrés académico como los 3 factores
psicosociales (si es que estos 3 se presentas en niveles bajos), se

convierte en factores de riesgo para la persona en etapa joven.

Esta situacion problematica requiere de la intervencion oportuna y
adecuada del profesional de enfermeria, ya que es un tema actual, con
aumento de riesgo, que afecta a un grupo etareo en desarrollo con
cambios constantes en su vida, y el detectar de una forma concreta y
personalizada los factores psicosociales con la relacion al estrés

académico ayudaria a beneficio del mejoramiento en varios aspectos
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como el rendimiento académico, deteccion oportuna de casos de

depresion, inestabilidad econdémica, problemas familiares, otros.

La presente investigacion sera de utilidad para la UNJBG, al
MINSA, en el plan de atencion al joven, y en la estrategia de salud
mental y cultura de paz, al profesional del area de enfermeria y a toda
la poblacién que este en la etapa joven del nivel universitario, puesto
que permitird identificar y posteriormente minimizar aquellos sucesos

de riesgo que puedan estar sucediendo.

Desde el punto de relevancia teorico, se orienta a tener una
informacién y conocimiento mas concreto a traves de los resultados
sobre los factores psicosociales (autoestima, apoyo de la familia y
amigos y apoyo docente) y la relacidon con el estrés académico en
tiempos de COVID-19 en los estudiantes de Enfermeria de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann para una deteccion de

forma concreta y personalizada.

Desde el punto de relevancia practica, porque los resultados de
esta investigacion, asi como sus conclusiones y recomendaciones que
se daran a conocer a la Escuela Profesional de Enfermeria, para que
puedan ir apoyando al estudiante en estos tiempos de COVID-19, para
enfocar de una forma positiva el desarrollo de la salud mental como una
accion de promocion de la salud, y también para fortalecer su salud
mental, tratando de poder minimizar las debilidades identificadas través

de talleres, programas, dinamicas, laborterapia, entre otros.

Desde el punto de relevancia social, porque los resultados
permitiran a la Escuela Profesional de Enfermeria implementar
acciones académicas estratégicas oportunas a favor de los estudiantes
de la Escuela Profesional, haciendo uso de estrategias tanto a nivel

personal como grupal en bienestar de la salud mental de los
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estudiantes. Recalcando que como rol de enfermeria esta el aspecto
preventivo-promocional, y realizando esta investigacion también se
busca que los resultados lleguen a la oficina de Direccion de Bienestar
Universitario (DBUN).

Desde el punto de relevancia metodoldgica, porque para la
ejecucion de este trabajo se reviso literatura que evidencian resultados
de las variables de estudio similares y el estudio servird también para
fortalecer la linea de investigacion de salud mental en la Escuela
Profesional de Enfermeria, dando espacio para nuevos estudios,
siendo este documento referencia para los demas interesados en

generar nuevas investigaciones en tiempos de pandemia.

Por su viabilidad, porque esta investigacion se realizara dentro de
la Escuela Profesional de Enfermeria siendo los sujetos de

investigacion los estudiantes de formacién preprofesional.

1.5 HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

1.5.1 Hipotesis alterna

Los factores psicosociales tienen una relacion significativa con el
estrés académico de los estudiantes de Enfermeria de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann en tiempo de COVID-19.

1.5.2. Hipotesis nula

Los factores psicosociales no tienen una relacién significativa con
el estrés académico de los estudiantes de Enfermeria de la Universidad

Nacional Jorge Basadre Grohmann en tiempos de COVID-19.
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1.6. VARIABLES DE ESTUDIO

1.6.1. Variable independiente

Factores psicosociales

1.6.2. Variable dependiente

Estrés académico
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1.7. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

< ! ; NIVEL DE
VARIABLE DEFINICION DIMENSION INDICADORES ITEMS ESCALA ]
CONCEPTUAL MEDICION
. L. 2,3,6,8,10,11, -Del 0 al 7 Pts. Nivel de
Autoestima Si mismo 13.14.18,19.20 autoestima Bajo.
Aquellas condiciones | aAytoestima -Del 8 al 14 Pts. Nivel de
que se encuentran Autoestima Social 1,412,16 autoestima Media.
-Del 15 al 20 Pts. Nivel de
Variable presentes en una Autoestima Hogar 5701517 autoestima Alto.
SituaCiénv y que tienen -Del 13 al 30 Pts. Nivel de apoyo
Independ iente Apoyo Satisfaccion y disponibilidad percibida por el estudiante; y ayuda y 21,23,25,26 N ) i
| idad d . . familiar y amigos Bajo.
a Ccapacida € afecto recibido por parte de su familia. 28.31.32 _ .
familiar y e -Del 31 al 47 Pts. Nivel de apoyo Nominal
Factores afectar tanto al familiar y amigos Regular.
bienestar o a la salud amigos Satisfaccion y disponibilidad percibida por el estudiante; y ayuda y 22,2427 -Del 48 al 65 Pts. Nivel de apoyo
. . afecto recibido por parte de sus amigos. 29,30,33 familiar y amigos Alto.
Psicosociales | (fisica, psiquica o
. . Brinda ayuda necesaria. 34 -Del 06 al 14 Pts. Nivel de apoyo
social) del estudiante Apoyo del Reconocimiento del trabajo realizado. 35 docente Bajo.
como al desarrollo del Brinda confianza. 36 -Del 15 al 22 Pts. Nivel de apoyo
. docente Te orienta. 37 docente Moderado.
estudio. Tiene disponiblidad. 38 -Del 23 al 30 Pts. Nivel de
Brinda buen trato. 39 apoyo docente Alto.
. . Competencia 1
Proceso sistematico, Sobrecarga 5
Variable adaptativo y psicolégico Caracter y personalidad 3
L Evaluaciones
que se origina cuando un e 451 Del 00 al 38 Pts. No genera
. ) estrés.
Dependiente | esudiante se  ve Tipo de trabajo 6
Del 39 al 76 Pts.  Nivel de
envuelto en situaciones Temas de clase 7 )
Estrés . ) Estresores | Participacion 8 estrés leve.
que segun su percepcion Tiempo 9 Del 77 al 114 Pts. Nivel de
L. son vistas como La realizaciéon de exdmenes, trabajos. 10 tré derad
académico d Exposiciones 11 estrés moderado.
estresante provocando Poca claridad 12 Del 115 al 150 Pts. Nivel de
un desequilibrio Preparacion de docentes ii estrés alto.

Conectarme a clases monoétonas
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sistematico y obligando
a tomar acciones para
afrontarla y llegar al

equilibrio.

No entender los temas

Sintomas

Trastornos del suefio

Fatiga crénica

Dolores de cabeza

Problemas de digestion

Rascarse

Somnolencia

Inquietud

Sentimientos de depresion

Ansiedad

Problemas para concentrarse

Agresividad

Conflicto

Aislamiento

Desgano

Aumentos o falta de consumo de alimentos

Nominal
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO DE INVESTIGACION

2.1. ANTECEDENTES

Llorente Y., et al. (16), “Estrés Académico en estudiantes de un
programa de Enfermeria- Monteria 2019”. Objetivo: Determinar el
estrés académico durante las practicas formativas en estudiantes de un
programa de enfermeria de la Ciudad de Monteria, Colombia.
Metodologia: Estudio de enfoque Cuantitativo, disefio descriptivo de
corte trasversal, la muestra fue de 245 estudiantes de enfermeria.
Resultados: El 96,32% de los participantes presentacion estrés
académico y lo clasificaron como moderado (66,94%), con un nivel de
intensidad de medio (47,04%). Conclusiones: Es necesario, que se
establezcan programas de intervencion dentro de las universidades,

enfocados a la prevencion y manejo del estrés.

Silva M., et al. (17), “Estrés académico en estudiantes de
Licenciatura en Enfermeria, México-2019”. Objetivo: Determinar el
nivel de estrés y su relacion con las variables sexo y semestres en
estudiantes de Licenciatura en Enfermeria. Metodologia: Estudio
cuantitativo, descriptivo y correlacional en una muestra conformada por
180 estudiantes de enfermeria. Resultados: Se encontré que los
estudiantes presentan un nivel de estrés moderado (87,8%). No se
encontré asociacion significativa entre el nivel de estrés con semestre
y sexo. Conclusiones: Los estudiantes de enfermeria presenta un
nivel de estrés académico moderado debido a los diversos

acontecimientos estresantes que se enfrentan, enfatizando que este



provoca reacciones tanto fisicas, psicolégicas y comportamentales que

tiene un impacto en la salud de los estudiantes.

Pineda E. (18), “El estrés académico percibido y su relacion con
las estrategias de afrontamiento y resiliencia del estudiante de
enfermeria, desde la perspectiva del modelo de adaptacién de Roy.
Panama- 2019”. Objetivo: Determinar el estrés académico percibido y
la relacion con las estrategias de afrontamiento y resiliencia del
estudiante de enfermeria del Instituto Especializado de Profesionales
de la Salud de El Salvador. Metodologia: Estudio mixto, cuantitativo no
experimental, transversal, de alcance descriptivo, correlacional y el
cualitativo utilizo el analisis de contenido, la muestra fue de 250
estudiantes. Resultados: el 98,25% son sensibles al estrés
expresando alguna problemética, sobresaliendo los aspectos escolares
80,76%, familiares 26,92%, econdmicos 30,76%. Conclusiones: El
estrés percibido correlaciona de manera significativa y positiva con
autocritica, pensamiento desiderativo y retirada social, asi mismo no

existe correlacion entre el estrés percibido y la resiliencia.

Amador D., Garcia A. (15), “Factores psicosociales y estrés en los
estudiantes de enfermeria, Huamachuco, Trujillo 2016”. Objetivo:
Establecer la relacidbn entre los factores psicosociales: nivel de
autoestima, grado de apoyo familiar, grado de apoyo docente con el
nivel de estrés en los estudiantes de la escuela profesional de
Enfermeria de la Universidad Nacional de Trujillo-sede Huamachuco.
Metodologia: Investigacion tipo cuantitativa, descriptiva, correlacional,

de corte transversal, con una muestra de 72 estudiantes. Resultados:
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23,6% de estudiantes presentan autoestima alta, 23% autoestima
media alta; grado de apoyo familiar alta 41,7%, grado de apoyo docente
alto 38,9%; y el nivel de estrés encontrado fue bajo en el 41,7% de
estudiantes. Conclusiones: Se comprobado que existe relacion
significativa entre los factores psicosociales y el nivel de estrés del

estudiante de enfermeria.

Obando P., Ruiz E. (19), “Factores psicosociales y nivel de estrés
académico en estudiantes de enfermeria de la Universidad Nacional de
Trujillo-2020”. Objetivo: Determinar la relacion que existe entre los
factores psicosociales: nivel de autoestima y grado de apoyo social con
el nivel de estrés académico en las internas (0s) de la Facultad de
Enfermeria. Metodologia: Investigacion cuantitativa, correlacional, de
corte transversal, la muestra de estudio fue de 51 estudiantes.
Resultados: El 80,4% de las internas(os) presentaron nivel de
autoestima elevada, el 51,0% recibié muchas veces apoyo social y para
el 33,3% de internas(os) siempre existi6 apoyo social. El 74,5% de
internas(os) presentaron nivel mediano estrés académico.
Conclusiones: existe relacion estadistica altamente significativa entre
las variables autoestima y nivel de estrés, asimismo existe relacion
estadisticamente significativa entre apoyo social y nivel de estrés en

internas(os).

Asenjo J., et al. (20), “Nivel de estrés académico en estudiantes
de enfermeria durante la pandemia de COVID-79”. Objetivo: Estimar
el nivel de estrés académico en estudiantes de enfermeria de la

Universidad Nacional Autonoma de Chota, Peru, durante la pandemia
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de COVID-19. Metodologia: Estudio observacional, transversal, con
una muestra de 122 estudiantes de enfermeria del |1 al X ciclo.
Resultados: el nivel de estrés académico en la dimensién estresores
fue severo en mujeres (64,4%) y varones (77,2%), en la dimension
sintomas fue severo en mujeres (42,5%) y leve en varones (48,6%).
Conclusiones: Los estudiantes de enfermeria de ambos sexos
presentaron un nivel de estrés académico severo en las dimensiones y

en la valoracion global.

Ayca C. (21), “Relacion entre estrés académico percibido y
estrategias de afrontamiento en los estudiantes de la Universidad
Privada de Tacna,2014”. Objetivo: Determinar la relacion entre el nivel
de estrés académico percibido y las estrategias de afrontamiento en los
estudiantes de la Universidad Privada de Tacnha, 2014. Metodologia:
Estudio de tipo descriptivo-relacional, disefio no experimental,
transaccional, con una muestra de 377 estudiantes de las diversas
facultades. Resultados: Se encontré que el 46,5% presenta un nivel
alto de estrés académico, o que da a conocer que el 75% de la muestra
reporta estrés académico percibido en intensidad media.
Conclusiones: Se comprueba la existencia de relacion
estadisticamente significativa entre las variables nivel de estrés
académico percibido y las estrategias de afrontamiento identificadas

como afrontamiento activo, planificacion y aceptacion.

Hinojosa L. (22), “Factores estresantes que influyen en la actitud
frente a la practica preprofesional del estudiante de Enfermeria,

Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna-20719”.
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Objetivo: Identificar los factores estresantes que influyen en la actitud
frente a la practica preprofesional del estudiante de Enfermeria,
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann. Metodologia:
cuantitativa, no experimental: segun la secuencia temporal, es
transversal: segun el tiempo en que ocurren los hechos, es prospectiva,
muestra fueron estudiantes de tercer y cuarto afo. Resultados:
determina que los estudiantes tienen una regular actitud y el estrés
moderado (84,21%), y un 25% una actitud negativa. Conclusiones: se
ha logrado identificar los factores estresantes frente a las practicas pre
profesionales en items con porcentajes mayores como tengo una
preparacién inadecuada (64,5%) y sobrecarga en mis estudios (60,5%).

existiendo una relacion significativa.

Condori M. (23), “Estrés académico y su relacién con las
estrategias de afrontamiento de los estudiantes de enfermeria de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann Tacna-2012".
Objetivo: determinar la relacion del estrés académico con las
estrategias de afrontamiento de los estudiantes de enfermeria de la
UNJBG. Metodologia: un estudio de tipo cuantitativo, descriptivo
correlacional de corte transversal, la poblacion de estudio esta
constituida por 151 estudiantes. Resultados: el grado de estrés
académico general en los estudiantes de enfermeria es de rango medio
con un 56,3%. El uso de estrategias de afrontamiento regulares
prevalece con el 79,5%, las estrategias adecuadas con el 9,3%.
Conclusion: que el estrés académico esta relacionado con las
estrategias de afrontamiento en (0.001), de acuerdo con la prueba

estadistica de correlacién de Pearson con un alto nivel de confianza.
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2.2. BASES TEORICAS
2.2.1 Teoria de enfermeria
MODELO DE ADAPTACION-CALLISTA ROY

El modelo de Callista Roy establece que la adaptaciéon es un
proceso que mejora y ayuda al individuo en su desarrollo y
desenvolvimiento en un nuevo grupo, el cual se da por un proceso de
afrontamiento en reaccién a un estimulo que conlleva al cambio que se
quiere lograr; Callista menciona 4 esferas donde el individuo se
desenvuelve que son: el modo de adaptacidon fisiologico-fisico, el
autoconcepto, el modo de adaptacién de la funcién del rol y el modo de
adaptacién de la interdependencia. Los cuatro modos de adaptacion
tienen la finalidad de conseguir la integridad fisiol6gica, psicolégica y
social. (24)

El modelo de Roy se centra en el concepto de adaptacion de la
persona. Las nociones de Roy de enfermeria, persona, salud y entorno

estan relacionadas con este concepto base. (25)
Componentes de la teoria

Metaparadigmas

e SALUD: Lo define como el proceso de ser y llegar a ser una
persona integrada y total; el cual es la meta de la conducta de

uno mismo y la capacidad que tiene este de adaptarse. (26)
e CUIDADO DE ENFERMERIA: Se brinda cuando la persona

pasa por el proceso de afrontamiento en el cual gasta la

mayoria de sus energias aminorando asi las energias que
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utiliza para los procesos de supervivencia, crecimiento,
reproduccion y dominio, el personal de enfermeria utiliza los
cuatro modos de adaptacion para incrementar el nivel de

adaptacion de una persona en la salud y la enfermedad.

e PERSONA: Define al ser humano como un ser holistico y
adaptable, del mismo modo es un ser biopsicosocial en
constante relacion con el entorno cambiante, este utiliza sus
mecanismos innatos y adquiridos para afrontar los cambios y
adaptarse a ellos tomando en cuenta los cuatro modos
adaptativos: fisiologicos, autoimagen, dominio del rol e

interdependencia. (26)

e ENTORNO: son todas las condiciones, circunstancias e
influencias que rodean y afectan al desarrollo y a la conducta
de las personas y los grupos. Esta compuesto por ambientes
interno y externo que proporcionan entrada en forma de

estimulos. (24)

Como sistema vital abierto que es, la persona recibe estimulos
tanto del ambiente como de si misma. El nivel de adaptacion esta
determinado por el conjunto de efectos que producen los estimulos
focales, contextuales y residuales. Se consigue la adaptacion cuando
la persona reacciona de modo positivo ante los cambios que se
produce en su entorno. Esta respuesta de adaptacion estimula la
integridad de la persona, lo que la conduce a tener una buena salud.
Las reacciones ineficaces ante los estimulos interrumpen la integridad

de la persona. (25)
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En el modelo de Roy hay dos subsistemas que se relacionan entre
si (fig.1). El subsistema de procesos primarios, funcionales o de control
esta compuesto por el regulador y el relacionador. El subsistema
secundario y de efectos esta compuesto por cuatro modos de
adaptacion: 1) Necesidades fisioldgicas; 2) Autoestima; 3) Funcion del
rol, y 4) Interdependencia. Roy considera que tanto el regulador como

el relacionador son métodos de afrontamiento. (25)

FIGURA 1

Procesos

Entrada de Control Efectores Salida

Funcidn fisiologica

Estimulos Mecanismos de Autoconcepto Respuestas de

Nivel 3 afrontamiento Funcién del rol adaptacion e

de adaptacién Regulador Interdependencia ineficaces
Relacionador

Retroalimentacion

Fuente: La persona vista como un sistema de adaptacion. (Tomado de Roy. C. [1984]. Introduccion to
nursing An adaptation model [2.a ed., p. 30]. Englewood Cliffs, NJ Prentice Hall).

El propoésito de los cuatro modos de adaptacion es conseguir la
integridad fisioldgica, psicologica y social. Las proposiciones
relacionadas entre los subsistemas del relacionador y del regulador

unen los sistemas de los modos de adaptacion. (25)

La persona vista como un todo esta compuesta por seis
subsistemas. Estos subsistemas (el regulador, el relacionador y los
cuatro modos de adaptacion) se relacionan entre si para formar un

complejo sistema cuyo propadsito es la adaptacion. (25)
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Sistema Humano

Proceso de

Afrontamiento

C Y

Adaptacion

Fuente: Modificado por Juan Carlos Sanchez Lépez (2016), a partir de los postulados de Sor Callista Roy
(1976).

Modelo de enfermeria adaptado

Como se menciona antes el modelo de Callista Roy esta
compuesto por cuatro etapas y cada una de ellas se subdivide, para

llegar a la parte central que es el proceso de adaptacion, que son las
siguientes:

e Estimulos:

En el modelo, Roy define los estimulos como “todo aquello que
provoca una respuesta. Es el punto de interaccion del sistema

humano con el ambiente”. (24) La persona busca continuamente
estimulos en su entorno. (25)
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El nivel de adaptacion estd compuesto por el efecto combinatorio
de tres tipos de estimulos: (25)

v' Estimulos focales: Son los que se presentan ante el
individuo. (25) Es el objeto o evento que esta presente en
la conciencia de la persona. La persona enfoca toda su
actividad en el estimulo y gasta energia tratando de
enfrentarlo. Este estimulo es el factor que desencadena
una respuesta inmediata en el paciente, que puede ser
adaptativa o inefectiva, segun, si promueve o no la
adaptacién. (24) Siendo en este caso el “Estrés

Académico”.

v' Estimulos contextuales: Son el resto de los estimulos
presentes que contribuyen en el efecto de los estimulos
focales. (25) Es decir, los estimulos contextuales son todo
aguello que lo rodea, pero no son su centro de atencién,
ayudan a mejorar o empeorar la situacion (24).
En nuestro caso son aquellos estimulos que pueden dar
solucion o complicar la situacién del estrés académico,
pues estos son factores secundarios en el que el usuario no
se centra, pero si lo afecta de alguna manera en su
adaptacion. Datos como la edad, sexo, factores
psicosociales (autoestima, apoyo de la familia y amigos y
apoyo del docente).

v Estimulos residuales: Son factores del entorno cuyo efecto

no queda muy claro en una situacion determinada. (25)

Pero pueden afectar al usuario.
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Procesos centrales

v Sistemas de afrontamiento:

- Mecanismos Innatos de Afrontamiento

Los mecanismos innatos son determinados
genéticamente, son comunes para las especies y son
COmo procesos automaticos; las personas no controlan

estos procesos (24)

- Mecanismos de Afrontamiento Adquiridos

Los mecanismos de afrontamiento adquiridos son los
que se crean por medio de métodos, como el
aprendizaje. El empirismo de cada persona contribuye
a presentar reacciones habituales ante los diversos

estimulos. (24)

v' Adaptacién de sistemas:

- Subsistema regulador

El subsistema regulador hace referencia a la relacion
gue tiene el sistema neuronal, el quimico y el endocrino
supone en el proceso de afrontamiento. (24) Este
subsistema es innato y procesan el estimulo de forma

inconsciente.

- Subsistema relacionador

El subsistema relacionador es un proceso de
afrontamiento donde guarda directa relacion los cuatro
canales cognitivos y emotivos que son: el canal

perceptivo y de procesamiento de la informacién, el
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aprendizaje, el juicio personal y las emociones. (24)
Este subsistema es adquirido.

Un cuadro de estrés afecta todo el organismo y se hace
mas progresivo si el usuario no tiene experiencias
previas de estrés y ante ello tiene una actitud negativa,
eso provocaria que no haya manera de confrontarlo y
fluctuaria una respuesta de adaptacion efectiva. (22)

e Procesos de adaptacion

Esta es la parte central que Callista Roy presenta como proceso
de adaptacion, los cuales son:

v Modo de adaptacion fisiolégico

Implica las necesidades basicas del organismo y las formas
de adaptacion, las cuales pueden ser modificables segun el
interés y cuidado respectivo. (22)

La categoria del comportamiento que pertenece a los
aspectos fisicos del sistema humano se llama modo
fisiologico-fisico para los individuos y los grupos. Para el
individuo, el modo fisiolégico tiene cinco necesidades basicas:
oxigenacion, nutricién, eliminacion, actividad y descanso,

proteccion. (24)

En el caso del estudiante, pueda reconocer su conducta y su
reaccion fisiolégica ante estimulos que provoquen estrés
académico, mediante la relacion que se podria tener con los

estimulos contextuales y residuales, para que puedan
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controlar reacciones del sistema nervioso auténomo por
estimulacién simpatica (sudoracion, aumento de la

respiracion, frecuencia cardiaca, entre otros).

v Modo de adaptacién del autoconcepto del grupo

Este modo tiene como objetivo los aspectos psicolégicos y
espirituales del ser humano. Roy define el auto concepto
como el cumulo de creencias y sentimientos que tiene la
persona de él y hacia él, este se forma por la percepcion que
tiene la persona de la relacion con los demas y por su

percepcion interna. (24)

El estudiante que tiene una actitud positiva y con ello otros
factores involucrados (autoestima favorable y seguro de sus
decisiones) es quien logra afrontar situaciones de estrés
académico. También puede ocurrir el caso de que ellos
desconozcan sus habilidades y no sepan manejar su actitud,;
es entonces que, aqui entrar a involucrarse sus familias, los
amigos y los educadores, pues ellos pueden ayudar al
reconocimiento de los recursos que dispone la persona y asi

fortalecer estos recursos en el estudiante.

v Modo de adaptacion de funcién de rol

Este modo de adaptacion social se centra en el papel que
juega la persona en la sociedad. El rol, se da a conocer el

comportamiento de la persona. (24)
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El estudiante como toda persona tiene su comportamiento
expresivo y que ayuda a identificar datos (como piensa sobre
su situacion, que le gusta, mania, etc.) de su papel/rol que
tiene. (22)

Su papel se identifica en que serda mas importante y que
produce sobrecarga, de esta manera, para el estudiante esto
pueda trabajarlo independientemente para servirle a
reconocer de como distribuye su tiempo y cuales son sus
prioridades. Esto podria ayudar a mejorar su actitud ante la
presencia de estrés académica. (22)

v Modo de adaptacién de la interdependencia

Este modo se centra en las relaciones cercanas de las
personas y ver si estas afectan al deseo y a la capacidad de
dar a los demés y de recibir de ellos aspectos de todo lo que
uno puede ofrecer. (24)

Los estudiantes en situaciones estresantes durante sus
clases tedricas o practicas en esto tiempo de COVID-19 tratan
de resolver sus problemas solos por temor de que los
educadores les increpen por no saber, conocer 0 no estar
seguros de si mismos, pero también habrd un grupo que
necesite de ayuda sea de sus compafieros o de sus propios

educadores.
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Al finalizar este proceso se produce respuestas o
comportamientos, que se definen datos adaptativos efectivos

y/o inefectivos. (22)

Nivel de adaptacion

Se describe en tres niveles: integrado, compensatorio y

comprometido:

Integrado: Describe las estructuras y funciones de los
procesos vitales que trabajan como un todo, para satisfacer
las necesidades humanas. Parte de la idea que, el
estudiante lograse adaptarse o no sin alteracion en su

organismo que afecta a su estado de salud.

Compensatorio: Mecanismos reguladores y cognitivos se
activan, en busca de respuestas adaptativas, procurando
restablecer la organizacion del sistema. Si el estudiante no
logra adaptarse al estrés, su organismo se ve alterado, pero

puede ser contrarrestado con alguna estrategia o técnica.
Comprometido: Se presenta cuando las respuestas de los

mecanismos mencionados son inadecuadas y, por lo tanto,

resulta un problema de adaptacion. (22)
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2.2.2. Mapa conceptual adaptado a factores psicosociales relacionados al estrés académico en los estudiantes de
enfermeria de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann en tiempos de COVID-19, Tacna - 2020

ENTRADAS PROCESOS
DE CONTROL SALIDA
: Produce
ESTIMULOS ———+ CONTROL » RESPUESTA
Exfmnls Eaesi: Responder de forma
E » Regulador: Endocrino/ quimico adaptativa eficaz y/o
ESTRES ACADEMICO 3 ineficaz
T * Relacionador: Sensacion-
Estimulo Contextual: §— Percepcion, aprendizaje, el Se reflejan
2 juicio personal y las emociones -
Edad, sexo, autoestima, ADAPTACION
apoyo familiary amigos, +*Necesidades «ldentidad fisica
apoyo del docente. basicas del (imagen corporal)
organismo «ldentidad personal
, . B - +Patrones de (autoideal)
Estimulo residual: oxigenacion, et el
nutricion, ética
Actitudes, habilidades eliminacion, T P autoevaluacion
actividad y reposo, Fisioldgico Autoconcepto ( )
neurologica
Que constituyen
NIVEL DE
ADAPTACION -
Interdependencia Rol
+ Integrado
: gompensatt?(;lo +El Autoconcepto y el rol -Referente a lo laboral/
omprometido cuando interactdan con e
personas de su entorno P I. |
se ven influenciados o cgr';?: ggtidc;gmge

ejerciendo un control.

Fuente: Elaborado por Bach. Yuliana Machaca
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2.2.3. Variable de estudio;: FACTORES PSICOSOCIALES

De acuerdo a la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) se
definen como elementos externos que afectan la relacion de la
persona con su grupo y cuya presencia pueden producir dafio en el
equilibrio psicoldgico del individuo. (14)

Segun otros modelos tedricos, han definido a los factores
psicosociales como estresores, que pueden desencadenar
alteraciones psicolégicas o emocionales; es decir, elementos que
pueden ser causas. Estos eventos posiblemente predisponen y/o
agudizan respuestas de estrés; si bien, niveles bajos de estrés
pueden movilizar constructivamente al individuo, altos niveles pueden
contribuir al surgimiento de respuestas emocionales, cognitivas y
conductuales que pueden repercutir negativamente en la salud y la
adaptacién de los estudiantes al contexto académico y a su proceso
formativo. (14)

Hablando del aspecto académico el concepto de factores
psicosociales hace referencia a aquellas condiciones que se
encuentran presentes en una situacion, y que tienen la capacidad de
afectar tanto al bienestar o a la salud (fisica, psiquica o social) del

estudiante como al desarrollo del estudio. (27)

Mencionandose a continuacion los tres factores psicosociales

que se enfocara la investigacion:

a) Autoestima

Rosemberg, sefiala que la autoestima es una apreciacion

positiva 0 negativa hacia el si mismo, que se apoya en una
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base afectiva y cognitiva, puesto que el individuo siente de una
forma determinada a partir de lo que piensa sobre si mismo. El
autor indica que la autoestima dependera del sujeto de acuerdo
con sus pensamientos (cognitivos), y es ahi que formara un
autoconcepto (afectivo), y estos se reflejaran en su entorno.
(28)

Coopersmith, sostiene que la autoestima es la evaluacion
gue el individuo hace y habitualmente mantiene con respecto a
si mismo. Esta autoestima se expresa a través de una actitud
de aprobacion o desaprobacion que refleja el grado en el cual
el individuo cree en si mismo para ser capaz, productivo,
importante y digno. Por tanto, la autoestima implica un juicio
personal de la dignidad que es expresado en las actitudes que
el individuo tiene hacia si mismo. (28)

Importancia de la autoestima positiva

McKay y Fanning, exponen que el autoconcepto y la
autoestima juegan un importante papel en la vida de las
personas. Tener un autoconcepto y una autoestima positivos
es de la mayor importancia para la vida personal, profesional y
social. El autoconcepto favorece el sentido de la propia
identidad, constituye un marco de referencia desde el que
interpreta la realidad externa y las propias experiencias, influye
en el rendimiento, condiciona las expectativas y la motivacion
y contribuye a la salud y equilibrio psiquicos. Por lo tanto, la
autoestima es la clave del éxito o del fracaso para
comprendernos y comprender a los demas y es requisito

fundamental para una vida plena. La autoestima es la
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reputacion que se tiene de si mismo. Tiene dos componentes:
sentimientos de capacidad personal y sentimientos de valia
personal. La autoestima es importante en todas las épocas de
la vida, pero lo es de manera especial en la época formativa de
la infancia y de la adolescencia, en el hogar y en el aula. (28)

Sin embargo, Branden refiere que: “La importancia de una
autoestima sana radica en que esa es la base de nuestra
capacidad para responder de manera activa y positiva a las
oportunidades que se nos presentan en el trabajo, en el amor
y en la diversion. Ademas, es la base de esa serenidad de
espiritu que hace posible disfrutar de la vida”. (28)

Tipos de autoestima

e Autoestima Alta: Son personas con tendencia a
conseguir éxito tanto académico como social,
destacando dinamismo dentro de los grupos sociales.
Son poco sensibles a la critica, siendo asi, que los

sentimientos ansiosos lo perturban en menos medida.

e Autoestima Media: Son personas que se caracterizan
por ser optimistas, pero en su interior sienten
inseguridad de su valia personal, teniendo a la
busqueda de aprobacion social y experiencias que le

conduzcan al fortalecimiento de su autovaloracion.

e Autoestima Baja: Son personas con sentimientos de
insatisfaccion y carencia de respeto por si mismo que
observan. Sujetos convencidos de su inferioridad,

teniendo miedo a provocar el enfado de las demas
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personas en situaciones grupales, mostrandose pasivos

y sensibles a la critica. (28)

Dimensiones de la autoestima (Coopersmith, 1996)

Se presenta las dimensiones que conforman la autoestima

de cada individuo.

e Autoestima en el area personal: Abarca la evaluacion
personal que habitualmente realiza el individuo
producto de la percepcion de su imagen personal y

cualidades personales.

e Autoestima en el éarea social: Se refleja en la
evaluacion que el individuo hace sobre sus relaciones

interpersonales con el medio donde se desenvuelve.

e Autoestima en el éarea familiar: Se refiere a la
evaluacion que el individuo hace de si, respecto a sus

interacciones con los miembros de su familia. (29)

b) Apoyo familiar y de amigos

Considerado en la presente investigacion es el grado de
apoyo, este puede ser brindado en primer lugar a nivel familiar,
luego estan los amigos y demas personas de su entorno. En el
caso de los estudiantes universitarios, el apoyo mas valioso
gue reciben es de la familia, es decir, es el grado en que las
necesidades individuales, de afecto, aprobacion, pertenencia y
seguridad son satisfechas por personas significativas

dispuestas a ayudar.

36



Es un proceso de interaccion entre la familia y su medio
ambiente, o alguno de sus miembros que brinda su ayuda,
demostrandoles su afecto, reforzando su autoestima y

brindandoles el apoyo instrumental requerido. (15)

Martinez, lo definen como un proceso psicosocial, que
implica considerar las formas en las que éste se dé y los
significados valores que se le atribuyan, so6lo podran ser
comprendidos a la luz de un contexto socio historico especifico.
Esto significa que el apoyo familiar, ademas de ser una
estrategia individual y relacional particular, anclada a su vez en
condiciones bioldgicas, se configura y se transforma de manera
especifica de acuerdo a las condiciones sociales e historicas
presentes. (15)

El apoyo familiar también se da a través de lo afectivo y
valorativo donde el ser humano se siente amado y cuidado, se
preocupan por él, es valorado y estimado, en el escenario del
adulto joven para permitirle alcanzar sus éxitos con

satisfaccion. (15)

También Leiton, menciona que la familia es como una
unidad auto-organizativa, y tiene un papel basico y
fundamental en las funciones de proteccion, cuidado, colectivo
y atenciéon a sus miembros donde existen sentimientos de
solidaridad, amor, respeto, compresion, comunicacion,
reciprocidad e integracion que se manifiesta en el compartir
responsabilidades, ofrecer retribuciones y ayuda mutua como

parte de las obligaciones familiares también funciona como
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agente socializador y es responsable de la adquisicion del
sentido de identidad, ciudadania y equilibrio emocional
fundamentales para el desarrollo del ser humano y del
estudiante. (15)

Segun, Leiton, clasificé al apoyo familiar como:
¢ Nivel alto: cuando la persona siempre recibe apoyo,
manifestado por una comunicacidn permanente y
confianza plena con sus familiares mas cercanos, como

sus padres, hermanos, etc.

e Nivel regular de apoyo familiar: mantienen a vece
relativa comunicacién, apoyo y confianza con sus

padres y familiares cercanos.

¢ Nivel bajo de apoyo familiar: nunca tiene comunicacion,
apoyo ni confianza con sus padres, hermanos y

familiares mas cercanos. (15)

c) Apoyo docente

Siendo el dltimo factor psicosocial considerado para este
estudio, es el apoyo docente, esta relacionado con las acciones
de ensefianza que realizan y que estan enfocadas a determinar
actividades de aprendizaje en los estudiantes, ayudando en las

diferentes situaciones en la que se pueda encontrar éste. (15)

La integracibn docente en enfermeria comprende el
conjunto de acciones encaminadas a facilitar, promover y

articular acciones que faciliten el uso de los campos clinicos de
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la Red de Salud por parte de la Escuela de Enfermeria y que
propicien el desarrollo del futuro profesional en un nivel de
excelencia que beneficie a la asistencia y a la docencia, a
través de una integracion de estudiantes y docentes, mediante

actividades y procesos de interés mutuos.

Los estudiantes, por parte, deben ser atendidos como
seres dinamicos, responsables y proactivos de su proceso de
aprendizaje, que utilizan los nuevos formatos virtuales para
incorporarlos, no solo a su vida personal, sino también, a su

contexto académico. (15)

El docente juega un papel central, como mediador, al
disefiar situaciones de estudio centradas en el estudiante,
crear ambientes que motiven y sean significativos para los
alumnos, fomentar la autonomia para aprender, el desarrollo
del pensamiento critico, creativo y el trabajo colaborativo. Los
docentes imparten el aprendizaje con metodologias activas,
poseen solvencia académica innovadora y compromiso
moderno que consideran los modos de ser y las formas de
estar en la relacién docente-estudiante con enfoque humano,

con una postura ética y estética. (15)
Algunos autores, clasifican el apoyo docente en:

e Nivel alto de apoyo docente: cuando se muestran
conocimientos, habilidades y actitudes de elevada
calidad frente a los estudiantes; mantienen el apoyo
constante hacia los wusuarios universitarios, son
facilitadores del proceso de aprendizaje y se preocupan
del rendimiento académico y formacion de aptitudes y

actitudes relacionadas con la profesion.
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¢ Nivel moderado de apoyo docente: se brinda un apoyo
deficiente del profesional, con habilidades y actitudes de

menos calidad en su trabajo.

¢ Nivel bajo de apoyo docente: se presenta cuando hay
deficiencia por parte del docente tanto en el aspecto
cognitivo y de ensefianza como también en la formacién

de habilidades y destrezas en el estudiante. (15)

2.2.3 Variable de estudio: ESTRES ACADEMICO

Estrés:

La palabra Estrés deriva del griego STRINGERE, que significa
provocar tension. Se utilizé por primera vez en el siglo XIV y a partir
de entonces se empled en diferentes textos en inglés, como “stress”,

”

“stresse”, “strest”, “streisse”. (22)

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), el estrés se
define como “el conjunto de reacciones fisiolégicas que prepara el

organismo para la accion.”

En 1936 Hans Selye utilizo el término estrés en un sentido técnico
definiéndolo como “el conjunto coordinado de reacciones fisioldgicas
ante cualquier forma de estimulo nocivo (incluida la amenaza
psicoldgica); reaccion que él llamo Sindrome General de Adaptacion.”
(30)
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El estrés es un proceso natural del cuerpo humano, que genera
una respuesta automatica ante condiciones externas que resultan
amenazadoras o desafiantes, que requieren una movilizacion de
recursos fisicos, mentales y conductuales para hacerles frente y que

a veces perturban el equilibrio emocional de la persona. (30)

Teorias del estrés

- Teoria biol6gica del estrés

La reaccion fisiologica provocada por la percepcion de
situaciones aversivas 0 amenazantes, desde el punto de vista
biolégico se pueden definir los estimulos o situaciones en
estresores, que, por su capacidad para producir cambios
fisiolégicos en el organismo, automaticamente disparan la
respuesta de estrés, causando enfermedades como: colitis,
Ulcera, migrafias, gastritis, lumbago, entre otros. Los estimulos
aversivos pueden producir, ademas de tres puestas
emocionales negativas, un dafio en la salud de las personas.
(30)

- Teoria social del estrés

La salud y la energia son fuentes importantes de
afrontamiento. Los individuos fuertes y saludables pueden
responder mejor a las demandas externas e internas que las
personas débiles, enfermas y cansadas. Dentro de estas
resistencias aparecen las habilidades sociales. Segun esta
teoria existen circunstancias que el individuo experimenta
cuando se relaciona con su medio ambiente y con la sociedad

que lo rodea y estas muchas veces pueden convertirse en algo
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nocivo para la salud y el equilibrio de su relacion con los demas

y el trabajo mismo provocando el estrés. (30)

En esta teoria el estrés se origina en la interaccion entre la
persona y el entorno, es decir no hay situaciones que sean en
si estresantes, sino que la reaccion de estrés aparecera en
funcion de como la persona valore la situacion, concretamente
delante de una situacién determinada hacemos dos tipos de
valoraciones: la primera (apreciacion primaria) distingue si la
situacién es potencialmente benigna o neutra o si por lo

contrario es potencialmente estresante. (30)

- Teoriaindustrial del estrés

Aqui se establecieron diversos estudios que han
confirmado que la combinacién entre una exigencia elevada y
un escaso nivel de control produce estrés a la vez que esta
relacionada con las enfermedades cardiovasculares. El avance
tecnoldgico ha provocado que el trabajo manual, artesanal sea
reemplazado por un trabajo mecanizado, automatizado, en
cadena a veces viable, pero muy veloz, quiza menos fatigoso
fisicamente. Por otra parte, la sociedad organizada pide a sus
miembros una calma aparente y que soporten presiones sin
protestar. Todo lo anterior, potencia los factores causantes de
estres. (30)
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Fases del estrés

- Fase de alarma

Etapa en que el organismo se percata de la gente nociva
(estresor), activa su sistema nervioso simpatico y la corteza y
medula de las glandulas suprarrenales (que secretan
glucocorticoides y adrenalina respectivamente) para movilizar
los recursos energéticos necesarios que haran frente a la

situacion o estimulo. (23)

- Fase de resistencia o adaptacion

En la segunda etapa el organismo hace frente al estresor,
para ello utiliza los recursos energéticos disponibles, y al
mismo tiempo, los sistemas y Organos innecesarios para
sobrevivir la emergencia disminuyen sus funciones, por
ejemplo, los sistemas digestivos y reproductivos, mientras que

otros, como el inmune incrementan su actividad. (23)

- Fase de desgaste o0 agotamiento

Es la dltima etapa del sindrome; se caracteriza por
imposibilidad del organismo para hacer frente al agente
estresor debido al enorme requerimiento y degaste energeético.
Por lo tanto, si el estresor continla activo, el organismo
desarrolla multiples patologias e incluso puede llegar a la

muerte.
De esto se desprende que el estrés es una reaccion del

organismo para que este se adapte a un esfuerzo corriente,

pero debe considerarse que la sobrecarga de situaciones
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estresantes puede llevar a consecuencias negativas, ya sea en
términos de enfermedades médicas (enfermedad coronaria,
Ulcera péptica, hipertension arterial, diabetes, enfermedades
alérgicas, infecciones), o bien, psiquiatricas (ansiedad,
depresion). (23)

Muchos serian los factores de riesgo, también llamados
estresores, que se pueden presentar como causantes de
estrés en las practicas de enfermeria. Por otro lado, estarian
aquellos que son implicitos a la profesion, como son los
relacionados con la dificultad para afrontar el dolor, el
sufrimiento y la muerte de los pacientes y, por otro, los
relacionados con la organizacion Educacional como son:
sobrecarga docente, evaluaciones, exigencias académicas y

actividades practicas o de laboratorios. (23)

Signhos de estrés

v" Cambios emocionales

Cuando la persona esta estresada, puede experimentar
muchos sentimientos distintos, incluyendo ansiedad, miedo,
ira, tristeza o frustracion. Estos sentimientos a veces pueden
alimentarse mutuamente y producir sintomas fisicos,

haciéndonos sentir aun peor.

Para algunas personas los eventos estresantes de la vida

pueden contribuir a los sintomas de la depresion. (31)
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v" Cambios de comportamiento

Es posible que el suefio sea limitado, irritable o lloroso
también puede hacer un cambio en sus habitos sexuales,
algunas personas pueden recurrir a fumar, consumir alcohol o
drogas, el estrés puede hacer que se sienta mas enojado o mas
agresivo que lo normal. El estrés también puede afectar la
forma en como interactuamos con nuestros familiares y amigos

cercanos. (31)

v' Cambios corporales

Cuando las personas estan estresadas, algunas comienzan
a experimentar cefaleas, nduseas e indigestion. Puede
presentar también taquipnea, transpiracion, palpitaciones o
sufrir diversos dolores y molestias. Volvera rapidamente a la
normalidad sin ningun efecto negativo si el estrés es breve, y
muchas personas pueden lidiar con un cierto nivel de estrés sin
ningun efecto adverso duradero.

Si se experimenta estrés repetidamente durante un periodo
prolongado, puede notar que su suefio y su memoria se ven
afectadas, sus habitos alimenticios pueden cambiar o pueden

sentirse menos inclinado a hacer ejercicio. (31)

Estrés académico

Barraza conceptualiza el estrés académico como un proceso
sistematico, adaptativo y psicologico que se origina cuando un
estudiante se ve envuelto en situaciones que segun su percepcion son
vistas como estresante provocando un desequilibrio sistematico y

obligando a tomas acciones para afrontarla y llegar al equilibrio. (32)
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Por otra parte, Orlandini refiere que el estrés en el ambito
académico surge cuando un individuo esta en etapa de aprendizaje
personal o en un salén educativo. Martinez y Diaz complementan
refiriendo que el estrés en el ambiente académico se manifiesta como
consecuencia de los factores fisicos, emocionales o ambientales.
Reina agrega que el estrés académico puede ser tanto positivo como
negativo, en el cual el estrés positivo conduce a poder cumplir
responsabilidades planeadas mientras que el negativo se enfoca mas

al cansancio y agotamiento. (32)

Asi también se define como un proceso sistematico de caracter
adaptativo y esencialmente psicoldgico, que se presenta de manera

descriptiva en tres momentos por Barraza:

e Primero: El alumno se ve sometido, en contexto escolares, a
una serie de demandas que bajo la valoracién del propio

alumno son consideradas estresores.

e Segundo: Esos estresores provocan un desequilibrio
sistematico (situacion de estresante), que se manifiesta en una
serie de sintomas (indicadores de desequilibrio).

e Tercero: Ese desequilibrio sistémico obliga al alumno a realizar
acciones de afrontamiento para restaurar el equilibrio

sistémico. (18)

Donde también reconoce tres componentes sistémicos del estrés
académico que son: Los estimulos estresores, los sintomas que
conforman los indicadores del desequilibrio sistémico y por ultimo las

estrategias de afrontamiento. (33)
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Manifestaciones del estrés académico

» Fisicos: Son sintomas que afectan las estructuras vy
funcionamiento fisioldgico y por ende su funcién optima en sus
actividades basicas, las reacciones corporales ante un estresor

estas son: (22)

e Dolor de cabeza o migrafia

e Cansancio difuso o fatiga cronica

e Bruxismo

e Elevada presion arterial

e Disfunciones gastricas, dolor abdominal o diarrea
e Impotencia

e Dolor de espalda o cuello

¢ Insomnio o suefio irregular

e Frecuentes gripes

e Disminucion del deseo sexual

e Excesiva sudoracion sin realizar esfuerzo
e Aumento o pérdida de peso

e Temblores o tics nerviosos

e Bocaseca

e Taquicardia

e Trastorno del suefio

e [Fatiga cronica

e Musculos contraidos

e Rascarse o0 morderse las uiias (22)

» Psicoldgicos: Son conductas observables de los individuos y

sus procesos mentales, incluyendo los procesos internos de los
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individuos y las influencias que se ejercen desde su entorno
fisico y social, los efectos a nivel psicologico. Estas
relacionadas con las funciones cognitivas o emocionales son:
(22)

e Ansiedad, inquietud

e Tristeza, sensacion de no ser tenido en consideracion

e Irritabilidad excesiva

e Indecision

e Sensacion de inutilidad

e Falta de entusiasmo

e Sensacion de inutilidad

e Falta de entusiasmo

e Sensacion de no tener control sobre la situacion

e Pesimismo hacia la vida

e Imagen negativa de uno mismo

e Sensacion de melancolia la mayor parte del tiempo

e Preocupacion excesiva

¢ Dificultad de concentracion

e Inseguridad

e [Excesiva autocritica

e Preocupacion por el futuro

e Pensamientos repetitivos

e Obsesivo temor al fracaso

e Sentimientos de miedo a no cumplir de forma
satisfactoria el trabajo, examen o semestre

e Problemas de memoria: No recordar lo estudiado,

bloquearse ante un examen.
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e Depresion: Sentirse triste todo el tiempo, sin saber el

motivo de ello. (22)

» Comportamentales: El comportamiento puede ser consciente
0 inconsciente voluntario o involuntario, publico o privado,
segun las circunstancias que lo afecten, los efectos a nivel

comportamental son: (14)

e Fumar o beber excesivo

e Olvidos frecuentes

e Aislamiento de los demas. Evitar el contacto con los
demas

e [Escaso empefio en ejecutar las propias obligaciones

e Tendencia a polemizar

e Desgano para realizar las labores académicas:
desinterés en las asignaturas

¢ Dificultad para aceptar responsabilidades.

e Aumento o reduccion del consumo de alimentos

¢ Dificultad para mantener obligaciones contraidas

e [Escaso interés en la propia persona

¢ Indiferencia hace los demés

e Risa nerviosa

¢ Rechinar los dientes o apretar con las mandibulas

e Conflictos o tendencia a discutir

e Llantos o reacciones impulsivas

e Tartamudez o dificultades para hablar

e Conflictos: Disconformidades con los compafieros del

saléon
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e Desorden alimentario: Ingesta de alimentos en horarios
no adecuados. (22)

Efectos del estrés académico

Los efectos del estrés son descritos por los sentimientos al
estresarse, los cuales se dividen en Benefactores y Perjudiciales. En
cuanto a la primera consideracién, crea mayor resistencia,
responsabilidad y dominio propio ante estas situaciones. En cuanto a
la segunda, afecta al sistema nervioso (enojo, desconcentracion,
orgullo, frustracion, fatiga, desanimo, intolerancia, agobio) y también
al cuerpo (engordar, suefo, aparicion de ampollas, dolor de cabeza y
caida de cabello). A su vez, estos influirdn en el quehacer del hogar,
y académicamente hay desmotivacion, inasistencia a clases,

incumplimiento en tareas y bajo rendimiento. (31)

Consecuencias

e Problemas fisicos: Las consecuencias que mas destacan son
las enfermedades frecuentes de todo tipo como las
contracturas musculares y dolores de columna vertebral,
lumbalgia, ciatica o dolor cervical. También se presentan
dolencias menores como nauseas, insomnio, dolor de cabeza,
problemas digestivos, aumento o baja de peso, alteracién del
apetito, problemas sexuales, agotamiento fisico, fatiga,
cansancio sin causa. Segun los estudios psicologia moderna
nos advierten que el estrés continuo puede generar estados de
ansiedad que terminan bloqueando el funcionamiento de los

procesos cognitivos, es decir, la claridad mental. (31)
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Depresion: Es un estado de abatimiento e infelicidad, que
puede ser transitorio o permanente. En la mayoria de los casos,
el paciente describe su estado, y asi lo ven los demas, como
derribado, débil en su base de sustentacion afectiva. Las
preocupaciones recurrentes pueden llegar a invadir nuestro
suefo y mantenernos despiertos la mayor parte de la noche, y
los miedos que se imponen sobre el resto de los pensamientos

son capaces de distraernos de lo que estamos haciendo. (31)

Desercion universitaria: Cuando se deja por completo los
estudios universitarios por miedo al fracaso y la desmotivacion.
Los signos emocionales mas notables son; apatia e
indiferencia, ansiedad, miedo, sensacion de inutilidad, entre
otros. (31)

Inestabilidad emocional: Los signos de comportamiento mas
relevantes son; Evasion (del trabajo, amistades vy
responsabilidades), Drogadiccion, alcoholismo, Abandono
(atraso de los trabajos pendientes, desaseo, vestir
descuidado), Problemas legales (deudas, infracciones,
accidentes, violencia)

Bajo rendimiento académico: Se produce mediante la

desmotivacién producida por el estrés. (31)
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2.3. DEFINICION DE TERMINOS

Factores psicosociales:

Aquellas condiciones que se encuentran presentes en una situacion y
que tienen la capacidad de afectar tanto al bienestar o a la salud
(fisica, psiquica o social) del estudiante como al desarrollo del estudio.
(27)

Autoestima:

Es la evaluacion que el individuo hace y habitualmente mantiene con
respecto a si mismo. Esta autoestima se expresa a través de una
actitud de aprobacién o desaprobacion que refleja el grado en el cual
el individuo cree en si mismo para ser capaz, productivo, importante
y digno. Por tanto, la autoestima implica un juicio personal de la
dignidad que es expresado en las actitudes que el individuo tiene
hacia si mismo. (28)

Estrés académico:

Proceso sistemético, adaptivo y psicol6gico que se origina cuando un
estudiante se ve envuelto en situaciones que segun su percepcion son
vistas como estresantes provocando un desequilibrio sistematico y

obligando a tomar acciones para afrontarla y llegar al equilibrio. (32)

COVID-19:

Enfermedad del coronavirus causada por el nuevo coronavirus
conocido como SARV-CoV-2 (Sindrome respiratorio agudo severo

coronavirus 2). La OMS tuvo noticia por primera vez el 31 de
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diciembre del 2019. Este se transmite principalmente a través de
gotitas de saliva o secreciones nasales cuando una persona infectada
estornuda. Los sintomas mas habituales: fiebre, tos seca, cansancio,
y con un cuadro grave presentan: disnea, pérdida de apetito,

confusién, dolor en el pecho, fiebre mayor a 38°. (34)
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CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. ENFOQUE DE INVESTIGACION

Esta investigacion es de un enfoque cuantitativo, donde utiliza la
recoleccion y el andlisis de datos para contestar preguntas de la
investigacion, probar la hipotesis ya establecida. Ademas, se asigna
valores numéricos a los hallazgos, cuantificando los datos de ambas

variables para dar un analisis estadistico.

3.2. TIPO DE INVESTIGACION

Este estudio es de tipo descriptivo correlacional de corte
transversal y de disefio no experimental; descriptivo ya que implica la
observacion y descripcién del comportamiento de los sujetos sin influir
en ellos de alguna manera, correlacional porque es una investigacion
bivariable donde se establecié una relacion estadistica (Chi- Cuadrado
= X?), de corte transversal porque se realizdé en un tiempo y espacio
determinado, y por ultimo de disefio no experimental porque no se

manipulo la muestra de estudio. (35)

3.3 METODO DE INVESTIGACION

La investigacion es de metodologia Hipotético-Deductiva, porque
se trabaja con una hipétesis nula (que fue rechazada) y una hipétesis
alterna (que fue aceptada), y a partir del analisis deductivo de los

resultados se dio a saber hechos particulares de la investigacion.



3.4 POBLACION

La poblacién de estudio estuvo conformada por los estudiantes de

la Escuela Profesional de Enfermeria que cuenta con un total de 274

estudiantes matriculados, segun registros académicos, al momento de

dar inicio la investigacion.

3.4.1 Criterios de inclusiéon de muestra

Estudiantes pertenecientes a la Escuela Profesional de
Enfermeria de la UNJBG a partir de segundo a quinto afio de
estudio

Estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la
UNJBG que acepten participar con la investigacion.
Estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la

UNJBG que completen correctamente los instrumentos.

3.4.2 Criterios de exclusién de muestra

Estudiantes pertenecientes a la Escuela Profesional de
Enfermeria de la UNJBG que no acepten colaborar con la
investigacion.

Estudiantes de ler afio de Enfermeria/lUNJBG

Estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la

UNJBG que no completen correctamente los instrumentos.
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3.5. MUESTRA
3.5.1 Tamaino de la muestra

El tamafio de muestra se calculé mediante la formula de Cochran
dando como resultado 135 estudiantes de Enfermeria (VER ANEXO
1)

3.5.2 Muestreo o selecciéon de la muestra

El tipo de muestreo elegido para el desarrollo de la presente
investigacion ha sido de tipo no probabilistico por conveniencia o
intencional, ya que las secciones a evaluar fueron elegidas por la
propia investigadora, priorizando la complejidad de los cursos y

funciones que realizan los estudiantes.

3.6. UNIDAD DE ANALISIS
La unidad de analisis esta conformada por estudiantes de 2do, 3ro,
4to y 5to de la Escuela Profesional de Enfermeria de la UNJBG.
3.7. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

La técnica que se utiliz6 para la recoleccibn de datos en la
investigacion fue la encuesta teniendo como instrumento el
cuestionario en modalidad virtual, para obtener la informacion de las

variables de estudio se realiz6 mediante dos instrumentos.
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INTRUMENTO N° 01

Cuestionario de factores psicosociales

El cuestionario consta de 3 partes para los factores psicosociales
(autoestima, apoyo de familia y amigos y apoyo del docente), donde se
tomaron de referencia el Inventario de Autoestima de Stanley
Coopersmith Self Esteen Inventary (SEI) para adultos, Escala de apoyo
familiar y de amistades (AFA-R; Gonzélez y Landero, 2014), Escala de
apoyo docente (Zufiiga y Campomanes, 2006), siendo modificados por

la autora para mejores resultados en la investigacion.

Inventario de Autoestima de Stanley Coopersmith Self Esteen
Inventary (SEI) para adultos (VER ANEXO 2)

El inventario fue creado por Stanley Coopersmith en el afio 1967,
disefiado para medir las actitudes valorativas hacia si mismo para
personas mayores de 15 afios de edad. Esta compuesto por 25 items
de respuesta dicotomica, de verdadero y falso (V-F). Consta de tres

dimensiones: Si mismo, Social y Hogar:

A) Si mismo: Referida a la confianza en si mismo, auto
aceptacion, auto respeto, imagen de si en el plano fisico,
fuerza personal y recursos internos para adaptarse a
diversas situaciones. Esta dimension esta compuesta por 13

items;
B) Social: Referida a la aceptacion por parte de otros, respeto,

confianza de los otros y nivel de insercién al medio por parte

del individuo, constituido por 6 items;
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C) Hogar: Referido al clima del hogar, al sentimiento de
pertenencia a una familia, la cual esta formada por 6 items.
Los items se deben responder de acuerdo a si el sujeto se
identifica 0 no con cada afirmacion en términos afirmativos
0 negativos; los items del inventario generan un puntaje
total, asi como puntajes separados en tres areas: si mismo

general, social- pares y hogar.

Donde los items segun cada dimension son:

e Autoestima del area personal:
o Estéa integrada por 13 items: 1, 3, 4, 7, 10, 12, 13, 15, 18,
19, 23, 24, 25.
e Autoestima Social:
o Esté integrada por 6 items: 2, 5, 8, 14, 17, 21.
e Autoestima Hogar:
o Esté integrada por 6 items: 6, 9, 11, 16, 20, 22.

Claves de la respuesta:
e [tems verdaderos: 1, 4, 5, 8, 9, 14, 19, 20.

e [tems falsos: 2, 3, 6, 7, 10, 11, 12, 13, 15, 16, 17, 18, 21, 22, 23,
24, 25.

Siendo este modificado por la autora, quedando con 20 items (se

retiraron los items 1, 8, 16, 17, 18) para beneficio de los objetivos.
Se asigno las respuestas bajo la puntuacion siguiente:

e Respuesta correcta: 01 punto

¢ Respuesta incorrecta: 00 punto
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Para la medicibn de la variable se establecio la siguiente

categorizacion:

e Del 0 al 7 puntaje: Nivel de autoestima Bajo
e Del 8 al 14 puntaje: Nivel de autoestima Media

e Del 15 al 20 puntaje: Nivel de autoestima Alto

Escala de apoyo familiar y de amistades (AFA-R; Gonzalez y

Landero, 2014) (VER ANEXO 2)

La escala de Apoyo Familiar y de amistades (AFA-R; Gonzalez y
Landero, 2014) tiene 14 items que involucran 7 items de apoyo familiar
y 7 items de apoyo de amistades. Los items analizan la satisfaccion y
la disponibilidad percibida por el alumnado ante la necesidad de hablar,
asi como recibir ayuda y afecto por parte de su familia y amistades,
siendo este modificado por la autora, quedando 13 items para beneficio
de los objetivos, cada uno se responde acorde a una escala de
puntuacion entre 1 (nunca) y 5 (siempre), segun la frecuencia con la
que el sujeto realice cada una de las afirmaciones, con alternativas

multiples, con manejo de escala Likert.
Estos 13 items estan divididos en:

e Satisfaccion y disponibilidad percibida por el estudiante; y
ayuda y afecto recibido por parte de su familia: 21, 23, 25,
26, 28, 31, 32.

e Satisfaccion y disponibilidad percibida por el estudiante; y
ayuda y afecto recibido por parte de amigos:22, 24, 27, 29,
30, 33.
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Escala valorativa de 1 a 5 donde:

e Nunca (N)=01

e Muy pocas veces (PV) =02
e Algunas veces (AV)= 03

e Muchas veces (MV)= 04

e Siempre (S)= 05

Para la medicibn de la variable se establecidé la siguiente

categorizacion:

e Del 13 al 30 puntaje: Nivel de apoyo familiar y amigos Bajo
e Del 31 al 47 puntaje: Nivel de apoyo familiar y amigos Regular

e Del 48 al 65 puntaje: Nivel de apoyo familiar y amigos Alto

Escala de apoyo docente (Zuiiiga y Campomanes, 2006) (VER
ANEXO 2)

Instrumento elaborado por Campomanes y Zuiiiga (2006), consta
de 6 items que valora la variable nivel de apoyo docente, siendo este
modificado por la autora, para beneficio de los objetivos, cada uno se
responde acorde a una escala de puntuaciéon entre 1 (nunca) y 5
(siempre), segun la frecuencia con la que el sujeto realice cada una de
las afirmaciones, con alternativas mdultiples, con manejo de escala
Likert.

Escala valorativa de 1 a 5 donde:
e Nunca (N)=01
e Muy pocas veces (PV) =02

e Algunas veces (AV)= 03
e Muchas veces (MV)= 04
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e Siempre (S)= 05
Para la medicion de la variable se establecid la siguiente

categorizacion:

e Del 06 al 14 puntaje: Nivel de apoyo docente Bajo
e Del 15 al 22 puntaje: Nivel de apoyo docente Moderado

e Del 23 al 30 puntaje: Nivel de apoyo docente Alto

INTRUMENTO N° 02

Cuestionario de estrés académico

Inventario de estrés académico SISCO (SV) (Adaptado de barraza,

2018) (VER ANEXO 3)

Este es una adaptacion del cuestionario de estrés académico
SISCO (SV) al contexto de la crisis por COVID-19 por Alania C.,

Llanacari R., Rafaele M., et al.

Esta constituido por 47 items distribuidos en tres dimensiones:

estresores, sintomas y estrategias de afrontamiento con:

e 15 preguntas en la dimension de estresores
e 15 preguntas en la dimension de sintomas

e 17 preguntas en estrategias de afrontamiento
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Siendo modificado por la autora para beneficio de los objetivos,

guedando solo:

e 15 preguntas en la dimension de estresores

e 15 preguntas en la dimension de sintomas

Cada uno se responde acorde a una escala de puntuacién entre
O(nunca) y 5(siempre), segun la frecuencia con la que el sujeto realice
cada una de las afirmaciones, con alternativas mdultiples, con manejo

de escala Likert.
Con una escala valorativa de 00 a 5, donde:

e Nunca (N)=00

e Casi Nunca (CN) =01

e Raras veces (RV)= 02

e Algunas veces (AV)= 03
e Casi Siempre (CS)=04
e Siempre (S)= 05

Para la medicion de la variable se establecid la siguiente

categorizacion general:

e Del 00 al 38 puntaje: No genera estrés
e Del 39 al 76 puntaje: Nivel de estrés leve
e Del 77 al 114 puntaje: Nivel de estrés moderado

e Del 115 al 150 puntaje: Nivel de estrés alto

Para la categorizacion por dimensiones del cuestionario sobre
estrés académico se establecio de la siguiente forma para ambos ya
gue contenian la misma cantidad de preguntas (15 preguntas en la

dimensién de estresores y 15 preguntas en la dimension de sintomas)
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Del 00 al 19 puntaje: No genera estrés
Del 20 al 38 puntaje: Nivel de estrés leve
Del 39 al 57 puntaje: Nivel de estrés moderado

Del 58 al 75 puntaje: Nivel de estrés alto

3.8. VALIDEZ Y CONFIABILIDAD

3.8.1 Validez

Validez por contenido

La validez de contenido requirié el llenado del formato:
validacion de juicio de experto de contenido del instrumento por

items, donde se evalué pregunta por pregunta.

Por lo que los instrumentos fueron sometidos al juicio de
expertos, conformado por 5 personas (1 estadistico, 1 docente
de la universidad experto en el tema, 2 profesionales
psicologas del CSCM La Heroica, 1 profesional de enfermeria
del CSCM Villa Norte), del quienes evaluaron el contenido de
cada instrumento por cada pregunta realizada por su juicio
personal respecto a cada interrogante planteada, identificando
la correspondencia de los items con los objetivos de estudio,
este procedimiento permiti6 medir con integridad las variables
consideradas. (VER ANEXO 4)

Validez por criterio

La validez de criterio requiri6 el llenado de formato:
Validacion de juicio de experto del instrumento de
investigacion. Donde se establecid una buena validez de

concordancia muy alto en ambos instrumentos de medicion al
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compararlas con un criterio externo que pretende medir lo
mismo, con una puntuacion cercanamente de la distancia de
puntos multiples (CPR) fue de 0,88 (factores psicosociales) y
0,91 (estrés académico) cayendo en la zona “A”, lo cual
significa una validez y concordancia muy alta y que podra ser
aplicado en la recoleccion de informacion para este estudio de
investigacion. (VER ANEXO 4)

Validez por constructo

Para determinar la validez de constructo se considero la
muestra tomada para la prueba piloto y los resultados obtenido
de la aplicacion del instrumento.

Donde ambos instrumentos establecen y especifican la
relacion tedrica entre los conceptos, a su vez se correlacionan
los conceptos y se analizan cuidadosamente, interpretandose
con la evidencia empirica. Segun la prueba de KMO vy Bartlett,
indica en ambos instrumentos un 0,840 por lo consiguiente,

tiene una buena adecuacién muestral. (VER ANEXO 4)

Validacion total

Considerando los valores obtenidos en cada tipo de validez
y aplicando la formula respectiva se obtuvo una validez total de
89,6%, que segun la escala valorativa indica una excelente
validez de los instrumentos. (VER ANEXO 4)
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3.8.2 Confiabilidad

La confiabilidad se determiné a través del coeficiente alfa de
Cronbach, mediante el método de varianza, que fue aplicado a la
prueba piloto (23 estudiante de la Escuela Profesional de Farmacia de
la UNJBG de Tacna) por similitud con la poblacion de estudio. Los
resultados fueron los siguientes: Factores  psicosociales
(autoestima=0,700, apoyo de la familia y docentes =0,918) y estrés
académico 0,972).

Mientras el valor del alfa sea mas proximo a la unidad existe
mayor consistencia, por tanto, segun escala valorativa los instrumentos
son de muy alta confiabilidad. (VER ANEXO 5)

3.9. PROCESAMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Para dar inicio de la investigacion en estos tiempos de pandemia,
el anteproyecto tuvo que ser presentado de forma virtual y fisico para
su aprobacién y ejecucion, habiendo tenido las revisiones
correspondientes en conjunto con el asesor designado, se emitié una
solicitud dirigida a la Direccion de la Escuela Profesional de Enfermeria
para la asignacion oficial del asesor y la autorizacién para ejecutar el
proyecto, dando continuidad a los procesos administrativos, se aprobo
la designacion oficial del asesor y se autorizd la ejecucion, con
Resolucion de Facultad N° 10186-2020-FACS-UNJBG, aprobada el 29
de octubre del 2020. (VER ANEXO 6)

Obtenidos los permisos respectivos para la ejecucion, se dio inicio
con la validacion de los instrumentos con los expertos en el area, se
hizo el alcance del folio de los documentos (el cudal incluia carta de
presentacion, formatos de validacién, instrumentos, matrices de

consistencia y operacionalizacién) previa entrevista y presentacion.
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Seguidamente se solicitd a la Escuela Profesional de Enfermeria
la redaccion de un oficio solicitando la autorizacion para poder realizar
la prueba piloto en los estudiantes de la Escuela Profesional de
Farmacia de la UNJBG, considerando semejanza con la poblacion de
estudio. (VER ANEXO 6)

Obtenida la autorizacion y previas coordinaciones con Direccidn
de la Escuela Profesional de Farmacia y con la delegada del tltimo afio,
se procedi6 con la ejecucion de la prueba piloto, la cual fue realizada
de forma virtual, donde los instrumentos fueron pasados a formulario

Google.

Una vez, con los resultados de las validaciones de los expertos y
los resultados de la prueba piloto, se procedié con apoyo de un
profesional estadistico la validez y confiablidad de los instrumentos,
obteniendo una validez total EXCELENTE y una confiabilidad MUY
ALTA, dando pase con estos resultados al proceso oficial de
recoleccion de datos en la poblacion establecida.

Para la recoleccion de datos se tuvo en cuenta la realidad actual
del momento, entonces para la ejecucion, y dando cumplimiento a las
medidas de emergencia sanitaria nacional de COVID-19, se opt6 por la
aplicacion de los dos instrumentos de manera netamente virtual,
mediante el uso del formulario de Google, el cual incluyé una aparte
introduccién conjunto con el consentimiento informado; se mantuvo
todo el contenido tanto del consentimiento como de los instrumentos

segun lo planeado si hubiera sido de forma presencial.
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Para dar inicio en la ejecucion, se solicit a la Escuela Profesional
de Enfermeria los permisos respectivos, solicitando la autorizacién para
aplicacion de los instrumentos, recibiendo la afirmacion de la ejecucion
mediante el Memo N°02-2021-ESEN/FACS. (VER ANEXO 6)

Donde se tuvo también coordinaciones y apoyo de los delegados
de segundo a quinto afio y también de algunas docentes de la Escuela
Profesional de Enfermeria, dandoles a conocer los aspectos generales
y el permiso para asi poder aplicar los instrumentos finalizadas sus

clases.

También se realiz6 mediante la difusion por los correos
institucionales de los estudiantes de segundo a quinto y difusién de un
mensaje de Messenger con una presentacion adjuntado el enlace que
dirigia al formulario de Google de los instrumentos de la investigacion,
a cada estudiante de enfermeria de segundo a quinto para lograr el

objetivo de la muestra.

La recoleccion de datos fue realizada en el transcurso de un mes
y una semana, con revisiones diarias del formulario con la finalidad de
controlar la seleccion y tamafio de muestreo, por lo cual una vez

completada la muestra establecida, se cerro el formulario.

3.10. TECNICAS DE PROCESAMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Una vez que se termino la recoleccion de datos, mediante el uso
del formulario de Google, se obtuvo acceso automatico a una base de
datos en EXCEL. En lo posterior se realizd el traslado de datos al
programa estadistico IBM SPSS (Paquete Estadistico para la Ciencias

Sociales), donde se realiz6 las pruebas estadisticas correspondientes
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para elaboracion de tablas de contingencia, tabla de cddigos, tabla de
matriz, gréficos estadisticos, realizando después el andlisis e
interpretacion correspondiente.

Para obtener la relacidon entre los factores psicosociales y estrés
académico, se aplicé la prueba de significacion estadistica: chi-
cuadrado (x2) la cual dio una confiabilidad al 95%.

3.11. CONSIDERACIONES ETICAS

Para la investigacidbn se tuvo presente los principios éticos
respectivos, de manera que todo proceso fue ejecutado en un acto
moral, ya que se presentd dentro del formulario Google un
consentimiento informado dando a conocer a los participantes aspectos

generales de la investigacion y especificando sus derechos.

3.11.1 Principio de autonomia

Se inform6 correctamente de la investigacion al personal
administrativo, docente y estudiante de enfermeria para respetar

la decisiéon de intervenido.

3.11.2 Consentimiento informado

Para cumplir este aspecto ético, se elaboro6 el cometimiento
informado, que se encontré dentro de la parte introductoria el
formulario de Google de los instrumentos con las opciones de
respuesta final: Si autorizo la aplicacion de los instrumentos, No

autorizé la aplicaciéon de los instrumentos.
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En el consentimiento informado elaborado de manera
virtual, se mantuvo el contenido planeado del que hubiera sido
en forma fisica. (VER ANEXO 7)

Teniendo en cuenta que el consentimiento informado fue
presentado antes del llenado de los cuestionarios, se da
cumplimiento a lo establecido en la Ley General de Salud,
apartado especifico para investigacion para la salud articulos 20
y 21.

3.11.3 Confidencialidad de los datos

Los instrumentos aplicados en la investigacion tuvieron un
caracter totalmente anénimo, ya que no se solicité informacién
respecto datos confidenciales como nombres, direcciones,
teléfonos, solo se consideraron aspectos generales para el

procesamiento de datos posterior.

3.11.4 Principio de beneficencia

La investigacion presente no dafio la integridad de ningan
participante, y no hubo manifestacion de incomodidades por

parte de alguno.

3.11.5 Principio de beneficios del estudio y sus destinatarios

Los estudiantes participantes en la investigacion fueron de
facil accesibilidad, ya que tuvieron una actitud interesada y

sensibilizados (se le dio a conocer los beneficios de su
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colaboraciéon con la investigacion) lo cual facilito en obtener la
cantidad de muestra para el estudio presente, la mayoria envio

los cuestionarios correctamente llenados.

3.11.6 Proteccidén de grupos vulnerables

La presente investigacion tiene como poblacién de estudio
a estudiantes universitarios, al ser participes de este estudio se
asegurdé que no se presente ninguna condicion de riesgo que

altere su bienestar.

3.11.7 Principio de justicia

Se traté al estudiante de enfermeria con imparcialidad
asegurando su derecho al pleno desarrollo, integracion, respeto

e igual consideracion en todo aspecto.

3.11.8 La seleccion de seres humanos o sin discriminacion
No se discrimind a ningun participante por deficiencia

sensorial, raza, sexo, edad; solo se tomd en cuenta los criterios

de inclusion que han sido establecidos sin discriminacion alguna.
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3.11.9 Los beneficios potenciales seran para los individuos y los

conocimientos para la sociedad

Con esta investigacion se brindaran resultados que
evidencian la relacion de los factores psicosociales (autoestima,
apoyo de familia y amigos y apoyo del docente) con el estrés
académico de los estudiantes de la E.P. Enfermeria de la
UNJBG.
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CAPITULO IV

DE LOS RESULTADOS Y DISCUSION DE LOS DATOS

4.1 PRESENTACION Y DESCRIPCION DE RESULTADOS EN TABLAS

Una vez aplicado el instrumento de recoleccién de datos, por
medio de un cuestionario en formulario de Google, se obtuvieron los
siguientes resultados, que son expresados en tablas y graficos,
respondiendo a los objetivos planteados.



TABLA N° 01

NIVEL DEL FACTOR PSICOSOCIAL: AUTOESTIMA EN LOS
ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE
ENFERMERIA DE LA UNJBG, EN TIEMPOS DE
COVID-19, TACNA-2020

AUTOESTIMA N° %
Bajo 22 16,3
Media 62 45,9
Alto 51 37,8
TOTAL 135 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria,
Tacna-2021
Elaborado por: Bach. Machaca Luna Y.

DESCRIPCION:

En la Tabla N° 01 referida al nivel del factor psicosocial; autoestima de los
estudiantes, se obtuvo que, el mayor porcentaje de 45,9% tiene una
autoestima media seguido del intervalo de 37,8% que tiene autoestima alta

y un 16,3% tiene una autoestima baja.
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GRAFICO N° 01

NIVEL DEL FACTOR PSICOSOCIAL: AUTOESTIMA EN LOS
ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE
ENFERMERIA DE LA UNJBG, EN TIEMPOS
DE COVID-19, TACNA-2020
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Fuente: Tabla N° 01
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TABLA N° 02

NIVEL DEL FACTOR PSICOSOCIAL: APOYO FAMILIAR Y AMIGOS EN
LOS ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE
ENFERMERIA DE LA UNJBG, EN TIEMPOS DE
COVID-19, TACNA-2020

APOYO FAMILIAR

Y AMIGOS N° %

Bajo 10 7,4
Regular 73 54,1
Alto 52 38,5
TOTAL 135 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria,
Tacna-2021
Elaborado por: Bach. Machaca Luna Y.

DESCRIPCION:

En la Tabla N° 02 referida al nivel del factor psicosocial: apoyo familiar y
amigos en los estudiantes, se obtuvo que, el mayor porcentaje de 54,1%
tiene un nivel de apoyo familiar y amigos regular, seguido del intervalo
38,5% tiene un nivel de apoyo familiar y amigos alto y solo el 7,4% tiene un

nivel de apoyo familiar y amigos bajo.
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GRAFICO N° 02

NIVEL DEL FACTOR PSICOSOCIAL: APOYO FAMILIAR Y AMIGOS EN
LOS ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE
ENFERMERIA DE LA UNJBG, EN TIEMPOS DE
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TABLA N° 03

NIVEL DEL FACTOR PSICOSOCIAL: APOYO DEL DOCENTE EN LOS
ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE
ENFERMERIA DE LA UNJBG, EN TIEMPOS DE
COVID-19, TACNA-2020

APOYO DOCENTE N° %
Bajo 13 9,6
Moderado 80 59,3
Alto 42 31,1
TOTAL 135 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria, Tacna-2021
Elaborado por: Bach. Machaca Luna Y.

DESCRIPCION:

En la Tabla N° 03 referida al nivel del factor psicosocial: apoyo del docente
en los estudiantes, se obtuvo que, el mayor porcentaje de 59,3% que refiere
un nivel de apoyo del docente moderado, seguido en importancia el
intervalo 31,1% que refiere un nivel de apoyo del docente alto y el 9,6%

tiene un nivel de apoyo del docente bajo.
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GRAFICO N° 03

NIVEL DEL FACTOR PSICOSOCIAL: APOYO DEL DOCENTE EN LOS
ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE
ENFERMERIA DE LA UNJBG, EN TIEMPOS DE
COVID-19, TACNA-2020
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Fuente: Tabla N° 03
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TABLA N° 04

NIVEL DE ESTRES ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES DE LA
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA DE LA UNJBG,
EN TIEMPOS DE COVID-19, TACNA-2020

NIVEL DE ESTRES

ACADEMICO N v
No genera Estrés 9 6,7
Leve 37 27,4
Moderado 72 53,3
Alto 17 12,6
TOTAL 135 100,0
ESTRESORES N %
No genera Estrés 7 52
Leve 28 20,7
Moderado 77 57,0
Alto 23 17,0
TOTAL 135 100,0
SINTOMAS e %
No genera Estrés 18 13,3
Leve 41 30,4
Moderado 60 44,4
Alto 16 11,9
TOTAL 135 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria, Tacna-2021
Elaborado por: Bach. Machaca Luna Y.
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DESCRIPCION:

En la Tabla N° 04 referida al estrés académico en los estudiantes, se
obtuvo que, el mayor porcentaje de 53,3% tiene un nivel de estrés
académico moderado, seguido en importancia el intervalo 27,4% tiene un

nivel de estrés académico leve.

Y en su dimension estresores; se presentd con el mayor porcentaje el
57,0% con un nivel moderado, seguido del intervalo 20,7% con un nivel

leve.

Asimismo, en la dimension de sintomas; predomino con mayor
porcentaje el 44,4% con un nivel moderado, seguido del intervalo 30,4%

con un nivel leve.
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GRAFICO N° 04 A

NIVEL DE ESTRES ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES DE LA
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA DE LA UNJBG,
EN TIEMPOS DE COVID-19, TACNA-2020

60%
50%
40%

30%

20% 12,6%
6,7%
0% '
No genera Estrés Leve Moderado Alto

Fuente: Tabla N° 04
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GRAFICO N° 04 B

NIVEL DE ESTRES ACADEMICO (ESTRESORES) EN LOS
ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE
ENFERMERIA DE LA UNJBG, EN TIEMPOS DE
COVID-19, TACNA-2020
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Fuente: Tabla N° 04
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GRAFICON° 04 C

NIVEL DE ESTRES ACADEMICO (SINTOMAS) EN LOS ESTUDIANTES
DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA
DE LA UNJBG, EN TIEMPOS DE
COVID-19, TACNA-2020
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Fuente: Tabla N° 04
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TABLA N° 05

RELACION DE LOS FACTORES PSICOSOCIALES CON EL ESTRES

ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES DE LA ESCUELA

PROFESIONAL DE ENFERMERIA DE LA UNJBG,
EN TIEMPOS DE COVID-19, TACNA-2020

ESTRES ACADEMICO

Total CHI X2
FACTORES No
PSICOSOCIALES genera Leve Moderado Fuerte
N° % N° % N° % N° % N° %

< Bajo 0O 00 3 22 12 89 7 52 22 16,3
=
i X2= 23,892
w Promedio 3 22 13 96 36 26,7 10 74 62 459 GL=6
o P=0,001 < 0,05
)
< Alto 6 44 21 156 24 178 0O 00 51 37,8

Total 9 6,7 37 274 72 533 17 12,6 135 100,0
> Bajo 1 07 2 15 5 3,7 2 15 10 74
<
S8 Medo 3 22 17 126 41 304 12 89 73 541 x2-6653
Eg GL=6
g{ Alto 5 37 18 133 26 193 3 2,2 52 385 P=0354>005
0
o
< Total 9 6,7 37 274 72 533 17 12,6 135 100,0
= Bajo 0O 00 2 15 6 44 5 37 13 96
zZ
L
8 Medio 2 15 20 148 50 370 8 59 80 593 X2=22,027
a GL=6
g Alto 7 52 15 111 16 119 4 3,0 42 31,1 p-0,001<005
0
P Total 9 6,7 37 274 72 533 17 12,6 135 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria, Tacna-2021

Elaborado por: Bach. Machaca Luna Y.
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DESCRIPCION:

En la Tabla N°05 referida a la relacion de los factores psicosociales:

autoestima con el estrés académico en los estudiantes, se obtuvo que:

Del total de casos con autoestima baja (n=22) el 8,9% tiene un nivel
moderado estrés académico, en el grupo de autoestima media (n=62) el
26,7% presenta estrés émoderado y en el grupo con autoestima alta (n=51)
el 17,8% presenta un nivel de estrés académico moderado.

El estadistico R de Pearson encontrado (X?: 23,892) indica que existe
relacion entre ambas variables y es estadisticamente significativa con un
nivel de confianza del 95%. (P<0,05).

Se observa que del total de estudiantes con apoyo familiar y social
bajo (n=10) el 3,7% tiene nivel de estrés académico moderado, el grupo de
estudiante con apoyo familiar y social regular (n=73) el 30,4% tiene nivel de
estrés académico moderado y el total de estudiantes con apoyo familiar y
social alto (n=52) el 19,3% tiene también nivel de estrés académico
moderado.

El estadistico R de Pearson encontrado (X2: 6,653) indica que existe
relacion entre ambas variables, pero no hay significancia estadistica y que

probablemente se debe al azar (P>0,05).

Se observa que del total de estudiantes con apoyo del docente bajo
(n=13) el 4,4% con nivel de estrés académico moderado, el grupo de
estudiante con apoyo del docente moderado (n=80) el 37,0%% tiene nivel
de estrés académico moderado y el total de estudiantes con apoyo del
docente alto (n=42) el 11,9%% tiene también nivel de estrés académico

moderado.
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El estadistico R de Pearson encontrado (X?: 22,027) indica que existe
relacion entre ambas variables y es estadisticamente significativa con un
nivel de confianza del 95%. (P<0,05).
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GRAFICO N° 05 A

RELACION DE LOS FACTORES PSICOSOCIALES (AUTOESTIMA)
CON ESTRES ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES DE LA
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA DE LA
UNJBG, EN TIEMPOS DE COVID-19,

TACNA-2020
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Fuente: Tabla N° 05
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GRAFICO N° 05 B

RELACION DE LOS FACTORES PSICOSOCIALES (APOYO FAMILIAR
Y AMIGOS) CON ESTRES ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES
DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA DE LA
UNJBG, EN TIEMPOS DE COVID-19, TACNA-2020
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Fuente: Tabla N° 05
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GRAFICON° 05 C

RELACION DE LOS FACTORES PSICOSOCIALES (APOYO DEL
DOCENTE) CON ESTRES ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES
DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA DE LA
UNJBG, EN TIEMPOS DE COVID-19, TACNA-2020
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4.2 PRUEBA DE HIPOTESIS

Para la que fue la comprobacion de la prueba de hipétesis se
utilizé una prueba no paramétrica, eligiendo la prueba estadistica de

Chi- cuadrado de Pearson.

Considerando una significancia de a =5%=0,05, se obtuvo una
lectura del valor P estadisticamente significativa para dos factores
psicosociales (autoestima y apoyo docente) representadas ambas por
un p = 0,001 < 0,05, por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se

acepta la hipétesis alterna con un nivel de confianza del 95%.

HI= Los factores psicosociales tienen una relacion significativa
con el estrés académico de los estudiantes de Enfermeria de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann en tiempos de COVID-
19. (VER ANEXO 8)

4.3 DISCUSION DE RESULTADOS

En presente trabajo de investigacibn que tuvo como objetivo
analizar los factores psicosociales (autoestima, apoyo familiar y amigos
y apoyo del docente) relacionado al estrés académico en los
estudiantes de enfermeria de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann en tiempos de Covid-19, siendo de importancia para la
comunidad universitaria de Enfermeria dentro del marco de la
promocién y prevencion en materia de salud mental, por ello se realiz6
con los resultados obtenido la confrontacion con investigaciones
similares, a fin de fortalecer la informacion obtenida de la investigacion:

En la Tabla N° 01 referida al nivel del factor psicosocial;

autoestima de los estudiantes, se obtuvo que, el 45,9% tiene una
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autoestima media seguido del intervalo de 37,8% que tiene autoestima

alta.

Estos resultados concuerdan con el estudio realizado por Amador
D., Garcia A. (15), “Factores psicosociales y estrés en los estudiantes
de enfermeria, Huamachuco, Trujillo 2016”. Donde en sus resultados
evidencian, que los estudiantes presentan un nivel de autoestima alta
con 23,6% al igual que nivel de autoestima media alta respectivamente,

un 20,8% autoestima media.

En otro estudio que también concuerdan, realizado por Obando
P., Ruiz E. (19), “Factores psicosociales y nivel de estrés académico en
estudiantes de enfermeria de la Universidad Nacional de Trujillo-2020”.
donde en sus resultados se encontr6 80,4% tiene un nivel de

autoestima elevada, 15,7% de autoestima media.

La autoestima que segun Coopersmith la menciona como la
evaluacion que se hace uno mismo con respecto a si mismo implicando
un juicio personal que se expresa por la actitud que se tiene a uno
mismo, siendo esta importante en todas las épocas de la vida y una
autoestima sana radica en nuestra capacidad de adaptacién de forma
activa y positiva ante las situaciones, sobre todo a esta adaptabilidad
de la pandemia del COVID-19.

Una autoestima saludable se relaciona con la racionalidad, el
realismo y la intuiciéon; con la creatividad, la independencia, la
flexibilidad y la capacidad para aceptar los cambios; con el deseo de
admitir y corregir los errores. Todas estas caracteristicas descritas son

aspectos ideales para la formacion del estudiante de Enfermeria.
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Cabe mencionar también que el nivel de autoestima media
también es una buena posicion desde la que el estudiante de

Enfermeria puede crecer, ser competente.

En la Tabla N° 02 referida al nivel del factor psicosocial: apoyo
familiar y amigos en los estudiantes, se obtuvo que, el mayor porcentaje
de 54,1% tiene un nivel de apoyo familiar y amigos regular, seguido del

intervalo 38,5% tiene un nivel de apoyo familiar y amigos alto.

Estos resultados similares al estudio realizado por Amador D.,
Garcia A. (15), “Factores psicosociales y estrés en los estudiantes de
enfermeria, Huamachuco, Trujillo 2016”. Que brindé como resultado un
41,7% presenta un alto grado de apoyo familiar seguido del 30,6%

regular grado de apoyo familiar.

En otro estudio con resultado semejantes realizado por Obando
P., Ruiz E. (19), “Factores psicosociales y nivel de estrés académico en
estudiantes de enfermeria de la Universidad Nacional de Trujillo-2020”.
Tuvo como resultado que el 51,0% muchas veces obtuvieron apoyo
social, seguido del 33,3% siempre obtuvieron apoyo social, resaltando
en su discusion que el apoyo social a la vez refuerza la autoestima y
favorece una percepcién mas positiva del ambiente, obteniendo efectos
positivos en la salud.

Este segundo factor psicosocial, el apoyo de la familia y amigos,
siendo igual al grado en que las necesidades individuales, el afecto que
brindan, la aprobacion, pertenencia y seguridad son satisfechas por
personas significativas dispuestas a ayudar. El autor Leiton hace
mencion que familia es como una unidad auto-organizativa, Martinez lo
relaciona como una estrategia individual-relacional anclada por
condiciones biologicas. Ademas, debemos destacar mas la calidad de

las relaciones que la cantidad, cuanto mayor sea su calidad mas
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cubierta estara nuestras necesidades de afecto, sentimientos de
identidad, aumentando todo esto la calidad de vida tanto fisica como
psicolégica y social.

En la Tabla N° 03 referida al nivel del factor psicosocial: apoyo del
docente en los estudiantes, se obtuvo que, el mayor porcentaje de
59,3% que refiere un nivel de apoyo del docente moderado, seguido en
importancia el intervalo 31,1% que refiere un nivel de apoyo del docente

alto.

Estos resultados similares al estudio realizado por Amador D.,
Garcia A. (15), “Factores psicosociales y estrés en los estudiantes de
enfermeria, Huamachuco, Trujillo 2016”. Se resalté que 38,9% con un
nivel alto de apoyo docente, seguido de 36,1% con un nivel moderado

de apoyo docente.

Recordemos que el apoyo docente, se relaciona con las acciones
de ensefianza y que este juega un papel central en el desarrollo del
pensamiento critico, creativo y el trabajo colaborativo en los

universitarios, con un enfoque humano y postura ética.

Ademas, que el docente debe tomar una actitud favorable y
participativa en el proceso de generar conocimiento junto al estudiante,
convirtiéendose en un guia, un gestor de informacién, haciéndose

evidente la satisfaccion del alumno con el apoyo docente brindado.

En la Tabla N° 04 referida al estrés académico en los estudiantes,
se obtuvo que, el mayor porcentaje de 53,3% tiene un nivel de estrés
académico moderado, seguido en importancia el intervalo 27,4% tiene
un nivel de estrés académico leve. Y en su dimension estresores; se
presentd con el mayor porcentaje el 57,0% con un nivel moderado,

seguido del intervalo 20,7% con un nivel leve. Asimismo, en la
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dimensién de sintomas; predomino con mayor porcentaje el 44,4% con

un nivel moderado, seguido del intervalo 30,4% con un nivel leve.

El estudio de similitud realizado por Llorente Y., et al. (16), “Estrés
Académico en estudiantes de un programa de Enfermeria- Monteria
2019”. Que resalta en sus resultados un nivel de estrés académico
moderado con 66,9% y 30,9% estrés académico leve, con un nivel de

intensidad medio 47,0%.

Por otro lado, el estudio realizado por Silva M., et al. (17), “Estrés
académico en estudiantes de Licenciatura en Enfermeria”. Tuvo como
hallazgos que los estudiantes presentaron un nivel de estrés
académico moderado con 87,8%, seguido de un estrés académico
profundo de 9,4%.

Mientras que el estudio realizado por Obando P., Ruiz E. (19),
“Factores psicosociales y nivel de estrés académico en estudiantes de
enfermeria de la Universidad Nacional de Truijillo-2020”. Se obtuvo que
el 74,5% presentaron un nivel de estrés académico mediano y un

15,7% un nivel de estrés académico bajo.

Cabe mencionar por similitud también el estudio realizado
Hinojosa L. (22), “Factores estresantes que influyen en la actitud frente
a la practica pre-profesional del estudiante de Enfermeria, Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna-20719”. Que dio como
resultados un 71,05% de estrés moderado, 21,05% estrés leve y un

7,89% de estrés severo.

Otro estudio por semejanza en variable realizado por Condori M.
(23), “Estrés académico y su relacion con las estrategias de
afrontamiento de los estudiantes de enfermeria de la Universidad

Nacional Jorge Basadre Grohmann Tacna-2072”. Obteniendo como
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resultados un 56,3% de estrés académico medio, 31,8% de estrés

académico alto.

También mencionamos para las dimensiones de estresores y
sintomas, un estudio realizado Ayca C. (21), “Relacién entre estrés
académico percibido y estrategias de afrontamiento en los estudiantes
de la Universidad Privada de Tacha, 2074”. Que obtuvo un 53,8% en
su dimension de estrés académico alto seguido de un 19,1% de estrés
académico medio alto. Mientras que en la dimensién de sintomas
obtuvo un 45,4% de estrés académico alto, seguido de un 19,9% de

estrés académico medio alto.

Resaltamos entonces que el estrés académico es un problema
social y de salud publica, mas aun con esta situacion de la pandemia
del COVID-19 para los estudiantes, en particular los estudiantes de

enfermeria.

Recordemos que Barraza menciona al estrés académico, como
un proceso sistematico adaptativo y psicolégico que se origina cuando
un estudiante se ve envuelto en situaciones que segun su percepcion

son sinénimos de estresante, provocando desequilibrio.

Ademas, la comunidad universitaria se encuentra expuesta a
constantes situaciones que exigen esfuerzos, afrontamiento y niveles

de adaptacion para desarrollarse en forma personal y profesional.

En la Tabla N° 05 referida a la relacion de los factores
psicosociales con el estrés académico en los estudiantes, se obtuvo
gue, del total de casos con el nivel de autoestima baja
(n=22), el mayor porcentaje 8,9% tiene un nivel de estrés académico
moderado, seguido 5,2% tiene un nivel estrés académico alto.

Respecto al nivel de autoestima media (n=62), el mayor porcentaje
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26,7% tiene un nivel de estrés académico moderado, seguido 9,6%
tiene un nivel de estrés académico leve. Y por ultimo respecto al nivel
de autoestima alta (n=51), el mayor porcentaje 17,8% tiene un nivel de
estrés académico moderado, seguido 15,6% tiene un nivel de estrés

académico leve.

El estadistico R de Pearson encontrado (X?: 23,892) indica que
existe relacion entre ambas variables y es estadisticamente

significativa con un nivel de confianza del 95%. (P<0,05).

En el estudio con similitud realizado por Amador D., Garcia A.
(15), “Factores psicosociales y estrés en los estudiantes de enfermeria,
Huamachuco, Trujillo 2016”. Obtuvo que el nivel de estrés bajo con
41,7% en su mayoria el 16,7% presenta nivel de autoestima alta;
cuando el nivel de estrés es mediano con 31,9% el mayor porcentaje
de 9,7% presenta un nivel de autoestima media alta y media; y por
altimo cuando el nivel de estrés es alto con 26,4% se evidencia que el
mayor porcentaje con 11,1% presenta nivel de autoestima baja. Al
aplicar la prueba estadistica de chi-cuadrado (19,6), se tiene como
resultado que existe relacién significativa entre las variables autoestima

y estrés académico (p=0,012).

Dandole nuevamente la connotacion que la salud mental del
estudiante universitario juega un papel trascendental, asi como la
madurez de la persona, ya que esta le permitira afrontar las situaciones

de estrés que se le presente.

En la presente investigacion se encontro que en la mayoria de los
niveles de autoestima con los que se trabajoé (baja, media y alta), casi
todos presentan elevados porcentajes en el nivel de estrés académico
moderado, con una poca tendencia a crecer a un estrés académico

alto, tal vez pueda resaltarse que deba deberse a la situacion de la
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pandemia del COVID-19 donde se vieron en su mayoria de
universitarios en situaciones mas estresantes, debido a la nueva

adaptabilidad que se vieron sometidos.

Se obtuvo también que del total de estudiantes con un nivel de
apoyo familiar y social bajo (n=10), el mayor porcentaje 3,7% tiene un
nivel de estrés académico moderado, seguido 1,5% tiene un nivel
estrés académico alto y leve, respectivamente. Respecto al nivel de
apoyo familiar y social regular (n=73), el mayor porcentaje 30,4% tiene
un nivel de estrés académico moderado, seguido 12,6% tiene un nivel
de estrés académico leve. Respecto al nivel de apoyo familiar y socia
alto (52), el mayor porcentaje 19,3% tiene un nivel de estrés académico

moderado, seguido 13,3% tiene un nivel de estrés académico leve.

El estadistico R de Pearson encontrado (X?: 6,653) indica que
existe relaciobn entre ambas variables, pero no hay significancia

estadistica y que probablemente se debe al azar (P>0,05).

Con similitud la investigacion realizada por Amador D., Garcia A.
(15), “Factores psicosociales y estrés en los estudiantes de enfermeria,
Huamachuco, Trujillo 2016”. Se obtuvo que el nivel de estrés
académico bajo (41,7%) en su mayoria (27,8%) presentan grado de
apoyo familiar alto, cuando el nivel de estrés es mediano (31,9%) el
13,9% presenta grado de apoyo familiar regular en mayor porcentaje.
Y, por ultimo, cuando el nivel de estrés es alto (26,4%), el 15,3% de los
estudiantes de enfermeria presentan grado de apoyo familiar bajo.
Aplicando las pruebas estadisticas de chi-cuadrado (20,3) se tiene
como resultado que existe relacion altamente significativa entre las
variables grado de apoyo familiar y nivel de estrés académico
(p=0,000).
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Mientras que, en el estudio realizado por Obando P., Ruiz E. (19),
“Factores psicosociales y nivel de estrés académico en estudiantes de
enfermeria de la Universidad Nacional de Truijillo-2020”. Se obtuvo que
el mayor porcentaje 39,2% de estudiantes del grado de apoyo social
muchas veces existe tuvieron su nivel de estrés académico mediano,
el 9,8% de estudiantes del grado de apoyo social siempre tuvieron un
nivel de estrés bajo y el 7,8% del grado de apoyo social muchas veces
tuvieron un nivel de estrés alto; encontrando estadisticamente
significativo, existiendo una relacion entre grado de apoyo social y nivel

de estrés académico.

Sabiendo estos resultados, se debe tener en cuenta que el apoyo
familiar que reciben los estudiantes de enfermeria es crucial para su
formacion académica, debido a que esto incrementa la motivacion y
mantiene una autoestima positiva el cual ayuda a superar las
situaciones estresantes que se presentan y a mejorar la adaptabilidad

de los estudios remotos por la situacion de la pandemia del COVID-19.

Recordando que Leiton, menciona que la familia es como una
unidad auto-organizativa, que es responsable de la adquisicién del
sentido de identidad, ciudadania y equilibrio emocional fundamentales

para el desarrollo del ser humano y del estudiante.

Para los estudiantes de enfermeria las relaciones sociales de
apoyo brindan ciertos recursos, una red de apoyo se considera cuando
existe un beneficio dentro un contexto determinado, por ende, la
familiar y el apoyo de amigos son de importancia en el desarrollo de la
persona misma y para enfrentar situaciones que te llevan a un alto

grado de estrés académico, hablando del estudiante enfermero.

Y por ultimo se obtuvo también que, del total de estudiantes con

un nivel de apoyo del docente bajo (n=13), el mayor porcentaje 4,4%
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tiene un nivel de estrés académico alto, seguido 3,7% tiene un nivel
estrés académico alto. Respecto al nivel de apoyo del docente
moderado (n=80): el mayor porcentaje 37,0% tiene un nivel de estrés
académico moderado, seguido 14,8% tiene un nivel estrés académico
leve. Respecto al nivel de apoyo del docente alto (n=42): el mayor
porcentaje 11,9% tiene un nivel de estrés académico moderado,

seguido 11,1% tiene un nivel estrés académico leve.

El estadistico R de Pearson encontrado (X% 22,027) indica que
existe relacion entre ambas variables y es estadisticamente

significativa con un nivel de confianza del 95%. (P<0,05).

Relacionado al estudio realizado por Amador D., Garcia A. (15),
“Factores psicosociales y estrés en los estudiantes de enfermeria,
Huamachuco, Trujillo 2016”. Que obtuvo como resultados que cuando
el nivel de estrés académico es bajo (41,7%) en su mayoria (23,6%)
presentan un grado de apoyo docente alto; cuando el nivel de estrés
académico es mediano (31,9%), el 16,7% presenta grado de apoyo
docente moderado en mayor porcentaje. Y, por ultimo, cuando el nivel
de estrés académico es alto (26,4%), el 12,5% de los estudiantes de
enfermeria presentan grado de apoyo docente bajo. Aplicando las
pruebas estadisticas chi-cuadrado (12,1), se tiene como resultado que
existe relacién significativa entre las variables grado de apoyo docente
y estrés académico en estudiantes de enfermeria (p=0,017).

Para reforzar el docente juega un papel central, en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, para el logro de competencias por parte del
estudiante de enfermeria. Y tomando en cuenta que las respuestas
psicosomaticas de los estudiantes frente al estrés académico pueden
conjugarse con la incertidumbre y el temor al contagio del COVID-19,

por lo que el impacto se magnifica, haciéndose mas dificil de identificar
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y de sobrellevar. He aqui la importancia del acompafamiento y el
seguimiento cercano de los tutores (docentes) para favorecer el
aprendizaje significativo y el manejo adecuado de las reacciones en los
estudiantes (36), pues su formacion integral amerita una preparacion

sélida para brindar apoyo a otros individuos cuando sean requeridos.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

De acuerdo al andlisis realizado, se llegd a las siguientes

conclusiones:

Los estudiantes de enfermeria tiene un autoestima media
45,9%, un nivel de apoyo de familia y amigos regular 54,1%,
nivel de apoyo docente moderado 59,3% y nivel de estrés

académico moderado 53,3%.

Los estudiantes de enfermeria que poseen una autoestima
media (n=62), el 26,7% presenta estrés académico moderado
en este factor, lo que implica que se encuentran en una escala

moderada en general en ambas variables.

Los estudiantes de enfermeria que poseen un apoyo familiar y
social regular (n=73), el 30,4% presenta un nivel de estrés

académico moderado.

Los estudiantes de enfermeria que poseen un apoyo docente
moderado (n=80), el 37,0% presenta un nivel de estrés
académico moderado, lo que implica que se encuentran en una

escala moderada en general en ambas variables.



Los factores psicosociales tienen una relacion significativa con
el estrés académico de los estudiantes de Enfermeria de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann en tiempos de
COVID-19, (P = 0,001 < 0,05); por lo tanto, se rechaza la
hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna con un nivel de
confianza del 95%.
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5.2 RECOMENDACIONES

e Realizar campafias de promocion de la salud mental adaptadas
a la modalidad virtual para el mejoramiento de la salud mental en
los estudiantes de Enfermeria en conjunto con la direccion de

bienestar universitario (DBUN).

¢ Implementar més lineas de investigacion, en relacion al tema de
salud mental (estrés académico, autoestima, otros), ante este
cambio global que hubo por la pandemia del COVID-19 en la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann.

e Promover la implementacion de un programa de intervencion que
incluya talleres o actividades (yoga, musicoterapia, aromaterapia,
caminatas al aire libre, entre otros.) que puedan servir como
espacio de relajacion, ante el estrés académico acumulado y
fomente méas la convivencia docente-estudiante, tomando las
medidas de bioseguridad por el COVID-19 en la Escuela
Profesional de Enfermeria con el asesoramiento del Centro de
Salud mental de la UNJBG.

¢ Difundir los resultados obtenidos y recomendaciones a diferentes
Escuela Profesionales de la casa de estudio, en especial a las
pertenecientes a la Facultad de Ciencias de la Salud, para que

puedan llevar a cabo investigaciones relacionadas al tema.

e Proponer realizar investigaciones cualitativas respecto al tema
investigado con las variables factores psicosociales y estrés

académico dado los resultados que se encontraron
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ANEXO 1

OBTENCION DEL TAMANO DE LA MUESTRA

El tamafio de la muestra se establecié con la siguiente férmula
(férmula de Cochran):

n= z2.p.q.N
E2(N-1) +Z%.p.q

Donde:

Z: Valor que se obtiene de la distribucién normal, para un
nivel de confianza o seguridad.

p: Porcién de éxito

g: (1-p) Porcion de fracaso

E: Error estimado. Valor que determina el investigador

N: NUmero de elementos de la poblacion

Reemplazando:

patos: n= (1.96)*(0.5)(0.5)(274)

zggg (0,06) 2 (274-1) +(1,96) 2 (0,5) (0,5)
N=274

7=1,96 n= 135 personas

E=0,06

Por tanto; el tamafio de la muestra de la presente investigacion sera
135 estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la
UNJBG.
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ANEXO 2
INSTRUMENTO N° 01 DE RECOLECCION DE DATOS

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN DE TACNA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

CUESTIONARIO N° 01

El presente trabajo tiene como objetivo Analizar los factores psicosociales relacionados al estrés
académico en los estudiantes de enfermeria de la Universidad Jorge Basadre Grohmann en tiempos
de COVID-19. Se agradece responder con sinceridad y veracidad, ya que su informacion sera de
gran utilidad para el trabajo de investigacion que se pretende realizar, es completamente anénimo y
confidencial.

DATOS SOCIODEMOGRAFICOS:

A. Edad:
B. Sexo: a) femenino b) masculino
C. Semestre académico:
D. Marca con una “x”
e Estudias y trabajas ( )

e Solo estudias ( )

FACTORES PSICOSOCIALES

Se presentan 03 escalas con la finalidad de identificar factores psicosociales de estudiante
respecto a su autoestima, apoyo familiar y apoyo docente, le pedimos responda con veracidad
cada item.

Instrucciones

¢ Lea detenidamente

e Marque con una (x) en el casillero que usted considere acertado.
- “V” Si la frase describe cémo te sientes generalmente
- “F” Sila frase no describe como te sientes generalmente

2
S

FRASE DESCRIPTIVA V|F
Me resulta dificil hablar frente a las personas.

Hay muchas cosas sobre mi mismo gue cambiaria si pudiera.
Puedo tomar decisiones sin mucha dificultad.

Soy una persona entretenida.

En mi casa me fastidio faciimente.

Me toma bastante tiempo acostumbrarme a algo nuevo.

Mis padres generalmente me toman en cuenta.

Me rindo facilmente.

Mis padres esperan demasiado de mi

10 | Es bastante dificil ser yo misma(o).

11 | Mivida es un enredo.

12 | Mis compafieros generalmente toman en cuenta mis ideas.
13 | Tengo una pobre opinién de mi misma(o).

14 | Sitengo algo que decir, generalmente lo digo.

15 | Mis padres me comprenden.

OO |N|O |0 [WIN|F-
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16 | La mayoria de las personas simpatizan mejor que yo.

17 | Generalmente siento, como si mis padres me estuvieran presionando.

18 | Generalmente me siento desmoralizada (0) en mi casa.

19 | Generalmente desearia ser otra persona.

20 | No se puede confiar en mi.

(Realizado por Coopersmith, 1967- Modificado por la autora)

Instrucciones

¢ Lea detenidamente
e Marque con una (x) en el casillero que usted considere que corresponda, tomando en

consideracion la siguiente escala de valores:

Nunca Muy pocas Algunas Muchas veces Siempre
veces veces
N PV AV MV S

N° | ¢Con qué frecuencia cuentas con alguien, cuando lo pv | AV | MV
necesitas?

21 | Cuenta Ud. con alguien de su familia para poder platicar, cuando
lo necesita.

22 | Cuenta Ud. con alguna amiga(o) con quien pueda platicar, cuando
lo necesita.

23 | Cuenta Ud. con alguien de su familia, que la(o) ayude a resolver
algun problema personal

24 | Cuenta Ud. con alguna amiga (0), que la(o) ayude a resolver algun
problema personal.

25 | Sus padres le demuestran carifio y/o afecto.

26 | Confia en su familia para hablar de las cosas que le preocupan.

27 | Confia en alguna amiga(o) para hablar de las cosas que le
preocupan.

28 | Alguien de su familia le apoya, cuando tienes problemas en sus
clases virtuales.

29 | Alguien de sus amigas (0s) le ayuda en sus tareas universitarias.

30 | Alguien de sus amigas (0s), la(o) apoya cuando tienes problemas
en sus clases virtuales.

31 | En su familia se habla de los problemas de todos y se apoyan
todos (papés, hijos y hermanos).

32 | Ud. esta satisfecha(o) con el apoyo que recibe de su familia.

33 | Ud. esta satisfecha(o) con el apoyo que recibes de sus amigas
(0s).

(AFA-R; Gonzalez y Landero, 2014 — Modificado por la autora)

items PV | AV | MV

34 | La docente enfermera le proporciona la ayuda necesaria.

35 | La docente enfermera reconoce el trabajo que Ud. hace.

36 | La docente enfermera le brinda confianza para intercambiar
ideas.

37 | La docente enfermera le orienta, guia y facilita el aprendizaje.

38 | La docente enfermera le proporciona un tiempo en las clases
virtuales para el reparo de sus preguntas.

39 | La docente enfermera le brinda buen trato.

(Realizado por Zufiiga y Campomanes, 2006 — Modificado por la autora)
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ANEXO 3
INSTRUMENTO N° 02 DE RECOLECCION DE DATOS

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN DE TACNA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

CUESTIONARIO N° 02

Estudiantes, el presente trabajo tiene como objetivo Analizar los factores psicosociales
relacionados al estrés académico en los estudiantes de enfermeria de la Universidad Jorge
Basadre Grohmann en tiempos de COVID-19. Se agradece responder con sinceridad y
veracidad, ya que su informacién seré de gran utilidad para el trabajo de investigacion que
se pretende realizar, es completamente anénimo y confidencial.

ESTRES ACADEMICO

Con idea de obtener mayor precision y utilizando una escala del 1 al 5 marca con una
“x” tu nivel de estrés en estos tiempos de COVID-19, donde (1) es poco y (5) mucho.

1 2 3 4 5

Instrucciones

e Lea detenidamente

e Marque con una (x) en el casillero que usted considere que corresponda, tomando
en consideracion la siguiente escala de valores:

Casi Rara Algunas Casi .
Nunca . Siempre
nunca vez veces siempre
N CN RV AV CS S
o ; = . C R A
N ¢ CON QUE FRECUENCIA UD. SE ESTRESA: N N v Vv

Con la competitividad entre sus comparfieros de clase.

5 Con la sobrecarga de tareas académicas que tiene que realizar
todos los dias.

Con la personalidad y el caracter de sus profesoras/es que le
imparten clases.

Con la forma de evaluacion de sus profesoras/es de las tareas,
4 foros, proyectos, lecturas, ensayos, trabajos de investigacion,
organizadores, bisquedas en Internet, etc.

Con el nivel de exigencia de sus profesoras/es.

Con el tipo de trabajo que le piden sus profesoras/es (analisis de
lecturas, proyectos, ensayos, mapas  conceptuales,
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grabaciones, ejercicios y problemas, busquedas en Internet,
etc.).

7 | Que le ensefien profesoras/es muy teodricas /os.

Con su participacién en clase (conectarme a clase, responder a
8 | preguntas, hacer comentarios, desarrollar argumentaciones,
etc.)

Por tener su tiempo limitado para hacer sus trabajos que le
encargan sus profesoras/es.

10 Con la realizacién de exdmenes tedricos y practicos de forma
virtual.

11 | Con la exposicion de su tema de forma virtual a la clase.

12 Con la poca claridad que le brindan sus profesoras/es sobre lo
que le solicitan.

13 Que sus profesoras/es estdn mal preparadas/os (referido al
contenido de la asignatura y/o manejo de tecnologia).

14 | Porque asiste 0 se conecta a clases aburridas o monétonas.

15 | Porque no entiende los temas que se abordan en la clase

¢CON QUE FRECUENCIA UD. PRESENTA LOS
SIGUIENTES SIGNOS Y SINTOMAS CUANDO ESTAS
ESTRESADO:

16 | Trastornos del suefio (insomnio o pesadilla).

17 | Fatiga crénica (cansancio permanente).

18 | Dolores de cabeza o migrafa.

19 | Problemas de digestion, dolor de estdbmago o diarrea.

20 | Rascarse, morderse las uias, frotarse, etc.

21 | Somnolencia o0 mayor necesidad de dormir.

22 | Inquietud (incapacidad de relajarse y estar tranquilo).

23 | Sentimientos de depresion y tristeza (decaido).

24 | Ansiedad (nerviosismo), angustia o desesperacion.

25 | Dificultades para concentrarse.

26 | Sentimientos de agresividad o aumento de irritabilidad.

27 | Conflictos o tendencia a polemizar, contradecir, discutir o pelear.

28 | Se aisla de los demas miembros de su familia.

29 | Desgano para realizar las labores académicas.

30 | Aumento o reduccién del consumo de alimentos.

(Adaptado de Barraza, 2018 — Modificado por la autora)

118




ANEXO 4
VALIDEZ DE LOS INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE
DATOS

VALIDACION POR CONTENIDO:

EVALUACION DEL INSTRUMENTO DE FORMA INDIVIDUAL
POR ITEMS SEGUN EL ESTADISTICO DE PRUEBA V DE AIKEN

Los expertos calificaron en valores de cero, uno y dos para la forma
individual. (Aplicable=2, Corregir=1, No aplicable=0) Una vez
recabada la informacién se aplico la prueba V de Aiken para
determinar el indice de validez de contenido, la formula es la

siguiente:

V= S
(N(C-1))
Donde:
S=sumatorio de los valores dado por los jueces al item
N= namero de jueces

C=numero de valores en la escala de valores (3 en este caso)

En el cuadro siguiente se aprecia que el indice del coeficiente de
Aiken tuvo por finalidad recoger las opiniones, recomendaciones y
sugerencias de expertos dedicados al area académica de estudio del

presente trabajo de investigacion.
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Escala de puntajes de los expertos para la validacion de la
variable: FACTORES PSICOSOCIALES

N | psicosociales | B | B2 | B3 | B4 | E5 | suma | gy | inrerpReTAGion
1 Pregunta 1 2122 )12|2 10 1.00 Validez fuerte
2 Pregunta 2 2122 ]12|2 10 1.00 Validez fuerte
3 Pregunta 3 21212122 10 1.00 Validez fuerte
4 Pregunta 4 21212122 10 1.00 Validez fuerte
5 Pregunta 5 212121212 10 1.00 Validez fuerte
6 Pregunta 6 212(2]12|1 9 0.90 Validez fuerte
7 Pregunta 7 21212122 10 1.00 Validez fuerte
8 Pregunta 8 212121212 10 1.00 Validez fuerte
9 Pregunta 9 21212122 10 1.00 Validez fuerte
10 [ Pregunta 10 21212122 10 1.00 Validez fuerte
11 Pregunta 11 212121212 10 1.00 Validez fuerte
12 | Pregunta 12 21212122 10 1.00 Validez fuerte
13 | Pregunta 13 21212122 10 1.00 Validez fuerte
14 Pregunta 14 212121212 10 1.00 Validez fuerte
15 | Pregunta 15 21212122 10 1.00 Validez fuerte
16 | Pregunta 16 212121211 0.90 Validez fuerte
17 Pregunta 17 212121211 0.90 Validez fuerte
18 | Pregunta 18 21212122 10 1.00 Validez fuerte
19 | Pregunta 19 21212122 10 1.00 Validez fuerte
20 Pregunta 20 212121212 10 1.00 Validez fuerte
21 | Pregunta 21 21212121 9 0.90 Validez fuerte
22 | Pregunta 22 21212122 10 1.00 Validez fuerte
23 Pregunta 23 21212122 10 1.00 Validez fuerte
24 | Pregunta 24 21212122 10 1.00 Validez fuerte
25| Pregunta 25 21212122 10 1.00 Validez fuerte
26 | Pregunta 26 2122 ]12|2 10 1.00 Validez fuerte
27 | Pregunta 27 21212122 10 1.00 Validez fuerte
28 | Pregunta 28 21212122 10 1.00 Validez fuerte
29 | Pregunta 29 212(2]12|1 0.90 Validez fuerte
30 | Pregunta 30 212(2]12|1 9 0.90 Validez fuerte
31| Pregunta 31 21212122 10 1.00 Validez fuerte
32 | Pregunta 32 2122 ]12|2 10 1.00 Validez fuerte
33 Pregunta 33 212121212 10 1.00 Validez fuerte
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34 Pregunta 34 212121212 10 1.00 Validez fuerte

35| Pregunta 35 21221 2|2 10 1.00 Validez fuerte

36 Pregunta 36 212121212 10 1.00 Validez fuerte

37 Pregunta 37 212121212 10 1.00 Validez fuerte

38 | Pregunta 38 21221 2|2 10 1.00 Validez fuerte

39 Pregunta 39 212121212 10 1.00 Validez fuerte
V DE AIKEN total 0.98

Fuente: Elaboracion por propia, basada en la ficha de evaluaciéon de los

expertos

Escala de puntajes de los expertos para la validacion de la
variable: ESTRES ACADEMICO

v | acantmco | EL| F2 | B | Ee | Es | soma [JIENER) | wrenmreracion
1 Preguntal [ 2|2 | 2| 2|1 9 0.90 Validez fuerte
2 Pregunta 2 212222 10 1.00 Validez fuerte
3 Pregunta 3 21221]2]2 10 1.00 Validez fuerte
4 Preguntad |2 |2 | 2| 2| 2 10 1.00 Validez fuerte
5 Pregunta 5 212222 10 1.00 Validez fuerte
6 Pregunta 6 21221 2]2 10 1.00 Validez fuerte
7 Pregunta7 |2 | 2 | 2| 2| 2 10 1.00 Validez fuerte
8 Pregunta 8 212222 10 1.00 Validez fuerte
9 Pregunta 9 21221 2]2 10 1.00 Validez fuerte
10 | Preguntal0 |2 | 2 | 2 | 2 | 2 10 1.00 Validez fuerte
11| Preguntall [ 2| 2 | 2| 2| 2 10 1.00 Validez fuerte
12 | Preguntal2 | 2 | 2 | 2| 2 | 2 10 1.00 Validez fuerte
13| Preguntal3 |2 | 2 | 2| 2 | 2 10 1.00 Validez fuerte
14 | Preguntal14 | 2 | 2 | 2| 2| 2 10 1.00 Validez fuerte
15| Preguntal5 |2 | 2 | 2| 2 | 2 10 1.00 Validez fuerte
16 | Preguntal6 |2 | 2 | 2 | 2 | 2 10 1.00 Validez fuerte
17 | Preguntal7 | 2 | 2 | 2| 2| 2 10 1.00 Validez fuerte
18| Preguntal8 |2 | 2 | 2 | 2 | 2 10 1.00 Validez fuerte
19| Preguntal9 |2 | 2 | 2| 2 | 2 10 1.00 Validez fuerte
20| Pregunta20 (2 (2|2 ]2 | 2 10 1.00 Validez fuerte
21| Pregunta2l [ 2 | 2 | 2| 2| 2 10 1.00 Validez fuerte
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22 | Pregunta22 (2 (2| 2] 2| 2 10 1.00 Validez fuerte
23| Pregunta23 (2 (2|2 ]2 | 2 10 1.00 Validez fuerte
24| Pregunta24 (2 (2 | 2] 2| 2 10 1.00 Validez fuerte
25| Pregunta25 (2 (2| 2] 2| 2 10 1.00 Validez fuerte
26| Pregunta26 (2 |2 | 2] 2| 2 10 1.00 Validez fuerte
27| Pregunta27 (2 (2 | 2] 2| 2 10 1.00 Validez fuerte
28| Pregunta28 (2 (2| 2] 2| 2 10 1.00 Validez fuerte
29 | Pregunta29 [ 2 | 2 | 2| 2| 2 10 1.00 Validez fuerte
30| Pregunta30 [ 2 | 2 | 2| 2| 2 10 1.00 Validez fuerte
V DE AIKEN total 0.99

Fuente: Elaboracion por propia, basada en la ficha de evaluaciéon de los

expertos

Segun los cuadros, nos muestra los resultados obtenidos por items

de cada cuestionario a utilizar en el presente trabajo de
investigacion, podemos apreciar el grado de V-Aiken es 0,98 y 0,99

siendo EXCELENTE, para ambos instrumentos.

ESCALA DE VALORACION V-AIKEN:

COEFICIENTE INTERPRETACION
<0,70 Eliminado

De 0,70 a 0,80 Se modifica
>0,70 EXCELENTE

La férmula se aplic6 tomando como referencia del libro “Estadistica
e Investigacion con Aplicaciones de SPSS” autores Guillermo
Gamarra, Francisco Wong, Tito Rivera y Oscar Pujay, Editorial San
Marcos- Lima Perud. 2da edicién 2015 (pag. 309).
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VALIDACION DE CRITERIOS:

EVALUACION DEL INSTRUMENTO DE FORMA GENERAL POR
CRITERIOS SEGUN EL ESTADISTICO DE PRUEBA CPR
(COEFICIENTE DE PROPORCION DE RANGOS)

VARIBLE: FACTORES PSICOSOCIALES

» Se construye una tabla como la adjunta, donde se coloca los

puntajes por items y sus respectivos promedios:

INDICADOR

CRITERIOS

EXPERTOS

IV

PROMEDIO

1.CLARIDAD DE LA
REDACCION

Esta formulado con
lenguaje apropiado y
entendible

80

80

80

80

80

80

2.0BJETIVIDAD

Esta expresado en
conductas observables y
medibles hacia los objetivos
de la investigacion.

92

80

82

80

92

85

3.PERTINENCIA

Es til y adecuado, las
preguntas estan
relacionadas al tema de
investigacion.

95

80

82

80

95

86

4.0RGANIZACION

Hay una secuencia légica
en las preguntas

100

80

90

80

100

90

5.SUFUCIENCIA

El nimero de preguntas es
adecuado y tiene calidad en
la transmision de las
mismas

95

80

90

80

95

88

6.INTENCIONALIDAD

El conto de items del
cuestionario cumple en;
registrar, estructurarlas
funciones, la finalidad,
organizacion, tipo de
preguntas, caracteristicas y
naturaleza, utilizando las
estrategias cientificas para
alcanzar las metas del
estudio de investigacion.

95

80

90

80

95

88

7.CONSISTENCIA

Existe solidez y coherencia
entre sus preguntas en
funciéon al avance de la
ciencia en estudio de la
investigacion.

95

80

94

80

95

89

8.COHERENCIA
INTERNA

Entre dimensiones,
indicadores, items, escala y
nivel de medicion de las
variables en estudio de la
investigacion.

100

80

92

80

100

90

9.METODOLOGIA

Los items responden a la
tematica de estudio que
esta en relaciéon al proceso
del método cientifico.
(proceso de la
investigacion)

100

80

94

80

100

91

10.INDUCCION A LA
RESPUESTA

Entre la comprension del
item y la expresion de la
respuesta.

95

80

92

80

95

88

11.LENGUAJE

Esta acorde al nivel del que
sera entrevistado.

100

80

90

80

100

90
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» Con los promedios hallados se determina el indice CPR

(coeficiente de proporcion de rango), para determinar la

validez del instrumento en cuestion, teniendo el siguiente

resultado:
EXPERTOS
CRITERIO PROMEDIO
[ I 1T vV v

1 80 80 80 | 80 | 80 | 80 0,80
2 92 80 82 | 80 | 92 | 85 0,85
3 95 80 82 | 80 | 95 | 86 0,86
4 100 80 90 | 80 | 100 | 90 0,90
5 95 80 9 | 80 | 95 | 88 0,88
6 95 80 9 | 80 | 95 | 88 0,88

7 95 80 94 | 80 | 95 | 89 0,89

8 100 80 92 | 80 | 100 | 90 0,90
9 100 80 94 | 80 | 100 | 91 0,91

10 95 80 92 | 80 | 95 | 88 0,88

11 100 80 90 | 80 | 100 | 90 0,90
TOTAL 9,66

INSTRUMENTO DE
CPR= | 9,66/11 = 0,88 VALIDEZ Y

CONCORDANCIA ALTA

los items.

PRI= Proporcion de rangos de cada item. Es el promedio de rango de

cada item dividido entre el puntaje méximo de la escala evaluativa de

ESCALA DE VALORACION
<0,40 Validez de concordancia Baja
0,40 - 0,60 | Validez de concordancia Moderada
0,60 - 0,80 | Validez de concordancia Alta
>0,80 Validez de concordancia Muy Alta
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VARIBLE: ESTRES ACADEMICO

» Se construye una tabla como la adjunta, donde se coloca los

puntajes por items y sus respectivos promedios:

INDICADOR

CRITERIOS

EXPERTOS

PROMEDIO

1.CLARIDAD DE LA
REDACCION

Esta formulado con lenguaje
apropiado y entendible

98

98 | 80

80

90

89

2.0BJETIVIDAD

Esta expresado en conductas
observables y medibles hacia los
objetivos de la investigacion.

95

95 | 80

92

90

90

3.PERTINENCIA

Es util y adecuado, las preguntas
estan relacionadas al tema de
investigacion.

100

100 | 80

94

90

93

4.0RGANIZACION

Hay una secuencia légica en las
preguntas

100

100 | 80

90

90

92

5.SUFUCIENCIA

El nimero de preguntas es
adecuado vy tiene calidad en la
transmision de las mismas

95

95 | 80

92

90

90

6.INTENCIONALIDAD

El conto de items del
cuestionario cumple en; registrar,
estructurarlas ~ funciones, la
finalidad, organizacién, tipo de
preguntas, caracteristicas y
naturaleza, utilizando las
estrategias  cientificas  para
alcanzar las metas del estudio de
investigacion.

95

95 | 80

94

90

91

7.CONSISTENCIA

Existe solidez y coherencia entre
sus preguntas en funcién al
avance de la ciencia en estudio
de la investigacion.

100

100 | 80

92

90

92

8.COHERENCIA
INTERNA

Entre dimensiones, indicadores,
items, escala y nivel de medicién
de las variables en estudio de la
investigacion.

95

95 | 80

90

90

90

9.METODOLOGIA

Los items responden a la
tematica de estudio que esta en
relacion al proceso del método
cientifico.  (proceso de la
investigacion)

100

100 | 80

94

90

93

10.INDUCCION A LA
RESPUESTA

Entre la comprension del item y
la expresion de la respuesta.

100

100 | 80

92

90

92

11.LENGUAJE

Esta acorde al nivel del que sera
entrevistado.

100

100 | 80

90

90

92
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» Con los promedios hallados se determina el indice CPR

(coeficiente de proporcion de rango), para determinar la

validez del instrumento en cuestion, teniendo el siguiente

resultado:
EXPERTOS
CRITERIO PROMEDIO
[ I 1 v v

1 08 08 80 | 80 | 90 | 89 0,89

2 95 95 80 | 92 | 90 | 90 0,90

3 100 | 100 80 | 94 | 90 | 93 0,93

4 100 | 100 80 | 90 | 90 | 92 0,92

5 95 95 80 | 92 | 90 | 90 0,90

6 95 95 80 | 94 | 90 | 91 0,91

7 100 | 100 80 | 92 | 90 | 92 0,92

8 95 95 80 | 90 | 90 | 90 0,90

9 100 | 100 80 | 94 | 90 | 93 0,93

10 100 | 100 80 | 92 | 90 | 92 0,92

11 100 | 100 80 | 90 | 90 | 92 0,92
TOTAL | 10,05

INSTRUMENTO DE
CPR= | 10,05/11 = 0,91 VALIDEZ Y
CONCORDANCIA ALTA

PRI= Proporcion de rangos de cada item. Es el promedio de rango
de cada item dividido entre el puntaje maximo de la escala

evaluativa de los items.

ESCALA DE VALORACION
TPRI/ )
<0,40 Validez de concordancia Baja CPR = ”
0,40 - 0,60 | Validez de concordancia Moderada Dande
LPH = Coeficiente de proporcion de rango
0,60 - 0,80 | Validez de concordancia Alta PRI = sumatona del promedio de rango
J=N' dp experos o peces
0,80 Validez de concordancia Muy Alta K= e Rems
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VALIDACION DE CONSTRUCTO

KMO y prueba de Bartlett

Medida de adecuacion muestral de Kaiser-Meyer-Olkin. 0,447
Chi-cuadrado aproximado 6,647
Prueba de esfericidad de I 3
Bartlett g
Sig. 0,840

Criterio para decidir sobre la adecuaciéon del analisis factorial de un

conjunto de datos:

ESCALA SIGNIFICADO
0,9<sKMO0<1,0 Excelente adecuacion muestral.
0,8<KM0O<0,9 Buena adecuacion muestral.

0,7=KMO0O<0,8 Aceptable adecuacion muestral.

0,6sKMO<0,7 Regular adecuacion muestral.

0,5sKM0O<0,6 Mala adecuacién muestral.

0,0=sKMO=<0,5 Adecuacion muestral inaceptable

El valor del KMO para el instrumento en general es de 0,840, por lo

gue se considera BUENA adecuacion muestral.
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VALIDACION TOTAL
A continuacion, se procedera a aplicar la formula para poder hallar

la validacion total de los instrumentos en cuestion:

Vcontenido +Veriterio TV constructo

3

Validez Total =

89,5+86,3+84,0
3

Validez Total = = 86,61%

Segun la formula aplicada la validacion total, para los instrumentos
en cuestion es de 86,61% obteniendo con este indice un grado de
validez EXCELENTE VALIDEZ. Por lo tanto, los instrumentos
evaluados anteriormente son aplicables para la recoleccion de

datos.

1SS
[
g1

ESCALA SIGNIFICADO
0,53 a menos Validez Nula
0,54 a0,59 Validez Baja
0,60 a 0,65 Valida
0,66 a 0,71 Muy Valida
0,72 a 0,99 Excelente Validez
1,0 Validez Perfecta

Segun herrera (1998).
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ANEXO 5
CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS

El criterio de confiabilidad se determing a través del coeficiente Alfa
de Cronbach (indice de consistencia interna), mediante el método de
la varianza, aplicado a la prueba piloto, para dicho célculo se ha hecho
uso del SPSS Versién 21, sin reducir ningln elemento; es decir de una sola

medida, se presentan a continuacion:

ALFA DE N° DE
(o]
N INSTRUMENTOS CRONBACH ELEMENTOS CONFIABILIDAD

1 Autoestima 0,700 20 MARCADA

Apoyo Familiar y

0,918 19 MUY ALTA
Docente

3 Estrés Académico 0,972 30 MUY ALTA

Niveles de aceptacion segun Alfa Cronbach

Escala de Valoracion Alpha Cronbach
ESCALA SIGNIFICADO
0,00 a +/- 0,20 Despreciable
0,20a 0,40 Baja o ligera
0,40 a 0,60 Moderada
0,60 a 0,80 Marcada
0,80a1,00 Muy alta
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Siguiente para evaluar los coeficientes de Alfa de Cronbach

Coeficiente alfa > 0,90

Es excelente

Coeficiente alfa > 0,80

Es bueno

Coeficiente alfa > 0,70

Es aceptable

Coeficiente alfa > 0,60

Es cuestionable

Coeficiente alfa > 0,50

Es pobre

PRUEBA DE ALFA DE CRONBACH (CONFIABILIDAD)

VARIABLE FACTORES PSICOSOCIALES: AUTOESTIMA

Estadisticas de total de elemento

Mediade | Varianza Alfa de
escalasi | de escala | Correlacion | Cronbach
. el si el total de si el
Autoestima
elemento | elemento | elementos | elemento
se ha se ha corregida se ha
suprimido | suprimido suprimido
Me resulta dificil hablar frente a las personas. 10,3478 12,328 0,395 0,676
Hay mut;ha; cos_as sobre mi mismo que 10,3913 13,613 0,031 0,712
cambiaria si pudiera.
Puedo tomar decisiones sin mucha dificultad. 10,3478 14,237 -0,131 0,727
Soy una persona entretenida. 10,1739 14,514 -0,211 0,729
En mi casa me fastidio faciimente. 10,5217 11,806 0,565 0,659
Me toma bastante tiempo acostumbrarme a algo 10,4348 11,984 0,494 0,666
nuevo.
Mis padres generalmente me toman en cuenta. 10,1739 12,968 0,254 0,690
Me rindo facilmente. 10,6087 11,794 0,612 0,656
Mis padres esperan demasiado de mi 10,2609 15,565 -0,471 0,754
Es bastante dificil ser yo misma(o). 10,4348 11,439 0,664 0,647
Mi vida es un enredo. 10,3478 11,874 0,533 0,662
M!s compafieros generalmente toman en cuenta 10,1304 13,937 10,039 0714
mis ideas.
Tengo una pobre opinién de mi misma(o). 10,5217 12,170 0,452 0,671
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Si tengo algo que decir, generalmente lo digo. 10,1304 13,573 0,078 0,705
Mis padres me comprenden. 10,1304 13,755 0,019 0,709
I;g mayoria de las personas simpatizan mejor que 10,4783 12,261 0,415 0.674
Generalmente s.lento, como si mis padres me 10,3913 12,522 0,335 0,682
estuvieran presionando.

Generalmente me siento desmoralizada (o) en mi 10,4348 11,530 0,635 0,650
casa

Generalmente desearia ser otra persona 10,4348 12,348 0,385 0,677
No se puede confiar en mi. 10,6522 12,328 0,464 0,671

El Coeficiente Alfa de Cronbach (indice de consistencia interna) es igual a
0,700 siendo equivalente a 70,00% (confiabilidad).

PRUEBA DE ALFA DE CRONBACH (CONFIABILIDAD)

VARIABLE FACTORES PSICOSOCIALES: APOYO FAMILIAR Y DOCENTE

Estadisticas de total de elemento
Media de | Varianza Alfa de
escalasi | de escala | Correlacion | Cronbach
- el si el total de si el
Apoyo Familiary Docente elemento | elemento | elementos | elemento
se ha se ha corregida se ha
suprimido | suprimido suprimido
Cuanta Uq. con alguien de su familia para 56,6522 133.964 0,794 0,908
poder platicar, cuando lo necesita
Cuenta Uq. con algin amlgo(a) con quien 56,4783 139,988 0,574 0,013
pueda platicar, cuando lo necesita.
Cuenta Ud. con algw’en de su familia, que la(o) 56,9130 127,538 0,760 0,909
ayude a resolver algun problema personal
Cuanta Ud con algu’na amiga (0), que la(o) 56,7826 142,814 0,379 0,019
ayude a resolver algun problema personal.
Sus padres le demuestran carifio y/o afecto. 56,2609 134,565 0,694 0,910
Confia en su familia para hablar de las cosas 56,6957 131,494 0,752 0,909
que le preocupan.
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Confia en alguna amiga(o) para hablar de las 56,9130 141,719 0,553 0,914
cosas que le preocupan.
Alguien de su familia le appya, cuando tienes 57.2174 136,542 0,708 0,910
problemas en sus clases virtuales.
Alguien d'e su§ a.mlgas (os) le ayuda en sus 57.5217 143,897 0,383 0,018
tareas universitarias.
Alguien de sus amigas (0s), la(o) apoya
cuando tienes problemas en sus clases| 57,0000 143,636 0,390 0,918
virtuales.
En su familia se habla de los problemas de
todos y se apoyan todos (papéas, hijos y| 56,7826 129,632 0,788 0,907
hermanos).
Ud. esta s.a'tlsfecha(o) con el apoyo que recibe 56,4783 132,261 0,780 0,908
de su familia.
Ud.. esta satlsfechg(o) con el apoyo que 56,6087 136,522 0,746 0,910
recibes de sus amigas (0s).
La docente enfgrmera le proporciona la 57,0435 144,134 0,493 0,915
ayuda necesaria.
La docente enfermera reconoce el trabajo 56,9130 143.265 0,552 0,914
que Ud. hace.
La dqcente enfgrnjera le brinda confianza 56,6957 145676 0.424 0,917
para intercambiar ideas.
La docente enfermera le orienta, guia y

. o 56,5217 145,988 0,455 0,916
facilita el aprendizaje.
La docente enfermera le proporciona un
tiempo en las clases virtuales para el reparo 56,5217 147,988 0,377 0,917
de sus preguntas.
La docente enfermera le brinda buen trato. 56,4348 144,166 0,389 0,918

El Coeficiente Alfa de Cronbach (indice de consistencia interna) es igual a
0,918 siendo equivalente a 91,80% (confiabilidad).
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PRUEBA DE ALFA DE CRONBACH (CONFIABILIDAD)

VARIABLE ESTRES ACADEMICO

Estadisticas de total de elemento

Mediade | Varianza Alfa de
escalasi | deescala | Correlacion | Cronbach
Estrés Académico el si el total de siel
elemento | elemento | elementos | elemento
se ha se ha corregida se ha

suprimido | suprimido suprimido

Con Ia~ competitividad con o entre sus 73,3043 1050,403 0,674 0972

compafieros de clase.

Con I.a sobrecargg de tareas aca(!emlcas 72.7826 1040,542 0,767 0,071

que tiene que realizar todos los dias.

Con la personalldaq y el caréacter sus 73,0000 1039,000 0,714 0,971

profesoras/es que le imparten clases.

Con la forma de evaluacion de sus

profesoras/es de las tareas, foros,

proyectos, lecturas, ensayos, trabajos de| 72,5652 1036,348 0,716 0,971

investigacion, organizadores, busquedas en

Internet, etc.

Con el nivel de exigencia de sus 73,0870 1052,628 0,698 0,972

profesoras/es.

Con el tipo de trabajo que le piden sus

profesoras/es  (andlisis de lecturas,

proyectos, ensayos, mapas conceptuales, | 72,7391 1038,929 0,653 0,972

grabaciones, ejercicios y problemas,

busquedas en Internet, etc.).

/%l;e le ensefien profesoras/es muy teéricas 72,8696 1051,573 0,704 0,071

Con su participacién en clase (conectarme

a clase,.responder a preguntas, .hacer 73.1304 1048,482 0,776 0,071

comentarios, desarrollar argumentaciones,

etc.)

Por tgner su tiempo limitado para hacer sus 72,5652 1029,803 0,783 0071

trabajos que le encargan sus profesoras/es.

an !a realizacion dg examenes teoricos y 72,7301 1042,292 0,717 0,971

practicos de forma virtual.

C.on la exposicion de su tema de forma 73,0435 1066.225 0,544 0,972

virtual a la clase.

Con la poca claridad que le brindan sus 72.8261 1051,787 0,755 0,971

profesoras/es sobre lo que le solicitan.
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Que sus profesoras/es estdn mal
preparadas/os (referido al contenido de la| 73,0000 1054,091 0,625 0,972
asignatura y/o manejo de tecnologia).
Porqge asiste ,0 se conecta a clases 73,3478 1035,510 0,743 0,971
aburridas o monétonas.
Porque no entiende los temas que se 73,6087 1067,613 0,463 0,973
abordan en la clase
Trastornos del suefio (insomnio o

. 73,1304 1047,846 0,646 0,972
pesadilla).
Fatiga crénica (cansancio permanente) 73,0000 1023,364 0,815 0,971
Dolores de cabeza o migrafia. 72,7826 1040,632 0,669 0,972
Prqblemas de digestion, dolor de estomago 73,2609 1053,474 0,716 0,971
o diarrea.
Rascarse, morderse las ufias, frotarse, etc. 73,5652 1022,984 0,808 0,971
Somnolencia o mayor necesidad de dormir. | 73,1739 1035,787 0,763 0,971
Inqwet.ud (incapacidad de relajarse y estar 72,8696 1017,664 0,850 0,071
tranquilo).
Sentlrplentos de depresion y tristeza 72,9565 1030,316 0,776 0,071
(decaido).
Ansiedad .’(nerwossmo), angustia o 73,0000 1027,636 0,802 0,071
desesperacion.
Dificultades para concentrarse 72,9130 1033,538 0,761 0,971
.Se.:ntlr.n.lentos de agresividad o aumento de 73,6522 1017.964 0,828 0971
irritabilidad
Conﬂlctos- o te.ndenua a polemizar, 73,6957 1021,403 0,777 0971
contradecir, discutir o pelear
Se -glsla de los demas miembros de su 73,5217 1020,352 0,739 0971
familia.
Desgia\nc? para realizar las labores 73,1739 1015,150 0.865 0,970
académicas
Agmento o reduccion del consumo de 73,3478 1040.328 0,617 0,972
alimentos.

El Coeficiente Alfa de Cronbach (indice de consistencia interna) es igual a 0,972

siendo equivalente a 97,20% (confiabilidad).
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ANEXO 6
PERMISOS RESPECTIVOS

ANEXO 6 A: RESOLUCION DE DESIGNACION DE ASESOR Y
AUTORIZACION DE EJECUCION DE PROYECTO DE TESIS

o

E i ' UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
s l FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

==

Escuelas Profesionales de: Obstetricia, Enfermeria, Medicina Humana, Odenteologia,
Farmacia y Bisguimica

RESOLUCION DE FACULTAD N* 10186-2020-FACS-UNJBG
Tacna, 22 de octubre del 2020

VISTO:

El Oficic N® 286-2020-ESEN/FACS, la Directora de la Escuela Profesional de Enfermeria, solicitando
designacion de Asesor para €l proyecto de tesis, y autorizacion para ejecucion presentado por elfla) EST. YULIANA
ROSARIO MACHACA LUNA:

CONSIDERANDO:

Que, elfla) EST. YULIANA ROSARIO MACHACA LUNA, alumna de la Escuela Profesional de Enfermeria,
solicita se le asigne Asssor para el proyecio de tesis;

Que, mediantz &l Oficio N® 286-2020-ESEN/FACE, la Directora de |a Escuela Profesional de Enfermeria,
solicitando designacjén de Asesor para el proyecto de tesis titulado: FACTORES PSICOSOCIALES RELACIONADOD
AL ESTRES ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE
BASADRE GROHMANN EN TIEMPOS DE COVID-19, TACNA-2020, y autorizacion para ejecucion precentado por
ella) EST. YULIANA ROSARIO MACHACA LUNA, designande como Asesora a la Dra. JENNY CONCEPCION
MENDIOZA ROSADD;

Que, teniendo opinian favorable de su Asesor se procede a dar continuidad de tramite;

D conformidad con el Art. 70" numeral T0.2 32 la Ley Universitarda N® 30220, en uso de las atribuciones
conferidas a la Sra. Decana de la Facultad de Ciencias de la Salud;

SE RESUELVE:

ART. 1% Oficializar la Designacion como Asesora & la DRA JENNY CONCEPCION MENDOZA ROSADO, del
Proyecto de Tesis ftulaso: FACTORES PSICOSOCIALES RELACIONADO AL ESTRES
ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
JORGE BASADRE GROHMANN EN TIEMPOS DE COVID-19, TACNA-2020, presentado por €l(la)
EST. YULIANA ROSARIO MACHACA LUNA, de la Escuela Profesional de Enfermeria.

ART. 2% Autorizar la ejecucion de Proyecto de Tesis presentado por elfla) EST. YULIANA ROSARIO
MACHACA LUNA, de la Escuela Profesional de Enfermeria, de la Facultad de Ciencias de la Salud.

Regizirese, comuniquese y archivese.

7 = Y
- \ i =

kg o G e
MO (otarrdny U = \ 7
‘aen ssharl Jorges 50 % . =2
- 2 Jergas S TTRadY \. 1o DR y Concepeion Mandaza Resado
1"[:":;'7.\-['( - E ARLA ACADEMICA ADMINISTRAT A
. 3 DE LA SALC FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DISTE. ESEN.. INTERESADO., arch.

JCMRAT -
v, Miraflores s/n Ciudad Universitaria - Central TelefGnica 583000 Anexo 2226 Casilla Postal 316.
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ANEXO 6 B: AUTORIZACION DE APLICACION DE PRUEBA
PILOTO EN LA ESCUELA PROFESIONAL DE FARMACIA

FACULTAD DE CIENCIAS DE L& S5aLUD

IE EI Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann
ESCUELA FROFESIONAL DE ENFERMERIA

“Afio de [a Universalizacidn de la Salud”

OFICIO N® 347-2030-ESEN/FACS
Tacna, 2020 Diciembre 04

Sefior:

Dr. Ricardo Enesto Ortiz Faucheux

DIRECTOR DE LA E.P. DE FARMACIA ¥ BIOQUIMICA
Presente.-

ASUNTO: AUTORIZACION DE PRUEBA PILOTO

De mi consideracidn :

Es grato dirigirme o Ud. poro soludorflo muy cordigimente y, @ la vez haocer de su
conocimiente que la  Egresodo Yuliono Rosario Machaca Lunag, viene desarrollondo su
Proyecto de Tesis : FACTORES PSICOSOCIALES RELACIONADO AL ESTRES ACADEMICO EN LOS
ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE
GROHMANN EN TIEMPOS DE COVID-19, TACNA — 2020, por lo que agradeceré se sirva
AUTORIZAR la Prueba Filoto, mediante encuesta wirtual dirigide o los estudigntes de su
prestigiosa Escuela, brinddndele las facilidades que amerite el caso @ la mencionada tesista.

Agradeciéndole por anticipado la atencion que merezca el presente, quedo de Ud.

Atentamente,

Telefono: 553000 Anexo 2227 e-mail: esen @un'hg.edu.E
Ciudad Universitaria Av. Cusco esguina con Av. Miraflores s/n Tacna - Perd
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Universidad Nacional Jorge Basadre Grobmonn —Tacna f = ‘i
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD *5; ‘1% ‘-;
E.P. FARMACIA ¥ BIOQUIMICA SN

* Atio de ln Thniversafizacion de fn Salud™

OHCIO N® 142-2D2D-ESFBIFACS-UNJHG
Tacna, 10 de Diciembre de 2020

SENORA:

DRA. RUTH R. SALINAS LUNARIO
DIRECTORA DE LA EP. ENFERMERIA
PRESEMTE -

ASUNTO: AUTORIZACION DE PRUEBA PILOTO A FAVOR DE LA EGRESADA
YULIAMA R, MACHACA LUNA

Refer.: Oficio MN?347-20-E3EM /FACSE, Prov M9 24-20-E5FB (07.12.20]
Cormreo electronico Sria. Yuliona Machaca Luna (10.12.20)

De mi consideracidn:

Frevio cordial saludo, me difjo a usted en atencién a los documentos de la
referencia. para comunicarle que, habiéndose coordinado con la egresada en
mencion, sobre la fecha, hora v a guienes serda aplicada la prueba pioto
(encuesta virtual). por lo tanto: la Direccién de la EP. de Farmacia y Bioguimica.
estara brindando el apoyo y las faciidades del caso a la egresada Yuliana
Rosario Machaca Luna de la ESEN/FACS, a fin de que pueda realizar lo prueba
pilote gue dessa, mediante una encuesta virtual, la misma gue tendrd una
duracién de 10 a 15 minutos y serd aplicada a los estudiantes del 5to. Afio de
estudios de nuestra Escuela, los dias jueves 17 y viemes 18 de diciembre del afo
N CUurso.

Es lo que hago de su conocimiento, para los fines pertinentes.

Sin otro particular ¥ agradeciéndole la atencion, del presente, reiterc mi
especial consideracion y estima personal.

Atentamente,
DIRECTOR D LA 1.9, O
ARRAACTA ¥ BICSCAL IR A,
Adj. Documentas oe sustsnto [02 folios]
& Delegads del Jto. Afie - INT.- &7
REOT ey

Taladux O52-323000 Arenn 2296 Emimik :srh.mjhﬁ@hohnuilxo'n
Crudad Universitaria Av, Cuzco esquinu callz Mirafiores 5/n. Tacna - Perd
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FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

y Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann /g\
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA o

“ANo de la Umversalizacion de la Salud” €.P. FARMACIA Y

CTRECIE®) D o
OFICIO N2 347-2020-ESEN/FACS of DIC 2020
Tacna, 2020 Diciembre 04 o5~ 6 2¢1

Hore: €30 Fiema:

Sefior:
Dr. Ricardo Enesto Ortiz Foucheux
DIRECTOR DE LA E.P. DE FARMACIA Y BIOQUIMICA

Presente.-
ASUNTO: AUTORIZACION DE PRUEBA PILOTO

De mi consideracién :

Es grato dirigirme a Ud. para saludario muy cordialmente y, a lo vez hacer de su conocimiento
que lo Egresada Yuliana Rosario Machaca Luna, viene desarrollando su Proyecto de Tesis :
FACTORES PSICOSOCIALES RELACIONADO AL ESTRES ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES DE
ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN EN TIEMPOS DE
COVID-19, TACNA - 2020, por lo que agradeceré se sirva AUTORIZAR la Prueba Piloto,
mediante encuesta virtual dirigida o los estudiantes de su prestigiosa Escuela, brinddndole las
facilidades que amerite el caso a la mencionada tesista.

Agradeciéndole por anticipado la atencién que merezca el presente, quedo de Ud.

Atentamente,

44 ““l

St
e

\ " ““Dra ‘Bath R/Salinas Lunario
St o

DIRECTORA - ESEN

<. FARKACIA Y BIOQUIMICA - FACS |
mv 624-20. amm 03(12{20

‘ mx.ﬂm_m

v

\
mrcno« of’ 4
\ rRCNh

Teléfono: 583000 Anexo 2227 e-mall: esen@unibe edu. pe
Cludad Universitaria Av. Cusco esquina con Av. Miraflores s/n Tacna - Perd
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E.P. FARMACIA Y BIOGUIMICA - FACS
RECIBIDO
Ureversadnd M

Jorge Basadd G 'Dnlc znzn
Un/Hg

Hora: A48 g

Seguimiento de Oficio N
piloto

cuela de Farmacia y Bioquimica UNJBG <esfb@unjbg.edu.pe>

SEN/FACS sobre autorizacion de prueba

Yullana Luna <ymachacaluna@gmail.com> 10 de diciembre de 2020, 17:18
Para: Escuela de Farmacia y Bioquimica UNJBG <esfo@unjbg.edu.pe>

Buenas Tardes Srta.Vicky

Antes que nada disculpe enviar el correo fuera del horario de trabajo

Y bueno, si justo eso queria coordinar a penas me hayan respondido el otro correo de seguimiento a mi oficio, la
encuesta se realizara de manera virtual al Sto afio de farmacia las fechas jueves 17 y viemes 18 del presente mes, la
encuesta virtual solo tiene una duracion de 10-15 minutos nada mas, esperando su pronta respuesta, muchas
gracias de antemano por su atencion.

Saludos cordiales

Yuliana Rosario Machaca Luna
[E!l texto citada estd ocuito]
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ANEXO 6 C: AUTORIZACION DE APLICACION DE LOS
INSTRUMENTOS EN LA ESCUELA PROFESIONAL
DE ENFERMERIA

“Ario del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia”™

Memo N2 003-2021-ESEN/FACS
Tocna, 2021 Enero 15

SeRorita:
Bach. Yuligna Machaca Lung

Presgnte.-

ASUNTO : AUTORIZACION DE APLICACION DE INSTRUMENTO

Por el presente, comunico o Ud., gue ésta Direccion le AUTORIZA la Aplicacion de Instrumento
para la ejecucisn de su Froyecto de Tesis : FACTORES PSICOSOCIALES RELACIONADO AL ESTRES
ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE
BASADRE GROHMANN EN TIEMPOS DE COVID-19, TACNA — 2020, en forma virtual dirigido a
los estudiantes de la ESEN, por lo que deberdn brindarle las facilidades gue requiera el caso.

Sin otro particular, guedo de Ud.

Atentamente,

L '\; : ,,ﬁﬁj}v&tﬂ R,-"Sdir'nas Lunaria
" DIRECTORA — ESEN
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ANEXO 7
CONSENTIMIENTO INFORMADO

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

g

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Estimada Srta(0)., A través del presente documento expreso gue estoy realizando
una investigacion titulada “FACTORES PSICOSOCIALES RELACIONADO AL
ESTRES ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN EN TIEMPOS DE
COVID-19, TACNA - 2020” con el objetivo de analizar los factores psicosociales
relacionados al estrés académico en los estudiantes de Enfermeria de la
Universidad Jorge Basadre Grohmann en tiempos de COVID-19. Por ello deseo
poder contar con su colaboracion. A continuacion, detallamos las actividades a
realizar.

Los participantes responderan unas preguntas y/o items de los instrumentos que
se anexa en un promedio de 15 minutos en total.

Toda la informacién obtenida a partir de sus respuestas tendra un caracter
estrictamente confidencial, an6nimo y no hacer mal uso de los documentos,
estudios, archivos fisicos de informacién recabada, estadisticas o bien, cualquier
otro registro o informacion relacionada con el estudio mencionado a mi cargo.

Sl autoriz6 que se realice la aplicacion de los cuestionarios
NO autoriz6 la aplicacién del cuestionario.

En consideracién de lo anterior, agradezco su participacion voluntaria en el llenado
de este instrumento.

Tacna, Febrero del 2021

Desde ya le agradecemos su participacion.
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ANEXO 8
PRUEBA DE HIPOTESIS

CONTRASTACION DE HIPOTESIS

Eleccién de prueba estadistica:

Para la comprobacion de la prueba de hipotesis general se utilizo
una prueba no paramétrica ya que segun la prueba de normalidad
se afirmar que los datos, no proceden de una distribucidon normal,

por lo que la prueba seleccionada es el Chi - cuadrado de Pearson.

Formulacion de hipétesis:

Hi= Los factores psicosociales tienen una relacion significativa con
el estrés académico de los estudiantes de Enfermeria de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann en tiempos de
COVID-19.

Ho= Los factores psicosociales no tienen una relacion significativa
con el estrés académico de los estudiantes de Enfermeria de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann en tiempos de
COVID-19.

Nivel de significancia:

Nivel de significancia (alfa) a = 5% = 0,05
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Estadistico de prueba

VARIABLES/DIMENSIONES

Chi-cuadrado de Person

Estadistico gl. Sig.
FACTORES PSICOSOCIALES
Autoestima 23,892 6 0,001
Apoyo Familiar y amigos 6,653 6 0,354
Apoyo Docente 22,027 6 0,001

Lectura del (P) valor:

HO: (p=0,05) — No se rechaza la HO

Ha: (p<0,05) — Rechazo la HO

Decision:

P = 0,001 Autoestima y 0,001 Ap. docente a = 0,000 > P <

0,05 entonces se rechaza el HO

Conclusioén:

Se observa que la prueba chi-cuadrada es estadisticamente
significativa para dos factores psicosociales (autoestima y apoyo
docente) representadas ambas por un p = 0,001 < 0,05, por lo tanto,
se rechaza la hipoétesis nula y se acepta la hipétesis alterna con un
nivel de confianza del 95%, esto es, Los factores psicosociales
tienen una RELACION SIGNIFICATIVA con el estrés académico de

los estudiantes de Enfermeria de la Universidad Nacional Jorge

Basadre Grohmann en tiempos de COVID-19.

143



MATRIZ DE CONSISTENCIA

ANEXO 9

“FACTORES PSICOSOCIALES RELACIONADO AL ESTRES ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
JORGE BASADRE GROHMANN EN TIEMPOS DE COVID-19, TACNA-2020”

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

=z w
i i 3 %) o3 .
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS DEFINICION 7] = ESCALA <3 METODOLOGIA
VARIABLE z 39
CONCEPTUAL g INDICADORES ¢ VALORATIVA 33
g = =
OBJETIVO HIPOTESIS 2,368,101 | -DelOal7 Pts. Nivel Enfoque: Cuantitativo
Autoestima Si mismo 1,13,14,18, | de autoestima Bajo. . . .
; CUA GENERAL ALTERNA < Tipo: Descriptivo- correlacional de
¢Cudl es la Aquellas = 1920 | -Del8al 14 Pts. Nivel P P
relacién de condiciones que | @ ) . de autoestima Media. corte transversal y de disefio no
. g Autoestima social 1,4,12,16 .
los factores | Determinar los | Los factores se encuentran = -Del 15 al 20 Pts. experimental.
. . . . <C Nivel de autoestima L, . L. .
psicosociale | factores psicosociales | psicosociales presentes en Autoestima hogar 5,7,9,15,17 | Método: Hipotético- Deductivo
Alto.
s en el | relacionado al estrés | tienen una una situacion, y . — —— Do 13 3 30 P Nival Poblacién: Conformada por 274
estrés académico en los | relacion que tienen la| 9 Satisfacciony disponibilidad de apoyo familiar y estudiantes de la ESEN-UNJBG
di d ianificati Variable E’ percibida por el estudiante; | 1,3,5,6,8,11 amigos Bajo Criteri Inclusié
académico estudiantes e | significativa con capacidad de - . riterios Inclusion:
) ] Independient p < y ayuda y afecto recibido 12 Del 31 al 47 P, ‘
g "
en los | Enfermeria  de la | el estrés e afectar tanto al z por parte de su familia. Nivel de apoyo failiar Estudiantes
estudiantes | Universidad Jorge | académico de bienestar o a la | = y amigos Regular. 8 | -Pertenecientes a ESEN-UNJBG a
. Factores e ; ; i il = . _
de Basadre Grohmann en | los estudiantes | po.ococo | salud  (fisica, | & Satisfaccion y disponibilidad -Del 48 al 65 Pts. | E | partir de segundo afio.
. sicosocial ! "‘5 percibida por el estudiante; 2,4,7,9,10, Nivel de apoyo familiar z .
enfermeria tiempos de COVID-19. | de  Enfermeria es psiquica ol & y ayuda y afecto recibido 13 y amigos Alto. -Que acepten participar en la
de la de la social) del 2‘ por parte de sus amigos. investigacion.
Universidad OBJETIVOS Universidad estudiante como Brinda ayuda necesaria 32 Dol 06 al 14 P -Que completen correctamente los
Nacional ESPECIFICOS Nacional Jorge al desarrollo del % Reconocimiento  de  tu 35 Nivel ~ de  apoyo instrumentos.
. B i . . . .z
Jorge Basadre estudio. g | febalo 36 docente Bajo Criterios Exclusion:
- . _8 Brinda confianza 37 -Del 15 al 22 Pts. )
Basadre -Identificar el nivel del | Grohmann en R - Nivel de apoyo Estudiantes
Grohmann factor psicosocial; | tiempos de ° Tiene disponibilidad 38 docente Moderado. -Que no acepten participar en la
ti autoestima en los | COVID-19 g 3 Del 23 al 30 Prs. investigacion
en uempos : 2— Brinda buen trato Nvel de  apoyo . :
docente Alto. -De primer afio de ESEN-UNJBG
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de COVID-
19?

estudiantes de

Enfermeria.

-Establecer el nivel del

factor psicosocial;
apoyo  familiar y
amigos en los
estudiantes de
Enfermeria.

-Definir el nivel del
factor psicosocial;

apoyo docente en los
estudiantes de

Enfermeria.

-Identificar el nivel de
estrés académico en
los estudiantes de

Enfermeria.

-Relacionar la relacion
factores

y el
estrés académico en

de los

psicosociales

estudiantes de

Enfermeria.

HIPOTESIS
NULA

Los factores
psicosociales no
tienen una
relacion

significativa con
el estrés
académico de
los estudiantes

de Enfermeria

de la
Universidad
Nacional Jorge
Basadre

Grohmann  en
tiempos de
COVID-19.

Variable

Dependiente

Estrés
Académic
o

Proceso
sistematico,
adaptativo y
psicolégico que
se origina
cuando un
estudiante se ve
envuelto en
situaciones que
segun su
percepcion son
vistas como
estresante
provocando un
desequilibrio
sistematico y
obligando a
tomar acciones
para afrontarla y
llegar al

equilibrio.

Competencia 1
Sobrecarga 2
Caréacter y personalidad 3
Evaluaciones
g Problemas 4
B Tipo de trabajo 5
8 Temas de clase 6
ﬁ Participacion 7
2 Tiempo 8
he) La realizacion, trabajos 9
g Exposiciones 10
g Poca claridad 11
5 Mala preparacion de 12
docentes
Conectarme a  clases 13
mondtonas 14
No entender los temas 15
Trastornos del suefio
Fatiga crénica 16
Dolores de cabeza 17
Problemas de digestion 18
Rascarse 19
7)) Somnolencia 20
g Inquietud 21
o Sentimientos de depresion 22
~% Ansiedad 23
[ Problemas para 24
-g concentrarse 25
he) Agresividad 26
2 Conflicto 27
g Aislamiento 28
[a) Desgano 29
Aumentos o falta de 30
consumo de alimentos. 31
32
33

Del 00 al 38 Pts.
No genera estrés.
Del 39 al 76 Pts.

Nivel de estrés
leve.

Del 77 al 114 Pts.
Nivel de estrés
moderado.

Del 115 al 150 Pts.
Nivel de estrés alto.

Nominal

-Que no completen correctamente
los instrumentos.

Muestra: 135 estudiantes
Muestreo: Probabilistico  por
conveniencia.

Unidad de andlisis: Estudiantes
de ESEN-UNJBG.
Consideraciones éticas: Principio
de autonomia, consentimiento
informado, confidencialidad de
datos, principio de beneficencia,
evaluacion de los beneficios del
estudio, protecciébn de grupos
vulnerables, principio de justicia,
seleccion de seres humanos sin
discriminacion, beneficios
potenciales.

Técnica de recoleccion de datos:
Encuesta

Instrumento para obtener datos:
Cuestionario

Técnica de procesamiento de
datos: EXCEL, IBM SPSS Statistic
21

Técnica para la presentacion,
analisis e interpretacion: Prueba
estadistica Chi-cuadrado.
Técnicas parael informe final: De

acuerdo al esquema de la ESEN.
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“VALIDACION DE JUICIO EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION”

ANEXO 10
FORMATOS DE VALIDACION

INSTRUMENTO N°1: CUESTIONARIO SOBRE FACTORES PSICOSOCIALES

DATOS GENERALES

arONE

APELLIDOS Y NOMBRE DEL EXPERTO:

INSTITUCION DONDE LABORA/CARGO:

TITULO PROFESIONAL:

GRADO ACADEMICO:

MENCION EN:

TITULO DE LA INVESTIGACION: ‘FACTORES PSICOSOCIALES RELACIONADO AL ESTRES

ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE
BASADRE GROHMANN EN TIEMPOS DE COVID-19, TACNA-2020"

6. ASPECTOS DE VALIDACION:

MUY
DEFICIENTE BAJO REGULAR | BUENA | BUENA
Ne INDICADOR CRITERIOS 0-20% 21-40% | 41-60% | 61-80% | 81-
100%
1 CLARIDAD DE LA Esta formulado con lenguaje apropiado
REDACCION y entendible
2 Esta  expresado en conductas
OBJETIVIDAD observables y medibles hacia los
objetivos de la investigacion
3 PERTENENCIA Es U'[.Il y adecuado, las p'regun'tas g,stan
relacionadas al tema de investigacion
4 ORGANIZACION Hay una secuencia légica en las
preguntas
5 El nimero de preguntas es adecuado y
SUFICIENCIA tiene calidad en la transmisiéon de las
mismas
6 El conjunto de items del cuestionario
cumple en; registrar, estructurar las
funciones, la finalidad, organizacion,
INTENCIONALIDAD | tipo de preguntas caracteristicas y
naturaleza, utilizando las estrategias
cientificas para alcanzar las metas del
estudio de investigacion.
7 Existe solidez y coherencia entre sus
CONSISTENCIA preguntas en funcion al avance de la
ciencia en estudio de investigacion
8 Entre dimensiones, indicadores, items,
COHERENCIA ) .
INTERNA es;ala y nivel Qe m_edluo_n d_e las
variables en estudio de investigacion
9 Los items responden a la tematica de
METODOLOGIA estudlo,que esta_ en,r_elauon, al proceso
del método cientifico (proceso de
investigacion).
10 INDUCCION A LA Entre la comprension del item vy la
RESPUESTA expresion de la respuesta.
11 LENGUAJE Esta _acorde al nivel del que sera
entrevistado.
7. OPINION DE APLICABLIDAD a) Deficiente: b) Baja: c) Regular:
d) Buena: €) Muy buena:
8. PROMEDIO DE VALORACION: FECHA Y LUGAR:
9. OBSERVACIONES:
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FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE

DNI:




“VALIDACION DE JUICIO EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION”
INSTRUMENTO N°2: CUESTIONARIO SOBRE ESTRES ACADEMICO
DATOS GENERALES

1. APELLIDOS Y NOMBRE DEL EXPERTO:
2. INSTITUCION DONDE LABORA/CARGO:
3. TITULO PROFESIONAL:
4.  GRADO ACADEMICO: MENCION EN:
5. TITULO DE LA INVESTIGACION: “FACTORES PSICOSOCIALES RELACIONADO AL ESTRES
ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE
BASADRE GROHMANN EN TIEMPOS DE COVID-19, TACNA-2020”

6. ASPECTOS DE VALIDACION:

MUY
DEFICIENTE BAJO REGULAR | BUENA | BUENA
N | INDICADOR CRITERIOS 0-20% 21-40% | 41-60% | 61-80% | 81-
100%
1 CLARIDAD DE LA Esta formulado con lenguaje
REDACCION apropiado y entendible
2 Esta expresado en conductas
OBJETIVIDAD observables y medibles hacia los
objetivos de la investigacion
3 Es atil y adecuado, las preguntas
PERTENENCIA estan relacionadas al tema de

investigacion

4 ORGANIZACION Hay una secuencia logica en las
preguntas
5 El nimero de preguntas es adecuado
SUFICIENCIA y tiene calidad en la transmision de las
mismas
6 El conjunto de items del cuestionario

cumple en; registrar, estructurar las
funciones, la finalidad, organizacion,
INTENCIONALIDAD | tipo de preguntas caracteristicas y
naturaleza, utilizando las estrategias
cientificas para alcanzar las metas del
estudio de investigacion.

7 Existe solidez y coherencia entre sus
CONSISTENCIA preguntas en funcion al avance de la
ciencia en estudio de investigacion

8 Entre dimensiones , indicadores,

COHERENCIA items, escala y nivel de medicién de

INTERNA las variables en estudio de
investigacion

9 Los items responden a la teméatica de

estudio que estd en relacion, al
proceso del método cientifico
(proceso de investigacion).

METODOLOGIA

10 INDUCCION A LA Entre la comprension del item y la
RESPUESTA expresion de la respuesta.
11 LENGUAJE Esta gcorde al nivel del que sera
entrevistado.
7. OPINION DE APLICABLIDAD a) Deficiente: b) Baja: c) Regular:
d) Buena: e) Muy buena:
8. PROMEDIO DE VALORACION: FECHA Y LUGAR:

9. OBSERVACIONES:

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
DNI:
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VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO POR

ITEMS

INSTRUMENTO N° 1: CUESTIONARIO SOBRE FACTORES PSICOSOCIALES

Por favor marque con una (x) o (v) la opinién que considere, debe aplicarse en cada item y realice
si es necesario, sus observaciones.

NO

INDICADOR/ITEMS

OPINION DE APLICABILIDAD

APLICABLE

CORREGIR

NO
APLICABLE

SUGERENCIAS

FACTOR PSICOSOCIAL : AUTOESTIMA

1 | Me resulta dificil hablar frente a las
personas.

2 | Hay muchas cosas sobre mi mismo
gue cambiaria si pudiera.

3 | Puedo tomar decisiones sin mucha
dificultad.

4 | Soy una persona entretenida

5 | En mi casa me fastidio facilmente.

6 | Me toma bastante tiempo
acostumbrarme a algo nuevo.

7 | Mis padres generalmente me toman
en cuenta.

8 | Me rindo facilmente.

9 | Mis padres esperan demasiado de
mi.

10 | Es bastante dificil ser yo misma(o).

11 | Mivida es un enredo.

12 | Mis compafieros  generalmente
toman en cuenta mis ideas

13 | Tengo una pobre opinion de mi
misma(o).

14 | Si tengo algo que decir,
generalmente lo digo.

15 | Mis padres me comprenden.

16 | La mayoria de las personas
simpatizan mejor que yo.

17 | Generalmente siento, como si mis
padres me estuvieran presionando.

18 | Generalmente me siento
desmoralizada(o) en mi casa.

19 | Generalmente desearia ser otra
persona.

20 | No se puede confiar en mi.

FACTOR PSICOSOCIAL: APOYO FAMILIAR Y AMIGOS

21

Cuenta Ud. con alguien de su familia
para poder platicar, cuando lo
necesita

22

Cuenta Ud. con alguna amiga(o) con
quien pueda platicar, cuando lo
necesita.

23

Cuenta Ud. con alguien de su familia,
que la(o) ayude a resolver algun
problema personal
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24

Cuenta Ud. con alguna amiga (0),
que la(o) ayude a resolver algun
problema personal.

25

Sus padres le demuestran carifio y/o
afecto.

26

Confia en su familia para hablar de
las cosas que le preocupan.

27

Confia en alguna amiga(o) para
hablar de las cosas que le
preocupan.

28

Alguien de su familia le apoya,
cuando tienes problemas en sus
clases virtuales.

29

Alguien de sus amigas (0s) le ayuda
en sus tareas universitarias.

30

Alguien de sus amigas(os), la(o)
apoya cuando tienes problemas en
sus clases virtuales.

31

En su familia se habla de los
problemas de todos y se apoyan
todos (papés, hijos y hermanos).

32

Ud. esta satisfecha(o) con el apoyo
gue recibe de su familia.

33

Ud. esta satisfecha(o) con el apoyo
que recibes de sus amigas (0s).

FACTOR PSICOSOCIAL: APOYO DEL DOCENTE

34

La docente enfermera le proporciona
la ayuda necesaria.

35

La docente enfermera reconoce el
trabajo que Ud. hace.

36

La docente enfermera le brinda
confianza para intercambiar ideas.

37

La docente enfermera le orienta,
guia y facilita el aprendizaje.

38

La docente enfermera le proporciona
un tiempo en las clases virtuales
para el reparo de sus preguntas.

39

La docente enfermera le brinda
buen trato.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO:

GRADO O ESPECIALIDAD DEL EXPERTO:

DNI:

FECHA:
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ITEMS

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO POR

INSTRUMENTO N° 2: CUESTIONARIO SOBRE ESTRES ACADEMICO

Por favor marque con una (x) o (v') la opinién que considere, debe aplicarse en cada

item y realice si es necesario, sus observaciones.

NO

OPINION DE APLICABILIDAD SUGERENCIAS

INDICADOR/ITEMS

APLICABLE

NO

CORREGIR APLICABLE

¢ CON QUE FRECUENCIA TE ESTRESA:

1

Con la competitividad con o entre sus
comparieros de clase

2

Con la sobrecarga de tareas académicas que
tiene que realizar todos los dias.

Con la personalidad y el caracter sus
profesoras/es que le imparten clases.

Con la forma de evaluacion de sus profesoras/es
de las tareas, foros, proyectos, lecturas,
ensayos, trabajos de investigacion,
organizadores, busquedas en Internet, etc.

(3]

Con el nivel de exigencia de sus profesoras/es.

Con el tipo de trabajo que le piden sus
profesoras/es (andlisis de lecturas, proyectos,
ensayos, mapas conceptuales, grabaciones,
ejercicios y problemas, busquedas en Internet,
etc.).

Que le ensefien profesoras/es muy tedricas /os.

Con su participacion en clase (conectarme a
clase, responder a preguntas, hacer
comentarios, desarrollar argumentaciones, etc.)

Por tener su tiempo limitado para hacer sus
trabajos que le encargan sus profesoras/es.

10

Con la realizacibn de examenes tedricos y
practicos de forma virtual.

11

Con la exposicion de su tema de forma virtual a
la clase.

12

Con la poca claridad que le brindan sus
profesoras/es sobre lo que le solicitan.

13

Que sus profesoras/es estan mal preparadas/os
(referido al contenido de la asignatura y/o manejo
de tecnologia).

14

Porque asiste o se conecta a clases aburridas o
mondatonas.

15

Porque no entiende los temas que se abordan en
la clase.

¢CON QUE FRECUENCIA UD. PRESENTA LAS SIGUIENTES SIGNOS Y SINTOMAS CUANDO ESTAS ESTRESADO:

1 Trastornos del suefio (insomnio o pesadilla).

2 Fatiga crénica (cansancio permanente)

3 Dolores de cabeza o migrafa

4 Problemas de digestién, dolor de estbmago o
diarrea.

5 Rascarse, morderse las ufas, frotarse, etc.

6 Somnolencia o mayor necesidad de dormir.
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7 Inquietud (incapacidad de relajarse y estar
tranquilo).

8 Sentimientos de depresion y tristeza (decaido).

9 Ansiedad (nerviosismo), angustia o]
desesperacion

10 | Dificultades para concentrarse

11 | Sentimientos de agresividad o aumento de
irritabilidad.

12 | Conflictos o tendencia a polemizar, contradecir,
discutir o pelear.

13 | Se aisla de los deméas miembros de su familia.

14 | Desgano para realizar las labores académicas.

15 | Aumento o reduccion del consumo de alimentos.

e APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO:

e GRADO O ESPECIALIDAD DEL EXPERTO:

e DNI:
e FECHA:
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ANEXO 11
VALIDACIONES POR 5 EXPERTOS
JURADO N°01 (INSTRUMENTO: FACTORES PSICOSOCIALES)

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
POR ITEMS

Por favor marque con una (x) o (v) la opinién que considere, debe aplicarse en cada
item y realice si es necesario, sus observaciones.

Ne°

OPINION DE APLICABILIDAD

INDICADOR/ITEMS

APLICABLE | CORREGIR | s

SUGERENCIAS

FACTOR PSICOSOCIAL : AUTOESTIMA

1

Me resulta dificil hablar frente a las
personas.

&
2 | Hay muchas cosas sobre mi mismo /
que cambiaria si pudiera.
3 | Puedo tomar decisiones sin mucha /
dificultad. p
4 | Soy una persona entretenida /,
5 | En mi casa me fastidio facilmente. i
6 | Me toma bastante  tiempo /
_| acostumbrarse a algo nuevo. -
7 | Mis padres generalmente me toman en F
cuenta. P
8 | Me rindo facilmente. 7,
9 | Mis padres esperan demasiado de mi. v
10 | Es bastante dificil ser yo misma(o). v
11 | Mi vida es un enredo. 7
12 | Mis comparieros generalmente toman /
en cuenta mis ideas
13 | Tengo una pobre opinibn de mi /
misma(o). o A o
14 | Si tengo algo que decir, generaimente /
lo digo.
15 | Mis padres me comprenden. g
16 | La mayoria de las personas caen mejor /
___{queyo. S—— = .- I
| 17 | Generalmente siento como si mis / 1
padres me estuvieran presionando.
18 | Generalmente me siento 4
desmoralizada(o) en mi casa.
19 | Generaimente desearia ser ofra /
persona. /
20 | No se puede confiar en mi. v

FACTOR PSICOSOCIAL: APOYO FAMILIAR Y AMIGOS

21
22

Cuanta Ud con alguien de su famiiia
para poder platicar, cuando lo necesita
Cuenta Ud. con algin amiga(o) con
quien pueda platicar, cuando lo

necesita.

23

Cuenta Ud. con alguien de su familia,
que la(o) ayude a resolver algin
problema personal

24

Cuanta Ud con alguna amiga (0), que
la(o) ayude a resolver algtin problema
personal.

25

Sus padres le demuestran carifio y/o
afecto.

26

Confia en su familia para hablar de las
cosas que le preocupan.

27

Confia en alguna amiga(o) para hablar
de las cosas que le preocupan.

7
Vi
v
v/
v
/
v
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28

Alguien de su familia le apoya, cuando
tienes problemas en sus clases
virtuales.

29

Alguien de sus amigas (os) le ayuda en
sus tareas universitarias.

30

Alguien de sus amigas (os), Ia(0)
apoya cuando tienes problemas en sus
clases virtuales.

31| En su familia se habia de ios
problemas de todos y se apoyan todos
(papas, hijos y hermanos).

32 | Ud. esta satisfecha(o) con el apoyo que
recibe de su familia.

33 | Ud. esta satisfecha(o) con el apoyo que

recibes de sus amigas (0s).

FACTOR PSICOSOCIAL: APOYO DEL DOCENTE

34

La docente enfermera le proporciona la
ayuda necesaria.

35

La docente enfermera reconoce el
trabajo que Ud. hace.

36

La docente enfermera le brinda
confianza para intercambiar ideas.

37

La docente enfermera le orienta, guia y
facilita el aprendizaje.

38

La docente enfermera le proporciona
un tiempo en las clases virtuales. para
el reparo de sus preguntas.

39

La docente enfermera le brinda buen
frato..

ANERNEANANANAN BN AN BN N AN RN

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO:
GRADO O ESPECIALIDAD DEL EXPERTO:

DNI- 2§13 559
FECHA: 2\ 2020
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Psicologa
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“VALIDACION DE JUICIO EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION”
INSTRUMENTO N°t: CUESTIONARIO SOBRE FACTORES PSICOSOCIALES
DATOS GENERALES

APELLIDOS Y NOMBRE DEL EXPERTO: PUAMA M lopez Ansla (eln

INSTITUCION DONDE LABORA/CARGO: C S MC (A nErolcA

TITULO PROFESIONAL: _pPsicolo A

GRADO ACADEMICO: __ TiTulroA MENCION EN: _ Psicolo 61A

TITULO DE LA INVESTIGACION: ‘FACTORES PSICOSOCIALES RELACIONADO AL ESTRES
ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE
BASADRE GROHMANN EN TIEMPOS DE COVID-18. TACNA-2020"

Ovicheal I o

6. ASPECTOS DE VALIDACION:

MUY
DEFICIENTE BAJO REGULAR | BUENA | BUENA
N INDICADOR CRITERIOS 0-20% 21-40% 41-80% 61-80% 81-
100%
1 CLARIDAD DE LA | Esta formulado con lenguaje apropiado y o
REDACCION tendib %
2 Esta expresado en conductas observables
OBJETIVIDAD y medlbles hacia los objetives de Ila Q2
3 Es util y adecuado las preguntas estan
PERTENENCIA rolach al loma dak 95
4 ORGANIZACION Hay una secuencia Idgica en las plegum.as LOO
5 El nimero de preguntas es adecuado y
SUFICIENCIA tiene calidad en la transmision de las 0)5-
mismas
6 El conjunto de items del cuestionario
cumple en; registrar, estructurar las
funciones, la finalidad, orgamzacvbn tlpode c) s
INTENCIONALIDAD | preguntas isticas y
utilizando las estrategias cientificas para
alcanzar las metas del estudio de
7 Existe solidez y coherencia entre sus
CONSISTENCIA | pregunias en funcién al avance de la aE
ciencia en estudio de ir igacion
8 Entre dimensiones , indicadores, items,
C?:_E;:':J: W escala y nivel de medicion de las variables |00
en estudio de i ion
9 Los items responden a la tematica de
estudio que esta en relacion, al proceso del
METODOLOGIA método cientifico {proceso de jeo
10 INDUCCIONALA | Entre la comprension del item y Ia as
RESPUESTA expresion de la respuesta.
11 —— Esta a;orde al nivel del que sera o)
entrevistado.
7. OPINION DE APLICABLIDAD a) Deficiente: b) Baja: c) Regular:
d) Buena: &) Muy buena:
8. PROMEDIO DE VALORACION: FECHA Y LUGAR: 17 w2020
9. OBSERVACIONES: = £ _p
Amelia Lsi Huamam'[.'a{)'éE
Psicologa
C.Ps.P. 30474

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
DNI:42S13558
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JURADO N° 01 (INSTRUMENTO: ESTRES ACADEMICO)

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
PORITEMS

Por favor marque con una (x) o (v') la opinién que considere, debe aplicarse en cada
item y realice si es necesario, sus observaciones.

NO

INDICADORATEMS

OPINION DE APLICABILIDAD

SUGERENCIAS

APLICABLE | CORREGIR | NO APLICABLE

¢ CON QUE FRECUENCIA TE ESTRESA:

1

Con la competitividad con o enire sus
compaiieros de clase

2

Con la sobrecarga de tareas académicas que
tiene que realizar todos los dias.

3

Con la personalidad y el caracter sus
profesoras/es que le imparten clases.

Con la forma de evaluacién de sus
profesoras/es de las tareas, foros, proyectos,
lecturas, ensayos, trabajos de investigacion,
organizadores, busquedas en Internet, efc.

Con el nivel de exigencia de sus
profesoras/es.

Con el tipo de trabajo que le piden sus
profesoras/es (andlisis de lecturas, proyectos,
ensayos, mapas conceptuales, grabaciones,
ejercicios y problemas, busquedas en
Internet, etc.).

Que le ensefien profesoras/es muy tedricas
fos.

Con su participacion en clase (conectarme a
clase, responder a preguntas, hacer
comentarios, desarrollar argumentaciones,
etc.)

Y K8 \\\\

Por tener su tiempo limitado para hacer sus
trabajos que le encargan sus profesoras/es.

10

Con la realizacién de examenes tedricos y
practicos de forma virtual.

1

Con la exposicion de su tema de forma virtual
alaclase.

12

Con la poca claridad que le brindan sus
profesoras/es sobre lo que le solicitan.

13

Que sus profesoras/es estan mal
preparadas/os (referido al contenido de la
asignatura y/o manejo de tecnologia).

14

Porque asiste o se conecta a clases aburridas
0 monotonas.

15

Porque no entiende los temas que se abordan
en la clase.

NEBRYA YA

+ CON QUE FRECUENCIA UD. PRESENTA LAS SIGUIENTES SIGNOS Y SINTOMAS:

1 | Trastornos del suefio (insomnio o pesadilla). ~
2 | Fatiga crénica (cansancio permanente) v
3 | Dolores de cabeza o migrafia .
4 | Problemas de digestion, dolor de estémago o
diarrea. v
5 | Rascarse, morderse las uiias, frotarse, etc. /
6 | Somnolencia o mayor necesidad de dormir. v
7 | Inquietud (incapacidad de relajarse y estar o
tranquilo).
8 | Sentimientos de depresion y tristeza ‘/

(decaido).
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9 | Ansiedad (nerviosismo), angustia o I/
desesperacion

10 | Dificultades para concentrarse v

11 | Sentimientos de agresividad o aumento de /
irritabilidad.

12 | Conflictos o tendencia a polemizar, /
contradecir, discutir o pelear.

13 | Se aisla de los demas miembros de su /
familia.

14 | Desgano para realizar las labores ‘/
académicas. /

15 | Aumento o reduccién del consumec de %

alimentos.

e APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO:
o GRADO O ESPECIALIDAD DEL EXPERTO:

e DNI: 42 541185%

e FECHA: 13! 1 (2020
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C.Ps.P, 30¢
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“VALIDACION DE JUICIO EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION”
INSTRUMENTO N°2: CUESTIONARIO DE ESTRES ACADEMICO

TOS GENERALES

APELLIDOS Y NOMBRE DEL EXPERTO: A\ uptIBN{ |OPEL AMELA  LEILA
INSTITUCION DONDE LABORA/CARGO: __ CS™MC LA NEROICA

TITULO PROFESIONAL: _ PSicoo 6A

GRADO ACADEMICO: TIiTULADA MENCION EN: PgiCoLobiA
TITULO DE LA INVESTIGACION: “FACTORES PSICOSOCIALES RELACIONADO AL ESTRES

ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE
BASADRE GROHMANN EN TIEMPOS DE COVID-19, TACNA-2020"

O B TR o

6. ASPECTOS DE VALIDACION:

MUY
N | INDICADOR CRITERIOS | B e | P
100%
1 CLARIDAD DE LA | Esta formulado con lenguaje apropiado y
REDACCION i 9 8
2 Esta expresado en conductas observables
OBJETWIDAD | y medibles hacia los objetivos de la 4s
investigacion
3 Es dtil y adecuado, las preguntas estan
FERTENENGIA relacionadas al tema de investigacion 100
4 ORGANIZACION Hay una secuencia légica en las preguntas - 00
El nimero de preguntas es adecuado y
SUFICIENCIA tiene calidad en la transmision de las 95
mismas
B El conjunto de items del cuestionario
cumple en; registrar, estructurar las
funciones, la finalidad, organizacién, tipo de 95

INTENCIONALIDAD | preguntas caracteristicas y naturaleza,
utilizando las estrategias cientificas para
alcanzar las metas del estudio de

investigacion.
T Existe solidez y coherencia entre sus
CONSISTENCIA preguntas en funcion al avance de la Loo
ciencia en estudio de investigacion
8 Entre dimensiones , indicadores, items,
Cotmus | escala y nivel de medicién de las variables 9
en estudio de
9 Los items responden a la tematica de
estudio que esta en relacion, al proceso del
METOROLOG: | ort e clentifico  (proceso  de Lro©
10 INDUCCIONALA | Entre fa comprensién del ftem y la
RESPUESTA expresion de la resp 100
11 A Esta acorde al nivel del que sera
entrevistado. 100
7. OPINION DE APLICABLIDAD a) Deficiente: b) Baja: ¢) Regular:
d) Buena: (&) Muy buena:
8. PROMEDIO DE VALORACION: FECHA Y LUGAR:,_ ™ [ u | 2020
9. OBSERVACIONES: T e
Amelia beifa Huiamani Lopez
Psicologa
C.Ps.P. 30474

FIRMA DEL EXPERTOQ INFORMANTE
DN Y2 5135358
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JURADO N° 02 (INSTRUMENTO: FACTORES PSICOSOCIALES)

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
POR ITEMS

Por favor marque con una (x) o (v) la opinién que considere, debe aplicarse en cada
item y realice si es necesario, sus observaciones.

ND

OPINION DE APLICABILIDAD

INDICADOR/ITEMS

APLICABLE CORREGIR! .

SUGERENCIAS

FACTOR PSICOSOCIAL : AUTOESTIMA

1

Me resuita dificil hablar frente a las
personas.

2

Hay muchas cosas sobre mi mismo
que cambiaria si pudiera.

w

Puedo tomar decisiones sin mucha
dificultad.

Soy una persona entretenida

En mi casa me fastidio facilmente.

||

Me toma bastante tiempo
acostumbrarse a algo nuevo.

~

Mis padres generalmente me toman en |
cuenta.

Me rindo facilmente.

Mis padres esperan demasiado de mi.

10

Es bastante dificil ser yo misma(o).

Mi vida es un enredo.

12

Mis comparieros generalmente toman
en cuenta mis ideas

13

Tengo una pobre opinion de mi
misma(o).

14

Si tengo algo que decir, generalmente
lo digo.

Mis padres me comprenden.

|| queyo.

La mayoria de las personas caen mejor

Generalmente siento como si mis
padres me estuvieran presionando.

Generalmente me siento
desmoralizada(o) en mi casa.

19

Generalmente desearia ser otra
persona.

SNANENAENUE AN RSN NAN AN N NN N AN

20

No se puede confiar en mi.

FACTOR PSICOSOCIAL: APOYO FAMILIAR Y

2[

IGOS

21

22

Cuanta Ud con alguien de su familia

para poder platicar, cuando lo necesita |

Cuenta Ud. con algin amiga(o) con
quien pueda platicar, cuando lo
necesita.

f
\

23

Cuenta Ud. con alguien de su familia,
que la(o) ayude a resolver alglin
problema personal

24

Cuanta Ud con alguna amiga (0), que
la(o) ayude a resolver algin problema
personal.

25

Sus padres le demuestran carifio y/o
afecto.

26

Confia en su familia para hablar de las
cosas que le preocupan.

27

Confia en alguna amiga(o) para hablar
de las cosas que le preocupan.

SRSl ™ S 1S (%
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28

Alguien de su familia le apoya, cuando
tienes problemas en sus clases
virtuales.

29

Alguien de sus amigas (os) le ayuda en
sus tareas universitarias.

30

Alguien de sus amigas (os), la(o)
apoya cuando tienes problemas en sus
clases virtuales.

31| En su famiia se habla de ios
problemas de todos y se apoyan todos
(papas, hijos y hermanos).

32 | Ud. esta satisfecha(o) con el apoyo que
recibe de su familia.

33 | Ud. esta satisfecha(o) con el apoyo que

recibes de sus amigas (0s).

NN N NN

FACTOR PSICOSOCIAL: APOYO DEL DOCENTE

34

La docente enfermera le proporciona la
ayuda necesaria.

35

La docente enfermera reconoce el
trabajo que Ud. hace.

36

La docente enfermera le brinda
confianza para intercambiar ideas.

37

La docente enfermera le orienta, guia y
facilita el aprendizaje.

38

La docente enfermera le proporciona
un tiempo en las clases virtuales para
el repare de sus preguntas.

39

La docente enfermera le brinda buen
frato..

"% [N NS

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO:

)
Ao

o, Carolne

\nawwe Y1 -

GRADO O ESPECIALIDAD DEL EXPERTO: YAoicso — Espedialinto, en Ds. Clinlee,

DNI: JONET 0

FECHA: _ 70 [ 4 /2020
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“VALIDACION DE JUICIO EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION"
INSTRUMENTO N°1: CUESTIONARIO SOBRE FACTORES PSICOSGCIALES
\TOS GENERALES

APELLIDOS Y NOMBRE DEL EXPERTO: ©0rcfa Zopdla , Carouns Stephane ¥
INSTITUCION DONDE LABORA/CARGO: _Cantvo c Salua Henta\ Comuatend “lateroica
TITULO PROFESIONAL: _ h\coloaa
GRADO ACADEMICO: . \Universifavio MENCION EN: 5. Cliatee

TITULO DE LA INVESTIGACION: “FACTORES PSICOSOCIALES RELACIONADO AL ESTRES

ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE
BASADRE GROHMANN EN [{EMPOS DE COVID-19, TACNA-20207

O 0 I

6. ASPECTOS DE VALIDACION:

MUY
DEFICIENTE BAJO REGULAR BUENA | BUENA
N° | INDICADOR CRITERIOS 020% | 2140% | 41-60% | 6180% | 81-
100%
1 CLARIDAD DE LA | Esta fomulado con je apropiado y
2 Esta exp en d b
OBJETIVIDAD y medibles hacia los objetivos de la qD_
3 Es dtit y adecuado, las preguntas estan
PERIENENGA relacionadas al tema de it igacié QS
4 ORGANIZACION Hay una secuencia logica en las preguntas 100
5 El nu de es y
SUFICIENCIA tiene calidad en la transmisién de las as
mismas
8 El conjunto de items del cuestionario
cumple en; registrar, estructurar las
i la finali izacion, tipo de
INTENCIONALIDAD | preg isticas y
utilizando las estrategias cientificas para qs
alcanzar las metas del estudio de
4 Existe solidez y coherencia entre sus
CONSISTENCIA preguntas en funcién al avance de la qs
ciencia en estudio de i i6
8 Entre dimensiones , indicadores, items,
c?:.f::':f e escala y.nival de medlcibn de las variables ACD
en estudio de
9 Los items responden a la tematica de
" estudio que esta en relacién, al proceso del
METODOLOGIA | [ stodo  cientifico  (proceso  de 100
10 INDUCCIONALA | Entre la comprension del item y la
RESPUESTA ion de la respuesta C\S
11 Esta acorde al nivel del que sera
LENGUAJE X AQO
entrevistado.
7. OPINION DE APLICABLIDAD a) Deficiente: b) Baja: c) Regular:
d) Buena: (&) Muy buena:

8. PROMEDIO DE VALORACION: FECHAY LUGAR: __ |6 ] 11]209D
9. OBSERVACIONES: _Sn o\egervaciones - .
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JURADO N° 02 (INSTRUMENTO: ESTRES ACADEMICO)

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
POR ITEMS

Por favor marque con una (x) o (v') la opinién que considere, debe aplicarse en cada
item y realice si es necesario, sus observaciones.

NO

INDICADOR/ITEMS

OPINION DE APLICABILIDAD

SUGERENCIAS

APLICABLE | CORREGIR | NO APLICABLE

¢CON QUE FRECUENCIA TE ESTRESA:

1

Con la competitividad con o entre sus
comparieros de clase

2

Con la sobrecarga de tareas académicas que
tiene que realizar todos los dias.

3

Con la personalidad y el caracter sus
profesoras/es que le imparten clases.

Con la forma de evaluacién de sus
profesoras/es de las tareas, foros, proyectos,
lecturas, ensayos, trabajos de investigacion,
organizadores, busquedas en Internet, etc.

Con el nivel de exigencia de sus
profesoras/es.

SNSRI N

Con el tipo de trabajo que le piden sus
profesoras/es (andlisis de lecturas, proyectos,
ensayos, mapas conceptuales, grabaciones,
ejercicios y problemas, busquedas en
Internet, etc.).

Que le ensefien profesoras/es muy tedricas
fos.

Con su participacién en clase (conectarme a
clase, responder a preguntas, hacer
comentarios, desarrollar argumentaciones,
etc.)

Por tener su tiempo limitado para hacer sus
trabajos que le encargan sus profesoras/es.

Con la realizacién de examenes tedricos y
practicos de forma virtual.

1

Con la exposicién de su tema de forma virtual
ala clase.

12

Con ia poca claridad que le brindan sus
profesoras/es sobre lo que le solicitan.

NENANES A ANERN

13

Que sus profesoras/es estdn mal
preparadas/os (referido al contenido de la
asignatura y/o manejo de tecnologia).

14

Porque asiste o se conecta a clases aburridas
0 monétonas.

15

Porgue no entiende los temas que se abordan
en la clase.

el %l N

¢ CON QUE FRECUENCIA UD. PRESENTA LAS SIGUIENTES SIGNOS Y SINTOMAS:

1

Trastornos del suefio (insomnio o pesadilia).

Fatiga crénica (cansancio permanente)

Dolores de cabeza o migrafia

2
3
4

Problemas de digestion, dolor de estémago o
diarrea.

Rascarse, morderse las uiias, frotarse, etc.

Somnolencia 0 mayor necesidad de dormir.

~|®jx

Inquietud (incapacidad de relajarse y estar
tranquilo).

Sentimientos de depresioén y tristeza
(decaido).

SR NASNANE N NN
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Ansiedad  (nerviosismo), angustia o
desesperacién

r
Y
10 | Dificultades para concentrarse v
11 | Sentimientos de agresividad o aumento de l/
irritabilidad.
12 | Conflictos o tendencia a polemizar, /
contradecir, discutir o pelear.
13 | Se aisla de los demas miembros de su \/
familia.
14 | Desgano para realizar las labores ‘/
académicas. 5
15 | Aumento o reduccién del consumo de \/

alimentos.

« APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: (oawfa 2opata, sclhre Skphane ¥1.

« GRADO O ESPECIALIDAD DEL EXP
e DNI: 3032680
o FECHA: __AG | M ]20w
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ERTO: Volwleae  Sypeclalidact 8. Cliiice,

| £ Psicloga
. ®s.P. 25107
FIRMA DEL EXPERTO Y SELLO



“VALIDACION DE JUICIO EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION”
INSTRUMENTO N°2: CUESTIONARIO DE ESTRES ACADEMICO

JATOS GENERALES
APELLIDOS Y NOMBRE DEL EXPERTO: Giorefa Zapata, (ool Dlephanie WMichel]

INSTITUCION DONDE LABORA/CARGO: _CSHC-  “lg Hevowa ”

TITULO PROFESIONAL: Powoleqq

GRADO ACADEMICO: . £specalistcr  MENCION ENPrloga Quntea
TITULO DE LA INVESTIGACION: “FACTORES PSICOSOCIALES RELACIONADO AL ESTRES
ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE
BASADRE GROHMANN EN TIENPTOS DE COVID-19, TACNA-20207

o B & N

6. ASPECTOS DE VALIDACION:

MUY
N | INDICADOR CRITERIOS DEFCETE:| BAX. 4 REGULAR f (BUCKA. (| (BUENA
100%
1 CLARIDAD DE LA | Esta formulado con lenguaje apropiado y
REDACCION entendible CR
2 Esta expresado en conductas observables
OBJETIVIDAD y medibles hacia los objetivos de la qS
investigacion
3 Es util y adecuado, las preguntas estén
EERTENENCGU relacionadas al tema de i igacic "OO
4 ORGANIZACION | Hay una secuencia légica en las preguntas 100
5 El numero de preguntas es adecuado y
SUFICIENCIA tiene calidad en la transmision de las qS
6 El conjunto de items del cuestionario

cumple en; registrar, estructurar las
funciones, la finalidad, organizacién, tipo de
INTENCIONALIDAD t isticas y qs

utlhzando las estrategias cientificas para
alcanzar las metas del estudio de

investigacion.
7 Existe solidez y coherencia entre sus
CONSISTENCIA preguntas en funcion al avance de la AQ©
ciencia en estudio de investigacion
8 Entre di i , indicadores, items,
c?:fggxf A escala y nivel de medicién de las variables C‘\S
en estudio de i igacién
9 Los items responden a la temética de
5 estudio que esta en relacion, al proceso del
METOROLOGR. | remds cientifico (proceso de AQD
: ok
10 INDUCCIONALA | Entre la comprension del item y la
RESPUESTA expresion de la respuesta. 100
11 GG Esta acorde ai nivel dei que sera
entrevistado. ‘oo
7. OPINION DE APLICABLIDAD a) Deficiente: b) Baja: ¢) Regular:
d) Buena: Muy buena:
8. PROMEDIO DE VALORAC!ON FECHAYLUGAR: 16 /44[2020

9. OBSERVACIONES:

163



JURADO N° 03 (INSTRUMENTO: FACTORES PSICOSOCIALES)

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

POR ITEMS

Por favor marque con una (x) o (¥) la opinién que considere, debe aplicarse en cada

ftem y realice si es necesario, sus observaciones.

N°

OPINION DE APLICABILIDAD

INDICADOR/ITEMS

APLICABLE | CORREGIR -

SUGERENCIAS

FACTOR PSICOSOCIAL : AUTOESTIMA

1

Me resulta dificil hablar frente a las
personas.

Hay muchas cosas sobre mi mismo
que cambiaria si pudiera.

w N

Puedo tomar decisiones sin mucha
dificultad.

Soy una persona entretenida

En mi casa me fastidio facilmente.

N NN

||

Me toma bastante tiempo

~

acostumbrar§@ 'd algo nuevo.

Mis padres generaimente me tomanen |

cuenta.

8

Me rindo facilmente.

9

Mis padres esperan demasiado de mi.

10

Es bastante dificil ser yo misma(o).

11

Mi vida es un enredo.

12

Mis comparieros generalmente toman
en cuenta mis ideas

13

Tengo una pobre opinion de mi
misma(o).

14

Si tengo algo que decir, generalmente
lo digo.

15

Mis padres me comprenden./” )

%] S "\\\\\\L

16

La mayoria de las personas@ﬂ mejor
que yo.

17

Generalmente siento; como  si mis |

padres me estuvieran presionando.

18

Generalmente me siento
desmoralizada(o) en mi casa.

19
120

Generalmente desearia ser otra
persona.

No se puede confiar en mi.

FACTOR, PSICOSOCIAL: APOYO FAMILIAR Y AMIGOS

21

22

—

Cogata Ud con alguien de su familia
para poder platicar, cuando lo necesita
Cuenta Ud. con algin amiga(o) con
quien pueda platicar, cuando lo
necesita.

X

23

Cuenta Ud. con alguien de su familia,
que la(o) ayude a resolver algin
problema personal

24

Cuanta Ud con alguna amiga (o), que
la(o) ayude a resolver algin problema
personal.

L% | |

25

Sus padres le demuestran carifio y/o
afecto.

26

Conﬂé en su familia para hablar de las
cosas que le preocupan.

27

Confia en alguna amiga(o) para hablar

</NYN

de las cosas que le preocupan.
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28 | Alguien dg/su familia le apoya, cuando
tienes oblemas en sus clases
virtualgg’

29 | Algught de-sus-amigag (o) le ayuda en
sus tgreas universitarias.

30 | Algdien de sus amigas (0s), la(0)
apoya cuando tienes problemas en sus
clases virtuales.

~ %

31 |En su famiia se habia de Ios
problemas de todos y se apoyan todos
(papés, hijos y hermanos).

32 | Ud. esta satisfecha(o) con el apoyo que
recibe de su familia.

33 | Ud. esta satisfecha(o) con el apoyo que
recibes de sus amigas (os).

FACTOR PSICOSOCIAL: APOYO DEL DOCENTE

34 | La docente enfermera le proporciona la
ayuda necesaria.

35 | La docente enfermera reconoce el
trabajo que Ud. hace.

36 | La docente enfermera le brinda
confianza para intercambiar ideas.

37 | Ladocente enfermera le orienta, guiay
facilita el aprendizaje.

38 | La docente enfermera le proporciona
un tiempo en las clases virtuales para
el reparo de sus preguntas.

39 | La docente enfermera le brinda buen
trato..

SVNA SUANANERNANAN

« APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: 11/ %ﬂ% , Ma Z{ZL«@

« GRADO O ESPECIALIDAD DEL EXPERTO: Wagwle
{,

e DNI: 2383225/ 4

e FECHA: 3o f/////Z’D

FIRMA DEL EXPERTO Y SELLO
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“VALIDACION DE JUICIO EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION”
INSTRUMENTO N°1: CUESTIONARIO SOBRE FACTORES PSICOSOCIALES
ATOS GENERALES

APELLIDOS Y NOMBRE DEL EXPERTO W
INSTITUCION DONDE LABORAIC RGO: __ V7B %9

TITULO PROFESIONAL: __£27/21727¢2c0" -
GRADO ACADEMICO: %ﬂ@; — MENCION EN: Wp{
TITULO DE LA INVESTIGACIEN: FACTORES PSICOSOCIALES/RELACIONADO AL ESTRES

ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE
BASADRE GROHMANN EN TIEMPOS DE COVID-19, TACNA-2020"

v N o

6. ASPECTOS DE VALIDACION:

MUY
DEFICIENTE BAJO REGULAR | BUENA | BUENA
N | INDICADOR CRITERIOS 020% | 2140% | 4160% | 6180% | 81
100%

1 CLARIDAD DE LA | Esta formulado con lenguaje apropiado y
REDAGCION entendibie

2 Esta expresado en conductas observables
OBJETIVIDAD y medibles hacia los objetivos de la
investigacion

3 e
pERTENENCIA | ES Ul y adecuado, Tas preguntas estan
relacionadas al tema de investigacion

5 El nu de p tas es ad do y
SUFICIENCIA tiene calidad en la transmision de las
mismas

6 El conjunto de items del cuestionario
cumple en; registrar, estructurar las
funciones, la finalidad, organtzaaén upode
INTENCIONALIDAD | pr tas caracteris y nat
utilizando las estrategias cientificas para
alcanzar las metas del estudio de
investigacion.

4 ORGANIZACION | Hay una secuencia Iégica en las preguntas /

7 Existe solidez y coherencia entre sus
CONSISTENCIA preguntas en funcion al avance de ia
ciencia en estudio de i g

8 COHERERGIA Entre dimensiones , mdiwdores. items,
INTERNA escala y nivel de medicién de las variables
en estudio de investigacion

9 Los items responden a la temética de
estudio que est4 en relacién, al proceso del

Y SN

METEDOLGGIA método cientifico (proceso de
investigacion).
10 INDUCCIONALA | Entre Iz comprensién del item y la
RESPUESTA expresion de la respuesta.
11 Esta acorde al nivel del que sera
LENGUAJE :
entrevistado.
7. OPINION DE APLICABLIDAD a) Deficiente: b) Baja: c) Regular:
d) Buena; e) Muy buena: / /
8. PROMEDIO DE VALORACION: __ BECHAY LUGAR: 1" &D/ A28
9. OBSERVACIONES: o tigin pedntiiry i

FIRMA D PERTOINFORMANTE

DNE233 3775/
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JURADO N° 03 (INSTRUMENTO: ESTRES ACADEMICO)

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

POR ITEMS

Por favor marque con una (x) o (¥') la opinién que considere, debe aplicarse en cada
item y realice si es necesario, sus observaciones.

OPINION DE APLICABILIDAD

| SUGERENCIAS

- MENCADORITENS APLICABLE | CORREGIR | NO APLICABLE |
¢, CON QUE FRECUENCIA TE ESTRESA:
1 | Con la com idad con o entre sus
compaiieros de clase )0
2 | Con la sobrecarga de tareas académicas que

tiene que realizar todos los dias.

Con la personalidad y el caracter sus
profesoras/es que le imparten clases.

Con la forma de evaluacion de sus
profesoras/es de las tareas, foros, proyectos,
lecturas, ensayos, trabajos de investigacién,
organizadores, busquedas en Internet, etc.

Con el nivel de exigencia de sus
profesoras/es.

Con el tipo de trabajo que le piden sus
profesoras/es (analisis de lecturas, proyectos,
ensayos, mapas conceptuales, grabaciones,
ejercicios y problemas, busquedas en
Internet, etc.).

L LY R LY

Que le ensefien profesoras/es muy tedricas
los.

Con su participacién en clase (conectarme a
clase, responder a preguntas, hacer
comentarios, desarrollar argumentaciones,
etc.)

Por tener su tiempo limitado para hacer sus
trabajos que le encargan sus profesoras/es.

10

Con la realizacién de examenes tedricos y
practicos de forma virtual.

1

Con la exposicion de su tema de forma virtual
ala clase.

12

Con la poca claridad que le brindan sus
profesoras/es sobre lo que le solicitan.

13

Que sus profesoras/es estan mal
preparadas/os (referido al contenido de la
asignatura y/o manejo de tecnologia).

14

Porque asiste o se conecta a clases aburridas
0 monétonas.

15

Porque no entiende los temas que se abordan
en la clase.

S Tal B [N Rl o lBed N M

¢CO

N QUE FRECUENCIA UD. PRESENTA LAS SIGUIENTE

Trastornos del suefio (insomnio o pesadilla).

%]

SIGNOS Y SINTOMAS:

Fatiga crénica (cansancio permanente)

Dolores de cabeza o migrafia

BIWIN|—=

Problemas de digestion, doler de estémago o
diarrea.

Rascarse, morderse las ufias, frotarse, etc.

Somnolencia 0 mayor necesidad de dormir.

Inquietud (incapacidad de relajarse y estar
tranquilo).

Sentimientos de depresion y tristeza
(decaido).

<SRRI NSNS
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9 | Ansiedad (nerviosismo), angustia o
desesperacién

10 | Dificultades para concentrarse

11 | Sentimientos de agresividad o aumento de

irritabilidad.

Conflictos o tendencia a
contradecir, discutir o pelear.

polemizar,

Se aisla de los dem&s miembros de su

’&\\\\ NS <

familia.

Desgano para realizar las labores
académicas.

Aumento o reduccion del consumo de
alimentos.

o APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO:
o GRADO O ESPECIALIDAD DEL EXPERTO: W
e DNIi__ 2343 F#5/ '

o FECHA: _ 4p /22/9D

FIRMA DEL EXPERTO Y SELLO
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“VALIDACION DE JUICIO EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION”

IATOS GENERALES
1. APELLIDOS Y NOMBRE DEL EXPERTO:
2. INSTITUCION DONDE LABORA/CARGO:
3. TITULO PROFESIONAL: A
4. GRADO ACADEMICO: _ 2/% 4,407 MENCION EN:
5. TITULO DE LA INVESTIGACION: “FACTORES PSICOSOCIALES

INSTRUMENTO N°2: CUESTIONARIO DE ESTRES ACADEMICO

¥

ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE
BASADRE GROHMANN EN TIEMPOS DE COVID-19, TACNA-2020"

6. ASPECTOS DE VALIDACION:

RchACIONADO AL ESTRES

MUy
» | INDICADOR CRITERIOS e | e | avewn | oveon | Bt
100%
1 CLARIDAD DE LA | Esta formulado con lenguaje apropiado y /
REDACCION dibl ;
2 Esta expresado en conductas observables
OBJETIVIDAD y medibles hacia los objetivos de la /
investigacion
3 Es util y adecuado, las preguntas estan
RERTENENCIA relacionadas al tema de investigacion {/
4 ORGANIZACION Hay una secuencia légica en las preguntas /
5 El nu de p tas es ad do y
SUFICIENCIA tiene calidad en la transmision de las /
mismas
6 El conjunto de items del cuestionario
ple en; i % las
fi la i izacion, tipo de
INTENCIONALIDAD | preguntas caracteristicas y naturaleza,
utilizando las estrategias cientificas para
alcanzar las metas del estudio de
investigacion.
7 Existe solidez y coherencia entre sus /
CONSISTENCIA preguntas en funcion al avance de la
ciencia en estudio de ir igacion
8 Entre dimensiones , indicadores, items,
Col:f::: : b escala y nivel de medicion de las variables /
en estudio de i i
9 Los items responden a la tematica de
METODOLOGIA esgudio que e§lé e’an relacion, al proceso del
método cientifico (proceso de
investigacién). /
10 INDUCCIONALA | Entre |z comprensién del ftem y la /
RESPUESTA expresion de la respuesta.
11 Esta acorde ai nivel del que sera /
LENGUAJE ‘
entrevistado.
7. OPINION DE APLICABLIDAD a) Deficiente: b) Baja: c) Regular:

9. OBSERVACIONES:

dlg.uenr
8. PROMEDIO DE VALORACION: __ /,;aj/a . JFECHA Y LUGAR:

e) Muy buena:

Conntdin s tnccee??

falsfec.

v

FIRMA DEL
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JURADO N° 04 (INSTRUMENTO: FACTORES PSICOSOCIALES)

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
POR ITEMS

Por favor marque con una (x) o (v) la opinién que considere, debe aplicarse en cada
item y realice si es necesario, sus observaciones.

OPINION DE APLICABILIDAD
Ne INDICADOR/TEMS APLICABLE | CORREGIR | ppy 105, | SUGERENCIAS

APLICABLE
FACTOR PSICOSOCIAL : AUTOESTIMA

1 | Me resulta dificil hablar frente a las
personas.

2 | Hay muchas cosas sobre mi mismo
que cambiaria si pudiera.

3 | Puedo tomar decisiones sin mucha
dificultad.

Soy una persona entretenida

En mi casa me fastidio facilmente.

(2204, 18

Me toma bastante tiempo
acostumbrarse a algo nuevo.

7 | Mis padres generalmente me toman en
cuenta.

8 | Me rindo facilmente.

9 | Mis padres esperan demasiado de mi.

10 | Es bastante dificil ser yo misma(0).

11 | Mi vida es un enredo.

12 | Mis comparieros generalmente toman
en cuenta mis ideas

13 | Tengo una pobre opinion de mi
misma(o).

14 | Si tengo algo que decir, generalmente
lo digo.

15 | Mis padres me comprenden.

16 | La mayoria de las personas caen mejor
que yo.

| 17 | Generalmente siento como si mis
padres me estuvieran presionando.

18 | Generalmente me siento
desmoralizada(o) en mi casa.

19 | Generalmente desearia ser oftra
persona.

NENAN \\\&\\\\\Q\\ NN

20 | No se puede confiar en mi.

£
@
(o]
(2]

FACTOR PSICOSOCIAL: APOYO FAMILIARY

21 | Cuanta Ud con alguien de su familia
| | para poder platicar, cuando lo necesita
22 | Cuenta Ud. con algin amiga(o) con
quien pueda platicar, cuando lo

necesita.

23 | Cuenta Ud. con alguien de su familia,
que la(o) ayude a resolver algin
problema personal

24 | Cuanta Ud con alguna amiga (o), que
la(o) ayude a resolver algun problema
personal.

25 | Sus padres le demuestran carifio y/o
afecto.

26 Conﬂa. en su familia para hablar de las
cosas que le preocupan.

SN N S NN

27 | Confia en alguna amiga(o) para hablar
de las cosas que le preocupan.
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28 | Alguien de su familia le apoya, cuando
tienes problemas en sus clases
virtuales.

29 | Alguien de sus amigas (os) le ayuda en
sus tareas universitarias.

30 | Alguien de sus amigas (os), la(o)
apoya cuando tienes problemas en sus
clases virtuales.

31| En su familia se habia de Ios
problemas de todos y se apoyan todos
(papas, hijos y hermanos).

32 | Ud. esta satisfecha(o) con el apoyo que
recibe de su familia.

33 | Ud. esta satisfecha(o) con el apoyo que
recibes de sus amigas (0s).

FACTOR PSICOSOCIAL: APOYO DEL DOCENTE

34 | La docente enfermera le proporciona la
ayuda necesaria.

35 | La docente enfermera reconoce el
trabajo que Ud. hace.

36 | La docente enfermera le brinda
confianza para intercambiar ideas.

37 | La docente enfermera le orienta, guia y
facilita el aprendizaje.

38 | La docente enfermera le proporciona
un tiempo en las clases virtuales para
el reparo de sus preguntas.

39 | La docente enfermera le brinda buen
trato..

NN PR AVA T & SSEENIANAN

o APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: __ Ue(asQuez _uisPe  DeulR
e GRADO O ESPECIALIDAD DEL EXPERTO: _1¢. ©WTeRMo\A

o DNI:_¥0034928%

o FECHA: _|a\nl2620

U

v

FIRMA DEL EXPPRISELLO

v een, o\
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“VALIDACION DE JUICIO EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION”
INSTRUMENTO N°1: CUESTIONARIO SOBRE FACTORES PSICOSOCIALES
ATOS GENERALES

APELLIDOS Y NOMBRE DEL EXPERTO:  Velas Dels

INSTITUCION DONDE LABORA/CARGO: ___ CScm \sille Norte

TITULO PROFESIONAL: _ Licenc,abvro. en Engenmeas

GRADO ACADEMICO: __ [ ‘concsadhucon _MENCION EN: _ Cagenmene.

TITULO DE LA INVESTIGACION: “FACTORES PSICOSOCIALES RELACIONADO AL ESTRES

ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE
BASADRE GROHMANN EN TIEMPOS DE COVID-19, TACNA-2020"

Prphain: ha =

6. ASPECTOS DE VALIDACION:

MUY
v | moicapor creRios vre| man | M | wei
100%
1 CLARIDAD DE LA | Esta formulado con lenguaje apropiado y .
REDACCION entendible : %O'\
2 Esta expresado en conductas observables
OBJETMIDAD | y medibles hacia los objetivos de la . 29 .
investigacion
3 Es dtil y adecuado, las preguntas estan
FERTENENCIY relacionadas al tema de inve:%gacién ? 2-] &
4 ORGANIZACION Hay una secuencia logica en las preguntas
5 El nu de p es ad df
SUFICIENCIA tiene calidad en la transmision de las qu .
mismas
6 El conjunto de items del cuestionario

cumple en; registrar, estructurar las
funciones, la finalidad, organizacién, tipo de
INTENCIONALIDAD | preguntas caracteristicas y naturaleza, 010’\

utilizando las estrategias cientificas para
alcanzar las metas del estudio de

investigacion.
7 Existe solidez y coherencia entre sus
CONSISTENCIA | preguntas en funcién al avance de la qL” §
ciencia en estudio de i i6
8 EOHERERGIA Entre dimensiones , indicadores, items,
INTERNA escala y nivel de medicion de las variables qu\ .
en estudio de investigacién
9 Los items responden a la tematica de
estudio que esta en relacién, al proceso del
METODOLOGIA método  cientifico  (proceso  de q b' I
investigacion).
10 INDUCCIONALA | Entre la comprensién del item y Ia R
RESPUESTA expresion de la respuesta. qZ )
11 e Esta a_corde al nivel del que sera qg ]
entrevistado.
7. OPINION DE APLICABLIDAD a) Deficiente: b) Baja: c) Regular:
d) Buena: ©) Muy buena:
8. PROMEDIO DE VALORACION: FECHA Y LUGAR: _12 \t\ \2020

9. OBSERVACIONES: =

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
DNIEY 0034671 &
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JURADO N° 04 (INSTRUMENTO: ESTRES ACADEMICO)

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
POR ITEMS

Por favor marque con una (x) o (v) la opinién que considere, debe aplicarse en cada
ftem y realice si es necesario, sus observaciones.

Ne°

OPINION DE APLICABILIDAD

SUGERENCIAS

INDICADORATEMS

APLICABLE | CORREGIR | NO APLICABLE

¢CON QUE FRECUENCIA TE ESTRESA:

1

Con la competitividad con o entre sus
companieros de clase

2

Con la sobrecarga de tareas académicas que
tiene que realizar todos los dias.

3

Con la personalidad y el caracter sus
profesoras/es que le imparten clases.

Con la forma de evaluacion de sus
profesoras/es de las tareas, foros, proyectos,
lecturas, ensayos, trabajos de investigacién,
organizadores, busquedas en Internet, etc.

Con el nivel de exigencia de sus
profesoras/es.

Con el tipo de trabajo que le piden sus
profesoras/es (analisis de lecturas, proyectos,
ensayos, mapas conceptuales, grabaciones,
ejercicios y problemas, blsquedas en
Internet, etc.).

Que le ensefien profesoras/es muy tedricas
los.

Con su participacién en clase (conectarme a
clase, responder a preguntas, hacer
comentarios, desarrollar argumentaciones,
etc.)

Por tener su tiempo limitado para hacer sus
trabajos que le encargan sus profesoras/es.

10

Con la realizacion de examenes teéricos y
practicos de forma virtual.

1

ey

Con la exposicion de su tema de forma virtual
a la clase.

12

Con la poca claridad que le brindan sus
profesoras/es sobre lo que le solicitan.

13

Que sus profesoras/es estan mal
preparadas/os (referido al contenido de la
asignatura y/o manejo de tecnologia).

Porque asiste o se conecta a clases aburridas
0 monétonas.

Porque no entiende los temas que se abordan
en la clase.

N SINNNY SIS SN YNNG

QUE FRECUENCIA UD. PRESENTA LAS SIGUIENT!

GNOS Y SINTOMAS:

m
w
2}

Trastornos del suefio (insomnio o pesadilla).

Fatiga crénica (cansancio permanente)

Dolores de cabeza o migrafia

Problemas de digestion, dolor de estomago o
diarrea.

Rascarse, morderse las ufias, frotarse, etc.

Somnolencia o mayor necesidad de dormir.

Inquietud (incapacidad de relajarse y estar
tranquilo).

Sentimientos de depresion y tristeza
(decaido).

KN NSRS
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Ansiedad  (nerviosismo), angustia o
desesperacién

(/
10 | Dificultades para concentrarse A
11 | Sentimientos de agresividad o aumento de /
irritabilidad. /
12 | Conflictos o tendencia a polemizar, /
contradecir, discutir o pelear.
13 | Se aisla de los demas miembros de su J/
familia. i
14 | Desgano para realizar las labores \/
académicas.
15 | Aumento o reduccion del consumc de ‘/

alimentos.

o APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: _\/E LAS Gwez  Qurspe PEIIA

e GRADO O ESPECIALIDAD DEL EXPERTO: _L ic. € MEERMBRTS

e DNIL__23902492%

o FECHA: __ {2 [ n]/2020
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FIRMA DEL EXPERTO Y SELLO

ass T o
Delia Veldsquez Quispe
~ LICENCIADA EN ENFERMERIA
CEP.61123




“VALIDACION DE JUICIO EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION”

INSTRUMENTO N°2: CUESTIONARIO DE ESTRES ACADEMICO

DATOS GENERALES
1.
2.
3. TITULO PROFESIONAL:
4. GRADO ACADEMICO:
5.

APELLIDOS Y NOMBRE DEL EXPERTO:

VELAs e Qursps pela

INSTITUCION DONDE LABORA/CARGO: _ (L SMC

Villd noaTs

LEBNCIP BN pNFEAMERIR

LI CenNcezATURN ~ MENCIONEN: ENFERMER TR

TITULO DE LA INVESTIGACION: “FACTORES PSICOSOCIALES RELACIONADO AL ESTRES

ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE
BASADRE GROHMANN EN TIEMPOS DE COVID-19, TACNA-2020"

6. ASPECTOS DE VALIDACION:

MUY
BAJO REGULAR | BUENA | BUENA
N* | INDICADOR CRITERIOS 020% | 21-40% | 4160% | 61-80% | 81-
100%
1 CLARIDAD DE LA | Esta formulado con lenguaje apropiado y ;
REDACCION entendible @l
2 Esta expresado en conductas observables
OBJETIVIDAD y medibles hacia los objetivos de la q i
investigacion 2 J
3 Es atil y adecuado, las preguntas estan
RTENEN 4
RE O | relacionadas al tema de investigacion aQy|-
4 ORGANIZACION Hay una secuencia Iogica en las preguntas Q0 -/
5 El nimero de preguntas es adecuado y ;
SUFICIENCIA tiene calidad en la transmisién de las q 2
6 El conjunto de items del cuestionario
cumple en; registrar, estructurar las
funciones, la finalidad, organizacién, tipo de
INTENCIONALIDAD | preguntas caracteristicas y naturaleza, o
utilizando las estrategias cientificas para ql" ‘
alcanzar las metas del estudio de
investigacion.
7 Existe solidez y coherencia entre sus
CONSISTENCIA | preguntas en funcién al avance de la G’Q;J
ciencia en estudio de investigacion
8 Entre dimensiones , indicadores, items,
COHERENCIA g S %
escala y nivel de medicion de las variables
INTERNA o
en estudio de i i ion qo )
el Los items responden a la tematica de
METODOLOGIA estudio que e§ta en relacién, al proceso del
método cientifico (proceso de q 5.
investigacion). L’ l
10 INDUCCIONALA | Entre la comprensién del item y la 3
RESPUESTA expresién de la respuesta. q o
11 Esta acorde al nivei dei qu ra
LENGUAJE 'co o el-que sel qD —I :
entrevistado.
7. OPINION DE APLICABLIDAD a) Deficiente: b) Baja: c) Regular:
d} Buena: (&) Muy buena:
8. PROMEDIO DE VALORACION: FECHA Y LUGAR: __ |2/ i !20@
9. OBSERVACIONES: =
o

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
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JURADO N° 05 (INSTRUMENTO: FACTORES PSICOSOCIALES)

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
POR ITEMS

Por favor marque con una (x) o (v') la opinién que considere, debe aplicarse en cada
item y realice si es necesario, sus observaciones.

OPINION DE APLICABILIDAD
Ne INDICADOR/ITEMS APLICABLE | CORREGIR | 10, | SUGERENCIAS

} APLICABLE
FACTOR PSICOSOCIAL : AUTIESTIMA

1 | Le resulta dificil hablar frente a las
personas. 7

2 | Hay muchas cosas sobre Ud. mismo
gue cambiaria si pudiera. /

3 | Puede tomar decisiones sin mucha
dificultad.

Es una persona entretenida

Se fastidia facilmente en su casa.

DO

Le toma bastante tiempo
acostumbrarse a algo nuevo.

7 | Sus padres generalmente le toman en
cuenta.

8 | Se rinde faciimente.

9 | Sus padres esperan demasiado de Ud.

10 | Es bastante dificil ser Ud. misma(o).

11 | Su vida es un enredo.

12 | Sus compafieros generalmente toman
en cuenta sus ideas

13 | Tiene una pobre opinion de Ud.
misma(o).

14 | Si tiene algo que decir, generaimente
lo dice.

15 | Sus padres le comprenden.

16 | La mayoria de ias personas caen mejor
que Ud.

17 | Generalmente siente como si sus
padres le estuvieran presionando.

18 | Generalmente se siente desmoralizada
(o) en su casa.

19 | Generalmente desearia ser oftra
persona.

N NSRS S IR R KRS

20 | No se puede confiar en Ud.

FACTOR PSICOSOCIAL: APOYO FAMILIAR

<

AMIGOS

21 | Cuanta Ud con aiguien de su familia
| | para poder platicar, cuando lo necesita |
22 | Cuenta Ud. con algin amiga(o) con
quien pueda platicar, cuande lo

necesita.

23 | Cuenta Ud. con aiguien de su familia,
que la(o) ayude a resolver algin
problema personal

24 | Cuanta Ud con alguna amiga (o), que
la(o) ayude a resolver algin problema
personal.

25 | Sus padres le demuestran carifio y/o
afecto.

26 | Confia en su familia para hablar de las
cosas que le preocupan.

27 | Confia en alguna amiga(o) para hablar
de las cosas que le preocupan.

SN IS NS
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28

Alguien de su familia le apoya, cuando
tienes problemas en sus clases
virtuales.

29

Alguien de sus amigas (os) le ayuda en
sus tareas universitarias.

30

Alguien de sus amigas (os), la(o)
apoya cuando tienes problemas en sus
clases virtuales.

31| En su familia se habia de Ios
problemas de todos y se apoyan todos
(papas, hijos y hermanos).

32 | Ud. esta satisfecha(o) con el apoyo que
recibe de su familia.

33 | Ud. esta satisfecha(o) con el apoyo que

recibes de sus amigas (0s).

FACTOR PSICOSOCIAL: APOYO DEL DOCENTE

34

La docente enfermera le proporciona la
ayuda necesaria.

35

La docente enfermera reconoce el
trabajo que Ud. hace.

36

La docente enfermera le brinda
cenfianza para intercambiar ideas.

37

La docente enfermera le orienta, guiay
facilita el aprendizaje.

38

La docente enfermera le proporciona
un tiempo en las clases virtuales para
el reparo de sus preguntas.

39

La docente enfermera le brinda buen
trato..

NAYAN AN AN ENAN NN

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: (O0es dililee B Coblle \ove.

GRADO O ESPECIALIDAD DEL EXPERTO: Efbt’

DNi:_ 00U X b4

FECHA: 0 6/[ 1y [2020
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“VALIDACION DE JUICIO EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION”

INSTRUMENTO N°1: CUESTIONARIO SOBRE FACTORES PSICOSOCIALES
DATOS GENERALES

APELLIDOS Y NOMBRE DEL EXPERTO: (51O LoD QUuAnAdure
INSTITUCION DONDE LABORA/CARGO: {10I¢ (ML 6 Pouno W Anus TDend
TITULO PROFESIONAL: _exvEeain end

GRADO ACADEMICO:

e —

MENCION EN: __—

TITULO DE LA INVESTIGACION: ‘FACTORES PSICOSOCIALES RELACIONADO AL ESTRES
ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE
BASADRE GROHMANN EN TIEMPOS DE COVID-19, TACNA-2020"

ASPECTOS DE VALIDACION:
MUY
DEFICIENTE NA BUENA
N | INDICADOR CRITERIOS o | e | e | aree 1‘,’5;/.
1 CLARIDAD DE LA | Esta formulado con lenguaje apropiado y .
REDACCION tendibi gp/”/c,
2 Esta expresado en conductas observables
OBJETMIDAD | y medibles hacia los objetivos de la \ngé
investigacion
3 Es dtil y adecuado, las preguntas estan
CHILIENENCIA relacionadas al tema de investigacion @f) /6
4 ORGANIZACION Hay una secuencia Iégica en las preguntas 80(’) o
5 El nimero de pregunias es adecuado y
SUFICIENCIA tiene calidad en la transmision de las °
mismas Lo /,:
6 El conjunto de items del cuestionario
cumple en; registrar, estructurar las
funciones, la finalidad, organizacion, tipo de
INTENCIONALIDAD | preguntas caracteristicas y naturaleza,
utilizando las estrategias cientificas para g@
alcanzar las metas del estudio de b
investigacion.
T Existe solidez y coherencia entre sus
CONSISTENCIA preguntas en funcion al avance de ia 80(7
ciencia en estudio de investigacion »
8 COMERENGIA Entre di iones , indicadores, items,
INTERNA escala y nivel de medicién de las variables gOZ
en estudio de i tigacién
8 Los items responden a la tematica de
estudio que esta en relacién, al proceso del
MEIODOLOGIA método cientifico (proceso de goz
investigacion).
10 INDUCCIONALA | Entre la comprensiéon del item y la g O%’
RESPUESTA expresién de la respuesta. Z
11 R — Esta a_corde al nivel del que sera QO ?
entrevistado. < ©
OPINION DE APLICABLIDAD a) Deficiente: b) Baja: c) Regular:
Buena: e) Muy buena:
PROMEDIO DE VALORACION: 80  FECHAYLUGAR: Taend 06[1([2020

OBSERVACIONES:

" A
. 18 SALUD AMBIENTAL

pARENSO!
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JURADO N° 05 (INSTRUMENTO: ESTRES ACADEMICO)

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
POR ITEMS

Por favor marque con una (x) o (v) la opinién que considere, debe aplicarse en cada
item y realice si es necesario, sus observaciones.

NO

INDICADOR/ITEMS

OPINION DE APLICABILIDAD

SUGERENCIAS

APLICABLE | CORREGIR | NO APLICABLE

¢CON QUE FRECUENCIA TE ESTRESA:

1

Con la competitividad con o entre sus
compafieros de clase

2

Con la sobrecarga de tareas académicas que
tiene que realizar todos los dias.

<

3

Con la personalidad y el caracter sus
profesoras/es que le imparten clases.

.

Con la forma de evaluacion de sus
profesoras/es de las tareas, foros, proyectos,
lecturas, ensayos, trabajos de investigacién,
organizadores, busquedas en Internet, etc.

<

Con el nivel de exigencia de sus
profesoras/es.

Con el tipo de trabajo que le piden sus
profesoras/es (analisis de lecturas, proyectos,
ensayos, mapas conceptuales, grabaciones,
ejercicios y problemas, bulsquedas en
Internet, etc.).

Y N

Que le ensefien profesoras/es muy tedricas
fos.

Con su participacién en clase (conectarme a
clase, responder a preguntas, hacer
comentarios, desarrollar argumentaciones,
efc.)

Por tener su tiempo limitado para hacer sus
trabajos que le encargan sus profesoras/es.

10

Con la realizacién de examenes teéricos y
practicos de forma virtual.

"

Con la exposicion de su tema de forma virtual
a la clase.

12

Con la poca claridad que le brindan sus
profesoras/es sobre lo que le solicitan.

13

Que sus profesorasfes estan mal
preparadas/os (referido al contenido de la
asignatura y/o manejo de tecnologia).

14

Porque asiste o se conecta a clases aburridas
0 monétonas.

15

Porque no entiende los temas que se abordan
en la clase.

SIS SIS IR ISR X UK

¢, CON QUE FRECUENCIA UD. PRESENTA LAS SIGUIENTES SIGNO:!

S Y SINTOMAS:

1

Trastornos del suefio (insomnio o pesadilla).

Fatiga crénica (cansancio permanente)

Dolores de cabeza o migrafia

2
3
4

Problemas de digestion, dolor de estémago o
diarrea.

Rascarse, morderse las uiias, frotarse, etc.

Somnolencia 0 mayor necesidad de dormir.

~Nio| o

Inquietud (incapacidad de relajarse y estar
tranquilo).

Sentimientos de depresion y tristeza
(decaido).
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9 | Ansiedad  (nerviosismo), angustia o
desesperacion v’

10 | Dificultades para concentrarse v

11 | Sentimientos de agresividad o aumento de g
irritabilidad. 54

12 | Conflictos o tendencia a polemizar, A
contradecir, discutir o pelear.

13 | Se aisla de los demas miembros de su|
familia.

14 | Desgano para realizar las labores v
académicas.

15 [ Aumento o reduccion del consumo de |\

alimentos.

e APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: CASTICO Wo2d 6uabAUPE DlowidA
e GRADO O ESPECIALIDAD DEL EXPERTO: €5Vl AlAp en 2R IDSHIO (g GIA

o DNI:_00%>» 13T

s FECHA: _Oo6 (w7020
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“VALIDACION DE JUICIO EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
INSTRUMENTO N°2: CUESTIONARIO DE ESTRES ACADEMICO

DATOS GENERALES

APELLIDOS Y NOMBRE DEL EXPERTO: _CAst o 1025 @unodir s Diowccdn
INSTITUCION DONDE LABORA/CARGO: 03P MHL  HiPociro YMAWE. — TEPE  EQ1g Bl oD
TITULO PROFESIONAL: $wERH enh

GRADO ACADEMICO: MENCION EN:

TITULO DE LA INVESTIGACION: “FACTORES PSICOSOCIALES RELACIONADO AL ESTRES

ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE
BASADRE GROHMANN EN TIEMPOS DE COVID-19, TACNA-2020"

O BN b

6. ASPECTOS DE VALIDACION:

MUY
n | INDICADOR CRITERIOS POk | e | i | s | M
100%
1 CLARIDAD DE LA | Esta formulado con lenguaje apropiado y
REDACCION entendibie - {40
2 Esta expresado en conductas observables
OBJETIVIDAD y medibles hacia los objetivos de Ia QD
investigacion
3 Es dtil y adecuado, las preguntas estan
PERTENENCIA relacionadas al tema de investigacién %
4 ORGANIZACION Hay una secuencia légica en las preguntas C.Lp
5 El nimero de preguntas es adecuado y
SUFICIENCIA tiene calidad en la transmision de las Q@
mismas :
6 El conjunto de items del cuestionario

cumple en; registrar, estructurar las
funciones, la finalidad, organizacién, tipo de
INTENCIONALIDAD | preguntas caracleristicas y naturaleza,
utilizando las estrategias cientificas para Olo
alcanzar las metas del estudio de

ion.

7 Existe solidez y coherencia entre sus
CONSISTENCIA preguntas en funcion al avance de la qo
ciencia en estudio de investigacion
8 COHERENGIA Entre dimensiones , indicadores, items,
FErERNA escala y nivel de medicion de las variables q@
en estudio de investigacion
9 Los items responden a la tematica de
estudio que esta en relacién, al proceso del
BETCBOEOR método  cientifico  (proceso  de G{O
10 INDUCCIONALA | Entre la comprensién del item y la o
RESPUESTA expresion de la respuesta. q
i1 NG Esta acorde al nivei dei que sera Q0
entrevistado.
7. OPINION DE APLICABLIDAD a) Deficiente: b) Baja: c) Regular:
d) Buena: _&J Muy buena: ; .
8. PROMEDIO DE VALORACION: __ Q0 FECHA Y LUGAR: _O¢ | H/ 2RO

9. OBSERVACIONES:

~ac

ce SNA
Ta sAaLUD

90

22, TikANUE DE TACNA
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ANEXO 11
TABLA N° 06

CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS DE LOS ESTUDIANTES
DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA DE LA UNJBG,
EN TIEMPOS DE COVID-19, TACNA-2020

EDAD N° %
De 18 a 21 afios 91 67,4
De 22 a 25 afos 35 25,9
De 26 a 31 afios 9 6,7
TOTAL 135 100,0
SEXO N©° %
Femenino 117 86,7
Masculino 18 13,3
TOTAL 135 100,0
SEMESTRE N© %
ACADEMICO
[l semestre 1 0,7
IV semestre 33 24,4
VI semestre 43 31,9
VIl semestre 2 1,5
VIl semestre 37 27,4
IX semestre 6 4.4
X semestre 13 9,6
TOTAL 135 100,0
TRABAJA N©° %
Solo estudia 98 72,6
Estudias y trabajas 37 27,4
TOTAL 135 100,0
ESCALA DE ESTRES Ne %
Poco 2 1,5
Algo 9 6,7
Regular 42 31,1
Estresado 50 37,0
Muy estresado 32 23,7
TOTAL 135 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria, Tacna-2021
Elaborado por: Bach. Machaca Luna Y.
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DESCRIPCION

En la Tabla N° 06 referida a las caracteristicas sociodemogréficas de
los estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria, se encontr6é que
segun la edad el 67,4% de los estudiantes tienen de 18 a 21 afios, le sigue
en frecuencia el grupo de 22 a 25 afios con un 25,9% y siendo el ultimo el

de 26 a 31 afios con un 6,7%.

Segun el sexo, el género de mayor frecuencia es femenino con 86,7%

y el masculino con un 13,3% siendo de menor frecuencia.

Segun los semestres académicos, los grupos de mayor participacion
en la encuesta fueron el VI semestre con el 31,9%, el VIIl semestre con el
27,4% vy el IV semestre con el 24,4% respetivamente.

Segun la ocupacion, el mayor porcentaje 72,6% refieren que solo
estudian, mientras que el menor porcentaje 27,4% refieren que trabajan y

estudian a la vez.

Segun la escala de estrés la mayor frecuencia fue del 37,0% que se
sienten estresados, seguido del 31,1% que se sienten regularmente

estresados y el 23,7% que se sienten muy estresados.
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GRAFICO N° 06 A

CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS (EDAD) DE LOS
ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE
ENFERMERIA DE LA UNJBG, EN TIEMPOS
DE COVID-19, TACNA-2020

70%
60%
50%
40%
30%

20%
6,7%

=

De 18 a 21 afios De 22 a 25 afios De 26 a 31 afios

10%

0%

Fuente: Tabla N° 06
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GRAFICO N° 06 B

CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS (SEXO) DE LOS
ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE
ENFERMERIA DE LA UNJBG, EN TIEMPOS DE
COVID-19, TACNA-2020

100%
80%
60%

40% 13,3%

Femenino Masculino

20%

0%

Fuente: Tabla N° 06
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GRAFICO N° 06 C

CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS (SEMESTRE) DE LOS
ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA
DE LA UNJBG, EN TIEMPOS DE COVID-19, TACNA-2020

35%
30%
25%
20%
15%

10%
4,4%

0,
% om 1,5% .
0%
Tercer Cuarto Sexto Septimo Octavo Noveno Decimo

Fuente: Tabla N° 06
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GRAFICO N° 06 D

CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS (TRABAJA) DE LOS
ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE
ENFERMERIA DE LA UNJBG, EN TIEMPOS DE
COVID-19, TACNA-2020

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%
0%

Solo estudia Estudias y trabajas

Fuente: Tabla N° 06
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GRAFICO N° 06 E

CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS (ESCALA DE ESTRES)
DE LOS ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE
ENFERMERIA DE LA UNJBG, EN TIEMPOS DE COVID-19,
TACNA-2020

40% 37,0%
35% 31,1%
30%
23,7 %
25%
20%
15%

10%

5% 1,5%

0%
Poco Algo Regular Estresado Muy
estresado

Fuente: Tabla N° 06
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ANEXO 12

TABLAS TOTALES DE LOS INSTRUMENTOS:
RESULTADOS DE PUNTUACION DEL FACTOR

PSICOSOCIAL: AUTOESTIMA

FALSO VERDADERO Total
Ne AUTOESTIMA
N° % N° % Ne %
1 Me resulta dificil hablar frente a las personas. 59 43,7 76 56,3 135 100,0
2 Hay mugha§ cosas sobre mi mismo que 96 711 39 289 135 1000
cambiaria si pudiera.
3 Puedo tomar decisiones sin mucha dificultad. 65 48,1 70 51,9 135 100,0
4 Soy una persona entretenida. 42 31,1 93 68,9 135 100,0
5 En micasa me fastidio facilmente. 56 415 79 585 135 100,0
6 Me toma bastante tiempo acostumbrarme a algo 48 356 87 644 135 100,0
nuevo.
7 Mis padres generalmente me toman en cuenta. 19 14,1 116 85,9 135 100,0
8 Merrindo facilmente. 29 215 106 785 135 100,0
9 Mis padres esperan demasiado de mi 111 822 24 17,8 135 100,0
10 Es bastante dificil ser yo misma(o). 49 36,3 86 63,7 135 100,0
11 Mivida es un enredo. 51 37,8 84 62,2 135 100,0
12 Mis comparieros generalmente toman en cuenta 29 215 106 785 135 100.0
mis ideas.
13 Tengo una pobre opinion de mi misma(o). 46 34,1 89 659 135 100,0
14 Sitengo algo que decir, generalmente lo digo. 39 289 96 71,1 135 100,0
15 Mis padres me comprenden. 36 26,7 99 73,3 135 100,0
16 I);g mayoria de las personas simpatizan mejor que 83 615 52 385 135 1000
17 Gene_ralmente siento, como si mis padres me 49 363 86 637 135 100,0
estuvieran presionando.
18 ((:S:Sr;eralmente me siento desmoralizada (0) en mi 41 304 94 69,6 135 1000
19 Generalmente desearia ser otra persona 51 378 84 62,2 135 100,0
20 No se puede confiar en mi. 12 89 123 91,1 135 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria, Tacna-2021
Elaborado por: Bach. Machaca Luna Y.
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GRAFICOS TOTALES DE LOS INSTRUMENTOS:
RESULTADOS DE PUNTUACION DEL FACTOR
PSICOSOCIAL: AUTOESTIMA

Me resulta dificil hablar frente a las 4
personas.
Hay muchas cosas sobre mi mismo que
cambiaria si pudiera.
Puedo tomar decisiones sin mucha
dificultad.

3.7
LY o

71.1

H
n®
R
[(-]

Soy una persona entretenida.

En mi casa me fastidio facilmente.

Me toma bastante tiempo acostumbrarme
a algo nuevo.
Mis padres generalmente me toman en

cuenta. 85.9
Me rindo facilmente. 21.5 785
Mis padres esperan demasiado de mi F 82.2

w
o
w

Es bastante dificil ser yo misma(o).

o
w
V]

Mi vida es un enredo.

[<)]
N
N

Mis comparieros generalmente toman en
cuenta mis ideas.

Tengo una pobre opinidn de mi misma(o).

Si tengo algo que decir, generalmente lo
digo.

Mis padres me comprenden.

La mayoria de las personas simpatizan
mejor que yo
Generalmente siento, como si mis padres 36.3
me estuvieran presionando.
Generalmente me siento desmoralizada (o)
en mi casa

61.5

[

w
n
o
w
S

[
©
)]

Generalmente desearia ser otra persona

[<)]
N
N

8.9

_

No se puede confiar en mi. 91.1

0. 20.0 40.0 60.0 80.0 100.0

o

B FALSO mVERDADERO
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TABLAS TOTALES DE LOS INSTRUMENTOS:
RESULTADOS DE PUNTUACION DEL FACTOR
PSICOSOCIAL: APOYO FAMILIAR Y AMIGOS

O APOYO FAMILIARY N PV AV MV S Total

AMIGOS N % N° 9% N° 9% N° % N° % N° %

Cuenta Ud. con alguien de
1 su familia para poder 10 7,4 20 148 38 28,1 30 22,2 37 27,4 135 100,0
platicar, cuando lo necesita
Cuenta Ud. con alguna
2 amiga(o) con quien pueda 3 2,2 15 11,1 40 29,6 34 252 43 31,9 135 100,0
platicar, cuando lo necesita.
Cuenta Ud. con alguien de
su familia, que la(o) ayude a
resolver algun problema
personal
Cuanta Ud con alguna amiga
4 (0), que la(o) ayude a
resolver algun problema
personal.
Sus padres le demuestran
carifio y/o afecto.
Confia en su familia para
6 hablar de las cosas que le 8 59 21 156 39 289 34 252 33 24,4 135 100,0
preocupan.
Confia en alguna amiga(o)
7 parahablardelascosasque 7 52 17 12,6 42 31,1 32 23,7 37 27,4 135 100,0
le preocupan.
Alguien de su familia le
apoya, cuando tienes
problemas en sus clases
virtuales.
Alguien de sus amigas (0s)
9 le ayuda en sus tareas 18 13,3 31 23,0 38 28,1 32 23,7 16 11,9 135 100,0
universitarias.
Alguien de sus amigas (0s),
la(o) apoya cuando tienes
problemas en sus clases
virtuales.
En su familia se habla de los
problemas de todos y se
apoyan todos (papas, hijos y
hermanos).
Ud. esta satisfecha(o) con el
12 apoyo que recibe de su 2 15 16 11,9 32 23,7 39 289 46 34,1 135 100,0
familia.
Ud. esta satisfecha(o) con el
13 apoyo que recibes de sus 3 22 14 104 40 29,6 41 304 37 27,4 135 100,0
amigas (0s).

11 81 18 133 46 341 24 178 36 26,7 135 100,0

8 59 21 156 40 29,6 28 20,7 38 28,1 135 100,0

2 15 14 104 40 29,6 33 244 46 34,1 135 1000

9 6,7 30 222 44 326 29 215 23 17,0 135 100,0

10 9 6,7 26 193 38 281 37 27,4 25 185 135 100,0

11 5 37 24 17,8 39 289 39 289 28 20,7 135 100,0

FUENTE: Cuestionario aplicado a estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria, Tacna-2021
Elaborado por: Bach. Machaca Luna
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GRAFICOS TOTALES DE LOS INSTRUMENTOS:
RESULTADOS DE PUNTUACION DEL FACTOR
PSICOSOCIAL: APOYO DE FAMILIA'Y AMIGOS

Cuanta Ud con alguien de su familia para poder
platicar, cuando lo necesita

Cuenta Ud. con algin amiga(o) con quien pueda
platicar, cuando lo necesita.

Cuenta Ud. con alguien de su familia, que la(o)
ayude a resolver algun problema personal

Cuanta Ud con alguna amiga (o), que la(o) ayude
a resolver alguin problema personal.

Sus padres le demuestran carifio y/o afecto.

Confia en su familia para hablar de las cosas que
le preocupan.

Confia en alguna amiga(o) para hablar de las
cosas que le preocupan.

Alguien de su familia le apoya, cuando tienes
problemas en sus clases virtuales.

Alguien de sus amigas (os) le ayuda en sus tareas
universitarias.

Alguien de sus amigas (os), la(o) apoya cuando
tienes problemas en sus clases virtuales.

En su familia se habla de los problemas de todos
y se apoyan todos (papds, hijos y hermanos).

Ud. estd satisfecha(o) con el apoyo que recibe de
su familia.

Ud. esta satisfecha(o) con el apoyo que recibes de
sus amigas (0s).

34.1

Ei—,

0.0

5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0
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TABLAS TOTALES DE LOS INSTRUMENTOS:
RESULTADOS DE PUNTUACION DEL FACTOR
PSICOSOCIAL: APOYO DOCENTE

Ne

APOYO DOCENTE

PV

AV

MV

Total

%

NO

%

NO

%

NO

% N°

% N°

%

6

La docente enfermera le
proporciona la ayuda
necesaria.

La docente enfermera
reconoce el trabajo que
Ud. hace.

La docente enfermera le
brinda confianza para
intercambiar ideas.

La docente enfermera le
orienta, guia y facilita el
aprendizaje.

La docente enfermera le
proporciona un tiempo en

las clases virtuales para el

reparo de sus preguntas.

La docente enfermera le
brinda buen trato.

I

1

15

3,0

2,2

3,0

3,0

0,7

17

19

23

14

14

12

12,6

14,1

17,0

10,4

10,4

8,9

64

61

61

52

55

38

47,4

45,2

45,2

38,5

40,7

28,1

43

41

34

52

45

56

319 9

30,4 10

252 14

38,5 13

33,3 17

41,5 28

6,7 135

74 135

10,4 135

9,6 135

12,6 135

20,7 135

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria, Tacna-2021 Elaborado
por: Bach. Machaca Luna
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GRAFICOS TOTALES DE LOS INSTRUMENTOS:
RESULTADOS DE PUNTUACION DEL FACTOR
PSICOSOCIAL: APOYO DOCENTE

La docente enfermera le proporciona la

: 47.4
ayuda necesaria.
La docente enfermera reconoce el trabajo
45.2
que Ud. hace.
La docente enfermera le brinda confianza 45l2

para intercambiar ideas.

La docente enfermera le orienta, guia y

facilita el aprendizaje. 385

38.5

La docente enfermera le proporciona un

tiempo en las clases virtuales para el reparo 40.7
de sus preguntas.
La docente enfermera le brinda buen trato.
41.5

20.7

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0

EN EHPV WAV mMV =S
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TABLAS TOTALES DE LOS INSTRUMENTOS:
RESULTADOS DE PUNTUACION DEL ESTRES ACADEMICO

N2

ESTRES ACADEMICO

CN

RV

AV

cs

Total

%

NO

%

NO

%

NO

%

NO

%

NO

%

NO

%

10

11

12

13

14

Con la competitividad con o
entre sus compaferos de
clase.

Con la sobrecarga de
tareas académicas que
tiene que realizar todos los
dias.

Con la personalidad y el
caracter sus profesoras/es
que le imparten clases.
Con la forma de evaluacién
de sus profesoras/es de las
tareas, foros, proyectos,
lecturas, ensayos, trabajos
de investigacion,
organizadores, busquedas
en Internet, etc.

Con el nivel de exigencia
de sus profesoras/es.

Con el tipo de trabajo que
le piden sus profesoras/es
(andlisis  de lecturas,
proyectos, ensayos,
mapas conceptuales,
grabaciones, ejercicios y
problemas, busquedas en
Internet, etc.).

Que le ensefien
profesoras/es muy tedricas
/os.

Con su participacion en
clase (conectarme a clase,
responder a preguntas,
hacer comentarios,
desarrollar
argumentaciones, etc.)
Por tener su tiempo
limitado para hacer sus
trabajos que le encargan
sus profesoras/es.

Con la realizacion de
examenes  tedricos y
practicos de forma virtual.
Con la exposicion de su
tema de forma virtual a la
clase.

Con la poca claridad que le
brindan sus profesoras/es
sobre lo que le solicitan.
Que sus profesoras/es
estdn mal preparadas/os
(referido al contenido de la
asignatura y/o manejo de
tecnologia).

Porque asiste o se conecta
a clases aburridas o
monétonas.

12

11

6,7

0,7

3,7

2,2

0,7

15

4,4

2,2

2,2

3,0

59

2,2

8,9

8,1

19

10

12

10

11

11

21

15

11

17

22

20

14,1

3,7

7,4

8,9

7,4

8,1

8,1

15,6

6,7

111

8,1

12,6

16,3

14,8

195

32

12

26

20

25

16

28

25

19

19

28

19

30

40

23,7

8,9

19,3

14,8

18,5

11,9

20,7

18,5

14,1

14,1

20,7

14,1

22,2

29,6

41

30

45

45

40

35

41

44

37

33

43

45

39

32

30,4

22,2

33,3

33,3

29,6

25,9

30,4

32,6

27,4

24,4

31,9

33,3

28,9

23,7

50

32

37

43

51

35

30

35

34

24

20

16,3

37,0

23,7

27,4

31,9

37,8

25,9

22,2

34,8

29,6

25,9

25,2

17,8

14,8

12

37

17

16

20

14

12

20

24

10

17

12

8,9

27,4

12,6

13,3

11,9

14,8

10,4

8,9

14,8

17,8

7,4

12,6

59

8,9

135

135

135

135

135

135

135

135

135

135

135

135

135

135

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0



Porque no entiende los
15 temas que se abordan en 10 7,4 25 185 32 23,7 40 296 19 141 9 6,7 135 100,0

la clase

16 |rastornos - del  suefio 1g 449 19 147 22 163 41 304 20 148 14 104 135 100,0
(insomnio o pesadilla).

17 Fatiga cronica (cansancio ., gq 15 g9 21 156 37 274 35 259 18 133 135 100,0
permanente)

1g Dolores de cabeza o ., 14, o g7 28 207 44 326 24 178 16 11,9 135 100,0
migrana.

Problemas de digestion,
19 dolor de estomago o 19 14,1 23 170 25 185 41 304 14 104 13 9,6 135 100,0
diarrea.
Rascarse, morderse las
ufias, frotarse, etc.
Somnolencia o mayor
necesidad de dormir.
Inquietud (incapacidad de
relajarse y estar tranquilo).
Sentimientos de depresién
y tristeza (decaido).
Ansiedad  (nerviosismo),

20 27 200 25 185 33 244 27 200 15 11,1 8 59 135 1000

21 6 44 18 133 21 156 33 244 30 22,2 27 20,0 135 1000
22 9 6,7 14 104 20 148 36 26,7 33 244 23 17,0 135 1000

23 1 81 19 141 26 193 29 215 27 20,0 23 17,0 135 100,0

24 . L 9 6,7 21 156 23 17,0 34 25,2 28 20,7 20 14,8 135 100,0
angustia o desesperacion.

25 Dificultades para ;55 51 156 18 133 41 304 29 21,5 19 141 135 100,0
concentrarse
Sentimientos de

26 agresividad o aumento de 28 20,7 23 17,0 30 222 34 252 13 96 7 52 135 1000
irritabilidad

Conflictos o tendencia a
27 polemizar, contradecir, 24 17,8 33 244 28 20,7 29 215 16 119 5 3,7 135 1000
discutir o pelear
g Se aisla de los demas .o 5,7 53 470 23 170 34 252 16 11,9 11 81 135 100,0
miembros de su familia.
Desgano para realizar las
labores académicas
Aumento o reduccion del

30 R 12 89 14 10,4 34 252 36 26,7 23 17,0 16 11,9 135 100,0
consumo de alimentos.

29 13 96 19 141 32 237 28 20,7 23 17,0 20 14,8 135 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria, Tacna-2021 Elaborado
por: Bach. Machaca Luna
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GRAFICOS TOTALES DE LOS INSTRUMENTOS:
RESULTADOS DE PUNTUACION DEL ESTRES ACADEMICO

Con la competitividad con o entre sus compafieros de...
Con la sobrecarga de tareas académicas que tiene que...
Con la personalidad y el caracter sus profesoras/es...

Con la forma de evaluacion de sus profesoras/es de las...

Con el nivel de exigencia de sus profesoras/es.

Con el tipo de trabajo que le piden sus profesoras/es...

Que le ensefien profesoras/es muy tedricas /os.

Con su participacion en clase (conectarme a clase,...
Por tener su tiempo limitado para hacer sus trabajos...

Con la realizacién de exdmenes tedricos y practicos de...

Con la exposicion de su tema de forma virtual a la clase.

Con la poca claridad que le brindan sus profesoras/es...
Que sus profesoras/es estan mal preparadas/os...
Porque asiste o se conecta a clases aburridas o...

Porque no entiende los temas que se abordan en la...

Trastornos del suefio (insomnio o pesadilla).

Fatiga crdnica (cansancio permanente)

Dolores de cabeza o migrafia.

Problemas de digestion, dolor de estdmago o diarrea.
Rascarse, morderse las ufias, frotarse, etc.
Somnolencia o mayor necesidad de dormir.
Inquietud (incapacidad de relajarse y estar tranquilo).
Sentimientos de depresion y tristeza (decaido).
Ansiedad (nerviosismo), angustia o desesperacion.
Dificultades para concentrarse

Sentimientos de agresividad o aumento de irritabilidad

Conflictos o tendencia a polemizar, contradecir,...

Se aisla de los demas miembros de su familia .

Desgano para realizar las labores académicas

Aumento o reduccién del consumo de alimentos. %JSZ%]

10.0 150 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0

37.8

23.7
) 7

EN mCN mRV mAV mCS mS
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