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Resumen 

El presente estudio tuvo como objetivo principal demostrar la influencia de la 

creación de podcasts en la expresión oral de los estudiantes de primer año de secundaria 

de la Institución Educativa Emblemática Francisco Antonio de Zela de Tacna, 2022 en 

vista de las deficiencias asociadas al uso primordial de métodos tradicionales sin variar 

en la aplicación de otras estrategias dinámicas que incentiven la práctica del lenguaje 

oral. Por consiguiente, se empleó como metodología el enfoque cuantitativo, diseño y 

nivel preexperimental, considerando como muestra a 12 estudiantes de primer año, 

pertenecientes a la sección "G" de esta institución educativa considerando como 

instrumento una rúbrica de observación que evaluó 10 criterios perteneciente al 

vocabulario, pronunciación, estructura gramatical, volumen de la voz, entonación, 

fluidez, contacto visual, gestos y postura, y movimiento. Los resultados demostraron 

que durante el pretest los estudiantes presentaron deficiencias en la expresión oral 

(91,67 %), así como en los elementos lingüísticos (83,33 %), paralingüístico (91,67 %) 

y cinésico (83,33 %) indicando que existieron problemas de fluidez, pronunciación, 

coherencia en el discurso y movimientos corporales en su exposición oral; sin embargo 

con la aplicación de estrategias como el podcast, mejoraron la expresión oral en el nivel 

logrado por el 75 % de los estudiantes, así como en los elementos lingüísticos (66,67 

%), paralingüísticos (50 %) y cinésicos (66,67 %) lo cual indica que dicha herramienta 

digital mejora la creatividad del locutor, tratando temas complejos y otros 

abiertos/libres como narrar una anécdota, experiencias personales hasta llegar a la 

improvisación. 
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Abstract 

The main objective of the present study was to demonstrate the influence of the 

creation of podcasts on the oral expression of first-year high school students of the 

Francisco Antonio de Zela Emblematic Educational Institution of Tacna, 2022 in view 

of the deficiencies associated with the primary use of traditional methods without 

varying the application of other dynamic strategies that encourage the practice of oral 

language. Therefore, the quantitative approach, design and pre-experimental level were 

used as a methodology, considering as a sample 12 first-year students, belonging to 

section "G" of this educational institution, considering as an instrument an observation 

rubric that evaluated 10 criteria belonging to the: Vocabulary, pronunciation, 

grammatical structure, voice volume, intonation, fluency, eye contact, gestures and 

posture, and movement. The results showed that during the pretest the students 

presented deficiencies in oral expression (91.67 %), as well as in the linguistic (83.33 

%), paralinguistic (91.67 %) and kinesthetic (83.33 %) elements, which indicates that 

there were problems of fluency, pronunciation, coherence in the speech and body 

movements in their oral presentation, however with the application of strategies such 

as the podcast, these improved oral expression at the level achieved by 75 % of the 

students. students, as well as in the linguistic (66.67 %), paralinguistic (50 %) and 

kinesic (66.67 %) elements, which indicates that this digital tool improves the creativity 

of the speaker, dealing with everything from complex topics to open/free topics. how 

to tell an anecdote, personal experiences until reaching improvisation. 
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Introducción 

La capacidad de comunicación oral es crucial para transmitir de manera clara y 

comprensible ideas y emociones. Para adquirir esta habilidad, es necesario practicar 

constantemente y desarrollar destrezas lingüísticas según lo expresado por Cassany 

(como se citó en Rodríguez y Cortés, 2021). Sin embargo, se han identificado 

problemas relacionados con la expresión oral entre estudiantes de secundaria de todo 

el mundo, tal y como Armijos et al. (2021) consideran que, a nivel general, los jóvenes 

tienen dificultades para expresarse de forma correcta y coherente, lo cual puede afectar 

el rendimiento académico, así como la habilidad para comunicarse en el interior y 

exterior al aula. Estos resultados resaltan la relevancia de abordar la expresión oral para 

la educación secundaria. 

Una forma de superar esta situación sería a través del uso de métodos 

innovadores que impulsen a los estudiantes de primer año de secundaria a desarrollar 

sus capacidades comunicativas. Por ello, el propósito de este estudio es demostrar la 

influencia de un podcast como herramienta de índole educativa aplicada con el fin de 

fortalecer la expresión oral. Por consiguiente, se requiere comprender si este 

instrumento podría ayudar a los estudiantes de primer año de secundaria de la IEE 

Francisco Antonio de Zela a desarrollar sus habilidades de expresión oral. Al mismo 

tiempo, determinar qué impacto tiene en los elementos lingüísticos, paralingüísticos, 

kinésicos.  
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En este sentido, el estudio se realizó según la siguiente estructura: En el capítulo 

I, formulación del problema, se describen y desarrollan los problemas, objetivos y 

fundamentos del estudio. En el capítulo II, marco teórico, se exponen los antecedentes 

y fundamentos teóricos. Además, se identifican y operacionalizan las variables de 

investigación: expresión oral (teniendo en cuenta elementos lingüísticos, 

paralingüísticos y cinestésicos) y podcast (contenido, grabación, información sonora e 

información técnica). En el capítulo III, metodología de la investigación, se evidencia 

el tipo, diseño, la población, la muestra y el instrumento utilizado para recolectar los 

datos. En el capítulo IV, resultados, se muestra el análisis adecuado y los resultados de 

la aplicación de la rúbrica de observación pre y post- test. Finalmente, se incluye un 

apartado de discusión, conclusiones, recomendaciones, referencias bibliográficas y los 

anexos.  

Se espera que el siguiente trabajo de investigación pueda servir en futuros 

estudios para docentes, estudiantes y lectores interesados en nuevas estrategias 

digitales para mejorar la expresión oral, así mismo, para personas interesadas en 

manejar el podcast en el aula de manera guiada y sistemática.
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Capítulo I 

Planteamiento del Problema 

1.1   Descripción del Problema 

Las competencias comunicacionales son cada vez más relevantes y solicitadas 

en la sociedad. La expresión oral es una parte esencial de estas aptitudes, ya que 

capacita a los individuos para interactuar, debatir o convencer según sus requerimientos 

en diversos ámbitos de su existencia. Sin embargo, numerosos estudios muestran que 

los alumnos de secundaria presentan deficiencias en esta habilidad, tal como Montoya 

y León (2022) refieren que los alumnos de secundaria, en general, tienen un nivel 

moderado de fluidez verbal. De igual forma, Álvarez (2015) mostró que el 60 % de los 

estudiantes de segundo año de secundaria tuvo problemas para expresarse de forma 

oral, especialmente en términos de fluidez, coherencia y vocabulario, lo que genera un 

impacto negativo en su confianza y autoestima. 

Además, Ruiz (2000) destaca que es fundamental que los niños aprendan a 

expresarse de manera fluida desde la infancia, ya que esto permitirá construir relaciones 

interpersonales sólidas. Sin embargo, Cajahuanca (2019) señala que muchos de estos 

niños llegan a la secundaria con dificultades para expresarse porque carecen de un 

lenguaje claro. Al mismo tiempo, Bobadilla (2018) destacó que muchos jóvenes tienen 

problemas para pronunciar palabras correctamente. Por otro lado, Cruz (2020) describe 

que la educación secundaria prioriza el aprendizaje de la escritura y lectura sobre la 

expresión verbal. De manera similar, Calderón (2014) cree que los métodos de 
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enseñanza de la expresión oral, como presentaciones y recitados, pueden desanimar. 

Por consiguiente, en CIMA, los estudiantes de cuarto año de secundaria suelen 

tener problemas con el lenguaje oral, incluido vocabulario limitado, uso frecuente de 

oraciones fijas, falta de habilidades lingüísticas y mala pronunciación, a diferencia de 

los estudiantes del cuarto año del colegio Santa Teresita del Niño Jesús quienes no 

poseen un buen nivel de expresión a nivel oral. 

Además, MINEDU (2015) resalta que los estudiantes pertenecientes a la etapa 

secundaria deben adquirir habilidades telecognitivas, tales como comprender y escribir 

textos, dominar un vocabulario amplio y elementos orales: ritmo, volumen y 

entonación. Sin embargo, la mayor parte de los estudiantes no alcanzan estas 

habilidades antes de graduarse de secundaria. Por ejemplo, en la IEE Francisco Antonio 

de Zela, los aprendices de primer año tienen dificultades para expresarse, además 

cometen errores de pronunciación, hacen mal uso de las conjunciones del discurso e 

incluso muestran una actitud sumisa para la comunicación oral. 

Del mismo modo, muchos estudiantes de secundaria tienen dificultades para 

expresar su lenguaje, no obstante desarrollar estas habilidades es tan importante como 

una buena capacidad de escritura en la sociedad actual. De hecho, los problemas con 

la comunicación verbal no solo limitan las oportunidades profesionales y personales, 

además pueden provocar vergüenza en diversas situaciones. Al mismo tiempo, la forma 

de comunicarse juega un papel importante en la comunidad debido a la naturaleza 

sociable del ser humano, por ello, es importante ayudar a los estudiantes de secundaria 
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a superar sus dificultades con la expresión oral, independientemente de los motivos: 

experiencias pasadas negativas, miedo al fracaso y rechazo.  

Por consiguiente, es necesario implementar estrategias innovadoras y efectivas 

como los podcasts que permitan desarrollar sus habilidades orales de manera práctica 

y creativa, proporcionando un entorno seguro y flexible en el que practicar y mejorar 

su pronunciación, entonación, fluidez y organización de ideas. Además, crear y 

compartir contenidos contribuye a explorar temas interesantes, investigar, trabajar en 

grupos y practicar su presentación oral, lo que aumenta su motivación y confianza 

como comunicadores. 

En definitiva, el objetivo del presente estudio se basa en determinar si los 

podcasts pueden ser una herramienta eficaz para mejorar la competencia expresión oral 

en estudiantes de primer año de secundaria en el I.E.E. Francisco Antonio de Zela en 

Tacna, donde se busca que los resultados de este proyecto contribuyan con el desarrollo 

comunicativo de los estudiantes, siendo este un medio para mejorar sus habilidades de 

expresión oral, las cuales son necesarias para el éxito académico y personal, asegurando 

su futuro profesional. 
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1.2   Formulación del Problema 

1.2.1   Pregunta General 

¿En qué medida la creación de podcast mejora la expresión oral de los 

estudiantes de 1.er año de secundaria de la Institución Educativa Emblemática 

Francisco Antonio de Zela de Tacna, en el año 2022? 

1.2.1.   Preguntas Específicas 

- ¿En qué medida la creación de podcasts mejora los elementos lingüísticos 

de las estudiantes de 1er año de secundaria de la Institución Educativa 

Emblemática Francisco Antonio de Zela de Tacna, en el año 2022? 

- ¿En qué medida la creación de podcasts mejora los elementos 

paralingüísticos de los estudiantes de 1er año de secundaria de la Institución 

Educativa Emblemática Francisco Antonio de Zela de Tacna, en el año 

2022? 

- ¿En qué medida la creación de podcasts mejora los elementos cinésicos de 

las estudiantes de 1er año de secundaria de la Institución Educativa 

Emblemática Francisco Antonio de Zela de Tacna, en el año 2022? 
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1.3.   Objetivos 

1.3.1   Objetivo General 

Demostrar la influencia de la creación de podcasts en la expresión oral de los 

estudiantes de primer año de secundaria de la Institución Educativa Emblemática 

Francisco Antonio de Zela de Tacna, 2022. 

1.3.2   Objetivos Específicos 

- Reconocer la influencia de la creación de podcasts en los elementos 

lingüísticos   de los estudiantes de primer año de secundaria de la Institución 

Educativa Emblemática Francisco Antonio de Zela de Tacna, 2022. 

- Identificar la influencia de la creación de podcasts en los elementos 

paralingüísticos de los estudiantes de primer año de secundaria de la 

Institución Educativa Emblemática Francisco Antonio de Zela de Tacna, 

2022. 

- Indicar la influencia de la creación de podcasts en los elementos cinésicos 

de los estudiantes de primer año de secundaria de la Institución Educativa 

Emblemática Francisco Antonio de Zela de Tacna, 2022. 
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1.4   Hipótesis 

1.4.1   Hipótesis General 

La creación de podcasts mejora significativamente de manera positiva la 

expresión oral de los estudiantes de primer año de secundaria de la I.E.E. Francisco 

Antonio de Zela de Tacna, en el año 2022. 

1.4.2   Hipótesis Específicas 

- La creación de podcasts mejora significativamente de manera positiva los 

elementos lingüísticos de las estudiantes de primer año de secundaria de la 

Institución Educativa Emblemática Francisco Antonio de Zela de Tacna, en 

el año 2022. 

- La creación de podcasts mejora significativamente de manera positiva los 

elementos paralingüísticos de las estudiantes de primer año de secundaria 

de la Institución Educativa Emblemática Francisco Antonio de Zela de 

Tacna, en el año 2022. 

- La creación de podcasts mejora significativamente de manera positiva los 

elementos cinésicos de las estudiantes de 1er año de secundaria de la 

Institución Educativa Emblemática Francisco Antonio de Zela de Tacna, en 

el año 2022. 
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1.5   Justificación de la Investigación  

En diversas comunidades, incluyendo esta región, los adolescentes que cursan 

la educación secundaria encuentran obstáculos al expresarse verbalmente, reflejados 

en la escasez de fluidez, coherencia y claridad al hablar, así como en la falta de 

entonación adecuada, volumen de voz correcto y una postura corporal inapropiada. 

Estas carencias pueden generar dificultades a largo plazo, especialmente al continuar 

con estudios superiores o al enfrentarse al ámbito laboral, donde la habilidad oral y el 

liderazgo son cualidades muy valoradas y demandadas (Urrego, 2020).  

Por esta razón, resulta imprescindible abordar este problema, razón por la cual 

se justifica esta investigación. El objetivo se basa en crear un podcast como una táctica 

para desarrollar las competencias de comunicación oral en los aprendices. 

A nivel teórico, se analizan conocimientos relacionados con la utilidad de los 

podcasts como herramienta digital para mejorar la expresión oral. Se estudian temas 

como la importancia del habla, las funciones del lenguaje, los beneficios y 

características del podcast, características del podcast, así como su aplicación dentro 

del ámbito académico (Torresano et al., 2020). Los estudiantes, profesores e 

investigadores interesados en estrategias didácticas relacionadas con la expresión oral 

pueden beneficiarse enormemente de estos conocimientos. Además, pueden resultar 

interesantes para aquellos que quieran ir incorporando los podcasts como herramienta 

didáctica en sus clases.  

 



22 

 

A nivel práctico, se pretende mejorar la expresión oral mediante los podcasts, 

ya que estudios previos han demostrado que pueden ayudar a mejorar las habilidades 

lingüísticas, paralingüísticas y cinésicas (Orozco, 2022). De hecho, las herramientas 

tecnológicas, como Internet, teléfonos móviles, computadoras y los programas 

digitales, motivan a los estudiantes. Por consiguiente, esta propuesta tendría un efecto 

no solo en el plano de la comunicación, sino también en otros campos. Se trata de una 

herramienta eficaz para evaluar la fluidez verbal de los alumnos. Además, es una 

técnica interactiva, motivadora y dinámica, pues toma en cuenta los intereses de los 

aprendices y fomenta el proceso de educativo significativo.  

1.6.    Limitaciones de la Investigación 

La limitación para esta investigación académica fue la reducción de la muestra 

en la aplicación. Debido a que las clases fueron de una modalidad virtual, la mitad de 

la muestra prevista no ingresaba a las clases. Por lo tanto, la muestra final fue de 12 

estudiantes.  

No hubo más limitaciones que hayan afectado los resultados de la 

investigación, pero se presentaron algunos problemas en la evaluación del post test, 

debido a que una estudiante faltó el día de evaluación; sin embargo, se solucionó 

evaluándola al día siguiente.   
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Capítulo II 

Marco Teórico 

2.1 Antecedentes 

El uso de las TIC es un elemento clave en la educación, en vista de la 

versatilidad de herramientas que dispone, entre las cuales resaltan los podcast 

considerados como una forma innovadora de promover el aprendizaje y mejorar las 

habilidades que presentan los estudiantes, lo cual condujo a la elaboración de este 

trabajo, cuyo objetivo se basó en analizar los beneficios de la creación de podcasts para 

mejorar la expresión oral de los estudiantes de primer año de la I.E.E. Francisco 

Antonio de Zela, ubicado en Tacna, durante el año 2022. No obstante, para lograrlo, se 

realizó una amplia búsqueda de antecedentes referentes al uso del podcast a nivel 

educativo, efectuando una revisión de la literatura existente con relación a las 

estrategias destinadas a potenciar las habilidades comunicativas. En función de ello, el 

siguiente apartado presentará los resultados vinculados a las variables del estudio: 

2.1.1 A Nivel Internacional 

Inicialmente, Paul (2015) realizó un estudio titulado Efectos de distintos tipos 

de podcast en la fluidez oral de estudiantes universitarios taiwaneses de español 

lengua extranjera. El objetivo principal fue determinar el efecto de los podcasts con y 

sin guion en las habilidades lingüísticas, empleando un enfoque cuantitativo y diseño 

cuasiexperimental. Además, el grupo estuvo conformado por 39 estudiantes como 

muestra, empleando la guía de entrevista como herramienta. En este sentido, los 
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resultados mostraron que usar podcasts con guion mejoró la capacidad oral, ya que el 

65 % estudiantes pudo usar más palabras por minuto sin largas pausas. Al mismo 

tiempo, se enfatizó la importancia del contenido abordado en los podcasts, el cual 

resultó ser interesante y motivador para el 43,3 % de los alumnos, lo que a su vez 

fomentó su interés por aprender utilizando esta herramienta digital. De modo que, en 

contraste con el antecedente, este estudio se centró en estudiantes pertenecientes al 

primer año de secundaria. Sin embargo, ambos objetivos fueron similares para 

optimizar la capacidad de la comunicación verbal de manera efectiva.  

Seguidamente, Pardo (2021) propuso un estudio titulado El uso del podcast 

como recurso para mejorar la comprensión y expresión oral en estudiantes de 

Secundaria, con el objetivo de examinar si el uso del aprendizaje cooperativo y el 

podcast podrían generar mejoras en el aprendizaje de alumnos de 1º de ESO. Para llevar 

a cabo la investigación, decidieron emplear un enfoque cuantitativo, implementando 

un diseño cuasiexperimental que involucró a una muestra de 47 estudiantes, divididos 

en 23 grupos experimentales y 24 de control empleando como instrumento el 

cuestionario para medir las habilidades de expresión oral presentes en los alumnos. Los 

resultados indicaron que se optó por el podcast el cual tuvo un impacto significativo en 

el desarrollo de habilidades comunicativas de los estudiantes. Asimismo, se examinó 

una oposición considerable entre los resultados antes y después del entrenamiento en 

el grupo experimental seleccionado (p<0,05), demostrando que el 73 % de los alumnos 

mostraron mejoras en la expresión oral y el 86 % consideraron que la actividad del 

podcast fue motivadora y útil. En comparación con este trabajo de investigación, se 
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argumentó que la creación de archivos de audio y la escucha atenta contribuyeron 

significativamente a la comprensión y expresión oral, utilizando la herramienta digital 

del podcast, con una muestra homogénea en alumnos entre 12 y 13 años.  

De manera similar, Barreiro (2020) realizó un estudio titulado La utilización 

del podcast para desarrollar habilidades de habla con el objetivo de promover el 

podcast para mejorar las habilidades de expresión oral de los estudiantes. En vista de 

ello, se empleó un enfoque basado en el método mixto para recopilar datos cualitativos 

y cuantitativos. Además, se tomó en cuenta una muestra constituida por grupo de 77 

estudiantes y 5 profesores para el estudio. Los resultados obtenidos indicaron que el 35 

% de los profesores carecían de conocimientos básicos necesarios para utilizar 

herramientas digitales como los podcasts. Además, el 71 % no empleaban archivos de 

audio o vídeo en sus cursos. Asimismo, se descubrió que el 30 % de los estudiantes 

presentaron habilidades limitadas en TIC y rara vez utilizaban archivos de audio y 

video en sus actividades. Con relación a ello, la presente investigación presentó un 

objetivo similar al buscar favorecer las habilidades orales de los estudiantes, sin 

embargo, en este caso, se utilizó una muestra más reducida, compuesta por 12 

estudiantes. 

Adicionalmente, Novillo et al. (2022) efectuaron una investigación titulada El 

podcast como estrategia educativa para perfeccionar las habilidades de expresión oral 

de estudiantes de octavo grado. El objetivo se basó en incentivar el uso de podcasts 

para desarrollar habilidades orales en un entorno educativo. En vista de ello, se efectuó 

un análisis cualitativo y cuantitativo, considerando una muestra de 34 alumnos de 11 y 
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13 años. Del mismo modo, se concluyó que el uso del podcast estimula la participación 

activa de los alumnos, quienes lo consideraron una herramienta de aprendizaje 

altamente eficaz. 

De manera similar, Cevallos (2021) presentó el estudio Aportes del podcast 

como estrategia didáctica para el desarrollo de la comunicación oral en el área de 

Lengua y Literatura en la Unidad Educativa “Madre de la Divina Gracia” periodo 

2020-2021, cuyo objetivo principal fue analizar la utilidad de los podcasts como 

herramienta para desarrollar habilidades de comunicación oral. Para lograrlo, se 

empleó un método cuantitativo, considerando una muestra de 10 profesores de 

primaria. Los resultados mostraron que los podcasts entretenidos y educativos son los 

más adecuados para el aula. Al mismo tiempo, se ha descubierto que esta herramienta 

digital fomenta el crecimiento de las habilidades de comunicación, debido a su 

contenido dinámico y diverso.  

2.1.2 A Nivel Nacional 

En principio, Prado (2020) desarrolló un trabajo titulado El uso de podcast para 

mejorar la expresión oral en inglés en estudiantes de nivel básico, teniendo como 

objetivo determinar la manera en que el uso de podcast podría impactar en la habilidad 

de expresión oral considerando el idioma inglés, donde se empleó un método 

cuantitativo y cuasi-experimental en el estudio. Se trabajó con una muestra de 32 

estudiantes, divididos en dos grupos de 16 participantes correspondientes al grupo 

experimental y de control. Los hallazgos mostraron que el uso de podcast produjo 

mejoras notables en el desarrollo del inglés hablado. Asimismo, se observó un aumento 
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significativo en varias habilidades, tales como la pronunciación 87,50 %, en cuanto al 

control de la voz, se obtuvo un 68,8 %; con relación a la interacción comunicativa, se 

registró un 81,3 %; y en lo que se refiere a la gramática y el vocabulario, se alcanzó un 

87,5 % confirmando que el podcasting puede ser de gran utilidad para el aprendizaje. 

En este estudio, la inclusión del inglés como variable dependiente no se consideró 

importante, porque la atención se centró únicamente en el español; a diferencia de la 

investigación, no fue llevada a cabo en una institución de idiomas, sino en una 

institución de secundaria. 

Por otro lado, Figueroa (2021) propuso un estudio titulado Cómo perciben los 

estudiantes universitarios la creación de un podcast, así como su impacto en el 

desarrollo de habilidades de comunicación. Esta última, tuvo como objetivo identificar 

la percepción de los estudiantes de Estudios Generales de una universidad pública de 

Lima acerca de la experiencia de creación de podcasts y el desarrollo de la 

comunicación oral. Motivo por el cual, empleo un enfoque cuantitativo, 

preexperimental y descriptivo, seleccionando a 159 estudiantes universitarios como 

muestra. De acuerdo con la investigación, la creación de podcasts era de fácil acceso y 

solo requería un teléfono móvil. Además, resultó ser de gran importancia, ya que ayudó 

a los estudiantes a comprender mejor los temas que se estudiaban. De hecho, se 

promovió la discusión en el aula. 

Al mismo tiempo, Felipa y Páez (2021) emplearon un estudio para evaluar El 

impacto de los podcasts dentro del aprendizaje con el propósito de revisar el efecto del 

uso del podcast en el proceso de aprendizaje de estudiantes de primer ciclo de la 



28 

 

asignatura transversal de Lenguaje I. El enfoque fue cuantitativo preexperimental, 

empleando una muestra compuesta por 32 estudiantes. Los resultados evidenciaron que 

la inclusión de podcasts en el proceso de retroalimentación tuvo un gran impacto en el 

proceso educativo. Por lo tanto, se sugirió que los docentes reciban capacitación para 

utilizar nuevas herramientas digitales con el fin de mejorar el aprendizaje de los 

estudiantes. Por consiguiente, con relación a este trabajo se emplea la misma 

metodología, pero con un tamaño de muestra menor. 

De igual forma, Vázquez (2022), en su investigación de tesis titulada el podcast 

como herramienta didáctica para potenciar las habilidades comunicativas de 

estudiantes de 6to grado de educación general básica (EBR): Un estudio de caso en el 

colegio Caminito del Perú, tuvo como objetivo investigar el potencial del uso de 

podcasts para mejorar las habilidades comunicativas de los estudiantes. En cuanto a la 

metodología, se empleó el enfoque cualitativo, enfoque exploratorio utilizando una 

investigación acción. En conclusión, se menciona que recursos audiovisuales como los 

podcasts podrían favorecer la expresión oral si se planifica una secuencia adecuada y 

coordinada de actividades. Además, enfatiza que puede contribuir al desarrollo integral 

de habilidades comunicativas como las de lectoescritura.  

2.1.3 A Nivel Local 

Del mismo modo, Mendoza et al. (2019) realizó un estudio en Tacna titulado 

Uso del vídeo como medio para mejorar las habilidades de escuchar y hablar en los 

estudiantes de 4. año de Idioma Extranjero de la ESED UNJBG. Tacna, 2016 y su 

objetivo fue evaluar cómo el uso del video puede ser una herramienta efectiva para 
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mejorar las habilidades de escucha y habla. En este caso, se empleó como metodología 

el enfoque cualitativo, considerando una muestra conformada por 24 estudiantes 

participantes de secundaria a quienes se les aplicó como instrumento un cuestionario. 

Al mismo tiempo, los resultados permitieron determinar que el uso de herramientas de 

video digital logró promover el desarrollo de la comprensión y la escucha. Además, se 

encontró que el 50 % de los participantes mostró interés en la participación oral en 

clase. En conclusión, las investigaciones respaldaron el uso de videos como 

herramienta motivacional que promovió la participación en el aula y el desarrollo de la 

comprensión auditiva. Por consiguiente, el presente estudio empleó como herramienta 

digital en el aula, la creación y el uso de podcasts propios, con la intención de favorecer 

la expresión oral de los estudiantes. 

2.2   Bases Teóricas  

En este apartado, se destacaron los fundamentos teóricos que sustentan el uso 

de podcasts como una estrategia pedagógica destinada a mejorar la expresión oral. Por 

consiguiente, se abordaron conceptos relacionados con este tipo de expresión, así como 

el uso de la tecnología en la educación y el potencial de la herramienta para la 

pedagogía.  

2.2.1 Expresión Oral 

Está considerada por el Instituto Cervantes (2016) como aquella que abarca 

diversas formas de creatividad verbal y está estrechamente vinculada a la producción 

del lenguaje. Por consiguiente, se requieren de habilidades comunicativas, tales como 
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el dominio del vocabulario, la pronunciación y la gramática en el idioma, para lograr 

una comunicación efectiva en un segundo idioma. 

Adicional a ello, Rosas et al. (2021) considera que el lenguaje oral es un sistema 

relacional, cuyo significado que pretende expresar o comprender se produce debido a 

una interacción de sistemas comunicativos. En este sentido, las formas habladas o 

escritas por sí solas no son suficientes para transmitir o interpretar con precisión un 

mensaje.  

Por lo tanto, son necesarias otras formas de expresión, como la verbal, que surge 

de la relación entre una estructura gramatical la cual tiene un determinado significado 

y expresiones verbales vocales (por ejemplo, soporte de texto) y expresiones no 

verbales, que probablemente tengan un efecto sobre los elementos presentes en una 

situación comunicativa específica (por ejemplo, formalidad, interlocutor, intenciones, 

estados de ánimo, situaciones espaciales, ambientales y temporales específicas, 

expectativas, etc.). 

Al respecto, Quiles (como se citó en Níkleva y López, 2019) considera que la 

expresión oral implica la competencia comunicativa e incluye elementos lingüísticos 

como la pronunciación, el vocabulario, la gramática y habilidades comunicativas, así 

como aspectos socioculturales y prácticos. Por consiguiente, las habilidades de 

presentación oral son esenciales para fomentar la autonomía en los estudiantes. Del 

mismo modo, Agustín (como se citó en Níkleva y López, 2019) enfatiza que la 

educación en lenguas busca formar hablantes y comunicadores autónomos, capaces de 

comunicarse efectivamente en cualquier contexto sociocultural. 
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En este sentido, la habilidad de expresarse con facilidad y naturalidad incluye 

el hecho de saber el vocabulario y la gramática de una lengua, considerando aspectos 

socioculturales y pragmáticos. Es una habilidad esencial para que los aprendices ganen 

independencia y puedan comunicar de forma eficaz en distintos contextos. 

2.2.1.1 Importancia de la Expresión Oral. Para Cassany (1994), en la vida 

diaria, se requiere de un alto grado de comunicación oral, la cual es tan importante 

como el proceso de escritura. Por lo tanto, un lenguaje hablado deficiente podría limitar 

las capacidades profesionales y personales, además causar vergüenza en una variedad 

de situaciones. 

En este sentido, los estudiantes ya están acostumbrados a participar en el habla 

en situaciones cotidianas como conversaciones familiares, con amigos, diálogos o 

explicaciones breves, razón por la cual es necesario utilizar diversas técnicas adaptadas 

a deferentes situaciones comunicativas, como exámenes orales, control oral y 

presentaciones, para promover la enseñanza de la comunicación a nivel social. 

En resumen, potenciar la enseñanza de la comunicación oral es requerido para 

favorecer el desarrollo de habilidades profesionales y personales. Es esencial que los 

estudiantes se motiven a practicarla utilizando diversas herramientas y situaciones 

comunicativas, de modo que estén preparados para superar con éxito los obstáculos 

presentados en la vida. 

2.2.2.2 Funciones del Lenguaje. De acuerdo con el Currículum de Educación 

Básica, la comunicación oral es un medio importante para el desarrollo, así como la 
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formación de la personalidad. Al desarrollar esta competencia, los estudiantes pueden 

comunicarse con diferentes personas o comunidades socioculturales en persona o en 

línea. Al mismo tiempo, pueden emplear el lenguaje hablado de forma creativa y 

responsable, considerando el impacto de la expresión y la escucha, y desarrollar así una 

actitud crítica hacia los medios audiovisuales.  

Según Roman Jacobson (como se citó en Sabaj, 2020), el lenguaje humano debe 

cumplir diversos fines en la sociedad, a lo que denominó función lingüística, la cual es 

separada de los factores de la comunicación, entre los cuales destacan el emisor, 

receptor, mensaje, símbolo y canal. En este sentido, propone como funciones del 

lenguaje las siguientes: 

a) Función expresiva o emotiva: Se refiere a la necesidad de expresar sus 

sentimientos y emociones. Es un deseo propio, no obsesivo y voluntario. 

Por ejemplo, frente a un asunto feliz, se expresa: “ay”, “¡qué alegría verte!”.  

b) Función conativa o apelativa: Radica en la actitud del emisor para atraer la 

atención del oyente y crear una respuesta en él, con el fin de atender o dirigir 

su comportamiento; por ejemplo, cuando se dirige al hablante con una 

oración, solicitud o pregunta imperativa (mandato).  

c) Función denotativa: En esta función el lenguaje es denotado en un 

diccionario que se aplica universalmente a los hablantes del mismo idioma 

y existe en todos los contextos posibles. En esencia es el lenguaje utilizado 

por la ciencia y las explicaciones formales. 
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d) Función metalingüística: Se utiliza para hablar del lenguaje mismo como 

una función que se aplica solo a sí misma y merece ser llamado 

interpretativo. En este caso, por ejemplo, los diccionarios, gramáticas, 

libros de ortografía, libros de morfosintaxis, buscan explicar lo que significa 

la palabra y cómo usarla exactamente, comprendiendo su significado, de 

dónde viene y más.  

e) Función fática: También llamada función relacional, se centra en los canales 

de comunicación que permiten la transferencia física de información entre 

el emisor y receptor. El objetivo final es garantizar que la comunicación 

entre los hablantes no se interrumpa, por ello cuando dos personas hablan 

por teléfono, se espera que la otra responda para saber si lo están 

escuchando.  

f) Función poética: Significa que lo primordial se basa en la forma del mensaje 

la cual no niega el contenido, sino que aporta más significado y poder a lo 

estético.  

En resumen, la comunicación oral es importante en la educación secundaria. A 

través del desarrollo de habilidades comunicativas, los estudiantes aprenden a utilizar 

el lenguaje de diferentes maneras, lo que también contribuye al desarrollo de su 

personalidad e identidad. Por ello, es importante que tengan una actitud crítica hacia 

los medios audiovisuales y utilicen el lenguaje de forma responsable y creativa. 

2.2.2.3 El Habla. Según Guerrero (2013), los seres humanos expresan 

constantemente sus ideas verbalmente, lo que implica la necesidad de utilizar un 
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sistema de comunicación. Por lo tanto, al interactuar con otros individuos, las personas 

adaptan su forma de hablar según la audiencia, el tema o la intención de la 

comunicación, lo que implica que cada individuo ajusta su discurso de acuerdo al 

contexto. 

Por consiguiente, al momento de hablar, se tiene acceso a todos los niveles, así 

como registro de modismos a los que se acostumbran en una sociedad lingüística. La 

comunicación, el estilo usado con más frecuencia, es claramente cotidiano o lenguaje 

coloquial. En este sentido, el vocabulario y los términos utilizados en un lenguaje 

familiar son relativamente especiales en comparación con un lenguaje no familiar o 

formal. Entre los rasgos más característicos del habla, están los siguientes:  

a. Estilo familiar-coloquial: A nivel sintáctico, se caracteriza por cambiar el 

orden de las oraciones, indicando que, en lugar de la estructura lógico-

sintáctica, se utiliza una estructura expresiva y psicológica. Además, es 

importante siempre enfatizar subjetivamente los elementos que son más 

relevantes para el hablante, por ejemplo: Está muy enfermo mi padre, 

destacando el hecho de que está enfermo.  

Del mismo modo, suelen usar muletillas con más frecuencia: Pues, bueno, si, 

digamos, este, claro, o sea, en teoría, pero, etc. Asimismo, el lenguaje familiar hace uso 

de modismos y refranes. Aquí algunos ejemplos:  

- “Se va por las ramas” cuando se habla de una persona que se sale del tema.  

- “Echar una mano” se usa para ayudar a alguien. 

-  “Eso es pan comido” significa algo muy sencillo. 
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-  “Estar en la luna” indica que alguien está distraído. 

b. Estilo no familiar -formal: Según Guerrero (2013) este último se usa en 

momentos serios y formales, por ejemplo durante una sesión universitaria, 

con profesores, en una entrevista de trabajo, en una cita médica, entre otros. 

Para este lenguaje, es necesario usar un vocabulario diverso, eludir apodos 

o motes, pronunciar correctamente las palabras, soslayar expresiones 

vulgares o jergas, controlar el ritmo del habla y por último, usar un volumen 

medio, como se muestra a continuación: 

Tabla 1 

Rasgos característicos del habla 

Estilo familiar-coloquial Estilo no familiar-formal 

Cambio de orden de elementos en una 

oración 

Estructura lógico-sintáctica 

Uso de estructura psicológica expresiva Uso de vocabulario diverso 

Enfatiza elementos subjetivos recientes. Evitar apodos y motes. 

Uso frecuente de muletillas Pronunciación correcta de palabras 

Uso de modismos y refranes Evitar expresiones vulgares o jergas. 

Ejemplos de modismos: "Se va por las 

ramas", "echar una mano", "eso es pan 

comido", "estar en la luna".  

Controlar ritmo del habla y hacerlo 

pausadamente. 

Nota. Adaptado de Manual de expresión oral y escrita por Guerrero, 2013, p. 403. 
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2.2.2.4 Micro Habilidades de la Expresión Oral. Dependiendo de la edad del 

alumno, existen diferentes microhabilidades que se deben trabajar en el aula tal y como 

lo señala Cassany (1994). Los menores pueden enfocarse en microhabilidades globales 

y los mayores deben preparar otros más específicos, como la preparación del discurso 

y la autocorrección. En este sentido, el autor clasifica las microhabilidades de la 

siguiente manera: 

- Planificar el discurso: El estudiante debe prepararse a través de notas, 

apuntes y guiones, asimismo, debe buscar información clara y específica 

para estructurarla en su presentación final. 

- Conducir el discurso: El aprendiz necesita conocer qué decir y qué palabras 

usar según el contexto en el que se encuentra. Al mismo tiempo, debe saber 

guiar la conversación hacia un tema nuevo o, si es pertinente, finalizarla. 

- Conducir la interacción: El estudiante requiere saber en qué momento 

intervenir para dar su opinión, usando gestos, frases o sonidos. De igual 

manera, debe ser justo con el tiempo que usa al participar y lograr decir lo 

necesario. 

- Negociar el significado: El alumno debe lograr ser específico cuando sea 

necesario y usar circunloquios o rodeo de palabras, para no dejar espacios 

vacíos en la conversación. 

- Producir el texto: Al momento de elaborar un discurso oral, es necesario 

evitar la repetición de palabras, usar pausas y expresiones que faciliten la 

comprensión de la frase. De igual forma, es importante que uno mismo se 
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corrija y resalte sus ideas importantes en la conversación. Finalmente, es 

importante pronunciar las palabras con claridad y aplicar reglas 

gramaticales. 

- Aspectos no verbales: Al momento de hablar, el estudiante debe enfocarse 

en el volumen de voz, el tono, los gestos, los movimientos corporales y la 

mirada, la cual debe estar enfocada a los interlocutores. 

Al mismo tiempo, Fonseca et al. (2011) considera que algunas personas poseen 

cualidades innatas que influyen positivamente en su capacidad de comunicación, entre 

las cuales resaltan la simpatía, una voz agradable y una personalidad fuerte. De esta 

manera, cuando trabajan en conjunto estas habilidades, estas contribuyen a generar una 

comunicación efectiva, debido al equilibrio entre ellas implica establecer un vínculo 

entre el contenido y la forma. Por consiguiente, es importante resaltar que las 

expresiones faciales, la entonación de la voz y las emociones físicas del comunicador 

se combinan para transmitir un mensaje de manera efectiva. 

2.2.2.5 Ejercicios para Desarrollar la Expresión Oral. Existen diversos 

juegos y formas que promueven las habilidades de comunicación verbal en clase, ya 

sea desde una lectura en voz alta hasta la dramatización. Por lo tanto, Cassany (1994) 

propone una clasificación de ejercicios sencillos para fortalecer la expresión a nivel 

oral en el aula, donde se distinguen los siguientes:   

- El juego basado en el drama: Dicho ejercicio logra motivar al estudiante y 

lo ayuda a interactuar con sus compañeros. Consiste en otorgar una 

situación imaginaria al estudiante y que él proyecte su personalidad en el 
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juego, imaginando cómo reaccionaría. Para este juego, no es necesario una 

preparación o diálogo previo, los alumnos usan el lenguaje del cuerpo, 

usando mímica o gestos. El docente puede usar fotos, videos u objetos 

como material de apoyo.  

- Las escenificaciones de algún texto teatral: Se trabajan desde la elaboración 

de un diálogo hasta su escenificación al final de la clase. Los pasos a seguir 

en este ejercicio son los siguientes: El estudiante debe asumir un rol 

definido por el docente, donde debe tomar la personalidad, lenguaje y 

carácter de dicho personaje. Luego, debe leer los diálogos y memorizar por 

medio de ensayos. Después, hacer una representación final frente a sus 

compañeros, padres y docentes. En este caso, es posible que los estudiantes 

elaboren un diálogo hasta la escenificación de una obra conocida. 

- Los juegos de rol: No implican una preparación previa, ya que los diálogos 

y el rol que toma el estudiante es improvisado. En este caso, el docente 

debe indicar el contexto, los personajes y los objetivos de la situación 

comunicativa, pero no debe decir el lenguaje que deben utilizar. Luego, el 

estudiante asume un papel dependiendo de su profesión edad o intereses 

las cuales van a moldear al personaje. Por último, se realiza el juego de rol 

de manera didáctica y con improvisación cada estudiante puede escoger lo 

que va a decir y cómo reaccionar al final se puede complementar con 

algunos dibujos o fotos. 

- Las simulaciones: Son actividades más complejas, ya que se debe simular 
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un problema que debe ser resuelto por el grupo, pueden ser temas de 

presupuestos, sobre juicios o debates. Para las simulaciones, los estudiantes 

deben informarse con textos académicos y dura aproximadamente dos 

horas.  

- Los diálogos dirigidos: Son ejercicios diseñados con el hecho de que dos o 

más estudiantes puedan practicar de manera controlada sus funciones 

lingüísticas. En este caso, se requiere completar diálogos ya sean de manera 

escrita u oral, es decir por medio de preguntas y respuestas. Luego deben 

pasar este diálogo a un documento y finalmente deberán ser estudiados y 

practicados para leerlos en clase. 

- Los ejercicios de juegos lingüísticos: Son las más conocidas en la 

educación tradicional, por ejemplo, el trabalenguas, adivinanzas, adivinar 

personajes, palabras encadenadas, etcétera. Las ventajas es que son lúdicos 

y motivan al estudiante. Asimismo, ayuda a que el estudiante participe 

activamente en clase. Del mismo modo existe una competencia entre los 

estudiantes por realizar o por resolver alguna actividad.  

- Los enigmas: Se consideran como historias increíbles de las cuales solo se 

explica la primera parte y el estudiante adivina realizando preguntas, ante 

esto el docente solamente puede responder sí o no.  

- Los juegos psicológicos: Ofrecen un tipo de reflexión desde la perspectiva 

psicológica para los estudiantes, por ejemplo, se puede mostrar dibujos 

objetos o palabras a los estudiantes y ellos deben inventar una historia 
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donde aparezcan estos dibujos o palabras. 

Por otro lado, existe otra técnica didáctica muy utilizada en educación para 

fortalecer la expresión oral: el trabajo en equipo, el cual promueve el trabajo 

cooperativo, la creatividad y la interacción en el aula. Algunos juegos que se pueden 

trabajar son los siguientes: 

- Limitación de recursos: Consiste en controlar y reducir los recursos que se 

brindan a los estudiantes, como copias, fichas, diapositivas, etc. Existen 

muchas maneras de hacerlo, por ejemplo, el docente puede brindar solo a 

un integrante del equipo una fotocopia de un texto, con el fin de que deba 

dictarle a los demás. Otra forma de utilizarlo se basaría en pegar la 

fotocopia en la pared, así los estudiantes deberán leerlo y resumirlo en sus 

cuadernos. Otra técnica sería que el docente imparta su clase magistral en 

10 minutos y los estudiantes solo pueden copiar 15 palabras clave o solo 

un integrante del equipo puede tomar apuntes y los demás aportan con las 

ideas que recuerden.  

- Rompecabezas: Esta técnica promueve el trabajo en equipo y el 

razonamiento. Consiste en que el docente brinde un texto, una imagen o 

una viñeta fragmentada, a cada integrante. Seguidamente, los alumnos 

deben explicar la parte del texto que les tocó, sin leer el contenido. Al final, 

deben juntar las piezas y recomponer la unidad.  

- Conversación con fichas: Esta técnica logra que todos los estudiantes 

intervengan con opiniones o preguntas. Primero, el docente brinda fichas 
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de conversación al grupo (hacer una pregunta, responder, mostrar 

desacuerdo, decir un argumento, etc.). Cada estudiante debe dejar su lápiz 

o lapicero al medio de la pizarra o mesa cada vez que intervenga y cuando 

todos los estudiantes logren intervenir, deben coger sus lapiceros y empezar 

nuevamente.  

2.2.2.6 Expresión Oral en el Currículo de Educación Básica. El Currículo 

Nacional está diseñado para contribuir a que los aprendices desarrollen habilidades de 

comunicación que permitan comunicarse con otras personas para construir la situación 

y representarla de manera real o imaginaria. En vista de ello, según este documento, la 

comunicación consta de tres habilidades: 

- Comunicación oral 

- Lectura de textos escritos 

- La redacción de textos 

Respecto a la primera competencia, se espera que el estudiante al final del 

periodo VII interprete la información de su interlocutor sacando conclusiones que 

contengan prejuicios, errores y ambigüedades. Asimismo, el objetivo es que el 

estudiante aprenda a expresarse adecuadamente según su contexto, por lo que deberá 

utilizar diversos medios de armonía, elementos paraverbales y un vocabulario amplio. 

Según el currículo de educación primaria (como se citó en Minedu, 2015), la 

expresión verbal es la cooperación de una o más personas para pronunciar 

pensamientos y sentimientos. Para lograr esto, se utiliza un proceso activo de creación 
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de significado para diferentes formas de textos orales, donde los estudiantes alternan 

entre las funciones de hablante y oyente para alcanzar su objetivo a nivel comunicativo. 

Por consiguiente, los estudiantes utilizan diferentes conocimientos, así como recursos 

del lenguaje hablado, lo que significa que utilizan estrategias no verbales y 

paralingüísticas para expresarse de forma afín, intercambiando información, 

persuasión, consentimiento, entre otros. 

En este contexto, Baralo (2000) señala que la expresión oral es una habilidad 

lingüística que implica comprender y procesar la información escuchada. Sin embargo, 

el plan de estudios implementado por Minedu establece que la expresión oral no solo 

es responsable de la pronunciación, la gramática y el léxico también está centrado en 

los conocimientos del hablante. Debido a ello, el estudiante debe desarrollar 

habilidades tales como expresar una opinión adecuada, aportar pruebas o argumentos 

en contra y determinar el momento adecuado para hablar o no, dependiendo de la 

situación de su comunicación. 

En el aula, la competencia verbal se desarrolla a medida que los estudiantes 

interactúan entre sí o con el profesor e integran su aprendizaje. En dicho proceso, los 

estudiantes son capaces de discutir ideas, comparar conceptos, desarrollar valores o 

actitudes y a su vez, toma conciencia de sus aprendizajes por autocontrol.  

2.2.2.7 Dimensiones de la Expresión Oral. Al respecto, Minedu (2015) señala 

que la capacidad de expresarse verbalmente utiliza varios recursos expresivos, los 

cuales se clasifican en no verbales, verbales y paraverbales; estos se pueden reconocer 
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a través del volumen de voz, las pausas, el tono, la postura, las metáforas y 

ejemplificaciones. 

Del mismo modo, Poyatos (1994) sostiene que el lenguaje vivo se compone de 

una triple realidad verbal, paralingüística y kinésica, la cual se encuentra formada por 

sonidos, movimientos y posiciones. Por lo tanto, estos elementos conforman la 

estructura tripartita básica de comunicación, la cual indica que un objeto tangible o 

concepto abstracto puede expresarse con palabras del vocabulario. Por ejemplo, cuando 

se percibe un mal olor, se puede reaccionar con una respuesta verbal ("¡Qué feo 

huele!"), paralingüística ("¡agg!") o kinésica (apretándose la nariz con los dedos). 

Asimismo, se afirma que en una palabra o frase se pueden combinar estas tres 

dimensiones del lenguaje de manera coherente. Para ilustrar estos aspectos, la tabla 2 

muestra su uso en el contexto real. 
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Tabla 2 

Estructura Triple Básica Triple 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Adaptado de Desarrollo multidisciplinar de los estudios de comunicación no verbal en el siglo 

XXI: Una gran deuda con Fernando Poyatos por Mancera y Crawley, 2023, p. 35. 
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a) Dimensión de los Elementos Lingüísticos. Los elementos lingüísticos o 

verbales son importantes para denotar autoridad y confianza al comunicarse de acuerdo 

con lo expresado por Fonseca et al. (2011), quien indica que las palabras deben ser 

estructuradas con un preparación reflexiva y juiciosa antes de expresarlas. 

En este sentido, Poyatos (1994) menciona que el lenguaje verbal en el discurso 

detalla un nivel segmental y suprasegmental: el primero constituido de vocales y 

consonantes formadas por fonemas, morfemas u otros, mientras que el segundo 

formado por la entonación, volumen, registros y cadencias. 

Por otra parte, Palou y Bosch (como se citó en Minedu, 2015) afirman que los 

elementos verbales incluyen tanto el uso del lenguaje como el uso de medios de 

expresión. Estos últimos se estructuran de la siguiente manera: 

 Léxico: Es el uso de palabras según el registro del habla, dependiendo del 

contexto comunicativo y el nivel cultural de los interlocutores. (expirar, 

fallecer, estirar la pata). De igual forma, Ghavamí (2017) señala que el 

léxico se centra en la formación de las palabras, incluyendo prefijos, 

sufijos, raíces y la estructura interna de las mismas. A continuación, se 

presentan algunos ejemplos en la siguiente tabla: 
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Tabla 3 

Ejemplo de morfología léxica 

Palabra compleja Prefijo Raíz Sufijo 

Releer Re- Leer Er- 

Constitución Constitu- constituir -ción 

Entristecer en- trist- Ecer- 

Altavoz Alta- alta voz No tiene 

Barriobajero Barrio- barrio bajo -ero 

 

Nota. Adaptado de morfología léxica: la formación de palabras por Soledad, 2018 p. 7. 

 

De igual manera, Morales (2020) destaca que la semántica es otra área de 

estudio del léxico que se enfoca en analizar el sentido de las palabras y su relación 

mutua. Por consiguiente, la tabla siguiente muestra algunos ejemplos:  

Tabla 4 

Ejemplo de la semántica 

Palabra Semántica 

Agente Juan golpeó la pelota 

Paciente La pelota fue golpeada por Juan 

Receptor María dio un regalo a Juan 

Origen Salí de casa 

Meta Voy a la tienda 

Fuerza María abrió la puerta con fuerza 

Instrumento Corté el pan con un cuchillo 

 

Nota. Adaptado de la Introducción a la semántica por Morales, 2020, p. 9. 
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Al mismo tiempo, Ghavamí (2017) destaca que la neología es un subtema 

importante en el estudio del léxico, ya que se enfoca en la creación de nuevas palabras 

y su integración en el léxico. En este sentido, existen diversos tipos de neologismos 

que incluyen los necesarios o denominativos, los estilísticos o literarios, y los 

ideológicos. De acuerdo con Velarde (2018), los neologismos surgen por avances 

tecnológicos, motivos estilísticos o cambios ideológicos, siendo estos expresados de la 

siguiente manera: 

Tabla 5 

Ejemplo de neología 

Tipo de neologismo Ejemplos 

Necesario o denominativo Fútbol, tirita, velcro, estor, USB, blog, GPS, etc. 

Estilístico o literario Occidentado, aplicablecer, baciyelmo, 

muñecolates, etc. 

Ideológico Persona de color, de etnia gitana, subsahariano, 

discapacitado, género, lavabo, servicio o aseo 

 

Nota. Adaptado de La novación léxica en el español actual por Velarde, 2018, p. 23. 

 Fonológico: Es la adaptación de ruidos y ritmos de las expresiones con 

base al entorno cultural (“qué eso” = qué es eso). En este sentido, Castellino 

(2021) presentó un marco jerárquico y universalmente reconocido que 

incluye tres pasos para wl provecho de la conciencia fonológica: silábico, 

intrasilábico y fonémico. Estos niveles incluyen diferentes unidades 

subléxicas como fonemas, ataques, rimas y sílabas. 
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- Silábica se refiere a la capacidad cognitiva para reconocer, identificar o 

modificar de manera consiente las unidades silábicas individuales de una 

palabra. 

- Fonética: Se refiere a la capacidad de dividir y manipular los fonemas, los 

componentes más pequeños del habla, reconociendo que las palabras 

habladas se construyen a partir de ellos. 

- Intrasilábica: Aborda la capacidad de dividir las sílabas en sus partes 

constituyentes: La cabeza y la rima. La primera consta de la consonante 

inicial o grupo de consonantes, mientras que la rima comprende el núcleo 

o pico vocal y la coda 

A continuación, se presentarán algunos ejemplos en la tabla 6 que se sugieren 

para trabajar las subhabilidades de la conciencia fonológica. Dichas actividades están 

basadas en el programa de Rufina (como se citó en Castellino, 2021): 
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Tabla 6 

Ejemplos de niveles fonológicos 

Actividad Descripción 

Deletreo de palabras 

por sonidos 

Se usa tarjetas con imágenes, divide las palabras en sonidos y asigna 

un archivo a cada teléfono. Además, con palabras cortas de tres 

letras, como pie, oso, pez, sol y mar. Es necesario emplear un objeto 

tangible, como un archivo, una moneda o un botón, para representar 

cada sonido. 

Quitar un sonido Se sugiere que el estudiante practique con discursos similares, que 

solo difieran en el sonido inicial de una de las palabras, para 

identificar y confirmar que el sonido es la base del discurso original 

y así adquirir el sonido. Un ejemplo sería la frase "fffoca y oooca" 

(pronunciada en el primer teléfono). 

Agregar un sonido El estudiante registra la síntesis de un sonido novedoso en una 

nueva voz, lo que da como resultado la creación de un nuevo 

discurso. Por ejemplo, considere la siguiente pregunta: "¿Qué 

palabra se forma cuando la palabra 'ala' tiene el prefijo 'Sss'?" 

Juntar los que 

empiezan igual 

Usando las tarjetas con imágenes, puede fusionar y colocar 

secuencialmente en la etiqueta las ilustraciones de cosas 

importantes que tienen la misma representación auditiva.  De modo 

que también podrá realizarse con materiales tangibles o llevando 

una bolsa que contenga alguna imagen u objeto. 

Pulgar arriba/abajo Si el estudiante se siente fatigado del sonido original, es importante 

que aprenda la técnica de enfatizar el sonido primario. Además, 

debe reconocer y diferenciar cuidadosamente el sonido inicial 

cuando se pronuncia de forma aislada. 

Nota. Adaptado de Desarrollo de la conciencia fonológica a través de la modalidad de enseñanza virtual   

por Castellino, 2021, p. 23. 

 Morfosintáctica: Es la formación de las palabras de acuerdo a las reglas 

gramaticales (“Temprano se levantó Ana” = Ana se levantó temprano). En 
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vista de ello, Camaro (2019) considera que el estudio del nivel 

morfosintáctico es necesario para comprender la estructura formal del 

sistema lingüístico y es considerado uno de los pilares de la lingüística, 

también conocido como gramática. Este nivel abarca tanto la morfología 

como la sintaxis, y es fundamental para el desarrollo efectivo de la 

comunicación.  A continuación, existe algunas ilustraciones de las muchas 

categorías de morfosintaxis que utilizan los adolescentes: 

- Morfosintácticos comunes: "Yo quiero que tú me ayudas con mi tarea" (en 

lugar de "Yo quiero que tú me ayudes con mi tarea"). 

- Modismos: "Esa fiesta estuvo súper chida, ¡nos la pasamos increíble!". 

- Influencia de la tecnología: "No puedo ir a la fiesta, tengo que estudiar pa' 

un examen mañana" (utilizando la abreviatura "pa'" en lugar de "para"). 

- Cambios en la estructurales: "La película, aunque aburrida al principio, 

terminó siendo bastante interesante" (utilizando una estructura de oración 

más compleja para expresar una idea). 

b) Dimensión de los elementos paralingüísticos. De acuerdo con Zuckerman 

(como se citó en Fonseca et al., 2011), la paralingüística representa la disciplina de la 

comunicación no verbal, la cual estudia la entonación, el volumen, la velocidad, entre 

otros. Dichos aspectos logran dar a conocer el propósito del mensaje y la intención del 

hablante. Al respecto, Poyatos (1994) afirma que con el paralenguaje se añade nueva 

información como sería un tono de burla o sospecha a una palabra de afirmación ‘sí, 

por supuesto que lo hará’. Por lo tanto, son los aspectos no verbales y modificadores 
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de la voz, sonidos y silencios que aportan o complementan la información verbal y 

elementos kinésicos simultáneos.  

Por consiguiente, el paralenguaje desarrolla una serie de efectos vocales-

nariales y sonidos que son reproducidos por la anatomía y fisiología de los órganos del 

individuo. En vista de ello, Poyatos (1994) encuentra las siguientes distinciones en el 

paralenguaje: 

- Cualidades primarias: Son elementos particulares que distinguen al 

individuo, tales como volumen, resonancia, campo entonativo, timbre, 

duración silábica, registros y ritmo. 

- Calificadores: Conforman distintos tipos de voz, entre los cuales se detallan 

los controles: laríngeo (voz susurrante, áspero, ronca), respiratorio 

(espirado o ingresivo), los síntomas faríngeos incluyen una voz hueca o 

apagada, mientras que los síntomas velofaríngeos pueden manifestarse 

como una voz de mal humor, gemidos o llanto.lingual (voz retrofleja, 

velarizada, etc.), labial (distensión o contracción de los labios), mandibular 

(hablar entre dientes y pronunciar mal las palabras), articulatorio (voz 

correcta o confusa) y objetual (cuando habla y come a la vez). 

- Diferenciadores: Son elementos que alteran las palabras, pero al mismo 

modo pueden interactuar independiente de modo que los siguientes 

comportamientos pueden ocurrir como respuestas fisiológicas o 

emocionales autónomas: gritar, jadear, suspirar, llorar, reír, estornudar, 
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eructar, aclararse la garganta, escupir toser, y bostezar. Dichas reacciones 

logran transmitir a su vez afiliación, agresión, tristeza, compasión, gozo, 

dolor, nostalgia, sorpresa, fatiga, aburrimiento, entre otras.   

- Alternantes: Se consideran cuasipalabras, que fonética y semánticamente 

pueden clasificarse como palabras, pero la mayoría de ellas requieren 

sustantivos y verbos para indicarlas: Silbar, chasquear, apretar, llorar, entre 

otras.  

Por otra parte, MINEDU (2015) alega que esta dimensión estudia los elementos 

que acompañan el habla, las cuales sirven para contextualizar el mensaje y dar a 

conocer su intención. Por consiguiente, clasifican los elementos de esta dimensión 

paralingüística de la siguiente manera: 

 La voz: Destaca la personalidad, comunica emociones y transmite 

mensajes. Sus características están determinadas por las edades, sexo y el 

origen.  De acuerdo con Mugenat (2019), la voz es generada por la laringe, 

que alberga las cuerdas vocales, aunque todo el proceso incluye también 

otros órganos, además de la laringe: 

- El aparato del habla se refiere a las estructuras anatómicas conocidas como 

laringe y cuerdas vocales. 

- El sistema respiratorio es una corriente de aire que transporta ondas 

sonoras. 

- Mecanismo de resonancia mejora el sonido y le confiere la calidad tonal 
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distintiva única de cada individuo. 

- Elementos de articulación (dientes, lengua, labios, paladar), que 

transforman el sonido básico en fonemas y palabras. 

Además, existen diferentes razones por las cuales la voz puede sufrir cambios. 

Según Mugenat (2019), los cambios presentan la posibilidad de estar conectados con 

el uso excesivo o inadecuado de la voz, o enfermedades y dolencias.  A continuación, 

se presentan algunos factores que hacen que algún individuo sea expuesto a sufrir 

cambios en el sistema vocal: 

- Salud física.  

- Hábitos tóxicos.  

- Algunos medicamentos (aerosoles, hormonas sexuales, ansiolíticos, 

antihistamínicos, antidepresivos y otros)  

- Alimentación como los ácidos, golosinas que contengan mentol o 

eucaliptol, picantes y frutos secos 

- El estrés ocasiona tensiones musculares provocando rigidez y alteración 

del ritmo cardíaco. Además, el sonido también causa circunstancias en el 

sonido vocal, favoreciendo así la aparición de perturbaciones, entre las 

cuales se encuentran: 

 Humedad: Puede elevar al 40 % y baja al 60 % lo cual la falta de 

humedad elimina las mucosidades y requiere una limpieza integral de la 

emisión vocal. 
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 Sistemas de aire acondicionado: la temperatura del local deberá 

mantenerse dentro del rango de 17 a 27 ºC según lo exijan las exigencias 

laborales, por lo tanto lo ideal es que durante el invierno la temperatura 

se mantenga entre 23 y 25 ºC, y durante el verano entre 21 y 23 ºC, tal 

y como especifican las normas técnicas de instalaciones de la 

edificación. 

 Volumen de voz: Caracterizada por la potencia vocal, la cual puede ser 

débil, suave o fuerte y alta, dependiendo del contexto, espacio y la 

intención del mensaje. Seguidamente, Estrada (2019) considera que existen 

varios tipos de volumen vocal que se utilizan en diferentes contextos: 

- Volumen normal: Es el nivel estándar de la intensidad vocal se sitúa en la 

mayoría de las interacciones cotidianas. 

-  Volumen alto: Se utiliza para llamar la atención, expresar emociones 

intensas o hablar en entornos ruidosos. 

- Volumen bajo: Se emplea para mantener la privacidad, crear un ambiente 

íntimo o transmitir un mensaje de manera discreta. 

En este contexto, las características del volumen de la voz son: 

- La intensidad: Se refiere a la magnitud o grado de energía con la que se 

proyecta la voz.  

- La proyección. Es la capacidad de transmitir audiblemente la propia voz a 

través de diferentes distancias.  
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- Variación: La voz debe poseer la capacidad de modular su volumen de 

acuerdo con las circunstancias y la comunicación pretendida.  

- El control vocal: Es necesario para mantener un nivel de volumen 

adecuado, asegurando que la voz no sea ni demasiado alta ni demasiado 

baja en circunstancias inadecuadas. 

- El volumen también se correlaciona con el tono vocal: Un tono más alto 

suele ir acompañado de una amplitud mayor, mientras que uno más bajo 

puede relacionarse con una amplitud menor. 

- Resonancia: La calidad de la voz también está relacionada con su volumen. 

La resonancia óptima mejora la claridad y el volumen de la voz. 

 Vocalización: Se basa en modular las palabras y expresarlas con claridad, 

por ello es necesario practicar constantemente los músculos de la boca y 

abrirla bien al hablar, de manera que se escuchen las palabras con nitidez. 

Algunos factores que intervienen en este aspecto son el nerviosismo, la 

tensión y la rapidez, las cuales no permiten que se logre una buena 

vocalización. 

Al respecto, la vocalización permite la producción de sonidos vocales mediante 

el uso de las cuerdas vocales y la cavidad bucal (Fernández, 2018). Algunas 

características de la vocalización incluyen: 

- La vocalización puede exhibir variación en el tono, que se refiere al tono 

de las notas vocales. Esto se logra manipulando la tensión de las cuerdas 
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vocales. 

- La vocalización es capaz de diferir con respecto a la intensidad, que denota 

la magnitud o fuerza de los sonidos vocales. Esto se logra regulando la 

presión del aire y expandiendo la cavidad bucal. 

- La duración es una característica variable de la vocalización y denota la 

cantidad de tiempo que se producen los ruidos vocales. Esto se logra 

mediante la regulación de la respiración y la vocalización. 

- La vocalización puede diferir con respecto a la resonancia, que se refiere a 

la característica o timbre de las notas vocales. De modo que alcanza 

mediante la modificación del sonido utilizando las cavidades bucal y nasal. 

- Articulación: Abarca el proceso de producir distintos fonemas y palabras 

mediante la manipulación de la mandíbula, lengua y labios para articular 

sonidos vocales. 

 El ritmo: Es la combinación de la velocidad con las pausas en el habla, 

necesario para dar expresividad al enunciado. Un ritmo rápido, no permite 

respirar y entender las expresiones, por otro lado, un ritmo lento aburre y 

cansa al espectador, razón por la cual se debe ser dinámico, usar pequeñas 

pausas cuando sea necesario y dar variedad a la voz, permitiendo al 

hablante respirar y captar la atención del público. 

Por otra parte, el ritmo vocal pertenece a la disposición temporal de los sonidos 

vocales y puede cambiar según el idioma, la música o la situación en la que se utiliza 

(Cetta, 2021). Asimismo, existe aspectos del ritmo vocal abarcan: 
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- Duración: La cadencia de la voz puede fluctuar según la duración de los 

sonidos vocales. La longitud de algunas palabras o sílabas puede variar, lo 

que afecta la estructura rítmica general. 

- Acento: Hace énfasis en ciertas sílabas ubicadas dentro de una frase. La 

presencia de acento puede afectar el ritmo de una palabra o frase, 

provocando que las sílabas acentuadas se alarguen o acentúen en 

comparación con las sílabas átonas. 

- Velocidad: Tiene un impacto en el ritmo, debido a ello, aumentar la rapidez 

conduce a un ritmo más rápido, mientras que disminuir la velocidad 

conduce a un ritmo más lento. 

- Intervalos: Los intervalos entre palabras u oraciones también pueden 

afectar la cadencia de tu voz. Las pausas pueden variar en duración, desde 

breves hasta prolongadas y sirven para resaltar ciertas palabras o establecer 

una estructura rítmica distinta. 

c) Dimensión de los elementos kinésicos. Estos pueden brindar información 

adicional al interlocutor, lo cual sucede cuando el emisor se dirige a dos personas a la 

vez, a uno verbalmente y paralingüísticamente y a otro solo de manera kinésica. Por 

ejemplo, cuando una persona está en llamada hablando con un oyente A, mientras 

indica con gestos a un oyente B /entra/, /siéntate/, /un minuto/, etc. 

La kinésica, para Poyatos (1994), está determinada por posturas y movimientos 

corporales deliberados o involuntarios, así como por la adquisición de conocimientos 

a través de sensaciones físicas, estímulos visuales, experiencias audiovisuales y 
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percepción táctil los cuales se encuentran apartados o juntos con la estructura 

lingüística otorgan valor comunicativo. Es decir, cualquier movimiento externo que 

pueda observarse pertenece a la kinésica, ya sean gestos, tics o respingos. 

Cuando se analiza la comunicación no verbal, es esencial considerar la mirada, 

gestos y ademanes, postura corporal y desplazamiento, ya que estos elementos reflejan 

emociones y actitudes. 

- La mirada: Es la acción de dirigir la vista hacia un objeto o persona es 

conocida como mirada, la cual constituye una forma de comunicación no 

verbal que puede transmitir emociones, intenciones o estados de ánimo. 

Por consiguiente, esta puede ser directa, evitante, fija o errática, y su 

intensidad y duración pueden variar dependiendo del contexto y la 

situación. Además, la mirada puede ser utilizada para establecer contacto 

visual o para evitarlo, y puede ser un indicador de interés, desconfianza, 

nerviosismo o concentración, entre otros estados emocionales (Martínez y 

Bravo, 2018). 

- Los gestos y ademanes son movimientos y expresiones que se llevan a cabo 

con las manos, brazos, rostro u otras partes del cuerpo. Estas acciones 

pueden ser tanto conscientes como inconscientes, y tienen la capacidad de 

comunicar emociones, pensamientos o actitudes. Los ademanes pueden ser 

expansivos, restringidos, repetitivos o enfáticos, y su significado puede 

variar dependiendo de la cultura y el contexto en el que se presenten 

(Estrada, 2019). 



59 

 

- La posición y disposición del cuerpo en el espacio se conoce como postura 

corporal. Esta puede transmitir confianza, seguridad, nerviosismo, 

agresividad, sumisión, entre otros estados emocionales, y su variación 

puede influir en la percepción que los demás tienen de una persona 

(Estrada, 2019). 

- En dicha investigación, se menciona que el movimiento físico de una 

persona de un lugar a otro se conoce como desplazamiento. Este puede ser 

rápido, lento, suave, brusco, errático o fluido, y puede comunicar 

determinación, indecisión, agitación, calma, entre otros estados 

emocionales. El desplazamiento también puede ser utilizado para ocupar o 

ceder espacio, para acercarse o alejarse de una persona o situación, y para 

establecer jerarquías o relaciones de poder. 
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2.2.2.7 Elementos Segmentables y No Segmentables en la Triple 

Estructura. En primer lugar, los elementos segmentales son las palabras (fonemas), 

sonidos paralingüísticos, silencios o cortes en el discurso hablado. En segundo lugar, 

el aspecto no segmental desarrolla los elementos que no varían a lo largo de la 

comunicación: la entonación, el volumen, registro, la ronquera, voz gangosa y 

cualidades parakinésicas, como se ejemplifican en la siguiente tabla:  

Tabla 7 

Elementos segmentables y no segmentables en la triple estructura 

SEGMENTAL Palabras 
Alternantes 

paralingüísticos 

Silencios 

paralingüísticos 

Construcciones 

kinésicas 

Posiciones 

estáticas 

NO 

SEGMENTAL 

rasgos 

entonativ

os 

Cualidades 

primarias, calificadores, 

diferenciadores  

paralingüísticos 

Intensidad, campo, 

velocidad y duración 

Nota. Adaptado de Elementos de la triple estructura por Poyatos, 1994, p. 155. 

La transcripción de los elementos kinésicos en cualquier contexto pueden 

realizarse en diferentes niveles, razón por la cual Poyatos (1994) brinda elementos 

descriptivos que describen los rasgos kinésicos, tales como la velocidad, los 

movimientos, la intensidad, entre otros. En una investigación, dicha transcripción 

puede realizarse bien al inicio o en momentos específicos. 
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Figura 1 

Ejemplos de kinegrafías sugeridas para la transcripción personal en el análisis del 

discurso 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Adaptado de Elementos de la triple estructura por Poyatos, 1994. 
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2.2.2.8 Relevancia de la Expresión Oral en el Desarrollo de Habilidades 

Comunicativas en los Estudiantes. El enfoque en la expresión oral, es un aspecto que 

permite comunicar ideas, opiniones y emociones de forma eficaz, facilitando la 

colaboración con colegas y la expresión adecuadamente en una variedad de situaciones. 

Así lo confirman varios estudios que han demostrado la asociación entre la expresión 

oral y el éxito académico. Colorado y Salas (2021) encontraron que los estudiantes que 

mejoraron su expresión oral también mejoraron sus habilidades de comunicación 

escrita, lo cual pudo ser correlacionado con un mejor rendimiento académico. Además, 

Chaves (2019) determinó que los estudiantes que participan activamente en el aula 

tienen mayor participación y motivación, lo que conduce a un mejor aprendizaje y 

rendimiento académico.  

Asimismo, Mego y Saldaña (2021) señalaron que los estudiantes con 

habilidades de expresión oral bien desarrolladas obtuvieron mejores habilidades de 

pensamiento crítico, lo que conduce a un mejor rendimiento académico en áreas como 

la resolución de problemas y el razonamiento. Por lo tanto, enfatizar y mejorar la 

comunicación verbal es necesaria para el nivel educativo con el fin de promover el 

adecuado crecimeinto de la comunicación efectiva y el razonamiento analítico en los 

aprendices y lograr un alto rendimiento académico. 

2.2.2 Podcast 

En la actualidad, existen varias definiciones para este término, ya que, según 

Zambrano et al. (2021), es una herramienta que permite crear, presentar y acceder a 
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diversos contenidos por medio del Internet. Además, el podcast puede estar dirigido a 

un público general o a uno especializado, así como también puede ser creado por un 

humano o un colectivo. 

Los podcasts educativos forman parte del llamado “m-learning”, que se refiere 

al apoyo al aprendizaje empleando tecnologías móviles como computadoras portátiles, 

tabletas, redes sociales y teléfonos inteligentes. Por su parte, Solano (2010) afirma que 

un podcast es una colección digital de grabaciones de audio digital diseñado para ser 

compartido a través de Internet para que cualquiera pueda descargarlo. Por lo tanto, 

todo indica que un podcast es un conjunto de archivos de audio pregrabados destinados 

a descargarse en un ordenador.  

2.2.3.1 Ventajas del Podcast. En el ámbito educativo, los podcasts ofrecen 

numerosas ventajas, que incluyen: 

- Proporcionar nuevas oportunidades de aprendizaje: Dichos recursos son 

una herramienta alternativa y eficaz para adquirir nuevos conocimientos. 

- Reforzar los aprendizajes: Al crear su propio podcast, los estudiantes 

enseñan a otros, lo que les permite consolidar sus propios aprendizajes. 

- Facilitar la expresión oral: Su uso ayuda a mejorar la oralidad de quienes 

los utilizan. 

- Fomentar la creatividad: La producción requiere creatividad para diseñar 

contenido atractivo que capte la atención del oyente. 

- Promocionar la alfabetización digital: La edición de podcasts implica el 
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uso de programas informáticos para editar, agregar efectos, sonidos y 

música, desarrollando las habilidades tecnológicas de los productores. 

- Estimular el interés: Esto motiva el aprendizaje a profundidad sobre 

determinados temas científicos. 

- Aumenta la motivación: Escuchar podcasts creados por otros aumenta la 

motivación. 

- Facilita la distribución de contenidos de audio con una estructura web 

sencilla. 

- Permite escuchar y ver la mayor cantidad de contenido posible. 

- Libre acceso al conocimiento y adaptabilidad a los recursos tecnológicos 

educativos. 

- Dirige el contenido a un público específico y delimitado. 

- Incorpora nuevos recursos de enseñanza, tales como grabaciones y videos. 

- Fomenta el aprendizaje autónomo e independiente. 

Además, en las instituciones educativas los podcasts pueden ser de gran utilidad 

para poner en práctica diferentes metodologías. 

- Aula invertida: Los estudiantes pueden escuchar el podcast múltiples veces 

para comprender el contenido y luego aclarar dudas o realizar actividades 

en clase. 

- Complemento de clases: Esta herramienta pueden servir como 

complemento de las clases, logrando reforzar o ampliar los contenidos. 
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2.2.2.3 Características del Podcast. El podcasting es un formato de contenidos 

audiovisuales que ha ganado notoriedad últimamente. Para que un podcast sea eficaz y 

haga bien su trabajo, hay algunos elementos importantes a considerar. Cada uno de 

ellos se describe en detalle a continuación: 

a. Contenido. La base de un podcast es el contenido tanto en formatos como 

audio y vídeo, el cual debe ser analizado y editado de tal manera que los estudiantes 

busquen revisar, enfocar e integrar el contenido de acuerdo con enfoques académicos 

y de investigación generalmente aceptados, como el aprendizaje autodirigido y la 

individualización (Santiago y Bárcena, 2016). Esto requiere esfuerzo, sin embargo, es 

posible crear un producto consistente y eficaz que ayude a los estudiantes a comprender 

y mejorar el contenido, y también les ayude a desarrollar habilidades digitales que les 

ayudarán en otras facetas de la vida social, personal y profesional. En cualquier caso, 

es importante considerar lo que se quiere transmitir y estructurar el contenido de forma 

coherente. Además, el tema del podcast debe ser interesante y relevante para el público 

objetivo. Por ejemplo, en el ámbito de la educación dirigido a estudiantes de 

secundaria, es posible crear podcasts centrados en temas relacionados con la 

adolescencia, la vida estudiantil y el desarrollo de habilidades futuras. 

Por otro lado, se requiere saber qué estrategias se pueden usar para abordarlo 

en clase. En este sentido, existen numerosas clasificaciones realizadas por diferentes 

autores. En consecuencia, se eligió la estrategia planteada por Oxford (1990), debido a 

que es una de las más completas y utilizadas; se encuentra resumida en la siguiente 
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tabla:  

Tabla 8 

Estrategias del aprendizaje basado en Oxford 

Estrategias 

directas 

- Memorizar: Trabajar la memoria, el vocabulario 

y la repetición de contenidos. 

- Cognitivo: Basado en el trabajo con entrada y 

salida, análisis y práctica. 

- Compensatorio: Utilizar palabras, sinónimos o 

gestos cuando se tienen problemas de expresión. 

Estrategias    

indirectas 

- Metacognitivos: Favorecen el autoaprendizaje. 

- Afectivas: Motivan al alumno y sufre menos 

ansiedad. 

- Sociales: Se basan en el trabajo conjunto y la 

cooperación. 

Nota. Adaptado de El podcast en el aula de secundaria por Romero et.al, 2019, p. 18. 

 

Según Fernández y Vera (2010), es fundamental seguir un proceso de 

planificación al crear un podcast educativo. Se recomienda tener en cuenta los aspectos 

que se muestran en la figura 2. 
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Figura 2 

Proceso de planeación para crear un podcast 

Nota. Adaptado de Aprendiendo en cualquier lugar: El podcast educativo por Fernández y Vera, 2010. 

 Grabación. La calidad de la grabación es fundamental para garantizar una 

buena experiencia auditiva a los oyentes. Es importante contar con un buen 

micrófono y un entorno sin ruidos molestos. Además, se debe prestar 

atención a la dicción y fluidez al hablar. En el entorno educativo se puede 

mostrar a los estudiantes cómo grabar un podcast utilizando un teléfono 

móvil o una grabadora, y luego revisar la grabación para identificar 

posibles mejoras en la pronunciación y la entonación. 

 Información sonora. Un podcast efectivo utiliza elementos sonoros para 

enriquecer la experiencia auditiva. Esto puede incluir música de fondo, 

efectos de sonido o voces adicionales. Estos elementos ayudan a captar la 

atención del oyente y agregar un toque de profesionalidad al podcast.  
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 Información técnica. Para publicar un podcast, es necesario contar con la 

información técnica adecuada. Esto incluye tener acceso a una plataforma 

de alojamiento de podcasts, donde se pueda cargar y distribuir el contenido. 

También se debe considerar el formato de archivo utilizado y la frecuencia 

de publicación.  

2.2.3.2 Podcast y Educación. Al igual que otros recursos tecnológicos, el 

podcast puede adecuarse a la educación como material para las clases, como creación 

del mismo docente o para promover podcast de los mismos alumnos. Algunas ventajas 

dentro del ámbito educativo, según Pérez (2010), serían la difusión fácil de los diversos 

contenidos literarios, científicos, sociales, entre otros, los cuales brindan la posibilidad 

de crear contenidos propios a través de herramientas sencillas y fáciles de usar, siendo 

útil para los docentes y estudiantes. De igual manera, los audios se pueden reproducir 

una infinidad de veces, facilitando la comprensión y por último, incentivando el 

aprendizaje autónomo. 

Al respecto, Piñeiro (2011) señala que los podcasts logran adaptarse fácilmente 

a los entornos educativos, ya que es un instrumento sonoro fácil de crear y usar. 

Además, proporciona un buen manejo del proceso enseñanza-aprendizaje a los 

estudiantes digitales, los cuales se caracterizan por manejar la tecnología de manera 

natural en cualquier situación. A diferencia de la radio o los archivos de audio que se 

manejaban en el iPod, MP3 o PDA, los podcasts proveen la función de ser descargados 

en cualquier dispositivo y además, si es publicado en alguna aplicación como iTunes o 

iPodder tiene la ventaja de obtener suscriptores, facilitando el acceso y el uso de estos 
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archivos de audios, con el fin de enriquecer el aprendizaje en el aula.  

De igual forma, Piñeiro (2011) señala que esta herramienta digital aumenta la 

participación activa del alumno en la lección. Además, se pueden obtener muchos 

beneficios al incorporar audio y radio en el aula, entre ellos: 

 Una óptima respuesta de los estudiantes frente a los materiales de audio. 

 El acceso para escuchar conversaciones sobre temas concretos de una clase. 

 Obtener las indicaciones del profesor de manera explícita por medio de 

audios. 

 Optimizar el interés sobre debates y opiniones escuchados a través de 

audios que contengan información específica.  

 Motivar y estimular el aprendizaje a través de una voz cercana o notable, 

como la de un profesor. 

En vista de ello, el uso de podcasts en el aula tiene una serie de efectos positivos, 

por ejemplo: Mejora del interés por los contenidos tratados en el aula y el desarrollo de 

su imaginación. Además, en términos académicos, un podcast es un recurso constituido 

por archivos de audio digitales que contienen contenidos educativos (por docentes, 

estudiantes, compañías o instituciones) luego de un proceso de planificación.  

Al mismo tiempo, Solano (2010) cree que la creación de podcasts en educación 

es útil para el proceso educativo, debido a que el profesor podría crear su propia sesión 

para explicar o completar la lección. Así mismo, se identifican dos aspectos para crear 

un podcast: 
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 Los aspectos tecnológicos: Se enfoca en las aplicaciones y herramientas 

que usará para la grabación del podcast. 

 Los aspectos pedagógicos: Indican los aspectos a considerar para el 

contenido y difusión de dicho podcast.  

En vista de ello, de acuerdo con lo mencionado por Reynoso et al. (2019), para 

la elaboración de un podcast educativo, debe existir una planeación educativa, lo que 

significa que se deben tomar en cuenta cinco fases: planeación, análisis, diseño, 

desarrollo y evaluación.  

2.2.3.3 Procedimientos para Elaborar un Podcast. Reynoso et al. (2019) 

menciona que para elaborar un podcast requiere de varios pasos, donde el primero se 

basa definir el tema y el formato del programa, posteriormente se debe investigar y 

planificar el contenido, después, se graba y edita el audio, se diseña la portada y se 

publica en plataformas y finalmente, se promociona el PODCAST para atraer oyentes. 

Razón por la cual, se describen las siguientes etapas para la creación del contenido: 

a. Etapa I: Planificación del guion del podcast. Se define el enfoque del 

podcast, estableciendo los objetivos a alcanzar. Luego, se crea un esquema con los 

temas y subtemas a tratar, determinando el formato del podcast (entrevistas, 

monólogos, narrativa, etc.). Finalmente, se establece la duración aproximada de los 

episodios. 

 

b. Etapa II: Elaboración del guion. El desarrollo del guion detallado se basa 

en el esquema previamente establecido durante la planificación. Posteriormente, se 
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escribe una introducción atractiva que capte la atención del oyente. Luego, se organiza 

el contenido de manera lógica y coherente, definiendo los puntos clave que se 

abordarán en cada episodio. Además, se pueden incorporar ejemplos, anécdotas o 

entrevistas si es necesario. Finalmente, se establece la conclusión o cierre del episodio 

para brindar una experiencia completa al oyente. 

c. Etapa III: Lectura conjunta o individual del guion. Después del 

desarrollo del guion del podcast, es fundamental organizar una lectura colectiva o 

individual para verificar que todos los participantes estén familiarizados con el 

contenido y la estructura. Se realizan las siguientes acciones: 

 El equipo se reúne para una lectura conjunta del guion o se distribuye para 

que cada miembro lo revise individualmente.  

 Se fomenta la retroalimentación constructiva sobre el contenido, la 

estructura y el lenguaje.  

 Se realizan modificaciones en el guion basadas en las sugerencias y 

comentarios recibidos. 

d. Etapa IV: Grabación del podcast. Durante la grabación del podcast, es 

fundamental asegurarse de capturar un audio de alta calidad y mantener un tono de voz 

claro y adecuado. A continuación, se expone los pasos de las acciones necesarias a 

seguirse: 

 Una vez que el guion ha sido revisado y ajustado, se procede a la grabación 

del podcast. Debido a ello, es fundamental preparar el equipo de grabación 
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adecuadamente, ajustando los niveles de volumen y eliminando cualquier 

ruido no deseado. Asimismo, es importante utilizar una voz clara y 

adecuada para la audiencia a la que se dirige. En caso de ser necesario, se 

realizan múltiples tomas para capturar la mejor versión del contenido.  

Finalmente, se revisa el audio para garantizar que esté completo y de 

calidad 

e. Etapa V: Análisis y reflexión final. Después de completar la grabación del 

podcast, es importante asegurarse de que cumple con los objetivos establecidos. 

Durante esta etapa, se realiza lo siguiente: 

 Una vez completada la grabación del podcast, es necesario escuchar 

atentamente la grabación para evaluar la calidad del audio y el flujo del 

contenido. Seguidamente se deberá evaluar si se cumplieron los objetivos 

planteados y si el podcast logra conectar con la audiencia. Del mismo 

modo, se procederá a identificar posibles áreas de mejora y solicitar 

retroalimentación de colegas. Finalmente, reflexionar sobre el proceso y 

tomar nota de lecciones aprendidas. Al realizar este análisis y reflexión 

final, se tendrá en una mejor posición para perfeccionar 
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2.2.3.4 Podcast como Herramienta Educativa. Los podcasts se consideran 

como una herramienta eficaz y accesible que cada vez más profesores y estudiantes 

están utilizando en el ámbito educativo. Los podcasts permiten compartir información 

y conocimientos fáciles y cómodamente, por lo que se consideran una mejor forma de 

complementar y enriquecer el proceso educativo. Por consiguiente, entre los 

principales beneficios se encuentran: 

 La flexibilidad: Es accesible para los estudiantes en todo momento y en 

todas las circunstancias, esto promueve el aprendizaje auto dirigido. 

adaptado a las necesidades individuales. Además, son especialmente 

beneficiosos para aquellos que tienen mayor facilidad de aprendizaje 

mediante el sentido auditivo, ya que pueden escuchar y repetir la 

información todas las veces que sea necesario. 

 Versatilidad: Estos se pueden utilizar en una variedad de áreas y temas 

como complemento de una lección, para reiterar conceptos importantes, 

para proporcionar explicaciones adicionales o medir el conocimiento de los 

estudiantes. Los profesores pueden crear sus propios podcasts o aprovechar 

los existentes en línea, adaptándolos a sus necesidades y objetivos 

pedagógicos. 

 Fomentan el desarrollo de habilidades de comprensión y escucha activa: 

Los aprendices necesitan prestar atención y centrarse en la información 

proporcionada, lo que mejora su atención y concentración. También 
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pueden desarrollar habilidades de síntesis y análisis al escuchar y organizar 

la información de forma lógica. 

 Fomentan la participación y colaboración entre los estudiantes: Pueden ser 

utilizados como material para debates en grupo, foros de discusión o 

proyectos colaborativos. Los estudiantes tienen la posibilidad de compartir 

sus podcasts, discutir y debatir sobre el contenido de los podcasts de otros. 

En resumen, los podcasts son una herramienta educativa eficaz que permite la 

diseminación de información y conocimiento de forma fácil y accesible. Su 

flexibilidad, versatilidad y capacidad para fomentar habilidades de escucha activa y 

colaboración lo convierten en una excelente opción para enriquecer el proceso de 

aprendizaje. 

2.2.3.5 Beneficios de los Podcasts en el Ámbito Educativo. Los podcasts en 

educación proporcionan los siguientes beneficios (Loja et al, 2020): 

 Mejora en la comprensión auditiva: Proporcionan a los alumnos la 

oportunidad de escuchar diversos acentos, vocabulario y entonaciones, 

mejorando su comprensión auditiva del idioma que están aprendiendo. 

 Habilidades para hablar: Sirven como modelos de lenguaje para los 

estudiantes y les ayudan a mejorar su pronunciación y entonación. Además, 

se pueden utilizar como herramienta de práctica oral, ya que los estudiantes 

pueden crear sus propios podcasts para compartir ideas de forma eficaz. 
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 Estimula la creatividad: Permiten explorar diferentes formatos y estilos de 

presentación. Pueden utilizar música, efectos de sonido y narración para 

hacer sus producciones más interesantes y atractivas. Esto fomenta la 

creatividad y el pensamiento fuera de lo convencional. 

 Acceso a contenido especializado: Estos abordan temas específicos y 

especializados que pueden no estar disponibles en los materiales de estudio 

tradicionales, permitiendo a los estudiantes ampliar sus conocimientos y 

explorar temas que resulten de interés o relevantes para su formación 

académica. 

 Flexibilidad y acceso a la información: Es posible acceder a los podcasts 

en cualquier momento y lugar, lo que permite aprender de forma 

independiente y a su propio ritmo. También es útil para estudiantes que 

tienen dificultades para leer porque pueden obtener información 

escuchando. 

En resumen, los podcasts ofrecen una variedad de beneficios educativos, que 

incluyen mejorar la comprensión auditiva, la expresión oral y estimular la creatividad. 

Además, tendrá acceso flexible a contenido especializado y una variedad de recursos 

de aprendizaje. 

2.2.3.6 El Podcast y la Expresión Oral. Entre los principios del Ministerio de 

Educación, se encuentra promover la expresión oral para desarrollar las habilidades 

comunicativas de los aprendices. Sin embargo, enseñar y practicar esta habilidad sigue 

siendo un desafío. Al respecto, Vilà et al. (2014) señalan que existen límites para 
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mejorar las habilidades de comunicación verbal en el aula debido a dificultades en la 

gestión de actividades, organización de clases, limitaciones de tiempo y evaluación. 

La disminución de la comunicación verbal en el contexto de las interacciones 

habladas es un proceso multifacético influenciado por varias variables, como la 

metodología y los materiales utilizados, así como factores personales del estudiante, 

como la edad, la motivación, la autoestima y la actitud, los cuales pueden causar 

problemas de lenguaje y emocionales. Además, Kalan (2007) investigó los siguientes 

problemas que los estudiantes enfrentan comúnmente cuando hablan en clase, las 

indicaciones pertenecen a la forma de hablar en público, por lo tanto, los comentarios 

incluyen errores, lo cual es un desafío encontrar o retener la terminología, la 

pronunciación y las actualizaciones de contenido adecuadas. Al mismo tiempo, Macías 

(2011) destacaron que una multitud de alumnos tienen dificultades a la hora de 

organizar y estructurar sus discursos de manera coherente y presentar con claridad las 

ideas principales y secundarias. 

Por consiguiente, se requiere comprender estos desafíos y abordarlos a través 

de estrategias innovadoras para ayudar a los jóvenes a comunicarse de manera efectiva. 

Al mismo tiempo, se debe proporcionar a los estudiantes herramientas y estrategias 

para superar los problemas que puedan generarse al momento de comunicarse. 

De manera que, cuando los estudiantes intentan expresar sus ideas oralmente, 

enfrentan dificultades como falta de vocabulario, elección de la estructura, 

pronunciación y ritmo correctos. La razón principal de esto es que no hay oportunidad 
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de hablar durante la clase. El uso de podcasts puede cooperar para superar estas 

carencias ya que facilita la comprensión auditiva y estimula otras áreas del lenguaje 

como el vocabulario, la gramática, la pronunciación y los ejercicios de aprendizaje. 

Además, Robles (2018) señala que los podcasts ayudan a los estudiantes a adquirir más 

vocabulario y practicar la escritura, la oratoria y las presentaciones, además de que 

contribuye a desarrollar habilidades útiles en el mundo laboral, entre las cuales 

destacan: La comunicación, el empleo eficaz del tiempo y habilidad en la resolución 

de problemas. 

Además, hay muchas formas de utilizar podcasts en el aula, desde principiantes 

hasta avanzados, mientras que en educación secundaria inicial se puede utilizar para 

presentar temas generales y específicos que estimulen el pensamiento crítico (Álvarez 

et. al 2014). 

Sin embargo, los estudiantes suelen resistirse a este tipo de actividad porque 

tienen problemas emocionales como timidez, miedo o en ocasiones no están 

acostumbrados a este enfoque tradicional de la enseñanza de idiomas. En este sentido, 

para anticipar problemas potenciales, Giovannini (1996) sugiere que las actividades 

orales estén bien organizadas y sean significativas para los estudiantes. 

2.2.3.7 Tecnología y Educación. Los avances tecnológicos han transformado 

la educación al abrir nuevas oportunidades para mejorar el proceso educativo, debido 

a que se han convertido la forma de adquirir y transferir conocimientos, brindando una 

variedad de recursos y herramientas que mejoran su participación e interacción en el 



78 

 

entorno educativo (Torresano et al., 2020). 

Adicionalmente, la tecnología ha hecho posible acceder a una variedad de 

recursos educativos en línea. Los estudiantes tienen la oportunidad de investigar 

información de una variedad de fuentes y aprender a su propio ritmo. Además, las 

plataformas de aprendizaje en línea y los cursos virtuales ofrecen flexibilidad en 

términos de tiempo y ubicación, lo que permite a los estudiantes acceder a su educación 

desde cualquier lugar. 

Del mismo modo, la tecnología también ha mejorado la comunicación entre 

estudiantes y profesores, empleando herramientas como el correo electrónico, las 

videoconferencias y los foros en línea han facilitado la colaboración, así como el 

intercambio de ideas en el aula. En este caso, reciben comentarios instantáneos sobre 

su trabajo y también pueden comunicarse más directamente con sus profesores. 

Las investigaciones han demostrado que la tecnología en la educación tiene un 

impacto positivo en el desarrollo de habilidades comunicativas. Miranda (2023) 

demuestra que el uso de herramientas digitales en la educación es una estrategia 

innovadora para promover el crecimiento de las habilidades comunicativas. De igual 

forma, Añanca (2021) encontró que el uso de videoconferencias en el aula, tuvo un 

impacto positivo en las habilidades de comunicación oral de los aprendices, ya que 

brinda la oportunidad de practicar tanto el habla como la escucha en un entorno realista. 

Además, los estudiantes pueden utilizar herramientas tecnológicas como 

programas de edición de video y presentaciones multimedia para adquirir de manera 
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efectiva habilidades relacionadas con la comunicación oral. Estas habilidades son cada 

vez más importantes en el panorama laboral actual, donde la comunicación se ha vuelto 

más frecuente e importante. 

En resumen, la tecnología ha revolucionado la educación al proporcionar 

recursos y herramientas que mejoran tanto la enseñanza como el aprendizaje. Su uso 

en el aula puede ser beneficioso para el desarrollo de habilidades comunicativas, ya 

que permite acceder a una variedad de recursos educativos, facilitar la comunicación 

con los profesores y mejorar las habilidades de comunicación visual y presentación, 

según se ha demostrado. 

2.2.3.8 Aprendizaje Activo. Los podcasts son una herramienta para fomentar 

el aprendizaje activo entre los alumnos, debido a que más allá de ser meros receptores 

de información, los aprendices podrían convertirse en creadores de contenidos y 

protagonistas de su proceso propio de aprendizaje (Terol et al., 2019). 

Al mismo tiempo, por medio de la participación activa de los estudiantes en la 

producción de podcasts, se presenta la oportunidad de investigar, seleccionar y 

organizar información de forma independiente. Además, la producción de podcasts 

incluye planificación, redacción de guiones, grabación y edición, requiriendo la 

participación activa de los ellos durante todo el proceso. 

Además, se busca desarrollar y mejorar sus habilidades comunicativas 

mediante la creación y publicación de sus propios recursos, razón por la cual producir 

un podcast requiere habilidades de comunicación verbal y escrita, así como la 
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capacidad de resumir información y presentarla de forma clara y concisa. Los 

estudiantes aprenden a comunicarse eficazmente y a adaptar su lenguaje y estilo al 

grupo objetivo. 

Además, la producción de podcasts promueve las habilidades de trabajo en 

equipo, ya que los estudiantes podrían colaborar para crear contenido y compartir 

responsabilidades de producción, dando lugar a la investigación, escritura de guiones, 

grabar voces y editar podcasts juntos, fomentando la colaboración y el aprendizaje 

entre pares. 

Finalmente, los podcasts son una herramienta versátil y eficaz para promover 

el aprendizaje activo. Al involucrar a los estudiantes en el proceso de creación y 

producción de contenidos, debido a que brindan a los estudiantes la oportunidad de 

convertirse en protagonistas de su propio aprendizaje mientras desarrollan habilidades 

de comunicación y colaboración. 

2.2.3.9 Aprendizaje Significativo. Es un enfoque pedagógico diseñado para 

ayudar a los estudiantes a relacionar nuevos conocimientos con esquemas cognitivos 

ya presentes para construir un significado y aplicar lo que aprenden a sus propias 

realidades y situaciones. Los podcasts se presentan como una herramienta educativa 

que juega un papel decisivo al momento de facilitar este tipo de aprendizaje. 

Uno de los principales beneficios de los podcasts es que los estudiantes tienen 

la flexibilidad de acceder al contenido educativo a su propio ritmo. A través de ellos, 

se podrían escuchar explicaciones, análisis y reflexiones de expertos en diversos 
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campos, ampliando sus perspectivas y conocimientos. Además, el formato de audio 

permite a los aprendices escuchar podcasts en todo momento y lugar, lo que facilita la 

incorporación del aprendizaje a su vida diaria. 

Al respecto, Machado et al. (2023) señala que los estudiantes que escuchaban 

podcasts educativos eran más capaces de pensar en los conceptos que aprendieron y 

aplicarlos a situaciones del mundo real. Al mismo tiempo, se observó a los estudiantes 

utilizando podcasts como herramienta para profundizar en los temas tratados volviendo 

a escuchar episodios y tomando notas para revisarlos más tarde. 

Otro estudio realizado por Salas (2021) analizó cómo los podcasts influyen en 

el proceso de construcción del conocimiento de comunicación. Los resultados 

mostraron que los estudiantes que utilizaron podcasts para complementar las lecciones 

tradicionales fueron más capaces de integrar conceptos y hacer conexiones entre 

diferentes temas, demostrando un aprendizaje más significativo. 

De igual manera, se muestra como los podcasts pueden ser una herramienta 

eficaz para promover el aprendizaje significativo debido a que permiten a los 

estudiantes relacionar el contenido con sus propias realidades y situaciones. Al 

escuchar a los expertos y reflexionar sobre los conceptos presentados en el podcast, los 

estudiantes pueden construir significado y aplicar lo que han aprendido a diferentes 

situaciones de su vida diaria. Además, la flexibilidad y accesibilidad de estas 

herramientas permite que el aprendizaje se integre de forma más orgánica en la vida de 

los estudiantes. 
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2.2.3.10 Evaluación y Seguimiento. En la actualidad, existen varias formas de 

evaluar y realizar un seguimiento del uso de podcasts en el aula, con el objetivo de 

medir el progreso estudiantil en sus habilidades orales y en la creación y presentación 

de contenidos. A continuación, se presentan algunas estrategias de evaluación que son 

posibles de implementar: 

 Rúbrica de calificación: Proporciona una lista de criterios objetivos 

definidos para evaluar el desempeño de los estudiantes. Los podcasts 

pueden establecer estándares como pronunciación, uso adecuado del 

lenguaje, organización de contenidos, creatividad y claridad de 

presentación (Jirón et al., 2023) 

 Evaluación entre pares: Cada estudiante mide su opinión, utilizando la 

evaluación entre pares. Esto contribuye a recibir una retroalimentación, 

brindando la oportunidad de reflexionar sobre su trabajo y aprender de los 

demás (Fernández et al., 2020). 

 Autoevaluación: Los estudiantes pueden evaluar su trabajo utilizando una 

lista de verificación o rúbrica proporcionada por el maestro. Esto permite 

a las personas pensar de manera coherente y apropiarse de su propio 

aprendizaje. 

 Observación directa: Durante las presentaciones de podcasts en el aula, los 

maestros pueden realizar observación directa para evaluar la competencia 

de los alumnos en la comunicación verbal, así como su capacidad para 

comunicar ideas de manera efectiva y su confianza al presentarlas ante sus 



83 

 

compañeros. 

 Pruebas orales: Además de la presentación, se pueden realizar pruebas 

orales adicionales para evaluar la competencia en comunicación hablada 

del alumno y responder preguntas relacionadas con el tema del podcast. 

 Análisis de contenido: Además de evaluar el lenguaje, el contenido y la 

calidad de un podcast también se pueden evaluar en términos de la 

exactitud de los datos proporcionados, la coherencia del argumento y la 

originalidad de las ideas. 

Es importante reconocer que estas estrategias de evaluación deben adaptarse a 

las necesidades y objetivos específicos de cada salón de clase y grupo de estudiantes. 

El seguimiento continuo y la retroalimentación constructiva son elementos 

fundamentales para mejorar continuamente la competencia de desarrollo de los 

estudiantes y presentar contenidos a través de podcasts. 

2.3   Definición de Términos Básicos 

A continuación, se presentan los términos básicos relacionados con la creación 

de podcasts para mejorar la expresión oral de los estudiantes de primer año de 

secundaria de la I.E.E. Francisco Antonio de Zela. 

a) Expresión oral 

Capacidad de transmitir información de forma clara y eficiente empleando los 

recursos adecuados según la situación. Es importante utilizar diferentes niveles de 
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lenguaje porque las expresiones verbales varían según el entorno y la audiencia del 

mensaje (MINEDU, 2015). 

b) Enfoque oral digital 

Metodología para adquirir la oralidad usando recursos digitales. El objetivo de 

este enfoque es potenciar la lengua oral dentro y fuera del aula. Debido a ello, existen 

diversas herramientas y aplicaciones gratuitas fáciles de utilizar, como programas de 

edición de sonido, de imágenes y de páginas web, los cuales brindan a los docentes un 

trabajo más didáctico de la lengua durante la enseñanza. El formato digital del sonido 

logra que los textos orales formen parte del aprendizaje, ya que se puede difundir 

fácilmente y reproducir innumerables veces, logrando que el estudiante se involucre 

más activamente en el aula (Spalacci, 2010). 

c) Podcast 

Audios que se distribuyen en archivos digitales, los cuales pueden ser 

descargados, donde el usuario tiene el control total sobre lo que quiere escuchar. 

Asimismo, permite que cada usuario obtenga contenidos para su propia programación 

personalizada (Riaño, 2021). 

d) Podcast educativo 

Archivo que contiene información educativa o pedagógica, diseñados por 

docentes o estudiantes con un fin didáctico. Estos podcasts deben ser creados con una 

planificación reflexiva y responsable, nuevamente se debe considerar el público al que 
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se dirige y la función que tendrá (Sánchez, como se citó en Pérez, 2010). 

e) Producción 

Proceso de crear podcasts, incluyendo la planificación, grabación, edición y 

publicación de los episodios. 

f) Guion 

Guía para la producción de un podcast, que incluye temas específicos y 

contenido a ser cubierto en cada episodio. 

g) Edición de audio 

Proceso de modificar el archivo de sonido para mejorar la calidad, eliminar 

errores o añadir efectos especiales. 

h) Retroalimentación 

Comentarios o sugerencias proporcionadas a los estudiantes después de 

escuchar sus podcasts. 

i) Evaluación 

Mide el desempeño de los estudiantes en la creación de podcasts y utilizar 

criterios predeterminados para determinar el éxito de los estudiantes y las 

oportunidades de mejora. 
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j) Competencias comunicativas 

Son las habilidades necesarias para una comunicación efectiva, como el 

lenguaje verbal, la pronunciación, la entonación, la fluidez y la organización del 

discurso. 

k) Motivación 

Anima a los aprendices a participar activamente en la creación de podcasts con 

el objetivo de mejorar sus habilidades de expresión oral. 

l) Aprendizaje activo 

Método de enseñanza que estimula la participación de los aprendices el proceso 

educativo, promoviendo el pensamiento crítico e independencia. 

m) Tecnología educativa 

El uso de herramientas tecnológicas, como dispositivos de grabación y software 

de edición, para facilitar la creación de podcasts, mejorando la experiencia de 

aprendizaje. 

n) Autonomía del estudiante 

Capacidad de los estudiantes para asumir responsabilidad y dirigir su propio 

aprendizaje, facilitada a través de la participación activa en la creación y producción 

de podcasts. 
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o) Inclusión digital 

Acceso y capacitación equitativa en el uso de tecnologías digitales, con el 

propósito de promover oportunidades educativas igualitarias para todos los estudiantes. 

p) Innovación educativa 

Introducción de nuevas metodologías, técnicas y recursos en el campo 

educativo, a través de la creación de podcasts para mejorar la expresión oral de los 

estudiantes, fomentando el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

 



88 

 

Capítulo III 

Metodología de la Investigación 

3.1.   Tipo, Diseño y Nivel de Investigación 

3.1.1.   Tipo de Investigación 

La siguiente investigación es aplicada, debido a que la variable expresión oral 

es intervenida por la variable independiente y, según Bunge (2000), la finalidad de la 

investigación aplicada es “mejorar”. Así mismo, dicho tipo de estudio busca intervenir 

en un problema de manera intencional según las necesidades de la población objetiva. 

3.1.2.   Diseño de Investigación 

El presente estudio se basa en el diseño preexperimental, el cual ha sido 

ampliamente mencionado y explicado por expertos en el campo de la investigación 

educativa. Según Bisquerra (2004), este tipo de diseño busca aplicar una evaluación 

inicial (pretest) y una evaluación posterior (postest) al mismo grupo, incluyendo 

también un grupo de control.  

Hernández et al. (2006) también mencionan la utilidad del diseño 

preexperimental para resolver problemas de investigación en la realidad. Estos autores 

explican que este diseño proporciona una pauta para determinar el nivel de la variable 

dependiente en la muestra antes de la intervención, lo cual es fundamental para poder 

evaluar el impacto real de la intervención. 
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En resumen, el diseño preexperimental utilizado en este estudio tiene como 

objetivo medir el cambio experimentado por un mismo grupo en un periodo de tiempo. 

Además, este diseño proporciona una pauta para determinar el nivel de la variable 

dependiente en la muestra antes de la intervención, lo cual es crucial para evaluar el 

impacto real de la intervención.  

3.1.3.   Nivel de Investigación 

El estudio en cuestión se encuentra en un nivel aplicativo, ya que se buscó 

solucionar el problema identificado por medio de una intervención, en este caso, la 

aplicación de la variable independiente.  
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3.2.   Operacionalización de las Variables 

Variable Definición Dimensiones Indicadores Escala de 

medición y 

rangos 

Expresión 

oral 

 

 

a) Conceptual 

Según Cassany (1994), el 

lenguaje oral se puede tratar 

en el aula de dos maneras: 

autogestión y plurigestión; el 

primero es considerado el 

arte de hablar y la segunda el 

arte de la conversación. 

 

b) Operacional 

Para evaluar la expresión 

oral, se trabajará con 2 

dimensiones sustentadas en 

Rosas (2018): elementos 

lingüísticos y elementos 

paralingüísticos, las cuales se 

medirán a través de una 

rúbrica. 

 

Elementos 

lingüísticos 

 

Nivel léxico  

Escala de 

medición 

 

Inicio (1) 

Progreso (2) 

Logro (3) 

 

Rangos para la 

variable 

 

Inicio [10-16] 

Proceso [17 – 23] 

Logro [24 – 30] 

 

 

Nivel fonológico 

Nivel morfosintáctico 

Elementos 

paralingüísticos 

Intensidad o volumen de 

voz 

Entonación 

Fluidez 

 

Elementos 

cinésicos 

La mirada 

Gestos y ademanes 

Postura corporal 

Desplazamiento 
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Variable Definición Dimensiones Indicadores Escala de 

medición y 

rangos 

Producción 

de 

podcasts 

 

 

a) Conceptual 

Según Riaño (2021), 

el podcast es un audio 

o video usado como 

una práctica de 

comunicación directa, 

atemporal y 

multiplataforma. 

 

b) Operacional 

Para evaluar la 

producción de 

podcasts, se trabaja 

con cuatro 

dimensiones 

sustentadas en Martín 

(2014): contenido, 

grabación, 

información sonora e 

información técnica, 

que consiste en medir 

a través de un 

podcast. 

Contenido La información es concisa y creativa.  No aplica. 

 

 

 

 

 

 

Utiliza un vocabulario extenso. 

Incorpora citas y títulos de fuentes 

académicas. 

Se centra en los aspectos clave. 

El cierre sintetiza el contenido. 

Grabación El audio se presenta como un diálogo normal. 

Se conserva la velocidad y las pausas 

pertinentes. 

Emplea las reglas gramaticales de manera 

apropiada. 

Información 

sonora 

Los efectos de sonido contribuyen a la eficacia 

del mensaje. 

Se usan efectos nuevos y llamativos. 

Información 

técnica 

Las modificaciones de sonido pasan 

desapercibidas.  

El volumen del audio es apropiado. 

Sin interferencia de fondo.  

El audio te permite vincularte a una página 

web con más información. 

El audio es corto y permite al oyente 

concentrarse.  
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3.3.   Unidad de Análisis, Población y Muestra 

A lo largo de este apartado, se explora la técnica para definir la unidad de 

análisis, así como el método de muestreo más apropiado, considerando las 

características y objetivos específicos de la investigación.  

3.3.1.   Población 

La población para el presente estudio estuvo compuesta por 288 estudiantes de 

la I.E.E. Francisco Antonio de Zela de Tacna, los cuales se dividieron en 12 grupos de 

secciones de primer año de secundaria durante el año 2022. Esto de acuerdo a lo 

definido por Arias (2021), quien refiere a la población como un grupo de individuos 

con características similares o comunes entre sí. También añade que es el conjunto 

completo de elementos que son objeto de estudio, delimitada por el investigador según 

la definición establecida. Cabe destacar que el término población y universo se utilizan 

de forma intercambiable. 

3.3.2.  Muestra 

La muestra estuvo formada por 12 alumnas pertenecientes a la sección "G" de 

la institución educativa que forman parte de la población objeto de estudio. Para dicha 

muestra, se usó la técnica de muestreo intencional, la cual implica la selección de los 

participantes de acuerdo a los requisitos preestablecidos, garantizando así que sean 

representativos con respecto al objetivo de la investigación, como se muestra a 

continuación. 
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 Estudiantes que forman parte del nivel de educación básica regular. 

 Estudiantes matriculados en la I.E.E. Francisco Antonio de Zela de Tacna. 

 Estudiantes que cursan el primer año de educación secundaria. 

 Estudiantes que son parte del grupo 1° "G" de secundaria. 

 Estudiantes femeninas que cuenten con su formulario de autorización 

 Estudiantes que tengan un aparato móvil o laptop con Internet en su 

domicilio. 

3.4.   Técnicas e Instrumentos de Recolección de Datos 

Las técnicas e instrumentos de recolección de datos son indispensables en la 

investigación científica, ya que permiten recopilar información de manera precisa y 

rigurosa. Entre estas herramientas, se encuentran las encuestas, entrevistas, 

observación y análisis de datos, todas las cuales ayudan a los investigadores a obtener 

datos relevantes para su estudio. Una vez recopilada la información, los investigadores 

realizan análisis detallados que les permiten tomar decisiones fundamentadas en los 

resultados obtenidos. En este sentido, a continuación, se presentan las técnicas 

utilizadas en este estudio.  

3.4.1.   Técnicas de Recolección de Datos 

La técnica empleada para la recolección de datos es la observación, ya que, 

según Sampieri (2010), es la técnica que mejor se adecúa según el objetivo. Esta técnica 

se refiere a un sistema preciso y sistemático que permite registrar de manera confiable 
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las conductas y situaciones observables. Según Méndez (2020), la observación es un 

proceso sistemático que se utiliza para detectar aspectos específicos dentro de un 

proceso o contexto determinado. Arias (2021), por su parte, considera que la 

observación es una técnica que implica la observación sistemática de cualquier hecho, 

fenómeno o situación que se presente en la naturaleza o en la sociedad, de acuerdo con 

los objetivos previamente establecidos. En resumen, en este trabajo, con la 

observación, se trató de evaluar el desenvolvimiento oral de acuerdo a los aspectos 

lingüísticos, paralingüísticos y cinésicos de la estudiante mediante la narración de una 

anécdota durante el pretest y el post test. 

3.4.2. Instrumentos de Recolección de Datos 

En este caso, se utilizó una herramienta de recopilación de datos conocida como 

rúbrica de observación para medir la expresión oral. La rúbrica consta de 10 criterios 

que incluyen vocabulario, pronunciación, estructura gramatical, volumen de la voz, 

entonación, fluidez, contacto visual, gestos y postura, y movimiento. 

Cada criterio tuvo una descripción específica, dividida en tres niveles: 

 Inicio (puntuaciones 10-16), 

 En proceso (puntuaciones 17-23) y 

 Logrado (puntuaciones 24-30).  

A continuación, se presenta una ficha técnica, la cual brinda información sobre 

la aplicación del instrumento de recolección de datos. 
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Tabla 9  

Ficha técnica del Pre y Post test 

Ficha técnica de Pre y Post Test de la variable dependiente: Expresión oral 

Autora   

Adaptado por 

Luz Marina Rosas Casquino 

Mayrena Fatima Lope Miranda  

Año de adaptación 2023 

Forma de administración Individual 

Ámbito de la Aplicación Las pruebas se aplicaron a las estudiantes del primer año 

del nivel Secundaria, Institución Educativa 

Emblemática Francisco Antonio de Zela, de Tacna-

2022. 

Duración 5 min. (aprox.) 

Momento de Aplicación noviembre (Pre-Test) 

diciembre (Post-Test) 

Dimensiones de la 

variable 

Elementos lingüísticos (baremos) 

Elementos paralingüísticos 

Elementos cinésicos  

Ítems del test de 

Conocimiento 

La rúbrica cuenta con 10 indicadores que comprende en 

las 3 dimensiones de la expresión oral. 

Calificación de los ítems Las respuestas se califican de acuerdo a la siguiente 

escala de valoración y el índice correspondiente. 

Valoración Índice 

Inicio 1 

Proceso 2 

Logrado 3 
 

Nota. Elaboración propia 
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3.5.   Técnicas de Procesamiento y Análisis de Datos 

Según Hernández et al. (2006), las técnicas de procesamiento y análisis de datos 

se refieren al conjunto de procedimientos y herramientas utilizadas para organizar y 

examinar la información recopilada a través de un instrumento. En este estudio, se 

utilizó el software IBM SPSS Statistic Versión 25 para llevar a cabo el procesamiento 

de los datos. Los resultados se presentaron en forma de tablas y figuras. Además, se 

llevaron a cabo pruebas estadísticas descriptivas, como medidas de tendencia central 

(media, mediana y moda) y de dispersión (varianza, desviación estándar). 

3.5.1.   Técnicas de Confiabilidad y Validez de Instrumentos 

Dicho instrumento fue validado según el juicio de expertos, esto con base a lo 

que sostiene Cabero et al. (2013): “Consiste, básicamente, en solicitar a una serie de 

personas la demanda de un juicio hacia un objeto, un instrumento, un material de 

enseñanza, o su opinión respecto a un aspecto concreto”. En la siguiente tabla, se 

presentan los resultados de la validación de instrumento por cada juez experto. 
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Tabla 10 

Validación de instrumento por jueces expertos 

INDICADORES JUEZ 1 JUEZ 2 JUEZ 3 

Claridad 4 4 4 

Objetividad 4 4 5 

Actualidad 4 4 5 

Organización 4 4 4 

Suficiencia 3 4 5 

Pertinencia 4 4 5 

Consistencia 4 4 4 

Coherencia 4 4 5 

TOTAL 31 32 37 

CVC 0,76 0,80 0,93 

Nota. Ficha de validación de expertos, 2022. 

La tabla 6 mostró los resultados del análisis de validez. De acuerdo con los 

datos encontrados, el coeficiente de validez del juez 1 fue de 0,76, el del juez 2 fue de 

0,80 y el del juez 03 fue de 0,93. 

Se puede concluir que el instrumento utilizado para evaluar las variables de 

expresión verbal tiene una validez favorable debido a que los coeficientes oscilan entre 

0,71 y 1,00. 
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Capítulo IV 

Resultados 

4.1 Análisis Estadístico 

Se empleó el software estadístico SPSS versión 21 para la evaluación 

estadística de los hallazgos presentados a continuación: 

4.1.1 Expresión Oral Antes y Después de la Estrategia de Creación del Podcast 

Tabla 11  

Niveles de expresión oral antes y después de la estrategia de creación de podcasts 

Nota. Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Niveles  
PRE TEST POST TEST 

n % n % 

INICIO 11 91,67 0,0 0,00 

PROCESO 1 8,33 3 25,00 

LOGRADO 0 0,00 9 75,00 

Total 12 100,00 12 100,00 
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Figura 3 

Niveles de expresión oral antes y después de la estrategia de creación de podcasts 

 

Nota. Elaboración propia 

En la tabla 11 y figura 3, se muestran los resultados sobre los niveles de 

expresión oral de las estudiantes de primer año de secundaria, antes y después de 

utilizar la estrategia de creación de podcast.   

En el pre test, la gran mayoría de las estudiantes (91,67 %) se encontraba en el 

nivel inicio de expresión oral, el 8,33 % en el nivel proceso y ninguno en el nivel 

logrado; mientras que, en el post test, hubo una mejora, ya que la mayoría (75 %) se 

ubicó en el nivel logrado, el 25 % en el nivel proceso y ninguna en el nivel inicio.  

De acuerdo a lo visto, antes de aplicar la estrategia producción de podcasts, se 

puede concluir que la gran mayoría de las estudiantes, en el momento de comunicarse 

con los demás, tenía dificultades en emplear los aspectos lingüísticos, paralingüísticos 
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y cinésicos de la expresión oral; sin embargo, después de la aplicación de la estrategia, 

las estudiantes tuvieron una mejora significativa, es decir, más de la mitad de 

estudiantes emplea con facilidad los aspectos ya mencionados.  

4.1.2   Elementos Lingüísticos Antes y Después de la Estrategia de Creación de 

Podcasts 

Tabla 12 

Nivel de elementos lingüísticos antes y después de la estrategia de creación de 

podcasts 

 

 

 

 

 

 

Nota. Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

Niveles    
PRE TEST POST TEST 

n % n % 

INICIO 10 83,33 0 0,00 

PROCESO 2 16,67 4 33,33 

LOGRADO 0 0,00 8 66,67 

Total 12 100,00 12 100,00 
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Figura 4 

Nivel de elementos lingüísticos antes y después de la estrategia de creación de 

podcasts 

 

Nota. Elaboración propia 

En la tabla 12 y la figura 4, se encuentran reflejados los hallazgos concernientes 

a los elementos lingüísticos presentados por las estudiantes de primer año de 

secundaria, durante el momento anterior y posterior al uso de la estrategia de creación 

del podcast.   

Referente al pretest, la mayoría de las estudiantes (83,33 %) se encontraba en 

el nivel de inicio de los elementos lingüísticos, así también el 16,67 % se encontraba 

en nivel proceso; finalmente, ninguno se halló en el nivel logrado. Sin embargo, durante 

el post test, el 66,67 % de las estudiantes alcanzó el nivel logrado, el 33,33 % estuvo 

en proceso y ninguna se mantuvo en el nivel inicio.  

A partir de ello, se observa que, antes de implementar la estrategia de creación 

de podcasts, las estudiantes presentaban deficiencias en el uso de la terminología léxica, 
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fonológica y morfosintáctica. No obstante, luego de la aplicación de la estrategia, las 

estudiantes mejoraron notablemente en los tres ámbitos logrando tener un mayor 

dominio al momento de expresarse.  

Tabla 13 

Nivel del léxico antes y después de la estrategia de creación de podcasts 

Niveles 
PRE TEST POST TEST 

n % n % 

INICIO 9 75,00 0,0 0,00 

PROCESO 2 16,67 2 16,67 

LOGRADO 1 8,33 10 83,33 

Total 12 100,00 12 100,00 

Nota. Elaboración propia 

Figura 5 

Nivel del léxico antes y después de la estrategia de creación de podcasts 

 

Nota. Elaboración propia 
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Los resultados hallados en la tabla 13 y figura 5 demostraron los elementos 

relacionados con el nivel léxico de los estudiantes de primer grado de secundaria al 

momento previo y después de utilizar la estrategia de creación de podcasts.  

En el pre test, se encontró que el 75 % de los estudiantes se hallaba en el nivel 

de inicio con respecto al léxico, el 16,67 % estaba en nivel proceso y el 8,33 % alcanzó 

el nivel logrado. Sin embargo, durante el post test, el 83,33 % de las estudiantes 

alcanzaron el nivel logrado, mientras que el nivel de proceso fue de 16,67 % y, 

finalmente, ninguno se mantuvo en el nivel inicio.  

Con referencia a lo anterior, se observa que antes de la intervención, la mayor 

parte de las estudiantes presentó dificultades en cuanto al léxico que utilizaban, debido 

a que repetían palabras y empleaban un vocabulario limitado; sin embargo, con la 

aplicación de la estrategia de creación de podcast, dicha situación mejoró, ya que la 

mayor parte logró incorporar este elemento lingüístico en su expresión oral a través del 

uso de un vocabulario pertinente y variado.  
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Tabla 14 

 Nivel fonológico antes y después de la estrategia de creación de podcasts 

Nota. Elaboración propia 

 

Figura 6 

Nivel fonológico antes y después de la estrategia de creación de podcasts 

 

Nota. Elaboración propia 
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Niveles 
PRE TEST POST TEST 

n % n % 

INICIO 8 66,67 0,0 0,00 

PROCESO 4 33,33 10 83,33 

LOGRADO 0 0,00 2 16,67 

Total 12 100,00 12 100,00 
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En la tabla 14 y la figura 6, se especifican los hallazgos referentes al nivel 

fonológico de las alumnas de primer grado antes y después de implementar la estrategia 

de creación de podcasts.  

Durante el pre test, se observó que la mayor cantidad de estudiantes se situó en 

el nivel inicio fonológico (66,67 %), a diferencia del 33,33 % que se encontró en el 

nivel proceso, mientras que ninguna de ellas se ubicó en nivel logrado. Seguidamente, 

durante el post test, el 83,33 % de las estudiantes, correspondiente a la mayoría, se 

ubicó en el nivel proceso, a diferencia del 16,67 % de las alumnas que logró alcanzar 

el nivel logrado y, finalmente, ninguna de ellas se mantuvo en el nivel inicio.     

De acuerdo a lo expuesto, es posible mencionar que, durante el periodo anterior 

a la aplicación de las estrategias de producción de podcast, la mayoría de las estudiantes 

presentó un bajo nivel de fonología en sus expresiones, llevando a existir dificultades 

para la pronunciación y su mensaje era incomprensible antes de implementar la 

estrategia. Sin embargo, luego de implementar esta, la mayor parte de las estudiantes 

mejoró hasta alcanzar el nivel proceso, donde aún mantienen una pronunciación 

inadecuada de los discursos y siguen sin demostrar claridad en algunos mensajes.  
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Tabla 15 

Nivel morfosintáctico antes y después de la estrategia de creación de podcasts 

Niveles 
PRE TEST POST TEST 

n % n % 

INICIO 8 66,67 0,0 0,00 

PROCESO 4 33,33 5 41,67 

LOGRADO 0 0,00 7 58,33 

Total 12 100,00 12 100,00 

Nota. Elaboración propia 

 

Figura 7 

Nivel morfosintáctico antes y después de la estrategia de creación de podcasts 

 

Nota. Elaboración propia 
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En la tabla 15 y figura 7, se muestran los resultados correspondientes al nivel 

morfosintáctico presentado por las estudiantes de primer grado de secundaria antes y 

después de utilizar la estrategia de creación de podcasts.  

Inicialmente, los resultados del pretest determinaron que la mayoría de los 

estudiantes alcanzó el nivel inicio (66,67 %), mientras que el 33,33 % se halló en el 

nivel proceso y ninguna de ellas se mantuvo en el nivel logrado. Durante el post test, 

la mayoría de las estudiantes (58,33 %) alcanzó el nivel logrado, además el 41,67 % se 

encontraba en el nivel de proceso; sin embargo, ninguna de ellas se halló en el nivel 

inicio.  

De acuerdo con lo expresado anteriormente, se puede mencionar que, en el 

periodo anterior a la aplicación de la estrategia referente a la creación del podcast, la 

mayoría de las estudiantes de primer grado de secundaria presentaba deficiencias en la 

morfología, referente a la asociación de ideas utilizando referentes y conectores; como 

resultado de esto, sus oraciones carecían de sentido y eran ambiguas. No obstante, 

luego de aplicar la estrategia las estudiantes obtuvieron una mejora significativa, 

debido a que fueron capaces de organizar sus ideas de manera secuencial y utilizar los 

conectores adecuadamente. 
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4.1.3   Elementos Paralingüísticos Antes y Después de la Estrategia de Creación de 

Podcasts 

Tabla 16 

Nivel de elementos paralingüísticos antes y después de la estrategia de creación de 

podcasts 

Nota. Elaboración propia 

 

Figura 8 

Nivel de elementos paralingüísticos antes y después de la estrategia de creación de 

podcasts 

 

Nota. Elaboración propia 

91.67

8.33

0.00

8.33

41.67

50.00

0.00

10.00

20.00

30.00

40.00

50.00

60.00

70.00

80.00

90.00

100.00

INICIO PROCESO LOGRADO

PRE TEST

POST TEST

Niveles 
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n % n % 

INICIO 11 91,67 1 8,33 
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LOGRADO 0 0,00 6 50,00 

Total 12 100,00 12 100,00 
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Los resultados presentados en la tabla 16 y figura 8 demostraron los niveles de 

los elementos paralingüísticos en los que se sitúan las estudiantes de primer año de 

secundaria antes y después de implementar la estrategia de creación de podcasts.  

Durante el pretest, la mayoría de las estudiantes (91,67 %) se encontraba en el 

nivel inicio, el 8,33 % se hallaba en el nivel proceso y, finalmente, ninguna de ellas se 

encontraba en el nivel logrado. Sin embargo, durante el post test, el 50 % alcanzó el 

nivel logrado y el 41,67 % llegó al nivel proceso, adicionalmente se pudo conocer que 

ninguno llegó a nivel inicio.  

En este sentido, se pudo comprender que, en el periodo previo a la aplicación 

de las estrategias de producción del podcast, las estudiantes presentaron deficiencias 

en los elementos paralingüísticos que engloban la intensidad o nivel de voz, la 

entonación y la fluidez como elementos que complementan la expresión oral; sin 

embargo, durante el post test, se demostró una mejora, debido a que las estudiantes 

fueron capaces de realizar con mayor facilidad estas acciones.  
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Tabla 17 

Nivel intensidad o volumen de voz antes y después de la estrategia de creación de 

podcasts 

 

Nota. Elaboración propia 

 

Figura 9 

Nivel intensidad o volumen de voz antes y después de la estrategia de creación de 

podcasts 

 

Nota. Elaboración propia 
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INICIO 7 58,33 1 8,33 
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Total 12 100,00 12 100,00 
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En la tabla 17 y figura 9, se observan los resultados concernientes al nivel de 

intensidad o volumen de voz de las estudiantes de primer año de secundaria antes y 

después de implementar la estrategia de creación de podcasts.  

Durante el pretest, se pudo visualizar que el 58,33 % de las estudiantes se 

encontraba en el nivel de inicio, el 41,67 % en el nivel proceso y ninguno en el nivel 

logrado, a diferencia del post test, donde el 58,33 % se halló en nivel proceso, el 33,33 

% en el nivel logrado y, finalmente, el 8,33 % se situó en el nivel inicio.  

Lo mencionado indica que, en el periodo anterior a la aplicación de la estrategia 

asociada con la producción del podcast, las estudiantes, en su mayoría, presentaron 

deficiencias en la intensidad o nivel de voz que utilizaban durante su comunicación 

oral, debido a que el volumen empleado era débil y no permitía manifestar el mensaje 

de forma adecuada. Sin embargo, la aplicación de la estrategia del podcast sirvió para 

mejorar en cierta medida esta situación, lo cual pudo ser comprobado por el hecho de 

que las estudiantes presentaron una intensidad o volumen de voz medio adaptado al 

mensaje transmitido y de fácil entendimiento para los oyentes.  
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Tabla 18 

Nivel de entonación antes y después de la estrategia de creación de podcasts 

Nota. Elaboración propia 

Figura 10 

Nivel de entonación antes y después de la estrategia de creación de podcasts 

 

Nota. Elaboración propia 
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En la tabla 18 y figura 10, se pueden observar los hallazgos referidos al nivel 

de entonación que presentaron las estudiantes de primer año de secundaria antes y 

después de implementar la estrategia de creación de podcasts.  

En el pretest, el 58,33 % de las estudiantes se encontraba en el nivel inicio con 

respecto a la entonación, además el 41,67% de ellas se mantuvo en el nivel proceso y 

ninguna llegó hasta el nivel logrado; mientras que, durante el post test, el 50 % de los 

estudiantes alcanzó el nivel logrado, el 41,67 % se encontraba en el nivel proceso y, 

finalmente, 8,33 % estaba en el nivel inicio.  

Por consiguiente, los resultados demostraron que, en el pretest, las estudiantes 

presentaban serias fallas de entonación en sus oraciones, los cuales se manifestaron a 

través del uso del mismo tono de voz continuamente; sin embargo, el post test permitió 

comprobar una mejora significativa en este elemento, observado a través de la 

variación de la entonación utilizada, para diferenciar un significado del texto, lo cual 

es fundamental para ser entendido por los oyentes.  
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Tabla 19 

Nivel de fluidez antes y después de la estrategia de creación de podcasts 

Nota. Elaboración propia 

 

Figura 11 

Nivel de fluidez antes y después de la estrategia de creación de podcasts 

 

Nota. Elaboración propia 
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En la tabla 19 y figura 11, se puede observar el nivel de fluidez que presentaron 

las estudiantes de primer año de secundaria antes y después de la implementación de 

la estrategia de creación de podcasts.  

Durante la aplicación del pretest, la mayor parte de las estudiantes se ubicaba 

en el nivel inicio (58,33 %), el 41,67 % se hallaba en el nivel proceso y ninguno en el 

nivel logrado. Seguidamente, la aplicación de post test reflejó que el 41,67 % alcanzó 

el nivel logrado, el 41,57 % estuvo en proceso y la minoría (16,67 %) se halló en el 

nivel inicio.  

Por consiguiente, los hallazgos revelaron que, al principio, las estudiantes 

presentaron deficiencias en la fluidez de sus oraciones, debido a que mantuvieron una 

forma de hablar muy rápida o por el contrario realizaron pausas en exceso lo que deja 

vacíos de información. No obstante, luego de haber aplicado la estrategia, se observó 

una mejora significativa debido a que este grupo de estudiantes alcanzaron los niveles 

de logrado y en proceso; en cuanto a la fluidez de sus oraciones, en ocasiones hablando 

despacio y con claridad, no obstante, en otras logrando expresarse de manera pausada, 

evitando vacíos en su discurso.  
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 4.1.4  Elementos Cinésicos Antes y Después de la Estrategia de Creación de Podcasts 

Tabla 20 

Nivel de elementos cinésicos antes y después de la estrategia de creación de podcasts 

Nota. Elaboración propia 

Figura 12 

Nivel de elementos cinésicos antes y después de la estrategia de creación de podcasts 

 

Nota. Elaboración propia 
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En la tabla 20 y figura 12, se puede observar los resultados referentes a los 

niveles de elementos cinésicos presentados por las estudiantes de primer año de 

secundaria antes y después de implementar la estrategia de creación de podcasts.  

Durante el pretest, la mayor parte de las alumnas (83,33 %) se encontraba en el 

nivel de inicio, el 16,67 % se halló en el nivel proceso y ninguno en el nivel logrado. 

Seguidamente, con la aplicación del post test, la mayoría de estudiantes (66,67 %) se 

ubicó en el nivel logrado, el 33,33 % estuvo en el nivel proceso y ninguna se encontró 

en el nivel inicio. 

Lo anterior indica que, antes de aplicar la estrategia de producción de podcast, 

las estudiantes presentaron deficiencias en el manejo de los elementos cinésicos, los 

cuales abarcaron la mirada, los gestos y ademanes, postura corporal y el 

desplazamiento, como elementos que combinan la expresión oral, sin embargo, con la 

aplicación de la estrategia de la creación del podcast, las estudiantes lograron mejorar 

en gran medida dichos elementos.  
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Tabla 21 

Nivel de la mirada antes y después de la estrategia de creación de podcasts 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Elaboración propia 

 

Figura 13 

Nivel de la mirada antes y después de la estrategia de creación de podcasts 

 

Nota. Elaboración propia 
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La tabla 21 y figura 13 mostraron los resultados referidos al nivel de mirada de 

las estudiantes de primer año de secundaria antes y después de la implementación de 

la estrategia creación de podcasts.  

En el pretest, se pudo apreciar que la mayoría de las estudiantes se encontraba 

en el nivel de inicio (66,67 %), mientras que el 33,33 % se hallaba en el nivel proceso 

y, finalmente, ninguno de ellos alcanzó el nivel logrado. En cuanto al post test, el 66,67 

% de las estudiantes llegó al nivel logrado en la mirada, el 33,33 % se mantuvo en 

proceso y, finalmente, ninguno se situó en el nivel inicio.  

Con relación a lo antes mencionado, se puede concluir que, al evaluar el pretest, 

se conoció que las estudiantes presentaron dificultades para mantener un contacto 

visual con la audiencia al momento de expresarse oralmente, lo cual denotó inseguridad 

y limitaba la correcta transmisión de su mensaje. Sin embargo, la aplicación de la 

estrategia permitió mantener la mirada en la audiencia, lo que fomentó a mantener una 

actitud de respeto, incentivando a la interacción. 
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Tabla 22 

Nivel de gestos y ademanes antes y después de la estrategia de creación de podcast 

Nota. Elaboración propia 

 

Figura 14 

Nivel de gestos y ademanes antes y después de la estrategia de creación de podcasts 

 

Nota. Elaboración propia 
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En la tabla 22 y figura 14, se puede apreciar los hallazgos concernientes al nivel 

de gestos y ademanes de las alumnas de primer año de secundaria antes y después de 

implementar la estrategia de creación de podcasts. 

Durante el pretest, el 50 % de las estudiantes mostró un nivel de gestos y 

ademanes en proceso, mientras que el 41,67 % se encontraba en el nivel inicio y el 8,33 

% alcanzó el nivel logrado. Seguidamente, el post test demostró que 66,67 % de las 

estudiantes alcanzó el nivel logrado, a diferencia del 16,67 % que se mantuvo en el 

nivel proceso y el 16,67 % se ubicó en el nivel inicio.  

Por consiguiente, estos resultados indican que, en el pretest, las estudiantes se 

expresaban con gestos y ademanes poco naturales o exagerados, lo que dificultaba la 

comunicación de sus sentimientos. En cambio, al implementar la estrategia, la mayoría 

de las alumnas demostró gestos más naturales y coherentes al contexto, lo cual captó 

la atención del público y facilitó la comprensión de su mensaje.  
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Tabla 23 

Nivel de postura corporal antes y después de la estrategia de creación de podcasts 

Nota. Elaboración propia 

 

Figura 15 

Nivel de postura corporal antes y después de la estrategia de creación de podcasts 

 

Nota. Elaboración propia 
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En la tabla 23 y figura 15, se puede apreciar los niveles de postura corporal 

presentados por las alumnas de primer año de secundaria antes y después de haber 

implementado la estrategia de producción de podcasts.  

Inicialmente, el pretest reflejó que el 58,33 % presentaba un nivel en proceso 

en cuanto a la postura corporal, a diferencia del 41,67 % de las estudiantes que se halló 

en el nivel de inicio; sin embargo, ninguno alcanzó el nivel logrado. Adicionalmente, 

el post test reflejó que el 91,67 % de las estudiantes alcanzó el nivel logrado y el 8,33 

% se mantuvo en proceso, finalmente ninguno de ellos alcanzó el nivel inicio.  

Los elementos mencionados anteriormente indican que el pretest demostró que 

la mayor parte de las estudiantes presentó inconvenientes en el mantenimiento de una 

postura corporal erguida durante su comunicación oral y tiende a apoyarse; sin 

embargo, el hecho de participar en la estrategia de creación del podcast hizo que las 

estudiantes mejoraran considerablemente su postura corporal, manteniendo una 

posición erguida, demostrando seguridad en sus argumentos orales.  
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Tabla 24 

 Nivel de desplazamiento antes y después de la estrategia de creación de podcasts. 

Nota. Elaboración propia 

 

Figura 16 

Nivel de desplazamiento antes y después de la estrategia de creación de podcasts 

  

Nota. Elaboración propia 
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En la tabla 24 y figura 16, se puede observar los niveles de desplazamiento de 

las estudiantes de primer año de secundaria antes y después de utilizar la estrategia de 

creación de podcasts.  

En este sentido, el pretest arrojó que 100 % de las estudiantes presentó un nivel 

inicio de desplazamiento; sin embargo, ninguno de ellos alcanzó los niveles de proceso 

y logrado, a diferencia del post test, el cual permitió conocer que el 41,67 % de los 

estudiantes se mantuvo en el nivel de inicio, el 33,33 % de ellos se halló en el nivel 

proceso y el 25 % se ubicó en el nivel logrado.  

En vista de lo anterior, es posible decir que, con el pretest, la totalidad de los 

estudiantes presentó deficiencias en cuando al desplazamiento al momento de 

expresarse oralmente, donde estos se mostraban rígidos o con movimientos que 

reflejaban inseguridad. Sin embargo, la aplicación de la estrategia de la creación del 

podcast no generó cambios significativos, debido a que la mayor parte de ellos aún 

presentó deficiencias en la rigidez de su postura, realizando movimientos que 

demostraban inseguridad; sin embargo, comenzaron a observarse ciertos cambios al 

realizar desplazamientos hacia adelante y atrás, logrando además desplazarse en 

diversas direcciones mientras transmite el contenido.    
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4.2   Prueba de Hipótesis 

4.2.1   Prueba de Normalidad 

Para evaluar la normalidad de la variable y sus dimensiones, se llevó a cabo una 

prueba de normalidad utilizando SPSS. Se utilizó el estadístico de Shapiro Wilk, ya 

que la muestra era menor de 50. 

Tabla 25 

Pruebas de normalidad 

Variable y 

dimensiones 

Shapiro-Wilk 

Pre-Test Post- Test 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Expresión oral ,917 12 ,264 ,892 12 ,127 

Elementos 

lingüísticos 

,750 12 ,003 ,818 12 ,015 

Elementos 

paralingüísticos 

,884 12 ,099 ,786 12 ,007 

Elementos 

cinésicos 

,864 12 ,055 ,890 12 ,018 

Nota. Elaboración propia 
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Lectura del p-valor 

P valor ≥ α  : Se acepta Ho. 

P valor < α  : Se rechaza Ho.  

La probabilidad de error para la variable expresión oral es mayor a 0,05, 

mientras que las dimensiones elementos lingüísticos, paralingüísticos y cinésicos no 

siguen una distribución normal. Esto se debe a que la probabilidad de error es menor a 

0,05. 

Toma de decisiones  

Los resultados sugieren que la expresión oral tiene una distribución normal y 

podemos usar una prueba paramétrica (T de Student para muestras relacionadas). Por 

otro lado, las dimensiones elementos lingüísticos, elementos paralingüísticos y 

cinésicos no siguen una distribución normal, por lo que debemos utilizar una prueba 

no paramétrica (Wilcoxon para muestras relacionadas). 

4.2.2   Prueba de Hipótesis General 

Planteamiento de hipótesis general 

𝐻0: La creación de podcasts no mejora significativamente de manera positiva 

la expresión oral de los estudiantes de 1er año de secundaria de la I.E.E. Francisco 

Antonio de Zela de Tacna, en el año 2022. 

𝐻1: La creación de podcasts mejora significativamente de manera positiva la 
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expresión oral de los estudiantes de 1er año de secundaria de la I.E.E. Francisco 

Antonio de Zela de Tacna, en el año 2022. 

Nivel de significancia (alfa) α = 5 % (0,05). 

Estadístico de prueba. 

Se trabajó con T de Student para muestras relacionadas (paramétrico)  

Tabla 26. 

Prueba de muestras relacionadas 

  Diferencias relacionadas t gl Sig. 

(bilateral)  Media Desviación 

típ. 

95% Intervalo de 

confianza para la 

diferencia 

 Inferior Superior 

TOT_PRE - 

TOT_POST 

-10,583 2,968 -12,469 -8,697 -12,351 11 0 

 

Lectura del p-valor 

P valor ≥ α  : Se acepta Ho. 

P valor < α  : Se rechaza Ho.  

Se concluye que se acepta la H1 y se rechaza la Ho, ya que la probabilidad de 

error es inferior al nivel establecido del 0,05. 
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Toma de decisiones 

Al rechazar la hipótesis nula, se establece que la creación de podcasts tiene un 

impacto positivo y significativo en la mejora de la expresión oral de los estudiantes de 

primer año de secundaria en la I.E.E. Francisco Antonio de Zela de Tacna durante el 

año 2022. 

4.2.3 Prueba de Hipótesis Específicas 

Planteamiento de primera hipótesis específica 

𝐻0: La creación de podcasts no mejora significativamente de manera positiva 

los elementos lingüísticos de las estudiantes de primer año de secundaria de la 

Institución Educativa Emblemática Francisco Antonio de Zela de Tacna, en el año 

2022. 

𝐻1: La creación de podcasts mejora significativamente de manera positiva los 

elementos lingüísticos de las estudiantes de primer año de secundaria de la Institución 

Educativa Emblemática Francisco Antonio de Zela de Tacna, en el año 2022. 

Nivel de significancia (alfa) α = 5% (0,05) 

Estadístico de prueba 

Se trabajó con Wilcoxon para muestras relacionadas (no paramétrico). 
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Tabla 27 

Prueba de muestras relacionadas 

  Elementos lingüísticos pre y post test 

Z -3,087b 

Sig. asintót. (bilateral) ,002 

Nota. Elaboración propia 

Lectura del p-valor 

P valor ≥ α  : Se acepta Ho. 

P valor < α  : Se rechaza Ho. 

Con una probabilidad de error del 0,00202296293915647 inferior al 0,05 

establecido, se concluye que se rechaza la Ho y se acepta la H1. 

Toma de decisiones  

Por lo tanto, al rechazar el Ho se decide que la creación de podcasts mejora 

significativamente de manera positiva los elementos lingüísticos de las estudiantes de 

primer año de secundaria de la Institución Educativa Emblemática Francisco Antonio 

de Zela de Tacna, en el año 2022. 

Planteamiento de la segunda hipótesis específica 

𝐻0: La creación de podcasts no mejora significativamente de manera positiva 

los elementos paralingüísticos de las estudiantes de primer año de secundaria de la 

Institución Educativa Emblemática Francisco Antonio de Zela de Tacna, en el año 
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2022. 

𝐻1: La creación de podcasts mejora significativamente de manera positiva los 

elementos paralingüísticos de las estudiantes de primer año de secundaria de la 

Institución Educativa Emblemática Francisco Antonio de Zela de Tacna, en el año 

2022. 

Nivel de significancia (alfa) α = 5 % (0,05) 

Estadístico de prueba 

Se trabajó con Wilcoxon para muestras relacionadas (no paramétrico). 

Tabla 28.  

Prueba de muestras relacionadas. 

  Elementos paralingüísticos pre y post test 

Z -3,078b 

Sig. asintót. (bilateral) .002 

Nota. Elaboración propia 

Lectura del p-valor 

P valor ≥ α  : Se acepta Ho. 

P valor < α  : Se rechaza Ho.  
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Con una probabilidad de error del 0,00208105272786216 inferior al 0,05 

establecido, se concluye que se rechaza la Ho y se acepta la H1. 

Toma de decisiones  

Por lo tanto, al rechazar el Ho se decide que la creación de podcasts mejora 

significativamente de manera positiva los elementos paralingüísticos de las estudiantes 

de primer año de secundaria de la Institución Educativa Emblemática Francisco 

Antonio de Zela de Tacna, en el año 2022. 

Planteamiento de la tercera hipótesis específica 

𝐻0: La creación de podcasts no mejora significativamente de manera positiva 

los elementos cinésicos de las estudiantes de primer año de secundaria de la Institución 

Educativa Emblemática Francisco Antonio de Zela de Tacna, en el año 2022. 

𝐻1: La creación de podcasts mejora significativamente de manera positiva los 

elementos cinésicos de las estudiantes de primer año de secundaria de la Institución 

Educativa Emblemática Francisco Antonio de Zela de Tacna, en el año 2022. 

Nivel de significancia (alfa) α = 5 % (0,05) 

Estadístico de prueba 

Se trabajó con Wilcoxon para muestras relacionadas (no paramétrico). 
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Tabla 29 

Prueba de muestras relacionadas 

  Elementos cinésicos pre y post test 

Z -3,071b 

Sig. asintót. 

(bilateral) 

,002 

Nota. Elaboración propia 

Lectura del p-valor 

P valor ≥ α  : Se acepta Ho. 

P valor < α  : Se rechaza Ho.  

Con una probabilidad de error del 0,00213166730399779 inferior al 0,05 

establecido, se concluye que se rechaza la Ho y se acepta la H1 

Toma de decisiones  

Por lo tanto, al rechazar el Ho, se decide que la creación de podcasts mejora 

significativamente de manera positiva los elementos cinésicos de las estudiantes de 

primer año de secundaria de la Institución Educativa Emblemática Francisco Antonio 

de Zela de Tacna, en el año 2022. 
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Discusión 

Los resultados demostraron la realidad en cuanto al nivel de expresión oral 

alcanzado por los estudiantes de primer año de secundaria, donde se obtuvieron 

hallazgos diversos, los cuales pudieron ser comparados con los estudios aportados por 

otros investigadores que abordaron temas similares, serán presentados de la siguiente 

manera: 

Inicialmente, se pudo conocer que la creación del podcast tuvo un impacto 

positivo significativo en la mejora de la expresión oral en los estudiantes de primer año, 

lo cual pudo ser comprobado a través de la prueba T de Student aplicada para datos 

paramétricos, cuyo valor de significancia fue menor a 0,05, razón por la cual se aceptó 

la hipótesis alternativa. De igual forma, a nivel descriptivo, se pudo conocer que 

durante el pre test, el nivel expresión oral se encontró en el nivel de inicio (91,67 %), 

mientras que, luego de aplicar la estrategia del podcast, dicho nivel de expresión oral 

se ubicó en logrado (75 %). Estos resultados pueden ser comparados con el estudio 

realizado por Pardo (2021), quien demostró que, luego de la aplicación del podcast, el 

86 % de los estudiantes mostró mejoras considerables en la expresión oral, lo que 

permite comprobar que el uso de herramientas asociadas con las TIC son elementos 

que repercuten en una mayor adquisición de habilidades de oralidad que son necesarias 

para uso en otras situaciones de la vida diaria.  

De igual forma, con referencia a los elementos lingüísticos, se pudo comprobar 

que el podcast mejora positiva y significativamente los elementos lingüísticos que 
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presentan los estudiantes, lo cual pudo ser comprobado a través de la prueba de 

Wilcoxon para datos no paramétricos, debido a que el valor de P fue inferior a 0,05, 

razón por la cual se rechazó la hipótesis nula. De igual forma, se pudo comprobar que, 

durante el pretest, los aprendices alcanzaron el nivel de inicio con referencia a los 

elementos lingüísticos (83,33 %); mientras que, en el postest, dicho nivel fue logrado 

(66,67 %). Estos resultados se relacionaron con la investigación realizada por Mendoza 

et al. (2019), quien comparte un enfoque en el uso de herramientas digitales para 

mejorar las habilidades lingüísticas de los estudiantes, quienes demuestran que emplear 

estas herramientas puede ser efectivo para mejorar la comprensión auditiva y promover 

la participación oral en el aula, destacando la importancia de utilizar el podcast como 

una estrategia efectiva para mejorar las habilidades lingüísticas de los estudiantes y 

promover la participación activa en el aula. Por otro lado, Vásquez (2022) preserva la 

idea de que los podcasts pueden potenciar las habilidades comunicativas de los 

estudiantes, especialmente la expresión oral y el desarrollo de habilidades de 

lectoescritura, siempre y cuando se planifique una secuencia adecuada de actividades, 

lo que fortalecerá los elementos lingüísticos entre las que destacan las habilidades 

comunicativas de los estudiantes. 

Con relación a los aspectos paralingüísticos, se pudo constatar que el podcast 

tuvo un impacto positivo y significativo en la mejora de estos elementos en los 

estudiantes. Dicha relación pudo ser comprobada a través de la prueba de Wilcoxon 

para datos no paramétricos, la cual arrojó una sig. menor de 0,05 donde se rechazó la 

hipótesis nula. Del mismo modo, se pudo verificar que, durante la evaluación inicial, 
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los estudiantes alcanzaron el nivel inicial en cuanto a los elementos paralingüísticos 

(91,67 %); no obstante, se observó una mejora significativa en el post test, con el 50 % 

de los participantes, quienes lograron alcanzar el nivel logrado. Se estableció una 

conexión entre estos resultados y la investigación propuesta por Paul (2016), quien 

demostró que la inclusión de diversos tipos de podcasts tuvo un efecto positivo en la 

fluidez oral de estudiantes universitarios que aprendieron español como lengua 

extranjera, de forma que encontró que el uso de podcasts con guion mejoró la capacidad 

oral de los estudiantes, permitiéndoles hablar con mayor fluidez, logrando reducir las 

pausas en su discurso. Asimismo, se observó que el contenido de los podcasts resultó 

ser interesante y motivador para los alumnos, lo que incrementó su interés por aprender 

a través de esta herramienta digital, donde los resultados revelaron que la incorporación 

de podcasts tuvo un impacto favorable en la mejora de los aspectos paralingüísticos y 

la fluidez oral de los estudiantes. Seguidamente, el estudio de Pardo (2021) sugiere el 

uso del podcast como una herramienta para mejorar la comprensión y expresión oral 

en estudiantes de secundaria, demostró ser efectiva en la mejora de las habilidades de 

la expresión oral y los estudiantes encontraron la actividad motivadora y útil. 

Similarmente, con referencia a los elementos cinésicos, se pudo comprobar que 

el podcast influyó positiva y significativamente en la expresión oral, cuya relación pudo 

ser comprobada a través de la prueba de Wilcoxon para datos no paramétricos, 

obteniendo una sig. inferior a 0,05, lo que permitió rechazar la hipótesis nula. Además, 

se verificó que, en la evaluación inicial, los estudiantes presentaron un nivel inicial con 

relación a los elementos cinésicos (83,33 %); por otro lado, en el postest, se obtuvo el 
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nivel logrado (66,67 %). Estos resultados están relacionados con la propuesta de 

investigación de Figueroa (2021), quienes examinaron la percepción de los estudiantes 

universitarios sobre la creación de podcasts y su influencia en el desarrollo de 

habilidades de comunicación. De modo que destaca la relevancia de los podcasts como 

una herramienta educativa accesible y eficaz, además de simplificar el proceso de 

aprendizaje, esta herramienta promueve la participación activa de los estudiantes y el 

fortalecimiento de las habilidades de comunicación en los estudiantes. Por otra parte, 

Felipa y Páez (2021) determinaron que la inclusión del podcast en la retroalimentación 

educativa tuvo un efecto significativo. Por consiguiente, sugiere que los docentes 

reciban formación en el uso de nuevas herramientas digitales con el fin de mejorar el 

proceso de enseñanza-aprendizaje. Estos resultados subrayan la importancia de la 

innovación en la educación como un medio para mejorar el aprendizaje, lo cual destaca 

la necesidad de capacitar a los educadores en nuevas estrategias y recursos educativos, 

lo que está relacionado con el desarrollo de habilidades cinésicas en los estudiantes.  

En suma, la producción de podcasts empleada en esta investigación y otras 

técnicas aplicadas en los antecedentes mejoraron la expresión oral de los estudiantes. 
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Conclusiones 

Primera.  La creación del podcast influyó en la expresión oral de los estudiantes del 

primer año de secundaria en la IEE Francisco Antonio de Zela en Tacna, 

2022 y se comprobó a través de la prueba T de Student, cuyo valor de P fue 

menor a 0,05. Del mismo modo, al realizar la valoración descriptiva, en un 

comienzo el 91,67% de los estudiantes presentó un nivel inicial de 

expresión oral; sin embargo, luego de la estrategia del podcast, el 75% de 

los aprendices alcanzó el nivel logrado, demostrando que la aplicación de 

este tipo de herramientas contribuye a adquirir mayores habilidades orales 

en los jóvenes, razón por la cual es un recurso de gran ayuda para ser 

utilizado en el ámbito educativo. 

Segunda.  La creación del podcast influyó en los elementos lingüísticos presentado 

por los estudiantes del primer año de secundaria en la IEE Francisco 

Antonio de Zela en Tacna, 2022. Esto pudo ser comprobada a través de la 

prueba de Wilcoxon, donde el valor de P fue menor a 0,05 rechazando la 

hipótesis nula; asimismo, al realizar el análisis descriptivo se pudo conocer 

que el 83,33 % de los estudiantes presentó un nivel inicial de elementos 

lingüísticos y, luego de la aplicación de la estrategia del podcast, el 66,67 

% alcanzó el nivel logrado. Al mismo tiempo, fueron medidos otros 

elementos, tales como el léxico, el cual inicialmente se encontraba en 75 % 

y, posterior a la implementación de la estrategia, logró alcanzar el 83,33 %. 

En cuanto al elemento fonológico, anteriormente, se situó en el 66,67 % en 



139 

 

la etapa inicial; posteriormente, alcanzó una elevación en el proceso del 

83,33 % durante el postest. Finalmente, en cuanto morfosintáctico, 

obtuvieron una puntuación de 66,67 % en el pretest y alcanzaron el 58,33 

% en el post test. 

Tercera.  La elaboración del podcast tuvo un impacto en los elementos 

paralingüísticos presentado por los estudiantes del primer año de 

secundaria en la IEE Francisco Antonio de Zela en Tacna durante el 2022, 

de manera que, al aplicar la prueba de Wilcoxon para comprobar la eficacia 

de una estrategia de aprendizaje en la participación de los estudiantes, 

demostrado a través del valor de P fue menor a 0,05, lo que llevó a rechazar 

la hipótesis nula. Además, el análisis descriptivo pudo medir los elementos, 

tales como el nivel de intensidad o volumen de la voz, la entonación y la 

fluidez de los estudiantes. Antes de la aplicación de la estrategia, el 33,33 

% de los estudiantes alcanzó el nivel inicial en cuanto al volumen de la voz, 

mientras que después de la aplicación de la estrategia, el 58,33 % de ellos 

alcanzó el logrado. En cuanto a la entonación, más de la mitad de los 

estudiantes se ubicó en un nivel de inicio del 58,33 % antes de la aplicación 

de la estrategia y, después del test, el porcentaje disminuyó 

significativamente a 8,33 % de estudiantes.  

Cuarta.  La creación del podcast tuvo influencia en los elementos cinésicos 

presentados por los alumnos de primer año de secundaria en la IEE 

Francisco Antonio de Zela en Tacna durante el 2022. Al utilizar la prueba 
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de Wilcoxon, se rechazó la hipótesis nula confirmando la efectividad de 

una estrategia de aprendizaje en la participación de los estudiantes, debido 

a que el valor de p fue menor a 0,05. Al mismo tiempo, se lograron evaluar 

otros elementos, tales como el nivel de la mirada, el cual se ubicó en nivel 

inicial (66,67 %) y, en el post test, el 66,67 % llegó al nivel logrado, lo que 

sugiere una mejoría. Respecto al elemento gestos y ademanes, este se 

encontraba previamente en el nivel de inicio en un 41,67 % y alcanzó un 

66,67 % en el post test. En cuanto al nivel de postura corporal, inicialmente 

se situó en un 41,67 % y, después de aplicar la estrategia, se observó una 

mejora, ya que el 91,67 % de las alumnas alcanzaron un nivel logrado. Por 

último, en el nivel de desplazamiento, el 100 % de los estudiantes estuvo 

en la fase inicial en el pre test, mientras que en el post test solo el 41,61 % 

se mantuvo en el inicio. 
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Recomendaciones 

Primera.  A los directores, docentes, padres de familia y aprendices involucrarse en 

la mejora la competencia de la expresión oral a través de la aplicación 

estrategias de enseñanzas empleando medios digitales, sobre todo en el área 

de Comunicación.  

Segunda. Examinar continuamente el impacto de la producción de podcasts en las 

habilidades de comunicación verbal de los alumnos de primer año de 

secundaria. Además, se recomienda desarrollar programas de formación 

para mejorar la excelencia técnica y creativa de los podcasts e integrar este 

medio en muchos ámbitos del plan de estudios. De manera similar, evaluar 

el impacto del podcasting en los componentes lingüísticos de los 

estudiantes, incluida la pronunciación, la entonación, el vocabulario y la 

fluidez del habla. Asimismo, realizar actividades que fomenten el 

potenciamiento de estos componentes, como realizar ejercicios de lectura 

en voz alta y brindar retroalimentación constructiva durante la producción 

de podcasts. También es importante promover el uso de recursos en línea 

para adquirir el lenguaje y mejorar las habilidades de comunicación verbal. 

Tercera.    Evaluar las características paralingüísticas de los estudiantes y el impacto 

del podcasting, como la expresión facial, la postura y los gestos. 

Seguidamente, se aconseja incorporar prácticas de presentación y brindar 

retroalimentación constructiva durante la producción del podcast para 



142 

 

mejorar estas habilidades. Asimismo, es esencial destacar la importancia 

de la comunicación no verbal para lograr una expresión oral efectiva. 

Cuarta.    Crear podcasts como herramienta educativa en los estudiantes de primer año 

de secundaria de la Institución Educativa Emblemática Francisco Antonio 

de Zela de Tacna en 2022. Esta estrategia permitirá influir de manera 

positiva en los elementos cinésicos de los estudiantes, fomentando su 

desarrollo comunicativo, creativo y expresivo a través de la producción y 

presentación de contenido audiovisual. Además, los podcasts promoverán 

la investigación, el trabajo en equipo y el uso responsable de la tecnología, 

preparando a los estudiantes para el mundo digital y fortaleciendo sus 

habilidades de aprendizaje. Por otro lado, se sugiere fomentar la creación 

de podcasts entre los estudiantes de primer año de secundaria, ya que esta 

actividad puede influir positivamente en su desarrollo de habilidades 

cinésicas. De modo que, al crear podcasts les brinda la oportunidad de 

mejorar su expresión oral, su capacidad de síntesis, su creatividad y su 

manejo de la tecnología, permitiendo explorar nuevas formas de 

comunicación y expresión artística. 
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Anexos 

Anexo 1: Matriz de consistencia 

La creación de podcasts para mejorar la expresión oral de los estudiantes de 1er año de secundaria de la Institución 

Educativa Emblemática Francisco Antonio de Zela, en el año 2022 

Problemas Objetivos Hipótesis Variables Dimensiones Metodología 

Problema general 

¿En qué medida la 

creación de podcasts 

mejora la expresión oral 

de los estudiantes de 1er 

año de secundaria de la 

I.E.E. Francisco Antonio 

de Zela de Tacna, en el 

año 2022? 

 

Problemas específicos 

¿En qué medida la 

creación de podcasts 

mejora la expresión oral 

de los estudiantes de 1er 

año de secundaria de la 

I.E.E. Francisco Antonio 

de Zela de Tacna, en el 

Objetivo general 

Demostrar la influencia 

de la creación de 

podcasts en la expresión 

oral de los estudiantes de 

1er año de secundaria de 

la I.E.E. Francisco 

Antonio de Zela de 

Tacna, en el año 2022. 

 

Objetivos específicos 

Reconocer la influencia 

de la creación de 

podcasts en los 

elementos lingüísticos   

de los estudiantes de 

primer año de secundaria 

de la Institución 

Hipótesis general 

La creación de podcasts 

mejora significativamente 

de manera positiva la 

expresión oral de los 

estudiantes de 1er año de 

secundaria de la I.E.E. 

Francisco Antonio de Zela 

de Tacna, en el año 2022 

 

Hipótesis específicas 

La creación de podcasts 

mejora significativamente 

de manera positiva los 

elementos lingüísticos de 

las estudiantes de primer 

año de secundaria de la 

Institución Educativa 

Expresión 

oral 

  Elementos 

  lingüísticos 

 

Tipo: 

Cuantitativo. 

 

Nivel: 

Explicativo 

experimental 

 

Diseño: 

Preexperiment

al. 

 

Población: 

110 

estudiantes del 

1er año del 

nivel 

secundario. 

 

Elementos 

paralingüísticos 

Elementos 

cinésicos 

Podcast Contenido 

Grabación 

Información 

sonora  
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año 2022? 

 

 

 

¿Cuál es el nivel de 

expresión oral de los 

estudiantes de 1er año de 

secundaria de la I.E.E. 

Francisco Antonio de 

Zela de Tacna, en el año 

2022? 

 

 

 

 

 

¿Cuál es el nivel de 

expresión oral de los 

estudiantes de 1er año de 

secundaria de la I.E.E. 

Francisco Antonio de 

Zela de Tacna, en el año 

2022 después de la 

creación de podcasts? 

Educativa Emblemática 

Francisco Antonio de 

Zela de Tacna, 2022. 

 

Identificar la influencia 

de la creación de 

podcasts en los 

elementos 

paralingüísticos de los 

estudiantes de primer 

año de secundaria de la 

Institución Educativa 

Emblemática Francisco 

Antonio de Zela de 

Tacna, 2022. 

 

Indicar la influencia de la 

creación de podcasts en 

los elementos cinésicos 

de los estudiantes de 

primer año de secundaria 

de la Institución 

Educativa Emblemática 

Francisco Antonio de 

Zela de Tacna, 2022. 

Emblemática Francisco 

Antonio de Zela de Tacna, 

en el año 2022. 

 

La creación de podcasts 

mejora significativamente 

de manera positiva los 

elementos paralingüísticos 

de las estudiantes de primer 

año de secundaria de la 

Institución Educativa 

Emblemática Francisco 

Antonio de Zela de Tacna, 

en el año 2022. 

 

 

La creación de podcasts 

mejora significativamente 

de manera positiva los 

elementos cinésicos de las 

estudiantes de 1er año de 

secundaria de la Institución 

Educativa Emblemática 

Francisco Antonio de Zela 

de Tacna, en el año 2022. 

Información 

técnica 

Muestra: 12 

estudiantes 

 

Técnica: 

Observación 

directa 

 

Instrumentos: 

Rúbrica para 

expresión oral 
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Anexo 2: Instrumento de evaluación “Rúbrica de observación para evaluar la expresión oral de los estudiantes de primer año 

de secundaria” 

Dimensiones Indicadores Valoración  

PUNTAJE I P L 

Elementos 

lingüísticos 

Nivel léxico Repite palabras, usa un 

vocabulario limitado e 

inadecuado.  

Utiliza un vocabulario 

escaso, pero pertinente.  

Utiliza vocabulario 

variado y pertinente. 

 

Nivel fonológico Tiene mala 

pronunciación en la 

mayoría de las palabras 

y no se entiende el 

mensaje en su 

expresión. 

Pronuncia 

incorrectamente 

algunas palabras y 

presenta claridad en 

algunas ocasiones. 

Pronuncia 

correctamente las 

palabras y demuestra 

claridad en su 

expresión.  

 

 

Nivel 

morfosintáctico 

Las ideas son 

incoherentes, muchas 

se repiten, y usa 

conectores de manera 

inapropiada. 

Algunas ideas no tienen 

relación y usa pocos 

conectores. 

Ordena sus ideas de 

manera secuencial y las 

relaciona empleando 

conectores y referentes 

de manera apropiada. 

 

Elementos 

paralingüístic

os 

Intensidad o 

volumen de voz 

El volumen con 

frecuencia es débil y no 

va de acuerdo con el 

mensaje que  

transmite 

El volumen es medio y 

a veces va de acuerdo 

con el mensaje que 

transmite.  

Regula la intensidad de 

su voz de acuerdo con el 

mensaje que transmite. 

 

Entonación Usa el mismo tono todo 

el tiempo.  

Varía la entonación de 

sus enunciados con 

poca frecuencia. 

Varía la entonación de 

sus enunciados para 

enfatizar el significado 

del texto.  
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Fluidez Habla rápido o se 

detiene demasiado 

dejando vacíos de 

información. 

La mayoría del tiempo 

habla despacio y con 

claridad. 

Se expresa sin 

vacilaciones, evitando 

vacíos de información y 

realiza pausas de 

manera oportuna. 

 

Elementos 

cinésicos 

La mirada No mantiene contacto 

visual con la audiencia.  

Por momentos mira 

directamente a la 

audiencia.  

Mira a la audiencia y 

mantiene una actitud de 

respeto.  

 

Gestos y 

ademanes 

Hace gestos y 

ademanes exagerados, 

nada naturales. 

Complementa su 

participación oral con 

algunos gestos y 

ademanes poco 

naturales. 

Refuerza su exposición 

con gestos y ademanes 

espontáneos que se 

muestran naturales. 

 

Postura corporal No logra mantenerse 

erguido, tiende a 

apoyarse. 

Se mantiene erguido 

por momentos, tiende a 

apoyarse. 

Se mantiene erguido 

durante toda su 

disertación. 

 

Desplazamiento Se mantiene rígido 

durante toda su 

disertación o hace 

movimientos que 

demuestran 

inseguridad. 

Realiza 

desplazamientos hacia 

adelante y atrás. 

Se desplaza hacia varias 

direcciones según el 

contenido del mensaje. 

 

TOTAL  

Promedio general del nivel de expresión  

- I: Inicio: (1) 

- P: Proceso: (2) 

- L: Logrado: (3) 
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Anexo 3: Hojas de validación de instrumentos 
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Anexo 4: Sesiones de aprendizaje 
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Anexo 5: Evidencias 

Sesión 1: Pre test 

 

 

 

 

SESIÓN 2: 
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Sesión 2: 
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Sesión 3: 
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Sesión 4: 
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Sesión 5: 
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Sesión 6: 
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Sesión 7 
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Sesión 8: 

 

Sesión 9: Exposición 
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Sesión 10: 

 

 


	Portada
	Hoja de jurado
	Certificado de similitud
	Dedicatoria
	Agradecimiento
	Índice general
	Índice de tablas
	Índice de figuras
	Resumen
	Abstract
	Introducción
	Capítulo I: Planteamiento del problema
	Capítulo II: Marco teórico
	Capítulo III: Metodología de la investigación
	Capítulo IV: Resultados
	Discusión
	Conclusiones
	Referencias bibliográficas
	Anexos

