LNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN - TACNA

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y EMPRESARIALES

ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE CIENCIAS
CONTABLES Y FINANCIERAS

TESIS

CONTROL INTERNO EN LA EJECUCION PRESUPUESTARIA Y
SU INFLUENCIA EN LA EFICIENCIA DEL GASTO PUBLICO
EN LA MUNICIPALIDAD DEL DISTRITO ALTO DE LA
ALIANZA, ANO 2014

Presentada por:

BACH. JIMMY ALEXIS HUAYLLANI GUTIERREZ

Para optar el Titulo Profesional de:
CONTADOR PUBLICO

TACNA - PERU
2016



LINIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN - TACNA

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y
EMPRESARIALES

ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE CIENCIAS
CONTABLES Y FINANCIERAS

TESIS

CONTROL INTERNO EN LA EJECUCION PRESUPUESTARIA Y
SU INFLUENCIA EN LA EFICIENCIA DEL GASTO PUBLICO
EN LA MUNICIPALIDAD DEL DISTRITO ALTO DE LA
ALIANZA, ANO 2014

TESIS SUSTENTADA Y APROBADA EL 8 DE ABRIL DEL 2016 ESTANDO EL

JURADO CALIFICADO
PRESIDENTE s
Mgfjﬁ’m:lrde Herencia
SECRETARIO  : Aw an

Msc. CPC Alexis Efraiif Alpaca Cusicanqui

VOCAL ; &

Dr. CPC Teodésio Rubén Soto Huanca

ASESOR . W
Mgr. CPC Eliza%\ﬁ Luisa Medina Soto




TABLA DE CONTENIDOS

RESUMEN

ABSTRACT

INTRODUCCION

CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. Problema general
1.2.2. Problemas especificos

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.3.1. Objetivo general
1.3.2. Objetivos especificos

1.4. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION
1.4.1. Justificacion

1.4.2. Importancia



1.5. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

1.5.1. Hipdtesis general
1.5.2. Hipoétesis especificas

1.6. DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
1.6.1. Definicion de variables

1.6.2. Operacionalizaciéon de variables

CAPITULO I
MARCO TEORICO
2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.2 BASES TEORICAS
2.2.1 El Control interno
2.2.1.1 Definicion
2.2.1.2 Control interno en las entidades publicas
2.2.1.3 Obijetivos del control interno
2.2.1.4 Componentes del control interno
2.2.1.5 INTOSAI: Componente de control interno
2.2.2 Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto —

Ley N° 28411

10

15

19

19

19

20

25

27

47

50



2.2.2.1 El presupuesto del sector publico 50

2.2.2.1.1 El presupuesto y su contenido 50

2.2.2.1.2 Fondos publicos 51

2.2.2.1.3 Gastos publicos 51

2.2.3 El proceso presupuestario 53
2.2.3.1 La ejecucion presupuestaria 54
2.2.3.2 La programacion de ingresos o gastos 57
2.2.3.3 Ejecucion de ingresos de fondos publicos 59
2.2.3.4 Ejecucion del gasto publico 62
2.2.3.5 Programacién del compromiso anual 69

2.2.3.6 Procedimientos para la revision y actualizacion

de la Programacién de Compromisos Anual — PCA 71

2.2.3.7 Normas generales del sistema de presupuesto 73

2.2.4 Municipalidad Distrital Alto de la Alianza 74

2.3 Definiciones de términos basicos 106
CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

3.1 TIPO DE INVESTIGACION 114
3.2 DISENO DE LA INVESTIGACION 114
3.3 POBLACION Y MUESTRA DEL ESTUDIO 115

3.3.1 Poblacion 115



3.3.2 Muestra
3.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
3.4.1 Técnicas
3.4.2 Instrumentos
3.5 Procesamiento y analisis de informacion
CAPITULO IV
RESULTADO
4.1 PRESENTACION
4.2 PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADOS
4.2.1 ANALISIS DE TABLAS Y FIGURAS DE LAS VARIABLES
4.2.2 CORRELACIONES- PRUEBAS DE NORMALIDAD

4.2.3 CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS

CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS
5.1 DISCUSION
CONCLUSIONES
RECOMENDACIONES
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ANEXOS

115

116

116

117

117

118

119

119

167

168

177

181

183

184



INDICE DE TABLAS

Tabla Descripcion Pag.
Tabla 1 Consulta de ejecucion del gasto 56
Tabla 2 Presupuesto y ejecucion de ingresos 57
Tabla 3 Poblacion 115
Tabla 4 Muestra 116
Tabla 5 Control interno en la ejecucion presupuestaria 119
Tabla 6 Eficiencia del gasto publico 122
Tabla 7 Control interno en la ejecucion de objetivos y | 124
metas

Tabla 8 Control interno en ingresos y gastos 126

Tabla 9 Control interno de actividades y proyectos 128

Tabla 10 Administracion y planeamiento 130

Tabla 11 Industria, comercio y servicios 132

Tabla 12 Salud y saneamiento 134

Tabla 13 Transporte 136

Tabla 14 Control interno en la ejecucion de objetivos y | 138
metas con recursos ordinarios

Tabla 15 Control interno en la ejecucion de objetivos y | 139
metas con recursos directamente recaudados

Tabla 16 Control interno en la ejecucion de objetivos y | 140
metas con donaciones y transferencias

Tabla 17 Control interno en la ejecucion de objetivos y | 141
metas con recursos determinados

Tabla 18 Control interno en ingresos y gastos con recursos | 142
ordinarios

Tabla 19 Control interno en ingresos y gastos con recursos | 143
directamente recaudados

Tabla 20 Control interno en ingresos y gastos con| 144
donaciones y transferencias

Tabla 21 Control interno en ingresos y gastos con recursos | 145
determinados

Tabla 22 Control interno de actividades y proyectos con | 146

recursos ordinarios

\




Tabla 23 Control interno de actividades y proyectos con | 147
recursos directamente recaudados

Tabla 24 Control interno de actividades y proyectos con | 148
donaciones y transferencias

Tabla 25 Control interno de actividades y proyectos con | 149
recursos determinados

Tabla 26 Instrumento de gestidon y desarrollo urbano 150

Tabla 27 Licencia de construccion 151

Tabla 28 Licencia de funcionamiento 152

Tabla 29 Asistencia y prevision social 153

Tabla 30 Cobertura de locales municipales para asistencia | 154
social

Tabla 31 Efectivos de serenazgo per capita 155

Tabla 32 Raciones distribuidas para el programa vaso de | 156
leche

Tabla 33 Beneficiarios en programa de apoyo a la| 157
educacion

Tabla 34 Acciones para incentivar a la MYPE 158

Tabla 35 Acciones para el fomento de la artesania 159

Tabla 36 Acciones para incentivar el turismo 160

Tabla 37 Locales para el apoyo al diagnéstico de la salud 161

Tabla 38 Locales de atencion de salud per capita 162

Tabla 39 Operativo control 163

Tabla 40 Cobertura de servicio de recojo de basura 164

Tabla 41 Reparacion y construccion de pistas y veredas 165

Tabla 42 Reparacion y construccion de caminos rurales 166

Vil




INDICE DE FIGURAS

Figura Descripcion Pag.
Figura 1 Organigrama de la Municipalidad Distrital Alto de 87
la Alianza.
Figura 2 Control interno en la ejecucion presupuestaria. 120
Figura 3 Eficiencia del gasto publico. 122
Figura 4 Control interno en la ejecucién de objetivos y 124
metas.
Figura 5 Control interno en ingresos y gastos 126
Figura 6 Control interno de actividades y proyectos 128
Figura 7 Administracion y planeamiento 130
Figura 8 Industria, comercio y servicios 132
Figura 9 Salud y saneamiento 134
Figura 10 Transporte 136

Vil




RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene por finalidad determinar de
gué manera el control interno en la ejecucién presupuestaria influye en la
eficiencia del gasto publico en la Municipalidad Distrital Alto de la Alianza,

afio 2014.

El estudio es de tipo basico, descriptivo y explicativo. El disefio de
investigacién es no experimental, transeccional, descriptivo. La poblacién
estuvo constituida por los gerentes y servidores de las areas criticas de la
Municipalidad Distrital de Alto de la Alianza. La muestra fue no
probabilistica, en numero de 32. La técnica de recolecciéon de datos
utilizada fue la encuesta, cuyo instrumento fue el cuestionario. La
contrastacion de la hipotesis se desarrolld a través de la prueba de
Hipotesis, prueba estadistica Rho Spearman y se demostrd que existe una
relacion significativa entre el control interno en la ejecucion presupuestaria
y la eficiencia del gasto publico en la Municipalidad del Distrito Alto de la

Alianza, ano 2014.

Palabras claves: Control interno, ejecucion presupuestaria, Objetivos

y metas, ingresos y gastos, actividades y proyectos.



ABSTRACT

This research aims to determine how the internal control in budget
execution influences the efficiency of public spending in the District

Municipality Alto de la Alianza, 2014.

The study is basic, descriptive and explanatory kind. The research
design is not experimental, transactional and descriptive. The population
consisted of managers and servers critical areas of the District Municipality
of Alto de la Alianza. The sample was not random, number 32. The data
collection technique used was a survey, the instrument was the
guestionnaire. The testing of the hypothesis, through hypothesis testing,
through the statistical test and Spearman Rho showed a significant
relationship between internal control in budget execution and the efficiency

of public spending in the District Municipality Alto de la Alianza, 2014.

Keywords: internal control, budget execution, objectives and goals,

income and expenses, activities and projects.



INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion tiene como finalidad determinar
de qué manera el control interno en la ejecucion presupuestaria influye en
la eficiencia del gasto publico en la Municipalidad Distrital Alto de la Alianza,

afio 2014.

Hoy en dia, las municipalidades en Pera se preocupan por demostrar
un desarrollo local, pero basado en el ejercicio de las autoridades de las
mismas con transparencia, por lo que es crucial sobretodo en la ejecucién
presupuestal fortalecer el control interno, por lo que se hace necesario
desarrollar un andlisis exhaustivo de la evaluacion del control interno en la
ejecucion presupuestal, con el objetivo que el uso de los recursos publicos
por cada fuente se ejecute en el menor tiempo posible, con la éptima
utilizacién de los recursos, y con efectividad. Por lo antes referido, el
presente estudio considera los siguientes capitulos: El primer capitulo esta
referido al problema de investigacién; en este apartado se plantea el
problema que da pie al estudio, se formulan los objetivos, se enuncian las
hipétesis que guian el estudio y definen las variables. El segundo capitulo
referido al Marco teérico que se muestra de acuerdo a las variables de

estudio. El tercer capitulo, Marco Metodologico expone los procedimientos



seguidos en la realizacion del estudio, especialmente el procesamiento de
informacion. El cuarto capitulo expone los resultados del estudio. El quinto
capitulo refiere a la discusion de los resultados. Finalmente, se alcanzan
las conclusiones del estudio y un conjunto de recomendaciones que
posibilitaran intervenir en la situacion problematica sobre la base de los

hallazgos efectuados.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA
El control interno para el logro de una eficiencia en la gestidon
publica, no significa ciertamente que no puedan ocurrir irregularidades
en las operaciones y actividades que se realicen, lo que si puede

avalar es eliminar la probabilidad de que esas irregularidades ocurran.

En Perd se observa que la importancia de llevar un control
interno adecuado ha sido siempre un tema tratado en las entidades
del estado, dado que por desconocimiento de algunos gerentes, estos
consideran que dicho proceso debe ser realizado por los auditores
gubernamentales y que en vez de agregar valor a la organizacion y
ayudar a prevenir errores, entrampa la gestion que se esta realizando,
produciendo de esta manera indiferencia en su implementacion y

funcionamiento.

Cabe referir, que en la Municipalidad Distrital Alto de la Alianza,
se observa que no hay una Optima eficiencia en el gasto publico,

debido a que el control interno en la ejecucién presupuestaria es



poco adecuada, ya que el control interno tanto en la programacién
de ingresos y egresos no se realiza con eficiencia. Asimismo, es
necesario precisar que en el proceso de ejecucion presupuestal se
incurre en demasiados gastos por no programar adecuadamente las
actividades y proyectos que seran ejecutados en ese periodo.
Considerando que para su logro debe existir la optimizacion en la
eficiencia y eficacia del control interno sobre las actividades
realizadas, que permita identificar los puntos débiles en la

implementacion del control y la busqueda de soluciones.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1 Problema general
¢De qué manera el control interno en la ejecucion
presupuestaria influye en la eficiencia del gasto publico en la

Municipalidad Distrital Alto de la Alianza, aifio 2014?



1.2.2 Problemas especificos
a) ¢En qué medida el control interno en la ejecucion de
objetivos y metas influye en la eficiencia del gasto publico

en la Municipalidad Distrital Alto de la Alianza, afio 20147?

b) ¢Cbmo el control interno en ingresos y gastos influye en la
eficiencia del gasto publico en la Municipalidad Distrital Alto

de la Alianza, afo 20147

c) ¢De qué forma el control interno de actividades y proyectos
influye en la eficiencia del gasto publico en la Municipalidad

Distrital Alto de la Alianza, afio 20147

1.3 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Objetivo general
Determinar de qué manera el control interno en la ejecuciéon
presupuestaria influye en la eficiencia del gasto publico en la

Municipalidad Distrital Alto de la Alianza, afio 2014.



1.3.2 Objetivos especificos
a) Verificar en qué medida el control interno en la ejecucion
de objetivos y metas influye en la eficiencia del gasto
publico en la Municipalidad Distrital Alto de la Alianza, afio

2014.

b) Verificar como el control interno en ingresos y gastos influye
en la eficiencia del gasto publico en la Municipalidad

Distrital Alto de la Alianza, afio 2014.

c) Verificar de qué forma el control interno de actividades y
proyectos influye en la eficiencia del gasto publico en la

Municipalidad Distrital Alto de la Alianza, afio 2014.

1.4 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

1.4.1 Justificacion
El presente trabajo de investigacion se justifica, ya que
permitira encontrar los factores que impiden una adecuada

ejecucion presupuestal y un alto nivel de eficiencia, asimismo,



permitird brindar recomendaciones que coadyuven a elevar el

nivel de eficiencia del gasto.

1.4.2 Importancia

El presente trabajo de investigacion es importante, debido
a la importancia que ejerce el sistema de control interno en la
ejecucion del gasto publico, porque contribuye a la prevencion
de fraudes en la administracion publica, por tanto, el estudio de
su compatibilidad repercutira en la eficiencia y eficacia de los

recursos de la gestion institucional.

1.5 HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

1.5.1 Hipétesis general
El control interno en la ejecucién presupuestaria influye
significativamente en la eficiencia del gasto publico en la

Municipalidad Distrital Alto de la Alianza, afio 2014.


http://www.monografias.com/trabajos13/parde/parde.shtml#que

1.5.2 Hipotesis especificas
a) El control interno en la ejecucion de objetivos y metas
influye significativamente en la eficiencia del gasto publico

en la Municipalidad Distrital Alto de la Alianza, afio 2014.

b) EI control interno en ingresos Yy gastos influye
significativamente en la eficiencia del gasto publico en la

Municipalidad Distrital Alto de la Alianza, afio 2014.

c) El control interno de actividades y proyectos influye

significativamente en la eficiencia del gasto publico en la

Municipalidad Distrital Alto de la Alianza, afio 2014.

1.6 DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

1.6.1 Definicién de variables

Control interno en la ejecucidon presupuestaria

Conjunto de acciones, actividades, planes, politicas y

métodos organizados en cada entidad del estado, para la



consecucion de objetivos institucionales en la ejecucion

presupuestaria.

Gasto publico

Proceso a través del cual se atienden las obligaciones del
gasto con el objeto de financiar la prestacion de los bienes y
servicios publicos y, a su vez, lograr resultados, conforme a los

créditos presupuestarios autorizados.



ot

1.6.2 Operacionalizacion de Variables

Control interno en la ejecucion presupuestaria

Variable Tipo de Definicién conceptual Dimensién Indicadores Escala
variable
segun
su
funcion
El control interno comprende | Control interno | Controlinterno en la ejecucién de Ordinal

Independiente

las acciones de cautela previa,
simultdnea y de verificacidn
posterior que realiza la entidad
sujeta a control, con la finalidad
gue la gestidn de sus recursos,
bienes y operaciones se efectue
correcta y eficientemente. Su
ejercicio es previo, simultaneoy
posterior. Y con respecto a la
ejecucion presupuestaria
considera las actividades de
ejecucion en cuanto a objetivos
y metas, ingresos y gastos, asi
como actividades y proyectos.
(Ley Organica del Sistema

en la ejecucién
de objetivos y
metas

objetivos y metas con recursos
ordinarios.

Control interno en la ejecucion de
objetivos y metas con recursos
directamente recaudados.

Control interno en la ejecucion de
objetivos y metas con donaciones
y transferencias.

Control interno en la ejecucién de
objetivos y metas con recursos
determinados.

Control Interno
en ingresos y
gastos

Control interno en ingresos y
gastos con recursos ordinarios.




1T

Nacional de Control y de la
Contraloria General de la
Republica LEY N2 27785,
Capitulo I, Art. 7) (Ley General
del Sistema Nacional del
Presupuesto Publico N2 28411,
2004) (Ley N2 30114 y anexos,
Ley del Presupuesto del sector
publico para el afio fiscal 2014).

Control Interno en ingresos y
gastos con recursos directamente
recaudados.

Control interno en Ingresos y
Gastos con donaciones vy
transferencias.

Control interno en ingresos vy
castos con Recursos
Determinados.

Control Interno
de Actividades y
Proyectos

Control interno de Actividades y
Proyectos con recursos
ordinarios.

Control Interno de Actividades y
Proyectos con recursos
directamente recaudos.

Control interno de Actividades y
Proyectos con donaciones vy
transferencia.

Control Interno de Actividades y
Proyectos con Recursos
Determinados.
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Variable

Tipo de variable
segln su funcion

Definicién conceptual

Dimension

Indicadores

Escala

Eficiencia en el gasto publico

Dependiente

La eficiencia es ejecutar bien y
correctamente las tareas. El
trabajo eficiente es un trabajo
bien ejecutado con la menor
utilizacion de recursos y en el
menor tiempo posible
(Chiavenato, 2007). Asimismo, el
gasto publico considera el gasto
en actividades y planeamiento,
educacion y cultura, industria
comercio y servicios, salud y
saneamiento y transporte (Ley
General del Sistema Nacional del
Presupuesto Publico N2 28411,
2004) (Ley N2 30114 y anexos,
Ley del Presupuesto del sector
publico para el afio fiscal 2014).
Por tanto, la eficiencia del gasto
publico es optimizar la ejecucion
de los recursos tanto financieros
y humanos en las diferentes
actividades de la organizacion,
en este caso entidad publica,

Administracién
y planeamiento

Ejecucion del gasto en cuanto a la
utilizacidn de los instrumentos de
gestion y desarrollo urbano y/o
rural.

Ejecucion del gasto en cuanto a la

utilizacion de las Licencias

construccion en términos per cépita.

Ejecucion del gasto en cuanto a la

Licencia de funcionamiento
términos per capita.

Ejecucion del gasto en cuanto a la

asistencia y prevision social.

Ejecuta el gasto de cobertura de
locales municipales para asistencia

social.

Ejecucion del gasto en cuanto a

efectivos de serenazgo per capita

Ordinal




€1

todo ello en el menor tiempo
posible.

Ejecucion del gasto en cuanto a
raciones  distribuidas para el
programa de vaso de leche.

Educacion y | Ejecucion del gasto en cuanto a
cultura beneficiarios en programa de apoyo
a la educacioén.
Industria, Ejecucion del gasto en a cuanto a
comercioy acciones para incentivar a la MYPE.
servicios
Ejecucion del gasto en cuanto a
acciones para el fomento de la
artesania.
Ejecucidn del gasto en cuanto al
incentivo del turismo.
Salud y Ejecucion el gasto en el apoyo al

saneamiento

diagndstico de la salud per capita.

Ejecucion del gasto en cuanto a la
atencion de salud per capita.

Ejecucidn del gasto en cuanto al
operativo Control.

Ejecucion del gasto en cuanto a
cobertura de servicio de recojo de
basura.
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Transporte

Ejecucion del gasto en cuanto a
reparacion y construccién de pistas y
veredas

Ejecucion del gasto en cuanto a
Reparacidn y construccién de
caminos rurales.




CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Carpio (2002) desarroll6 el trabajo de investigacion denominado:
“La incidencia de la Formulacion del Presupuesto Municipal en el
Impacto de la Ejecucibn de Actividades y Proyectos en la
Municipalidad Provincial de Tarata en el Periodo 2000-2002”. El autor,
entre sus conclusiones, formula lo siguiente: Para la formulacién del
Presupuesto Municipal se debe buscar mecanismos de participacion
efectiva y real, para recoger las necesidades prioritarias de la
poblacidn, teniendo cuidado que lejos de encontrar una solucion se
llegue a una frustracién al ver que no se ha cumplido la expectativa
planteada.

Campos (2003) desarrolld el trabajo de investigacion
denominado: “Los Procesos de control interno en el departamento de
ejecucion presupuestal de una institucion del Estado”. El autor, entre
sus conclusiones, formula la siguiente:

Que los estandares deseados en la administracion del
Departamento de Ejecucion Presupuestal, respecto al Control Interno

se viene aplicando de acuerdo a las normas y procedimientos para tal

15



fin, permitiendo establecer criterios y politicas que fomentan practicas
y condiciones uniformes que optimizan dicha tarea; significando que
los estandares de trabajo y rendimiento son similares a la de otros
organismos del sector publico encargado de realizar el control interno,
igualmente dentro de la institucion existe correlacion con el de otras

dependencias.

Saavedra (2010) desarrollé el trabajo de investigacion titulado:
Estudio del control interno y externo en el cumplimiento de objetivos y
metas en el sector municipal. El autor, entre sus conclusiones, refiere
que, desde el punto de vista del analisis al marco juridico del sistema
de control interno municipal, los componentes del informe COSO solo
existen en forma parcial, siendo los que dicen relacion con el ambiente
de control, exceptuando a los factores del ambiente de control de
filosofia y estilo de direccion y de comité de auditoria. En cuanto a los
otros componentes existen disposiciones parciales y mas bien en
forma de instructivos y recomendaciones y en algunos casos en forma

de dictamenes emitidos por la Contraloria General de la Republica.

Prieto (2012) desarrollé el trabajo de investigacion denominado

“Influencia de la gestion del presupuesto por resultados en la calidad

16



del gasto en las municipalidades del Pert (2006-2010), de la

Universidad San Martin de Porres. El autor concluye en lo siguiente:

La aplicacion del presupuesto por resultados en las
municipalidades del Peri mejora la calidad del gasto publico,
ya que ellos son destinados a favorecer los niveles de vida de
la poblacion.

Los actuales indicadores de evaluacion presupuestal no
consideran los beneficios sociales que se debe brindar a la
poblacién, e incluso son desconocidos por quienes elaboran
dicha evaluacion. Los indicadores miden solamente el monto
del gasto, pero no la calidad del mismo.

La toma de decisiones con respecto al gasto publico no es muy
eficiente, ya que generalmente el gasto se centra en los gastos
de capital y no en gastos que mejoren las condiciones de vida

de la poblacion.

Cris6logo (2013) desarrolld el trabajo de investigacion
denominado “Control Interno en la gestion de los gobiernos
locales del Callejon de Huaylas — Ancash”, de la Universidad de

San Martin de Porres. El autor concluye en lo siguiente:

17



Los datos recopilados y la aplicacion de la prueba de hipétesis
contribuyeron a establecer que el tipo de ambiente de control
no alcanza el grado de cumplimiento de los objetivos y metas.
Se ha establecidos que el grado de evaluacion de riesgo incide
en la mejora de la calidad de vida de la poblacion.

La contrastacion de los datos correspondiente a la hipotesis
permitié establecer que los niveles de actividades de control
influyen en el rendimiento de la ejecucion presupuestal versus
presupuesto de gasto.

Se ha determinado que el grado de informacidén y comunicacion
mejora favorablemente los niveles de eficiencia, eficacia, y
economia.

Se ha establecido que el grado de cumplimiento de leyes y
normas vigentes logra al comportamiento de gastos versus

ingresos, por fuente de financiamiento.
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2.2 BASES TEORICAS

2.2.1 El Control interno

2.2.1.1 Definicion

Desde el punto de vista del sector privado y el area
gerencial, el control interno se ha convertido en uno de los
pilares en la organizacion empresarial ya que permite observar
claramente el logro de la eficiencia y eficacia de las
operaciones, la confiabilidad de los registros y el cumplimiento
de las normas y leyes aplicables. Asi, se define al control
interno como la medicion y correccion del desempefio a fin de
garantizar que se han cumplido los objetivos de la entidad y los
planes ideados para alcanzarlos. En este caso, Koontz &
Weihrich (2004), indican que el control interno sirve para medir
y corregir el desempefio que se tenga en la empresa para de
esta manera asegurarnos de que se cumplan los objetivos y

planes ideados inicialmente.

Por otro lado, segun Cook and Winkle en el Tomo | de

"Auditoria" define el Control Interno como un sistema:
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El Control interno es un sistema interior de una compafia
gue esta integrado por el plan de organizacion, la asignacion
de deberes y responsabilidades, el disefio de cuentas e
informes y todas las medidas y métodos empleados: para
proteger los activos; obtener la exactitud y confiabilidad de la
contabilidad y de otros datos operativos; promover y juzgar la
eficiencia de las operaciones de todos los aspectos de las
actividades de la compafia; y comunicar las politicas
administrativas, estimular y medir el cumplimiento de las

mismas.

Con la puntualizacién que da Cook and Winkle, y lo visto
con Harold Koontz & Heinz Weihrich (2004) se observa que
todos van hacia una misma direccion respecto a lo que se
piensa que cumple la aplicacién de un control interno en las

empresas privadas.

2.2.1.2 Control interno en las entidades publicas
Para referirse al control interno en Perq, se debe empezar
citando la Ley N° 27785 — Ley Orgéanica del Sistema Nacional

de Control y de la Contraloria General de la Republica, la cual
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tiene como objetivo propender el apropiado, oportuno y efectivo
ejercicio del control gubernamental, para prevenir y verificar,
mediante la aplicacion de principios, sistemas y procedimientos
técnicos, la correcta, eficiente y transparente utilizacion y
gestion de los recursos y bienes del Estado, el desarrollo
honesto e integro de las funciones y actos de las autoridades,
funcionarios y servidores publicos, asi como el cumplimiento de
metas y resultados obtenidos por las instituciones sujetas a
control, con la finalidad de contribuir y orientar el mejoramiento

de sus actividades y servicios en beneficio de la nacion.

Dichas entidades sujetas a control, independientemente
del régimen legal o fuente de financiamiento bajo el cual

operen; son las que se sefialan a continuacion:

a) El Gobierno Central, sus entidades y 6rganos que, bajo
cualgquier denominacién, formen parte del Poder Ejecutivo,
incluidas las Fuerzas Armadas y la Policia Nacional, y sus
respectivas instituciones (Ley Organica del Sistema Nacional

de Control y de la Contraloria General de la Republica, 2002).
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b) Los Gobiernos Regionales y Locales e instituciones y
empresas pertenecientes a los mismos, por los recursos y
bienes materia de su participacion accionaria. (Ley Organica
del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de
la Republica, 2002).

c) Las unidades administrativas del Poder Legislativo, del
Poder Judicial y del Ministerio Publico. (Ley Organica del
Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica, 2002).

d) Los Organismos Autbnomos creados por la Constitucion
Politica del Estado y por ley e instituciones y personas de
derecho publico. (Ley Organica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica, 2002)

e) Los organismos reguladores de los servicios publicos y las
entidades a cargo de supervisar el cumplimiento de los
compromisos de inversion provenientes de contratos de
privatizacion. (Ley Organica del Sistema Nacional de Control y
de la Contraloria General de la Republica, 2002).

f) Las empresas del Estado, asi como aquellas empresas en
las que este participe en el accionariado, cualquiera que sea la

forma societaria que adopten por los recursos y bienes materia

22



de dicha patrticipacion. (Ley Organica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica, 2002).

g) Las entidades privadas, las entidades no gubernamentales
y las entidades internacionales, exclusivamente por los
recursos y bienes del Estado que perciban o administren (Ley
Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria

General de la Republica, 2002).

Respecto al control gubernamental, debe indicarse que
este consiste en la supervision, vigilancia y verificacion de los
actos y resultados de la gestion publica, en atencién al grado
de eficiencia, eficacia, transparencia y economia en el uso y
destino de los recursos y bienes del Estado, asi como del
cumplimiento de las normas legales y de los lineamientos de
politica y planes de accién, evaluando los sistemas de
administracion, gerencia y control, con fines de su
mejoramiento a través de la adopcion de acciones preventivas
y correctivas pertinentes. Cabe referir que el Control Interno,
comprende las acciones de cautela previa, simultanea y de
verificacion posterior que realiza la entidad publica sujeta a

control, con la finalidad que la gestién de sus recursos, bienes
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y operaciones se efectie correcta y eficientemente. Es
responsabilidad del Titular, fomentar y supervisar el
funcionamiento y confiabilidad del Control Interno, para evaluar
la gestion y el efectivo ejercicio de la rendicion de cuentas,
orientandose a que este contribuya al logro de la mision y
objetivos (Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Control y de

la Contraloria General de la Republica, 2002).

El control interno previo y simultaneo, compete
exclusivamente a las autoridades, funcionarios y servidores
publicos de las entidades como responsabilidad propia de las
funciones que le son inherentes. A su vez, debe realizarse
sobre la base de las normas que rigen las actividades de la
organizacién y los procedimientos establecidos en sus planes,
reglamentos, manuales y disposiciones institucionales, los que
contienen las politicas y métodos de autorizacion, registro,
verificacion, evaluacién, seguridad y proteccién (Ley Organica
del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de

la Republica, 2002).
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Por otro lado, el control interno posterior es ejercido por
los responsables del servidor o funcionario publico ejecutor, en
cumplimiento de las funciones establecidas, asi como, por el
organo de control institucional segun sus planes y programas
anuales, evaluando y verificando los aspectos administrativos
del uso de los recursos y bienes del Estado, asi como la gestion
y ejecucion llevadas a cabo, en relacion con las metas trazadas
y resultados obtenidos (Ley Organica del Sistema Nacional de

Control y de la Contraloria General de la Republica, 2002).

2.2.1.3 Objetivos del Control Interno
Segun Ley N° 28716 Ley de Control Interno de las
Entidades del Estado, sefiala que el sistema de control interno

busca el logro de los siguientes objetivos:

A. Operaciones
Por lo cual se busca promover y optimizar la eficiencia,
eficacia, transparencia y economia en las operaciones de la

entidad, asi como la calidad del servicio que se presta.
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B. Salvaguarda

Busca resguardar tanto los recursos como bienes con los
que cuenta el Estado contra cualquier forma o pérdida o
deterioro, uso indebido o actos ilegales, asi como en general,
contra todo hecho irregular o situacion perjudicial que pudiera

afectarlos.

C. Cumplimiento
Refiriéendose al cumplimiento de la normatividad aplicable

a la entidad y a sus operaciones.

D. Informacion
A través del cual se busca garantizar que la informacion

con la que se cuente sea confiable y oportuna.

E. Etica

Sustentado en el fomento e impulso de la practica de

valores institucionales.
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F. Rendicion de Cuentas

Enfocado a la promocién de la rendicion de cuentas de
los funcionarios y servidores publicos, tanto por los fondos y
bienes publicos con los que cuentan a su cargo como por el

cumplimiento de la misién u objetivo encargado y aceptado.

2.2.1.4 Componentes del Control Interno

La Ley N° 28716 — Ley de Control Interno de las Entidades
del Estado define al sistema de control interno como el conjunto
de acciones, actividades, planes, politicas, normas registros,
organizacién, procedimientos y métodos, incluidos la actitud de
las autoridades y el personal, organizados e instituidos en cada
entidad del Estado, asimismo, establece que este se encuentra

constituido por los siguientes componentes:

a) Ambiente de control

Es el entorno organizacional favorable al ejercicio de las
practicas, valores, conductas y reglas apropiadas para el
funcionamiento del control interno y de una gestidon
escrupulosa. (Ley de Control Interno de las Entidades del

Estado, 2006).
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b) Evaluacion de riesgos

Se debe identificar, analizar y administrar los factores o eventos
gue puedan afectar el cumplimiento de los fines, metas,
objetivos, actividades y operaciones institucionales. (Ley de

Control Interno de las Entidades del Estado, 2006).

c) Actividades de control gerencial

Son aquellas politicas y procedimientos de control que
imparte el titular o funcionario que se designe, gerencia y los
niveles ejecutivos competentes, en relacion con las funciones
asignadas al personal, con el fin de asegurar el cumplimiento
de los objetivos de la entidad (Ley de Control Interno de las

Entidades del Estado, 2006).

d) Actividades de prevencion y monitoreo

Referidas a las acciones que deben ser adoptadas en el
desempeio de las funciones asignadas, con el fin de cuidar y
asegurar, respectivamente, su idoneidad y calidad para la
consecucién de los objetivos del control interno (Ley de Control

Interno de las Entidades del Estado, 2006).
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e) Sistemas de informacién y comunicacién

Sistemas a travées de los cuales el registro,
procesamiento, integracion y divulgacion de la informacién, con
bases de datos y soluciones informéticas accesibles y
modernas, sirva efectivamente para dotar de confiabilidad,
transparencia y eficiencia a los procesos de gestidén y control
interno institucional (Ley de Control Interno de las Entidades

del Estado, 2006).

f) Seguimiento de resultados

Basandose en la revision y verificacion actualizadas sobre
la atencién y logros de las medidas de control interno
implantadas, incluida la implementacion de las
recomendaciones formuladas en sus informes por los 6rganos
del Sistema Nacional de Control (Ley de Control Interno de las

Entidades del Estado, 2006).

g) Compromisos de mejoramiento
Los érganos y personal de la administracion institucional
efectlan autoevaluaciones para el mejor desarrollo del control

interno e informan sobre cualquier desviacion o deficiencia

29



susceptible de correccion, obligandose a dar cumplimiento a
las disposiciones o recomendaciones que se formulan para la
mejora u optimizacion de sus labores (Ley de Control Interno

de las Entidades del Estado, 2006).

Por otro lado, la Resoluciéon de Contraloria Nro. 320-2006-
CG, la cual aprueba las Normas de Control Interno, sefiala que
los componentes de la estructura de control interno se
interrelacionan entre si y comprenden diversos elementos que
se integran en el proceso de gestidn, razon por la que para fines
de adecuada formalizacion e implementacion de la estructura
de control interno en todas las entidades del Estado, se concibe
gue esta se organice sobre la base de cinco componentes, los
cuales tienen una relacién directa con los objetivos del control

interno y la estructura organizacional.

A continuacion se presenta los elementos del control

interno:
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a) Ambiente de control

Este componente busca establecer un entorno
organizacional favorable para el ejercicio de las practicas,
valores, conductas y reglas que sensibilicen a los miembros de
la entidad, generando una cultura de control interno y una
gestion escrupulosa (Normas de Control Interno, 2006).

Este componente esta conformado por las siguientes normas:

- Filosofia de la direccion

La filosofia y estilo de la direccibn comprende la
conducta y actitudes que deben caracterizar a la gestion de la
entidad con respecto del control interno. Debe tender a
establecer un ambiente de confianza positivo y de apoyo
hacia el control interno, por medio de una actitud abierta hacia
el aprendizaje y las innovaciones, la transparencia en la toma
de decisiones, una conducta orientada hacia los valores y la
ética, asi como una clara determinacion hacia la medicion

objetiva del desempefio, entre otros (Crisélogo, 2013).
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- Integridad y valores éticos
La integridad y valores éticos del titular, funcionarios y
servidores determinan sus preferencias y juicios de valor, los
gue se traducen en normas de conducta y estilos de gestion.
El titular o funcionario designado y deméas empleados deben
mantener una actitud de apoyo permanente hacia el control
interno con base en la integridad y valores éticos establecidos

en la entidad (Andia, 2009).

- Administracion estratégica

Las entidades del Estado requieren la formulacion
sisteméatica y positivamente correlacionada con los planes
estratégicos y objetivos para su administraciéon y control
efectivo, de los cuales se derivan la programacion de
operaciones y sus metas asociadas, asi como su expresion

en unidades monetarias del presupuesto anual (Bravo, 2001).

- Estructura organizacional

El titular o funcionario designado debe desarrollar,

aprobar y actualizar la estructura organizativa en el marco de
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eficiencia y eficacia que mejor contribuya al cumplimiento de

sus objetivos y a la consecucion de su mision (Bravo, 2001).

- Administracion de recursos humanos
Es necesario que el titular o funcionario designado
establezca politicas y procedimientos necesarios para
asegurar una apropiada planificacion y administracion de los
recursos humanos de la entidad, de manera que se garantice
el desarrollo profesional y asegure la transparencia, eficacia y

vocacion de servicio a la comunidad (Alfaro, 2005).

- Competencia profesional
El titular o funcionario designado debe reconocer como
elemento esencial la competencia profesional del personal,
acorde con las funciones y responsabilidades asignadas en

las entidades del Estado (Alfaro, 2005).

- Asignacion de autoridad y responsabilidad

Es necesario asignar claramente al personal sus

deberes y responsabilidades, asi como establecer relaciones
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de informacion, niveles y reglas de autorizacion, asi como los

limites de su autoridad (Andia, 2009).

- Organo de control institucional
La existencia de actividades de control interno a cargo
de la correspondiente unidad organica especializada
denominada Organo de Control Institucional, que debe estar
debidamente implementada, contribuye de manera

significativa al buen ambiente de control (Bravo, 2001).

b) Evaluacion de riesgos

Identifica, analiza y administra los factores o eventos que
pueden afectar adversamente el cumplimiento de los fines,
metas, objetivos, actividades y operaciones institucionales y
elaborar una respuesta apropiada a los mismos (Normas de

Control Interno, 2006).

Conformado por las siguientes normas:
- Planeamiento de administracion de riesgos
Es el proceso de desarrollar y documentar una

estrategia clara, organizada e interactiva para identificar y
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valorar los riesgos que puedan impactar en una entidad
impidiendo el logro de los objetivos. Se deben desarrollar
planes, métodos de respuesta y monitoreo de cambios, asi
como un programa para la obtencion de los recursos
necesarios para definir acciones en respuesta a riesgos

(Crisodlogo, 2013).

- Identificacion de los riesgos

En la identificacién de los riesgos se tipifican todos los
riesgos que pueden afectar el logro de los objetivos de la
entidad debido a factores externos o internos. Los factores
externos incluyen factores econdémicos, medioambientales,
politicos, sociales y tecnolégicos. Los factores internos
reflejan las selecciones que realiza la administracion e
incluyen la infraestructura, personal, procesos y tecnologia

(Andia, 2009).

- Valoracion de los riesgos
El andlisis o valoracion del riesgo le permite a la entidad
considerar como los riesgos potenciales pueden afectar el

logro de sus objetivos. Se inicia con un estudio detallado de
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los temas puntuales sobre riesgos que se hayan decidido
evaluar. El propésito es obtener la suficiente informacion
acerca de las situaciones de riesgo para estimar su
probabilidad de ocurrencia, tiempo, respuesta 'y

consecuencias (Andia, 2009).

- Respuesta al riesgo
El andlisis o valoracion del riesgo le permite a la entidad
considerar como los riesgos potenciales pueden afectar el
logro de sus objetivos. Se inicia con un estudio detallado de
los temas puntuales sobre riesgos que se hayan decidido
evaluar. El propdsito es obtener la suficiente informacion
acerca de las situaciones de riesgo para estimar su
probabilidad de ocurrencia, tiempo, respuesta 'y

consecuencias (Andia, 2009).

c) Actividades de control gerencial

Establece politicas, procedimientos y practicas para
asegurar gue los objetivos institucionales se logren y que las
estrategias para mitigar riesgos se ejecuten. Estos se

impartiran por el titular o funcionario que designe la gerencia y
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los niveles ejecutivos competentes, en relacion con las
funciones que les hayan sido asignadas (Normas de Control
Interno, 2006).

Las normas que integran este componente son las siguientes:

- Procedimiento de autorizacion y aprobacion
La responsabilidad por cada proceso, actividad o tarea
organizacional debe ser claramente definida, especificamente
asignada y formalmente comunicada al funcionario
respectivo. La ejecucion de los procesos, actividades, o
tareas debe contar con la autorizacién y aprobacion de los
funcionarios con el rango de autoridad respectivo (Contreras,

2005).

- Segregacién de funciones
La segregacion de funciones en los cargos o equipos
de trabajo debe contribuir a reducir los riesgos de error o
fraude en los procesos, actividades o tareas. Es decir, un solo
cargo o equipo de trabajo no debe tener el control de todas
las etapas clave en un proceso, actividad o tarea (Andia,

2009).
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- Evaluacién costo y beneficio
El disefio e implementacion de cualquier actividad o
procedimiento de control deben ser precedidos por una
evaluacion de costo-beneficio considerando como criterios la
factibilidad y la conveniencia en relacion con el logro de los

objetivos, entre otros (Contreras, 2005).

- Controles sobre el acceso a los archivos y recursos
El acceso a los recursos o archivos debe limitarse al
personal autorizado que sea responsable por la utilizacion o
custodia de los mismos. La responsabilidad en cuanto a la
utilizacién y custodia debe evidenciarse a través del registro
en recibos, inventarios o cualquier otro documento o medio
gue permita llevar un control efectivo sobre los recursos o

archivos (Andia, 2009).

- Verificaciones y conciliaciones
Los procesos, actividades o tareas significativos deben
ser verificados antes y después de realizarse, asi como
también deben ser finalmente registrados y clasificados para

su revision posterior (Garcia, 2006).
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- Evaluacién de desempefio

Se debe efectuar una evaluacion permanente de la
gestion tomando como base regular los planes
organizacionales y las disposiciones normativas vigentes,
para prevenir y corregir cualquier eventual deficiencia o
irregularidad que afecte los principios de eficiencia, eficacia,

economia y legalidad aplicables (Contreras, 2005).

- Rendicion de cuentas
La entidad, los titulares, funcionarios y servidores
publicos estan obligados a rendir cuentas por el uso de los
recursos y bienes del Estado, el cumplimiento misional y de
los obijetivos institucionales, asi como el logro de los
resultados esperados, para cuyo efecto el sistema de control
interno establecido debera brindar la informacién y el apoyo

pertinente (Andia, 2009).

- Documentacion de procesos, actividades y tareas
Los procesos, actividades y tareas deben estar
debidamente documentados para asegurar su adecuado

desarrollo de acuerdo con los estandares establecidos,
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facilitar la correcta revision de los mismos y garantizar la
trazabilidad de los productos o servicios generados (Bravo,

2001). .

- Revision de procesos, actividades y tareas

Los procesos, actividades y tareas deben ser
peridodicamente revisados para asegurar que cumplen con los
reglamentos, politicas, procedimientos vigentes y demas
requisitos. Este tipo de revisidbn en una entidad debe ser

claramente distinguido del seguimiento del control interno.

- Controles para las tecnologias de la informacion vy
comunicaciones

La informacién de la entidad es provista mediante el
uso de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
(TIC). Las TIC abarcan datos, sistemas de informacion,
tecnologia asociada, instalaciones y personal. Las actividades
de control de las TIC incluyen controles que garantizan el
procesamiento de la informacion para el cumplimiento
misional y de los objetivos de la entidad, debiendo estar

disefiados para prevenir, detectar y corregir errores e
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irregularidades mientras la informacion fluye a través de los

sistemas (Andia, 2009). .

d) Informacién y comunicacion

Asegurar que el registro, procesamiento, integracion y
flujo de informacion se dé en todas las direcciones, con calidad
y oportunidad a través de métodos, procesos, canales, medios
y acciones con un enfoque sistémico y regular. Esto permitira
gue se cumplan las responsabilidades individuales y grupales

(Normas de Control Interno, 2006).

- Funciones y caracteristicas de la informacion
La informacion es resultado de las actividades
operativas, financieras y de control provenientes del interior o
exterior de la entidad. Debe transmitir una situacién existente
en un determinado momento reuniendo las caracteristicas de
confiabilidad, oportunidad y utilidad con la finalidad que el
usuario disponga de elementos esenciales en la ejecucion de

sus tareas operativas o de gestion (Contreras, 2005).
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- Informacién y responsabilidad

La informacion debe permitir a los funcionarios y
servidores publicos cumplir con sus obligaciones vy
responsabilidades. Los datos pertinentes deben ser captados,
identificados, seleccionados, registrados, estructurados en

informacion y comunicados en tiempo y forma oportuna.

- Calidad y suficiencia de la informacion
El titular o funcionario designado debe asegurar la
confiabilidad, calidad, suficiencia, pertinencia y oportunidad
de la informacién que se genere y comunique. Para ello se
debe disefiar, evaluar e implementar mecanismos necesarios
gue aseguren las caracteristicas con las que debe contar toda
informacion util como parte del sistema de control interno

(Andia, 2009).

- Sistemas de informacion
Los sistemas de informacion disefiados e
implementados por la entidad constituyen un instrumento para
el establecimiento de las estrategias organizacionales y, por

ende, para el logro de los objetivos y las metas. Por ello
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debera ajustarse a las caracteristicas, necesidades vy
naturaleza de la entidad. De este modo, el sistema de
informacion provee la informacién como insumo para la toma
de decisiones, facilitando y garantizando la transparencia en

la rendicion de cuentas (Garcia, 2006).

- Flexibilidad al cambio

Los sistemas de informacion deben ser revisados
periddicamente, y de ser necesario, redisefiados cuando se
detecten deficiencias en sus procesos y productos. Cuando la
entidad cambie objetivos y metas, estrategia, politicas y
programas de trabajo, entre otros, debe considerarse el
impacto en los sistemas de informacion para adoptar las

acciones necesarias (Alfaro, 2005). .

- Archivo institucional
El titular o funcionario designado debe establecer y
aplicar politicas y procedimientos de archivo adecuados para
la preservaciéon y conservacion de los documentos e
informacion de acuerdo con su utilidad o por requerimiento

técnico o juridico, tales como los informes y registros
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contables, administrativos y de gestion, entre otros,

incluyendo las fuentes de sustento (Contreras, 2005)..

- Comunicacion interna
La comunicacion interna es el flujo de mensajes dentro
de una red de relaciones interdependientes que fluye hacia
abajo, a través de y hacia arriba de la estructura de la entidad,
con la finalidad de obtener un mensaje claro y eficaz.
Asimismo, debe servir de control, motivacion y expresion de

los usuarios (Bravo, 2001).

- Comunicacion externa

La comunicacion externa de la entidad debe orientarse
a asegurar que el flujpo de mensajes e intercambio de
informacion con los clientes, usuarios y ciudadania en
general, se lleve a cabo de manera segura, correcta y
oportuna, generando confianza e imagen positivas a la

entidad (Andia, 2009).
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- Canales de comunicacion

Los canales de comunicacion son medios disefiados
de acuerdo con las necesidades de la entidad y que
consideran una mecénica de distribucion formal, informal y
multidireccional para la difusibn de la informacién. Los
canales de comunicacion deben asegurar que la informacion
llegue a cada destinatario en la, cantidad, calidad y
oportunidad requeridas para la mejor ejecuciéon de los

procesos, actividades y tareas (Andia, 2009).

e) Supervision

El sistema de control interno debe ser objeto de
supervision para valorar la eficacia y calidad de su
funcionamiento en el tiempo y permitir su retroalimentacion.
También debe tener un seguimiento que comprende un
conjunto de actividades de autocontrol incorporadas a los
procesos y operaciones de la entidad, con fines de mejora y
evaluacion (Normas de Control Interno, 2006).
Los tres sub-componentes adicionales que se cita son los

siguientes:
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- Actividades de prevencion y monitoreo
Segun la Resolucion de Contraloria N° 320- 2006-
CGR el monitoreo de los procesos y operaciones de la entidad
debe permitir conocer oportunamente si éstos se realizan de
forma adecuada para el logro de sus objetivos y si en el
desempefio de las funciones asignadas se adoptan las
acciones de prevencion, cumplimiento y correccion
necesarias para garantizar la idoneidad y calidad de los

mismos (Bravo, 2001).

Asi también la Ley de Control Interno de las Entidades
del Estado (2006) sefiala que estas acciones deben aplicarse
en el transcurso del desemperio de las funciones que se haya
asignado a cada area, para de esta manera salvaguardar y
asegurar la idoneidad y el logro de los objetivos del control

interno.

- Seguimiento de resultados
Sefala la revisién y verificacion constante sobre la
atencion y los logros de las medidas de control interno

establecidas, incluyendo la implementacion de las
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recomendaciones indicadas en los informes entregados por el
Sistema Nacional de Control (Ley del Control Interno de las

Entidades del Estado, 2006).

- Compromiso de mejoramiento

Para la consecucion de un mejoramiento constante en
el cumplimiento de los objetivos, se debe efectuar
autoevaluaciones para de esta manera informar sobre
cualquier deficiencia que se pueda corregir, aplicando asi las
recomendaciones que se hayan formulado para el
mejoramiento de las labores realizadas (Ley del Control

Interno de las Entidades del Estado, 2006).

2.2.1.5 INTOSAI: Componentes de control interno
Las Directrices del INTOSAI (Organizacion Internacional
de las Entidades Fiscalizadoras Superiores) establecen que el

control interno comprende los siguientes cinco componentes:

- El entorno de control

Es la base para el sistema de control interno en su

conjunto. De la disciplina y la estructura ademas de un clima
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que influye en la calidad del control interno en conjunto. Tiene
una influencia general en la manera en la que se establecen las
estrategias y objetivos y en la manera en que las actividades
de control son disefiadas. Habiendo establecido objetivos

claros y un entorno de control efectivo (Alfaro, 2005).

- Evaluacién de los riesgos
Que enfrenta la entidad en la basqueda de lograr su
mision y sus objetivos. Determina una base para desarrollar

una apropiada respuesta al riesgo.

- Actividades de control interno

Las actividades de control pueden ser preventivas y/o
detectivas. Las acciones correctivas son necesarias para
complementar las actividades de control interno con la
intencidn de lograr los objetivos. Las actividades de control y
las acciones correctivas deben proveer valor por dinero. Su

costo no debe exceder el beneficio que de ellas resulte.
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- Informacién y comunicacion efectivas

Son vitales para que una entidad conduzca y controle sus
operaciones. La gerencia de wuna entidad requiere
comunicacién relevante, confiable, correcta y oportuna
relacionada con los eventos internos, asi como externos.
Ademas, la informacion es necesaria en toda la entidad para
gue esta logre sus objetivos. Finalmente, dado que el control
interno es una actividad dindmica que tiene que ser adaptada
continuamente segun los cambios y riesgos que la entidad

tenga que enfrentar.

- Seguimiento del sistemas de control interno
Es necesario para procurar asegurar que el control interno
esté a tono con los objetivos, el entorno, los recursos y el

riesgo.
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2.2.2 Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto — Ley N°

28411

2.2.2.1 El presupuesto del sector publico

2.2.2.1.1 El presupuesto y su contenido

El presupuesto constituye el instrumento de
gestion del Estado para el logro de resultados a favor
de la poblacién, a través de la prestacion de servicios
y logro de metas de coberturas con eficacia y eficiencia
por parte de las Entidades. Asimismo, es la expresion
cuantificada, conjunta y sistematica de los gastos a
atender durante el afio fiscal, por cada una de las
Entidades que forman parte del Sector Publico y refleja
los ingresos que financian dichos gastos (Ley N°

28411, 2004).

Por el ambito de aprobacion de los Presupuestos,
estos estan conformados por la Ley de Presupuesto del
Sector Publico, los Presupuestos de los Gobiernos

Regionales, los Presupuestos de los Gobiernos
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Locales y el Presupuesto del Fondo Nacional de
Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado

— FONAFE y sus empresas.

2.2.2.1.2 Fondos publicos

Los fondos publicos se orientan a la atencion de
los gastos que genere el cumplimiento de sus fines,
independientemente de la fuente de financiamiento de
donde provengan. Su percepcion es responsabilidad
de las Entidades competentes con sujecion a las

normas de la materia (Ley N° 28411, 2004).

2.2.2.1.3 Gastos publicos

Los gastos publicos son el conjunto de
erogaciones que por concepto de gasto corriente,
gasto de capital y servicio de deuda, realizan las
Entidades con cargo a los créditos presupuestarios
aprobados en los presupuestos respectivos, para ser
orientados a la atencion de la prestacion de los

servicios publicos y acciones desarrolladas por las
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entidades de conformidad con sus funciones vy

objetivos institucionales.

Los gastos publicos se estructuran siguiendo las

Clasificaciones Institucional, Econdmica, Funcional

Programatica y Geografica, las mismas que son

aprobadas mediante Resolucion Directoral de la

Direccion General de Presupuesto Publico:

a)

b)

Clasificacion institucional: Agrupa las Entidades
gue cuentan con créditos presupuestarios
aprobados en sus respectivos Presupuestos

Institucionales.

Clasificacion funcional programatica: Agrupa
los créditos presupuestarios desagregandolos por
funcién, division funcional y grupo funcional. A
través de ella se muestran las grandes lineas de
acciéon que la entidad desarrolla en el cumplimiento
de las funciones primordiales del Estado y en el

logro de sus objetivos y METAS contemplados en
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Sus respectivos planes operativos institucionales y
presupuestos institucionales durante el afio fiscal.

Esta clasificacion no responde a la estructura
organica de las entidades, configurandose bajo los

criterios de tipicidad.

c) Clasificacibn econdmica: Agrupa los créditos
presupuestarios por gastos corrientes, gastos de
capital y servicio de deuda, separandolos por
Categoria del Gasto, Grupo Genérico de Gastos,

Modalidad de Aplicacién y Especifica del Gasto.

d) Clasificacion geogréafica: Agrupa los créditos
presupuestarios de acuerdo al ambito geografico
donde esta prevista la dotacion presupuestal y la
meta, a nivel de Regién, Departamento, Provincia

y Distrito.

2.2.3 El proceso presupuestario

El proceso presupuestario comprende las fases de

Programacién, Formulacién, Aprobacion, Ejecucion vy
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Evaluacion del Presupuesto, de conformidad con la Ley Marco
de la Administracion Financiera del Sector Publico — Ley N°
28112. Dichas fases se encuentran reguladas genéricamente
por el presente Titulo y complementariamente por las Leyes de
Presupuesto del Sector Publico y las Directivas que emita la
Direccion General del Presupuesto Publico (Ley N° 28411,

2004).

2.2.3.1 La ejecucidn presupuestaria

Cabe referir que la ejecucion presupuestal es aquella fase
del proceso presupuestario, en el cual se concreta el flujo de
ingresos y egresos estimados durante las fases de
programacion y formulacion del presupuesto publico que se
encuentra orientado al logro de los objetivos y metas previstas,
en esta fase se obtienen los recursos financieros para su
utilizacién en los programas, actividades y proyectos a través
del registro de compromisos presupuestarios (Argandoiia,

2010).

La fase de ejecucion presupuestal comprende dos

programaciones:
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- Programacion de ingresos

Que consta de la estimacion, la determinacion y percepcion

de los fondos.

- Programacion de gastos

Comprende las etapas de compromiso, devengado,
girado y pagado.

Comprende la programacion y ejecucion de metas fisicas.
Procedimientos de asignacion trimestral de gastos y la
programacion trimestral de gastos.

Calendario trimestral de compromisos.

Modificaciones presupuestarias.
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Ejecucién de

ingresos y gastos del

Municipalidad Alto de la Alianza

afo 2014 de

Tabla 1. Consulta de ejecucion del gasto

Afio de Ejecucién: 2014

Incluye: Actividades y Proyectos
Municipalidad

230102-301779:

MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE

ALTO DE LA

ALIANZA 28,847,488

Fuente de
Financiamiento

1: RECURSOS

ORDINARIOS 426,526
2: RECURSOS

DIRECTAMENTE

RECAUDADOS 16,571,116
3: RECURSOS

POR

OPERACIONES

OFICIALES DE

CREDITO 0
4: DONACIONES Y
TRANSFERENCIA

S 654,271
5: RECURSOS

DETERMINADOS 11,195,575
07: FONDO DE
COMPENSACION

MUNICIPAL 2,127,318
08: IMPUESTOS

MUNICIPALES 871,170
18: CANON Y

SOBRE CANON,

REGALIAS, RENTA

DE ADUANAS Y
PARTICIPACIONE

S 8,197,087

43,492,247

9,331,208

16,796,778

6,805

1,257,520

16,099,936

2,351,962

1,130,521

12,617,453

Fuente: Portal de Transparencia MEF

25,199,731

Certificacion

243,930

9,214,679

612,149

15,128,973

2,281,872

674,884

12,172,217
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25,198,045

Compromis
o Anual

243,930

9,214,679

612,149

15,127,287

2,281,872

674,838

12,170,577

25,169,176

Atencién de
Compromis
o Mensual

243,930

9,210,401

612,149

15,102,696

2,261,838

673,556

12,167,302

25,168,987

Ejecucion

Devengado

243,930

9,210,401

612,149

15,102,506

2,261,838

673,556

12,167,113

25,149,835

243,930

9,194,692

612,149

15,099,064

2,261,275

673,556

12,164,233

Avance %

2.6

54.8

0.0

48.7

93.8

59.6



Tabla 2. Presupuesto y ejecucion de ingresos

Afio de Ejecucién: 2014
Municipalidad 230102-301779: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE

ALTO DE LA ALIANZA 28,420,962 34,161,039 26,650,615
L Fuenedefnancameno | _pa_| P | Recaudado |
2: RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS 16,571,116 16,796,778 9,587,785
3: RECURSOS POR OPERACIONES OFICIALES DE CREDITO 0 6,805 6,805
4: DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 654,271 1,257,520 1,253,592
5: RECURSOS DETERMINADOS 11,195,575 16,099,936 15,802,433
07: FONDO DE COMPENSACION MUNICIPAL 2,127,318 2,351,962 2,349,623
08: IMPUESTOS MUNICIPALES 871,170 1,130,521 1,016,140

18: CANON Y SOBRE CANON, REGALIAS, RENTA DE ADUANAS Y
PARTICIPACIONES 8,197,087 12,617,453 12,436,670

Fuente: Portal de Transparencia MEF

2.2.3.2 La Programacion de ingresos o gastos

Es necesario indicar que la programacion tanto de los
ingresos como de los gastos es aquel proceso que permite el
desarrollo del gasto en funcién a la proyeccion de los recursos
gue se esperan recaudar, considerados en el presupuesto

institucional de apertura (PIA). (Argandofia, 2010).

Las proyecciones de los ingresos y gastos trimestrales se
realizan dentro de los quince (15) dias al inicio de cada
trimestre, con excepcién del primer trimestre que es realizado
dentro de los quince (15) dias del mes de enero. Asi, sobre
estas proyecciones se va actualizando la estimacién anual de

los ingresos y egresos para ese periodo presupuestario.
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- Programacion mensual de Ingresos
La programacion mensual de ingresos permite conocer
la oportunidad y la disponibilidad mensual de los ingresos por
cada fuente de financiamiento, de tal forma que la entidad
pueda determinar su flujo de ingresos Yy utilizarlos

adecuadamente en los gastos programados (Alvarez, 2007).

- Programacién mensual de gastos

La programacion mensual de gastos debe permitir
determinar la magnitud y oportunidad de las demandas de
gasto del pliego durante el afio fiscal, asi como contemplar la
atencion de requerimientos de egresos necesarios para
garantizar el funcionamiento del pliego (Alvarez, 2007).
La programacion mensual de gastos, efectuada de acuerdo a
las proyecciones esperadas de ingresos del pliego determina
la ejecucidn de las metas presupuestarias; para dicho efecto
es importante considerar la informacion estadistica y
proyecciones sobre el nivel mensual de recaudacion,
captacién y obtencion de los diferentes publicos del pliego

(Alvarez, 2007).
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A. Programacion de metas presupuestarias

La programacion de metas presupuestarias es el proceso
técnico mediante el cual se elabora un cronograma de caracter
presupuestario operativo para la ejecucion fisica de las metas
presupuestarias establecidas para el afio fiscal, teniendo en
cuenta el plan anual de adquisiciones, cronogramas de
desembolsos, cronogramas de inversion, periodo de
cumplimiento de la meta y otros documentos adecuados para
el efecto (Alvarez, 2007).
La programacién de las metas presupuestarias relacionadas a
obras se ajustan a las acciones contenidas en el plan operativo
y no necesariamente a un programa mensual de gastos

(Alvarez, 2007).

2.2.3.3 Ejecucién de Ingresos de Fondos Publicos
Es la etapa de realizacién de los ingresos mediante la cual
las entidades estiman, determinan y reciben recursos

financieros de distintas fuentes de financiamiento.

El Articulo 32 de la Ley 28411 sefiala que la ejecucion de

los fondos publicos se produce cuando la entidad o el Estado
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recaudan, capta y obtiene los recursos financieros
efectivamente, los mismos que seran destinados a financiar los

gastos previstos.

La ejecucion de los Fondos Publicos se realiza en las

siguientes etapas:

- Estimacion
Constituye el calculo de los ingresos que se espera
alcanzar durante cada trimestre del afio fiscal, a través de
acciones y operaciones de la Administracion Tributaria y
demas entes autorizados a recaudar, captar y obtener
recursos publicos, teniendo en cuenta los factores
estacionales y las metas macro-econémicas que inciden en

esta etapa.

- Determinacion
Es el acto en el que se establece con precision el
concepto, monto, oportunidad y la persona natural o juridica,

gue debera efectuar un pago o desembolso de Recursos
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Publicos a favor de una dependencia o entidad del Sector

Publico.

- Recaudacion, captacion y obtencion

Es el proceso a través del cual se efectiva la percepcion
de los Recursos Publicos.
El disefio de la programacion de ingresos se efectlia sobre
la base de los montos aprobados en la asignacion
presupuestaria del pliego, debe recoger la oportunidad y la
disponibilidad mensual de los ingresos por cada fuente de
financiamiento de tal forma que el pliego o la unidad
ejecutora pueda programar adecuadamente la utilizacién de
los mismos.

Asimismo, se debe tener presente las disposiciones
legales y administrativas, asi como los factores estacionales,
considerando las especificaciones operativas respecto a su

ejecucion y la oportunidad de su recaudacion.
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2.2.3.4 Ejecucion del gasto publico

La ejecucion del gasto publico consiste en la aplicacion
de los fondos publicos para que el Estado a través de sus
distintas entidades o pliegos presupuestales puedan cumplir
sus fines, objetivos y metas trazadas en los distintos planes

formulados (Ministerio de Economia y Finanzas, 2013).

La ejecucion del gasto publico abarca los desembolsos
efectuados por concepto de gastos corrientes de capital o
inversion publica, asi como el pago de obligaciones por deuda
publica (Ministerio de Economia y Finanzas, 2013).

La ejecucion del gasto publico comprende dos etapas:

a) Etapa preparatoria para la ejecucion del gasto:

- Certificacion del crédito presupuestario
La certificacion del crédito presupuestario constituye un
acto de administracién, cuya finalidad es garantizar que se
cuenta con el crédito presupuestario disponible y libre de
afectaciéon, para comprender un gasto con cargo al

presupuesto institucional autorizado para el afo fiscal
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respectivo, en funcién a la PCA, previo cumplimiento de las
disposiciones legales vigentes que regulen el objeto materia
de compromiso. Dicha certificacién implica la reserva del
crédito presupuestario, hasta el perfeccionamiento del
compromiso y la realizacion del correspondiente registro

presupuestario (Ministerio de Economia y Finanzas, 2014).

Las unidades ejecutoras a través del responsable de la
administracion de su presupuesto, emiten en documento la
certificacion del crédito presupuestario, para cuyo efecto, la
Oficina de Presupuesto o la que haga sus veces en el pliego
dicta los procedimientos y lineamientos que considere
necesarios, referidos a la informacion, documentos y plazos
gue debera cumplir la unidad ejecutora para llevar a cabo la
citada certificacion. Dicho documento de certificacion debe
contener como requisito indispensable para su emision, la
informacion relativa al marco presupuestal disponible que
financiara el gasto, en el marco del PCA. La certificacion del
gasto es registrada en el SIAF-SP. (Ministerio de Economia

y Finanzas, 2014).

63



El Certificado de Crédito Presupuestario se genera
Unicamente para el afio fiscal y su valor puede afectar como
maximo el saldo disponible de los créditos presupuestales
en la especifica respectiva y cuando la ejecuciéon contractual
se prolongue por mas de un ejercicio presupuestario, el jefe
de la Oficina General de Administracion o el que haga sus
veces en el Pliego  Presupuestario debe emitir un
documento que garantice la programacion de los recursos
suficientes para atender el pago de las obligaciones de los
afos fiscales subsiguientes (Guia para la Ejecucion del

Gasto, 2012).

El Certificado de Crédito Presupuestario es susceptible
de adicionarse, reducirse o anularse, o de ser modificado en
la descripcion de su objeto, siempre y cuando estén
debidamente justificadas dichas modificaciones y se cuente
con la verificacidn correspondiente del responsable de
presupuesto o quien haga sus veces. (Guia para la

Ejecucion del Gasto, 2012).
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Cuando se detecte que el monto del compromiso es
inferior al del CCP expedido, se procedera a anular el CCP
por el valor no comprometido, liberando asi el crédito
presupuestal en dicho monto (Guia para la Ejecucion del

Gasto, 2012).

b) Etapa de ejecucion del gasto

- El Compromiso

Es el acto de administracion en el cual el funcionario,
facultado a contratar y comprometer el presupuesto a
nombre de la entidad, acuerda, luego del cumplimiento de
los tramites legalmente establecidos, la realizacion de
gastos previamente aprobados, por un importe determinado
o determinable, afectando total o parcialmente los créditos
presupuestarios, en el marco de los presupuestos
aprobados, la PCA y las modificaciones presupuestarias
realizadas. EI compromiso se efectlia con posterioridad a la
generacion de la obligacion nacida de acuerdo a Ley,
Contrato o Convenio. El compromiso debe afectarse a la

correspondiente cadena de gasto, reduciendo su importe del
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saldo disponible del crédito presupuestario, a través del
respectivo documento oficial (Directiva para la Ejecucion

Presupuestaria, 2011).

Dicho compromiso es realizado dentro del marco de los
créditos presupuestarios aprobados en el presupuesto
institucional del pliego para el afio fiscal, sujeto al monto del
PCA, por el monto total anualizado de la obligacion.

(Directiva para la Ejecucion Presupuestaria, 2011).

A su vez, quedan prohibidos los actos administrativos
o de administracién que condicionen sus aplicaciones a
créditos presupuestarios mayores o0 adicionales a los
establecidos en los presupuestos, con sujecion a la PCA,
bajo sancién de nulidad de pleno derecho de dichos actos.
Los pliegos del Gobierno nacional, gobiernos regionales y
gobiernos locales para realizar los compromisos
correspondientes a los gastos que se financian con cargo a
recursos provenientes de fuentes de financiamiento distintas
a la de Recursos ordinarios, deben considerar la prevision

en la recaudacion, captaciéon y obtencién de recursos por las
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fuentes de financiamiento antes mencionadas que esperan
obtener durante el afio fiscal correspondiente, en
concordancia con lo sefialado en el articulo 61° de la Ley

General N° 28411.

La responsabilidad por la adecuada ejecucion del
compromiso es solidaria con el titular del pliego o de la
unidad ejecutora, segun corresponda, y cuando aquel que
cuente con delegacion expresa para comprometer gastos.
Asimismo, el responsable de la administracion de los
presupuestos de las unidades ejecutoras verifica que las
afectaciones presupuestarias de cada compromiso
realizadas por las oficinas generales de administracion, o las
gue hagan sus veces, cuenten con el respectivo crédito
presupuestario. Los créditos presupuestarios para la
ejecucion de los compromisos deben dar cobertura hasta el

nivel de gasto especifico.

El Devengado

Acto administrativo mediante el cual se reconoce una

obligacion de pago, derivada de un gasto aprobado y
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comprometido, que se produce previa acreditacion
documentaria ante el érgano competente de la realizacion
de la prestacion o el derecho del acreedor. El reconocimiento
de la obligacion debe afectarse al presupuesto institucional,
con cargo a la correspondiente cadena de gasto. Esta etapa
del gasto se encuentra sujeta a las disposiciones que dicta
la Direccion General de Endeudamiento y Tesoro Publico

(Directiva para la Ejecucion Presupuestaria, 2011).

- Pago

Acto de administracion mediante el cual se extingue,
en forma parcial o total, el monto de la obligacion reconocida,
debiendo formalizarse a través del documento oficial
correspondiente. Estd prohibido efectuarse pagos de
obligaciones no devengadas. Esta etapa del gasto se sujeta
a las disposiciones que dicta la Direccion General de
Endeudamiento y Tesoro Publico (Directiva para la

Ejecucion Presupuestaria, 2011).
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2.2.3.5 Programacion del Compromiso Anual

La PCA es un instrumento de programacion del gasto
publico de corto plazo, por toda fuente de financiamiento, que
permite la constante compatibilizacion de la programacion del
presupuesto autorizado, con el marco macroeconémico
multianual, las reglas fiscales contenidas en la Ley de
Responsabilidad y Transparencia Fiscal y la capacidad de
financiamiento del afio fiscal respectivo, en un marco de
disciplina, prudencia y responsabilidad fiscal (Guia para la

Ejecucion del Gasto, 2009).

La determinacién, actualizacion y revision de la PCA

atiende a los siguientes principios:

a. Eficiencia y efectividad en el gasto publico.
b. Predictibilidad del gasto publico.

c. Presupuesto dinamico.

d. Perfeccionamiento continuo.

e. Prudenciay responsabilidad fiscal.
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En aplicacion de los principios sefalados, los
compromisos anualizados realizados por el pliego constituyen
una fuente de informacion para la determinacién y revision de
la PCA. Dicha Programacion del Compromiso Anual es
determinada por la DGPP- Direccién General de Presupuesto
Publico, mediante Resolucion Directoral, a nivel de pliego

(Directiva para la Ejecucion Presupuestaria, 2011).

Adicionalmente, para efecto de la determinacion y
revision de la PCA, se toma en cuenta que esta contenga las
autorizaciones de nivel de gasto, destinada a atender los
gastos rigidos, tales como planilla de remuneraciones y
pensiones, pago de servicios basicos, entre otros; las
obligaciones que devienen de afos fiscales precedentes
conforme a la normatividad vigente; la culminacién de
proyectos de inversion publica; el mantenimiento de la
infraestructura publica resultante de proyectos de inversion
publica, y la atencion de las intervenciones en los Programas
Presupuestales, entre otros (Directiva para la Ejecucion

Presupuestaria, 2011).
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2.2.3.6 Procedimientos paralarevisiony actualizaciéon de
la Programacion de Compromisos Anual - PCA

La PCA es revisada trimestralmente por la DGPP de
oficio. La revision de la PCA es aprobada mediante Resolucién
Directoral, dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de
concluido el periodo trimestral. Para efectos de la citada
revision la DGPP, de ser necesario, realiza reuniones de
coordinacion técnica con las Oficinas de Presupuesto de los
Pliegos. (Directiva para la Ejecucion Presupuestaria, 2011)
Excepcionalmente, la Directiva Nro. 005-2010-EF/76.01
modificada por la Resolucion Directoral Nro. 022-2011-
EF/50.01, sefiala que durante el trimestre, la PCA de un pliego
podra ser actualizada, a través del SIAF-SP, en los siguientes

casos:

a) Por emergencia declarada por norma legal respectiva que
conlleve la ejecucion de mayor gasto.
b) El pago del servicio de deuda publica.

c) Las transferencias de la Reserva de Contingencia.
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d)

f)

9)

h)

Las transferencias financieras que se autoricen en la Ley
Anual de Presupuesto, asi como las provenientes de
donaciones.

La atencion de sentencias judiciales.

La fusion y/o transferencia de competencias y funciones;
asi como la asuncion de nuevas competencias y funciones,
en el marco de las normas sobre la materia.

Las incorporaciones de recursos provenientes de procesos
de concesion conforme a las disposiciones legales
vigentes.

Los créditos suplementarios por la fuente de financiamiento
Recursos Ordinarios que se determinen a gasto corriente.
Para los casos de créditos suplementarios por una fuente
de financiamiento distinta a la de Recursos Ordinarios, el
nivel de compromiso respecto de la PCA, a nivel de pliego,
debe ser superior al 90% en dicha categoria de gasto
(Gasto Corriente).

Las transferencias de partidas autorizadas en la Ley Anual
de Presupuesto. Para el resto de transferencias de partidas
entre pliegos que se aprueben durante la ejecucion,

conlleva necesariamente a la reduccién en el mismo monto
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de la PCA del pliego que transfiere los recursos y el
incremento en dicho monto de la PCA del pliego receptor

de los recursos.

2.2.3.7 Normas generales del sistema de presupuesto:

Base Legal:

Se sustentan en la siguiente base normativa:

Ley N° 27972 — Ley Organica de Municipalidades.

Ley N° 27783 — Ley de Bases de la Descentralizacion.

Ley N° 28112 — Ley Marco de la Administracion Financiera
del Sector Publico.

Texto Unico Ordenado de la ley General del Sistema
Nacional de Presupuesto Ley N° 28411.

Ley N° 30114 — Ley de Presupuesto del Sector Publico para
el Ao Fiscal 2014.

Ley N° 30115 - Ley de Equilibrio Financiero del
Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2014.
Ley N° 30116 — Ley de Endeudamiento del Sector Pubico

para el Afio Fiscal 2014.
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X/
°

X/
L X4

Resolucion Directoral N° 007-2013-EF/50.01 que aprueba
la “Directiva N° 002-2013-EF/50.01 —Directiva General para
la Programacion y Formulacion del Presupuesto del Sector
Publico”.

Decreto Legislativo N° 776-Ley de Tributacion Municipal.

2.2.4 Municipalidad Distrital Alto de la Alianza

a)

b)

Mision

La Municipalidad Distrital de Alto de la Alianza es una
institucion al servicio de su poblacién, con liderazgo y
capacidad de liderazgo para gobernar, generar desarrollo y

calidad de vida.

Vision

Vision del Distrito al 2021:

Alto de la Alianza es un distrito moderno, bello y

ordenado. Con desarrollo econémico, humano y social.

Ciudad con cultura de Paz y ambientalmente sostenible
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donde se goza de condiciones de gobernabilidad en todos

sus ambitos.

Vision de la municipalidad distrital al 2021

La Municipalidad Distrital Alto de la Alianza es una
institucion moderna con un grupo humano capacitado e
innovador, con vocacién de servicio, con atencion eficiente y
eficaz, con sistemas integrados a objetivos estratégicos,
promotora del desarrollo econémico articulado y de la cultura

y tradicion de los pueblos.

c) Funciones de la municipalidad

De acuerdo al informe Institucional de la Municipalidad
Distrital Alto de la Alianza (2013), la administracién publica de
los gobiernos locales exige el cumplimiento administrativo y
legal de los procedimientos, por lo tanto, corresponde a la
Municipalidad Distrital Alto de la Alianza, las siguientes

funciones generales:

- Planificar, ejecutar e impulsar, a través de sus Organos

correspondientes, el conjunto de acciones destinadas a
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proporcionar al ciudadano, el ambiente adecuado para la
satisfaccion de sus necesidades Vvitales de Vvivienda,
transporte, salubridad y abastecimientos.

- Desarrollar el planeamiento estratégico y tactico de la
municipalidad, considerando los factores exégenos vy

enddgenos que inciden en la gestion municipal.

- Diagnosticar, disefiar y definir los mecanismos de
implementacion referidos al desarrollo organizacional del
municipio, con criterio de racionalizacion de sus recursos que

administra para optimizar los servicios vecinales que presta.

- Conducir los programas de acondicionamiento territorial,
vivienda y seguridad ciudadana conforme lo establece la Ley

Organica de Municipalidad, velando por su ejecucion.

- Desarrollar programas en materia de poblacion, salud vy
gestion ambiental a nivel de la municipalidad distrital, a fin de
coadyuvar el desarrollo integral de la poblacion, garantizando

una adecuada calidad de vida.
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- Promover las acciones educativas y desarrollo de actividades
culturales, de recreacion y deportes dentro de la jurisdiccion,

orientadas a beneficiar a la colectividad.

- Ejecutar estudios técnicos para la creacion de empresas
municipales o paramunicipales, con el proposito de optimizar
la eficiencia del servicio y lograr mayor captacion de ingresos

para la comuna.

- Promover la participacion activa de la comunidad, a través de
las diversas modalidades establecidas en la Ley Orgéanica de
Municipalidades, con el objeto de concertar esfuerzos que

optimicen los servicios prestados por la municipalidad.

- Administrar racionalmente, el patrimonio municipal constituido

por sus bienes y rentas para potenciar la economia municipal.

- Las demas funciones asignadas por la Ley Organica de

Municipalidades, segun su competencia.
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d) Unidad organica de la ejecucién presupuestal

- Gerencia de planeamiento y presupuesto
La Gerencia de Planeamiento y Presupuesto es el
Organo de Asesoramiento, que depende de la Gerencia
Municipal, encargado de administrar acciones y actividades
referidas a los procesos de planeamiento, presupuesto y
racionalizacion; asimismo, evalla la viabilidad técnica de los

proyectos de inversion publica.

Son funciones de la Gerencia de Planeamiento y

Presupuesto:

*

% Planificar, dirigir, programar, coordinar, supervisar y
evaluar las acciones y actividades de los procesos de
planeamiento, racionalizacién, presupuesto del Sistema
nacional de Inversion Publica y de la Cooperacion

Técnica.

*

% Asesorar a la alta direccién y demas unidades organicas

de la municipalidad en materia de planeamiento,
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*

*

K/
*

*

X3

2

racionalizacién, presupuesto y formulacion de las
politicas institucionales en los asuntos de su

competencia.

Organizar, conducir y supervisar el proceso de
Planificacion Estratégica de la Municipalidad de corto,

mediano y largo plazo.

Organizar, promover, conducir y supervisar el proceso
de planificacién estratégica de la Municipalidad a corto,

mediano y largo plazo.

Organizar, promover, conducir y supervisar la
actualizacion del Plan de Desarrollo Local Concertado y
la elaboracién del presupuesto participativo, haciendo
uso de mecanismos y estrategias que garanticen la

participacion de la Sociedad Civil.

Supervisar el desarrollo del proceso presupuestario

institucional, que conlleve a coordinacion con las

diversas Unidades de la Municipalidad.

79



R/
L X4

e

AS

*

Dirigir y supervisar la elaboracion de los instrumentos de
gestion institucional, proyectos de normas en materia
organizacional, estructural y/o de procedimientos; asi

como del Plan Operativo Institucional.

Realizar acciones correspondientes a la formulacion,
programacién, ejecucion, evaluacion 'y control

presupuestario.

Supervisar el cumplimiento de metas de los ingresos y
proponer medidas correctivas si fuera necesario en

coordinacion con la Gerencia de Administracion.

Supervisar y evaluar el proceso de programacion,
evaluacion y seguimiento de los Proyectos de Inversion
Publica en el marco de la Ley del Sistema Nacional de
Inversién Publica, en el marco de la Ley del Sistema

nacional de Inversion Publica.
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*

Evaluar, controlar y monitorear el uso y destino de los
recursos por donaciones y otros de naturaleza similar

otorgadas a favor de la Municipalidad.

Supervisar el cumplimiento de las acciones
concernientes al Sistema Integrado de Administracion
Financiera ((SIAF-GL), en coordinacibn con las
unidades organicas dependientes de la Gerencia de

Administracion.

La Gerencia de Planeamiento y Presupuesto cuenta

con las siguientes unidades organicas:

Sub Gerencia de Planeamiento y Presupuesto

Es un 6rgano de asesoramiento de la Gerencia de
Planeamiento y Presupuesto, en materia de
lineamientos de planificaciéon institucional,
racionalizacibon 'y el desarrollo del proceso
presupuestario de acuerdo a la normatividad vigente; asi
como de planificar, organizar, dirigir y controlar las

actividades de los sistemas de planificacion vy
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presupuesto de la Municipalidad. Estd a cargo de un
Funcionario Publico denominado Sub Gerente de
Planeamiento y presupuesto, quien depende del

Gerente de Planeamiento y Presupuesto.

Las funciones son:

% Asignar certificacion presupuestal para gastos de
bienes, servicios, y planillas.

+ Efectuar Modificaciones Presupuestales en el sistema
SIAF Presupuestal.

“ Realizar programacion de compromiso anual para su
priorizacién de la PCA por especifica segun metas
solicitadas.

% Actualizacién de cadena y clasificadores de gastos en
el sistema SIAF Presupuestal.

% Creacion de Metas en el sistema (SIAF), Centro de
Costo (SIAM) de nuevos proyectos a ejecutarse.

%+ Aprobacion de certificaciones, Previa verificacién por

area usuaria.
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% Determinacién de fuente de financiamiento (rubro)
para verificar si son gastos corrientes o gasto de
inversion para su certificacion por area usuaria.

% Coordinar con la Sub Gerencia de tesoreria para
verificar los saldos financieros para proceder los
gastos.

% Elaboracion de Informes para asignacion de cadena
presupuestal y disponibilidad presupuestal.

% Coordinar mediante correos electronicos con el MEF
responsable del soporte SIAF para la incorporaciéon
de cddigos de proyectos para ejecutar los gastos.

%+ Programaciones Presupuestales.

 Incorporacién de centro de costo para el afio fiscal
2014 para las actividades pre-inversion y proyecto de

inversion.

Subgerencia de Programacion e Inversiones

Es el 6rgano técnico del sistema Nacional de Inversion
Pulblica. Sus competencias estan relacionadas al ambito
municipal. Estd a cargo de un Funcionario Publico

denominado Sub Gerente y depende funcional y

83



administrativamente del Gerente de Planeamiento y

Presupuesto.

e) Andlisis FODA de la Municipalidad Distrital Alto de la

Alianza

Fortalezas: Interno

- Voluntad politica y buena capacidad organizativa para
promover el desarrollo del distrito a través de politicas
institucionales que permitan ejecutar acciones que

generen valor.

- Mejora de los indices de efectividad de cobranza de
impuesto predial y arbitrios, permite desarrollar proyectos

y mejorar los servicios.

- Implementacion de mdédulos especializados de atencién
al contribuyente, permite mejorar la recaudacion y el

servicio.

- Autonomia administrativa, politica de la Municipalidad

para tomar decisiones.
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Recursos humanos con experiencia.

Oportunidades: Externo

Los compromisos que viene asumiendo la comunidad
respecto a su participacion activa en el desarrollo del

distrito.

La tecnologia informética y de comunicacién disponible

en el mercado.

Ley de municipalidades facilita la conformacién de

espacios de concertacion local.

Las medidas de descentralizacion politica que impulsa el

gobierno Nacional.

La estabilidad economica permite realizar planes a

mediano y largo plazo.

El crecimiento de las actividades de comercio generara

una demanda mayor por servicios publicos.

Apoyo de la ciudadania del distrito de Alto de la Alianza a
la gestion municipal permite un mejor trabajo

concentrado.
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Debilidades: Interno

Ausencia de un plan de desarrollo de capacidades.

- Infraestructura inadecuada.

- Deficiente equipos de maquinarias para el logro de los

objetivos.

- Carencia de instrumentos legales para mejorar y

efectivizar la recaudacion tributaria.

- Falta de un plan de seguimiento y monitoreo en el

desarrollo de las actividades y proyectos.

- Climay cultura organizacional no favorable.

Amenazas: Externo

- Los problemas politicos que se generan en el gobierno

nacional afectan a los gobiernos locales.

- Los diferentes recursos legales que se utilizan para evadir
normas municipales, debilitan la autoridad municipal y
constituyen trabas permanentes para una buena gestion

de desarrollo local.
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- Transferencias de escasos recursos financieros por el

gobierno nacional dificultan la realizacion de mas obras.

Bajo nivel socioeconémico de la poblacion que no

garantiza la recaudacion de los ingresos.

ORGANIGRAMA DE LA GERENCIA DE

PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

CONCEJO
MUNICIPAL

= ALCALDIA

e

CoOMIsION
OF REGIDORES

COnNCRJD DE
COORDINACON

CERENCLA JUNTA D2 DELEGADOS
MUNICIPAL VEONALLL COMUNALLYL

LOCAL DISTRITAL
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DEFENTA CIViL
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oumnas

Figura Nro. 01. Organigrama de la Municipalidad Distrital Alto de la

Alianza.

Fuente: Portal web Municipalidad Distrital Alto de la Alianza.

87



Resolucion Directoral N° 028-80-EF/77.15

Las normas generales de presupuesto son disposiciones
emitidas por la Direccidon General del Presupuesto Publico con
la finalidad de asegurar una mayor efectividad en la
capacitaciéon y utilizacion de los recursos financieros del

estado.

La municipalidad distrital de Alto de la Alianza a fin de
cumplir con las disposiciones legales vigentes, tiene como base
fundamental para el ejercicio de sus funciones las normas

generales de presupuesto, que son las siguientes:

- Unidad de planificacion

La Planificacién Estratégica es un proceso dinamico que
desarrolla la capacidad de las organizaciones para fijarse un
objetivo en forma conjunta y observar, analizar y anticiparse a
los desafios y oportunidades que se presentan, tanto con
relacion a la realidad interna como a las condiciones externas

de la organizacion, para lograr dicho objetivo.
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7

% Objetivos

Lograr la mayor efectividad en la captacion y aplicacion
de los recursos y facilitar el proceso de toma de

decisiones financieras.

Evitar presiones financieras debido a la dispersion de

fondos.

- Presupuesto

Es un instrumento de gestién del Estado para el logro
de resultados a favor de la poblacién, a través de la prestacion
de servicios y logro de metas de cobertura con equidad,
eficacia y eficiencia por las Entidades Publicas. Establece los
limites de gastos durante el afio fiscal, por cada una de las
Entidades del Sector Publico y los ingresos que los financian,
acorde con la disponibilidad de los Fondos Publicos, a fin de

mantener el equilibrio fiscal.

- Sistema Nacional de Presupuesto Publico

Es el conjunto de 6rganos, normas y procedimientos

gue conducen el proceso presupuestario de todas las
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entidades del Sector Publico en todas sus fases; esta
integrado por la Direccién General del Presupuesto Publico,
dependiente del Viceministerio de Hacienda, y por las
Unidades Ejecutoras a través de las oficinas o dependencias
en las cuales se conducen los procesos relacionados con el
Sistema, a nivel de todas las entidades y organismos del

Sector Publico que administran fondos publicos.

- Programa presupuestal

Unidad de programacion de las acciones del Estado
gue se realizan en cumplimiento de las funciones
encomendadas a favor de la sociedad. Se justifica por la
necesidad de lograr un resultado para una poblacién objetivo,
en concordancia con los objetivos estratégicos de la politica
de Estado formulados por el Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico (CEPLAN), pudiendo involucrar a

entidades de diferentes sectores y niveles de gobierno.
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- Crédito presupuestario

Dotacién de recursos consignada en los Presupuestos
del Sector Publico, con el objeto de que las entidades publicas
puedan ejecutar gasto publico. Es de caracter limitativo y
constituye la autorizacion maxima de gasto que toda entidad
publica puede ejecutar, conforme a las asignaciones
individualizadas de gasto, que figuran en los presupuestos,

para el cumplimiento de sus objetivos aprobados.

- Gastos publicos

Son el conjunto de erogaciones que por concepto de
gastos corrientes, gastos de capital y servicio de deuda,
realizan las Entidades con cargo a los créditos
presupuestarios respectivos, para ser orientados a la atencion
de la prestacion de los servicios publicos y acciones
desarrolladas de conformidad con las funciones y objetivos

institucionales.
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- Presupuesto participativo

Instrumento de politica y de gestion, a través del cual
las autoridades regionales y locales, asi como las
organizaciones de la poblacion debidamente representadas,
definen en conjunto, cdmo y a qué se van a orientar los
recursos, los cuales estan directamente vinculados a la vision

y objetivos del Plan de Desarrollo Concertado.

El Presupuesto Participativo cumple lo siguiente:

% Transparencia y control ciudadano.

“+ Modernizacion y democratizacion de la gestion publica.

+ Fortalecimiento de la gobernabilidad democrética del pais.
¢+ Construccion de capital social.

% Participacion ciudadana en la planificacion y gestidn

publica.

Uso del fondo para gasto en efectivo

Se utilizard el fondo para pagos en efectivo para
atender el pago de gastos menudos y urgentes; y

excepcionalmente viaticos no programables y jornales.
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Objetivo:

++ Racionalizar el uso de dinero en efectivo.

- Reposicion oportuna del fondo para pagos en efectivo y

del fondo para caja chica

Se repondra oportunamente el fondo para pagos en
efectivo o el fondo fijo para caja chica previa documentacion
sustentatoria debidamente autorizada. La reposicion oportuna
consiste en reintegrar una suma igual a los gastos efectuados,
de acuerdo a lo determinado, en su caso, en las normas

generales de presupuesto.

Objetivo:

% Cumplir a cabalidad con los fines para los que fueron
creados el fondo para pagos en efectivo y el fondo fijo para

caja chica.

- Transferencias de fondos

La transferencia de fondos dentro de la misma entidad
a nivel de oficina o dependencia sera efectuada sin el giro de

cheques.

93



La transferencia de fondos consiste en el traslado de
recursos financieros de una cuenta a otra mediante cartas-

ordenes.

Conciliacién del marco presupuestal

Las entidades que manejan recursos asignados por el
tesoro publico a través de subcuentas de la cuenta Unica del
tesoro publico, elaboraran conciliacion del Marco

presupuestal, bimestral y anual.

Concepto:

La Conciliacion del marco presupuestal, bimestral y
anual y consiste en determinar a nivel administrativo y
presupuestal durante el movimiento de notas presupuestal,
por créditos suplementarios, por mayores ingresos vy
transferencias del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF),
aprobados mediante resolucion de alcaldia de la entidad, al
final los resultados en la conciliacion del marco tiene que ser
igual a los resultados del reporte que emite en la Sub

Gerencia de Contabilidad.

94



Objetivos:

% Salvaguardar al médximo el manejo de presupuesto publico.

Evaluacion presupuestal:

La Gerencia de Planificacion y Presupuesto realiza la
evaluacion presupuestal bimestral y anual con el fin de

informar el movimiento presupuestario.

Concepto:

La evaluacién presupuestal consiste en la verificacion
de cémo la entidad durante el afio ha realizado los
movimientos presupuestales a nivel de los ingresos y gastos
ya sea por recursos directamente recaudados e impuestos

municipales.

Objetivos:

¢ Salvaguardar al maximo el manejo de los ingresos y gastos

por la institucién.
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- Presupuesto institucional de apertura

El Presupuesto Institucional de Apertura -PIA,
constituye el instrumento de agestidén del Estado que permite
a las entidades lograr sus objetivos y metas contenidas en su
Plan Operativo Institucional (POI). Asimismo, es una
expresion cuantificada, conjunta y sistematica de los gastos a
atender durante el afio fiscal, por cada una de las entidades
gue forman parte del Sector Publico y refleja los ingresos que

financian dichos gastos.

Que, en cumplimiento del Texto Unico Ordenado de la
Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto Ley N°
28411 Aprobado mediante el Decreto Supremo N° 304-2012-
EF y Directiva N° 002-2013-EF/50.01 “Directiva para la
Programacién y Formulacion del Presupuesto del Sector
Publico”, la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto vy
Cooperacion Técnica Internacional, conjuntamente con la
Gerencia Municipal, Gerencia de Administracion tienen la

responsabilidad de elaborar el Presupuesto Municipal.
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- Propésitos municipales para el afio Fiscal 2014

La gestion de la Municipalidad Distrital de Alto de la
Alianza esté orientada al funcionamiento y fortalecimiento del
Gobierno Municipal, con el proposito de impulsar su
capacidad de prestacion de servicios y la programacion de
acciones de desarrollo a nivel distrital, promoviendo vy
enfatizando la participacion ciudadana en el proceso
concertado como herramienta principales para persistir en el
compromiso de todos los ciudadanos en el desarrollo

sostenible de nuestro distrito y logrando una gestion efectiva.

Para lo cual se asigné recursos en los principales

rubros de gastos e inversiones de acuerdo a lo siguiente:

a) Personal y obligaciones sociales
Para efectos presupuestarios, dicho concepto se
refiere a pagos no recuperables y comprende los gastos en

planilla y otros gastos de la misma indole.

97



b) Pensiones y otras prestaciones sociales
Para efectos presupuestarios, dicho concepto se
refiere a gastos por alimentos para el programa de vaso de

leche y otros beneficios.

c) Bienes y servicios
Para efectos presupuestarios, dicho concepto se
refiere a gastos para la adquisicion de bienes y servicios, y
otros gastos de la misma indole. Se realizaran acciones de
caracter administrativo, coordinacién,  supervision,
ejecucion del desarrollo operativo de las funciones,
programas, subprogramas y actividades a cargo de la

Institucion.

d) Donaciones y transferencias a gobiernos, organismos
internacionales y unidades de gobierno

Para efectos presupuestarios, dicho concepto se

refiere a la transferencia de recursos ordinarios a otras

unidades de gobierno local para financiar el P.A.N.

(Programa articulado nutricional) y el programa de

Complementacion Alimentaria para el afio fiscal 2014.
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e) Otros gastos
Para efectos presupuestarios, dicho concepto se
refiere a gastos para el pago de impuesto, derechos

administrativos y multas gubernamentales.

f) Adquisicion de activos no financieros
Para efectos presupuestarios, dicho concepto hace
referencia a los realizados en adquisicion, instalacion y
acondicionamiento de bienes duraderos que por su
naturaleza, valor unitario o destino, incrementan el
patrimonio del estado, asi como también la Ejecucion de

Proyectos de Inversién Publica.

Actividades:

En lo que respecta a actividades se tienen las

siguientes para el 2014

- Gerencia de planeamiento y presupuesto
Comprende acciones de asesoramiento, encargado
de administrar acciones y actividades referidas a los

proceso de planeamiento, presupuesto.
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- Conduccion y orientacion superior

Comprende acciones para coordinar y ejecutar
politicas de gobierno local, a fin de asegurar el logro de
objetivos: corresponde el funcionamiento del Consejo
Municipal y Alcaldia, asi mismo, el monitoreo, seguimiento
y asesoramiento a cargo de la Gerencia Municipal y
Gerencia de Asesoria Juridica y otras unidades organicas
como la Sub Gerencia de Secretaria General, Sub
Gerencia de Supervisién y Liguidacion de Obras y la

Unidad de Comunicaciones e Imagen Institucional.

- Gestion administrativa

Comprende acciones para coordinar, supervisar,
ejecutar y apoyar las acciones necesarias para el
desarrollo operativo de los programas a cargo de la
Municipalidad; correspondiente su ejecucion a la Gerencia
de Administracion, las Sub Gerencias de Contabilidad y
Patrimonio, Sub Gerencia de Tesoreria, Sub Gerencia de
Logistica, Sub Gerencia de Potencial Humano y la Sub

Gerencia de Tecnologia de la Informacion.
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- Asesoramiento técnico y juridico

Comprende las acciones de asesoramiento en
materia juridica-legal, en apoyo a los érganos de gobierno
y demas dérganos municipales; emite opinién sobre los
asuntos legales concernientes a las actividades de la

municipalidad.

- Acciones de control y auditoria
Comprende las acciones de control que corresponden
a la Oficina de Control Institucional cuya finalidad de meta

presupuestal es de control y auditoria.

- Administracién de recursos municipales
La presente actividad comprende las acciones de
fiscalizacion y recaudacion tributaria que el pliego ejecutara
en el afo fiscal 2014, cuya funcion corresponde a la Sub

Gerencia de Administracion Tributaria.
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- Conducciéon y manejo de los registros civiles
Comprende las acciones para efectuar los registros
del estado civil, cuya funcion corresponde al area de

Registro Civil.

- Defensa municipal al nifio y al adolescente
Comprende las acciones de defensoria municipal del
nifo municipal y adolescente, que se encuentran en
circunstancias especialmente dificiles, dichas acciones

corresponden al area de DEMUNA, programadas.

- Deporte fundamental
Comprende las acciones destinadas a apoyar la
practica del deporte en sus distintas disciplinas a través de
las organizaciones comunales y vecinales, su ejecucion
correspode a la Sub Gerencia de Educacion, Cultural y

Deporte.

- Elaboracién de perfiles de inversién publica

Comprende acciones para planear el desarrollo

urbano y prestar asistencia técnica; corresponde su
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ejecucion a la oficina de Programacion de Inversiones -OPI
y Unidades Formuladoras respecto a los estudios de Pre

Inversion.

- Mantenimiento de infraestructura publica
Comprende las acciones para el mantenimiento de la

infraestructura construida.

- Operacion y mantenimiento
Comprende las acciones del mantenimiento vy
administracion del equipo mecanico de la Municipalidad

Distrital.

- Planeamiento urbano
Comprende acciones destinadas a la administracion
organizada de suelo de la jurisdiccion a través de la
planificacion, mediante estudios y proyectos de
investigaciéon, regularizacién, autorizacién y promocion,
destinados a perfeccionar los Planes Urbanos Distritales,
correspondiente su ejecucion a la Gerencia de Ingenieria,

Sub Gerencia de Estudios, Sub Gerencia de Obras y Sub
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Gerencia de Catastro, Planeamiento Urbano Rural y

Defensa Civil.

- Gerencia de Ingenieria
Comprende las acciones destinadas a Ila
administracion de la jurisdiccion a través de las obras de

inversion desarrollar y ejecutar acciones del Distrito.

- Prevencion y mitigaciéon de desastres
Comprende las acciones destinadas desarrollar y
ejecutar acciones de defensa civil, orientadas a proteger a
la poblacién y el medio ambiente, de las emergencias o

desastres, dentro de la jurisdiccion del Distrito.

- Programa de Vaso de Leche
Actividad que se incluye en cumplimiento a las
normas establecidas en las Leyes N° 26637, N° 24059 y N°
25307, financiada con Transferencia del Gobierno Central
la misma que se desarrolla de acuerdo a sus lineamientos

establecidos.
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- Promocidn del comercio

Comprende las acciones destinadas a fomentar el
comercio, el abastecimiento local y la defensa del
consumidor; su ejecucidbn correspondiente a la

administracion de mercados.

- Promocién industrial
Comprende las acciones destinadas a fomentar el
comercio, el abastecimiento local de combustible; su

ejecucion corresponde al Grifo Municipal.

- Promocion y desarrollo de organizaciones sociales de
base
Tiene como objetivo crear las condiciones necesarias
para un adecuado desarrollo humano y social en la gestion
del desarrollo sostenible y sustentable del distrito. Asi
mismo, promueve el desarrollo econémico local de la
circunscripcion territorial y la actividad empresarial, propicia
y crea las condiciones para promover la participacion de la

poblacién y del sector privado en el desarrollo econémico,
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su ejecucion corresponde a la Gerencia de Desarrollo

Econdmico y Sociales.

- Serenazgo
Comprende las acciones de seguridad ciudadana
orientadas a la proteccion ciudadana y seguridad vecinal,
para mantener el orden y tranquilidad dentro de la
jurisdiccién, su ejecucion corresponde a la Sub Gerencia

de Seguridad Ciudadana, Policia Municipal.

2.3 Definiciones de términos basicos

o Eficiencia
La palabra eficiencia se puede utilizar en varios contextos.
La eficiencia en administracion se refiere a la utilizacion correcta
y con la menor cantidad de recursos para conseguir un objetivo
0 cuando se alcanza mas objetivos con los mismos 0 menos
recursos. La eficiencia en economia se puede observar de 2
maneras, la primera es la utilizacion de los recursos que
conforman una sociedad para satisfacer las necesidades y

deseos de los individuos que la conforman o, es la utilizacion de
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la cantidad minima de recursos que se necesitan para la
produccion con el fin de obtener ganancias u objetivos

planteados (Chiavenato, 2004).

Eficacia

En el &mbito empresarial y la economia, eficacia es un
término muy utilizado, y a lo largo del tiempo grandes personajes
de estos &mbitos han plasmado sus propias aportaciones sobre
un concepto para la palabra eficacia, donde muchos acuerdan
que eficacia es la adquisicion de los objetivos trazados
previamente; por su lado otros manifiestan que el término es
simplemente la realizacién de las cosas correctamente, con el

simple propésito de lograr o alcanzar las metas previstas.

Nunca debe confundirse la nocién de eficacia con la idea
de “eficiencia”, que deriva de raices latinas, especificamente de

M)

“efficientia”, aludiendo a la utilizacion racional de los recursos
con los que se cuenta, para asi lograr alcanzar un objetivo
previamente propuesto. En otras palabras es consumar o

efectuar las metas y objetivos con la menor cantidad de recursos

disponibles y tiempo; lo que es un requisito para evitar o cancelar
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errores o derroche. ldea que se diferencia de la eficacia dado
gue esta simplemente hace referencia a lograr los objetivos y
metas programadas con los recursos disponibles en un tiempo

dado (Chiavenato, 2004).

Gestion publica

La Gestiobn Publica es gestibn con las limitaciones
derivadas del caracter publico del cometido. Gestion refiere,
segun el contexto, tanto una practica (gestibn con minuscula)
como un conjunto de disciplinas (Gestién con mayuscula). Se
considera la gestion como préactica y como disciplina, con
particular atenciéon al papel de la Economia. Las limitaciones
derivadas del caracter publico del cometido pueden clasificarse
en no abordables por esenciales (satisfacen objetivos sociales
superiores al de la eficiencia) y abordables bien por la
investigacion bien por la accion. Asi se llega a otra forma de
contemplar la gestion puablica: la accion sobre dos familias de
limitaciones mitigables - falta de incentivos organizativos y falta
de incentivos individuales- mediante dos grupos de actuaciones:
introduccion de mecanismos de competencia y aplicacion de

técnicas de gestion, respectivamente (Moore, 1999).
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Ejecucion del gasto publica

Suma de los gastos realizados por las instituciones,
entidades y organismos integrantes del sector publico de una
economia nacional. Comprende el gasto realizado por el Estado
y sus organismos auténomos, las corporaciones locales, las
empresas publicas y la seguridad social. Por medio del gasto
publico se trata de dar respuesta, en los paises con economia
de mercado, a las necesidades de caracter publico o colectivo.
Entre los fines ultimos del gasto publico en un Estado moderno

estan los de:

a) Prestacion regular de servicios indivisibles (como los de
seguridad, defensa, justicia, etcétera), en los que por no poder
aplicarse el principio de exclusion no puede confiarse su
provision de mercado; b) alcanzar una distribucion mas
equitativa de la renta y la riqueza nacionales; c) alcanzar un
mayor grado de desarrollo o crecimiento economico; d)
mantener el nivel general de precios estable, condicion sine

gua non de un crecimiento econémico sostenido; e) conseguir

109



el pleno empleo de los recursos productivos, en especial de

la mano de obra o factor trabajo (Moore, 1999).

Ejecucion presupuestal

Es la ejecucion del presupuesto que es una prevision,
proyeccién o estimaciéon de gastos. Como tal, es un plan de
accion cuyo objetivo es cumplir una meta prefijada. Los
presupuestos son parte de la administracion de las finanzas de

familias, profesionales, empresas, organizaciones o paises.

Una persona puede hacer un presupuesto donde calcule la
cantidad de dinero que empleara durante el siguiente mes para
gastos personales, como alimentacion, vivienda, transporte,

servicios, compras y ocio, con el fin de no extralimitarse.

Las empresas, por su lado, realizan con cierta periodicidad
un presupuesto financiero donde incluyen ingresos, egresos,
flujo neto, caja inicial, caja final, caja minima, todo ello con el

objetivo de evaluar su estado econémico.
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Cuando se solicita el trabajo de una persona, se puede
pedir, por adelantado, un presupuesto de la obra donde se
detallen los costos que acarreara, como materiales, tiempo y
mano de obra, con la finalidad de evaluar sus costes y ventajas

en relacién con otros presupuestos.

El Estado, por su parte, debe presentar a sus ciudadanos,
anualmente y de la manera mas trasparente posible, el
presupuesto asignado para el gasto publico del siguiente

ejercicio fiscal.

Independientemente de la finalidad del presupuesto, ya sea
para recortar o controlar gastos, evaluar el estado econémico de
una empresa 0 conocer cOmo son administrados los recursos
econdémicos de una nacién, su importancia radica en que nos
permite establecer proyecciones, programas y planes de accién

para manejar nuestro dinero de la manera mas eficiente posible.

Plan operativo

El Plan Operativo Institucional es una herramienta que

sirve para la identificacion de los objetivos institucionales
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considerados en el plan estratégico institucional y los planes de
desarrollo concertado, orientando la asignacion de recursos
municipales a la ejecucidbn de actividades y proyectos
considerados de vital importancia para el desarrollo de la

municipalidad.

Presupuesto por resultados

En este contexto, el Presupuesto por Resultados (PpR) se
define como una estrategia de gestion publica que vincula la
asignacion de recursos a productos y resultados medibles en
favor de la poblacién. En este sentido, requiere la existencia de
una definicion clara y objetiva de los resultados a alcanzar, el
compromiso por parte de entidades para alcanzarlos, la
determinacién de responsables tanto para la implementacion de
los instrumentos del PpR como para la rendicion de cuentas del
gasto publico, y el establecimiento de mecanismos para generar
informacion sobre los productos, los resultados y la gestion

realizada para su logro.

Esta estrategia se implementa progresivamente a través

de: i) los Programas Presupuestales, ii) las acciones de
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Seguimiento del desempeiio sobre la base de indicadores, iii) las
Evaluaciones Independientes, y iv) los Incentivos a la gestion,
entre otros instrumentos que determine el Ministerio de
Economia y Finanzas, a través de la Direccion General de
Presupuesto Publico (DGPP) en colaboracion con las demas

entidades del Estado.

En el caso de Perq, el Presupuesto por Resultados (PpR)
se rige por la Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional
de Presupuesto, especificamente en el Capitulo IV “Presupuesto
por Resultados (PpR)” en el Titulo Ill, “Normas Complementarias

para la Gestion Presupuestaria” (Argandofa, 2010).
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CAPITULO IlI

MARCO METODOLOGICO

3.1 TIPO DE INVESTIGACION

3.2

Investigacion basica y descriptiva

DISENO DE LA INVESTIGACION

Para efectos del contraste de hipotesis, se utilizo el disefio:

eNo experimental, debido a que se realizO una estrategia
metodoldgica, en base a teorias existentes, sin que existan una

manipulacion sobre la variable independiente.

eDescriptivo, debido a que se indago la incidencia y los valores que
se tiene sobre las variables, consistiendo en medir un grupo de
personas en base a variables establecidas y al obtener resultados

proporcionar su descripcion.

eTransversal, ya que se realizd la recoleccion de datos en un
momento determinado, con la finalidad de describir las variables y

analizar cudles seran su incidencia en un tiempo determinado.
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3.3 POBLACION Y MUESTRA DEL ESTUDIO

3.3.1 Poblacion
La poblacién para el presente trabajo de investigacion
estuvo constituida por los servidores administrativos y/o

funcionarios de la Municipalidad Distrital Alto de la Alianza.

Tabla 3. Determinacion de la poblacién

Secciones Total
Nombrados 20
Permanentes 56
Contratados 44
Total 120

Fuente: Area de Personal MDAA

3.3.2 Muestra
Para el presente trabajo de investigacion, se utilizd6 una
muestra censal, debido a que se seleccioné el 100 %, al
considerarla un nimero manejable de sujetos. Al respecto,
Carrasco (2009) manifiesta que la muestra censal es aquella
donde todas las unidades de investigacién son consideradas
como muestra. Por tanto, la muestra a estudiar se precisa como

censal por ser simultaneamente poblacion y muestra.
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Por lo antes referido, se contd con un total 32 personas
encuestadas, conformado por los Jefes (funcionarios) y el
personal administrativo (nombrado) que labora por mas de dos
afos en la Municipalidad Distrital Alto de la Alianza de Tacnha,
de seis areas relacionadas directamente con el manejo del

presupuesto. Se utilizé6 una muestra no probabilistica.

Tabla 4. Muestra

AREAS NUMERO DE PERSONAL
Abastecimiento
Tesoreria
Presupuesto
Personal
Contabilidad
Almacén

Total 32

Fuente: Elaboracion propia

NI IO|O|O

3.4 Técnicas e instrumentos de investigacion

3.4.1 Técnicas

e Encuesta

Para el presente trabajo de investigacion, se utilizé la

técnica de la encuesta dirigida a los gerentes y servidores
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de las é&reas criticas como: Recursos Humanos,
Presupuesto, Contabilidad, Tesoreria, Almacén vy
Abastecimiento, de la Municipalidad Distrital de Alto de la

Alianza.

.3.4.2 Instrumentos

e Cuestionario
Para el presente trabajo de investigacion, se utiliz6 el
cuestionario dirigido a los gerentes y servidores de las
areas criticas como: Recursos Humanos, Presupuesto,
Contabilidad, Tesoreria, Almacén y Abastecimiento, de la

Municipalidad Distrital de Alto de la Alianza.

3.5 Procesamiento y analisis de informacion
El procesamiento de datos se realizO a través del paquete
estadistico SPSS 20, y también se utilizo el sistema aplicativo
Microsoft Excel. Se utilizo la estadistica descriptiva e inferencial. En
cuanto a la estadistica descriptiva se utilizo la tabla de frecuencias vy,
con respecto a la estadistica inferencial, la prueba de coeficiente de

Spearman.
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CAPITULO IV

RESULTADO

4.1 PRESENTACION

En el presente capitulo se analizan y discuten los resultados
obtenidos del proceso de recoleccion de informacién, mediante la
estadistica descriptiva, estableciéndose las frecuencias y porcentajes
de éstos, exponiéndoles siguiendo el orden de presentacién de las
variables y sus indicadores. El andlisis se desarrolla mediante la
interpretacion de las respuestas obtenidas en los cuestionarios
aplicados, presentados por variables e indicadores, los mismos

pueden ser observados en las tablas elaboradas para tal fin.
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4.2 PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE

RESULTADOS

4.2.1 ANALISIS DE TABLAS Y FIGURAS DE LAS VARIABLES

a) VARIABLE INDEPENDIENTE: CONTROL INTERNO

Tabla b

Control interno en la ejecucién presupuestaria

Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje  acumulado
Eficiente 7 21,9 21,9
Poco eficiente 22 68,8 90,7
Ineficiente 3 9,4 100,0

Total 32 100,0

Fuente: Matriz de sistematizacién de datos
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68,8 %
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219%
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20.0 ~ 9,4%

10.0 A

0.0 T T .
Eficiente Poco eficiente Ineficiente

Figura 2. Control interno en la ejecucion presupuestaria.

Fuente: Tabla 5

Andlisis e interpretaciéon de la tabla 5

En la tabla 5 se muestra el resultado del cuestionario del Control
Interno en la Ejecucién Presupuestaria a los servidores y/o funcionarios de
las areas criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio

2014.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 21,9 %

refieren que el control interno en la ejecucion presupuestaria es eficiente.
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Asimismo, el 68,8 % de los servidores encuestados manifiestan que es

poco eficiente y un 9,4 % manifiestan que es ineficiente.
En suma, la mayor parte de los servidores encuestados de la

Municipalidad Alto de la Alianza refieren que el control interno es poco

eficiente en la ejecucidn presupuestaria, tal como se visualiza en la tabla 5.
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b) VARIABLE DEPENDIENTE: EFICIENCIA DEL GASTO PUBLICO

Tabla 6

Eficiencia del gasto publico

Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje  acumulado
Eficiente 3 9,4 9,4
Poco eficiente 20 62,5 71,9
Ineficiente 9 28,1 100,0
Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacién de datos
62,5%

70.0

60.0 -

50.0

40.0 - 28,1%

30.0 -

20.0 - 9,4 %

10.0

0.0 . . .

Eficiente Poco eficiente Ineficiente

Figura 3. Eficiencia del gasto publico.

Fuente: Tabla 6
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Analisis e interpretacion de la tabla 6

En la tabla 6 se muestra el resultado del cuestionario sobre la
eficiencia del Gasto Publico a los servidores y/o funcionarios de las areas

criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 9,4 %
refieren que el Gasto Publico es eficiente. Asimismo, el 62,5 % de los
servidores encuestados manifiestan que es poco eficiente y un 28,1 %

manifiestan que es ineficiente.

En suma, la mayor parte de los servidores encuestados de la

Municipalidad Alto de la Alianza refieren que el Gasto Publico es poco

eficiente, tal como se visualiza en la tabla 6.
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VARIABLE INDEPENDIENTE: CONTROL INTERNO

DIMENSION: Control interno en la ejecucion de objetivos y metas.

Tabla 7

Control interno en la ejecucién de objetivos y metas.

Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje  acumulado
Eficiente 5 15,6 15,6
Poco eficiente 23 71,9 87,5
Ineficiente 4 12,5 100,0
Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos
71,9%
80.0 -
70.0 -
60.0 -
50.0 -
40.0 -
30.0 - o
156% 12,5%
20.0 -
10.0 -
0.0 . . .
Eficiente Poco eficiente Ineficiente

Figura Nro. 4. Control interno en la ejecucion de objetivos y metas.
Fuente: Tabla 7
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Analisis e interpretacion de la tabla 7

En la tabla 7 se muestra el resultado del cuestionario del Control
Interno en la Ejecucion Presupuestaria a los servidores y/o funcionarios de
las areas criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio

2014, en su dimension ejecucion de objetivos y metas.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 15,6 %
refieren que el control interno en la ejecucién de objetivos y metas es
eficiente. Asimismo, el 71,9 % de los servidores encuestados manifiestan

gue es poco eficiente y un 12,5 % manifiestan que es ineficiente.

En suma, la mayor parte de los servidores encuestados de la
Municipalidad Alto de la Alianza refieren que el control interno en su
dimensién ejecucion de objetivos y metas es poco eficiente, tal como se

visualiza en la tabla 7.
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DIMENSION: Control interno en ingresos y gastos.

Tabla 8

Control interno en ingresos y gastos

Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje  acumulado
Eficiente 6 18,8 18,8
Poco eficiente 23 71,9 90,6
Ineficiente 3 9,4 100,0
Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos
71,9 %
80.0 -
70.0 -
60.0 -
50.0 -
40.0 -
30.0 - 18,8%
20.0 - 94%
10.0 A
0.0 . . .
Eficiente Poco eficiente Ineficiente

Figura Nro. 5. Control interno en ingresos y gastos
Fuente: Tabla 8
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Analisis e interpretacion de la tabla 8

En la tabla 8 se muestra el resultado del cuestionario del Control
Interno en la Ejecucion Presupuestaria a los servidores y/o funcionarios de
las areas criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio

2014, en su dimensién ingresos y gastos.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 18,8 %
refieren que el control interno en la dimensidn ingresos y gastos es
eficiente. Asimismo, el 71,9 % de los servidores encuestados manifiestan

gue es poco eficiente y un 9,4 % manifiestan que es ineficiente.

En la mayor parte de los servidores encuestados de la Municipalidad

Alto de la Alianza refieren que el control interno en su dimensién ingresos

y gastos es poco eficiente, tal como se visualiza en la tabla 8.
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Tabla 9

Control interno de actividades y proyectos

DIMENSION: Control interno de actividades y proyectos.

Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje  acumulado
Eficiente 7 21,9 21,9
Poco eficiente 22 68,8 90,6
Ineficiente 3 9,4 100,0
Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos
68,8%
70.0
60.0
50.0
40.0
30.0 219 %
20.0 9,4-%
10.0
0.0 . .
Eficiente Poco eficiente Ineficiente

Figura Nro. 6. Control interno de actividades y proyectos
Fuente: Tabla 9
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Analisis e interpretacion de la tabla 9

En la tabla 9 se muestra el resultado del cuestionario del Control
Interno en la Ejecucion Presupuestaria a los servidores y/o funcionarios de
las areas criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio

2014, en su dimension actividades y proyectos.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 21,9 %
refieren que el control interno en la dimension de actividades y proyectos
es eficiente. Asimismo, el 68,8 % de los servidores encuestados

manifiestan que es poco eficiente y un 9,4 % manifiestan que es ineficiente.

En suma, la mayor parte de los servidores encuestados de la
Municipalidad Alto de la Alianza refieren que el control interno en la
dimensién de actividades y proyectos es poco eficiente, tal como se

visualiza en la tabla 9.
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VARIABLE: EFICIENCIA DEL GASTO PUBLICO
DIMENSION: Administracion y planeamiento

Tabla 10

Administracién y planeamiento

Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje = acumulado
Eficiente 5 15,6 15,6
Poco eficiente 24 75,0 90,6
Ineficiente 3 9,4 100,0
Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos
75,0 %

80.0 -

70.0 -

60.0 -

50.0 -

40.0 -

30.0 - 15.6 %

20.0 9,4%

10.0 -

0.0 . . .

Eficiente Poco eficiente Ineficiente

Figura Nro. 7. Administracién y planeamiento
Fuente: Tabla 10
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Analisis e interpretacion de la tabla 10

En la tabla 10 se muestra el resultado del cuestionario sobre la
eficiencia del Gasto Publico a los servidores y/o funcionarios de las areas
criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014, en su

dimensién administracion y planeamiento.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 15,6 %
refieren que el Gasto Publico en su dimension administraciéon vy
planeamiento es eficiente. Asimismo, el 75 % de los servidores
encuestados manifiestan que es poco eficiente y un 9,4 % manifiestan que

es ineficiente.

En suma, la mayor parte de los servidores encuestados de la
Municipalidad Alto de la Alianza refieren que el Gasto Publico en su
dimensién administracién y planeamiento es poco eficiente, tal como se

visualiza en la tabla 10.
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DIMENSION: INDUSTRIA, COMERCIO Y SERVICIOS

Tabla 11

Industria, comercio y servicios

Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje  acumulado
Eficiente 4 12,5 12,5
Poco eficiente 25 78,1 90,6
Ineficiente 3 9,4 100,0
Total 32 100,0

Fuente: Matriz de sistematizacion de datos

80.0
70.0
60.0
50.0
40.0
30.0
20.0
10.0

0.0

78,1 %

12,5%

9,4 %

Eficiente

Poco eficiente Ineficiente

Figura Nro. 8. Industria, comercio y servicios
Fuente: Tabla 11
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Analisis e interpretacion de latabla 11

En la tabla 11 se muestra el resultado del cuestionario sobre la
eficiencia del Gasto Publico a los servidores y/o funcionarios de las areas
criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014, en su

dimensién industria, comercio y servicios.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 12,5 %
refieren que el Gasto Publico en su dimension industria, comercio y
servicios es eficiente. Asimismo, el 78,1 % de los servidores encuestados

manifiestan que es poco eficiente y un 9,4 % manifiestan que es ineficiente.

En suma, la mayor parte de los servidores encuestados de la
Municipalidad Alto de la Alianza refieren que el Gasto Publico en su
dimensién industria, comercio y servicios es poco eficiente, tal como se

visualiza en la tabla 11.
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DIMENSION: SALUD Y SANEAMIENTO

Tabla 12

Salud y saneamiento

Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje  acumulado
Eficiente 7 21,9 21,9
Poco eficiente 23 71,9 93,7
Ineficiente 2 6,3 100,0
Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos
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Figura 9. Salud y saneamiento
Fuente: Tabla 12
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Analisis e interpretacion de la tabla 12

En la tabla 12 se muestra el resultado del cuestionario sobre la
eficiencia del Gasto Publico a los servidores y/o funcionarios de las areas
criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014, en su

dimensién salud y saneamiento.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 21,9 %
refieren que el Gasto Publico en su dimensién salud y saneamiento es
eficiente. Asimismo, el 71,9 % de los servidores encuestados manifiestan

gue es poco eficiente y un 6,3 % manifiestan que es ineficiente.

En suma, la mayor parte de los servidores encuestados de la
Municipalidad Alto de la Alianza refieren que el Gasto Publico en su
dimensién salud y saneamiento es poco eficiente, tal como se visualiza en

la tabla 12.
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DIMENSION: TRANSPORTE

Tabla 13
Transporte
Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje = acumulado
Eficiente 3 9,4 9,4
Poco eficiente 25 78,1 87,5
Ineficiente 4 12,5 100,0
Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos
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Figura Nro. 10 Transporte
Fuente: Tabla 13
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Analisis e interpretacion de la tabla 13

En la tabla 13 se muestra el resultado del cuestionario sobre la
eficiencia del Gasto Publico a los servidores y/o funcionarios de las areas
criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014, en su

dimensién transporte.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 9,4 %
refieren que el Gasto Publico en su dimension transporte es eficiente.
Asimismo, el 78,1 % de los servidores encuestados manifiestan que es

poco eficiente y un 12,5 % manifiestan que es ineficiente.

En suma, la mayor parte de los servidores encuestados de la

Municipalidad Alto de la Alianza refieren que el Gasto Publico en su

dimensién transporte es poco eficiente, tal como se visualiza en la tabla 13.
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VARIABLE INDEPENDIENTE: CONTROL INTERNO

INDICADOR: ¢, Como la entidad desarrolla un control interno en la

ejecucion de objetivos y metas con recursos ordinarios?

Tabla 14
Control interno en la ejecucién de objetivos y metas con
recursos ordinarios

Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje = acumulado
Ineficaz 4 12,5 12,5
Poco eficaz 14 43,8 56,3
Eficaz 11 34,4 90,6
Muy eficaz 3 9,4 100,0

Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos

Andlisis e interpretacion de la tabla 14
En la tabla 14 se muestra el resultado del cuestionario del Control
Interno en la Ejecucion Presupuestaria a los servidores y/o funcionarios de
las areas criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio
2014 en su indicador ejecucion de objetivos y metas con recursos

ordinarios.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 12,5 %

refieren que es ineficaz, el 43,8 % manifiesta que es poco eficaz, el 34,4 %

manifiesta que es eficaz y el 9,4 % manifiesta que es muy eficaz.
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INDICADOR: ¢Cbémo la entidad desarrolla un control Interno en la

ejecucion de objetivos y metas con recursos directamente recaudados?

Tabla 15
Control interno en la ejecucién de objetivos y metas con
recursos directamente recaudados

Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje = acumulado
Ineficaz 2 6,3 6,3
Poco eficaz 16 50,0 56,3
Eficaz 11 34,4 90,6
Muy eficaz 3 9,4 100,0

Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos

Andlisis e interpretacion de la tabla 15

En la tabla 15 se muestra el resultado del cuestionario del Control
Interno en la Ejecucion Presupuestaria a los servidores y/o funcionarios de
las areas criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio
2014, en su indicador ejecucion de objetivos y metas con recursos

directamente recaudados.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 6,3 %

manifiestan que es ineficaz, el 50 % manifiesta que es poco eficaz, el 34,4

% manifiesta que es eficaz y el 9,4 % manifiesta que es muy eficaz.
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INDICADOR: ¢CoOmo la entidad desarrolla un control Interno en la

ejecucion de objetivos y metas con donaciones y transferencias?

Tabla 16
Control interno en la ejecucién de objetivos y metas con
donaciones y transferencias

Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje  acumulado
Ineficaz 2 6,3 6,3
Poco eficaz 15 46,9 53,1
Eficaz 12 37,5 90,6
Muy eficaz 3 9,4 100,0

Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacién de datos

Andlisis e interpretacion de la tabla 16

En la tabla 16 se muestra el resultado del cuestionario del Control
Interno en la Ejecucion Presupuestaria a los servidores y/o funcionarios de
las areas criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio
2014, en su indicador Ejecucién de objetivos y metas con donaciones y

transferencias.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 6,3 %

manifiesta que es ineficaz, el 46,9 % manifiesta que es poco eficaz, el 37,5

% manifiesta que es eficaz y el 9,4 % manifiesta que es muy eficaz.
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INDICADOR: ¢Cbémo la entidad desarrolla un control Interno en la

ejecucion de objetivos y metas con recursos determinados?

Tabla 17
Control interno en la ejecucién de objetivos y metas con
recursos determinados.

Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje = acumulado
Ineficaz 3 9,4 9,4
Poco eficaz 10 31,3 40,6
Eficaz 17 53,1 93,8
Muy eficaz 2 6,3 100,0

Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos

Analisis e interpretacion de la tabla 17

En la tabla 17 se muestra el resultado del cuestionario del Control
Interno en la Ejecucién Presupuestaria a los servidores y/o funcionarios de
las areas criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio
2014, en su indicador ejecucion de objetivos y metas con recursos

determinados.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 9,4 %

manifiesta que es ineficaz, el 31,3 % manifiesta que es poco eficaz, el 53,1

% manifiesta que es eficaz y el 6,3 %, manifiesta que es muy eficaz.
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INDICADOR: ¢,Como la entidad desarrolla un control Interno en ingresos y

gastos con recursos ordinarios?

Tabla 18
Control interno en ingresos y gastos con recursos ordinarios
Porcentaje
Categoria Frecuencia  Porcentaje  acumulado
Ineficaz 4 12,5 12,5
Poco eficaz 9 28,1 40,6
Eficaz 13 40,6 81,3
Muy eficaz 6 18,8 100,0

Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos

Analisis e interpretacion de la tabla 18

En la tabla 18 se muestra el resultado del cuestionario del Control
Interno en la Ejecucién Presupuestaria a los servidores y/o funcionarios de
las &reas criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio

2014, en su indicador ingresos y gastos con recursos ordinarios.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 12,5 %

manifiesta que es ineficaz, el 28,1 % manifiesta que es poco eficaz, el 40,6

% manifiesta que es eficaz y el 18,8 % manifiesta que es muy eficaz.
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INDICADOR: ¢,Como la entidad desarrolla un control Interno en ingresos y

gastos con recursos directamente recaudados?

Tabla 19
Control interno en ingresos y gastos con recursos
directamente recaudados

Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje = acumulado
Ineficaz 3 9,4 9,4
Poco eficaz 9 28,1 37,5
Eficaz 18 56,3 93,8
Muy eficaz 2 6,3 100,0

Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos

Andlisis e interpretacion de la tabla 19

En la tabla 19 se muestra el resultado del cuestionario del Control
Interno en la Ejecucion Presupuestaria a los servidores y/o funcionarios de
las areas criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio
2014, en su indicador ingresos y gastos con recursos directamente

recaudados.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 9,4 %

manifiesta que es ineficaz, el 28,1 % manifiesta que es poco eficaz, el 56,3

% manifiesta que es eficaz y el 6,3 % manifiesta que es muy eficaz.
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INDICADOR: ¢ Como la entidad desarrolla el control interno en ingresos y

gastos con donaciones y transferencias?

Tabla 20
Control interno en ingresos y gastos con donaciones y
transferencias

Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje  acumulado
Ineficaz 3 9,4 9,4
Poco eficaz 8 25,0 34,4
Eficaz 17 53,1 87,5
Muy eficaz 4 12,5 100,0

Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacién de datos

Andlisis e interpretacion de la tabla 20

En la tabla 20 se muestra el resultado del cuestionario del Control
Interno en la Ejecucion Presupuestaria a los servidores y/o funcionarios de
las areas criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio

2014, en su indicador ingresos y gastos con donaciones y transferencias.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 9,4 %

manifiesta que es ineficaz, el 25 % manifiesta que es poco eficaz, el 53,1

% manifiesta que es eficaz y el 12,5 % manifiesta que es muy eficaz.
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INDICADOR: ¢Como la entidad desarrolla el control interno en ingresos y

castos con Recursos Determinados?

Tabla 21
Control interno en ingresos y gastos con recursos
determinados

Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje = acumulado
Ineficaz 2 6,3 6,3
Poco eficaz 13 40,6 46,9
Eficaz 14 43,8 90,6
Muy eficaz 3 9,4 100,0

Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos

Andlisis e interpretacion de la tabla 21

En la tabla 21 se muestra el resultado del cuestionario del Control
Interno en la Ejecucion Presupuestaria a los servidores y/o funcionarios de
las areas criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio

2014, en su indicador ingresos y gastos con recursos determinados.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 6,3 %

manifiesta que es ineficaz, el 40,6 % manifiesta que es poco eficaz, el 43,8

% manifiesta que es eficaz y el 9,4 % manifiesta que es muy eficaz.

145



INDICADOR: ¢,Cémo la entidad desarrolla el control interno de actividades

y proyectos con recursos ordinarios?

Tabla 22
Control interno de actividades y proyectos con recursos
ordinarios
Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje = acumulado
Ineficaz 8 25,0 25,0
Poco eficaz 10 31,3 56,3
Eficaz 9 28,1 84,4
Muy eficaz 5 15,6 100,0
Total 32 100,0

Fuente: Matriz de sistematizacion de datos

Analisis e interpretacion de la tabla 22

En la tabla 22 se muestra el resultado del cuestionario del Control
Interno en la Ejecucion Presupuestaria a los servidores y/o funcionarios de
las areas criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio

2014, en su indicador actividades y proyectos con recursos ordinarios.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 25 %

manifiesta que es ineficaz, el 31,3 % manifiesta que es poco eficaz, el 28,1

% manifiesta que es eficaz y el 15,6 % manifiesta que es muy eficaz.
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INDICADOR: ¢ Cdmo la entidad desarrolla el control Interno de Actividades

y Proyectos con recursos directamente recaudos?

Tabla 23
Control interno de actividades y proyectos con recursos
directamente recaudados

Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje = acumulado
Ineficaz 2 6,3 6,3
Poco eficaz 13 40,6 46,9
Eficaz 14 43,8 90,6
Muy eficaz 3 9,4 100,0

Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos

Analisis e interpretacion de la tabla 23

En la tabla 23 se muestra el resultado del cuestionario del Control
Interno en la Ejecucién Presupuestaria a los servidores y/o funcionarios de
las areas criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio
2014, en su indicador actividades y proyectos con recursos directamente

recaudados.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 6,3 %

manifiesta que es ineficaz, el 40,6 % manifiesta que es poco eficaz, el 43,8

% manifiesta que es eficaz y el 9,4 % manifiesta que es muy eficaz.
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INDICADOR: ¢,Cémo la entidad desarrolla el control interno de actividades

y proyectos con donaciones y transferencias?

Tabla 24
Control interno de actividades y proyectos con donaciones y
transferencias

Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje = acumulado
Ineficaz 3 9,4 9,4
Poco eficaz 10 31,3 40,6
Eficaz 16 50,0 90,6
Muy eficaz 3 9,4 100,0

Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos

Analisis e interpretacion de la tabla 24

En la tabla 24 se muestra el resultado del cuestionario del Control
Interno en la Ejecucion Presupuestaria a los servidores y/o funcionarios de
las areas criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio
2014, en su indicador actividades y proyectos con donaciones Yy

transferencias.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 9,4 %

manifiesta que es ineficaz, el 31,3 % manifiesta que es poco eficaz, el 50

% manifiesta que es eficaz y el 9,4 % manifiesta que es muy eficaz.
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INDICADOR: ¢, Cémo la entidad desarrolla el control Interno de actividades

y proyectos con recursos determinados?

Tabla 25
Control interno de actividades y proyectos con recursos
determinados

Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje = acumulado
Ineficaz 3 9,4 9,4
Poco eficaz 10 31,3 40,6
Eficaz 14 43,8 84,4
Muy eficaz 5 15,6 100,0

Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos

Analisis e interpretacion de la tabla 25

En la tabla 25 se muestra el resultado del cuestionario del Control
Interno en la Ejecucion Presupuestaria a los servidores y/o funcionarios de
las areas criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio

2014, en su indicador actividades y proyectos con recursos determinados.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 9,4 %

manifiesta que es ineficaz, el 31,3 % manifiesta que es poco eficaz, el 43,8

% manifiesta que es eficaz y el 15,6 % manifiesta que es muy eficaz.
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VARIABLE DEPENDIENTE: EFICIENCIA DEL GASTO PUBLICO

INDICADOR: ¢Co6mo la entidad ejecuta el gasto en cuanto a la utilizacion

de los instrumentos de gestidén y desarrollo urbano y/o rural, en la entidad?

Tabla 26
Instrumento de gestién y desarrollo urbano
Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje = acumulado
Deficiente 1 3,1 3,1
Poco eficiente 13 40,6 43,8
Eficiente 12 37,5 81,3
Muy eficiente 6 18,8 100,0

Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos

Andlisis e interpretacion de la tabla 26

En la tabla 26 se muestra el resultado del cuestionario sobre la
eficiencia del Gasto Publico a los servidores y/o funcionarios de las areas
criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014,

Instrumento de gestidn y desarrollo urbano y/o rural.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 3,1 %
manifiestan que es deficiente, el 40,6 % manifiestan que es poco eficiente,
el 37,5 % manifiestan que es eficiente y el 18,8 % manifiestan que es muy

eficiente.
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INDICADOR: ¢Como la entidad ejecuta el gasto en cuanto a la utilizacion
de las Licencias de construccion en términos per capita otorgada, en la

entidad?

Tabla 27
Licencia de construccion
Porcentaje

Categoria Frecuencia  Porcentaje  acumulado
Deficiente 2 6,3 6,3
Poco eficiente 10 31,3 37,5
Eficiente 15 46,9 84,4
Muy eficiente 5 15,6 100,0

Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos

Andlisis e interpretacion de la tabla 27

En la tabla 27 se muestra el resultado del cuestionario sobre la
eficiencia del Gasto Publico a los servidores y/o funcionarios de las areas
criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014,

Licencia de construccion en términos per capita otorgado.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 6,3 %
manifiestan que es deficiente, el 31,3 % manifiestan que es poco eficiente,
el 46,9 % manifiestan que es eficiente y el 15,6 % manifiestan que es muy

eficiente.
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INDICADOR: ¢, Cbémo la entidad ejecuta el gasto en cuanto a la Licencia de

funcionamiento en términos per capita?

Tabla 28
Licencia de funcionamiento
Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje = acumulado
Ineficiente 4 12,5 12,5
Poco eficiente 12 37,5 50,0
Eficiente 10 31,3 81,3
Muy eficiente 6 18,8 100,0

Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos

Andlisis e interpretacion de la tabla 28

En la tabla 28 se muestra el resultado del cuestionario sobre la
eficiencia del Gasto Publico a los servidores y/o funcionarios de las areas
criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014, en su

indicador Licencia de funcionamiento en términos per capita.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 12,5 %
manifiestan que es deficiente, el 37,5 % manifiestan que es poco eficiente,
el 31,3 % manifiestan que es eficiente y 18,8 % manifiestan que es muy

eficiente.
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INDICADOR: ¢Como la entidad ejecuta el gasto en cuanto a la asistencia

y prevision social?

Tabla 29
Asistencia y prevision social
Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje = acumulado
Ineficiente 3 9,4 9,4
Poco eficiente 11 34,4 43,8
Eficiente 15 46,9 90,6
Muy eficiente 3 9,4 100,0

Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos

Andlisis e interpretacion de la tabla 29

En la tabla 29 se muestra el resultado del cuestionario sobre la
eficiencia del Gasto Publico a los servidores y/o funcionarios de las areas
criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014, en su

indicador asistencia y prevision social.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 9,4 %

manifiestan que es deficiente, el 34,4 % manifiestan que es poco eficiente,

el 46,9 % manifiestan que es eficaz y 9,4 % manifiestan que es eficiente.
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INDICADOR: ¢ Como la entidad ejecuta el gasto de cobertura de locales

municipales para asistencia social?

Tabla 30
Cobertura de locales municipales para asistencia social
Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje  acumulado

Ineficiente 2 6,3 6,3

Poco eficiente 8 25,0 31,3

Eficiente 16 50,0 81,3

Muy eficiente 6 18,8 100,0

Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos

Andlisis e interpretacién de la tabla 30

En la tabla 30 se muestra el resultado del cuestionario sobre la
eficiencia del Gasto Publico a los servidores y/o funcionarios de las areas
criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014,

cobertura de locales municipales para asistencia social.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 6,3 %
manifiestan que es deficiente, el 25 % manifiestan que es poco eficiente, el
50 % manifiestan que es eficaz y el 18.8 % manifiestan que es muy

eficiente.

154



INDICADOR: ¢ Como la entidad ejecuta el gasto en cuanto a efectivos de

serenazgo per capita?

Tabla 31
Efectivos de serenazgo per capita
Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje acumulado
Ineficiente 3 9,4 9.4
Poco eficiente 14 43,8 53,1
Eficiente 11 34,4 87,5
Muy eficiente 4 12,5 100,0

Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos

Andlisis e interpretacién de la tabla 31

En la tabla 31 se muestra el resultado del cuestionario sobre la
eficiencia del Gasto Publico a los servidores y/o funcionarios de las areas
criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014,

efectivos de serenazgo per capita.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 9,4 %
manifiestan que es deficiente, el 43,8 % manifiestan que es poco eficiente,
el 34,4 % manifiestan que es eficiente y el 12,5 % manifiestan que es muy

eficiente.
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INDICADOR: ¢Como la entidad ejecuta el gasto en cuanto a raciones

distribuidas para el programa de vaso de leche?

Tabla 32
Raciones distribuidas para el programa vaso de leche
Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje = acumulado

Ineficiente 4 12,5 12,5

Poco eficiente 15 46,9 59,4

Eficiente 10 31,3 90,6

Muy eficiente 3 9,4 100,0

Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos

Andlisis e interpretacion de la tabla 32

En la tabla 32 se muestra el resultado del cuestionario sobre la
eficiencia del Gasto Publico a los servidores y/o funcionarios de las areas
criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014, en su

indicador raciones distribuidas para el programa de vaso de leche.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 12,5 %
manifiestan que es ineficiente, el 46,9 % manifiestan que es poco eficiente,
el 31,3 % manifiestan que es eficaz y el 9,4 % manifiestan que es muy

eficiente.
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INDICADOR: ¢ Como la entidad ejecuta el gasto en cuanto a beneficiarios

en programa de apoyo a la educacion?

Tabla 33
Beneficiarios en programa de apoyo a la educacion
Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje = acumulado

Ineficiente 4 12,5 12,5

Poco eficiente 13 40,6 53,1

Eficiente 13 40,6 93,8

Muy eficiente 2 6,3 100,0

Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos

Andlisis e interpretacion de la tabla 33

En la tabla 33 se muestra el resultado del cuestionario sobre la
eficiencia del Gasto Publico a los servidores y/o funcionarios de las areas
criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014, en su

indicador beneficiarios en programa de apoyo a la educacion.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 12,5 %
manifiestan que es deficiente, el 40,6 % manifiestan que es poco eficiente,
el 40,6 % manifiestan que es eficiente y el 6,3 % manifiestan que es muy

eficiente.
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INDICADOR: ¢,Como la entidad ejecuta el gasto en cuanto a acciones

para incentivar a la MYPE?

Tabla 34
Acciones para incentivar a la MYPE
Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje  acumulado
Ineficiente 3 9,4 9,4
Poco eficiente 12 37,5 46,9
Eficiente 15 46,9 93,8
Muy eficiente 2 6,3 100,0

Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos

Andlisis e interpretacion de la tabla 34

En la tabla 34 se muestra el resultado del cuestionario sobre la
eficiencia del Gasto Publico a los servidores y/o funcionarios de las areas
criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014,

acciones para incentivar a la MYPE.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 9,4 %
manifiestan que es deficiente, el 37,5 % manifiestan que es poco eficiente,
el 46,9 % manifiestan que es eficiente y el 6,3 % manifiestan que es muy

eficiente.
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INDICADOR: ¢ Cémo la entidad ejecuta el gasto en cuanto a acciones para

el fomento de la artesania?

Tabla 35
Acciones para el fomento de la artesania
Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje = acumulado
Ineficiente 2 6,3 6,3
Poco eficiente 8 25,0 31,3
Eficiente 20 62,5 93,8
Muy eficiente 2 6,3 100,0

Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos

Andlisis e interpretacion de la tabla 35

En la tabla 35 se muestra el resultado del cuestionario sobre la
eficiencia del Gasto Publico a los servidores y/o funcionarios de las areas
criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014, en su

indicador acciones para el fomento de la artesania.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 6,3 %
manifiestan que es deficiente, el 25 % manifiestan que es poco eficiente, el
62,5 % manifiestan que es eficiente y el 6,3 % manifiestan que es muy

eficiente.
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INDICADOR: ¢ Cbémo la entidad ejecuta el gasto en cuanto al incentivo del

turismo?
Tabla 36
Acciones para incentivar el turismo
Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje = acumulado
Ineficiente 3 9,4 9,4
Poco eficiente 12 37,5 46,9
Eficiente 14 43,8 90,6
Muy eficiente 3 9,4 100,0

Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos

Andlisis e interpretacion de la tabla 36

En la tabla 36 se muestra el resultado del cuestionario sobre la
eficiencia del Gasto Publico a los servidores y/o funcionarios de las areas
criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014,

acciones para incentivar el turismo.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 9,4 %
manifiestan que es deficiente, el 37,5 % manifiestan que es poco eficiente,
el 43,8 % manifiestan que es eficiente y el 9,4 % manifiestan que es muy

eficiente.
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INDICADOR: ¢ Cbémo la entidad ejecuta el gasto en el apoyo al diagnostico

de la salud per capita?

Tabla 37
Locales para el apoyo al diagnéstico de la salud
Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje = acumulado
Ineficiente 2 6,3 6,3
Poco eficiente 9 28,1 34,4
Eficiente 19 59,4 93,8
Muy eficiente 2 6,3 100,0

Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos

Andlisis e interpretacion de la tabla 37
En la tabla 37 se muestra el resultado del cuestionario sobre la
eficiencia del Gasto Publico a los servidores y/o funcionarios de las areas
criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014, locales

para el apoyo al diagnostico de la salud per capita.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 6,3 %
manifiestan que es deficiente, el 28,1 % manifiestan que es poco eficiente,
el 59,4 % manifiestan que es eficiente y el 6,3 % manifiestan que es muy

eficiente.
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INDICADOR: ¢,Como la entidad ejecuta el gasto en cuanto a la atencion de

salud per céapita?

Tabla 38
Locales de atencidn de salud per capita
Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje = acumulado
Deficiente 6 18,8 18,8
Poco eficiente 15 46,9 65,6
Eficiente 8 25,0 90,6
Muy eficiente 3 9,4 100,0

Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos

Andlisis e interpretacion de la tabla 38

En la tabla 38 se muestra el resultado del cuestionario sobre la
eficiencia del Gasto Publico a los servidores y/o funcionarios de las areas
criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014, en su

indicador locales de atencion de salud per capita.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 18,8 %

manifiesta que es deficiente, el 46,9 % manifiesta que es poco eficiente, el

25 % manifiesta que es eficiente y el 9,4 % manifiesta que es muy eficiente.
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INDICADOR: ¢Como la entidad ejecuta el gasto en cuanto al operativo

Control?
Tabla 39
Operativo control
Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje = acumulado
Deficiente 3 9,4 9,4
Poco eficiente 13 40,6 50,0
Eficiente 12 37,5 87,5
Muy eficiente 4 12,5 100,0

Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos

Andlisis e interpretacién de la tabla 39

En la tabla 39 se muestra el resultado del cuestionario sobre la
eficiencia del Gasto Publico a los servidores y/o funcionarios de las areas
criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014, en su

indicador operativo control.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 9,4 %
manifiesta que es deficiente, el 40,6 % manifiesta que es poco eficiente, el
37,5 % manifiesta que es eficiente y el 12,5 % manifiesta que es muy

eficiente.
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INDICADOR: ¢ Como la entidad ejecuta el gasto en cuanto a cobertura de

servicio de recojo de basura?

Tabla 40
Cobertura de servicio de recojo de basura
Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje = acumulado
Deficiente 1 3,1 3,1
Poco eficiente 9 28,1 31,3
Eficiente 18 56,3 87,5
Muy eficiente 4 12,5 100,0

Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos

Andlisis e interpretacion de la tabla 40

En la tabla 40 se muestra el resultado del cuestionario sobre la
eficiencia del Gasto Publico a los servidores y/o funcionarios de las areas
criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014, en su

indicador cobertura de servicio de recojo de basura.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 3,1 %
manifiesta que es deficiente, el 28,1 % manifiesta que es poco eficiente, el
56,3 % manifiesta que es eficiente y el 12,5 % manifiesta que es muy

eficiente.

164



INDICADOR: ¢ Cdmo la entidad ejecuta el gasto en cuanto a reparacion y

construccion de pistas y veredas?

Tabla 41
Reparacion y construccién de pistas y veredas
Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje = acumulado
Deficiente 4 12,5 12,5
Poco eficiente 14 43,8 56,3
Eficiente 10 31,3 87,5
Muy eficiente 4 12,5 100,0

Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos

Analisis e interpretacion de la tabla 41

En la tabla 41 se muestra el resultado del cuestionario sobre la
eficiencia del Gasto Publico a los servidores y/o funcionarios de las areas
criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014, en su
indicador reparacion y construccion de pistas y veredas, en su indicador

reparacion y construccion de pistas y veredas.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 12,5 %
manifiesta que es deficiente, el 43,8 % manifiesta que es poco eficiente, el
31,3 % manifiesta que es eficiente y el 12,5 % manifiesta que es muy

eficiente.
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INDICADOR: ¢Como la entidad ejecuta el gasto en cuanto a reparacion y

construccion de caminos rurales?

Tabla 42
Reparacion y construccién de caminos rurales
Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje = acumulado
Deficiente 2 6,3 6,3
Poco eficiente 12 37,5 43,8
Eficiente 16 50,0 93,8
Muy eficiente 2 6,3 100,0

Total 32 100,0
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos

Analisis e interpretacion de la tabla 42

En la tabla 42 se muestra el resultado del cuestionario sobre la
eficiencia del Gasto Publico a los servidores y/o funcionarios de las areas
criticas en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014, en su

indicador reparacion y construccion de caminos rurales.

Del 100 % de los servidores y/o funcionarios encuestados, el 6,3 %
manifiesta que es muy deficiente, el 37,5 % manifiesta que es poco
eficiente, el 50 % manifiesta que es eficiente y el 6,3 % manifiesta que es

muy eficiente.
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4.2.2 CORRELACIONES- PRUEBAS DE NORMALIDAD

1. Pruebas de Normalidad

Estadisticos

Control Interno

Shapiro - Wilk p-valor
Control interno en la ejecucion
de objetivos y metas 0,953 0,178
Control interno en Ingresos y
Gastos 0,969 0,479
Control Interno de Actividades
y Proyectos 0,920 0,021

Existe normalidad si p es mayor 0,05

Como se puede apreciar el valor-p es mayor a 0,05; se puede concluir que
presentan normalidad por lo que se utilizé la correlacion de Pearson y el p-

valor menor a 0,05 se utilizé la correlacion de Rho de Spearman.
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4.2.3 CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS

VERIFICACION DE LA HIPOTESIS GENERAL

Existe una relacion significativa entre el control interno en la
ejecucion presupuestaria y la eficiencia del gasto publico en la

Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014.

a) Planteamiento de la hip6tesis estadistica

Hipdtesis nula

Ho: No Existe una relacién significativa entre el control interno en
la ejecucidn presupuestaria y la eficiencia del gasto publico en la

Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014.

Hipotesis alterna

H1: Existe una relacion significativa entre el control interno en la
ejecucion presupuestaria y la eficiencia del gasto publico en la
Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014.

b) Nivel de significancia: 0,05

Para todo valor de la probabilidad igual o menor que 0,05; se

rechaza Ho.
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c) Eleccion de la prueba estadistica: Correlacion de Spearman

(Rho de Spearman muestral).

Correlacion del control interno en la ejecucion presupuestaria y la

eficiencia del gasto publico.

Correlaciones

Eficiencia
Control del Gasto
Interno Publico
Rho de Control Coeficiente 1 0,730
Spearman Interno de
correlacion
Sig. 0,000
(bilateral)
N 32 32
Eficiencia Coeficiente 0,730 1
del Gasto de
Publico correlacion
Sig. 0,000
(bilateral)
N 32 32

d) Regla de decision:

Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0,05

No rechazar Ho si el valor-p es mayor a 0,05
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Conclusion:

Dado que el valor-p es menor a 0,05; entonces, se rechaza la
hipoétesis nula y se concluye que existe una relacion significativa
entre el control interno en la ejecucidon presupuestaria y la
eficiencia del gasto publico en la Municipalidad del Distrito Alto de

la Alianza, afio 2014.

VERIFICACION DE LA PRIMERA HIPOTESIS SECUNDARIA

Existe una relacion significativa entre el control interno en la ejecucion de
objetivos y metas y la eficiencia del Gasto Publico en la Municipalidad del

Distrito Alto de la Alianza, afio 2014.

a) Planteamiento de la hipotesis estadistica

Hipotesis nula

Ho: No Existe una relacion significativa entre el control interno en la
ejecucion de objetivos y metas y la eficiencia del Gasto Publico en la

Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014.
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Hipotesis alterna
H1: Existe una relacion significativa entre el control interno en la
ejecucion de objetivos y metas y la eficiencia del Gasto Publico en la

Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014.

b) Nivel de significancia: 0,05

Para todo valor de la probabilidad igual o menor que 0,05; se rechaza
Ho.
c) Eleccidn de la prueba estadistica: Correlacién de Spearman (Rho de

Spearman muestral).

Correlacién del Control Interno en la Ejecucién de Objetivos y Metas y la

Eficiencia del Gasto Publico

Correlaciones

Ejecucion L
Eficiencia
de
o del Gasto
Objetivos y S
Publico
Metas
Ejecucion de Correlacién 1 0,658
Objetivosy de Pearson
Metas Sig. 0,000
(bilateral)
N 32 32
Eficiencia Correlacion 0,658 1
del Gasto de Pearson
Publico Sig. 0,000
(bilateral)
N 32 32
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d) Regla de decision:

Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0,05

No rechazar Ho si el valor-p es mayor a 0,05

e) Conclusion:

Dado que el valor-p es menor a 0,05; entonces, se rechaza la hipotesis
nula y se concluye que existe una relacion significativa entre el control
interno en la ejecucion de objetivos y metas y la eficiencia del Gasto

Publico en la Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014.

VERIFICACION DE LA SEGUNDA HIPOTESIS SECUNDARIA

Existe una relacién significativa entre el control interno en Ingresos y
Gastos y la eficiencia del Gasto Publico en la Municipalidad del Distrito Alto

de la Alianza, afo 2014.

a) Planteamiento de la hipodtesis estadistica

Hipotesis nula

Ho: No existe una relacion significativa entre el control interno en
Ingresos y Gastos y la eficiencia del Gasto Publico en la Municipalidad

del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014.
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Hipotesis nula

H1: Existe una relacion significativa entre el control interno en Ingresos
y Gastos y la eficiencia del Gasto Publico en la Municipalidad del Distrito

Alto de la Alianza, afio 2014.

b) Nivel de significancia: 0,05

Para todo valor de la probabilidad igual o menor que 0,05; se rechaza
Ho.
c) Eleccién de la prueba estadistica: Correlacion de Spearman (Rho de

Spearman muestral).

Correlacién del control interno en Ingresos y Gastos y la eficiencia del

Gasto Publico.

Correlaciones

Eficiencia
Ingresosy | del Gasto
Gastos Publico
Ingresos y Correlacién 1 0,596
Gastos de Pearson
Sig. 0,000
(bilateral)
N 32 32
Eficiencia Correlacion 0,596 1
del Gasto de Pearson
Publico Sig. 0,000
(bilateral)
N 32 32
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c) Regla de decision:
Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0,05
No rechazar Ho si el valor-p es mayor a 0,05

Conclusioén:

Dado que el p valor es menor a 0,05; entonces, se rechaza la hipotesis nula
y se concluye que existe una relacion significativa entre el control interno
en Ingresos y Gastos y la eficiencia del Gasto Publico en la Municipalidad

del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014.

VERIFICACION DE LA TERCERA HIPOTESIS SECUNDARIA

Existe una relaciéon significativa entre el control interno de Actividades y
Proyectos y la eficiencia del Gasto Publico en la Municipalidad del Distrito

Alto de la Alianza, afio 2014.

a) Planteamiento de la hipdtesis estadistica

Hipotesis nula

Ho: No existe una relacion significativa entre el control interno de
Actividades y Proyectos y la eficiencia del Gasto Publico en la

Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014.
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Hipotesis nula

H1: Existe una relacion significativa entre el control interno de
Actividades y Proyectos y la eficiencia del Gasto Publico en la

Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014.

b) Nivel de significancia: 0,05

Para todo valor de la probabilidad igual o menor que 0,05; se rechaza
Ho.
c) Eleccién de la prueba estadistica: Correlacion de Spearman (Rho de

Spearman muestral).

Correlacién del control interno de actividades y proyectos y la eficiencia del

Gasto Publico.

Correlaciones

Actividades y | Eficiencia del
Proyectos Gasto Publico
Rho de Actividades y Coeficiente 1 0,626
Spearman  Proyectos de correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 32 32
Eficiencia del Coeficiente 0,626 1
Gasto de correlacion
Publico
Sig. (bilateral) 0,000
N 32 32
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d) Regla de decision:

Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0,05

No rechazar Ho si el valor-p es mayor a 0,05

Conclusioén:

Dado que el valor-p es menor a 0,05; entonces, se rechaza la hipotesis
nula y se concluye que existe una relacion significativa entre el control
interno de Actividades y Proyectos y la eficiencia del Gasto Publico en la

Municipalidad del Distrito Alto de la Alianza, afio 2014.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

5.1 DISCUSION
De acuerdo a los resultados obtenidos sobre el control interno
en la ejecucion presupuestaria, el 68,8 % de los servidores
encuestados determinaron que es poco eficiente, ya que el control
interno en la ejecucion de objetivos y metas es poco eficiente (71,9
%) es decir, que no es eficiente tal actividad en cuanto a recursos
directamente recaudados, donaciones y transferencias, y recursos

determinados.

Con relacién al control interno en cuanto a ingresos y gastos, se
determind que es poco eficiente 71,9 %; es decir, que no es tan
eficiente, en cuanto a recursos ordinarios, recursos directamente

recaudados, donaciones y transferencias.

Con respecto a la eficiencia del gasto publico, en cuanto a la

actividad de administracion y planeamiento, se determiné que es poco

eficiente (75 %); es decir, que el instrumento de gestion y desarrollo
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urbano y/o rural, licencia de construccion en términos per capita
otorgado, licencia de funcionamiento en términos per capita,
asistencia y prevision social, cobertura de locales municipales para
asistencia social, efectivos de serenazgos per céapita. Raciones

distribuidas para el programa de vaso leche.

La actividad en el aspecto de industria, comercio y servicios
(78,1 %), se determiné que es poco eficiente. Con respecto a la
actividad transporte es 78,1 %. Con relaciéon al control interno en la
ejecucion de objetivos y metas con recursos ordinarios, se determiné
que es poco eficaz (43,8 %). En cuanto al control interno en la
ejecucion de objetivos y metas con recursos directamente
recaudados, se determin6 que es poco eficaz 50 %. Con relacién al
control interno en la ejecucion de objetivos con donaciones y
transferencias, se determind que es poco eficaz (46,9 %). En cuanto
al control interno en la ejecucion de objetivos y metas con recursos

determinados (53,10 %), se determin6 que es eficaz.

Con relacién al control interno en ingresos y gastos con recursos

ordinarios es eficaz (40,6 %), asi como el control interno en ingresos

y gastos con recursos directamente recaudados el 56,3 % es eficaz.

178



Con relacién al control interno en ingresos y gastos con recursos
determinados se determind que es eficiente (43,8 %). Con relacion al
control interno de actividades y proyecto con recursos ordinarios se

determind que es poco eficaz (31,3 %).

Con relacién al control interno de las actividades y proyectos con
recursos directamente recaudados se determind que es eficaz (43,8
%). Con relacion al control interno de actividades y proyectos con
donaciones y transferencias se determinoé que el 50 % es eficaz. Con
relacion al control interno de actividades y proyectos con recursos
determinados, se determiné que el 43,8 % es eficaz. Con respecto al
instrumento de gestion y desarrollo urbano se determiné que el 40,6
% es poco eficiente. Con respecto a la licencia de construccion en
términos per cépita otorgada es poco eficiente (31,3 %). Con relaciéon
a la licencia de funcionamiento en términos per capita, se determind
gue ese poco eficiente (37,5 %). Con respecto a la asistencia y
prevision social es poco eficiente (34,4 %). En lo que respecta a la
cobertura de locales municipales para asistencia social, que es poco
eficiente (25 %).

Con respecto a los efectivos de serenazgo per capita se

determind que es poco eficiente (43,8 %). Con relacién a las raciones
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distribuidas para el programa de vaso de leche, se determin6 que es

poco eficiente (46,9 %).
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CONCLUSIONES

El control interno en la ejecucién presupuestaria influye
significativamente en la eficiencia del gasto publico en la
Municipalidad Distrital Alto de la Alianza, afio 2014, debido a que el
coeficiente Rho de Spearman es 0,730 y el valor p es 0,00 < que el

nivel de significancia a.0,05.

El control interno en la ejecucion de objetivos y metas influye
significativamente en la eficiencia del gasto publico en la
Municipalidad Distrital Alto de la Alianza, afio 2014, debido a que el
coeficiente Rho de Spearman es 0,658 y el valor p es 0,00 < que el

nivel de significancia a.0,05.

El control interno en ingresos y gastos influye significativamente en
la eficiencia del gasto publico en la Municipalidad Distrital Alto de la
Alianza, afio 2014, debido a que el coeficiente Rho de Spearman es

0,596 y el valor p es 0,00 < que el nivel de significancia a.0,05.

El control interno de actividades y proyectos influye significativamente

en la eficiencia del gasto publico en la Municipalidad Distrital Alto de
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la Alianza, afio 2014, debido a que el coeficiente Rho de Spearman

es 0,626 y el valor p es 0,00 < que el nivel de significancia a.0,05.
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RECOMENDACIONES

Para mejorar la eficiencia del gasto publico en la Municipalidad
Distrital Alto de la Alianza, se debe proponer un nuevo modelo de
control interno en la ejecucion presupuestaria, de acuerdo a la

normatividad vigente en cuanto a control gubernamental.

Se debe implementar un plan de mejora del control interno en la
ejecucion de objetivos y metas, tanto en la fuente de financiamiento:
Recursos ordinarios, Recursos directamente recaudados, donaciones

y transferencias y recursos determinados.

Se debe implementar un plan de mejora del control interno en ingresos
y gastos, tanto en la fuente de financiamiento: Recursos ordinarios,
Recursos directamente recaudados, donaciones y transferencias y

recursos determinados.

Se debe implementar un plan de mejora del control interno en
Actividades y proyectos tanto en la fuente de financiamiento:
Recursos ordinarios, Recursos directamente recaudados, donaciones

y transferencias y recursos determinados.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

Problema general:

¢,De qué manera el control interno
en la ejecucion presupuestaria
influye en la eficiencia del gasto
publico en la Municipalidad
Distrital Alto de la Alianza, afo
20147

Problemas especificos

a) ¢, En qué medida el control interno
en la ejecucion de objetivos y
metas influye en la eficiencia del
gasto publico en la Municipalidad
Distrital Alto de la Alianza, afio
20147

b) ¢Cobmo el control interno en
ingresos y gastos influye en la
eficiencia del gasto publico en la
Municipalidad Distrital Alto de la
Alianza, afio 2014?

c) ¢De qué forma el control interno
de actividades y proyectos

Objetivo general:

Determinar de qué manera el
control interno en la ejecucién
presupuestaria influye en la
eficiencia del gasto publico en

la

Municipalidad Distrital Alto

de la Alianza, afo 2014.

Obijetivos especificos:

a) Verificar en qué medida el

b)

control interno en la
ejecucion de objetivos y
metas influye en la
eficiencia del gasto publico
en la Municipalidad
Distrital Alto de la Alianza,
afio 2014.

Verificar como el control
interno  en ingresos y
gastos influye en la

eficiencia del gasto publico
en la Municipalidad

Hipodtesis general:

El control interno en la ejecucién
presupuestaria influye
significativamente en la eficiencia
del gasto publico en la
Municipalidad Distrital Alto de la
Alianza, afio 2014.

Hipotesis especificas

a) El control interno en la
ejecucion de objetivos y metas
influye significativamente en la
eficiencia del gasto publico en la
Municipalidad Distrital Alto de la
Alianza, afio 2014.

b) El control interno en ingresos y
gastos influye significativamente
en la eficiencia del gasto publico
en la Municipalidad Distrital Alto
de la Alianza, afio 2014.

c) El control interno de
actividades y  proyectos

Variable independiente

Control interno en la
ejecucion presupuestaria

Xz1: Control interno en la
ejecucion de los objetivos
y metas

Xo2: Control interno en los
ingresos y gastos

Xs:  control Interno de
actividades y proyectos.

Variable dependiente

Eficiencia en el
publico

gasto

Y:i:  Administracion y
planeamiento

Y2:Educacién y cultura
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influye en la eficiencia del gasto
publico en la Municipalidad
Distrital Alto de la Alianza, afo
20147

Distrital Alto de la Alianza,
ano 2014.

c) Verificar de qué forma el

control interno de
actividades y proyectos
influye en la eficiencia del
gasto publico en la
Municipalidad Distrital Alto
de la Alianza, afio 2014.

influye significativamente en
la eficiencia del gasto
publico en la Municipalidad
Distrital Alto de la Alianza,
afno 2014.

Ys: Industria, comercio y
servicio

Y4: Salud y saneamiento

Ys: Transporte
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CUESTIONARIO

Estimados(as) sefiores : Esta Escala Valorativa tiene como objetivo

estudiar y analizar la eficiencia del gasto publico en la municipalidad del
Distrito Alto de la Alianza, afio 2014, las respuestas de este instrumento
sirven Unicamente para esta investigacion y seran totalmente
confidenciales. Agradecemos su colaboracion y honestidad al responder.
Recuerde que no hay respuesta buena o mala, sino diferentes formas de
pensar, sentir y actuar, es lo que se pide que se conteste. El tiempo de
duracion es de 45 minutos.

Lee cuidadosamente las siguientes afirmaciones y elija la opcion que mas
se aproxime a lo que usted siente, marcando con un X. Gracias, por su
colaboracion.

Categoria
a) Muy eficaz (4)
b) Eficaz 3)
c) Poco eficaz (2)

d) Ineficaz (2)

N© items 1 2 3 4

Control interno en la ejecucién de
objetivos y metas

1 ¢Cémo la entidad desarrolla un
control interno en la ejecucién de
objetivos y metas con recursos
ordinarios?

2 éComo la entidad desarrolla un
control Interno en la ejecucién de
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objetivos y metas con recursos
directamente recaudados?

¢Como la entidad desarrolla un
control Interno en la ejecucién de
objetivos y metas con donaciones y
transferencias?

éCémo la entidad desarrolla un
control Interno en la ejecucién de
objetivos y metas con recursos
determinados?

Control Interno en Ingresos y
Gastos

éComo la entidad desarrolla un
control Interno en ingresos y gastos
con recursos ordinarios?

¢Como la entidad desarrolla un
control Interno en ingresos y gastos
con recursos directamente
recaudados?

¢Como la entidad desarrolla el
control interno en Ingresos vy
Gastos con donaciones y
transferencias?

éCoémo la entidad desarrolla el
control interno en ingresos y castos
con recursos determinados?

Control interno de actividades vy
proyectos

éComo la entidad desarrolla el
control interno de actividades vy
proyectos con recursos ordinarios?

10

éComo la entidad desarrolla el
control Interno de actividades vy
proyectos con recursos
directamente recaudos?

11

éComo la entidad desarrolla el
control interno de actividades vy
proyectos con donaciones vy
transferencias?

12

¢Como la entidad desarrolla el
control Interno de actividades vy
proyectos con recursos
determinados?
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CUESTIONARIO

Estimados(as) sefiores: Esta Escala Valorativa tiene como objetivo

estudiar y analizar la eficiencia del gasto publico en la Municipalidad
Distrital Alto de la Alianza, 2014, las respuestas de este instrumento sirven
Gnicamente para esta investigacion y seran totalmente confidenciales.
Agradecemos su colaboracion y honestidad al responder. Recuerde que no
hay respuesta buena o mala, sino diferentes formas de pensar, sentir y
actuar, es lo que se pide que se conteste. El tiempo de duracion es de 45
minutos.

Lee cuidadosamente las siguientes afirmaciones y elija la opcion que mas
se aproxime a lo que usted siente, marcando con un X. Gracias, por su

colaboracion

Categoria
a) Muy eficiente (4)
b) Eficiente (3)
c) Poco eficiente (2)
d) Deficiente (2)
N2 ltems 1 2 3 4

Administracion y planeamiento

1 ¢Cémo la entidad ejecuta el gasto en cuanto
a la utilizacién de los instrumentos de
gestion y desarrollo urbano y/o rural, en la
entidad?

2 ¢Cémo la entidad ejecuta el gasto en cuanto
a la utilizacion de las Licencia de
construccion en términos per capita
otorgada, en la entidad?
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¢Como la entidad ejecuta el gasto en cuanto
a la Licencia de funcionamiento en
términos per capita?

¢Como la entidad ejecuta el gasto en cuanto
a la asistencia y prevision social?

¢Como la entidad ejecuta el gasto de
cobertura de locales municipales para
asistencia social?

¢Cémo la entidad ejecuta el gasto en cuanto
a efectivos de serenazgo per cépita?

¢Cémo la entidad ejecuta el gasto en cuanto
a raciones distribuidas para el programa de
vaso de leche?

Educacién y cultura

¢Cémo la entidad ejecuta el gasto en cuanto
a beneficiarios en programa de apoyo a la
educacion?

Industria, comercio y servicios

¢Cémo la entidad ejecuta el gasto en a
cuanto a acciones para incentivar a la
MYPE?

10

¢Cémo la entidad ejecuta el gasto en cuanto
a acciones para el fomento de la artesania?

11

¢Cémo la entidad ejecuta el gasto en cuanto
al incentivo del turismo?

Salud y saneamiento

12

¢Cémo la entidad ejecuta el gasto en el
apoyo al diagnéstico de la salud per capita?

13

¢Cémo la entidad ejecuta el gasto en cuanto
a la atencién de salud per capita?

14

¢Cémo la entidad ejecuta el gasto en cuanto
al operativo Control?

15

¢Cémo la entidad ejecuta el gasto en cuanto
a cobertura de servicio de recojo de
basura?

Transporte

16

¢Cémo la entidad ejecuta el gasto en cuanto
a reparacidon y construccion de pistas y
veredas?

17

¢Cémo la entidad ejecuta el gasto en cuanto
a reparacion y construccion de caminos
rurales?
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MATRIZ DE SISTEMATIZACION DE DATOS: VARIABLE INDEPENDIENTE

V. l. : Control Interno en la Ejecucion Presupuestaria

Control Interno en la Ejecucion de Objetivos y Metas

Control Interno en Ingresos y Gastos

Control Interno de Actividades y Proyectos

iteml

item2

item3

item4

item5

item6

item?7

item8

item9

item10

iteml11

item12

Sujeto 1

Sujeto 2

Sujeto 3

Sujeto 4

Sujeto 5

Sujeto 6

Sujeto 7

Sujeto 8

Sujeto 9

Sujeto 10

Sujeto 11

Sujeto 12

Sujeto 13

Sujeto 14

Sujeto 15

Sujeto 16

Sujeto 17

Sujeto 18

Sujeto 19

Sujeto 20

Sujeto 21

Sujeto 22

Sujeto 23

Sujeto 24

Sujeto 25

Sujeto 26

Sujeto 27

Sujeto 28

Sujeto 29

Sujeto 30

Sujeto 31

Sujeto 32

WIWINIRLINITWIN|RARINIWIN|BAINININ|IRPWINIWIWINIR[BARINIWIWINIWIW|IN|RLN

WIWININIWINWIAININR|IBRININININININIRIWININIWWININIWINIW|W([RL W

A IWININWIRP[WIWIWININIRWINININININIWIWININIBRINIWWW[FRL|IW|N|N(N

WIWINIRP[WINW|RIWWIN|IARINIWWIWIWINIWIWINIRP[W|IRPIWINIWINININ|W|(W

AP WWINIWIAR|IRLINWINIW|AR[RP(WINIP[RPINWIWIWIWIARINIWIRLRIWIN[RAR|IWIN|N

WIWINIRP[WINWIWIWIWINIWWIWINIWIFRINIRPIWIWINIWIR|ININ(RRfWW|W|N (W

WIWIWINWIWWIWIWIN[ARIWINIWININIPIW|ARIWIRLRINWIRPR|IWW (WA |N|WIN

WIWINIRP[WININININWIN|WWIWIWINININ|IRIWINIW[BA|IN|RIN[RfWWIW|W([N

WA IWINIINIWIFR|RINININIWFRPR|WWI|IN(RPW|IRIWIRL[R[BININR[BDIN|IRPIW|N(F-

WIWIN|WIWINININININ(RP|WINTWININWW|IRIWIWIN[RINIWIN[R(WW|IW|N |-

WA INIPININWIWIWW[RL|R(WIWIN|WININIWINIWWWININ|R[BNWW|W|(w

AIBAINIWIFRINWIWIWININIDININWIWINIRPIWWINW|[R|PWIR[WINIW|W|W([N

Nota:

Se proceso la informacion de acuerdo a los objetivos y Iégica de la investigacién segun los datos ingresados al SPSS y su proceso en los resultados con las variables, dimensiones e indicadores.

Se recategorizé los atributos de las variables y las dimensiones para una consistencia légica en la argumentacién de los resultados. (de ineficaz, poco eficaz, eficaz, muy eficaz a eficiente, poco eficiente, ineficiente)
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MATRIZ DE SISTEMATIZACION DE DATOS: VARIABLE DEPENDIENTE

VD: Eficiencia en el Gasto Publico

Administracion y planeamiento

Educacion y

cultura

Industria, Comercio y Servicios

Salud y Saneamiento

Transporte

iteml

item2

item3 |item4 |item5 |item6

item?7

item8

item9 item10 |itemll

item12

item13 |iteml4

item15

item16 |iteml7

Sujeto 1

Sujeto 2

Sujeto 3

Sujeto 4

Sujeto 5

Sujeto 6

Sujeto 7

Sujeto 8

Sujeto 9

Sujeto 10

Sujeto 11

Sujeto 12

Sujeto 13

Sujeto 14

Sujeto 15

Sujeto 16

Sujeto 17

Sujeto 18

Sujeto 19

Sujeto 20

Sujeto 21

Sujeto 22

Sujeto 23

Sujeto 24

Sujeto 25

Sujeto 26

Sujeto 27

Sujeto 28

Sujeto 29

Sujeto 30

Sujeto 31

Sujeto 32

BIBINININIWWWIWININIBR|IWIWINIWIARINIWININ(WIAIN|IAR(RPWINIWIN|WIN

PIWININIW WIR[WINIRLINIRIWININIWIW I WIWWINWW|RIWINWIN|IP|IW|N|F-
PWININIRP(WINIP(WWIW[RINIWIRLRIBININWIWIRLRINIEAINIWINIWINIAIN(RL|N
WIWIN[WIWWIWIN (NN R[RIWIWINIWIWINWWIN(R|IBRINIRPIWWIW[AR|INININ
PR(WIWINIW[IBRINIRWWIW[IRWININ(WIWIN(WW W[(R|PWWINIWINIDRIWIN|E
WA INIINIWININ[WWININ(ARRININIWININ|WWIW[INIER(NNIRPIWWIW[A|IN(FR|N

PBIWINERININININ([WWIR[WINININERININWWIW[RARIWIERIWINIWIN[AINININ

BPIWININIW IWINIPRP|WININ(BINIWWIWININIRPWIFER[NWINIWIWIWINIW|IN|RIN
WIWIRL[NWINIWININININ(BRIWIWINIWIBRININWIN(RPIWININWWWIWW|W|F
WIBAINWIW IWINIWINIWIWIER|IWIWINIWIW W IRPWWWWIWIWINIWINIWIN|N |-
WIBININIARIWIN[WIWINIWIW|RPIWIEARINWINIRPWWINIWINIWINWIFRP|IW|IN|ININ

PILWIWIWIWININIPIWIWIWWINIWIWIARIWINIWIWININIWINIWINWINIW|W|W |~

WIWIRL (NN WINININININWINWININ P |W[ AR WIFR[FRPWININ(R[BINIRIN|IN|(-
WAL INIWINIBININININWINIWIFRINWIN[R(WWINIWINW[R[RfWWW|N[N

PIWIWIWININWW|IRIWWIERINWINIWW| W IWINIWW[AR|INININ[BNVNWW | W[W

PIWIRL (NP ININININININ(BA|R[INWIWININIWWININ(A|RAIR[INWINIWW|W|W
WIWIN (WP [ WWWINININ(BR|IWIWINIWININITWININ(WIBAININWW(RPIWW|WN

Nota:

Se procesé la informacion de acuerdo a los objetivos y Iégica de la investigacion segtin los datos ingresados al SPSS y su proceso en los resultados con las variables, dimensiones e indicadores.

Se recategorizé los atributos de las variables y las dimensiones para una consistencia Iégica en la argumentacion de los resultados. (de ineficaz, poco eficaz, eficaz, muy eficaz a eficiente, poco eficiente, ineficiente)
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