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RESUMEN

Actualmente, se evidencia que en el Peri se ha comenzado a dar
importancia a la implementacion de regulaciones que refuerzan la
seguridad y salud en el trabajo, sobre todo en sectores que no mantenian
una regulacion especifica. Por lo tanto, el sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo de la empresa, tiene como propdsito brindar un
ambiente de trabajo mas saludable y seguro y evitar accidentes y
enfermedades profesionales, por lo que se transforma en una herramienta

para reducir los costes en la productividad.

Basado en lo anterior, en el presente trabajo se describen las actividades
gue se llevan a cabo en la empresa NCK Ingenieros E.I.R.L., para disefiar,
implementar, evaluar y mejorar los sistemas de gestion de seguridad y

salud en el trabajo segun OHSAS 18001:2007.

Con el propdsito de analizar las dichas normativas, se empieza el trabajo
con un andalisis donde se expone que la seguridad y salud ocupacional en
el sistema. Para cumplir con los objetivos planteados se utiliza el tipo de
investigacion de caracter descriptivo, que permite describir la problematica,
y, finalmente, presentar la elaboracién de plan anual de seguridad y salud
ocupacional.

Palabras clave: Seguridad, normas, sistema, salud y trabajo.
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ABSTRACT
Currently, it is evident that in Peru importance has begun to be given to
the implementation of regulations that reinforce safety and health at work,
especially in sectors that do not eliminate a specific regulation. Therefore,
the company's occupational health and safety management system has
the purpose of providing a healthier and safer work environment and
avoiding accidents and occupational diseases, which is why it becomes a

tool to reduce costs. in productivity.

Based on the above, this paper describes the activities carried out in the
company NCK Ingenieros E.I.R.L, to design, implement, evaluate and
improve occupational health and safety management systems according

to OHSAS 18001:2007.

With the purpose of analyzing the said regulations, the work begins with
an analysis where it is exposed that occupational safety and health in the
system. To meet the proposed objectives, the type of descriptive research
is used, which allows describing the problem, and, finally, presenting the
preparation of the annual occupational health and safety plan.

Keywords: Safety, standards, system, health and work.

XV



INTRODUCCION
[La realidad del pais] en cuanto a su situacion de salud ocupacional y
seguridad industrial es crucial, por lo que se cuenta con una normatividad
fortalecida y estricta, tratando de concientizar a todos los empresarios
sobre la importancia de este tema para sus organizaciones y su futuro
industrial, buscando el disefiado para evaluar, planificar y tomar medidas
de manera eficaz para combatir y minimizar todos los riesgos y peligros a

los que se enfrentan los colaboradores. (Santamaria, 2016, p.11).

En los dltimos afios se ha evidenciado que diversos organismos, tanto a
nivel estatal como representativos de las areas empresariales, estan
trabajando para controlar y solucionar los graves problemas de seguridad
y salud en el trabajo que se han presentado en la industria peruana. Por lo
tanto, se han establecido varios programas de seguridad para garantizar
gue las personas en todos los niveles de la empresa sean conscientes (y a
su vez conscientes) de que la seguridad es la tarea mas importante en el
desempefio de sus trabajos, lo que incluye la implementacion de varios
sistemas modernos de gestion de operaciones industriales de salud y

seguridad.

La industria y las instituciones han tomado la iniciativa y el propésito de

cambiar sus formas tradicionales de organizar, implementar, mantener y



mejorar continuamente los sistemas de gestién de seguridad y salud en el
trabajo como un logro efectivo para cada trabajador, creando documentos
gue les permitan controlar y reducir los riesgos inherentes a su trabajo. sus
actividades productivas minimo. (Orozco & Mendoza, 2006, p.21).

Los sistemas de gestibn de seguridad y salud ocupacional se
desarrollaron en respuesta a la necesidad urgente de las organizaciones
de controlar sus riesgos y peligros de seguridad y salud ocupacional y
minimizar la ocurrencia de accidentes y enfermedades profesionales para
proporcionar un ambiente de trabajo 6ptimo. (Orozco & Mendoza, 2006,
p.21)

A partir de este contexto, donde se enmarca el presente estudio, se ha
divido el documento en cuatro capitulos para su exposicion. En el capitulo
1 se introduce el planteamiento del problema, descripcién del problema y
sus antecedentes, la pregunta de investigacion, su formulacion,
justificacion e importancia, alcances y limitaciones, objetivos y supuestos.
El capitulo 2 trata sobre marco teorico, antecedentes de investigacion,
fundamentacion tedrica, descripcién de la empresa, vision y mision, y
politica de salud y seguridad.

En el capitulo 11l se presenta el marco metodolégico, el tipo y disefio que
se empled para la investigacion, la poblacion y la muestra. También se

expone la operacionalizacion de variables; las técnicas e instrumentos



utilizados para la recoleccibn de data, su proceso y analisis; y la
presentacion de los resultados una vez se aplicé la encuesta.
Posteriormente, en el capitulo IV se da a conocer un plan de seguridad
y salud en el trabajo, con la finalidad de que este sea aplicado en la
empresa NCK Ingenieros E.I.LR.L Y, al final, se presentan las conclusiones,
recomendaciones y citas bibliograficas que fueron parte del sustento tedrico

de la presente investigacion.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.2 Descripcién del problema

Hace unos afos, las organizaciones se enfocaban especialmente en
producir bienes y servicios de calidad alta para ganar la aprobacion de
los clientes, sin tener en cuenta las condiciones del entorno laboral en
las que los talentos realizan tareas de produccion. Evidencia de ello es,
segun estadisticas del Ministerio de Energia y Minas, que en los ultimos
18 afios (2000-2018) se ha producido 1000 accidentes fatales, de los
cuales 590 pertenecen a los colaboradores contratistas, esto es, el 68
% de estos eventos. Para ello, actualmente muchas empresas mineras
establecidas exigen a sus distribuidores como requisito determinar
vinculos comerciales para controlar los riesgos derivados de sus
actividades, con el propésito de reducir la probabilidad de incumplimiento
por causas ajenas a los procesos de produccion.

En ese sentido, en la presente tesis se analiza la implementacién de
un sistema de gestion en seguridad y salud ocupacional en la empresa
NCK ingenieros E.I.R.L., con el propdésito de poder controlar los riesgos
inherentes a sus actividades, cumplir con la normatividad vigente y
brindar a los empleados un ambiente de trabajo saludable y seguro que

estimule la produccién y el sentido de identidad. Por consiguiente, la



empresa también les dara a sus clientes la seguridad del cumplimiento
de los trabajos que estos encargan.

Sin embargo, las empresas deben contar con politicas de salud
ocupacional disefiadas para identificar, localizar, diagnosticar y evaluar
todos los riesgos y factores de riesgo que puedan afectar la salud e
integridad del trabajo. Por ende, es necesario que esta mejore su
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional, aunque se
evidencia que es una organizacién que esta responsabilizada con el
desemperio de sus trabajadores.

El estudio de los sistemas de seguridad y salud en el trabajo
constituye el compromiso ético y legal de cada empleador y se calcula
por el desempefio de las actividades y el control efectivo de las
condiciones de riesgo. En los programas de salud ocupacional, el punto
principal es el registro de los factores de riesgo concurrentes en el ambito
laboral y como evitarlos. Para su desarrollo es necesario determinar el

estado de salud del trabajador. (Gomez, 2018, p.22)

1.1.1 Antecedentes del problema

Sin duda, uno de los aspectos esenciales que tratan las empresas
contratistas en la industria minera es la seguridad desde el inicio del
trabajo hasta el final de cada proyecto. En el Peru existen hoy en dia

algunas empresas contratistas que dan la atencion necesaria a la



seguridad durante el proyecto, tienen destinado un presupuesto en cada
licitacion dada por la minera titular, que trata de cubrir el cumplimiento de
las politicas, estandaresy procedimientos parametros que exige el

reglamento de seguridad durante el proyecto.

Si bien uno de los principales aspectos de analisis es la seguridad en
la ingenieria, hasta el momento las carreras y especializaciones del
personal de ingenieria son diversas, pero aun insuficientes, es necesario
sensibilizar al personal de construccion para disminuir la pérdida de
salud de los trabajadores, lo que se refleja en los accidentes causados
por accidentes, en forma de lesion, incapacidad permanente o muerte,
gue no son las Unicas consecuencias de una mala seguridad del

proyecto.

La carencia de una adecuada gestion de la seguridad y salud en el
trabajo en los proyectos se traduce también en aumentos significativos
de los costos de produccién, pérdida de productividad y calidad, e
incumplimiento de los plazos de entrega de los proyectos terminados,
todo lo cual a la larga conduce a una pérdida de competitividad de las

empresas mineras. (Oficina Internacional delTrabajo [OIT], 2000, p.3)



1.1.2. Problematica de la investigacién
De acuerdo con la Ley N° 29783 “Seguridad y Salud en el Trabajo”,
obliga a las empresas de todos los sectores econémicos y de servicios
dentro del territorio nacional a implementar un sistema de seguridad y
salud en el trabajo con el fin de tomar medidas preventivas contra los
riesgos laborales. Estas son medidas para asegurar el bienestar de los
empleados en la organizacion, como también el continuo desarrollo y

mejora. (La Republica, 2019, parr.3)

En paises del primer mundo, la aplicacion de sistemas de gestion
de seguridad y salud en el trabajo para su planificacion desde el
concepto de proyecto, junto con los avances tecnolégicos, reducen los
indices de accidentalidad; sin embargo, en paises como Peru, estos
tienen fallas, lo que provoca que los altos indices de accidentalidad se
traduzcan en lesiones, incapacidad temporal o permanente y muerte,
con resultado de dafios a la propiedad y maquinaria. (Aguilar, 2018,
p.8)

1.2. Formulacion del problema
Problema general
¢,De qué manera se podran administrar los riesgos y peligros en
las operaciones de la empresa NCK Ingenieros E.ILR.L. con la

implementacion de un plan de seguridad y salud ocupacional?

v



Problema especifico
¢, Con la implementacion del plan de seguridad y salud ocupacional
se podran administrar los peligros y riesgos en las operaciones de la

empresa NCK Ingenieros E. I. R. L.?

1.3. Justificacion e importancia
Las empresas deben considerar el porcentaje de horas que le dedican
a la formacion en seguridad en las diversas categorias, y también deben
verificar el riesgo al cual se ven expuestos sus trabajadores. Dado que,
en gran mesura, la habilidad de respuesta ante emergencias es una
funcién esencial en la prevencién, debe identificarse como una prioridad
en los manuales de seguridad y en los planes de contingencia previstos

por los sistemas de prevencion y auditorias.

La promulgacion de la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales y la
actualizacion normativa han supuesto cambios profundos en el ambito
de la seguridad y salud en el trabajo en las empresas, y los agentes han
asumido un alto grado de obligacion y responsabilidad en la realizacion
de actividades preventivas. (Sanchez, 2012, p.5)

De conformidad con el Decreto Supremo 024 2016 modificado 023
2017, Ley 29783, RM 050 2013 T, los trabajadores se encuentran
ineludibles de la elaboracion y también de someter a aprobacion del

Ministerio de Trabajo y recursos humanos, el reglamento de seguridad

8



e higiene, el cual debera ser sujeto a renovacion cada afio. De modo que
la empresa NCK Ingenieros E.I.LR.L., al ser una empresa metalmecéanica
con alto riesgo de accidentabilidad, requiere de manera urgente contar
con un buen plan de seguridad, pues, ello no solo le permitirh ayudar a
proteger la integridad y la salud de sus trabajadores, sino que ademas le
darda la posibilidad de ser un referido para renovar el reglamento de

higiene y seguridad.

Por lo tanto, la responsabilidad de la ejecucién del plan de seguridad
y salud ocupacional en NCK Ingenieros E.I.R.L. mostrara el interés de la
empresa por dar cumplimiento a la ley, y, asimismo, por mejorar las
condiciones de trabajo de sus obreros, prevenir accidentes y administrar
sus peligros y riesgos laborables. Aunado a ello, un sistema integral de
seguridad y salud que conglomere a los trabajadores debera ser un
objetivo sélido para NCK ingenieros E.l.LR.L., lo cual incrementara los
beneficios tanto para la empresa como para los empleados, pues le
permitira ahorrar dinero y dar una mejor imagen empresarial que elevara

la produccién, reducira costes, y mejorara las condiciones laborales.

Combinado con la investigacion sobre las necesidades de la
empresa, combinado con el objetivo de la formacion profesional, se
propone la direccion de desarrollo de este trabajo. Esta medida tiene
como objetivo hacer un uso efectivo de las maquinas, del espacio y, en

9



especial, de los trabajadores de la empresa, integrandolos en un circulo
con mayor calidad de vida, contribuyendo asi positivamente al desarrollo
productivo de la nacion.
1.4. Alcances y limitaciones
Alcances
El presente estudio trata de fortalecer un plan de seguridad y salud
ocupacional para la empresa NCK Ingenieros E.l.R.L.
Limitaciones
Para el desarrollo del estudio no se presentaron limitaciones.
1.5. Objetivos
1.5.1. Objetivo general
El estudio de un plan de seguridad y salud ocupacional en NCK Ingenieros
E.I.R.L. le permitira a esta empresa metalmecanica estar en la capacidad
de aplicar las técnicas de seguridad y salud ocupacional, y administrar los
peligros y riesgos laborales existentes.
1.5.2. Objetivos especificos
¢ Identificar las condiciones de salud y trabajo en la empresa, con el fin
de prevenir accidentes de trabajo y/o enfermedades profesionales.
¢ Diagnosticar como se encuentra la empresa actualmente frente a los
requerimientos de la Norma OHSAS 18001, con el fin de realizar un

disefio de gestion de seguridad y salud ocupacional.

10



e Elaborar objetivos y metas en las actividades que estén asociadas con
los riesgos identificados, y aplicar las medidas de control y evaluaciéon
correspondientes.

1.6. Hipotesis
1.6.1. Hipotesis general
Con la aplicacion del sistema de gestiébn de seguridad y salud
ocupacional y bajo los lineamientos de la norma OHSAS 18001, se
permitird administrar los peligros y riesgos en el trabajo en las labores
del personal de la empresa NCK Ingenieros E.I.R.L.
1.6.2. Hipotesis especifica

¢ Identificando las condiciones de salud y trabajo en la empresa
permitird prevenir accidentes de trabajo y/o enfermedades
profesionales.

e Diagnosticando como se encuentra la empresa actualmente frente a
los requerimientos de la norma OHSAS 18001, posibilitara realizar un
disefio de gestion de seguridad y salud ocupacional.

e Elaborando los procesos y metas en las actividades que estan
asociadas con los riesgos identificados y aplicar las medidas de

control y evaluacion correspondientes.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del estudio

Segun Luis Pérez, José, en su trabajo de investigacion “Sistema de
gestibn en seguridad y salud ocupacional aplicado a empresas
contratistas en el sector econdmico minero metalurgico”, concluye que
todas las empresas contratistas a nivel nacional deberan implementar un
sistema de seguridad y salud ocupacional ya sea propio o adaptado. Ya
que esto les dara los lineamientos, herramientas y controles para poder
realizar una gestiobn exitosa. Entonces al aplicar y desarrollar
correctamente el presente sistema de seguridad y salud ocupacional se
disminuira la tendencia de accidentes fatales. (Rengifo & Zapata, 2015,

p.19).

Es necesario aprender a ser proactivos antes de ser reactivos; la
seguridad no debe hacerse solo por reaccion debe aplicarse por
prevencion. Al implementar un sistema de seguridad y salud ocupacional
adecuado se ha de obtener la disminucion de pérdidas incrementandose
las utilidades; con lo cual se mejora las condiciones laborales

incrementando la productividad. (Rengifo & Zapata, 2015, p.19)



2.2. Bases tedricas
2.2.1. Descripcion de la empresa. Resefa historica
NCK Ingenieros E.I.LR.L. es una empresa metalmecanica dedicada a
la fabricacion, reparacion, mantenimiento y montaje de estructuras
metalicas, soldadura en acero y servicios generales para los sectores
productivos en general. Brinda servicios de reparacion, mantenimiento
preventivo y correctivo a todo tipo de equipos hidraulicos, mecanicos,
neumaticos, eléctricos, etc., y complementa su trabajo con la
comercializacidén de herramientas, accesorios y equipos para la industria

en general. (NCK Ingenieros E.I.R.L., s.f., parr.1-2).

La empresa cuenta con 15 vehiculos livianos y semilivianos, entre
ellos: camiones gruas, camionetas, montacargas, manlift, etc. Ademas,
cabe resaltar que ha participado en proyectos de fabricacion y montaje de
piezas metalmecanicas, en su mayoria en el sector privado, con clientes
como la empresa Southern Peru Cooper Corporation, Cerro Verde, entre

otras mineras titulares que se hallan en el sur del pais.

El propésito de este estudio es analizar las empresas que pueden
mejorar sus programas de seguridad industrial y salud ocupacional para
informar los diferentes programas desarrollados a la fecha. Es necesario
considerar que, ya hay un plan de seguridad, pero en términos generales
no tiene en cuenta las especificaciones y particularidades de cada
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proyecto. He ahi la necesidad de su formulacion.

2.2.2. Misién y vision de la empresa

a. Misién
“Ofrecer servicios, brindar asesoria técnica y comercial basados en el
conocimiento y experiencia de nuestro personal, apoyados en la
tecnologia y capital intelectual; orientandonos siempre a un
crecimiento productivo sostenido, reduciendo sus costos de operacion
e incrementando la disponibilidad operativa de sus equipos mediante
un adecuado manejo de operaciones seguras de trabajo.” (NCK
Ingenieros E.I.R.L., s.f., parr.1).
b. Vision
“Ser una empresa lider y competitiva en servicios, con proyeccion
nacional e internacional, comprometida con la excelencia en los
productos y servicios que ofrecemos, soporte técnico y asesoria

permanente” (NCK Ingenieros E.l.R.L., s.f., parr.2).

2.2.3. Descripcién de procesos

En la Figura 1 se presentan los procesos que lleva a cabo la empresa,
a saber: procesos de direccion, los cuales revelan las politicas y
estrategias de la agencia y forma un marco de referencia para otros
procesos. Por otro lado, estan los procesos operativos que componen la

secuencia de valor agregado, desde la identificacibn de necesidades
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hasta el servicio postventa. Finalmente, estdn los procesos de apoyo,

gue son procesos que dan soporte a los procedimientos de operacion.

Tabla 1
Procesos administrativos la empresa NCK Ingenieros E.l.R.L.
Direccién Lineamientos Planteamiento Planteamiento Marketing Revisién
de politicas estratégico operativo vy por la
presupuesto direccion
Operativos Aplicacion productiva y Prestacion de servicios Post
servicios venta
Soporte Tecnologia Gestion de Administracién de bienes
moderna recursos
humanos

Procedimientos Comunicacién interna / Sistema integral de gestiébn / Casos de
transversales emergencia

Fuente: Elaborado por la empresa NCK Ingenieros E.I.R.L.

2.2.4. Politica actual de seguridad y salud ocupacional
NCK Ingenieros E.ILR.L. es una empresa especializada en el
desarrollo e implementacion de proyectos de disefio, ingenieria,
mantenimiento y reparacion de equipos industriales. Esta cuenta con
personal calificado y considera la seguridad y salud ocupacional de su
personal como su prioridad. En ese sentido, mantiene los siguientes
COMpromisos:

e Establecer como prioridad la seguridad, integridad y salud ocupacional
de todos los miembros de la empresa en cada uno de los procesos que
se llevan a cabo. Esto, a través de actividades preventivas para
lesiones, enfermedades, padecimientos y accidentes relacionados con
el trabajo; y fomentando una cultura de sistemas de contingencia ante
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riesgos y gestién que permitan integrar la seguridad y el control de la
salud de todas las personas, responsabilidad que comparte con el
personal en toda la organizacion.

e Cumplir con la legislacion vigente en materia de seguridad, salud
ocupacional y medioambiente; asimismo, cumplir con las politicas y
procedimientos establecidos por los clientes, relacionados a su

actividad.

e Mejora continua y capacitacion para prevenir y minimizar la
contaminacion generada por los residuos de su actividad, con una
actitud responsable hacia el medioambiente.

e Preveniry controlar cualquier accién que pueda afectar la seguridad de
sus trabajadores, mediante la prevencion de todo riesgo y con la

participacion y el compromiso de todos.

Esta politica es difundida en todos los niveles de la empresa y es
revisada de forma periédica. A continuacion, en la Figura 1 se muestra el

flujo de trabajo de la empresa NCK Ingenieros E.I.R.L.
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2.2.5. Mapa de proceso

REQUERIMIENTOS S eon - CLIENTES
DE LOS CLIENTES SCEIEacion |, SATISFECHOS

|
Figura 1. Flujo de trabajo.
Fuente: Elaborado por la empresa NCK Ingenieros E.I.R.L.

El mapa de procesos de NCK Ingenieros E.I.R.L. tiene tres niveles. De
acuerdo con su perspectiva fluctia el nivel de decisién e impacto sobre la

obtencién de resultados organizacionales.

El proceso de estrategia tiene el nivel superior. Esta conformado por el
gerente; la contabilidad; y los representantes de calidad de operaciones y
de seguridad, quienes, en conjunto, son los responsables de proporcionar
las directrices a los demas procesos, las cuales da a conocer para que

estos se orienten con la vision y la mision de la empresa.

A este le sigue el proceso fundamental, que se encuentra en el nivel
medio. Estos tienen un impacto directo sobre la satisfaccion del cliente y
como misién de la organizacion; entre ellos se encuentran las areas de

produccién, almacén, logistica y facturacion.
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Finalmente, en el nivel inferior se encuentra el proceso de soporte. Estos
aportan indirectamente a la misién de la empresa, pero son procesos
necesarios para que la parte de operacion pueda cumplir su objetivo, por
ejemplo, las compras, los asesores, el mantenimiento, las cotizaciones
y los recursos humanos.

2.2.6. Descripciéon del proceso productivo de NCK Ingenieros

Para la fabricacion de las plataformas en el area operativa del taller
metalmecanico NCK Ingenieros E.I.R.L., el cual se provee de materiales
para realizar los trabajos, se llevan a cabo los siguientes procesos.

a. Adquisicion de materiales
En esta etapa se recepciona todos los materiales, como se observa en
la Figura 2, necesarios para la fabricacion de plataformas, barandas, etc.,

asi como también los respectivos consumibles.

Figura 2. Adquisicion de materiales.
Fuente: empresa NCK Ingenieros E.I.R.L. (2018)
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b. Habilitado de materiales
Aqui se procede a habilitar el material (trazado y corte) que se
requiere para poder fabricar las plataformas, barandas y escaleras

verticales, segun lo proyectado.

Figura 3. Habilitado de materiales.
Fuente: empresa NCK Ingenieros E.I.R.L. (2018)

c. Apuntalado y soldeo de estructuras
En esta etapa se hace seguimiento a los planos y especificaciones
del cliente, y se procede al armado, apuntalado y soldeo de las

estructuras.

Figura 4. Apuntalado y soldeo de estructuras
Fuente: empresa NCK Ingenieros E.I.R.L. (2018).
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Figura 5. Acabado de apuntalado y soldéo de estructuras
Fuente: empresa NCK Ingenieros E.Il.R.L. (2018).

Prueba de tintes penetrantes
Posterior al soldeo de las estructuras se realiza la prueba de liquidos
penetrantes, con la finalidad de detectar las discontinuidades que

puede tener la superficie de material unido por soldadura.

Figura 6. Prueba de tintes penetrantes
Fuente: Empresa NCK Ingenieros E.I.R.L. (2018)

e. Pintado de estructuras
Una vez se ha terminado la preparacion superficial, se procede a
realizar el trabajo de pintado en primera capa (estructuras en blanco) y
segunda capa (estructuras en amarillo para plataformas, en negro para

el grating, y en color arena para las bases y soportes).
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Figura 7. Pintado de estructuras.
Fuente: empresa NCK Ingenieros E.I.R.L. (2018)

f. Movilizacion de herramientas y equipos

Esta etapa consiste en el traslado de las herramientas y los equipos,

donde se realizan izajes criticos para dirigirse al area del trabajo.

Figura 8. Movilizacion de herramientas y equipos.
Fuente: empresa NCK Ingenieros E.I.R.L. (2018)

g. Instalacién y montaje de plataformas
Consiste en el montaje de las plataformas tipicas y atipicas como

el grating, la escalera de gato y las barandas.
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Figura 9. Instalacion y montaje de plataformas.
Fuente: empresa NCK Ingenieros E.I.R.L. (2018)

2.2.7. Diagrama de flujo del proceso productivo

f RECEPCION DE MATERIALES |
METALMECANICOS

4

HABILITACION DE MATERIALES

1

APUNTALADO D ¥ SOLDEOQ DE
ESTRUCTURAS

PRUEBA DE TINTES
PENETRANTES

4

PINTADO DE ESTRUCTURAS

4

INSTALACION ¥ MONTAJE DE
ESTRUTURAS FABRICADAS

4

TOUCH UP |

Figura 10. Flujo de proceso productivo
Fuente: Elaboracion propia.
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2.2.8. Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
Un sistema de gestion es un documento aprobado por la alta
direccibn para gestionar y mejorar continuamente procesos.
Actualmente, las empresas enfrentan muchos desafios y es el sistema
de gestibn el que les permite utilizar y desarrollar las fortalezas

existentes en la entidad. (Palomino, 2014, p.12).

Por lo tanto, la implementacién de un plan de seguridad y salud

ocupacional es una gestion eficaz que puede ayudar a lo siguiente:

e Mejorar la efectividad operativa.

e Gestionar los riesgos sociales, medioambientales y financieros.
e Reducir costos.

e Aumentar la satisfaccion de los clientes.

e Lograr mejoras continuas.

e Proteger la marcay la reputacion de la empresa.

El sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional es parte del

sistema de gestion de una entidad y se puede definir como:

Un conjunto de elementos interrelacionados o interactuantes
destinados a establecer politicas y objetivos de seguridad y salud en el
trabajo, y los mecanismos y acciones necesarios para lograr esos

objetivos, estan estrechamente relacionados con el concepto de
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responsabilidad social empresarial para crear conciencia de brindar
buenas condiciones de trabajo a los trabajadores, mejorando asi su
calidad de vida y aumentando la competitividad de la empresa en el
mercado. (Ley 29783).

En este contexto, es importante anotar que la organizacion
internacional del trabajo (OIT) ha establecido unas directrices sobre los
sistemas de gestién de seguridad y salud en el trabajo, las cuales se

presentan en Figura 11.

/' | Acclon
[P Evaluacion o Accion
P Planificacion y aplicacion » Medicion ds! preventva y
~ ~ e
P * Examen nicial. desempefio, comeciora
7 o Obystivos en matsra de * Investigacionce | * R‘?"FS‘C" ¥
{ YRy | sat cicantes vielig a
A Organizacion o z.\c;. “'5'4 Orcanizacion
3 + Responsablidac | * Flenificacion. desarrallc y sniemedaces e (  VIDTRERE
chligacionde | 2picatién del sistema, neidentas
rendrr cuentas, | ® Sistema de control de » Auditoria,
+ Competencia pelgros medidas para el o Examen
= P T contrel de peligos y riesges. | raelizedo por'a
Palitica o Documersacisn | gestién del cambic diraccicn, /
o Pelaica en dai sicterna de prepacacdn y respuesta i,
mateeia de sestisnde para emergencia P
88T seT contratacicn y /
Darticinaciar % daviisie >
* Participacion | o~ isacidn, adquisiciones /,.
de g /
trabajadcres S
g MEJORA CONTINUA

Figura 11. Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional.
Fuente: Directrices de la OIT

Ahora bien, para dar continuidad a la linea de argumentacion
expuesta, se precisa mencionar que para evaluar un sistema de gestion
de seguridad y salud ocupacional es necesario referirse a tres criterios,

los cuales se encuentran con la productividad y la calidad.
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La eficacia de la seguridad se refiere al grado en que un sistema de
seguridad y salud en el trabajo cumple los objetivos relacionados con la
prevencion de accidentes y enfermedades y la mejora de las condiciones
de trabajo durante el periodo de evaluacion. (Gestio Polis, s.f., parr.4).

“La eficiencia en seguridad es el grado en que un sistema de salud y
seguridad ocupacional cumple con las expectativas del cliente a través
de su desempefio.” (Arce & Collao, 2017, p.45).

2.2.9. Norma OHSAS 18001

Son normas voluntarias disefladas para asegurar la mejora de la
seguridad y salud en el trabajo a través de una gestion sistematica y
estructurada, compatible y complementaria con los sistemas de gestion
de calidad y medio ambiente. Estas normas, al igual que la serie ISO, son
genéricas, por lo que se pueden aplicar a cualquier tipo de organizacion
gue anhele. (Alegria, 2014, p.26).

e Establecer un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
para eliminar o minimizar los riesgos para los empleados y otras
partes interesadas.

¢ Implementar, mantener y mejorar de forma continua un sistema de
gestion de salud y seguridad en el trabajo.

e Asegurar el cumplimiento de las politicas de salud y seguridad

ocupacional declaradas. (Alegria, 2014, p.26)
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2.2.10. Objeto y campo de la norma OHSAS
La normativa de salud y seguridad ocupacional es adaptable a una

empresa que busque lo siguiente:

Asegurar por si misma su conformidad con la politica establecida en

seguridad y salud ocupacional.

o Efectuar, conservar y optimizar perennemente un sistema de gestion
en salud y seguridad ocupacional.

e Establecer un sistema de gestion en salud y seguridad ocupacional, con
objeto de eliminar o minimizar los riesgos para los empleados y otras
partes interesadas.

e Buscar la homologacién/certificacion de su sistema integral de

seguridad y salud ocupacional. (Alvarado & Mora, 2008, pp.45-46)

La mayoria de los requerimientos de esta norma estan destinados a
ser incorporados en cualquier sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional. EI dmbito de aplicacion dependera de factores como la
politica de seguridad y salud en el trabajo de la organizacién, la naturaleza
de la actividad y el riesgo y complejidad de sus sistematizaciones.

(Alvarado & Mora, 2008, p.46)
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Figura 12. Modelo de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
Fuente: Directrices de la OIT

2.2.11. Metodologia OHSAS 18001

Esta se fundamenta en la metodologia PHVA, que quiere decir
planificar, hacer, verificar y proceder. Para la implementacion del sistema
de gestidon de seguridad y salud se deben seguir los pasos mencionados,
los cuales se describen a continuacion.

En primera instancia, en el paso de la planificacién, se conciben los
objetivos y procesos necesarios para alcanzar los propositos que se han
establecido en la politica de seguridad y salud, la cual es definida por la
alta direccion de la empresa.

En el siguiente paso, se efectian los procesos estipulados en el plan
y se realizan las actividades preventivas incluidas en los procedimientos

del sistema de gestion de salud y seguridad ocupacional.
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Subsiguientemente, en la etapa de verificacién, se monitorea y mide
el proceso segun lo especificado en la politica de seguridad y salud en
el trabajo, objetivos y requisitos legales, y otros requisitos de seguridad,
como también la suscripcion de la empresa. También se realizan
auditorias para identificar supuestas no conformidades del sistema de
gestion.

Finalmente, en el paso actuar se toman las medidas para la mejora
continua de los resultados derivados del sistema de gestion de seguridad
y salud ocupacional. Esto implica tomar acciones correctivas y
preventivas en base a las conclusiones identificadas en el informe de
auditoria, lo que facilita la mejora continua del sistema de gestion.

2.2.12. Exigencias de la especificacion OHSAS 18001

El estandar OHSAS 18001 contiene 6 puntos consistentes con el
estandar 1SO 14001, los cuales estan redactados de forma breve y
utilizan un tono imperativo, haciéndolos auditables. Los requisitos
generales de la norma OHSAS 18001 incluyen:

¢ Normativa de salud y seguridad ocupacional.
e Planeamiento.

e Ejecucién y maniobra.

e Comprobacion y accion correctora.

e Inspeccion de la gerencia. (Alvarado & Mora, 2008, p.47)
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2.2.13. Requisitos generales para establecer un sistema de gestion

Para establecer y mantener un sistema de gestion de seguridad y

salud en el trabajo, es necesario que las empresas sigan algunos de

los requisitos especificados en OHSAS 18001:

[Debe cumplir con una] Politica de seguridad y salud ocupacional:

determina un sentido general de direccién para una organizacion y

define los principios de accion. [Del mismo modo], establece objetivos

para las responsabilidades y el desempefio en seguridad y salud en el

trabajo que requiere cada organizacion. Exhibe un compromiso formal

con la buena gestion de la seguridad y salud en el trabajo por parte de

una organizacion, especialmente de su alta direccion. (Alvarado &

Mora, 2008, p.48)

Por otra parte, debe contar con una planificacion, que “en general

consiste en establecer de una manera debidamente organizada”

(Alvarado& Mora, 2008, p.48):

a) Las metas y objetivos de cada nivel operativo del sistema global y

la estructura organizativa que intervienen en la gestion del sistema.

b) Asignar prioridades y plazos a las metas y objetivos establecidos.

c) Asignar recursos y medios relacionados con responsabilidades

claras y de coordinacion e integracion con otros sistemas de

gestion de la empresa.
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d) Inspeccion periddica de la consecucion de los objetivos a través de
los canales de informacidbn e indicadores representativos
establecidos al efecto. (Alvarado & Mora, 2008, p.48)

Implementacién y operacion

La implementacién y operacion dentro de un sistema de gestion de
salud y seguridad ocupacional incluye el esclarecimiento de las
funciones, responsabilidades y autoridades de las personas que
gestionan, realizan y verifican las actividades que tienen un impacto en
los riesgos de salud y seguridad ocupacional para las diligencias,
instalaciones y procesos organizativos, estas deben estar definidas,
documentada y comunicada para facilitar la gestion de la seguridad y
salud en el trabajo; aqui es donde la direccion designa a una persona
en la organizacion con clara responsabilidad y autoridad sobre lo
siguiente:

e Afirmar que los requerimientos del sistema de gestion de seguridad
y salud ocupacional se determinen, se estudie y mantenga segun las
especificaciones de la OHSAS 18001.

e Aseverar que se brinden al alta directiva los informes sobre el
desenvolvimiento del sistema de gestibn de seguridad y salud
ocupacional para revisibn y como base para el mejoramiento del

sistema. (Alvarado & Mora, 2008, pp.48-49)
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Ademas, aqui se determinan y mantienen procesos para garantizar
gue los empleados que trabajan en cada funcién y nivel relevante sean
conscientes de la importancia de la politica, las posibles consecuencias
del desarrollo de su trabajo, sus roles y responsabilidades, y las posibles
consecuencias de la desviacion de las normas operativas especificadas.
(Alvarado & Mora, 2008, p.49)

“Se determinen procedimientos para asegurar que la informacion
relevante sobre seguridad y salud en el trabajo se comunica a los
empleados y otras partes interesadas, asi como la forma de controlar los
documentos de referencia.” (Alvarado & Mora, 2008, p.49).

“Finalmente, eso incluye desarrollar un plan de contingencia para la
empresa, que debe permitirle estar preparada y ser capaz de responder
ante emergencias, especialmente después de un accidente” (Alvarado &

Mora, 2008, p.49).
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Verificacion y accion correctiva

Es el establecimiento de procedimientos para monitorear y medir
peribdicamente el desempefio en seguridad y salud ocupacional, para
determinar responsabilidades y autoridades relacionadas con la gestién
de investigaciones de accidentes y no conformidades, aplicacion de
acciones correctivas, implementacion y confirmacion de efectividad y
prevencion; procedimientos para identificar, mantener y eliminar
registros de salud y seguridad ocupacional y resultados de auditorias y
revisiones. (Alvarado & Mora, 2008, pp.49-50)

Revision por la gerencia

Es aqui donde la alta direccion de la empresa debe dar revision al
sistema de gestion de la salud y seguridad en el trabajo con la
periodicidad prescrita para asegurar su adecuacion y eficacia
permanente. El proceso de revision por la direccién debe garantizar que
se recopile la informacion necesaria para que la direccidon pueda realizar
esta evaluacion. La revision debe estar registrada. (Alvarado & Mora,

2008, p.50)

La revision por la direccion debe considerar la posible necesidad de
cambiar la politica, los objetivos y otros elementos del sistema de gestion
de Sy SO, teniendo en cuenta los resultados de la auditoria del sistema

de gestion de salud y seguridad organizacional, las circunstancias
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cambiantes y la necesidad de mejora continua. (Alvarado & Mora, 2008,
p.50)
2.2.13. Descripcion del personal
Se evidencia que dentro del taller no se le hace un correcto
seguimiento y control al personal de operaciones que realiza las
actividades, lo cual afecta su estado de salud. Asimismo, se tiene que los
trabajos y los equipos mecanicos que generan contaminacion no son
tratados, al igual que los equipos de proteccion adecuada para el
personal y equipos. Por consiguiente, se debe fomentar la cultura de
prevencion y dar capacitaciéon constante al personal sobre los amplios
trabajos que se realizan
2.2.13.1. Preparacion de los trabajadores
Los trabajadores de la empresa NCK Ingenieros E.I.R.L. tienen un
nivel de preparacion basico, dado que recientemente han egresado de
carreras técnicas, a estos se les delegan las tareas de mecanico,
soldadores, operadores de grua, rigger, estiba y apoyo. En la parte de
la jefatura hay profesionales, administradores, contadores, ingenieros,

jefes, un superintendente y el gerente.

2.2.13.2. Estatus jerarquico del personal
La clasificacion del estatus del personal es la siguiente:

e Staff: supervisores e ingenieros de calidad, operaciones, seguridad
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y administrativos.
eObrero: todo el personal técnico que realiza trabajos en diferentes
puntos del proyecto.
2.2.13.2. Sistema de capacitacion del personal
Se evidencia que una parte del programa de capacitacion no se ha
dado a todo el personal en los distintos trabajos, pues el area afectada
es el personal que trabaja en los proyectos. Por lo tanto, se incurre en
faltas graves, debido a que no se estd dando cumplimiento a lo

establecido en la ley.

Estas faltas afectan el porcentaje de cumplimiento en el sistema de
gestién y en los permisos de seguridad. Dado que los permisos de
seguridad y las charlas de seguridad son ajenas a los trabajos

realizados.
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2.3. Definicién de términos

a.

Accidente: Es un evento imprevisto que altera el curso normal o
planeado de las cosas, especialmente aquel que causa dafio a
personas o cosas.

Accion correctiva: Implica lo que hacemos para eliminar la causa del
problema. La correccidn es para el problemay la accion correctiva es
para la causa. Las medidas preventivas predicen la causa y tratan de
eliminarla antes de que exista. Evitan problemas identificando riesgos.
(Acciones Correctivas, 2015, parr.1)

Accion preventiva: Es una medida o conjunto de acciones tomadas
para eliminar la causa de una no conformidad potencial y evitar que
se repita en las mismas circunstancias o en las mismas circunstancias
que un problema, una no conformidad incorrecta 0 una no
conformidad potencial que ha surgido y se puede presentar. (Alcaldia
Municipal de Neira, 2018, p.1)

Accidente de trabajo: Es cualquier evento inesperado en el trabajo
o en el curso del trabajo que resulte en una lesion organica, deterioro
funcional o mental, invalidez o muerte del trabajador. Se considera
accidente de trabajo, aquel que se produce incluso fuera del lugar de
trabajo y de las horas de trabajo durante la ejecucién del trabajo bajo

la autoridad del patron o contratista. (Universidad Pontificia
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Bolivariana,s.f., parr.1)

Agentes de riesgo: Son todos los objetos, instrumentos,
instalaciones, ambientes, acciones humanas que pueden causar
dafios a las instalaciones, materiales y procesos.” (L6pez, Penagos, &
Murillo, 2015,p.3).

Examenes médicos preventivos: Esta referido al examen médico de
todos los trabajadores al inicio del trabajo, en el lugar de trabajo y
periodicamente, segun las caracteristicas y requerimientos de cada
actividad.

Actos subestandares: Incluye a los trabajadores que violan o0 no
siguen las reglas o procedimientos, lo que aumenta la posibilidad de
un accidente.

Condiciones subestandares: Es el estado de las cosas que no
brindan seguridad ni representan un peligro para las personas. El
concepto se utiliza en el ambito laboral para denominar las
condiciones fisicas y materiales de una instalacion que pueden
provocar un accidente a un trabajador.

Salud ocupacional: [Es] una rama de la salud publica destinada a
promover y mantener el bienestar fisico, psiquico y social de los
trabajadores, protegiéndolos en el empleo de factores nocivos para su

salud, y encaminada a adaptar el trabajo a las personas y en sus
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actividades. (Jiménez, 2004, p.6)

Enfermedad profesional: Es una enfermedad contraida en el lugar
de trabajo de un empleado. La enfermedad esta declarada por ley o
no, tales como la neumoconiosis, alveolitis alérgica, dolor lumbar,
sindrome del tanel carpiano, exposicién ocupacional a patégenos y
varios tipos de cancer. (Lajo, s.f., parr.1)

Examenes ocupacionales: “La practica médica de entrevistar y
examinar a los trabajadores para monitorear la exposicion a factores
de riesgo y determinar las consecuencias humanas de dicha
exposicion” (SURA,s.f., p.5).

Exposicion: Es la frecuencia de contacto humano o estructural.

. Fuente de riesgos: Implica la condicion/accién que crea el riesgo.
Higiene industrial: Es un conjunto de procedimientos destinados a
controlar los factores ambientales que pueden afectar la salud en el
trabajo. La salud es entendida como el completo bienestar fisico,
mental y social (Pérez & Merino, 2009, parr.1).

Incidente: Este es un evento no deseado, el trabajador no esta
lesionado o la lesién solo requiere primeros auxilios.

Mejora continua: Es un proceso encaminado a mejorar los
productos, servicios y procesos de una organizacion a través de una

actitud general, que es la base para asegurar que los circuitos sean
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estables y que se detecten continuamente errores o areas de mejora.
(ISOTools,2015, parr.1)

Métodos de control: Son técnicas, métodos y procedimientos
utilizados para mitigar o eliminar riesgos. Pueden aplicarse donde se
produce el riesgo, 0 en otros casos, el medio de transmision, y
finalmente a las personas expuestas al riesgo.

Monitoreo: Incluye monitoreo para la deteccidbn prematura de
condiciones y ambientes de trabajo que puedan dar lugar a accidentes
o enfermedades profesionales.

Organizacion: Estd definido como "una corporacién, empresa,
autoridad o agencia, o partes o combinaciones de las mismas, sea
publica o privada, que tenga sus propias funciones y administracion”
(Escuela de Organizacion Industrial, 2000, p.503).

Riesgo: Es la probabilidad de un evento o exposicion a un peligro y
la gravedad de la lesién o enfermedad que puede resultar del evento
0 exposicion.

Plan de emergencia: Es la linea de actuacion que deben seguir las
empresas ante una situacion de riesgo, para minimizar el posible
impacto sobre personas y bienes, y para garantizar la evacuacion
segura de sus ocupantes en caso de ser necesario. Durante este

proceso, se deben analizar las posibles emergencias y tomar las
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medidas necesarias en materia de primeros auxilios, extincion de
incendios y evaluacion de los trabajadores. (Diez & Gonzalez, 2014,
p.18)

Politica de seguridad y salud ocupacional: Son resultados
medibles para que las organizaciones gestionen sus riesgos de salud
y seguridad en el trabajo.

. Programa de salud ocupacional: Es el grupo de actividades y
recursos emprendidos y asignados para mantener, amparar y mejorar
la salud individual y colectiva de los trabajadores en el lugar de trabajo

de forma holistica.
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CAPITULO 1l
MARCO METODOLOGICO

3.1. Tipo y disefio de investigacion
Tipo y nivel de investigacion
La presente investigacion es de tipo descriptivo propositivo. En primer
lugar, es descriptiva porque se buscO puntualizar cuéles son las
condiciones que generan riesgo, y se centrd en la observacion y
descripcién de la seguridad del entorno de la empresa NCK Ingenieros
E.ILR.L., es decir, su caracter descriptivo se debe a la busqueda de

caracteristicas o rasgos importantes de cualquier evento que se analice.

Por otra parte, es propositiva porque presenta una mejora del plan de
seguridad y salud durante el proceso de trabajo, para lo cual se requirié
conocer la situacion posterior sobre la seguridad y salud ocupacional de

la empresa NCK Ingenieros E.I.R.L.

Si bien en la investigacion se busco describir las actividades, procesos,
personas y objeto de laempresa, esta no se limita a la recoleccion de datos,
pues, también se buscoé identificar las relaciones que existen entre las
variables. Para ello se recogieron datos basados en conocimientos de
ingenieria, a fin de mejorar un plan de seguridad y salud ocupacional para
administrar los peligros y riesgos en las operaciones de trabajos

metalmecanicos que se realizan en la empresa NCK Ingenieros E.I.R.L.



Disefio de la investigacion

En la investigacion se utilizo el disefio no experimental transeccional.
Dado que la investigacion es de tipo no experimental, pues se
observaron los fendmenos tal y como se dan en su contexto comun para
que, posteriormente, fueran analizados sin manipular la variable en
estudio. Aunado a ello, es transeccional por cuanto se recogieron los
datos en determinado periodo.

Graficamente el disefio del estudio es de la siguiente manera:

Mu —1 [1]
Donde:
Mu = muestra con la cual se realiz6 el estudio.

| = informacion relevante o de interés de la muestra.

El estudio de un plan de seguridad y salud ocupacional para
administrar los peligros y riesgos de las operaciones de la empresa
NCK Ingenieros E.I.R.L. se realiz6 con el universo de los trabajadores
de la empresa en referencia, por ende, el tamafio de la muestra es igual
a la poblacion (censo).

3.2. Poblacion y muestra de estudio
Poblacién
La poblacién estuvo conformada por todo el personal, en sus distintas

funciones (administrativos, supervisores, colaboradores), que integra a
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la empresa. Esta, como se presenta en la Tabla 2, suma un total de 35

trabajadores.
Tabla 2

Cuadro de numero de trabajadores de la empresa
Departamentos N° de trabajadores

Administrativos 04

Supervisores 07

Colaboradores 24

Total 35

Fuente: Empresa NCK ingenieros E.I.R.L (2018)
Muestra
Estd constituida por el total de los trabajadores del universo de

lapoblacion, esto es, 35 trabajadores.
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3.3. Operacionalizacion de variables

Tabla 3
Operacionalizacion de variables.
Variable Dimensién Subdimension Indicadores
Pronostico de indice de
Diagndstico accidentabilidad accidentabilidad.
Y 2: ndmeros situacional en Identificacion
deaccidentes seguridad y de areas Pronéstico de
de trabajos salud criticas en accidentabilidad
ocupacional seguridad.

Identificaciéon
de
peligros e
identificacion de
riesgos de las
pérdidas mas
X 1: Modelo de

criticas
unplan de
seguridad
y
salu
d Plan de
ocupacional prevencion

en el trabajo

Causas raiz de

los

accidentes de
alto
riesgo.

Acciones
preventivas

Estructura del

Plan de
Seguridad y
Salud.

Programa de
implementacion.

Inversion del
plan
de seguridad.

Reduccion de
Riesgos

Reduccion
de
penalidades

Beneficios/costo de

la propuesta
delplan.

Fuente: Elaboracién propia.

3.4. Técnicas e instrumentos para recoleccion de datos

Para obtener informacion y asi comprender el tema, las respectivas

empresas y SUS procesos,

es necesario utilizar

una serie de

herramientas para aumentar el conocimiento de las empresas y las

normas.

Técnicas:

Observacion directa: se utilizO esta técnica porque tiene como

finalidad estudiar los fenomenos de forma grupal o aislada.
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Analisis de documentos e informes: la cual consistié en revisar los
documentos, normativas y reglamentos sobre el manejo del sistema de
gestion.

Instrumentos:

Cuestionario: esta dirigido a los trabajadores de las diferentes areas
de la empresa, quienes brindan informacion general sobre la idoneidad
de la investigacion del programa de seguridad y salud ocupacional para
gestionar los peligros y riesgos de las operaciones de trabajo en NCK

Ingenieros E.I.R.L.

3.5. Procedimiento y andlisis de datos
El procesamiento de los datos fue efectuado a través de la utilidad del
software Microsoft Excel 2016. El andlisis de los datos corresponde a los
sistemas estadisticos siguientes:

e Serealizé un gréfico y sus cifras de las encuestas.

e Para la verificacion y el contraste de las hip6tesis planteadas: se
utilizé un método estadistico mas adecuado para las pruebas de
la hipotesis del estudio.

3.6. Presentacion de resultados de la aplicacion de la encuesta

Posteriormente, se procedié a visitar el campo de estudio para

realizar la encuesta a los trabajadores de la empresa NCK Ingenieros

E.LR.L. Unavez fueron recolectados los datos, se dio paso a la
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tabulacion para tratar y elaborar los cuados y graficos estadisticos.

Tabla 4.
¢,Conoce la politica actual de seguridad y salud ocupacional de la
empresa NCK ingenieros?

Opciodn N° Porcentaje
(%)
Si 19 54,3
No 07 20
Desconozco 09 25,7
Total 35 100

Fuente: Elaboracion propia.

=5 m Mo = Desconozco

Figura 13. Personal que se ha dado a conocer la politica de seguridad y
saludo cupacional en el trabajo de la empresa NCK ingenieros E.I.R.L.
Fuente: Elaboracion propia.

Analisis

En la Tabla 4 se observa que el 54,3 % de los trabajadores
encuestados declararon que si conocen la politica de seguridad y salud
en el trabajo de la empresa NCK Ingenieros E.I.R.L. Por el contrario, el

20 % de los trabajadores manifestd que no conoce la politica de
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seguridad de la empresa; mientras que el 25,7 % de los trabajadores
indic6 que desconocian la actual politica de seguridad y salud
ocupacional de la empresa. Por lo tanto, en este punto se concluye que
la mayoria de los trabajadores conoce la politica actual de seguridad y
salud ocupacional enel trabajo.

Tabla 5

¢, Ha recibido entrenamiento sobre las funciones de trabajo que
realiza?

Opcidn N° Porcentaje (%)
Si 08 22,8
No 16 45,7
Desconozco 11 31,5
Total 35 100

Fuente: Elaboracion propia.

=5 = No = Descomozco

Figura 14. Personal que ha recibido entrenamiento sobre sus
funciones que realiza en el trabajo.
Fuente: Elaboracién propia.

Anélisis

En la Tabla 5 se muestra que el 22,8 % de los trabajadores indicé que
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si ha recibido entrenamiento sobre sus funciones que realiza en el
trabajo; en cambio el 45,7 % indic6 que no ha recibido entrenamiento
sobre sus funciones que realiza en el trabajo. Por otra parte, el 31,5 %
de los trabajadores encuestados expresé que desconocia que existiera

un entrenamiento previo sobre sus funciones que se realiza en el trabajo.

Tabla 6
¢Le han entregado el equipo de proteccion personal
adecuado al realizar trabajos de alto riesgo?

Opciodn N° Porcentaje
(%)
Si 20 57,1
No 12 34,3
Desconozco 03 8,6
Total 35 100

Fuente: Elaboracion propia.

m5 = Mo m=mDescomozco

Figura 15. Personal que se le ha entregado equipo de proteccién
personal en trabajos de alto riesgo.
Fuente: Elaboracion propia.
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Analisis

En la Tabla 6 se puede observar que el 57,1 % de los trabajadores
encuestados manifestd que si se les ha entregado el equipo de
proteccion personal para trabajos de alto riesgo; mientras que el 34,3
% de los trabajadores sefiald que no se le ha entregado el EPP para
trabajos de alto riesgo; y el 8,6 % de ellos indico que desconocia el EPP
para los trabajos de alto riesgo. Por lo tanto, se concluye que a la
mayoria de los trabajadores si se les ha entregado el equipo de

proteccion personal adecuado para trabajos de alto riesgo.

Tabla 7

¢El supervisor verifica realmente sus implementos de
seguridadantes de empezar a trabajar?

Opcién N° Porcentaje
(%)
Si 15 42.9
No 17 48,6
Desconozco 3 8,5
Total 35 100

Fuente: Elaboracion propia.
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m53 =Moo = [Desconozco

Figura 16. El supervisor no revisa realmente los implementos de

seguridad de los trabajadores.
Fuente: Elaboracion propia.

Andlisis

En la Tabla 7 se observa que el 42,9 % de los encuestados indico
que su supervisor encargado si revisa los implementos de seguridad
de los trabajadores; mientras que el 8,5 % manifesté que el supervisor
encargado no revisa los implementos de seguridad; y el 48,6 % sefialo
que desconocia si el supervisor revisaba los implementos de seguridad.
Por lo tanto, se concluye gque existe una falta de compromiso por parte
de la supervision.

Tabla 8
¢, Considera usted que en la empresa NCK ingenieros existen
deficiencias en el &rea de seguridad y salud ocupacional?
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Opciodn N° Porcentaje

] (%)

Sl 18 51,4

No 12 34,2
Desconozco 5 14,4
Total 35 100

Fuente: elaboracion propia.

5 m Mo = Desconozco

Figura 17. Si existen deficiencias en el &rea de seguridad y salud
ocupacional en la empresa NCK ingenieros E.I.R.L.

Fuente: elaboracion propia.

Analisis

En la Tabla 9 se puede observar que el 51,4 % de los trabajadores
encuestados indicé que si existen deficiencias en el area de seguridad y
salud ocupacional de la empresa; contrario a ello, el 34,2 % indicé que
no existen deficiencias en esta area; y el 14,4 % de los trabajadores
sefiald que desconocia los déficits en el area de seguridad y salud

ocupacional. Por lo tanto, de acuerdo con las estadisticas, existe una
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gran deficiencia en el 4rea de seguridad y salud ocupacional en NCK
Ingenieros E.I.R.L.

Tabla 9
¢Cuentan con el médico ocupacional de la empresa para
atender urgencias de accidentes?

Opcidn N° Porcentaje
(%)
Si 05 14,3
No 12 34,3
Desconozco 18 51,4
Total 35 100

Fuente: Elaboracion propia.

=51 = Mo = Desconozco

Figura 18. La empresa NCK ingenieros E.I.R.L. desconoce si cuenta
con un médico ocupacional.
Fuente: Elaboracion propia.

Analisis
En la Tabla 9 se puede observar que el 14,3 % de los encuestados
indicd que si se cuenta con un médico ocupacional en la empresa NCK

Ingenieros E.I.R.L.; mientras que el 34,3 % indicé que no se cuenta con
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un médico ocupacional en la empresa; y el 51,4 % de los encuestados
sefalé que desconocia si la empresa contaba o no con un médico
ocupacional. Por consiguiente, se infiere que la gerencia y las areas con
funciones afines no dan a conocer al médico ocupacional de la empresa

a sus trabajadores, para que este les aclare algunas dudas.

Tabla 10

¢Las areas de trabajo se encuentran bien sefializadas o faltan por
identificar, extintores, MSDS, botiquines, mapa de riesgos, via
peatonal, etc.?

Opcidn N° Porcentaje
(%)
Si 18 51,4
No 14 40
Desconozco 03 8.6
Total 35 100

Fuente: Elaboracion propia.

m5 s MNo wDesconozoo

Figura 19. Las &reas de trabajo se encuentran sefializadas
Fuente: elaboracion propia.
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Andlisis

En la Tabla 10 se observa que el 51,4 % de los encuestados
manifesté que las &reas de trabajo si estan sefializadas; sin embargo,
el 40 % indicd que no estan bien sefializadas; y el 8,6 % sefiald que
desconocia si la empresa cumplia con la delimitacion adecuada al
respecto. Por lo tanto, en lo referente a este punto se concluye que las
diferentes areas de trabajo o proyecto si cuentan con la sefializacion,
pero, a su vez, estas no cumplen con el estdndar o procedimiento
establecido para la sefializacion.

Tabla 11
¢ Considera usted que las condiciones inseguras estan bien
identificadas por la empresa NCK ingenieros E. I. R. L.?

Opciodn N Porcentaje
° (%)
Si 11 314
No 16 457
Desconozco 08 22,9
Total 35 100

Fuente: Elaboracion propia.
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m 5 m Mo wmDesconozco

Figura 20. Las condiciones inseguras no se encuentran bien
identificadas en laempresa.
Fuente: Elaboracion propia

Analisis
En la Tabla 11 se observa que el 31,4 % de los trabajadores afirmé que
las condiciones inseguras si estan bien identificadas en NCK Ingenieros
E.ILR.L.; mientras que el 45,7 % de los encuestados indicé que no se
encuentran bien identificados; y el 22,9 % sefial6 que desconocia si las

condiciones inseguras estan bien identificadas en la empresa.

Tabla 12.
¢ Tiene conocimiento gue todos los trabajadores
tienen un representante en el comité de seguridad?
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Opciodn N° Porcentaje

(%)

Si 07 20
No 12 34,3
Desconozco 16 45,7
Total 35 100

Fuente: Elaboracion propia

m5i = Mo wDesconozco

Figura 21. Los trabajadores desconocen que tenga un representante en
el comité de seguridad.
Fuente: Elaboracion propia.

Analisis
En la Tabla 12 se puede observar que el 20 % si conoce que tiene
un representante de los trabajadores en el comité de seguridad; por el

contrario, una proporcion mayor del 34,3 % indico que no sabe quién es

su representante ante el comité; y el 45,7 % manifesté que desconocia
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gué persona sera su representante en las reuniones del comité de

seguridad.

Tabla 13

¢ Considera usted que con una implementacion de un plan de
seguridad y salud ocupacional se podran administrar los peligros y
riesgos en las operaciones de NCK ingenieros E.l.R.L.?

Opciones N° Porcentaje
(%)
Si 24 68,6
No 04 11.4
Desconozco 07 20
Total 35 100

Fuente: Elaboracion propia.

m 5 s Mo wmDesconozoo

Figura 22. Una implementacion de un plan adecuado permitira reducir los
peligros y riesgos en las operaciones de NCK ingenieros E.Il.R.L.

Fuente: Elaboracion propia.
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En la Tabla 13 se observa que el 68,6 % de los trabajadores
encuestados indic6 que con una implementacion de un plan de
seguridad adecuado si se podran administrar los peligros y riesgos en
las operaciones de NCK Ingenieros E.I.R.L.; mientras que el 11,4 %
indicd que ello no ayudara a administrar los peligros y riesgos en las
operaciones; y el 20 % de los encuestados manifesté que desconocia
siimplementando un plan se podra administrar los peligros y riesgos en
las operaciones. Por lo tanto, se concluye que el 68,6 % de los
trabajadores acepta con viabilidad la implementacion de un plan para
administrar los peligros y riesgos en las operaciones de NCK Ingenieros

E.l.LR.L.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSIONES

Desarrollo del estudio de un plan de seguridad y salud ocupacional
parala empresa NCK ingenieros E.l.LR.L.
4.1. Sistema de gestion de seguridad y salud

4.1.1. Introduccion
El propdsito de este plan es definir con claridad las estrategias y las

responsabilidades para una eficiente administracion del sistema de
gestion en seguridad y salud ocupacional. Ello, basado en los estandares

de la empresa NCK Ingenieros E.I.R.L. propuestos por el cliente.

De modo que el presente plan de seguridad y salud ocupacional es
una herramienta de referencia para todo el personal de NCK Ingenieros
E.l.LR.L., el cual sera empleado para alcanzar las metas y los objetivos
de los proyectos. Por tanto, la gerencia tendra conocimiento de cada una
de las responsabilidades para el desarrollo efectivo del plan.

4.1.2. Objetivos y metas del plan de seguridad y salud ocupacional
El plan de seguridad y salud ocupacional de la empresa NCK Ingenieros
E.l.LR.L. se puede observar en el Anexo 1, donde se presentan los
objetivos y las metas del plan de seguridad.
4.1.3. Alcance
El presente plan de seguridad y salud ocupacional se debe aplicar

a todos los trabajadores, en todas las actividades, servicios y procesos



que desarrolle la empresa NCK Ingenieros E.I.LR.L., y en todas las &reas

administrativas, técnicas y operativas asi:

Todos los trabajadores de NCK Ingenieros E.I.R.L., sin restriccién de
nivel, cargo o fin, que laboren dentro de las instalaciones de la
empresa o fuera de ella en cumplimiento de sus funciones.

Todos los trabajadores de contratas y subcontratas al servicio de
NCK Ingenieros E.I.R.L.

Aquellas personas que se encuentren efectuando actividades
derivadas de las modalidades formativas laborales y demas

actividades conexas.

4.1.4. Normas legales de seguridad y salud ocupacional

La Ley 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo.
D.S. 005 -2012 —TR Reglamento de la Ley de Salud y Seguridad en

el Trabajo y sus modificatorias.

D.S. N°024 -2016-EM Reglamento de Seguridad y Salud

Ocupacional en Mineria y su modificatoria 023-2017 EM.

En el D.S. N° 003 -98-SA Normas Técnicas del Seguro

Complementario de Trabajo de Riesgo.

RM 050 -2013-TR Nuevos registros en materia de Seguridad y

Salud Ocupacional.

D.S. N°42 —F Reglamento de Seguridad Industrial.
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e Norma OHSAS 18001:2007.

e Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo de la
empresa NCK Ingenieros E.I.R.L.

e D.S.003-98, Normas Técnicas del Seguro Complementario de
Trabajo de Riesgo.

e Ley N° 26842; Ley General de Salud.

e Ley 28806, Ley General de Inspeccion del Trabajo.

4.2. Linea base del sistema de gestion de la seguridad y salud
ocupacional
Se realiz6 el informe de diagnostico el 5 de febrero de 2018, el cual
fue aplicado en el taller NCK Ingenieros E.I.R.L., donde se determing el
grado de cumplimiento de la empresa referida. En primera instancia se
considero lo siguiente:
a) La documentacion OHSAS 18001: 2007 con un cumplimiento global
de 1,5 %.
b) La inspeccién en campo en base a documentacibn OHSAS con
cumplimiento global de 1,9 %.

¢) Ladocumentacién basada en normas nacionales, comprimiendo 9 %.

Desde la realizacion del informe hasta la fecha actual, la empresa
NCK Ingenieros E.l.R.L. ha presentado un avance en todos los aspectos

considerados, lo cual debe ser revaluado en una auditoria de linea base
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gue se sustente en la normativa legal vigente.

4.3. Politica de seguridad y salud ocupacional
La gerencia general de NCK Ingenieros E.ILR.L. declar6 el
compromiso que tiene con la seguridad y salud en el trabajo, lo cual se

puede observar en el Anexo 3 politica de seguridad y salud ocupacional.

4.4. Comité de seguridad y salud en el trabajo y reglamento interno de
seguridad y salud en el trabajo
Para nombrar al comité de seguridad se tendra en cuenta el mismo
namero de representantes de la parte trabajadora y de la parte
empleadora, cuya cantidad puede variar de 4 a 12 miembros. El
nombramiento podrd tener una duracién de uno a dos afios, lo cual
dependera de la decisidn que adopte la empresa y los trabajadores para
elegir a sus representantes. Aunado a ello, el comité contara con la
asesoria de un médico para los temas de salud ocupacional.
En el Anexo 4 Miembros del comité de seguridad, se indica la lista de
los miembros del comité paritario.
4.4.1. Reglamento interno
Este reglamento tiene como objetivos:
e Garantizar condiciones seguras y salvaguardar la vida, la integridad
fisica y el bienestar de los trabajadores mediante la prevencion de

accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.
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e Fomentar una cultura de prevencién de riesgos laborales entre todos
los trabajadores, incluidos aquellos que estén sujetos a sistemas de
intermediacion y externalizacion, modelos de formacion laboral, y
aquellos que presten servicios de forma independiente, siempre que
desarrollen su actividad total o parcialmente dentro de las
instalaciones de la empresa ya sea publica o privada, en condiciones
seguras y saludables para el trabajo.

¢ Promover la mejora continua de las condiciones de seguridad y salud
en el trabajo para evitar y prevenir dafios a la salud, las instalaciones
0 los procesos en las distintas actividades que se desarrollen, y
promover la identificacion, evaluacion, control y correccién de los
riesgos existentes.

e Resguardar las instalaciones y activos organizacionales, entidades
publicas o privadas, para asegurar puestos de trabajo y aumentar la
productividad.

e Incitar y avivar —con el Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud
Ocupacional en el Trabajo— un mayor desarrollo de la conciencia de
prevencion entre los trabajadores, lo cual incluye los regimenes de
intermediacion y tercerizacion, y la modalidad formativa, e incluso
entre los que presten servicios de manera esporadica en las

instalaciones del empleador.
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4.5. Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos laborales y

mapa de riesgos

Los trabajos que se realizan a nivel de campo y oficina requieren
un analisis y evaluacién de los riesgos, para identificar los peligros
asociados a la ejecucion de las respectivas tareas. En cuanto a las
empresas subcontratistas, estas deberan adecuarse a la matriz de
trabajos criticos donde se identifican los peligros y se evaltan los
riesgos; y, asimismo, se toman las principales medidas de control para
mitigar sus posibles efectos, tanto en las personas como en la
propiedad.

Ahora bien, para el proceso de identificacion de peligros y evaluacién
de los riesgos es importante tener en cuenta lo siguiente:

a) Que antes de iniciar una tarea el supervisor de campo realice una
evaluacion de los riesgos que presenta el lugar de trabajo, y esta sea
registrada en el ATS (Analisis de Trabajo Seguro).

b) En la evaluacién se deben considerar los problemas potenciales que
no se previeron durante el disefio de ingenieria y la matriz de riesgos
del proyecto.

c) Asimismo, deberan considerarse las posibles deficiencias de los
equipos y/o maquinarias.

d) También debe analizarse si el personal que esta a cargo cuenta con
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las competencias y los recursos necesarios para el desarrollo de
su actividad.

e) El supervisor debera observar todos los elementos, personal y
equipos en general, con el objetivo de identificar los controles de
ingenieria quepueden implementarse para tener una operacion
mas segura, para la realizacion del IPERC de la empresa NCK

Ingenieros E.I.R.L.

4.5.1. Mapa de riesgos

La identificaciébn de peligros y evaluacién de riesgos se viene
desarrollando bajo la metodologia de la matriz IPERC y mapa de riesgos

como lo indica el Anexo 05 Mapa de riesgos taller NCK ingenieros.
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4.6. Organizacion y responsabilidades

PRESIDENTE

Cesar Comejo
Carpio

VICEPRESIDENTE
lorge comejo

Carpio

SECRETARIO

Carlos Pinto
Valdez

MIENBROS TITULARES MIENBRO SUPLENTE

REPRESENTANTE EMPLEADOR. REPRESENTANTE TRABAJADOR

Luis Lanchipa Poma ‘Carmen Rosa Lugue

Figura 23. Organigrama del comité.
Fuente: Elaboracidn propia.

4.6.1. Gerente general

“‘Como maximo responsable de la empresa es el encargado de la
seguridad ante todo y esta plenamente comprometido con el desarrollo de
la seguridad, la salud en el trabajo y el medio ambiente.” (Foraquita, s.f.,
nam. 3.2.1). A este le corresponde:

e Desarrollar politicas y objetivos para programas de seguridad, salud

ocupacional y medio ambiente.

e Aprobar, dirigir y participar en los programas de seguridad, salud

ocupacional y medio ambiente.
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4.6.2.

Asistir a la primera reunién y asignar responsabilidades para
coordinar los programas de seguridad, salud ocupacional y medio
ambiente.

Motivar activamente a todos los empleados en el tema de prevencion
de riesgos a través de comunicacién escrita, felicitaciones y mejora
del desempefio.

Mostrar su compromiso con la seguridad asistiendo
inesperadamente a inspecciones y reuniones en el sitio.

Evaluar el desarrollo de los programas de seguridad, salud
ocupacional y medio ambiente y el desempefio de su personal.
Proveer los recursos necesarios para la implementacién, desarrollo
y mantenimiento de programas de seguridad, salud ocupacional y
medio ambiente. (Foraquita, s.f., num. 3.2.1.).

Gerente de operaciones

Principalmente responsable de la seguridad del sitio y el
mantenimiento de condiciones seguras.

Asegurar el cumplimiento de los programas de seguridad, salud
ocupacional y medio ambiente, asi como de las normas y politicas
establecidas por los clientes durante el desarrollo de los proyectos
para promover un ambiente seguro.

Apoyar el desempefio de las funciones del supervisor de seguridad

en sitio.
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Verificar que cada ingeniero, supervisor y capataz que labora en
obra esté cumpliendo con las actividades que le han sido asignadas.
Supervise a su equipo de trabajo para asegurar que se toman las
maximas precauciones para controlar el riesgo durante la ejecucién
del trabajo.

Asegurar que todos los trabajadores bajo su responsabilidad reciban
instruccion y capacitacion en programas de seguridad, salud
ocupacional y medio ambiente.

Participar en programas de capacitacion y programas de inspeccion.
La participacion sera registrada.

Proporcionar los recursos necesarios para el desarrollo continuo de
los programas de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente.
Motive a sus empleados para que desempefien su papel en el plan
anual de seguridad.

Planear reuniones semanales obligatorias en coordinacion con el
supervisor de seguridad del sitio.

Auditar periddicamente (al menos mensualmente) con la asistencia
de un supervisor o supervisor de seguridad y verificar que se
implementen las acciones correctivas necesarias para mantener los
estandares de trabajo.

Convocar a reuniones del Comité de Seguridad y Salud en el

Trabajo.
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4.6.3.

Ingeniero de seguridad

Las funciones que le corresponden son:
Recomendar y difundir programas de seguridad, salud ocupacional
y medio ambiente.
Difusion de la politica establecida de NCK Ingenieros E.I.R.L. como
cliente.
Cumplir con las funciones definidas en el Programa de Seguridad,
Salud Ocupacional y Medio Ambiente.
Desarrollar un plan anual de seguridad y salud minera.
Elaborar un plan de seguridad y salud minera para cada proyecto.
Asegurar el cumplimiento de los programas, estandares,
procedimientos y politicas de seguridad, salud ocupacional y medio
ambiente establecidos por el cliente durante el desarrollo del
proyecto.
Realizar una capacitacion de induccién y haga que los trabajadores
0 subcontratistas firmen el formulario correspondiente antes de
comenzar a trabajar.
Informar al ingeniero residente o al ingeniero jefe o al gerente
general, segun corresponda.
Seguir y mantener los planes de inspeccion a lo largo de la ejecucion

del proyecto.
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Mantener un estado de observacion a largo plazo, controlar el
desarrollo del trabajo y corregir a la mayor brevedad los
comportamientos y situaciones no estdndar que puedan
presentarse. En situaciones de alto riesgo, las operaciones deben
detenerse hasta que se elimine la situacion peligrosa.

Sensibilizar siempre a través de la formacion.

Desarrollar y coordinar planes de capacitacion en sitio con los
supervisores en base a las actividades y necesidades del proyecto.
Ayudar a los supervisores y capataces con la preparacion de ATS y
la autorizacion de trabajo.

Asegurar el uso y mantenimiento de los equipos de proteccion
personal y herramientas de seguridad.

Ayudar y participar en la investigacion de todos los incidentes e
incidentes con los supervisores.

Preparar informes, documentos e informes de seguridad para enviar
a los ingenieros residentes, gerentes y clientes segun sea necesario.
Ademas, tiene funciones operativas relacionadas con el analisis de
riesgos de las diferentes actividades que se desarrollan en la obra,
participando en las reuniones de planificacion de la obra y

coordinando con las lineas de supervision, incorporando medidas
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4.6.4.

preventivas en los procedimientos especificos de trabajo,
capacitando a los trabajadores de la construccion en el cumplimiento
de riesgos, normativa preventiva y supervisando desarrollo de
operaciones.
Asesorar sobre vestimenta, herramientas y equipos de seguridad
necesarios para el trabajo. Todas las solicitudes de material
relacionado con la seguridad deben enviarse con una copia de NCK
Ingenieros E.l.LR.L. También deben notificar al supervisor jefe
cualquier retraso en la adquisicién de ropa, herramientas y equipo
de seguridad, y el incumplimiento de los consejos relacionados con
el trabajo seguro.
Mantener una comunicacién continua con el ingeniero residente, el
supervisor principal del edificio o el gerente.
Informar mensualmente sobre avances y logros en el desarrollo del
programa de seguridad.
Elaborar un informe final sobre seguridad en el trabajo y medio
ambiente. (Foraquita, s.f., nim. 3.2.3)
Supervisor de operaciones

Entre sus responsabilidades se encuentran:
Cumplir con los programas de seguridad, salud ocupacional y medio

ambiente y aplicar las normas y procedimientos para la prevencion
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de accidentes y enfermedades laborales, asi como programas de
seguridad en el trabajo.

Son responsables de las condiciones de seguridad en su lugar de
trabajo y de la conducta de los trabajadores bajo su supervision.
Confirmar que los trabajadores a su cargo hayan aceptado la “Charla
de Induccion” y firmado el “Compromiso de Cumplimiento”, el cual
es un requisito basico para que puedan comenzar a trabajar en obra.
Desarrollar ATS antes de que comience cada nueva actividad y
cuando cambien sus condiciones iniciales.

Obtener rapidamente el equipo de proteccion personal (PPE) y las
herramientas de seguridad necesarias para realizar el trabajo
asignado de los supervisores de seguridad y depdsitos de trabajo.
Velar por el orden y limpieza del area de trabajo a su cargo.

Instruir y asegurar que los trabajadores realicen todas las
operaciones correctamente para reducir el riesgo de contaminacion
del medio ambiente.

Verificar el uso adecuado de los equipos de proteccion personal y
herramientas de seguridad.

Detectar y corregir cualquier situacion y comportamiento inseguro
para evitar cualquier tipo de accidente.

Necesitan planificar su trabajo y guiar a los trabajadores a través de
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4.6.6.

tareas nuevas o especificas.

Identificar necesidades de formacion en el Programa de Seguridad,

Salud y Medio Ambiente.

Elaborar un analisis de riesgos con los trabajadores involucrados en

la tarea.

Participar en reuniones de seguridad.

Presentar informe de investigacion de accidentes al departamento

de seguridad.

Brindar 5 minutos de conversacion directa por dia, las cuales se

grabaran en el formato. (Foraquita, s.f., num. 3.2.5)

Responsable de almacén y logistica

A este le corresponde:
Confirmar que las herramientas, equipos portatiles y equipos de
proteccion personal se encuentren en buen estado y cumplan con
las normas de seguridad establecidas antes de entregarlos a los
trabajadores que los soliciten.
Abordar con prontitud los requisitos de equipo de proteccion
personal (PPE) y herramientas de seguridad y mantener un
inventario minimo para garantizar un suministro permanente durante
el trabajo y el reemplazo inmediato en caso de deterioro.

Documentar la entrega de equipos de proteccidn personal,
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herramientas de seguridad (si las hubiere) a los trabajadores: datos
del trabajador (nombre), EEP entregado y firma en sefal de
cumplimiento.

e Mantener registros del consumo de EPP para estimar la vida util
promedio de cada EPP y notificar a los supervisores de seguridad
del sitio de construccién sobre cualquier dafio prematuro al EPP.

e Pedir al supervisor de seguridad del sitio de construccion informacién
sobre el EPP que cumpla con los estandares y la calidad antes de
completar su compra. (Foraquita, s.f., nim.3.2.6)

4.6.7. Empleados y trabajadores en general
Sus responsabilidades consisten en lo siguiente:

e Participar activamente en todas las actividades establecidas en el
programa de seguridad y salud en el trabajo.

e Cumplir con las politicas, normas, reglamentos y procedimientos
establecidos para la seguridad y proteccion del medio ambiente. El
incumplimiento lo sometera a una accion disciplinaria.

¢ Informar todas las lesiones o incidentes a su supervisor, capataz o
lider de equipo, quien informara al gerente de seguridad o al residente
del sitio.

e Uso adecuado de los equipos de proteccion personal y herramientas

de seguridad recibidos.
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¢ Queda totalmente prohibido alterarlo, modificarlo o utilizarlo para
cualquier otro fin que no sea el especificado.

e Reportar cualquier situaciéon que pueda afectar el medio ambiente
ecologico, de lo contrario conducira al deterioro del medio ambiente
ecologico y podra ser sancionado por las autoridades reguladoras.

e Reportar cualquier situacion insegura a su supervisor que ponga en
peligro su integridad o la de sus compafieros.

¢ Los trabajadores seran responsables del uso y mantenimiento de las
herramientas y equipos que se les proporcionen para realizar su
trabajo, utilizando siempre una lista de control para verificar que las
herramientas y/o equipos sean adecuados y en buen estado.
(Foraquita, s.f., nUm.3.2.7)

4.6.8. Comité de seguridad
Por su parte, el comité de seguridad por ser el custodio del programa
de seguridad, tiene encomendadas las siguientes responsabilidades:

e Aprobar el Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional.

e Mantener actualizadas las actas de las reuniones: acuerdos, eventos
y horarios programados en cada reunion.

¢ Realizar inspecciones periddicas de todas las instalaciones de la
empresa y anotar en las actas del comité de seguridad y salud

minera los comentarios y recomendaciones y los plazos para su
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implementacion.

Aprobar el reglamento interno de seguridad e higiene industrial de la
empresa.

Reuniones periédicas mensuales para analizar y evaluar el progreso
frente a las metas y objetivos del programa, asi como el plan anual
de seguridad y salud minera.

Realizar una reunion especial para analizar las circunstancias del
incidente, o segun lo amerite la situacion.

Analizar las causas y estadisticas de incidentes y accidentes y hacer
las recomendaciones pertinentes.

Desarrollar y administrar directamente los planes anuales de
seguridad y salud minera.

Evaluar y divulgar la mejor informacién sobre control y prevencion
de riesgos.

Representar a la gerencia en las reuniones con los respectivos
equipos de trabajo.

Proporcionar soluciones a todos los problemas relacionados con la
seguridad y orientar a los miembros en su area.

Recopilar y conservar todos los datos y registros relacionados con
cuestiones relacionadas con la seguridad.

Informar periédicamente al presidente del comité de seguridad sobre
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el desarrollo y cumplimiento de las normas internas de seguridad de
la empresa.

e Coordinar con recursos humanos sobre los puestos de empleados
nuevos y empleados que se han recuperado de un accidente y han
regresado al trabajo.

¢ Inspeccionar las instalaciones para verificar el cumplimiento de las
normas de seguridad de la empresa.

e Participar en la revision de las especificaciones de compra para
asegurar que todos los materiales y maquinaria no representen una
fuente potencial de riesgo para los trabajadores de la empresa.
(Foraquita, s.f., nUm.3.2.8)

Funciones y responsabilidades del departamento de seguridad

En el ambito de la seguridad industrial y minera en el pais, es
fundamental organizar la participacion de todos los miembros, aunque
es necesario conformar una region o departamento para realizar todas
las acciones en un plazo determinado.

Este grupo de personas tendra las funciones y responsabilidades de
desempefiar y mantener a los demas trabajadores de acuerdo con el
organigrama prescrito por la empresa NCK Ingenieros E.Il.LR.L.

A continuacién, se detallan algunos de ellos, no los Unicos

construidos para el desarrollo de proyectos. (Foraquita, s.f., num.3.2.9)
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Funciones:

Documentarias:

Elaboracion del Plan de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio
Ambiente y Plan Anual de Seguridad y Salud Minera para NCK
Ingenieros E.I.R.L.

Desarrollar cronogramas de capacitacion anual, trimestral, mensual,
semanal y/o diario por region.

Desarrollar planes de contingencia ante diferentes tipos de
siniestros.

Desarrollar planes de inspeccion para el periodo calendario.

Desarrollar un plan de gestion de residuos solidos.

De asesoria:

Revisar y corregir los procedimientos de trabajo seguro establecidos
por los diferentes supervisores de area.

Aprobar procedimientos de trabajo seguro para los diferentes
trabajos a realizar.

Asesorar a varias residencias de trabajo y supervisores de obra en
la elaboracion de procedimientos seguros de trabajo.

El desarrollo de PETS o ATS no es funcién del departamento de

seguridad.
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e Asesoria en la compra adecuada de equipos de protecciéon personal
(EPP), materiales y herramientas requeridas para el desarrollo de la
mision en proyectos/documentos requeridos.

e Asesorar a los supervisores de obra en la ejecucion de cada frente
de trabajo.

e Asesorar a los trabajadores sobre las pautas de aplicacion para el
uso de cada tipo de equipo de proteccién personal (EPP) requerido.

e Asesorar a los trabajadores sobre los pros y los contras de usar/no
usar EPP en cada trabajo realizado. (Foraquita, s.f., nim.3.2.9

De capacitacion:

e Comunicarse con el personal de campo sobre los derechos y
obligaciones de todas las personas dentro de la empresa NCK
Ingenieros E.I.R.L.

e Comunicarse con el personal de obra sobre infracciones al

reglamento interno de trabajo de la empresa, las normas de

seguridad, salud ocupacional y medio ambiente.

Capacitar al personal del sitio en el uso adecuado del equipo de

proteccion personal.

Capacitar al personal del sitio en el uso adecuado de equipos y

herramientas (combustibles, eléctricas y manuales Unicamente).

Capacitar al personal del sitio para manejar materiales peligrosos.
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e Capacitar al personal de campo sobre la importancia de reportar
incidentes y evitar posteriores incidentes mayores.

e Capacitar al personal de campo en primeros auxilios. La importancia
de capacitar al personal de campo en manejo de emergencias y
equipos de primeros auxilios.

e Capacitar al personal del sitio para el transporte de materiales y
equipos.

e Educar al personal sobre la importancia de cumplir con las reglas de
transferencia de personal de vehiculos motorizados.

e Capacitar al personal del sitio en el uso adecuado de los extintores de
incendios.

e Intercambio de informacion sobre manejo, transferencia y disposicion
de residuos sélidos. (Foraquita, s.f., nim.3.2.9)

De campo:

e Supervisar la correcta aplicacién de las normas, reglas, politicas y
procedimientos estandar de la empresa.

e Supervisar la correcta implementacion de las diferentes areas de
trabajo en cuanto a [lo siguiente]: Equipo de proteccién personal
utilizado; herramientas y equipos en buen estado de funcionamiento;
listas de verificacion de equipos y herramientas frente a los plazos

establecidos por los procedimientos de inspeccidn; sefializacion del
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area de trabajo; [y] documentacién (charlas de 5 minutos, entrega de
EPP, checklists de inspeccion vehicular, normas de manejo de
combustibles y gases comprimidos, almacenamiento de equipos y
herramientas, equipos eléctricos y oficinas).

e Supervisar el uso adecuado de los equipos y herramientas en las
asignaciones de trabajo asignadas a cada trabajador.

e Supervisar el uso adecuado de los equipos de proteccion personal
(EPP).

e Supervisar y corregir los métodos de trabajo (incluida la postura de
trabajo adecuada) en cada tarea realizada.

e Monitorear el estado emocional y psicologico de los trabajadores en
su trabajo diario y tomar acciones correctivas en caso de condiciones
inseguras para los trabajadores y sus comparieros.

e Supervisar que se sigan todas las condiciones de seguridad
especificadas en los procedimientos de trabajo seguro para evitar
accidentes.

e Supervisar los llamados trabajos criticos, analizarlos y detenerlos
antes de continuar con el desarrollo si no cumplen con las condiciones
minimas de seguridad. (Foraquita, s.f., nm.3.2.9).

Responsabilidades:

La unidad de seguridad en cada frente de trabajo es responsable de

las acciones siguientes:

80



Aprobacién posterior de PETS, PETAR, IPERC y ATS.

Donaciones a los trabajadores, equipos de proteccion individual (EPI)
y reposicion cuando estos sean menos seguros.

De las solicitudes de cambio de PPE a la oficina administrativa,
obtenga la aprobacion regular del director general.

Supervisar los diferentes trabajos realizados en campo.

Detener el trabajo en presencia de comportamiento y condiciones de
trabajo inseguras, sin aprobacion y/o presencia del personal de
construccion.

Describir e implementar acciones correctivas cuando se detecten
condiciones de trabajo inseguras, dando un tiempo limite para realizar
dichos comentarios.

Dirigir las inspecciones programadas

Realizar inspecciones no programadas.

Forme un equipo de primeros auxilios.

Preparar un plan de conversacion de 5 minutos con trabajadores y
supervisores.

Investigar accidentes e incidentes y presentar informes finales
apropiados al lugar de trabajo y a la direccion de la empresa.

Presentar un informe final sobre la solicitud del seminario de
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orientacion.

e Presentar un informe final de trabajo que contenga los aspectos més
destacados del campo para su consideracion en el trabajo de
seguimiento. (Foraquita, s.f., nm.3.2.9)

4.6.8. Capacitacién en seguridad y salud ocupacional

El propdsito es “brindar a todos los trabajadores de la construccion los
conocimientos basicos de prevencion de riesgos mediante la formacion
continua y desarrollar una actitud positiva hacia la seguridad y la
proteccion del medio ambiente.” (Foraquita, s.f., num.3.3.1). La duracién
de cada tema de capacitacion debe ser de al menos 4 horas como se
muestra en el Anexo 6 Capacitacion 2018.

Las diligencias a realizar incluyen "establecer y mantener un
programa de capacitacion en el sitio que sera” (Foraquita, s.f.,
nam.3.3.2):

a) Induccién por NCK ingenieros

Antes de comenzar a trabajar, todos los empleados (supervisores
generales, administradores, supervisores de seguridad y trabajadores)
asistiran a una sesion de induccion dirigida por un ingeniero de
seguridad o supervisor de seguridad, en la que se presentara el
programa de seguridad como parte del Plan Anual de Salud

Ocupacional y Medio Ambiente y Seguridad.
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La induccién serd registrada con los nombres y firmas de los
asistentes.

eInduccion por el cliente

Todo personal nuevo recibird una charla de induccion por parte del
cliente segun su programacion o cuanto NCK ingenieros EIRL lo
solicite. La coordinacion estara a cargo del supervisor general o por
quién el designe. (Foraquita, s.f., nm.3.3.3)

e Capacitacion a personal de obra

Reuniones diarias de seguridad o de retroalimentacion:

e Se llevara a cabo una reunién de seguridad diaria para todo el
personal antes del comienzo del trabajo del dia y se documentara.

e Para el desarrollo de las reuniones diarias de seguridad, se
coordinardn con anticipacién los temas en funcion del trabajo a
realizar y los riesgos involucrados. La direccién de la reunion es
responsabilidad del gerente general y del supervisor de seguridad
en la construccion, y no exime al gerente general de participar.

e El| supervisor de seguridad de la obra serd responsable de
proporcionar material bibliografico tematico para la sesion de 5
minutos como guia para el supervisor de linea.

e El responsable de la reunién del dia esta obligado a verificar que el
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formulario de registro de la reunion del dia esté completo, incluyendo
el titulo del tema, la fecha, el nombre y las firmas de los trabajadores

y ponentes.

Reuniones semanales de seguridad especificas:

El supervisor de seguridad del sitio tendra reuniones semanales con
todo el personal en base a un cronograma mensual. Estas reuniones
abordaran temas especificos de seguridad.

El supervisor de seguridad tendra una conversacion con todos los
empleados, la cual seréa coordinada previamente con el ingeniero de
seguridad en el sitio.

Como parte del programa de formacion, NCK Ingenieros E.I.R.L., a
través de su director general, exigira al departamento de seguridad
del cliente la realizacién de charlas especificas de seguridad en obra

para todo el personal de obra. (Foraquita, s.f., nUm.3.3.4)

Capacitaciéon a supervisores:

Estimando que los supervisores son responsables de las diferentes
actividades que se realicen de manera segura, se les capacitara en
temas de prevencion de riesgos para que puedan estar capacitados
para investigar incidentes/incidentes, desarrollar analisis de
seguridad en el trabajo (ATS), identificacion de peligros, evaluacién

de riesgos controles, emergencia respuesta, etc. y temas
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relacionados con la prevencién de riesgos.

e La capacitacion para los supervisores sera dirigida por un ingeniero
o supervisor de seguridad en el sitio y se mantendra y documentara
mientras se realiza el trabajo.

e Es obligatoria la participacion de toda la cadena de mando, incluidos
los ingenieros residentes, administradores y supervisores.
(Foraquita, s.f., nim.3.3.4)

4.6.9. Procedimientos

a. Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro (PETS):

Para efectuar el trabajo de forma inequivoca y eficaz, se requieren
practicas y procedimientos que establezcan claramente los estandares
de seguridad orientados a la prevencién de accidentes.

b. Se seguiran las siguientes recomendaciones

e Se establecera el contexto para la evaluacion de riesgos.

e Se establecera un equipo de lideres de evaluacion de riesgos para
reunir a personas con conocimiento de las actividades que se
estan evaluando.

e Se utilizaran las herramientas disponibles.

e Se elaborara una lista de actividades en el area que se esta
evaluando.

e Se identificaran los peligros asociados con cada actividad.
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Se identificaran los impactos/consecuencias y también deberan
especificarse.

Se elaborara una lista detallada de las medidas de control
existentes, que debera incluir un nidmero de procedimiento o
similar.

Se revisaran los riesgos "inaceptables” para determinar controles
adicionales.

La persona responsable utilizara el registro para desarrollar un

plan de accion para riesgos “inaceptables”.

c) Permiso de trabajo:

Deben establecerse sistemas de trabajo seguro para garantizar

gque se toman precauciones de seguridad para los tipos de trabajo

potencialmente peligrosos a fin de evitar accidentes irreversibles.

Estos trabajos se describen a continuacion:

Obtener un permiso de trabajo en caliente antes de comenzar
cualquier trabajo que involucre fuego, chispas u otras fuentes de
ignicién que puedan resultar en un incendio o exposicion.

Antes de iniciar cualquier trabajo que implique cargas aéreas
movidas por carretillas elevadoras, gruas telescopicas, se permite

el trabajo con grua, nuevamente, esto puede ser peligroso y se
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requiere un permiso para realizar estas actividades.
e Lostrabajos en altura permiten todo trabajo con riesgo de descenso
a diferentes niveles, donde una 0 mas personas estén realizando
cualquier tipo de actividad en varios niveles, y una o mas personas
estén realizando cualquier tipo de actividad en aproximadamente
un nivel igual o superior de un metro ochenta (1,80 m).
El listado de procedimientos que se ha desarrollado es con el que
cuentala empresa NCK Ingenieros E.lLR.L., los cuales se pueden

observar en el Anexo 7 Procedimientos de NCK Ingenieros E.I.R.L.

4.6.10. Inspecciones internas de seguridad y salud ocupacional

e Inspecciones diarias

Para las areas de trabajo en un piso de produccién o dentro de un
proyecto, cada area de trabajo debe ser inspeccionada por los
supervisores y sus trabajadores antes de que comience cualquier

trabajo. Las condiciones deficientes deben informarse y corregirse.

Cada dia, cada supervisor sera responsable de asegurar que los
equipos, espacios confinados y todas las areas de riesgo sean
inspeccionados. Corresponde a estos individuos inspeccionar sus
areas de trabajo a lo largo del dia, identificando posibles deficiencias

y corrigiendo comportamientos inseguros que observen entre los
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trabajadores.
e Inspecciones semanales de seguridad

En el caso de proyectos, el personal preventivo debera revisar
semanalmente las actividades de trabajo dentro de su area de
responsabilidad. Los defectos descubiertos durante la ejecucion de
estos procesos deben ser documentados y sustentados en
inspecciones semanales, de igual forma se debe remitir copia de las
inspecciones planificadas al lider de operaciones y registrar las
acciones correctivas realizadas por el responsable.

e Inspecciones mensuales

Se deben hacer inspecciones mensuales con cada supervisor.
Estas inspecciones deben registrarse y enviarse al oficial de
seguridad cuando se completen. El director regional es responsable
de asegurar que se tomen acciones correctivas para corregir las

deficiencias identificadas durante las inspecciones.

e Inspecciones planificadas de seguridad
Esto tiene como objetivo evitar que las condiciones fisicas de los
equipos, materiales y areas criticas estén por debajo de los estandares
requeridos para mantener la continuidad del proceso. Para ello, los
planes de inspeccién (que se muestran en el Anexo 8 Planes de

Inspeccion) estan disefiados para brindar una cobertura amplia y
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completa de las areas o proyectos mas criticos.

4.6.11. Salud ocupacional

Es una serie de actividades encaminadas a producir y controlar la
salud de los trabajadores. El programa integra acciones en medicina
preventiva y medicina del trabajo. Teniendo en cuenta que ambos
tienden a garantizar condiciones Optimas para el bienestar fisico,
psicoldgico y social de los trabajadores, protegerlos de los factores de
riesgo ocupacional, ubicarlos en el lugar de trabajo de acuerdo con sus
condiciones psicofisioldégicas y hacerlos aptos para la produccion del
trabajo [por ejemplo, Ver Anexo 9 Plan de Salud Ocupacional como se

muestra]. (La Comuna, 2005, p.31)

4.6.11.1 Monitoreo de agentes

Todo sistema de gestion de la salud debe contar con un programa de
monitoreo de agentes fisicos, quimicos y biol6gicos, asi como de
factores de riesgo ergondmico, con el objetivo de mantener a las
empresas alertas sobre los contaminantes presentes en el ambiente de
trabajo. Esto orienta las acciones de control en areas contaminadas. El
seguimiento puede identificar riesgos que existen en el entorno de
trabajo, indicar su concentracion o intensidad, y compararlos con los
valores limite establecidos para cada sustancia. Asi:

e Se establecen los grados de riesgos para la salud en el trabajo.
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e Se verifica la efectividad de los métodos de control.
e Ademas, se verifica la observancia de las nhormas y reglamentos
en SST.

e Y se colocan las faenas de control y prevencion.
Agentes fisicos

Los principales factores fisicos presentes en gria y trabajo en
caliente son: ruido, vibracion y temperatura en el area.
a. Ruido
e Monitorearlo semestralmente e identificar areas criticas donde el
nivel de presion sonora supere los 85 DB.
e Estas zonas estardn debidamente sefializadas y sera obligatorio
el uso de protectores auditivos en funcion del riesgo.
e Cuando el riesgo sea alto, se estudiara la preparacion de cambios
de ingenieria o proyectos de mitigacion de ruido y vibraciones.
b. Temperatura extrema
e Monitorear cada seis meses para identificar areas criticas con
temperaturas efectivas superiores a 30 °C.
e Estas areas estaran debidamente sefalizadas y contaran con los
controles adecuados para controlar el riesgo.
Agentes quimicos

a. Polvos
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Monitorearlo cada seis meses para identificar areas y actividades

clave.

El personal esté obligado a utilizar sus mascaras antipolvo siempre

que sea necesario.

b. Gases

46.11.2

Las actividades de soldadura y oxicorte seran monitoreadas a
medida que se realicen y se identificaran las areas criticas donde
el gas exceda los limites maximos permisibles.
Estas areas estaran debidamente sefializadas y sera obligatorio el
uso de respiradores segun lo determinen los gases peligrosos.
Cuando se excedan los limites maximos permisibles establecidos,
se investigaran cambios de ingenieria o se desarrollaran
proyectos de reduccién de gas.

Factores de riesgo ergondémico
Se utiliza para seleccionar personas que trabajaran en diferentes
campos o actividades de NCK Ingenieros E.I.LR.L. Se consideraran
las interacciones del entorno humano-maquina para hacer que las
areas de trabajo sean seguras, eficientes y comodas, lo que
permitira a los trabajadores realizar las tareas con la mayor
comodidad posible.
También se consideraran los siguientes aspectos: disefio del lugar

de trabajo, ubicacion del lugar de trabajo, manejo manual de
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materiales, movimientos repetitivos, ciclos de trabajo, descanso y
sobrecarga mental y perceptiva.

e Una vez al afio, los empleados de NCK Ingenieros E.l.LR.L., se
someteran a una evaluacion y formacion externa. La evaluacion
se llevara a cabo mediante técnicas ergonémicas apropiadas y la
habilidad del trabajador para realizar tareas en el lugar designado
con el propdésito de reubicar o hacer ajustes ergonémicos al equipo
o0 areas de trabajo.

4.6.11.3 Psicologia ocupacional

Esto se hard anualmente para determinar qué factores psicosociales
afectan a los trabajadores, como la supervisién autoritaria, el exceso de
trabajo y otros factores estresantes.

4.6.12. Clientes, contratas, subcontratas y proveedores

Se determinan normativas de salud y seguridad en el trabajo y son los

siguientes:

a. Compras:
e Las solicitudes son atendidas por las distintas areas de la agencia.

e Los clientes internos de NCK Ingenieros E.I.R.L. pueden solicitar
informacion técnica o cotizaciones o aclaraciones de presupuesto
a proveedores con conocimiento del area de abastecimiento. Pero
no tienen el poder de negociar términos comerciales como precios,

meétodos de pago, etc.
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Compras analiza continuamente el mercado de bienes y servicios
para encontrar proveedores potenciales y sostenibles que
cumplan con los requisitos.

La informacion obtenida de proveedores y contratistas, como
cotizaciones, informes, etc., es considerada privada y confidencial

por quienes trabajan en el campo.

b. Proveedores

Los proveedores deben enviar cotizaciones o presupuestos al
area de compras y contratos, no deben ser enviados a clientes
internos.

Las relaciones de la empresa con proveedores y contratistas se
rigen por los principios de ética e integridad, honestidad e
integridad, transparencia, equidad y profesionalismo.

El departamento de logistica mantiene un clima de accesibilidad y
confianza para que los proveedores y contratistas puedan
denunciar comportamientos discriminatorios o falta de ética. Sin
embargo, cree que el ejemplo no sera utilizado como recurso para
desacreditar a quienes legalmente toman decisiones sobre

proveedores o contratistas.

Los proveedores y contratistas no deberan participar en practicas

ilegales o éticamente cuestionables para obtener alguna
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preferencia o beneficio del personal de logistica. Sin embargo, la
empresa suspendera las relaciones comerciales con la empresa
en la que ocurra tal conducta si se determina que ha violado la

objetividad y equidad de las acciones o decisiones de su personal.

e NCK Engineer EIRL requiere que los contratistas mantengan una
conducta ética cuando realicen trabajos o servicios en las
instalaciones de la empresa, incluso si no tienen responsabilidad
o0 dependencia de personal de terceros. Asimismo, exige a los
empleadores de las personas mencionadas el cumplimiento
integro de la normativa laboral vigente y mantener las mismas
condiciones o estandares que la empresa en materia de seguridad
y prevencion de riesgos.

4.6.13. Plan de contingencias
El ingeniero de NCK E.l.LR.L. desarroll6 planes de emergencia,
incendio y desastre como se muestra en el Anexo 10 Simulacro y Plan
de Contingencia. Identifica fechas de capacitacion al respecto, las cuales
se brindan para que el personal sepa como proceder en caso de
incendio, terremoto, tsunami u otra emergencia relacionada con la
seguridad y salud en el trabajo. Por lo tanto, se mantendra un plan de

difusién de informacion por boletin o de otra manera.

94



La empresa planea realizar al menos tres o cuatro simulacros anuales
sobre la aplicacion de la planificacion de emergencias, incendios y
desastres, que estan a cargo de la funcidén de recursos humanos. En el
caso de los miembros del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo,
son responsables de seguir un plan de inspeccion de equipos contra
incendios cada seis meses, que incluye revisar el estado operativo de
las herramientas, primeros auxilios, suministros y agentes extintores, asi
como los equipos de proteccion personal, sefiales de seguridad, bombas
contra incendios, etc.

e Manejo y disposicibn de residuos soélidos y liquidos: Este
procedimiento establece la responsabilidad por el adecuado manejo
y disposicién de los residuos solidos (domésticos e industriales) y
liquidos (aguas residuales, alcantarillado y aguas contaminadas)
generados por las actividades para evitar que contaminen el medio
ambiente.

e Manejo y almacenamiento temporal de basura en tanques: Para la
disposicion (almacenamiento) de basura, desperdicios o basura para
Su correcto manejo o0 segregacion previo a su disposicion,
almacenarla en tanques tapados.

e Los cilindros seran pintados de acuerdo al estandar de color

recomendado por el responsable de la SSOMA.
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Los cilindros deberan estar en buen estado, en un lugar seguro, de
facil acceso para el personal de limpieza, y estaran rotulados
indicando el tipo de residuo que pueden contener o almacenar.
Esta terminantemente prohibido tirar basura en cilindros que no
coincidan con el color marcado.
4.6.14. Investigacion de accidentes, incidentes vy

enfermedades ocupacionales
El propdsito es que el comando obtenga informacion sobre los

accidentes e incidentes que ocurren dentro de su area de

responsabilidad para que se pueda identificar y corregir su causa raiz, y

se pueda evitar su recurrencia y su impacto en la produccion, calidad y

costos de operacion. Para ello, se llevaron a cabo las siguientes

actividades especificas:

e Debe haber una aceptacion consciente de que la cadena de mando
identifique todas las causas de eventos adversos y pérdidas en sus
respectivas areas de trabajo y tome medidas para evitar que se
repitan.

e La direccion de la investigacion del accidente debe corresponder a
algun nivel de la cadena de mando directamente relacionado con la
gravedad de la pérdida y/o lesién, lo que implica asumir la

responsabilidad de determinar la causa y decidir la accién correctiva.
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Se establecera y mantendra actualizado un sistema para monitorear
sistematicamente el cumplimiento de las acciones correctivas
recomendadas en el informe de investigacion del incidente.

La investigacion del accidente determinard la verdadera causa y la
falta de control administrativo de estas causas con base en
informacion objetiva e imparcial.

Se pondra mayor énfasis en la investigacion de accidentes para

evitar la posibilidad de un accidente.

4.6.15. Auditorias

a. Auditorias internas

Se realizaran auditorias internas durante la ejecucion del proyecto.
Dependiendo de la duracion de estos, esto sera planificado.

El formato aprobado por la auditoria interna se utilizara en los
registros correspondientes para determinar el nivel de desarrollo del
programa de seguridad.

Los resultados facilitaran la accidon inmediata en caso de
desviaciones del plan de OH&S vy los requisitos del SSMA para
resaltar las acciones correctivas que conduzcan al pleno

cumplimiento del plan.

Las auditorias seran realizadas por personal independiente de la
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ejecucion de las obras del proyecto.

e Los resultados de la inspeccion y los plazos de correccion se
registraran en el Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo, y su
cumplimiento ser& verificado por auditores internos y externos al
momento de la inspeccion.

e Se revisara el acuerdo alcanzado en la reunion mensual del comité
de seguridad y salud.

e Se controlara la asistencia del personal a las sesiones de
capacitacion programadas, las sesiones educativas y los seminarios.

e Se registrara debidamente el numero de entrevistas de cinco
minutos prescrito por el supervisor y jefe de equipo.

e Se registrara el cumplimiento de los simulacros y la capacitacion de
la fuerza de contingencia.

b. Auditoria externa

Se programO una en el mes de noviembre de 2018, donde se
evaluaron los resultados obtenidos en la auditoria que realizé el
comité de seguridad y salud de NCK Ingenieros E.I.R.L. a dicho afio,

como se indica en el Anexol11 Programa anual de auditorias 2018.

4.6.16. Estadisticas

La empresa implementa registros de estadisticas de accidentes para

98



las organizaciones a través de sus procedimientos y registros y

estadisticas de seguridad y salud en el trabajo.

Los avances seran analizados en reuniones mensuales del comité de

seguridad y salud ocupacional.

4.6.17. Implementacion del plan

El presupuesto para la ejecucién del plan anual de seguridad y salud
ocupacional de NCK Ingenieros E.l.LR.L. serd asumido por la misma
empresa, como se indica en el Anexo 12 Prepuesto de implementacion
del plan.

4.6.18. Mantenimiento de registros
Se deberan mantener registros del sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo y, asimismo, se deberan elaborar los
procedimientos para dar cumplimiento al articulo 35 de la Ley de

Seguridad y Vigilancia N° 29783, en su caso, que dice:

Los registros de enfermedades profesionales deben conservarse
durante veinte (20) afos, y los registros de accidentes de trabajo e
incidentes peligrosos deben conservarse durante diez (10) afios; otros

registros dentro de los cinco (5) afios del incidente.
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4.6.19. Revision del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo por el empleador
Las revisiones del sistema de gestion de salud y seguridad
ocupacional se llevan a cabo anualmente. El alcance de dichas
revisiones se determinara en funcion de las necesidades y riesgos
existentes, y se registraran y comunicaran las conclusiones de las
revisiones realizadas por la organizacion:

e A personal responsable de los aspectos clave y relevantes del
sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo para que
puedan tomar las medidas oportunas.

e Comités o supervisores de seguridad y salud en el trabajo, y

trabajadores y sindicatos.
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CONCLUSIONES

En la presente investigacion se ha podido determinar que,
actualmente, en la empresa NCK Ingenieros E.l.R.L. existen deficiencias
en el area de seguridad y salud ocupacional. Puesto que, como se
evidencio en el analisis, el 51,4 % de los trabajadores indicé que si hay
una gran deficiencia en la empresa; y, asimismo, el 45,7 % de los
trabajadores encuestados manifestd que no estan bien identificados los
peligros y los riesgos existentes en NCK Ingenieros E.I.R.L.

En lo que respecta al entrenamiento que se recibe por las funciones
gue un trabajador realiza, también se encontraron algunas dudas, puesto
que, el 78,2 % de los trabajadores encuestados expresé que no recibian
entrenamiento segun su labor en el trabajo. Igualmente, se determiné que,
en mayor proporcion, el 85,7 % de estos no cuenta con el médico
ocupacional en el trabajo, por lo tanto, no acuden a él para resolver las

inquietudes que tienen o para ser atendidos por temas de salud.

Se ha podido determinar que los documentos del sistema integral de
gestion no estan actualizados, y el 51,4 % de los trabajadores desconoce la
politica de seguridad y salud en el trabajo de la empresa NCK Ingenieros
E.I.LR.L.

Se dispuso que mediante la implementacién de un adecuado plan de

seguridad y salud ocupacional en la empresa NCK Ingenieros E.l.LR.L. se
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podra contribuir a la administracion de los peligros y riesgos en las
operaciones de la empresa. Este sera de ayuda para que el personal de
trabajo adquiera conocimiento del tema, con las capacitaciones,
simulacros y teméticas relacionadas a la cultura de seguridad en el

ambiente laboral.
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RECOMENDACIONES
NCK Ingenieros E.I.R.L. debe comprometerse a llevar un buen manejo del
sistema integral de gestion en el ambito de seguridad y salud ocupacional,
no solo para la mejora continua en la empresa, sino también para los

colaboradores a fin de crear y mantener una mejor cultura de prevencion.

Se debe hacer una revision y seguimiento de toda la documentacion de
seguridad, para que esté alineado a las normas peruanas vigentes y a la
norma internacional OHSAS 18001. Lo anterior, con el propésito de evitar

accidentes e incidentes peligrosos en los proyectos.

Se debe financiar un plan de seguridad y salud ocupacional, puesto que,
ello contribuye a mejorar muchos aspectos, lo cual es favorable para la
empresa.

Los trabajadores, los supervisores, los administrativos y las gerencias deben
estar comprometidos desde el inicio para que se lleve a cabo una cultura de
prevencion, acompafiado de un seguimiento adecuado y la revision

periodica del sistema integral de gestion.
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ANEXOS

ENCUESTA

La siguiente encuesta, tiene como objetivo evaluar si con el estudio de un
plan de seguridad y salud ocupacional se podra administrar los peligros y
riesgos en las operaciones de la empresa NCK ingenieros EIRL. Entonces
coloque la respuesta Si, NO y Desconozco con toda sinceridad dentro del
recuadro.

INTERROGANTE

1. ¢Conoce la politica actual de seguridad de la empresa NCK
ingenieros? |:|

2. ¢Harecibido entrenamiento sobre las funciones que realiza? |:|

3. ¢Le han entregado equipo de proteccion personal adecuado al
realizar trabajos de alto riesgo? D

4. ¢El supervisor verifica realmente sus implementos de seguridad antes
de empezar a trabajar? D

5. ¢Considera usted, que en la empresa NCK ingenieros existen
deficiencias en el area de seguridad y salud ocupacional? D

6. ¢Cuentan con el médico ocupacional de la empresa para atender
urgencias de accidentes? |:|

7. ¢Las éareas de trabajo se encuentran bien sefalizadas o faltan

identificar, extintores, MSDS, botiquines, mapa de riesgos, via peatonal,
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etc.? [_]

8. ¢Considera usted que las condiciones inseguras estan bien
identificadas por la empresa NCK ingenieros? D

9. ¢Tiene conocimiento que los trabajadores tienen un representante en el
comité de seguridad? D

10.Considera usted, que con una implementacién de un plan de seguridad
y salud ocupacional se podra administrar los peligros y riesgos en las

operaciones de NCK ingenieros. D
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DATOS DEL EMPLEADOR:

DOMICILIO ACTIVIDAD .
RAZON O DENOMINACION SOCIAL RUC (DA e Gapartomeia proviacte) R N* TRABAJADORES EN EL CENTRO DE LABORES
CALLE JOSE OLAYA N' 338, PAUCARPATA -
NCK INGENIEROS E.LR.L. 20412979304 ¢ COMERCIAL

AREQUIPA

Objetivos especificos Difundir la Politica de Seguridad y Salud ocupacional en el Trabajo de NCK Ingenieros y Southern Peru.
[rers 100%
. 1.- N® de Capacitaciones de la Politica e das / N* de Capacitaci de la Politica programadas.
o 2.~ Publicacién de la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo de NCK Ingenieros y Southern Peru,
IMmm Ver Programa de Seguridad y 5alud en el Trabajo NCK Ingenieros 2018,
|Recursos Ver Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo NCK Ingenieros 2018,
Ano
N Descripeidn de ln Actividad de Ejecucién Area Pacha du ‘!m“' Ob s / Control clonnl
ipcién de Responssble de £} : e| s |m|lalm|la]|s[a]s M| D| Verificaciin P Aol Operasien
en proceso)
Taller NCX , 3 dreas
c lir con Ia itacion de las 5 politicas de ' A
gt s de Segregacion Cuando se Registro de Asistencia a las cap 4 de la P,
1 |Seguridad y Salud en el Trabajo de NCK y Southern Peru Supervisor ou A 1 1 1 1 T 2 1 1 1 1 raquiers de Seguridad y Salud an el Trabajo.
@ los trabajadores youa
Toquepala, llo
Mantener las Politicas de Seguridad y Salud en el Trabajo h::' K, 3 ::” Marzo, jullo Vaerificacion de la difusién de las Politicas de Seguridad v
2 [de NCK y Southern Peru visibies a los trabajad Supervisor Segregac 1 1 hJNOY Salud en el Trabajo (Carteles y/o Afiches) de NCX
k Cuajone - noviembre P = PEANS
terceros y visitas en salas, murales, et Toquepsis, ilo os EIRL y Paru.

Objetivos especificos Analizar y evaluar el de los objetivos del Progr de 55T asi como las causas de los accid, y dar seguimi @ los termas de seguridad e Identificar Oportunidades de Mejora
[Mets 100%
1.~ N*ce Reuniones de Comité ejecutadas/ N* de Reuniones de Comite programadas,
Indicador 2. N* deinspecci ] das/ N de { progr d
3.- Boletin de Seguridad.
Ihmm Ver Programa de Seguridad y 5alud en el Trabajo NCK Ingenieros EIRL
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0LEr00 8 NecesCad,

peg.rione

Objetivos especificos Pisneer, ejecutar y monitoresr & dessrroilc de activideaces de Sesurided y Ssiud en & Tradsjo
Mets 100%
5 1.+ NE de infarmes Mensuaies de Seguridac 8 NCX Ingenieros lio y Southern Peru ejecutacos/Ne ce Informes Mensusies oe Seguricad @ NCK ingeniercs 110 y Southem Peru programecos.
2.- NE de Cumpimientos Mansusies ce KFI Ce Is Supanvision sjen.tados/N2 ce Cumplimientos Mensusies de KPI de s Supervision programacos.
Presupuesto Ver Programs de Seguridec y Seiuc en & Trabaio NCK Ingeniercs 2018,
Recursos Ver Programs de Seguridad y Seluc en & Trabsjo NCK Ingeniercs 2018,
=48 v S g Feachs de ! Estecc \ ¢
Descripeion de Is Activided Responsable de Ejecucion Areas el elm]almls A cacid {mcelizads, pensieate, Onservaciones /  Control Opersconal
en prec=as)
Toler NCX, 3 drmes
Reaizar el Informe Mensual ce isc con s . . Ce Segregacion . . e i
paorritell Segridad Suverviscr de segrids ;‘;5;?:" tafa]a]2]s 2 R Correos electronicas de envio/intormacion digits!
Toquepsis, B0
Realzar &f monitorec ce los cumpimientos del KPi de ia T':' i !.'6':'
supervision y acjuntarios i Informe Mensual pars su |Superviscr de segurided :‘5;:2? i HEYRMEAR’ 1 Mengual Cumplimiento ol kPl mensual en informe Ce seguridec
revsion. - oels 1o
Objetivo Genera: 04 |capacacion: mantener 1 competencins estarecians pwra s tabsjadores | |
Objetivos especificos (Gerantizer que todos 103 trabajadares se encuentren entrensdas y capacitados pars Cumpir n tares asgnace con i finaided Ce prevent lesicnes y resizar un t-adsjo segurD.
Mets 100
4.+ N ce inducciones generales ejectades/ N° de mductiones genermies programadies.
Indicador 2.~ Nt de Capecitaciones ejecutades/Ne ce Capecitaciones renlizecas.
3.+ W de incucciones especificas ejecutadas / N' de inductiones especificas programacas.
Presupuesto Ver Frograma de Segurided y SeiLc en & Tradsic NCK Ingenieros 2018.
| Recursos Ver Programs de Segurided y Seud en &f Trabsio NCK Ingeniercs 2018
o . Fecns ce s
Descripcidn de Is Activided Responsable de Ejecucion Ares el elmlaloals A eacd (mealiads, pensiests, Observacones/  Control Operscooal
£n proesse)
Dessrrolar la Induccide y Orientecidn Bisica ce Cace vez Gue se tenge Dersons’ nuevd/
Seguridecd y Sand en el Trabe & perscnal ruevd |Empress Coanto Group / 1SEM ] Mersaal Usts de Asistencis 8 ias InCucciones ce Seguriged y
wgresante de NOCINGENIERDS SMuc Ocupecions:.« Anexd 04 de DS 024 -2046 EM
‘ ¥ ) Cace ve: que se Tengs pemonal Aueva/
::'."' s nmoress m‘:;“ﬂ::::l:‘"m' % |cccrainacor aperaciones Amacen s2cc o . Lists oe Asstencie o les Copacitaciones Especficasen el
JPHoTeR ssoes ; GENERCS. | superviser oe segurians W Aren e Tracejs - Aneso O4 del OF 023307 M
{Oa S & sachelund. Coratanca del Tradsedar Nuevo
Dessrolar fa Incuccidn y Orieniacion Bisica ce . Caca vez Gue se tengs pevsone’ o visita/
Segurided y Sauc en el Trabao o peescoal visitante de CHAE Apsical Pdpnie o8 o Merwaal Regatro O INCUCEON Benery Ce Sepusianc y Seue

pare vishantes e NOCINGENEROS
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|2« 1t ae €PF racepcicnasos {cads EFF)/NE de EFP scricitadce [cads EPF).

s |2+ N1 ge Karsex ce entregs de EPP eiaboraccs/NE ce traejecores.
[Presspuesc Ver Programe Ce Seguriced y Salud en el Tratejo NCX Ingeniercs 2018,
[recursos \Ver Programe ce Segurided y Salud en el Trabajo NCX Ingenieros 2048,
Mo Fecha oe
Descripcidn de ia Activicea |Responsatie ae Ejecudén Aress élw Bl alalal s lélslelwle Verificacién m-l:-::.n-‘;vu. Cuservacones /  Contror Operacions
| E——
Revision e Ins guls de remisicn ce 103 PP enviscos WG 7 3 Seang ; A A
mnm':oyvdﬂwumkMuanlwumeu “‘;"’?:“ v e | 2] o |a]a] a|a]d]a]a]a] esieey S
Taber NCK, 3 dreas
Revision oei registro Oe entregs ce £PP por trscajecor |Supervisor Oe segunced Q;”"Mr. i i junia y novemere Regisiro O entrege ce IPF actuaizaoas
(Mo

" mmn-uvﬁmﬂhmmampﬂ’mw«owa

de yC
e @1 OGO G0 Janwes Y

Otjetivos especificos
|Mets |
|t~ Nt ae Mapas o Riesgos Kistoraoas (reviaanos y Coiocanos en ugeres vaibies|/NE oe Mapas Oe Riesgos Programesos.
Incicador =
|2+ Instainciones sefsiizecas.
[Presspuestc Ver Programe Ce Seguricad y 580 en el Tracajo NCX Ingeniercs 2038,
recursos Ver Programe ce Seguriced y Sakud en el Tracajo NCX Ingeniercs 2038,
Aho Peche Oa steac
Descripcion de a Actividsa Responaable de Ejecucion Aress .'".“""ouomm:.m Ouservacones /  Contror Operscions
Talier NCK , 3 dreas
Revision, ectualzacion y aifusion cel de Riesges de Segregacion Fecns e revision/Actusizacion y registros Se is
segun el drea de trabec. a2 s s e Cumone - 4 . dop cMénup-nvzl
Toguepe, lio
Revisld o P ; Talier NCK , 3 dreas
oe ia en iss dreas oe ;
trabsjc, 88 come ce rutss ce evecuscien en las “mb" s s s a]e|a]s]a]a]s]a]s] Coccueee s g6 dreas 5o fotograties, et

|+ iz ae revisiones cer IPERC Base ¢

/N2 ce

Jel IFERC Base programadas.

2.+ NE ge Cepecitaciones ol IPERC Base ejf

m—
/2 ge Cop

Get IFERC Base programadss.

Ver Programe ce Seguniced y Sakc en el Tratejo NOX Ingeniercs 2008,

Ver Programe ce Seguriced y Sakud en el Tradejo WCX Ingeniercs 2018,

Aho Feche de Enmac
Descripcion de Ja Actividad Responsable de Ejecucion Aress : (Meslasda, pendients, Omservecomes /  Control Operscians
e | r|m|alm|s]s]als]|o|n|o| Veriadisn gl ooy
) ) Talier NCK., 3 dreas
:n‘:o:-y":::udon :::llc lm pers las tereas Lefe ce Operaciones/Supervisor ce u:“qubn : . junia y novi isién y firms p——
Toguepes, lic
Taller NCK , 3 areas
Resizer ia cifusion cel WPERC Base sctuelizeco pare Lefe ce Operaciones/Supervisor ce ae - Seti emore . <e
reinstruir sl personal seguridec Cugjene - Y : oidomy T P~
Yogquepeh . lio
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ANDARES Y PROCEDIMIENTOS D TRABAJO SEGURO: Difundir los procedimientos y estandsres existentes para esegurar el desempedo cormects y seguro en is reslizscian de los trabsjos, taress o

nctividades.
Objetives especificos Seguir Frocedimientos Escritos ce Tradsjo Seguras (PETS| y Estandares oe Sesuricsd Genersies.
Meta 1000
. 1.- Fecnas de Revision, sprobacion y firme actusizadas ce jos Frocedimientos Escritas de Trabajo Sesuro y Estandares ce Seguriced.
ndics - - — -
2.- Fecnas de Revision, sprobacion y firms actusizades ce los Estancares de Sesuridec,
Irmm Ver Programa ce Seguriced y Salud en el Trabsjo NCX Ingeniercs 2048,
|Recurzes Ver Programa ce Seguricad y Satud en el Trabsjo NCX Ingenieros 2018,
L Dezcripoon de la Actividad Responsable de Ejecuoon Aress F L 1 |AlS D Y. (Azsizsse, pendiz=ts, Onservecones / Control Operscionss
=n praczas)
Talier NCK , 3 greas
, |Revisian y actusiizacicn anusi ce los PETS segin las liefe ce Operaciones/Supervisar ce de Segresacion Revisicn y firma sctusiizace oe FETS / Registros os
3 : u . enero o= 9
tareas & realzar. sesuridec Cusjcne - gifusion & personal
Toguepaiz, lic
Taller NCX , 3 greas
5 [Fevisian y actusiizscicn snual de lcs Estanceres de ['efe ge Oparaciones/Supervisor ce de Segrasacion Revision y firms actusizads ce ios estanceres y
Seguricad sezuridac Cusjcne - regisiros o cifusicn & personal
o o
Toquepea, lio
¥ General: 09 INSPECCIONES: Evaluar condiciones del ares de trabajo, equipos, herramientas, estructuras entre otros, » fin Ge identificar oportunidades de mejora.
Objetives especificos Cumgplir ias inspecones en conformidac con el 0.5, 024-2045-EM y R.M. 090-2013-TR
|Meta 100
1.- N° ce Inspecticnes Pianasces reslizecas / N* o2 Inspeccones Pisnesces programadss
|Indicader 2.- Inspeccones de Fre-uso.
3.- N° ce inspecciones ce Seguriced sjecutadas / N° de inspecciones de Sesuridsc programeces.
|Fresspuesto Ver Programa ce Seguridad y Salud en el Trabsjo NCX Ingeniercs 2028,
| Ver Programa ce Segurided y Sakud en el Trabajo NCK Ingeniercs 2028,
Fecha de
w ipcicn de la Actividsd de Ejecucion Aress - aw ncalans g Observeciomes/  Controt »
Dezcripaicn Responzabie de Ej . i o s o| verificasign |"=* f:':';’:fr: 3 Operszion
Taller NCK, 3 8reas
. Reslizer inspeccianes Flaneeos segun el Programs Anus Lefe n_e Opesmciones/Supersor ce de Sesresazion . . e P . —_ n e 50 con & firwe defins .
de Inspacciones  las areas de trabep. sezuridec Cusjone - pece pocta
Toguepaiz, lic
Talier NCX, 3 greas
P . " =B isar 2id Formato de i 30 ; , con 18 55
2 |Resizar jones ce Pre Usa 2 squipas. l.efe de Oparaciones/Supervisar ce de Segrezacion e et G ormato de inspecoon ce Pre Uso, con s firme cel
sesuridec Cusjcne - ususric y firma cel supervisor responsable Cei ares.
Toguepeie, lic
Tader, 3areasce
3 Reslizar fepecciones c.e Segunded & jas Areas s Supersisar ce sem Sq-ggoom . . 1] 1 Mensus ln?orﬂ!:equ:eo:mmy frma osl supervsor de
Segregacicn - Ik - Cusjone - Togquepsls Cusjcne - segurided
Teguepen, lio
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A mdmaummmmmubmuuumnmuummhuwuamum-u

(einien Saseati1) monhsuduuquupmbnhmmnwamm
Objetivos especificos Dar cumplimiento a |a Reglamentacion Legal vigente en Seguridad y Salud en el Trabajo Ley 29783;MODIFICATORIA 30222 D.5. N2 014-2013-TR; R M. N2 005-2013-TR; D.5. N2 024-2016-EM - MODIFICATORIA D.5 023- EM
Meta 100%
: 1.- Numero de Auditorias ejecutadas/Numero de Auditorias programadas.
Indicador —
2.- Informe de auditorias.
Presupuesto \Ver Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo NCK Ingenieros 2018.
Recursos \Ver Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo NCK Ingenieros 2018.
Afio
. . Fecha de Extado
N* Descripcion de la Actividad Responsable de Ejecucion Areas Vesificacié |Realizado, pendiente, Observaciones/  Control Operacional
E|F[(M|[A|M|J]|)[A|lS]|oO D on n proces)
Taller NCX, 3 areas
§ programar la auditoria interna de seguimiento del [Gerencia de operaciones NCK Ingenieros/ |  de Segregacion 4 § 5 4 Creo Informe de Auditoria 3 Gerencia de operaciones NCK
cumplimiento de Requisitos Legales de 55T, Ingeniero de Seguridad Cuajone - e Ingenieros
Toquepalz, llo
Taller NCK, 33
Realizar el levantamiento de las e de oparaciones / Supervisor de d:rsagrelgloio'r:u Informe de Levantamiento de
2 |observaciones/recomendaciones y oportunidades de seguridad [Tl 1 1 1 1 Trimestral Observaciones/Recomendaciones y oportunidades de
mejora, v mejora
Toquepala, llo
Objetivo General: 11 [PREPARACION Y RESPUESTA PARA EMERGENCIAS: Afrontar de manera oportuna y adecuada lassituaciones de emergenca.
Objetivos especificos IRciliucién de simulacros con los aspectos ambientales significativos y tareas criticas (Sismos, incendio, Control de derrames, primeros auxilios, tc)
Meta 100 % de cursos y simulacros programados
1.~ N* de Cursos Ejecutados / N° de Cursos Programados
Indicador -
2.~ N' de Simulacros realizados / N* de Simulacros Programados
Presupuesto \Var Programa de Segunidad y Salud en el Trabajo NCK Ingenieros EIRL
Recursos \Ver Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo NCK Ingenigros EIRL
Ano
Fecha de Estado
’ scripeio ivi R de Ejecucion Areas A i j bservaciones Control Operacional
N Descripcion de la Actividad esponsable de Ejecucio rea elelulalmlalslalslo o/ vericacdn |Real :d:',op‘:n‘:n)cnu, 0 /
programar los cursos Indicados en e Pan de e ds operaciones / Supenvisor de "::';:‘Cr:' 3‘;:"
1 [Contingencia ( Cursos de Primeros auxlios, Uso rid : up o 6 n" 1 Anval Constancia de Asistencia del personal
Adecuado de Extintores, etc, ) 2 s
Toquepala, lle
Taller NCK , 2 dreas
Realizar simulacros de emergencia en caso de sismo, |‘efe de operaciones / Supervisor de de Segregacion
2 Incendio, derrames, etc. saguridad Cusjone - g At Informes de Simutacro
Toquepala, llo
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Obje

tivo General: 12

INVESTIGACIGN DE INCIDENTES ¥ ACCIDENTES: Investigar y analizar las causes de bos Accidentes/Incidentes

Dnjetivos especificas

Reporer tados los accigentes [ incidentes b 23 entidades comespondientes y dar sepuimiento al cumplimiento de sctiones cormectivas y preventives.

Metn 100 % Reportes recibicos y sCcianes proguestas
L.- NE Repartes de actidentes incidentes investigadas,
Indicador 2.- N2 Acciones preventivas/tornectives propuesies.
3.- Archivo de registros,
Fresupuesto \er Progremea de Jegu riced y Salud &n = Trabajo NCE InE-eniera: 20dE,
Recursos Ver Pragrama de Seguricied y Salud en & Trabaje NCK Ingenizras EIRL
Afio
Facha de Extade
N Descripcian de la Actividad Fesponsable de Ejeoucian Areas S (Reslizndn, pendisnte, Omservaciones  Conftrod Operacionsl
E| F|m|[a|m|i]s|als|o|n|p| Vverficcica [°
N process)|
Rssiizar el andlisis & i - frac | Tailer MCK , 3 aress
EHIZECE] BN2IL & MVESTIGRCIZN PAIR ENCONLIAr IR COLSE | e e operaciones | Supenisor de o Segrenc an Cusndo 3= _— . o
i |d= los eventos ¥ establerer acoiones correctivas ¥ . L . Informe o Investigacicn de actidentes/imocentes
. b [segunced Cumone - requiene
preventioas !
anuepn 3,
Teler HOK, 3 Aress
Cerrar, evidemcier el cumplimienta de scciomes  [Jefe oe operaciones | Superdsor de e Demrezacion . . .
1 . . P . P perd 5{5 L Fensusl Plsin de acoiones Pre.tﬁtl-.':s_-':nrfectl.‘:s
correctives, preventives y recomendaciones. seguriced Cusgone -
Toguepsia, lle
. R 4 sant itant Tailer NCK , 3 arens
repesar los Registros de kas accidentes imcapacitamtes, , . \
F LA . P jefe oE opEraciones [ Superisor de o Samrepacion , . '
3 |leves y otras incicentes pelisrascs de scuerdo Bl RoM. i L Mensusl Rezistros de Accidentas personales y de equipd.
. seguniced Cusgone - =
030-2043-TR. !
anuepn 3, e
Objetivo General: 13 ESTADISTICAS: Medir el desempeiic de ls Seguridad y Salud en el trabajo
Objetivos especificas Cumplir con ls Reglsmentacian legal vigente
Metn 100 % Reportes recibicos y sCciones propuestas
. 1.- Estedisticas mensusles o ko5 Indices de Seguricad,
Indicador
2.- Estsdistice mensusl de incigemtes sccidentes,
Presupusesto \er Progrema de Segu riched y Falud en el Trabajo NCK InE:nieras plivkH
Recursos Ver Progrema de Segu ricisd y Salud en & Trabajo MCK InEmiera: 2048,
Lo
. g . Fechage | E#RR . .
N' Descripcian de la Actividad Respansshble de Ejecucian hress s (Realizndo, pEndiente, Deservaciones | Cantrod Operacions|
E F ] A [ | ] |a|lS5| Q| NH|D Verificacion : eng |

Elsborss sstadisticas con bos indices de frecusndis,

Tallar MCK | 3 Eress
oe Sagregacian

1 X X .. Superdizar de sazuridsd 1 1 1 1 G [ U A A O A A -1 KeEnzusl Infarme Mensual de Semurided
seweridad y accidentebilidac. = Cusone - =
Toguepsl, lle
Tallar NCK, 3 8
0.5, C24-2036-6M | 5u MODIFICATORIA 023 - 2017 EM ’; _E'm"'_-.'r:“
1 |Frepsmar o  cuadros  oe estedistics e Superdsar de segurded Segreg i i i i il1 O A I 1) 1 Fenzusl Resumen estadistico mensual ﬂeEEEL"iusd

incidemtes/accidentes Anexos 24,1%,26,27,28,25 § 30

Cugone -
Toquepsia, lle
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SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO: Desarrollar el Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo.

IObjetilm especificos Asegurar Ia elaboracion del Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo 3 fas necesidades y alineadas a SPCC.
[11ee 100%
e 1.- Presentacion del Programa de Seguridad y Salud al area de Seguridad Industrial para su revision y aprobacion,
or
2.- N2 Actividades del PASST realizadas / N2 Actividades cel PASST programadas
Iinwm Ver Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo NCX Ingenieros 2018,
|Recursos Ver Programa de Seguridad y Safud en el Trabajo NCX Ingenieros 2018,
e Fechs de Estado
N Descripcion de ln Actividad Responsable de Ejecucion Areas RS Reslizade, pendiente, Observaciones/  Control Operacional
o E|F|M[A|M[I[)]|A|S|O|N|D V""‘W(MP,;‘”] -
Elaborar el Programa de Seguridad y Salud en Taller NCK , 3 areas
' cumplimiento de la legislacion nacienal vigente |lefe de operaciones / Supervisor de de Segregacion 1 Fe Programa de Seguridad y Salud en ¢l trabajo de NCK
iderando las actividades propuestas y asegurar el [seguridad Cuajone - INGENIEROS
gesarrollo de las mismas. Toquepala, llo
Taller NCK, 3 areas
2 Desarrollar las actividades propuestas en el PASST segun [lefe d.c operaciones / Supervisor de de Segregacion Mensual S S0 -
el cronograma propuesto, seguridad Cuajone -
Toguepals, llo

IObjtﬂvos especificos Mantener un sistema ce comunicacion y participacion efectivo entre |a supervision y los trabasjadores de las actividades relacionadas con |a seguridad y otros,
[Meta 100%
1.~ N* de Capacitaciones y talleres en temas de seguridad realizadas / N* de Capacitaciones y talleres en temas de segunidad programadas (Semana de |a Seguridad)
Indicador
2.~ N* de Capacitaciones y talleres realizadas / N* de Capacitaciones y talleres programadas (VI Jornada de Comite Paritarios 2018)
IPuwpumo Ver Programa de Seguridad y Satud en el Trabaje NCX Ingeniaros 2018,
Ilhcumn Ver Programa de Seguridad y Safud en ¢! Trabajo NCX Ingenieros 2018,
L Fechs de Estado
N Descri de In Actividad R ble de Ejecucion A Js I lente, Observaciol Control O jonal
scripcion de esponsi e Ejecuc ress el elmlalmlolslalslolnlol veisdén (uan:e:; ;:::;om ciones / peracions
Taller NCK, 3 areas
Programar y desarrollar capacitaciones y talieres de la X de Segregacion Material imprese sobre la Semana de la Seguridad 2018,
: “Semana de |a Seguridad 2018°, Aporvi fe mgwiind Cuajone - L s listas de asistencia a capacitaciones y talleres,
Toquepala, llo
‘ Taller NCK, 3 areas
Participar del Programa y desarrollo de la *VI Jornada de g ghsaass: :
{ ! P [ P |
2 [Comites Paritarios 2018" establecido por la Gerencia de |Supervisor de seguridad da Segragacion Anus ik m“,a ".c“m.. arirics 2018, fetas
Sexurided v Selud de Southern Cuajone - de asistencia a la jornada,
gunsesy R0 Toquepala, llo
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Objetivo General: 16

REVISION DE LA ALTA DIRECCION: Revisar el desempefio integral de la Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Objetives especificos

segurar la Mejora continus de |a Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajs.

Meta 100%
Indicador 1. N*® de revissanas sjecutadas/ N de revisiones programacdas
Presupuesto Var Programa de Seguridad y Salud en el Trabaje NCK Ingenieros 2018,
Recursos Ver Programa de Seguridad y Salud en el Trabaje NCK Ingenieros 2018,
AR
- Fechn de Ectado
N Descripeign de la Actividad Responsable de Ejecucion Areas il |Realizade, pendiente, Observaciones | Control Dperacional
E| F |M 11 |a]ls|o|n|D| Vefeassn -
|
L L Taller NCK, 33
Revision del Sistema de Gestion de Seguridad y Saled por " . o .a.r:a.:
N ) lefe de cparaciones / Supervisor de de Segregacion L. s
1 |el representante de la Alta direccion en Almacen - . l 1 1 Sermastral Presentacion del Informe y Acta de revision.
L seguridad Cuajone -
Lagistica lla
Tequepala, lla
Elsborada por: Apfobado par: Aprobeda por: Aprobedo por: Aprobedo por:

Irig. Cristhian Gahana Aranibar

Irgeniers de Seguridad

Ing. Cesar Augusto Carneja Carpic

Comite de Segurided y Salud ocupacianal

Representants de ls Empress

Er. Genry Cruz Alano<cs
Comitd o 5¢5Jriua d y 2alud Dcupeciansl

Regresertante de los trabajsdares

£r. Jorge Carnejo Canpie
Comitd oe Sesuridad y Salug Qcupsacional

Regresentsnte de ks trabajsdores

¥anet Rogriguez Nove
Comite de Seguridad y Salud Doupacicns

Representante de Ios trabejadcnes
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ANEXO N°02 CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES DE LA EMPRESA NCK INGENIEROS

PONDERACION
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES RESPONSABILIDAD DE CONTROL % SRR A 1E
Equipos de proteccion personal NCK INGENIEROS EIRL 5 2%
infraestructura y sistemas adecuados NCK INGENIEROS EIRL 30 20%
Asignar personal de SST NCK INGENIEROS EIRL S5 5%
Realizar documentacion e implementacion
del SGST NCK INGENIEROS EIRL 45 1.50%
Capacitacion y sensibilidad al personal en
SST NCK INGENIEROS EIRL 15 2%
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ANEXO N°03 POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

N K

INGENIEROS POLITICA DE SEGURIDAD Y

SALUD OCUPACIONAL

NCK INGENIEROS E.LRL. &% uno ompress sspocalizacs o desarolv o
arglomentar Proyoctos do Dwedlo, goneria, Mamenmmecto, y Reparaciin de
Equpas Industrales,

Aal MBMo M ZAMmOs OVIERI de Serogackdn 3a 1eaiduos Memosos y No 1emoson
on o rubro de mnena & ndustia en genera’. Se cuenta con personal calfcado y
corsideramas la Seguncad y Salud Coupaccoa del perscnal como nuestra pnondac.
EN il 360840 Imanrtanamos o COMmgromiso de

< Estabdocor coinG proridad W seguridad, Megridad v saiud Ocupeconsd de Wados
e mismbvos da B emMpmEs en CAda Um0 de Nuesoa peocescs madiants ia
prevencon ce lesonss, colencas, anfermeadades & iIncidenties relaconacos con <l
Vo, fomentando unn cullure do pravencdn G resgon y un sistera de goaidn
QU permsa Mlegrar h segunidad y control die 8a8l0d G 10008 #sla resporsadiidad
o8 compariiia par ol persanal on 10dn a oigarszanidn

Clmplde con W galnchon vigenle, en materds de Segurded. Saksd Ocupascional vy
Modo Ambients, as masmo cumeir con las politcas y procecimismios establecxdos
POT 166 Anles MeldConddos & ualrs 0cIvdad.

Meyora continua y CanAOEACIOIN &N Preven' y mnimizar @ CoOnMmnaaon gensraca
DO MIOMPON rosiiucs. con e nutiud renponnsts nacke o madio ambsants

Pravenr y condrolat cua'guer acoicn que pudera aloctar la segursiad do ruestros
vatagascras mediante fa pravencdn de Mo 1eEsgo Con i3 pancipasin y
COmMEromisd de 1odos
Esta Poltica ez cfurdida a lodos jos nhwies cde & empresa y revisada
Penddaarante

ILO, 08 de Enero dal| 2018

NG, CESAR CORNEJO CARMO
Gerente General
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AMEXO N°4 LISTA DE LOS MIEMEROS DE COMITE PARITARIO 2018

Mombres y apellidoes d=l
miembro del 55T

Cesar Cornejo Carpio

Jorge Comsjo Sanpio
Carkzs Pinto Waldez

Luis Lanchipa Poma

Carmen Rosa Lugue
Genry Cruz Alanocca
Maria Esther Bautists Paucar

Henry Malaga Begazo

Tipo de representacion

Repres=ntant= del emplesdor

Repres=ntants del emplesdor
Repres=ntante del emplesdor
Repres=ntante del emplesdor

Repres=ntants del trabajador
Repres=ntant= del trabajador
Repre===ntante del trabajador
Repres=sntants del trabajador
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Tipo de cargo

Fresident=

Wicepresidente

Secr=tario

Misnbro titular

Mi=mbro Titular
Mi=mbro Titular
Mi=mbro suplents

Mizmbro suplente



ANEXO N° 5 MAPA DE RIESGOS TALLER NCK INGENIEROS

x MAPA DE RIESGO
INGENIEROS TALLER NCK INGENIEROS

119



EMPRESA: NCK INGENIEROS E.LLR.L.

ANEXO 06

CAPACITACION BASICA EN SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL - 2018

Tema Referencia Legal N° de Personas Involucradas Tipo Expositor Evaluado Ene Feb Mar Alwr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Gestion y de la seguridad v Salud Ocupacional
basado en el Reglamento de Seguridad y Politica| DS 023-2017-EM | Personal Operativo Capacitacion |NCK Ingenieros E1.RL. Si x
de Seguridad y Salud Ocupacional
Motificacion, investigacion y reporie de .
incidentes,incidentes peligrosos y accidentes de | DS 023-2017-EM | Personal Operativo Capacitacion | EXTERMNO Si X
frabajo
Liderazgo y motivacion. Seguridad basada en el g ) I )
Com amiento DS 023-2017-EM | Personal Operativo Capacitacion |EXTERNO Si X
Respuesta a emergencias por areas especificas | DS 023-2017-EM | Personal Operativo Capacitacion |NCK Ingenieros E1R.L. Si X
IPERC DS 023-2017-EM | Personal Operativo Capacitacion |NCK Ingenieros E1.RL. Si x
Trabajos en altura DS 023-2017-EM | Personal Operativo Capacitacion | NCK Ingenieros E.|.R.L. Si X
Mapa de Riesgos, Riesgos Psicosociales DS 023-2017-EM | Personal Operativo Capacitacion | NCK Ingenieros E.|.R.L. Si X
Significado y uso de codigo de sefiales y colores | DS 023-2017-EM | Personal Operativo Capacitacion |NCK Ingenieros E1.RL. Si X
[ALOOTTE, FISCANZATON & MSPEccon as - — - -
Sy 1t DS 023-2017-EM | Personal Operativo Capacitacion | NCK Ingenieros E.|.R.L. Si X
Primeros awdlios DS 023-2017-EM | Personal Operativo Capacitacion | EXTERNO Si X
Prevencion y proteccion contra incendios DS 023-2017-EM | Personal Operativo Capacitacion | EXTERNO Si X
Estandares y procedimientos escrito de trabajo : ) I ) )
seguro por actividades DS 023-2017-EM | Personal Operativo Capacitacion | NCK Ingenieros E.I.R.L. Si X
Higiene ocupacional ( Agentes fisicos,
quimicos, biologicos) Dispesicion de Residuos DS 023-2017-EM | Personal Operativo Capacitacion |NCK Ingenieros E1R.L. Si X
Solidos.Control de sustancias peligrosas
Manejo defensivo wo transporte de personal DS 023-2017-EM  |Personal Operativo Capacitacion |NCK Ingenieros E.ILR.L. Si X
Comité de seguridad y Salud ocupacional
Reglamento Interno de Seguridad. Programa DS 023-2017-EM | Personal Operativo Capacitacion |NCK Ingenieros E1.RL. Si X
Anual de Seguridad y Salud Ocupacional.
Seguridad en la oficina y Ergonomia DS 023-2017-EM | Personal Operativo Capacitacion | NCK Ingenieros E.|.R.L. Si X
Riesgos Electricos DS 023-2017-EM | Personal Operativo Capacitacion | NCK Ingenieros E.|.R.L. Si X
Frevencion de accidents por desprendimiento 4| ps 023-2017-EM | Personal Operativo Capacitacién |NCK Ingenieros E.LR L. si X
Prevencion de accidentes por gaseamiento DS 023-2017-EM | Personal Operativo Capacitacion |[NCK Ingenieros E.1LR.L. Si X
El Uso de Equipo de proteccion personal ( EPP) | DS 023-2017-EM | Personal Operativo Capacitacion |NCK Ingenieros E.ILR.L. Si
Total 1] 1|1 1]1]1 2| 23| 2|3

120




ANEXO N° 7 PROCEDIMIENTOS DE NCK INGENIEROS

oescweaon w0 |
S N
OPERACION
procedimiento

Fabricacion ,mantenimiento y
reparacion metalicas Procedimiento

Manipulacion y almacenaje de
productos guimicos e inflamables (| miemto

miemto
aiesto
rocedimiento
scparnoos |primerosawdios | procedimiento |

Realizacion de simulacros i miento

Identificacion de aspectos ambientales | P miemto
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ANEXO N°08 PROGRAMA DE INSPECCIONES
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ANEXO N°09 PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL

DEsCRPOICH ]'( DS L«]’ukﬂlﬂl‘ﬂl”‘ 251 [ sk #0C TINOV] DG
[UCASTORLO DE AGENTES
: pese o -
gy |runsacion A DLF P x

A DEFNR x

ADEFNm x

A DEFNR x

ADEFNR x

DANVENES MEDICOS PEROOICDS, PRE Y POST OCUPACIONALES.

|
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ANEXO N°10 PROGRAMACION DE SIMULACROS Y EMERGENCIAS

SEGURIDAD
ADMINISTRACION
SDREACROBESIND | avanzano B ot 4 OPERACIONES
SECURIDAD
SSOMA
PRECAUCION Y
SIMULACRO DE SECURIDAD | ADMINISTRACION
AVANZADO (EXTERNO) OPERACIONES
PRECAUCION CONTRA CC BOMBEROS SECURIDAD
R o SEGURIDAD | ADMINISTRACION
el O T (EXTERNO) OPERACIONES
CCROMBEROS |  SECURIDAD
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ANEXO N°11 PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS

PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS

=
T

1de

N DESCRPCON  |RESPONSABLE |DWA NES
|ene ru!um e noo!ser ~av{ bC
1 AUDITORIA INTERNA COMITE X
2 |AUDTORIA EXTERNA EXTERNO x
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ANEXO N*12 PRESUPUESTO DE IMPLEMENTACION DEL PLAN

ACTIVIDADES Cantidad Precio TOTAL

unitario Responsable
Capacitacion del personal 35 200 28000 | Supervisor
Capacitacion dal C55T 4 2000 8000 | Supervisor
Examen medicos JEFE
Ocupacionales a5 180 6300 | OPERACIONES
Compra de EPPS 50000 | Logistica
Auditoria Externa de CONSULTOR
seguimiento 5G-35T 1 7000 | EXTERNO
Actualizacion de IPER,incluye
mapa de riesgos 1 1000 | Supervisor
Actualizacion de los planes de
contingencia ,emergencia y
EvVaCuacion 1 1000 | Supervisor
Actualizacion de los
procedimientos generales de
seguridad y operativos 1 1000 | Supervisor

TOTAL 102300 | SOLES
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