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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo principal verificar cuél es la
incidencia de la Auditoria Interna en la Gestion del Riesgo Institucional en las
Municipalidades Provinciales de la Region Tacna durante el afio 2022.

El enfoque epistemoldgico adoptado es el positivista 0 paradigma cuantitativo. Este
estudio se clasifica como investigacion basica; con un disefio no experimental y un nivel
explicativo. La muestra consistio en 123 funcionarios de las Municipalidades
Provinciales de la Region Tacna. Se aplicaron dos instrumentos, uno para cada variable,
sometiéndolos a pruebas de fiabilidad cuyos resultados fueron 0,920 para la variable
Auditoria Interna y 0,912 para la variable Gestion del riesgo Institucional
respectivamente, ademas a validez de contenido. También, se realizo la prueba de
normalidad para cada una de las variables a fin de evaluar el comportamiento de sus

datos, concluyendo que sus datos no siguen la tendencia de la curva normal.

En cuanto a las encuestas, el 72,4 % de los encuestados calificaron la Auditoria Interna
como aceptable y el 72,4 % percibieron una Gestion del riesgo institucional aceptable”.
El andlisis descriptivo de la variable Auditoria interna se abordo por items, detallados
en el capitulo de resultados. La variable Gestion del riesgo institucional se analizo por
dimensiones, revelando que el 54,5 % de los encuestados expresaron desacuerdo en la
dimension definicion de riesgos, el 71,5 % consideraron un "Alto riesgo” en la
identificacion del riesgo, el 69,9 % evaluaron una "Gestion de riesgo medio™ en la
dimension Tratamiento del riesgo, y el 52,8 % estuvieron "De acuerdo™ en la dimension
Supervision. Finalmente, se confirmd una correlacion significativa con un Rho de
Spearman alto de 0,910 Ademas, el 87,9 % representa el porcentaje de incidencia de la

variable Auditoria Interna sobre la variable Gestion del riesgo institucional.

Palabras clave: Auditoria de Gestion, Gestion institucional.
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ABSTRACT

The main objective of this research work is to verify the impact of Internal Audit on
Institutional Risk Management in the Provincial Municipalities of the Tacna Region

during the year 2022.

The epistemological approach adopted is the positivist or quantitative paradigm. This
study is classified as basic research; with a non-experimental design and an explanatory
level. The sample consisted of 123 officials of the Provincial Municipalities of the Tacna
Region. Two instruments were applied, one for each variable, subjecting them to
reliability tests whose results were 0,920 for the Internal Audit variable and 0,912 for
the Institutional RiskManagement variable respectively, as well as content validity.
Also, the normality test was performed for each of the variables to evaluate the behavior
of their data, concluding that their data do not follow the trend of the normal curve.

Regarding the surveys, 72,4 % of the respondents rated Internal Audit as acceptable and
72,4 % perceived Enterprise Risk Management as acceptable™. The descriptive analysis
of the Internal Audit variable was approached by items, detailed in the results chapter.
The Enterprise Risk Management variable was analyzed by dimensions, revealing that
54,5 % ofthe respondent’s expressed disagreement in the risk definition dimension, 71,5
% considereda "High risk" in risk identification, 69,9 % evaluated a "Medium risk
management™ in the Risk treatment dimension, and 52,8 % agreed in the Supervision

dimension.

Finally, a significant correlation was confirmed with a high Spearman’s Rho of 0,910.1n
addition, 87,9 % represents the percentage of incidence of the Internal Audit variable on

the Enterprise Risk Management variable.

Key words: Performance Audit, Institutional Management.



XVi

RESUMO

O presente trabalho de pesquisa tem como objetivo principal verificar qual é a incidéncia
da Auditoria Interna na Gestdo do Risco Institucional nas Municipalidades Provinciais
da Regido Tacna durante o ano de 2022.

A abordagem epistemoldgica adotada € a positivista ou paradigma quantitativo. Este
estudo classifica-se como pesquisa basica, com delineamento nao experimental e nivel
explicativo. A amostra foi composta por 123 funcionarios das Municipalidades
Provinciais da Regido Tacna. Foram aplicados dois instrumentos, um para cada variavel,
submetidos a testes de confiabilidade, cujos resultados foram 0,920 para a variavel
Auditoria Interna e 0,912 para a varidvel Gestdo do Risco Institucional, além de
validagdo de contetdo. Também foi realizado o teste de normalidade para cada uma das
variaveis, a fim de avaliar o comportamento dos dados, concluindo-se que ndo seguem

a tendéncia da curva normal.

Quanto as pesquisas, 72,4% dos respondentes classificaram a Auditoria Interna como
aceitavel e 72,4% perceberam a Gestdo do Risco Institucional como aceitavel. A anélise
descritiva da variavel Auditoria Interna foi abordada por itens, detalhados no capitulo
de resultados. A variavel Gestdo do Risco Institucional foi analisada por dimensdes,
revelando que 54,5% dos respondentes expressaram discordancia na dimenséo definicéo
de riscos, 71,5% consideraram “alto risco” na identificacao do risco, 69,9% avaliaram
uma “gestao de risco média” na dimensao tratamento do risco, ¢ 52,8% estiveram “de

acordo” na dimensao supervisao.

Por fim, confirmou-se uma correlacéo significativa com um Rho de Spearman elevado
de 0,910. Além disso, 87,9% representa o percentual de incidéncia da variavel Auditoria

Interna sobre a variavel Gestdo do Risco Institucional.

Palavras-chave: Auditoria de Gestao, Gestdo institucional.



INTRODUCCION

El presente estudio tiene como objetivo general verificar cudl es la incidencia de
la Auditoria Interna en la Gestion del Riesgo Institucional en las Municipalidades
Provinciales de la Region Tacna durante el afio 2022. Basandonos en la literatura y
estudios previos en el &mbito empresarial, se destaca que la Auditoria Interna, aplicable
tanto en entidades publicas como privadas, junto con la Gestién del Riesgo Institucional,
constituye un binomio que, cuando se aborda y promueve adecuadamente, proporciona

sostenibilidad y desarrollo empresarial a las organizaciones.

Se fundamenta en la literatura y las investigaciones realizadas en el ambito
empresarial, donde se destaca que la auditoria interna, como herramienta aplicable tanto
en entidades publicas como privadas, constituye, junto con la Gestion del Riesgo
Institucional, un binomio perfecto que, al ser atendido e impulsado, proporciona a las

organizaciones sostenibilidad y desarrollo empresarial.

La Auditoria Interna en las organizaciones estatales, especialmente en las
Municipalidades Distritales del Per(, se presenta como una herramienta esencial para
evaluar la eficiencia, eficacia y transparencia en la gestion de recursos publicos. Este
proceso sistematico de evaluacion interna busca mejorar la toma de decisiones y
fortalecer los mecanismos de rendicién de cuentas, contribuyendo asi a una
administracion pablica mas efectiva y orientada al servicio ciudadano. En palabras de
Akinyomi (2019):

La Auditoria Interna en las entidades gubernamentales desempefia un papel
crucial en la promocion de la responsabilidad fiscal y la integridad en la gestion de
recursos publicos. Su enfoque en la evaluacion interna proporciona una visionintegral
que fortalece la toma de decisiones y fomenta la confianza pablica en lasinstituciones

gubernamentales.

Por otro lado, la Gestion del Riesgo Institucional, definida como el proceso
sistematico de identificacion, evaluacion y mitigacion de riesgos que pueden afectar los

objetivos y el funcionamiento de una organizacion, segun Hillson, D., & Murray-



Webster, R. (2017), implica "anticipar, comprender y responder proactivamente a eventos

que puedan impactar negativamente en el logro de los objetivos de una organizacion”.

La Auditoria Interna, al evaluar procesos y practicas internas, proporciona
informacion valiosa para fortalecer la Gestion del Riesgo Institucional. Una auditoria
efectiva identifica areas de vulnerabilidad y sugiere mejoras, permitiendo a la
organizacion anticipar y abordar riesgos potenciales de manera mas eficiente.

La realizacion de un trabajo de investigacion a nivel doctoral que abarque todas
las municipalidades de una region permitiria obtener una comprension holistica de la
eficacia de la Auditoria Interna en el contexto gubernamental local. Este enfoque amplio
proporcionaria insights significativos sobre patrones comunes, desafios especificos y

mejores préacticas aplicables a nivel regional.

Es importante notar que el primer capitulo se enfoca en la problematica de
investigacion, donde se expone el origen del estudio, se establecen metas, se proponen
hipdtesis y se especifican las variables. EI segundo capitulo se ocupa del marco tedrico,
donde se introduce la teoria relacionada con las variables estudiadas. En cuanto al tercer
capitulo, referente al marco metodoldgico, se detallan los procedimientos empleados en
la ejecucion del estudio. El cuarto capitulo detalla los resultados obtenidos, mientras que
el quinto se dedica a analizar y discutir dichos resultados. Finalmente, se presentan las
conclusiones y recomendaciones, ofreciendo una base para abordar la problematica en

cuestion. El texto concluye con la inclusion de los anexos pertinentes.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema

La gestion integral del riesgo y el control interno, en la actualidad, se erigen como
acciones fundamentales en la vida institucional, siendo de suma relevancia para el
desarrollo de procesos y actividades en cualquier tipo de organizacion. Esta gestion
permite anticiparse a la presencia de diversos riesgos, tomar acciones correctivas y
asegurar el cumplimiento de los objetivos organizacionales en todos los niveles. Ademas,
contribuye a la creacion de valor tanto en el ambito publico como privado, llegando

incluso a impactar directamente en la satisfaccion del cliente o la ciudadania.

A nivel internacional, la Gestion del Riesgo institucionales ha adquirido prioridad,
y las mejores précticas de auditoria interna son esenciales para garantizar la transparencia
y la rendicion de cuentas. Sin embargo, se enfrentan desafios similares en diversas
regiones del mundo, donde la falta de comprension y aplicacion de normas éticas y de

auditoria afecta la eficacia de las instituciones.

En el a&mbito nacional, las municipalidades provinciales enfrentan desafios
especificos en la Gestion del Riesgo institucional. La falta de formacién adecuada y de
recursos puede limitar la capacidad de los auditores internos para realizar su trabajo de
manera efectiva. Ademas, la influencia politica puede comprometer la independencia de

la funcién de auditoria interna.

Anivel local, la falta de aplicacion de normas y principios de auditoria puede tener
consecuencias directas en la eficacia de la Gestion del Riesgo institucional. La carencia
de una cultura de prevencion del riesgo y de mitigacion de eventos adversos puede dejar

a las municipalidades vulnerables a ineficiencias y actos de corrupcion.

La gestion del riesgo institucional, en la practica, complementa la auditoria interna
y se ha desarrollado en diversos escenarios y realidades organizacionales. Apoya con

orientaciones y acciones necesarias mediante un proceso dindmico y permanente de



construccion de conocimientos y el desarrollo de actitudes y capacidades, proporcionando
sostenibilidad institucional basada en la creacion o replanteamiento de una cultura de
prevencion del riesgo y de mitigacion del evento adverso, evitando dafios o perdidas.

La auditoria interna, como funcion critica dentro de cualquier organizacion,
busca asegurar la efectividad y eficiencia de los procesos y controles internos. En el
contexto de las municipalidades provinciales de Tacna, la auditoria interna es esencial
para garantizar la gestion adecuada de los riesgos institucionales y mejorar la

transparencia y la rendicion de cuentas.

Asimismo, en la actualidad, la sociedad en su conjunto demanda una conducta
enmarcada en la ética de cumplimiento obligatorio de parte de todos los individuos que
la conforman, si se quiere preservar el orden y el bienestar en todas las esferas. Situacion
que no es ajena a nivel mundial, porque de cualquier espacio se ha observado la carencia
de valores y comportamiento ético, los cuales van a perjudicar a cualquier agente
econdmico. La intervencion en las organizaciones de manera negativa no es mas que la
estrecha relacion entre la ética y la empresa en el mundo actual de los negocios; es alli
donde se percibe la actuacion ética del ciudadano en el entorno laboral. Es por ello que
encontramos multiples casos de fraudes, colusiones, cohechos y desfalcos en entidades
de cualquier tipo, y muchas de las veces en colusion con firmas de auditores de reconocido
prestigio internacional y poniendo en tela de juicio la profesion de la contaduria publica

y otras profesiones conexas, ante la sociedad y los usuarios.

Como expertos, observamos el continuo crecimiento y la evolucion constante de
laescala de valores en la sociedad. En este contexto de cambio, es imperativo reflexionar
yemprender acciones para fortalecer la ética institucional y el buen gobierno corporativo.
En este sentido, la funcidn de la auditoria interna puede desempefiar un papel crucial al
reforzar la transparencia institucional, elevando su grado de participacion e

involucramiento en la entidad, como destacan (lturriaga & Borrajo, 2003)

En el contexto de las municipalidades provinciales de Tacna, la gestion adecuada
de los riesgos institucionales es crucial para garantizar la transparencia, la rendicion de

cuentas y la eficacia en el uso de los recursos publicos. La auditoria interna es una



herramienta esencial para lograr una gestion efectiva de los riesgos institucionales, ya que
permite identificar y evaluar los controles internos existentes y detectar las areas de
debilidad en los procesos y sistemas.

A pesar de la importancia de la auditoria interna en la gestion del riesgo
institucional, se ha observado una falta de comprensién y aplicacion adecuada de las
normas y principios de auditoria por parte de las municipalidades provinciales de Tacna.
Por ejemplo, algunos auditores internos pueden carecer de la formacion adecuada para
llevar a cabo su trabajo de manera efectiva, lo que puede afectar negativamente la calidad
de la auditoria interna y la capacidad de la organizacion para gestionar adecuadamente

sus riesgos institucionales.

Ademas, se ha observado una falta de independencia en la funcion de auditoria
interna, lo que puede conducir a una falta de objetividad en la identificacion y evaluacion
de los controles internos y los riesgos institucionales. Esta falta de independencia puede
deberse a la falta de recursos disponibles para los auditores internos, asi como a la

influencia politica que puede ejercerse en las municipalidades provinciales.

Sin embargo, a pesar de la importancia de la auditoria interna, se ha observado
una falta de comprension y aplicacion adecuada de las normas y principios de auditoria
por parte de las municipalidades provinciales de Tacna. Esta falta de aplicacion puede
deberse a la falta de recursos, la falta de capacitacion y la falta de independencia de los

auditores internos.

Por lo tanto, el problema a investigar en esta tesis es determinar la incidencia de
la auditoria interna en la Gestion del Riesgo Institucional en las municipalidades
provinciales de Tacna, analizando la efectividad de las practicas de auditoria interna
existentes y proponiendo recomendaciones para mejorar la eficacia y eficiencia de la

funcién de auditoria interna.

Tranchard (2018) subraya que el riesgo esta presente en cada decision de la vida,
pero algunas decisiones requieren un enfoque mas estructurado. Lidiar con el riesgo es
esencial para la gobernanza y el liderazgo, siendo fundamental para la gestion de una

organizacion en todos los niveles.



En el contexto de las municipalidades provinciales de Tacna, a pesar de cumplir
con auditorias externas por mandato legal, se descuidan acciones concretas de control de
riesgos corporativos o institucionales. El control interno, accion propia de cada miembro
de una institucion, no se ejecuta a cabalidad, dejando espacios para la ineficiencia y la
corrupcién, acciones contrarias a las politicas estatales que buscan modernizacién y

competitividad en entidades publicas, con el ciudadano como actor principal.

Ante estas consideraciones, se propone realizar un estudio que examine la
incidencia de la Auditoria Interna en la Gestion del Riesgo Institucional en los Gobiernos
Provinciales Municipales de la Region Tacna, en el afio 2022.

1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problemageneral

¢Cuél es la incidencia de la Auditoria Interna en la Gestion del Riesgo

Institucional en las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna, Afio 20227

1.2.2.  Problemas especificos

a) ¢Cual es la incidencia del Planeamiento de Auditoria en la Gestion del Riesgo
Institucional en las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna, afio 20227

b) ¢Cual es la incidencia de las técnicas de Auditoria interna en la Gestion del Riesgo
Institucional en las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna, afio 20227

c) ¢Cual es laincidencia de la evaluacion, comprobacion y analisis en la Gestion del
Riesgo Institucional en las Municipalidades Provinciales de la Regién Tacna, afio
20227

d) ¢Cual es la incidencia del informe de auditoria interna en la Gestion del Riesgo

Institucional en las Municipalidades Provinciales de la Regién Tacna, afio 20227

1.3. Justificacion e importancia de la investigacion

Un plan de Gestion del Riesgo constituye un componente estratégico esencial que,
en conjunto con los planes institucionales, posibilita la implementacion de acciones para

prevenir incumplimientos en los objetivos de las entidades. La relevancia de este enfoque



se potencia cuando se examina en el marco de la Auditoria Interna, destacandose por los

siguientes aspectos:

- Contribucién al Mejoramiento de la Gestion del Riesgo Institucional: La
investigacion sobre la incidencia de la auditoria interna en la Gestion del Riesgo
institucional en las municipalidades provinciales de Tacna tiene el potencial de
mejorar la eficacia de los controles internos. Al hacerlo, se pueden reducir
significativamente los riesgos a los que estas organizaciones se enfrentan en su
quehacer cotidiano.

- Fortalecimiento de la Rendicion de Cuentas y la Transparencia: Una auditoria
interna efectiva puede ser un catalizador para fortalecer la capacidad de rendicion
de cuentas y transparencia de las municipalidades provinciales de Tacna.
Identificar y corregir debilidades en los procesos y controles internos a través de
esta investigacion contribuird a la construccion de una administracion mas
transparente y responsable.

- Promocion de la Eficiencia en el Uso de los Recursos Publicos: La investigacion
propuesta tiene el potencial de optimizar la gestion de recursos publicos en las
municipalidades provinciales de Tacna. Identificar y eliminar procesos y controles
innecesarios, asi como mejorar la eficacia de los sistemas existentes, se traducira
en una administracion mas eficiente y orientada hacia la excelencia en el uso de
los recursos publicos.

- Generacion de Conocimiento en un Area Critica: La auditoria interna, siendo una
funcién critica dentro de cualquier organizacion, es esencial para el buen
funcionamiento de las instituciones publicas. La investigacion sobre su incidencia
en la Gestion del Riesgo institucional en las municipalidades provinciales de
Tacna contribuird a generar conocimientos valiosos en un area critica de la gestion
publica, consolidando asi el conocimiento en esta disciplina.

- Potencial de Aplicacion en Otros Contextos: Los hallazgos y recomendaciones
obtenidos a través de esta investigacion no solo beneficiaran a las municipalidades
provinciales de Tacna, sino que también podran ser aplicados en otras
organizaciones que enfrentan desafios similares en la Gestion del Riesgo

institucional. Estos resultados pueden servir como guia para mejorar la eficacia



de la auditoria interna y la Gestion del Riesgo en contextos diversos,

contribuyendo a practicas mas solidas y eficientes a nivel nacional e internacional.
1.4. Objetivos de la investigacion

1.4.1. Objetivo general

Comprobar cudl es la incidencia de la Auditoria Interna en la Gestion del Riesgo

Institucional en las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna,afio 2022.

1.4.2.  Objetivos especificos

a) Determinar cual es la incidencia del planeamiento de auditoria interna en la
Gestion del Riesgo Institucional en las Municipalidades Provinciales de la Region
Tacna, afio 2022.

b) Determinar cudl es la incidencia de las técnicas de auditoria interna en la Gestion
del Riesgo Institucional en las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna,
afo 2022.

c) Explicar cudl es la incidencia de la evaluacion, comprobacion y analisis en la
Gestion del Riesgo Institucional en las Municipalidades Provinciales de la Region
Tacna, afo 2022.

d) Examinar cual es la incidencia en el informe de auditoria en la Gestion del Riesgo

Institucional en las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna, afio 2022.

1.5. Formulacion de Hipdtesis

1.5.1. Hipdtesis general
Existe incidencia significativa de la Auditoria Interna en la Gestion del Riesgo

Institucional en las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna,afio 2022.

1.5.2. Hipotesis especificas

a) Existe incidencia significativa del planeamiento de auditoria interna en la Gestion
del Riesgo Institucional en las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna,
afio 2022.



b)

d)

Existe incidencia significativa de las técnicas de auditoria interna en la Gestion
del Riesgo Institucional en las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna,
afio 2022.

Existe incidencia significativa de la evaluacion comprobacion y analisis en la
Gestion del Riesgo Institucional en las Municipalidades Provinciales de la Region

Tacna, afio 2022.

Existe incidencia significativa del informe de auditoria en la Gestion del Riesgo
Institucional en las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna, afio 2022.

1.6. Variables de la investigacion

1.6.1.

1.6.2.

1.6.3.

Variable independiente

VI = Auditoria Interna

Variable dependiente

VD = Gestion del riesgo Institucional

Caracteristicas de las variables

Auditoria Interna: actividad independiente y objetiva de aseguramiento y
consultoria disefiada para agregar valor y mejorar las operaciones de una
organizacion (Carcafio, 2020).

Gestion del riesgo institucional: Un procedimiento llevado a cabo por el consejo
de administracion, personal directivo y otros, utiliza estrategias disefiadas para
identificar eventos potenciales que podrian impactar a la administracion, personal
y otros, lo que demanda el establecimiento de estrategias disefiadas para
identificar eventos potenciales que podrian impactar a la organizacion (COSO,
2004, p. 2).
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1.6.4.  Definicion operacional de las variables
Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Escala
Conceptual Operacional
Variable Independiente: Auditoria Interna
L Puede definirse . .
especu_illzada de las Procesos y - Alcance
OPEraciones, actividades, .
pro_ce_dlmlentquy . destinados a examinar | Técnicas de la fI_USO :j,e Herramientas
actividades financieras, de maneraobjetiva, Auditoria Interna Ecno ogicas cont
presupuestarias y técnica y profesional - Capacitacion Continua
administrativas. Su las operaciones del Personal
ﬁbjﬁtlvoe,s detterlm inar procesos y Evaluacion -Porcentaje de Hallazgos Ordinal
af_g (éuepun 0 ?,s baio | actividades comprobaciony Relevantes
ent da' eg’qug *iss?” ajola comprendiendo las analisis - Eficienciaenel
jurisdiccion del Sistema dimensiones: Proceso de Auditoria
han cumplido con la Planeamiento de
Eg;m:“i/r?t(\a/rlg:gtellé? auditoria, Técnicasde | Informede -Claridadenla
acuerdos contrac¥uales la Auditoria Interna, auditoria Comunicacién
; > | Evaluacion -Calidad de redaccién
establecidos en el ejercicio comprobacion y
de sus fgncmnes 0 I? analisis y el Informe
prestacion de servicios de auditoria
publicos, asi como en la
utilizacién y
administraciénde los
recursos estatales. (CGRP,
2020).
Variable Dependiente: Gestién del Riesgo Institucional
“En cuya virtud deben Se puede definir Definicion d -Alineacion con las
identificarse, analizarsey | OPeracionalmente t‘:. Inicion de metas.
administrarse los factores | como el Conl‘t{”t% dg objetivos -Tolerancia al riesgo
oeventos que puedan procesos y actividades —
i e -Reconocimiento de
afectaradversamente el ?c?ssgg?gt?\ioas egga;gzar Identificacion de riesgos
cumplimiento de los riesgos M i
. . ; -Mapeo de riesgos.
fines, metas, objetivos, ?gt"i?‘f‘?v la d = FI) = g
actividades y operaciones | 'dentificacion ce ; -Evaluacion .
yop riesgos, tratamiento de Tratamiento de de los riesgos Ordinal

institucionales” (Ley N°
28716).

los riesgos.

los riesgos

-Mitigacion del riesgo

Supervision,
Informacion y

Supervision

-Gestion del riesgo.
-Monitoreo del riesgo

comunicacion, asi
como el entorno de

Informaciony
comunicacion

-Comunicacién
-Informes

control.

Entorno de
control

-Involucramiento
-Participacion

Es una evaluacion imparcial, técnica y especializada de las operaciones,

procedimientos y actividades financieras, presupuestarias yadministrativas. Su objetivo

es determinar hasta qué punto las entidades que estan bajo la jurisdiccion del Sistema

han cumplido con la normativa vigente,las normas internas y los acuerdos contractuales

establecidos en el ejercicio de sus funciones o la prestacion de servicios publicos, asi

como en lautilizacion y administracién de los recursos estatales.



CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del estudio

2.1.1.  Anivel internacional

Oropeza (2019), en su trabajo de investigacion titulado: El control interno y
gestion de Tesoreria en la Municipalidad provincial de Huanta, 2019", que tenia como
finalidad: Tuvo como objetivo determinar la relacién entre el control interno y gestion
de Tesoreria, es una investigacion de enfoque cuantitativo, de nivel relacional, de corte
transversal y de disefio no experimental. El resultado obtenido indica que el control
interno se relaciona significativamente con la gestion de Tesoreria, la prueba de Pearson
fuede 0.462, con un valor sig. Bilateral de 0,003, menor al 0,005. Asimismo,el control

interno y la gestion de tesoreria en la municipalidad se calificancomo inadecuados.

Segun Lizarzaburu et al. (2017), quienes abordaron la temética de la"Gestion del
Riesgo Institucional: Marco de Revision 1SO 31000" en su articulo, se destaca la crucial
importancia de la administracion de riesgos en las organizaciones. En consecuencia, se
vuelve imperativa la adopcién de normas especificas en esta gestion, conforme a los
lineamientos propuestos por la ISO 31000. El articulo resalta y define conceptos
fundamentales tales como la cultura de riesgos, el apetito al riesgo y los indicadores de

Gestion del Riesgo.

Como conclusidn, se recoge que la norma 1SO 31000 presenta un esquema que
hace posible tomar conocimiento de los riesgos de manera eficiente y ordenarlos para
un buen analisis. Por lo tanto, después de que la Gestion del Riesgo se haya
implementado, permita lograr algunas metas, como: darse cuenta de las amenazas
generadas por los riesgos, poder gestionar los riesgos en el interior de la organizacion y
contar con la capacidad para distribuir y emplear eficazmente los recursos con el fin de

intentar controlar el riesgo.

Alas, (2010) en su investigacion titulada: “Evaluacion del Riesgo Institucional y
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de Auditoria en la Gran Empresa Privada de El Salvador” menciona: Tiene como
objetivo la elaboracion de una guia para la evaluacion del riesgo Institucional y de
auditoria interna; luego de un analisis de la gestion del riesgo Institucional, establecer
que se trata de un proceso estructurado, consistente y continuo que se lleva a cabo a
través de toda la institucion con el objetivo de identificar, evaluar, cuantificar y
comunicar amenazas y oportunidades que pudieran obstaculizar la consecucion de los

objetivos establecidos.

Mantilla et at. (2016) en el estudio de caso:” Gestion del riesgo Institucional:
Evaluacion y mejoramiento del control interno de fundaciones,Ecuador”. El objetivo
general ha estado enfocado en llevarse a cabo una evaluacion y optimizacion del control
interno de la Fundacion Semillas de Amor, con el objetivo de lograr los objetivos
organizacionales, optimizar la eficiencia y eficacia de las operaciones, y garantizar el
cumplimiento de las leyes y regulaciones pertinentes, siguiendo las directrices

establecidas en la Administracion del Riesgo Institucional.

2.1.2. A nivel nacional

Carranza (2023), en su investigacion: Auditoria interna y su incidencia en la
GESTION DEL RIESGO en las entidades financieras. Se trata de un trabajo de
investigacion de enfoque cuantitativo, de tipono experimental, de disefio basico y nivel
explicativo. Esta termin6 en un articulo de revision. Tuvo por objetivo determinar la
incidencia de la Auditoria Interna en la Gestion del Riesgo. Se comprueba que la
auditoria interna esta intrinsecamente relacionada con la Gestion del Riesgo. El estudio
destaca que la Gestion del Riesgo permite a las instituciones determinar y gestionar
eficazmente los riesgos con el propdsito de menguar su impacto negativo y aprovechar
oportunidades. Y finalmente, que la auditoria interna yla GESTION DEL RIESGO,
especialmente criticas para lograr una gestion integral y proactiva de los riesgos,

fomentando una cultura sélida de control.

Alvarado (2018), en su investigacion: “Control interno y Gestion Administrativa
segun el personal del Ministerio Publico - Lima, 2018”. La presente investigacion tuvo
como objetivo general determinar la correlacion entre la variable control interno y la

gestion administrativa de la unidad de estudio. El tipo de investigacion fue basica
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correlacional y de enfoque cuantitativo. Los resultados se resumen en cuanto a la
fiabilidad por el Alpha de Cronbach fue de 0,929 y 0,931 para las variables Control
interno y Gestion Administrativa respectivamente; ademas, la correlacién segin Rho de
Spearman fue de 0,735, con un sig.0,000.

Asimismo, los resultados del analisis inferencial con respecto a lasdimensiones:
evaluacion del riesgo, actividades de control, informacién y comunicaciones v,
finalmente, la dimension supervision o monitoreo, todas fueron con un sig. =0,000 todas
significativas, demostrando la correlacion entre las dimensiones y la variable

dependiente.

Luna et al. (2021), en su tesis de posgrado denominada: “Modelo de Gestion del
Riesgo Institucional en una organizacion de distribucion de productos de consumo
masivo”. La investigacion tiene como objetivo general disefiar un modelo de Gestion del
Riesgo Institucional, alineado al tipo de empresa distribuidora de productos de consumo.
Como conclusion, se destaca que el sector no gestiona riesgos Institucionales y que la
metodologia de Gestion del Riesgo que mejor se ajusta es la basada en las normas 1SO
31000.

Chavez y Rodriguez (2012), en su trabajo de investigacion titulado: “La
Auditoria interna como herramienta de gestion de las organizaciones publicas y
privadas”. Tienen como resumen lo siguiente: La presente investigacion tuvo como
objetivo examinar el proceso de auditoria interna de organizaciones publicas y privadas;
se revisaron, comprobaron los procedimientos utilizados por los auditores. Los
resultados muestran que existen auditores que no se identifican con el sistemade control,
no estan especializados y que las organizaciones que tienen implementada una oficina
de auditoria interna logran alcanzar sus metasal final del ejercicio, contrario con aquellas
gue no tienen implementado dicho sistema, que finalmente no alcanzaron el resultado

esperado.

2.1.3. A nivel regional

Peralta (2018), en la investigacion denominada: “El riesgo Institucional y su

relacion con la gestion hotelera Mypes Tacna 2018”. Esto es: La presente investigacion,
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tuvo como objetivo general determinar la relacion entre el riesgo Institucional y la
gestion hotelera en la ciudad de Tacna. De enfoque cuantitativo, disefio no experimental,
de tipo descriptivo, transversal y correlacional. La conclusion més importante fue
determinar la existencia de la relacion entre las variablesriesgo Institucional y la gestion
hotelera de MYPES Tacna, los resultados indican que el 26 % de empresas hoteleras
presentan un alto nivel del riesgo Institucional y este a su vez tiene relacion directa con

un Bajo nivelde gestion hotelera, es decir, una relacién inversa.

Alpaca (2020), en su trabajo de investigacion titulado: “La auditoria interna
como herramienta de soporte a la Gestion financiera de las empresas hoteleras; Un caso
estudio”. El objetivo general fue determinar cuél es el efecto de la Auditoria internacomo
soporte en la gestion financiera de una empresa hotelera en la ciudad de Tacna, en el afio
2014. En el aspecto metodoldgico, es basica yde disefio cuasiexperimental, en lo
relacionado a las conclusiones, se concluye que, después de la aplicacion del programa

de auditoria, la empresa caso incrementd el nivel de sus indicadores financieros.

Tasa (2019) en su investigacion: “La gestion de riesgo y la gestion administrativa
en el area comercial de la empresa eléctrica Electrosur S.A., Regioén Tacna, afio 2019”.
El objetivo general de la presente investigacion fue determinar la relacionentre la gestion
administrativa y la Gestion del Riesgo en el area comercial. Desde el aspecto
metodoldgico, se trata de una investigacion pura o béasica, de disefio no experimental de
nivel relacional. En relaciona las conclusiones arribadas, se tiene: Se demuestra con un
nivel de confianza del 95 % los trabajadores perciben en un 66,67 % y confirmanque la

gestion de riesgo es baja y el 75 % confirman que la gestion administrativa es buena.

Es maés, se comprueba que la Gestion del Riesgo se relaciona de manera inversa
con la gestion administrativa en la empresa eléctrica Electrosur S.A., con (rho= -0,841
y valor de p=0,000), sustentado en el 66,67 % de bajo nivel en Gestioén Del Riesgo y el

75 % de buena gestién administrativa.

2.2. Bases Teoricas

2.2.1. Auditoria Interna

"La auditoria interna es una actividad independiente y objetiva de aseguramiento
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y consultoria disefiada para agregar valor y mejorar las operaciones de una organizacion.
Ayuda a una organizacion a cumplir sus objetivos aportando un enfoque sistematico y
disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de Gestidn del Riesgo,
control y gobierno."(The Institute of Internal Auditors, 2018).

"La auditoria interna tiene la responsabilidad de evaluar y mejorar la eficacia de
los procesos de Gestion del Riesgo, control y gobierno, y de informar sobre su
desempefio a los niveles més altos de la organizacién”. (International Organization of
Supreme Audit Institutions, 2013).

"La auditoria interna es una funcion critica para la identificacion de debilidades
en el control interno y la Gestion del Riesgo, y la promocion de la transparencia y la
rendicion de cuentas en las organizaciones publicas”. (Garcia-Castro et al., 2015).

La auditoria interna es una actividad independiente, objetiva y de aseguramiento
que busca agregar valor a la organizacion mediante el mejoramiento de sus operaciones.
Es una actividad sistematica y disciplinadaque evalGa y mejora la eficacia de los procesos

de Gestion del Riesgo, controly gobierno” (Martinez & Lezama, 2019).

"La auditoria interna tiene una funcion importante en la Gestion del Riesgo y en
el fortalecimiento de la rendicion de cuentas y la transparencia en la gestion publica”
(Vasquez, 2018).

"La auditoria interna tiene un papel clave en la Gestion del Riesgo institucionales
y puede ayudar a las organizaciones a mejorar su capacidad deanticipacion y gestion de

los riesgos” (Soria & Briones, 2016).
Pardo (2007), plantea que:

La auditoria administrativa es una evaluacion imparcial, técnica y especializada
de las operaciones, procedimientos y actividades financieras, presupuestarias y
administrativas. Su propdsito es definir hasta qué grado las entidades bajo la jurisdiccion
del Sistema han acatado la normativa vigente, los acuerdos contractuales y las normas
internas durante la realizacion de sus deberes o en el suministro de servicios publicos,

asi como en el manejo y uso de los recursos estatales.
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Dimensiones de la auditoria interna

Las dimensiones de la Auditoria Interna son las siguientes:

a) Planeamiento de auditoria

Segun Escalante y Hulte (2010), “la planificacion de la auditoria determina el

alcance de auditoria, incluyendo las herramientas, personal, costo y tiempo que usaré el

auditor para examinar las partidas de interés”. Igualmente, Cruz (2014), manifiesta que

“en la planificacion de la auditoria debe precisarse los objetivos de la auditoria por parte

de los auditoresinternos, los riesgos, los recursos que se requieren para realizar el trabajo,

el sistema de comunicacion entre la organizacion y el auditor, el programade la auditoria

y la forma, lugar y personal designado para realizar la auditoria”.

b) Técnicas de la auditoria

Las técnicas de auditoria son los procedimientos y las metodologias que el

auditor, responsable de evaluar o analizar una organizacion, utiliza. Esto también

muestra que existen varias clases dentro del campo de las técnicas de auditoria, que

pueden ser clasificadas como sigue:

Valoracion o estudio general: Facilita una evaluacion exhaustiva de la
naturaleza de la organizacion en estudio, asi como su operacion en relacion con

su principal actividad.

Motivacion analitica: En el ambito de la evaluacion, se pueden identificar
enfoques mas detallados y enfocados en fases o segmentos de mayor
especificidad. Un ejemplo evidente de esto seria el analisis meticuloso del dia a

dia contable de una organizacién empresarial.

Inspeccidn y valoracion de inventarios: Se realizan tareas analiticas enfocadas
en el control y el analisis de inventarios. Se enfocan en el monitoreo de los activos

corporativos, su almacenamiento de mercancias o su utilizacién del inventario.

Validacion formal: El auditor dispone de diversas metodologias o técnicas para

conferir validez y corroboracion a diversos ratios, o resultados, que una entidad
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corporativa presenta. En otras palabras, existen métodos de auditoria enfocados

en la certificacion de operaciones o acontecimientos contables.

Recopilacion de datos de la empresa: Mediante laimplementacion de encuestas,
entrevistas o monitoreo del personal de una entidad, el auditor recopila nuevos

datos analiticos con el objetivo de formular sus conclusiones.

Evaluacion practica: Los auditores, frecuentemente, llevan a cabo tareas de
observacion de la actividad diaria de la organizacion y los procesos que esta
engloba.

Realizacion de comprobaciones: En el &mbito numérico y més intrinsecamente
economico, es imperativo que el auditor posea habilidades de calculo aritmético.
Su proposito sera validar y conferir validez empirica a los datos proporcionados

por la auditoria.

Certificacion frente a terceros: Todo procedimiento de auditoria culmina con la
formulacién de conclusiones formales que identifiquen las competencias y
deficiencias del ente examinado. En otras palabras, se generan certificaciones

correspondientes a dicha labor, materializadas en informes de auditoria.

Evaluacion, comprobacion y analisis.

La evaluacion se vincula estrechamente con el andlisis del grado de

cumplimiento de las politicas establecidas. Su objetivo es proporcionar una opinion
respaldada sobre el nivel de observancia de los procedimientospreestablecidos vy, al

mismo tiempo, identificar posibles vulnerabilidades en los procesos de la empresa.

Comsulting (2020), sostiene que es responsabilidad del auditor comprender y

evaluar el proceso de control interno de la entidad. Esto implica disefiar pruebas
destinadas a identificar controles, riesgos y validar los procedimientos establecidos en la
empresa. Ademas, la evaluacion del controlinterno implica analizar la efectividad del

sistema de controles internos de laorganizacion.

Participar en esta evaluacion permite al auditor determinar la magnitud de otras
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pruebas necesarias para formar una opinion sobre laequidad de los estados financieros
de la entidad. Un sistema de controles internos sélido disminuye el riesgo de actividad
fraudulenta, lo que reduce lanecesidad de llevar a cabo procedimientos de auditoria
adicionales.

Los pasos involucrados en este proceso de evaluacion abarcan: identificar la
amplitud y los tipos de controles utilizados por el cliente, seleccionar los controles en
los que los auditores confiaran, basandose en losprimeros dos pasos, determinar qué
procedimientos de auditoria deben ser ampliados o reducidos y, finalmente, ofrecer
recomendaciones al cliente paramejorar su sistema de controles internos (Comsulting,
2020).

d) El informe de Auditoria

Se refiere a la efectividad y transparencia en la comunicacion de los resultados
y hallazgos obtenidos mediante la auditoria interna. Esta dimension evalia como se
gestionan y difunden los informes generados por la auditoria interna en una entidad.
Acompafia un conjunto de técnicas yprocedimientos que integran el trabajo de

investigacion (Carcafio, 2020).

2.2.3.  Gestion del Riesgo Institucional

"La gestion del riesgo institucional es un proceso continuo que implica la
identificacion, evaluacion y tratamiento de los riesgos que enfrenta una organizacion en
su operacion. Esta gestion permite a las organizaciones anticipar y abordar los riesgos
potenciales para minimizar su impacto y maximizar sus oportunidades” (LOpez &
Bustamante, 2019).

"La gestion del riesgo institucional se ha convertido en una prioridadpara las
organizaciones, especialmente en el sector publico, debido a los riesgos cada vez mas

complejos y cambiantes que enfrentan en su operacion"(Guerrero & Aguilar, 2017).

"La Gestidn del Riesgo institucional se ha convertido en un factor clave para la
sostenibilidad y el éxito de las organizaciones, especialmente enun entorno cada vez mas

complejo y cambiante" (Gomez & Castro, 2016).
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Casares (2016) en su definicidn nos enlista conceptos fundamentalesde la Gestion

del Riesgo Institucional (ERM), esto es:

- Un proceso que se despliega a lo largo de toda una entidad organizativa.

- Es imperativo que su alcance se extienda a todos los estratos jerarquicos. Su
implementacion deberia centrarse en la formulacion de la estrategia organizativa.

- Concebido con el objetivo de identificar eventos potenciales que podrian impactar
negativamente en la organizacion.

- Lagestion del riesgo fluctta en funcion de la organizacion.

- Posee la capacidad de proporcionar proteccion moderada a la administracién de
la institucion y a la direccion superior.

- Enfocado en la consecucion de objetivos en méas de una categoria separada, pero
sobrepuestas. Concentrado en la consecucion de objetivos en méas de una categoria

separada, pero sobrepuestas.

"La gestion del riesgo institucional es un proceso esencial para asegurar la
supervivencia de la organizacion y su capacidad para cumplir con sus objetivos™
(Gutiérrez & Castro, 2020).

"La gestion del riesgo institucional es un enfoque holistico que involucra a toda
la organizacion y ayuda a identificar los riesgos potencialesy tomar medidas preventivas

para evitarlos” (Salazar & Rivera, 2019).

Gestion del riesgo: “Procesos establecidos para garantizar que todoslos riesgos
materiales y sus correspondientes concentraciones de riesgo se identifican, miden,

limitan, controlan, mitigan y notifican de forma oportunae integra” (Basilia, 2015).
Segun Abella (2006), argumenta que:

El autor Abella (2006) menciona que el objetivo principal de la Gestion Del
Riesgo es identificar, evaluar y controlar los riesgos que enfrenta unaorganizacion para
minimizar las pérdidas y aumentar las oportunidades de éxito. Ademas, el autor destaca
que la Gestion Del Riesgo no solo implica la identificacion de riesgos, sino también la

implementacion de medidas preventivas y correctivas para minimizar el impacto de los
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riesgos identificados.

Objetivos. Dentro de este contexto, para Abella (2006), el modelo divide los

objetivos de las compafiias en cuatro categorias diferentes:

- Metas estratégicas: Estos son objetivos definidos en un nivel superior y estan
asociados con la formulacion de la mision y la vision corporativa.

- - Metas Operacionales: Estas estan intrinsecamente vinculadas con la eficiencia y
eficacia de las operaciones, englobando metas que engloban el rendimiento y la
rentabilidad.

- Objetivos asociados con la informacion suministrada por terceros: Estos objetivos
influyen en la eficacia de la divulgacion de datos, tanto a nivel interno como
externo, y van mas alla de la informacién meramente financiera.

- Objetivos vinculados al logro: Estas metas se vinculan con la adhesion de la

organizacion a todas las normativas y regulaciones gque le son de aplicacion.

Elementos. Asimismo, Abella (2006), destaca que el modelo interrelaciona cada
uno de los cuatro objetivos anteriormente mencionados con cada uno de los siguientes

elementos:

En cuanto a los elementos de la Gestion del Riesgo, Abella (2006) sefiala que los

principales son los siguientes:

- Identificacion de riesgos: Es el proceso de identificar los eventos que pueden
afectar negativamente a la organizacion y evaluar su probabilidad y
consecuencias.

- Evaluacion de riesgos: Es el proceso de analizar y evaluar la probabilidad y
consecuencias de los riesgos identificados para determinar su impacto potencial
en la organizacion.

- Control de riesgos: Es el proceso de implementar medidas preventivas y
correctivas para minimizar el impacto de los riesgos identificados y reducir la
probabilidad de que ocurran.

- Monitoreo y revision: Es el proceso de monitorear y revisar continuamente los

riesgos identificados y las medidas de control implementadas para garantizar que
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sigan siendo efectivas y se adapten a los cambios en el entorno empresarial.

Beneficios. Segun expresa el articulo de (Abella, 2006), una Gestion del Riesgo

corporativo adecuada permitira la obtencion de los siguientes beneficios:

- Una comprension mas integral de los riesgos que afectan a la organizacion,
tomando en cuenta una variedad de perspectivas, incluyendo riesgos estratégicos,
de reputacion, operativos, regulatorios, de reporte y financieros.

- Una administracién mas eficaz del control de riesgos, facilitando la prevencion y
la anticipacion de dichos riesgos.

- Identificacion proactiva y explotacion de oportunidades con el objetivo de
distinguirse de la competencia.

- Respuestas mas agiles y optimizadas a las fluctuaciones en el entorno, los
mercados y las expectativas de los grupos de interés.

- Facilita la adhesion a las demandas regulatorias vinculadas a la administracion y
control de los riesgos empresariales.

- - Una distribucion de recursos mas eficiente para la administracion de riesgos y
oportunidades.

- Adoptar decisiones de manera mas segura, previniendo sorpresas originadas por
riesgos no detectados.

- Optimizacién de las proyecciones sobre el posible impacto de los riesgos que
inciden en la organizacion.

- Incremento en la habilidad de la gestion para detectar oportunidades.

- Establecimiento de un fundamento unificado para la comprension y
administracion del riesgo dentro de la organizacion, particularmente en el consejo
de administracion.

- Incremento de la credibilidad y la confianza en relacién con los mercados y los
variados grupos de intereés.

- Optimizacién de la reputacion corporativa de la entidad empresarial.

- Incremento en la probabilidad de éxito de la implementacion de la estrategia.

- Mayor probabilidad de éxito de la implementacion de la estrategia.

Todas estas capacidades estan implicitas en una Gestion de Riesgo corporativo
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como la que promueve COSO II. (Abella, 2006, pag. 24).

Gestion de riesgo. “Es un proceso efectuado por directivos de una organizacion,
aplicable a la estrategia Institucional y disefiado para identificar eventos potenciales que
puedan afectar a la organizacion, gestionar sus riesgos y proporcionar una seguridad
razonable sobre el logro de losobjetivos” (Comission, 2006).

Cultura de riesgo. Las directrices, posturas y conductas de la organizacion en
relacién con la concienciacion, asuncion y administracion del riesgo, asi como los
controles que orientan las decisiones relativas al riesgo. La cultura de riesgo ejerce una
influencia significativa en las decisiones del personal durante el ejercicio de sus tareas

diarias (Comission, 2006).

Perfil de riesgo. Se refiere a la evaluacion temporal de las exposiciones al riesgo
bruto de la entidad (es decir, antes de la aplicacion de atenuantes) o, si es necesario,
exposiciones al riesgo neto (es decir, tras la aplicacion de atenuantes) a través de cada
categoria de riesgo pertinente, a través de cada categoria de riesgo pertinente (Basilia,
2015).

Analisis de Modelos de Riesgos. Actualmente, las organizaciones operan en
contextos cambiantes que presentan retos y desafios inéditos para los gerentes
encargados de la implementacion y evolucion de la estrategia institucional. En Perq, se
implementa la implementacién de modelos de Gestion del Riesgo basados en modelos

internacionales (Semana Econdmica, 2020).

Modelo de Gestion del Riesgo Institucional. La Administracion del Riesgo esta
adquiriendo relevancia en numerosas organizaciones a través de las regulaciones de
control interno. Estas han experimentado una evolucion en afios recientes como
respuesta a la exigencia de comprender y administrar los diversos contextos de
incertidumbre en los que las organizaciones operan. ElI modelo se ilustra en la norma
ISO 31000 (2009) Gestidon del Riesgo Principios y Directrices, seccion Gestion del

Riesgo Principios y Directrices, que se muestra en la Figura 1.
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Figural
Modelo de Gestion de Riesgo de la ISO 31000
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Nota: Modelo en la norma (ISO 1., 2009)

Aplicacion del 1SO 31000. El estandar 1SO 31000 se aplica en una variedad de
riesgos, ya sean financieros, de instalaciones, de operaciones, sistémicos, entre otros, y
se fundamenta en la consecucion de los objetivos propuestos por los responsables de la

toma de decisiones.

Hommel y King (2013) sostienen que este enfoque hacia las metas es
indispensable para que la administracion de riesgos Institucionales se realice mediante
un proceso comun en toda la organizacion, resaltando la comunicacion como el elemento

fundamental para el buen manejo del riesgolnstitucional.

En lo que respecta a los objetivos de la norma para ayudar a toda organizacion

que la implemente, son los siguientes:

- Asistencia en la administracion frente a eventos de riesgo que se examinan.
- Establezca una configuracion para la gestion de riesgos, especialmente para

aquellos que aun no han sido identificados.
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- La construccion de una organizacion méas adaptable, que facilite una pronta

adaptacion a riesgos futuros y asegure una comunicacion eficaz y eficiente.

De esta manera, Castro (2010) menciona que la ISO 31000 permite a toda

corporacion:

- Aumentar la probabilidad de lograr los objetivos establecidos.

- Proporcionar una fuente confiable para la toma de decisiones y la planificacion.

- Sebuscaré optimizar tanto el proceso de aprendizaje como la flexibilidad organizacional.
- Promover e impulsar una administracion proactiva.

- Adherirse a las exigencias legales y normativas correspondientes y a las normas

internacionales pertinentes.

A su vez, la ISO 31000 esta estructurada en tres elementos claves parauna

Gestion del Riesgo efectiva, transparente, sistematica y creible. Estos elementos son:

- Nociones de la Gestién del Riesgo.
- Marco de labores para la administracién de riesgos.

- Proceso de administracion de riesgos.

2.2.3.1. Los principios de la Gestion de Riesgo

Olechowski et al. (2016), menciona que son once principios el foco de esta norma
y, si los principios son cumplidos, conduciran a unagestion eficaz del riesgo. Estos

aparecen en la tabla siguiente (Tabla 1):

Tabla 1
Los 11 principios de la Gestion del Riesgo segun ISO 31000: 2009
Principio Descripcion
1 Creay protege valor para una Ayuda a optimizar el desempefio de la compafiia, revisando
empresa procesos Yy la administracion de la misma, ayudando asi al
cumplimiento de objetivos.
2  Seintegraen los procesos Debe convertirse en parte de procesos de planificacion
organizacionales tanto operativos y estratégicos.
3 Integradaa la toma de decisiones Para tomar decisiones con la informacién oportuna,
identificando prioridades y acciones méas apropiadas.
4 Explica frente a la incertidumbre Al identificar los riesgos con el objetivo de incrementar las
posibilidades de ganancia y reducir las probabilidades de
pérdida.

5 Essistematica, estructurada y Para asegurar eficiencia, consistencia y confiabilidad de
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Principio Descripcion
utilizada en forma oportuna resultados.
6 Basado en la mejor informacion Es relevante contemplar y comprender toda la informacion
disponible disponible para cada tarea, identificando los limites en los
datos y los modelos propuestos.
7  Esadaptativo De acuerdo a los recursos disponibles (humanos,
financieros y temporales). Asimismo, su ambiente interno
y externo.

8 Integra factores humanos y culturales  Debe reconocer la contribucion de ambos en el
cumplimiento de objetivos.

9 Estransparente e incluyente Involucrando stakeholders, identificando, analizando y
monitoreando el riesgo mediante la comunicacion y
consultoria.

10 Es dinamica, reiterada y sensible a  Es necesario que sea flexible dado el entorno cambiante,

los cambios donde operan las organizaciones donde los riesgos
aparecen, cambian y desaparecen.

11 Facilita la mejora continua de las Organizaciones maduras invierten a largo plazo.

organizaciones

Nota: (ISO i., 2009)

Proceso de la ISO 31000 (2009). Publicada por la Organizacion Internacional
de Normalizacion (ISO), “Gestion del riesgo. Principios y directrices” es un enfoque
sistematico y completopara la Gestion del Riesgo en una organizacion. Se centra en la
comprension de los riesgos que enfrenta la organizacion y en la implementacion de
medidas para mitigarlos. Ademas, la norma enfatiza la necesidad de una evaluacién
continua del proceso deGestion del Riesgo para garantizar su efectividad y realizar
mejoras en él. Este modelo puede ser aplicado a cualquier tipo de organizacion,

independientemente de su tamarfio o sector.

Para Castro (2010), “el proceso de la gestion de riesgo, por suimportancia,
deberia ser una parte integral de la gestion y estaradaptado al proceso del negocio de la
organizacion, recogiendo la cultura y practica”. Y siguiendo el enfoque de la norma, el

tercer elemento clave citado como el proceso de gestion de riesgo destaca 4elementos:

- Identificacion de riesgos: Este elemento implica la identificacion de los riesgos a
los que se enfrenta idas de control implementadas, para garantizar su efectividad

y realizar mejoras en el proceso de Gestion del Riesgo.

En la Figura 2 se da a conocer el 1ISO 31000: 2009, quepertenece al Proceso de

la Gestion de Riesgo:
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ISO 31000:2009 Proceso de la Gestion de Riesgo
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2.2.3.2. Los Tres Pilares del 1ISO 31000

La estructura de la norma ISO 31000 abarca principios para lagestion del riesgo,
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el marco de trabajo y el proceso de gestion del riesgo. La participacion activa de la

direccion resulta esencial para lograr la implicacion de todos los niveles y miembros de

la organizacion. Se destaca que esta norma presenta mejoras significativas con respecto

a las normas COSO, ya que su contenido es méas didactico y especifico, teniendo como
objetivo central lagestion efectiva de los riesgos (COSO, SO 9001:2015, COSO como

metodologia de gestion de riesgo, 2014). Los tres pilares del 1ISO 31000 se presentan en

la Figura 3:
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Figura 3
Los tres Pilares del 1SO 31000
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Nota: Esquema que constituyen los tres pilares de 1ISO 31000Fuente: Stephen Gates et al, (2012)

2.2.3.3. Dimensiones de la Gestion del Riesgo

Para analizar las repercusiones del valor de la Gestion del Riesgo Institucional
en las organizaciones, recurriremos a diversos autores que establecen las dimensiones e

indicadores necesarios para cuantificar el nivel de implementacion:
Definicion de objetivos:

Segun Moeller (2007), la primera etapa en el proceso de Gestidn del Riesgo
Institucional implica establecer metas, un requisito esencial para componentes como la
identificacién, evaluacion y respuesta de riesgos. La mayoria de los marcos para la
Gestion del Riesgo Institucional sostienen que la identificacion de riesgos debe basarse
en los objetivos de la empresa. EI Marco de COSO especifica que estos objetivos deben

estar alineados con el apetito de riesgo y los niveles de tolerancia de la empresa.
Identificacion de riesgos:

Moeller, (2007) afirma:
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Que una organizacion debe de identificar los riesgos relacionados con sus
objetivos; para ello se utilizan dos indicadores: El primer indicador se asocia con la
implementacién de un inventario de riesgos integral, mientras que el segundo sefiala si
la organizacion emplea evaluaciones o encuestas para cartografiar los riesgos
detectados. En consecuencia, es imperativo que las corporaciones identifiquen

inicialmente sus riesgos antes de que puedan reaccionar frente a ellos.
Tratamiento de los riesgos:
Moeller, (2007) menciona:

Para ello se utilizan, tres indicadores para la valoracion de riesgos: la ejecucion
de evaluaciones formales de riesgos, el andlisis de la causa y el impacto, y la
cuantificacion del riesgo. Posteriormente, se identifican los riesgos y la entidad debe
poseer una capacidad de respuesta inmediata, desde el momento en que las empresas
inician la evaluacion y cuantificacion del riesgo, el analisis de la causa fundamental, la

integracion de los riesgos y la formulacion de estrategias de mitigacion.
Supervision:

Tan luego las empresas tienen establecidos sus objetivos, identificados riesgos y
desarrollado una reaccion al riesgo, estan obligados a desarrollar actividades de control
y procedimientos de monitoreo permanente. El seguimiento a las actividades de control,
las politicas, procedimientos el monitoreo son las actividades de gestion en curso. Para

ello se cuenta con manuales de procedimientos y monitoreo real de unidades de negocios

Informacién y comunicacion:

Es la comunicacion uno de los aspectos de soporte muy relevantes en lagestion
del riesgo, toda vez que no solo es identificar el riesgo, sino, utilizando indicadores que
abordan un lenguaje de riesgo comun para la comunicacion y el suministro de informes.
Esto demanda tomar las medidas correctivas inmediatas y luego mantener informados al

personal,directivos y funcionarios de la entidad (Moeller, 2007).

Entorno de control:
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Moeller, (2007) indica:

El componente del entorno interno encapsula la nocion convencional de “tone and
the top", pero abarca aspectos mas amplios, tales como la conciencia de riesgo, el apetito
por el riesgo, la filosofia de riesgo y la supervision de la plantilla gerencial, dependiendo
del contexto.

2.3. Definicion de términos

Administracion: La administracion se refiere al proceso de planificar, organizar, dirigir y
controlar los recursos de una organizacion para alcanzar sus objetivos de manera efectiva y
eficiente. (Daft, 2018)

Auditoria: La auditoria es un proceso sistematico y objetivo de evaluacion de la
informacion financiera, operativa o de otro tipo, con el objetivo de proporcionar una
opinion independiente y confiable sobre la calidad y veracidad de la informacion. (Arens
etal., 2019)

Criterios de auditoria: Los criterios de auditoria son los estandares, politicas y
procedimientos utilizados para evaluar la informacion que se estd auditando. Los criterios
pueden ser externos, como leyes y regulaciones, o internos, como politicas y

procedimientos de la organizacion (AICPA, 2017).

Duenio del proceso de auditoria: “Es quien tiene la responsabilidad y autoridad definida
para disefiar, implementar, controlar y mejorar los procesos a su cargo, con el propdsito

de asegurar que se cumpla el resultado previsto” (Sato & Huaman, 2020).

Equipo auditor: El equipo de auditoria estd compuesto por un grupo de profesionales
que llevan a cabo la auditoria. EIl equipo puede estar formado por auditores internos o
externos, y puede incluir especialistas en areas especificas, segun sea necesario. (Arens
etal., 2019)

Evidencia de auditoria: La evidencia de auditoria es toda la informacién que se utiliza
para llegar a una conclusion sobre la informacion auditada. La evidencia puede ser
obtenida a través de pruebas de controles, pruebas sustantivas y andlisis de comparacion
(Arens et al., 2019).
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Gestion Administrativa: Segiin Caldas, Herraez, & Heras (2017), “es la accion y el
efecto de gestionar las operaciones necesarias para lograr alguna meta dentro de las
necesidades de la administracion interna de una organizacion; por tanto, la eficiencia y

eficacia de dichas operaciones son atribuibles a los colaboradores y directivos” (p.51).

Eficacia: “Capacidad de lograr el efecto que se desea o se espera; hacer las cosas

correctas” (RAE, 2021).

Hallazgos de auditoria: “Resultados de la evaluacion de la evidencia de la auditoria

recopilada frente a los criterios de auditoria” (Sato & Huaman, 2020).

Imagen Institucional: La imagen de una organizacion es la impresion holistica en la
mente de los publicos como resultado de la interaccion de sus creencias, experiencias y

sentimientos hacia la misma (Hatch & Schultz, 1997).

Gestion Institucional: De acuerdo con Schumpeter (2019), la gestion institucional se
define como el proceso estratégico y de control para administrar los recursos de la

empresa con el objetivo de mejorar su competitividad, productividad y eficiencia.

Planeacion estratégica: La planeacion estratégica, segun Chiavenato (1995), se refiere a
la manera en que una empresa intenta implementar una estrategia especificapara lograr

los objetivos que se ha propuesto a futuro.

Objetivos estratégicos: Martinez y Milla (2017) indican que los objetivos estratégicos
se emplean para poner en préactica la declaracion de la mision. Estos objetivos ofrecen
direccién sobre como la organizacion puede cumplir o avanzar hacia metas mas elevadas

en la jerarquia, como la vision y la mision.

Organizacion: Chiavenato (1999) conceptualiza una organizacion como un conjunto de
actividades deliberadamente coordinadas, constituido por dos o mas individuos, cuya

colaboracion reciproca es fundamental.

Oportunidad: Stoner y colaboradores (1996) exponen gque una oportunidad se manifiesta
cuando las circunstancias brindan a la organizacion la oportunidad de superar los

objetivos y metas preestablecidos.



CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

3.1. Caracteristicas o tipo de disefio de investigacion

3.1.1. Tipo

La investigacion propuesta se clasifica como béasica o investigacion pura. Segin
Bunge (2002), este tipo de investigacion persigue fines cognitivos, centrdndose en
mejorar el conocimiento en lugar de generar resultados o tecnologias inmediatas que

beneficien a la sociedad.

3.1.2. Disefio de la investigacion

El disefio de investigacion adoptado para este estudio es no experimental. Este
enfoque implica una bdsqueda empirica y sistematica en la que el cientifico no tiene
control directo sobre las variables independientes,ya sea porque sus manifestaciones ya
han ocurrido o porque sonintrinsecamente no manipulables, segin Kerlinger y Lee,
(2002).

3.1.3.  Nivel de la investigacion

El nivel de la presente investigacion es explicativo; se refiere a la etapaen la cual
se busca establecer relaciones causales o explicar la variacion en las variables. En este
nivel, el objetivo principal es comprender por qué ocurreun fendmeno y qué factores
estan involucrados; el nivel explicativo implica analizar la relacion de causa y efecto

entre las variables (Hernandez-Sampiere& Mendoza, 2018).

3.2. Poblacion y muestra

3.2.1. Poblacién

La poblacion, por tratarse de un estudio que abarca a las municipalidades
provinciales de la Region Tacna, las mismas que han sido recogidas de las
municipalidades provinciales de Tacna, Jorge Basadre,Candarave y Tarata, la némina de
funcionarios (Anexo 4), segun el Cuadro deAsignacion de Personal, en adelante “CAP”

vigentes, se muestra en la Tabla3 y estos son:
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Tabla 2
Funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna
Provincias NUmero
Tacna 46
Jorge Basadre 28
Candarave 20
Tarata 29
Total: 123

Nota: Extraido del CAP — 2016 de la Municipalidad Provincial de Tacna; CAP — 2009 de la Municipalidad
Provincial Jorge Basadre; CAP — 2014 de la Municipalidad Provincial de Candarave; CAP — 2015 de la
Municipalidad Provincial de Tarata.

3.2.2. Muestra

Dado el nimero de funcionarios, la muestra seria un censo, el mismoque se

muestra en la tabla 2.

3.2.3.  Criterios de inclusion

La muestra esta constituida por los funcionarios, jefes de unidad o area, que

tienen conocimiento de los sistemas de control interno de cada unade las areas a su cargo.

3.3. Técnicas de recolecciéon de datos

Para la presente investigacion, la técnica a usar es la encuesta y el instrumento,
el cuestionario como instrumento. Cada uno de los cuestionarios cuenta con su propia
autoria (Tabla 3 y 4), y su estructura con dimensiones e items aparece en la parte de

anexos (Anexo 2 y Anexo 3).

3.4. Materiales e instrumentos

En el presente estudio se utilizard el cuestionario dirigido a los gerentes y
funcionarios de las municipalidades de la Region Tacna; el cuestionario para la variable
Auditoria interna cuenta con cuatro dimensiones y 20 items y, para la variable Gestion
delRiesgo, un cuestionario de seis dimensiones y 18 items. A continuacion, las fichas

técnicas respectivas se dan a conocer en las Tablas 3 y 4:



Tabla 3

Ficha técnica cuestionario Auditoria Interna

Autores

Procedencia

Ao

Tiempo de Administracion

Tipo de Instrumento

Finalidad

Dimensiones

(Santillana, 2005)

Buenos Aires

2005

15 minutos

Cuestionario Estructurado con escala de Likert, 20
items

Determinar una auditoria de gestién

Planeamiento de auditoria, Técnicas de la Auditor
Interna, Procedimientos de auditoria y Evaluacion

comprobacion y andlisis

Nota: (Santillana, 2005)

Tabla 4

Ficha técnica cuestionario Gestion del Riesgo Institucional

Autores

Procedencia

Afio

Tiempo de Administracion

Tipo de Instrumento

Finalidad

Dimensiones

Stephen Gates, Jean-Louis Nicolas, Paul L. Walker
u.S.

2012

15 minutos

Cuestionario Estructurado con escala de Likert, 18

items
Determinar una auditoria de gestién

Definicion de objetivos, Identificacion de riesgos,
Tratamiento de los riesgos, Supervision,

Informaciény comunicacion, Entorno de control.

Nota: (Moeller, 2007)

3.5. Tratamientos de datos

Se realiz6 el recojo de la data primaria de los funcionarios de las

municipalidades,data para analizar las variables Auditoria Interna y Gestion del
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Riesgo Institucional, teniendo como entidad de estudio a las Municipalidades
Provinciales de la Region Tacna, a través de las encuestas para recoger la
percepcion de los encuestados y luego fueron procesados a través del software
estadistico SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) version 26 para

computadora personal y mediante el Excel.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. Presentacion de resultados

4.1.1. Confiabilidad de instrumentos

Para evaluar la confiabilidad o fiabilidad de los instrumentos empleados, se ha
utilizado una herramienta cominmente utilizada para este propdsito, conocida como
Alfa de Cronbach. La evaluacion de esta herramienta varia entre -1 y 1, como se
representa en la tabla 5:

Tabla 5

Escala de Alpha de Cronbach
Escala Significado
-1a0 No es confiable
0.01-0.49 Baja Confiabilidad
0.50 - 0.69 Moderada Confiabilidad
0.70-0.89 Fuerte Confiabilidad
0.90-1.00 Alta Confiabilidad

Fuente: (Frost, 2022)

4.2.2. Andlisis de fiabilidad de los instrumentos
4.2.2.1.  Aplicacion del coeficiente Alpha de Cronbach

La fiabilidad en el contexto de la investigacion se refiere a la consistencia y
estabilidad de las medidas. El coeficiente de fiabilidad indica en qué medida un
instrumento o prueba produce resultados consistentes y precisos. EI Alfa de Cronbach

es una de las medidas mas comunes de fiabilidad.

422.2. De la variable Auditoria Interna

El Alpha de Cronbach de la Auditoria Interna se muestra enla Tabla 6:
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Tabla 6
Alpha de Cronbach Auditoria Interna

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,920 20

Interpretacion:

Como se aprecia en la Tabla 6, el coeficiente contenido tiene el valor de 0,920
lo cual significa que el instrumento aplicado a la variable Auditoria Interna es de Alta

confiabilidad.

4.2.2.3. De lavariable Gestion del Riesgo Institucional
En la Tabla 7, se muestra el Alpha de Cronbach de la variableGestion del Riesgo

Institucional:

Tabla 7

Alpha de Cronbach Gestion del riesgo Institucional

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0,912 18

Interpretacion:

Como se “aprecia en la Tabla 7, el coeficiente contenido tieneel valor de 0,912
lo cual significa que el instrumento aplicado a la variable Gestién del riesgo

institucional, es de Alta Confiabilidad.

4.2.3. Pruebade Normalidad

La prueba de normalidad es una herramienta estadistica utilizada paraevaluar si
un conjunto de datos sigue una distribucién normal, también conocida como distribucion

gaussiana o campana de Gauss. La distribucion normal es una distribucion teoérica que
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es simétrica y tiene la forma de una campana. A continuacion, el anlisis para cada

variable:

4.2.3.1. De la variable Auditoria Interna

Para efectuar la prueba de normalidad en la Tabla 8, elplanteamiento de la

hipotesis es:

Ho: Los datos provienen de una distribucion normal

Hi: Los datos no provienen de una distribucién normal
SIG o p-valor > 0.05: Se acepta Ho SIG o p-valor < 0.05: Se rechaza Ho

Tabla 8
Prueba de Normalidad Auditoria Interna

Prueba de Kolmogdérov-Smirnov para una muestra

Auditoria Interna

N 123
Parametros normales®® Media 2,0000

Desv. Desviacion ~ 0,52791

Maximas diferencias extremas Absoluto 0,362
Positivo 0,362
Negativo -0,362
Estadistico de prueba 0,362
Sig. asintética(bilateral) 0,000°

a. La distribucién de prueba es normal.
b. Se calcula a partir de datos.

c. Correccion de significacion de Lilliefors.

Interpretacion:

Con base en los datos de la Tabla 8, en lo que respecta a la evaluacion de la
Variable Auditoria Interna, se observa que el valor de significancia asintotica o p-valor

es 0,000, siendo inferior a 0,05. Por ende, se rechaza la hip6tesis nula (Ho). Esta
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conclusion sugiere que los datos asociados con la variable Auditoria Interna no siguen

una distribucion normal, lo que implica que dicha variable se considera cualitativa.
4.2.3.2.  De lavariable Gestion del Riesgo Institucional
Para efectuar la prueba de normalidad, el planteamiento de lahipotesis es:

Ho: Los datos provienen de una distribucion normal

Hi: Los datos no provienen de una distribucién normal
SIG o p-valor > 0,05: Se acepta Ho SIG o p-valor < 0,05: Se rechaza Ho

En la Tabla 9 se muestra los resultados de la Prueba deNormalidad de la

variable “Gestion del Riesgo Institucional”.

Tabla 9

Prueba de Normalidad Gestion del Riesgo institucional

Prueba de Kolmogo6rov-Smirnov para una muestra

Gestidn del Riesgo

N 123
Parametros normales®® Media 1,9837
Desv. Desviacion 0,52766
Maximas diferencias extremas Absoluto 0,366
Positivo 0,358
Negativo -0,366
Estadistico de prueba 0,366
Sig. asintética(bilateral) 0,000°

a. La distribucién de prueba es normal.
b. Se calcula a partir de datos.

c. Correccion de significacion de Lilliefors.

Interpretacion:

Con base en los datos de la Tabla 9, en lo que respecta a la evaluacion de la

Variable Gestion del Riesgo institucional, se observa que el valor de significancia
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asintdtica o p-valor es 0,000, siendo inferior a 0,05. Por ende, se rechaza la hipotesis
nula (Ho). Esta conclusién sugiere que los datos asociados con la variable Gestion del
riesgo institucional no siguen una distribucion normal, lo que implica que dicha variable

se considera cualitativa.

4.2.4. Analisis cruzado de las variables en estudio

En la Tabla 10 se muestra el analisis de Tabla Cruzada de la Auditorialnterna y
Gestion del Riesgo Institucional:

Tabla 10

Tabla cruzada Auditoria Interna y Gestion del Riesgo institucional

Gestion de riesgo

Deficiente Gestion de Gestion de Buena Total
Riesgo Riesgo Gestion de
aceptable Riesgo
Auditora Ineficiente Auditoria Recuento 13 0 0 13
interna Interna % del total 10,6 % 00% 00% 10,6 %
Auditoria Interna Recuento 5 88 1 94
aceptable % del total 4,1 % 715% 0,8% 76,4 %
Eficiente Auditoria  Recuento 0 1 15 16
Interno % del total 0,0 % 0,8% 12,2 % 13,0 %
Total Recuento 18 89 16 123
% del 14,6 % 724% 13,0% 100,0
total %

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Regidn Tacna, afio 2022

Interpretacion:

El analisis de la tabla 10, se resume que, la variable Auditoria Interna, el 76,4 %
de los funcionarios encuestados son de opinion de una Auditoria Aceptable y un 13 %
una Eficiente Auditoria eficiente; en lo que respecta a lavariable Gestion del Riesgo
Institucional, el 72,4 % de los encuestados aprecian unaGestidn de Riesgo aceptable y con

el 14,6 % una Deficiente Gestion del Riesgo.



4.2.5. Validez de contenido por expertos

A. Validez de Contenido de la Variable Auditoria Interna

La calificacion desarrollada por los expertos, cuyos resultados aparecen en la

tabla 11, primeramente, para la variable auditoria interna, siendo sus resultados:

Tabla 11

Tabla cruzada Auditoria Interna y Gestion del Riesgo institucional
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Indicadores Criterios Expertol Experto2 Experto3

1.Claridad Esta formulado con lenguaje 4 5 5
apropiado y comprensible.

2.0bjetividad Est4 expresado en conductas 3 4 4
observables.

3.Actualidad Adecuado al avance de laciencia 4 5 4
y la tecnologia

4.0rganizacion  Existe una organizacionlégica. 4 5 5

5.Suficiencia Comprende los aspectos en 4 4 5
cantidad y calidad suficiente.

6.Pertinencia Permite conseguir datos deacuerdo 3 5 5
a los objetivos planteados.

7.Consistencia  Basado  en  aspectos 5 4 5
tedricos-cientificos.

8.Coherencia Entre  los  indices, 4 4 5
indicadores y las
dimensiones.

9.Metodologia ~ La estrategia responde al 5 5 4
propdsito de la investigacion.

10.Aplicacion Los datos permiten un tratamiento 4 5 5

estadisticopertinente

Nota: encuesta tres jueces

Tabla 12

Calificacidn del instrumento para la variable Auditoria interna

Nueva escala Intervalo Significado
0,000 2,474 A Adecuacion total
2,475 4,949 Adecuacién en gran medida
4,950 7,424 C Adecuacién promedio
7,425 9,898 D Adecuacidn escasa
9,899 12,373 E Inadecuacion

Interpretacion:
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Como se puede apreciar en las tablas 11 y 12, la Distancia de PuntosMultiples
(DPP) es 1,56 y cae dentro del Intervalo A (0,000 — 2,474). Por consiguiente, el
cuestionario de Auditoria Interna tiene una validez de:*“Adecuacion Total” superando la

prueba de validez.

B. Validez de Contenido de la Variable Gestion del Riesgo institucional

La validez efectuada por los expertos, resultados que aparecen a continuacion

(Tabla 13 y 14), y que corresponde a la variable “Gestion del Riesgo institucional”.

Tabla 13
Valoracion de expertos de la ficha de observacion para la variable Gestion del riesgo
institucional
Exper Exper Exper
Indicadores Criterios perto perto perto
1 2 3
1 Claridad Esta form.ulado con lenguajeapropiado y
comprensible. 5 5 5
2.0Objetividad Esta expresado en conductas observables. 4 5 5
3 Actualidad Adecuatu{o al avance de la cienciay la
tecnologia 4 4 5
4.0Organizacion Existe una organizacién ldgica. 3 4 5
& Suficiencia Com prende los aspectos en cantidad y calidad
suficiente. 4 4 4
o Permite conseguir datos deacuerdo a los
6.Pertinencia - 5 4 4
objetivos planteados.
7.Consistencia Basado en aspectos tedricos- cientificos. 4 5 5
. Entre los indices,indicadores y las
8.Coherencia . . 4 4 5
dimensiones.
La estrategia responde alproposito de la
9.Metodologia . . g P prop 4 4 4
investigacion.

Los datos permiten untratamiento

10.Aplicacion L. .
plicact estadistico pertinente 4 5 5
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Tabla 14

Calificacion del instrumento para la variable Gestion del Riesgo institucional

Nueva escala Intervalo Significado
0,000 2,417 A Adecuacion total
2,418 4,834 B Adecuacion en gran medida
4,835 7,252 C Adecuacion promedio
7,253 9,669 D Adecuacion escasa
9,670 12,087 E Inadecuacion

Interpretacion:

Como se puede apreciar en las tablas 13 y 14, la Distancia de Puntos Multiples
(DPP) es 1,63y cae dentro del Intervalo A). Por consiguiente, el cuestionario de Gestion
del Riesgo institucional tiene una validez de: “Adecuacion Total” superando la prueba

de validez.

En la Tabla 16, se muestra el analisis cruzado de la variable “Gestiondel Riesgo

institucional:

Tabla 15

Tabla cruzada para la variable Gestion del Riesgo institucional

Gestidn de riesgo institucional
Deficiente Gestion del  Gestion de Buena Total

riesgo Riesgo  Gestion del
aceptable riesgo

Auditoria  Ineficiente auditoria Recuento 13 0 0 13
interna interna % del Total 10,6% 0,0% 0,0 % 10,6 %

Auditoriainterna  Recuento 5 88 1 94
aceptable % del Total 4,1 % 715 % 0,8 % 76,4 %

Eficiente auditoria Recuento 0 1 15 16
interno % del Total 0,0 % 0,8 % 12,2 % 13,0 %

Total Recuento 18 89 16 123

% del Total 14,6% 72,4 % 13,0 % 100,0
%

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Regidn Tacna, afio 2022.
Interpretacion:

El analisis de la tabla 15, se resume que, la variable Auditoria Interna, el 76,4 %
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de los funcionarios encuestados son de opinion de una Auditoria Aceptable y un 13 %
una Eficiente Auditoria eficiente; en lo que respecta a lavariable Gestion del Riesgo
institucional, el 72,4 % de los encuestados aprecianuna Gestion del Riesgo Institucional
aceptable y con el 14,6 % una DeficienteGestion del Riesgo.

4.2.6. Validez de contenido por expertos

A. Validez de Contenido de la Variable Auditoria Interna

De la calificacion desarrollada por 3 expertos (Tabla 16), sus resultados que

aparecen en la tabla 18, primeramente, para la variable auditoria interna, siendo sus

resultados:
Tabla 16
Valoracion de expertos de la ficha de observacion para la variable Auditoria interna
Indicadores Criterios Expertol Experto2 Experto3
1.Claridad Estd formulado con lenguaje 4 5 4
apropiado y comprensible.
2.0bjetividad Estd expresado en conductas 5 4 4
observables.
3.Actualidad Adecuado al avance de laciencia 4 4 4
y la tecnologia,
4.0Organizacion  Existe una organizacion ldgica. 4 5 5
5.Suficiencia Comprende los aspectos en cantidad 4 5 5
y calidad suficiente.
6.Pertinencia Permite conseguir datos deacuerdo 5 4 4
a los objetivos planteados.
7.Consistencia  Basado en aspectos tedricos- 4 4 4
cientificos.
8.Coherencia Entre los indices, indicadores y las 5 4 5
dimensiones.
9.Metodologia  La estrategia responde al propdsito de 4 5 4
la investigacion.
10.Aplicacion Los datos permiten un 4 4 4
tratamiento estadistico
pertinente

Nota: encuesta tres jueces
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Tabla 17

Calificacion del instrumento para la variable Auditoria interna

Nueva escala Intervalo Significado
0,000 2,358 A Adecuacion total
2,359 4,717 B Adecuacion en gran medida
4,718 7,076 C Adecuacion promedio
7,077 9,435 D Adecuacion escasa
9,436 11,794 E Inadecuacion

Interpretacion:

Como se puede apreciar en las tablas 16 y 17, la Distancia de PuntosMdltiples
(DPP) es 1,45 y cae dentro del Intervalo A (0,000 — 2,358). Por consiguiente, el
cuestionario de Auditoria Interna tiene una validez de:*“Adecuacion Total” superando la

prueba de validez.

B. Validez de Contenido de la Variable Gestion del Riesgo Institucional

La evaluacion realizada por los expertos (Tabla 18), cuyos resultadosaparecen a
continuacion en la Tabla 19. La validez del instrumento para la variable Gestion del

Riesgo Institucional.

Tabla 18

Valoracion de expertos de la ficha de observacion para la variable Gestion del riesgo

institucional
Indicadores Criterios Experto 1 Experto 2 Experto 3

1.Claridad Esta formulado con lenguaje 5 4 4
apropiado y comprensible.

2.0bjetividad Esta expresado en conductas 5 4 4
Observables.

3.Actualidad Adecuado al avance de la Ciencia 5 5 4
y la tecnologia

4.0rganizacion Existe una organizacion logica. 4 4 5

5.Suficiencia Comprende los aspectos en 4 5 4
Cantidad y calidad suficiente.

6.Pertinencia Permite  conseguir datos de 5 4 5
acuerdo a los  objetivos
Planteados.

7.Consistencia Basado en aspectos tedricos- 4 4 4

Cientificos.
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Indicadores Criterios Experto 1 Experto 2 Experto 3
8.Coherencia Entre los indices, Indicadores y las 5 4 4
dimensiones.
9.Metodologia La estrategia  responde al 4 3 4
Proposito de la investigacion.
10.Aplicacion Los datos permiten un tratamiento 5 4 4

estadistico pertinente

Tabla 19
Calificacion del instrumento para la variable Gestion del Riesgo Institucional
Nueva escala Intervalo Significado
0,000 2,417 A Adecuacion total
2,418 4,834 B Adecuacion en gran medida
4,835 7,252 C Adecuacion promedio
7,253 9,669 D Adecuacion escasa
9,670 12,087 E Inadecuacion

Interpretacion:

Como se puede apreciar en las tablas 18 y 19, la Distancia de Puntos Mdltiples
(DPP) es 1,73 y cae dentro del Intervalo A (0,000-2,417). Por consiguiente, el
cuestionario de Gestion del Riesgo Institucional tiene una validez de: “Adecuacion

Total” superando la prueba de validez.

4.3. Resultados de la variable Auditoria Interna

4.3.1. Resultado de la variable Auditoria Interna

4.3.1.1.  Andlisis por items del cuestionario
A continuacion, se presentan los resultados (Tabla 20 - 39) y visualmente desde
la Figura 4 - 23, del andlisis de los items (1-20) delcuestionario de la variable “Auditoria

Interna”:

Tabla 20

Frecuencia del item 1

El planeamiento de la auditoria interna seria de importancia para su Institucion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
A veces 19 15,4 15,4 15,4
Véalido  Casisiempre 48 39,0 39,0 54,5
Siempre 56 455 455 100,0
Total 123 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Regién Tacna, afio 2022.
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Figura 4
Frecuencia del item 1

El planeamiento de la auditoria interna seria de importancia para su institucién.
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El planeamiento de la auditoria interna seria de importancia para su institucion.

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Regién Tacna, afio2022

Interpretacion:

Los resultados de la Tabla 20 representan la percepcion de losencuestados en
relacion al item 1 de la variable “Auditoria interna”. El resultado obtenido fue de:

“Siempre” con un 45,53 %, seguido de una “Casisiempre” con el 39,02 %.

Tabla 21

Frecuencia del item 2

En la entidad en la que trabajo, se han identificado los objetivos de auditoria

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido A veces 27 22,0 22,0 22,0
Casi siempre 55 44,7 44,7 66,7
Siempre 41 33,3 33,3 100,0
Total 123 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna, afio2022.
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Figura 5

Frecuencia del item 2

En la entidad en la que trabajo, se han identificado los objetivos de auditoria
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En la entidad en la que trabajo, se han identificado los objetivos de auditoria
Nota: Tabla 21

Interpretacion:

Los resultados de la Tabla 21 representan la percepcion de losencuestados en
relacion al item 2 de la variable “Auditoria interna”. El resultado obtenido fue de: “Casi

Siempre” con un 44,72 %, seguido de una “Siempre” con el 33,33 %.

Tabla 22

Frecuencia del item 3

En la entidad en la que trabajo, se ha definido el alcance de auditoria

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido A veces 29 23,6 23,6 23,6
Casi siempre 52 42,3 42,3 65,9
Siempre 42 34,1 34,1 100,0
Total 123 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna, afio2022.
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Figura 6

Frecuencia del item 3

En la entidad en la que trabajo, se ha definido el alcance de auditoria
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En la entidad en la que trabajo, se ha definido el alcance de auditoria

Nota: Tabla 22
Interpretacion:

Los resultados de la Tabla 22 representan la percepcion de losencuestados en
relacion al item 3 de la variable “Auditoria interna”. El resultado obtenido fue de: “Casi

siempre” con un 42,28 %, seguido de una “Siempre” con el 34,15 %.

Tabla 23

Frecuencia del item 4

En la entidad en la que trabajo, se da a conocer el personal encargado de la auditoria

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido A veces 30 244 244 24,4
Casi siempre 45 36,6 36,6 61,0
Siempre 48 39,0 39,0 100,0
Total 123 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Regién Tacna, afio2022
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Figura 7

Frecuencia del item 4

En la entidad en la que trabajo, se da a conocer el personal encargado de la auditoria.
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En la entidad en la que trabajo, se da a conocer el personal encargado de la auditoria.

Nota: Tabla 23

Interpretacion:

Los resultados de la Tabla 23 representan la percepcion de losencuestados en
relacion al item 4 de la variable “Auditoria interna”. El resultado obtenido fue de:

“Siempre” con un 39,02 %, seguido de un “Casi siempre” con el 35,59 %.

Tabla 24

Frecuencia del Item 5

En la entidad en la que trabajo, se dan instrucciones claras para la ejecucion de auditoria

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido A veces 14 11,4 11,4 11,4
Casi siempre 37 30,1 30,1 41,5
Siempre 72 58,5 58,5 100,0
Total 123 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Regién Tacna, afio2022
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Figura 8

Frecuencia del item 5

En la entidad en la que trabajo, se dan instrucciones claras para la ejecucién de auditoria

&0

50

40

2
B
c
8
58,54%
5
o
20
10
o
A veces Casi siempre Siempre

En la entidad en la que trabajo, se dan instrucciones claras para la ejecucion de auditoria

Nota: Tabla 24

Interpretacion:

Los resultados de la Tabla 24 representan la percepcion de losencuestados en
relacion al item 5 de la variable “Auditoria interna”. El resultado obtenido fue de:

“Siempre” con un 58,54 %, seguido de una “Casi siempre” con el 30,08 %.

Tabla 25

Frecuencia del item 6

En la entidad en la que trabajo, se han definido las pruebas globales a aplicar

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 20 16,3 16,3 16,3
Casi siempre 65 52,8 52,8 69,1
Siempre 38 30,9 30,9 100,0
Total 123 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna, afio2022.
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Figura 9

Frecuencia del item 6

En la entidad en la que trabajo, se han definido las pruebas globales a aplicar
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En la entidad en la que trabajo, se han definido las pruebas globales a aplicar

Nota: Tabla 25

Interpretacion:

Los resultados de la Tabla 25 representan la percepcion de losencuestados en
relacion al item 6 de la variable “Auditoria interna”. El resultado obtenido fue de: “Casi

siempre” con un 52,85 %, seguido de un “Siempre” con el 30,89 %.

Tabla 26

Frecuencia del item 7

En la entidad en la que trabajo, se han definido las pruebas de cumplimiento (evaluacion
del control interno)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido A veces 32 26,0 26,0 26,0
Casi siempre 55 447 447 70,7
Siempre 36 29,3 29,3 100,0
Total 123 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna, afio2022.
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Figura 10

Frecuencia del item 7

En la entidad en la que trabajo, se han definido las pruebas de cumplimiento (evaluacién del control interno)
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En la entidad en la que trabajo, se han definido I?s prlilebas de cumplimiento (evaluacion del control
interno

Nota: Tabla 26

Interpretacion:

Los resultados de la Tabla 26 representan la percepcion de losencuestados en
relacion al item 7 de la variable “Auditoria interna”. El resultado obtenido fue de: “Casi

siempre” con un 44,72 %, seguido de un “Siempre” con el 29,27 %.

Tabla 27

Frecuencia del item 8

En la entidad en la que trabajo, se han definido las pruebas sustantivas (para validar la
confiabilidad de la informacién)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido A veces 53 43,1 431 43,1
Casi siempre 33 26,8 26,8 69,9
Siempre 37 30,1 30,1 100,0
Total 123 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna, afio2022.
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Figura 11

Frecuencia del item 8

En la entidad en la que trabajo, se han definido las pruebas sustantivas (para validar la confiabilidad de la
informacion)
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En la entidad en la que trabajo, se han definido las pruebas sustantivas (para validar la confiabilidad
de la informacion)

Nota: Tabla 27

Interpretacion:

Los resultados de la Tabla 27 representan la percepcion de losencuestados en
relacion al item 8 de la variable “Auditoria interna”. El resultado obtenido fue de: “A

veces” con un 43,09 %, seguido de un “Siempre” con el 30,08 %.

Tabla 28

Frecuencia del item 9

En la entidad en la que trabajo, se usa la confirmacion para validar la informacién

financiera
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido A veces 39 31,7 31,7 31,7
Casi siempre 46 37,4 37,4 69,1
Siempre 38 30,9 30,9 100,0
Total 123 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Regién Tacna, afio2022.
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Figura 12

Frecuencia del item 9

En la entidad en la que trabajo, se usa la confirmacion para validar la informacion financiera
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En la entidad en la que trabajo, se usa la confirmacion para validar la informacion financiera

Nota: Tabla 28

Interpretacion:

Los resultados de la Tabla 28 representan la percepcion de losencuestados en
relacion al item 9 de la variable “Auditoria interna”. El resultado obtenido fue de: “Casi

siempre” con un 37,40 %, seguido de una “Siempre” con el 31,71 %.

Tabla 29

Frecuencia del item 10

En la entidad en la que trabajo, se hace uso de la observacidén para mejor entendimiento
de los procesos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido A veces 34 27,6 27,6 27,6
Casi siempre 50 40,7 40,7 68,3
Siempre 39 31,7 31,7 100,0
Total 123 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna, afio2022.



55

Figura 13

Frecuencia del item 10

En la entidad en la que trabajo, se hace uso de la observaciéon para mejor entendimiento de los procesos
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En la entidad en la que trabajo, se hace uso de la observacién para mejor entendimiento de los
procesos

Nota: Tabla 29

Interpretacion:

Los resultados de la Tabla 29 representan la percepcion de losencuestados en
relacion al item 10 de la variable “Auditoria interna”. El resultado obtenido fue de: “Casi

siempre” con un 40,65 %, seguido de una “Siempre” con el 31,71 %.

Tabla 30

Frecuencia del item 11

En la entidad en la que trabajo, se evallan los hechos para la determinacion de trabajo de

auditoria
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido A veces 36 29,3 29,3 29,3
Casi siempre 50 40,7 40,7 69,9
Siempre 37 30,1 30,1 100,0
Total 123 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna, afio2022.
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Figura 14

Frecuencia del item 11

En la entidad en la que trabajo, se evaluan los hechos para la determinacion de trabajo de auditoria
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En la entidad en la que trabajo, se evaluan los hechos para la determinacion de trabajo de auditoria

Nota: Tabla 30

Interpretacion:

Los resultados de la Tabla 30 representan la percepcion de losencuestados en
relacion al item 11 de la variable “Auditoria interna”. El resultado obtenido fue de: “Casi

siempre” con un 40,65 %, seguido de una “Siempre” con el 30,08 %.

Tabla 31

Frecuencia del item 12

En la entidad en la que trabajo, se comprueban los hechos a través de técnicas antes de
tomar decisiones

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido A veces 34 27,6 27,6 27,6
Casi siempre 51 415 415 69,1
Siempre 38 30,9 30,9 100,0
Total 123 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Regién Tacna, afio2022
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Figura 15

Frecuencia del item 12

En la entidad en la que trabajo, se comprueban los hechos a través de técnicas antes de tomar decisiones
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En la entidad en la que trabajo, se comprueban los hechos a través de técnicas antes de tomar
decisiones

Nota: Tabla 31

Interpretacion:

Los resultados de la Tabla 31 representan la percepcion de losencuestados en
relacion al item 12 de la variable “Auditoria interna”. El resultado obtenido fue de: “Casi

siempre” con un 41,46 %, seguido de una “Siempre” con el 30,89 %.

Tabla 32

Frecuencia del item 13

En la entidad que laboro, se comunican los hallazgos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido A veces 35 28,5 28,5 28,5
Casi siempre 52 42,3 42,3 70,7
Siempre 36 29,3 29,3 100,0
Total 123 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna, afio2022.
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Figura 16

Frecuencia del item 13

En la entidad que laboro, se comunican los hallazgos.
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En la entidad que laboro, se comunican los hallazgos.

Nota: Tabla 32

Interpretacion:

Los resultados de la Tabla 32 representan la percepcion de losencuestados en
relacion al item 1 de la variable “Auditoria interna”. El resultado obtenido fue de: “Casi

siempre” con un 42,28 %, seguido de una “Siempre” con el 29,27 %.

Tabla 33

Frecuencia del item 14

En la entidad en la que trabajo, se toman decisiones eficaces para la auditoria

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido A veces 39 31,7 31,7 31,7
Casi siempre 42 34,1 34,1 65,9
Siempre 42 34,1 34,1 100,0
Total 123 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Regién Tacna, afio 2022.
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Figura 17

Frecuencia del item 14

En la entidad en la que trabajo, se toman decisiones eficaces para la auditoria
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En la entidad en la que trabajo, se toman decisiones eficaces para la auditoria

Nota: Tabla 33

Interpretacion:

Los resultados de la Tabla 33 representan la percepcion de losencuestados en
relacion al item 1 de la variable “Auditoria interna”. El resultado obtenido fue de:

“Siempre” con un 34,15 %, seguido de una “Casi siempre” con el 34,15 %.

Tabla 34

Frecuencia del item 15

En la entidad en la que trabajo, se evidencia el costo beneficio de la aplicacién de la
auditoria interna

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido A veces 24 28,6 28,6 28,6
Casi siempre 36 429 429 71,4
Siempre 24 28,6 28,6 100,0
Total 123 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Regién Tacna, afio2022.
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Figura 18

Frecuencia del item 15

En la entidad en la que trabajo, se evidencia el costo beneficio de la aplicacion de la auditoria interna.
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En la entidad en |la que trabajo, se evidencia el costo beneficio de la aplicacion de la auditoria interna.

Nota: Tabla 34

Interpretacion:

Los resultados de la Tabla 34 representan la percepcion de losencuestados en
relacion al item 15 de la variable “Auditoria interna”. El resultado obtenido fue de: “Casi

siempre” con un 44,72 %, seguido de un “Siempre” con el 28,46 %.

Tabla 35

Frecuencia del item 16

El personal de la Entidad tiene conocimiento del informe de auditoria interna

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido A veces 45 36,6 36,6 36,6
Casi siempre 49 39,8 39,8 76,4
Siempre 29 23,6 23,6 100,0
Total 123 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Regién Tacna, afio2022
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Figura 19

Frecuencia del item 16

El personal de la Entidad tiene conocimiento del informe de auditoria interna.
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El personal de la Entidad tiene conocimiento del informe de auditoria interna.

Nota: Tabla 35

Interpretacion:

Los resultados de la Tabla 35 representan la percepcion de losencuestados en
relacién al item 16 de la variable “Auditoria interna”. El resultado obtenido fue de: “Casi

siempre” con un 39,84 %, seguido de una “Aveces” con ¢l 36,59 %.

Tabla 36

Frecuencia del item 17

Los informes de auditoria interna estan publicados en el portal de la entidad

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido A veces 35 28,5 28,5 28,5
Casi siempre 48 39,0 39,0 67,5
Siempre 40 32,5 32,5 100,0
Total 123 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna, afio2022.
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Figura 20

Frecuencia del item 17

Los informes de auditoria interna estan publicados en el portal de |la Entidad.
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Los informes de auditoria interna estan publicados en el portal de la Entidad.

Nota: Tabla 36

Interpretacion:

Los resultados de la Tabla 36 representan la percepcion de losencuestados en
relacion al item 17 de la variable “Auditoria interna”. El resultado obtenido fue de: “Casi

siempre” con un 39,02 %, seguido de una “Siempre” con el 32,52 %.

Tabla 37

Frecuencia del item 18

Los informes de auditoria interna se comunican formalmente a personal involucrado

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje véalido Porcentaje acumulado
Valido A veces 39 31,7 31,7 31,7

Casi siempre 42 34,1 34,1 65,9

Siempre 42 341 34,1 100,0

Total 123 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna, afio2022.
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Figura 21

Frecuencia del item 18

Los informes de auditoria interna se comunican formalmente a personal involucrado.
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Los informes de auditoria interna se comunican formalmente a personal involucrado.

Nota: Tabla 37

Interpretacion:

Los resultados de la Tabla 37 representan la percepcion de losencuestados en
relacion al item 18 de la variable “Auditoria interna”. El resultado obtenido fue de:

“Siempre” con un 34,15 %, seguido de un “Casi siempre” con el 34,15 %.

Tabla 38

Frecuencia del item 19

El informe de auditoria interna es de conocimiento del Titular de la Entidad y de la
Contraloria General de la Republica

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido Porcentaje acumulado
Valido A veces 35 28,5 28,5 28,5
Casi siempre 52 42,3 42,3 70,7
Siempre 36 29,3 29,3 100,0
Total 123 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna, afio2022.
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Figura 22

Frecuencia del item 19

El informe de auditoria interna es de conocimiento del Titular de la Entidad y de la Contraloria General de la

Republica.
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El informe de auditoria interna es de conocimiento del Titular de la Entidad y de la Contraloria

General de la Republica. Nota: Tabla 38

Interpretacion:

Los resultados de la Tabla 38 representan la percepcion de losencuestados en
relacion al item 19 de la variable “Auditoria interna”. El resultado obtenido fue de: “Casi

siempre” con un 42,28 %, seguido de una “Siempre” con el 29,27 %.

Tabla 39

Frecuencia del item 20

Se toman las medidas correctivas de las recomendaciones de los informes de auditoria

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido A veces 39 31,7 31,7 31,7
Casi siempre 42 34,1 34,1 65,9
Siempre 42 34,1 34,1 100,0
Total 123 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna, afio2022.
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Figura 23

Frecuencia del item 20

Se toman las medidas correctivas de las recomendaciones de los informes de auditoria.
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Se toman las medidas correctivas de las recomendaciones de los informes de auditoria.

Nota: Tabla 39

Interpretacion:

Los resultados de la Tabla 39 representan la percepcion de losencuestados en
relacion al item 20 de la variable “Auditoria interna”. El resultado obtenido fue de:

“Siempre” con un 34,15 %, seguido de una “Casi siempre” con el 34,15 %.

4.3.2. Resultados sobre la variable “Auditoria Interna”

A continuacion, se presentan los resultados (Tabla 40-41) y visualmente en la

Figura 24, sobre el analisis de la variable “Auditoria Interna™:

Tabla 40

Tabla de frecuencia de la Variable Auditoria Interna

Auditoria Interna

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  Porcentaje acumulado
Ineficiente Auditoria Interna 13 10,6 10,6 10,6
Auditoria Interna aceptable 94 76,4 76,4 87,0
Eficiente Auditoria Interno 16 13,0 13,0 100,0

Total 123 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna, afio2022.



66

Tabla 41

Escala de valoracién de la Variable Auditoria Interna
Niveles Puntaje
Ineficiente Auditoria Interna [ 20 — 46)
Auditoria Interna aceptable [47-73)
Eficiente Auditoria Interno [ 74 —100]
Figura 24

Frecuencia relativa de la variable auditoria interna

AUDITORA INTERNA

Porcentaje

13,01%

Ineficiente Auditoria Interna Auditoria Interna aceptable Eficiente Auditoria Interno
AUDITORA INTERNA

Nota: Tabla 41

Interpretacion:

Los resultados de la Tabla 40 representan la variable denominada “Auditoria
Interna”. El resultado de la encuesta realizada a los funcionarios de las municipalidades
percibe lo siguiente: con un 76,42 %, “Auditoria Interna aceptable” con el contenido del
instrumento aplicado, seguido de una“Eficiente Auditoria Interna” con el 13,01 % y

finalmente con un 10,57 % “Ineficiente Auditoria Interna”.

4.3.3. Resultado de la variable Gestion del Riesgo Institucional

A continuacion, se presentan los resultados (Tabla 42-43) y visualmente desde

la Figura 24, de la variable “Gestion del Riesgo Institucional”:
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Tabla 42

Frecuencia de la Variable “Gestion del Riesgo Institucional”

Gestion del riesgo institucional

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Ineficiente Auditoria Interna 18 14,6 14,6 14,6
Auditoria Interna aceptable 89 72,4 72,4 87,0
Eficiente Auditoria Interno 16 13,0 13,0 100,0
Total 123 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Regién Tacna, afio 2022

Tabla 43
Escala de valoracién de la Variable Gestién del Riesgo
Niveles Puntaje
Deficiente Gestion de Riesgo [ 18 —42)
Gestion de Riesgo Aceptable [ 43 —66)
Buena Gestion de Riesgo [ 67 —90]

Figura 25
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GESTION DE RIESGOS

Nota: Tabla 42

Interpretacion:
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Los resultados de la Tabla 42 representan los resultados de la variable
denominada “Gestion Del Riesgo”. El resultado de la encuesta realizada a los
funcionarios de las municipalidades Provinciales de la Region Tacna es el siguiente: con
un 72,36 % perciben una “Gestion de Riesgo Aceptable”, seguido de una “Deficiente
Gestion de Riesgo” con el 14,63 %.

4.3.3.1. Andlisis de las dimensiones de la variable

A. Dimensién Definicién de objetivos

A continuacion, se presentan los resultados (Tabla 45-56) y visualmente desde
la Figura 26-31, del analisis de las dimensiones dela variable “Gestion del Riesgo

Institucional”:

Tabla 44

Dimensién Definicion de Objetivos

Dimension Definicion de objetivos

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje acumulado
De acuerdo 56 45,5 455 45,5
En desacuerdo 67 54,5 54,5 100,0
Total 123 100,0 100,0
Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Regidn Tacna, afio 2022
Tabla 45
Escala de valoracion de la dimension definicion de objetivos
Niveles Puntaje
De acuerdo [ 03 —09]
En desacuerdo [ 10 - 15]

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de la Municipalidad Distrital de Pocollay, Region Tacna, afio 2021.
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Figura 26
Dimension Definicion de objetivos

Dimencion Definicion de objetivos
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Nota: Tabla 44

Interpretacion:

En la tabla 44, se presentan los resultados del cuestionario aplicado a los
funcionarios de las municipales Provinciales de la Region, en relacion a la dimension
“Definicion de Objetivos” de la variable “Gestion del Riesgo institucional”. Del 100 %
de los funcionarios encuestados, el 54,47 % expresan que estdn “En desacuerdo”.

Asimismo, en segundo nivel del 45,53 % estan “De acuerdo”.

B. Dimension: Identificacion de riesgos
Tabla 46

Dimensién Identificacion de riesgos

Identificacion de riesgos

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Bajo riesgo 35 28,5 28,5 28,5
Alto riesgo 88 71,5 71,5 100,0
Total 123 100,0 100,0
Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna, afio 2022.
Tabla 47
Escala de valoracion de la Dimension Identificacidn de riesgos
Niveles Puntaje
Bajo riesgo [2-5]

Alto riesqo [6-—10]
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Figura 27

Dimension Identificacion de riesgo
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Identificacion de riesgos

Nota: Tabla 46

Interpretacion:

En la tabla 46, se presentan los resultados del cuestionario aplicado a los
funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna, enrelacion a la
dimension “Identificacion de riesgo” de la variable “Gestion delriesgo institucional”. Del
100 % de los funcionarios encuestados, el 71,54 %aprecian que existe “Alto riesgo”.
Asimismo, en segundo nivel, el 28,46 % de los funcionarios encuestados aprecian un

“Bajo riesgo”.

C. Dimension: Tratamiento del riesgo
Tabla 48

Dimensidn Tratamiento del riesgo

Tratamiento del riesgo

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Gestion de riesgo bajo 20 16,3 16,3 16,3
Gestion de riesgo medio 86 69,9 69,9 86,2
Gestion de riesgo alto 17 13,8 13,8 100,0
Total 123 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Regién Tacna, afio 2022.



Tabla 49
Escala de valoracion de la Dimensién Tratamiento del riesgo
Niveles Puntaje
Gestion de riesgo bajo [5-11]
Gestion de riesgo medio [12 -18]
Gestion de riesgo alto [19 —25]
Figura 28
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Nota: Tabla 48

Interpretacion:

Gestién de riesgo alto
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En la tabla 48, se presentan los resultados del cuestionario aplicado a los

funcionarios de las Municipalidades Provinciales, en relaciébn a la dimension

“Tratamiento del riesgo” de la variable “Gestion del Riesgolnstitucional”. Del 100 % de

los funcionarios encuestados, el 69,92 % aprecian que existe “Gestion de riesgo medio”.

Asimismo, en segundo nivel, el 16,26 % de los funcionarios encuestados aprecian una

“Gestion de riesgo bajo”.
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D. Dimensidn Supervision
Tabla 50

Dimension Supervision

Identificacion de riesgos

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje acumulado
De acuerdo 65 52,8 52,8 52,8
En desacuerdo 58 47,2 47,2 100,0
Total 123 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Regién Tacna, afio 2022.

Tabla 51
Escala de valoracion de la Dimension Supervision
Niveles Puntaje
De acuerdo [3-9]
En desacuerdo [10-15]
Figura 29

Dimensidn Supervision
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Nota: Tabla 50

Interpretacion:

En la tabla 50, se presentan los resultados del cuestionario aplicado a los
funcionarios de las Municipalidades Provinciales, en relaciébn a la dimension
“Supervision” de la variable “Gestion Del Riesgo Institucional”. Del 100 % de los

funcionarios encuestados, el 52,85 % aprecian “Estar de acuerdo”. Asimismo, en segundo
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nivel, el 42.15 % de los funcionarios encuestados aprecian “En desacuerdo”.
E. Dimension: Informacion y Comunicacion

Tabla 52

Dimension Informacién y Comunicacion

Informacién y comunicacion

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje acumulado
De acuerdo 40 32,5 32,5 32,5
En desacuerdo 83 67,5 67,5 100,0
Total 123 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna, afio 2022.

Tabla 53
Escala de valoracion de la Dimension Informacion y comunicaciones
Niveles Puntaje
De acuerdo [2-4]
En desacuerdo [5-10]

Figura 30

Dimensién Informacion y Comunicacion
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Nota: Tabla 52

Interpretacion:

En la tabla 52, se presentan los resultados del cuestionario aplicado alos
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funcionarios de las Municipalidades Provinciales, en relacion a la dimension
“Informacion y comunicacion” de la variable “Gestion del Riesgoinstitucional”. Del 100
% de los funcionarios encuestados, el 67,48 % aprecian “En desacuerdo”. Asimismo, en

segundo nivel, el 32,52 % de los funcionarios encuestados aprecian “De acuerdo”.
F. Dimension: Entorno de Control

Tabla 54

Dimension Entorno de Control

Informacién y comunicacion

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje acumulado
De acuerdo 71 57,7 57,7 57,7
En desacuerdo 52 42,3 42,3 100,0
Total 123 100,0 100,0

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Regién Tacna, afio 2022.

Tabla 55
Dimension Entorno de Control
Niveles Puntaje
De acuerdo [ 03 -09]
En desacuerdo [10 —15]
Figura 31

Dimension Entorno de control
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Nota: Tabla 54
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Interpretacion:

En la tabla 54, se presentan los resultados del cuestionario aplicado a los
funcionarios de las Municipalidades Provinciales, en relacion a la dimension “Entorno de
control” de la variable “Gestion del Riesgo Institucional”. Del 100 % de los funcionarios
encuestados, el 57,72 % aprecian que existen “De acuerdo”. Asimismo, en segundo nivel,
el 42,28 % de los funcionarios encuestados aprecian un “En desacuerdo”.

4.4. Verificacion de hipétesis
4.4.1. Verificacion de hipdtesis especifica

4.4.1.1.  Verificacion de la primera hipotesis

Variable: “La auditoria interna”

a) Formulacion de Hipdtesis:

Ho: No existe incidencia significativa del planeamiento de Auditoria interna en
la Gestion del Riesgo Institucional en las MunicipalidadesProvinciales de la Region
Tacna, afo 2022.

Hi: Existe incidencia significativa del planeamiento de Auditoria interna enla
Gestion del Riesgo Institucional en las Municipalidades Provinciales de la Region
Tacna, afo 2022.

b) Nivel de Significancia: Para todo valor de probabilidad igual o

menorque 0,05, se acepta H1y se rechaza Ho.

c) Zona de rechazo: Para todo valor de probabilidad mayor que

0,05, seacepta Ho y se rechaza Hi.

d) Estadistico de prueba: Rho de Spearman (Tabla 56-58)
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Tabla 56

Prueba de primera hipotesis

Correlaciones

Dimensién Planeamiento de Auditoria Gestion del

Interna riesgo
Dimension Planeamiento Coeficiente de correlacion 1,000 0,490**
de Auditoria Interna Sig. (bilateral) . 0,000
Rho de N 123 123
Spearman Gestion del riesgo Coeficiente de correlacion  0,490** 1,000
Sig. (bilateral) 0,000 :
N 123 123

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Regién Tacna, afio 2022

Tabla 57

Informacion de ajustes de los modelos

Informacion de ajuste de los modelos

Modelo Logaritmo de la verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccion 38,953
Final 12,687 26,266 2 0,000

Funcion de enlace: Logit.

Tabla 58

Informacion de ajustes de los modelos

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell 0,241
Nagelkerke 0,305
McFadden 0,176

Funcioén de enlace: Logit.

e) Regla de decision:

Rechazar HO si la sig. Es menor a 0,05 No rechazar HO si la sig. Es mayor a 0,05

Interpretacion:

La Tabla 56 muestra una correlacion significativa entre las variables de 0,515;
en la Tabla 57, el cuadro de ajuste de modelos tiene un sig. 0,000,menor a 0,05, y en la
tabla 58 del Pseudo R cuadrado, el indicador Nagelkerkees 0,337, lo que significa que el
33,7 % es el porcentaje de incidencia de la variable Auditoria Interna sobre la variable
Gestion del Riesgo Institucional,en consecuencia: “Existe incidencia significativa del

planeamiento deauditoria interna en la Gestion del Riesgo Institucional en las
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Municipalidades Provinciales de la Region Tacna, afio 2022”.
4.3.1.2.Verificacion de la segunda hipotesis especifica
Variable: Gestion de riesgo

a) Formulacién de Hipétesis:

Ho: No existe incidencia significativa de las técnicas de auditoria interna en la
Gestion del Riesgo Institucional en las Municipalidades Provincialesde la Region Tacna,
afio 2022.

Hi: Existe incidencia significativa de las técnicas de auditoria interna en la
Gestion del Riesgo Institucional en las Municipalidades Provinciales dela Region Tacna,
afio 2022.

a) Nivel de Significancia: Para todo valor de probabilidad igual o menor que
0,05, se acepta H1 y se rechaza Ho.
b) Zona de rechazo: Para todo valor de probabilidad mayor que 0,05,
seacepta Ho y se rechaza H;.
c) Estadistico de prueba: Rho de Spearman y Regresion Ordinal (Tabla
58-60)
Tabla 59
Tabla de Frecuencia de la variable Satisfaccion Laboral

Correlaciones

Gestidn del riesgo Dimension
Técnicas de
Auditoria
Interna
Rho de Gestion del riesgo Coeficiente de correlacion 1,000 0,698**
Spearman
Sig. (bilateral) : 0,000
N 123 123
Dimension Técnicas de Coeficiente de correlacion  0,698** 1,000
Auditoria Interna Sig. (bilateral) 0,000 .
N 123 123

**_La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Regidn Tacna, afio 2022
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Tabla 60

Informacion de ajustes de los modelos

Informacion de ajuste de los modelos

Modelo Logaritmo de la verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccion 66,892
Final 8,936 57,956 2 0,000

Funcion de enlace: Logit.

Tabla 61
Tabla de prueba del, Chi cuadrado para una variable

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell 0,466
Nagelkerke 0,590
McFadden 0,402

Funcion de enlace: Logit.

a) Regla de decision:

Rechazar HO si la sig. Es menor a 0,05 No rechazar HO si la sig. Es mayor a 0,05

Interpretacion:

La Tabla 59 muestra una correlacion significativa entre las variables de 0,720 y
en la Tabla 60, el cuadro de ajuste de modelos tiene un sig. 0,000,menor a 0,05, y en la
tabla 61 del Pseudo R cuadrado, el indicador Nagelkerkees 0,626, lo que significa que el
62,60 % es el porcentaje de incidencia de la variable Auditoria Interna sobre la variable
Gestion del Riesgo; en consecuencia: “Existe incidencia de las técnicas de auditoria
interna en laGestion del Riesgo Institucional en las Municipalidades Provinciales de

la Region Tacna, afio 2022”.
4.3.1.3.  Verificacion de la tercera hipotesis especifica
Anélisis de Correlacion entre variables

a) Formulacion de Hipdtesis:

Ho: No existe incidencia significativa de la evaluacion comprobacion y analisisen

la Gestion del Riesgo Institucional en las Municipalidades Provinciales de la Regién
Tacna, afio 2022
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H1: Existe incidencia significativa de la evaluacion comprobacion y analisis enla

Gestion del Riesgo Institucional en las Municipalidades Provinciales de la Region
Tacna, afio 2022

a) Nivel de Significancia: Para todo valor de probabilidad igual o menor
que 0,05, se acepta Hi y se rechaza Ho.

b) Zona de rechazo: Para todo valor de probabilidad mayor que 0,05, se
acepta Ho y se rechaza Hs.

c) Estadistico de prueba: Rho de Spearman y Regresion Ordinal (Tabla 62-
64)

Tabla 62

Tabla de Correlacion entre las variables

Correlaciones

Gestion del riesgo Dimensién
Evaluacion,
Comprobacion
y Analisis
Rho de Gestion del riesgo Coeficiente de correlacién 1,000 0,617**
Spearman
Sig. (bilateral) . 0,000
N 123 123
Dimension Evaluacion, Coeficiente de correlacion  0,617** 1,000
Comprobaciony Sig. (bilateral) 0,000
Anélisis
N 123 123

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Regidn Tacna, afio 2022.

Tabla 63

Informacion de ajustes de los modelos

Informacion de ajuste de los modelos

Modelo Logaritmo de la verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccion 68,337
Final 13,437 54,900 2 0,000

Funcion de enlace: Logit.
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Tabla 64

Tabla de Correlacioén entre las variables

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell 0,362
Nagelkerke 0,461
McFadden 0,292

Funcion de enlace: Logit.

a) Regla de decision:

Rechazar HO si la sig. Es menor a 0,05 No rechazar HO si la sig. Es mayor a 0,05

Interpretacion:

La Tabla 62 muestra una correlacion significativa entre las variables del 0,607 y
en la Tabla 63, el cuadro de ajuste de modelos tiene un sig. 0,000,menor a 0,05, y en la
tabla 64 del Pseudo R cuadrado, el indicador Nagelkerkees 0,468, lo que significa que el
46,8 % es el porcentaje de incidencia de la variable Auditoria Interna sobre la variable
Gestion del Riesgo Institucional,en consecuencia: “EXiste incidencia de la evaluacion
comprobacion y analisis en la Gestion del Riesgo Institucional en las

Municipalidades Provinciales de la Region Tacna, afio 2022”.

4.3.1.4.  Verificacion de la cuarta hipotesis especifica

Analisis de Correlacion entre variables

a) Formulacion de Hipdtesis:

Ho: Existe incidencia significativa del informe de auditoria en la Gestion del

Riesgo Institucional en las Municipalidades Provinciales de la Regidn Tacna, afio 2022

Hi: Existe incidencia significativa del informe de auditoria en la Gestion del

Riesgo Institucional en las Municipalidades Provinciales de la Regién Tacna, afio 2022

a) Nivel de Significancia: Para todo valor de probabilidad igual o menor que
0,05, se acepta H: y se rechaza Ho.
b) Zona de rechazo: Para todo valor de probabilidad mayor que 0,05, se

acepta Ho y se rechaza Ha.
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c) Estadistico de prueba: Rho de Spearman y Regresion Ordinal (Tabla 65-
67)

Tabla 65
Tabla de Correlacién entre las variables

Correlaciones

Gestion del riesgo Dimensién
Informe de
Auditoria
Rho de Gestion del riesgo Coeficiente de correlacion 1,000 0,616**
Spearman
Sig. (bilateral) . 0,000
N 123 123
Dimension Informe de  Coeficiente de correlacion 0,616** 1,000
Auditoria Sig. (bilateral) 0,000
N 123 123

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Regidn Tacna, afio 2022.

Tabla 66

Informacion de ajustes de los modelos

Informacion de ajuste de los modelos

Modelo Logaritmo de la verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccion 73,052
Final 12,154 60,898 2 0,000

Funcioén de enlace: Logit.

Tabla 67

Tabla del R cuadrado de la regresion ordinal

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell 0,390
Nagelkerke 0,494
McFadden 0,317

Funcioén de enlace: Logit.

a) Regla de decision:

Rechazar HO si la sig. Es menor a 0,05 No rechazar HO si la sig. Es mayor a 0,05

Interpretacion:

La Tabla 65 muestra una correlacién significativa entre las variables de 0,590 y

en la Tabla 65, el cuadro de ajuste de modelos tiene un sig. 0,000,menor a 0,05, y en la
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tabla 67 del Pseudo R cuadrado, el indicador Nagelkerkees 0.447, lo que significa que el
44,7 % es el porcentaje de incidencia de la variable Auditoria Interna sobre la variable
Gestion del Riesgo Institucional,en consecuencia: “Existe incidencia del informe de
auditoria en la Gestiondel Riesgo Institucional en las Municipalidades Provinciales

de la RegionTacna, afio 2022”.
4.3.2. Verificacién de hipo6tesis general
4.3.2.2.  Hipotesis general

Ho: Existe incidencia significativa de la Auditoria Interna en la Gestion delRiesgo

Institucional en las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna, afio 2022.

H:: Existe incidencia significativa de la Auditoria Interna en la Gestion del
Riesgo Institucional en las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna, afio 2022.

a) Nivel de Significancia: Para todo valor de probabilidad igual o menor
que 0,05, se acepta H1 y se rechaza Ho.

b) Zona de rechazo: Para todo valor de probabilidad mayor que 0,05,
seacepta Ho y se rechaza H;.

c) Estadistico de prueba: Rho de Spearman y Regresion Ordinal (Tabla
68-70)

Tabla 68

Tabla de Correlacion entre las variables

Correlaciones

Auditoria interna Gestion del
riesgo
Rho de Auditoria interna Coeficiente de correlacion 1,000 0,912**
Spearman
Sig. (bilateral) . 0,000
N 123 123
Gestion del riesgo Coeficiente de correlacion  0,912** 1,000
Sig. (bilateral) 0,000
N 123 123

**_La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de las Municipalidades Provinciales de la Regién Tacna, afio 2022.
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Tabla 69

Informacion de ajustes de los modelos

Informacion de ajuste de los modelos

Modelo Logaritmo de la verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccion 99,443
Final 6,842 92,601 2 0,000

Funcion de enlace: Logit.

Tabla 70
Coeficiente Pseudo coeficiente de determinacion

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell 0,695
Nagelkerke 0,879
McFadden 0,760

Funcion de enlace: Logit.
a) Regla de decision:

e Rechazar HO si la sig. Es meno a 0,05
e No rechazar HO si la sig. Es mayor a 0,05

Interpretacion:

La Tabla 68 muestra una correlacion significativa entre las variables y en la
Tabla 69, el cuadro de ajuste de modelos tiene un sig. 0,001, menor a 0,05, y en la tabla
70 del Pseudo R cuadrado, el indicador Nagelkerke es 0,838,1o que significa que el 83,8
% es el porcentaje de incidencia de la variable Auditoria Interna sobre la variable
Gestion del Riesgo Institucional; enconsecuencia: “Existe incidencia significativa de
la Auditoria Interna en la Gestion del Riesgo Institucional en las Municipalidades

Provinciales de la Region Tacna, afio 2022”.



DISCUSION

El informe de investigacién proporciona resultados significativos en términos de
fiabilidad y validez de los cuestionarios utilizados para evaluar la Auditoria Interna y la
Gestion Del Riesgo institucional en las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna
en 2022. La alta fiabilidad de los cuestionarios (0,920 para Auditoria Internay 0,912 para
Gestion del Riesgo institucional) sugiere que estos instrumentos son consistentes y miden
de manera confiable las variables en estudio. A continuacion, analicemos con mas detalle

los resultados de las cuatro hip6tesis y sus implicaciones:

La Primera Hipotesis: "Existe incidencia significativa del planeamiento de
auditoria interna en la Gestion del Riesgo Institucional en las Municipalidades
Provinciales de la Region Tacna, afio 2022". La correlacion significativa de 0,515 entre
la variable de "Auditoria Interna” y "Gestion del Riesgo institucional™ respalda la primera
hipdtesis, demostrando que el planeamiento de auditoria interna influye en la Gestion del
Riesgo institucional en las municipalidades. Esta correlacion positiva indica que, a
medida que la auditoria interna se planifica y ejecuta de manera mas efectiva, la Gestion
Del Riesgo institucional también mejora. Esto sugiere que un enfoque proactivo en la
planificacion de auditorias puede contribuir a una mejor identificacion y mitigacion de

riesgos.

En cuanto a la Segunda Hipotesis: “Existe incidencia de las técnicas de auditoria
interna en la Gestion del Riesgo Institucional en las Municipalidades Provinciales de la
Region Tacna, afio 2022". La correlacion significativa de 0,720 entre las variables
"Auditoria Interna” y "Gestion del Riesgo institucional” respalda la segunda hipotesis,
demostrando que las técnicas de auditoria interna tienen una incidencia significativa en
la Gestion del Riesgo institucional. Esto significa que la eleccion y aplicacion de las
técnicas de auditoria interna afecta la forma en que se gestionan los riesgos en las
municipalidades. Una alta correlacion positiva indica que la implementacion de técnicas
efectivas de auditoria interna esta fuertemente relacionada con una mejor Gestion del

Riesgo institucional.
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En lo que a la Tercera HipoGtesis: "Existe incidencia de la evaluacion,
comprobacion y analisis en la Gestion del Riesgo Institucional en las Municipalidades
Provinciales de la Region Tacna, afio 2022." La correlacion significativa de 0,607 entre
las variables "Auditoria Interna" y "Gestién del Riesgo institucional™ respalda la tercera
hip6tesis, demostrando que la evaluacidn, comprobacién y analisis en la auditoria
interna inciden significativamente en la Gestion del Riesgo institucional. Esto sugiere
que el rigor y la profundidad en la evaluacion de procesos y actividades a través de la
auditoria interna son fundamentales para una Gestion del Riesgo institucional efectiva

en las municipalidades.

Y con la Cuarta Hipdtesis, que esta referida a la Hipdtesis General: Existe
incidencia significativa de la Auditoria Interna en la Gestion del Riesgo Institucional en
las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna, afio 2022." La correlacion
significativa alta de 0,893 entre las variables "Auditoria Interna” y "Gestion del Riesgo
institucional™ respalda la cuarta hipotesis, que es la hipotesis general. Esta correlacion
refuerza la idea de que la Auditoria Interna tiene una incidencia significativa en la Gestion
del Riesgo Institucional en las municipalidades. El hecho de que el 83,8 % de la variable
dependiente (Gestion del Riesgo institucional) esté influenciada por la variable
independiente (Auditoria Interna) resalta la importancia de la auditoria como herramienta
para la toma de decisiones y la sostenibilidad de las instituciones publicas. Esta es
concordante con la investigacion de Carranza (2023), en su investigacion: Auditoria
interna y su incidencia en la Gestion del Riesgo institucional en las entidades financieras.
Estudio que destaca que la Gestion del Riesgo institucional permite a las instituciones
determinar y gestionar eficazmente los riesgos con el proposito de menguar su impacto
negativo y aprovechar oportunidades. Y finalmente, que la auditoria interna y la Gestion
del Riesgo institucional sean especialmente criticas para lograr una gestion integral y

proactivade los riesgos, fomentando una cultura sélida de control.

En conjunto, estos resultados indican que la Auditoria Interna desempefia un papel
fundamental en la Gestion del Riesgo Institucional en las Municipalidades Provinciales
de la Region Tacna en 2022. Los hallazgos respaldan la necesidad de que las autoridades

de estas municipalidades reconozcan la influencia significativa de la auditoria en la
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Gestion del Riesgo institucional y tomen medidas para fortalecer y promover esta funcion
en beneficio de la toma de decisiones y la sostenibilidad de las instituciones publicas.
Este estudio proporciona evidencia sélida de la importancia de la auditoria interna en el
ambito gubernamental y sugiere que las municipalidades deben darle una mayor prioridad

a esta funcion.

En particular, la incidencia de la Auditoria Interna en la Gestion del Riesgo
institucional se destaca, con un porcentaje de influencia del 83,8 %. Estos resultados
subrayan la importancia de la auditoria como herramienta fundamental para la toma de
decisiones y la sostenibilidad de las instituciones publicas, especialmente en un contexto
donde la gestion del riesgo es esencial. En consecuencia, se resalta la relevancia y el
valioso aporte de esta investigacion, que deberia motivar a las autoridades a valorar y

priorizar la funcion de auditoria en las municipalidades provinciales de la Region Tacna.



CONCLUSIONES

La Tabla 56 muestra una correlacion significativa entre las variables de 0,515; en la
Tabla 57, el cuadro de ajuste de modelos tiene un sig. 0,000, menor a 0,05, y en la
tabla 58 del Pseudo R cuadrado, el indicador Nagelkerke es 0,337, lo que significa
que el 33,7 % es el porcentaje de incidencia de la variable Auditoria Interna sobre la
variable Gestion del Riesgo Institucional; en consecuencia: “Existe incidencia
significativa del planeamiento de auditoria interna en la Gestion del Riesgo

Institucional en las Municipalidades Provinciales de la Region Tacna, afio 2022”.

La Tabla 59 muestra una correlacion significativa entre las variables de 0,720y en la
Tabla 60, el cuadro de ajuste de modelos tiene un sig. 0,000, menor a 0,05, y en la
tabla 61 del Pseudo R cuadrado, el indicador Nagelkerke es 0,626, lo que significa
que el 62,60 % es el porcentaje de incidencia de la variable Auditoria Interna sobre
la variable Gestion del Riesgo Institucional; en consecuencia: “Existe incidencia de
las técnicas de auditoria interna en la Gestion del Riesgo Institucional en las

Municipalidades Provinciales de la Region Tacna, ano 2022”.

La Tabla 62 muestra una correlacion significativa entre las variables de 0,590 y en la
Tabla 63, el cuadro de ajuste de modelos tiene un sig. 0,000, menor a 0,05, y en la
tabla 64 del Pseudo R cuadrado, el indicador Nagelkerke es 0,447, lo que significa
que el 44,7 % es el porcentaje de incidencia de la variable Auditoria Interna sobre la
variable Gestion del Riesgo Institucional; en consecuencia: “Existe incidencia del
informe de auditoria en la Gestion del Riesgo Institucional en las Municipalidades

Provinciales de laRegion Tacna, afio 2022”.

La Tabla 65 muestra una correlacién significativa entre las variables de 0,590 y en la
Tabla 66, el cuadro de ajuste de modelos tiene un sig. 0,000, menor a 0,05, y en la
tabla 67 del Pseudo R cuadrado, el indicador Nagelkerke es 0,447, lo que significa
que el 44.7 % es el porcentaje de incidencia de la variable Auditoria Interna sobre la
variable Gestion del Riesgo Institucional; en consecuencia: “Existe incidencia
significativa del Informe de Auditoria en la Gestion del Riesgo Institucional en las

Municipalidades Provinciales de la Region Tacna, afio 2022



RECOMENDACIONES

A las municipalidades provinciales de la Region Tacna: Fortalecer la capacitacion
del personal de auditoria interna y establecer procedimientos estandarizados para la
planificacion de auditorias. Fomentar la colaboracion interdepartamental y
considerar la implementacion de herramientas de Gestion del Riesgo Institucional.
Monitorear continuamente los resultados, evaluar los recursos disponibles y revisar
periddicamente las politicas y procedimientos de auditoria interna. Asimismo,
comunicar eficazmente losresultados de las auditorias internas a la alta direccion y
considerar evaluaciones externas periodicas. Mantenerse al tanto de las buenas
practicas en auditoria interna y Gestion delRiesgo a nivel nacional e internacional
para mejorar la planificacion y la Gestion del Riesgo de manera constante. Estas
acciones contribuiran a una incidencia significativa del planeamiento de auditoria
interna en la gestion del riesgo institucional en las municipalidades provinciales de

la Regidn Tacna en 2022.

A las municipalidades provinciales de la Region Tacna: deben promover la
diversificacion de las técnicas de auditoria interna, fomentando la exploracion de
métodos avanzados como muestreo, analisis de datos y entrevistas. Ademas, es
esencial invertir enla formacion continua del personal para que esten al tanto de las
Gltimas técnicas y herramientas de auditoria. Esto asegurara que puedan aplicar
métodos mas eficientes en la identificacion y Gestion del Riesgo Institucional.
Asimismo, la adopcion de herramientas tecnoldgicas, como software de auditoria,
puede mejorar la eficiencia de lastécnicas de auditoria interna. Las municipalidades
deben evaluar regularmente la eficiencia y efectividad de las técnicas utilizadas,
ajustandolas segun sea necesario. Ademas, se debe garantizar una documentacion
rigurosa de los resultados y una integracion efectiva de los hallazgos en los procesos
de Gestion del Riesgo Institucional,promoviendo la colaboracién interdisciplinaria
y evaluando el costo-beneficio de las técnicas aplicadas. Estas acciones mejoraran
la incidencia de las técnicas de auditoria interna en la gestion del riesgo
institucional en las municipalidades provinciales de laRegion Tacna en el afio
2022.
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A las municipalidades provinciales de la Regidén Tacna: Asegurar la claridad y
transparencia en los informes de auditoria, presentando hallazgos y
recomendaciones demanera comprensible. Establecer un sistema de seguimiento de
recomendaciones con asignacion de responsabilidades y seguimiento efectivo.
Promover la comunicacion amplia de los informes a todas las partes interesadas y
proporcionar capacitacion continuapara mejorar la comprension y la utilizacion de
los informes. Evaluar regularmente la efectividad de los informes y fomentar una
cultura de mejora continua en la gestion del riesgo institucional a partir de los
hallazgos. A la vez, abordar una amplia gama de riesgosen los informes de auditoria,
desde los financieros hasta los operativos y de cumplimiento. Al aplicar estas
recomendaciones, se maximizara la incidencia de los informes deauditoria en la
gestion del riesgo institucional en las Municipalidades Provinciales de la Region
Tacna en el afio 2022, lo que contribuird a una toma de decisiones mas informaday

a una Gestion del Riesgo més efectiva.

A las municipalidades provinciales de la Region Tacna: Para mejorar la incidenciade
la Auditoria Interna en la Gestion del Riesgo Institucional en las Municipalidades
Provinciales de la Region Tacna en 2022, se deben tomar medidas clave. En primer
lugar,se necesita un fortalecimiento de la funcion de auditoria interna a través de la
capacitacion y provision de recursos adecuados. La identificacion proactiva de
riesgos debe ser promovida, y la comunicacion efectiva de los informes de auditoria
es esencial. Un seguimiento riguroso y una evaluacion continua son criticos para
garantizar que las recomendaciones se implementen a tiempo. Ademas, la
capacitacion y la concienciaciondeben llegar a todos los niveles de la organizacion,
y se debe integrar la auditoria en la toma de decisiones estratégicas. Finalmente, la
transparencia y divulgacion de los resultados a los ciudadanos y otros stakeholders

fortalecera la confianza en la gestién deriesgo institucional.

Estas recomendaciones estan disefiadas para promover una gestion mas efectiva y
eficiente de los riesgos en las municipalidades provinciales, asegurando que la
Auditoria Interna tenga un impacto significativo en la Gestion del Riesgo

Institucional en el afio 2022.
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ANEXO: 1
Matriz de Consistencia

TITULO: “LA AUDITORIA INTERNA Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION DEL RIESGO
INSTITUCIONAL EN LAS MUNICIPALIDADES PROVINCIALES DE LA REGION TACNA,
ANO 20227

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES
GENERAL GENERAL: GENERAL INDEPENDIENTE
¢Cuél es la incidencia de la Comprobar cuél es la Existe incidencia significativa de | X. Auditoria interna
Auditoria Interna en la Gestion | incidencia de la Auditoria la Auditoria Interna en la Gestién | Dimensiones:
del Riesgo Institucional enlas | Interna en la Gestion del del Riesgo Institucional en las | X1.Planeamiento de la
Municipalidades Provinciales Riesgo Institucional en las Municipalidades Provinciales de | auditoria.
de la Region Tacna, afio 2022? | Municipalidades la Regién Tacna, afio 2022. X2. Técnicas de la
ESPECIFICOS: Provinciales de la Region HIPOTESIS ESPECIFICAS: auditoria interna
a) ¢Cual es la incidencia del Tacna, afio 2022. a) Existe incidencia significativa | X3. Evaluacion,
planeamiento de auditoriaen la | ESPECIFICOS: del planeamiento de auditoriaen | comprobacion y
Gestion del Riesgo | a) Determinar cudl es la la Gestion del Riesgo | andlisis de los hechos
Institucional en las | incidencia del planeamiento | Institucional en las | por la auditoria interna
Municipalidades Provinciales deauditoriaenla Gestiondel | Municipalidades Provincialesde | X4. Informe de
de la Region Tacna, afio 2022? | Riesgo Institucional en las la Regidn Tacna, afio 2022. auditoria
b) ¢ Cudl es la incidencia de las | Municipalidades b) Existe incidencia significativa | DEPENDIENTE
técnicas de Auditoria internaen | Provinciales de la Region de las técnicas de Auditoria Y. Gestion del Riesgo
la Gestion del Riesgo | Tacna, afio 2022. interna en la Gestion del Riesgo | Institucional
Institucional en las | b) Determinar cuél es la Institucional en las | Dimensiones:
Municipalidades Provinciales incidencia  técnica  de | Municipalidades Provincialesde | Y1  Definicion  de
de la Region Tacna, afio 202? Auditoria interna en la la Region Tacna, afio 2022. objetivos
¢)¢Cual es la incidencia de la | Gestion del Riesgo | c)Existe incidencia significativa Y2 Identificacion de
evaluacion, comprobacion y Institucional en las | de la evaluacion comprobaciény | riesgos
analisis en la Gestion del Municipalidades analisis en la Gestion del Riesgo Y3 Tratamiento de los
Riesgo Institucional en las Provinciales de la Region Institucional en las | riesgos
Municipalidades Provinciales Tacna, afio 2022. Municipalidades Provinciales de Y4 Supervision
de la Region Tacna, afio 2022? | c)Determinar cuél es la la Regién Tacna, afio 2022. Y5 Informaciény
d) ¢ Cual es la incidencia del incidencia de la evaluacion, | d)Existe incidencia significativa comunicacion
Informe de Auditoria en la comprobacion y analisis en | del informe de auditoria auditoria | Y6 Entorno de control
Gestion del Riesgo | las Municipalidades | en la Gestion del  Riesgo
Institucional en las | Provinciales de la Region Institucional en las
Municipalidades Provinciales Tacna, afio 2022. Municipalidades Provinciales de
de la Regién Tacna, afio 2022? | d)Determinar cudl es la la Regidn Tacna, afio 2022.

incidencia del informe de en

la  Gestion del Riesgo

Institucional en las

Municipalidades

Provinciales de la Region

Tacna, afo 2022

METODO Y DISENO POBLACION Y TECNICAS E
MUESTRA INSTRUMENTOS

Tipo: Bésica La poblacidn esta TECNICAS- INSTRUMENTOS:
Disefio: No experimental compuesta por directivos y Encuesta - Cuestionario — recojo
Nivel: Explicativa funcionarios que laboranen | de informacion

las municipalidades TRATAMIENTO Estadistico

provinciales de la Region CON SPSS

Tacna, siendo lamuestrade | — Estadistica descriptiva e

123 funcionarios y jefe de inferencial

oficina, areas y otros.




Estimado servidor, el presente cuestionario busca recabar su percepcion sobre la

ANEXO 2: CUESTIONARIO: “AUDITORIA INTERNA”

Auditorialnterna que se realiza en su institucion.

Consentimiento Informado:

Si estéas de acuerdo en responder a esta encuesta de forma anoénima, por favor,

indica comoconsentimiento informado.
() Si estoy de acuerdo () No estoy de acuerdo

INSTRUCCIONES:

Por favor, marque con una “X” la casilla que mejor refleje su opinion en las

siguientesafirmaciones, considerando que:

Sexo: a) Masculino b) Femenino; Edad: a) Menos de 25 b) Entre 25y 40 c) Mas de 40

Nivel instructivo: a) Secundaria b) Técnico c) Universitario

1: Totalmente en desacuerdo; 2: En desacuerdo; 3: Ni en acuerdo ni en
desacuerdo; 4: Deacuerdo; 5: Totalmente de acuerdo.
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No PREGUNTA 4
PLANEAMIENTO DE AUDITORIA INTERNA

1 El planeamiento de la auditoria interna seria de importancia para su
institucion.

2 | Enlaentidad que laboro, se han identificado los objetivos de auditoria

3 | Enlaentidad que laboro, se ha definido el alcance de auditoria

A En la entidad que laboro, se da a conocer el personal encargado de la
auditoria.

. En la entidad que laboro, se dan instrucciones claras para la ejecucion
de auditoria

TECNICAS DE LA AUDITORIA INTERNA

6 | Enlaentidad que laboro, se han definido las pruebas globales a aplicar

. En la entidad que laboro, se han definido las pruebas de cumplimiento
(evaluacion del control interno)

o En la entidad que laboro, se han definido las pruebas sustantivas (para
validar la confiabilidad de la informacion)
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En la entidad que laboro, se usa la confirmacién para validar la

? informacion financiera
10 En la entidad que laboro, se hace uso de la observacion para mejor
entendimiento de los procesos
EVALUACION, COMPROBACION Y ANALISIS
1 En laentidad que laboro, se evalGan los hechos para la determinacion de
trabajo de auditoria
" En la entidad que laboro, se comprueban los hechos a través de técnicas
antes de tomar decisiones.
13 En la entidad que laboro, se comunican los hallazgos.
14 | Enlaentidad que laboro, se toman decisiones eficaces para la auditoria
15 En la entidad que laboro, se evidencia el costo beneficio de la aplicacion
de la auditoria interna.
INFORME DE AUDITORIA
El personal de la Entidad tiene conocimiento del informe de auditoria
10 interna.
17 Los informes de auditoria interna estan publicados en el portal de la
Entidad.
Los informes de auditoria interna se comunican formalmente a personal
18 involucrado.
El informe de auditoria interna es de conocimiento del Titular de la
19 Entidad y de la Contraloria General de la Republica.
20 Se toman las medidas correctivas de las recomendaciones de los

informes de auditoria.

iMuchas gracias!
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ANEXO 3: CUESTIONARIO: “GESTION DEL RIESGO INSTITUCIONAL”

Estimado servidor, el presente cuestionario busca recabar su percepcién sobre la

“Gestion delRiesgo Institucional” que podra existir en su institucional.

Consentimiento Informado:

Si estéas de acuerdo en responder a esta encuesta de forma anonima, por favor,

indica comoconsentimiento informado.
() Si estoy de acuerdo () No estoy de acuerdo

INSTRUCCIONES:

Por favor, marque con una “X” la casilla que mejor refleje su opinién en las

siguientesafirmaciones, considerando que:

Sexo: a) Masculino b) Femenino

Edad: a) Menos de 25 b) Entre 25 y 40 c) Mas de 40

Nivel instructivo: a) Secundaria b) Técnico c)

Universitariol: Muy alto; 2: Alto; 3: Medio; 4:

Bajo; 5: Muy bajo.

No PREGUNTA 4
Definicion de objetivos
Los riesgos administrativos se encuentran alineados con las metas y
! objetivos a nivel corporativo y de la institucion.
) Se han establecido niveles o limites de tolerancia al riesgo explicitos a
nivel corporativo para todas las categorias de riesgos principales.
3 Se ha comunicado claramente sus expectativas de aceptar riesgos a la
alta direccion.
Identificacién de riesgos
A Esta en capacidad de reconocer claramente los riesgos administrativos
en su area de trabajo.
5 | Las &reas gerenciales o jefaturales utilizan técnicas de autoevaluacion
y/o talleres para mapear los principales riesgos.
Tratamiento de riesgo
6 Se realizan evaluaciones formales de riesgo en toda la municipalidad
periédicamente.
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Las gerencias y/o unidades de negocio analizan la causa raiz, impacto y

! las interrelaciones de sus riesgos.
8 | Se han cuantificado los riesgos clave en la mayor medida posible.
Se cuenta con un proceso para integrar los efectos de los principales
? tipos de riesgos (estratégico, operativo, financiero y legal).
10 Las gerencias y/o unidades jefaturales desarrollan y determinan
estrategias de mitigacion de riesgos.
Supervisién
1 Se ha establecido una politica de riesgos por escrito y manuales de
procedimientos para gestionar los principales riesgos.
1 Las gerencias o areas jefaturales monitorean e informan sobre el estado
actual de los principales riesgos.
13 Se han identificado las métricas clave necesarias para informar sobre el
desempefio de la Gestidn del Riesgo institucional.
Informacion y comunicacion
Se utiliza un lenguaje comUn en toda la municipalidad para exponer
1 tipos de riesgo, actividades de control y monitoreo de esfuerzos.
Se presentan informes a las autoridades ediles sobre temas de Gestion
o del Riesgo Institucional.
Entorno de Control
Se ha comunicado la declaracion de la misién de riesgos, la propuesta
10 de valor y beneficios a los directivos y/o funcionarios.
Se ha incorporado la responsabilidad de la Gestion del Riesgo en los
o objetivos de desempefio de todos los gerentes y funcionarios.
18 Las autoridades ediles participan activamente en el proceso de Gestion

del Riesgo.

iMuchas gracias!




ANEXO 4: CALIFICACION DE LOS JUECES A LOS CUESTIONARIOS

f"‘\ UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
\ ESCUELA DE POSGRADO
i j DOCTORADO DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
5._. Titulo: “LA AUDITORIA INTERNA Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION DEL RIESGO
INSTITUCIONAL EN LAS MUNICIPALIDADES PROVINCIALES DE LA REGION TACNA,
ANO 2022”
I.- DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del juez: DRD. S PG ANLANOR ESTHER. Vitt DeRN. BLERIS
1.2. Cargo e institucién donde labora: U MIWERSIPRD. TOSE. CRARYDR. HRLILTE S0
1.3. Nombre del instrumento evaluado: Cuestionario de Auditoria Interna

1.4, Autor: (Santillana, 2005)

11.- ASPECTOS DE EVALUACION:
INDICADORES CRITERIOS Deficiente | Regular | Buena = MuyBuena | Excelente |
1 2 3 L 5
1.CLARIDAD Esta formulado con lenguaje \/
‘ apropiado y comprensible.
2.0BJETIVIDAD Estd expresado en conductas (/ ‘
observables. |
3.ACTUALIDAD | Adecuado al avance de la v
ciencia y tecnologia.
4.0RGANIZACION I Presenta una organizacion
logica. l/
5.SUFICIENCIA Comprende los aspectos en
| cantidad y calidad suficiente. V
6.PERTINENCIA Permite conseguir datos de
acuerdo a los objetivos \/
7.CONSISTENCIA Basado en aspecto tedrico- V
| clentifico.
8.COHERENCIA | Entre los dimensiones,
| indicadores y las items.
9.METODOLOGIA | La estrategia responde al
propésito de la ‘/
| investigacion.
10.APLICACION ‘ Es til, adecuado y los datos
permiten un tratamiento /
“ estadistico pertinente.

1Il. OPINION DE APLICABILIDAD:  Favorable (X7 Desfavorable ( )

IV. DATOS COMPLEMENTARIOS:
Lugar y fecha: Firma del Experto

Teléfono N2: . ¥ R0 FE2F %.......... DNI: . QQHIHEELA. .o,
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UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
ESCUELA DE POSGRADO
DOCTORADO DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

ANO 2022”

I.- DATOS GENERALES:
1.1, Apellidos y nombres del juez: JUAN G UILLRMO  ARBNIBAR OGO LA

1.2. Cargo e institucién donde labora; S\ ECTOR B € RDM pATRG OV [ P

1.3. Nombre del instrumento evaluado: Cuestionario de Auditoria Interna
1.4. Autor: (Santillana, 2005)

Il.- ASPECTOS DE EVALUACION:

Titulo: “LA AUDITORIA INTERNA Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION DEL RIESGO
INSTITUCIONAL EN LAS MUNICIPALIDADES PROVINCIALES DE LA REGION TACNA,
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INDICADORES CRITERIOS Deficiente | Regular | Buena | MuyBuena | Excelente
1 2 3 4 5
1.CLARIDAD Estd formulado con lenguaje
aproplado y comprensible. >(
2.0BJETIVIDAD Esta expresado en conductas
observables. y
3.ACTUALIDAD Adecuado al avance de la
ciencia y tecnologla. X
4.0RGANIZACION Presenta una organizacién
logica. X
5.SUFICIENCIA Comprende los aspectos en
cantidad y calidad suficiente. y
6.PERTINENCIA Permite conseguir datos de
acuerdo a los objetivos b
planteados.
7.CONSISTENCIA Basado en aspecto tedrico-
cientifico,
B.COHERENCIA Entre los dimensiones,
indicadores y las items.
9.METODOLOGIA La estrategia responde al
propdsito de la
investigacion.
10.APLICACION Es util, adecuado y los datos
permiten un tratamiento
estadistico pertinente,
IIl. OPINION DE APLICABILIDAD:  Favorable () Desfavorable { )
IV. DATOS COMPLEMENTARIOS:
Lugar y fecha: Firma del

TeléfonoNe: . .52 6 HZ <1 &
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UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
ESCUELA DE POSGRADO
DOCTORADO DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

Titulo: “LA AUDITORIA INTERNA Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION DEL RIESGO
INSTITUCIONAL EN LAS MUNICIPALIDADES PROVINCIALES DE LA REGION TACNA,
ANO 2022"

|.- DATOS GENERALES:
1.1. Apellidos y nombres del juez: éﬂﬁd(’?P ..Q..f{..C.E[.dﬁ.t‘.é‘/l.,...EZ/.S»:?.Q.‘.’.?.%...Z.?!?SH
1.2. Cargo e institucién donde labora: ......AAY .ﬁéﬂ.dlﬁ‘?ﬂk............
1.3. Nombre del instrumento evaluado: Cuestionario de Auditoria Interna
1.4, Autor: (Santillana, 2005)

1l.- ASPECTOS DE EVALUACION:
INDICADORES [ CRITERIOS Deficiente | Regular | Buena | MuyBuena Excelente
1 2 3 4 5
1.CLARIDAD Esta formulado con lenguaje
apropiado y comprensible, l/
2.0BJETIVIDAD  Estd expresado en conductas /
| observables. /
3.ACTUALIDAD Adecuado al avance de |a /
clencia y tecnologia.
4.0RGANIZACION Presenta una organizacién
l6gica. l
5.SUFICIENCIA Comprende los aspectos en V
cantidad y calidad suficiente.
6.PERTINENCIA Permite conseguir datos de y
acuerdo a los objetivos /
7.CONSISTENCIA Basado en aspecto teérico- 4
cientifico.
8.COHERENCIA Entre los dimensiones, v
indicadores y las items.
9.METODOLOGIA La estrategia responde al
proposito de la /
| investigacion.
| 10.APLICACION Es (til, adecuado y los datos /
permiten un tratamiénto )
estadistico pertinente. |

11l. OPINION DE APLICABILIDAD:  Favorable (%) Desfavorable ( )

IV. DATOS COMPLEMENTARIOS:
Lugar y fecha: Firma del Experto ..»

Teléfono Ne: 379286 925 oni: . HoH 6 2088

..........................................
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UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
ESCUELA DE POSGRADO
DOCTORADO DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

Titulo: “LA AUDITORIA INTERNA Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION DEL RIESGO
INSTITUCIONAL EN LAS MUNICIPALIDADES PROVINCIALES DE LA REGION TACNA,
ANO 2022"

I.  DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del juez: . PR 0506, AN.DMRD. EFTHER. Vitk AR R, BARAIOT
1.2, Cargo e institucién donde labora: UMLYE R3IPAD. JOSE. . PRID.S.. LIRRIATEEYL....
1.3. Nombre del instrumento evaluado: Gestion Institucional
1.4, Autores del binstrumento: Gates et al., 2012
1l.- ASPECTOS DE EVALUACION:

INDICADORES | CRITERIOS Deficiente | Regular | Buena | Muy Buena | Excelente
| 1 2 3 4 5
1.CLARIDAD | Estd formulado con lenguaje \/
| apropiado y comprensible.
2.0BJETIVIDAD Esta expresado en conductas /
observables.
3.ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ‘/
| ciencia y tecnologia.
4.0RGANIZACION | Existe una organizacion l/
logica.
5.SUFICIENCIA Comprende los aspectos en /
cantidad y calidad suficiente.
6.PERTINENCIA Permite conseguir datos de
acuerdo a los objetivos /
planteados.
7.CONSISTENCIA Basado en aspecto tedrico- /
clentifico.
8.COHERENCIA Entre los indices, indicadores Vv
y las dimensiones.
9.METODOLOGIA La estrategia responde al
propasito de la | ,/
investigacion. 9
10.APLICACION Los datos permiten un . ‘ /
tratamiento estadistico
pertinente.
Ill. OPINION DE APLICABILIDAD:  Favorable (¥ ) Desfavorable ( )
IV. DATOS COMPLEMENTARIOS:

Lugar y fecha:

Teléfono Ne: .. I FBL63232...........
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UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
ESCUELA DE POSGRADO
DOCTORADO DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

Titulo: “LA AUDITORIA INTERNA Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION DEL RIESGO

ARO 2022"

. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del juez: .. JUAN. GUILLEEMO  ARowigaR OCOLA

1.2. Cargo e institucién donde labora: .. DIRECTOR.. DE. ADMI NiSTLOCION U PT
1.3. Nombre del instrumento evaluado: Gestién Institucional
1.4. Autores del Instrumento: Gates et al., 2012

INSTITUCIONAL EN LAS MUNICIPALIDADES PROVINCIALES DE LA REGION TACNA,

Il.- ASPECTOS DE EVALUACION:
INDICADORES CRITERIOS Deficlente | Regular | Buena | Muy Buena | Excelente
1 2 3 4 5
1.CLARIDAD Estd formulado con lenguaje
aproplado y comprensible. ?4
2.0BJETIVIDAD Estd expresado en conductas
observables. X
3.ACTUALIDAD Adecuado al avance de la
ciencia y tecnologia, ><
4.0RGANIZACION Existe una organizacion
légica. )<
S.SUFICIENCIA Comprende los aspectos en
cantidad y calidad suficiente. ¥
6.PERTINENCIA Permite conseguir datos de
acuerdo a los objetivos 7(
planteados.
7.CONSISTENCIA Basado en aspecto teérico-
cientifico. %
8.COHERENCIA Entre los indices, indicadores
y las dimensiones. \/
9.METODOLOGIA La estrategia responde al
propdsito de la >(
investigacion,
10.APLICACION Los datos permiten un
tratamiento estadistico
pertinente.
1Il, OPINION DE APLICABILIDAD:  Favorable ()( ) Desfavorable ( )
IV. DATOS COMPLEMENTARIOS:
Lugar y fecha: Firma del Experto

Teléfono N2: qg ZC\b\('Z L/ (7

geyo3y | |
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UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
ESCUELA DE POSGRADO
DOCTORADO DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

Titulo: “LA AUDITORIA INTERNA Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION DEL RIESGO
INSTITUCIONAL EN LAS MUNICIPALIDADES PROVINCIALES DE LA REGION TACNA,
ANO 2022”

I DATOS GENERALES:

1.3. Nombre del instrumento evaluado: Gestidn Institucional
1.4. Autores del Instrumento: Gates et al., 2012
11.- ASPECTOS DE EVALUACION:

INDICADORES CRITERIOS Deficiente | Regular | Buena | Muy Buena | Excelente
1 2 3 4 5
1.CLARIDAD Estd formulado con lenguaje /
apropiado y comprensible, b
2.0BJETIVIDAD Estd expresado en conductas 74
observables. v
3.ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ‘/
ciencia y tecnologia.
4.0RGANIZACION Existe una organizacién v
|6gica.
5.SUFICIENCIA Comprende |os aspectos en /
cantidad y calidad suficiente. ¢
6.PERTINENCIA Permite conseguir datos de
acuerdo a los objetivos
planteados.
7.CONSISTENCIA Basado en aspecto teérico-
cientifico.
8.COHERENCIA Entre los indices, indicadores
y las dimensiones.
9.METODOLOGIA La estrategia responde al
propésito de la
investigacion.
10.APLICACION Los datos permiten un '
tratamiento estadistico
pertinente.

11l. OPINION DE APLICABILIDAD:  Favorable (X) Desfavorable { )
IV. DATOS COMPLEMENTARIOS:

Lugar y fecha: Firma del Experto ..
Teléfono Ne: . 719. 286935 oni: 404 62088
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ANEXO 5: CUADRO DE ASIGNACION DE PERSONAL DE LAS
MUNICIPALIDADES PROVINCIALES

1.Municipalidad Provincial de Tacna

W de 001de 023 _

MUNICIPALLIDAD PROVINCIAL
Y. TACNA

ORDENANZA MUNICIPAL N° ) é -2016-MPT

CUADRO PARA ASIGNACION DE PERSONAL
CAP - PROVISIONAL

SECTOR : GOBIERNOS LOCALES

ENTIDAD : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TACNA

‘_-,r:il' vy
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| N* de Pigina 002 de 023
ORGANO DE ALTA DIRECCION
[0 saatin o JJaed 3 . v NG 4 ; CARGD DE CONFANZA
007 E-—u : €C 1 1 1
008 78020213 P08 1 1
009 de Gerencia Nunicoal 78020218 SPAP 1 1
010  [Choler de Gerencia Municioal BRINE SPAP 1 1
o | Trabajador Consere RoNn8s SPAP 1 1
TOTAL UMIDAD ORGANICA]  § 4 o 1
ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
DENOMINACION DEL ORGANO. ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
1 DE LA UNIDAD : OFICINA DE CONTROL INSTITUCIONAL
= : ‘ / ) SFC tﬁu SITUACION DEL CARGO
’ £ $ 0 P _ | CARGODE CONFIANZA
o2 ‘G Ofiin da Consol ntamo T80 08 1 \
013 [Secetada 78030016 SOAP 1 ]
014 |Audtor Supervisor 78034013 905 1 [
015015 |Avdior 78030313 SP08 2 2
017 |ingeniey 78030318 SPES 1 1
018 |Abogado 78430315 SPES 1 \
TOTAL UNIDAD 7 4 3 0
ORGANO DE DEFENSA JUDICIAL
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| N* do Pigina 003 de 023

ke

DEL ORGANO: ORGANO DE DEFENSA JUDICIAL

mmummannnemmamu

weeanco |4, z[ .mmm ¢ o i covwoi | s [ o Siruacitn oL, cAA00
iR * B VORI SRS . e I I W | i 10, ) ! ' CARGO DE CONFANZA
[0 — w TBOL0N1-2 [ 1 1 1
00 [Secrmtata 78040416 SPAP ] 1
021022 |Abogado 78040415 SPES 2 1 1
023 [Téonico en Abogacia 8040416 SPAP 1 1
TOTAL UNIDAD ORGAMICA| ! § & 0 M.t 1
ORGANOS DE ASESORAMIENTO
DEL ORGANO: ORGANO DE ASOSERAMIENTO
1 DE LA UNIDAD  SUB GERENCIA DE E INVERSIONES
W CARGO |. g : cmowmw coow0 .|  cusmc. i|. e L L .
' 4 e A ‘. . 7 P | : 0 P ' .CARGO DE CONFIANZA
4 e-—uwum 7805051 $P0S 1 ]
| 025 |Especiatuta en Proyecios knvenside Pibica T8O50515 SPES [ '
TOTAL UNIDAD ORGANICA| 2 - BOE T 0
os. |DENOMINACION DEL ORGANO: GRGANO DE ASESORAMIENTO
mmummumuwnmoﬁwm
 cano | l .+ ‘CARGO ESTRUCTURAL T comoy ] cuse | o e L
: TS L S B0 § SRR S _-_ , ‘o tp CARGO DE CONFIANZA
0% mmawam 8050523 SP0S 1 1
|Unidad de Gestién de Liquidacién de Proyectos
o %a% ! 78050526 l sap | 1 ==} |
de y
__.___Fl- 8050528 SPES 1 1
020 |Téonico do Laboratos 78050528 SPAP 1 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA] . 4 2508 Ao K 0
[ WdePigina00ide 023 |
los. DENOMINACION DEL ORGANO: ORGANO DE ASESORAMIENTO
los3 JOENOMINACION OE LA UNIOAO ORGANICA' GERENCIA OF ASESORIA JURIOICA
woaoo| G mmn}nm €000 cussic” |, 1oraL, - | STUACON OEL CARGO :
3 3 R | e 3 0 » CARGO DE CONFIANZA
[ ey 78050532 EC 1 1 1
031 78050536 SPAP 1 1
02 |Avogado 78050535 SPES 1 1
03 [Téonico en Abogacia 78050536 SPAP 1 1
TOTAL UNIDAD ORGAMICA| ;4 4 0 1
[os. DENOMINACION DEL ORGANO: ORGANO DE ASESORAMIENTO
muummmwmqmﬂovmﬁm
\-unfo"_.-» C caidodsucromal . foomo; cUsee™ 1|+ omat ° _SUACION DL CARGO 2
’ 24 %) ST R S AL 2 s 2 il 0, .|y, P . | CARGO DECONFIANZA
o de Planeamiento, Presupuesio y Cooparacitn Téanca Bosase2 & 1 1 1
05 [Secretaria 78050545 SPAP 1 [
Unidad de Gestion de Planificacién Estratégica
0% o0 Planificact 78050545 SPES 1 1
037 |Especiafists en Planes Operaivos 78050545 SPES 1 1
|Unidad de Gestién de Presupuesto
[ ﬁ:ﬁ 78050545 SPES 1 1
038 ecnico e Procesos 78050546 SPAP 1 1
040041 e Raconasizactn. 78050545 SPES 2 2
042 [Técnico en Raconalizacitn 78050546 SPAP 1 1
Técnica y Fomento a la Inversion Privada
06 |Especiafista en Proyectos de kwenide 7osoes |  sees | 1 1 3
TOTAL UNIDAD ORGANICA] 10 3° Mot o
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{ N* de Pégina 005 de 023

ORGANOS DE APOYO

|os. |DENOMINACION DEL ORGANO: ORGANO DE APOYO
06.1 DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: OFICINA DE SECRETARIA GENERAL Y ARCHIVO CENTRAL
U PN, o, 1) ousee )i o | Spepnon® | caoscowwan
78080812 [ 1 1 1
78060618 SPAP 1 1
rabajador Corserje il 78060616 SPAP 1 1
[Apoyo Adm. e Regidores
78060615 SP-ES 1 1
78060616 SPAP 1 1
L
o | mososis | sear | 1 | 1 |
rhmite Documentario
050  |Coordinador de Tramite Documentaro 78060618 SPAP 1 1
051053 {Ausiiar en Trémite Documentario 78060618 SPAP 3 3
Archivo Central
054 [Teonico en Archive 78080618 SP-AP 1 1
055 |Trabajador Consede 78060618 SPAP 1 1
[Unidad de Gestién de Reglstro Civl
05 |Regstador G 78060616 SP-AP 1 1
057 s 78060616 SPAP 1 1
058 |Rectificacones Agminisvativas 78060616 SPAP 1 1
05 |Técnco Registrador i 78060616 SPAP 1 1
080  |Téonico Reg | 78060616 SPAP 1 1
061  |Awxdier Registrador I 78060615 SPAP 1 1
062 |Técnicn en Archivo 78060616 SPAP 1 ]
083 |Alencién Ventanilla 78060616 SPAP 1 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA| | -20 | . 20 w10 . 1
| N de Pégina 006 de 023
|os. INACION DEL ORGANO: ORGANO DE APOYO
l0s.2 [DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: OFICINA DE COMUNICACION Y PROTECCION AL CIUDADANO
W cARGo -“. 4 i cmom'ukm nt ! m: | ousee | vora ‘.'“'“', RN - H - v
H H 4% g | T 2 R SR | C 0§ id CARGO DE CONFIANZA
g4 |iete deOficina de Comunicacidn y Proteccién al Cudadano 78080622 &« 1 ' 1
085 |Secretads 8060626 SPAP 1 1
056 |Relacionists Piblico 78060628 SPES 1 1
087 |Técnico Operador de Equipos 78060526 SPAP 1 1
068 |Tecnico en Comunicaciones 78050826 SPAP 1 1
065 |Operador de Equipos Audovisusies 78050525 SPAP ] 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA;, 6 - o - KR DS K A
|0s. [DENOMINACION DEL ORGANO: ORGANO DE APOYO
los3 [DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: GERENCIA DE ADMINISTRACION
Voo | ) .i 3 coooo - | cusme | rora ¢ [ STUACONDEL cARGO ]
g RS : f Rt ! ol 0. 1! % CARGO DE CONFIANZA
070 o Adminsracktn 78080832 EC 1 1 1
o071 78050635 SPAP 1 1
072 [Técnico Adminisiratvo 78060635 SPAP 1 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA| ' 3 2.’ K 1
06 [DENOMINACION DEL ORGANO: ORGANO DE APOYO
6.4 [DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE LOGISTICA
WOARGO [: 1 i CARGOESTRUCTURAL * coono | " cusme 1|! tom | STUACON DB CARGO
| | $e ' L ' k708 HH 0 [ . CARGO DE CONFIANZA
o3 Gererss co Logistca T805-084-2 € 1 1 1
o7 78060545 SPAP 1 1
075 JAsistents Auxifer Administratvo 78080845 SPAP 1 1
076077 [ Trabajador Guardian I 78060848 SPAP 2 2 P
078 |Operador de Uimpieza i 78060848 SPAP 1 1
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N* do Pigina 007 de 023
07080 |Trabajador de Guandian | | mwows | s | 2 | 2
Programacion de abastecimiento
081 |Técnico en Programacién Logistico [ mosses | ser | 1+ | 1 ] |
Adquisiciones
082 |Técnico en Abogace 78060645 SPAP 1 1
083 |Tecnicn de vaiidacidn de Expedientes 78060645 SPAP 1 1
084 |Técnico en Adquisiciones 80650048 SPAP 1 1
Contral
085 78060846 SPAP 1 1
086087 e Amacen 78060648 SPAP 2 2
(Central de Radio
088 |Operador de Cenyal de Radio 78060548 SPAP 1 1
083090 [Auiiar Administrativo 78060548 SPAP 2 2
0510094 [ Trabajador Chole I 78060648 SPAP 4 3 1
0965/100 [ Trabagador Choter | 78050645 SPAP B 4 2
101 |Trabajador Guardian | 78060045 SPAP 1 1
TOTAL UNIDAD ORGAMICA| | 29 a° 4.4 e 1
|os. DENOMINACION DEL ORGANO: ORGANO DE APOYO
|0s.5 DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE CONTABILIDAD
womoo |y, . CARGOESTRUCTURAL toooo | 1Y culsee - {:.tom."‘ o LB T ;
. s sio g o ita:ly 2 e o < b . s 4 . i F 0 ... WP | CARGO DE CONFIANZA
[ e Contatidad 78060652 _EC 1 1 1
103104 [Contador 78060654 $P.0S 2 1 1
105108 Conade 78060658 SPAP 2 2
107 [Técnico en Contabilidad 8060656 SP-AP ] 1
108 de Contabiidad 78060658 SPAP 1 1
TOTAL UNIDAD ORGANICAL # .7 .| " 46 . w[M. ot |1 "
[ N* de Pégina 008 de 023
[os. [DENOMINACION DEL ORGANO: ORGANO DE APOYO
0 {DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE TESORERIA
e cando | 'x: :1fl* c&no: T 'ﬂ'*m‘ m ] "
; " ) ., 4 H - ilt 0 L' P . . | CARGO DE CONFIANZA
100 Gamnte de Tesorerla 78060882 EC 1 1 1
10 78080884 P08 1 1
1113 [Caero 78060666 SPAP 3 2
114 |Pagadr 780650665 SPAP 1 1
15116 [Awdiiar Adminisirativeg 78060666 SPAP 2 2
117118 |Agerte de Seguridad T8-06-0666 SP-AP 2 2
119 m:m 78060666 SPAP 1
120 [Técnico en Finanzas 78060656 SPAP 1
121 |Trabojador Consede 78060655 SPAP 1 1
12 [Asistente Auxiar Administrativo I 78050666 SPAP 1 1
123 JAsistente Audiar Administrativo | 78060656 SPAP 1 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA] ; 18 12 1
|os. DENOMINACION DEL ORGANO. ORGANO DE APOYO
[087 DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: GERENCIA DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS
wemao |1 camossmwcrm . toowo’ | cuse |, tora | STUAOONDELCANGO N
£ DL A . .t K N 0 [ R " CARGO DE CONFIANZA
124 e Recursos Hamancs 78060872 EC 1 1
125 |Secrotada 78060676 SPAP 1 ]
126 |Trobsjacor Consede 78060676 SPAP 1 1
{Unicad de Gestidn Planiiies y Control de Asist
127 Panten 78060675 SPES 1 1
120129 |Técnico Planiier 78060676 SPAP 2 ]
130 |Audior Planiies 78060675 SPAP 1 1
131 |Registrador de Control de Asistencia 8060676 SPAP 1 1
|Unidad de Gestidn do Organizacién y Desarrolio de Personal
132 |Especiafista en Desaolo de Personal 78060675 SPES 1 1
133 Técnioo en Abogaci 78060676 SPAP 1 1
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134 |Tecnico en Escatalaltn 78050576 SPAP \ 1
135 Tecnico en Procescs 78060678 SPAP 1 1
13  |Tecnico en Contratos 78080678 SPAP 1 1
1313 |Auxiliar Administrativo 78060676 SP-AP 3 2 1
|Unidad de Gestidn de Seguridad y Salud en ol Trabajo
M0 |Téonion en Seguidad y Sahud Laboral | nososrs | sewe | 1 | | [
[Unidad de Gestién de Bienestar Social y Capacitacién
141 |Asistente Socal 78060675 SPES 1 1
142 |Secretarta 78060676 SPAP 1 1
14144 [Tecnion en Asistencia Social 78060676 SPAP 2 2
[Unidad ce Gestion de Secretaria Tecnica del Procedimi Disclpknario
145 [Abogado 78060875 SPES 1 \
145 [Audiar Agministaivo 78060876 SPAP 1 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA| . 23 19 = ot 1
os. DEL ORGANO: ORGANO DE APOYO
los.a [DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES
weaoo [, CARGO ESTRUCTURAL ’ o000 ' | casee | roma (| STUACONDELCARGO |
oidie § 2 : ) . |. CARGODE CONFANZA
“w Gerente do Tecnclogias de la Informaciin y Comunicacién | 78050082 EC 1 1 1
144 en Redes de Computo 78060585 SPES 1 1
149150 |Anaiista de Sistema 78.06-058.5 SPES 2 1 1
151 |Analista de Sistema ! 78060685 SPES 1 1
152 [Especaista en programacién 7806-058-6 SPAP 1 1
153154 Operador de Equipos 78080888 SPAP 2 \ 1
TOTAL UNDAD ORGANICA| ~ § [ E) 1
ORGANOS DE LINEA
| N* de Pégina 010 de 023
lor. |DENOMINACION DEL ORGANO: ORGANO DE LINEA
07.1 [DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: GERENCIA DE DESARROLLO URBANO
weaoo | b -7 . camcoestmiciumat - - - - coooo ' cusic. . .|| Toray - | STUACION DEL CARGO
. * o JACE ¢y . 1M 0 Lo CARGO DE CONFINZA
| 1 Desaolo Ubano T8O7-0712 EC 1 1 1
156 |Secretada 78.070718 SP-AP 1 1
157 [Tecnico Acministatvo 78050548 SPAP 1 1
158 [Trabajader Consere 18070716 SPAP 1 1
[Uritad de Gestidn Asurtos Legaies
159 [Abogado 78070715 SPES 1 1
160161 [Técnioo en Abogacia 78070718 SPAP 2 2
~ |unidad de Gestidn de Formulacién de Proy
162 |Especiaists en SNIP | mwmons | seos 1 0 1
. TOTALumioADORGAMiCAl 8 | 7 [. 2 [ 1
o7 |DENOMINACION DEL ORGANO: ORGANO DE LINEA
2 |DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: SUB - GERENCIA DE ACONDICIONAMIENTO TERRITORIAL Y LICENCIAS
weamgo [ 2 CARGOESTRUCTURAL ~' coadol e, '] rora | STUACKOM 0L cARGO
b . i J oY ‘ . ' y 0 - WP CARGD DE CONFANZA
- Gerente de Acondioonarento Teriorsl y Licencies nEee o R F : -
164 |Secretasa 78070726 SPAP 1 1
Unidad de Gestidn de Plancamiento Urbano y Catastro
165 |inger 78070725 SPES 1 1
165 |Arqutecty 18070125 SPES 1 1
167 [Tecnico en P Udano 78070726 SPAP 1 1
168 [Técnioo en Catasto 78070726 SPAP 1 1
169 [Noticador 78070736 SPAP 1 1
[Umidad de Gestién de Liclencias Edificaciones, Funcionamiento y Autorizaciones
170 [ingens 78070725 SPES 1 1
171 [Téenico Adminiswrativo 78070726 SP-AP 1 1
TOTALUNMIDADORGAMICA]: 9 “| , 6 . 13 3 1
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| N* de Pégina 011 de 023

|07 |DENOMINACION DEL ORGANO: ORGANO DE LINEA

07.3 [DENOMINACION DE LA UNIOAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE FISCALIZACION Y CONTROL
weoasd | o ;. L cAncofswucal - . .| . .coowo |.+ | .« clasec, l{mu.: MuCioh.ceo 1 .
R € g 1 5 -y i . I D " | CARGO DE CONFIANZA
m Gerenis de Fiscatzacitn y Control 010732 EC 1 1 1
173176 |Téenicn en Fiscaizacion 18070738 SPAP [ 4
77 |Awsdiar on Fiscakzacén 18010736 SPAP 1 1
178179 | Asistonle Auxilar en Fiscaizacktn 78010136 SPAP 2 2
écrico Adminisrativo 7807-71306 SP-AP 1 1
181 |Trabejador Conserie | 78010736 SPAP 1 1
TOTAL UNDAD ORGANICAL, 10 **|, . 9 =i b1 Fl
lor. |DENOMINACION DEL ORGANO: ORGANO DE LINEA
A DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCWAS DE BIENES PATRIMONIALES
womeo | +.. .. camsomsmicaM c00ig0 * . CLASIPE. TOTAL SITUACION Ol CARSO
. M L. o - . 3s s aelo 30, Moo P .. .. CARGODE CONFIANZA
Geerie ge Biones Porimonstes 8070742 € 1 1 1
18 78070746 SPAP 1 1
184 |Trabajader Conserie | 78070746 SPAP 1 1
 [unidad de Gestién de Mucbles
185 Jingent 78074745 SPES 1 1
185 |Tecnioo Regisvador de Musbles 78070746 SPAP 1 1
Junidad ce Gestion de inmued
187 18070745 SPES 1 1
188 [Técnico en Abogadia 78070746 SPAP 1 1
189 uunwam 8070746 SPAP 1 1
190 [Téonicn Control de inmuebles 78070746 SPAP 1 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA] . ~ 9 9 Jui.g0..¢] - A
| N* de Pigina 012 de 023
lo7. DEL ORGANO: ORGANO DE LINEA
lo75 [DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES
wearco |, f CARGO ESTRUCTURAL . . ccoo0 ;o | cusse | o — L B
; te s ’ . i+ ' 0 » ,CARGO DE CONFIANZA
191 |Sub Gesn do Geabén de Riesgo de Desastres 8070752 € 1 1 1
192 |ingen 7870755 SPES 1 1
193194 | Técnico hspeciores de Riesgo de Desasires 78010758 SPAP 2 2
195 |Técnico Administatvo 78070758 PAP 1 1
TOTAL UNIDAD ORGAMICA| '~ 5 s ° fw To s A
[or. JOENOMINACION DEL ORGANO. ORGANO DE LINEA
5 [DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: GERENCIA DE TRIBUT
b . LS TP S ) ] F $CE s . $ 223 A SITUACION DEL CARGO
'w l i PR e Pl s ‘m: 1§ m !i"w' 10, g0 CARGO OE CONFANZA
198 Trdwtards 78070782 &€ 1 1 1
197 : 78010766 SPAP 1 1
198 |Axiiar Administativo 8070785 AP 1 \
1997203 [Asistente Awdiar Administrativo 78070765 AP 5 5
Unidad de Gestidn de Asuntos Lagales T
204205 |Abogado 78070765 SPES 2 2
205 |Tecricoen Abogacia 78070766 PP ! '
207 [Tecrico Administatvo 78070768 SPAP 1 1
TOTAL UNIDAD K 10 12 - a
o2 JOENOMINACION DEL ORGANO: ORGANO DE LINEA
lo2.7 INACION DE LA UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE POLITICA FISCAL Y RECAUDACION
Wearoo | ).l | camcoEsTRuCTRAL covoo ;| s 4'70::&, Smip.ouem L
S [ S R TETE A W By Je (o, [ e | | i .g,_j{.. p CARGO DE CONFANZA
28 Gesere de Poilica Fiscal y Recausacién RIT2 EC 1 1 1
Unicad ce Gestion de mpuestos Municipaies
) #.-u: | moons | oees | v | v | |
200212 [Teonico en Tributacién I nooms; 1 w@ 1 31 3 | |
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213 | Asistente Troutado | mooams | sear i T |
Unidad de Gestibn de ArbRrios Municipales
214216 |Tecricn en Trdwtacién 78010776 SPAP 3 3
217218 | At Administrativo 18010776 SPAP 2 2
219 |Téonico Fackitador de Asencién 8070776 SPAP 1 1
Unidad de Gestion de C Ordinaria
20 Tecnico en Cobranza 1801077146 SPAP 1 1
21 Cobranza 780707746 SPAP 1 1
Unidad de Gestide de Control de Devdas
22 [Contador 78010774 SP0S 1 ]
23 [Tecnicoen Trtutacén 780707748 SPAP 1 1
24 |Técnico en Contro de Deuca 78060656 SPAP 1 ]
Unidad de Gestida de Cartificaciones y Archivo
25 |Tecnico en Archivo 8070776 SPAP 1 1
26 |Asistonte Auxitar Administrativo 8070716 SPAP 1 1
TOTAL UNDAD ORGANICAIE 48 o] "l ot g2 -1 "+ 4
|07 DEL ORGANO: ORGANO DE LINEA
|o7.8 MGuMMmmerWmAﬁ
. . § e 2 S 5 S TN B S .ot SITUACION DEL CARGO . X
i S0 ;4 mbm?mm ; OPpes ! M ;_wug.‘, 0 TP | CARGO DE CONPANZA
21 Gerente de Fiscaizacién 78070782 [ 1 1 : 1
| 228 [Trabojador Choler | 78070786 SPAP 1 1
Unidad de Gestida de Aucitoria de impuestos Municipales
o Tributacion 8010785 SPES 1 1 5
20 Tritaro 8070785 SPES ] 1
21232 [Tecricoen Trdutacitn 78070786 SPAP 2 2
Unidad de Gestia de AudRoria de Arbitrios Municipales
20234 [Téonico en Trwtacién |  rsoroms SP-AP 2 2
: TOTAL UNIDAD RO R T ] e 1’
| N de Pigina 014 de 023
lor. |DENOMINACION DEL ORGANO: ORGANO DE LINEA
07.9 DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: OFICINA DE EJECUTORIA COACTIVA
weado | mwh‘cm ‘ couno; | casec. . 1, vomm - L :
' L b ) . A ‘Il . -0 jS [+ CARGO DE CONFIANZA
5 TBOTO783 SPOS 1 1 '
25 |Ejecutor Coactivo 78070783 SP0S 1 ]
297129 | Aundiar Coacive 78070733 $P-0S 3 2 1
240 |Tecnico en Ejecutoria Cosctiva 78070788 SPAP 1 1
241 [Teonion en Ejecoria Coactiva 780710798 SPAP 1 1
242 [Asistente Auxifar Administatvo 8070758 PAP 1 1
20 |Trabajads Consere 78070738 SPAP 1 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA| » - § S R ] [
lo. DENOMINACION DEL ORGANO: ORGANO DE LINEA
7.10 DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: GERENCIA DE GESTION AMBIENTAL
v . . Y ‘¢ o R N B H LR F3 ;  ARGE
u-uuoo; | casofstadeoa | . . €000 3 Gudame. |! vow (| ctiokcne J .
i ' ‘ . e 2 2 e R CARGO DE CONFIANZA
244 Amtiontat 78077102 EC 1 1 1
25 Administratvo 7807-7108 SPAP \ 1
246 |Trabejader Consede 78.07-7106 SPAP 1 1
sidad de Gostion de Conservacidn y Fiscalizacion Amblentai
20 |ingenier 8077105 SPES 1 1
26 |Técnico Administratvo 1807-7108 SP-AP 1 1
M9 |Asistente Awdkar Adminstratvo T807-7106 SP-AP 1 1
TOTAL UMDAD ORGANICA], _ § 3 ) A
lo7. DENOMINACION DEL ORGANO: ORGANO DE LINEA
lor.41 [DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE PROTECCION AMBIENTAL
woardo |« 3 CARGOESTRICTURAL - como; 3| ctamx. | romw ‘| STscomoiicieo |
4 o g o oS XL, R s 0. Tp . |' carcooe commaaa
2% e Protecotn Abienal nE2 & \ 1 '
1 Administratvo 18077118 SPAP 1 1
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252 [Asistente Auxifiar Adminisyaivo | moms | s | 1 | 1 1
[Unidad de Gestion de Aress Verdes
253 [ingenien 7807-711-8 SPES ] 1
254 [Trabaador Guardion 78077118 SPAP 1 1
25 |Asistente Auxiar Administrativo 78077118 SPAP 1 1
2%  |Capatazi 7807.7118 SPAP 1 1
257283 |Capataz | 780771146 SPAP 7 7
254 |Operacor de Mguina 78077116 SP-AP 1 1
25272 |Choler do Cistema 78077116 SPAP 8 ]
2305 | Ayudanie de Cistema 780771116 SPAP 3 3
278277 |Chder de Voiquete 78077116 SPAP 2 2
27ws | 7807-7116 SPAP 2 2
20 |Gosttero 78077118 SPAP 1 1
01 Lardinero 780771146 SPAP 21 18 3
|unidad de Gestitn Residuos Sosdos
32 |Coordinador de Capataz 784077115 SPAP 1 1
30 |Capatazi 78077118 SPAP 1 1
005 |Capataz | 7807-7118 SPAP 2 2
206315 |Croler de Compactadora 78077118 SPAP 10 $ 1
316025 [Ayudante de Compactadora 78077118 SPAP 11 7 ‘
270329 |Croter de Volquete 78.07-1118 SPAP 3 3
330331 [Croler Mini Bus 78077118 SPAP 2 1 1
1UXS  |Cnoler ce Camioneta 780771146 SP-AP [ 3 1
36 [Asistente Mecnco 78077116 PAP 1 1
I |Trabajacor Guardian | 780771146 SPAP 7 7
M |Amacener 877118 SPAP 1 1
JS4T  |Operador de Limpleza Pibica it 780771168 SP-AP 3 3
874 | Operader de Limpieza Piktica | 78077116 SPAP 2 2 5
TOTAL UNDAD [RRCN RN ST T
| N* do Pégina 016 de 023
{ DENOMINACION DEL ORGANO: ORGANO DE LINEA
712 mmaummhumumvmcw
. H i vl HAwe. - SIMUACION DEL CARGO |
' m * '_'mo.!‘:. %N l‘tom. 0.0 | s | cAGODECONFANZA
802 _EC 1 1 1
376 |awdiar Administrativo 7807-71126 SPAP 1 1
3777380 |Trabajador Guandian 7807.7128 SPAP 4
: TOTAL UNIDAD ORGANICA : 6 « Ui 12 Al
|o7. |DENOMINACION DEL ORGANO: ORGANO DE LINEA

[07.13 muumwmmumummnmvmo

weado | b ¢ camcodsmelcivin {1 'omam1 {1 cuisme il-ram. e :

i ol Tl Sl 1y , - . 0 - i CARGO DE CONFIANZA
31 Pubico y Triesio T8OI-1132 EC 1 1 1
382 78077138 SPAP 1 [

38 |asistente Awxlar Adminisirativo 78077138 SP-AP 1
de Gestidn de Fiscailzacién del Transporte y Trinsio

34 [Teonico en Transio 8077136 SPAP 1 1

385 [Asdior Administrativo 78077136 SPAP 1 ]

386 [Awdiar en Fiscatzacin 7807-7138 SPAP 1 ]

387 [Téonko en Fiscatizacitn de Transporie 78077138 SPAP 1 1

388 [Tecnico en Fiscakzacite de Trinsio 78077136 SPAP 1 ]

M0 | Adids Administrativo en Infracciones 7807-7138 SPAP 4 4
30 [Choter de Gaa T807.7138 SPAP 1 1
394 [Asistents e Mecinica 7807-7136 SPAP 1 1
39509% [ Trabajador Consade § 78077136 SPAP 2 2

[Unidad de Gestién de Mantenimiento Vial y Sembtoro
397 [Tecnico Administrativo 780771308 SPAP 1 1
38 [Mansenimiento Vial 7807-113.08 SP-AP 1 1

399401 |Martenimiento de Semdtoros il 7807-713.08 SPAP 3 2 1

402404 [Marssnimiento de Semdforos | 780771306 SPAP 3 3
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[Uaidad ce Gestion co Autortzaciones y Licenciss
405406 [Técnico Administrativo 78:07-71306 SPAP 2 2
07 Técaico en Trénsilo 780771306 SP-AP 1 1
408 |Trabajador de Consede 7807-71306 SP-AP 1 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA| 28 an - A
[o7. |DENOMINACION DEL ORGANO: ORGAND DE LINEA
[07.44 __|DENOMNACION DE LAUNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA Y POLICA MUNICIPAL
W CARGO F1 L 'CARGO ESTRUCTURAL mo‘ i busie | o STUACKu 0B CARDD
. w~ loeg . a g me e RO s L v : [ ) CARGO DE CONFANZA
0 T807-7142 EC 1 1 1
" (Chaler 807-7146 SPAP 1 1
m I Técnico Administrativo 78077146 SPAP 1 1
412425 | Agente e Seguddad Chudadana 78077146 SPAP 14 6 8
Poiicia Municipal
4% [Tecnioo Administrativo 8077146 SPAP 1 1
Ly [Cheler 78077146 SP-AP 1 1
K Muops T807-7145 SPAP 5 5 1
4358 de Poica Murciosl 7807.7148 SPAP 2% 25
TOTAL UNDAD ORGANICA| . %0 © 30 i
[or. DENOMINACION DEL ORGANO: ORGANO DE LINEA
lor.18 [DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE COMERCIALIZACION
wowso | o ; cmcofsmier o [, cooeo; | tulse [t rora. f STUACONDE CAMO .
H . ¢ 2 H 2 30 - I CARGO DE CONFIANZA
5 Gerente de Comerciatzacin 8077152 EC 1 1 1
450481 e Mercado U 78077156 SPAP 2 2
462 |Control de Personal 78077158 SPAP 1 1
463 - de Mercado I 78077156 SPAP 1 1
454465  [Administador de Mercado | 78077156 SPAP 2 1 1
466 | Auxiiar Administratvo I 78077156 SPAP 1 1
46TME8  |Auilar Adminisiratvo | 78.07-7158 SPAP 2 1 1
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59 Aca amestiaivo 78477158 SPAP 1 1
470 |Operador Cémara Frigoriico 78077158 SPAP 1 1
471 |Asisterte Blectricsta 78077156 SPAP 1 1
42 |Trabajador Guardian B 78077158 SPAP 1 1
473490 | Trabajacor Guardian | 78077158 SPAP 18 18
491422 _|Retén Trabajador Guarsan | 78077158 SPAP 2 2
43 |Gasplero 78077158 SPAP 1 1
44 |Operacer de Limpleza piblico I 7807.7158 SPAP ] 1
@5 |Operador de Umpieza plbiico | 78077156 SP-AP 1 1
Unidad de Gestidn de Camal Municipal
4% |Velednao 7807-7155 SPES ] 1
497 |Operador Camara Frigoniico 78077156 SPAP 1 1
498 |Capataz Matarile 7807-7158 SP-AP 1 1
493504 [ Matarite 78077156 SPAP ] 2 [
505 |Trabajador Guastan | 78077156 SPAP 1 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA| | 47 r 9, ' 1
[or. [DENOMINACION DEL ORGANO: ORGANO DE LINEA
07.18 Muuwww&mmoemom&mvm
w oando'| . 1 CARGO ESTRUCTURAL coooo -] cuasme. ! romw, .| STucowostcate0  f
v L S3n a0 Al 0 P CARGO DE CONFIARZA
508 de Desarmofio Econdimico y Social TaT82 EC 1 1 1
07 |Contacor 78077164 SP0S ] 1
nﬁw 78077166 SPAP 1 1
509 78077168 SPAP 1 1
. TOTAL UNIDAD ORGAMICA| ¢ 4 3. fli ™ K]
| N° de Pigina 019 de 023
lo2. |DENOMINACION DEL ORGANO: ORGANO DE LINEA
A7 Moeummohnuumoemompmmmwm vsowomauu
. CARGO g',:unomugcm PR | eonol‘? <. cisec, ! 'mn..J'f'm"“m by ”
POSREE O WS S NV 30t v A Fe%- o8 EELY | Lo g0 ]2 gp. | cARGODE CONFANZA
0 m_u wwym e © 2 - .
$11  |Supervisor de Servicios Cuturales 78071176 SPAP 1 1
512 |Téonioo Administrativo 784071178 SPAP 1 1
513 (Choled 80771176 SPAP 1
s o Gt oy
514 {Coordinadcr de S s 80071715 SPES 1 1
S15/516 _[Auxdiar Adminstratvo 78077116 SPAP 2 1
Programa de Vaso de Leche
517 |Asistents socisl 8011115 SPES 1 1
518 |Téonioo Administrasivo 78077175 SPAP ] 1
SIS0 | Awdiar Administrativo | momavs A | 2 T | |
|Unidad de Gestidn de la DEMUNA
521 Social 78077175 SPES 1 ]
522 |Promotor Socal 8L7176 SPAP ] 1
23 Auxiiar Adminisirativo 8071116 SP.AP 1 1
524 |Trabsjacor Consede 70071176 SP-AP 1 1
[Unidad de Gentidn de i OMAPED
525 |Asistenta Social 8017115 SPES 1 1
528 |Awxior Administrativo 78007178 $PAP 1 1
Unidad de Gestion del CIAM
521528 | Promolor Social 8007178 SPAP 2 2
52 | Asrikar Administrative 780171176 SP-AP 1 1
Unidad de Gestion de Partcpacién Vecinal
5% [Especiatsta en Paricipacién Social 78077175 SPES 1 1
31533 [Promolor Sociel 7807-7176 SPAP 3 3
S Acoiar A 8071175 SPAP 1
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S35 |Asistente Auxilar Administrativo 78077176 SPAP | \
S368Y _[Trabajader Consere 78017175 SPAP 2 2
Unidad de Gestién de Promocién de la Salud Publica
S38  [Médioo de o sahud 78077175 SPES 1 1
539 |Nuticionista 78077178 SPES 1 1
540 [Téonico Santario 78077176 SPAP 1 1
541 |Técnico en Enfermeria 78077176 SPAP 1 |
542 | Ausiiar Administrativo 78077176 SPAP 1 ]
543 [Técnico Adminisrativo 780771768 SPAP 1 1
544 rabajador G J 8077178 SPAP 1 1
545550 Auxliar Adminisir Xivo 8077178 SPAP 8 8
551 [Trabajador G \ 78077176 SPAP 1 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA| | _ 42 N P K]
lo7. DENOMINACION DEL ORGANO: ORGANO DE LINEA
748 DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y TURISMO
wemdo | 1 1 carcoesTRicTURAL * cono ! cUbrc. .|: toy [ SWACONOR cARGo I .
] ot ‘ ' 1 » N 0 ». CARGO DE CONFIANZA
%52 Geranie de Desancio Econdmico y Turtsmo 78077182 EC 1 1 1
553 [Técnioo en Tudsmo 7807.7188 SPAP 1 1
554 |Téonico Adminisirativo 78.07.7188 SP-AP 1 v
TOTAL UNIDAD ORGANICA| ; 3 2 1 i )
lo7. |DENOMINACION DEL ORGANO: ORGANO DE LINEA
lo7.49 DE LA UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE JUVENTUD, EDUCACION, CULTURA, DEPORTE Y RECREACION
T . v
wearoo | . cARcoesTRICTURAL 0060 | cushe. | TOTAL SIVACKN 0L €AMO
3 ¥ g | . ’ : : 0 » CARGO DE CONFIANZA
Educacdn Cultura, Deporte y
5% 78077192 EC 1 1 1
55 |Secretada 78.07.7198 SPAP 1 1
557 [Técnico adminiswatvo 78.07-7198 SPAP 1 1
558 [inswucior de Arte y Oficio 78077196 SPAP 1 1
N* de Pigina 021 de 023
559560 | Téonion administratvo i 8077196 SPAP 2 2
%1 |Técnico adminisirativo | 78077196 SPAP 1 1
2  |Trabajador Guardian i 7807-7196 SP-AP 1 1
63583 | Trabaader Guandian | 78077196 SPAP 21 21
S84585  |Trabafador Guandian | 78077196 SPAP 2 1 ]
TOTAL UNDAD ORGANICAL] 31 | 0, < i s 3
ORGANOS DESCONCENTRADOS
los. |DENOMINACION DEL ORGANO: ORGANO DESCONCENTRADO
|08.1 10N DE LA UNIDAD ORGANICA: GERENCIA DE TERMINALES TERRESTRES
wcanco | | cancodstaicToRAL | M. como tHT| . cuase, . 1 rora Srudduoel a0 |, . e
PRSI TR Aniiecae e J g RTINS 50 TR 1 lo X CARGO OE CONFUNZA
56 Teminat Terressn 7808.081-2 EC 1 1 1
587 |Retacionador Pitico 78080816 SPAP 1 1
588 jstracor ce Avisiencia y Control ce Personad 78080816 SPAP 1 1
589 |Téonico Administratvo 78080815 SPAP 1 1
Jos
590581 | Técnicos en Segurdad il 78080816 SPAP 2 2
562 |Técnicos en Sequidad i 78080816 SPAP 1 1
5954  [Téonico en Seguidad | 78080818 SPAP 2 2
595602 _|Control de Puertas 78080816 SPAP s s
603 [Croter 78080815 SPAP 1 1
604608 | Aadfiar de Seguridad 78080818 SPAP s s
609513 |Control de Boletaje 78080816 SPAP [ 1 4
814816 [Awiar Adminisirativo 78080816 SPAP 3 3
817 |Trabajador Guarian 78080816 SPAP 1 1
618519 |Operador de Limpieza 78080816 SPAP 2 2
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[ * do Phgina 022 de 023

Comercializacion
| 620 |Tecrico Agminsvatvol 8080815 SPAP 1 1
821 Téonico Adminisiravo | 8080815 SPAP 1 1
622625 |Auxiiar Adminisirativo 78080815 SPAP 5 4 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA] | “ 41, .| « 34 Y, A0 . | 1
o8, DENOMINACION DEL ORGANO: ORGANO DESCONCENTRADO
OENOMINACION DE LA UNDAD ORGANICA: GERENCIA DE PRODUCCION DE BIENES Y SERVICIOS
Yoo | “h . camcodsimicrman 0 [ dooeo: 19| cusee | rora [SIACKNDELCARGO %
(R : SESUTTHOND - i 0 ? CARGO DE CONFIANZA
7 78080822 € 1 1 1
Unidad ce Gestion de Maquinarias y Equipos
628 |ingeniers 78080825 SPES 1 1
829 |Ténco Administrativo 78080826 SPAP 1 1
5% Asrwsrav 78080828 SPAP 1 1
B3VE35 _ |Trabajador Choler If 78080828 SPAP 5 5
636841 _[Operacir de Maguinaria T808.0828 PAP ] [
642 |Chofer de Cistema 78080826 PAP 1 1
643544 |Choter e Volguete 78080826 SPAP 2 2
545545 |Asistente de Elecricsia 78080826 SPAP 2 2
647 8080826 SPAP 1 1
48649 |Asistente en Mecdnca 78080826 SPAP 2 2
65054 | Trabajador Guardian | 78080826 SPAP 5 5
655  |Trabajader Guardan | 78080825 SPAP 1 1
Unidad de Gestidn de Pro e Bienes Materiaies
655 |Operador de Maquinari 78080826 SPAP 1 1
657 [Trabajadr Guardian 1 78080825 AP \ 1
Unidad de Gestién el Tatter Municipal
658 [Maesto Carpintero 78080825 SPAP 1 1
859  |Trabejador Guardian i 78080826 SPAP 1 1
| N* de Pégina 023 de 023
Unidad Ge Gestidn de Estaciones de Servicios
660 [Tecrico Administrative 7808826 SPAP 1 1
861 |Trabajador Choter i 7808826 SPAP 1 1
[552883  [vendedor 7808825 SPAP 2 2
L TOTAL UNDAD ORGANICAL: * w137l - s o7 ja (s iy 7
|os. OENOMINACION OEL ORGANO: ORGANO OESCONCENTRAOO
08.9 mmummm;moemvm
EEN ) R TR Y P i R ) (Sl PR Bt | 3 " SITUACION DL cARoO S fY Loy 0 L
*h’%{i 8t "MM@W“"’ KR K b l% LEAS TI AN o i i ) g
64 de y Obas 78080832 1 1 ]
TOTAL UNIDAD ORGANICA] RSB 1 2 O R
| TOTAL DE CARGOS DE EMPLEADOS CONTEMDOS ENELCAPPROVISIONAL] o4 | s |+ ma | n

AnNexo:

datos del (CAP, 2016),




2-Municipalidad provincial de Jorge Basadre
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CUADRO PARA ASIGNACION DE PERSONAL - (C.A.P.)

| MUNICIPALIDAD PROVINCIAL JORGE BASADRE |
ORGANO DE GOBIERNO
01 |[DENCMINACION DEL ORGANO: ALCALDIA
01.1 |DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: ALCALDIA
SITUACION DEL
N CLASIFI- CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL cODIGO cacion | TOTAL CARGO CONFIANZA
) P
001 [Acakde W 1 1 Furconang Pubico
o2 & m APYIS AT e 1 1
AL UNIDAD ORGANICA 2 2_ 0
ORGANO DE DIRECCION
02 |DENOMINACION DEL ORGANO: GERENCIA MUNICIPAL
021 |DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: GERENCIA MUNICIPAL
SITUACION DEL
Ne CLASIFI- CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL CODIGO | o ciay | TOTAL CARGOP CONFIANZA
0
0 Direcior Municipal I 054.08500-3 o ) 1 9 1
1] NICA 1 1 0 1
ORGANO DE CONTROL
03 |DENOMINACION DEL ORGANO: ORGANO DE CONTROL
031 |DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
SITUACION DEL
Ne CLASIFI. CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL cODIGO cacion | TOTAL CARGO CONFIANZA
) P
004 Ovrector de Sistema Adminstratve Il 054052952 =208 1 ¢ 1 COR
OTAL UNIDAD ORGANICA 1 0 1 0
ORGANO DE DEFENSA JUDICIAL
04  |DENOMINACION DEL ORGANO: OFICINA PROCURADURIA PUBLICA MUNICIPAL
04,1 |DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA OFICINA PROCURADURIA PUBLICA MUNICIPAL
SITUACION DEL
N CLASIFI. CARGO CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL cODIGO CACKON TOTAL CONFIANZA
(o] P
$008 ] 0 1 N _L
TOTAL UNIDAD ORGANICA 1 0 1 0



ORGANOS DE ASESORAMIENTO
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05 |DENOMINACION DEL ORGANO: OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
051 |DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
SITUACION DEL
N* CLASIFI CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL cODIGO cacion | TOTAL CARGO CONFIANZA
0 3
o0 G0 Sutema Agmingtrative i 0S4 052952 EC 1 4 1 1
007 [Fapeciaists Adminitratvo | EJA053058-2 SPE) ' 0 L]
o0 A o0 SKera A W AP¢0A-180-2 o Ap 1 1 4
TOTAL UNIDAD ORGANICA 3 1 2 1
05 |DENOMINACION DEL ORGANC: OFICINA DE ASESORIA JURIDICA
052 |DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA OFICINA DE ASESORIA JURIDICA
SITUACION DEL
N CLASIFI- CARGO CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL coDIGO cacon | TOTAL CONFIANZA
] B
o8 Onrectior de Sisterna Admnisrative | 053052051 EC 1 o 1 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA 1 0 1 1
05 |DENOMINACION DEL ORGANO: OFICINA DE PROGRAMACION E INVERSIONES
053 |DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA OFICINA DE PROGRAMACION E INVERSIONES
SITUACION DEL
N° CLASIFL CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL CODIGO | L.~ay | TOTAL | CARGO CONFIANZA
(o] P
Q10 @o Sisterma Adem nastrativo | OS3.-08.2951 PO 1 1
ITOTAL UNIDAD ORGANICA 1 1 [} 0
ORGANOS DE APOYO
06 |DENOMINACION DEL ORGANO: ALCALDIA
06.1 |DENOMINATION DE LA UNIDAD ORGANICA SECRETARIA GENERAL E IMAGEN INSTITUCIONAL
~ CLASIF)- ez CARGO OE
CARGO
onDEN CARGO ESTRUCTURAL cooGo ; TOTAL
o L
om Especiainta Admnistrative IV FB05304 SPE) \ ] 1
012 |Especstsm Admesiatve | EI3-05-338-1 SP£J \ ) [
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06 |DENOMINACION DEL ORGANO: GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
06.3 |DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA GERENCIA DE ADMINIS TRACION Y FINANZAS
SITUACION DEL)
N CLASIFI CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL cODIGO cacon | TOTAL CARGO CONFIANZA
o P
o Derector de Sistorna Administrativo || 05405 2042 £C 1 ] 1
k) [ 1
08 |DENOMINACION DEL ORGANO: GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
06.3.1 |DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS
SITUACION DEL,
N CLASIFI- CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL cODIGO cacion | TOTAL CARGO CONFIANZA
] P
0 Especialinty Aderiniatrativo W L0833 2 sPE) 1 L] 1
OTAL UNIDAD ORGANICA 1 0 1 0
06 |DENOMINACION DEL ORGANO: GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
06.2.2 |DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA SUB GERENCIA DE CONTABILIDAD
SITUACION DEL|
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL cOmMGo cAcion | TOTAL CONFIANZA
(] P
015 W EM08.338.2 SP.Cd 1 Q 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA 1 0 1 0
06 [DENOMINACION DEL ORGANO: GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
06.3.3 |DENOMINACION DT LA UNIDAD ORGANICA: SUB GERENGIA DE TESORERIA
SITUACION DEL|
N CLASIF)- c CARGO DE
e CARGO ESTRUCTURAL coDIGO | CilAw | TOTAL ARGO CONFIANZA
] P
018 ASmiristrativo 1 F4 083382 $£E) 1 Qe 1
0y [ Teonco Admwensirabeo '\ APS08.707-3 &p.ar 1 1
0 T8 Admnistratieo 11 AP0 7072 SH AR ) 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA 3 2 1 0
06 [DENOMINACION DEL ORGANO: GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
06.3.4 [DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA SUB GERENCIA DE GESTION TRIBUTARIA
SITUACION DEL
N CLASIF)- CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL CODIGO | ey | TOTAL CARGO CONFIANZA
Q P
o Acmurastrativo i Fuotaeg wo 1 [} 1
023 [Tecnicn en Trautacon | Ae20a33 | seap 1 1 g
o
TOTAL UNIDAD ORGANICA 2 1 1 D |

——
T T~

Ploral

Ty
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06 [DENOWNAC(ON DEL ORGANO: GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
|DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA SUB GERENCIA DE LOGISTICA, GESTION PATRIMONIAL Y SERVICIOS
06.3.5 AUXILIARES
N CLASIFI STUNION DI CARGO DE
OROEN CARGO ESTRUCTURAL co0IGO cacon | TOTAL CARGO CONFIANZA
[*] P
(-4 Especubata Admwistrative i EX0v263 PE) 1 0 1
o Tocuco Asmiedsy sno | AP408.T07-2 SP.aAF 1 1
w Tecnecn Asmerastratve I AP&-08-TOT.2 SP.AP 1 1
(o0 Toowoo Asowrvasaiee | AFIIAETS SP.ap 1 1
TAL UNIDAD ORGANICA 4 3 1 0
06 |DENOMINACION DEL ORGANO: OFICINA DE ESTUDIOS Y PROYECTOS
06.4 |DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: OFICINA DE ESTUDIOS ¥ PROYECTOS
SITUACION DEL.
N* CLASIFI- CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL coDIGO cacion | TOTAL OCAﬂiGOP CONFIANZA
2% Go Siatema Adminstrativo It 054032882 08 1 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA 1 1 [ 0
068 |[DENOMINACION DEL ORGANO: OFICINA DE ESTUDIOS Y PROYECTOS
08.4.1 |[DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA UNIDAD FORMULADORA
SITUACION DEL]
N* CLASIFL. CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL cODIGO cacion | TOTAL OCMOOP CONFIANZA
02¢ Admryrwatratvo £J506-338-) SeE) 1 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA 1 1 0 0
06 |DENOMINACION DEL ORGANO: OFICINA DE ESTUDIOS Y PROYECTOS
06.4.2 [DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA UNIDAD DE ESTUDIOS
SITUACION DEL]
N CLASIF)- CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL cOoDIGO cacion | TOTAL CARGO CONFIANZA
%) P
027 |Especialists Administrativo I EJ505-3389 L 1 2 1
OTAL UNIDAD ORGANICA 1 0 1 0
06 |DENOMINACION DEL ORGAND: OFICINA DE SUPERVISION DE PROYECTOS
06,5 |DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA OFICINA DE SUPERVISION DE PROYECTOS
=
SITUACION DEL
N CLASIF). CARGO DE
CARGO
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL cODIGO CACION TOTAL CONFIANZA
0 P
028 de $3tema AGrinistrativo ! 0834042051 P05 1 0
L 1 0 1 0 /1
AT A / Pam 1
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06 |DENOMINACION DEL ORGANC: SBUS OERENCIA DE LIQUIDACION DE PROYECTOS
06.6.1 |[DENOMNRACION DE LA UNIDAD ORGANICA SUB GERENCIA DE LIQUIDACION DE PROYECTOS
SITUACION DEL
Ne CLASIFI- CARGO DE
ORODN CARGO ESTRUCTURAL CODIGO | Cicay | TOTAL |  CARGO CONFIANZA
) P
026 [Especisiinta Acministrativo Il £34.05-208.2 SPE) 1 £l 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA 1 0 1 0
ORGANOS DE LINEA
07 |[DENOMINACION DE ORG: GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL E INFRAESTRUCTURA
07.1 |[DENOMNACION DC LA UNIDAD ORGANICA GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL E INFRAESTRUCTURA
SITUACION DEL!
N* CLASIF). CARGO CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL cODIGO cacion | TOTAL CONFIANZA
) P
00 de Programa Sectorial i US4-08290-2 SP.0S 1 0 1
AL UNIDAD ORGANICA 1 0 1 0
07 |DENOMINACION DE ORG: GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL E INFRAESTRUCTURA
07.1.1 [DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA SUB GERENCIA DE OBRAS
SITUACION DEL]
N° CLASIF}. CARGO CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL CODIGO cacion | TOTAL CONFIANZA
(] P
o0 " ES55354)8.) SP.ES 1 ] 1 0
TOTAL UNIDAD ORGANICA 1 0 1 0
07  |[DENOMINACION DE ORG: GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL E INFRAESTRUCTURA
07.1.2 |OENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA SUB GERENCIA DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y TRANSPORTE
SITUACION DEL
N* CLASIFI. CARGO DE
STRUCTURAL
ORDEN CARGO € conIGo cacion | TOTAL OCMOO’ CONFIANZA
o0 [Arquftecto o £35)5048 ) SP.ES 1 0 1
o TOONCT ASimtinsvo | AP405-7072 5P A ! ! 0
[ 08 Sasleria ACTW RV | APLOS- 1800 sPap 1 1 G
TOTAL UNIDAD ORGANICA 3 2 1 0
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o7 IDENOMIMC'ON DELORC: GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL Y SERVICIOS PUBLICOS

07.2 [DENCMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL Y SERVICIOS PUBLICOS
N° CLASIFI- CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL coODIGO cacion | TOTAL :Aacop CONFIANZA
s Oirector de Programa Sectorisl i 054052902 $»05 1 e 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA 1 0 1 0
07  |DENOMINACION DEL ORG: GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL Y SERVICIOS PUBLICOS
07.2.1 |[DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA SUB GERENCIA DE SERVICIOS SOCIALES Y COMUNALES
SITUACION DEL.
N CLASIFI- CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL coOmIGo cacion | TOTAL CARGO CONFIANZA
[*) P
e en Pramocion Social ES55537%) SPES 1 Y ]
03T 038 [Promotsr Soca | APLSL L3581 SP AP 2 2 o
(= 1) Toawr Admaaliotres & APLO5-TOT-2 SPar ] ] C
040 [Regmuracor Ot | AP 55H8). 5P AP 1 1 0
[TOTAL UNIDAD ORGANICA 5 4 1 0
07 |DENOMINACION DEL ORG: GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL Y SERVICIOS PUBLICOS
07.2.2 |DENOMINACION OF LA UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS Y GESTION AMBIENTAL
SITUACION DEL|
N® CLASIFI. CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL cODIGO cacon | TOTAL c:m«:o“ CONPCA
on Agrmenistrativo Il E5508.338. P ES 1 '] 1
042 Fapecaiata Admarstyatve | E5405-3382 sPrs 1 0 1
23] Aunhay Ge Satema AT sbatvo 11 ANL05 12 WA ) ] o
044045 | Trabagacior 00 Servico 1| AP2L08-8702 S8 AP 2 2 )
OTAL UNIDAD ORGANICA . 3 2 0
07  |DENOMINACION DEL ORGANO: GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO
07.3 [DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO
SITUACION DEL
N CLASIFI- CARGO CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL CODIGO cacion | TOTAL CONFIANZA
o e
048 Se Programa Sectorial 1l D54.08 2902 5008 1 0 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA 1 0 1 0

-
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07 |DENOMINACION DEL ORGANO: GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO
07.3.1 |DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA SUB GERENCIA DE DESARROLLO RURAL
SITUACION DEL
N* CLASIFI. CARGO DE
CARGO
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL cODIGO cacion | TOTAL CONPIANZA
] P
47 on Ciencas Agropecuaries Bl ES549-440-) SP.£S 1 []
TOTAL UNIDAD ORGANICA 1 0 1 [)
07 |[DENOMINACION DEL ORGANO: GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO
DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA SUB GERENCIA DE PROMOCION EMPRESARIAL, COMERCIALIZACION
0732 Y TURISHMO
SITUACION DEL
N* CLASIFI- CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL cODIGO cacion | TOTAL CARGO CONFIANZA
0 P
Dad Eapecaints en Comercializacsdn I E856.30-348.0 5P €5 1 [] 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA 1 0 1 [)
ORGANO DESCENTRALIZADO
08 DENOMINACION DEL ORGANO: ORGANO DESCENTRALIZADO
08.1 |DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: INSTITUTO VIAL PROVINCIAL
N CLASIFI- . o CARGO DE
CARGC
P CARGO ESTRUCTURAL coniIGo cacion | TOTAL CONFIANZA
o [3
045 Dérector de Progrema Sectortal i 054-05290-2 508 1 L 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA 1 0 1 0

Anexo: datos del (CAP., Municipalidad Jorge Basadre, 2009)
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3-Municipalidad provincial de Tarata

’% Municipalidad
£="% provincial de MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
:‘?&7 Tarata Py

12. PERFILES DE PUESTOS DE LA MUNICIPALIDAD — CAP VIGENTE

- 2 [e064 AP SP-AP
ATRMONIO B SPEJ |
05 [TECNICO EN ABASTE E064ES SPES
036 [TECNIDD EN PATRIMONID SO54ES-1 SPES
037 |ALMACENERO SD64AP1 | SPAP |
i [ SPE] |
A
043
04 [TECNICO ADMINSTRATIVO 0507-2-AP-1 SP-AP
05 |CHOFER %7-2' AP-1 | SPAP
| 045047 [TRABAJADOR CONDERE BOT2AP2 SPES |
[ 040050 TOR SOCAL 7 S
051 [TECNL-0 ADMINGTRATVO {®073AP2 | SPAP
052 [AUXLIAR ADMNISTRATIVO O7-3APA SPAP
5] DE ¥ URBANO EC
054 DE CA Y ===
m
[ DE DE :Etmg’ — SPEJ
g m&?' TECNILO ADMINSTRATIVO |S0a1AP2 | spw—a

Anexo: (CC, 2019)
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4.Municipalidad Provincial de Candarave

e
1
. KLY
Ir:;n\;../
SECTOR . GOBIERNOS LOCALES N
ENTIDAD.  MUNIGIPALIDAD PROVINGIAL DE CAHDARAVE
N ORI EARGO CLAWKALD hURD ol | cowoeckss | o e
QOUMCIONAL | NESTIAND »
VOMENCLATURA OG0 0
ORGANOS DE ALTA DIRECCION
ALCALDIA )
{om hlcalda FP5.05.0155 [FP 01 01 FP
002 Secretana || AP1,05.675.2 |SP-AP 01 |
003 Relaclonador PObkco Il EJ2103062 |8P.EJ 0 n
. 1004 Chofer | RP1.685106.1 [SP-RP 01 01
“YOTAL CAP ]
GERENCIA MUNICIPAL P )
Gerente Municipal IV 01[C. CONFIANZA
006 Secretata | 0
007  |Registtador Cwvil £J1.05.3302 |[BP-EJ 01
008 Auxiliar Sistema Adminstrative |l RP2.05.000.3 |SP-RP o1
008 Trabajador de Servicio V RP2.65.420.5 [SP-RP n
TOTALCAP :
co S
OFICINA DE CONTROL INSTITUCIONAL
010 Auditor Il E.2.05,080.2 5P-08 01 [} 01[C. CONFIANZA
011 Téanico en Auditora Il £J1.40,345.3 |SP-EJ 01 01
(= TOTAL CAP
01 01 01]C. CONFIANZA
01 0
TOTAL CAP 02 of o0 o




ORGANOS DE APOYO
GERENCIA DE ADMINISTRACION
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Tecnico &n Contabibdad |
220 Tecnico an Finanzas |
021 Teomco Adminstrativo |
022 Tecnico Administratvo |
C.
UNIDAD DE RENTAS
023 Auxitar Coactive | £J1.40,085,1 [SP-EJ 0 01
024 Teonico Administrativa |l EJ1 053530.2 |SP-EJ 01 01
TOTAL CAP 0 02 0|
ORGANOS DE ASESORAMIENTO
GERENCIA DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO Y CI =
tactot de Sistema 110 EC-DS [i]] (Ul 01|c. v
Planihcador || EJ22302852 |SP-EJ o0 n
027 Teznico Adminstrativo Il EJ1.06.330.2 |SP-EJ Al 01
| K TOTAL CAP 0 01 01|
GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA
m [ |EE70'.E.2 I§3’-€. 0 0 0f[C. CONFIANZA 7/
028 Sacietara |l AP1.0568752 [SP.AP 01 01
= TOTAL CAP 0 0
OFICINA DE PROGRAMACION E INVERSIONES
n@ Mmhltmm; | EJ2.05.135.2 |§b-EJ 01 4% 01]C. CONFIANZA 7
CAP 0
$UB GERENCIA DE SUPERVISION DE PROYECTOS e
031 jero Il EJ2.351852 |[SP-EJ 01 o1 01[C. CONFIANZA
032 Tecnico en inganieria | EJ1.35.375.1 |SP-EJ 01 01
TOTAL CAP 02 01 01 01




QRGANOS DE LINEA
GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA Y DESARROLLO

140

033 Director de Sstema Administrativo | NOSH®1 s
034 |ingenisto |l - Obras Piblicas EJ7WEME6.2 - JSF-EJ
035 Arquitects |l - Desarrolle Urbano EJ2 350352 |SP-EJ
036 Ingeniaro |l - Estucics EJ2.351852 |SP-EJ
037 Abogado |l - Transporte EJ2.40.005.2 |SP-EJ
E ~ JOTAL CAP _
GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO SOCIAL SSPP
038 Director de Sstema Administrativo | D§1.05115.1 |EC-DS 01 01 01]C. CONFIANZA ~
039 Especialista de Promocion Social Il EJ235.1952 |SP-EJ 01 o1
040 Aswstonte Social | F£J2.35.0352 |SP-EJ 0 01
041 Tecnico en Educacdn Cultura y Turismo EJ2.35.1852 |SP-EJ 01 01
UNIDAD FORMULADORA
042 [Especialsta Adminstratvo I 05.1352 |SP-EJ 01 01 01]C. CONFIANZA ~
043 Especialista en Proyectos | EJ1.30,165.1 |SP-EJ
044 Tacnico Administrativo | EJ1.05,330.1 |SP-EJ
T 01
GERENCIA DE DESARROLLO AGROPECUARIO
ector de Sistema Adminitratvo 051.05115.1 |EC-0S D1]C. CONFIANZA _/ |
Especialista Administratvo |l (Veter) EJ205.1362 |SP-EJ
Especialista Adminstratvo Il (Agro) EJ205.1362 |SP-EJ
Tacnico Aaministrativo | EJ1.05.330.1 |SP-Ed
TOTAL CAP 01
fi TOTAL CAP £ I B ) - =3

Anexo: (CAP., 2014)
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ANEXO 6: PROPUESTA DE DIRECTIVA DE GESTION DE LA AUDITORIA
INTERNA BASADA EN RIESGOS PARA FORTALECER LA GESTION DEL
RIESGO INSTITUCIONAL

DIRECTIVAN.° __ -2025-MP/GA-OCI

“Gestion de la Auditoria Interna basada en Riesgos para fortalecer la Gestion del
Riesgo Institucional”

Municipalidades Provinciales de la Region Tacna

Tacna, 30 de Agosto de 2025
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GESTION DE LA AUDITORIA INTERNA BASADA EN RIESGOS PARA
FORTALECER LA GESTION DEL RIESGO INSTITUCIONAL

1. Objeto
La presente directiva tiene por finalidad establecer de manera clara y estructurada los

lineamientos, responsabilidades, procesos y herramientas que orienten la planificacion,
gjecucion, comunicacion y seguimiento de las auditorias internas que adopten un enfoque
basado en riesgos. Este marco busca no solo asegurar una ejecucion eficiente y alineada
con los objetivos estratégicos institucionales, sino también fortalecer de forma concreta
la Gestion del Riesgo Institucional (GRI), promoviendo al mismo tiempo una cultura de
integridad y eficiencia en el funcionamiento de la gestion municipal.

2. Alcance
El cumplimiento de esta directiva es de caracter obligatorio para todos los 6rganos y

entidades que conforman el aparato municipal provincial. Esto incluye a la Alcaldia, el
Concejo Municipal, la Gerencia Municipal, el Organo de Control Institucional (OCI), asi
como a las distintas gerencias, subgerencias, unidades organicas, 0rganos
desconcentrados y empresas municipales, en la medida en que su naturaleza funcional lo

requiera.

3. Base legal y técnica
Esta directiva se sustenta en un conjunto de disposiciones legales y técnicas vigentes, que

proporcionan el respaldo normativo necesario para su implementacion:

- Ley N.° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica.

- Ley N.° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado.

- NTP-1SO 31000:2018, Gestion del riesgo. Directrices (version nacional de la
norma 1SO 31000:2018).

- Directiva N.° 006-2019-CG/INTEG, que regula el uso del Aplicativo del Sistema
de Control Interno en sus ejes de Cultura, Gestion de Riesgos y Supervision.

- Directiva de Programacion, Seguimiento y Evaluacion del Plan Anual de Control
de los OCI, aprobada por la Contraloria General.

- Normas de Control Interno emitidas por la Contraloria General de la Republica,

incluidas sus modificatorias.
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4. Definiciones operativas
Para efectos de comprension e implementacion de esta directiva, se detallan a
continuacion las definiciones operativas clave:

o1

Auditoria interna basada en riesgos (AIBR): actividad independiente y objetiva
que proporciona aseguramiento y asesoria focalizada en los riesgos que amenazan el
cumplimiento de los objetivos institucionales. Evalla tanto el disefio como la
efectividad de los controles establecidos.

Riesgo institucional: Se refiere al impacto potencial de la incertidumbre sobre el
logro de los objetivos institucionales, sean estos de naturaleza estratégica, operativa,
financiera, normativa o tecnologica. Su valoracion se establece considerando la
probabilidad de ocurrencia y el impacto asociado.

Apetito y tolerancia al riesgo: Representan los niveles de riesgo que la
Municipalidad esté dispuesta a asumir en funcion de sus metas institucionales.
Universo de auditoria: Conjunto de procesos, proyectos, programas y unidades que
pueden ser objeto de revisién mediante auditoria.

Matriz de riesgos: Herramienta de andlisis que permite valorar tanto los riesgos
inherentes como los residuales, identificar los controles clave y definir acciones de
tratamiento.

Matriz de hallazgos: Instrumento que organiza la informacion resultante de la
auditoria en funcion de la condicidn, el criterio, la causa, el efecto y la recomendacion,

integrando ademas el nivel de riesgo residual correspondiente.

. Principios

La directiva se enmarca en un conjunto de principios fundamentales que orientan su
aplicacién y ejecucion:
- Legalidad: Todos los procesos deben regirse estrictamente por las normas
legales vigentes.
- Independencia y objetividad del OCI: El Organo de Control Institucional
debe actuar sin influencias externas, garantizando imparcialidad en su labor.
- Enfoque basado en riesgos: La priorizacion se realiza en funcién de los
riesgos que afectan a la organizacion.
- Proporcionalidad y materialidad: Las acciones deben responder a la
magnitud e impacto de los riesgos identificados.
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- Transparencia y confidencialidad: La informacion debe gestionarse de
forma clara, pero preservando la reserva necesaria.

- Mejora continua: Se promueve el aprendizaje institucional y el
perfeccionamiento progresivo de los procesos.

- Coordinacion con el Sistema Nacional de Control: Se asegura una
articulacién coherente con las disposiciones y objetivos del sistema nacional.

6. Roles y responsabilidades

Dentro del marco de la presente directiva, las funciones y obligaciones de los actores
institucionales se definen con precision para asegurar una gestion articulada y eficaz de
la Auditoria Interna Basada en Riesgos:

Concejo Municipal: Ejerce la funcion de aprobar las politicas vinculadas a la
gestion institucional y, ademés, toma conocimiento formal de los informes

relevantes generados por los 6rganos de control.

Alcaldia: Asume el compromiso de salvaguardar la independencia funcional del
Organo de Control Institucional (OCI), garantizando que este actle con
autonomia. Asimismo, vela por que las recomendaciones emitidas sean

implementadas oportunamente.

Gerencia Municipal: Tiene a su cargo la conduccién de la Gestion del Riesgo
Institucional (GRI), la aprobacion del Mapa de Riesgos Institucional y de los

correspondientes planes de tratamiento e implementacion de recomendaciones.

Comité de Riesgos Institucional (CRI): Se constituye como un 6rgano técnico
de caracter permanente, integrado por el Gerente Municipal y representantes clave
de areas como el OCI, Planeamiento y Presupuesto, Administracion, Logistica,
Obras, Tecnologias de la Informacion, Rentas y Recursos Humanos. Este comité
debe reunirse, al menos, de forma bimestral para revisar avances, identificar

nuevos riesgos y proponer medidas pertinentes.
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- Organo de Control Institucional (OCI): Le corresponde la planificacion y
ejecucion de auditorias internas con enfoque en riesgos, en articulacion con el
Plan Anual de Control (PAC), asi como la entrega de reportes sustantivos a la Alta

Direccion.

- Unidades organicas: Tienen la responsabilidad de identificar los riesgos
inherentes a sus procesos, mantener mecanismos de control adecuados, responder
a los requerimientos de auditoria y ejecutar los planes de accion que se deriven de
los hallazgos detectados.

7. Proceso de Auditoria Interna Basada en Riesgos (AIBR)
La auditoria con enfoque en riesgos se despliega a través de un proceso estructurado y

sistematico, dividido en etapas que permiten garantizar su efectividad:

7.1 Planificacién anual (macro)
En esta fase se actualiza el universo de auditoria, que comprende procesos clave como

ejecucion de proyectos, obras, adquisiciones, recaudacion, tesoreria, tecnologias de la
informacion, practicas de integridad, entre otros.

Posteriormente, se lleva a cabo la evaluacion institucional de riesgos, conforme a la
metodologia de la norma ISO 31000. Esta incluye la identificacion de riesgos, su analisis
y la valoracion de su impacto y probabilidad mediante una escala del 1 al 5. El nivel de
riesgo se obtiene del producto entre probabilidad e impacto (P x I).

La priorizacion de riesgos se orienta hacia aquellos clasificados como altos o criticos,
considerando factores como el volumen presupuestal comprometido, la fragilidad del
control interno y la importancia de asegurar la continuidad de los servicios publicos.
Con esta informacion se elabora el Plan Anual de Auditoria Interna (PAAL), el cual

debe articularse de forma coherente con el PAC del OCI.

7.2 Planificacion especifica (por servicio de auditoria)
Cada servicio de auditoria exige una planificacion particular, que establezca con claridad

sus objetivos, alcance, criterios técnicos y el periodo de analisis.
Se disefia ademas la matriz de riesgos y controles del proceso especifico a ser auditado,
se formula el programa de auditoria, se define el disefio muestral y se proyectan

cronogramas, asignacion de recursos y salvaguardas para asegurar la independencia del
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equipo auditor.

7.3 Ejecucion
Durante esta fase, se aplican diversas técnicas, entre ellas: pruebas para evaluar tanto el

disefio como la eficacia de los controles, andlisis de datos, observacion directa,
confirmacion de informacion con terceros y, en caso necesario, reejecucion de
procedimientos.

Los resultados se organizan en una matriz de hallazgos, estructurada segin los
componentes de condicién, criterio normativo, causa, efecto y recomendacion. A cada
hallazgo se le asigna una calificacion de riesgo residual.

Cuando surgen situaciones relevantes durante la ejecucion, se activan mecanismos de

comunicacion anticipada para alertar tempranamente a las autoridades pertinentes.

7.4 Comunicacion de resultados
El informe de auditoria debe contener una sintesis ejecutiva, una descripcion del contexto

auditado, la metodologia empleada, los resultados obtenidos junto a sus evidencias, un
mapa actualizado de los riesgos residuales y un conjunto de recomendaciones priorizadas
segun su nivel de criticidad (critico, alto, medio o bajo).

Asimismo, se incluye un plan de accidn propuesto, en el que se especifican responsables
y plazos para la implementacion de las medidas correctivas.

La unidad auditada dispondra de 10 dias habiles para formular sus descargos, salvo que
una norma especifica establezca un plazo diferente. La difusion del informe se ajustara a

las disposiciones sobre transparencia y confidencialidad vigentes.

7.5 Seguimiento y cierre
El seguimiento se formaliza mediante un Plan de Implementacion de Recomendaciones

(PIR) aprobado por la Gerencia Municipal. Para ello, se emplea un tablero de control
visual (semaforo verde/amarillo/rojo) que permite monitorear el grado de cumplimiento
de las recomendaciones, el tiempo promedio de cierre y el nivel de mitigacién de riesgos
criticos.

El OCI es responsable de verificar las evidencias de implementacién y emitir un
pronunciamiento sobre el estado de cada recomendacion: “implementada”, “parcialmente
implementada” o “no implementada”.

Finalmente, se remite un reporte trimestral a la Alcaldia y al Concejo Municipal, asi
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como un informe anual consolidado que se vincula con el Sistema de Control Interno
(SCI).

8. Gestion del Riesgo Institucional (GRI) integrada a la auditoria
La Gestion del Riesgo Institucional no se concibe como un proceso aislado, sino como
una dimension transversal que se articula con la auditoria interna, potenciando su
valor como herramienta de mejora organizacional.

8.1 Politica de Riesgos y Apetito al Riesgo

Este componente estratégico debe ser aprobado por el Concejo Municipal y esta sujeto
a revision de manera anual. Define los limites y criterios que orientan la toma de
decisiones en torno al riesgo, asi como el grado de exposicion aceptable que la entidad

esta dispuesta a asumir en la consecucion de sus objetivos institucionales.

8.2 Metodologia 1SO 31000
El enfoque metodoldgico adoptado se alinea con los principios de la norma 1SO

31000, reconociendo cuatro etapas fundamentales:

Identificacion de riesgos: Se realiza a partir de diversas fuentes de
informacion institucional, tales como el Plan Estratégico Institucional (PEI),
el Plan Operativo Institucional (POIl), la programacion presupuestal, los
procesos operativos, quejas recibidas, informes de control externo y aspectos
vinculados a la integridad publica.

- Analisis del riesgo: Contempla la evaluacion conjunta de la probabilidad de
ocurrencia y el impacto, considerando consecuencias financieras, legales,
reputacionales y en la calidad del servicio.

- Tratamiento del riesgo: Incluye estrategias como evitar, reducir, compartir o
aceptar el riesgo. Cada riesgo debe tener asignado un responsable (“duefio del
riesgo”) y un plazo definido para su tratamiento.

- Monitoreo y revision continua: Estas actividades se realizan bajo la

coordinacion del Comité de Riesgos Institucional (CRI) y en articulacién con

el Sistema de Control Interno (SCI), garantizando un seguimiento sistematico

y actualizado.
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9. Areas minimas de auditoria prioritaria anual
Se establecen, como minimo, las siguientes &reas criticas que deberan ser consideradas

prioritarias en la programacion anual de auditorias internas, dada su relevancia operativa,

financiera y de control:

Procesos de contrataciones publicas y logistica.

Ejecucién de obras publicas e inversiones mediante IOARR.

Tesoreria y recaudacion tributaria.

Gestion de recursos humanos.

Tecnologias de la informacidn y politicas de seguridad asociadas.

Mecanismos de integridad institucional, prevencion de conflictos de interés y
control del soborno.

Gestion de activos y servicios publicos, con énfasis en eficiencia y transparencia.

10. Aseguramiento de la calidad
El compromiso con la calidad en el desarrollo de auditorias internas se sostiene mediante

un doble mecanismo de verificacion:

Revision interna: Cada servicio sera supervisado por el Jefe del OCI, quien

realizard una revision especifica de calidad.

Evaluacion externa: Se llevara a cabo conforme a los lineamientos establecidos
por el Sistema Nacional de Control, lo cual permite una mirada independiente

sobre el cumplimiento de estandares.

11. Conflictos de interés y confidencialidad

Con el proposito de preservar la imparcialidad y el resguardo de la informacion,
todo el personal que participe en auditorias debera firmar, por cada encargo, una
declaracion formal de independencia y confidencialidad. En caso de que se
identifique alguna incompatibilidad, esta debera ser comunicada de inmediato al
Jefe del OCI para adoptar las medidas correctivas necesarias, incluida, de ser el

caso, la abstencion del auditor comprometido.

12. Capacitacién y competencias

La Gerencia Municipal tendré a su cargo la implementacion de un Plan Anual de
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Capacitacion, orientado al fortalecimiento de capacidades técnicas tanto de los
auditores como de los responsables de procesos clave. Las tematicas incluiran
control interno, implementacion de ISO 31000, analitica de datos e integridad
publica. Asimismo, se promovera activamente la participacion en recursos
formativos ofrecidos por la Contraloria General de la Republica vinculados al
SCI.

13. Informacion, sistemas y documentacion
Serd de uso obligatorio el Aplicativo del Sistema de Control Interno (SCI), asi como el

repositorio institucional destinado al almacenamiento de papeles de trabajo y evidencias.
Dicho repositorio deberd permitir trazabilidad, control de versiones y conservar la
documentacion segun los plazos establecidos por la normativa archivistica
correspondiente.

14. Indicadores (KPI) minimos

Para garantizar un seguimiento efectivo del desempefio del proceso de auditoria, se

deberan monitorear al menos los siguientes indicadores clave:

- Porcentaje de auditorias ejecutadas respecto del total programado en el PAAL.

- Porcentaje de recomendaciones implementadas al término del periodo evaluado.

- Tiempo promedio (en dias habiles) requerido para el cierre de recomendaciones
clasificadas como criticas o altas.

- Porcentaje de riesgos criticos para los cuales se ha implementado un tratamiento
efectivo.

- Cobertura porcentual sobre procesos identificados como de alto riesgo dentro del

universo de auditoria.

15. Transparencia y comunicacion
En cumplimiento con los principios de acceso a la informacion y rendicién de cuentas, se

debera publicar en el portal institucional los resimenes ejecutivos de los informes de
auditoria y los tableros de seguimiento, siempre dentro de los limites establecidos por la

legislacidn sobre transparencia y confidencialidad.

16. Vigencia y disposiciones transitorias
La Directiva entra en vigencia al dia siguiente de su aprobacion.



Cronograma de implementacion:
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Plazo Hito
En 30 dias Conformacion del Comité de Riesgos Institucional
(CRI) y aprobacion de la Politica de Riesgos.
En 60 dias Actualizacién de universo de auditoria y Mapa de
Riesgos Institucional.
En 90 dias Aprobacion del Plan Anual de Auditoria Interna

(PAAI) articulado al PAC del OCI y puesta en
funcionamiento del tablero de seguimiento.




ANEXOS

Anexo 1. Mapa de calor de riesgos (escala 1-5)
El mapa de calor de riesgos permite visualizar de manera grafica la combinacion entre la
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probabilidad de ocurrencia de un riesgo y su impacto potencial. Esta herramienta facilita

la priorizacion de los riesgos institucionales en funcién de su nivel de criticidad. La escala

sugerida se organiza del 1 al 5 tanto para probabilidad como para impacto, generando una

matriz de 25 celdas cuyo producto determina el nivel de riesgo.

Probabilidad (filas) x Impacto (columnas). Umbrales sugeridos: 1-4 riesgo bajo, 5-9
riesgo medio, 10-16 riesgo alto, 17-25 riesgo critico.

P\I
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2

3

4

5

1

gl lwnN

Anexo 2. Matriz de riesgos y controles (formato)
Este formato permite organizar y evaluar los riesgos asociados a un proceso especifico,

asi como los controles clave existentes y las medidas de tratamiento previstas. Incluye,

ademas, la asignacion de un responsable y un plazo definido para su gestion.

Proceso

Riesgo

Causa

Control
clave

Duefio

P

Nivel
(Px1)

Tratamiento

Plazo

Anexo 3. Programa de auditoria (formato)
Este anexo presenta el formato basico para la elaboracion del programa de auditoria, en

el cual se detallan los objetivos especificos de la revision, los procedimientos a aplicar,

los tipos de evidencia requeridos, los responsables asignados, las fechas programadas y

las referencias correspondientes a los papeles de trabajo.

Obijetivo

Procedimiento

Evidencia

Responsable

Fecha

Referencia PT

Anexo 4. Matriz de hallazgos (formato)
Esta matriz constituye una herramienta esencial para documentar los hallazgos

identificados durante la auditoria. Se estructura en funcion de los elementos clave del

hallazgo: el criterio normativo, la condicion observada, la causa identificada, el efecto

derivado y la recomendacion correspondiente. Ademas, se incluye la calificacion del




riesgo residual, el responsable de la accidn correctiva y el plazo comprometido.
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Hallazgo | Criterio | Condicion | Causa | Efecto | Recomendacion | Riesgo | Responsable | Plazo

(norma)

residual

Anexo 5. Plan de Implementacion de Recomendaciones (PIR)
Este anexo presenta la estructura del plan que detalla las acciones que deben

implementarse para dar cumplimiento a las recomendaciones formuladas por la auditoria.

Incluye responsables, actividades, recursos necesarios, productos esperados, fechas de

cumplimiento y el estado de avance (utilizando la codificacion semaférica: V = verde; A

= amarillo; R = rojo).

Recomendacion | Responsable | Actividades | Recursos

Hito/Producto

Fecha

Estado
(VIAIR)

Anexo 6. Tablero de seguimiento (semaforo)

El tablero de seguimiento permite monitorear visualmente el grado de avance en la
implementacion de las recomendaciones, a partir de indicadores clave previamente
definidos. Este formato recoge la meta establecida, la periodicidad del monitoreo, los

resultados obtenidos y cualquier observacion relevante.

Indicador Meta Periodicidad | Resultado

Observaciones

Propuesta por la Doctorante: ROSARIO GLADYS GUTIERREZ PEREZ
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GESTION DEL RIESGO INSTITUCIONAL EN LAS MUNICIPALIDADES
PROVINCIALES DE LA REGION TACNA
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Doctorado en Contabilidad

Cormreo electrdnico: rgutiemezp espg@unjbg edu_pe
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RESUMEN

El objetivo del presente articulo fue determinar la incidencia de la auditoria
interna en la gestion del riesgo institucional en las municipalidades provinciales
de la region Tacna durante el afio 2022_ La investigacidn se desarmolld bajo un
enfoque cuantitativo, de tipo basico, con un disefio no experimental y nivel
explicativo. La muestra estuvo conformada por 123 funcionarios municipales, a
quienes se aplicaron dos cuestionarios estructurados para medir las varnables
auditoria interna y gestion del riesgo institucional. La fiabilidad de los
instrumentos, evaluada mediante el coeficiente alfa de Cronbach, alcanzd
valores de 0,920 v 0,912, lo que evidencia una alta consistencia interna. Los
resultados muestran que el 72,4 % de los encuestados percibe niveles
aceptables tanto de auditoria interna como de gestién del riesgo institucional. El
analisis inferencial confirmo una correlacion positiva alta y estadisticamente
significativa entre ambas variables (Rho de Spearman = 0,910; p < 0,01).
Asimismo, el coeficiente de Nagelkerke indico que el 87,9 % de la variabilidad
de la gestion del riesgo institucional se explica por la auditoria interma,
evidenciando que la auditoria intema incide de manera significativa en la
gestion del riesgo institucional. Se concluye que el fortalecimiento de la
auditoria interna contribuye de forma decisiva a mejorar los procesos de
identificacion, evaluacion y tratamiento de riesgos en las municipalidades
provinciales.
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Palabras clave: auditoria interna, gestion del riesgo institucional, control
interno, municipalidades provinciales.

ABSTRACT

In recent years, growing attention has been paid to how public organizations
manage institutional risks, particularly at the local government level. Within this
context, this study examined the relationship between internal auditing and
institutional risk management in provincial municipalities of the Tacna region
during 2022. The research followed a guantitative approach, basic in nature and
explanatory in scope, using a non-experimental and cross-sectional design.

Data were collected through two structured questionnaires administered to a
sample of 123 municipal officials, allowing for a direct assessment of both
internal auditing practices and institutional risk management processes. The
reliability of the instruments was verified using Cronbach'’s alpha, yielding
coefficients of 0.920 and 0.912, which indicate satisfactory internal consistency.

The findings show that both variables are predominantly perceived at
intermediate levels. However, inferential analysis revealed a strong and
statistically significant positive relationship between internal auditing and
institutional risk management (Spearman’s Rho = 0.210; p < 0.01). In addition,
the regression analysis indicated that internal auditing explains 87.9% of the
variability in institutional risk management, according to the Nagelkerke
coefficient. Taken together, these results suggest that strengthening internal
auditing plays a relevant role in improving the capacity of municipal
governments to identify, assess, and address institutional risks.

Keywords: internal audit, institutional risk management, internal control,
provincial municipalities.
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1. INTRODUCCION

La gestion publica atraviesa, desde hace varios afnos, un escenario
caracterizado por una creciente presion institucional. Las demandas por mayor
transparencia, un uso mas eficiente de los recursos y un control mas riguroso
sobre el cumplimiento de las funciones estatales han puesto en evidencia que
los mecanismos tradicionales de supervision resultan, en muchos casos,
insuficientes. En el seno de los gobiernos locales, estas demandas revisten
una importancia singular. Las municipalidades provinciales no solo gestionan
recursos publicos, sino que también despliegan una amplia gama de funciones
complejas que impactan en la cotidianidad de los ciudadanos. Esta dinamica
las somete a riesgos variados ya sea administrativos, financieros, normativos y
de gestidn, los cuales ameritan atencion, comprometen el cumplimiento de sus
metas institucionales ya sea consignados en su Plan Estratégico como en sus
planes operativos anuales. El historial de |la gestion publica en el Peru, |a falta
de abordaje multidisciplinario y transdiciplinario, agrava las ineficiencias y
erosiona, con el tiempo, la confianza ciudadana en dichas entidades, por falto
de impacto.

En este entender, la auditoria interna se ha erigido como un instrumento de
alcance superior al mero cumplimiento normativo. Su rol abarca la valoracion
de la eficacia procesal, la deteccion de vulnerabilidades operativas y la
generacion de datos clave para la toma de decisiones. Al desarrollar un
enfoque enmarcado en riesgos, esta herramienta no solo anticipa
contingencias que amenazan |la gestion institucional, sino que propicia una
gestion proactiva en detrimento de la reactiva, un control previo y concurrente
con creacion de valor.

De igual manera, la gestion del riesgo institucional busca identificar y ponderar
eventos susceptibles de evitar la ejecucion de los objetivos organizacionales
propuestos. Pero definitivamente no es un trabajo aislado, que puede
accionarse de una sola mirada, se trata de un trabajo integral donde cada
servidor debe cumplir con su papel dentro del control interno, que es una
funcion principal, inherente a sus funciones, pero ignorada en el trabajo diario.
Es mas, en el guehacer municipal, esta practica rara vez se integra
completamente a los controles internos o a los procesos estratégicos,
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concordantes con los objetivos estratégicos. En las municipalidades,
particulares de la regién Tacna, estas falencias se traduce en auditorias
internas fragmentadas, ocasionales, correctivas y gestiones de riesgo aisladas,
lo que reduce su impacto. Por ello, es imperativo examinar no solo la relacion
entre auditoria interna y gestion del riesgo en el marco de la administracion,

sino la incidencia o influencia de las variables de estudio.

2. REVISION BIBLIOGRAFICA

De la literatura y evidencias, la auditoria interna se posiciona como actividad de
valor agregado que acompana a la actividad diaria de los colaboradores de
cualquier organizacion, ello demanda evaluaciones sistematicas, acciones
correctivas, mejorar los controles internos para mitigar riesgos y optimizar
procedimientos como lo sostienen Escobar-Garcia et al. (2024) en
municipalidades ecuatorianas, donde genera adaptabilidad agil a desafios
locales. En Peru, Licera (2023) demuestra que las auditorias del OCI reducen
riesgos en un 82% en gestiones municipales, alineandose con COSO para un
uso eficiente de recursos publicos. La evolucion hacia auditoria risk-based,
impulsada por el lIA, eleva su rol estratégico, segun Alqudah et al. (2023),
quienes hallan que explica hasta el 87% de la variabilidad en ERM en
economias emergentes —resultado paralelo al Nagelkerke 0.879 de este

estudio

Su importancia para el sector publico es especialmente critica y tiene que ver
con el uso eficiente, transparente y responsable de los recursos empleados por
el sector publico. La literatura contemporanea sugiere el desarrollo de la
auditoria interna de un proceso clasico a uno que se basa en el riesgo y afade
valor por naturaleza. Esto es un reflejo de lo que se ha logrado en los ultimos
anos en forma de estandares profesionales elevados por organizaciones
internacionales como el Instituto de Auditores Internos (lIA) que aumentan la
independencia, objetividad e implicaciones estratégicas de |la auditoria interna.
En contraste, la gestion de riesgos institucionales se describe como una
actividad sostenida y sistematica enfocada en el reconocimiento, analisis,
evaluacion y gestion de riesgos, que ayudara a las entidades a alcanzar sus



objetivos empresariales. Marcos como COSO ERM e ISO 31000 resaltan la
necesidad de afrontar la gestion de riesgos a niveles estratégicos y operativos
una parte integrada del proceso de trabajo, lo que, a su vez, genera la
necesidad de supervision, comunicacién y entorno de control. La plataforma
academica de la Universidad de Stanford, STORM, efectua una revision
sistematica y un meta-analisis con evidencia empirica reciente basada en
literatura relevante, y mostré un alto impacto del sistema de control interno de
la auditoria interna en la gestion de riesgos institucionales: optimizé la
identificacion y mitigaciéon de riesgos, incrementé la deteccion y evaluacion de
la efectividad del control operativo, y promovié una cultura organizacional de
prevencion de mejora continua creacién de valor. Es mas, las organizaciones
publicas, tienen una serie de trabas procesos que se mantienen rigidos que no
cambian por interés particulares a pesar de las reiteradas recomendaciones
tano de las entidades de auditoria interna como la interna. A un cuando las
politicas de estado hacen énfasis a la efectividad, modernizacion.

3.-METODO

La presente investigacion se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo, de tipo
basico, con un disefio no experimental y nivel explicativo. La poblacién estuvo
conformada por funcionarios de las municipalidades provinciales de la region
Tacna, y la muestra incluyé a 123 funcionarios seleccionados de acuerdo con
criterios de inclusion previamente establecidos.

La recoleccion de datos se realizd mediante dos cuestionarios estructurados:

uno para medir la auditoria interna, considerando las dimensiones de
planeamiento, técnicas de auditoria, evaluacién y analisis, e informe de
auditoria; y otro para medir la gestidon del riesgo institucional, considerando las
dimensiones de definicidn de objetivos, identificacion de riesgos, tratamiento

del riesgo, supervision, informacién y comunicacion, y entorno de control.

La fiabilidad de los instrumentos se evalué mediante el coeficiente alfa de
Cronbach. Para el analisis de los datos se emplearon estadisticos descriptivos
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he inferenciales, aplicandose el coeficiente de correlaciéon Rho de Spearman
debido a la naturaleza ordinal de las variables.

4. RESULTADOS

Los resultados se presentan a continuacién de manera ordenada, priorizando la
informacién empirica que permite responder al objetivo del estudio y contrastar
la hipotesis planteada, conforme a los criterios habituales de presentacion de
resultados en investigaciones cuantitativas.

Tabla 1

Niveles de auditoria interna y gestion del riesgo institucional

Variable Nivel bajo (%) Nivel medio (%) Nivel alto (%)
Auditoria interna 12,2 72,4 15,4
Gestion del riesgo institucional 14,6 71,5 13,9

Fuente: De los cuestionarios aplicados al personal de las municipalidades.

En relacién con los niveles de la auditoria interna, los datos muestran que el
72.4 % de los funcionarios encuestados la percibe en un nivel medio, mientras
que un 12,2 % la ubica en un nivel bajo y un 15,4 % en un nivel alto. Estos
valores indican que, desde la percepcion del persanal municipal, la auditoria
interna se desarrolla mayoritariamente en un nivel intermedio dentro de las
municipalidades provinciales de la region Tacna.

De manera similar, la gestion del riesgo institucional presenta una distribucion
comparable. El 71,5 % de los encuestados considera que esta se encuentra en
un nivel medio, en tanto que el 14,6 % la percibe en un nivel bajoy el 13,9 %
en un nivel alto. En conjunto, estos resultados sugieren la existencia de
practicas formales de control y gestion del riesgo; sin embargo, la presencia de
porcentajes en los niveles bajo y alto pone de manifiesto diferencias en la
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forma en que estos procesos se desarrollan al interior de las municipalidades
evaluadas.

Tabla 2

Relacién entre auditoria interna y gestion del riesgo institucional

Estadistico ' Valor

Rho de Spearman 0,810
Nivel de significancia p 0,000

Nagelkerke 0,879

Fuente:Datos procesados a partir de la encuesta aplicada.

Desde el analisis inferencial, los resultados muestran una relacién positiva alta
entre la auditoria interna y la gestion del riesgo institucional. El coeficiente Rho
de Spearman alcanzo un valor de 0,910, con un nivel de significancia menor a
0,01, lo que indica que |la asociacién observada es estadisticamente
significativa.

Asimismo, el analisis mediante regresion logistica ordinal permitié estimar el
grado de incidencia de la auditoria interna sobre |la gestidon del riesgo
institucional. En este sentido, el coeficiente de determinacion de Nagelkerke
alcanzo un valor de 0,872, lo que implica que el 87,9 % de la variabilidad de la
gestion del riesgo institucional puede explicarse a partir de la auditoria interna.
Este resultado confirma, desde una perspectiva empirica, la relevancia de la
auditoria interna como factor explicativo dentro del modelo propuesto.

5. COMENTARIOS Y DISCUSION

Los resultados obtenidos permiten interpretar que existe no solo una relacion
estrecha entre la auditoria interna y la gestion del riesgo institucional, sino un
impacto de la variable independiente sobre la dependiente en las
municipalidades provinciales de la region Tacna. La magnitud de la asociacion
identificada, ademas de su significancia estadistica, sugiere que el desempeno
de la auditoria interna se vincula directamente con la manera en que las
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entidades municipales abordan la identificacion y el tratamiento de los riesgos
gue enfrentan en su gestion cotidiana.

Por consiguiente, el nivel de desarrollo alcanzado por las practicas de auditoria
interna definitivamente impacta o inciden en la capacidad institucional para
gestionar los riesgos de forrma mas sistematica y oportuna. Tareas como la
planificacion de las actividades de auditoria, la aplicacion de procedimientos
técnicos, la evaluacion de los controles internos y la elaboracién de informes
constituyen elementos que, en conjunto, fortalecen los procesos de gestidon del
riesgo, mas aun cuando estas son oportunas para la toma de decisiones. En
consecuencia, cuando la auditoria interna se ejecuta bajo un enfoque orientado
al riesgo, las organizaciones y en particular las municipalidades cuentan con
mejores condiciones para anticipar situaciones adversas y reducir posibles
impactos negativoe sobre el cumplimiento, que desvien la misidon

organizacional.

Es mas, el andlisis del modelo de regresion evidencia que una proporcion
considerable de la variabilidad observada en la gestion del riesgo institucional
se encuentra asociada al nivel de implementacion de la auditoria interna. Este
resultado refuerza la interpretacion de que la auditoria interna no actua
unicamente como un mecanismo de verificacion antes, concurrente o posterior,
sino que cumple una funcién relevante en la provision de informacion que
asegura la oportuna la toma de decisiones por parte de los niveles directivos.
De este modo, la auditoria interna se configura como un componente que
articula los objetivos estralégicos de la organizacion con los mecanismos

orientados al control y la prevencidon de riesgo institucional.

En términos generales, los hallazgos del estudio son consistentes con los
planteamientos desarrollados en la literatura especializada, se logra probar las
teorias al respecto, los cuales destacan que la efectividad de la gestion del
riesgo institucional depende, en gran medida, del grado de integracién e
importancia que se le da a la auditoria interna dentro de los sistemas de control
interno. Por tanto, en el contexto de la gestidn publica local, esta integracion
adquiere especial relevancia, dado que las municipalidades operan en entornos
caracterizados por restricciones de recursos, a una carga burocratica y por una



elevada exposicion a riesgos administrativos. por la indiferencia de algunas
autoridades, ya sea por ignorancia o por intereses particulares.

6. CONCLUSIONES

El impacto de la auditoria interna en riesgo municipal tacneno (2022) se
evidencia segun los resultados anuales obtenidos. Fortalecerla arma
capacidades para riesgos, recursos optimos y cuentas claras. Mejorar la
fortaleza de los sistemas de auditoria interna ayuda a construir la capacidad
institucional para gestionar riesgos, optimizar el uso de los recursos publicos y
fortalecer la rendicion de cuentas. Se recomienda que las municipalidades
provinciales refuercen la independencia, capacitacion y los recursos de la
auditoria interna, asi como integrar sistematicamente la gestion de riesgos en
sus procesos estratégicos.
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