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Resumen 

 

El estudio analiza el uso del aula virtual Moodle en el proceso de enseñanza 

aprendizaje en la institución educativa pública militar coronel Gregorio Albarracín 

Lanchipa de Tacna, durante los años 2021-2022. La investigación responde a la necesidad 

de mejorar la educación a distancia y presencial mediante el uso de tecnologías 

educativas, en un contexto marcado por las limitaciones tecnológicas y los desafíos 

impuestos por la pandemia del Covid-19. La metodología empleada es de tipo básica, con 

un diseño no experimental, de carácter explicativo (relación causal) y un enfoque 

cuantitativo. Se recolectaron datos a través de encuestas dirigidas a estudiantes de cuarto 

año de secundaria, secciones "A" y "B", de la institución, que conformaron la muestra de 

estudio, con un total de 47 estudiantes. Este muestreo no probabilístico por conveniencia 

permitió evaluar la percepción del uso de aula virtual Moodle en el proceso de aprendizaje 

educativo.  Los resultados mostraron que la utilización de aula virtual Moodle se relaciona 

significativamente con la organización de las clases, la accesibilidad a materiales 

educativos y la satisfacción académica de los estudiantes. Se observó que el uso de esta 

plataforma facilitó la interacción entre docentes y alumnos, promoviendo un aprendizaje 

más efectivo y organizado.  Las conclusiones destacan la eficacia del aula virtual Moodle 

como una herramienta clave para optimizar el proceso de enseñanza aprendizaje en la 

institución. Se recomienda su integración más amplia para fortalecer tanto la educación 

remota como la presencial, subrayando la importancia de las tecnologías educativas para 

enfrentar los retos contemporáneos en el ámbito educativo. 

 

Palabras clave: plataforma Moodle, enseñanza aprendizaje, tecnologías educativas. 

   



 

Abstract 

 

The study analyzes the use of the Moodle virtual classroom in the teaching-

learning process at the Public Military Educational Institution Coronel Gregorio 

Albarracín Lanchipa of Tacna, during the years 2021-2022. The research responds to the 

need to improve distance and face-to-face education through the use of educational 

technologies, in a context marked by technological limitations and the challenges 

imposed by the Covid-19 pandemic. The methodology employed is of a basic type, with 

a non-experimental design, of an explanatory nature (causal relationship) and a 

quantitative approach. Data were collected through surveys directed to fourth year high 

school students, sections “A” and “B”, of the institution, which made up the study sample, 

with a total of 47 students. This non-probabilistic convenience sampling made it possible 

to evaluate the perception of the use of the Moodle virtual classroom in the educational 

learning process.  The results showed that the use of Moodle virtual classroom is 

significantly related to the organization of classes, accessibility to educational materials 

and academic satisfaction of students. It was observed that the use of this platform 

facilitated interaction between teachers and students, promoting more effective and 

organized learning.  The conclusions highlight the effectiveness of the Moodle virtual 

classroom as a key tool for optimizing the teaching and learning process at the institution. 

Its wider integration is recommended to strengthen both remote and face-to-face 

education, underlining the importance of educational technologies to face contemporary 

challenges in the educational field. 

 

Keywords: Moodle platform, teaching learning, educational technologies. 
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Introducción 

 

El presente estudio se enfoca en la implementación y evaluación del aula virtual 

Moodle en la institución educativa pública militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa 

de Tacna durante los años 2021-2022, en un contexto donde la pandemia del COVID-19 

obligó a las instituciones educativas a adoptar rápidamente modalidades de enseñanza a 

distancia. Este trabajo responde a la necesidad de optimizar el proceso de enseñanza 

aprendizaje mediante el uso de tecnologías educativas, especialmente en un entorno que 

carecía de una plataforma virtual adecuada para apoyar tanto la educación remota como 

la presencial. 

El estudio se organiza en cuatro capítulos clave. El primer capítulo aborda el 

planteamiento del problema, exponiendo las deficiencias observadas en la adopción de 

tecnologías digitales dentro de la institución y la necesidad de una herramienta que facilite 

la gestión educativa en un entorno virtual. Este capítulo también presenta la formulación 

del problema y los objetivos del estudio, tanto generales como específicos, que guían la 

investigación.  

El segundo capítulo desarrolla el marco teórico, fundamentado en el 

constructivismo y el uso de tecnologías de la información y la comunicación (TIC) en la 

educación. Aquí se explora cómo Moodle, una plataforma de aprendizaje en línea 

ampliamente reconocida, puede integrarse en el proceso educativo para mejorar la 

interacción entre docentes y estudiantes, y para gestionar de manera eficiente los 

contenidos educativos digitales.  

El tercer capítulo describe la metodología de investigación utilizada, que es de 

tipo básica con un diseño no experimental y un enfoque cuantitativo. La investigación se 

basa en la recolección de datos a través de encuestas aplicadas a estudiantes, permitiendo 

evaluar la percepción del uso del aula virtual Moodle y su relacion significativa en el 

proceso de enseñanza aprendizaje. 

En el cuarto y quinto capítulo, se presentan los resultados y la discusión de 

resultados obtenidos. Los hallazgos revelan que la implementación de del aula virtual 

Moodle ha tenido un efecto positivo en varios aspectos del proceso educativo. Los 

estudiantes y docentes reportaron mejoras en la organización de las clases, el acceso a los 

materiales educativos y la interacción en el entorno virtual. Además, se observó un 
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incremento en la satisfacción académica, lo que sugiere que Moodle no solo 

facilitó la educación a distancia durante la pandemia, sino que también ofrece un valor 

significativo para las clases presenciales. 

Finalmente, las conclusiones del estudio confirman la eficacia del aula virtual 

Moodle como herramienta para relacionar significativamente con el proceso de enseñanza 

aprendizaje en la institución. Se recomienda su integración más amplia y sostenida en la 

estrategia educativa, tanto para entornos virtuales como presenciales, con el fin de 

optimizar la enseñanza y potenciar el aprendizaje de los estudiantes en un entorno cada 

vez más digitalizado.  Asimismo, se concluye con el establecimiento de las referencias 

bibliográficas. 
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CAPÍTULO I 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

1.1. Antecedentes del problema a investigar 

 

En un estudio realizado en la unidad educativa García Moreno (2019) en Ecuador, 

se analizó cómo las aulas virtuales, incluidas las basadas en Moodle, impactan el 

rendimiento académico de estudiantes de octavo a décimo año. Los hallazgos resaltaron 

que estas herramientas promueven interacciones efectivas y una gestión eficiente de 

recursos educativos. Sin embargo, se subrayó la necesidad de una capacitación docente 

adecuada para maximizar su efectividad en los procesos de enseñanza-aprendizaje. De 

este modo, el proceso de enseñanza-aprendizaje se transforma en una práctica más 

individualizada, donde los participantes encuentran una motivación mayor al acceder al 

conocimiento utilizando los recursos educativos que ofrece la tecnología. Las aulas 

virtuales, en este contexto, facilitan una enseñanza más autónoma y favorecen un 

aprendizaje significativo en los estudiantes. Sin embargo, también se identifican algunas 

limitaciones en su implementación y uso.  

En estudio de investigación realizado por Maldonado (2019) sobre el uso de la 

plataforma virtual Moodle y su influencia en el aprendizaje significativo en el área de 

tecnología e informática de los alumnos del curso octavo del colegio educativo técnico, 

año 2018. El objetivo fue determinar en qué medida la implementación de la estrategia 

aula virtual Moodle influyó en el aprendizaje significativo en el área de tecnología e 

informática. La muestra fue de 38 estudiantes que representa el 22,2 % de la población. 

El diseño de investigación fue cuasi-experimental. Los instrumentos de recolección de 

datos fueron encuesta (instrumento fue aplicado bajo la modalidad de entrada y salida). 

Por tanto, se permite afirmar que el aprendizaje en los estudiantes del grado octavo mejoró 

de manera significativa y a la vez con los datos obtenidos se observa claramente que en 

su mayoría a los estudiantes les agrada tomar clases on-line.  

Un estudio reciente realizado por Padilla y Sánchez (2023) analizó el impacto del 

uso de la plataforma Moodle en el proceso de enseñanza-aprendizaje en instituciones 

educativas públicas de nivel secundario.   
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La investigación, desarrollada en Perú, evidenció que Moodle facilita la gestión 

de contenidos educativos, fomenta la participación activa de los estudiantes y promueve 

la autonomía en el aprendizaje. Sin embargo, también identificó desafíos relacionados 

con la capacitación insuficiente de los docentes y las limitaciones en el acceso a 

tecnologías por parte de algunos estudiantes. A pesar de estas barreras, el estudio 

concluyó que la integración de Moodle como herramienta complementaria en las aulas 

virtuales contribuye significativamente al aprendizaje significativo y a la mejora de la 

interacción entre docentes y estudiantes en entornos digitales.  

 

1.2. Descripción del problema 

 

A medida que avanzan las telecomunicaciones, se ha observado un incremento de 

relación significativa en el acceso a internet, lo que ha facilitado la implementación de la 

educación a distancia en diversos países. Este proceso incorpora las Tecnologías de la 

Información y la Comunicación (TIC), aprovechando herramientas como recursos 

multimedia, internet y videoconferencias. Las TIC se han convertido en un medio esencial 

para promover el aprendizaje, beneficiando tanto a estudiantes como a docentes. 

En el contexto de la pandemia de COVID-19, se han producido transformaciones 

de relación significativa en las actividades cotidianas, incluida la educación. En este 

período, los estudiantes de distintos niveles educativos comenzaron a utilizar la 

tecnología de manera más intensiva, consolidando las TIC como una herramienta clave y 

eficaz para llevar a cabo las actividades educativas. Este cambio ha impulsado una nueva 

dinámica de aprendizaje que favorece la integración continua de estas tecnologías en los 

procesos educativos. 

En el informe del Banco Mundial, Rogers y Sabarwal (2020), refieren que el Covid-

19, ha generado una crisis en la educación, y en el mundo se desarrollaron programas 

urgentes para atender la educación a distancia, a través de plataformas como la televisión, 

radio, y telefonía celular; sugieren aprovechar la ayuda tecnológica de las instituciones 

educativa de formación escolar y superior, para aumentar el aprendizaje a distancia; y que 

después de esta experiencia padres, docentes, medios de comunicación, gobiernos y otros 

actores habrán cambiado sus percepciones sobre su papel en el proceso educativo; y se 

debe rescatar las experiencias exitosas e innovadoras, en el uso de la tecnología en 

sistemas de aprendizaje remoto. (Bortulé et al., 2020)  
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En el Perú, la modalidad virtual ha generado una relación significativa a los 9,9 

millones de estudiantes de educación preescolar, primaria y secundaria, de los cuales solo 

el 39 % de las familias tienen acceso a internet, y este porcentaje se reduce al 5 % en 

zonas rurales (Lechleiter & Vidarte, 2020). Según datos del MINEDU (2019), la 

formación docente en tecnologías digitales presenta una marcada diferencia entre zonas 

urbanas y rurales. En educación inicial, primaria y secundaria, los profesores capacitados 

en tecnologías digitales representan en promedio 29,2 %, 30,8 % y 38,7 % en áreas 

urbanas, mientras que en las rurales estas cifras descienden a 17,1 %, 14,3 % y 24,3 %, 

respectivamente.  En regiones como Amazonas, los porcentajes son aún más bajos: en 

educación inicial, 14,8 % en zonas urbanas y 8,7 % en rurales; en primaria (2° y 4° 

grados), 21,0 % y 7,6 %, respectivamente; y en secundaria (2° y 5° grados), 32,7 % y 

16,5 %. Estos datos evidencian una relación directa entre el acceso limitado a internet, la 

formación docente en tecnologías digitales y el desarrollo desigual del aprendizaje virtual 

en distintas regiones del país, destacando la necesidad de políticas inclusivas para 

garantizar una educación equitativa en entornos digitales.   

En el caso de la institución educativa pública militar coronel Gregorio Albarracín, 

ubicada en el distrito Gregorio Albarracín de la provincia de Tacna, está organizada para 

impartir educación en el nivel secundario, contando con una estructura que integra a 

docentes nombrados, contratados, directivos y estudiantes distribuidos en diferentes 

grados y secciones. Durante el período de pandemia, la institución adoptó la modalidad 

de educación remota, empleando tecnologías como WhatsApp, Google Meet, televisión 

y radio, además de la plataforma virtual “Aprendo en Casa” promovida por el Ministerio 

de Educación (MINEDU). No obstante, en la actualidad, la institución enfrenta 

limitaciones significativas en la integración de tecnologías educativas. Carece de un aula 

virtual apropiada para el desarrollo de clases escolares en formato virtual, lo que ha 

ocasionado un uso reducido de la plataforma Moodle y una limitada de herramientas 

digitales en los procesos de enseñanza aprendizaje. Este panorama está estrechamente 

relacionado significativamente con la falta de capacitación en competencias digitales para 

los docentes, lo que afecta su capacidad para utilizar recursos tecnológicos de manera 

efectiva. Asimismo, los entornos virtuales no forman parte de las estrategias educativas 

de la institución, ni como medio para la educación a distancia ni como apoyo para las 

clases presenciales. Aunque cuenta con centros de cómputo destinados al uso de los 

estudiantes, estos no están vinculados a plataformas virtuales ni a la implementación de 
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aulas digitales. En consecuencia, surge una necesidad clara de introducir herramientas 

tecnológicas que faciliten y optimicen el proceso de aprendizaje de los estudiantes.   

 

1.3. Formulación del problema 

 

A continuación, se formula el problema de estudio: 

 

1.3.1. Problema general 

 

¿Cómo es la relacion entre el uso del aula virtual Moodle y el proceso de 

enseñanza aprendizaje en la comunidad educativa de la I.E. Publica militar coronel 

Gregorio Albarracín Lanchipa Tacna, 2021 – 2022? 

 

1.3.2. Problemas específicos 

 

a)  ¿Cómo es la relacion entre el uso de recursos tecnológicos del aula virtual 

Moodle y el proceso de enseñanza aprendizaje en la comunidad educativa de 

la I.E. Publica militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa Tacna, 2021-

2022? 

b)  ¿Cómo es la relación entre el uso de materiales educativos digitales del aula 

virtual Moodle y el proceso de enseñanza aprendizaje en la comunidad 

educativa de la I.E. Publica militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa 

Tacna, 2021-2022? 

c)  ¿Cómo es la relación entre uso de diseños de interfaz de usuarios del aula 

virtual Moodle y el proceso de enseñanza aprendizaje en la comunidad 

educativa de la I.E. Publica militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa 

Tacna, 2021-2022? 

 

1.4. Objetivos de la investigación  

 

1.4.1. Objetivo general 
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Determinar la relación entre el uso del aula virtual Moodle y el proceso de 

enseñanza aprendizaje en la comunidad educativa de la I.E. Publica militar coronel 

Gregorio Albarracín Lanchipa Tacna, 2021 – 2022.  

 

1.4.2. Objetivos específicos 

 

a)  Determinar la relación entre el uso de recursos tecnológicos del aula virtual Moodle 

y el proceso de enseñanza aprendizaje en la comunidad educativa de la I.E.   Publica 

militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa Tacna, 2021-2022. 

b)  Determinar la relación entre el uso de materiales educativos digitales del aula virtual 

Moodle y el proceso de enseñanza aprendizaje en la comunidad educativa de la I.E. 

Publica militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa Tacna, 2021-2022. 

c)  Determinar la relación entre el uso de diseños de interfaz de usuarios del aula virtual 

Moodle y el proceso de enseñanza aprendizaje en la comunidad educativa de la I.E. 

Pública militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa Tacna, 2021-2022. 

 

1.5. Justificación e importancia de la investigación  

 

La integración de las nuevas tecnologías en todas las esferas de la sociedad y de 

la vida exige nuevos paradigmas de enseñanza y aprendizaje. Este estudio es importante 

porque: permitirá mejorar el aprendizaje de los estudiantes comunes de la educación 

básica general con el protagonismo del docente, cuyo papel debe dar paso a un sistema 

basado en el aprendizaje, siendo los estudiantes los ejecutores directos de su proceso de 

aprendizaje. Por tanto, el docente debe buscar y analizar la metodología más indicada y 

la mejor forma de ayudar a sus estudiantes. Es importante destacar dentro de este 

ambiente que, al implementar y aplicar el aula virtual Moodle en la formación de las áreas 

de formación laboral, se posibilitará la operación y transformación de información 

proveniente de diversas fuentes y formatos, para el análisis, síntesis, creación y 

comparación de hipótesis de investigación. 

Moodle significa Modular Object Oriented Dynamic Learning Environment 

(entorno de aprendizaje dinámico y orientado a objetos modular). Se trata de un paquete 

de software diseñado para ayudar a los educadores a crear cursos en línea de calidad. Este 

tipo de plataforma tecnológica se clasifica como sistema de gestión de cursos. Las dos 
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plataformas "gratuitas" de mayor éxito para LMS en la actualidad son Moodle y ATutor. 

(Coloma, O. 2005) 

En este sentido, la educación actual necesita de cambios definitivos que conduzcan 

al proceso de aprendizaje de una manera amena y motivada con el estudiante como 

protagonista y actor del proceso de enseñanza aprendizaje. Para ello, el docente, mediante 

la prueba de la tecnología en informática, prepara las herramientas para planificar e 

implementar diversas actividades de enseñanza aprendizaje en redes de internet; recursos 

web que manejan materiales imprimibles y comunicación con los estudiantes a través de 

foros de discusión, con lo cual el tutor es capaz de gestionar de manera individual el 

seguimiento de la asignatura y de esta manera poder brindar una mejor calidad en el 

aprendizaje cuando los estudiantes adquieran nuevos conocimientos, pues esto es útil para 

evaluar el trabajo del docente, lo cual sirve para dinamizar variadas actividades de 

aprendizaje y son desarrolladas por los estudiantes, y otras habilidades; estas tienen que 

beneficiar el aprendizaje.  

Esta propuesta de tutoría se aborda dentro y fuera del aula, y su objetivo de carácter 

general está orientado a estimular la escolarización en términos significativos con la 

informática, a partir de una creación y fomento del emprendimiento escolar proveniente 

de la educación virtual-semipresencial, a través de la plataforma aula virtual Moodle, 

específicamente como una iniciativa de la institución. Por lo que yo, como docente, decidí 

crear un proyecto que pueda involucrar a los estudiantes en el desarrollo de habilidades 

emprendedoras desde sus hogares bajo el área de “Educación para el trabajo”, caso: 

especialidad informática y tecnologías de la información de la Institución; para el manejo 

de la plataforma virtual Moodle, se implementará el desarrollo del proyecto integrando 

recursos tecnológicos a WhatsApp.  

 

1.6. Limitaciones 

 

El plan curricular establecido en la I.E. Pública militar coronel Gregorio 

Albarracín Lanchipa-Tacna, se desarrollará de acuerdo al DCN – Diseño Curricular 

Nacional y PCES – Programa Curricular de Educación Secundaria, siendo inalterable su 

programación. 

Se efectuará las 02 horas académicas establecidas, que limitaran la aplicación de 

implementar el aula virtual Moodle en el aprendizaje significativo del área de educación 



9 

para el trabajo en estudiantes de 4to año del nivel secundaria en la I.E. Pública militar 

coronel Gregorio Albarracín Lanchipa-Tacna. 

 

1.7. Viabilidad del proyecto 

 

La viabilidad del trabajo de investigación depende de la capacitación docente en 

el uso adecuado de aula virtual Moodle, lo que garantizaría una relación efectiva y su 

integración en los procesos educativos cotidianos. Al establecer una conexión entre las 

herramientas tecnológicas y los métodos pedagógicos, el proyecto transforma la 

experiencia educativa, ofreciendo nuevas oportunidades para un aprendizaje más 

dinámico y adaptado a las necesidades de la comunidad educativa. Esta herramienta tiene 

el potencial de fortalecer la enseñanza y el aprendizaje, proporcionando un espacio 

interactivo y accesible que puede facilitar la comunicación entre docentes y estudiantes.  

 

1.8. Formulación de hipótesis 

  

1.8.1. Hipótesis general 

 

El uso del aula virtual Moodle se relaciona significativamente con el proceso de 

enseñanza aprendizaje en la comunidad educativa de la I.E. Publica militar coronel 

Gregorio Albarracín Lanchipa Tacna, 2021 – 2022. 

 

1.8.2. Hipótesis específicas 

 

a) El uso de recursos tecnológicos del aula virtual Moodle se relacionan 

significativamente con el proceso de enseñanza aprendizaje en la comunidad 

educativa de la I.E. Publica militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa Tacna, 

2021-2022. 

b) El uso de materiales educativos digitales del aula virtual Moodle se relacionan 

significativamente con el proceso de enseñanza aprendizaje en la comunidad 

educativa de la I.E. Publica militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa Tacna, 

2021-2022. 

c) El uso de diseños de interfaz de usuarios del aula virtual Moodle se relacionan 

significativamente con el proceso de enseñanza aprendizaje en la comunidad 



10 

educativa de la I.E. Pública militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa Tacna, 

2021-2022. 

 

1.9. Variables 

 

Variable independiente: “Uso del aula virtual Moodle” 

Variable dependiente: “Proceso de enseñanza aprendizaje” 

 

1.10. Operacionalización de variables 

 

Fuente: elaboración propia 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

 

2.1. Antecedentes del trabajo de investigación  

 

A nivel internacional: 

Aldana (2015), realizó un trabajo de investigación sobre “Las aulas virtuales en el 

proceso enseñanza aprendizaje de las instituciones de educación superior de la ciudad de 

Cartagena – Colombia”; el autor del estudio arribo a la siguiente conclusión que la 

utilización de las salas o ambientes virtuales en el aprendizaje contribuyen a la mejora 

respecto a la presentación de la información de calidad y también permite al aumento del 

rendimiento académico en los estudiantes.  

El estudio “El aula virtual como plataforma virtual Moodle para complementar el 

interaprendizaje de la informática en los jóvenes de la unidad educativa salesiana 

Domingo Savio de Cayambe – Ecuador” fue desarrollado por Cabrera, (2013). Se trata 

de una investigación cuantitativa y cualitativa, siendo el tipo de investigación descriptiva 

y exploratoria. Cuando se instituyó y utilizó el entorno virtual, se abrieron otros estudios 

que demostraron resultados favorables para la investigación: el 97,8% de los encuestados 

mostró interés en la plataforma virtual como herramienta de apoyo a su propio 

aprendizaje, mientras que el 98,9% afirmó que los recursos utilizados, ubicados en la 

plataforma virtual, impactaron en la mejora de su formación y desempeño.  Así, el 85,1% 

de los estudiantes encuestados manifestó que el aula virtual les permitió interactuar y 

aprender mejor, concluyendo que el uso de la plataforma Moodle como complemento sí 

influye en el aprendizaje de la informática en los estudiantes de la Unidad Educativa 

Salesiana “Domingo Savio” de Cayambe.  

Sáinz (2013) en su trabajo titulado sobre Estudio para la aplicación de un aula 

virtual para la asignatura sistemas en la Fundación compartir, propone un estudio para la 

aplicación de un aula virtual para la asignatura sistemas en el centro educativo Fundación 

compartir sede Suba; donde tiene como objetivo realizar un estudio para identificar los 

requerimientos necesarios para la aplicación del prototipo de aula virtual para la 

asignatura sistemas.  
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El tipo de estudio fue descriptivo, cuyos resultados son los siguientes: la 

interactividad entre el estudiante y el docente es en un 70 % mejor, el 70 % manifiesta 

que es mejor la investigación de los temas, el apoyo del docente tutor es en un 100 % 

mejor, llegando a la conclusión de que efectivamente con la realización del aula virtual 

se mejora la calidad en la enseñanza – aprendizaje de la materia sistemas.  

 

A nivel nacional: 

Arroyo, (2015) desarrolló un estudio de investigación sobre la “Influencia de la 

plataforma Moodle en el comportamiento de la informática en la formación para el trabajo 

en el nivel medio superior en la institución privada San Miguel de Viso UGEL 05, 2015”. 

Por ser un trabajo de diseño experimental propuesto, la metodología se sustentará en el 

uso de indicadores y el desarrollo de estrategias para la implementación de las nuevas 

tecnologías como parte del quehacer del docente y su incidencia en los procesos de 

enseñanza, aprendizaje, asimilación y transformación para lograr una mayor calidad del 

estudio.  En el desarrollo de la variable aprendizaje sobre el uso de la plataforma Moodle 

en el proceso de enseñanza-aprendizaje se aplicó Pretest y Postest, el cual presenta validez 

(90% de validez) y confiabilidad (pretest= 0.717 y postest= 0.806). En relación a esto, los 

docentes coincidieron en que utilizar herramientas tecnológicas como vía para reforzar el 

proceso de enseñanza-aprendizaje con los estudiantes sustenta efectividad, transmisión 

congruente, clara y continua del material.   

Astete, K. (2020) realizo un trabajo de investigación “Utilización de la plataforma 

Moodle para mejorar el aprendizaje de las estudiantes del colegio emblemático “Juana 

Alarco de Dammert”, Miraflores, 2020. Se ha señalado que el conjunto de 

comunicaciones de Moodle habría permitido que tanto los profesores como los 

estudiantes realizaran las mismas actividades que en una clase presencial. Además, 

Moodle permite que los estudiantes interactúen y se comuniquen entre sí, creando así una 

pequeña comunidad de aprendizaje. Por lo tanto, se establece que la plataforma Moodle 

influye y facilita el aprendizaje de los estudiantes.  Un mejor resultado en el desempeño 

obtenido con los estudiantes evaluados mediante el sistema de evaluación continua a 

través de Moodle. Esto ayudó a que los estudiantes obtuvieran mejores calificaciones que 

cuando no se disponía de resultados. Como resultado, y dado que la plataforma Moodle 

se utiliza en un entorno de aula convencional, esto ayudará a que los estudiantes se 

acostumbren mejor a las tecnologías tanto dentro como fuera del aula durante el proceso 

de aprendizaje. 
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Pari y Tapara (2017) quienes desarrollaron un estudio sobre “La plataforma virtual 

Moodle 3.2 para mejorar el proceso de enseñanza aprendizaje Online en el modelo 

educativos por competencias en los estudiantes del instituto de educación superior 

tecnológico la recoleta de la ciudad de Arequipa”.  A través del diseño de la 

implementación de la plataforma virtual Moodle, se logró un fuerte apoyo para poder 

brindar en su interior unidades didácticas como material de enseñanza-aprendizaje en un 

cambio cada vez mayor de propuestas de actividades diversas que comenzaron a ser 

utilizadas eficientemente como Objetos Virtuales de Aprendizaje en la práctica 

pedagógica y fuera del aula física gestionando plenamente, en la práctica, el aula virtual 

con los estudiantes pertenecientes al Instituto Superior Tecnológico “La Recoleta” de la 

ciudad de Arequipa.  La adopción de la plataforma virtual Moodle 3.2 obtuvo un alto 

porcentaje de valoraciones positivas cuando se preguntó a los estudiantes sobre 

dimensiones vinculadas a su experiencia y a las actividades creadas (diseño, actividades 

planificadas, evaluaciones, foros, talleres; temáticas abordadas). 

Huáman, E. (2021) hizo una investigación sobre "Aula virtual en la plataforma 

Moodle para el teaching-learning de los profesores de la Red Educativa Miraflores, Bagua 

Grande - Chiclayo". Conforme a la corriente de pensamiento cualitativo, el procedimiento 

de investigación acción, la muestra por acierto, la técnica de interrogación y la 

observación. Los instrumentos utilizados fueron la guía de interrogación, la encuesta de 

autoevaluación y la ficha de observación.  Se llegó a la conclusión: de que los asistentes 

tienen la capacidad de desarrollar cursos y encuentros en la virtual classroom, con una 

presentación atractiva, es necesario perfeccionar la utilización de herramientas y 

actividades de Moodle dentro del diseño de encuentros. En consecuencia, se deduce que 

con la utilización del aula virtual Bagua Grande en la plataforma Moodle, mejoró 

significativamente el procedimiento de enseñanza aprendizaje que tiene el Instituto 

Tecnológico de Bagua Grande, en el caso de la educación virtual que imparte el Instituto 

de Tecnología de la República.  

 

2.2. Bases teóricas 

 

2.2.1. Aula virtual Moodle 

 

2.2.1.1. Definición de aula virtual Moodle 
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Según (Badía, 2004), señala que un Aula virtual es un programa informático 

desarrollado bajo la plataforma web, que permite la enseñanza de manera no presencial y 

en línea, es un ambiente virtual privado que permite gestionar los procesos educativos de 

manera computarizada, esto hace referencia a un espacio implícito en el que se establece 

una relación entre los estudiantes interactuando con el docente para acceder a información 

sobre las materias o cursos mediante la utilización de una computadora en una red de 

comunicaciones. 

Según (GNU, 2009) el Moodle Se trata de una página web que se accede desde 

internet, donde se pueden efectuar todas las actividades didácticas relacionadas con la 

entrega y colocación de información y recursos que se necesitan para desarrollar las 

actividades de una o varios cursos o materias. Tiene la posibilidad de añadir áreas de chat, 

foros o de retroalimentación y estadísticas para que sea usado por los estudiantes y 

docentes de la institución educativa. Esta plataforma se puede usar libremente, y es la 

más utilizada en el rubro escolar y universitario. 

En este sentido, el Aula virtual de Moodle es una plataforma virtual de educación a 

distancia (e-learning) basada en software libre que cuenta con una amplia y creciente base 

de usuarios. Moodle es un sistema de gestión del aprendizaje en tiempo real (también 

llamado enorme virtual de enseñanza – Aprendizaje – EVA); es decir, una aplicación 

diseñada para ayudar al educador a crear cursos de calidad en línea.  Sin embargo, los 

tipos de sistema de aprendizaje a distancia es también denominado ambientes de 

aprendizaje virtual o educación en línea.  

En él se establecen las formas no sólo en que el material de aprendizaje y las 

actividades de evaluación deben ser manejadas por el estudiante sino también en que los 

tutores del curso pueden estar estrechamente relacionados con el diseño y la forma de 

acercar el curso a los estudiantes (Barquera, et al. 2009, p. 12).  

Su arquitectura y herramientas son aptas tanto para clase online como para 

complementar el aprendizaje presencial. Cuenta con una interfaz sencilla, ligera y 

compatible con navegadores tecnológicos.  

 

2.2.1.2.  Características de la plataforma virtual Moodle 

 

A continuación, se describen las características: 

• Gran disponibilidad: satisface las necesidades de profesores, estudiantes, 

administradores y creadores de contenidos.  
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• Escalabilidad: la aplicación se adapta a las necesidades que aparecen en el 

transcurso de la utilización de la misma. Tanto en organizaciones pequeñas como 

grandes se pueden utilizar la arquitectura Moodle.  

• Interoperatividad:  el código abierto propicia el intercambio de información gracias 

a la utilización de los estándares abiertos de la industria para implementaciones web 

(SOAP, XML). Además, se puede ejecutar en Linux, MacOSu y Windows.  

• Estabilidad: Moodle es un entorno eficaz y confiable. 

• Seguridad: La restricción de acceso a las comunidades de aprendizaje de Moodle 

es una solución para evitar riesgos innecesarios.  

 

2.2.1.3. Constructivismo y plataforma virtual  

 

La introducción de las TIC en las universidades pretende ampliar la oferta de 

formación diversificada a la población (en términos de títulos certificados, másteres, 

posgrados, cursos de perfeccionamiento, entre otros) así como aprovechar los beneficios 

que las innovaciones tecnológicas puedan tener en el proceso educativo y responder 

finalmente al llamado de la competitividad en el mercado que exige una participación 

más activa del sector de la educación superior. Es lo que configura el panorama de las 

dos formas ahora redefinidas de las universidades tradicionales en este entorno: por un 

lado, las universidades presenciales y abiertas las representan; por otro, se crea una nueva 

forma de entidad, es decir, la universidad virtual. Y es en este contexto que se han 

desarrollado modelos de integración de las TIC en las universidades.  

Dentro de los ambientes de enseñanza y aprendizaje virtual (EVEA), los profesores 

y los alumnos tienen la posibilidad de utilizar y aplicar diferentes métodos de enseñanza 

y aprendizaje apoyados por las herramientas que ofrece la tecnología para conseguir los 

objetivos de estudio. A causa de la doble entrada de coincidencia por parte de la positive 

o la negativa en la escala de tiempo y la relación de dos vías entre el comunicador y el 

receptor, es posible poner en una tabla los principales instrumentos de conversación 

utilizados en ese lugar.   
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Tabla 1  

Tabla de doble entrada de relación emisor-receptor 

Fuente: agora.ucv.cl/manual página 80 

 

Analizando los parámetros temporales y cuantitativos a compartir entre un emisor 

y un receptor, las aplicaciones sincrónicas más frecuentes son el chat y la 

videoconferencia, ganando terreno las conversaciones telefónicas IP a través de 

ordenadores. El correo electrónico parece ser el servicio básico en el uso de la asincronía 

para listas y foros de discusión entre más de dos personas, esto último también soportado 

por la WWW además de poder servir como plataforma para la gestión del correo 

electrónico, u otras plataformas de intercambio comunicativo como los weblogs.  

 

2.2.1.4. B-Learnig 

 

B- Learnig es la abreviatura de Blended Learnig, que se traduce a otros idiomas, 

en lo que respecta a la educación virtual, como “Enseñanza combinada” o “Enseñanza 

Mezclada”. Se trata de una modalidad de estudio semipresencial que comprende dentro 

de sus características tanto la enseñanza no presencial (conocida genéricamente como e-

learning) como la enseñanza presencial. Este modelo de enseñanza on-line está 

empezando a afianzarse en nuestro país, ya que combina ventajas muy interesantes de la 

enseñanza virtual (aulas, herramientas informáticas, internet) con el hecho de que el 

profesor puede ser el superior de la asignatura.  En (junio 2004) ingenieros de la 

Universidad Politécnica de Madrid, han lanzado, tras 10 años de investigación, e-thalent, 

una herramienta para gestionar el modelo de formación de b-learning tanto de centros 

educativos como de empresas privadas. 
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2.2.1.5. E-Learning 

 

La mayor consecuencia de la aplicabilidad de las nuevas tecnologías en la 

formación y, más concretamente, en el aprendizaje. El e-learning se refiere sobre todo a 

los aspectos metodológicos y a la adaptación técnica y didáctica necesaria para el 

desarrollo de materiales en respuesta a determinadas necesidades específicas y para 

aprovechar la función de las nuevas tecnologías. Comprende diferentes aplicaciones y 

procesos, como el aprendizaje en línea, el aprendizaje basado en ordenadores, las aulas 

del futuro, la colaboración digital. Puede realizarse a través de Internet, extranet e intranet 

(LAN/WAN) o por otros medios como el sonido y el vídeo, la televisión por satélite, la 

televisión interactiva o el CD-ROM. Los campus virtuales y el acceso a las aulas, así 

como a través de internet, son sólo algunos de los verdaderos paradigmas que definen las 

formas de trabajar en relación con el proceso de aprendizaje y enseñanza. 

 

2.2.1.6.  Usos del aula virtual Moodle 

 

Los sitios web son utilizados por los docentes para mantener informados a los 

estudiantes sobre lo que se enseña en clase, subiendo recursos a los que se puede acceder 

desde internet. En este espacio también se publican los programas de los cursos, horarios 

e información relativa al desarrollo del curso. Es un facilitador de la interacción entre sus 

alumnos y entre el docente y los estudiantes más allá de los contactos físicos. El sistema 

introduce a los estudiantes en el uso de las tecnologías de la información, y todos los 

materiales de cada clase pueden ser descargados desde cualquier computadora conectada 

a la red, donde es posible tener la clase sincronizada con sus publicaciones más recientes 

de buenas fuentes educativas. Dependiendo del tamaño de la clase, los estudiantes podrán 

mantener la comunicación incluso fuera del horario de clases, ya que no necesitarán asistir 

físicamente a las clases de consulta.  
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Tabla 2  

Guía de actividad Moodle 

   

Nota: Elaboración propia    

 

Herramientas que permiten la comunicación en Moodle 

Moodle ofrece una variedad de herramientas de comunicación, algunas de las 

cuales están incluidas por defecto en las distribuciones y otras son empaquetadas 

independientemente por los desarrolladores. Esta plataforma es muy flexible a la hora de 

coordinar varias herramientas que se utilizan. Las herramientas para la comunicación 

entre el profesor y los estudiantes están integradas en los módulos de la plataforma 

Moodle. De acuerdo a (Vaca, 2011) podemos nombrar las siguientes herramientas:  

• Correo electrónico y mensajería: Moodle permite enviar mensajes de foros a los 

correos personales de cada alumno y docente. Cada curso tiene un sistema de 

mensajería para sus participantes, generalmente son usados para dar avisos o resolver 

dudas. 

• Chat: Permite entre los participantes mantener una conversación en tiempo real, 

mediante el uso de internet. Es muy útil a la hora de hacer una tutoría, examen o 

realizar un debate.  

• Foros: Esta herramienta es generalmente la más utilizada en la plataforma virtual 

donde se realizan la mayoría de las discusiones o debates relacionados con los temas 

de un curso. Se presenta sin necesidad de que todos estén conectados en tiempo real. 

Permite estructurar de diferentes maneras; agregar archivos o insertar imágenes.  

• Wiki:  Permite a los usuarios escribir y crear de forma colaborativa documentos 

sencillos mediante el uso del lenguaje de marcado HTML para añadir, ampliar o 

modificar contenidos sobre cualquier asunto en cuestión.  
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• Oublog: Blog para la realización por parte de los alumnos de sus tareas, en el que 

sus compañeros o profesores pueden comentar para expresar su opinión sobre el 

trabajo o pedir ayuda o incluso realizar el trabajo. Permite la colaboración entre 

compañeros.  

• Covcell: Dota de funcionalidades de videoconferencia con chat y pizarras 

compartidas. Posibilita la videoconferencia o chat para la colaboración e interacción 

alumno-profesor.  

• Modulo Skype: Integra las cuentas de Skype de los asistentes, permitiendo respetar 

las funcionalidades de Skype. Funcionalidades de videollamada.  

• Modulo BigBlueButton: Es una aplicación web que integra videoconferencia, chat, 

presentaciones compartidas entre compañeros, compartir el escritorio, etc., al igual 

que Skype.  

• Otras herramientas de videoconferencia: Existen herramientas alternativas a las 

que están disponibles gratuitamente para Moodle, y estas son las versiones pagadas 

o gratuitas de Meeting, AdobeConnect, WiziQ, WebClass y DimDim.  

 

El seguimiento de actividad en MOODLE 

Moodle ofrece un conjunto de herramientas para el seguimiento integral de los 

procesos de aprendizaje para que el docente pueda elegir la herramienta que mejor se 

adapte a sus necesidades.  

• Calificaciones:  En Moodle, cada curso tiene un libro de calificaciones donde cada 

estudiante puede ver todas sus calificaciones para cada curso. El libro de calificaciones 

es como una colección central de elementos calificados de todos los diferentes sitios 

de Moodle para los que se han ido recopilando calificaciones.  

• Competencias: En Moodle se pueden crear y aplicar estructuras de competencias para 

la evaluación de los estudiantes en función de las competencias definidas en Moodle. 

Esto se conoce como el enfoque de aprendizaje basado en competencias o educación 

basada en competencias, donde se utilizan entornos virtuales para evaluar y calificar 

las competencias demostradas por los estudiantes. 

• Finalización de actividad:  El seguimiento de la finalización permite a los profesores 

establecer condiciones particulares en las que una actividad se considera completada. 

Esto ayuda principalmente a ver visualmente una marca de verificación junto a 

aquellas actividades en las que el estudiante ha cumplido los criterios establecidos. 

Esto podría ser, por ejemplo, que el estudiante haya marcado la actividad como 
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completada, o que haya sido calificada con algún valor, o que, por último, haya sido 

vista.  

• Reporte del curso:  Seguimiento del progreso de los estudiantes. Los profesores 

pueden ver diferentes informes disponibles en cada uno de sus cursos. Los informes 

de participación, los informes de actividad y los registros de curso están disponibles 

tanto para actividades calificadas como no calificadas (incluidas las pruebas) en 

Moodle. Los registros generales del curso están disponibles, excepto los informes de 

actividad y finalización del curso. (Comunidad Moodle, 2018)  

La siguiente tabla compara Moodle con el segundo mejor competidor de código 

abierto según el ranking, donde se dan los principales diferenciadores de ambos 

competidores para cada categoría.  

 

Tabla 3  

Cuadro comparativo de Moodle vs Chamilo. 

 

Fuente: (blogger.com, 2018) 
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En lugar de tener que conformarse con la provisión irregular de funcionalidades 

de otros sistemas de gestión del aprendizaje, Moodle proporciona una implementación 

completa, robusta y de calidad superior, tal y como se requiere para un entorno de 

aprendizaje virtual. Es un software de alta calidad que tiene las características de 

cualquier producto comercial. Permite obtener un sistema completamente personalizado. 

 

Síntesis gráfica de la propuesta de la utilización del aula virtual Moodle 

Figura 1  

Participantes en el proceso de enseñanza mediante, el aula virtual Moodle 

 

Fuente: Moodle Community. (2018) 
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Figura 2  

Funciones del participante en el proceso de enseñanza mediante el aula virtual Moodle 

 

Fuente: Moodle Community. (2018) 

 

2.2.1.7. Dimensiones del uso de aula virtual Moodle  

 

a) Recursos tecnológicos 

 

Los recursos tecnológicos son herramientas, dispositivos, aplicaciones y sistemas 

que se utilizan para facilitar, optimizar o automatizar procesos en diversas áreas, como la 

educación, la industria, la comunicación y la vida cotidiana. Según Gómez (2018), los 

recursos tecnológicos incluyen tanto hardware, como computadoras, tabletas, y 

dispositivos móviles, como software, tales como plataformas digitales, aplicaciones, 

sistemas de gestión y recursos en línea. Estos recursos permiten mejorar la productividad, 

ampliar el acceso a la información y potenciar el aprendizaje. 

 

b) Materiales educativos digitales 

 

Los materiales educativos digitales son recursos diseñados para facilitar el 

aprendizaje a través de medios tecnológicos. Estos pueden incluir videos, plataformas 

interactivas, aplicaciones y herramientas en línea. Según Martínez y Pérez (2020), estos 
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materiales promueven un aprendizaje activo, flexible y personalizado, adaptándose a las 

necesidades de los estudiantes y fomentando su participación.  

 

c) Diseño de interfaz de Usuario 

 

El diseño de interfaz de usuario (UI, por sus siglas en inglés) se refiere al proceso 

de creación de interfaces visuales en dispositivos o software que faciliten la interacción 

del usuario con el sistema. Según Shneiderman (2016), un buen diseño de UI debe ser 

intuitivo, funcional y estéticamente agradable, priorizando la experiencia del usuario.  

Es decir, el diseño de interfaz de usuario (UI) aplicado a la educación básica 

regular se enfoca en desarrollar interfaces digitales que faciliten la interacción de 

estudiantes y docentes con recursos educativos. Estas interfaces deben ser intuitivas, 

accesibles y motivadoras, adaptándose al nivel cognitivo de los estudiantes.  

 

2.2.2. Enseñanza y aprendizaje 

 

2.2.2.1. Modelo constructivista 

 

El movimiento constructivista se origina en las áreas de la filosofía, la psicología, 

la sociología y la educación. El principio fundamental de esta hipótesis viene 

precisamente de su raíz. El núcleo del asunto es que la formación del ser humano se 

genera, y que la mente de una persona se nutre de los previos conocimientos para generar 

nuevos entendimientos. La enseñanza de los alumnos debe ser por activa, ellos mismos 

deben participar en actividades en vez de permanecerse pasivos frente a la explicación 

que se les hace. El punto de vista constructivista se diferencia de otros enfoques, en donde 

el conocimiento se forma a través del traspate de información entre compañeros (maestro-

alumno), en este caso la construcción no es la cosa más importante, sino la recepción. En 

el movimiento constructivista, el estudio es dinámico, no estático. Una hipótesis 

fundamental es que la gente sabe en qué momento es posible que controlen su 

conocimiento y están al día en el sentido en que poseen. Esta hipótesis es de la enseñanza, 

no es una explicación de cómo instruir.   
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2.2.2.2. Constructivismo cognitivista 

 

Según Piaget, es posible entender que la evolución del intelecto es un 

procedimiento de transformaciones en las estructuras desde las más sencillas hasta las 

más complejas, y que las estructuras de conocimiento son instalaciones que se modifican 

a través de los métodos de asimilación y acomodación de conceptos. La asimilación es el 

ingreso en la mente de componentes extraños a ella y la acomodación es la necesidad de 

cambiar el diseño o adecuarlo a la nueva circunstancia. El triunfo intelectual se trata de 

la estabilidad entre la combinación y la acomodación. Al interior del constructivismo, la 

ciencia no posee la capacidad de hallar las verdaderas características de las cosas, sino 

que más bien las inventa, las forma y las transforma.  

 

Figura 3  

Esquema del constructivismo 

 

Fuente: Rodríguez, P. (2004).  

 

2.2.2.3. Constructivismo social 

 

Vigotsky pone el acento en la influencia de los ambientes sociales y culturales 

sobre la apropiación del conocimiento y señala la importancia del docente mientras que 

los procesos mentales de los estudiantes se ejecutan de manera natural, a través de varias 

rutas de descubrimiento: el establecimiento de conceptos, los instrumentos para el 

desarrollo de la mente y la zona de desarrollo próximo (ZDP). Su idea fundamental es la 
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misma que la ZDP, en donde se considera que cada alumno es apto para aprender una 

serie de características asociadas a su grado de desarrollo, sin embargo, existen otras que 

están fuera de su alcance y que únicamente un adulto un par más avanzados pueden 

aprender.  

En esta línea la hipótesis de Vigotsky otorga al docente un rol significativo al 

considerarlo quien facilitó el desarrollo de estructuras psicológicas en el alumno que le 

permitan construir conocimientos más complicados. Se reitera y se valora en ese 

momento, la importancia de la conversación en la formación; la persona aprende más 

valiosamente cuando lo hace en forma de colaboración. Además, Vigotsky sugiere la 

noción de la doble formación, debido a que afirma que la totalidad de las funciones 

psicológicas se originan en las interacciones entre personas y luego se reconstruyen en el 

plano individual. 

 

2.2.2.4. Aprendizaje significativo 

 

El aprendizaje es construcción de conocimiento donde unas piezas encajan con 

las otras en un todo coherente. Por lo tanto, para que se produzcan un auténtico 

aprendizaje, es decir un aprendizaje a largo plazo y que no sea fácilmente sometido al 

olvido, es necesario conectar la estrategia didáctica del profesorado con las ideas previas 

del alumnado y presentar la información de manera coherente y no arbitraria, 

“construyendo”, de manera sólida, los conceptos, interconectando los unos con los otros 

en forma de red de conocimiento. (Ausubel, et al. 1983) 

El aprendizaje significativo es el proceso mediante el cual el nuevo conocimiento o 

información se relaciona con la estructura cognitiva del alumno de una manera no 

arbitraria y sustantiva, en lugar de no literal.  Esa interacción con la estructura cognitiva 

no se produce considerándola como un todo, sino con aspectos relevantes presentes en la 

misma, que reciben el nombre de subsumidores o ideas de anclaje (Moreira, 1997). La 

presencia de ideas, conceptos o proposiciones inclusivas, claras y disponibles en la mente 

del aprendizaje lo que dota de significado a ese nuevo contenido en interacción con el 

mismo (Moreira, 2000). Pero no se trata de una simple unión, sino que en este proceso 

los nuevos contenidos adquieren significado para el sujeto produciéndose una 

transformación de los subsumidores de su estructura cognitiva, que resultan así 

progresivamente más diferenciados, elaborados y estables. (Rodríguez, 2004, p. 2) 
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2.2.2.5. Enseñanza y Aprendizajes en el área educación para el trabajo 

 

El área de educación para el trabajo en la educación básica regular tiene por 

finalidad desarrollar en los estudiantes capacidades y actitudes productivas, 

emprendedoras y empresariales para ejercer actividades laborales y económicas, 

capitalizando las oportunidades que brinda el mercado local, nacional y global en el 

marco de una cultura exportadora y orientada hacia el logro de competencias laborales 

identificadas con participación del sector productivo. Las características del mundo del 

trabajo se han visto profundamente alteradas por las transformaciones tecnologías, 

sociales y económicas de las últimas dos décadas, por lo que el camino para acceder o 

crear empleo y desempeñarse productivamente en este ámbito de la vida humana es otro 

y seguirá cambiando de manera constante, reconfigurándose y ofreciendo nuevos desafíos 

para los egresados de la Educación Básica.  En este escenario, esta área de aprendizaje 

tiene el propósito de favorecer el acceso de los estudiantes al mundo laboral o la 

generación de empleo, a través del desarrollo de habilidades técnicas, conocimientos y 

actitudes que le permitan al estudiante proponer alternativas de solución frente a 

problemas o necesidades económicas o sociales, mediante la gestión de proyectos de 

emprendimiento, de manera que afiancen su potencial y aumente sus posibilidades de 

empleabilidad. (MINEDU, 2014) 

La organización para la evaluación del área EPT se ha considerado la siguiente 

competencia vital: 

Gestión de proyectos de emprendimiento económico y social. 

Descripción: El alumno describe los pasos para solucionar una necesidad no 

cubierta o un inconveniente social o económico, utilizando una idea novedosa y eficaz 

para movilizar los recursos, las tareas y las técnicas apropiadas para alcanzar objetivos y 

metas personales o colectivos. Entérate que el alumno trabaje en colaboración para hallar 

una solución a un inconveniente o necesidad en su medio ambiente, a través de un 

producto o servicio, comprueba sus hipótesis con personas posibles usuarios y, en función 

de la importancia y viabilidad, selecciona una de ellas; define la táctica para 

implementarlo, es decir, los recursos y tareas necesarios, aplicas habilidades técnicas para 

producir o prestar un servicio y luego Evalúas los resultados para tomar decisiones 

respecto a la mejora o innovaciones. Siempre con una ética, una Iniciativa, una 

adaptabilidad y una persistencia constantes.  

Esta competencia implica la combinación de las siguientes capacidades: 
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a) Crea propuestas de valor: A través de un bien o servicio, desarrolla alternativas de 

solución para un nuevo producto que satisfaga una necesidad identificada o resuelva 

un problema social investigado dentro de su entorno; evalúa la pertinencia relativa 

de la solución mediante la validación de la realidad de las ideas con las personas 

objetivo a beneficiar o impactar y, alternativamente, la viabilidad de la solución 

mediante criterios para optar por una y establece un plan que pueda ejecutar la idea 

estableciendo objetivos y metas y dimensionando los recursos y tareas.  

b) Aplica habilidades técnicas: Es la operación de herramientas, equipos o programas 

de software más el desarrollo de métodos y planes para llevar a cabo procesos de 

producción mediante la fabricación de un producto o la prestación de un servicio con 

base en principios tecnológicos; incluye la capacidad de elegirlos o combinarlos en 

el uso de requisitos específicos de acuerdo a la aplicación de principios de calidad y 

eficiencia. 

c) Trabaja cooperativamente para lograr objetivos y metas: Incorpora el esfuerzo 

individual, une el trabajo en equipo de diferentes capacidades de habilidades y 

organiza en base a la responsabilidad de asumir roles y desempeñarse de manera 

eficaz y eficiente y también se define como la reflexión sobre las experiencias de 

trabajo para uno mismo y los miembros del equipo para crear un clima favorable, 

muestra paciencia con la frustración, acepta diferir en puntos de vista y 

simultáneamente está de acuerdo con una idea.  

d) Evalúa los resultados del proyecto de emprendimiento: Se trata de evaluar si los 

cambios que se han producido abordan (en parte o en su totalidad) el problema o 

necesidad específicos identificados; utiliza esta información como base para tomar 

decisiones y mejorar aún más los planes de trabajo del proyecto. También requiere 

evaluar las implicaciones para el medio ambiente y la sociedad, e identificar medidas 

que aseguren la sostenibilidad del proyecto.  

 

2.2.2.6. Desempeños de cuarto grado de secundaria de la institución educativa 

publica 

 

Cuando el estudiante Gestiona proyectos de emprendimiento económico o social 

y está en proceso al nivel esperado del ciclo VII realiza desempeños como los siguientes: 
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• Trabaja en equipo para recopilar información sobre las necesidades o problemas de un 

conjunto de usuarios de su entorno en función de su campo de interés mediante 

entrevistas grupales estructuradas y otras técnicas. 

• Trabaja en equipo para organizar e integrar la información y proponer conclusiones 

sobre los factores que las originan. 

• Desarrolla propuestas de valor alternativas a través del diseño y la creatividad y las 

valida con usuarios potenciales. Finalmente define una de ellas, incorporando 

nuevamente sugerencia de mejora y sus consideraciones éticas, sociales, ambientales 

y económicas asociadas.  

• Actúa para asegurar los recursos necesarios para desarrollar la propuesta de valor. 

• Coordina el desarrollo de la propuesta de valor planificando actividades y alineando 

soluciones alternativas para contingencias o eventualidades inesperadas.  

• Selecciona y emplea los procesos de producción pertinentes para un bien o servicio y 

aplica hábilmente habilidades técnicas siendo ambientalmente responsable mediante 

la sostenibilidad de los recursos naturales y aplicando normas de seguridad en el 

trabajo.   

• Planifica el trabajo de su equipo. Ayuda a los miembros del equipo, considerando que 

las personas crean prioridades y fijan objetivos según sus roles. Apoyo y capacita a los 

colegas en la mejora de su desempeño laboral, cubriendo los diversos roles de los 

miembros del equipo de manera responsable y surgiendo soluciones alternativas a los 

posibles conflictos.  

• Desarrolla herramientas de recolección de datos para evaluar el proceso y los 

resultados del proyecto. Clasifica la información obtenida. Examina la relación entre 

la inversión y la utilidad obtenida, la satisfacción de los usuarios y los beneficios 

sociales y ambientales generados, integrando mejoras para mejorar la calidad del 

producto o servicio y la eficiencia del proceso. (MINEDU, 2014) 

 

2.2.2.7. Dimensiones del proceso de enseñanza aprendizaje 

 

a) Gestión de la información 

 

La gestión de la información se define como el proceso de planificación, 

obtención, organización, almacenamiento, protección y distribución de la información 
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para garantizar su uso efectivo en la toma de decisiones. Según Marchand, Kettinger y 

Rollins (2001), este concepto implica un enfoque integral que considera la tecnología, las 

personas y los procesos organizativos para maximizar el valor de la información. 

En el ámbito educativo, la gestión de la información es crucial para optimizar 

recursos y mejorar procesos pedagógicos y administrativos, promoviendo una cultura de 

datos como base para el desarrollo institucional (García, 2019). 

 

b) Procesos educativos 

 

De acuerdo con García Aretio (2021), los procesos educativos comprenden una 

serie de interacciones pedagógicas que ocurren entre los agentes educativos (docentes, 

estudiantes y la comunidad), en las que se generan experiencias de aprendizaje mediadas 

por estrategias, recursos y contextos determinados. Estas interacciones son dinámicas y 

responden a objetivos educativos previamente establecidos, los cuales están alineados con 

los principios éticos, sociales y culturales de una sociedad.  

 

c) Satisfacción académica escolar 

 

De acuerdo con García y Pérez (2022), la satisfacción académica escolar está 

influenciada por factores como la calidad de la enseñanza, el clima escolar, las relaciones 

interpersonales con docentes y compañeros, y las expectativas individuales de los 

estudiantes respecto a su desempeño académico. Este concepto es fundamental, ya que 

un alto nivel de satisfacción académica está asociado con una mayor motivación, 

compromiso y rendimiento escolar. 

 

2.3. Definición conceptual de términos 

 

Ambiente virtual de aprendizaje (AVA) 

El sistema de gestión del aprendizaje presenta el proceso de enseñanza-

aprendizaje a través de un conjunto de entornos de interacción, sincrónico-asincrónico, 

donde el programa curricular es la base.  
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Aprendizaje 

Conjunto de procesos mediante los cuales se adquieren conocimientos, se 

desarrollan o modifican habilidades como resultado del estudio, la experiencia, la 

formación y el individuo se apropia del conocimiento. En sus diferentes dimensiones 

(concepto, práctica, actitud y valor)  

 

Aprendizaje en línea 

Forma de aprender por medio de internet, a través de proceso educativos 

planificados, con fines educativos específicos y siguiendo una serie de pautas y 

procedimientos establecidos de manera pedagógica (Moreno 2004, p. 35). 

 

Aprendizaje virtual 

 Es el aprendizaje mediante el cual se realiza la práctica, construyendo escenarios 

virtuales complejos, y se basa en ejercicios dirigidos o programas informáticos.  

 

Contenidos digitales 

El contenido digital es el área que tiene que ver con cualquier forma de datos o 

información en formato digital, a diferencia de su forma física, que es como algunas 

personas se refieren al contenido. En términos sencillos, el contenido digital significa 

cualquier cosa en forma de archivos electrónicos que vemos y leemos, como gráficos, 

fotos, videos, trabajos de investigación, artículos, informes, estadísticas, bases de datos, 

planes de negocios, resúmenes, libros electrónicos, archivos de música y mucho más. 

  

Tecnologías de la información y las comunicaciones 

Una colección de recursos, herramientas, equipos, programas informáticos, 

aplicaciones, redes y medios a través de los cuales se introduce, procesa, almacena y 

transmite información (una combinación de voz, datos, textos, video e imágenes).  

 

Moodle 

Moodle es un sistema de gestión de cursos de código abierto, también conocido 

como sistema de gestión de aprendizaje o entorno de aprendizaje virtual. Es una 

aplicación web gratuita que los educadores pueden utilizar para crear sitios de aprendizaje 

en línea eficaces.  
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E-learning 

Es un anglicismo que significa aprendizaje electrónico y alude a la educación a 

distancia totalmente virtualizada mediante las nuevas tecnologías electrónicas (nuevos 

medios, en particular Internet), utilizando aplicaciones o herramientas de hipertexto 

(correo electrónico, páginas web, foros, mensajería instantánea, etc.) para el apoyo de las 

actividades de enseñanza-aprendizaje.  

 

Aula virtual 

El Aula Virtual es un concepto que se hace posible gracias a la enseñanza a través 

de Internet. Se trata de un tipo de espacio cerrado que permite la gestión de procesos 

educativos en el marco de un sistema de comunicación mediado por ordenador.    
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CAPÍTULO III 

MARCO METODOLÓGICO 

 

3.1.     Planteamiento metodológico  

 

3.1.1.  Tipo de estudio 

 

El presente estudio se caracteriza por ser de tipo básico.  

Por su parte, según Hernández y Mendoza (2018) afirma que la investigación 

básica se centra en generar conocimiento teórico o ampliar el saber existente sin buscar 

una aplicación inmediata. Este tipo de investigación tiene como objetivo principal 

contribuir al desarrollo de conceptos, teorías y principios que expliquen fenómenos. 

 

3.1.2.  Nivel de investigación 

 

El presente estudio es de nivel explicativo. Según Hernández et al. (2014), 

manifiesta que una investigación de nivel explicativo tiene como objetivo identificar las 

causas de los fenómenos o acontecimientos, explicando por qué ocurren y bajo qué 

condiciones se presentan. Este tipo de investigación busca establecer relación causal, y 

se apoya en teorías, hipótesis y modelos que permiten comprender los fenómenos de 

manera profunda y fundamentada.  

 

3.1.3.  Diseño de investigación 

 

El diseño de investigación utilizado fue no experimental, de carácter transversal. 

Valderrama (2019) argumentó que, al ser exógenas, las variables no son 

manipuladas, se infieren las relaciones de causalidad entre variables sin ningún tipo de 

imposición, por lo que se observan dichas relaciones tal como ocurrían de manera natural 

en su contexto.  

Dentro del diseño no experimental, uno de los enfoques más comunes es el diseño 

explicativo. Este tipo de diseño se usa cuanto el objetivo es determinar la relación o 

incidencia de causalidad entre variables, pero sin la manipulación directa que caracteriza 
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los experimentos. Sino que se busca entender por qué ocurre un fenómeno y qué factores 

están asociados con su aparición. (Creswell y Creswell, 2018)  

El esquema de diseño no experimental, es de la siguiente forma: 

 

Donde: 

M = Muestra de estudio 

Ox = Medición de la variable independiente: Uso del aula Virtual Moodle  

Oy = Medición de la variable dependiente: Proceso de enseñanza aprendizaje  

r =      Incidencia o grado de relación causal entre las variables de estudio.  

 

3.2.  Población y muestra 

 

3.2.1. Población 

 

La población objeto de estudio, está constituido por 10 docentes y 128 estudiantes 

de ambos sexos, de educación secundaria del área de educación para el trabajo, caso: 

especialidad de computación e informática de la I.E. Pública militar coronel Gregorio 

Albarracín Lanchipa-Tacna.  

 

Tabla 4  

Distribución de población de estudiantes y docentes 

Institución educativa I.E. Publica 

militar coronel Gregorio Albarracín 

Lanchipa-Tacna 

N° de estudiantes 

Docentes 

  3ro año “A” 

3ro año “B” 

24 estudiantes 

 24 estudiantes 

 4to año “A” 

4to año “B” 

24 estudiantes 

23 estudiantes 

 5to año “A” 

 5to año “B” 

18 estudiantes 

15 estudiantes 

Docentes 10 profesores 

Nota:  Registro académico de Estudiantes Matriculados y plana docente 

r 
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3.2.2.  Muestra 

 

La muestra de estudio, se trata de un número manejable, se hizo un censo, es decir, 

24 estudiantes de cuarto año de la sección “A” y 23 estudiantes de cuarto año de la sección 

“B”; de educación secundaria de la institución educativa. Por tanto, la muestra de estudio 

fue de 47 estudiantes.  

Asimismo, el presente estudio se efectuó muestreo no probabilístico por 

conveniencia, este tipo de muestreo selecciona a los participantes basándose en su 

accesibilidad, disponibilidad y conveniencia para el investigador. No se utiliza un método 

aleatorio o sistemático para muestra, sino que se eligen los participantes que están más 

fácilmente disponibles o dispuestos a participar. (Hernández y Mendoza, 2018, p, 342)  

 

3.3. Equipos y materiales 

 

El equipo o materiales utilizados para el desarrollo del proyecto de investigación 

sobre el "Uso del aula virtual Moodle para el proceso de enseñanza aprendizaje en la 

comunidad educativa de la I.E. Pública militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa – 

Tacna" incluyen: 

• Equipos informáticos: Computadoras de escritorio y portátiles para docentes y 

estudiantes. 

• Plataforma Moodle: Herramienta digital para gestionar los cursos virtuales y el 

contenido educativo. 

• Conexión a Internet: Red de internet estable para acceder a la plataforma Moodle y 

otros recursos digitales. 

• Materiales de capacitación: Manuales y tutoriales para docentes sobre el uso de 

Moodle y la integración en el proceso de enseñanza. 

• Software adicional: Programas de apoyo para la creación de contenidos interactivos 

y evaluaciones en línea. 

 

3.4.  Técnicas de recolección de datos  

 

Para Hernández, et al. (2014) afirma que recolectar los datos implica elaborar un 

plan detallado de procedimientos que nos conduzcan a reunir datos con un propósito 

específico. (p.198) 
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a) Técnica 

La técnica de análisis que se utilizó fue de forma cuantitativa en la que se efectuó 

con toda la información de las encuestas que tiene como resultado de la investigación. 

Asimismo, se utilizó gráficos estadísticos para obtener una mejor interpretación de los 

datos y tener como resultados los puntos más críticos.  

• Encuesta dirigida a estudiantes. 

• Observación directa. 

 

b) Instrumentos de estudio 

Se aplicó un cuestionario el cual fue elaborado por el investigador en función a 

las capacidades de las dimensiones de la variable uso del aula Virtual Moddle y el proceso 

de enseñanza aprendizaje del área de educación para el trabajo, caso: especialidad de 

computación e informática.  

 

3.4.1.  Análisis de confiabilidad del cuestionario 

 

Según Hernández (2014), el análisis de confiabilidad de un cuestionario se refiere 

a la evaluación de la consistencia y estabilidad de las mediciones obtenidas a través de él.  

El objetivo es determinar si el cuestionario mide de manera coherente y fiable el 

constructo o variable que pretende medir. Es decir, un análisis de confiabilidad se enfoca 

en evaluar la precisión y consistencia de las mediciones, es decir, si el cuestionario 

produce resultados similares en diferentes ocasiones y bajo condiciones similares. 

Por tanto, para evaluar el cuestionario se aplicó el coeficiente de Alpha de 

Cronbach: es un coeficiente que mide la consistencia interna del cuestionario. 
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Tabla 5  

Parámetros de alfa de Cronbach 

Escala 
Significado del alfa de 

Cronbach 

-1 a 0,0 No es confiable 

0,01 a 0,49 Baja o débil confiabilidad 

0,50 a 0,69 Moderada confiabilidad 

0,70 a 0,89 Fuerte confiabilidad 

0,90 – 1,00 Alta confiabilidad 

Fuente: extraído de Hernández, Fernández y Baptista, (2014)  

 

El Alfa de Cronbach es una medida de confiabilidad interna de un instrumento de 

evaluación (encuesta o cuestionario). Su valor indica la consistencia de los ítems que 

componen el instrumento. Es decir, menor a 0,0 (No es confiable) posiblemente debido a 

errores en el diseño o en la recolección de datos, de 0,01 a 0,49 (bajo o débil confiabilidad) 

los ítems del instrumento no están suficientemente relacionados entre sí, sugiero que no 

están midiendo el mismo constructo. De 0,50 a 0,69 (Moderada confiabilidad) significa 

que, aunque los ítems tienen alguna relación, el instrumento podría beneficiarse de ajustes 

para mejorar su coherencia. De 0,70 a 0,89 (fuerte confiabilidad) esto significa que los 

ítems están bien relacionados y miden el mismo constructo de manera efectiva. De 0,90 

a 1,00 (Alta confiabilidad) da entender que los ítems están muy bien correlacionados, 

indicando una excelente consistencia interna.   

En la siguiente tabla se muestra el nivel de confiabilidad de la presente 

investigación y que se considera válido para el correspondiente análisis. 

 

Tabla 6  

Prueba de confiabilidad de los cuestionarios de estudio 

Variables Nro de Ítems Alfa de Cronbach  

Uso del Aula Virtual 

Moodle. 
15 0,922 

Proceso de Enseñanza 

Aprendizaje. 
15 0,939 

Fuente: reporte SPSS vs 27  
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Interpretación 

Los resultados de la prueba de confiabilidad para los instrumentos de estudio 

muestran, que ambos cuestionarios presentan altos niveles coeficiente de alfa de 

Cronbach, indicando una sólida consistencia interna. El valor de 0,922 para el uso del 

aula Moodle y el valor de 0,939 para el proceso de enseñanza aprendizaje sugiere que los 

ítems de ambos cuestionarios están bien correlacionados y miden de manera fiable los 

constructos respectivos. Estos resultados confirman la adecuación de los instrumentos 

para la recolección de datos en el estudio.  

 

3.4.2. Análisis de validez de contenido por juicio de expertos 

 

Según (Córdova, 2018) afirma que la validez de contenido se refiere a la 

evaluación sistemática y rigurosa de un instrumento de medición, que se realiza mediante 

la opinión de especialistas en la materia. Es decir, es una forma de validar un instrumento 

de acopio de datos a través del juicio de expertos, sobre la base de una ficha especial que 

incluye validez de contenido y de constructo.  

 

Tabla 7  

Análisis de criterio de juicio de expertos para los instrumentos, uso del aula virtual 

Moodle y proceso de enseñanza aprendizaje. 
 

Jueces expertos Evaluación de la validez de contenido 

1.- Ing. Guadalupe Nieves Choque Choque Es valida su medida de aplicación 

2.- Ing. Orlando Raúl, Quiñonez Perca Es valida su medida de aplicación 

3.- Mrg. Ing. Ricardo Carlos Inquilla Quispe. Es valida su medida de aplicación. 

 Los jueces expertos que evaluaron, los instrumentos 

“Uso del aula Moodle y Proceso de Enseñanza 

Aprendizaje”, arrojan resultados de validez y 

aplicabilidad que tiene rangos que oscilan entre 75,6 

%  a 80,8%. (Ver anexo 3) 

Fuente: elaboración propia  

 

3.5.  Técnicas para el procesamiento de datos  

 

La técnica que se utilizó fue la revisión de fuentes bibliográficas confiables y 

validez de cuestionario; porque a través de ella se recolectó los datos necesarios y la 
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información adecuada para el estudio de la variable. Los datos cuantitativos fueron 

procesados y analizados por medios electrónicos, clasificados y sistematizados de 

acuerdo a las unidades de análisis correspondientes, respecto a sus variables.  

En el procesamiento de los datos recolectados con la aplicación de la encuesta se 

ha usado el paquete estadístico SPSS, el cual permitió brindar el apoyo necesario para 

poder realizar el análisis estadístico de los resultados obtenidos. Para el cual se consideró 

realizar las siguientes técnicas: 

• Elaboración de tablas de frecuencia y gráficos de información. 

• Uso de la estadística descriptiva para las variables. 

• Uso de la estadística inferencial para verificar y contrastar las hipótesis 

establecidas en el estudio.   
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS 

 

4.1.  Presentación y análisis de los resultados 

 

Para realizar un mejor análisis, se reduce las categorías de respuesta del 

cuestionario como "Nunca, Casi nunca, A veces, Casi siempre, Siempre" a tres categorías 

según el objetivo y variable (uso del aula virtual Moodle) de investigación como “Mal 

uso, Regular uso y Buen uso”, utilizando el rango de Baremo, es una práctica común en 

la investigación para facilitar el análisis e interpretación de los datos. Esto se hace 

estableciendo un baremo que agrupe las respuestas originales en rangos interpretables y 

más fáciles para realizar tablas y gráficos. 

Para el segundo variable proceso de enseñanza aprendizaje, se reduce las 

categorías de respuesta del cuestionario como "Nunca, Casi nunca, A veces, Casi siempre, 

Siempre" a tres categorías como “Bajo, Regular, Alto”, para facilitar el análisis e 

interpretación de los datos. 

 

4.1.1.  Resultados a nivel descriptivo 

 

Variable independiente: Uso del aula virtual Moodle 

 

Tabla 8  

Nivel de uso del aula virtual Moodle en la institución educativa  

               

 

                               

 

 

              

   

Fuente: Elaboración propia. 

 

Niveles 
Rango 

(Baremo) 

Estudiantes 

N° % 

Mal uso  [23 – 38] 5 10,64 

Regular uso [39 – 54] 29 61,70 

Buen uso [55 – 70] 13 27,66 

Total  47 100,00 
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Interpretación 

En la Tabla 8 y figura 4, nos muestran los resultados de la encuesta aplicada a la 

comunidad educativa de la I.E. Pública militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa de 

Tacna, de la variable uso del aula virtual Moodle en su dimensión “Uso del aula virtual 

Moodle”: 

De su lectura se hacen notar que el 61,70 % de los estudiantes manifestaron que 

hay un regular uso del aula virtual Moodle, seguido del 27,66 % coinciden que hay un 

buen uso, sin embargo, el 10,64 % de los estudiantes expresaron que hay un mal uso del 

aula virtual Moodle.  En conclusión, se puede afirmar que la mayoría de la comunidad 

educativa perciben que hay un regular uso del aula virtual Moodle en la I.E. Pública 

militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa de Tacna, 2021-2022. 

 

Figura 4   

Nivel de uso del aula virtual Moodle en la institución educativa  

                  

 

    Fuente: Tabla 8. 

 

Dimensión 

Recursos tecnológicos 
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             Tabla 9  

Nivel de uso de los recursos tecnológicos del aula virtual Moodle en la institución 

educativa 

               

 

                               

 

 

              

                

Fuente: Elaboración propia. 

 

Interpretación 

En la Tabla 9 y figura 5, nos muestran los resultados de la encuesta aplicada a la 

comunidad educativa de la I.E. Pública militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa de 

Tacna, de la variable uso del aula virtual Moodle en su dimensión “Recursos 

tecnológicos”: 

De su lectura se hacen notar que el 51,06 % de los estudiantes consideran que hay un 

regular uso de los recursos tecnológicos, seguido del 31,91 % coinciden que hay un buen 

uso, en cambio, el 17,02 % de los estudiantes manifestaron que hay un mal uso. 

En conclusión, se puede afirmar que la mayoría de la comunidad educativa perciben que 

hay un regular uso de los recursos tecnológicos en la I.E. Pública militar coronel Gregorio 

Albarracín Lanchipa de Tacna, 2021-2022. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Niveles Rango 

(Baremo) 

Estudiantes 

 N° % 

Mal uso  [08 – 13] 8 17,02 

Regular uso [14 – 19] 24 51,06 

Buen uso [20 – 25] 15 31,91 

Total  47 100,00 
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Figura 5   

Nivel de uso de recursos tecnológicos del aula virtual Moodle en la institución 

educativa 

 

 

 Fuente: Tabla 9 

 

Dimensión 

Materiales educativos digitales 

 

Tabla 10  

Nivel de uso de materiales educativos digitales del aula virtual Moodle en la institución 

educativa 

            

Fuente: Elaboración propia. 

 

 

 

Niveles 
Rango 

(Rango) 

Estudiantes 

N° % 

Mal uso  [07 – 13] 6 12,77 

Regular uso [14 – 20] 27 57,45 

Buen uso [21 - 25] 14 29,79 

Total  47 100,00 
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Interpretación 

En la Tabla 10 y figura 6, nos muestran los resultados de la encuesta aplicada a la 

comunidad educativa de la I.E. Pública militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa de 

Tacna, de la variable uso del aula virtual Moodle en su dimensión “Materiales educativos 

digitales”: 

De su lectura se hacen notar que el 57,45 % de los estudiantes consideran que hay un 

regular uso de los materiales educativos digitales, seguido del 29,79 % coinciden que hay 

un buen uso, sin embargo, el 12,77 % de los estudiantes manifestaron que hay un mal 

uso. 

En conclusión, se puede afirmar que la mayoría de la comunidad educativa perciben que 

hay un regular uso de los materiales educativos digitales en la I.E. Pública militar coronel 

Gregorio Albarracín Lanchipa de Tacna, 2021-2022. 

 

Figura 6  

Nivel de uso de materiales educativos digitales del aula virtual Moodle en la institución 

educativa 

 

 

Fuente: Tabla 10. 

 

Dimensión 

Diseño de interfaz de usuario del aula virtual Moodle 
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Tabla 11 

Nivel de uso del diseño interfaz de usuario del aula virtual Moodle en la institución 

educativa 

Fuente: Elaboración propia. 

 

Interpretación 

En la Tabla 11 y figura 7, nos muestran los resultados de la encuesta aplicada a la 

comunidad educativa de la I.E. Pública militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa de 

Tacna, de la variable uso del aula virtual Moodle en su dimensión “Diseño de interfaz de 

usuario del aula virtual Moodle”: 

De su lectura se hacen notar que el 59,57 % de los estudiantes indican que hay un regular 

uso del diseño de interfaz de usuario del aula virtual Moodle, seguido del 29,79 % 

coinciden que hay un buen uso, sin embargo, el 10,64% de los estudiantes expresaron que 

hay un mal uso. 

En conclusión, se puede afirmar que la mayoría de la comunidad educativa perciben que 

hay un regular uso del diseño de interfaz de usuario del aula virtual Moodle en la I.E. 

Pública militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa de Tacna, 2021-2022. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Niveles 
Rango 

(Baremo) 

Estudiantes 

N° % 

Mal uso  [05 – 11] 5 10,64 

Regular uso [12 – 18] 28 59,57 

Buen uso [19 – 24] 14 29,79 

Total  47 100,00 
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Figura 7  

Nivel de uso del diseño interfaz de usuario del aula virtual Moodle en la institución 

educativa 

 

 

Fuente: Tabla 11 

 

Variable dependiente: Proceso de enseñanza aprendizaje 

 

Tabla 12  

Nivel de enseñanza aprendizaje en la institución educativa 

               

 

                               

 

 

              

  

Fuente: Elaboración propia.  

 

 

 

 

Niveles Rango 

(Baremo) 

Estudiantes 

 N° % 

Bajo [22 – 38] 6 12,77 

Regular [39 – 55] 27 55,32 

Alto [56 – 72] 15 31,91 

Total  47 100,00 
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Interpretación 

En la Tabla 12 y figura 8, nos muestran los resultados de la encuesta aplicada a la 

comunidad educativa de la I.E. Pública militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa de 

Tacna, de la variable proceso de enseñanza aprendizaje: 

De su lectura se observa que el 55,32 % de la comunidad educativa alcanzan un nivel 

regular en el proceso de enseñanza aprendizaje, seguido del 31,91 % coinciden que es 

alto, en cambio, el 12,77 % alcanzan un nivel bajo. 

En conclusión, se puede afirmar que la mayoría de la comunidad educativa alcanzan un 

nivel regular en el proceso de enseñanza aprendizaje en la I.E. Pública militar coronel 

Gregorio Albarracín Lanchipa de Tacna, 2021-2022. 

 

Figura 8  

Nivel de enseñanza aprendizaje en la institución educativa 

 

 

Fuente: Tabla 12. 

 

Dimensión 

Gestión de la información 
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Tabla 13  

Nivel de gestión de la información en el proceso de enseñanza aprendizaje en la 

institución educativa 

Fuente: Elaboración propia. 

 

Interpretación 

En la Tabla 13 y figura 9, nos muestran los resultados de la encuesta aplicada a la 

comunidad educativa de la I.E. Pública militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa de 

Tacna, de la variable proceso de enseñanza aprendizaje en su dimensión “Gestión de la 

información”: 

De su lectura se observa que el 59,57 % de la comunidad educativa manifestaron que es 

regular la gestión de la información, seguido del 27,66 % coinciden que alto, sin embargo, 

el 12,77 % expresaron que es bajo. 

En conclusión, se puede afirmar que la mayoría de la comunidad educativa perciben que 

es regular la gestión de la información en el proceso de enseñanza aprendizaje en la I.E. 

Pública militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa de Tacna, 2021-2022. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Niveles Rango 

(Baremo) 

Estudiantes 

N° % 

Bajo [05 – 11] 6 12,77 

Regular [12 – 18] 28 59,57 

Alto [19 – 23] 13 27,66 

Total  47 100,00 
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Figura 9  

Nivel de gestión de la información en el proceso de enseñanza aprendizaje en la 

institución educativa 

 

Fuente: Tabla 13 

 

Dimensión 

Procesos educativos 

 

Tabla 14  

Nivel de procesos educativos en el proceso de enseñanza aprendizaje en la institución 

educativa  

               

 

                               

 

 

              

Fuente: 

Elaboración propia. 

 

 

 

Niveles Rango 

(Baremo) 

Estudiantes 

 N° % 

Bajo [08 – 13] 6 12,77 

Regular [14 – 19] 25 53,19 

Alto [20 – 25] 16 34,04 

Total  47 100,00 
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Interpretación 

En la Tabla 14 y figura 10, nos muestran los resultados de la encuesta aplicada a 

la comunidad educativa de la I.E. Pública militar Coronel Gregorio Albarracín Lanchipa 

de Tacna, de la variable proceso de enseñanza aprendizaje en su dimensión “Procesos 

educativos”: 

De su lectura se observa que el 53,19 % de la comunidad educativa expresaron que los 

procesos educativos son regulares, seguido del 34,04 % coinciden que alto, sin embargo, 

el 12,77 % manifestaron que es bajo. 

En conclusión, se puede afirmar que la mayoría de la comunidad educativa perciben que 

los procesos educativos en el proceso de enseñanza aprendizaje son regulares en la I.E. 

Pública militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa de Tacna, 2021-2022. 

 

Figura 10  

Nivel de procesos educativos en el proceso de enseñanza aprendizaje en la institución 

educativa 

 

Fuente: Tabla 14. 

 

Dimensión 

Satisfacción académica escolar 
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Tabla 15  

Nivel de satisfacción académica escolar en el proceso de enseñanza aprendizaje en la 

institución educativa  

               

 

                               

 

 

              

 

 Fuente: Elaboración propia. 

 

Interpretación 

En la Tabla 15 y figura 11, nos muestran los resultados de la encuesta aplicada a 

la comunidad educativa de la I.E. Pública Militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa 

de Tacna, de la variable proceso de enseñanza aprendizaje en su dimensión “Satisfacción 

académica escolar”: 

De su lectura se observa que el 57,45 % de la comunidad educativa expresaron que es 

regular la satisfacción académica escolar, seguido del 31,91 % coinciden que alto, en 

cambio, el 10,64 % manifestaron que es bajo. 

En conclusión, se puede afirmar que la mayoría de la comunidad educativa perciben que 

es regular la satisfacción académica escolar en el proceso de enseñanza aprendizaje en la 

I.E. Pública militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa de Tacna, 2021-2022. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Niveles 
Rango 

(Baremo) 

Estudiantes 

N° % 

Bajo [08 – 13] 5 10,64 

Regular [14 – 19] 27 57,45 

Alto [20 – 25] 15 31,91 

Total  47 100,00 
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Figura 11  

Nivel de satisfacción académica escolar en el proceso de enseñanza aprendizaje en la 

institución educativa 

 

 

 Fuente: Tabla 15. 

 

Tabla 16 

Relación entre el uso del aula virtual Moodle y el proceso enseñanza aprendizaje en la 

institución educativa  

Uso del aula virtual Moodle 

Proceso enseñanza aprendizaje 
Total 

Bajo Regular Alto 

Nº % Nº % Nº % Nº % 

Mal uso 5 10,64 0 0,00 0 0,00 5 10,64 

Regular uso 1 2,13 25 53,19 3 6,38 29 61,70 

Buen uso 0 0,00 1 2,13 12 25,53 13 27,66 

Total 6 12,77 26 55,32 15 31,91 47 100,00 

        X2= 67,215               GL= 4                     P= 0,001 < 0,05 

 Fuente: Tabla 8 y 12. 

 

Interpretación 

De acuerdo la tabla 16 y figura respectiva, muestran los resultados de la encuesta 

aplicada a la comunidad educativa de la I.E. Pública militar coronel Gregorio Albarracín 
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Lanchipa de Tacna, de la variable uso del aula virtual Moodle relacionado al proceso de 

enseñanza aprendizaje.  

Al respecto, los resultados obtenidos por medio de prueba estadística de Chi-cuadrada, 

de que existe una relación significativa (p- valor < 0,05) entre el uso del aula virtual 

Moodle y el proceso de enseñanza aprendizaje, esto nos indica que existe una incidencia 

significativa entre ambas variables en estudio. Por tanto, los resultados muestran que 

existe regular nivel de uso del aula virtual Moodle entonces alcanzan un nivel medio o 

regular de aprendizaje durante el proceso de enseñanza aprendizaje, ello representa el 

53,19 % en la comunidad educativa.  

 

Figura 12  

Relación entre el uso del aula virtual Moodle y el proceso enseñanza aprendizaje en la 

institución educativa 

 

 

Fuente: Tabla 16. 

 

4.2.   Contrastación de las hipótesis  

 

Antes de verificar la prueba de hipótesis, se verificó si cumplen el supuesto de 

normalidad de las variables respecto de sus instrumentos de medición en estudio, en 

donde las variables son: Uso del aula virtual Moodle y el proceso de enseñanza 

aprendizaje, con la prueba de Kolmogórov-Smirnov (n≥ 50) y/o Shapiro Wilk (n < 50). 
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4.2.1. Prueba de normalidad 

 

1) Formular hipótesis 

       H0: La distribución de la variable de medición en estudio es normal 

       H1: La distribución de la variable de medición en estudio no es normal. 

 

2) Nivel de significancia 

∝= 5% = 0,05 

 

3) Estadístico de prueba: supuesto de normalidad 

 

     Tabla 17 

Análisis de la prueba de normalidad                          

 

 

4) Decisión 

      Como p-valor=sig. (0,003 y 0,002) son menores que el nivel de significancia 

(∝=0,05), entonces se rechaza H0. 

 

5) Conclusión  

 Considerando un nivel de significancia del 5 %, se puede decir que la distribución de 

la variable de medición en este estudio no es normal. Luego de las pruebas de 

normalidad, estas muestran que los datos no reflejan una curva de distribución de 

normalidad, por lo que el estadístico de prueba de hipótesis a comprobar debe ser 

estadístico no paramétrica.  
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4.2.2. Prueba de hipótesis general 

 

|Para los resultados se asumirán la estadística no paramétrica la cual busca la 

relación o influencia entre la variable uso del aula virtual en Moodle vs el proceso de 

enseñanza aprendizaje en la institución educativa publica Militar Coronel Gregorio 

Albarracín Lanchipa de Tacna, luego de la prueba de hipótesis se sustentan en la prueba 

de regresión logística ya que los datos para la modelación son de carácter cualitativo 

ordinal guiando el modelo de regresión logística ordinal, para lo cual se asumió el reporte 

del software estadístico SPSS versión 25.0; la hipótesis general planteada es:  

“El uso del aula virtual Moodle se relaciona significativamente con el proceso de 

enseñanza aprendizaje en la comunidad educativa de la I.E. Publica militar coronel 

Gregorio Albarracín Lanchipa Tacna, 2021 – 2022”.  

 

Tabla de validación del modelo: 

Para mantener el objetivo final, se requiere desarrollar un modelo de regresión 

logística ordinal donde la variable dependiente es el proceso de enseñanza aprendizaje. 

Utilizando el paquete estadístico SPSS, como primera medida, es necesario conocer si el 

modelo da predicciones positivas o no:  

 

1) Planteamiento de la hipótesis 

H0 : El modelo es adecuado solo con la variable proceso de enseñanza aprendizaje 

H1 : El modelo no es adecuado solo con la variable proceso de enseñanza aprendizaje 

 

2) Nivel de significancia 

α= 5% = 0,05 (n < 0,05) 

 

3) Estadístico de prueba 

 

Tabla 18  

Ajuste de datos: Uso del aula virtual Moodle y el proceso enseñanza aprendizaje. 

  

Fuente: SPSS versión 27.0 



55 

2 54,923cX =         p = < 0,001 

4) Decisión 

Como p-valor=0,001 es menor al nivel de significancia α=0,05; entonces se 

rechaza Ho.  Por lo tanto, la significancia estadística resultante indica que el “Uso del 

aula virtual Moodle” tiene relación significativa en el ajuste frente al modelo con sólo 

a la constante del proceso de enseñanza aprendizaje.  

 

5) Conclusión  

Los resultados indican que existe asociación directa y positiva del uso del aula 

virtual Moodle en el proceso de enseñanza aprendizaje en la comunidad educativa de 

la I.E. Publica militar Coronel Gregorio Albarracín Lanchipa Tacna; esto debido a la 

obtención del valor de Chi-cuadrado que es 54,923 y un p-valor o sig. de 0,001 que 

menor a 0,05 de alfa; lo que significa que se acepta que los datos de las variables no 

son independientes, sino implican dependencia significativa de una variable sobre la 

otra.    

 

Bondad de ajuste: 

 

1) Planteamiento de la hipótesis 

H0 :  El modelo no se ajusta adecuadamente a los datos, los datos son incompatibles 

con el modelo ajustado. 

H1 :  El modelo se ajusta adecuadamente a los datos, los datos son compatibles con el 

modelo ajustado. 

 

2) Nivel de significancia 

α= 5% = 0,05 (n < 0,05) 

 

3) Estadístico de prueba 

La tabla 19 contiene la estadística de Chi-cuadrado de Pearson para el modelo y la otra 

estadística de Chi-cuadrado sobre la base de la desviación. Estas estadísticas tienen 

por objeto comprobar si los datos observados son incompatibles con el modelo 

ajustado.  
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Tabla 19  

Modelo de regresión logística ordinal: Uso del aula virtual Moodle y el proceso 

enseñanza aprendizaje. 

  

Chi-cuadrado gl Sig. 

Pearson 0,004 2 0,003 

Desvianza 0,009 2 0,004 

Función de enlace: Logit. 

          Fuente: SPSS versión 27.0 

 

4) Decisión 

Como p-valor=0,003 es menor al nivel de significancia α=0,05; entonces se acepta H1. 

  

5) Conclusión  

Por lo tanto, los datos de la tabla son los resultados de la prueba de bondad de 

ajuste para la variable que anula el rechazo; por lo tanto, la dependencia está indicada 

por las variables, y el modelo en consideración sería uno otorgado por el valor 

estadístico de p-valor = 0,004 en lugar de α mayor que 0,05.  En este caso, se determina 

que el modelo y los resultados muestran la dependencia que tiene una variable sobre 

la otra en relación a la información suministrada, además de indicar que la distribución 

de Chi-cuadrado sigue una porción de datos favorables.   

 

Pseudo R- Cuadrado: 

 

En este tipo de modelos, se muestra medidas equivalentes al coeficiente de 

determinación R2, de los modelos lineales, que resumen la proporción de la variabilidad 

en la variable dependiente (Proceso de enseñanza aprendizaje) asociado a los factores de 

predicción de la variable independiente (Uso del aula virtual Moodle).  
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Tabla 20  

Pseudo R cuadrado: Uso del aula virtual Moodle y el proceso enseñanza aprendizaje. 

  Pseudo R cuadrado 

Cox y Snell 0,689 

Nagelkerke 0,809 

McFadden 0,612 

Función de enlace: Logit. 

 Fuente: SPSS versión 27.0 

 

Conclusión 

La prueba del pseudo R cuadrado muestra que se obtiene presentando la 

dependencia porcentual del uso del aula virtual Moodle con el proceso enseñanza 

aprendizaje en la comunidad educativa de la I.E. Publica militar Coronel Gregorio 

Albarracín Lanchipa Tacna, 2021 – 2022, los cuales son representados por el coeficiente 

de Nageslkerke, implicando que la variabilidad del proceso enseñanza aprendizaje 

depende significativamente del 80,9% del uso del aula virtual Moodle; es decir, a mayor 

uso del aula virtual Moodle tiende a existir una relacion significativa con proceso de 

enseñanza aprendizaje de los estudiantes de la I.E. Publica militar Coronel Gregorio 

Albarracín Lanchipa Tacna, 2021 – 2022.  

  

Estimación de los parámetros: 

 

1) Planteamiento de la hipótesis 

H0 : El uso del aula virtual Moodle no se relaciona significativamente con el proceso 

de enseñanza aprendizaje en la comunidad educativa de la I.E. Publica militar 

coronel Gregorio Albarracín Lanchipa Tacna, 2021 – 2022. 

H1 : El uso del aula virtual Moodle se relaciona significativamente con el proceso de 

enseñanza aprendizaje en la comunidad educativa de la I.E. Publica militar coronel 

Gregorio Albarracín Lanchipa Tacna, 2021 – 2022. 

 

2) Nivel de significancia 

α= 5% = 0,05 (n < 0,05) 

 

3) Estadístico de prueba: supuestos de normalidad 
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Tabla 21  

Regresión logística ordinal: Uso del aula virtual Moodle y el proceso enseñanza 

aprendizaje.  

Fuente: SPSS versión 25.0 

 

4) Decisión 

Como p-valor=0,001 es menor al nivel de significancia α=0,05; entonces se rechaza 

Ho.  

 

5) Conclusión  

En cuanto al resultado específico de los datos expuestos en la Tabla 21, se 

obtiene resultados de la comunidad educativa; con respecto a la variable Uso del aula 

virtual Moodle tiene relación directa y significativa con el proceso de enseñanza 

aprendizaje, esta afirmación es corroborada por el parámetro Sig. ó P-valor de 0,001 

frente al nivel de significancia de 0,05, lo que se deduce que a un nivel de confianza 

del 95 % que si existe relación directa y significativa entre ambas variables.  

 

4.2.3. Verificación de la primera hipótesis específica 

 

“El uso de recursos tecnológicos del aula virtual Moodle se relacionan significativamente 

con el proceso de enseñanza aprendizaje en la comunidad educativa de la I.E. Publica 

militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa Tacna, 2021-2022”. 

 

 

 

 

  Estimación 
 Error 

Estándar 
Wald gl Sig. 

Intervalo de confianza al 95% 

Límite  

inferior 

Límite 

 superior 

Umbral [Aprendizaje1 = 1] -7,983 1,552 26,471 1 0,001 -11,024 -6,942 

 [Aprendizaje1 = 2] -2,485 1,041 5,700 1 0,017 -4,526 -0,445 

Ubicación [Aula1=1] -28,680 0,000 . 1 . -28,680 -28,680 

 [Aula1=2] -4,646 1,206 14,835 1 0,001 -7,011 -2,282 

  [Aula1=3] 0 . . 0 . . . 

Función de enlace: Logit. 

a Este parámetro está establecido en cero porque es redundante. 
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Tabla de validación del modelo: 

  

Para la consecución del objetivo final, se desarrolló un modelo de regresión 

logística ordinal donde la variable dependiente es el proceso enseñanza aprendizaje. 

Utilizando el paquete estadístico SPSS, como primera media, es necesario saber si el 

modelo da predicciones: 

 

1) Planteamiento de la hipótesis 

H0 : El modelo es adecuado solo con la variable proceso de enseñanza aprendizaje 

H1 : El modelo no es adecuado solo con la variable proceso de enseñanza aprendizaje 

 

2) Nivel de significancia 

α= 5% = 0,05 

 

3) Estadístico de prueba: supuestos de normalidad 

 

Tabla 22  

Ajuste de datos: Uso de recursos tecnológicos del aula virtual Moodle y el proceso 

enseñanza aprendizaje. 

  

Modelo Logaritmo de la verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig. 

Sólo intersección 71,314    

Final 6,222 65,091 2 < 0,001 

Función de enlace: Logit. 

  Fuente: SPSS versión 27.0 

2 65,091cX =         p = < 0,001 

4) Decisión 

Como el P-valor es 0,001 y menor al nivel de significancia de 0,05; entonces se 

rechaza H0. Por tanto, el significativo estadístico que resulta, refiere que es sumamente 

necesario la inclusión del “Uso de recursos tecnológicos del aula virtual Moodle” en el 

modelo tiene una relacion directa y en forma significativa, respecto al modelo con solo la 

constante.  
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5) Conclusión 

Los resultados obtenidos explican la dependencia del uso de recursos 

tecnológicos del aula virtual Moodle en el proceso de enseñanza aprendizaje; 

asimismo se logró obtener el valor de Chi-cuadrado de 65,091 y un P-valor o Sig. fue 

de 0,001 que es menor a 0,05 de alfa, lo cual significa que se acepta que los datos de 

la variable no son independientes, sino implican dependencia directa y significativa de 

una variable frente a la otra.   

 

Bondad de ajuste 

 

1) Planteamiento de la hipótesis 

H0 : El modelo no se ajusta adecuadamente a los datos, los datos son incompatibles con 

el modelo ajustado. 

H1 : El modelo se ajusta adecuadamente a los datos, los datos son compatibles con el 

modelo ajustado. 

 

2) Nivel de significancia 

α= 5% = 0,05 (n < 0,05) 

 

3) Estadístico de prueba 

La tabla 16 contiene la estadística de Chi-cuadrada de Pearson para el modelo y otra 

estadística de Chi-cuadrado sobre la base de la desviación. Estas estadísticas tienen 

por objeto comprobar si los datos observados son compatibles con el modelo ajustado. 

 

Tabla 23  

Modelo de regresión ordinal: Uso de recursos tecnológicos del Aula virtual Moodle y el 

proceso enseñanza aprendizaje. 

 Chi-cuadrado gl Sig. 

Pearson 11,708 2 0,000 

Desvianza 10,784 2 0,002 

Función de enlace: Logit. 

 Fuente: SPSS versión 27.0 

X2
C =11,708         p = 0,000 
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4) Decisión 

Como p-valor=0,000 es menor al nivel de significancia α=0,05; entonces se acepta H1.  

 

5) Conclusión  

En consecuencia, los datos de la tabla nos muestran los resultados de la bondad 

de ajuste de la variable el cual se rechaza la hipótesis nula; ante ello se muestra la 

dependencia gracias a las variables y el modelo presentado este dado por el valor 

estadístico de p-valor=0,000 frente al ∝ menor a 0,05. Por lo tanto, el modelo y los 

resultados están explicando la dependencia o relación de una variable sobre la otra en 

función a los datos de las mismas, además de demostrar que la estadística sigue una 

distribución Chi-cuadrada de dependencia.   

 

Pseudo R-Cuadrado: 

 

Muestra, en este tipo de modelos, medidas equivalentes al coeficiente de 

determinación, R2, de los modelos lineales, que resumen la proporción de la variabilidad 

en la variable dependiente (Proceso enseñanza aprendizaje) asociada con los factores de 

predicción de la variable independiente (El uso de Recursos Tecnológicos del Aula virtual 

Moodle).  

 

Tabla 24  

Pseudo R cuadrado: Entre el uso de recursos tecnológicos del aula virtual Moodle y el 

proceso enseñanza aprendizaje. 

  Pseudo R cuadrado 

Cox y Snell 0,750 

Nagelkerke 0,880 

McFadden 0,725 

Función de enlace: Logit. 

 Fuente: SPSS versión 27.0 

 

Conclusión 

La prueba del pseudo R cuadrado muestra que se está presentando la dependencia 

porcentual del uso de Recursos Tecnológicos del Aula virtual Moodle con el proceso 

enseñanza aprendizaje en la comunidad educativa de la I.E. Publica militar coronel 
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Gregorio Albarracín Lanchipa Tacna, 2021 – 2022, los cuales son representados por el 

coeficiente de Nageslkerke de 0,880 implicando que la variabilidad del proceso 

enseñanza aprendizaje depende significativamente del 88,0 % del uso de recursos 

tecnológicos del aula virtual Moodle. 

 

 Estimación de los parámetros: 

 

1) Planteamiento de la hipótesis 

H0 : El uso de recursos tecnológicos del aula virtual Moodle no se relacionan 

significativamente con el proceso de enseñanza aprendizaje en la comunidad 

educativa de la I.E. Publica militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa Tacna, 

2021-2022. 

H1 : El uso de recursos tecnológicos del aula virtual Moodle se relacionan 

significativamente con el proceso de enseñanza aprendizaje en la comunidad 

educativa de la I.E. Publica militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa Tacna, 

2021-2022. 

 

2) Nivel de significancia 

α= 5% = 0,05 (n ≤ 0,05) 

 

3) Estadístico de prueba: supuestos de normalidad 

Tabla 25  

Regresión logística ordinal entre el uso de Recursos Tecnológicos del Aula virtual 

Moodle y el proceso enseñanza aprendizaje. 

Fuente: SPSS versión 25.0 

 

  Estimación 
 Error 

Estándar 
Wald gl Sig. 

Intervalo de confianza al 95% 

Límite  

inferior 

Límite 

 superior 

Umbral [Aprendizaje1 = 1] -27,349 0,816 1121,920 1 0,001 -28,949 -25,748 

 [Aprendizaje1 = 2] -2,639 1,035 6,500 1 0,011 -4,668 -0,610 

Ubicación [Recursos1=1] -28,447 0,000 . 1 . -28,447 -28,447 

 [[Recursos1=2] -5,775 1,454 15,767 1 0,001 -8,625 -2,924 

  [[Recursos1=3] 0 . . 0 . . . 

Función de enlace: Logit. 

a Este parámetro está establecido en cero porque es redundante. 
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4) Decisión 

Como p-valor=0,001 es menor al nivel de significancia α=0,05; entonces se acepta H1. 

  

5) Conclusión  

En cuanto al resultado específico de los datos expuestos en la Tabla 25, se 

tienen los resultados de la comunidad educativa; con respecto a la dimensión del uso 

de Recursos Tecnológicos del Aula virtual Moodle se relaciona directa y 

significativamente con el proceso enseñanza aprendizaje, esta afirmación es 

corroborada por el parámetro sig. p-valor 0,001 frente al nivel de significación 0,05, 

por lo cual se concluye que a un nivel de confianza del 95% que si existe relación 

directa y significativamente.  

 

4.2.4. Verificación de la segunda hipótesis específica 

 

“El uso de materiales educativos digitales del aula virtual Moodle se relacionan 

significativamente con el proceso de enseñanza aprendizaje en la comunidad educativa 

de la I.E. Publica militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa Tacna, 2021-2022”.  

 

Tabla de validación del modelo: 

 

Para la consecución del objetivo final, se desarrolló un modelo de regresión 

logística ordinal donde la variable dependiente es el proceso enseñanza aprendizaje. 

Utilizando el paquete estadístico SPSS, como primera media, es necesario saber si el 

modelo da predicciones: 

 

1) Planteamiento de la hipótesis 

H0 : El modelo es adecuado solo con la variable proceso de enseñanza aprendizaje 

H1 : El modelo no es adecuado solo con la variable proceso de enseñanza aprendizaje 

 

2) Nivel de significancia 

α= 5% = 0,05 (n ≤ 0,05) 

 

3) Estadístico de prueba 
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Tabla 26  

Ajuste de datos: entre el uso de materiales educativos digitales del aula virtual Moodle 

y el proceso enseñanza aprendizaje. 

Modelo Logaritmo de la verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig. 

Sólo intersección 41,927    

Final 10,790 31,138 2 < 0,001 

Función de enlace: Logit. 

         Fuente: SPSS versión 25.0 

2 31,138cX =         p = < 0,001 

 

4) Decisión 

Como p-valor=0,001 es menor al nivel de significancia α=0,05; entonces se 

rechaza Ho. Por lo tanto, el significado estadístico que resulta, refiere que, es 

sumamente necesaria la inclusión del “Uso de materiales educativos digitales del aula 

virtual Moodle” en el modelo tienen una relacion directa y en forma significativa, 

respecto al modelo con solo la constante. 

 

5) Conclusión  

En consecuencia, los resultados indican que se está explicando la relación del 

uso de materiales educativos digitales del aula virtual Moodle  en el proceso enseñanza 

aprendizaje, asimismo se tiene que al valor de Chi cuadrado que es de 31,138 y el p 

valor (valor de significación) es aproximado a 0,001 frente a la significación 

estadística ∝ menor a 0,05 (p-valor < ∝), lo cual significa que se acepta que los datos 

de la variable no son independientes, sino que implica una dependencia una variable 

sobre la otra. 

 

   Bondad de ajuste: 

 

1) Planteamiento de la hipótesis 

H0 :  El modelo no se ajusta adecuadamente a los datos, los datos son incompatibles 

con el modelo ajustado. 
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H1 :  El modelo se ajusta adecuadamente a los datos, los datos son compatibles con el 

modelo ajustado. 

2) Nivel de significancia 

α= 5% = 0,05 (n < 0,05) 

 

3) Estadístico de prueba 

La tabla 27 contiene la estadística de Chi-cuadrada de Pearson para el modelo y otra 

estadística de Chi-cuadrado sobre la base de la desviación. Estas estadísticas tienen 

por objeto comprobar si los datos observados son incompatibles con el modelo 

ajustado. 

 

Tabla 27  

Modelo de regresión ordinal: entre el uso de materiales educativos digitales del aula 

virtual Moodle y el proceso enseñanza aprendizaje. 
 

 Chi-cuadrado gl Sig. 

Pearson 0,096 2 0,003 

Desvianza 0,184 2 0,012 

Función de enlace: Logit. 

          Fuente: SPSS versión 27.0 

                                  2 0,096cX =         p = 0,003 

4) Decisión 

Como p-valor=0,003 es menor al nivel de significancia α=0,05; entonces se acepta H1.  

 

5) Conclusión  

En consecuencia, los datos de la tabla nos muestran los resultados de la bondad 

de ajuste de la variable el cual se rechaza la hipótesis nula; ante ello se nos muestra la 

dependencia gracias a las variables y el modelo presentado este dado por el valor 

estadístico de p-valor=0,003 frente al ∝ menor a 0,05. Por lo tanto, el modelo y los 

resultados están explicando la dependencia directa de una variable sobre la otra en 

función a los datos de las mismas, además de demostrar que la estadística sigue una 

distribución Chi-cuadrada. 
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Pseudo R-Cuadrado: 

 

Muestra, en este tipo de modelos, medidas equivalentes al coeficiente de determinación, 

R2, de los modelos lineales, que resumen la proporción de la variabilidad en la variable 

dependiente (Proceso de enseñanza aprendizaje) está asociada con los factores de 

predicción de la variable independiente (El uso de recursos tecnológicos del aula virtual 

Moodle). 

 

Tabla 28  

Pseudo R cuadrado: el uso de materiales educativos digitales del aula virtual Moodle y 

el proceso enseñanza aprendizaje. 

Pseudo R cuadrado 

Cox y Snell 0,484 

Nagelkerke 0,569 

McFadden 0,347 

Función de enlace: Logit. 

 Fuente: SPSS versión 27.0 

 

Conclusión 

La prueba del pseudo R cuadrado muestra que se está presentando la 

dependencia porcentual del uso de materiales educativos digitales del aula virtual Moodle 

con el proceso de enseñanza aprendizaje en la comunidad educativa de la I.E. Publica 

militar Coronel Gregorio Albarracín Lanchipa Tacna, 2021 – 2022, los cuales son 

representados por el coeficiente de Nageslkerke, implicando que la variabilidad del 

proceso enseñanza aprendizaje depende significativamente del 56,9 % del uso de 

materiales educativos digitales del aula virtual Moodle. 

 

Estimación de los parámetros: 

1) Planteamiento de la hipótesis 

H0 :  El uso de materiales educativos digitales del aula virtual Moodle no se relacionan 

significativamente con el proceso de enseñanza aprendizaje en la comunidad 

educativa de la I.E. Publica militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa Tacna, 

2021-2022. 
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H1 : El uso de materiales educativos digitales del aula virtual Moodle se relacionan 

significativamente con el proceso de enseñanza aprendizaje en la comunidad 

educativa de la I.E. Publica militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa Tacna, 

2021-2022. 

2) Nivel de significancia 

α= 5% = 0,05 

 

3) Estadístico de prueba 

Tabla 29  

Regresión logística ordinal: el uso de materiales educativos digitales del aula virtual 

Moodle y el proceso enseñanza aprendizaje.  

Fuente: SPSS versión 27.0 

 

4) Decisión 

Como p-valor=0,001 es menor al nivel de significancia α=0,05; entonces se acepta H1.  

 

5) Conclusión  

En cuanto al resultado específico de los datos expuestos en la Tabla 29, se 

tienen los resultados de la comunidad educativa; con respecto a la dimensión del uso 

de materiales educativos digitales del aula virtual Moodle se relaciona  

significativamente con el proceso enseñanza aprendizaje, esta afirmación es 

corroborada por el parámetro sig. p-valor 0,001 frente al nivel de significación 0,05, 

por lo cual se concluye que a un nivel de confianza del 95% que si existe relación 

directa y significativa entre ambas variables.  

 

 

  Estimación 
 Error 

Estándar 
Wald gl Sig. 

Intervalo de confianza al 95% 

Límite  

inferior 

Límite 

 superior 

Umbral [Aprendizaje1 = 1] -5,646 1,066 28,059 1 0,001 -7,735 -3,557 

 [Aprendizaje1 = 2] -1,304 0,652 4,000 1 0,045 -2,581 -0,026 

Ubicación [Materiales1=1] -6,349 1,368 21,523 1 . -9,031 -3,667 

 [Materiales1=2] 3,075 0,846 13,213 1 0,001 -4,733 -1,417 

  [Materiales1=3] 0 . . 0 . . . 

Función de enlace: Logit. 

a Este parámetro está establecido en cero porque es redundante. 
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4.2.5. Verificación de la tercera hipótesis específica 

 

“El uso de diseños de interfaz de usuarios del aula virtual Moodle se relacionan 

significativamente con el proceso de enseñanza aprendizaje en la comunidad educativa 

de la I.E. Pública militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa Tacna, 2021-2022”.  

 

Tabla de validación del modelo: 

  

 Para la consecución del objetivo final, se desarrolló un modelo de regresión logística 

ordinal donde la variable dependiente es el proceso de enseñanza -aprendizaje. Utilizando 

el paquete estadístico SPSS, como primera media, es necesario saber si el modelo da 

predicciones:  

     

1) Planteamiento de la hipótesis 

H0 : El modelo es adecuado solo con la variable proceso de enseñanza aprendizajeH1 : 

El modelo no es adecuado solo con la variable proceso de enseñanza aprendizaje 

 

2) Nivel de significancia 

α= 5% = 0,05 (n < 0,05) 

 

3) Estadístico de prueba 

Tabla 30  

Ajuste de datos, el uso del Diseño de Interfaz de Usuario del Aula Virtual Moodle y 

el proceso enseñanza aprendizaje. 

 Modelo Logaritmo de la verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig. 

Sólo intersección 38,656    

Final 10,749 27,907 2 < 0,001 

Función de enlace: Logit. 

        

2 27,907cX =         p = < 0,001 
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4) Decisión 

Como p-valor=0,001 es menor al nivel de significancia α=0,05; entonces se 

rechaza Ho. Por lo tanto, el significado estadístico que resulta, refiere que, es 

sumamente necesaria la inclusión del “Uso del diseño de interfaz de usuario del aula 

virtual Moodle” en el modelo tiene una relacion directa y en forma significativa, 

respecto al modelo con solo la constante. 

 

5) Conclusión    

Los resultados indican que se está explicando, la dependencia y relación directa 

entre el uso del diseño de interfaz de usuario del aula virtual Moodle y el proceso de 

enseñanza  aprendizaje; asimismo se tiene que el valor de Chi-cuadrado es 27,907 y el 

P-valor (valor de significancia) es aproximando a 0,001 frente a la significancia 

estadística α menor a 0,05, lo cual significa que se acepta que los datos de la variable 

no son independientes, sino que existe  dependencia de una variable frente la otra.  

 

Bondad de ajuste 

 

1) Planteamiento de la hipótesis 

H0 : El modelo no se ajusta adecuadamente a los datos, los datos no son incompatibles 

con el modelo ajustado. 

H1 : El modelo se ajusta adecuadamente a los datos, los datos son compatibles con el 

modelo ajustado. 

 

2) Nivel de significancia 

α= 5% = 0,05 (n < 0,05) 

 

3) Estadístico de prueba 

 La tabla 31 contiene la estadística de Chi-cuadrada de Pearson para el 

modelo y otra estadística de Chi-cuadrado sobre la base de la desviación. Estas 

estadísticas tienen por objeto comprobar si los datos observados son compatibles con 

el modelo ajustado. 
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Tabla 31 

Modelo de regresión ordinal: el uso del diseño de interfaz de usuario del aula virtual 

Moodle y el proceso enseñanza aprendizaje. 

 Chi-cuadrado gl Sig. 

Pearson 10,117 2 0,003 

Desvianza 9,221 2 0,005 

Función de enlace: Logit. 

         Fuente: SPSS versión 27.0 

                                   X2
c = 10,117       p = 0,003 

 

4) Decisión 

Como p-valor=0,003 es menor al nivel de significancia α=0,05; entonces se rechaza 

Ho.  

 

5) Conclusión  

En consecuencia, los datos de la tabla nos muestran los resultados de la bondad 

de ajuste de la variable, el cual se rechaza la hipótesis nula; ante ello nos muestra la 

dependencia gracias a las variables y el modelo presentado este dado por el valor 

estadístico de p-valor=0,003 frente al ∝ menor a 0,05. Por lo tanto, el modelo y los 

resultados están explicando la dependencia de una variable sobre la otra en función a 

los datos de las mismas, además de demostrar que la estadística sigue una distribución 

Chi-cuadrada. 

 

Pseudo R-Cuadrado: 

 

Muestra, en este tipo de modelos, medidas equivalentes al coeficiente de 

determinación, R2, de los modelos lineales, que resumen la proporción de la variabilidad 

en la variable dependiente (Proceso de enseñanza aprendizaje) asociada con los factores 

de predicción de la variable independiente (El uso del diseño de interfaz de usuario del 

aula virtual Moodle). 
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Tabla 32  

Pseudo R cuadrado, el uso del Diseño de Interfaz de Usuario del Aula Virtual Moodle y 

el proceso enseñanza aprendizaje. 

  Pseudo R cuadrado 

Cox y Snell 0,448 

Nagelkerke 0,526 

McFadden 0,311 

Función de enlace: Logit. 

 Fuente: SPSS versión 27.0 

 

Conclusión 

La prueba del pseudo R cuadrado muestra que se está presentando la 

dependencia porcentual del uso del Diseño de Interfaz de Usuario del Aula Virtual 

Moodle con el proceso enseñanza aprendizaje en la comunidad educativa de la I.E. 

Publica militar Coronel Gregorio Albarracín Lanchipa Tacna, 2021 – 2022, los cuales son 

representados por el coeficiente de Nageslkerke, implicando que la variabilidad del 

proceso enseñanza aprendizaje depende del 52,6 % del uso del diseño de interfaz de 

usuario del Aula Virtual Moodle. 

 

Estimación de los parámetros: 

 

1) Planteamiento de la hipótesis 

H0 : El uso de diseños de interfaz de usuarios del aula virtual Moodle no se relacionan 

significativamente con el proceso de enseñanza aprendizaje en la comunidad 

educativa de la I.E. Pública militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa Tacna, 

2021-2022 

H1 :  El uso de diseños de interfaz de usuarios del aula virtual Moodle se relacionan 

significativamente con el proceso de enseñanza aprendizaje en la comunidad 

educativa de la I.E. Pública militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa Tacna, 

2021-2022 
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2) Nivel de significancia 

α= 5% = 0,05 (n < 0,05) 

 

3) Estadístico de prueba 

Tabla 33  

Regresión logística ordinal, el uso del Diseño de Interfaz de Usuario del Aula Virtual 

Moodle y el proceso enseñanza aprendizaje. 

Fuente: SPSS versión 25.0 

 

4) Decisión 

Como p-valor=0,001 es menor al nivel de significancia α=0,05; entonces se acepta H1. 

  

5) Conclusión  

En cuanto al resultado específico de los datos expuestos en la Tabla 33, se 

tienen los resultados de la comunidad educativa; con respecto a la dimensión del uso 

del diseño de interfaz de usuario del aula virtual Moodle, se relaciona directa y 

significativamente con el proceso enseñanza aprendizaje, esta afirmación es 

corroborada por el parámetro sig. p-valor 0,001 frente al nivel de significación 0,05, 

por lo cual se concluye que a un nivel de confianza del 95%, que si existe relación 

directa y significativa entra ambas variables.  

  Estimación 
 Error 

Estándar 
Wald gl Sig. 

Intervalo de confianza al 95% 

Límite  

inferior 

Límite 

 superior 

Umbral [Aprendizaje1 = 1] 5,091 1,003 25,750 1 0,001 7,058 3,125 

 [Aprendizaje1 = 2] -0,925 0,592 2,440 1 0,118 -2,085 0,236 

Ubicación [Diseño1=1] 6,482 1,501 18,653 1 0,001 9,424 3,541 

 [ Diseño1=2] 2,472 0,768 10,354 1 0,001 3,978 0,966 

  [ Diseño1=3] 0 . . 0 . . . 

Función de enlace: Logit. 

a Este parámetro está establecido en cero porque es redundante. 
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CAPÍTULO V 

DISCUSIÓN 

 

La presente investigación tuvo como objetivo principal determinar la relación 

entre el uso del aula virtual Moodle y el proceso de enseñanza aprendizaje en la 

comunidad educativa de la I.E. Publica militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa 

Tacna, 2021 – 2022. A partir de los análisis realizados, se procedió a la verificación de la 

hipótesis general y específica.  

La hipótesis general planteada fue: "El uso del aula virtual Moodle se relaciona 

significativamente con el proceso de enseñanza aprendizaje en la comunidad educativa 

de la I.E. Publica militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa Tacna, 2021 – 2022". Los 

resultados obtenidos mediante la prueba de regresión logística ordinal, con un valor de 

Chi-cuadrado de 54,923% y un p-valor < 0,001, indicaron una relación directa y 

significativa entre el uso del aula virtual Moodle y el proceso de enseñanza aprendizaje. 

Estos hallazgos confirman la hipótesis general, sugiriendo que el aula virtual Moodle es 

un recurso tecnológico eficaz para potenciar el aprendizaje en contextos educativos 

específicos.  Este resultado es consistente con estudios previos que han demostrado la 

efectividad de las plataformas virtuales en la influencia de los resultados educativos, 

particularmente en lo que respecta al acceso y la participación activa de los estudiantes 

(González y Ramírez, 2020). Además, la evidencia empírica sugiere que el uso de 

tecnologías educativas puede fomentar una mayor autonomía en el aprendizaje y facilitar 

la comprensión de los contenidos, lo cual es congruente con los hallazgos del presente 

estudio.  

Con respecto, a la primera hipótesis Específica: “El uso de recursos tecnológicos 

del aula virtual Moodle se relacionan significativamente con el proceso de enseñanza 

aprendizaje en la comunidad educativa de la I.E. Publica militar Coronel Gregorio 

Albarracín Lanchipa Tacna, 2021-2022". La verificación de esta hipótesis mediante la 

regresión logística ordinal reveló un valor de Chi-cuadrado de 65,091 y un p-valor < 

0,001, lo que indica una relación directa y significativa.  
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Estos resultados refuerzan la noción de que los recursos tecnológicos 

proporcionados por Moodle, como foros, cuestionarios y actividades interactivas, son 

determinantes clave en la relacion significativa con el proceso de enseñanza aprendizaje. 

Este hallazgo coincide con la literatura existente que resalta la importancia de los recursos 

tecnológicos en el aprendizaje activo y colaborativo (Álvarez, 2019). 

De acuerdo a la segunda hipótesis especifica: " El uso de materiales educativos 

digitales del aula virtual Moodle se relacionan significativamente con el proceso de 

enseñanza aprendizaje en la comunidad educativa de la I.E. Publica militar Coronel 

Gregorio Albarracín Lanchipa Tacna, 2021-2022”.  Los resultados mostraron que el uso 

de los materiales educativos digitales del aula virtual Moodle si se relacionan 

significativamente con el proceso de enseñanza aprendizaje generando la satisfacción de 

los estudiantes, con un p-valor de 0,001 < que 0,05 de alfa. Esto sugiere que un diseño 

intuitivo y accesible de la plataforma virtual es fundamental para asegurar la satisfacción 

y la motivación de los estudiantes, lo que a su vez existe una influencia directa y 

significativa con el proceso de enseñanza aprendizaje. Estos resultados son congruentes 

con estudios que subrayan la importancia del diseño centrado en el usuario en el 

desarrollo de plataformas educativas (Smith y Caruso, 2018).   

Conforme a la tercera hipótesis específica: “El uso de diseños de interfaz de 

usuarios del aula virtual Moodle se relacionan significativamente con el proceso de 

enseñanza aprendizaje en la comunidad educativa de la I.E. Pública militar Coronel 

Gregorio Albarracín Lanchipa Tacna, 2021-2022". La utilización del diseño de interfaz 

del aula virtual Moodle fomenta la interacción entre los estudiantes y los docentes. 

Aunque los resultados mostraron una relación positiva y directa, el efecto no fue tan 

marcado como en las hipótesis anteriores, sugiriendo que otros factores, como las 

estrategias pedagógicas empleadas por los docentes, podrían jugar un rol más 

significativo en la interacción educativa. Los cuales son representados por el coeficiente 

de Nageslkerke, implicando que la variabilidad del proceso enseñanza aprendizaje 

depende del 52,6 % del uso del diseño de interfaz de usuario del aula virtual Moodle. No 

obstante, la plataforma Moodle sigue siendo un facilitador clave para la comunicación y 

la colaboración en el entorno educativo, como lo han indicado estudios previos (Martínez, 

2020).  

Los resultados obtenidos en esta investigación corroboran la hipótesis general y 

las hipótesis específicas, subrayando la relevancia del uso del aula virtual Moodle, tienen 

relación significativa en el proceso de enseñanza aprendizaje. La discusión presentada 
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sugiere que la integración de tecnologías educativas en los procesos pedagógicos no solo 

es viable, sino también esencial para la modernización de la educación, especialmente en 

contextos de educación pública y militar como el estudiado. Además, los hallazgos 

destacan la importancia de un diseño de interfaz amigable y la implementación de 

recursos tecnológicos adecuados para maximizar los beneficios del aprendizaje en línea. 
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Conclusiones 

 

1. Se ha determinado que el uso del aula virtual Moodle tiene relación directa y 

significativa con el proceso de enseñanza aprendizaje en la comunidad educativa 

de la I.E. publica militar coronel Gregorio Albarracín Lanchipa Tacna, 2021 – 2022, 

esto se observa en el uso de los recursos tecnológicos, en los materiales educativos 

digitales, y en el diseño de interfaz del usuario; asimismo, se confirma en el análisis 

estadístico, con p-valor de 0,001 y coeficiente de Nagelkerke de 0,809, lo cual 

implica que la variabilidad del proceso de enseñanza aprendizaje depende 

significativamente del 80,9 % del uso del aula virtual Moodle. 

 

2. Se ha determinado que el uso de recursos tecnológicos del aula virtual Moodle  

tienen relación directa y significativa con el proceso de enseñanza aprendizaje en 

la comunidad educativa de la I.E. publica militar coronel Gregorio Albarracín 

Lanchipa Tacna, 2021 – 2022, esto se observa en el conocimiento del uso de 

software y hardware, en el uso de los buscadores informáticos, y en la facilidad de 

uso de programas y componentes del aula virtual; asimismo, se confirma en el 

análisis estadístico, con p-valor de 0,001 y coeficiente de Nagelkerke de 0,880, lo 

cual implica que la variabilidad del proceso de enseñanza aprendizaje depende del 

88 % del uso de recursos tecnológicos del aula virtual Moodle.  

 

3. Se ha determinado que el uso de materiales educativos digitales del aula virtual 

Moodle tienen relación directa y significativa con el proceso de enseñanza 

aprendizaje en la comunidad educativa de la I.E. publica militar coronel Gregorio 

Albarracín Lanchipa Tacna, 2021 – 2022; esto se observa en el uso materiales 

educativos, en la creación de contenidos digitales, y en la organización de los 

materiales educativos digitales; asimismo, se confirma en el análisis estadístico, con 

p-valor de 0,001 y coeficiente de Nagelkerke de 0,569, lo cual implica que la 

variabilidad del proceso de enseñanza aprendizaje depende del 56,9 % del uso de 

materiales educativos digitales del aula virtual Moodle. 
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4. Se ha determinado que el uso de diseños de interfaz de usuarios del aula virtual 

Moodle tienen relación directa y significativa con el proceso de enseñanza 

aprendizaje en la comunidad educativa de la I.E. publica militar coronel Gregorio 

Albarracín Lanchipa Tacna, 2021 – 2022; esto se observa en que es accesible y 

tienen buen diseño el aula virtual Moodle, y los contenidos están organizados e 

integrados; asimismo, se confirma en el análisis estadístico, con p-valor de 0,001 y 

coeficiente de Nagelkerke de 0,526, lo cual implica que la variabilidad del proceso 

de enseñanza aprendizaje depende del 52,6 % del uso del diseño de interfaz de 

usuario del aula virtual Moodle.  
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Recomendaciones 

 

Después de haber analizado los resultados y las conclusiones, se realizan las 

siguientes recomendaciones:  

 

1. Se recomienda ampliar la integración del aula virtual Moodle en la estrategia 

educativa de la institución, tanto en entornos virtuales como presenciales, para 

optimizar la enseñanza y potenciar el aprendizaje de los estudiantes en un entorno 

cada vez más digitalizado.  

2. Se sugiere que los docentes reciban capacitación continua en el uso de herramientas 

tecnológicas, especialmente en plataformas como Moodle, para maximizar su 

eficacia en el proceso de enseñanza aprendizaje y asegurar que puedan manejar con 

competencia las tecnologías educativas.  

3. Se recomienda mejorar la infraestructura tecnológica de la institución, incluyendo el 

software, las redes y los equipos necesarios, para apoyar de manera eficiente el uso 

de aulas virtuales y garantizar que los recursos tecnológicos estén al nivel de las 

exigencias educativas modernas en la educación básica regular.  

4. Es importante fomentar la creación y organización de materiales educativos digitales 

que sean accesibles y estén bien estructurados en plataformas como Moodle, para 

asegurar que estos recursos apoyen efectivamente el proceso de enseñanza-

aprendizaje.  

5. Se debe implementar un sistema de evaluación continua del uso de tecnologías como 

Moodle en el aula, con el objetivo de adaptar y mejorar constantemente los métodos 

de enseñanza y asegurar que se mantenga la relevancia y efectividad en un entorno 

educativo en evolución.  
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Anexo1: Matriz de consistencia 

Uso del aula virtual Moodle para el proceso de enseñanza aprendizaje en la comunidad educativa de la I.E. Pública militar coronel Gregorio 

Albarracín Lanchipa – Tacna, 2021 – 2022. 

Problemas Objetivos Hipótesis Variables Dimensiones Indicadores Metodología 

Problema general: 

¿Cómo es la relacion 

entre el uso del aula 

virtual Moodle y el 

proceso de enseñanza 

aprendizaje en la 

comunidad educativa 

de la I.E. Publica 

militar coronel 

Gregorio Albarracín 

Lanchipa Tacna, 2021 

– 2022? 

Objetivo general: 

Determinar la relación 

entre el uso del aula 

virtual Moodle y el 

proceso de enseñanza 

aprendizaje en la 

comunidad educativa de 

la I.E. Publica militar 

coronel Gregorio 

Albarracín Lanchipa 

Tacna, 2021 – 2022. 

Hipótesis general: 

El uso del aula virtual 

Moodle se relaciona 

significativamente con 

el proceso de 

enseñanza aprendizaje 

en la comunidad 

educativa de la I.E. 

Publica militar 

coronel Gregorio 

Albarracín Lanchipa 

Tacna, 2021 – 2022.  

Variable  

independiente 

1: 

Uso del aula 

virtual Moodle 

Recursos 

tecnológicos 

• Conocimiento del uso de software y 

hardware. 

• Uso de los buscadores informáticos. 

• Facilidad de uso de programas y 

componentes de aula virtual. 

Enfoque 

metodológico del 

estudio: 

Cuantitativo. 

 

Tipo de 

investigación: 

Básica 

 

Diseño de 

investigación: 

No experimental 

 

Nivel de 

investigación: 

Explicativo  

 

Población: 

La población está 

constituida por 138 

docentes y 

estudiantes.  

 

Muestra: 

De 47 estudiantes 

4° A y B de 

secundaria. 

 

Técnica de 

recolección de 

datos: 

Encuesta 

(cuestionario) 

 

Materiales 

educativos 

digitales 

• Usa materiales educativos. 

• Crea contenidos digitales. 

• Organiza los materiales educativos digitales. 

Diseño de interfaz 

de usuario 

• Es accesible y tiene buen diseño el aula 

virtual Moodle. 

Problemas específicos: 

b) ¿Cómo es la 

relacion entre el uso 

de recursos 

tecnológicos del 

aula virtual Moodle 

y el proceso de 

enseñanza 

aprendizaje en la 

comunidad 

educativa de la I.E. 

Publica militar 

coronel Gregorio 

Albarracín 

Lanchipa Tacna, 

2021-2022? 

c) ¿Cómo es la 

relación entre el uso 

de materiales 

educativos digitales 

del aula virtual 

Objetivos específicos: 

a) Determinar la 

relación entre el uso 

de recursos 

tecnológicos del aula 

virtual Moodle y el 

proceso de enseñanza 

aprendizaje en la 

comunidad educativa 

de la I.E.   Publica 

militar coronel 

Gregorio Albarracín 

Lanchipa Tacna, 

2021-2022. 

b) Determinar la 

relación entre el uso 

de materiales 

educativos digitales 

del aula virtual 

Moodle y el proceso 

de enseñanza 

Hipótesis especificas: 

a) El uso de recursos 

tecnológicos del 

aula virtual Moodle 

se relacionan 

significativamente 

con el proceso de 

enseñanza 

aprendizaje en la 

comunidad 

educativa de la I.E. 

Publica militar 

coronel Gregorio 

Albarracín 

Lanchipa Tacna, 

2021-2022.  

b) El uso de materiales 

educativos digitales 

del aula virtual 

Moodle se 

relacionan 

Variable 

Dependiente 2: 

Proceso de 

enseñanza 

aprendizaje 

Gestión de la 

información. 

• Administra la información. 

• Busca información en bibliotecas virtuales. 

• Gestiona aprendizajes. 

Procesos 

educativos. 

• Usa el docente diversas metodologías. 

• Complementa el docente con aprendizajes 

significativos. 

Satisfacción 

académica 

escolar. 

• Existe una adecuada utilización del aula 

virtual. 

• Satisface con su proceso académico el docente 

de clase.  
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Moodle y el proceso 

de enseñanza 

aprendizaje en la 

comunidad 

educativa de la I.E. 

Publica militar 

coronel Gregorio 

Albarracín 

Lanchipa Tacna, 

2021-2022? 

d) ¿Cómo es la 

relación entre uso 

de diseños de 

interfaz de usuarios 

del aula virtual 

Moodle y el proceso 

de enseñanza 

aprendizaje en la 

comunidad 

educativa de la I.E. 

Publica militar 

coronel Gregorio 

Albarracín 

Lanchipa Tacna, 

2021-2022? 

 

 

aprendizaje en la 

comunidad educativa 

de la I.E. Publica 

militar coronel 

Gregorio Albarracín 

Lanchipa Tacna, 

2021-2022. 

c) Determinar la 

relación entre el uso 

de diseños de interfaz 

de usuarios del aula 

virtual Moodle y el 

proceso de enseñanza 

aprendizaje en la 

comunidad educativa 

de la I.E. Pública 

militar coronel 

Gregorio Albarracín 

Lanchipa Tacna, 

2021-2022. 

significativamente 

con el proceso de 

enseñanza 

aprendizaje en la 

comunidad 

educativa de la I.E. 

Publica militar 

coronel Gregorio 

Albarracín 

Lanchipa Tacna, 

2021-2022. 

c) El uso de diseños de 

interfaz de usuarios 

del aula virtual 

Moodle se 

relacionan 

significativamente 

con el proceso de 

enseñanza 

aprendizaje en la 

comunidad 

educativa de la I.E. 

Pública militar 

coronel Gregorio 

Albarracín 

Lanchipa Tacna, 

2021-2022. 

Tratamiento 

estadístico: 

Regresión logística 

ordinal.  
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Anexo 2: Cuestionarios aplicados al campo 
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Anexo 3: Ficha de validación de juicio de expertos 
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Anexo 4: Solicitud de permiso y aplicación de encuestas a los estudiantes 
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Anexos 5: Evidencias fotográficas durante la aplicación de los instrumentos 
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Anexo 6: Fotografías del uso e interacción del aula virtual Moodle 

 

AULA VIRTUAL 

Dominio del aula virtual. 

https://aulaiemcgalbarracin.com/login/index.php 

 

 

Super Administrador: 

Usuario: admin_aula1 

Contraseña: Admin_aula2023+% 

 

 

Administrador o Docente y cursos a su cargo: 

• Docente 01: 

Usuario: docente_01 

Contraseña: Usuario_1+% 

https://aulaiemcgalbarracin.com/login/index.php
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Alumnos y sus cursos: 

• Área de EPT 4°A 

Usuario: 60577201 

contraseña :60577201%Tacna2023 

 

    

• Área de EPT 4°B 

Usuario: 60648161 

Contraseña: 60648161%Tacna2023 
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• Área de Matemática 5° 

Usuario: usuario10 

Contraseña: mam%Tacna2023 
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Anexo 7: cuadro de usuarios y contraseñas 
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