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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo: determinar de qué
manera el cumplimiento de recomendaciones de auditorias externas impacta en la
ejecucion presupuestal de la sede central del Gobierno Regional de Tacna, periodo 2019-
2020. En lo referente a la metodologia, el estudio fue de tipo bésica, el disefio de
investigacion fue no experimental, y longitudinal. La muestra estuvo conformada por 66
servidores y/o funcionarios del Gobierno Regional de Tacna. El instrumento utilizado fue
el cuestionario, que fue validado por expertos, y se obtuvo la respectiva confiabilidad. El
estudio concluyé que el cumplimiento de recomendaciones de auditorias externas impacta
significativamente en la ejecucion presupuestal de la sede central del Gobierno Regional

de Tacna, periodo 2019-2020, segun el coeficiente de correlacion de Spearman 0,968.

Palabras clave: Cumplimiento de recomendaciones, auditorias externas,

ejecucion presupuestal.
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ABSTRACT

The objective of this research work was to: Determine how compliance with
external audit recommendations impacts the budget execution of the headquarters of the
Regional Government of Tacna, period 2019-2020. Regarding the methodology, the
study was basic, the research design was non-experimental, and longitudinal. The sample
consisted of 66 servers and/or officials of the Regional Government of Tacna. The
instrument used was the questionnaire, which was validated by experts, and the respective

reliability was obtained.

Keywords: Compliance with recommendations, external audits, budget execution.



INTRODUCCION

A nivel mundial, un tema preponderante son los resultados de las auditorias que
se realizan en entes publicos, que se concretiza cuando se ejecuta de manera cabal con el
cumplimiento de recomendaciones de las auditorias externas para mejorar la eficacia,

eficiencia y efectividad de la gestion publica, en este caso con la ejecucion presupuestal.

Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion, se han desarrollado
estrategias investigativas, para dar respuesta a la pregunta: ¢;De qué manera el
cumplimiento de recomendaciones de auditorias externas impacta en la ejecucién

presupuestal de la sede central del Gobierno Regional de Tacna, periodo 2019-2020?

El presente estudio, ha permitido revisar teorias y conceptos, y profundizarlas para
una evaluacién sélida de las variables, que permitieron profundizar adecuadas

sugerencias.

El presente estudio se inicia con el Capitulo | donde se describe el Planteamiento
del problema, en la que se analiza las variables de estudio en el contexto del Gobierno

Regional.

El Capitulo Il, esboza el Marco Tedrico, en la que se exponen y explican las
teorias, postulados y fundamentos relacionado con las variables de estudio, mientras que
en el Capitulo 111, se da a conocer el Marco Metodologico en la que se describe el tipo,
disefio y nivel de investigacion, asi como la poblacion y muestra con la que se trabajara.
En el Capitulo IV denominado Analisis y presentacion de resultados, se da a conocer
estos resultados relacionados con las variables de estudio, mediante el analisis descriptivo
e inferencial de las variables de investigacion. En el Capitulo V, se presenta la discusion
de resultados. Finalmente se da a conocer las conclusiones y recomendaciones a las que

se arribaron en el presente estudio.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

En el contexto mundial, parte de las organizaciones publicas de los paises
latinoamericanos que se encuentran en vias de desarrollo tienen inconvenientes en lograr

la eficacia de la ejecucion presupuestal en las diferentes fuentes de financiamiento.

A nivel nacional, los funcionarios y servidores del sector publico incurren de
manera permanente en deficiencias e irregularidades en el momento que se desempefian
sus funciones, las mismas que son determinadas por las acciones de control, cuyos
resultados se consignan en los Informes de Auditoria que determina a los implicados

responsabilidad penal, responsabilidad administrativa y responsabilidad civil.

Molina (2018) sostiene que, uno de los problemas latentes que impide que no
mejore la gestion de las organizaciones publicas, es que las autoridades no priorizan la
implementacién de los informes de auditoria de manera eficiente y eficaz; por ello la

gestidn sigue en mejoras de niveles de eficiencia y eficacia.

Por su parte, Molina (2018) sostuvo que no se cumple con la implementacion de
las recomendaciones en gran medida y si lo hacen no es de manera oportuna, por lo que
ha perjudicado la gestidn institucional, debido a que no mejora la gestion en beneficio de
la utilizacion de los recursos; para ello es crucial que las autoridades notifiquen a los
responsables de los sistemas administrativos para que mejores los procesos de los

diferentes sistemas.

Por otro lado, Fernandez (2019) indicO que si se aplica de manera correcta y
oportuna los examenes especiales de auditoria incide de manera favorable en la ejecucién

del presupuesto de inversiones.

En la Sede central del Gobierno Regional de Tacna, se observa que el
comportamiento de la ejecucion presupuestal no es dptimo en sus diferentes fuentes de
financiamiento, y uno de los factores es que no se cumple de manera oportuna con las

recomendaciones emitidas por las auditorias internas, especificamente que no se cumple



totalmente con las recomendaciones para el inicio de las acciones administrativas por
responsabilidad administrativa; asi como el cumplimiento de recomendaciones para el

inicio de las acciones legales, a los servidores y/o funcionarios publicos.
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. Problema general

¢De qué manera el cumplimiento de recomendaciones de auditorias externas
impacta en la ejecucion presupuestal de la sede central del Gobierno Regional de Tacna,
periodo 2019-2020?

1.2.2. Problemas especificos

a) ¢Como el cumplimiento de recomendaciones orientadas a mejorar la ejecucion
presupuestaria impacta en la ejecucion presupuestal de la sede central del
Gobierno Regional de Tacna, periodo 2019-2020?

b) ¢De qué forma el cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las acciones
administrativas por responsabilidad administrativa impacta en la ejecucion
presupuestal de la sede central del Gobierno Regional de Tacna, periodo 2019-
20207

c) ¢En qué medida el cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las
acciones legales impacta en la ejecucion presupuestal de la sede central del
Gobierno Regional de Tacna, periodo 2019-2020?

1.3. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION
1.3.1. Justificacion teérica

El presente trabajo de investigacion se justifica debido a que permite una revision
teorica de las variables de estudio, siendo estas el cumplimiento de recomendaciones de
auditorias externas y la ejecucién presupuestal de la sede central del Gobierno Regional
de Tacna. Para ello se ha revisado las fuentes primarias y secundarias segun variables,
con la finalidad de brindar sugerencias para elevar el nivel de cumplimiento de las

indicadas recomendaciones.



1.3.2. Justificacion préactica

El presente trabajo de investigacion permite determinar de qué manera el
cumplimiento de recomendaciones de auditorias externas impactan en la ejecucion
presupuestal de la sede central del Gobierno Regional de Tacna. Para ello se aplicara el

método cientifico riguroso.
1.3.3. Justificacion metodologica

El presente trabajo de investigacion se justifica debido a que se generen los
instrumentos de investigacion, como el cumplimiento de recomendaciones de auditorias
externas y la ejecucion presupuestal de la sede central del Gobierno Regional de Tacnha.
Para ello, se aplicé las herramientas y los métodos estadisticos para ejecutar el presente

estudio.
1.3.4. Importancia de la investigacion

Esta investigacion pretende demostrar la importancia del cumplimiento de las
recomendaciones de auditorias externas, para que se logre con eficacia y eficiencia la
gestidn de la sede central del Gobierno Regional de Tacna; entonces, al mejorar la gestién
mejorard las actividades y proyectos, que permitird optimizar la calidad de vida de la
poblacion.

14. ALCANCESY LIMITACIONES
1.4.1. Alcances

El presente estudio se orienta a evaluar las variables de estudio, como el

cumplimiento de recomendaciones de auditorias externas y la ejecucién presupuestal.
1.4.2. Limitaciones

El desarrollo del presente estudio, no tuvo ningun inconveniente para poder

concluirlo.



1.5.

1.5.1.

OJETIVOS
Objetivo general

Determinar de qué manera el cumplimiento de recomendaciones de auditorias

externas impacta en la ejecucion presupuestal de la sede central del Gobierno Regional
de Tacna, periodo 2019-2020.

1.5.2.

a)

b)

1.6.

1.6.1.

Objetivos especificos

Evaluar como el cumplimiento de recomendaciones orientadas a mejorar la
ejecucion presupuestaria impacta en la ejecucion presupuestal de la sede central
del Gobierno Regional de Tacna, periodo 2019-2020.

Analizar de qué forma el cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las
acciones administrativas por responsabilidad administrativa impacta en la
ejecucion presupuestal de la sede central del Gobierno Regional de Tacna, periodo
2019-2020.

Analizar en qué medida el cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las
acciones legales impacta en la ejecucion presupuestal de la sede central del

Gobierno Regional de Tacna, periodo 2019-2020.
HIPOTESIS
Hipotesis general

El cumplimiento de recomendaciones de auditorias externas impacta

significativamente en la ejecucion presupuestal de la sede central del Gobierno Regional
de Tacna, periodo 2019-2020.

1.6.2.

a)

Hipotesis especificas

El cumplimiento de recomendaciones orientadas a mejorar la ejecucion
presupuestaria impacta significativamente en la ejecucion presupuestal de la sede
central del Gobierno Regional de Tacna, periodo 2019-2020.



b) ElI cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las acciones

administrativas por responsabilidad administrativa impacta significativamente en
la ejecucion presupuestal de la sede central del Gobierno Regional de Tacna,
periodo 2019-2020.

El cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las acciones legales
impacta significativamente en la ejecucion presupuestal de la sede central del

Gobierno Regional de Tacna, periodo 2019-2020.



CAPITULO 11
MARCO TEORICO
2.1. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO
2.1.1. Antecedentes de la investigacion a nivel internacional

Sanchez y Arévalo (2016) investigaron el estudio “Evaluacion de la eficacia de
las recomendaciones (UBA) COOMEVA EPS-MANGA.”, en la Universidad de
Cartagena de Colombia. El presente estudio tuvo como objetivo evaluar la eficacia de la
recomendacion en una entidad. El estudio fue de disefio no experimental. El estudio
concluy6 que la plana directiva no dispone oportunamente que se implemente las
recomendaciones provenientes de una accion de control, lo que conlleva que la gestion
no mejore todas las areas operativas, lo que hace que no pueda brindar un buen servicio
a la poblacion; entonces, es evidente que no cumplen las normas del sistema nacional de

control.
2.1.2. Antecedentes de la investigacion a nivel nacional

Arispe (2018) elabor6 el estudio “Auditoria gubernamental y su influencia en la
administracion de recursos financieros de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto —
Moquegua, 2017” en la Universidad José Carlos Maridtegui. El estudio tuvo como
objetivo evaluar como la auditoria gubernamental incide en la administracion de recursos
financieros de la Municipalidad. En cuanto a la metodologia, el tipo de investigacion fue
aplicada; nivel descriptivo; disefio no experimental. Tuvo como muestra 87 servidores de
dicha entidad. El estudio concluy6 que la administracion de la entidad materia de estudio
ha mejorado en alguna medida; sin embargo, no se ha implementado de manera cabal las
recomendaciones; es mas, no se difunde los resultados de los servicios de control
posterior. Y asumen que no implementan recomendaciones porque hay conflictos de
intereses con las autoridades municipales. Asimismo, es fundamental que se promueva

un buen ambiente de control y una adecuada cultura de integridad.



Molina (2018) realizd6 el estudio “Andlisis de la implementacion de
recomendaciones de los informes de auditoria de cumplimiento en la gestion
administrativa de la Municipalidad Distrital de Acoria -Huancavelica: 2015 —2016”, en
la Universidad Nacional del Centro del Per(. El estudio tuvo como objetivo analizar cbmo
implementan recomendaciones de los informes de auditoria de cumplimiento en la
gestién administrativa de la Municipalidad materia de estudio. Con respecto a la
metodologia, el estudio se considera no experimental. El estudio concluyd que uno de los
problemas latentes que impide que no mejore la gestion de las organizaciones publicas,
es que las autoridades no priorizan la implementacion de los informes de auditoria de
manera eficiente y eficaz; por ello la gestion sigue en mejoras de niveles de eficiencia y

eficacia.

Molina (2018) presentd la tesis titulada “Andlisis de la implementacion de
recomendaciones de los informes de auditoria de cumplimiento en la gestion
administrativa de la Municipalidad Distrital de Acoria -Huancavelica: 2015 — 2016”. El
estudio tuvo como objetivo analizar cémo implementan las recomendaciones de los
informes de auditoria de cumplimiento en la gestion administrativa. En cuanto a la
metodologia, el tipo de investigacion es mixta. La muestra estuvo conformada por los
trabajadores de la municipalidad mencionada. El instrumento utilizado fue el
cuestionario. El estudio concluyd que no se implementa las recomendaciones en gran
medida y si lo hacen no es de manera oportuna, por lo que ha perjudicado la gestion
institucional, debido a que no mejora la gestién en beneficio de la utilizacion de los
recursos; para ello es crucial que las autoridades notifiquen a los responsables de los

sistemas administrativos para que mejoren los procesos de los diferentes sistemas.

Fernandez (2019) investigd “Los examenes especiales de auditoria y su incidencia
en la ejecucion del presupuesto de inversiones en el Gobierno Regional de Puno, periodo
2013 al 2015, en la Universidad Nacional del Altiplano. El estudio tuvo como finalidad
evaluar los exadmenes especiales de auditoria y su incidencia en la ejecucion del
presupuesto de inversiones en el Gobierno Regional de Puno. El estudio en cuanto a la
metodologia, el tipo de investigacion fue descriptiva, analitica, el disefio fue no
experimental. Se utilizo el cuestionario como muestra y la guia de entrevista. El estudio

concluyé que la correcta aplicacion de los exdmenes especiales de auditoria incide de



manera favorable en la ejecucion del presupuesto de inversiones. La aplicacion de los
procedimientos de auditoria influye de forma positiva en la ejecucion del gasto
presupuestal de inversiones en el ente publico, debido a que el 67 % valoran que los
examenes especiales coadyuvan a que se mejore la ejecucion del gasto presupuestal de
inversiones. También, consideran que la aplicacion de los procedimientos de auditoria es

importante en un 78 %.

Apaico (2019) investigo la tesis “La implementacion de las recomendaciones de
los informes de auditoria gubernamentales y su efecto en la gestion administrativa de la
Municipalidad Provincial de Huamanga, 2018 en la Universidad Catélica Los Angeles
Chimbote. El estudio tuvo como finalidad evaluar en qué nivel se ha implementado las
recomendaciones de los informes de auditoria gubernamentales y; cdmo incide en la
gestion administrativa de la Municipalidad. El estudio fue de tipo cuantitativo, con niveles
descriptivos, bibliogréaficos y documentales. La muestra fue de 55. El instrumento fue el
cuestionario. El estudio concluy6 que las autoridades municipales estdn cumpliendo con
la implementacion de recomendaciones que permite mejorar los procedimientos
administrativos para que se optimice la gestién administrativa, mediante el cumplimiento
de normas de los Sistemas Administrativos del Estado. Entonces, es evidente, que las
autoridades en parte si le han dado la debida importancia a los resultados de la auditoria,
pero es necesario que los funcionarios y/o servidores asuman la responsabilidad de

solucionar los problemas sefialado por el informe de auditoria

Larrea, Vergaray & Selem (2020) investigaron sobre la “Implementacion de
Recomendaciones de Servicios de Control Posterior vinculadas a la mejora de Gestion en
las Municipalidades de Lima Metropolitana” en la Universidad del Pacifico del Peru. El
estudio tuvo como objetivo de implementan las recomendaciones del servicio de control
posterior. En lo referente a la metodologia, el estudio fue de disefio no experimental. El
estudio concluyo que tienen problemas de implementar las recomendaciones de manera
oportuna de los informes de los servicios de control posterior, lo que dificulta que mejore
los sistemas administrativos del Estado, como los sistemas de: tesoreria contabilidad,
presupuesto, entre otros. Entonces, es primordial que se desarrollen en grupo las labores

actuales y que desarrollen coordinaciones permanentes para que se optimice el
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cumplimiento de las recomendaciones en beneficio de la organizacion; todo ello,

cumpliendo las normas de los sistemas administrativos.

Medina (2021) realiz¢ el estudio “Implementacion de las recomendaciones de los
informes de auditoria y su influencia en la gestion administrativa y deslinde de
responsabilidades en el Gobierno Regional de Moquegua, 2015 —2018” en la Universidad
José Carlos Mariategui. El objetivo tuvo como finalidad evaluar la implementacion de las
recomendaciones de los informes de auditoria y su incidencia en la gestion administrativa
en el Gobierno Regional. En lo referente a la metodologia, el método es de disefio
longitudinal de revision documental, donde se revisaron 206 expedientes de
recomendaciones. El estudio concluyo, que la administracién de los recursos de la entidad
y el deslinde y/o determinacidn de la responsabilidad administrativa, penal o civil de los
funcionarios y servidores estd en funcion de la implementacion de las recomendaciones
de los informes de auditoria. Al respecto, es fundamental que una entidad publica debe
priorizar la implementacion de recomendaciones orientados a que se mejore la gestion,
sobre todo en el buen uso de los recursos publicos para garantizar el bienestar de la
poblacion, con altos grados de eficiencia y eficacia. Asimismo, es fundamental indicar
que la debilidad de los gestores publicos es que parte de ellos no cumplen a cabalidad el
Codigo de Etica del funcionario; ademas, debe invertirse en capacitaciones permanentes

acerca de los sistemas administrativos del Estado.

Mogrovejo (2021) realizé la investigacion titulada “La implementacion de las
recomendaciones de la auditoria del Sistema Nacional de Control y la gestion de los
gobiernos locales de Lima Metropolitana, periodo 2010-2015”, en la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos. El estudio tuvo como objetivo evaluar en qué medida se
implementa las recomendaciones de la auditoria del Sistema Nacional de Control, cual es
la incidencia en la gestion de los gobiernos locales. En cuanto a la metodologia, la
investigacion fue de tipo bésica, de disefio no experimental, de corte transversal, La
poblacién fue 43 municipales de &mbito distrital. EI instrumento fue el cuestionario. El
estudio concluyé que la implementacion de recomendaciones permite mejorar la gestion
de las entidades publicas, por ello, debe cumplir con el principio de legalidad para dar
respuesta a las recomendaciones; que se orientan el adecuado uso de los recursos

publicos. Considerando que desde el, segun las normas publicas, que orienta el buen uso
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de los recursos publicos para brindar buenas condiciones de vida a la poblacién. Pero uno
de los problemas latentes es que cuando se determinan las responsabilidades legales, en

civil y penal, los procuradores de las entidades no implementan las acciones legales.

Calderon (2021) investigd el “Seguimiento a las recomendaciones de auditoria de
cumplimiento y la gestion de calidad en la Municipalidad Provincial de Chupaca, 2018”
en la Universidad Peruana Los Andes. El estudio tuvo como objetivo evaluar el
seguimiento a las recomendaciones de auditoria de cumplimiento y la gestion de calidad
en la Municipalidad Provincial. En cuanto a la metodologia, el tipo fue de tipo bésica,
correlacional como nivel, y disefio no experimental descriptivo-correlacional simple. El
estudio determinGd que el seguimiento a las recomendaciones de la auditoria de
cumplimiento se relaciona con la gestion de la calidad. Lo que se demostré que no hay
un buen nivel de seguimiento a las recomendaciones de auditoria, por lo que afecta la
gestion de la calidad; debido a que los responsables de la institucion no se preocupan por
tomar medidas para hacer el referido seguimiento y, no hay coordinaciones permanentes
para desarrollar un plan de trabajo que implique las fases de implementacion de

recomendaciones.

Toledo (2021) elabor¢ el estudio “Informes de Auditoria y la Implementacion de
Recomendaciones en la Sede del Gobierno Regional de Ayacucho, 2021”. El estudio tuvo
como objetivo evaluar los informes de auditoria y la implementacion de
recomendaciones. En lo referente a la metodologia, el disefio fue no experimental,
transversal y correlacional. La muestra estuvo conformada por 40. El instrumento fue el
cuestionario. El estudio concluyé que no hay un buen nivel de implementacion de
recomendaciones, no priorizan en gran medida la implementacidn de recomendaciones;
esto dificulta que la gestion administrativa mejore en cuanto a los diferentes sistemas

administrativos, mediante el correcto uso de los recursos monetarios.

Saenz y James, (2021) investigaron “Implementacion de recomendaciones de los
informes de auditoria y su asociacion con la gestion administrativa de la Municipalidad
Provincial de Huari, 20217, en la Universidad San Martin de Porras. El estudio tuvo como
objetivo evaluar cémo la implementacion de recomendaciones de los informes de
auditoria se relaciona con la gestion administrativa de la Municipalidad. En cuanto a la

metodologia, el estudio fue de tipo transversal. El disefio fue descriptivo, de nivel
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correlacional. La muestra estuvo conformada por 80 servidores. El estudio concluyé la
implementacion de recomendaciones de los informes de auditoria se encuentra
relacionada con la gestion administrativa, pero que lamentablemente no se implementa
de manera oportuna debido a que las autoridades deben poseer un buen nivel de
responsabilidad social publica, ya que ellos se deben a atender a la poblacién, usando de
manera adecuada los recursos publicos; entonces, es perentorio que los colaboradores de

la institucion tengan y demuestren una cultura de integridad.

Parra (2021) investig6 el tema “Implementacion de recomendaciones de informes
de auditoria orientadas a mejorar la gestién de la Municipalidad Provincial de Piura
periodo 2017, en la Universidad César Vallejo. El estudio tuvo como objetivo evaluar
como la implementacion de recomendaciones de informes de auditoria mejore la gestién
de la Municipalidad Provincial. En lo referente, al estudio fue de tipo de investigacion
mixta. El instrumento utilizado fue el cuestionario. El estudio concluyé que es
fundamental que se implemente de manera efectiva las recomendaciones de auditoria,
sobre todo el sistema de presupuesto, tesoreria y abastecimiento, para que posteriormente

no sean observados por el Organo de Control Institucional.

Chuye y Cortez, (2021) investigaron la “Gestién administrativa y su influencia en
la implementacion de recomendaciones de los informes de auditoria en la municipalidad
Provincial de Ayabaca 2021 en la Universidad San Martin de Porres. El autor tuvo como
objetivo evaluar la gestion administrativa y su influencia en la implementacién de
recomendaciones de los informes de auditoria en la municipalidad. El estudio en cuanto
a la metodologia fue de disefio descriptivo, no experimental, de corte transversal,
correlacional. La muestra fue de 84 servidores. Se determin6 que no es eficiente la
ejecucion de las estrategias disefiadas en la Municipalidad, y la planificacion de los
procedimientos, lo que dificulto la consecucion de objetivos. La organizacion del recurso
humano de la Municipalidad no es eficiente en un 92,3 %. En un 96,2 % no son eficientes
las actividades para motivar a los servidores. El nivel de acciones para determinar la
responsabilidad civil en la entidad materia de estudio, tampoco es alto en un 88,5 %. El
estudio concluyd que la gestion administrativa, se relaciona con la implementacion de
recomendaciones de los informes de auditoria en la Municipalidad. Antes de que se

implemente las recomendaciones orientadas a los diferentes sistemas administrativos la
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gestion administrativa no era tan eficiente y eficaz, y después de la referida
implementacion ha mejorado en parte; recomienda, que se debe promover que el personal

cumpla las normas de los sistemas administrativos de manera cabal

Huaman (2022) investigd la “Implementacion de recomendaciones de los
informes de auditoria y su efecto en la gestion del gobierno regional, Ayacucho, 2022”.
El estudio tuvo como objetivo evaluar la implementacion de recomendaciones de los
informes de auditoria y la gestion del gobierno regional. El estudio fue tipo aplicada y
disefio no experimental. La muestra estuvo conformada por 21 servidores. El instrumento
que se aplicd fue el cuestionario. El estudio concluyd que existe una relacion de las
variables y que no se implementa en gran medida las recomendaciones; por tal razén
existe riesgo que mejore la gestion en las diferentes areas operativas; por ello es crucial
que se promueva una cultura de integridad, basado en la responsabilidad social. Entonces,
es perentorio que se promueva las buenas practicas de gestién publica basado en

resultados con ética y transparencia.
2.1.3. Antecedentes de la investigacion a nivel local

Roque (2019) investig6 la “Influencia de la Implementacion de Recomendaciones
de la Auditoria de Cumplimiento en la Gestion de la Municipalidad Provincial de Tacna,
20187, en la Universidad Privada de Tacna. El estudio tuvo como objetivo evaluar la
implementacién de recomendaciones de la auditoria de cumplimiento en la gestion de la
Municipalidad. En cuanto a la metodologia, el estudio fue de tipo basica, disefio no
experimental de nivel explicativo, transversal. Se aplico un cuestionario. La muestra fue
de 225 trabajadores. El estudio concluyo que la implementacion de las recomendaciones
de la Auditoria de Cumplimiento influyé de manera directa en la gestion de la
Municipalidad Provincial. Es evidente la necesidad de hacer seguimiento a la
implementacién de recomendaciones de auditoria, que permita optimizar la gestion

institucional, para beneficio de la poblacion.

Barrios (2020) investigé la “Implementacion de las recomendaciones de los
informes de auditoria al area de presupuesto y la gestion académica de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann-Tacna, periodo 2013-2017”, en la Universidad

Privada de Tacna. El estudio tuvo como finalidad evaluar la implementacion de las
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recomendaciones de los informes de auditoria al area de presupuesto y la gestion
académica. El estudio fue de tipo basica, y la muestra fue 10 informes de auditoria y 63
personas. Los instrumentos fueron el cuestionario y la guia de analisis documental. Al
respecto, es latente que la mayoria de los entes publicos no priorizan ni valoran la
preponderancia de optimizar el cumplimiento de la implementacién de recomendaciones
que coadyuve a que se optimice la gestion administrativa. Se hallo que no hay suficientes
mecanismos de control de las actividades de las diferentes areas operativas que en su
mayoria se relacionan con la aplicacion de un sistema administrativo del Estado, como
por ejemplo el sistema nacional de presupuesto, pero no se lograra mejorar la gestion si
no se cumple a cabalidad lo establecido por los diferentes sistemas que permita generar

valor publico en beneficio de los ciudadanos.
2.2.  BASES TEORICAS

2.2.1. Auditoria financiera gubernamental
Definicion

La auditoria financiera es la evaluacién de la informacién presupuestaria de los
estados financieros de los entes publicos, que se practica para manifestar una opinion
técnica, profesional e independiente acerca de la razonabilidad de dichos estados, segun
normas vigentes y basado por las normas de la informacion financiera aplicable para la
elaboracion y presentacion de informacion financiera. La auditoria financiera
gubernamental es un tipo de servicio de control posterior, y tiene por finalidad
incrementar el grado de confianza de los usuarios de los estados presupuestarios y
financieros, constituyéndose igualmente en una herramienta para la rendicion de cuentas
y evaluacion del Sector Publico para la realizacion de la auditoria a la Cuenta General
(Rubina, 2019).

Enfoque de la auditoria financiera gubernamental

El enfoque de la auditoria financiera gubernamental se fundamenta cuando se
identifican los controles y riesgos a los procesos que se vinculan con la informacién

presupuestaria y financiera. Asimismo, la auditoria financiera gubernamental evalla la
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informacion de los estados presupuestarios y estados financieros que se toman en su

conjunto, donde se hace notar la relevancia del adecuado empleo de los recursos publicos,

asi como, su registro contable. Por ello, es preponderante que las organizaciones publicas

valoren las acciones de control por la Contraloria, con la implementacién del nuevo

enfoque de control gubernamental (Contraloria General de la Republica, 2021).

Objetivos de la auditoria financiera gubernamental

b)

Los objetivos de la auditoria financiera gubernamental, considera lo siguiente:
Objetivos generales

Emitir una opinidn sobre la razonabilidad de los estados presupuestarios que la
entidad prepara a una fecha determinada, segin las regulaciones normativas
relacionado al presupuesto (Rubina, 2019).

Emitir una opinion acerca de la razonabilidad de los estados financieros que se
preparan, que es responsabilidad de la entidad a una fecha determinada, segun el

marco de informacion financiera aplicable (Rubina, 2019).
Objetivos especificos de la auditoria a los estados presupuestarios

Evaluar si los entes pablicos aplican la regulacion normativa vigente en las fases
de aprobacidn, ejecucion, y evaluacion del presupuesto institucional; tal accién
garantizara la determinacion eficaz de las responsabilidades tanto penal o
administrativa; asi como al implementar las recomendaciones se optimizara la
gestién publica.

Evaluar si se cumple los objetivos y metas previstos en el presupuesto
institucional, segiin normas vigentes. Al respecto, es preponderante que la plana
directiva haga un seguimiento y monitoreo de los planes institucionales en

concordancia con la ejecucion presupuestal.
Objetivos especificos de la auditoria a los estados financieros

Desarrollar los procedimientos de auditoria para determinar si los estados

financieros preparados por la entidad auditada revelan y hacen la presentacion de



16

manera razonable: su situacién financiera, los resultados de sus operaciones y sus
flujos de efectivo, segln el marco regulativo financiero que se aplica.

e Desarrollar la formulacion de las recomendaciones dirigidas a la mejora del
control interno, hacer la contribucion del fortalecimiento de la gestion publica y

la promocion de la eficiencia operativa y contable.
Etapas de la auditoria

De conformidad con la normativa técnica de auditoria vigente, el proceso de la
auditoria comprende las siguientes etapas: Planificacion, ejecucion, y elaboraciéon de
informe. Al respecto, la etapa de planificacién es una de las fases preponderantes que
coadyuva a que las siguientes fases se realicen con objetividad hasta llegar al informe,
como resultado del desarrollo de un buen programa de auditoria que permita conseguir
las evidencias validas para fundamentar los resultados, por ello el auditor debe ser

competentemente profesional (Rubina, 2019).
a) Etapa de planificacion

La etapa de planificacion implica que se establezca una estrategia general de

auditoria y el desarrollo de un plan de auditoria; lo cual coadyuva al auditor a:

e Identificacion de las areas de riesgo y los problemas potenciales que afectan el
proceso de la auditoria. Al respecto, es indudable la necesidad que tiene el auditor
de poseer suficientes habilidades para desarrollar un buen proceso de auditoria.

e Organizacion y administracion del encargo. Al respecto, es fundamental que el
auditor pueda organizar de manera adecuada la administracion, para ello debe
tener conocimiento de las normas generales de auditoria.

e Seleccionar el equipo. Al respecto, el equipo que seleccione debe ser competente
que aplique las normas de auditoria y de los sistemas administrativos del Estado.

e Supervision del desarrollo de la auditoria. Al respecto, es fundamental que la
auditoria sea adecuadamente supervisada, verificar si se cumple con las normas

de auditoria.
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En esta etapa se determina la naturaleza, la oportunidad y el alcance de las
actividades de planificacion. La planificacion puede variar segn la complejidad y tamafio
de la entidad, la previa experiencia de los que conforman la comision auditora y los
cambios de circunstancias que se desarrollan cuando se ejecuta la auditoria. Como
resultado de esta etapa, la comisién auditora formula el Memorando de Planificacion, el
mismo que resume los factores, consideraciones y decisiones significativas que se
vinculan con el enfoque de la auditoria y su alcance. La Sociedad de Auditoria designada
o el Organo de Control Institucional autorizado, se encuentran obligados a que se remita
el Memorando de Planificacion a la Contraloria, de acuerdo a lo que establezca esta Gltima
(Contraloria General de la Republica, 2021). Al respecto, es preponderante que la fase de
planificacion se realice de forma adecuada ya que de ello depende que las demas fases se
realicen de manera correcta; entonces, el auditor debe poseer una solida formacién sobre
todo para elaborar el programa de auditoria. Por ello, es fundamental que aplique las

normas de auditoria en cada proceso de la fase de planeamiento.

En esta etapa se desarrollan como minimo, las siguientes actividades:
Acreditar e instalar la comision auditora

Se acredita ante el titular de la entidad la comision auditora a través de la
comunicacion escrita emitida por la unidad organica competente de la Contraloria el
Organo de Control Institucional. En el caso de las Sociedad de Auditoria, la acreditacion
se realiza a través de la comunicacion que hace el socio de manera escrita, cuya
responsabilidad es la auditora segun la designacion efectuada por la Contraloria. deben
facilitar las adecuadas instalaciones, con el propdésito de la instalacion de la comisién
auditora, el titular de la entidad y los funcionarios responsables, deben proveer y asegurar
los recursos logisticos que permitan que la comisidon auditora operativice de manera

adecuada (Contraloria General de la Republica, 2021).
Comprender la entidad y su entorno

La comprension de la entidad implica que se conozca, entre otros: su norma de
creacion, sus documentos de gestion, su estructura y organizacion, el presupuesto que se

aprueba y ejecuta, sus operaciones, comprender cOmo se encuentran sus sistemas de
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control interno y los riesgos que se vinculan con las transacciones significativas y los
sistemas de tecnologia de la informacion que dan soporte a la generacion de la
informacidn presupuestaria y financiera. La comision de auditoria debe documentarse y
revisarlo de manera cabal. El auditor debe comprender bien el entorno de la entidad, para
ello debe revisar la documentacién de manera analitica, y todo debe ser ordenado y
debidamente estructurado. Al respecto, cabe indicar que comprender la entidad es un
proceso preponderante que el auditor debe desarrollarlo con absoluta responsabilidad para
tener éxito en las diferentes fases de auditoria. Lamentablemente, los entes pablicos no
implementan en gran medida el sistema de control interno, sobre todo la evaluacion de
los riesgos, quiza sea porque los funcionarios y servidores publicos responsables no saben
0 no comprenden como identificar los riesgos que se pueden suscitar en las diferentes

areas operativas, especificamente en el area de presupuesto.

El auditor debe tener en cuenta la NIA 600 Consideraciones Especiales -
Auditorias de Estados Financieros de Grupos (Contraloria General de la Republica,
2021).

Aplicar procedimientos de revision analitica

Se presenta cuando se analizan las relaciones ldgicas entre datos no financieros y
financieros cuando evalla la informacidn presupuestaria y financiera, dando lugar a que
se compare los montos que se registran con expectativas que desarrolla el auditor con
relacion a las relaciones entre datos financieros y de operacion. Los procedimientos
analiticos también consideran la investigacion de fluctuaciones o relaciones que se
identifican que sean no consistentes con otra informacion importante que difieran de los

valores que se esperan por un monto significativo (Rubina, 2019).
Determinar la materialidad y el error tolerable

Representan la materialidad y el error tolerable, que son cruciales componentes
en esta etapa de la auditoria, debido a que tienen incidencia en la estrategia de auditoria.
La materialidad es la magnitud de una omision o una aseveracion equivoca que, de
manera individual o en conjunto, a la luz de las circunstancias que la rodean, puede de

forma razonable esperarse que incida en las decisiones presupuestarias, econdémicas, y
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financieras de los usuarios de los estados presupuestarios y financieros (Contraloria
General de la Republica, 2021). Al respecto, es esencial la determinacion de la
materialidad de manera responsable con la aplicacién de la NIA pertinente, ya que de ello
depende de como el auditor elaboraré su estrategia para enfocarse donde realmente es
necesario analizar y puede aplicar el programa de auditoria y con la aplicacién de las

técnicas de auditoria.

El error tolerable es la cantidad monetaria establecida por el auditor, respecto de
la cual se busca obtener un nivel apropiado de seguridad que no sea mayor que la
materialidad determinada para los estados presupuestarios y financieros en su conjunto
(Rubina, 2019).

Evaluar el control interno

Se evalua el control interno, en la etapa de planificacion, que se relaciona con la
informacion presupuestaria y financiera. La administracion de la organizacién
empresarial que debe tener la responsabilidad por el disefio, implementacion y efectividad
de un control interno, con la finalidad de que se trate los riesgos de las operaciones
identificadas, que amenazan el logro de objetivos de la entidad. Estos riesgos se
relacionan con la confiabilidad del reporte de informacion presupuestaria y financiera a
auditar, la eficacia y eficiencia de sus operaciones, y el cumplimiento de la normativa

aplicable (Palomino, 2022).
La evaluacion de control interno comprende:

e Comprension de los controles implementados, obteniendo la documentacion que
los sustenta, con el propdsito de verificar si el disefio de los mismos es el adecuado
con los objetivos de la materia a examinar (Rubina, 2019).

e Comprobacion de que los controles implementados funcionan efectivamente y
logran sus objetivos. La forma en la cual se disefia, implementa y mantiene el
control interno varia dependiendo del tamafio y complejidad de la entidad
(Palomino, 2022).
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Evaluar riesgos de auditoria

Es la probabilidad de riesgo de auditoria que se presenta cuando el auditor
manifiesta una opinién que no es adecuada por estar los estados presupuestarios y

financieros afectados por una distorsion material.

Hay tres elementos o componentes: riesgo de no deteccion, riesgo inherente, y
riesgo de control. El auditor debe evaluar los riesgos de error material a nivel de estados
financieros y presupuestarios, y revelaciones; ello con el propdsito de una base Util para
que se disefie y se ejecute los procedimientos de auditoria. En respuesta a los riesgos que
se evaltan y se disefian procedimientos de auditoria, tales como los procedimientos

sustantivos y la revision mediante pruebas de controles (Palomino, 2022).
b) Etapa de Ejecucion

Esta etapa involucra la recopilacion de los documentos y que se evalle las
evidencias; se aplica las técnicas de auditoria y las pruebas, para desarrollar los
procedimientos de auditoria en el programa de auditoria para que se obtenga evidencia
suficiente, para obtener los hallazgos que sirva de fundamento a un informe sélido y
coherente. Por tal motivo, los auditores deben poseer suficientes competencias para
desarrollar el trabajo de auditoria (Contraloria General de la Republica, 2021).

En esta etapa se ejecutan, como minimo, las siguientes actividades:
Muestreo de auditoria

En la etapa de ejecucion se aplica el muestreo de auditoria, que consiste en que se
aplique un procedimiento a menos del cien por ciento (100 %) de las partidas incluidas
en un saldo de cuenta o clase de transacciones, para que se obtenga y evalle evidencias
sobre algunas caracteristicas de las partidas que se seleccionan y se extraigan
conclusiones acerca de la agrupacion de las partidas de dicho saldo o clase de
transacciones. El muestreo de auditoria (estadistico y no estadistico), tanto a las pruebas
de controles como a los procedimientos sustantivos, puede ser aplicable (Palomino,
2022).
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Ejecutar procedimientos de auditoria y obtener evidencia

Los procedimientos de auditoria son operaciones especificas que se aplican en el
desarrollo de una auditoria e incluye la aplicacion de una o varias técnicas consideradas
necesarias de acuerdo con las circunstancias, con la finalidad de obtener evidencias de
auditoria (Palomino, 2022).

Los procedimientos de auditoria pueden agruparse en:

Procedimientos Sustantivos, los cuales tienen la finalidad que se demuestre la
verdad de los hechos econdémicos y financieros, transacciones, saldos contables, entre
otros, que son ejecutados para que se obtenga evidencia de auditoria con relacion a las
aseveraciones. Al respecto, es fundamental la aplicacion de los procedimientos
sustantivos que permite garantizar la obtencion de la evidencia, entonces, es primordial
que los auditores comprendan y tengan habilidades suficientes de cémo aplicar los
procedimientos sustantivos que coadyuve a conseguir lo planeado de forma oportuna.

Pruebas de controles, los cuales tienen por finalidad evaluar el disefio y la eficacia
operativa de los controles para prevenir, detectar y/o corregir aseveraciones equivocas

materiales al nivel de aseveracion durante todo el periodo de confianza (Palomino, 2022).
c) Etapa de Elaboracion de Informe

Esta etapa esta referida a la finalizacion o conclusion del trabajo de auditoria, y a
la evaluacion de las conclusiones que se extraen de la evidencia de auditoria que se
obtiene para dar el sustento de la opinién del auditor acerca de los estados presupuestarios
y financieros de la entidad auditada (Contraloria General de la Republica, 2021). Al
respecto, es fundamental que el auditor tenga las competencias profesionales para
redactar el contenido del informe con estilo para que sea comprendido por los usuarios o

grupos de intereés.
Obtener la carta de manifestaciones

Antes de que emita su informe el auditor debe tramitar la carta de manifestaciones,

que son declaraciones de la Administracion que le da al auditor corroboracion acerca de
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determinados temas o el respaldo por otra evidencia de auditoria. Representa informacién
necesaria que el auditor requiere para el desarrollo de la auditoria de los estados

presupuestarios y financieros de la entidad (Palomino, 2022).
Informe de auditoria

Incluye el dictamen del auditor el informe de auditoria, los estados
presupuestarios y estados financieros, y sus notas preparadas por la entidad. El dictamen
sobre los estados presupuestarios, es el medio a través del cual el auditor emite su juicio
profesional sobre los estados presupuestarios auditados, identificando que la auditoria se
efectud aplicando las normas legales vigentes en materia presupuestal (Palomino, 2022).

El auditor emite opinion acerca del resultado de la verificacion de que si los
estados presupuestarios presentan de manera razonable la aprobacion y ejecucién
presupuestaria segun el marco normativo vigente. El dictamen es el medio a través del
cual el auditor da su juicio profesional sobre los estados financieros auditados. Se aplica
las Normas Internacionales de Auditoria (NIA) para el desarrollo de la auditoria, con la
finalidad de comprobar o verificar si de manera razonable estan presentados los estados

financieros (Contraloria General de la Republica, 2021).

A continuacion, se detallan los tipos de opinion a emitirse para los estados

presupuestarios y estados financieros:
Tipos de opinion para estados presupuestarios

e Opinion limpia (o sin modificaciones)
e Opinion con salvedades o calificada
e Opinion adversa o negativa

e Abstencion de opinion:
Tipos de opinion para estados financieros

e Opinidn limpia (o sin modificaciones)
e Opinion con salvedades o calificada

e Opinion adversa o negativa
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e Abstencion de opinion
2.2.2. Auditoria de cumplimiento
Definicion

Es un examen objetivo, técnico y profesional de las operaciones, procesos y
actividades financieras, presupuestales y administrativas, que tiene como proposito
determinar en qué medida las entidades sujetas al ambito del Sistema, han observado la
normativa aplicable, disposiciones internas y las estipulaciones contractuales
establecidas, en el ejercicio de la funcion o la prestacion del servicio pablico y en el uso

y gestion de los recursos del Estado (Palomino, 2022).

Al respecto, es fundamental la auditoria de cumplimiento para asegurar la
generacion del informe de auditoria donde se incluya los hallazgos, asi como las
recomendaciones que deben ser implementadas de manera oportuna; por ello y tanto el
personal de la OCl y la plana directiva de la entidad auditada debe realizar el seguimiento

y monitoreo permanente.
Objetivos

e Determinar si es conforme la aplicacion de las regulaciones normativas, y
disposiciones internas y las estipulaciones contractuales establecidas, en la
materia a examinar del ente publico sujeto a control (Palomino, 2022).

e Determinar el grado de confiabilidad de los controles internos que implementan
los entes publicos en los procesos, sistemas administrativos y de gestion, que se

relacionan con la materia a examinar (Palomino, 2022).
Proceso de la auditoria de cumplimiento
La auditoria de cumplimiento comprende las etapas de planificacion, ejecucion y

elaboracion de informe.

Se inicia con la acreditacion e instalacion de la comision auditora en la entidad
sujeta a control, tomando como base principalmente la carpeta de servicio; en el caso del

OCI, las actividades referidas a la acreditacion e instalacion de la comisién auditora no
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son aplicables, solo es suficiente comunicar por escrito el inicio de la auditoria al titular
de la entidad; para ambos casos, culmina este proceso, con la aprobacién y remision del

informe de auditoria a las instancias competentes (Palomino, 2022).
a) Etapa de planificacion

Etapa con la cual se inicia la auditoria de cumplimiento, se debe acreditar y hacer
la instalacion de la comision auditora en el ente publico sujeto a control, comprender la

entidad y la materia a examinar y se apruebe el plan de auditoria.

La etapa de planificacion considera la acreditacion e instalacion de la comision
auditora, comprender la entidad y la materia a examinar, asi como la aprobacion del plan

de auditoria definitivo (Palomino, 2022).
Acreditar e instalar a la comision auditora

Se presenta ante el titular de la entidad o funcionario de mayor nivel jerarquico
designado por este, la comision auditora con el oficio de acreditacion suscrito por la
autoridad competente de la Contraloria. Cuando el caso lo amerite, el gerente de la unidad
organica de la Contraloria a cargo de la auditoria, acompafia y presenta a la comision
auditora ante el titular de la entidad auditada o funcionario de mayor nivel jerarquico
(Palomino, 2022).

Comprender la entidad y la materia a examinar

Con base a los resultados de la reunion sostenida con el responsable del
planeamiento y gerente o jefe de la unidad organica competente u OCI respectivo; la
comision auditora establece aquellos aspectos que deben ser profundizados, a fin de
lograr una total comprension de la entidad y su entorno, y la materia a examinar, deben

también considerar en su valoracion, entre otro (Palomino, 2022).
Aprobar el plan de auditoria definitivo

La comision auditora hace la evaluacion del disefio, se implementa la efectividad
de los controles internos que son establecidos por la organizacion pablica para la materia

a examinar, cuando sea pertinente la realizacion de la referida evaluacion. Para ello, con
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base a los riesgos inherentes determinados, se debe identificar y comprender los controles
y evaluar su disefio mediante la aplicacion de pruebas de recorrido. Al respecto, es
preponderante que se aplique la NIA correspondiente para elaborar el Plan de auditoria
definitivo, que permita garantizar la fase de ejecucién que implica el desarrollo del
programa de auditoria; entonces, los auditores también deben aplicar en su trabajo las
cualidades personales y éticas en el despliegue de su labor como auditor (Palomino,
2022).

b) Etapa de ejecucion

Esta actividad es la ejecucion y la documentaciéon de los procedimientos del
programa de auditoria y sus resultados. Aqui se aplica las técnicas e instrumentos de
auditoria con la finalidad de conseguir evidencia de auditoria, por ello los auditores deben
poseer suficientes competencias para aplicar estrategias acertadas para estructurar su
trabajo. Un procedimiento de auditoria es la aplicacion de una o varias técnicas de

auditoria para obtener evidencias de auditoria (Rubina, 2019).

Los procedimientos de auditoria a ejecutar pueden clasificarse de la forma

siguiente:
Pruebas de controles

Son procedimientos para que se desarrolle la obtencion de la evidencia acerca el
disefio, implementacion y efectividad de los controles de cumplimiento que se debe
establecer para que se prevenga o se detecte las irregularidades administrativas y

deficiencias de control interno. El auditor debe realizar para cada objetivo de control:
Identificacion de los procedimientos de control fundamentales.

e Ejecucion de pruebas para garantizar el funcionamiento de los controles.
e Documentacion de los controles por ser probados.

e Determinacion de la naturaleza, oportunidad y alcance de las pruebas de controles.

Antes de que se realice las pruebas de controles, el auditor debe ejecutar una o

mas pruebas para asegurar que los controles estén funcionando. Mediante observacion,
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inspeccidn y entrevistas con el personal responsable de la entidad, el auditor puede

determinar si cada control ha sido puesto en operacién (Rubina, 2019).

Las pruebas sustantivas, son procedimientos que se disefian para que se obtenga
evidencia y se pueda corroborar las desviaciones de cumplimiento en la materia a
examinar. Asimismo, debe establecer niveles minimos de seguridad sustantiva para cada

nivel de riesgo, cuanto mayor sea el riesgo, se requiere mayor seguridad (Rubina, 2019).

En la siguiente tabla, las técnicas de auditoria, por el tipo de evidencia obtenida,

se clasifican en:

Tablal

Técnicas de auditoria

Tipos de técnica Contenidos de las técnicas

Técnicas de observacion de evidencia y .
. Inspeccion y observacion
fisica

Técnica de obtenciébn de evidencia Relevamiento, comprobacion, rastreo,

documental revision, selectiva, repeticion
Técnicas de obtencién de evidencia Indagacion, entrevista, encuesta,
testimonial cuestionario, declaracion y confirmacion

Técnicas de obtencion de evidencia Andlisis, conciliacion, tabulacién, célculo

analitica comparacion

Nota. Contraloria General de la Republica (2021).

Al respecto, es esencial que los auditores adquieran competencias de como aplicar
las técnicas de auditoria en el programa de auditoria para lograr evidencia suficiente y dar
respaldo a lo que se detectd, que contribuira a generar un sélido informe que coadyuvara
a que mejore la gestién publica, siempre y cuando implementen las recomendaciones con

responsabilidad.
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Evidencia y procedimientos de auditoria
¢) Evidencia de auditoria

La evidencia de auditoria incluye, entre otras, la documentacién de fuente interna
y externa que sustentan: los registros contables, las actividades efectuadas por las areas
operativas con incidencia presupuestaria y financiera, opinion de los asesores o
consultores, acuerdos, memorias, publicaciones y confirmaciones. Al respecto, es
pertinente que los profesionales en auditoria conozcan y tengan conocimiento y
comprension de las normas de la citada tabla para que desarrollen una impecable labor en
todas las etapas de auditoria, en este caso de ejecucién, que implique un buen
conocimiento y comprension de la entidad y de las normas de auditoria, asi como actuar
con los valores personales, como la honestidad, transparencia, equidad entre otros
(Rubina, 2019).

Procedimientos de auditoria

Los procedimientos de auditoria pueden agruparse en:

Procedimientos sustantivos, los cuales tienen como fin de que se demuestre la
verdad de los sucesos financieros y econdémicos, de los saldos contables, transacciones, u
otros que se realizan para que se consiga la evidencia con relacion a las aseveraciones que
se encuentran en los estados presupuestarios y financieros, legalidad, existencia,
reconocimiento, integridad, corte, presentacion, valuacion, y revelacion, entre otros. Asi
como la deteccidn de errores materiales en las aseveraciones. Al respecto, es fundamental
que el auditor comprenda y desarrolle de manera estructurada los procedimientos de
auditoria para asegurar el logro de las evidencias que le permitan dar validez de las

conclusiones (Palomino, 2022).
Ejecucion de pruebas de controles

La ejecucion de pruebas de controles que se desarrolla en esta etapa, debera
ejecutarse siempre y cuando la estrategia definida en la etapa de planificacion se someta
a que se cumpla el control interno que se relaciona con la informacion financiera y

presupuestaria implementado por la entidad. Las pruebas de controles que permita definir
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los controles en que el auditor tiene que confiar, han estado operando, durante el ejercicio,
en forma efectiva y continua. Al respecto, es fundamental que los responsables de
auditoria ejecuten tal labor con responsabilidad y con la aplicacién de las normas de
auditoria. Para asegurarse que los controles vienen funcionando eficaz y eficientemente,
la Administracion efectia actividades de monitoreo; debido a ello, las pruebas de
controles deben considerar procedimientos especificos sobre esas actividades de
monitoreo (Rubina, 2019).

Etapa de elaboracion de informe

Esta etapa esta referida a la finalizacion del trabajo de auditoria, y a la evaluacion
de las conclusiones que se extraen de la evidencia de auditoria que se consigue para que

el auditor sustente los estados presupuestarios y financieros de la entidad auditada.

Incluyen los informes de auditoria, el dictamen del auditor, los estados
presupuestarios y financieros y sus correspondientes notas preparadas por la entidad. El
dictamen sobre la informacion presupuestaria, es el medio a través del cual el auditor
emite su juicio profesional sobre los estados presupuestarios auditados, identificando que
la auditoria se efectud aplicando las normas legales vigentes, emitiendo opinion sobre si
dichos estados presupuestarios presentan razonablemente el marco y ejecucion

presupuestaria de acuerdo con las normas legales vigentes y aplicables (Rubina, 2019).

El dictamen sobre los estados financieros, es el medio a través del cual el auditor
da su juicio profesional sobre los estados financieros auditados, donde verifica si los
estados financieros son razonables, para ello ejecuta el programa de auditoria. Este
dictamen es preponderante para asegurar el funcionamiento de la organizacion publicay,
sobre todo, el buen empleo de los recursos publicos para no perjudicar al Estado. Por ello,
es crucial que los entes pablicos cumplan sus normas institucionales acerca de la ética y

la equidad.

El informe de auditoria elaborado por la Contraloria o el Organo de Control
Institucional es suscrito por el auditor independiente y cuando corresponda, por el 6rgano
desconcentrado o la unidad orgéanica de la Contraloria o el OCI a cargo de la auditoria
financiera gubernamental. Al respecto, es notorio el gran desempeiio que realiza el

Organo de Control Institucional al realizar las auditorias que coadyuva al buen uso de los
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recursos publicas para que la gestion cumpla con lo que planeo; por ello debe hacerse un
seguimiento y monitoreo de la implementacion de recomendaciones. Asimismo, el
informe de auditoria debe presentar una sélida redaccion que concite la atencion de los
grupos de interés interno, y lo mas importante que esté claro y preciso las

recomendaciones para que sean implementadas eficazmente.
Caracteristicas del informe

El informe debe cumplir con los siguientes atributos:
Preciso

Diga lo que tiene que decir. La redaccion de las frases debe ser exactas y completo
el informe. Su redaccidn debe ser ordenada, sencilla y explicita, entre otros. Al respecto,
es fundamental que los responsables de auditoria tengan las competencias profesionales
suficientes para elaborar el informe con objetividad, de acuerdo a las normas de auditoria
gubernamental, asi como las normas internacionales de auditoria. Por ello, los servidores
0 gestores publicos para que no sean observados deben actuar en el despliegue de sus

funciones con absoluta transparencia y ética.
Conciso:

La redaccion debe ser breve, sin omisiones de aspectos relevantes. Debe ser
puntual y comprensible. Asimismo, los auditores deben poseer habilidades para
desarrollar una adecuada y solida redaccidon. Para ello, los auditores al llegar al informe
de auditoria deben dominar todos los resultados obtenidos como los hallazgos, como
resultado de una acertada ejecucion de la fase de auditoria para que pueda ser un sustento
tedrico puntual de las conclusiones, Por lo que se precisa que el auditor debe ser

conocedor de la normatividad en gestion publica en este caso.
Objetivo:

Deben reflejar todas las deficiencias significativas la situacion real, que se maneja
con criterios analiticos, técnicos, e imparciales. Al respecto, es fundamental que la

elaboracion del informe sea objetiva, como resultado de los analisis razonables y serio.
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Soportado:

Las opiniones, conceptos, las afirmaciones, y deficiencias significativas, deben
estar respaldadas con evidencia suficiente, valida, pertinente, y competente. Al respecto,
es indudable que el desempefio del auditor sea transparente y basado en el conocimiento
y comprension de la entidad asi como los fundamentos normativos de derecho y de hecho.

Oportuno:

Debe cumplir los términos de elaboracion, consolidacidn, comunicacion, entrega,
y publicidad. Resolucién de Contraloria N° 025-2021-CG. Al respecto, es necesario que
el informe sea oportuno para que los grupos de interés interno puedan tomar buenas

decisiones y puedan mejorar la gestion de los entes publicos.
2.2.3. Auditoria de desempefio
Definicion

Es un examen la Auditoria de desempefio de la eficacia, eficiencia, economia y
calidad en la produccién y entrega de los bienes o servicios publicos, con el fin de que se
consiga los resultados en beneficio de la poblacion. La auditoria de desempefio es
preponderante para que los recursos publicos se utilicen en gran medida. Solo se lograra
cuando el proceso de auditoria se realice de manera profunda y estratégica que se obtenga
evidencias solidas y con respaldo comprobatorio, pero cumpliendo las regulaciones de

auditoria, y sobre todo con ética y prudencia.

Para ello, utiliza el “enfoque orientado a problemas”, cuyo analisis causal conlleva
a formular recomendaciones que permitan superar las causas de los problemas
identificados y, consecuentemente, mejorar el desempefio del Objeto de auditoria
(Rubina, 2019).

Como resultado de la auditoria, la entidad responsable del servicio elabora un Plan
de accion, documento que contiene las acciones de mejoras de desempefio con las cuales
se compromete, sobre la base de las recomendaciones de la auditoria (Rubina, 2019). Al
respecto, en el contexto actual es crucial que se realice la auditoria de desempefio por lo

menos de manera semestral para garantizar que las entidades publicas mejoren y se evite
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el inadecuado uso de los recursos publicos, que solo afecta al Estado y la poblacion,
quienes en ocasiones se sienten insatisfechos, debido a que no son atendidos en sus
requerimientos, por ello también se hace necesario que haya una vigilancia social por

parte de la poblacién a la gestion pablica.
Proceso de planeamiento de la auditoria de desempefio
a) Etapa de planeamiento de la auditoria de desempefio

Comprende las actividades de seleccion de las materias generales, contenidas en
un plan multianual de auditoria de desempefio, y la elaboracién del estudio previo, que
permitira identificar de materia de control (Rubina, 2019).

Tabla 2
Interaccion del proceso de planeamiento con las etapas del proceso de la auditoria de
desempefio y el cierre de la auditoria de desempefio

Etapas de la auditoria de desempefio

Planeamiento Planificacién Ejecucion Elaboracion Cierre de la
del informe  Auditoria de
Desempefio
Seleccion del Plan de auditoria Resultados  Informe de Registrar el
tema interés v' Matriz de de auditoria auditoria: informe, archivo
del plan v Elr?)rg];:zl;r:r?glgg Matriz de Elaborar el de la
multianual de auditoria resultados  informe de documentacion y
la auditoria Informe auditoria cierre  de la
de Preliminar ~ Revisar auditoria de
desempefio Evaluacion  Aprobar desemperfio
Estudio de Notificar el
previo comentarios informe de
auditoria

Nota. Tomado.
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Es esencial precisar que la interaccion del proceso de planeamiento con las etapas
del proceso de la auditoria de desempefio y el cierre de la auditoria de desempefio, es
fundamental para el logro de los objetivos de la auditoria de desempefio, si se presenta
esta acertada interaccion, entonces, es relevante que los responsables del proceso de
auditoria se desarrollen de manera estructurada, y en absoluto cumplimiento de las

normas de auditoria.
b) Etapa de ejecucion

La etapa de ejecucion tiene por objetivo, la obtencion y andlisis de evidencia
suficiente y apropiada que permita responder las preguntas de auditoria, formular los
resultados finales y recomendaciones, sirviéndose de la aplicacién de herramientas y

métodos de analisis y de su comunicacién a los gestores.

Se realizan las siguientes actividades: organizar el manejo de evidencia,
recoleccion de informacidon, analisis de informacion, formulacion de resultados,
elaboracion de recomendaciones y elaboracion y validacion de matriz de resultados
(Rubina, 2019).

c) Etapa del informe
Elaboracién del informe

En esta etapa, se realizan las siguientes actividades:

e Elaboracion del informe de auditoria, revision y aprobacion del informe de
auditoria.

e Comunicacion y publicacion del informe Resolucion de Contraloria Nro. 002-
2022-06.

e Elaboracion del resumen ejecutivo.

Al respecto, es fundamental que esta etapa se realice con absoluta responsabilidad,
en otras palabras, para que los auditores lleguen a esta etapa, sea producto de una labor
seria en todas las etapas, que solo serd con el conocimiento y comprension tanto de la
entidad, como de las normas de auditoria, sobre todo también las personales que implica

competencia, valores profesionales, la ética IKKKa transparencia.
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2.2.4. Sistema Nacional de Control
Normativa aplicable al Sistema Nacional de Control

Marco legal

A continuacién, se presenta el marco legal sobre las recomendaciones de

auditorias externas relacionado a la Implementacion, véase la siguiente tabla:

Tabla 3
Marco legal sobre las recomendaciones de auditorias externas
Norma Nombre de la norma
Arts. 81°y 82° Constitucion Politica del Peru

Ley Organica del Sistema Nacional de
Ley N° 27785 Control y la Contraloria General de la
Republica

Ley de Control Interno para las entidades
del Sector Publico. Resolucion de
Contraloria N° 320-2006-CG, aprueba las
Normas de Control Interno.

Ley N° 28716

) Implementacion y Seguimiento a las
Resolucién de Contraloria N° 120-2016-

CG DE 03-MAY-2016, aprueba la
Directiva n°006-2016-CG/GPROD

Recomendaciones de los Informes de
Auditoria y su publicacion en el Portal de
Transparencia estandar de la Entidad.

Resolucién de Contraloria N° 273-2014-  Aprueban las Normas de Generales de
CG de 12-MAY-2014 Control Gubernamental.

Resolucion de Contraloria N° 445-2014-  Aprueban la Directiva N° 005 445-2014-
CG de 04-OCT-2014 CG/AFIN, denominada

Nota. Tomado de Rubina (2019).
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Al respecto, es pertinente que los profesionales en auditoria tengan conocimiento
y comprension de las normas de la citada tabla para que desarrollen una impecable labor
en todas las etapas de auditoria, que impligue un buen conocimiento y comprension de la
entidad y de las normas de auditoria, asi como lo importancia de los valores personales,
como la honestidad, probidad, transparencia, equidad entre otros.

Normas generales de control gubernamental

Las Normas Generales de Control Gubernamental son los fundamentos
normativos que se cumplen de manera obligatoria, que se desarrollan a partir de la Ley
Orgéanica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica,
Ley N° 27785, que regulan el ejercicio del control gubernamental; y se brinda la direccion
y cobertura para su desarrollo. Tienen por objeto regular el desempefio profesional del
personal del Sistema y el desarrollo técnico de los procesos y productos de control
(Palomino, 2022).

Servicios de control

Los servicios de control, son procesos cuyos productos tienen como finalidad
atender a los d6rganos del sistema: contraloria, 6rganos de control institucional (oci)

sociedades de auditoria (soas), conforme a su competencia.

Los servicios de control pueden ser de los siguientes tipos:
a) Servicio de control previo

e Autorizacion de presupuestos adicionales de obra y mayores servicios de
supervision. Al respecto, es fundamental por ello que los entes publicos
desarrollen un buen uso del presupuesto publico para fines institucionales.

e Informacion acerca de las operaciones que, en cualquier forma, comprometan el
crédito o capacidad financiera del Estado. Al respecto, es importante, que los
responsables en auditoria tengan la informacion acerca de las operaciones de la
entidad.

e Dar opinién sobre las contrataciones con caracter de secreto militar o de orden

interno. Otros establecidos por normativa expresa.
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b) Servicio de control simultaneo

e Accion simultanea. Al respecto, este servicio de control es esencial debido a que
asegura que los procesos mejoren y que se reduzca el riesgo de incumplimiento
de los objetivos de la institucion.

e Orientacion de oficio. Al respecto, el informe de orientacion de oficio debe ser
valorado por los gestores publicos, y cumplir con las regulaciones de los sistemas
administrativos.

e Visita de control. Al respecto, la visita de control coadyuva a hallar situaciones
adversas y, contribuye a comunicar de forma oportuna situaciones adversas para

que no se consuma los errores o la vulneracién de normas.
Otros que se establezcan

e Al respecto, es fundamental que los servidores y/o funcionarios valoren los
servicios de control simultaneo, ya que es una forma de control gubernamental
preponderante para que se optimice la gestion publica; por ello es primordial que

se cumpla un coédigo de ética en los entes publicos.
¢) Servicio de control posterior

e Auditoria financiera.
e Auditoria de desempefio.
e Auditoria de cumplimiento.

e Otros que se establezcan.

Al respecto, los servicios de control posterior aseguran también el éxito de la
gestion publica y promueve que se reduzca la corrupcion; es decir, la vulneracion de las
normas publicas, y con el buen uso de los recursos publicos para el bienestar de la

poblacién.
d) Servicios relacionados

Estan vinculados a los procesos de caracter técnico y especializado que se derivan

de atribuciones o encargos legales, que generan productos distintos a los servicios de
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control previo, simultdneo y posterior; y que se ejecutan por los érganos del Sistema para

que contribuya al desarrollo del control gubernamental (Palomino, 2022).
2.2.5. Sistema Nacional de Presupuesto
Definicion

El Sistema Nacional de Presupuesto Publico es la agrupacion de principios,
procesos, procedimientos, normas, técnicas e instrumentos que conducen el proceso
presupuestario de las Entidades Publicas. Al respecto, es fundamental que los entes
publicos que cumplan con las normas del Sistema de Presupuesto, sobre todo que se tenga
en cuenta el buen uso de los recursos publicos, para que se garantice el bienestar de la

poblacién.
El presupuesto del sector publico
Definicion

El presupuesto representa el instrumento de gestion del Estado para conseguir los
resultados a favor de la poblacion, mediante la prestacion de servicios y logro de metas
de coberturas con eficacia y eficiencia por parte de las Entidades. Asimismo, es la
expresion cuantificada, conjunta y sistematica de los gastos a los que se debe dar atencién
durante el afio fiscal, por cada una de los entes publicos y refleja los ingresos que
financian los referidos gastos. En el contexto actual, uno de los aspectos cruciales para el
Estado es que los entes publicos empleen de manera adecuada los recursos publicos, y
solo se conseguira cumpliendo las normas o regulaciones normativas de los sistemas

administrativos.
Contenido del presupuesto

El presupuesto comprende:

e Los gastos que, como maximo, pueden contraer las Entidades durante el afio
fiscal, de acuerdo a los créditos presupuestarios que se aprueban y los ingresos
que han financiado las referidas obligaciones. Se desagregan de acuerdo a los

clasificadores de gastos correspondientes. Al respecto, es fundamental que se
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controle la ejecucion del gasto con las diferentes fuentes de financiamiento, que
haya calidad en el gasto y una buena ejecucion, para ello debe controlarse que
todo esté debidamente documentado y justificado, segun las normas de los
sistemas administrativos, en este caso, el &rea de presupuesto.

e Los ingresos, cualquiera que sea el periodo en el que se generen, financian los
gastos. Existen ingresos que se derivan de fuentes tributarias y no tributarias o por
operaciones de créditos y sirven para la financiacion de los gastos del Presupuesto.
Se desagregan segun los clasificadores de ingresos pertinentes. Los ingresos
segun diferentes fuentes de financiamiento deben registrase de acuerdo a normas
y de manera cuidadosa. Al respecto, es fundamental que se controle y se registre
los ingresos de manera estructurada para garantizar el buen empleo de los recursos
monetarios.

e Las metas de resultados a conseguir y las metas de productos a lograrse con los
créditos presupuestarios que el respectivo presupuesto les aprueba. Al respecto, el
logro de las metas debe estar de acuerdo a lo establecido por los planes
institucionales y locales, con la implementacién de politicas publicas, para que la
poblacion no se vea afectada.

Crédito Presupuestario

El crédito presupuestario es la dotacion consignada en el Presupuesto, asi como
en sus modificaciones, que constituye el monto limite para que las Entidades puedan
ejecutar un gasto publico (Andia, 2020).

Programas Presupuestales

Es una unidad de programacion de las acciones de los Pliegos el Programa
Presupuestal, las que integradas y articuladas se enfocan para que se provea productos a
fin de lograr objetivos o resultados estratégicos de la institucion y coadyuvar a la

operacionalizacion de la estrategia de PpR en el Presupuesto del Sector Publico.

El Producto es el conjunto de bienes y servicios necesarios para el logro de los
resultados u objetivos estratégicos institucionales y se definen en el proceso de disefio de
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los Programas Presupuestales Orientados a Resultados (PPoR) o del Programa

Presupuestal Institucional (PPI), segun corresponda (Andia, 2020).

Desarrollo del contenido del presupuesto
a) Los Ingresos Publicos
Definicion

Es esencial, que se controle la percepcién de los ingresos en sus diferentes etapas,
especificamente en el determinado y recaudado, de lo contrario si hay desvios o
inadecuados registros quiza se perjudique la institucion, al no contar con suficientes

fondos para afrontar los compromisos ante los grupos de interés interno y externo.

Los Ingresos Publicos se orientan a la atencidn de las prioridades de politicas
nacionales, regionales y locales en sus respectivos ambitos territoriales, en el marco de

los principios del Sistema Nacional de Presupuesto Publico (Manrique, 2016).
Estructura de los ingresos publicos

Siguiendo las Clasificaciones Econdmica y por Fuente de Financiamiento los
ingresos publicos se estructuran, aprobadas mediante Resolucion Directoral de la

Direccion General de Presupuesto Publico, segun su naturaleza:
Clasificacion Economica:

Agrupa los ingresos publicos divididos en genérica, subgenérica y especifica ca
del ingreso (Soto, 2020).

Clasificacion por Fuentes de Financiamiento:

Agrupa los ingresos publicos que financian el Presupuesto del Sector Publico

segun el origen de los recursos que lo conforman.

Se implantan en la Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector

Publico, las Fuentes de Financiamiento del Presupuesto del Sector Publico.
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b) Gastos publicos
Definicion

Los Gastos Publicos son el conjunto de erogaciones que realizan las Entidades
con cargo a los créditos presupuestarios aprobados para ser orientados a la atencion de la
prestacion de los servicios publicos y acciones desarrolladas por las Entidades de
conformidad con sus funciones, para el logro de resultados prioritarios u objetivos

estratégicos institucionales (Soto, 2020).
Proceso presupuestario
Aspectos generales

El proceso presupuestario comprende las fases de Programacion Multianual,
Formulacién, Aprobacién, Ejecucion y Evaluacién Presupuestaria. Dichas fases se
encuentran reguladas genéricamente por el presente Titulo y complementariamente por
las Leyes Anuales de Presupuesto del Sector Publico y las Directivas que emita la

Direccion General de Presupuesto Publico (Soto, 2020).

El proceso presupuestario se sujeta al criterio de estabilidad, de acuerdo con las
reglas fiscales que se establecen en el Marco Macroeconémico Multianual.
Fases del proceso presupuestario

a) Fase de programacion multianual, formulacion y aprobacién presupuestaria

La Fase de Programacion Multianual Presupuestaria, en adelante Programacion,

abarca tres afos y se sujeta a las reglas fiscales vigentes (Soto, 2020).
b) Fase de formulacion presupuestaria

La Formulacion Presupuestaria es la desagregacion del primer afio de la
Asignacion Presupuestaria Multianual en todos los niveles de los clasificadores
presupuestales. Se determinan las metas en esta fase y se consignan las cadenas de gasto
y las respectivas fuentes de financiamiento. Al respecto, la formulacién del presupuesto

se debe elaborar con responsabilidad y fundamentado con el cumplimiento de la norma,



40

de acuerdo a las reales necesidades de las unidades organicas, y con el estricto

cumplimiento del plan operativo (Soto, 2020).

Para tal efecto, los Pliegos hacen la distribucion y la Asignacion Presupuestaria
Multianual del afio 1, donde se considera cada uno de los Clasificadores de Ingresos y
Gastos, de acuerdo con las politicas a nivel pais, que hace notar las prioridades de los
entes publicos segun las competencias y funciones de la Entidad, en ambos casos, se
relaciona con el SINAPLAN. Al respecto, es fundamental que los pliegos presupuestarios
actien con absoluta transparencia y no vulnerando las normas presupuestarias, para
garantizar el correcto uso de los recursos publicos que verdaderamente beneficie a la

poblacién.
c) Fase de aprobacion presupuestaria

De acuerdo con lo establecido en el art. 77 de la Constitucion Politica del Peru, la
Ley de Presupuesto del Sector Publico, de acuerdo a su estructura de la Ley de
Presupuesto. Al respecto, es fundamental que esta fase se desarrolle oportunamente y que
cuente con la documentacion debidamente firmada (Ministerio de Economia y Finanzas,
2022).

d) Fase de ejecucion presupuestaria

La Ejecucion Presupuestaria, en adelante Ejecucion, se inicia el 1 de enero y
culmina el 31 de diciembre de cada afio fiscal, periodo en el que se perciben los ingresos
publicos y se atiende, de acuerdo a los créditos presupuestarios, las obligaciones de gasto,
de acuerdo a la autorizacion en los fundamentos normativos. La Ejecucion Presupuestaria
se da inicio el 1 de enero y finiquita el 31 de diciembre de cada afio fiscal. Al respecto, el
proceso de ejecucion presupuestaria es importante que se desarrolle de forma estructurada
a fin de asegurar el uso de los recursos publicos y con la finalidad de que se beneficie la

poblacién (Ministerio de Economia y Finanzas, 2022).
Estimacion:

Es el célculo o proyeccion de los ingresos que, por todo concepto, se espera

conseguir durante el afio fiscal; entonces, es crucial que se desarrolle esta actividad de
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acuerdo a los clasificadores de ingresos y de acuerdo las normas establecidas. Entonces,
es fundamental que se desarrolle buenas practicas de gestion presupuestaria (Ministerio

de Economia y Finanzas, 2022).
Determinacion:

Es el acto que realizan el establecimiento o identificacion con precision el
concepto, oportunidad, monto, y la persona natural o juridica, que debe ejecutar un pago
0 un desembolso a favor de un ente publico. Al respecto, es fundamental que el area de
tesoreria desarrolle una buena determinacion de ingresos, con la finalidad de que haya
una buena ejecucion presupuestal; esto se lograra con el cumplimiento de normas

presupuestarias (Ministerio de Economia y Finanzas, 2022).

Percepcion o Recaudacion:

Es el momento en el cual se genera la recaudacion, captacion u obtencion efectiva
del ingreso. De igual forma es fundamental que la recaudacién se consigne en el SIAF
debidamente registrado con los clasificadores presupuestales de manera ordenada y

estructurada.
La ejecucion del gasto

La ejecucion del gasto comprende las etapas siguientes:

e Certificacion
e Compromiso
e Devengado

e Pago

Al respecto, es fundamental que la ejecucién del gasto respete las normas del
sistema administrativo de presupuesto y se realice de acuerdo a los clasificadores

presupuestales, y de forma cuidadosa.
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e) Fase de evaluacion presupuestaria

La Evaluacion Presupuestaria es el analisis que se desarrolla de forma sistematica
y continua del desempefio en la gestion del presupuesto y en la consecucion de los
resultados prioritarios y objetivos estratégicos institucionales, para contribuir a la calidad
del gasto publico. La Evaluacion Presupuestaria considera el seguimiento y la evaluacién

(Ministerio de Economia y Finanzas, 2022).

Las recomendaciones y conclusiones que se derivan de la aplicacion de las
herramientas de evaluacion presupuestaria deben ser consideradas en el proceso

presupuestario.

En esta fase se establece los mecanismos de la Direccién General de Presupuesto
Publico para que se garantice el uso de la informacion que se genera en esta Fase

(Ministerio de Economia y Finanzas, 2022).
2.2.6. Ejecucion presupuestal
Definicion

La Ejecucion Presupuestaria se presenta cuando se perciben los ingresos publicos
y se atienden las obligaciones de gasto de conformidad con los créditos presupuestarios
autorizados en las Leyes Anuales de Presupuesto del Sector Pablico y sus modificaciones
(Soto, 2020).

Caracterizacion
a) Eficacia de la ejecucién presupuestal de ingresos

Eficacia de la ejecucidon presupuestal de ingresos: Fuente de financiamiento de

recursos ordinarios

Es la capacidad de ejecutar el presupuesto que implica asumir y pagar las
obligaciones de la fuente de recursos ordinarios que poseen los entes publicos en este
caso por el Gobierno Regional. Cabe indicar que los recursos ordinarios son los ingresos

que provienen de la recaudacion tributaria y otros conceptos; que se deducen de las sumas
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correspondientes a las comisiones de recaudacion y servicios bancarios; los cuales no
estan relacionadas a ninguna entidad y representan fondos disponibles de libre
programacion. Asimismo, comprende los fondos por la monetizacion de productos (Soto,
2020).

Eficacia de la ejecucion presupuestal de ingresos: Fuente de financiamiento de

recursos directamente recaudados

Es la capacidad de ejecutar el presupuesto de la fuente de recursos directamente
recaudados que poseen los entes publicos en este caso por el Gobierno Regional. Al
respecto, los recursos directamente recaudados son los ingresos generados por las
Entidades Publicas y administrados directamente por estas, entre los cuales se pueden
mencionar las Rentas de la Propiedad, Tasas, Venta de Bienes y Prestacion de Servicios,
entre otros; asi como aquellos ingresos que les corresponde de acuerdo a la normatividad
vigente (Andia, 2020).

Eficacia de la ejecucion presupuestal de ingresos: Fuente de financiamiento recursos

determinados

Es la capacidad de ejecutar el presupuesto de la fuente de recursos determinados
que poseen los entes pablicos en este caso por el Gobierno Regional. Al respecto, los
recursos determinados incluyen las contribuciones a Fondos Considera los fondos que se
originan de los aportes obligatorios ejecutados por los trabajadores de acuerdo a normas
presupuestarias, asi como los aportes obligatorios que realizan por los empleadores al
régimen de prestaciones de salud del Seguro Social de Salud. Incluye el rendimiento
financiero, asi como los saldos de balance de afios fiscales anteriores (Soto, 2020).

b) Eficacia de la ejecucion presupuestal de ingresos

Eficacia de la ejecucion presupuestal de gastos: Fuente de financiamiento de

recursos ordinarios

Es la capacidad de ejecutar el presupuesto de ingresos que implica el recaudo de

las cuentas estimadas de la fuente de recursos ordinarios que poseen los entes publicos en
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este caso por el Gobierno Regional. Asimismo, comprende los fondos por la monetizacién
de productos (Soto, 2020).

Eficacia de la ejecucion presupuestal de gastos: Fuente de financiamiento de

recursos directamente recaudados

Es la capacidad de ejecutar el presupuesto de ingresos que implica el recaudo de
las cuentas estimadas de la fuente de recursos directamente recaudados que poseen los

entes publicos en este caso por el Gobierno Regional.

Eficacia de la ejecucion presupuestal de gastos: Fuente de financiamiento recursos
determinados

Es la capacidad de ejecutar el presupuesto de ingresos que implica el recaudo de
las cuentas estimadas, el presupuesto de la fuente de recursos determinados que poseen
los entes puablicos en este caso por el Gobierno Regional. Al respecto, los recursos
determinados incluyen las contribuciones a Fondos, lo mismos que, de acuerdo a normas
vigentes, provienen de los aportes obligatorios ejecutados por los colaboradores segun

normas vigentes (Ministerio de Economia y Finanzas, 2022).
2.2.7. Normas internacionales de auditorias

Las normas internacionales de auditorias deben ser cumplidas por los auditores de

manera cabal, tanto las NAGAs y las NIAs.

e Establecer, de manera independiente y bajo su propia autoridad, normas de
elevada calidad sobre auditoria, revision, otros encargos de aseguramiento,
control de calidad y servicios relacionados. Al respecto, es fundamental que los
auditores tengan competencias profesionales para desarrollar las diferentes fases,
como de planeamiento, ejecucion e informe.

e Facilitacién de la convergencia de normas nacionales e internacionales. Esto
contribuye a una mejor calidad y uniformidad de la profesion en estas areas por
todo el mundo, y a una mayor confianza publica en los informes financieros,
denotando la presencia de una voluntad internacional orientada al desarrollo

sostenido de la profesién contable, a fin de permitirle disponer de elementos
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técnicos uniformes y necesarios para brindar servicios de alta calidad para el
interés publico (Rubina, 2019).

Responsabilidades de funcionarios

La responsabilidad administrativa nace debido a la desobediencia o vulneracion
de los fundamentos normativos de hecho y de derecho, que norman la actividad del Estado
0 que establecen los compromisos o los deberes administrativos, que afecte las garantias
de la gestion. Conforme a la Ley N° 27785, también estan inmersos bajo este tipo de
responsabilidad los empleados del sector publico que, en el desarrollo de sus funciones,
en que desarrollaron funciones deficientes, para que la ordenacion se solicita la
coexistencia, antepuesta a la exaltacion de la actividad publica que incumba o presente el
ejercicio de esta, de unidades objetivas o indices de comprobacion del nivel de eficiencia
(Rubina, 2019).

Responsabilidad penal:

Si la dimension de la infraccion o de la falla perturba no solo el desenvolvimiento
corriente de la tarea a prestar sino conjuntamente el orden publico o un activo

judicialmente tutelado, se tropieza en adeudo punitivo (Rubina, 2019).
Responsabilidad patrimonial

Se halla regulada en el art. 238 de la Ley del Procedimiento Administrativo
General (LPAG). Para que establezca el compromiso debe determinarse si coexiste un
deterioro y si ha sucedido por ejercicio un descuido de la Gerencia del sector publico; es
decir, el compromiso propio de la Direccién es ecudnime. Al respecto, es fundamental
que los servidores y funcionarios actien con ética y cumplan correctamente sus
funciones, es decir, de acuerdo a normas, para que no tengan responsabilidad patrimonial;
por ello debe existir permanente control del desempefio del personal para garantizar una
buena gestion publica (art. 238 de la LPAG).
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Responsabilidades de servidores

La 9na disposicion final de la Ley N° 27785 - Ley Organica del SNC y de la CGR,
precisa las responsabilidades administrativa funcional, civil y penal: 1. Responsabilidad
Administrativa Funcional. Es la forma en que cometen los colaboradores publicos por
incurrir en el quebrantado de la normativa juridica administrativa y las politicas de la
institucion a la que atafien, se localice actual o consumado el contrato laboral al instante
de su reconocimiento durante el progreso de la estrategia de control, como también los

que ejecutaron una gestion con bajos niveles de eficiencia (Palomino, 2022).
Responsabilidad civil

Se presenta cuando se influencia a los colaboradores del sector publico, que, por
su hecho o negligencia, en el desarrollo de sus cargos, haya causado un perjuicio
financiero a los entes publicos o al mismo Estado, que por fraude o error vulnera sus
ocupaciones. Al respecto, es relevante que los funcionarios actien con diligencia
considerando el cumplimiento de la normatividad, lo que conllevara a que los sistemas

administrativos se desarrollen con eficacia y efectividad en beneficio de la poblacién.
Responsabilidad Penal

Es la forma en que inciden los colaboradores o trabajadores del sector pablico en
la ejecucion de sus tareas han realizado un hecho o negligencia representada como delito
(Palomino, 2022).

Recomendaciones para el inicio de las acciones legales

La Contraloria General de la Republica (2016), en la norma de implementacion y
seguimiento a las recomendaciones de los Informes de Auditoria puntualiza que estas
recomendaciones estan encaminadas a la implantacién de las medidas juridicas a través
de los miembros con suficientes competencias, que contribuyan a la fijacién de garantias
demandadas a los empleados del sector publico cuando en el dictamen de auditoria se ha
establecido la coexistencia de presuntas responsabilidades civiles o penales (Palomino,
2022).
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2.3.  DEFINICION DE TERMINOS
Error material

Al respecto, los auditores no pueden cometer errores materiales, para ello debe

poseer competencias en auditoria.
Evidencia de auditoria

Los auditores deben obtener evidencia de auditoria de manera oportuna, basado
en documentacion sustentatoria. Al respecto, los auditores deben desarrollar un buen
proceso de auditoria, es decir, aplicando las técnicas y procedimientos obtienen evidencia
suficiente, para asegurar que los hallazgos tengan un buen respaldo.

Procedimientos sustantivos

Actividades realizadas durante el proceso de auditoria, para conseguir evidencia,
estas actividades tienen como propdsito que se demuestre la verdad de los hechos

econdémicos y financieros, transacciones, entre otros.
Pruebas de detalle

Procedimientos que se aplican a detalles individuales que se seleccionan para el
examen. Al respecto, que las pruebas de detalle son preponderantes para asegurar el

proceso de auditoria.
Archivo de auditoria

Al respecto, en la fase de planeamiento cuando inicien con el proceso de
conocimiento de la entidad deben recolectar la documentacidén necesaria y armar un

archivo que permita obtener la informacion de manera oportuna.
Actividades de control

Es uno de los componentes del control interno. Aquellas politicas vy

procedimientos que coadyuvan a asegurar que las normas de la Administracion se estan
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desarrollando. Al respecto, es esencial que las actividades de control se realicen de

manera ordenada y permanente.
Alcance de auditoria

Alcance de los servicios en un trabajo de auditoria especifico, que solicita por
requerimientos estatutarios. Al respecto, es fundamental que se determine de manera
adecuada el alcance de la auditoria, para ello el auditor debe tener experiencia suficiente

para garantizar, con la determinacién del alcance, las diferentes fases de auditoria.
Comision auditora

Equipo multidisciplinario de auditores responsables de la realizacion de la
auditoria financiera gubernamental; que esta compuesta de manera general por un socio
de la SOA y/o supervisor a cargo de la auditoria, jefe de comision, auditores, asistentes y

expertos.
Estados presupuestarios

Muestran una representacion estructurada de la informacion del presupuesto de

manera cuantitativa que refleja el empleo de los recursos publicos.
Estados presupuestarios auditados

Son documentos como resultado de un proceso de auditoria que contienen el
Dictamen del Auditor, que ha verificado si la informacion de los Estados Financieros ha

sido razonable, basado en el marco normativo.
Estados financieros

Con la representacion estructurada de la informacion financiera historica, e

incluye las notas relacionadas, para que sean revelados o comunicados.
Estados financieros auditados

Los estados financieros auditados segun el marco de informacion financiera

aplicable y el marco regulatorio de cada entidad.



CAPITULO 11l
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1. TIPODE INVESTIGACION

El presente estudio se considera de tipo béasica, debido a que prioriza la

profundizacion de las variables, en un contexto de la realidad.
3.2. DISENO DE INVESTIGACION

La investigacion es de disefio no experimental, debido a que no se evidencia
manipulacion de variables, solo se realiza las observaciones de sucesos pasados en un
contexto determinado. Asimismo, es longitudinal debido a que evalla las variables de

estudio a través del tiempo (Carrasco, 2019).
3.3. POBLACIONY MUESTRA DE ESTUDIO
3.3.1. Poblacion del estudio

La poblacion estuvo conformada por los funcionarios y servidores del Gobierno

Regional de Tacna, de acuerdo a la siguiente tabla:



Tabla 4

Determinacion de la poblacion
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Areas Operativas

pd
o

Gerencia regional de Administracion

Subgerencia de Recursos Humanos

Subgerencia de Contabilidad

Subgerencia de Abastecimiento

Subgerencia de Control Patrimonial

Subgerencia de Contabilidad

Subgerencia de equipo mecanico

Oficina Ejecutiva de Administracion de bienes inmuebles

Oficina de Relaciones puablica e Imagen Institucional

Oficina de Tecnologia de la Informacién

Ofician de Secretaria y Archivo Institucional

Gerencia  Regional de  Planeamiento, presupuesto
Acondicionamiento Territorial

AINWININDWOIINOOTOT|W

Sub Gerencia de Planeamiento estratégico y gestion territorial

Subgerencia de Cooperacion Técnica Internacional

Subgerencia de presupuesto

Subgerencia de Modernizacion Institucional

Oficina de Programacion Multianual de Inversiones

Gerencia Regional de Infraestructura

Sub Gerencia de Estudios

Sub Gerencia de Obras

Oficina de Liquidacion de proyectos

Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones

Gerencia Regional de Desarrollo Econémico

Sub Gerencia de Promocion a la Inversién Privada

Sub Gerencia de Gestién Empresarial

Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo

Direccion Regional de la Produccion

Direccién Regional de Energia y Minas

Direccion Regional de Agricultura Tacna

Oficina Ejecutiva de Formulacion de Proyectos

Oficina Ejecutiva de Supervision

ArlhlWWRARWWWIRARWARR_RWIARAPRROOW|™

Gerencia Regional de Desarrollo e Inclusion Social

N
(o0}

Gerencia Regional de Recursos Naturales y Gestion Ambiental

\'

Total

146

Nota. Portal de transparencia Gobierno Regional de Tacna (2022).



3.3.2. Muestra del estudio
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Para determinar la muestra, se aplico el muestreo no probabilistico. La muestra

estuvo conformada por los funcionarios y servidores del Gobierno Regional de Tacna, de

acuerdo a la siguiente tabla:

Tablas

Determinacion de la muestra

Areas Operativas

pd
o

Gerencia regional de Administracion

Subgerencia de Recursos Humanos

Subgerencia de Contabilidad

Subgerencia de Abastecimiento

Subgerencia de Control Patrimonial

Subgerencia de Contabilidad

Subgerencia de equipo mecanico

Sub Gerencia de Planeamiento estratégico y gestion territorial

Subgerencia de Cooperacion Técnica Internacional

Subgerencia de presupuesto

Oficina de Programacion Multianual de Inversiones

Gerencia Regional de Infraestructura

Sub Gerencia de Estudios

Sub Gerencia de Obras

Oficina de Liquidacion de proyectos

Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones

Gerencia Regional de Desarrollo Econémico

Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo

Direccién Regional de la Produccién

Direccién Regional de Energia y Minas

Direccion Regional de Agricultura Tacna

Oficina Ejecutiva de Formulacion de Proyectos

Oficina Ejecutiva de Supervision

Gerencia Regional de Recursos Naturales y Gestion Ambiental

WININWIWINWIWWINRWINIPRPWWINWWLWWIRRWWIN

Total

D
»

Nota. Portal de transparencia Gobierno Regional de Tacna (2022).



3.4.

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Operacionalizacion de variables
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Variable

Definicion operacional

Dimensiones

Indicadores

Nivel de medicién

de

Cumplimiento

recomendaciones
de auditorias
externas

El cumplimiento de
recomendaciones de
auditorias externas se
evalla mediante el
cumplimiento de
recomendaciones
orientadas a mejorar la
ejecucion presupuestaria
de la entidad; asi como el
cumplimiento de
recomendaciones para el
inicio de las acciones
administrativas por
responsabilidad
administrativa, y el
cumplimiento de
recomendaciones para el
inicio de las acciones
legales

Cumplimiento de
recomendaciones
orientadas a mejorar la
ejecucion presupuestaria
de la entidad.

Cumplimiento de
recomendaciones sobre la
capacidad del manejo de los
recursos

Cumplimiento de
recomendaciones sobre la
eficiencia en el manejo de los
recursos

Cumplimiento de
recomendaciones sobre la eficacia
del manejo de los recursos

Cumplimiento de
recomendaciones para el
inicio de las acciones
administrativas por
responsabilidad
administrativa

Cumplimiento de
recomendaciones para el inicio de
las acciones administrativas a
funcionarios

Cumplimiento de
recomendaciones para el inicio de
las acciones administrativas a
servidores

Cumplimiento de
recomendaciones para el

Cumplimiento de
recomendaciones para el inicio de
las acciones legales a funcionarios

Ordinal
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inicio de las acciones
legales

Cumplimiento de
recomendaciones para el inicio de
las acciones legales a servidores

Ejecucion
presupuestal

La ejecucion presupuestal
se evalla mediante la
ejecucion presupuestal de
ingresos y gastos.

Eficacia de la ejecucién
presupuestal de ingresos

Eficacia de la  ejecucion
presupuestal de ingresos: Fuente
de financiamiento de recursos
ordinarios

Eficacia de la  ejecucion
presupuestal de ingresos: Fuente
de financiamiento de recursos
directamente recaudados

Eficacia de la  ejecucion
presupuestal de ingresos: Fuente
de  financiamiento recursos
determinados

Eficacia de la ejecucién
presupuestal de gastos

Eficacia de la  ejecucion
presupuestal de gastos: Fuente de
financiamiento  de recursos
ordinarios

Eficacia de la  ejecucion
presupuestal de gastos: Fuente de
financiamiento  de recursos
directamente recaudados

Eficacia de la  ejecucion
presupuestal de gastos: Fuente de
financiamiento recursos
determinados

Ordinal
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3.5. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
3.5.1. Técnicas de recoleccion de datos
Encuesta

Para el presente estudio, se aplico la técnica de la encuesta dirigido a los servidores
y/o funcionarios del Gobierno Regional de Tacna.

3.5.2. Instrumentos de recoleccion de datos
Cuestionario

Para el presente estudio, se aplico el cuestionario dirigido a los servidores y/o
funcionarios del Gobierno Regional de Tacna.

3.6. TECNICAS DE ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

Se proceso la contrastacion de las hipdtesis, segun la prueba estadistica coeficiente

de correlacion de Spearman, previa prueba de la normalidad.

Asimismo, se hizo la interpretacion de las variables, dimensiones e indicadores,

asi como la interpretacion de las hipdtesis.



CAPITULO IV
ANALISIS Y PRESENTACION DE RESULTADOS
4.1. ANALISIS DESCRIPTIVO DE LAS VARIABLES

4.1.1. Analisis descriptivo de la variable independiente: cumplimiento de
recomendaciones de auditorias externas

Tabla 6

Cumplimiento de recomendaciones de auditorias externas

. %
Nivel f % Acum.
Bajo 23 34,8 34,8
Regular 36 54,6 89,4
Alto 7 10,6 100,0
Total 66 100,0

Nota. Datos tomados de la aplicacion del instrumento de la V1.

Figura 1

Cumplimiento de recomendaciones de auditorias externas

60.0

54,6 %

50.0

40.0

34,8 %

30.0

20.0

10,6 %
10.0

0.0
Bajo Regular Alto

Nota. La figura presenta el cumplimiento de recomendaciones de auditorias externas.



56

Interpretacion:

Como se aprecia en la Tabla 6, el 34,8 % de los encuestados del Gobierno
Regional de Tacna, sede central, refieren que el cumplimiento de recomendaciones de

auditorias externas es bajo, el 54,6 % es regular y el 10,6 %, es alto.

DIMENSION 1: CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES ORIENTADAS A
MEJORAR LA EJECUCION PRESUPUESTARIA DE LA ENTIDAD

Tabla 7
Cumplimiento de recomendaciones orientadas a mejorar la ejecucion presupuestaria de
la entidad
: %
0,

Nivel f %o Acum.

Bajo 22 33,3 33,3

Regular 38 57,6 90,9

Alto 6 9,1 100.0

Total 66 100.0

Nota. Datos tomados de la aplicacion del instrumento de la V1.
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Figura 2
Cumplimiento de recomendaciones orientadas a mejorar la ejecucion presupuestaria de

la entidad

60.0

57,6 %

50.0

40.0

333%

30.0

20.0

9,1%

10.0

0.0
Bajo Regular Alto

Nota. La figura presenta el cumplimiento de recomendaciones orientadas a mejorar la ejecucion presupuestaria de la
entidad.

Interpretacion:

Como se observa en la Tabla 7, el 33,3 % de los encuestados del Gobierno
Regional de Tacna, sede central, refieren que el cumplimiento de recomendaciones
orientadas a mejorar la ejecucion presupuestaria de la entidad es bajo, el 57,6 % es regular
y el 9,1 %, es alto.
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INDICADOR 1: CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES SOBRE LA
CAPACIDAD DEL MANEJO DE LOS RECURSOS

Tabla 8
Cumplimiento de recomendaciones sobre la capacidad del manejo de los recursos
. %
0,

Nivel f Yo Acum.
Bajo 26 39,4 39,4
Regular 33 50,0 89,4
Alto 7 10,6 100,0
Total 66 100,0

Nota. Aplicacién de instrumentos.

Figura 3
Cumplimiento de recomendaciones sobre la capacidad del manejo de los recursos

60.0

50 %

50.0

39,4 %

40.0
30.0

20.0

10,6 %

Bajo Regular Alto

10.0

0.0

Nota. La figura presenta el cumplimiento de recomendaciones sobre la capacidad del manejo de los recursos.



59

Interpretacion:

Como se aprecia en la Tabla 8, el 39,4 % de los encuestados del Gobierno
Regional de Tacna, sede central, refieren que el cumplimiento de recomendaciones sobre

la capacidad del manejo de los recursos es bajo, el 50,0 % es regular y el 10,6 %, es alto.

INDICADOR 2: CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES SOBRE LA
EFICIENCIA'Y EFICACIA EN EL MANEJO DE LOS RECURSOS

Tabla9

Cumplimiento de recomendaciones sobre la eficiencia y eficacia en el manejo de los

recursos
. %
Nivel f % Acum.
Bajo 17 25,8 25,8
Regular 41 62,1 87,9
Alto 8 12,1 100,0
Total 66 100,0

Nota. Aplicacion de instrumentos.
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Figura 4
Cumplimiento de recomendaciones sobre la eficiencia y eficacia en el manejo de los

recursos

70.0

62,1 %

60.0
50.0
40.0

30.0 25,8 %

20.0
121 %

Bajo Regular Alto

10.0

0.0

Nota. La figura presenta el cumplimiento de recomendaciones sobre la eficiencia y eficacia.

Interpretacion:

Como se aprecia en la Tabla 9, el 25,8 % de los encuestados del Gobierno
Regional de Tacna, sede central, refieren que el cumplimiento de recomendaciones sobre
la eficiencia y eficacia en el manejo de los recursos es bajo, el 62,1 % es regular y el 12,1
%, es alto.
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INDICADOR 3: CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES SOBRE LA
EFICIENCIA'Y EFICACIA DEL MANEJO DE LOS RECURSOS

Tabla 10
Cumplimiento de recomendaciones sobre la eficiencia y eficacia del manejo de los
recursos
. %
0,
Nivel f Yo Acun.
Bajo 24 36,4 36,4
Regular 34 51,5 87,9
Alto 8 12,1 100,0
Total 66 100,0

Nota. Datos tomados de la aplicacion del instrumento de la VI.

Interpretacion:

Figura 5
Cumplimiento de recomendaciones sobre la eficiencia y eficacia del manejo de los

recursos

60.0

51,5%

50.0
40.0 36,4 %
30.0

20.0
12,1%

Bajo Regular Alto

10.0

0.0

Nota. La figura presenta el cumplimiento de recomendaciones sobre la eficiencia y eficacia del manejo de los recursos.
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Interpretacion:

Como se aprecia en la Tabla 10, el 36,4 % de los encuestados del Gobierno
Regional de Tacna, sede central, refieren que el cumplimiento de recomendaciones sobre
la eficiencia y eficacia del manejo de los recursos es bajo, el 51,5 % es regular y el 12,1

%, es alto.

DIMENSION 2: CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES PARA EL INICIO
DE LAS ACCIONES ADMINISTRATIVAS POR RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA

Tabla 11
Cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las acciones administrativas por

responsabilidad administrativa

%

Nivel f % Acum.
Bajo 18 27,3 27,3
Regular 41 62,1 89,4
Alto 7 10,6 100,0
Total 66 100,0

Nota. Datos tomados de la aplicacién del instrumento de la V1.
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Figura 6
Cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las acciones administrativas por

responsabilidad administrativa

70.0

62,1 %

60.0
50.0
40.0

30.0 213 %

20.0
10,6 %

Bajo Regular Alto

10.0

0.0

Nota. La figura presenta el cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las acciones administrativas.

Interpretacion:

Como se aprecia en la Tabla 11, el 27,3 % de los encuestados del Gobierno
Regional de Tacna, sede central, refieren que el Cumplimiento de recomendaciones para
el inicio de las acciones administrativas por responsabilidad administrativa es bajo, el
62,1 % es regular y el 10,6 %, es alto.
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INDICADOR 4: CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES PARA EL INICIO
DE LAS ACCIONES ADMINISTRATIVAS A FUNCIONARIOS

Tabla 12
Cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las acciones administrativas a

funcionarios

. %
Nivel f % Acun.
Bajo 15 22,7 22,7
Regular 42 63,7 86,4
Alto 9 13,6 100,0
Total 66 100,0

Nota. Datos tomados de la aplicacion del instrumento de la VI.

Figura 7

Cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las acciones administrativas a

funcionarios

70.0

60.0

50.0

40.0

30.0

20.0

10.0

0.0

63,7 %

22,7 %
13,6 %
Bajo Regular Alto

Nota. La figura presenta el cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las acciones administrativas.
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Interpretacion:

Como se aprecia en la Tabla 12, el 22,7 % de los encuestados del Gobierno
Regional de Tacna, sede central, refieren que el cumplimiento de recomendaciones para
el inicio de las acciones administrativas a funcionarios es bajo, el 63,7 % es regular y el
13,6 %, es alto.

INDICADOR 5: CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES PARA EL INICIO
DE LAS ACCIONES ADMINISTRATIVAS A SERVIDORES

Tabla 13
Cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las acciones administrativas a
servidores
: %
0,
Nivel f %o Acumm.
Bajo 18 27,3 27,3
Regular 40 60,6 87,9
Alto 8 12,1 100,0
Total 66 100,0

Nota. Datos tomados de la aplicacion del instrumento de la V1.
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Figura 8
Cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las acciones administrativas a

servidores

70.0

60,6 %

60.0
50.0
40.0

30.0 27,3%

20.0
12,1%

Bajo Regular Alto

10.0

0.0

Nota. La figura presenta el cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las acciones administrativas a

servidores.

Interpretacion:

Como se aprecia en la Tabla 13, el 27,3 % de los encuestados del Gobierno
Regional de Tacna, sede central, refieren que el cumplimiento de recomendaciones para
el inicio de las acciones administrativas a servidores es bajo, el 60,6 % es regular y el
12,1 %, es alto.
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DIMENSION 3: CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES PARA EL INICIO
DE LAS ACCIONES LEGALES

Tabla 14
Cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las acciones legales
. %
0,

Nivel f Yo Acum.
Bajo 23 34,8 34,8
Regular 34 51,6 86,4
Alto 9 13,6 100,0
Total 66 100,0

Nota. Datos tomados de la aplicacion del instrumento de la VI.

Figura 9

Cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las acciones legales

60.0

50.0

40.0

30.0

20.0

10.0

0.0

51,6 %

34,8 %

13,6 %

Bajo Regular Alto

Nota. La figura presenta el cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las acciones legales.



68

Interpretacion:

Como se aprecia en la Tabla 14, el 34,8 % de los encuestados del Gobierno
Regional de Tacna, sede central, refieren que el cumplimiento de recomendaciones para

el inicio de las acciones legales es bajo, el 51,6 % es regular y el 13,6 %, es alto.

INDICADOR 6: CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES PARA EL INICIO
DE LAS ACCIONES LEGALES A FUNCIONARIOS

Tabla 15

Cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las acciones legales a funcionarios

%

Nivel f % Acum.
Bajo 18 27,3 27,3
Regular 35 53,0 80,3
Alto 13 19,7 100,0
Total 66 100,0

Nota. Datos tomados de la aplicacion del instrumento de la VI.
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Figura 10

Cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las acciones legales a funcionarios

60.0

53,0 %

50.0

40.0

30.0 27,3%
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Bajo Regular Alto

Nota. La figura presenta el cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las acciones legales a funcionarios.

Interpretacion:

Como se aprecia en la Tabla 15, el 27,3 % de los encuestados del Gobierno
Regional de Tacna, sede central, refieren que el cumplimiento de recomendaciones para
el inicio de las acciones legales a funcionarios es bajo, el 53,0 % es regular y el 19,7 %,
es alto.
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INDICADOR 7: CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES PARA EL INICIO
DE LAS ACCIONES LEGALES A SERVIDORES

Tabla 16
Cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las acciones legales a servidores

. %
Nivel f % Acum.
Bajo 23 34,8 34,8
Regular 36 54,6 89,4
Alto 7 10,6 100,0
Total 66 100,0

Nota. Datos tomados de la aplicacion del instrumento de la V1

Figura 11

Cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las acciones legales a servidores
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30.0

20.0
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54,6 %

34,8%
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Bajo Regular Alto

Nota. La figura presenta el cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las acciones legales a servidores.
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Interpretacion:

Como se aprecia en la Tabla 16, el 34,8 % de los encuestados del Gobierno
Regional de Tacna, sede central, refieren que el cumplimiento de recomendaciones para
el inicio de las acciones legales a servidores es bajo, el 54,6 % es regular y el 10,6 %, es

alto.

4.1.2. Andlisis de la variable dependiente: eficacia de la ejecucidn presupuestal

Tabla 17

Eficacia de la ejecucion presupuestal

. %
Nivel f % Acum.
Bajo 19 28,8 28,8
Regular 40 60,6 89,4
Alto 7 10,6 100,0
Total 66 100,0

Nota. Datos tomados de la aplicacion del instrumento de la VD
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Figura 12

Eficacia de la ejecucion presupuestal
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Nota. La figura presenta la eficacia de la ejecucidn presupuestal.

Interpretacion:

Como se aprecia en la Tabla 17, el 28,8 % de los encuestados del Gobierno
Regional de Tacna, sede central, refieren que la eficacia de la ejecucion presupuestal es
bajo, el 60,6 % es regular y el 10,6 %, es alto.
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DIMENSION 1: EFICACIA DE LA EJECUCION PRESUPUESTAL DE INGRESOS

Tabla 18

Eficacia de la ejecucion presupuestal de ingresos

. %
Nivel f % Acum.
Bajo 20 30,3 30,3
Regular 39 59,1 89,4
Alto 7 10,6 100,0
Total 66 100,0

Nota. Datos tomados de la aplicacion del instrumento de la VD.

Figura 13

Eficacia de la ejecucion presupuestal de ingresos
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Nota. La figura presenta el Eficacia de la ejecucion presupuestal de ingresos.
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Como se aprecia en la Tabla 18, el 30,3 % de los encuestados del Gobierno

Regional de Tacna, sede central, refieren que la eficacia de la ejecucion presupuestal de

ingresos es baja, el 59,1 % es regular y el 10,6 %, es alto.

INDICADOR 1: FUENTE DE FINANCIAMIENTO DE RECURSOS ORDINARIOS

Tabla 19

Fuente de financiamiento de recursos ordinarios

. %
Nivel f % Acum.
Bajo 17 25,8 25,8
Regular 41 62,1 87,9
Alto 8 12,1 100,0
Total 66 100,0

Nota. Datos tomados de la aplicacion del instrumento de la VVD.

Figura 14
Fuente de financiamiento de recursos ordinarios
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Nota. La figura presenta la Fuente de financiamiento de recursos ordinarios.
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Interpretacion:

Como se aprecia en la Tabla 19, el 25,8 % de los encuestados del Gobierno
Regional de Tacna, sede central, refieren que la fuente de financiamiento de recursos

ordinarios es bajo, el 62,1 % es regular y el 12,1 %, es alto.

INDICADOR 2: FUENTE DE FINANCIAMIENTO DE RECURSOS
DIRECTAMENTE RECAUDADOS

Tabla 20
Fuente de financiamiento de recursos directamente recaudados

. %
Nivel f % Acum.
Bajo 24 36,4 36,4
Regular 35 53,0 89,4
Alto 7 10,6 100,0
Total 66 100,0

Nota. Datos tomados de la aplicacién del instrumento de la VVD.

Figura 15

Fuente de financiamiento de recursos directamente recaudados
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Nota. La figura presenta la fuente de financiamiento de Recursos Directamente Recaudados.
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Interpretacion:

Como se aprecia en la Tabla 20, el 36,4 % de los encuestados del Gobierno
Regional de Tacna, sede central, refieren que la fuente de financiamiento de recursos

directamente recaudados es bajo, el 53,0 % es regular y el 10,6 %, es alto.

INDICADOR 3: FUENTE DE FINANCIAMIENTO RECURSOS DETERMINADOS

Tabla 21

Fuente de financiamiento recursos determinados

. %
Nivel f % Acum.
Bajo 14 21,2 21,2
Regular 46 69,7 90,9
Alto 6 91 100,0
Total 66 100,0

Nota. Datos tomados de la aplicacion del instrumento de la VVD.

Figura 16
Fuente de financiamiento recursos determinados
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Nota. La figura presenta la Fuente de financiamiento recursos determinados.
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Como se aprecia en la Tabla 21, el 21,2 % de los encuestados del Gobierno

Regional de Tacna, sede central, refieren que la fuente de financiamiento recursos

determinados es bajo, el 69,7 % es regular y el 9,1 %, es alto.

DIMENSION 2: EFICACIA DE LA EJECUCION PRESUPUESTAL DE EGRESOS

Tabla 22

Eficacia de la ejecucion presupuestal de egresos

. %
Nivel % Acum.
Bajo 24,2 24,2
Regular 66,7 90,9
Alto 9,1 100,0
Total 100,0

Nota. Datos tomados de la aplicacién del instrumento de la VVD.

Figura 17

Eficacia de la ejecucion presupuestal de egresos

70.0

60.0

50.0

40.0

30.0

20.0

10.0

0.0

242%

Bajo

66,7 %

Regular

9,1%

Alto

Nota. La figura presenta la Eficacia de la ejecucion presupuestal de egresos.
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Interpretacion:

Como se aprecia en la Tabla 22, el 24,2 % de los encuestados del Gobierno
Regional de Tacna, sede central, refieren que la eficacia de la ejecucion presupuestal de

egresos es bajo, el 66,7 % es regular y el 9,1 %, es alto.

INDICADOR 4: FUENTE DE FINANCIAMIENTO DE RECURSOS ORDINARIOS

Tabla 23
Fuente de financiamiento de recursos ordinarios

. %
Nivel f % Acum.
Bajo 18 27,3 27,3
Regular 41 62,1 89,4
Alto 7 10,6 100,0
Total 66 100,0

Nota. Datos tomados de la aplicacién del instrumento de la VVD.

Figura 18
Fuente de financiamiento de recursos ordinarios
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Nota. La figura presenta la Fuente de financiamiento de recursos ordinarios.
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Interpretacion:

Como se aprecia en la Tabla 23, el 27,3 % de los encuestados del Gobierno
Regional de Tacna, sede central, refieren que la Fuente de financiamiento de recursos

ordinarios es bajo, el 62,1 % es regular y el 10,6 %, es alto.

INDICADOR 5: FUENTE DE FINANCIAMIENTO DE RECURSOS
DIRECTAMENTE RECAUDADOS

Tabla 24

Fuente de financiamiento de recursos directamente recaudados

0,
Nivel f % %

Acum.
Bajo 19 28,8 28,8
Regular 39 59,1 87,9
Alto 8 12,1 100,0
Total 66 100,0

Nota. Datos tomados de la aplicacion del instrumento de la VD.
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Figura 19

Fuente de financiamiento de recursos directamente recaudados
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Nota. La figura presenta la fuente de financiamiento de recursos directamente recaudados.

Interpretacion:

Como se aprecia en la Tabla 24, el 28,8 % de los encuestados del Gobierno
Regional de Tacna, sede central, refieren que la Fuente de financiamiento de recursos
directamente recaudados es bajo, el 59,1 % es regular y el 12,1 %, es alto.
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INDICADOR 6: FUENTE DE FINANCIAMIENTO RECURSOS DETERMINADOS

Tabla 25

Fuente de financiamiento recursos determinados

%
Nivel f % Acum.
Bajo 15 22,7 22,7
Regular 47 71,2 93,9
Alto 4 6,1 100,0

Total 66 100,0

Nota. Datos tomados de la aplicacién del instrumento de la VVD.

Figura 20

Fuente de financiamiento recursos determinados
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Nota. La figura presenta el Fuente de financiamiento recursos determinados.
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Interpretacion:

Como se aprecia en la Tabla 25, el 22,7 % de los encuestados del Gobierno
Regional de Tacna, sede central, refieren que la fuente de financiamiento recursos

determinados es bajo, el 71,2 % es regular y el 6,1 %, es alto.
4.2.  Prueba de Normalidad
De la variable Cumplimiento de recomendaciones de auditorias externas

Para efectuar la prueba de normalidad, el planteamiento de la hipdtesis es:
HO: Los datos proviene de una distribucién normal

H1: Los datos no provienen de una distribucion normal

SIG o p-valor > 0,05: Se acepta HO

SIG o p-valor < 0,05: Se acepta HO

Tabla 26
Prueba de normalidad
Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. Estadistico al Sig.
Total_vi 0,300 66 0,000 0,773 66 0,000

Nota. Elaboracion propia.

Interpretacion:

Segun la prueba de kolmogorov, donde la significancia asintética o p-valor es de
0,000, que es menor a 0,05 por lo que se rechaza la Ho. Entonces, los datos de la variable
cumplimiento de recomendaciones de auditorias externas no se derivan de una

distribucién normal.
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De la variable Ejecucién presupuestal

Para efectuar la prueba de normalidad, el planteamiento de la hipdtesis es:
HO: Los datos proviene de una distribucion normal

H1: Los datos no provienen de una distribucion normal

SIG o p-valor > 0,05: Se acepta HO

SIG o p-valor < 0,05: Se rechaza HO

Tabla 27
Prueba de normalidad
Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Total_vd 0,330 66 0,000 0,762 66 0,000

Nota. Elaboracion propia.

Interpretacion:

Segun la prueba de kolmogorov-Smirnov, donde el p-valor es de 0,000, lo cual es
menor que 0,05 por lo que se rechaza la Ho. Entonces, los datos de la variable ejecucion

presupuestal no provienen de una distribucion normal.
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4.3.  Prueba de hipdtesis
Verificacion de la hipotesis general

a) Hipdtesis Estadistica:

Ho: El cumplimiento de recomendaciones de auditorias externas no impacta
significativamente en la ejecucion presupuestal de la sede central del Gobierno Regional
de Tacna, periodo 2019-2020.

H1: ElI cumplimiento de recomendaciones de auditorias externas impacta
significativamente en la ejecucion presupuestal de la sede central del Gobierno Regional
de Tacna, periodo 2019-2020.

b) Nivel: 5 %=0,05
C) Zona de rechazo: mayor que 0,05, se acepta Ho

d) Estadistico: Rho de Spearman

Tabla 28
Cumplimiento de recomendaciones de auditorias externas y la ejecucion presupuestal

de la sede central del Gobierno Regional de Tacna, periodo 2019-2020

Cumplimiento de

recomendaciones Ejecucion
de auditorias presupuestal
externas
Coeficiente de
Cumplimiento de correlacion 1,000 0,968
recomendaciones de - jg_(pilateral) 0,000
auditorias externas

Rho de N 66 66

Spearman Coeﬂmenfu? de 0,968 1,000
Ejecucion correlacion
presupuesta| Slg (bilateral) 0,000
N 66 66

Nota. Tomado del procesamiento de la aplicacion de la encuesta.
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e) Regla de decision:
Rechazar HO si la Sig es menor a 0,05
No rechazar HO si la Sig es mayor a 0,05
f) Interpretacion:

Se observa que la significancia asintética es 0,000 menor a 0,05; por tanto, se tiene
la siguiente conclusién: EI cumplimiento de recomendaciones de auditorias externas
impacta significativamente en la ejecucion presupuestal de la sede central del Gobierno
Regional de Tacna, periodo 2019-2020.



Verificacion de las Hipdtesis Especificas

Verificacion de la Primera Hipotesis Especifica

a) Hipdtesis Estadistica:
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Ho: ElI cumplimiento de recomendaciones orientadas a mejorar la ejecucion

presupuestaria no impacta significativamente en la ejecucion presupuestal de la sede

central del Gobierno Regional de Tacna, periodo 2019-2020.

H1: ElI cumplimiento de recomendaciones orientadas a mejorar la ejecucion

presupuestaria impacta significativamente en la ejecucion presupuestal de la sede central

del Gobierno Regional de Tacna, periodo 2019-2020.

b) Nivel: 5 %=0,05

C) Zona de rechazo: mayor que 0,05, se acepta Ho

d) Estadistico: Rho de Spearman

Tabla 29

Cumplimiento de recomendaciones orientadas a mejorar la ejecucion presupuestaria y

la ejecucién presupuestal de la sede central del Gobierno Regional de Tacna, periodo

2019-2020
Cumplimiento de
recomendaciones
orientadas a mejorar Ejecucion
la ejecucion presupuestal
presupuestaria de la
entidad
Cumplimiento de Coeficiente de *
recomendaciones correlacion 1,000 0,859
orientadas a Sig. (bilateral) 0,000
mejorar la
ejecucion
Rho de presupuestaria de N 66 66
Spearman la entidad
Coeficiente de N
Eficacia de la correlacion 0,859 1,000
gjecucion Sig. (bilateral) 0,000
presupuestal
N 66 66

Nota. Tomado del procesamiento de la aplicacion de la encuesta.
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e) Regla de decision:

Rechazar HO si la Sig es menor a 0,05
No rechazar HO si la Sig es mayor a 0,05
f) Interpretacion:

Se observa que la significancia asintética es 0,000 menor a 0,05; por tanto, se tiene
la siguiente conclusion: EI cumplimiento de recomendaciones orientadas a mejorar la
ejecucion presupuestaria impacta significativamente en la ejecucion presupuestal de la

sede central del Gobierno Regional de Tacna, periodo 2019-2020.
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Verificacion de la Segunda Hipdtesis Especifica

a) Hipdtesis Estadistica:

Ho: El cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las acciones
administrativas por responsabilidad administrativa no impacta significativamente en la
ejecucion presupuestal de la sede central del Gobierno Regional de Tacna, periodo 2019-
2020.

H1: El cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las acciones
administrativas por responsabilidad administrativa impacta significativamente en la
ejecucion presupuestal de la sede central del Gobierno Regional de Tacna, periodo 2019-
2020.

b) Nivel: 5 %=0,05
C) Zona de rechazo: mayor que 0,05, se acepta Ho
d) Estadistico: Rho de Spearman

Tabla 30

Cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las acciones administrativas y la
ejecucion presupuestal de la sede central del Gobierno Regional de Tacna, periodo
2019-2020

Cumplimiento de
recomendaciones para el
inicio de las acciones Ejecucion
administrativas por presupuestal
responsabilidad
administrativa

Cumplimiento de Coeficiente de

recomendaciones correlacion 1,000 0,873
para el inicio de Sig. (bilateral) 0,000
las acciones
administrativas
Rho de por N 66 66
Spearman responsabilidad
administrativa
Coeficiente de .
Ejecucion correlacion 0.873 1,000
presupuestal Sig. (bilateral) 0,000
N 66 66

Nota. Tomado del procesamiento de la aplicacion de la encuesta.
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e) Regla de decision:

Rechazar HO si la Sig es menor a 0,05
No rechazar HO si la Sig es mayor a 0,05
f) Interpretacion:

Se observa que la significancia asintética es 0,000 menor a 0,05; por tanto, se tiene
la siguiente conclusion: EI cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las
acciones administrativas por responsabilidad administrativa impacta significativamente
en la ejecucion presupuestal de la sede central del Gobierno Regional de Tacna, periodo
2019-2020.



90

Verificacion de la Tercera Hipdtesis Especifica

a) Hipdtesis Estadistica:

Ho: El cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las acciones legales no
impacta significativamente en la ejecucion presupuestal de la sede central del Gobierno
Regional de Tacna, periodo 2019-2020.

H1: El cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las acciones legales
impacta significativamente en la ejecucion presupuestal de la sede central del Gobierno
Regional de Tacna, periodo 2019-2020.

b) Nivel: 5 %=0,05

c) Zona de rechazo: mayor que 0,05, se acepta Ho

d) Estadistico: Rho de Spearman

Tabla 31

Cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las acciones legales y la la
ejecucion presupuestal de la sede central del Gobierno Regional de Tacna, periodo
2019-2020

Cumplimiento de

recomendaciones para Ejecucion
el inicio de las presupuestal
acciones legales
Cumplimiento de Coeficiente de 1,000 0,904*
recomendaciones para _corre_lauon
el inicio de las Sig. (bilateral) 0,000
Rho de acciones legales N 66 66
Spearman Coeﬂuengg de 0,904" 1,000
Ejecucion correlacion
presupuesta| Slg (bilateral) 0,000
N 66 66

Nota. Tomado del procesamiento de la aplicacion de la encuesta.
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e) Regla de decision:

Rechazar HO si la Sig es menor a 0,05
No rechazar HO si la Sig es mayor a 0,05
f) Interpretacion:

Se observa que la significancia asintética es 0,000 menor a 0,05; por tanto, se tiene
la siguiente conclusién: EI cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las
acciones legales impacta significativamente en la ejecucion presupuestal de la sede

central del Gobierno Regional de Tacna, periodo 2019-2020.



CAPITULO V
DISCUSIONES

En lo referente a la hipotesis general, se ha demostrado que el cumplimiento de
recomendaciones de auditorias externas impacta significativamente en la ejecucion
presupuestal de la sede central del Gobierno Regional de Tacna, periodo 2019-2020,
segun la prueba coeficiente de correlacion de Spearman, cuyo valor es 0,968 es una

correlacion positiva perfecta.

Los hallazgos detectados se relacionan en parte con lo establecido por Sanchez y
Arévalo (2016), quienes concluyeron que la plana directiva no dispone oportunamente
que se implemente las recomendaciones provenientes de una accién de control, lo que
conlleva que la gestion no subsane oportunamente las recomendaciones que emergen de
los informes de control , lo que hace que no se pueda brindar un buen servicio a la

poblacion; evidenciando que no cumplen las normas del sistema nacional de control.

Los resultados encontrados guardan relacién en parte con lo aseverado por Arispe
(2018), quien concluy6 que la administracion de la entidad materia de estudio ha
mejorado en alguna medida; sin embargo, no se ha implementado de manera cabal las
recomendaciones; es mas, no se difunde los resultados de los servicios de control
posterior. Y asumen que no implementan recomendaciones porque hay conflictos de
intereses con las autoridades municipales. Asimismo, es fundamental que se promueva

un buen ambiente de control y una adecuada cultura de integridad.

Los hallazgos detectados tienen parcial coincidencia con lo aseverado por Medina
(2021), quien concluyo que las recomendaciones de los informes de auditoria influyen de
manera significativa en la administracion de los recursos de la entidad y el deslinde y/o
determinacion de la responsabilidad penal, administrativa, o civil de los funcionarios y
servidores. Al respecto, es fundamental que una entidad publica debe priorizar la
implementacion de recomendaciones orientados a que se mejore la gestion, sobre todo en
el buen uso de los recursos publicos para garantizar el bienestar de la poblacién, con altos
grados de eficiencia y eficacia. Asimismo, es fundamental indicar que la debilidad de los

gestores publicos es que parte de ellos no cumplen a cabalidad el Cédigo de Etica del
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Funcionario; ademas, debe invertirse en capacitaciones permanentes acerca de los

sistemas administrativos del Estado.

Los resultados encontrados también guardan relacién con lo aseverado por Molina
(2018), quien concluy6 que uno de los problemas latentes que impide que no mejore la
gestion de las organizaciones publicas, es que las autoridades no priorizan la
implementacion de los informes de auditoria de manera eficiente y eficaz; por ello la

gestidn sigue en mejoras de niveles de eficiencia y eficacia.

Los resultados encontrados tienen parcial coincidencia con lo abordado por
Molina (2018), quien concluy6 que no se implementan las recomendaciones en gran
medida y si lo hacen no es de manera oportuna, por lo que ha perjudicado la gestion
institucional, debido a que no mejora la gestion en beneficio de la utilizacion de los
recursos; para ello es crucial que las autoridades notifiquen a los responsables de los

sistemas administrativos para que mejoren los procesos de los diferentes sistemas.

Asimismo, los hallazgos encontrados guardan relacion con lo tratado por
Fernandez (2019), quien concluy6 que la correcta aplicacion de los exdmenes especiales
de auditoria incide de manera favorable en la ejecucion del presupuesto de inversiones.
La aplicacion de los procedimientos de auditoria influye de forma positiva en la ejecucion
del gasto presupuestal de inversiones en el ente publico, debido a que el 67 % valoran que
los examenes especiales coadyuvan a que se mejore la ejecucion del gasto presupuestal
de inversiones. También, consideran que la aplicacidn de los procedimientos de auditoria

es importante en un 78 %.

Los resultados encontrados guardan relacion en parte con lo abordado por Apaico
(2019), quien concluy6 que, las autoridades municipales estan cumpliendo con la
implementacién de recomendaciones que permite mejorar los procedimientos
administrativos para que se optimice la gestién administrativa, mediante el cumplimiento
de normas de los Sistemas Administrativos del Estado. Entonces, es evidente, que las
autoridades en parte si le han dado la debida importancia a los resultados de la auditoria,
pero es necesario que los funcionarios y/o servidores asuman la responsabilidad de

solucionar los problemas sefialado por el informe de auditoria
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En lo referente a la primera hipotesis especifica, se ha comprobado que el
cumplimiento de recomendaciones orientadas a mejorar la ejecucion presupuestaria
impacta significativamente en la ejecucion presupuestal de la sede central del Gobierno
Regional de Tacna, periodo 2019-2020, segun la prueba Coeficiente de Correlacion de

Spearman, cuyo valor es 0,859 siendo una correlacién positiva muy fuerte.

Los resultados obtenidos guardan relacion con lo aseverado por Larrea et al.
(2020), quienes concluyeron que las instituciones tienen problemas de implementar las
recomendaciones, de manera oportuna, de los informes de los servicios de control
posterior, lo que dificulta que mejore los sistemas administrativos del Estado, como los
sistemas de: tesoreria contabilidad, presupuesto, entre otros. Entonces, es primordial que
se desarrolle en grupo las labores actuales y que desarrollen coordinaciones permanentes
para que se optimice el cumplimiento de las recomendaciones en beneficio de la

organizacién; todo ello, cumpliendo las normas de los sistemas administrativos.

Los resultados encontrados guardan relacion en parte con lo aseverado por
Mogrovejo (2021), quien concluy6 que la implementacion de recomendaciones permite
mejorar la gestion de las entidades publicas, por ello se debe cumplir con el principio de
legalidad para dar respuesta a las recomendaciones; orientando el adecuado uso de los
recursos publicos. considerando las normas publicas, que orientan el buen uso de los
recursos publicos para darle buenas condiciones de vida a la poblacion. Pero uno de los
problemas latentes es que cuando determinan las responsabilidades legales, en civil y

penal, los procuradores de las entidades no implementan las acciones legales.

Los hallazgos guardan relacion en parte con lo tratado por Calderdén (2021), quien
concluyé que el seguimiento a las recomendaciones de la auditoria de cumplimiento se
relaciona con la gestion de la calidad. Lo que demostrd que no hay un buen nivel de
seguimiento a las recomendaciones de auditoria, por lo que afecta la gestion de la calidad;
debido a que los responsables de la institucion no se preocupan por tomar medidas para
hacer el referido seguimiento y, no hay coordinaciones permanentes para desarrollar un

plan de trabajo que implique las fases de implementacion de recomendaciones.

Los resultados guardan relacion, en parte, con lo aseverado por Toledo (2021),

quien concluyé que no hay un buen nivel de implementacion de recomendaciones, no
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priorizan en gran medida la implementacion de recomendaciones; entonces, dificulta que
la gestién administrativa mejore en cuanto a los diferentes sistemas administrativos,

mediante el correcto uso de los recursos monetarios.

En cuanto a la segunda hipotesis especifica, se ha demostrado que el
cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las acciones administrativas por
responsabilidad administrativa impacta significativamente en la ejecucién presupuestal
de la sede central del Gobierno Regional de Tacna, periodo 2019-2020, segun la prueba
Coeficiente de Correlacion de Spearman, cuyo valor es 0,873 siendo una correlacion

positiva muy fuerte.

Los resultados encontrado guardan relacion con lo aseverado por Saenz y James,
(2021), quienes concluyeron gue la implementacion de recomendaciones de los informes
de auditoria se encuentra relacionada con la gestiobn administrativa, pero que
lamentablemente no se implementa de manera oportuna debido a que las autoridades
deben poseer un buen nivel de responsabilidad social publica, ya que ellos se deben a
atender a la poblacién, usando de manera adecuada los recursos publicos, entonces, es
perentorio que los colaboradores de la institucion tengan y demuestren una cultura de

integridad.

Los resultados encontrados guardan relacion en parte con lo aseverado por Parra
(2021), quien concluyé que es fundamental que se implemente de manera efectiva las
recomendaciones de auditoria, sobre todo el sistema de presupuesto, tesoreria y
abastecimiento, para que posteriormente no sean observados por el Organo de Control

Institucional.

Los hallazgos detectados guardan relacién, en parte, con lo establecido por Chuye
y Cortez, (2021), quienes tuvieron como resultados: La organizacién del recurso humano
de la Municipalidad no es eficiente en un 92,3 %. En un 96,2 % no son eficientes las
actividades para motivar a los servidores. El nivel de acciones para determinar la
responsabilidad civil en la entidad materia de estudio, tampoco es alto en un 88,5 %. El
estudio concluyd que la gestion administrativa, se relaciona con la implementacion de
recomendaciones de los informes de auditoria en la Municipalidad. Antes de que se

implemente las recomendaciones orientadas a los diferentes sistemas administrativos la
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gestion administrativa no era tan eficiente y eficaz, y después de la referida
implementacion ha mejorado en parte; de todas maneras, se debe promover que el

personal cumpla las normas de los sistemas administrativos de manera cabal

Con respecto a la tercera hipotesis especifica, se ha demostrado que el
cumplimiento de las recomendaciones para el inicio de las acciones legales impacta
significativamente en la ejecucion presupuestal de la sede central del Gobierno Regional
de Tacna, periodo 2019-2020, segun la prueba Coeficiente de Correlacion de Spearman,

cuyo valor es 0,904 siendo una correlacion positiva muy fuerte.

Los resultados encontrados guardan relacién en parte con lo establecido por
Huaméan (2022), quien concluydo que no se implementa en gran medida las
recomendaciones; por tal razdn existe riesgo que mejore la gestion en las diferentes areas
operativas; por ello es crucial que se promueva una cultura de integridad, basado en la
responsabilidad social. Entonces, es perentorio que se promueva las buenas practicas de

gestidn publica basado en resultados con ética y transparencia.

Los resultados encontrados guardan relacion con los hallados por Roque (2019),
quien concluyd que la implementacion de las recomendaciones de la Auditoria de
Cumplimiento influy6 de manera directa en la gestion de la Municipalidad Provincial.
Entonces es evidente la necesidad de que se haga seguimiento a que se implemente las
reacomodaciones de auditoria, que permita optimizar la gestion institucional, para

beneficio de la poblacion.

Los hallazgos detectados guardan relacién, en parte, con lo establecido por
Barrios (2020), quien concluyo que la implementacion de las recomendaciones de los
informes de auditoria al area de presupuesto influye de forma significativa en la gestién
académica de la universidad, materia de estudio, de acuerdo a la prueba de coeficiente de
correlacion de Spearman p (rho) que es 0,910, siendo una correlacion positiva muy alta.
Al respecto, es latente que la mayoria de los entes publicos no priorizan ni valoran la
preponderancia de optimizar el cumplimiento de la implementacién de recomendaciones
gue coadyuve a que se optimice la gestion administrativa. Otro inconveniente encontrado,
es que no hay suficientes mecanismos de control de las actividades de las diferentes areas

operativas que en su mayoria se relaciona con la aplicacion de un sistema administrativo
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del Estado, por ejemplo, el sistema nacional de presupuesto, pero no se lograra mejorar
la gestion si no se cumple a cabalidad con lo establecido por diferentes sistemas que

permita generar valor publico en beneficio de los ciudadanos.

Cabe indicar que la administracién de los entes publicos tiene, en ocasiones,
inconvenientes, en implementar de manera cabal las recomendaciones; es méas, no se
difunde los resultados de los servicios de control posterior. Y asumen que no implementan
recomendaciones porque hay conflictos de intereses con las autoridades municipales.
Asimismo, es fundamental que se promueva un buen ambiente de control y una adecuada
cultura de integridad. Puede suceder que las autoridades no priorizan la implementacion
de los informes de auditoria de manera eficiente y eficaz; por ello la gestion sigue en

mejoras de niveles de eficiencia y eficacia.

Si implementan las recomendaciones, pero no es de manera oportuna, por lo que
perjudica la gestion institucional, entonces, es crucial que las autoridades notifiquen a los
responsables de los sistemas administrativos para que mejoren los procesos de los

diferentes sistemas.

Categdricamente si no se implementa las recomendaciones de manera oportuna
de los informes de los servicios de control posterior, entonces, es un hecho que dificulta
que mejore los sistemas administrativos del Estado, como los sistemas de: tesoreria
contabilidad, presupuesto, entre otros. Por tanto, es primordial que se desarrolle en grupo
las labores actuales y que desarrollen coordinaciones permanentes para que garanticen la
gestion publica responsable. Asimismo, debe desarrollarse el seguimiento a las
recomendaciones de la auditoria de cumplimiento para lograr una gestion de la calidad;
de lo contrario existira riesgo que no mejore la gestién en las diferentes areas operativas;
por ello es crucial que se promueva una cultura de integridad, basado en la
responsabilidad social. Entonces, es perentorio que se promuevan las buenas préacticas de
gestion pablica basado en resultados, con ética y transparencia.



CONCLUSIONES

Se ha demostrado que el cumplimiento de recomendaciones de auditorias externas
impacta significativamente en la ejecucion presupuestal de la sede central del
Gobierno Regional de Tacna, periodo 2019-2020, segun la prueba Coeficiente de
Correlacién de Spearman, cuyo valor es 0,968 siendo una correlacion positiva

perfecta.

Se ha comprobado que el cumplimiento de recomendaciones orientadas a mejorar
la ejecucién presupuestaria impacta significativamente en la ejecucion
presupuestal de la sede central del Gobierno Regional de Tacna, periodo 2019-
2020, segun la prueba Coeficiente de Correlacion de Spearman, cuyo valor es

0,859 siendo una correlacion positiva muy fuerte.

Se ha demostrado que el cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las
acciones administrativas por responsabilidad administrativa  impacta
significativamente en la ejecucion presupuestal de la sede central del Gobierno
Regional de Tacna, periodo 2019-2020, segun la prueba Coeficiente de
Correlacion de Spearman, cuyo valor es 0,873 siendo una correlacion positiva

muy fuerte.

Se ha demostrado que el cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las
acciones legales impacta significativamente en la ejecucion presupuestal de la
sede central del Gobierno Regional de Tacna, periodo 2019-2020, segun la prueba
Coeficiente de Correlacién de Spearman, cuyo valor es 0,904 siendo una

correlacion positiva muy fuerte.



RECOMENDACIONES

AL GOBERNADOR DE TACNA:

DISPONGA:

1.

Al Gerente del Gobierno Regional de Tacna, que designe mediante una resolucion,
los responsables del seguimiento del cumplimiento de las recomendaciones de
auditorias externas, con la finalidad de que se optimice la eficacia de la ejecucién

presupuestal.

Al Gerente del Gobierno Regional de Tacna, que ordene | Sub Gerente de
Presupuesto, que desarrolle un programa de implementacién de recomendaciones
orientadas a mejorar la ejecucion presupuestaria para que se eleve la eficacia de la

ejecucion presupuestal.

Al Gerente de Administracion del Gobierno Regional de Tacna, ordene al jefe del
area de recursos humanos para que desarrolle un Plan de Capacitacion de la
importancia del cumplimiento de recomendaciones para el inicio de las acciones por
responsabilidad administrativa con la finalidad de que se eleve la eficacia de la

ejecucion presupuestal.

Al Procurador del Gobierno Regional de Tacna, inicie de manera oportuna las
acciones legales pertinentes, derivados de los informes de auditorias externas, a los

responsables.
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Tema: CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS EXTERNAS Y SU IMPACTO EN LA EJECUCION
PRESUPUESTAL DE LA SEDE CENTRAL DEL GOBIERNO REGIONAL DE TACNA, PERIODO 2019-2020

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

METODOLOGIA

Problema General

¢De qué manera el
cumplimiento de
recomendaciones de
auditorias externas impacta
en la ejecucion presupuestal
de la sede central del
Gobierno Regional de Tacna,
periodo 2019-2020?

Problemas especificos

a) ¢(Como el cumplimiento
de recomendaciones
orientadas a mejorar la
gjecucidon presupuestaria
impacta en la ejecucion
presupuestal de la sede
central del Gobierno
Regional de  Tacna,
periodo 2019-2020?

b) ¢;De qué forma el
cumplimiento de

Objetivo General

Determinar de qué
manera el cumplimiento de
recomendaciones de
auditorias externas impacta
en la ejecucion presupuestal
de la sede central del
Gobierno Regional de Tacna,
periodo 2019-2020.

Objetivos Especificos

a) Evaluar cémo el
cumplimiento de
recomendaciones
orientadas a mejorar la
gjecucion presupuestaria
impacta en la ejecucion
presupuestal de la sede
central del Gobierno
Regional de  Tacna,
periodo 2019-2020.

b) Analizar de qué forma el

Hipotesis General

El cumplimiento de
recomendaciones de
auditorias externas impacta
significativamente en la
ejecucion presupuestal de la
sede central del Gobierno
Regional de Tacna, periodo
2019-2020.

Hipotesis Especificas

a) El  cumplimiento de
recomendaciones
orientadas a mejorar la
gjecucidon presupuestaria
impacta
significativamente en la
ejecucion presupuestal de
la sede central del
Gobierno  Regional de
Tacna, periodo 2019-
2020.

Variable independiente:
Cumplimiento de
recomendaciones de
auditorias externas

Variable dependiente:
Eficacia de la ejecucion
presupuestal

Tipo de investigacion
Bésica
Disefio de investigacion

No experimental

Longitudinal

Poblacion del estudio

La poblacion estuvo
conformada por 146
funcionarios y servidores del
Gobierno Regional de Tacna.

Muestra del estudio

Para determinar la muestra, se
aplic6 el  muestreo no
probabilistico. La  muestra

estuvo conformada por 66
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c)

recomendaciones para el
inicio de las acciones
administrativas por
responsabilidad
administrativa impacta en
la ejecucion presupuestal
de la sede central del
Gobierno Regional de
Tacna, periodo 2019-
20207

¢En qué medida el
cumplimiento de
recomendaciones para el
inicio de las acciones
legales impacta en la
gjecucion presupuestal de
la sede central del
Gobierno  Regional de
Tacna, periodo 2019-
20207

c)

cumplimiento de
recomendaciones para el
inicio de las acciones
administrativas por
responsabilidad
administrativa impacta en
la ejecucion presupuestal
de la sede central del
Gobierno Regional de
Tacna, periodo 2019-
2020.

Analizar en qué medida el
cumplimiento de
recomendaciones para el
inicio de las acciones
legales impacta en la
gjecucién presupuestal de
la sede central del
Gobierno Regional de
Tacna, periodo 2019-
2020.

b) EI  cumplimiento  de

recomendaciones para el
inicio de las acciones
administrativas por
responsabilidad
administrativa  impacta
significativamente en la
ejecucion presupuestal de
la sede central del
Gobierno  Regional de
Tacna, periodo 2019-
2020.

El  cumplimiento  de
recomendaciones para el
inicio de las acciones
legales impacta
significativamente en la
ejecucion presupuestal de
la sede central del
Gobierno  Regional de
Tacna, periodo 2019-
2020.

funcionarios y servidores del

Gobierno Regional de Tacha.

Técnicas de recoleccion de

datos

Encuesta

Instrumentos de recoleccion

de datos

Cuestionario
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Instrumento 1: Cumplimiento de recomendaciones de auditorias externas en la Sede

Central del Gobierno Regional de Tacna, periodo 2019-2020

El presente instrumento tiene por finalidad evaluar el cumplimiento de recomendaciones

de auditorias externas en la Sede Central del Gobierno Regional de Tacna, periodo 2019-

2020. Por tanto, mucho le agradeceré a usted responda los items correspondientes,

seleccionando una de las alternativas segun la siguiente tabla:

1

2 3

4

5

Muy en desacuerdo | De acuerdo | Poco de acuerdo

De acuerdo

Muy en

desacuerdo

Nro.

Items

CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES
ORIENTADAS A MEJORAR LA EJECUCION
PRESUPUESTARIA DE LA ENTIDAD.

Cumplimiento de recomendaciones sobre la

capacidad del manejo de los recursos

En el Gobierno Regional de Tacna, se cumplen las
recomendaciones orientadas a mejorar la ejecucion

presupuestaria de la entidad de acuerdo a hormas.

En el Gobierno Regional de Tacna se cumplen las
recomendaciones orientadas a mejorar la ejecucion

presupuestaria de la entidad eficazmente.

En el Gobierno Regional de Tacna se cumplen las
recomendaciones orientadas a mejorar la ejecucién

presupuestaria de la entidad eficientemente.

Cumplimiento de recomendaciones sobre la
eficiencia y eficacia en el manejo de los recursos

por fuente de financiamiento

En el Gobierno Regional de Tacna, se cumplen las

recomendaciones sobre la eficiencia y eficacia en el
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manejo de los recursos por fuente de financiamiento

oportunamente.

En el Gobierno Regional de Tacna, se cumplen las
recomendaciones sobre la eficiencia y eficacia en el
manejo de los recursos por fuente de financiamiento

de acuerdo a normas.

En el Gobierno Regional de Tacna, se cumplen las
recomendaciones sobre la eficiencia y eficacia en el
manejo de los recursos por fuente de financiamiento

con calidad.

Cumplimiento de recomendaciones sobre la
eficiencia y eficacia del manejo de los recursos

por rubros

En el Gobierno Regional de Tacna, se cumplen las
recomendaciones sobre la eficiencia y eficacia en el

manejo de los recursos por rubros oportunamente.

En el Gobierno Regional de Tacna, se cumplen las
recomendaciones sobre la eficiencia y eficacia en el
manejo de los recursos por rubros de acuerdo a

normas.

En el Gobierno Regional de Tacna, se cumplen las
recomendaciones sobre la eficiencia y eficacia en el

manejo de los recursos por rubros con calidad.

CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES
PARA EL INICIO DE LAS ACCIONES
ADMINISTRATIVAS POR
RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA

Cumplimiento de recomendaciones para el inicio

de las acciones administrativas a funcionarios

10

En el Gobierno Regional de Tacna, se cumplen las
recomendaciones para el inicio de las acciones

administrativas a funcionarios oportunamente.
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11

En el Gobierno Regional de Tacna, se cumplen las
recomendaciones para el inicio de las acciones

administrativas a funcionarios de acuerdo a normas.

12

En el Gobierno Regional de Tacna, se cumplen las
recomendaciones para el inicio de las acciones

administrativas a funcionarios transparentemente.

Cumplimiento de recomendaciones para el inicio

de las acciones administrativas a servidores

13

En el Gobierno Regional de Tacna, se cumplen las
recomendaciones para el inicio de las acciones

administrativas a servidores oportunamente.

14

En el Gobierno Regional de Tacna, se cumplen las
recomendaciones para el inicio de las acciones

administrativas a funcionarios de acuerdo a normas.

15

En el Gobierno Regional de Tacna, se cumplen las
recomendaciones para el inicio de las acciones

administrativas a servidores transparentemente.

CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES
PARA EL INICIO DE LAS ACCIONES
LEGALES

Cumplimiento de recomendaciones para el inicio

de las acciones legales a funcionarios

16

En el Gobierno Regional de Tacna, se cumplen las
recomendaciones para el inicio de las acciones

legales a funcionarios oportunamente.

17

En el Gobierno Regional de Tacna, se cumplen las
recomendaciones para el inicio de las acciones

legales a funcionarios e acuerdo a normas.

18

En el Gobierno Regional de Tacna, se cumplen las
recomendaciones para el inicio de las acciones

legales a funcionarios transparentemente.

Cumplimiento de recomendaciones para el inicio

de las acciones legales a servidores
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19

En el Gobierno Regional de Tacna, se cumplen las
recomendaciones para el inicio de las acciones

legales a servidores oportunamente.

20

En el Gobierno Regional de Tacna, se cumplen las
recomendaciones para el inicio de las acciones

legales a servidores de acuerdo a normas.

21

En el Gobierno Regional de Tacna, se cumplen las
recomendaciones para el inicio de las acciones

legales a servidores transparentemente.
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Instrumento 2: Ejecucion Presupuestal de la Sede Central del Gobierno Regional
de Tacna, periodo 2019-2020

El presente instrumento tiene por finalidad evaluar la ejecucion presupuestal en la Sede

Central del Gobierno Regional de Tacna, periodo 2019-2020. Por tanto, mucho le

agradeceré a usted responda los items correspondientes, seleccionando una de las

alternativas segun la siguiente tabla:

1 2 3

4

5

Muy en

desacuerdo

De acuerdo Poco de

acuerdo

De acuerdo

Muy en

desacuerdo

Nro.

items

EFICACIA DE LA EJECUCION
PRESUPUESTAL DE INGRESOS

Eficacia presupuestal de ingresos:
Fuente de financiamiento de

recursos ordinarios

En el Gobierno Regional de Tacna, se
evidencia la eficacia presupuestal de
ingresos: Fuente de financiamiento de

recursos ordinarios de actividades.

En el Gobierno Regional de Tacna, se
evidencia la eficacia presupuestal de
ingresos: Fuente de financiamiento de

recursos ordinarios de proyectos.

En el Gobierno Regional de Tacna, se
logra la eficacia presupuestal de

ingresos: Fuente de financiamiento de

recursos ordinarios responsablemente.
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Eficacia presupuestal de ingresos:
Fuente de financiamiento de

recursos directamente recaudados

En el Gobierno Regional de Tacna, se
evidencia la eficacia presupuestal de

ingresos: Fuente de financiamiento de
recursos directamente recaudados de

actividades.

En el Gobierno Regional de Tacna, se
evidencia la eficacia presupuestal de

ingresos: Fuente de financiamiento de
recursos directamente recaudados de

proyectos.

En el Gobierno Regional de Tacna, se
logra la eficacia presupuestal de

ingresos: Fuente de financiamiento de
recursos directamente recaudados de

proyectos, responsablemente.

Eficacia presupuestal de ingresos:
Fuente de financiamiento recursos

determinados

En el Gobierno Regional de Tacna, se
evidencia la eficacia presupuestal de

ingresos: Fuente de financiamiento

recursos determinados de actividades.

En el Gobierno Regional de Tacna, se
evidencia la eficacia presupuestal de
ingresos: Fuente de financiamiento

recursos determinados de proyectos.

En el Gobierno Regional de Tacna, se

logra la eficacia presupuestal de
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ingresos: Fuente de financiamiento
recursos determinados

responsablemente.

EFICACIA DE LA EJECUCION
PRESUPUESTAL DE GASTOS

Eficacia presupuestal de gastos:
Fuente de financiamiento de

recursos ordinarios

10

En el Gobierno Regional de Tacna, se
evidencia la eficacia presupuestal de
gastos: Fuente de financiamiento de

recursos ordinarios de actividades.

11

En el Gobierno Regional de Tacna, se
evidencia la eficacia presupuestal de
gastos: Fuente de financiamiento de

recursos ordinarios de proyectos.

12

En el Gobierno Regional de Tacna, se
logra la eficacia presupuestal de

gastos: Fuente de financiamiento de

recursos ordinarios responsablemente.

Eficacia presupuestal de gastos:
Fuente de financiamiento de

recursos directamente recaudados

13

En el Gobierno Regional de Tacna, se
evidencia la eficacia presupuestal de
gastos: Fuente de financiamiento de
recursos directamente recaudados de

actividades.

14

En el Gobierno Regional de Tacna, se
evidencia la eficacia presupuestal de

gastos: Fuente de financiamiento de
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recursos directamente recaudados de

proyectos.

15

En el Gobierno Regional de Tacna, se
logra la eficacia presupuestal de

ingresos: Fuente de financiamiento de
recursos directamente recaudados de

proyectos, responsablemente.

Eficacia presupuestal de gastos:
Fuente de financiamiento recursos

determinados

16

En el Gobierno Regional de Tacna, se
evidencia la eficacia presupuestal de

gastos: Fuente de financiamiento

recursos determinados de actividades.

17

En el Gobierno Regional de Tacna, se
evidencia la eficacia presupuestal de
gastos: Fuente de financiamiento

recursos determinados de proyectos.

18

En el Gobierno Regional de Tacna, se
logra la eficacia presupuestal de
gastos: Fuente de financiamiento
recursos determinados

responsablemente.
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Anexo 3: Recomendaciones de Control Interno Gobierno Regional publicacion

ROS (2018) Sede Tacna (Inf. De
Control Interno) Rec. N° 25 U.E. los
planos de ubicacion y localizacion
de la especialidad de arquitectura
que conforman la documentacién de
la liquidacion técnica financiera de
las obras: "mejoramiento  de la
infraestructura educativa e
implementacion

El Gerente General Regional,
disponga que la Gerencia Regional de
la infraestructura, instruyan a los
Integrantes del comité de Recepcion
de Obra y Liquidacion, incluyan en el
expediente de Liquidacion de Obra,
toda documentacion técnica
necesaria y requerida para el tramite
de la declaracion de fabrica de la
edificacion construida

Pendiente

ROS (2018) Sede Tacna (Inf. De
Control Interno) Rec. N" 26 U.E. las
anotaciones del cuaderno de obra
por parte de los inspectores de obra
"mejoramiento e implementacion
del instituto superior tecnoldgico
publico Francisco Paula Gonzales
Vigil -sede central, distrito de Alto
de la Alianza, provincia de Tacna -
Tacna", no se registraron toda la
informacion necesaria y completa
por los trabajos ejecutados durante
la etapa de construccion.

El Gerente General Regional, disponga
a través de la Gerencia Regional de la
infraestructura, instruyan a los
residentes y/o inspectores de las obras
por la modalidad de Administracion
Directa, para que cautelen de manera
oportuna las anotaciones en el
cuaderno de obra que deban registrarse
en forma diaria, respecto a los
controles de mano de obra, materiales
y equipos, en estricto cumplimiento a
lo previsto en la normativa vigente.

Pendiente

ROS (2018) Sede Tacna (Inf. De
Control Interno) Rec. N° 27 U.E. en
el expediente de liquidacion técnica
y financiera de la obra
"mejoramiento e implementacion
del Instituto Superior Tecnoldgico
Publico  Francisco de Paula
Gonzales Vigil sede central, distrito
de Alto de la Alianza, provincia de
Tacna - Tacna", no se ha
evidenciado que el inspector de obra
haya presentado los Informes
mensuales de avance de obra por la
modalidad de  Administracion
Directa, afectando la toma de
medidas ante posibles aspectos

limitantes en la ejecucién de la obra.

El Gerente General Regional, disponga
a la Gerencia Regional de la
infraestructura, instruyan a los
residentes y/o inspectores de las obras
por la modalidad de Administracion
Directa, para que presenten en su
oportunidad y en forma mensual, los
informes respectivos sobre los avances
fisicos de los trabajos ejecutados, en
estricto cumplimiento a lo previsto en
la normativa vigente

Pendiente

ROS (2018) Sede Tacna (Inf. De
Control Interno) Rec. N° 28 U.E. en
la inspeccion realizada a la obra
“creacion de la  Institucion
Educativa Inicial Ciudad de Paz,

El gerente General Regional, disponga
a la Gerencia Regional de
infraestructura, teniendo en cuenta que
es una edificacion reciente, tome las
medidas necesarias para corregir

Pendiente
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distrito de Gregorio Albarracin
Lanchipa, provincia de Tacna-
Tacna”, permitid detectar algunas
eficiencias de control interno.

definitivamente estas edificaciones
constructivas.

RDS (2018) Sede Tacna (Ing.
Control Interno) Rec. N° 20 U.E.
existen deficiencias de control
interno relacionados  a la
implementacién de instrumentos de
gestion y otros.

El Gerente General Regional, solicite
un informe el estado situacional de los
instrumentos de gestion vigente, con la
finalidad de evaluar si los mismos se
encuentran enmarcados a los nuevos
cambios formulados, con la finalidad
de que los mismos sean modificados o
actualizados con la finalidad de evaluar
al consejo regional para su aprobacion
y puesta en vigencia.

Pendiente

RDS (2018) Sede Tacna (Inf. De
Control Interno) Rec. N° 21 U.E.
existen 87 trabajadores que no han
sido  repuestos  por  previo
mandatario  judicial, quienes
debieron ser considerados bajo la
modalidad  administrativa  de
servicios — CAS — DL. 1057, sin
embargo, a la fecha vienen
emitiendo recibos de honorarios
profesionales y 53 trabajadores
estan en via de reposicion judicial
con medida cautelar.

El Gerente General Regional, solicite
opinion a la Oficina Regional de
Asesoria Juridica, con la finalidad de
adoptar los correctivos necesarios,
asimismo, en lo sucesivo a la
suscripcion de los contratos se exija
que los mismos cuenten con opinién
legal que permita salvaguardar los
intereses de la entidad, asi como el area
de recursos humanos efectué una
adecuada supervision y cumplimiento
de lo establecido en las clausulas.

Pendiente

RDS (2018) Sede Tacna (Inf. De
Control Interno) Rec. N° 22 U.E.
existen diferencia econdmica de S/
374,144,  por  concepto de
transferencias por cafae, para
personal nombrado del decreto
legislativo N° 276, hospital Hipolito
Unanue.

El jefe de la Oficina de
Administracion, disponga que previo
andlisis se efectué los ajustes
correspondientes, asi como en lo
sucesivo, previo al cierre de los estados
financieros, no se omitan con efectuar
las conciliaciones de saldos y la
verificacion interna, con la finalidad de
garantizar la legalidad, veracidad y
conformidad de los  importes
registrados en los libros contables.

Pendiente

ROS (2018) Sede Tacna (Inf. De
Control Interno) Rec. N° 23 U.E.
inadecuada elaboracion de la adenda
06, puede originar que el contratista
pueda requerir ampliaciones de
plazos por demora injustificadas.

El Gerente General Regional debe
disponer entre otros lo siguiente;
Cumplimiento de plazo de ejecucion
contractual a fin de evitar ampliaciones
de plazos por retrasos de ejecucion de
obra ya que el Consorcio Salud Tacna
es la que elaboro el Expediente Técnico
es decir fija plazos para su ejecucién y
presenta dificultades para cumplir con

Pendiente
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los plazos ofertados para la
culminacion de obra.s Solicite opinién
legal de los efectos de la suscripcion de
las adendas correspondientes en
salvaguarda de los intereses de la
entidad.

ROS (2018) Sede Tacna (Inf. De
Control Interno) Rec. N° 24 U.E. las
liquidaciones de obras
“mejoramiento de la Infraestructura
educativa e implementacién de la IE
N° 43005 Modesto Molina
ejecutadas por  administracion
directa, fueron aprobadas a un plazo
mayor de 30 dias posteriores a su
recepcion de obra, contraviento el
numeral 11 de laR C N° 195-88-CG
de jun. 1988.

El Gerente General Regional, debe
disponer que la Gerencia Regional de
infraestructura adopte las acciones
necesarias que permita cumplir
estrictamente con lo normado en el
numeral 11 de la Resolucion de
Contraloria N° 195-88-CG.

Pendiente

RDS (2018) Sede Tacna (Inf. De
Control Interno) Rec. N° 13 U.E. El
rubro de otros activos, incluye
animales reproductores por un
monto de S/. 247,140, que no
existenfisicamente en el inventario
fisico de la region.

ElI jefe de la Oficina de
Administracion, solicite un informe
que permita conocer el estado
situacional de los mismos y se evalué
la conveniencia de que los mismos
sean retirados de los activos de la
entidad y se transfiera a cuentas de
orden para su control.

Pendiente

ROS (2018) Sede Tacna (Inf. De
Control Interno) Rec. N° 14 U.E. el
rubro de intangibles incluye
importes y conceptos que no
corresponden ser reconocidos Como
intangibles sino como gastos.

El Area de Sistemas y Contabilidad,
deben revisar anualmente para evaluar
estos conceptos y evaluar el deterioro 'y
castigo de los intangibles, este debe ser
un gasto.

Pendiente

ROS (2018) Sede Tacna (Inf. De
Control Interno) Rec. N° 15 U.E.
deficiencias de control interno
evidenciadas como resultado de
nuestra visita a las Oficinas del
ferrocarril Tacna -Arica.

Que la Sub Gerencia de Promocién a
las inversiones y exportaciones, en
coordinacion de la Estacion Ferrocarril
evalué la posibilidad de brindar un
mejor servicio, concluyendo con
efectuar el mantenimiento de primer
vagon y evitar el deterioro del 2do
vagon. Asimismo, se evalué la
conveniencia de incrementar el fondo
fijo a fin de que permita cubrir con las
contingencias, que pudieran producirse
y/o atender los gastos de inmediata
atencion.

Pendiente

RDS (2018) Sede Tacna (Inf. De
Control Interno) Rec. N" 16 U.E.

El Gerente General Regional debe de
disponer, se practigue el control previo

Pendiente
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existen deficiencias significativas
en el manejo y ordenamiento de
legajos personales periodo 2018,
personal sede central

interno, con la finalidad de que se
evalué la conveniencia de que los files
de personal deben contener toda la
informacidn requerida, con la finalidad
de facilitar su evaluacién y toma de
decisiones

RDS (2018) Sede Tacna (Inf. De
Control Interno) Rec. N" 17 U.E.
existen diferencias entre los
importes registrados en el balance

El Gerente General Regional debe de
disponer, que previa evaluacion se
efectlen los ajustes correspondientes,
asimismo, en lo sucesivo previo al

de comprobacién por concepto de | cierre de los estados financieros, no se | Pendiente

cafae, con los importes transferidos | omita con practicar el control interno,

en S/.263,049. con la finalidad de garantizar la
legalidad, veracidad y conformidad de
las operaciones

RDS (2018) Sede Tacna (Inf. De | ElI Gerente General Regional debe de

Control Interno) Rec. W 18 U.E. en | disponer, la ubicacion de los

la gerencia de tesoreria de sede | documentos que sustentan los pagos

central, no se encontrd expediente | efectuados por ESSALUD CAS, pagos

que justifique el pago de planillas | por vacaciones truncas y no gozadas,

por S/. 38,555 por cuanto, los mismos son un
elemento de evidencias que permite el
conocimiento de la naturaleza, .
T g Pendiente
finalidad y resultados de la operacion o
transaccion con los datos suficientes
para su analisis, que permite el
conocimiento de la naturaleza,
finalidad y resultados de |las
operaciones financieras 0
administrativas que tengan incidencia
contable

RDS (2018) Sede Tacna (Inf. De | EI Gerente General Regional debe

Control Interno) Rec. N° 19 U.E. | disponer, que se efectien las

existen diferencias entre los | conciliaciones de los saldos reflejados

importes registrados en la planilla | en los estados financieros por concepto

de remuneracién de los pagos | de tardanzas, falta y otros con la

efectuados en el periodo 2018, del | planilla de remuneraciones, con la

personal nombrado. finalidad de que las diferencias | Pendiente
determinadas sean ajustadas en los
registros contables, asimismo, en lo
sucesivo no se omita con realizar esta
actividad a efectos de garantizar la
utilidad y confiabilidad de la
informacidn financiera producida.

ROS (2018) Sede Tacna (Inf. De | Que la Gerencia General Regional

Control Interno) Rec. N° 7 U.E. | disponga a la Oficina de Tecnologia de | Pendiente

Informacion realice una evaluacién del
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Gobierno Regional Tacna cuenta en
su totalidad licencias de software.

software que actualmente se usan y
evaluar la implementacion de software
libre o licenciado.

ROS (2018) Sede Tacna (Inf. De
Control Interno) Rec. N° 8 U.E. son
se tiene actualizado la directiva para
el uso del servicio del correo
electronico en el Gobierno Regional
de Tacna.

Que la Gerencia General Regional
disponga a la Oficina de Tecnologia de
Informacion actualizar dicha directiva
para que se cumpla y solo se asigne de
acuerdo a su régimen laboral.

Pendiente

ROS (2018) Sede Tacna (Inf. De
Control Interno) Rec. N° 9 U.E.
Gobierno Regional Tacna no ha
declarado la totalidad de predios en
la declaracion jurada del impuesto
predial.

El Gerente Regional disponga que
previo al cierre de los estados
financieros se efectlen la conciliacion
de saldos la misma que consiste en la
realizacion de acciones relacionadas
entre si y dispuestas en forma
permanente 0 en periodos
determinados, para establecer la
concordancia de las cifras mostradas en
los registros contables con lo realmente
disponible o existente, a través de
pruebas de  comprobacion y
verificacion de saldos, la utilidad y
confiabilidad de la informacion
financiera producida. De igual modo,
practicar el control previo interno, el
mismo que consiste en adoptar un
conjunto de medidas en analisis de la
operacion antes de su autorizacion y
que se ejerce como una funcién
inherente al proceso de direccion y
gerencia, con la finalidad de garantizar
la legalidad, veracidad y conformidad
de dichas operaciones

Pendiente

ROS (2018) Sede Tacna (Inf. De
Control Interno) Rec. N° 10 U.E. en
el inventario de bienes de activo fijo,
se consigna 7,072 items de bienes
sin valor que no estan en el
inventario ni en los registros
contables.

El Gerente Regional disponga la
conformacién de una comisién que se
encargue de evaluar el estado
situacional de los activos existentes
con la finalidad de acuerdo a su
operatividad e importancia sean
incorporados en los registros contables,
especialmente de aquellos que estan
contribuyendo en la generacion del
flujo de efectivo.

Pendiente

ROS (2018) Sede Tacna (Inf. De
Control Interno) Rec. N° 11 U.E. en
el Gobierno Regional Tacna no ha
contratado una péliza de seguro que

El Gerente Regional en salvaguarda de
los activos de la entidad, dispone se
evalué los efectos de la contratacion de
una poliza de seguros a efecto de evitar

Pendiente
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proteja los bienes con que cuenta la
region.

contingencias
entidad.

irreparables  para

ROS (2018) Sede Tacna (Inf. De
Control Interno) Rec. N° 12 U.E.
existen cuentas por cobrar de
dudosa recuperacion que provienen
de afios anteriores por los cales no
obstante su antigliedad, no se ha
efectuado una evaluacion a efectos
de determinar  su castigo
correspondiente.

Que el Gerente Regional Tacna Sede
Central, solicite al ejecutor coactivo
proporcione un informe del estado
situacional de los casos observados,
adjuntando su opinion que permita
castigar dichas deudas y trasladarlo a
cuenta de orden para su control y
seguimiento posterior, asimismo, en lo
sucesivo previo al cierre de los estados
financieros dicho informe debe ser
elevado al nivel correspondientes a
efectos de adoptar los correctivos
necesarios; de igual modo, en todo el
proceso de las operaciones financieras
y/o  administrativas que tiene
incidencia contable, no se omite con
practicar el control previo interno
mediante métodos y procedimientos
que garanticen la legalidad, veracidad
y conformidad de dichas operaciones.

Pendiente
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N° de
Auditoria

informe de

Recomendaciones

Estado de Ila
Recomendacion

ROS (2018) Sede Tacna
(Inf. De Control Interno)
Rec. N° 1 U.E. no
evidenciamos que
procuraduria a través del
aplicativo de demandas y
sentencias judiciales
ingrese los datos para
determinacion del cuadro
de provisiones judiciales.

Procuraduria Publico Regional, realice las
gestiones pertinentes ante el MEF, para
facilitar el acceso al aplicativo del MEF,
con la finalidad de brindar informacion de
forma oportuna para la toma de
decisiones.

Pendiente

ROS (2018) Sede Tacna
(Inf. De Control Interno)
Rec. N° 2 U.E.
procuraduria publica
regional no cuentan con un
detalle de los procesos
judiciales que muestran el
estado situacional de cada
uno de los procesos al 31
de diciembre del 2018.

La Gerencia Regional debe disponer a
Procuraduria Publica Regional, que el
listado que contiene los diversos procesos
asignados, mediante el estado situacional
de los mismos y el importe total de las
contingencias a una determinada fecha,
que permite efectuar las conciliaciones
con el registro en los registros contables,
asi como, previo al cierre de los estados
financieros se aplica el control previo
interno en todo el proceso de las
operaciones financieras ylo
administrativas que tiene incidencias
contables,  mediante = métodos Yy
procedimientos que garanticen la
legalidad, veracidad y conformidad de
dichas operaciones.

Pendiente

ROS (2018) Sede Tacna
(Inf. De Control Interno)
Rec. N° 3 U.E. existen
limitaciones para las
evaluaciones de  los
procesos judiciales
llevados a cabo por
procuraduria del Gobierno
Regional.

El Gerente General Regional, entre otras
acciones debe disponer al procurador del
Gobierno Regional D Hoc, lo siguiente:
Disponer que el desistimiento de los
recursos impugnatorios, deberd ser
materia de un Informe que contenga el
visado del Procurador a Cargo. Disponer
el almacenamiento virtual de los
procesos, teniendo como fuente de
informacion la pagina virtual de busqueda
de expedientes del Poder Judicial, a fin de
evitar deficiencia y/o negligencias que
perjudiquen a la entidad.

Pendiente

ROS (2018) Sede Tacna
(Inf. De Control Interno)
Rec. N° 4 U.E. no se ha

Que la Gerencia General Regional
disponga a la Oficina de administracion
defina las funciones y responsabilidades

Pendiente
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implementado el sistema
de gestion de seguridad de
informacion en la entidad.

de un Oficial de Seguridad Asimismo
estos ven reflejados en los documentos de
gestion de la entidad, con la finalidad de
que en forma independiente vele por la
seguridad de informacion a nivel
institucional, las mismas que deberan ser
revisados y aprobados formalmente en
toda la entidad.

ROS (2018) Sede Tacna
(Inf. De Control Interno)
Rec. N°5 U.E. laentidad al
31.12.2018 no cuenta con
un documento actualizado

Que la Gerencia General Regional
disponga a la Oficina de administracién
para que a través de la Oficina de
Tecnologia de Informacion implemente
un cronograma de actividades para la

del plan de contingencia. | elaboracidn y evaluacion de los procesos | Pendiente
criticos para la formulacion del Plan de
Contingencia que permita medir la
efectividad de los procesos de
restauracion de aquellos procesos
identificados como criticos.
ROS (2018) Sede Tacna | Que la Gerencia General Regional
(Inf. De Control Interno) | disponga a la Oficina de administracion
Rec. N° 6 U.E. las|para que a través de la Oficina de
politicas, directivas y | Tecnologia de Informacion proceda con la
procedimientos de la | actualizacion de las politicas, directivas y
oficina de tecnologias de | procedimientos, para que realmente | Pendiente
informacion no han sido | funcionen como un instrumento técnico
actualizados al 31.12.2018. | administrativo que facilite el
cumplimiento de las funciones, la
desconcentracion de actividades y logro
eficiente de los objetivos institucionales.
ROS (2018) Sede Tacna | El Gerente General regional, imparta las
(Inf. De Control Interno) | instrucciones respectivas para que los
Rec. N° 5 UE la cuenta de | activos contingentes por juicios laborales
orden  N° 9109 - | evaluados y actualizados
contingencias  por S/. | permanentemente sobre la base de los
924,893 incluye juicios por | datos del registro que reporta el aplicativo
demandas laborales que se | web de demandas judiciales en contra !;el
Pendiente

encuentran en proceso de
segunda instancia no
provisionados al 31 de
diciembre del 2018 por S/.
825,549.

estado, y realizar las coordinaciones
necesarias con la oficina de contabilidad y
control previo a fin de que se concilie con
el reporte OA2 de manera trimestral,
siendo extensiva la misma a las demas
Unidades Ejecutoras, asimismo, previa
revision se efectien los ajustes
correspondientes.
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ROS (2018) Financiero
sede Rec. N° 6 UE la
cuenta de edificios vy
estructuras que forma parte
del rubro de propiedad
planta y equipo, se incluye
instalaciones educativas e

El Gerente General regional disponga la
conformacién de una comision que se
encargue del saneamiento de los activos
transferidos a las diversas unidades
ejecutoras del pliego, con la finalidad que
los registros contables solo incluyan
activos que estan bajo su custodia y

infraestructuras  por un | control y contribuyan a la generacion del | Pendiente
monto neto de S/. 48, | flujo de efectivo.

403,386, los mismos que

no  obstante  haberse

transferidos a las unidades

respectivas, no han sido

retirados de los libros

contables.

RDS (2018) Financiero | El Gerente General regional, de disponer

sede Rec. N" 7 UE. El [la conformacion de wuna comision

rubro de "otras cuentas del | pendiente a evaluar el estado situacional

activo - no corriente™ Cuyo | de los importes registrados en el rubro de

saldo al 31 de diciembre | otras cuentas del activo, en especial a lo

del 2018 es de S/ | relacionado a desembolsos por estudios Y | pendiente
112,345,353 incluye S/. | proyectos y elaboracion de expedientes

20, 759,867, que | técnicos, con la finalidad de efectuar los
corresponde a partidas que | ajustes correspondientes.

presentan una antigiedad

mayor a tres afios que no

han sido regularizados.

ROS (2018) Financiero | EI Gerente General regional solicite la

sede Rec. N° 8 UE. | opinion a la Direccion General de
Inadecuada inobservancia | contabilidad publica, para la adopcion de

a lo establecido en la | las medidas correctivas pertinentes con la

NICSP 23 Ingreso de | finalidad de no distorsionar la correcta
transacciones sin presentacion de los estados financieros y | pendiente

contraprestaciones origina
que las transferencias
efectuadas a la Unidades
Ejecutoras se  hayan
contabilizadoscomo gasto
del periodo S/. 66,164,331.

su inadecuada interpretacién sobre los
mismos.

Nota. Recomendaciones anexos de varios afios publicado hoja transparencia control

interno Gobierno Regional de Tacna.
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