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RESUMEN

El propésito de la presente investigacion es determinar la influencia de la
incorporacidbn de un software educativo para la mejora del rendimiento
académico en Matematicas de los estudiantes del quinto grado de
educacion primaria de la Institucion Educativa N° 42088 don José de San

Martin. .

El disefio de la investigacion es cuasi-experimental, con aplicacion de
pretest y postest para medir el nivel de destrezas en la resolucién de
problemas sobre conjuntos, y aplicacién de un cuestionario dirigido a los
estudiantes, con el propdsito de evaluar las actividades que realizaron con
el software educativo. El cuestionario fue validado a través del juicio de
expertos y evaluada su confiabilidad a través del coeficiente Alpha de

Cronbach obteniendo como resultado a = 0,701.

Participaron en el estudio dos secciones del quinto grado de educacién
primaria, con una muestra de 25 estudiantes: 44% varones y 56%

mujeres.

XX



Con el uso del software educativo LogicoMaticas, el rendimiento
académico en Matematicas se incrementé notablemente, gracias a que
los estudiantes pudieron interactuar con escenarios distintos de

aprendizaje basados en la eleccién de alternativas.

Palabras Clave: Software educativo, rendimiento académico,

Matematicas, LogicoMaticas.
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ABSTRACT

The purpose of the current research is to determinate the influence of
incorporation of an educational software into the academic performance in
Mathematics of students of fifth grade of primary education from the

Educational Institution N° 42088 don Jose de San Martin.

The research design is quasi-experimental, with application the pretest
and posttest to measure the level of skills in problem solving over sets,
and application of a questionnaire to students in order to assess activities
conducted with educational software. The questionnaire was validated
through expert opinion and evaluating the reliability through Cronbach's

Alpha Coefficient which resulted in a = 0,701.

Participated in the study, two sections of fifth grade of primary education,

with a sample of 25 students: 44% male and 56% female.
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With the implementation of educational software, academic performance in
Mathematics increased significantly, because of students could interact

with different learning scenarios based on the choice of alternatives.

Keywords: Educational software, academic performance, Mathematics,

LogicoMaticas.
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INTRODUCCION

La educacidn es uno de los ambitos de la sociedad que mayor relevancia
posee en el desarrollo de un pais, ya que constituye la base de la
formacion de futuros ciudadanos. En ese sentido, es importante la
ejecucion de estrategias para reformar este sector, o que permitira definir
el tipo de ciudadanos que se pretende formar; para Iograrlo se debe
impulsar nuevas metodologias de ensefanza facilitadas por mejores
recursos tecnolégicos que contribuyan no solo a dar mayor formacién al
recurso humano que tiene a su cargo, sino también a facilitar el

aprendizaje e incrementar el rendimiento académico de los estudiantes.

Tomando como base los principios anteriores, surgié este trabajo a partir
del cual se pretende mejorar el desarrollo de las destrezas y habilidades
de los estudiantes para que logren una mejora en su rendimiento
académico y se motiven a través de su interaccion con un software

educativo.



No obstante, se debe tener en claro que si bien la tecnologia es un
elemento importante para mejorar los procesos de ensefanza —
aprendizaje, ésta no depende solamente de la utilizacién de un software

educativo, sino de su adecuada integracion curricular.

El presente trabajo de investigacion propone la incorporacién de un
software educativo que permita mejorar el rendimiento académico en
Matematicas, el cual sera aplicado a estudiantes del quinto grado de
educacién primaria, considerando que la Informatica en la Educacion,
sobre todo en la disciplina referida, es un medio pqderoso para desarrollar

la potencialidad, creatividad e imaginacion de los estudiantes.

Se desarroll6é concretamente la Unidad | de la asignatura de Matematicas,
siendo el tema a tratarse sobre Nociones basicas de conjuntos:
Determinacién de conjuntos, inclusiébn de conjuntos y operaciones con
conjuntos (unién, interseccion, diferencia de conjuntos, diferencia

simétrica).



Se utiliz6 un formato donde se combinan las caracteristicas de las
aplicaciones multimedia en CD-ROM, conjuntamente con Ilas
caracteristicas que debe tener un software educativo: ser elaborados con
una finalidad didactica, utilizar las computadoras como soporte, ser

interactivos, adaptarse al ritmo de los estudiantes y faciles de utilizar.

La presente investigacion se encuentra distribuida en cinco capitulos que
contienen lo siguiente: En el Capitulo |, se presenta el planteamiento del
problema; donde se define el problema de investigacién, los elementos
que justifican el desarrollo del mismo, el objetivo del estudio y la
formulacién de la hipétesis. En el Capitulo ll, se presenta el marco teérico,
donde se presenta los antecedentes del estudio y las bases tedricas que
sustentan la investigacion. En el Capitulo lll, se encuentra el marco
metodoldgico, donde se describe la naturaleza de la investigacion
realizada, la poblacién y muestra seleccionadas, los instrumentos usados
asi comb la validez y confiabilidad de los mismos. En el Capitulo IV se
presenta el andlisis e interpretacion de los resultados obtenidos y la
verificacion de las hipbtesis. Finalmente se presenta las conclusiones y
recomendaciones a las que se ha llegado, la bibliografia utilizada y los

anexos respectivos.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

1.1.1.

ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

En Pery, las instituciones educativas estan regidas por una
serie de leyes y reglamentos que regulan el proceso de
enseflanza-aprendizaje de manera general, pero en la
asignatura de Matematicas, se ha detectado que no existen
software educativos reglamentados por el Ministerio de
Educacién que sirvan de apoyo a los docentes y a los
estudiantes para el desarrollo de los diferentes contenidos

del programa de estudio de dicha materia.



Los docentes de hoy se guian de la Programacion Curricular
Anual, la cual es una sintesis de lo que realizara en cada

grado durante el afio escolar. En ella se organizan las

unidades didacticas por cada periodo lectivo.

Por muchos anos, la ensefanza de Matematicas se ha
caracterizado con el hecho de que los estudiantes terminan
sus cursos con muchas deficiencias. Este es un problema
que se inicia en la formacién académica del estudiante
desde la primaria pasando por la secundaria y luego a la

educacién superior.

Los estudiantes del quinto grado de educacion primaria de la
Institucion Educativa N° 42088 don José de San Martin, del
distrito de Alto de la Alianza, de la ciudad de Tacna,
presentan dificultades en el aprendizaje de Matematicas, las
que repercuten en su rendimiento académico del mismo.
Estas dificultades se evidencian en los estudiantes dado que
presentan falencias para comprender los temas tratados y
resolver los ejercicios planteados de la asignatura de

Matematicas.
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Fuente: Elaboracién propia. Foto tomada el 14 de abril del 2011

Figura 1: Fachada de la Institucion Educativa N° 42088, don

José de San Martin.

Igualmente, presentan un bajo rendimiento en cuanto a la
capacidad de razonamiento, olvidando con facilidad lo
explicado, lo cual se refleja en la resolucién de ejercicios
planteados por el docente, cuando se realiza las practicas,

intervenciones en la pizarra y examenes. Al hacerlo, se



confunden en el desarrollo de los mismos o0 no entienden lo

que se les indica.

Por otro lado, se les dificulta concentrarse por un periodo
considerado en las actividades que se realizan,
consecuentemente, muestran deficiencias para relacionar

conceptos.

Al interior de la Institucidn Educativa N° 42088, don José de
San Martin, no se ha realizado ningun proyecto ni
experiencia relacionados con la aplicacién de un software
educativo en el area de Matematicas. Es por ello que se
pretende desarrollar un aplicativo multimedia o software
educativo como herramienta de apoyo para la asignatura de
Matematicas, de esa manera se podra dinamizar el proceso
de ensefianza-aprendizaje a través del uso de herramientas
informaticas que fomenten la interaccion, participacion y

motivacién de los estudiantes y el docente.



1.1.2. PROBLEMATICA DE LA INVESTIGACION

En la actualidad, el problema real al que se enfrentan los
docentes del area de matematicas consiste en crear,
establecer e implementar estrategias didactico-pedagogicas
que permitan solucionar el problema del bajo rendimiento
académico en el éprendizaje de esta disciplina en la mayoria

de colegios de educacién primaria.

Es por ello que se pretende pasar del modelo tradicional
apoyado en el uso casi exclusivo de los apuntes de clase y
libros de texto, a un modelo moderno basado en el empleo
de las Tecnologias de la Comunicacién y la Informacién
(TIC), de una manera racional, sistematica, organizada,
coherente y lo menos traumatica posible, tanto para los

docentes como para los estudiantes.

Esta investigacion propone una alternativa de solucion a
esta problematica, que consiste en desarrollar un proceso de

ensefanza mediado por un software educativo, cuyo



1.2.

1.3.

proposito es dinamizar el proceso de ensefianza y a su vez,
mejorar el rendimiento académico en Matematicas,
propiciando la participacién activa y el interés tanto del

docente como de los estudiantes.

FORMULACION DEL PROBLEMA

¢ En qué medida la incorporaciéon de un software educativo permite
mejorar el rendimiento académico en Matematicas de los
estudiantes del quinto grado de educacién primaria de la Institucién

Educativa don José de San Martin durante el afio 20117

JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

Es necesario decir que ninguna area del conocimiento esta exenta
del apoyo de la computadora, ya que se vive en un mundo en el cual
no es posible escapar de la participaciéon de la ciencia y la
tecnologia. Y mas aun, la existencia de los “programas
computacionales” o sbftware, han puesto el uso de la computadora

al servicio de una gran cantidad de personas, con la caracteristica



esencial de que no es necesario tener un conocimiento

especializado para utilizarlos provechosamente.

Investigar sobre el efecto positivo que el software educativo tiene en

la ensefanza de las Matematicas, es importante por las siguientes

razones:

- Constituye una forma de utilizar la computadora en el proceso de
ensefianza de las Matematicas.

- Fortalece el proceso de ensefianza de las Matematicas y el
empleo de metodologias activas.

- Constituye una forma estratégica de introducir el uso de la
computadora en el proceso de ensefanza, ya que reduce la
resistencia al cambio, pues el docente no se siente alejado de los

métodos que conoce y utiliza.

El presente trabajo de investigaciéon se justifica ya que el software
educativo permitird a los docentes explorar el gran potencial
educativo de Ioé mismos; y a los estudiantes, una nueva posibilidad
de aprendizaje con medios didacticos no tradicionales que mejoraran

su rendimiento académico en el curso de matematicas.

10



1.4.

El uso de software educativo es un medio apropiado para trasladar
conocimientos sobre distintas materias, en este caso de
Matematicas, de una forma metddica y didactica, porque el
estudiante aprende de manera individual de acuerdo a su ritmo y
necesidad de aprendizaje, permitiendo detectar sus deficiencias y
poder retroalimentar los aprendizajes no logrados, lo que no podria
lograrse utilizando los medios convencionales (apuntes de clase y

libros de texto).
ALCANCES Y LIMITACIONES

El CD-ROM es un elemento fisico de gran portabilidad, durabilidad,
faciidad de manejo y disefiado para guardar informacion
digitalizada; lo que lo convierte en el elemento ideal para este tipo de
aplicaciones. Es por ello que se ha elegido el CD-ROM, porque
puede ser llevado por el estudiante a cualquier lugar donde pueda
disponer de una computadora y utilizarlo en el momento que Ilo

desee, sin preocuparse del tiempo utilizado.
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Se entrega la presente investigacién en un CD-ROM que contiene
un software educativo muitimedia que permitié al estudiante
aprender acerca de los conceptos asociados a Matematicas y su

interaccién con actividades de aprendizaje.

El presente trabajo de investigacion se aplico en el contexto de los
estudiantes del quinto grado de educacion primaria de la Institucion
Educativa N° 42088 don José de San Martin, en el primer bimestre
de la asignatura de Matematicas, el cual sera validado por los
estudiantes que cursan la asignatura actualmente. A través del
software educativo se seguira profundizando en aquellos temas que
generalmente presentan mayor dificultad para el estudiante, sera
utilizado como complemento para la asignatura de Matematicas, ya
que no pretende sustituir al docente, sino que tan solo es una

herramienta de apoyo.
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1.5. OBJETIVOS

1.6.

OBJETIVO GENERAL

Determinar si la incorporacién de un software educativo tiene una
influencia importante en el rendimiento académico en matematicas
de los estudiantes del quinto grado de educacién primaria de la

Institucion Educativa don José de San Martin durante el afio 2011.

HIPOTESIS

HIPOTESIS GENERAL

Los estudiantes del quinto grado de educacion primaria de la

Institucidon Educativa don José de San Martin que estudian con un

software educativo obtienen un mejor rendimiento académico en

Matematicas durante el afio 2011.
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- Variable independiente:

»  Software educativo

- Variable dependiente:

= Rendimiento académico en Matematicas

Esta hipdtesis se remite a una determinada teoria del
aprendizaje que es su origen y justificacién (teoria del
reforzamiento), y que consiste en una conjetura sobre la
posible relacion entre las dos variables: el método de estudio

y el rendimiento académico.

14



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES TEORICOS

Toda investigacion requiere la revision de la literatura existente
sobre temas relacionados con el estudio que se elabora, por lo que
se hace necesaria la consulta de trabajos relacionados con la
misma. A continuacion, se citan investigaciones que han contribuido
a generar antecedentes sobre la implementacion de software

educativo. Entre los trabajos presentados se destacan los siguientes:

- Influencia del Software Calibri Geometry /I en el rendimiento
académico de los estudiantes de primer semestre de Licenciatura
en Matematicas e Informatica de la Universidad Francisco de
Paula Santander (Colombia), realizado durante el periodo del

2002 - 2008.



El aprendizaje de funciones reales con el uso de un software
educativo: Una experiencia didactica con estudiantes de
Educacion de la ULA-Tachira (Venezuela), realizado durante el

periodo del 2003 - 2004.

Las TIC en la ensefanza de las Materﬁéticas. Aplicacion al caso
de métodos numéricos. Se propone el diseno e implementacion
de un software educativo para facilitar y mejorar la ensefianza y
el aprendizaje de Calculo Numérico de la Facultad de Ciencias
Exactas y Naturales de la Universidad Nacional de La Pampa

(Argentina), realizado en el 2009.

Software educativo como medio instruccional para el aprendizaje
de la asignatura de Estadistica en la especialidad de Informacion
y Documentacién del Instituto Universitario Experimental de
Tecnologia Andrés Eloy Blanco (Venezuela), realizado en el

2008.
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En el Peru, poco a poco se ha ido implementando el uso de las TIC
en la ensefanza, y paulatinamente se van dando mas
investigaciones referidos a este tema, aqui algunos ejemplos de los

trabajos que ya se realizaron:

- Incorporacibn de un software educativo en la ensefanza-
aprendizaje de triangulos en el segundo afio de secundaria
desde un enfoque constructivista, realizado en Lima en el afo

2007.

- Software educativo para nivel inicial: Aplicacion del software
educativo para los colegios de nivel inicial del distrito de San

Vicente de Canete, Lima.

En este sentido, es evidente que las investigaciones sefaladas con
anterioridad guardan una estrecha relacion con el objetivo general
de esta investigacién, la cual es la incorporacion de un software
educativo como medio instruccional para la mejora del rendimiento

académico en la asignatura de Matematicas.
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2.2. BASES TEORICAS

2.2.1.

LAS NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
LA COMUNICACION

De acuerdo con la definicién de Gonzalez y otros (1996), se
entiende por nuevas tecnologias de la informacién y la
comunicacion, el conjunto de procesos y productos
derivados de las nuevas herramientas (hardware y software),
soportes de la informacién y canales de comunicacion
relacionados con el almacenamiento, procesamiento y

transmision digitalizados de la informacién.

Cabero (1996) ha sintetizado las caracteristicas mas
distintivas de las nuevas tecnologias én los siguientes
rasgos: inmaterialidad, interactividad, instantaneidad,
innovacién, elevados parametros de calidad de imagen y
sonido, digitalizacion, influencia mas sobre los procesos que
sobre los productos, automatizacién, interconexion y

diversidad.
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El paradigma de las nuevas tecnologias son las redes
informaticas. Las computadoras, aisladas, ofrecen una gran
cantidad de posibilidades, pero conectados incrementan su

funcionalidad en varios érdenes de magnitud.

Formando redes, las computadoras no sélo sirven para
procesar informaciéon almacenada en soportes fisicos en
cualquier formato digital, sino también como herramienta
para acceder a informacion, a recursos y servicios prestados
por computadoras remotas, como sistema de publicacién y
difusiéon de la informacién y como medio de comunicaciéon
entre seres humanos. El ejemplo por excelencia de las redes
informaticas es Internet, una red de redes que interconectan
millones de personas, instituciones, empresas, centros

educativos y otros con todo el mundo.

La digitalizaciéon supone un cambio radical en el tratamiento
de la informacién. Permite su almacenamiento en grandes
cantidades en objetos de tamafio reducido o, lo que es mas
revolucionario, liberarla de los propios objetos y de sus

caracteristicas materiales y hacerla residir en espacios no
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topoldgicos (ciberespacio) como las redes informaticas,
accesibles desde cualquier lugar del mundo en tiempo real:
También se puede reproducir sin merma de calidad de modo
indefinido; enviarla instantaneamente a cualquier lugar de la

tierra y manipularla en modos jamas sofiados.

La digitalizacién de la informacién esta cambiando el soporte
primordial del saber y el conocimiento, y con ello, cambiaran
los habitos y costumbres en relacion al conocimiento, la

comunicacion y las formas de pensar.

Todo lo anterior permite afirmar que la nueva sociedad
estara orientada y basada en la informacién, uso de
tecnologias, aplicaciones y servicios de informacion que
impactaran positivamente tanto en todas las areas del saber
como en los profesionales y que seran una herramienta para

su desarrollo.

20



2.2.2. MEDIOS DIDACTICOS

Los medios didacticos son aquellos materiales que se
elaboran con la finalidad de facilitar los procesos de
ensefanza y aprendizaje. Mientras que un recurso didactico
es cualquier material que es utilizado con una finalidad

didactica.

2.2.2.1. TIPOLOGIAS

Los medios didacticos, y por ende los recursos
educativos en general, suelen clasificarse en tres
grandes grupos, cada uno de los cuales incluye

diversos subgrupos:
A. MATERIALES CONVENCIONALES
- Impresos: libros, fotocopias, periodicos,

documentos...

- Tablero didactico: pizarra.
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Materiales = manipulativos:  recortables,
cartulinas.
Juegos: juegos de sobremesa.

Materiales de laboratorio.

B. MATERIALES AUDIOVISUALES

Imagenes fijas proyectables: diapositivas,
fotografias...

Materiales sonoros: casetes, discos,
programas de radio...

Materiales audiovisuales: montajes
audiovisuales, peliculas, videos, programas

de television...

C. NUEVAS TECNOLOGIAS

Programas informaticos educativos (CD/On
line): videojuegos, lenguajes de autor,

actividades de aprendizaje, presentaciones
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multimedia, enciclopedias, animaciones y
simulaciones interactivas.

- Servicios telematicos: paginas web,
weblogs, tours virtuales, webquest, chats,
foros, unidades didacticas y cursos on-line.

- Television y videos interactivos.

2.2.2.2. VENTAJAS DE LA UTILIZACION DE LOS

MEDIOS DIDACTICOS

Cada medio didactico ofrece determinadas
posibilidades de utilizacion en el desarrollo de las
actividades de aprendizaje que le permiten ofrecer
ventajas significativas frente ‘al uso de medios
alternativos. Para poder determinar las ventajas de
un medio sobre otro, siempre se debe considerar el
contexto de aplicacion. Estas diferencias entre los
distintos medios vienen determinadas por sus

elementos estructurales:
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Cuadro 1: Consideraciones sobre los componentes

estructurales de los medios

Todo medio didactico utiliza
un sistema simbdlico. En el
caso de un video aparecen
casi siempre imagenes,
voces, musica y algunos
textos. Los libros solo usan
Sistema de | textos e imagenes.

simbolos Estas diferencias tienen
(Textuales, iconicos | implicaciones pedagégicas;
y sonoros) por ejemplo: hay
informaciones que  se
comprenden mejor
mediante imagenes, los
estudiantes captan mejor
las informaciones icbnicas

que las verbales abstractas.

El contenido que presenta y
la forma en que lo hace: la
informaciéon que gestiona,

Contenido material | su estructuracion, los
(Software) elementos didacticos que
utiliza (introduccion,
subrayado, preguntas,

ejercicios de aplicacion,
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resimenes, etc.); la manera

en la que se presenta. Asi,

incluso tratando el mismo
tema, un material puede
estar mas estructurado, o
incluir muchos ejemplos vy
anécdotas, o0 proponer mas
ejercicios en consonancia
con el hacer habitual del
profesor, etc.

Plataforma
tecnolégica

(Hardware)

Sirve de soporte y actuia
como instrumento de
mediacion para acceder al
material.

No siempre se tiene
disponible la infraestructura
que requieren determinados
medios, ni los alumnos
tienen las  habilidades
necesarias para utilizar la
tecnologia de  algunos
materiales.

Entormo de
comunicacién con

el usuario

A través del entorno de
comunicacién, el usuario
accede al material
didactico. Propicia unos
determinados sistemas de

mediacién en los procesos
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de ensefanza y
aprendizaje, segun la
interaccidbn que genera, la
pragmatica de uso que
facilita, los aspectos

organizativos que implica.

Fuente: Elaboracién propia, 2011

La utilizacibn de recursos didacticos con los
estudiantes siempre supone riesgos: ‘que
finalmente, no estén todos disponibles, que las
maquinas necesarias no funcionen, que no sea tan
buenos como nos parecian, que los estudiantes se
entusiasman con el medio pero lo utilizan

solamente de manera ludica.

Para reducir estos riesgos, antes de iniciar una
sesidn de clase en la que se piensa utilizar un
recurso educativo, conviene asegurarse en tres

apoyos clave:
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- Apoyo tecnolégico: Asegurarse de que todo
esté en su lugar y que funcione. Se revisara el
hardware, el software y todos los materiales que

se necesiten.

- Apoyo didactico: Antes de la sesién de clase, se

hara una revisién del material y se preparara las

actividades adecuadas para los estudiantes.

- Apoyo _organizativo. Asegurarse de |Ia

disponibilidad de los espacios adecuados y
pensar en la manera que se distribuira a los
estudiantes, el tiempo que durara la sesion y la

metodologia que se empleara.

2.2.3. SOFTWARE EDUCATIVO

Se podria definir el término software educativo como “los
programas de computadora para la educacién". Asi, se
puede enunciar, entre otras, las siguientes definiciones de

acuerdo a distintos autores:
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McFarlane y De Rijcke (2001): “Entendemos qué denota
el software que se utiliza en un contexto educativo, es un
término que abarca una variedad amplia y ecléctica de
herramientas y recursos. De hecho, engloba un conjunto
de entidades tan variables que el hecho de depender de
un entorno informatizado crea una impresidon de

homogeneidad que no resiste un analisis meticuloso”.

Cataldi (2000):. “Son los programas de computacion
realizados con la finalidad de ser utilizados como
facilitadores del proceso de ensefianza y
consecuentemente del aprendizaje, con algunas
caracteristicas particulares tales como: la facilidad de
uso, la interactividad y la posibilidad de personalizacion

de la velocidad de los aprendizajes®.

Gros (1997): "Cualquier producto realizado con una

finalidad educativa'.

Marquées (1999): "Son los programas de compUtadoras

creados con la finalidad especifica de ser utilizados como
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medio didactico, es decir, para facilitar los procesos de

ensefianza y de aprendizaje”.

Para realizar el presente trabajo, se ha tenido en cuenta la
Ultima definicién pues es la que engloba a todas las demas,
aunque guardan entre si gran similitud. Segun Marqués
(1999), se puede incluir en esta definicibn a todos los

programas que han sido elaborados con fines didacticos.

2.2.3.1. CARACTERISTICAS

Seguin Fernandez y otros (2008), el software
educativo puede tratar las diferentes materias de
formas muy diversas y ofrecer un entorno de
trabajo mas o menos sensible a las circunstancias
de los estudiantes, con mas posibilidades de
interaccion, pero todos comparten cincov

caracteristicas esenciales:
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Son materiales elaborados con una ﬁnalidaq
didactica;

utilizan la computadora como soporte en el que
los estudiantes realizan las actividades que
ellos proponen;

son interactivos, contestan inmediatamente las
acciones de los estudiantes, permitiendo un
diéiogo y un intercambio de informacion entre la
computadora y los estudiantes;

individualizan el trabajo de los estudiantes, ya
que se adaptan al ritmo de trabajo de cada uno
y pueden adaptar sus actividades seglin las
actuaciones de los estudiantes;

son faciles de wusar. Los conocimientos
informaticos necesarios para utilizar la mayoria
de estos programas son minimos, aunque cada
programa tiene unas reglas de funcionamiento

que es necesario conocer.
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2.2.3.2. TIPOLOGIAS

El software educativo, a pesar de tener unos
rasgos esenciales basicos y una estructura general
comun, se presenta con unas caracteristicas muy

diversas.

Se han elaborado multiples tipologias que clasifican
los programas didacticos a partir de diferentes

criterios.

Open Learning Technology Corporation Limited
(1996), presenta una visidbn general de los
diferentes intentos realizados para clasificar

software:
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B POR TEORIA
EDUCACIONAL . EDUCACIONAL

POREL TIPO DE
B ACTIVIDAD QUE
- PROMUEVE

POR TIPO DE
APLICACION

SOFTWARE
EDUCATIVO |

Fuente: Elaboracién propia, 2011

Figura 2: Tipos de software educativo

A. Por tipo de aplicacién

Una de las clasificaciones mas simples, aunque
mayormente usadas es la distincion entre
software de libre contenido (genérico) vy
software especifico. Muchas otras
clasificaciones se han desarrollado basadas en

este criterio (tipo de aplicacion).
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Fuente: Elaboraci6n propia, 2011

Figura 3: Clasificacién de software educativo por el

tipo de aplicacion
B. Por rol educacional

Tiene puesto el énfasis en la manera en que se
pretende que el software funcione en un
contexto educativo. La definicion de las
categorias estd hecha en términos de lo que el
software es capaz de hacer, mas que en las

caracteristicas del usuario. En este sentido, se
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sefiala que las categorias estan orientadas

hacia temas de disefio de software.

Por Rol Educacional J

B L T T s JT. P —

El Software entfeg.:a u'n.‘.
- profeser sustituto - *

Fuente: Elaboracion propia, 2011

Herramienta

' Realiza labores

Célculos matemdticos;
andlisis estadisticos, .
grificos, procesadores”

de texto, etc..

El Alumno exprésa
 ideas, "Ensefia.a
C computador”

Programacion-LOt_S‘O ¥
. aplicacionesde
" modelamiento

Figura 4: Clasificacion de software educativo por

C. Por teoria educacional

rol educacional

Es uno de {os mas respetados y usados marcos

tedricos para

la clasificacion de software

educativo, porque define las categorias basadas
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en una propuesta de paradigmas

educacionales. Estos son:

| v | 1

,r,,,\«l.,,. = % —",‘iw«rrr:".ny‘"y TR i rorien ,,:If,.gsw £ et e ———I.u s

(foco principal en e]:‘ _Ahdrro de Tiempo -

i .en'el contenido ! o alomno). .

‘Provee ambie ntes de .. Creacién dé
- eéxploraciény ' modelos, plane;

simulacién. " programasy
N . . . estructuras.. ..

Fuente: Elaboracién propia, 2011

Figura 5: Clasificacion de software educativo por

teoria educacional

D. Por el tipo de actividad que promueve

Es de acuerdo a cémo se van a utilizar las
actividades que presenta el software educativo.
Al definir los tipos de software que se puede

encontrar, se identifica las diferencias entre
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ellos, o que ayuda a decidir para qué tipo de
actividad se va a eséoger un producto ya que no

todos estan disefiados con el mismo objetivo.

1
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.sistemas. .

Secrea'y se
expertmenta -
de manera :
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" eonia - |
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Competidor enef valor Estructura.
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Similaral
v *Juegode!
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La accién dei:
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reaf o virtual

kéquie}élr .
“unmayor
- Hempo 7

"Motivacion
Estimuiacion’

Fuente: Elaboracion propia, 2011

Figura 6: Clasificacion de software educativo por el

tipo de actividad que promueve

2.2.3.3. CARACTERISTICAS DE LOS SOFTWARE
EDUCATIVOS MULTIMEDIA

Segin Marqués (1996), un buen material
multimedia de caracter formativo es eficaz y facilita
el logro de sus objetivos. Ello es debido, supuesto

un buen uso por parte de los estudiantes y
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profesores, a una serie de caracteristicas que

atienden a diversos aspectos funcionales, técnicos

y pedagdgicos que se comentan a continuacion:

2.24. TEORIAS

Facilidad de uso,

versatilidad,

calidad del entorno audiovisual,

la calidad en los contenidos,

navegacion e interaccion,

originalidad,

capacidad de motivacion,

adecuacion al ritmo de trabajo de los usuarios,
potencialidad de los recursos didécticos,

fomento de la iniciativa y el auto-aprendizaje.

DEL APRENDIZAJE Y SOFTWARE

EDUCATIVO

2.2.4.1. TEORIA DEL REFORZAMIENTO

Es planteada por el psicologo Burrhus Frederic

Skinner, quien es uno de los autores que desarrolié
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el conductismo a través de su condicionamiento
operante, ademas de su propuesta de ensefianza
programada, la cual es una técnica de ensefanza
en la que al alumno se le presentan, de forma
ordenada, una serie de pequefas unidades de
informacién, cada una de las cuales debe ser

aprendida antes de pasar a la siguiente.

Skinner estableci6 una serie de leyes de
aprendizaje cuyo objetivo fundamental estriba en
explicar las diferentes asociaciones estimulo-
respuesta-refuerzo que pueden presentarse en

diversas situaciones.
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Sala (1992) cita a Skinner: "Las acciones del sujeto
seguidas de un reforzamiento adecuado tienen
tendencia a ser repetidas (si el reforzamiento es
positivo) o evitadas (si es negativo). En ambos

casos, el control de la conducta viene del exterior".

En palabras de Skinner (1985), "toda consecuencia
de la conducta que sea recompensante o, para
decirlo mas técnicamente, reforzante, aumenta la

probabilidad de nuevas respuestas”.

La teoria del reforzamiento consiste en describir el
proceso por el que se incrementa la asociacion
continuada de una cierta respuesta ante un cierto
estimulo, al obtener el sujeto un premio o
recompensa (refuerzo positivo). El
condicionamiento operante desarrollado a partir de
los aportes de Skinner, es la aplicacién de la teoria

del reforzamiento.
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Al emplear estos principios de forma positiva para
estimular un comportamiento optimizado y en el
aprendizaje, esta técnica puede tener un gran éxito.
Si se aplica desde sus aspectos negativos, es
decir, cuando se aplica un castigo como refuerzo
negativo, para extinguir o disminuir la frecuencia de
una respuesta, ademas de las implicancias éticas
inaceptables, los resultados son poco claros porque
se producen comportamientos reactivos
emocionalmente, de carga negativa que perturban

el aprendizaje e invalidan a la persona.

La influencia de las ideas de Skinner se plasma en

el desarrollo del software educativo:

- Proporcionar pequenas unidades de
informacion que requieran de una respuesta
activa por parte del estudiante.

- Secuenciacion en pasos pequefios para
asegurar que las respuestas sean correctas.

- Obtencién de feedback inmediato de acuerdo a

la correccién o incorreccion de su respuesta.
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- Aprendizaje al ritmo propio de cada persona.

Pese a ello, la tecnologia ha facilitado la confeccion
de programas mucho mas complejos. Sin embargo,
muchos utilizan principios del disefio instructivo-

conductista (de practica y ejercitacion).

El refuerzo siempre sé presenta como algo externo
al sujeto y es uno de los aspectos mas dificiles del
disefio de software educativo, ya que parecen.
existir diferencias individuales importantes, de
manera que para lo que a una persona constituye

un refuerzo positivo, a otra le resulta negativo.

En términos generales, existen dos tipos
fundamentales de refuerzos: los que corresponden
al conocimiento de los resultados de la respuesta
del usuario, y los refuerzos para mantener la
atencion y la motivacion mientras se esta

trabajando con el programa.
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En el primer caso (refuerzo de conocimientos),' el
refuerzo suele presentarse después de que el
usuario ha realizado la tarea requerida por el
programa (resoluciéon de un ejercicio, respuesta a
una cuestion). Se trata de un refuerzo de razon fija
gue se da siempre que se ha acertado la respuesta
para reforzar el aprendizaje. Cuando la respuesta
no es correcta también se presentara un mensaje

informando al usuario de su error.

En el segundo caso (refuerzo de la atencion) se
pueden presentar mensajes reforzantes variables
(puntos extras), de modo que el mensaje aparezca
determinado por unas variables al azar en funcién
de las respuestas (razén variable) o bien en funcion
del tiempo (intervalo variable). Estd demostrado
que los refuerzos de razén variable y de intervalo
variable mantienen una fuerte motivacion, por eso
pueden utilizarse para mantener la atencidon o

incluso para crear una cierta adiccién al programa.
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2.2.5. RENDIMIENTO ACADEMICO

Es innegable que el rendimiento académico se encuentra
involucrado en los distintos procesos de aprendizaje, puesto
que es considerado como un indicador de la productividad
de un sistema educativo; pero también se constituye en uno
de los problemas mas relevantes en el ambito estudiantil, ya
que afecta a todos los sectores involucrados en la
educacién, como son los padres, los docentes y por

supuesto los estudiantes.

El rendimiento académico es ehtendido por Pizarro (1985)
como una medida de las capacidades correspondientes o
indicativas que manifiestan, en forma estimativa, lo que una
persona ha aprendido como consecuencia de un proceso de
instruccion o formacién. EI mismo autor, pero desde una
perspectiva del estudiante, define el rendimiento académico
como la capacidad respondiente de éste frente a estimulos
educativos, susceptible de ser interpretado segun objetivos o

propésitos educativos pre-establecidos.
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Himmel (1997) define el rendimiento académico o efectividad
académica como el grado de logro de los objetivos

establecidos en los programas oficiales de estudio.

De Natale (1990) afirma que aprendizaje y rendimiento
implican la transformacién de un determinado estado en un
nuevo estado, el cual puede alcanzarse con la integracién en
una unidad diferente con elementos cognitivos y de

estructuras que inicialmente no estaban ligadas entre si.

Por su parte, Luengo y Gonzélez (2005) complementan la
definicidon sobre rendimiento académico, aseverando que el
concepto de rendimiento como adquisicion de contenidos
debe ser profundamente transformado para que el
rendimiento se conciba 6omo dominio de estrategias de
aprendizaje y habilidades, las cuales permitan realmente

aprender a aprender.



2.2.51.

CARACTERISTICAS

Después de realizar un analisis comparativo de
diversas definiciones del rendimiento académico,
se concluye que hay un doble punto de vista,
estatico y dinamico, que atafien al sujeto de la

educacion como ser social.

En general, el rendimiento académico es

caracterizado del siguiente modo:

En su aspecto dinamico responde al proceso de
aprendizaje, como tal esta ligado a la capacidad
y esfuerzo del estudiante.

- En su aspecto estatico comprende al producto
del aprendizaje generado por el estudiante y
expresa una conducta de aprovechamiento.

- Esta ligado a medidas de calidad y juicios de
valoracion.

- ‘Es un medio y no un fin en si mismo.

- Esta relacionado a propésitos de caracter ético

que incluye expectativas econdmicas, lo cual
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2.25.2,

hace necesario un tipo de rendimiento en

funcion al modelo social vigente.
IMPORTANCIA

El rendimiento es la calificacidbn cuantitativa y
cualitativa que, si es consistente y valida, sera el
reflejo de un determinado aprendizaje o del logro
de unos objetivos preestablecidos. Por lo tanto, el
rendimiento académico es importante porque
permite establecer en qué medida los estudiantes
han logrado cumplir con los objetivos
educacionales, no sélo sobre los aspectos de tipo
cognoscitivo sino én muchos otros aspectos; puede
permitir obtener informacibn para establecer

estandares.

También los registros de rendimiento académico
son especialmente utiles para el diagndstico de
habilidades y habitos de estudio, no sélo puede ser

analizado como resultado final, sino mejor adn,
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como proceso Yy determinante del nivel. El
rendimiento académico es fruto del esfuerzo y la
capacidad de trabajo del estudiante, el conocer y
precisar estas variables conducird a un analisis
mas minucioso del éxito académico o fracaso del

mismo.

2.2.6. ANALISIS DEL ESTADO ACTUAL DEL RENDIMIENTO

ACADEMICO EN MATEMATICAS

Se ha analizado el estado actual del rendimiento de los
alumnos en el area de matematicas, teniendo en cuenta
tanto los estudios realizados a nivel nacional como los datos

obtenidos en nuestro propio ambito local.

Las primeras valoraciones que presenta el Ministerio de
Educacion, especifican que el rendimiento de los estudiantes
en el area de Matematicas es deficiente. Esto se expresa en
la cantidad considerable de estudiantes desaprobados; es
decir, el bajo rendimiento en mateméatica es un problema

latente.
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Esta problematica se observa también en la mayoria de
departamentos, en donde representan aproximadamente el
53% del universo de los desaprobados. Este hecho confirma
y ratifica la evaluacion del rendimiento académico, que ubica
al PerG en el uUltimo lugar en Matematica, indicando que el
problema se mantiene desde mucho tiempo atras con

tendencia a empeorar.

Un factor que pudiera dificultar el proceso de ensefianza —
aprendizaje y que repercute en el rendimiento de los
estudiantes es el escaso numero de medios y materiales
didacticos, y a los pocos existentes se les da un uso

inadecuado.

Sobre la evaluacibn académica del rendimiehto, hay una

variedad de postulados que pueden agruparse en dos

categorias:

- Aquellos dirigidos a la consecucién de un valor numérico;

- y aquellos encaminados a propiciar la comprensiéon en
términos de utilizar también la evaluacién como parte del

aprendizaje.

48



En el presente trabajo interesa la primera categoria, que se
expresa en los calificativos escolares. Las calificaciones son
las notas o expresiones cuantitativas o cualitativas con las
que se valora el nivel del rendimiento académico en los

estudiantes.

Las calificaciones escolares son el resultado de los
examenes o de la evaluaciéon continua a la que se ven
sometidos los estudiantes. Evaluar el rendimiento académico
es una tarea compleja que exige del docente obrar con la

maxima objetividad y precision.

En el sistema educativo peruano, en la mayoria de
instituciones educativas, universidades y centros de
educacion superior, la mayor parte de las calificaciones se
basan en el sistema vigesimal, es decir de 0 a 20, siendo la

nota aprobatoria 11.
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Con excepcidn del nivel inicial y primario, ya que la forma de
calificaciéon es cualitativa, cuyas escalas de calificacion son

las siguientes:

AD/A": Logro destacado
Su equivalente vigesimal es de [18 — 20]
- A Logro previsto

Su equivalente vigesimal es de [14 - 17]
- B: En proceso |

Su equivalente vigesimal es de [11 - 13]
- C: Eninicio

Su equivalente vigesimal es de [00 — 10]

En educacién inicial y primaria lo que vale es la nota del
ultimo bimestre o trimestre; en secundaria, es el promedio de
las calificaciones de los periodos de evaluacion lo que da la

calificacion final.
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2.27. VENTAJAS Y RIESGOS DE LA APLICACION DEL

SOFTWARE EDUCATIVO EN LAS CLASES DE

MATEMATICAS

Entre las ventajas que proporcionan el uso de un software

educativo, se tiene las siguientes:

Constituye una forma de utilizar la computadora en el
proceso de ensehanza-aprendizaje de la matematica,
propiciando en el estudiante el desarrollo de capacidades
especificas al participar activamente en la construccién
de su propio aprendizaje.

El uso de software educativo constituye una herramienta
de apoyo efectivo durante las sesiones de aprendizaje,

ya que incluye elementos para captar la atencion de los

alumnos, de una manera nueva, atractiva y dinamica.

El docente va poder organizar y presentar mejor sus
clases, lo cual implica ahorro de tiempo a la hora del
desarrollo de un tema y la integracién de los recursos

educativos ya existentes.
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Permite en los alumnos analizar e interpretar mas
facimente y rapidamente aquellos conceptos
matematicos dificiles de representar en la pizarra,
lograndose una mayor comprension de los mismos.

Evita tomar apuntes disminuyendo las distracciones a la
hora de estar atentos a explicaciones, ejemplificaciones,
discusiones, etc. Ademas, se puede repetir la pantalla
cuantas veces se quiera. |

Los graficos y animaciones permiten visualizar lo que a

veces es abstracto o no se puede imaginar.

En cuanto a los riesgos, se tiene los siguientes:

En algunos casos acorta el didlogo con el docente.

No poder contar con el software en el momento que no
este disponible (corte del suministro eléctrico).

Los alumnos pierden el interés rapidamente, intentan
adivinar la respuesta al azar.

La computadora es convertida en una simple maquina de

memorizacion costosa.
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- El software desvaloriza, a los ojos del alumno, el
conocimiento que desea transmitir mediante la inclusién
de artificiales premios visuales.

- Algunos de los elementos utilizados para captar la
atencion de los aIuhnos también puede funcionar como
distractores.

- No hay un control o supervision de calidad de los

contenidos.

228. ROL DEL DOCENTE EN EL USO DEL SOFTWARE

EDUCATIVO

La introduccidén del software educativo en los procesos
pedagdgicos se encuentra con una serie de resistencias
naturales. Se debe tener en cuenta que el uso de un
software educativo en la gestibn escolar genera en el
docente una serie de interrogantes: ;Qué va a cambiar en
mi clases si incorporo este software?, ;cdmo lo puedo
aprovechar en mi clase?, jdénde puedo aprender a usarlo

correctamente?
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Toda nueva tecnologia es utilizada con dominio y naturalidad
luego de un proceso de capacitacion. El uso de software
educativo, como herramienta metodoldgica, implica el
dominio del mismo por parte del docente, al igual que
permite cambiar su rol de docente al de un asesor,

orientador y facilitador del aprendizaje.

Ademas, el docente debe despertar el interés y la motivacion
de los estudiantes a través del uso de la tecnologia en el

desarrollo de las clases.

Cabe destacar que son los docentes quienes deben
seleccionar el software educativo de acuerdo alo que estos
ofrecen como medios didacticos en su labor docente. Todos
los medios didacticos convencionales y nuevos, pueden y
deben coexistir en el aula. El software educativo surge, en
este contexto, como instrumento para ser usado libremente,
en donde el docente y el estudiante pasan a ser actores de

un Mismo proceso.
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2.3. ELABORACION DEL SOFTWARE EDUCATIVO

2.3.1.

2.3.2.

INTRODUCCION

A continuacién se presentara las caracteristicas del software
educativo elaborado. En primer lugar, veremos las pautas
consideradas para su diseno. Posteriormente, se detallaran
todos los aspectos considerados para el desarrollo de este
software, asi como también, el tipo de software resuitante.
Finalmente, se dara una descripcion de las caracteristicas
del software durante su ejecucién y su interaccion con el

usuario.

METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE SOFTWARE

EDUCATIVOS: MODELO DE ALVARO GALVIS

La metodologia de la Ingenieria de Software Educativo (ISE)
desarrollada por Galvis (2000), comienza con mecanismos
de analisis de las situaciones, seguida de una etapa de
disefio educativo, desarrollo del software educativo y

posteriormente la prueba piloto y de campo, de donde puede
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volver al momento de anadlisis para mejora vy

retroalimentacién del prototipo.

El modelo que presenta Galvis para el desarrolio de software
educativo es de corte sistematico, ya que en esencia se
conservan las etapas de este proceso:. andlisis, disefio,
desarrollo, prueba, ajuste e implementacion. Las etapas que

conforman este modelo se describen en la siguiente figura:

Andlisis

e N

Prueba de

Campo

Fuente: Tomado de “Ingenieria de Software Educativo” por Galvis (2000)

Figura 7: Modelo sistematico para seleccion o desarrollo de

material educativo computarizado
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Esta metodologia pone énfasis en los siguientes aspectos: la
solidez del analisis, como'punto de partida, el dominio de
teorias sobre el aprendizaje y la comunicacién humana,
como fundamento para el disefio del software educativo, la
evaluacion permanente y bajo criterios predefinidos a lo
largo de todas las etapas del proceso, como medio de
perfeccionamiento continuo. Las etapas que conforman este

modelo se describira a continuacion:

A. Etapa |: Analisis de necesidades educativas

El analisis de necesidades educativas es el primer paso;
por lo tanto, la creacibn de ambientes de ensefianza y
aprendizaje apoyados por la computadora tiene sentido si
responde a necesidades educativas prioritarias y
relevantes. En este caso, se concibe una necesidad
educativa como la discrepancia entre un estado

educativo ideal (debe ser) y otro existente (realidad).

Por consiguiente, su determinaciéon debe llevar a resolver

tres interrogantes: ; Qué es lo ideal? (meta o aprendizaje
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esperado); ¢.con esto se puede satisfacer lo que existe?
(lo que se puede lograr o aprender con los medios y
actividades aplicables) y, ¢qué falta por alcanzar? (la

necesidad).

Para determinar cual es la necesidad educativa, es
equivalente al establecimiento de lo que hay que
aprender con el apoyo de actividades educativas como

las que se presentan a continuacion:

Consultas a fuentes de informacién apropiadas e

identificaciéon de problemas

Una apropiada fuente de informacién sobre necesidades

educativas es aquella que estd en capacidad de

identificar las debilidades o problemas que se presentan

0 se pueden presentar para el logro de los objetivos de

aprendizaje en un ambiente de ensefianza dado.

- El docente puede consultar a sus colegas y alumnos
sobre en qué puntos el contenido, el modo y los

medios de ensefianza se estan quedando cortos

58



frente a las caracteristicas de los estudiantes y a los
requerimientos que exige la asignatura de
Matematicas.

- Otra fuente son los registros académicos de los
resuitados de las pruebas académicas, las que
permiten detectar qué temas son de mayor dificultad
para los alumnos. Con esto, los docentes pueden
resolver los problemas relacionados con el
aprendizaje.

- Si los materiales de ensehfanza y aprendizaje traen
poca teoria, carecen de ejemplos, tienen ejercicios
desfasados, la terminologia es rebuscada, no
presenta ilustraciones o ayuda.

- Si es el profesor quien utiliza una metodologia poco
relevante para guiar el proceso, y de esta manera
determinar cual de estas condiciones es la que se
observa debilitada en el proceso educativo y darle

una respuesta de solucién.

Es por ello que se plantea como una alternativa de

solucién el uso de medios computarizados que sean
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empleados como complemento para el proceso de
ensefianza y aprendizaje, sobre todo por razones de
practicidad. Por lo tanto, cuando se determina que la
solucion del problema amerita el uso de herramientas
informaticas, donde erga un papel muy importante el

ordenador, es necesario determinar como sera su apoyo.

Pero si estas herramientas son inadecuadas, es
necesario identificar qué tipo de material educativo
computacional conviene usar. un sistema tutorial, un
simulador, un juego educativo, un sistema tutor
inteligente o un software educativo. Es esta Uultima
caracteristica de fa herramienta computarizada en que

estara basado el software que propone el estudio.

Por otra parte, cuando no existe un paquete
computarizado que cubra la necesidad, la fase de
analisis termina con la formulacién de un plan para
desarrollar el software educativo requerido. De lo
contrario, si existe la posibilidad y efectividad de aplicarlo,

se procede a la siguiente etapa. Con respecto a esta
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idea, para el caso de estudio, se detectd que si existe la
necesidad de disefiar el software educativo como medio
instruccional para el mejoramiento del rendimiento

académico de la asignatura de Matematicas

B. Etapa ll: Diseiio de software educativo

Segun Galvis (2000), el disefio de un software educativo
esta en funcién directa con los resultados de la fase de
analisis. El contenido se deriva de la necesidad educativa
o problema que lo justifica, para darle solucion al mismo.
Para ello, se debe tomar en cuenta los siguientes

aspectos:

Es conveniente hacer explicitos los datos que

- caracterizan el entorno del software educativo que se va

a disefiar. Las siguientes interrogantes se relacionan con
este entorno:

- ¢A quiénes se dirige el software educativo? ;Qué

caracteristicas tienen sus usuarios? ;Qué unidad de

instruccion se beneficia con el software educativo?
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¢ Qué problemas se pretende resolver con el software
educativo? ¢Bajo qué condiciones se espera que los
usuarios usen el software educativo? ¢ Cuales son las
caracteristicas fisicas y logicas que debe tener el
equipo con el que se va a desarrollar el software

educativo?

Las respuestas a estas interrogantes garantizan la
justificacion del disefio y uso del software educativo. Por
lo que cada uno de estos lineamientos seran relevantes
para el disefio de software educativo que se propone con

el estudio.

Diseiio del material educativo computarizado

E! disefio debe resolver las preguntas que se refieren al
alcance, contenido y tratamiento que debe ser capaz de
apoyar el software educativo. Los contenidos resultaran
de la identificacion de los aprendizajes que subyacen al
objetivo terminal, verificando que llenen el vacio entre el

punto de partida y el objetivo terminal.
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Por otra parte, para apoyar que el estudiante sepa cuanto
esta aprendiendo y en qué esta fallando, se impone
incluir situaciones de evaluacibn asociada a cada
objetivo, ubicadas dentro del contexto y que tengan el
tipo de informacién que es conveniente para el tipo de
software educativo. Estas situaciones pueden usarse
para apoyar los tipos de evaluacién que conviene que
tenga tal programa. En el caso del software disefiado, la
evaluacion formativa se presenta al terminar el contenido
de la unidad; se realiza una evaluacion que consiste en
una serie de preguntas que el estudiante resuelve; y al

terminar, se emite un resultado.

A continuacién. se presentan las interrogantes que
permiten resolver la fase de disefio del software
educativo: ¢Qué aprender con el apoyo del software
educativo? jEn qué ambiente aprenderlo? ;Como
motivar y mantener motivados a los usuarios del software
educativo? ;Como saber que el aprendizaje se esta

logrando?
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Las respuestas a estas interrogantes, dieron la base
educativa para el desarrollo del software educativo, de
manera que con su aplicacion se logre el aprendizaje
para el cual fue disefiado. Esta situacidn es de relevancia

y sera tomada en cuenta en el estudio.
Diseiio de comunicacién

La interacciéon que se da entre el usuario y el software se
denomina interfaz, para especificarla es necesario
determinar cémo se comunicard el usuario con el
software (interfaz de entrada) y como se comunicara el
software con el usuario (interfaz de salida). Esto se
puede especificar a través de las siguientes
interrogantes: ¢Qué dispositivos de entrada y salida
conviene poner a disposiciéh del usuario para que se
intercomunique con el .software educativo?; Como
verificar que la interfaz satisface los requisitos minimos

deseables?
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El proceso de comunicacién antes descrito es de gran
importancia, ya que constituira la forma de interactuar
entre el usuario y el software educativo; en este sentido
sera relevante e imprescindible tomar en cuenta en el

estudio.

Diseiio computacional

La estructura légica que guiara la interacciéon entre el
usuario y el software, debera permitir el cumplimiento de
cada una de las funciones de apoyo definidas para el

software educativo.

Las siguientes interrogantes reflejan los componentes
principales del disefio computacional: ¢ Qué funciones se
requieren que cumpla el software educativo para los tipos

de usuarios?

Las respuestas a estas interrogantes, al igual que las

anteriores, fueron claves para el estudio.
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C. Etapalll: Desarrollo del software educativo

Una vez que se dispone de un disefio debidamente
documentado, es posible llevar a cabo su
implementacién. En este sentido se propone los

siguientes aspectos:

- Estrategias para el desarrollo de un software
educativo: Va a depender de los recursos humanos
con que se cuente para el desarrollo. Si se cuenta con
un grupo de especialistas en contenido, metodologia
e informatica, el desarrollo recaerd sobre el
especialista en informatica, quién contard con el
apoyo del resto del grupo para consultar sobre lo que
se va haciendo y detalles que surjan a lo largo de la
programacion; especialmente tomara en cuenta el

apoyo del especialista en contenido de educacion.
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Revisién del software educativo mediante juicios de
expertos: Para hacer esto, se recurre a especialistas
que hayan participado en el disefio y desarrollo,
preferiblemente personas ajenas para asi ganar
objetividad. El experto en contenidos determinara si los
objetivos, contenidos y tratamiento responden a la
necesidad que pretende satisfacer el software educativo.
El experto en informatica velara por la eficacia y

eficiencia del software educativo.

Etapa IV: Prueba piloto del software educativo

Los usuarios son entes que pueden decir si un software
educativo esta bien hecho o no, esta revisién se hace al
ritmo del usuario, estando acompanado del desarrollador.
A medida que se detectan problemas se indaga sobre el

mismo y sus posibles formas de solucién.
Este aspecto cobra gran relevancia, porque con la

aprobacion o no del software educativo por parte de los

usuarios, es como se podra determinar si fue disefiado y
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desarrollado eficazmente y si se logré el objetivo para el
cual fue propuesto. Este aspecto fue imprescindible

agotar con el software que se disefid con el estudio.

E. Etapa V: Prueba de campo del software educativo

Para poder llegar a determinar el aporte verdadero del
software educativo a la solucibn del problema de
resolucién de conjuntos, hay que hacer un seguimiento al
problema bajo las condiciones reales en que se detecto.
Para esto no basta la evaluacion y el uso de los
profesores y estudiantes a los que se dirige, sino que se
deben crear las condiciones de uso que permitan que el
efecto esperado se pueda dar. Esta etépa se llevo a cabo
para el estudio, aplicando el software disefiado al grupo
de estudiantes del quinto grado de educacién primaria de

la I.LE. don José de San Martin.
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2.3.3.

En sintesis, cabe destacar que el modelo presentado por
Galvis (2000) tiene la particularidad de ser entendible,
detallado y documentado, caracteristicas que llevan al
investigador a tomarlo como base para el desarrollo de este
estudio. Debido a que en este enfoque se analiza
claramente el contexto y los objetivos, los cuales se derivan
de las condiciones y caracteristicas de los estudiantes y de
la naturaleza del contenido de la asignatura, que en este
caso fue Matematicas, en su primera unidad; por lo tanto,
tomando en cuenta estos lineamientos, se logré detectar la
necesidad de disefiar el software, de validarlo, aplicarlo y asi

considerarlo relevante y practico.

DISENO DEL SOFTWARE

El desarrollo del software educativo surgio de la necesidad
de contar con un programa que permita a los estudiantes
mejorar su rendimiento académico en Matematicas,

especificamente en el tema de Nociones de Conjuntos.
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2.3.4.

Si bien en este caso, el desarrollo del software sirve como
herramienta de apoyo para el docente, cabe destacar que el
presente  software estuvo expuesto a multiples
modificaciones por requerimiento del docente de la
asignatura de Matematicas. Para realizar el disefio se tuvo

que dar respuesta a las siguientes interrogantes:

¢ A quién estara dirigido el software?

- ¢Queé caracteristicas requieren sus usuarios?

- ¢Qué problema se pretende resolver?

- ¢En qué condiciones los usuarios utilizaran el software?

- ¢Para qué tipo de equipos estara desarrollado el

software?

ELABORACION DEL SOFTWARE

El software mostrado es un aporte a los aspectos faltantes
que se pretendia completar en la asignatura de
Matematicas, ya que los estudiantes presentaban

dificultades en el proceso de ensefianza — aprendizaje.
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Si bien existen diversos lenguajes de programacion para el

desarrollo del presente software educativo, se debe tomar en

cuenta ciertos criterios para la eleccion del mas adecuado,

tal como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro 2: Ventajas y desventajas de los lenguajes de

programacion para la realizacion de un software educativo

VENTAJAS DESVENTAJAS
Facil de aprender y Se necesita instalar un
muy rapido. servidor web.
Es un lenguaje Todo el trabajo lo
] multiplataforma: realiza el servidor y no
Lenguajes de ) ) )
. Linux, Windows. delega al cliente.
Programacion
Es libre. Cuando se habla de
Web
‘ Web y PHP, se habla
también de una base
de datos (MySQL o
Postgres)
Utiliza comandos Requieren poseer
generales para amplios conocimientos
conseguir un en programacién, por
Lenguajes de software con lo que no suelen ser
Programacion proposito, contenido utilizados para la
Visual y apariencia realizacién de software
educativa. educativo.

Las ultimas versiones

utiizan un entomo
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mas sencilio y
basado en objetos.

Suponen un gran Requieren
avance sobre los conocimiento sobre
lenguajes de programacioéon, ya que
programacion, siguen utilizando
Lenguajes de puesto que disponen comandos y
Autor de comandos sentencias que es
especificos para necesario conocer
aquellas tareas para indicar al
propias del proceso ordenador lo que debe
de instruccién realizar.
Integra elementos Requiere tener
multimedia: gréficos, instalado el adobe
videos, fotografias, flash player.
voz, animaciones y Si la animacién no
musica. estd bien programada
i Crea  animaciones puede resultar pesada
Lenguajes de )
. atractivas e cargarla.
Programacion ) )
i . interactivas. El desarrollo en Flash
Multimedia
Logrando puede llevar muchas
(Adobe  Flash ) )
css) presentaciones semi- horas de trabajo.

profesionales de muy
buena calidad.

Permite la interaccion
del " usuario con la
animacion que se

esta visualizando.

Fuente: Elaboracién propia, 2011
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2.3.5.

Por ser un aplicativo multimedia, se ha utilizado Adobe Flash
Professional CS5 para la codificacion y las diversas
animaciones; para el disefio de las ilustraciones se ha

utilizado Adobe Photoshop CS5 y CorelDraw X3.

Se eligi6 trabajar en Adobe Flash CS5 por la sencilla razén
de que el software educativo sera directamente utilizado por
estudiantes del nivel primario, y por tanto, requeria ser
interactivo, dinamico y atractivo a la vista de los mismos.
SOFTWARE EDUCATIVO: LOGICOMATICAS

2.3.5.1. PRESENTACION

Al iniciar el software, la primera pantalla que

aparece es la que vemos en la figura 8:
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Institucion Educativa
N° 42088 DON JOSE DE SAN MARTIN

e O |

Créditos | Cerrar

~

@ Unidad 1
@ Unidad 2
& Unidad 3
| @ Unidad 4

9 J

5to Grado de Primaria

Fuente: Software educativo, 2011

Figura 8: Pantalla inicial de LogicoMaticas

Esta pantalla muestra una presentacion de lo que
es en si el software educativo y para quién esta
dirigido, en este caso, los estudiantes del quinto

grado de educacién primaria.

Para acceder a la unidad 1, solo se tiene que

seleccionar clic en dicha unidad.
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Para evitar la distraccion de los estudiantes al
recorrer el resto de las unidades, se ha desactivado

el acceso de los botones de las mismas.

2.3.5.2. CREDITOS

Esta pantalla muestra quién desarroll6 y elabord las

ilustraciones del software respectivo.

Institucion Educativa
N° 42088 DON JOSE DE SAN MARTIN

CREDITOS

Desarraoilado por:
& Noemi Calisaya Figueron

Tlustraciones:
& Noemi Calisaye Figueroa

Fuente; Software educativo, 2011

Figura 9: Pantalla de créditos de LogicoMaticas
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2.3.5.3. TRABAJANDO CON LA UNIDAD 1: NOCIONES
BASICAS DE CONJUNTOS

Al seleccionar la unidad 1, se inicia una nueva
pantalla que nos indica que estamos dirigi€ndonos
al contenido de dicha unidad: Nociones basicas de

conjuntos.

Institucion Educativa
N° 42088 DON JOSE DE SAN MARTIN

LOGICOMATICAS

Créditos | Cerrar

N

© Unidad 1
@ Unidad 2
& Unidad 3
@ Unidad 4

5to Grado de Primaria

Fuente: Software educativo, 2011

Figura 10: Pantalla inicial de LogicoMaticas
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Fuente: Software educativo, 2011

Figura 11: Introduccién unidad 1

iy . Institucion Educativa
R N° 42088 DON JOSE DE SAN MARTIN

Determinando Conjuntos
Inclusin de Conjuntos
Operaciones con Conjuntos

Unidn e Interseccion de Conjuntos

5to Grado de Primaria

Fuente: Software educativo, 2011

Figura 12: Contenido de la unidad 1
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PR = e e — —

" DETERMINANDO CONJUNTOS

4

Relaciona {os conjuntes que se encuentron determinados por
extensidn o comprensién. @

1. {2,3,5,7,11,13)

2. {x/x son érganos de los sentidos}
Siguiente

3. {1,2.3,4,6,12)
N° i):?

© (x/x es divisor de 12}
i © {x/x es nimero prima 'y x < 14} ;@

- lw

O {ojo, oreja, nariz, boca, piel}

l

Fuente: Software educativo, 2011

Figura 13: Primer ejercicio de determinando

conjuntos

RESPUESTA CORRECTA

Fuente: Software educativo, 2011

Figura 14: Pantalla de respuesta correcta
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g e

DETERMINANDO CONJUNTOS

 VOLVER |.

———

Relaciona los conjuntos que se encuentren detcr&dnodas por
extensién o comprensién,
1. (x/x son paralelogramos}
2. (2.4,6,8,10,12, .}
3. {x/xes votal)

=

Ne
:‘ © {x/x son nimeros pares}
3 | O fo.e.i0n)

- © {cuadrado, recténgulo, rombo}

Fuente: Software educativo, 2011
Figura 15: Segundo ejercicio de determinando

conjuntos

RESPUESTA INCORRECTA

Fuente: Software educativo, 2011

Figura 16: Pantalla de respuesta incorrecta
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Observa el siguiente gréfico y coloca to que‘
corresponde: (V) o (F) segin cada proposicidn.

Fuente: Software educativo, 2011

Figura 17: Ejercicio de inclusiéon de conjuntos

{ OPERACIONES CON CONJUNTOS " vowver |

La-tcusy | [ ]

Fuente: Software educativo, 2011

Figura 18: Ejercicio de operaciones con conjuntos
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| UNION/INTERSECCION DE CONJUNTOS __ VOLVER l{

Combinando las operaciones con conjuntos, marca fa

respuesta de cada operacidn.
A 8 Sipsiente &
‘° |
= s (;
: N
<
(wagves (A-B)Nc=
32 a) {1,4,7,5) o) {6.3.2.4}
b) {4.6.3.2} b) {4.3.24 2 &2
{9 {2,3.4.5 6} | <) {6 3;
d) {1.4.7.2,5.6} e

Fuente: Software educativo, 2011

Figura 19: Primer ejercicio de unién/interseccién

de conjuntos

1

| UNION/INTERSECCION DE CONJUNTOS _ VOLVER |

Combinando las operaciones con conjunites, marca la
respuesta de cada operacién.

A

Augn Vé'zw"' {A-B)"Cx
= B .7 7]
by {1,5,7,2} b)) {2.5 1) F S v
¢} 5.7 c) {8,0.7)
4 1.2) _ §usn

[N |

Fuente: Software educativo, 2011

Figura 20: Segundo ejercicio de uniénfinterseccién

de conjuntos
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2.3.5.4. ESPECIFICACIONES TECNICAS

El software se desarrollé integramente en Adobe
Flash Professional CS5 considerando,
especialmente, su facilidad para el manejo de

gréficos y por su interacciéon con animaciones.

Trabajar con Adobe Flash Professional CS5,
permite crear interfaces amigables que soporten

animaciones, graficos, video y audio.

Otro de los aspectos por el que se escogié Adobe
Flash CS5, es que a la hora de poder utilizar el
software desarrollado, los requisitos que requiere el
computador son minimos, como por ejemplo:
sistema operativo Windows XP/Nista, velocidad de
procesador 1 GHZ, memoria RAM 256 Mb, 20 MB
de disco duro disponible, lector de CD-ROM,
parlantes o audifonos y que el equipo tenga
instalado Adobe Flash Player en su versiéon 10 o

superior.
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El software estd compuesto de un total de 61
archivos gque ocupan aproximadamente 16.5 MB.
De estos archivos:

- 47 archivos son componentes ocx, que son
necesarios (en algunos casos) para su
ejecucion.

- 12 archivos de extension swf, archivos de flash
que contienen unicamente los elementos que se
desarrollaron en el software.

- 1 archivo de extension exe, que es un archivo
ejecutable que permite mostrar contenido de
Flash sin requerir Adobe Flash Player. |

- 1 archivo ini, que sirve para iniciar el CD-ROM.

Estos archivos se deben copiar a la PC o
simplemente ejecutar desde el CD-ROM. Para

iniciar el software, hacer doble clic sobre index.exe.
A partir de este archivo se podra acceder, como se

describié anteriormente, a los ejercicios de

LogicoMaticas.

83



2.3.6.

APLICACION DEL SOFTWARE EDUCATIVO
LOGICOMATICAS EN LA LE. N° 42088 DON JOSE DE

SAN MARTIN

- Se visitd a la LLE. N° 42088 don José de San Martin,
perten'eciente al distrito Alto de la Alianza, de la ciudad
de Tacna.

- En previas conversaciones con los docentes del quinto
grado de educacion primaria de las secciones “A” y “B”,
se acordé proceder con la aplicacion del software
educativo a un grupo de 25 estudiantes de ambas
secciones: 13 estudiantes de la seccion “A” y 12
estudiantes de la seccion “B”.

- La eleccidbn de los estudiantes fue determinada por

seleccién con criterio por parte de ambos docentes.

- Se planificé tomar una prueba de entrada a estos 25

estudiantes (pretest), el dia 14 de abril del 2011.

- Se aplicd el software educativo. LogicoMaticas a los 25
estudiantes durante tres dias (del 18 de abril hasta el 20
de abril del 2011) y también se aplicd el instrumento

cuestionario de apreciacion de trabajo con el software
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educativo, el cual estuvo conformado por quince (15)
preguntas, con el propodsito de evaluar las actividades
que los estudiantes realizaron con et software educativo,
dicho cuestionario previamente fue validado a través de

juicio de expertos y evaluada su confiabilidad.

L Srtvrra e 4 harireres.
-~ Ll T e R TR

O 1COMATT £,
i .

Fuente: Centro de computo de 1a LE. don José de San Martin, 2011

Figura 21: |Instalacion del software educativo

LogicoMaticas

85



Institucién Educativa
N* 42088 DON JOSE DE SAN MARTIN

[ S S

Fuente: Centro de computo de la |.E. don José de San Martin, 2011

Figura 22: Pantalla Inicial del software educativo

LogicoMaticas
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Fuente: Centro de computo de la |.E. don José de San Martin, 2011

Figura 23: Profesor encargado del centro de computo de

la |.LE. N° 42088 don José de San Martin

87



Fuente: Centro de cdmputo de la |.E. don José de San Martin, 2011

Figura 24: Los 25 estudiantes seleccionados de ambas
secciones “A" y “B” listos para hacer uso del

software educativo LogicoMaticas
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Fuente: Centro de c6mputo de la |.E. don José de San Martin, 2011

Figura 25: Estudiantes resolviendo ejercicios del

software educativo LogicoMaticas
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Fuente: Centro de cémputo de la |.E. don José de San Martin, 2011

Figura 26: Estudiantes resolviendo ejercicios del

software educativo LogicoMaticas
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Fuente: Centro de cémputo de la |.E. don José de San Martin, 2011

Figura 27: Aplicacion del instrumento cuestionario para
evaluar las actividades que los estudiantes
realizaron con el software educativo

LogicoMaticas
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Figura 28: Estudiante del quinto grado de educacién
primaria respondiendo a las preguntas del cuestionario

sobre el software educativo LogicoMaticas

Fuente: Centro de computo de la I.E. don José de San Martin, 2011

Figura 28: Estudiante del quinto grado de educacién
primaria respondiendo a las preguntas del
cuestionario sobre el software educativo

LogicoMaticas
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Fuente: Centro de computo de la |.E. don José de San Martin, 2011

Figura 29: Explicando a los estudiantes cada una de las

preguntas del cuestionario
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Fuente: Centro de coémputo de la |.E. don José de San Martin, 2011

Figura 30: Dando las dltimas instrucciones sobre la

aplicacion del cuestionario

Se aplicd la prueba de salida (postest), el dia 25 de abril
del 2011, para la comprobacion de la efectividad del
software educativo sobre el rendimiento académico en
Matematicas de los estudiantes del quinto grado de

educacion primaria.
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2.4. DEFINICION DE TERMINOS

2.4.1.

24.2,

2.4.3.

APRENDIZAJE

Es el proceso a través del cual se adquieren nuevas
experiencias, destrezas, conocimientos, conductas o valores
como resultado del estudio, la experiencia, la instruccién, el

razonamiento y la observacion.

CONOCIMIENTO

Conjunto de datos sobre hechos, verdades o de informacién

almacenada a través de la experiencia o del aprendizaje.

EDUCACION

Proceso bidireccional mediante el cual se transmite

conocimientos, valores, costumbres y formas de actuar.
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244,

2.4.5.

2.4.6.

2.4.7.

ENSENANZA

Actividad realizada conjuntamente mediante la interaccion
de 3 elementos: un profesor o docente, uno o varios

alumnos o discentes y el objeto de conocimiento.

MEDIO DIDACTICO

Materiales que se elaboran con la finalidad de facilitar los

procesos de ensefianza y aprendizaje.

MULTIMEDIA

Cualquier sistema que utiliza mdltiples medios de
comunicacion al mismo tiempo para presentar informacién.
Generalmente combinan textos, imagenes, sonidos, videos y

animaciones.

MULTIMEDIA EDUCATIVO

Son los materiales multimedia que se utilizan con una

finalidad educativa.
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2.4.38.

2.4.9.

2.4.10.

RECURSO DIDACTICO

Cualquier material, que es usado o utilizado con una

finalidad didactica o para desarrollar la clase.
RENDIMIENTO ACADEMICO

Nivel de conocimiento expresado en una nota numérica que
obtiene un estudiante como resultado de una evaluacion que
mide el producto del proceso ensefanza aprendizaje en el

que 'participa.

SOFTWARE EDUCATIVO

Son todos los programas educativos y didacticos creados
para computadoras con fines especificos de ser utilizados

como medio didactico, para facilitar los procesos de

ensefanza y de aprendizaje.
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CAPITULO IlI

MARCO METODOLOGICO

3.1. TIPO Y DISENO DE LA INVESTIGACION

La investigacién se desarrolié bajo el enfoque cuantitativo, porque
abbrda el estudio de ciertos fenbmenos (en este caso, el bajo
rendimiento académico en matematicas de los estudiantes) a través
de la medicidon numérica y el analisis de datos con cifras, por medio
de métodos estadisticos, para hacer inferencias a partir de los

resultados obtenidos.

Segun la clasificacion de la investigacién propuesta por Schroeder

(1999), la presente investigacidn es como sigue:

- Segun su propésito, se trata de una investigacion éplicada,
porque tiene como fin intervenir de la manera mas eficaz posible
en la resoluciéon de un problema practico de indole educativo,
como es el bajo rendimiento de los estudiantes, y darle solucion a

través de la incorporacién del software educativo.



- Segun su alcance, es una investigacion explicativa, porque se
caracteriza por buscar una explicacion del por qué los
estudiantes presentan un bajo rendimiento, mediante el
establecimiento de relaciones causa — efecto. Ademas de que
este tipo de investigacion centra unicamente su atencion en la
comprobacion de las hipotesis causales, por ello busca las
causas que originan el problema para tratar de comprender el por

qué de los hechos.

- Segun el periodo en que se realizd, se trata de una investigacion
longitudinal, porgue se hizo la recoleccién de datos en diferentes

puntos de! tiempo.

El disefio usado corresponde al tipo cuasiexperimental de un solo

grupo con pretest y postest.

Dentro de la investigacion experimental, se eligié un disefio
cuasiexperimental porque al realizar el experimento, los sujetos
(estudiantes) no fueron asignados al azar ni fueron emparejados, el
grupo ya existia antes del experimento; y de un solo grupo porque es
con este grupo con el que se ha trabajado y comparado, con las

observaciones realizadas antes y después del experimento.
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No se ha elegido una investigacion no experimental, porque sélo se
observa los fendmenos tal como estan, sin realizar intervenciones
para su posterior analisis. Es decir, resulta imposible la manipulacion
de variables, no existiendo condiciones o estimulos a los que se

expongan los sujetos (estudiantes).

La validez de este tipo de investigacion se alcanzé en la medida en
que se demostro la equivalencia inicial de los sujetos participantes y

la equivalencia en el proceso de experimentacion.

Los pasos seguidos en el proceso de investigacidn son:

- El grupo de muestra estuvo compuesto por veinticinco (25)
estudiantes del quinto grado de educacion primaria, distribuidos
de la siguiente manera: trece (13) de la seccion "A" y doce (12)
de la seccion "B"

- Para la aplicacion del software educativo se constituyé un solo
grupo con los estudiantes antes mencionados de cada seccidn.

- Se escogid un disefo cuasiexperimental de un solo grupo.

- Se aplicd una prueba de entrada (pretest) al grupo que participd

en el experimento, luego se aplicd el software educativo y
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después se pasdé a una prueba de salida (postest), ambas
pruebas basadas en la resolucion de problemas sobre conjuntos.

- Ademas del instrumento anterior, se disefié un cuestionario de
apreciacion de trabajo con el software educativo, el cual permitié
evaluar las actividades que los estudiantes realizaron en forma
individual.

- Ambos instrumentos fueron sometidos a validacion mediante
juicio de expertos (las pruebas por los docentes respectivos y el

cuestionario por el estadistico).
El esquema del diseno se expresa de la siguiente manera:
Cuadro 3: Esquema del diserio del grupo

Grupo ' Pretest Tratamiento ‘ Postest

G Y1 X ‘ Y2

Fuente: Elaboracién propia, 2011

- G: Grupo constituido por los 25 estudiantes del quinto grado de

educacién primaria.
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- Y1:Se realiz6 una prueba de entrada antes de aplicar el
software educativo, la cual fue elaborada por los docentes.

- X: Periodo de la aplicacién del software educativo.

- Y2:Se realizbd una prueba de salida después de haberse
aplicado el software educativo para verificar si el objetivo se

ha logrado.

3.2. POBLACION Y MUESTRA

La poblacién para fundamentar el problema esta conformada por los
estudiantes de las cuatro secciones (A, B, C y D) del quinto grado de
educacion primaria de la |.E. don José de San Martin, con un total de

98 estudiantes que estudian en el turno mafana.

De las cuatro secciones, solo las secciones “A” y “B” accedieron a
participar del experimento. El grupo de muestra estd compuesto por
25 estudiantes del quinto grado de educacidbn primaria,
seleccionandose la mitad de cada seccion para conformar el grupo,

los cuales fueron distribuidos de la siguiente manera:
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Cuadro 4: Distribucion de los estudiantes de las secciones “A” y “B”

Estrato 1 Estrato 2
(Seccién A) (Seccién B)
Total 26 24 50
Muestra 13 12 25

Fuente: Elaboracién propia, 2011

3.3. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

3.3.1. IDENTIFICACION DE VARIABLES

Cuadro 5: Identificacion de las variables de la investigacion

Variable Independiente | = Software Educativo

= Rendimiento Académico en
Variable Dependiente
Matematicas

= Distractores

= Déficit de atencion
Variables Extrafias = Edad - sexo

* Lugar de procedencia

= Condicién socioecondmica

Fuente: Elaboracion propia, 2011
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3.3.2. DEFINICION DE VARIABLES

Variable independiente:

Se entiende por software educativo a aquellos programas
que sirven de medios para apoyar funciones educativas
en un ambiente informatico, el cual permite que los
estudiantes tengan una experiencia educativa deseable

ante una necesidad educativa dada.

Variable dependiente:

El rendimiento académico en Matematicas es el nivel de
conocimiento expresado en una nota numérica que
obtiene un estudiante como resultado de una evaluacién
que mide el producto del proceso ensefhanza-aprendizaje

en el que participa.
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- Variables extranas:

Son variables cuya influencia se ignoran durante el

proceso de investigacion.

>

Distractores: Como el ruido de otros salones,
problemas familiares, conversaciones de sus
comparieros de clase, ventanas grandes en donde
el estudiante se distrae observando lo que sucedé
afuera, aburrimiento, etc.

Déficit de atencion: Es un trastorno de la funcion

cerebral caracterizada por la presencia persistente
de deficiencia atencional, hiperactividad y la
impulsividad.

Sexo: Masculino y femenino.

Edad: Fluctian entre 9y 11 anos.

Lugar de procedencia: Distritos del Alto de la

Alianza y Ciudad Nueva.

Condicion socioeconémica: Clase baja y clase

media local.
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3.3.3. OPERACIONALIZACION

Cuadro 6: Operacionalizaciéon de Variables

DEFINICION ]
VARIABLE INDICADORES MEDICION
CONCEPTUAL

Son aquellos programas | = Conocimientos. | = Cuestionario

que sirven de medios | = Competencias de

para apoyar funciones y habilidades apreciacion

educativas en un en el uso de de trabajo
Variable ambiente‘ informatico; el software con el
Independiente: | cual permite que los educativo software
Software estudiantes para quienes multimedia. educativo.
Educativo se preparé el software; | =  Optimizacion

tengan una experiencia del

educativa deseable ante aprendizaje.

una necesidad educativa | = Asesoria

dada.
Variable

Son los resultados | = Rendimiento = Prueba de
Dependiente:

académicos  obtenidos Excelente Entrada
Rendimiento

por los estudiantes en el "AD [18-20] (pretest)
Académico en

proceso de ensefianza- | » Rendimiento =  Prueba de
Matematicas

aprendizaje, expresado Satisfactorio Salida
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por medio de
calificaciones, las cuales
sirven para tomar
decisiones de aprobacién
o] reprobacion de

estudiantes.

A [14-17]
Rendimiento
Suficiente

B [11-13]
Rendimiento
Insuficiente

C [00-10]

(postest)

Fuente: Elaboracién Propia, 2011,

3.3.4. CLASIFICACION DE VARIABLES

- La variable independiente software educativo es una

variable cualitativa.

- La variable dependiente rendimiento académico en

Matematicas es una variable cuantitativa y discreta, ya

solo puede tomar valores enteros.

3.4. METODOS, TECNICAS E

RECOLECCION DE DATOS

En un orden sistematico tendiente a plasmar el objetivo de la

investigacion, se tuvo en cuenta:
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3.4.1.

METODOS

El método utilizado en la investigacién ha comprendido lo

siguiente:

- Recoleccibn de informacion referida a fuentes
secundarias: bibliografia especializada.

- Analisis de informacion proporcionada por fuentes
primarias: enéuestas, cuestionarios y visitas.

- Andlisis de antecedentes.

- Formulacién del marco teérico contextual y de la
tematica.

- Formulacion de una propuesta alternativa (software
educativo) para el mejoramiento del rendimiento
académico en matematicas.

- Aplicacibn de la propuesta y comparacibn de los
resultados.

- Informe final de los resultados de la propuesta.
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3.4.2.

3.4.3.

TECNICAS

Observacion: A lo largo del desarrollo del tema de
investigacion.

Anédlisis _documental: Permitid revisar el programa

curricular, textos, tesis de grado, revistas y cuadernos.
Encuesta: Los docentes manifestaban en forma directa
sus opiniones de los distintos problemas en cuanto a la
ensefianza de matematicas.

Evaluacién: Para ver el indice de rendimiento académico
de los estudiantes, se les aplico un examen antes
(pretest) y después (postest) del experimento.
Cuestionario: Para evaluar las actividades que los

estudiantes realizaron con el software educativo.

INSTRUMENTOS

El cuestionario de apreciacion de trabajo con el software
educativo estuvo dirigido a los estudiantes del quinto
grado de educacion primaria de la LE. N° 42088 don

José de San Martin.
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- Constaba de quince preguntas que hacen referencia a
las actividades que los estudiantes realizaron con el
software educativo y su repercusion en el mejoramiento
del rendimiento académico en Matematicas.

- Cada pregunta contaba con cuatro posibles respuestas:
1,23 4

- El cuestionario lo respondieron los estudiantes, quienes

debieron marcar con una equis (X) la respuesta acertada.

3.5. PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

Para la recoleccion de datos se utilizé entrevistas, encuestas y
cuestionarios.

Para la presentacion y analisis de datos se empled cuadros y
graficos estadisticos, haciendo uso pertinente de recursos
informaticos como el procesador de textos Ms Word 2007, Ms
Excel 2007 y el programa estadistico PASW Statistics 19.

Los datos obtenidos de los cuestionarios se procesaron en el
programa PASW Statistics 19, ingresando cada pregunta del

cuestionario como variable.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. PROCESAMIENTO ESTADISTICO

4.1.1. PRUEBA DE FIABILIDAD DEL CUESTIONARIO DE
EVALUACION DEL SOFTWARE EDUCATIVO PARA

MATEMATICAS

IBM* SPSS* Statistics
Version 19

uwmer-tla:s ProwvaPSs tnc., wmnonmocwwmxm 2010 SPSS, tnc.. an 13M Cemmpany, 1848 2nc the 18M fogo
workdwide. SPSSis a trademark of SPSS, Inc., mwcmany

vmueahmnybﬁsd-ﬂ ons woridvid. Javs and al ava-based and logos 80 of Sun inc.in

the United States, other Gourties, or both, Other proguct and service names might be tradamarks of (8), SPSS, of other companies.

Thés Program is ficensed under the terms of the license agreement accompartying the Program. This license sgreement 1y be eithar

locatsd in a Program directory fokder or kbrary Kemified s “License', it applicabi®s, o providad as a pfinted license 2greement. Please read

this agreement carelully betoee eing the Program. By wsing the Program, you agree 10 these terms.

Reloaso 10.0.0

Fuente: SPSS 19, 2011

Figura 31: Pantalla inicial del SPSS 19



Se ha utilizado la herramienta escala/andlisis de fiabilidad
del menu analizar del SPSS 19 para establecer |a fiabilidad
del cuestionario de evaluacién del software educativo para

Matematicas y se ha obtenido los siguientes resultados:

ANALISIS DE FIABILIDAD:

Escala: TODAS LAS VARIABLES

Cuadro 7: Resumen del procesamiento de los casos

N %
Casos Validos 25 100,0
Excluidos® |0 0,0
Total 25 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las
variables del procedimiento

Fuente: SPSS 19, 2011
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Cuadro 8: Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach
Alfa de Cronbach | en los elementos | N° de elementos
tipificados
0,701 0,695 15

Fuente: SPSS 19, 2011

Cuadro 9: Estadisticos de los elementos

Media

Desviacion

tipica N

¢Crees que el software
educativo te motiva para

aprender matematica?

¢ Te parecen interesantes
los ejercicios presentados

en el software educativo?

¢ Tienes una opinién
positiva sobre el uso de
software educativo en

-} Matematica?

¢El software educativo te
indica si has respondido

bien a las preguntas?

1,04

1,32

1,08

0,200

0,374

0,852

0,277

25

25

25

25
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¢ Crees que los ejercicios
propuestos por el software
educativo son faciles de

entender?

¢ Crees que el software

educativo es facil de usar?

¢ Dispones de todo tu
tiempo para responder a los

gjercicios?

¢ Consideras que la letra,
los colores, y graficos
utilizados en el software
educativo te permiten que
comprendas y resuelvas

mejor los ejercicios?

¢ Crees que los graficos
estan adecuadamente
posicionados en la pantalia

de tu computadora?

¢ Crees que la cantidad de
ejercicios que se
presentaron en el software
educativo son suficientes

para el desarrolio de clase?

1,28

1,20

1,40

1,48

0,374

0,542

0,374

0,500

0,764

0,872

25

25

25

25

25

25
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¢ Crees que el software
educativo te sirve de ayuda
para tu aprendizaje en

matematica?

¢ Crees que utilizando el
software educative permitira
que tu rendimiento
académico en matematica

sea mejor?

¢ Te sientes seguro de
poder utilizar el software
educativo sin ayuda

alguna?

¢ Crees que el sonido ylos
graficos utilizados te
distraen para resoliver tus

ejercicios de matematica?

¢ Crees que en todos los
cursos se deberia utilizar
software educativo?

1,20

1,40

1,20

1,80

0,645

0,957

0,408

0,764

0,374

25

25

25

25

25

Fuente: SPSS 19, 2011

Cuadro 10: Estadisticos de resumen de los elementos

Media Minimo | Maximo Rango Max/ Varianza | N°de
Min elemento

Medias de los 1,269 1,040 1,800 0,760 1,731 0,037 15
elementos
Varianzas de 0,358 0,040 0,917 0,877 22,917 | 0,081 15
los elementos
Covarianzas 0,048 0,183 | 0,575 0,758 -3,136 | 0,014 15
Interelementos
Correlacione 0,132 -0,282 | 0,904 1,185 -3,209 | 0,078 15
interelementos

Fuente: SPSS 19, 2011

115




Cuadro 11: Estadisticos total de elementos

Media de | Varianza de | Correlacién | Correlacion | Alfa de
la escala | la escalasi } elemento- | multiple al Cronbach
sise se elimina total cuadrado si se

elimina el | el elemento | corregida elimina el
elemento elemento

¢ Crees que el software 18,00 14,750 0,488 . 0,688

educativo te motiva para

aprender matemética?

¢ Te parecen interesantes 17,88 13,777 0,584]. 0,668

los ejercicios presentados

en el software educativo?

¢ Tienes una opinién 17,72 12,627 0,361 0,681

positiva sobre el uso de

software educativo en

Matematica?

4 El software educativo te 17,96 15,707 -0,111 0,714

indica si has respondido

bien a las preguntas?

¢ Crees que los ejercicios 17,88 15,860 -0,154 1. 0,722

propuestos por el

software educativo son

faciles de entender?

¢ Crees que el software 17,76 14,273 0,238]. 0,694

educativo es facil de

usar?

¢ Dispones de todo tu 17,88 13,860 0,553} . 0,670

tiempo para responder a

los ejercicios?
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¢ Consideras que la letra,
los colores, y graficos
atilizados en el software
educativo te permiten que
comprendas y resuelvas

mejar los ejercicios?

¢ Crees que los graficos
estan adecuadamente
posicionados en la
pantalla de tu

computadora?

¢ Crees que fa cantidad
de ejercicios que se
presentaron en el
software educativo son
suficientes para el

desarrollo de clase?

¢ Crees que el software
educativo te sirve de
ayuda para tu aprendizaje

en matematica?

¢ Crees que utilizando el
software educativo
permitira que tu
rendimiento académico
en matematica sea

mejor?

. Te sientes seguro de
poder utilizar el software
educativo sin ayuda

alguna?

17,84

17,64

17,56

17,84

17,64

17,84

. 14,140

14,823

10,840

12,473

10,990

14,723

0,306].

0,023](.

0,581

0,572).

0,207].

0,686 | .

0,687

0,729

0,619

0,649

0,640

0,696
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¢ Crees que el sonido y 17,24 13,523 0,255]. 0,695
los gréficos utilizados te
distraen para resolver tus

ejercicios de matematica?

¢ Crees que en todos los 17,88 15,027 0,129]. 0,702
cursos se deberia utilizar
software educativo?

Fuente: SPSS 19, 2011

Cuadro 12: Estadisticos de la escala

Desviacion N de
Media Varianza tipica elementos
19,04 15,540 3,842 15

Fuente: SPSS 19, 2011

INTERPRETACION:

El cuadro 7 es el resumen de procesamiento de los casos;

nos indica que han sido procesadas las 25 encuestas.

El cuadro 8, estadisticos de fiabilidad, nos da el Alfa de
Cronbach que es 0,701 que indica que el cuestionario tiene
MUY BUENA FIABILIDAD, y con los elementos

normalizados también alcanza buena fiabilidad puesto que
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toma el valor 0,695. El nimero de items (preguntas del

cuestionario) es 15.

El cuadro 9, estadisticos de los elementos, precisa la media,
la desviacidn estandar de la muestra y el total de

cuestionarios aplicados (25).

El cuadro 10, estadisticos de resumen de (os elementos, nos
da la media, el minimo, el maximo, el rango, el
maximo/minimo, la varianza y el total de items (preguntas

del cuestionario: 15).

El cuadro 11, estadisticos total-elemento, alcanza la media
de la escala si se elimina el elemento, varianza de ia escala
si se elimina el elemento, cormrelacion total-elemento

corregida, y el alfa de Cronbach si se elimina el elemento.
El cuadro 12, estadisticos de la escala, muestra la varianza,

la desviacion estandar de la escala y el total items

(preguntas del cuestionario: 15).
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4.1.2. PRUEBA T DE STUDENT DE MEDIAS RELACIONADAS

PARA EVALUAR SOFTWARE EDUCATIVO

Se ha utilizado la herramienta comparar medias/prueba T
para muestras relacionadas del menu analizar del SPSS 19,
para contrastar la hipotesis sobre la efectividad de un
software educativo para el aprehdizaje de Matematica en la

|.E. don José de San Martin de Tacna.

Problema: Se pretende determinar la efectividad de un
software educativo para el aprendizaje de matematicas en la

I.LE. don José de San Martin de Tacna.
Hipétesis: La aplicaciéon de un software educativo influye

significativamente en el aprendizaje de la Matematica en la

|.E. don José de San Martin de Tacna.
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TEST DE SIGNIFICACION

Paso 1: Formulacién de las hipétesis:

Hipétesis Nula: “Las notas de las pruebas de salida (con
aplicacion de software educativo) y las notas de la prueba de
entrada (sin aplicacion de software educativo) no difieren
significativamente. Es decir, que el Software educativo no

tiene efecto significativo en el aprendizaje de la Matematica’.

Ho: pps < ppre

Hipotesis Alternativa: “Las notas de las pruebas de salida
(con aplicacion de software educativo) son significativamente
mayores que las notas de la prueba de entrada (sin
aplicacion de software educativo). Es decir, que el Software
educativo tiene efecto significativo en el aprendizaje de la

Matematica”.

Ho: pps> ppe
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Paso 2: Eleccién del nivel de significacion:
Se eligi6 el NS a0 = 0,05

Paso 3: Determinacion del tamafio de muestra:

Se utilizé la formula para contraste de medias donde:

Z = 1,96 (valor critico de la distribucidn Normal para el

NS a = 0,05)

€ = Error permisible (diferencia de media muestral y

media poblacional). Se asume que sea igual a 1.

0‘2 =Varianza poblacional estimada

Para estimar la varianza, se tomé una pequeria muestra de

10 alumnos a los que se ha aplicado la prueba de salida.

Alumno ‘1 2 3l4i5’6'718 9‘10

Nota_PS !16.11'13'18'12'13‘16'19.17!14
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Calculando la media y la \varianza, se

respectivamente 14,91 y 6,49.

Fo'_ (1969649
g 2

En consecuencia n =

Entonces, se asumié el tamario de muestran =25

Paso 4: Elegir la décima:

obtuvo

Se empleé el T de Student para muestras relacionadas:

_1711"”’

=5

Paso 5: Dar la regla de decisién

Si Teate > To.05 (24) se rechaza Ho y se acepta H;

Si Tealc < To.05(24) se acepta Ho
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O equivalentemente:

Si Sig = P[T <t] < 0,05 se rechaza Hy y se acepta H;

Si Sig = P[T <t] > 0,05 se acepta Hp
Paso 6: Aplicar el test y tomar la decisién

En el SPSS 19 se aplicé analizar/comparar medias/prueba T

para muestras relacionadas.

& Prueba T para muesiras relacionadas

Yariables emparejadas: - o
[@0,Prusba de Entroda .| Par__ |Verisblet  |Veriable2
& Pruebs o Selida [P_S... 1__I& Pruebad..|g> Prucha ..
| & Nate Cusitativa de Ent... 2 1
& Nete Cusiistive de Seb.. -
L
3
-
[ Aceper ] [ Pegar _] [&estaiﬂece_r]! Cncelar l | Ayuda l

Fuente: SPSS 19, 2011

Figura 32: Prueba T para muestras relacionadas
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Se obtuvo los siguientes resuitados:

Cuadro 13: Estadisticos de muestras relacionadas

Desviacién Error tipico de la
Media N tipica media
Par 1 Prueba de Salida 15,0400} 25 2,76104 0,55221
Prueba de Entrada 5,8800] 25 4,11623 0,82325

Fuente: SPSS 19, 2011

Cuadro 14: Correlaciones de muestras relacionadas

N Correlacién Sig.
Par 1 Prueba de Salida y 25 -0,311 0,130
Prueba de Entrada
Fuente: SPSS 19, 2011
Cuadro 15: Prueba de muestras relacionadas
Diferencias relacionadas
95% Intevalo de confianza para
la diferencia
Desviacin { Enortip.dela
Media tip. media Inferior Superior t ot Sig. (hilateral
Part  Prueba de Salida- 9,16000 562494 1,12493 583814 11,48186 8,142 24 ,000
Prugba de Entrada

Fuente: SPSS 19, 2011

125




1.

DESCRIPCION:

En el cuadro, estadisticos de muestras relacionadas, se
cuenta con los estadisticos que son de interés y se ve
que la media de la prueba de salida es significativamente
mayor que la media de la prueba de entrada [15,04 (PS)

y 5,88 (PE)].

En el cuadro, correlacion de las muestras relacionadas,
se observa que la correlacion es -0,311 que tiende a O;
es decir, no existe correlacidén significativa entre las
muestras. Como Sig = 0,130 > 0,05, hay que aceptar la

hipétesis nula de no asociacién de las muestras.

En el cuadro, prueba para muestras relacionadas, se

aprecian los valores:

a. Media = 9,161, que es la media de las diferencias
de las notas de salida y de entrada. Como puede

verse, esta diferencia es bastante significativa.

b. Desviacion tipica = 5,62494, que es la desviacién
tipica (estandar) de las diferencias de las notas de

salida y de entrada.
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c. Error tipico de la media = 0,998294, que es el error
tipico (estandar) de la media de las diferencias de

las notas de salida y de entrada.

d. El intervalo de confianza para la diferencia de
medias para el 95% de confianza es [6,83814;

- 11,48186].
e. El valor calculado de t es 8,142

f. Los grados de libertad estan dados por 24 (n = 25-
1).

g. Sig es P= P[T <t] que es el P valor de

significacion estadistica es 0,000.

DECISION:
La decisién que ha de tomarse es la siguiente. Como Sig =

0,000 < 0,05 se rechaza Ho y se acepta la hipotesis

alternativa Hj.
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Es decir que:

Las notas de las pruebas de salida (con aplicacion de
software educativo) son significativamente mayores que las
notas de la prueba de entrada (sin aplicacion de software
educativo). ES DECIR, QUE EL SOFTWARE EDUCATIVO
TIENE EFECTO SIGNIFICATIVO EN EL APRENDIZAJE DE

LA MATEMATICA.

Para aplicar la prueba de t de Student para diferencia de
medias relacionadas, se asumié que las muestras de las
notas de entrada y de salida provienen de una poblacién con
distribucion normal. Para asegurarse que esto es verdadero
se va a aplicar la prueba no paramétrica de Kolmogorov —

Simirnov, para bondad de ajuste.
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41.3. PRUEBA DE KOLMOGOROV - SMIRNOV PARA

DETERMINAR LA NORMALIDAD DE LAS MUESTRAS DE

NOTAS DE LAS PRUEBAS DE ENTRADA Y SALIDA

Se ha  dtiizade la herramienta pruebas no
parameétricas/cuadros de didlogo antiguos/prueba K-S para 1
muestra del ment analizar del SPSS 19, para contrastar la
hipétesis sobre normalidad de la poblacion de donde
provienen las muestras de notas de entrada y de salida en la
investigacion sobre la efectividad de un software educativo
para el aprendizaje de Matematicas en la LE. don José de

San Martin de Tacna.

Problema: Se pretende determinar si la poblacion de donde
provienen las muestras de notas de las pruebas de entrada y

salida tiene distrnibucion Normal.
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Hipétesis: La poblacién de donde provienen las muestras de
notas de las pruebas de entrada y salida tiene distribucién

normal.

TEST DE SIGNIFICACION

Paso 1: Formulacién de las hipétesis

Hipétesis nula: “Las muestras de notas de las pruebas de
salida y de las notas de la prueba de entrada provienen de

una poblacién con distribucién normal”.

Ho: Oi= €

Hipétesis alternativa: “Las muestras de notas de las
pruebas de salida y de las notas de la prueba de entrada

no provienen de una poblacién con distribucién normal”.

Ho: Oi= ¢
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Paso 2: Eleccién del nivel de significacion:

Se elige el NS a. = 0,01

Paso 3: Determinacion del tamaiio de muestra

Ya se cuenta con un tamafo de muestra determinado

anteriormente n = 25.

Paso 4: Elegir la décima

Se va a utilizar el estadistico /. ¢ = Max’ D,N; que es

el que usa el SPSS que es la version normalizada del
estadistico  Dcac=  Max/Sy(xi)-F(x;)/) propuesto por
Kolmogorov-Smirnov, donde Sn(xi) es la funcibn de
distribucion muestral y F(x;) es la funcidon de distribucion

tedrica (en este caso se trata de la distribucién normal.
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Paso 5: Dar la regla de decisién

Si Deaic < Do,01(25) Se acepta Ho

Si Dcaic > Do,01(25) Se rechaza Ho y se acepta H;

O equivalentemente:
Si Sig =P[Z<z] < 0,01 se rechaza Hy y se acepta H

Si Sig = P[Z<z] > 0,01 se acepta Ho

Paso 6: Aplicar el Test y tomar la decision

En el SPSS 19 se aplicé analizar/pruebas no
paramétricas/cuadros de didlogo antiguos/prueba K-S para 1

muestra.
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Lista Contraster variahles:
| Nota Cusitstiva de Erer. | & Prueta deEntreda (P_..

& hota Custietive de Sab... & Pructa de Sefida [P_S...

[ Normat [ uniterme
[ Poisson 7] Exponencial

(Cacemar J{ peger  J{Resttiecer J{_ conceter J{ ayun ]

Fuente: SPSS 19, 2011
Figura 33: Prueba de Kolmogorov — Smirnow para una

‘~D'¢stribuci6n de cortraste

muestra

Y se obtuvo el siguiente resultado:

Cuadro 16: Prueba de Kolmogorov — Smirnov para una

muestra
Prueba de | Prueba de
Entrada Salida
N 25 25
Parametros normales®™®  Media 5,8800 15,0400
Desviacién tipica 4,11623 2,76104
Diferencias mas Absoluta 0,198 0,186
extremas Positiva 0,198 0,186
Negativa -0,176 -0,134
Z de Kolmogorov-Smimov 0,990 0,929
|_Sig. Asintét. (bilateral) 0,281 0,354

a. La distribucién de contraste es la Normal
b. Se han calculado a partir de los datos

Fuente: SPSS 19, 2011
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DESCRIPCION:

En el cuadro 16, Prueba de Kolmogorov — Smirnov para una

" muestra, se aprecia:

Los estadisticos tamarfio de muestra (N), las medias., las
desviaciones tipicas (estandar) de la prueba de entrada
y la prueba de salida que también ha sido mostrados en
la prueba anterior del T de Student.

Las diferencias absolutas (0,198; 0,186), positiva (0,198;
0,186) y negativa (-0,176; -0,134) provenientes de las
diferencias Sn(x)-F(x;) para la prueba de entrada y la
prueba de salida.

El valor de la Z de Kolmogorov — Smirnov (Zk-s) para la
prueba de entrada (0,990) y para la prueba de salida
(0,929).

Para la prueba de entrada el valor de significacion
estadistica Sig es 0,281 y para la prueba de salida Sig es

0,354.
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DECISION:

La decisién que tomamos ha de tomarse es la siguiente:

Para la prueba de entrada, como Sig = 0,281 > 0,01, se
acepta Ho.
Para la prueba de salida, como Sig = 0,354 > 0,01, se

acepta Ho.

Es decir que:

Las muestras de las notas de las pruebas de entrada y de
las notas de la prueba de salida provienen de una poblacién
normal y ha sido legitimo aplicar la prueba de T de Student.
Para reforzar la normalidad de estas dos muestras se buede

usar estadisticos descriptivos/graficos P-P del menu analizar

del SPSS 19y se obtienen:
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0,84

0,57

Prob acumesperada

I

0.

0,0 02 014 0,r6 08 1.0
Prob acum observada

Fuente: SPSS 19, 2011 _
Figura 34: Grafico P-P normal de prueba de entrada

08

0.6

o]

Prob acum esperada

0,24

Prob acum observada

Fuente: SPSS 19, 2011 .
Figura 35: Grafico P-P normal de prueba de salida
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En ambos casos los puntos del grafico de la probabitidad
acumulada observada (con datos de la muestra) estan
bastante proximos a la recta de la probabilidad acumulada
esperada (con datos tedricos de la distribucién normal). Esto

refuerza atin mas la prueba anterior.

4.2. ANALISIS DE DATOS UTILIZADOS PARA EVALUAR SOFTWARE

EDUCATIVO PARA EL APRENDIZAJE DE MATEMATICAS

4.21.

ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS

Se ha utilizado la herramienta  estadisticos
descriptivos/descriptivos del menu analizar del SPSS 19
para presentar las principales medidas de centralizacién y
dispersion de las notas de las pruebas de entrada y de

salida:

Los resultados son los siguientes:
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Cuadro 17: Estadisticos descriptivos

N Rango Suma Media | Desv. tip. | Varianza

Prueba de Entrada 25 13,00 14700] 5,8800f 4,11623 16,943
Prueba de Salida 25 10,00} 376,00] 15,0400 2,76104 7,623

N vélido (segdn lista) 25

Fuente: SPSS 19, 2011

Cuadro 18: Estadisticos descriptivos

Minrimo Maxima Media Asimetria Gurlosis

Estadistico | Estadistico | Error tipico | Estadistico | Ermor tipico | Estadistico | Emor tipico

Prueba de Entrada 1,00 14,00 082325 0,432 0,464 -1,364 0,902

Prueba de Salida 10,00 20,00 0,55221 0,097 0,464 -0,083 0,902

N valido (segan lisla)

Fuente: SPSS 19, 2011

COMENTARIO:

1. Rango: Es la diferencia entre la mayor y menor nota.
Rango de la prueba de entrada: 13
Rango de la prueba de salida: 10

Hay mayor diferencia entre las notas para las pruebas de

entrada.
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2. Suma: Es la suma de todas las notas.
Suma de |la prueba de entrada: 147
Suma de |a prueba de salida: 376

Se ve que existe diferencia significativa entre la suma de

las notas de las pruebas de salida y de entrada.

3. Media: Es el valor promedio de las notas. Es la medida

mas representativa de la estadistica descriptiva.
Media de la prueba de entrada: 5,88
Media de la prueba de salida: 15,04

La media de fas notas de las pruebas de salida es
significativamente superior a la media de las notas de las

pruebas de entrada.

4. Desviacion estandar (tipica): Es la raiz cuadrada de la
varianza. Representa el promedio de las desviaciones de

las notas respecto a la media.

Desviacidon estandar de la prueba de entrada:

4,11623
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Desviacién estandar de la prueba de salida:

2,76104

La desviacidén estandar de las notas de las pruebas de
entrada es mayor a la desviacion estandar de las notas

de las pruebas de salida.

5. Varianza: Representa el grado de dispersion de las

notas de las notas respecto a la media.
Varianza de la prueba de entrada: 16,943
Varianza de la prueba de salida: 7,623

La varianza de las notas de las pruebas de entrada es
significativamente mayor a la varianza de las notas de las
pruebas de salida, lo que significa que hay mayor
dispersidén entre las notas de la prueba de entrada con

respecto a la media.

6. Minimo: Representa a la nota minima.
Minimo de la prueba de entrada: 1

Minimo de la prueba de salida: 10
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Hay diferencia significativa entre el minimo de las notas
de las pruebas de entrada y el minimo de las notas de

las pruebas de salida.

. Maximo: Representa a la nota maxima.
Maximo de la prueba de entrada: 14
Maximo de la prueba de salida: 20

Hay diferencia significativa entre el maximo de las notas
de las pruebas de entrada y el minimo de las notas de

las pruebas de salida.

. Error estandar de la media (tipico): Es la desviacion

estandar de la distribucibn muestral. Esta dada por

O';zo'/\/;-

Error estandar de la prueba de entrada:

0,82325

Error estandar de la prueba de salida: 0,55221
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El error estandar de las notas de las pruebas de entrada
es mayor al error estandar de las notas de las pruebas de

salida.

. Asimetria: Representa la desviacion respecto al eje de
simetria de la curva normal en el histograma de

frecuencias.
Asimetria de la prueba de entrada: 0,432

Asimetria de la prueba de salida: 0,097

La asimetria de las notas de las pruebas de entrada
indica que hay un ligero sesgo positivo (hacia la

derecha).

La asimetria de las notas de las pruebas de salida indica
que hay un muy pequefio sesgo positivo (hacia la

derecha).

Error estandar de la asimetria de la prueba de

entrada: 0,464
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Error estandar de la asimetria de la prueba de

salida: 0,464

El error estandar de la asimetria de las notas de las
pruebas de entrada indica la desviacion estandar del

indice de la asimetria. Se calcula mediante:

B 6n(n—-1)
O " \(no2)n+1)n+3)

10.Curtosis: Representa el grado de apuntamiento del
histograma de frecuencias respecto al eje de simetria de

la curva normal.
Curtosis de la prueba de entrada: -1,364

Curtosis de la prueba de salida: -0,083

La curtosis negativa de las notas de las pruebas de
entrada indica que hay un achatamiento de la curva
normal en el histograma de frecuencias (curva

platicurtica).
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La curtosis negativa de las notas de las pruebas de
salida indica que hay un ligero achatamiento de la curva
normal en el histograma de frecuencias (curva
platicurtica).

Error estandar de la curtosis de la prueba de

entrada: 0,902

Error estandar de la curtosis de la prueba de

salida: 0,902

El error estandar de la asimetria de las notas de las
pruebas de entrada indica la desviacidbn estandar del

indice de la asimetria. Se calcula mediante:

B 24 n(n-1)>2
O o ~ \[(n-3)n-2)n+3)n+5)
4.2.2. FRECUENCIAS

Se ha utilizado la herramienta estadisticos
descriptivos/frecuencias del menua analizar del SPSS 19 para

presentar las principales medidas de centralizacién y
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dispersion de las notas de las pruebas de entrada y de

salida:

Los resultados son los siguientes:

Cuadro 19: Estadisticos

Prueba de | Prueba de | Nota Cualitativa | Nota Cualitativa
Entrada Salida de Entrada de Salida
N Vilidos 25 25 25 25
Perdidos 0 0 0 0
Mediana 4,0000 15;0000 1,00 3,00
Moda 2,00 15,00 1 3
Percentiles 25 2,0000] 13,5000 1,00 2,50
S0 4,0000 15,0000 1,00 3,00
75 ‘ 10,0000| 17,0000 1,00 300

Fuente: SPSS 19, 2011
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Cuadro 20: Prueba de entrada

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos 1,00 2 8,0 8,0 8,0
2,00 6 24,0 240 32,0
3,00 3 12,0 12,0 44,0
4,00 2 8,0 8,0 52,0
5,00 1 4,0 4,0 56,0
6,00 1 4,0 4,0 60,0
9,00 3 12,0 12,0 72,0
10,00 3 12,0 12,0 84,0
11,00 2 8,0 8,0 92,0
12,00 1 4,0 4,0 96,0
14,00 1 4,0 4,0 100,0

Total 25 100,0 100,0

Fuente: SPSS 19, 2011
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Cuadro 21: Prueba de salida

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos 10,00 2 8,0 8,0 8,0
11,00 1 4,0 4,0 12,0
12,00 1 4,0 4.0 16,0
13,00 2 8,0 8.0 240
14,00 3 12,0 12,0 36,0
15,00 8 32,0 32,0 68,0
16,00 1 4,0 4.0 72,0
17,00 3 12,0 12,0 84,0
18,00 1 4,0 4,0 88,0
20,00 3 12,0 12,0 100,0

Total 25 1000 100,0

Fuente: SPSS 18, 2011
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Cuadro 22: Nota cualitativa de entrada

Parcentaje Parcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélides C 21 84,0 840 84,0
B 3 12,0 12,0 86,0
A 1 4,0 4,0 100,0
Total 25 100,0 100,0
Fuente: SPSS 19, 2011
Cuadro 23: Nota cualitativa de salida
Porcentaje Parcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidas C 2 80 8,0 8.0
B 4 16,0 16,0 24,0
A 15 60,0 60,0 84,0
At 4 16,0 16,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: SPSS 19, 2011
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Figura 36: Distribucién de las notas de la prueba de entrada

de los estudiantes
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Figura 37: Distribucién de las notas de la prueba de salida

de los estudiantes
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Figura 38: Distribucion de las notas cualitativas de entrada
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Figura 39: Distribucidn de las notas cualitativas de salida
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4.2.3. GRAFICOS COMPLEMENTARIOS
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Fuente: SPSS 19, 2011

Figura 40: Grafico de barras de las notas de la prueba de

entrada de los estudiantes
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Figura 41: Gréafico de barras de las notas de la prueba de
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Figura 42: Grafico de barras de las notas cualitativas de

entrada de los estudiantes
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Figura 43: Grafico de barras de las notas cualitativas de

salida de los estudiantes
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Figura 44: Distribucién porcentual de las notas de la prueba

de entrada
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Figura 45: Distribucién porcentual de las notas de la prueba

de salida
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Nota Cualitativa de Entrada

Fuente: SPSS 19, 2011

Figura 46: Distribucion porcentual de las notas cualitativas

de la prueba de entrada
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Nota Cualitativa de Salida

Fuente: SPSS 19, 2011

Figura 47: Distribucion porcentual de las notas cualitativas

de la prueba de salida
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DESCRIPCION:

1. En el cuadro 19, estadisticos, se cuenta con la

informacién siguiente:
» El tamafo de muestra es n = 25.

» Mediana: Es el valor central de las notas. Divide la
muestra en dos grupos: por encima de la mediana y

por debajo de la mediana.

Mediana de la prueba de entrada: 4

Mediana de la prueba de §alida: 15

Médiana de la nota cualitativa de entrada: 1 (C)

Mediana de la nota cualitativa de salida: 3 (A)

La mediana de las notas de las pruebas de salida es
significativamente superior a la mediana de las notas

de las pruebas de entrada.

La mediana de las notas cualitativas de las pruebas
de salida es significativamente superior a la mediana

de las notas cualitativas de las pruebas de entrada.
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Moda: Es el valor mas frecuente de las notas.
Moda de la prUeba de entrada: 2

Moda de la prueba de salida: 15

Moda de la nota cualitativa de entrada: 1 {C)

Moda de la nota cualitativa de salida: 3 {A)

La moda de las notas de las pruebas de salida es
significativamente superior a la moda de las notas de

las pruebas de entrada.

La moda de las notas cualitativas de las pruebas de
salida es significativamente superior a [a moda de las

notas cualitativas de las pruebas de entrada.

Percentiles/cuartiles: El cuartil divide a la muestra
de notas en 4 partes y hay tres cuartiles: Primer
cuartil (Q4), segundo cuartil {(Qy), tercer cuartil (Q3). El
percentil divide a la muestra de notas en 100 partes y

hay 99 percentiles: Por ejemplo: Percentil 25 (Pzs),
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percentil 50 (Pso), percentil 75 (P7s). Pero Qq = Pas,

Q2 = Pso,y Qs = Prs

Percentil 25 (primer cuartil) de la prueba de entrada:

2.

Percentil 50 (segundo cuartil) de la prueba de

entrada: 4.

Percentil 75 (tercer cuartil) de la prueba de entrada:

10.

Percentil 25 (primer cuartil) de la prueba de salida:

13,5.

Percentil 50 (segundo cuartil) de la prueba de salida:

5.
Percentil 75 (tercer cuartil) de la prueba de salida: 17.

Percentil 25 (primer cuartil) de la nota cualitativa de

entrada: 1.

Percentil 50 (segundo cuartil) de la nota cualitativa de

entrada; 1.

Percentil 75 (tercer cuartil) de la nota cualitativa de

entrada: 1.
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Percentil 25 (primer cuartil) de la nota cualitativa de

salida: 2,5.

Percentil 50 (segundo cuartil) de la nota cualitativa de

salida: 3.

‘Percentil 75 (tercer cuartil) de la nota cualitativa de

salida: 3.

Los percentiles de las notas de las pruebas de salida
son significativamente superiores a los percentiles de

las notas de las pruebas de entrada.

Los percentiles de las notas cualitativas de las
pruebas de salida son superiores a los percentiles de

las notas cualitativas de las pruebas de entrada.

2. En el cuadro 20, prueba de entrada, se puede observar la
distribucion de frecuencia de las notas de las pruebas de

entrada.
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. En el cuadro 21, prueba de salida, se aprecia la
distribucion de frecuencia de las notas de las pruebas de

salida.

. En el cuadro 22, nota cualitativa de entrada, se presenta
la distribucién de frecuencia de las notas cualitativas de

las pruebas de entrada.

. En el cuadro 23, nota cualitativa de salida, se puede
observar la distribucion de frecuencia de las notas

cualitativas de las pruebas de salida.

. La figura 36, prueba de entrada, se aprecia el histograma
de frecuencia de las notas de las pruebas de entrada con

la curva normal.

. En la figura 37, prueba de salida, se presenta el
histograma de frecuencia de las notas de las pruebas de

salida con la curva normalt.

. En la figura 38, nota cualitativa de entrada, se puede
observar el histograma de frecuencia de las notas
cualitativas de las pruebas de entrada con ia curva

normal.
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4.2.4.

9. En la figura 39, nota cualitativa de salida, se aprecia el
histograma de frecuencia de las notas cualitativas de las

pruebas de salida con la curva normal.

10.En los graficos complementarios se muestras 1os

diagramas de barras y de pastel para todos los casos.

ESTIMACION ESTADISTICA

Se ha  utilizado la herramienta  estadisticos
descriptivos/explorar del menu analizar del SPSS 19 para
presentar las principales medidas de centralizacién y
dispersion de las notas de las pruebas de entrada y de

salida.

Los resultados son los siguientes:
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Cuadro 24: Resumen del procesamiento de los casos

Casos
Validos Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Prueba de Entrada 25 100,0% ] 0,0% 25 100,0%
Prueba de Salida 25 100,0% ] 0,0% 25 100,0%
Nota Cualitativa de Entrada 25 100,0% o] 0,0% 25 100,0%
MNota Cualitativa de Salida 25 100,0% o] 0,0% 25 100,0%
Fuente: SPSS 19, 2011
Cuadro 25: Descriptivos
Estadistico Error tip.

Prueba de Media 5,8800 0,82325
Entrada Intervalo de confianza para la Limite inferior 4,1809

media at 95% Limite superior 7,5791

Media recortada al 5% 65,7222

Mediana 4,0000

Varianza 16,943

Desv. tip. 4,11623

Minimo 1,00

Méximo 14,00

Rango 13,00

Amplitud intercuartil 8,00

Asimetria 0,432 0,464

Curtosis -1,364 0,902
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Prueba de Media 15,0400 0,55221
Salida Intervalo de confianza para la media al  Limite 13,5003
95% inferio
r
Limite 16,1797
superi
or
Media recortada al 5% 15,0444
Mediana 15,0000
Varianza 7,623
Desv. tip. 2,76104
Minimo 10,00
Maximo 20,00
Rango 10,00
Amplitud intercuartil 3,50
Asimetria 0,097 0,464
Curtosis -0,083 0,902
Nota Cualitativa Media 1,20 0,100
de Entrada Intervalo de confianza para la media al Limite 0,99
95% inferio
r
Limite 1,41
supert
or
Media recortada al 5% 1,12
Mediana 1,00
Varianza 0,250
Desv. tip. 0,500
Minimo 1
Maximo 3
Rango 2
Amplitud intercuartil 0
Asimetria 2,609 0,464
Curtosis 6,656 0,902
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Nota Cualitativa Media 2,84 0,160
de Salida Intervalo de confianza para la media al  Limite 2,51
95% inferio
T
Limite 317
superi
or
Media recortada al 5% 2,88
Mediana 3,00
Varianza 0,640
Desv. tip. 0,800
Minimo 1
Maximo 4
Rango 3
Amplitud intercuartil 1
Asimetria -0,754 0,464
Curtosis 0,789 0,502

Fuente: SPSS 19, 2011

DESCRIPCION:

1. En el cuadro 27, resumen del procesamiento de los
casos, se informa sobre el total de casos procesados

(25).

2. En el cuadro 25, descriptivos, se cuenta con la

informacién siguiente:
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Las medidas ya caiculadas anteriormente en

estadisticos descriptivos. Las nuevas medidas son:

Intervalos de confianza al 95%: Son los intervalos
construidos para estimar los limites de confianza de la

media poblacional.

Estan dados por la formula:

XL Zi a2 -

donde X es la media, $ la desviacion estandar, 72
el tamafio de muestra y el valor critico de Z que en

este caso es 1,96.

Intervalo de confilanza de la prueba de entrada:

[4,1809; 7,5791).

Intervalc de confilanza de la prueba de salida:

[13,9003; 16,1797].

Intervalo de confianza de la nota cualitativa de

entrada: [0,99; 1,41].

intervalo de confianza de la nota cualitativa de salida:

[2,5; 3,17].
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La media poblacional de las notas de las pruebas de
entrada varia entre 4,1809 y 7,5791 para un 95% de

confianza.

La media poblacional de notas de ias pruebas de
salida varia entre 13,9003 y 16,1797 para un 95% de

confianza.

La media poblacional de las notas cualitativas de las
pruebas de entrada varia entre 0,99 y 1,41 para un
95% de confianza.

La media poblacional de notas cualitativas de las
pruebas de salida varia entre 2,5 y 3,17 para un 95%

de confianza.

Media recortada al 5%: Es [a media calculado sobre la
diferencia del total de datos menos el 5% de valores

menores y el 5 % de valores mayores.
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Media recortada al 5% de las notas la prueba de

entrada: 5,7222.

Media recortada al 5% de las notas de la prueba de

salida: 15,0444.

Media recortada al 5% de las notas cualitativas

prueba de entrada: 1,12.

Media recortada al 5% de las notas cualitativas de la

prueba de salida: 2,88.

Amplitud intercuartil: Es la diferencia entre el tercer

cuartil y el primer cuartil: Qs — Q.

Amplitud intercuartii de las notas la prueba de

entrada: 8,00.
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Amplitud intercuartil de las notas de la prueba de

salida: 3,50.

Amplitud intercuartil de las notas cualitativas prueba

de entrada; O.

Amplitud intercuartil de las notas cualitativas de la

prueba de salida: 1

4.3. RESULTADOS

Para el contraste de la hipdtesis, se aplicé la prueba T de Student
para muestras relacionadas con las notas obtenidas en los
examenes. Los resultados del calculo de la prueba T con un a = 0.05

como se muestra en la siguiente tabla:
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Cuadro 26: Prueba de medias relacionadas

Oiferentias relacionadas

95% intervalo de confianza para
la diferencia

Desviacién | Errortip. dela
Media fip. media Inferior Superior t ol Sig. (bilateral)

Par

Prueba de Salida - 9,16000 562494 1,12498 6,83814 11,48186 8142 24 000
Prueba de Entrada

4.4,

Fuente: SPSS 19, 2011

Como Sig = 0,000 < 0.05, se rechaza la hipétesis nula, lo que
significa que las notas de las pruebas de salida (con aplicacion de
software educativo) son significativamente mayores que las notas de

la prueba de entrada (sin aplicacion de software educativo).

Es decir, que el software educativo tiene efecto significativo en el
aprendizaje de Matematicas, y por ende, constituye en una mejora
notable en el rendimiento académico de los estudiantes en dicha

asignatura.
DISCUSION
Los resultados mostraron que los conocimientos de los estudiantes

mejoraron con la aplicacion del software educativo, pues su

rendimiento académico en lineas generales fue bueno. Lo expuesto
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denota que es posible integrar el software educativo en
Matematicas, tal como lo senalaron Oteiza y Silva (2001), enfocando

su uso del software hacia la ensefianza de la asignatura.

Estos resultados fueron sefialados por Esteban (2002), quien
manifestd la idea de usar las tecnologias como herramientas para
promover el conocimiento en los estudiantes y dar apoyo para la

comprension de conceptos.

Como se pudo notar, las opiniones dados por los estudiantes en el
cuestionario, reflejaron que apoyandose en las capacidades
informaticas del software LogicoMaticas lograron poner en practica

sus habilidades.
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CONCLUSIONES

Con la concretizacidn de esta investigacion y las debidas pruebas
realizadas en el procesamiento estadistico, se ha constatado que la
aplicacion de un software educativo mejora el rendimiento académico
en Matematicas de los estudiantes del quinto grado de educacion
primaria de la |.E. N° 42088 don José de San Martin.

El software educativo LogicoMaticas se ha convertido en una valiosa
herramienta tanto para los estudiantes corhb para los docentes,
porque permite brindar una alternativa dé soluciéon al problema
planteado, presentando el contenido de la asignatura en un formato
computarizado. Se constituye en un medio instruccional novedoso
para el proceso de ensefianza y aprendizaje con una presentacion que
se caracteriza por ser amigable e interactiva.

Los logros obtenidos al aplicar esta experiencia de aprendizaje fueron
producto del trabajo constante y cooperativo de los docentes y
estudiantes del quinto grado de educacion primaria, 1o que significo
que estos Ultimos mejoraran sus destrezas en la resolucion de

problemas gracias a la incorporacién del uso del software educativo.



RECOMENDACIONES

La ausencia de un grupo de control impidié conocer con exactitud si
fue el tratamiento u otros factores lo que produjo las diferencias antes
y después del mismo. Por lo tanto, para complementar la investigacion
y darle mayor validez, se recomienda recolectar otros datos
cualitativos y cuantitativos, relacionados con el rendimiento
académico. Dichos datos se pueden obtener a través de pruebas
escritas, asignaciones, listas de cotejo, etc.

Promover el uso en los docentes de materiales educativos
computarizados como el software LogicoMaticas, que les facilite el
proceso de ensefianza con calidad dentro de las nuevas demandas
pedagdgicas y tecnoldgicas.

Incentivar el uso de la tecnologia informatica, como herramienta y

soporte de medios instruccionales en el proceso de ensefianza y

aprendizaje.
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ANEXO 01

CUESTIONARIO DE EVALUACION DE SOFTWARE EDUCATIVO

CUESTIONARIO

Nombres y Apellidos:
Instituciéon Educativa:

- Lea detenidamente cada una de las preguntas que aparecen a
continuacién y marque con una equis (X) la alternativa que mejor le
parezca, de acuerdo a la siguiente escala:

1: Si

2: Poco

3: No

4 No sabe, no opina

- Solo se debe marcar una opcidén para que esta sea considerada como
valida.

Preguntas 1 2 3 4

1) ¢Crees que el software
educativo te motiva para
aprender Matematicas?

2) ;Te parecen interesantes los
ejercicios presentados en el
software educativo?

3) ¢Tienes una opinidbn positiva
sobre el uso del software
educativo en Matematicas?

4) ¢(El software educativo te indica
si has respondido bien las
preguntas?

5) ¢(Crees que Ilos ejercicios
propuestos por el software
educatvo son faciles de
entender?

6) ¢Crees que el software
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educativo es facil de usar?

7) ¢Dispones de todo tu tiempo
para responder los ejercicios?

8) ¢Consideras que la letra, los
colores y graficos utilizados en el
software educativo te permiten
que comprendas Yy resuelvas
mejor los ejercicios?

9) ¢Crees que los graficos estan
adecuadamente posicionados en
Ia pantaila de tu computadora?

10)¢Crees que la cantidad de
ejercicios que se presentaron en
el software educativo son
suficientes para el desarrollo de
la clase?

11)¢Crees que el software
educativo te sirve de ayuda para
tu aprendizaje en Matematicas?

12)Crees que utilizando el software
educativo permitra que tu
rendimiento  académico en
Matematicas sea mejor?

13)¢Te sientes seguro de poder
utilizar el software educativo sin
ayuda alguna?

14);Crees que los sonidos y los
graficos utilizados te distraen
para resolver tus ejercicios de
Matematicas?

156) ¢ Crees que en todos los cursos
se deberia utilizar software
educativo?

Fuente: Elaboracién propia, 2011
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ANEXO 02

PRUEBA DE ENTRADA (PRETEST)

L.E. DON JOSE DE SAN MARTIN
AREA: MATEMATICAS

EVALUACION DE MATEMATICAS

NOMBRE:

FECHA:

1. CRITERIO DE EVALUACION: Razonamiento y Resolucion de Problemas

1. Determina por extensi6n los sgtes. conjuntos:

P = {x+6/xeN A 6< x <12}
P={ }

Q= {x-2/xeN A 1< x <7}
Q={ }

R = {3x/xeN A 25 x <9}
R={ }

2. Observa el grafico y escribe € o &

3. Dados los siguientes conjuntos:

P={x/xeN A 82 x <12}
Q = {x+4/xeN A 2< x <6}
R = {x-1/xeN A 5< x <9}

Representa graficamente y halla:
PUQ,RuUQ

4. Construye dos diagramas y colorea fas
operaciones (AUB)-Cy(BnC)-A
con los siguientes conjuntos:

5. Construye dos diagramas Yy colorea las operaciones:

(AU B)-Cy(Bn C)-Acon los sgtes. conjuntos:

A={1,3,579
B={1,2,5,6,8)}
C={1,2,3,4}
. Observa el grafico y resuelve las siguientes

operaciones:
(AN D

2 5 10

3 /4 1
AUB=( o 9 4 )
An g f — }
Cu EiF_a.’___ BN
) L]
CnE= E/(
A-C={ }
DnE=({ }
CAE={ }
BuD={ }

. De un grupo de 40 alumnos, 25 juegan futbol, 22

basquet y 6 otros deportes. ¢, Cuantos juegan los 2
deportes?

. Se hizo una encuesta a 55 alumnos sobre su

preferencia por los cursos: Aritmética, Geometria y
Algebra, obteniendo el siguiente resultado: 36
prefieren Aritmética, 32 Algebra y 34 Geometria.
Ademas, 12 Klreﬁeren los 3 cursos, 20 Aritmética y
Algebra, 18 Algebra y Geometria, 21 Aritmética y
Geometria. ¢ Cuantos prefieren 2 cursos?

Fuente: |.E. don José de San Martin, 2011



ANEXO 03

PRUEBA DE SALIDA (POSTEST)

ILE. DON JOSE DE SAN MARTIN
AREA: MATEMATICAS

EVALUAGCION DE MATEMATICAS

NOMBRE:

FECHA:

I. CRITERIO DE EVALUACION: Razonamiento y Resolucién de Problemas

1. Observa el grafico y escribe c o

2. Dados los siguientes conjuntos:

A= {XIxeN A6 <x<13)
B={2x+2/xeNA2<x<7)
¢={3xeN A x <8}

Halle los elementos de los conjuntos A, B, C

y escribe € o &

A={ }
B={ 3}
Cc={ }
6__A 100__C 15__
8_8 6__C 21
9 ¢ 12 A 3~
16__A 5 ¢C 6__

3. Dados los siguientes conjuntos:

Rz={x+2/xeNA4<x<9}
S={-1/xeNA2<x <6}
T = {x/x es miltiplode 2 A 4 <x < 12}

Determina por extension y halle:
RNAS.SAT,(RNAT)US,RAS

B
A
B
B

5. Determina por extension los siguientes conjuntos:

A= {xxeNAx+2<7}
B = {X/xeN Ax <4}
C={x+1/xeN A x< 5}

6. Dados los sgtes. conjuntos:
P ={x/x es par n 6 < x < 18}
Q={567289, 10, 11, 12}
R={x+2/xeN A 2<x<8}

Relacione y une:

a)PNR {10, 11, 12}

b)Q-R ' {14, 16}
c)(PUR)-Q 8

d)QnR {10, 12}
e}{PnQ)~R {5.6,7,9, 11, 14, 16}
fiPaQ {5,6,7.8,9}

7. ¢Queé operacién corresponde al drea sombreada?

B~ /T g r-aaeng
i / b) R-QuU{PnQ)

¢c) (Q-R)u(PnQ)
d) (Q-R)n(PL Q)

8. En un salén de 40 alumnos, a 28 {es gusta el curso
de Aritmética y a 10 el curso de Historia. Sia 5§
alumnos no les gusta ninguno de estos cursos.
¢ Cuéntos alumnos gustan de los dos cursos?

9. De 36 personas que trabajan en una oficina, 15
usan corbata, 12 usan anteojos, 16 no usan ni
corbata ni anteojos. ¢ Cuantas usan las 2 cosas?

10. De un grupo de 90 turistas, 40 hablan espafiol, 51
ingles y 48 francés. Ademas, 17 hablan espaiiol e
ingles, 21 ingles y francés, 20 espafiol y francés, 5
los 3 idiomas y 4 no hablan ninguno de los 3
idiomas. ¢ Cuantos hablan solo 2 idiomas?

Fuente: I.E. don José de San Martin, 2011
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