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RESUMEN
La presente investigacion tuvo como objetivo conocer cuanto influye la
innovacion en la competitividad de los productores de orégano del distrito
de llabaya por ser un producto de gran importancia en nuestra region.
La investigacion es descriptiva y se usé el método cuantitativo de alcance
correlacional; y un disefio no experimental de corte transversal. Para la
recoleccion de los datos se us6 como técnica la encuesta y como
instrumento principal el cuestionario el cual fue sometido a evaluacion por
un grupo de expertos para su validacion.
Respecto a la poblacion de estudio se conformé por 57 productores entre
hombres y mujeres agrupados en las siguientes asociaciones; Asociacion
de Agricultores Multiples Nuevo Amanecer de Boroguefia, la Asociacion
de Productores Agroindustrias de Coraguaya- APAICOR, Asociacion de
Productores de Orégano Cataratas de Panina- APROCAP y la Asociacion
de Productores Innovadores de Boroguefia- APIB.
Una vez recopilada la informacion, los datos se analizaron usando las
tablas de contingencia o tablas cruzadas y el coeficiente de correlacion de
Rho Spearman. Concluyéndose que la innovacion influye
significativamente en la competitividad de los productores de orégano del
distrito de llabaya, 2020-2021, con un grado de correlacion positiva (Rho

=0,592) con un valor de Sig. 0,000 < 0,05.
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Respecto a la innovacion en la organizacion el 49,1% consideran que el
consejo directivo cumple sus funciones de direccion, organizacion y
administracion; ademas el 40,4% de los productores participan de las
capacitaciones impartidas por el gobierno relacionado con la produccion
de orégano.

Palabras clave: Innovacion, competitividad y organizacion.
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ABSTRACT

The objective of this research was to know how much innovation
influences the competitiveness of oregano producers in the Illabaya district
because it is a product of great importance in our region.

The research is descriptive and the quantitative method of correlational
scope is used; and a non-experimental cross-sectional design. To collect
the data, the survey was used as a technique and the questionnaire was
used as the main technique, which was subjected to an evaluation
instrument by a group of experts for validation.

Regarding the study population, it was made up of 57 producers, including
men and women, grouped into the following associations; Association of
Multiple Producers New Dawn de Boroguefia, the Association of
Agroindustry Producers of Coraguaya - APAICOR, Association of
Oregano Producers Cataratas de Panina - APROCAP and the Association
of Innovative Producers of Boroguefiia - APIB.

Once the information was collected, the data were analyzed using
contingency tables or cross tables and the Rho Spearman compensation
coefficient. Concluding that innovation significantly influences the
competitiveness of oregano producers in the llabaya district, 2020-2021,
with a degree of positive evaluation (Rho =0,592) with a value of Sig. 0,000

<0,05.
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Regarding innovation in the organization 49,1% consider that the board of
directors fulfills its management, organization and administration
functions; In addition, 40,4% of producers participate in training given by
the government related to orégano production.

Keywords: Innovation, competitiveness and organization.
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INTRODUCCION

La investigacidén tenia como objetivo determinar de qué manera la
competitividad est4 relacionado a la innovacion.

Como se sabe en los Ultimos afios el Estado a través de sus politicas
ha fomentado la innovacion para el desarrollo de la agricultura inclusiva
para mejorar la competitividad de los pequefios productores, a través de
diversos Programas mediante el cofinanciamiento de propuestas
productivas.

También se conoce que, especificamente en el distrito de llabaya
varias organizaciones han participado de estas experiencias, pero con los
afos poco se conoce si la innovacion al interior de las organizaciones se
sigue dando de forma permanente o cuanto a influido la innovacién en la
competitividad de las organizaciones.

Es por eso que el presente estudio expone el problema de
investigacion y presenta las bases tedricas que respaldan el estudio, asi
como una bibliografia revisada que ayuda a una mejor comprension del

tema.



CAPITULO |
EL PROBLEMA
1.1. Planteamiento del problema

De acuerdo con Aparecida (2003), la innovacion es una de las
herramientas para superar los desafios del sistema agroalimentario y
contribuye al desarrollo de la economia. Y segun el IICA (2014), la
innovacion impulsa el crecimiento econémico y la competitividad en el
pais.

De acuerdo al enunciado podemos decir que muchos paises innovan
sus productos para competir en el mundo. Es en este ambiente de
competencia donde se presentan desafios que inducen al pequefio
productor a innovar. Sanchez et al., (2016), considera que la innovacion
no solo requiere de la obtencién de nuevas maquinarias, equipos o
procedimientos, sino también de cambios en la forma de pensar de
guienes toman decisiones basados en reglas y principios. Para Porter
(1989), citado en Trejo, D. (2013) p.128,"Son las empresas, y no las
naciones, las que compiten en el mercado exterior". Lo cual nos da a
entender que la competitividad estd muy relacionada a la innovacion

tecnologica.



También para algunos autores ser competitivos es tener en cuenta
los intereses y posibles necesidades de los consumidores, para lograr que
ciertos productos que sean apreciados (Wong & Chin, 2007).

En el Pera la agricultura se desarrolla en un contexto en el que si
bien la oferta exportable no es grande, debido a que el 82% de las
unidades tiene menos de 5 hectareas de extension lo cual afecta la
capacidad de producir, ofertar y competir internacionalmente, la calidad
gue tienen los productos peruanos y las tendencias globales de consumo
orientado a lo saludable asi como los acuerdos comerciales ha abierto la
posibilidad de que mas productores organizados en grupos vendan sus
productos al mundo. En el 2019 uno de los productos que exporto el Perud
fue él; orégano seco (94,6%), orégano en flor (2,5%), orégano liofilizado
(1,7%) y orégano molido (0,6%).

Como se sabe la produccion de orégano se concentra en la region
de Tacna que tiene una participacion del 69,6%, seguido de Arequipa
(16%), Moquegua (13,2%) y otros(1%) que se exporta a Brasil siendo el
orégano seco la principal presentacion (94,6%), debido a sus
caracteristicas organolépticas el orégano es una especia muy apreciada
por los consumidores (color, aroma y concentracion de aceites) segun
Euromonitor International el orégano junto a otras especias registro una

tendencia creciente con ventas de US$ 430 millones en el 2019.



También hay que destacar que el 10% de la produccion permanece
en el mercado local y el 90% en mercado externos, ademas la regién tuvo
una produccién con 11,2 mil toneladas (2,047 has) que representa el
69,6% del total de la produccién en el 2019, seguido por Arequipa con 2,6
mil toneladas (500 has) y Moquegua con 2,1 mil toneladas (300 has).

Como se sabe la competitividad esta relacionado a la innovacion y
en los ultimos afios el Estado a través de sus politicas ha fomentado la
innovacion para el desarrollo de la agricultura inclusiva para mejorar la
competitividad y la rentabilidad de los pequefios productores, a través de
diversos Programas mediante el cofinanciamiento de propuestas
productivas.

Se conoce que, en la provincia de Jorge Basadre, especificamente
en el distrito de llabaya varias organizaciones han participado de estas
experiencias, pero con los afios poco se conoce si la innovacion al interior
de las organizaciones se sigue dando de forma permanente o cuanto a
influido la innovacion en la competitividad de las organizaciones.

Se sabe también que la provincia de Jorge Basadre es la tercera a
nivel regional con mayor producciéon de orégano 845 toneladas (193 has).
Los productores tienen dificultades para insertarse al mercado y ser
competitivos a pesar que tienen afios de experiencia en la produccion de

orégano, el 82% de las unidades tiene menos de cinco hectareas de



extension lo que dificulta el cumplimiento de la demanda aparte de la débil
organizacion y gestion empresarial entre los socios (Municipalidad
Provincial Jorge Basadre, 2015).

En el distrito de llabaya la cadena productiva de orégano es una
actividad priorizada por la municipalidad distrital de llabaya mediante
acuerdo del consejo Municipal N°005-2020-MDI.

A pesar de que la cadena productiva de orégano es priorizada
muchos productores de la zona enfrentan diversos problemas; en cuanto
al producto se necesita ciertos indices de calidad los cuales no son
cumplidos en su totalidad debido a: lesiones en las hojas, quemaduras en
los bordes debido a un deficiente control de plagas y enfermedades a
diferencia de otras zonas productoras de orégano afectando asi su
competitividad.

En cuanto al proceso de produccién se puede mencionar que no
todos los productores obtienen los mismos rendimientos debido a que
cada productor aplica las técnicas que conoce de manera empirica en las
etapas de produccion, cosecha y pos cosecha, afectando asi la
uniformidad del cultivo en cuanto a la merma oscila de 2 a 4% por las
diferencias en el manejo agronomico y deficiente desarrollo tecnolégico.

Por otro lado, los productores también se ven afectados por el débil

poder de negociacion con los proveedores de insumos debido a la falta de



organizacion entre los productores debido a temas de coordinacion y
liderazgo empresarial, afectando su competitividad en mercado nacional
e internacional a pesar de las buenas condiciones medioambientales.

En cuanto a la gestion empresarial hay una débil aplicacion de los
conocimientos e integracion entre los agentes econémicos de la cadena
productiva y sistemas de informacion.

Como vemos el contexto en el que vivimos hace que muchos paises,
empresas u organizaciones presten atencion a la importancia de innovar
y de que esta pueda introducirse al interior de las, asociaciones u
empresas para ser competitivas.

En el distrito de llabaya se encuentran 57 productores de orégano
organizados en 4 asociaciones que vienen trabajando de manera conjunta
més de 5 afios, tratando de desarrollar sus habilidades al interior de su
organizacion para ser competitivos.

Con todo lo expuesto en parrafos anteriores resulta relevante para
el sector agrario, conocer cuanto ha influido la innovacion en la
competitividad de los productores de orégano del distrito de Ilabaya por
ser un producto de gran importancia, por lo que el presente estudio
pretende aportar a través de la investigacion una mayor comprension de
la realidad. Son 57 productores entre hombres y mujeres agrupados en

las siguientes asociaciones; Asociacion de Agricultores Mdltiples Nuevo



Amanecer de Boroguenia, la Asociacion de Productores Agroindustrias de
Coraguaya- APAICOR, Asociacion de Productores de Orégano Cataratas
de Panina- APROCAP y la Asociacién de Productores Innovadores de
Boroguefia- APIB.

Asi mismo, esta investigacion puede ser tomada como base para el

desarrollo de nuevas investigaciones en temas similares.



1.2. Formulacién y sistematizacion del problema
1.2.1. Interrogante general
¢,De qué manera la innovacién influye en la competitividad de los
productores de orégano del distrito de llabaya, 2020-20217?

1.2.2. Interrogantes especificas

- ¢Como influye la innovacion de producto en la competitividad de los
productores de orégano del distrito de llabaya, 2020-20217?

- ¢Como impacta la innovacién de procesos en la competitividad de
los productores de orégano del distrito de llabaya, 2020-2021?

- ¢Como se relaciona la innovacion de organizacion en la
competitividad de los productores de orégano del distrito de llabaya,
2020-2021?

- ¢Como incide la innovacion de comercializacion en la competitividad
de los productores de orégano del distrito de Illabaya, 2020-20217?

1.3. Delimitacion de la investigacion
Se precisa que la investigacion se realizara en el distrito de llabaya en
la provincia Jorge Basadre, region Tacna. Los sujetos de observacion
seran los productores de orégano que se encuentran agrupados en 4

asociaciones.



1.4. Justificacion
El trabajo de investigacién se justifica por las siguientes razones:
Relevancia social: La investigacion se justifica socialmente por que
las personas sujeto de estudio son los productores de orégano
agrupados en asociaciones el cual esta integrado por productores
dedicados a esta actividad hace muchos afios que suman un total de
57 productores entre hombres y mujeres pertenecientes a 4
asociaciones del distrito de llabaya.
Los beneficiarios indirectos seran todos los productores, instituciones
publicas y privadas relacionadas al sector agricola de la regién de
Tacna. Quienes podran acceder a la informacién sobre la influencia
que tiene la Innovacion tecnoldgica sobre la competitividad en el
distrito de llabaya.
Implicaciones préacticas: La investigacion tiene una implicancia
practica, puesto que beneficiara a los mismos productores de orégano
y de acuerdo a lo planteado en los objetivos del estudio, el resultado
nos permitird precisar soluciones solidas con base en cuanto a la
innovacion y conocer la relevancia que tiene sobre la competitividad.
Valor tedrico: El presente trabajo de investigacion busca contribuir a
un mejor conocimiento del tema y aportar valor a futuras

investigaciones relacionadas a este tema.



1.5. Limitaciones
La principal limitacion sera establecer contacto con los productores
para recabar informacion, debido a que pertenecen a diferentes
asociaciones y la distancia existente entre una asociacion y otra es de
aproximadamente de 10 a 15 minutos en movilidad particular desde el
distrito de locumba y desde la ciudad de Tacna a locumba 1hora y media

por carretera.
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CAPITULO Il
OPERATIVIDAD TEORICA
2.1. Objetivos
2.1.1. Objetivo general
Determinar de qué manera la innovacion influye en la
competitividad de los productores de orégano del distrito de llabaya,
2020-2021.
2.1.2. Objetivos especificos

- Determinar la influencia que tiene la innovacién de producto en la
competitividad de los productores de orégano del distrito de Ilabaya,
2020-2021.

- Determinar el impacto que tiene la innovacion de procesos en la
competitividad de los productores de orégano del distrito de llabaya,
2020-2021.

- Establecer la relacion que tiene la innovacion de organizacion en la
competitividad de los productores de orégano del distrito de Ilabaya,
2020-2021.

- Determinar de qué manera la innovacion de comercializacion incide
en la competitividad de los productores de orégano del distrito de

llabaya, 2020-2021.



2.2. Variables
Variable independiente: Innovacion
Variable dependiente: Competitividad.

A continuacion, se expresa graficamente:

Variable independiente Producto

Proceso

Innovacioén

Organizacion

Comercializacién

Variable dependiente

Liderazgo en costos

Diferenciacion
Competitividad

Enfoque

12



2.2.1. Indicadores de variables

VARIABLE INDEPENDIENTE: INNOVACION

Dimension 1. Innovacion de producto

Indicador 1: Caracteristicas basicas de los componentes

Indicador 2: Caracteristicas de los materiales

Indicador 3: Tecnologia de la informacion relacionada a la
innovacion del producto.

Dimensién 2. Innovacidon de procesos

Indicador 1: Innovacion de la nueva tecnologia de produccion

Indicador 2: Aplicacién de estrategias

Indicador 3: Optimizacién del uso de la tecnologia

Dimensién 3: innovacion de organizacion

Indicador 1: Innovacion en las formas de trabajo

Indicador 2: Capacitacion

Indicador 3: Liderazgo

Indicador 4: Motivacion

Indicador 5: Tecnologia de la informacion vinculada a la innovacion
en la organizacion

Dimension 4. Innovacion de comercializacion

Indicador 1: Innovacion de venta

Indicador 2: Marketing

13



Indicador 3: Tecnologia de la informacion vinculada a

comercializacién

VARIABLE DEPENDIENTE: COMPETITIVIDAD

Dimension 1. Liderazgo en costos

Indicador 1: Economias de escala
Indicador 2: Tecnologia para la produccién
Indicador 3: Poder de negociacion
Dimensidn 2. Diferenciacion

Indicador 1: Calidad del producto
Indicador 2: Precio del producto

Indicador 3: Servicio de entrega
Dimensién 3. Crecimiento empresarial
Indicador 1: Planeacién estratégica
Indicador 2: Incremento de las ventas

Indicador 3: Sistemas de informacion

14
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2.3. Matriz de consistencia y operacionalizacion de variables

Tabla 1

Matriz de consistencia

PROBLEMA

OBJETIVO

HIPOTESIS

VARIABLES

INSTRUMENTOS

ESTRATEGIA

Interrogante general

¢De qué manera la innovacién
influye en la competitividad de los
productores de orégano del distrito
de llabaya, 2020- 20217

Interrogantes especificas

¢Como influye la innovaciéon de
producto en la competitividad de
los productores de orégano del
distrito de llabaya, 2020- 2021?

¢Coémo impacta la innovaciéon de
procesos en la competitividad de
los productores de orégano del
distrito de llabaya, 2020- 2021?

¢Coémo se relaciona la innovacion
de organizacion en la
competitividad de los productores
de orégano del distrito de llabaya,
2020- 20212

¢Como incide la innovacion de
comercializacién en la
competitividad de los productores
de orégano del distrito de llabaya,
2020- 20212

Objetivo general

Determinar de qué manera la
innovacion influye en la
competitividad de los productores
de orégano del distrito de llabaya,
2020- 2021.

Objetivos especificos

Determinar la influencia que tiene
la innovaciéon de producto en la
competitividad de los productores
de orégano del distrito de llabaya,
2020- 2021.

Determinar el impacto que tiene la
innovacién de procesos en la
competitividad de los productores
de orégano del distrito de llabaya,
2020- 2021.

Establecer la relacion que tiene la
innovacién de organizacién en la
competitividad de los productores
de orégano del distrito de llabaya,
2020- 2021.

Determinar de qué manera la
innovacion de comercializacion
incide en la competitividad de los
productores de orégano del distrito
de llabaya, 2020- 2021.

Hipotesis general

La innovacién influye
significativamente en la
competitividad de los productores
de orégano del distrito de llabaya,
2020- 2021.

Hipétesis especificos

La innovacion de producto influye
significativamente en la
competitividad de los productores
de orégano del distrito de llabaya,
2020- 2021.

La innovacion de procesos influye
significativamente en la
competitividad de los productores
de orégano del distrito de llabaya,
2020- 2021.

La innovacion de organizacion
influye significativamente en la
competitividad de los productores
de orégano del distrito de llabaya,
2020- 2021.

La innovacién de comercializacion
influye significativamente en la
competitividad de los productores
de orégano del distrito de llabaya,
2020- 2021

Variable Independiente:

Innovacion

Variable dependiente:

Competitividad

Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario

Tipo de investigacion: cientifica

Método de estudio de las
variables: Cuantitativa de alcance
correlacional.

Prueba estadistica:
Correlacion de Spearman

Disefio no experimental de corte
transversal

Tipo de andlisis: descriptivo

Poblacién
Total:
57 productores de orégano.
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Tabla 2

Operacionalizacién de variables

Variable Concepto Dimension Indicadores Técnica Escala
Caracteristicas basicas de los componentes (aspecto)
Producto Caracteristicas de los materiales
Tecnologia de la informacién relacionada a la innovacion del
producto
Innovacién de la nueva tecnologia de produccion
y ) o Procesos Aplicacion de estrategias
“Introduccion de ideas, conocimientos o Optimizacion del uso de la tecnologia
practicas novedosas para un contexto P 9
” particular, con el objetivo de crear Innovacion en las formas de trabajo .
Innovacion . " . Encuesta Ordinal
cambios  positivos que  permitan Capacitacién
satisfacer  necesidades,  enfrentar .
desafios o aprovechar oportunidades” Organizacion liderazgo
(OECD,2005 citado en lICA, 2014 p.3) Motivaciéon
Tecnologia de la informacién relacionada a la innovacién en la
organizacion
Innovacion de venta
Comercializacion Marketing
Tecnologia de la informacion relacionada a la innovacion en la
comercializacion
Economias de escala
« . .
Es la capacidad que tiene una | jjerazgoencosto  Tecnologia para la produccién
empresa, organizacion, publica o L
privada, de obtener y mantener ventajas Poder de negociacion
e comparativas que le permitan alcanzar, i
Competitividad mani)ener n?e'orarpuna determinada Calidad del producto
nener y ! . e, Diferenciacion Precio del producto Encuesta Ordinal
posicion en el entorno socioeconémico o
(Porter 2009, p.163 citado en Pilco J. Servicio de entrega
2018, p.23). Planeacién estratégica
Empresarial Incremento de las ventas
Sistemas de informacion
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2.4. Hipotesis
2.4.1 Hipotesis general
La innovacion influye significativamente en la competitividad de los
productores de orégano del distrito de llabaya, 2020 - 2021.
2.4.2 Hipotesis especificas

- La innovacion de producto influye significativamente en la
competitividad de los productores de orégano del distrito de Ilabaya,
2020- 2021.

- La innovacién de procesos influye significativamente en la
competitividad de los productores de orégano del distrito de llabaya,
2020- 2021.

- La innovacién de organizacién influye significativamente en la
competitividad de los productores de orégano del distrito de llabaya,
2020- 2021.

- La innovacion de comercializacion influye significativamente en la
competitividad de los productores de orégano del distrito de Illabaya,

2020- 2021.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO
3.1. Antecedentes
3.1.1. A nivel internacional

Guillermo, M. (2020). Innovacion y su relacion con la competitividad
en el mercado de las empresas de desarrollo software de Guayaquil.
Universidad Politécnica Salesiana Ecuador.

La metodologia utilizada fue correlacional y su disefio fue
cuantitativo. La investigacidon concluyo que la innovacion en su
dimensién tecnolégica, tiene un alto grado de asociacién con la
competitividad en (Rho = 0,877). En cuanto a la dimension sistemas de
control de calidad también se obtuvo una relacion positiva (Rho = 0,733).
Respecto a las nuevas tecnologias de informaciéon y comunicaciéon se
obtuvo un valor positivo (Rho = 0,809) respecto a la competitividad.

Pérez, E. (2018). Aplicacion e Innovacion de tecnologias
agropecuarias en sistemas de produccién en el departamento de
Jinotega. Universidad Nacional Agrari, Nicaragua.

La metodologia del estudio fue de tipo descriptiva y de corte
transversal. Para recabar la informacion se utilizd un cuestionario con

preguntas semi estructuradas. Las caracteristicas socioeconémicas y la



transferencia tecnolégica (acompafiamiento técnico, difusion de
tecnologias), son elementos claves para que el pequefio productor
adopte ciertas practicas y tecnologias agropecuarias. Por ejemplo, el
41% de los productores afirmo que aplican entre 6 a 10 practicas
agropecuarias para mejorar la calidad de los suelos. Los productores
respondieron de manera positiva a las capacitaciones recibidas por el
Instituto Nicaragliense de Tecnologia Agropecuaria (INTA) y otras
instituciones ya que contindan realizando innovaciones en sus sistemas
de produccién.
3.1.2. A nivel nacional

Murgia L. (2016). Gestidbn de innovacion en agronegocios para
aumentar la competitividad de la Cooperativa Café Peru en la provincia
de Chanchamayo. Universidad Nacional Agraria la Molina. Lima.

La metodologia de la investigacion fue descriptiva — correlacional.
El disefio de la investigacion fue de tipo No Experimental, transeccional.
La investigacion concluye que las iniciativas en el medio ambiente, se
relacionan significativamente con la competitividad (coeficiente de
correlacion de 0,492) debido a que los productores poseen pequefias
parcelas que no impactan de manera negativa al medio ambiente lo cual

hace que sea mas facil conservarlo.
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Respecto a la variable calidad, se obtuvo como resultado un
coeficiente de correlacion de 0,052, que indica que la variable calidad no
se relaciona de manera representativa con la competitividad a pesar de
que los productores ponen especial atencién en los procesos no ven
cambios significativos en la calidad debido a la baja capacidad
financiera.

Vasquez, B. (2020). La asociatividad como estrategia para mejorar
la competitividad de la Cooperativa Agraria Allima Cacao del distrito de
Chazuta, 2018. Universidad Nacional de San Martin, Tarapoto, Pera.

Se aplico el método andlisis descriptivo — comparativo y para lograr
el objetivo se utilizo técnica de fichaje. Se determind que la situacion de
asociatividad es favorable para los productores de cacao y que las
variables que inciden en la competitividad son; el incremento del nimero
de productores de cacao que se encuentran asociados; la capacidad de
gestion y comercializacion de productos, ademas de un buen sistema de
informacion. También la asociatividad permitié a los socios acceder a
servicios como; buenas practicas agricolas, acopio, comercializacion y
acceso al crédito. La cooperativa alcanzo una productividad en el 2018,
de 176 Tn de cacao exportado y a su vez incorpor0 practicas de

conservacion del medio ambiente.
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3.1.3. A nivel local

Gutiérrez, E. (2020). Implementacién del Programa Procompite y la
competitividad de los productores agropecuarios del distrito de Ite, 2019.
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna, Peru.

La metodologia utilizada en la investigacién fue no experimental,
retrospectivo con corte transversal. Para lograr el objetivo se utilizdé un
cuestionario con preguntas cerradas. El estudio sefialé que la
participacion de los productores fue minima en las estrategias
consideradas por PROCOMPITE. En la estrategia; transferencia
tecnologica el 71,7% de los productores no participo; en la estrategia
desarrollo de capacidades el 61,0% no participd y en la estrategia mejora
en la tecnologia el 87,5% no participd. La Unica accién asociada con la
competitividad fue el asesoramiento profesional cuyo p valor es = 0,005
< 0,05 con grado de asociacion de 0,370.

Pilco, J. (2018). Gestion empresarial y competitividad en las
asociaciones de olivareros del sector de la Yarada - Tacna, 2017.
Universidad Privada de Tacna, Pera.

La metodologia utilizada fue de tipo correlacional; con enfoque de
tipo cuantitativo. El disefio de la investigacion fue no experimental, de
corte transversal. Se resolvio que existe una relacion positiva media (Rho

=0,431) entre la variable gestion empresarial y la variable competitividad;
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debido a que el 40% de los representantes de las asociaciones de
Olivareros, consideran que la direccion que llevan es apropiada. Otra
variable que incide es la organizacion, los resultados muestran una
relacion positiva respecto a la competitividad (Rho = 0,477); esto es
porque los socios en su mayoria no respetan los acuerdos y reglas
internas que tienen dentro de su respectiva asociacion.

Marin, C. (2018). Gestion de la innovacion y su influencia en la
competitividad en las empresas agroindustriales, rubro aceituno de la
region de Tacna, afio 2016. Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann, Tacna, PerQ. Tesis de maestria.

En cuanto al disefio de la investigacion fue no experimental,
transeccional. Los resultados demostraron que la gestion de la
innovacion tiene una influencia positiva en la competitividad de las
empresas dedicadas a la produccion de aceituna (Chi
cuadrado=58,107); ademas en cuanto a la dimensién innovacion de
producto los resultados concluyen una asociacion con la competitividad,
con un Chi cuadrado de 11,029 y un coeficiente Phi =0,578. Asi mismo
existe una asociacion estrecha entre la innovacion de procesos y la
competitividad, segun la prueba de Chi cuadrado se obtuvo un valor de

13,500 y coeficiente de correlacion de Phi=0,640.
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La innovaciéon en la organizacion guarda una correlacion directa
con la competitividad, segun la prueba de Chi cuadrado de 9,260 y un
coeficiente de correlacion Phi = 0,530. Por ultimo, se comprob6 que la
innovacion en la comercializacién también guarda una correlacién
directa con la competitividad, con un Chi cuadrado calculado de 33,228
y una correlacion moderada de Phi=1,003, concluyendo que las
empresas agroindustriales enfocan su innovacién en mejorar las ventas

y el marketing.
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3.2.

3.2.1.

Base teodrica

Innovacién

Tabla 3

Innovacioén

item

Definicion

“La innovacion es una de las herramientas para superar los desafios del
sistema agroalimentario y contribuye al desarrollo de la economia” (Miranda,
2001 citado en Aparecida, 2003 p. 21).

“Es la insercion de un nuevo bien o servicio, de un método de comercializacion,
0 método organizativo dentro de una institucién, empresa o lugar donde se
desarrolla actividades” (Manual de Oslo, 2006 p.56).

“La innovacién se refiere a un nuevo o mejorado producto, proceso o
procedimiento que se percibe al interior de una organizacién u empresa, que
ha de ser novedoso en el ambito, contexto social en que se posiciona,
intencional y no de casualidad, dirigida a producir un beneficio para la
organizacién o sociedad en general “(King & Anderson, 2003 citado en Araujo,
2010 p.222).

“Es el empleo, practica de; ideas, conocimientos diferentes para un contexto
particular, con la meta de incidir de manera positiva de modo produzca cambios
y que permita identificar o satisfacer carencias o vacios, enfrentar desafios o
coger oportunidades” (OECD, 2005 citado en IICA, 2014 p.3).

“Es el arte de aplicar en un contexto nuevas ideas, técnicas en resultados que
creen valor” (Morin & Seurat, 1998 p.28 citado en Morales 2015, p.5).

“Proceso de hacer realidad las ideas a través de la bdsqueda, la seleccion,
implementacion y captura de valor” (Tidd & Bessant 2014, p. 19, citado en
Ramirez, 2016 p.14).

Concerniente a la generacién de nuevos productos o practicas en el agro. El
tratamiento de innovar en la tecnolégica agraria conlleva en primera instancia
al inicio, desarrollo, uso y alcance de un nuevo producto, proceso o servicio en
el campo del agro y los efectos que estos puedan producir” (INIA- Manual de
proyectos del PIP 1- PNIA —MAP, 2016, p.55).

“Proceso de adopcidn, asimilacién de algo nuevo que afiade valor en el ambito
socioeconomico mediante la renovacion de productos o servicios; formas de
produccion y en nuevos sistemas de gestion” (Crossan & Apaydin, 2010 citado
en Sanchez et al., 2016 p.80).

“La innovacion exige una disposicion asociada a la creatividad, el
emprendimiento, el riesgo y la aceptacién como producto de Confederacion
Empresarial de Madrid — CEIM, 2001 p.170 citado en Sanchez et al., 2016
p.80).

Fuente: Elaboracion propia
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3.2.1.1 Modelos de Innovacion

Existen varios modelos que tratan de explicar la innovacién como una
transformacién partiendo de una idea, producto, servicio o procedimiento
que logra un resultado. A continuacion, se explican algunos modelos
definidos por algunos autores.

Tabla 4

Modelos de innovacion definido por diferentes autores

Autores Modelos explicativos del proceso de innovacién
tecnoldgica en las organizaciones

- Modelo Lineal

Padmore, T., et al. (1998). - Modelo de enlaces en la cadena

- Modelo en ciclo

- Modelo Lineal

- Modelo Mixto

- Serendipia

- Modelo lineales

- Modelos simultaneos

- Modelos interactivos

- Modelo Lineal

Escorsa, P. y Valls, J. (2003). - Modelo Marquis

- Modelo de Kline

- Innovacién derivada de la ciencia
(Technology Push)

- Innovacion de las necesidades de mercado
(Market Pull)

- Innovacion de los vinculos entre los actores
en los mercados

- Innovacion de las redes tecnolégicas

- Innovacioén de las redes sociales

Fuente: Elaboracion propia extraido de Barreto, J. & Petit, E. (2017). Revista Venezolana

de Gerencia, vol. 22, nim. 79, pp. 387-405. Universidad del Zulia.

Hidalgo, A., et al.(2002).

Trott, P. (2002)

European commission (2004).

A continuacion, se presentan algunos de los modelos desarrollados por

algunos autores:

25



A. Modelo Lineal del proceso de innovacion

De acuerdo con Nuchera et al. (2002) el proceso de innovacion
tecnoldgica se puede representar mediante un Modelo lineal, secuenciado
y ordenado que parte desde un punto especifico el conocimiento para
luego seguir un proceso como la investigacion aplicada y finalmente
obtener resultados.

Este modelo se basaba fundamentalmente en el conocimiento
obtenido a través de la investigacion sin embargo desconoce que la
tecnologia dispone de una estructura de conocimientos que fueron
adquiridos de manera empirica.

Figura 1

Modelo lineal del proceso de innovacion

Investigacion Investigacion Desarrollo Produccién
béasica aplicada
| | Comercializacion > Mercado

Nota. Esta figura fue extraida de Nuchera et al., (2002) citado en Barreto, J. & Petit, E., (2017).
Revista Venezolana de Gerencia, p. 387-405. Universidad del Zulia.
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A partir de 1960 el papel desempefiado por el mercado empezé a
tener mas importancia en el proceso innovador, lo que condujo a otro
Modelo lineal del proceso de innovacion.

Figura 2

Modelo lineal del proceso de innovacion

Necesidad del Investigacion Investigacion Desarrollo
> basi —»> licad —»>
mercado asica aplicada
Produccion Comercializacion
—-» MercadO

Nota. Esta figura fue extraida de Nuchera et al., (2002) citado en Barreto, J. & Petit, E., (2017).
Revista Venezolana de Gerencia, p. 387-405. Universidad del Zulia.

B. Modelo por etapas

Al igual que el modelo lineal considera a la innovacion como un
proceso prestando especial atencion en los detalles que se desarrollan en
cada etapa o departamento. Todo comienza con una idea que se va
desarrollando (I+D), luego pasa al disefio, ingenieria, produccion,

mercadeo y finalmente a la obtencion de algo novedoso.

27



Figura 3

Modelo por etapas departamentales

Idea Departamento |_,, Depart_amgnto > Departameqto
I+D de Disefio de Inaenieria
Departamento | | Departamento
de Produccion de Mercadeo Nuevo producto

Nota: Esta figura fue extraido de Velasco et al., (2007) citado en Barreto, J. & Petit, E., (2017).
Revista Venezolana de Gerencia, p. 387-405. Universidad del Zulia.

C. Modelos mixtos

El modelo mixto tiene como antecedente el estudio del modelo,
Marquis y Kline. ElI modelo Marquis concluye que las ideas no
necesariamente proceden del departamento de I+D, sino que pueden
desarrollarse en cualquier departamento de la organizacion ya sea la
etapa de produccion, mercadeo o ingenieria (Nuchera et al., 2002).

Otros autores coinciden con Marquis (1969) de que es el capital
intelectual el que aporta las ideas innovadoras y que estas se encuentran
en los distintos departamentos como, produccion, mercadeo,
mantenimiento entre otros.

El modelo desarrollado por Kline considera la innovacion como una

respuesta a la solucion de un problema relacionado ciencia y tecnologia
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a diferencia del modelo lineal que propone la innovacion como el resultado

de un proceso (Nuchera et al., 2002).

Otro modelo es el desarrollado por Rothwell y Zegveld (1985), que

explica una serie de etapas que no son consecutivas como el modelo

Lineal pero que si son logicas pues representa una red de canales de

comunicacion tanto dentro como fuera de la empresa; es asi que el

proceso de innovacion junto a la tecnologia, las necesidades del mercado

y la capacidad de la empresa u organizacién conllevan a transformar una

idea en un producto final con mayor aceptacion (Nuchera et al.,

Figura 4

Modelo de innovacion tecnoldgica de Rothwell y Zegveld

2002).

Nueva
necesidad

Necesidad del mercado

1~

Investigaci >
6n Bésica

Generacion
de ideas

on

InvestlgaC|

Anlicada

Desarrollo

Produccié

Comercializacion

4 A4

\

A\ 4

\4 \4

—

Nueva
tecnologia

Estado del arte en tecnologia

Nota. Esta figura fue extraida de Nuchera et al.,

Revista Venezolana de Gerencia, p. 387-405. Universidad del Zulia.
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D. Modelo integrado

Este modelo descrito por Rothwel en 1994, denominado modelo de
cuarta generacion donde se enfatiza la importancia de las fases de
innovacion desde un punto de vista operativo, con el objetivo de
aprovechar mejor el tiempo y asi obtener un producto e insértalo al
mercado (Velasco et al., 2007).

Por lo tanto, la interaccion de los modelos integrados es el trabajo
conjunto de los proveedores, clientes u otras agencias gubernamentales
como universidades, consultorias entre otras quienes trabajan en paralelo
para lograr un producto, compartiendo responsabilidades para lograr una
gestibn mas eficiente.

E. Modelo en red

Conocido como modelo de quinta generacion donde se da énfasis
en la innovacion como un proceso en red, dando lugar a la capacitacion
dentro y entre empresas u organizaciones. Una de las caracteristicas de
este modelo es el uso de la tecnologia para aprovechar el tiempo e
incrementar la velocidad para el desarrollo de nuevos productos o
incrementar la eficiencia en los procesos de produccion.

El factor clave es el tiempo para lograr una mejor competitividad en

el mercado asociado a redes de intercambio de informacion para la
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produccion o difusion de un nuevo conocimiento (Lépez et al., 2009 citado
en Barreto & Petit, 2017).

Figura 5
Modelo en Red

Aprendizaje de Recursos Externos

Sociedad,
Competidores, Utilizacion de Recursos Internos
Proveedores,
Distribuidores,
Usuarios/Clientes.
Alianzas Estratégicas,
Universidades,
Conocimiento
Publico, etc.

Nota. Esta figura fue extraida de Hobday (2005), p. 126, citado en Barreto & Petit (2017). Revista
Venezolana de Gerencia, p. 387-405. Universidad del Zulia.

3.2.1.2 Teoria de lainnovacion
Para desarrollar el tema empecemos sobre los principios de la
innovacion que se remonta en los economistas clasicos como Adam Smith
(1776), que consideraba que la divisién del trabajo en la manufactura
generaba un efecto particular sobre la produccion, al hacer uso de nuevas
magquinarias y generar habilidades especializadas en los trabajadores. A

su vez David Ricardo (1821) reconocia el impacto que generaba las
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magquinarias sobre la productividad al ahorrar el trabajo. Estos grandes
conocedores abrieron el tema de manera indirecta sobre la importancia
de la tecnologia y de la innovacién en el incremento de los bienes o
servicios usando los recursos ademas de su repercusion en el crecimiento
econdmico (Suarez et al., 2020).

Por otro lado, Karl Marx (1975) también hace un aporte sobre este
concepto al referirse que las nuevas tecnologias influyen en la economia,
en la sociedad y la determinacion de la estructura de una nacién. Marx
considera en su teoria que el enfoque de innovacién tiene sus cimientos
en tres puntos principales: la presencia de organizaciones, cambios
positivos respecto a la tecnologia y cambios en la organizacién el cual se
refiere a la innovacion y el espacio territorial (Suarez et al., 2020).

Con el suceso de la Revolucion industrial que marco un antes y un
después en la sociedad se introdujo una extension de la mecanizacion
gue, junto con la extension de la competencia, significo la creacion de

innovaciones tecnoldgicas y cientificas.
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Otro economista que considero la innovacibn como motor de
desarrollo economico fue Joseph Schumpeter citado por Jon Elster
(1992), en Suarez et al., (2020) p.27. Como uno de los escritores mas
influyentes sobre el tratamiento del cambio tecnologico.

1. Teoria del desarrollo econémico de Schumpeter

El desarrollo econémico es un término relacionado con la
capacidad productiva de una naciébn, como un proceso de
transformacién econdémica, social y cultural. Pero también se vincula al
bienestar de los ciudadanos.

Para Schumpeter (1934), menciona que el desarrollo econémico
es mas un proceso de transformacion cualitativa de la sociedad y de la
economia, al llevar a cabo nuevas combinaciones y que el empuje
principal que da en marcha todo ese tratamiento, es la tecnologia,
impulsado por el propietario, capitalista o productor y con él, el camino
de la innovacion en la tecnologia (Suarez et al., 2020).

Innovacion y desarrollo econémico segun Schumpeter

Para Schumpeter (1978), las causas del desarrollo econémico,
esta relacionada con la innovacion y las fuerzas socio-culturales. Para el
autor la tecnologia es importante dentro del proceso de produccion que

es parte de la innovacion (Montoya, O., 2004).
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Por ejemplo, la industria contemporanea ha ido cambiando en el
tiempo, no se podria llamar industria sin la aplicacion de nuevos
descubrimientos cientificos en diversos campos de la ciencia. De igual
manera la agricultura de nuestro tiempo esta basada en cambios, nuevas
técnicas y métodos aplicados en diversos campos dando lugar a la
innovacion.

Para Schumpeter (1978), lo que determina las condiciones
socioecondmicas de un pais es un conjunto de relaciones econémicas y
sociales. Donde se aplica conocimientos que contribuyen al desarrollo
de las fuerzas productivas. Es en este marco donde se explica la relacion
entre la innovacioén y el desarrollo econémico (Montoya, O., 2004).

Innovacion y empresa

Aungue la innovacion es un elemento clave en el desarrollo
econdémico, este no se da de forma natural, sino que es promovido, por
una persona, el llamado empresario innovador.

El empresario para Schumpeter es aquella persona que realiza
un tratamiento con los recursos y genera cambios; es decir, la persona
lldamese empresario, administrador o productor con negocio 0 sin
negocio capaz de ocasionar innovaciones. Entonces se entiende que no
todos los directores de empresas son empresarios ya que pueden

ocupar un cargo sin tener nuevas ideas o modos de hacer las cosas. La
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definicion que da el autor es que los empresarios son pioneros en la
introducciébn de nuevos productos, procesos, nuevas formas de
organizacion o nuevas formas de entrar al mercado. Son los que ven las
oportunidades donde otros ven fracasos o tienen habilidades para crear
nuevas oportunidades.

En el caso de las organizaciones agropecuarias compuestas por
una directiva, el presidente de la asociacion tiene el rol de representante
o director de una empresa, pero no necesariamente es un empresario;
sin embargo, cada uno de los productores si puede cumplir el rol de
empresario de sus unidades, debido a que conoce su producto y el
mercado en el que se desarrolla, sus clientes y sus requerimientos, asi
como la importancia de generar nuevos procesos que los diferencien de
sus competencias.

Schumpeter (1934) citado en el manual de Oslo, 2006 p.56, propuso
cinco tipos de innovacion que se describen a continuacion:

Introduccion de productos

- Introduccion de métodos de produccién
- Nuevos mercados
- Nuevas fuentes de materias primas.

- Nuevas estructuras de mercado en un sector de actividad.
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Las propuestas mencionadas se deben a la importancia de los
resultados al obtener una posicidn ventajosa en el mercado de
competencia. cuando se habla del producto lo que se obtiene es mayor
demanda ya que el producto se percibe como Unico atrayendo la mirada
de los consumidores sin embargo cuando se trata de innovaciones en el
proceso el resultado es el aprovechamiento de la productividad; por otro
lado, la innovacion en la organizacién permite mejorar su propio
funcionamiento reforzando los objetivos de la empresa.

Las empresas que deseen innovar pueden elegir entre dos
lineas de accion:

Bien en solitario: se refiere a las acciones al interior de una
empresa, por ejemplo, una empresa puede innovar en el aspecto
organizacion es decir mejorar sus funciones para obtener mayores
resultados o adaptar un modelo y ajustarla a sus propias necesidades
de trabajo.

Bien en colaboracion: se refiere a integrar a un nuevo producto
un componente externo provisto por otra empresa; sea cual sea el caso
la innovacion puede ir acompafiada de nuevos aprendizajes e

intercambio de informacidn por parte de otros agentes.
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Las actividades pueden incluir 1+D definida en el Manual de
Frascati (OCDE, 2002) citado en el Manual de Oslo, 3ra edicion (OCDE,
2006), incluye:

Las empresas u organizaciones pueden realizar investigacion
para obtener nuevos conocimientos y orientarlas hacia nuevas
invenciones o mejorar algun aspecto, técnica o proceso ya existente y
conocido.

Las empresas u organizaciones pueden poner a punto nuevos
conceptos para evaluar su factibilidad lo cual puede incluir pruebas y
ensayos para su modificacion posterior.

2. Teoriade lainnovacion de Drucker

Drucker (1985), considera que para innovar es necesario la
disciplina, que comienza por el individuo en su propia casa 0 en un
negocio, en una institucion publica o una empresa. Mediante la
innovacion el emprendedor crea nuevos recursos que no nace de la
creatividad o la genialidad sino de un estudio constante y una
planificacion. De hecho, para Druker la innovacion es el trabajo de saber
el “saber es poder, y el poder responsabilidad” (Sanchez, A., 2006).

Segun el padre de la administracion moderna en su articulo:
Disciplina de la innovacion. La innovacion surge de un analisis de siete

tipos de oportunidades (Drucker, P., 2004).
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Acontecimientos inesperados: Los éxitos y fracasos inesperados son
fuentes de oportunidades de innovacion, pero no son detectados
rapidamente por las empresas la mayoria los descartan o
desconocen. Un ejemplo es la idea que expuso un cientifico aleméan
alrededor de 1905 sobre la novocaina, el primer narcético no adictivo,
la idea inicial era que se usara en procedimientos quirdrgicos
considerado mayores como las amputaciones, pero no fue aceptado
por los cirujanos ya que estos preferian la anestesia total,
encontrando asi un fracaso, pero un éxito en el campo de la
odontologia.

Incongruencias: Una incongruencia entre lo que se espera y lo que se
obtiene también puede abrir nuevas oportunidades de innovacion. Un
ejemplo es el caso de las empresas navieras para aumentar su
velocidad y a la vez la reduccién del consumo de combustible.
Necesidades de proceso: un ejemplo son los medios de comunicacion
que tuvo su origen en la innovacién y nacieron a partir de una
necesidad, como la linotipia de Ottmar Mergenthaler que hizo posible
la produccion de periodicos en menor tiempo y en grandes
cantidades.

Cambios sectoriales y de mercado: las estructuras sectoriales

cambian de la noche a la mafana y crean oportunidades para la
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innovacion un ejemplo es la corredora de bolsa de Donaldson, Lufkin
& Jenrette fundada por tres jévenes de Harvard Business School en
1961, que notaron ciertos movimientos en el sector financiero y se
dieron cuenta de que la estructura del sector cambiaba con frecuencia
y algunos afios después se convirtié en una firma muy cotizada.
Cambios demograficos: una de las fuentes de innovacion son los
eventos demograficos debido al cambio en el nUmero de personas y
su forma de distribucion, haciendo referencia que una generacion es
muy diferente a sus antepasados; de alli nace las ideas
emprendedoras en la diferencia de edad, educacion, ocupacion y
ubicacién geografica.

Cambios de percepcién: Un ejemplo seria la forma de ver un vaso con
agua hasta la mitad se podria decir que el vaso esta medio lleno o
medio vacio, segun la percepciéon de quien lo ve, son descripciones
de un mismo fenémeno con diferente percepcion, quien logre
diferenciar abre paso a la innovacién. Un ejemplo es la salud en los
estadounidenses a pesar de haber mejorado tanto, aun piensan que
les falta mucho. Esta vision crea oportunidades de innovacion en el
mercado de la salud.

Nuevo conocimiento: Las innovaciones basadas en conocimiento son

las mas conocidas por las personas ya que estan sujetas a lo que
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comun se describe como emprendimiento. Un ejemplo es la
computadora, el afio 1918 toda la informacién ya se conocia, la
herramienta digital conocida hoy como computadora aparecio
oficialmente en el afio 1946, a través de una exhaustiva investigacion
que fue necesaria para hacer posible la innovacion.

Después de haber analizado los siete tipos de oportunidades para
innovar, pasamos a explicar los tipos de innovacién. Para Druker hay tres
clases de innovacion: innovacion del producto o servicio; innovacién social
e innovacion gerencial (Sanchez, A., 2006)

1. La innovacion del producto: es una estrategia que genera
competitividad y trae ganancias para la empresa, debido a que si
se reduce los costos en la produccién hay un incremento de la
utilidad o si se elabora un comercial exitoso este atrae un mayor
indice en las ventas.

2. La innovacion de procesos: se refiere a la forma como se lleve a
cabo la concepcion del producto o servicio, en el proceso de
produccion teniendo en cuenta que la innovacién exige una nueva
mentalidad por parte del capital humano en cuanto a su creacion,
investigacion, desarrollo y finalmente comercializacion.

3. Lainnovacion social: aqui se hace referencia a la actitud, aquella

que contribuye a desarrollar valores en la persona y a su vez
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generar nuevas ideas en el aspecto social con el objetivo de
mejorar la eficiencia de la empresa y por ende su competitividad.
3. Niveles de innovacion

El Manual de Oslo, desarrolla el concepto de la innovacién como
el preambulo de un “producto o procedimiento con cambios significativos
0 un mix de ambos, dado a los usuarios” (OCDE/Eurostat, 2018).

Desde el punto de vista conceptual, se puede clasificar a la
innovacion de acuerdo a la importancia o grado de novedad como radical
o incremental. Se considera la innovacion radical como eventos
discontinuos como resultado de I+D. Implica grandes cambios en la
manera de concebir la tecnologia en un sector o rama productiva.

Por otro lado, innovaciones de tipo incremental son cambios
menores poco perceptibles como pequeiias mejoras en los productos o
procesos ya existentes. Estos cambios son de manera progresiva y
continua y son aplicados para productos y procesos.

4. Fuentes de lainnovacion

Las empresas pueden tener fuentes internas y externas para la
innovacion. Por ejemplo, internamente la empresa puede usar el
conocimiento acumulado en por su capital humano, producto de su
experiencia. También internamente se considera el aprendizaje como

parte de la innovacion, y un conjunto de nuevas ideas. Y de manera
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externa, la empresa independientemente puede acceder a nuevos

conocimientos de manera gestionada mediante capacitaciones u otras

fuentes.

5. Tipos de innovacién segun la OCDE

Segun la OCDE (2005), se caracteriza cuatro tipos de innovacion:

1.

Innovacion del producto y/o servicio: Es la introduccion de un bien
0 de un servicio ya sea nuevo 0 que este sea mejorado con
cambios importantes. La innovacion incluye la mejora de las
caracteristicas técnicas y componentes de la informacién
integrada que hacen al bien o servicio Unico frente a otros
productos existentes.

Innovacién de procesos: se caracteriza por la introduccion de un
nuevo proceso en la produccién o de distribuciéon el cual se
presenta de manera relevante. El objetivo de este tipo de
innovacion es intervenir en los costos unitarios de produccion,
distribucion, para producir nuevos productos o en todo caso solo
mejorados.

Innovaciones en la organizacion: se caracteriza por la puesta en
practica de nuevas combinaciones o métodos de organizacion,

dentro de la estructura de la empresa u organizacion, los cuales
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pueden ser cambios en las practicas de la empresa, o0 respecto a
las relaciones externas de la empresa.

Innovaciones de mercadotecnia: aqui se hace referencia a
nuevos métodos en la comercializacion, mediante el uso del
marketing digital los cuales influyen en el disefio, el envasado, el
posicionamiento del producto en el mercado, la promocién o el
precio. Esta innovacion toma muy en cuenta las necesidades de
los consumidores, la apertura de nuevos mercados o el
posicionamiento de una manera mas creativa cuyo fin es
aumentar las ventas.

Importancia de innovar

La importancia radica en las siguientes razones:

- Asiste a las instituciones, empresas 0 negocios renovar o
descubrir algo nuevo y a lograr un lugar dentro del area
denominado competencia.

- Ayuda a que las instituciones, empresas 0O hegocios
planifiquen el tratamiento de sus operaciones de forma mas
infalible.

- Apoya a las organizaciones u empresas a tomar medidas

para escenarios futuros.
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6. Dimensiones de lainnovacion

Segun Marin (2018), los indicadores de innovacioén pueden ser
comprendidos como herramientas para la toma de decisiones en el
ambito privado como publico. En el &mbito privado como el empresarial
pueden ser considerados de suma importancia para la definicion o
reformulacion de estrategias competitivas en el area tecnoldgico,
comercial u organizacional. Es mas, las respuestas al cuestionario
planteado pueden ser de utilidad para instituciones publicas o privadas
para el disefio de politicas publicas (p.51).

Para efectuar la pertinencia de la investigacion se tomara los
indicadores extraidos de Marin, C., (2018), el autor considera cuatro
dimensiones desarrolladas: Producto, Proceso, Mercadotecnia y
Organizacion (Teece, D., 2010) citado en Marin, C., (2018) p. 20.

A continuacion, se detalla los indicadores segun Marin, C.,
(2018)

Dimension 1: innovacion del producto o servicio
Las empresas dentro de su negocio deben desarrollar un producto que
se considere innovador y que este dirigido a un segmento de mercado

para captar el valor que busca el cliente.
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Indicadores
1. Caracteristicas basicas de los componentes
2. Caracteristicas de los materiales
3. Tecnologia de la informacién relacionada a la innovaciéon del
producto.
Dimensidn 2: innovacion de procesos
De acuerdo al entorno cambiante las organizaciones tienen el reto de
implementar y mejorar sus sistemas de procesos.
Indicadores
1. Innovacién de la nueva tecnologia de produccién
2. Aplicacion de estrategias
3. Optimizacion del uso de la tecnologia
Dimensidon 3: innovacién en la organizacion
Segun Teece (2010), citado por Marin, C., (2018) para una empresa las
nuevas formas organizacionales son importantes ya que les permite
identificar y aprovechar las oportunidades.
Indicadores
1. Innovacion en las formas de trabajo
2. Capacitacion
3. Liderazgo

4. Motivacion
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5. Tecnologia de la informacion vinculada a la innovacion de la
organizacion

Dimensidn 4: innovacion en la comercializacion
Refiere que es importante la estrategia comercial, por lo tanto, un
negocio debe tener una adecuada estrategia comercial para tener éxito.
Indicadores

1. Innovacién de venta

2. Marketing

3. Tecnologia de la informacién vinculada a la comercializacion
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3.2.2 Competitividad

Tabla b

Competitividad definicién

item

Definicién

1

“Capacidad de competir, rivalidad para la determinacién de un fin” (La
Real Academia Espafiola, 1992, citado en Labarca, 2007, p.160).

“Indicador en que una nacién, bajo ciertas condiciones de mercado
libre, puede producir bienes y servicios que ayuden a superar con éxito
el desafio de los mercados internacionales, manteniendo vy
aumentando al mismo tiempo, el ingreso de sus habitantes”
(Ivancevich & Lorenzi, 1997, citado en Labarca, 2007, p.160).

“La competitividad de una organizacién u empresa se basa en un plan
para proveer bienes o servicios de manera mas eficiente que la de sus
competidores” (Enright et al., 1994 citado en Labarca, 2007, p.160).

“Acciones urgentes que las empresas toman para proyectar, producir
y comercializar bienes. Cuyas cualidades hablando de precios va mas
alla de lo habitual para lograr una combinacién mas atrayente que el
de la competencia: al final quien decide es el mercado"(Chesnais,
1981, p.10 citado en Castafio & Gutiérrez, 2011, p.66).

“Define la competitividad como la competencia que tiene una empresa
de producir bienes con indicaciones claras en cuanto a calidad, y el
cumplimiento de requisitos exigidos por los mercados, haciendo uso
de los recursos tal cual se usan en el area de las industrias al exterior
del mundo” (Haguenaur, 1989 citado en Castafio & Gutiérrez, 2011, p.
67).

“La competitividad es “la necesidad de las organizaciones de sujetarse
y afianzarse dentro de sus mercados, teniendo como medida el
porcentaje de participacion de sus bienes y servicios, a partir de un
andlisis que incorpora factores econdémicos, empresariales, politicos y
socioculturales” (Malaver, 1999 citado en Castafio & Gutiérrez, 2011,
p.72).

“La competitividad se define como concepto de competir, tanto a nivel
individual como a nivel del sector, e inclusive entre paises. Esto hace
surgir la necesidad de establecer una relacién estrecha entre la
organizacién, clientes y proveedores, con el objetivo de ser mas
competentes. (Morales & Peach, 2000 citado en Meraz, 2014, p.80).

“Es la capacidad que tiene una organizacion, publica o privada, de
conseguir y mantener ventajas comparativas que le permitan lograr y
mejorar continuamente una ganada posicibn en el entorno
socioecondmico” (Porter, 2009, p.163 citado en Pilco, 2018, p.23).

Fuente: Elaboracion propia extraido Castafio & Gutiérrez (2011)
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3.2.2.1 Modelos de competitividad
A. Modelo IMD

El International institute for management development) — IMD ha
desarrollado un modelo que hace una clasificacion anual para 49 paises
de economias industrializadas (Restrepo & Londofio, 2003).

El modelo tiene como referencia a Farmer y Richman (1965),
citado en Restrepo & Londoio (2003) p8. los autores se enfocaron en
cuatro grandes areas como; el Econémico, Politico- legal, Educacional,
Socio cultural, que al ser relacionadas con otras funciones de negocios
determinan la competitividad.

Desempefio a nivel econémico

- Eficiencia del estado, con 5 factores y 84 indicadores

- Eficiencia de los negocios, con 5 factores y 66 indicadores

- Infraestructura, con 5 factores para 90 indicadores.

El IMD utiliza como base la informacion de 36 institutos con 243
criterios para determinar la clasificacion, la cual es publicada anualmente
bajo el nombre de “The World Competitivences Yearbook” (Restrepo &

Londofio, 2003).
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Tabla 6

Factores de la competitividad del IMD

DIMENSION

FACTOR

INDICADORES

ECONOMIA DOMESTICA

Economia domestica
Comercio internacional
Inversion internacional
Empleo

Precios

Producto nacional bruto; renta
per capita; inflacién
Exportaciones; importaciones;
turismo

Inversion extranjera

Total, de empleados; tasa de
desempleo

Tasa de inflacién; precio de
alquiler de departamentos

Finanzas publicas

Politica fiscal

Presupuesto nacional; deuda
publica; reservas; pago de
intereses

Tasa de impuestos; tasa de
evasion
Costo de capital; transparencia;

EFICIENCIA burocracia; corrupcion; crimenes
GUBERNAMENTAL Marco institucional ca, corrupeion, cr
Proteccionismo; subsidios del
. ., . gobierno; legislacion laboral;
Legislacion comercial ; . . -
incentivos a la inversién
L Alumnos por profesor; tasa de
Educacion . ; . i
escolaridad; analfabetismo;
ingenieros calificados.
Productividad _Produc_tlv.ldad to_tal; p. laboral; p.
industrial; p. agricultura
Niveles salariales; sueldos de
Mercado laboral g ) oo
administradores;  capacitacion
EFICIENCIA Finanzas lélgrc\)/rii:os bancarios; capital de
COMERCIAL EIVICIOS b » cap
Practicas gerenciales riesgo, creditos
Etica; satisfaccion de los
clientes; responsabilidad social
Impacto de . - T
T Actitudes hacia la globalizacion;
globalizacion !
imagen externa
Infraestructura basica Poblacién de jovenes y adultos;
carreteras; transporte aéreo;
ferrocarriles
Infraestructura Lineas telefénicas; inversién en
Tecnoldgica telecomunicaciones;
computadoras por persona
INFRAESTRUCTURA _ Gasto en I+D; articulos
Infraestructura cientifica  cientificos; patentes; premios
nobel

Salud y ambiente

Sistema de valores

Esperanza de vida; indice de
desarrollo  humano; polucién
leyes ambientales

Calidad de vida; discriminacion;
proteccion a la vida privada.

Fuente: Extraido de Restrepo, G. & Londofio, J. (2003). Revista facultad de
ingenieria, nim. 28, pp. 7-16. Universidad de Antioquia.
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B. Modelo de competitividad sistémica

El modelo sistémico fue desarrollado por el Instituto Aleméan que
propone un esquema donde las empresas se relacionan de manera
cooperativa a nivel micro como una red (Restrepo & Londofio, 2003).

La competitividad sistémica se apoya en cuatro areas definidas
Ccomo se menciona a continuacion:

Nivel meta: se define como la capacidad de establecer
consensos, valores y visiones con un mismo fin. Ese modelo exige una
integracion que se distingue por tres cualidades (Restrepo & Londofio,
2003).

- La compatibilidad de los sistemas de grupos estratégicos
y de grupos de poblacion grandes.

- Capacidad de reaccion ante los cambios y ajustes
econdémicos, sociales, politicos o ecoldgicos.

- Comportamientos estables y sostenibles en las
instituciones

Bajo estos conceptos la meta es lograr el:

- Regulacion de las condiciones macroeconémicas
(inflacion, impuestos, entre otros) para fortalecer las

fuerzas de mercado.
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- El desarrollo de redes sectoriales mediante la delegacion
de responsabilidades relacionando actores publicos vy
privados.

- Fortalecimiento de actores sociales

Nivel macro: se refiere a la estabilidad macroecondmica, es
decir mantener un equilibrio entre las politicas fiscales, cambiarias,
monetarias y la balanza de pagos cualidades (Restrepo & Londofio,
2003).

Nivel micro: se refiere a la empresa los cuales se apoyan en la
productividad, calidad, flexibilidad y la innovacion por medio de técnicas,
disefio, planeacion entre otras funciones de produccién. En esta area
toma fuerza el concepto de cluster o redes donde se desarrolla una
integracion horizontal y vertical de las empresas cualidades (Restrepo &
Londofio, 2003).

Espacio meso: aqui tiene presencia el estado como impulsor
entre empresas y asociaciones, instituciones, sindicatos, universidades.

La relacion entre los diferentes agentes permite a las empresas
lograr consensos sobre escenarios futuros de desarrollo econdémico y
tecnolégico, mediante el cual el estado interviene con politicas
orientadas a plantear acciones estratégicas cualidades (Restrepo &

Londoiio, 2003).
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3.2.2.2

1.

Teoria de la competitividad
Teoria de Treacy y Wiersema

La teoria propuesta por Treacy y Wiersema (1993) permitié que

muchas empresas se enfocaran en atender segmentos de mercados.

Utilizando nuevas herramientas informaticas para la gestion competitiva.

Este enfoque es méas especifico porque considera que los

clientes merecen un valor superior y al igual que Porter considera las

condiciones del mercado como realidades ya establecidas (Treacy &

Wiersema,1993)

a)

b)

Las disciplinas que considera esta teoria son:

Excelencia operativa: Consiste en la produccion de bienes o
servicios optimizando los procesos para reducir costos a través
de la estructura administrativa, operativa y brindar a los clientes,
productos o servicios a precios competitivos.

Intimidad con el cliente: Consiste en conocer al cliente sus gustos
preferencias y adaptar productos y servicios segun las
necesidades de los consumidores.

Liderazgo del producto: Se trata de tener una cartera de
productos o servicios de manera innovadora y en menor tiempo
puesta en el mercado y siempre pendientes a solucionar posibles

problemas.
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En conclusion, esta teoria profundiza la diferenciacion de Porter
enfocandose en tres estrategias.
2. Teoria de la ventaja competitiva
Porter (1980) en su libro Estrategia Competitiva hace referencia
gue todas las empresas u organizaciones tienen un plan el cual incluye
estrategias que analizan el entorno interno y externo del mercado, para
poder asi presentar una defensa y un ataque frente a su competidor.
Porter sefiala que el objetivo es lograr entrar en el mercado y ganar un
lugar dentro del campo de trabajo donde la empresa compite para
defenderse de las fuerzas competitivas o cambiarlas a su favor (Porter,
M., 1991).
Las cinco fuerzas competitivas
Las cinco fuerzas competitivas de Porter se basan en los
elementos del mercado que se mencionan a continuacion:
- Rivalidad entre empresas existentes: Conjunto de empresas que
ofrecen el mismo bien o servicio.
- Ingreso potencial de otras empresas: Conjunto de empresas con
capacidad de competir en un determinado sector.
- Amenaza de productos sustitutos: Aquellos productos que
pueden remplazar o cubrir las mismas necesidades que existen

en el mercado.
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- Poder de negociacién de los proveedores: grupo de empresas
proveedoras que proporcionan a las empresas productoras lo
gue necesitan para que puedan producir u ofertar sus servicios.

- Poder de negociacion de los clientes: Es el poder que tienen los
clientes o demandantes producir cambios en los precios como la
reduccion o exigir mas calidad.

Figura 6

Diamante de Porter

Ingreso potencial de
otras empresas

Poder de negociacionde Rivalidad entre Poder de negociacion de

-
los proveedores empresas existentes ‘ los clientes

‘

Amenazas de productos
sustitutos

Nota: Cinco fuerzas competitivas que determinan la competencia del sector.
Fuente: Michael E. Porter, 1991.

A continuacion, se describe las estrategias para lograr un
desempeiio competitivo frente a las fuerzas competitivas (Porter M. ,

1991).

54




Estrategias competitivas

a) Liderazgo en el costo

Esta estrategia permite a la empresa ofrecer un producto de
calidad a un precio inferior comparado con la oferta que ofrecen
las empresas oponentes.

Implementar esta estrategia de bajo costo podria implicar
grandes inversiones en el capital tecnoldgico o precios agresivos
para tener una mayor participacion en el mercado. Cuando la
empresa logra un liderazgo en costos, lo que se espera que la
empresa obtenga margenes de utilidades que permitan la
reinversion en equipos, maquinarias u otros para innovar y
mantener la ventaja competitiva ya lograda por la empresa
Porter, M., 1991).

Los factores que hacen que esta estrategia competitiva se

desarrolle son:

- Las economias de escala: existe cuando hay una reduccién
de los costes a mediano o largo plazo para aumentar el nivel
de produccion. La estrategia considera por ejemplo la compra
de insumos en forma asociada para una reduccion en los

costes.
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Desarrollo de nuevas tecnologias: aqui se habla de eficiencia
ya que la introduccion de nuevas tecnologias en los procesos
de producciéon da como resultado mayor eficiencia en la
produccion de bienes o servicios, reduciendo los costos de
produccion.

Relaciones con clientes y proveedores: los buenos términos
de las relaciones entre empresa, cliente, proveedor o
viceversa, son claves para el éxito de una organizacion u
empresa ya que las empresas al tener poder de negociaciéon
con los proveedores pueden ejercer presiones sobre los
precios.

Economias de aprendizaje: esta basado en el conocimiento y
el expertiz técnico ya que la accién de repetir repercute en los
costos y un mejor aprovechamiento del factor tiempo.

Control sobre las actividades que desarrolla la empresa: las
empresas que son cuidadosas y constantemente analizan su
entorno y sus actividades, no se confian y estan atentos al
desarrolla de cualquier actividad o el surgimiento de posibles
problemas, lo cual influye en el sostenimiento, mantenimiento

y prestigio de las empresas.
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Ventaja de la estrategia liderazgo en costes

Ser lideres en los costos permite analizar si cierto producto es o
no apreciado por los consumidores o demandantes, esta medida
de liderazgo es una proteccion frente a una posible caida de
precios. En cuanto a los productos que pueden ser remplazados
y son parte de la competencia, la empresa posicionada o lider en
el area puede competir ya que debido a su produccién en gran
escala puede disminuir los costos.

b) Diferenciacién

Una empresa sigue esta linea cuando oferta productos o
servicios con caracteristicas unicas que llama o capta la atencién
de un area o sector y que es apreciado por los clientes o
compradores. La diferenciacion se considera como una barrera
protectora contra la competencia.

En palabras de Michael Porter: “Una empresa se diferencia de
sus compradores si puede ser Unica en algo que pueda ser
valioso para los compradores. El grado en el que los
competidores en un sector industrial puedan diferenciarse de los
otros es un elemento importante en el sector industrial” (Porter,

1989, p.137).
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Los valores con caracteristicas distintas pueden ser: el disefio del
producto, la mejora del servicio al cliente, la distribucion, las
ventas, la comercializacién, entre otras.

A continuacion, se describe la diferenciacion agrupada en dos

grupos: tangible e intangible.

1. Diferenciacion tangible

Hace referencia a las caracteristicas que se perciben del

producto o servicio a primera vista por los consumidores o

demandantes (color, forma, tamafio etc.). En la diferenciacion

este plan de accion es percibida en funciéon a como reacciona el
consumidor

- Diferenciacién basada en la calidad del producto: cumple con
ciertos atributos que hacen excepcional al producto, los
consumidores perciben el valor afadido al producto de
manera clara, con el fin de aumentar la demanda.

- Diferenciacién basada en el precio del producto: es un
determinante para saber qué grupo se vera atraido por el
producto.

- Diferenciacion basada en servicio de entrega: lo cual puede

hacer que un producto destaque entre sus competidores.
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2. Diferenciacion intangible

Hace referencia a aspectos sociales, emocionales o psicolégicos
gue el cliente atribuye al producto.

Otro tema importante en la diferenciacion es el tema del precio,
el hecho que una empresa haga sus esfuerzos por diferenciarse
puede suponerle un incremento en el coste del bien en la fase del
disefio, produccién o la contratacion de un experto técnico para
la innovacion que se traduce en el precio y si los consumidores
aprecian la diferencia en forma clara estaran dispuestos a pagar
0 en caso contrario no estaran dispuestos a pagar un mayor
precio.

Las empresas son las que deciden las bases de la diferenciacion
gue generalmente estan relacionadas con las caracteristicas del
producto, del mercado o la misma empresa.

Ventajas de la diferenciacion

Las ventajas de aplicar esta estrategia sobre las 5 fuerzas de
Porter son:

Es una barrera de proteccion para la empresa que la aplica contra
la competencia ya que genera lealtad por parte de los
consumidores y la competencia tendra que desarrollar nuevas

habilidades competitivas para competir. Permite a la empresa
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luchar contra los proveedores poderosos. Respecto al poder de
negociacion de los clientes, las empresas podran ofrecer
productos exclusivos que solo se pueden conseguir a través de
las empresas y estaran condicionadas a pagar el precio si es que
guieren consumirlo.

Enfoque

La estrategia enfoque no es igual a las otras dos mencionadas
en parrafos anteriores ya que el enfoque es un sector especifico.
Las medidas o acciones que se toman para satisfacer a los
consumidores o demandantes son de manera particular.

La estrategia de enfoque tiene dos caracteristicas:

- Elenfoque de costo: una empresa busca una ventaja de costo

en un area especifica.

- El enfoque de diferenciacion: busca caracteristicas Unicas en

su segmento blanco.
El segmento blanco debe tener compradores con necesidades
particulares o algo inusual. El enfoque de costo explota las
diferencias en el area de costos, mientras que el enfoque de
diferenciacion se enfoca en tratar las necesidades o exigencias
que tienen algunos demandantes o compradores en ciertas

areas.
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El enfocado puede lograr la ventaja competitiva dedicandose a

segmentos exclusivos.

3. Competitividad empresarial

Es una competencia llevada de manera empresarial, aqui las
empresas aplican y hacen uso de estrategias, plan de accion entre otras
para afectar el precio, la calidad con un impacto positivo de acercamiento
a sus demandantes o clientes a diferencia de sus competidores.

Las organizaciones o empresas que tienen una reputacién ya
establecida pueden destacar del resto de su competencia, incluso con
precios mas elevados (Romo & Abdel, 2005).

Por otro lado, De la Cruz et al., (2006) manifiesta que el aumento
de capacidades para generar impactos positivos en un sector contribuye
a promover la competitividad de los productos o servicios. Este
incremento incide de manera positiva en las capacidades de crecimiento
y diferenciacion competitiva de una variedad de productos o servicios
gue puede inspirar o servir como referencia de futuros planes para la
realizacion de productos o servicios que sean considerados unicos.

Por su parte, Solleiro & Castafién (2005) manifiestan desde un
punto de vista empresarial que la capacidad de competir se basa en la

buena administracion de los recursos llamese elementos basicos que la
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empresa tiene a su disposicion o control y que incide en los procesos
que o redes que maneja la empresa dentro o fuera de su area.
Factores que influyen en la competitividad empresarial
Asimismo, segun indica la Organizacién para la Cooperacion y
el Desarrollo Econdémicos (OCDE) citado en Solleiro & Castafion (1992),
los factores que influyen a la competitividad en las empresas son:
- Planeacion exitosa de los mecanismos de acciones
estratégicas.
- Trabajo de innovacion en cooperacion con universidades y
otras empresas
- Incremento de las ventas
- Responsabilidad con el medio ambiente
- Sistemas de informacién con el uso de nuevas las tecnologias
- Inversidn en capacitacion especializada y en la generacion de
responsabilidades en los colaboradores dentro de las areas
de produccién en las empresas.
Los factores ya mencionados consideran Unicamente aspectos

gue pueden ser manejados por las empresas.
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Mapa de Competitividad Banco Interamericano de
Desarrollo- BID

La Camara de Comercio de Medellin y Antioquia acogieron el

postulado del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), donde dan

conocer nueve secciones 0 areas que al integrarse en forma de red

contribuyen a mejorar la capacidad competitiva de una organizacion

(Martinez & &lvarez, 2006).

Dimensiones de la competitividad BID

Planeacion Estratégica: Conjunto de actividades planificadas
por los altos directivos de la empresa u organizacion. Es un
proceso orientado hacia la mejora continua y medidas
correctivas; considerando los pro y los contra que tiene una
empresa y todo su entorno (Estrada, 2010).

Produccion y operaciones: la elaboracion o fabricacién de
bienes o servicios es la primera fase de la produccién mientras
gue en la segunda fase la operacién es el proceso que le da valor
a los insumos dando cabida a la transformacién con valor
agregado (Anaya, 1998).

Aseguramiento de la calidad: Son todos los pasos minuciosos o
meticulosos que toda empresa realiza con el objetivo de ofertar

un producto o servicio con calidad asegurada, libre de defectos

63



que cumpla con las expectativas de los consumidores,
demandantes o clientes (Martinez, Sanchez, Santero, & Marcos,
2009)

Comercializacion: son las acciones que facilitan la venta con la
meta de que el bien o servicio llegue a su destinatario que es el
cliente (Martinez & Alvarez, 2006).

Contabilidad: permite tener una vision clara de la posicion
financiera y tomar decisiones (Martinez & Alvarez, 2006)
Recursos humanos: se considera al capital humano como una
inversion empresarial ya que el buen trato o la cordialidad entre
miembros, socios o directivos de manera conjunta, genera un
buen clima laboral que se traduce en resultados favorables para
la empresa (Martinez & Alvarez, 2006 y Estrada, 2010).

Gestidn ambiental: se refiere a que las empresas sin importar su
area, rubro, categoria o actividad sean conscientes a nivel social,
ya que los cuidados del medio ambiente forman parte de una
cultura de respeto, compromiso y responsabilidad (Martinez &
Alvarez, 2006).

Sistemas de informacién: El apoyo de las funciones informéaticas
es de suma importancia para la distribucion de datos y metas

empresariales (Katz & Hilbert, 2003 y Martinez & alvarez, 2006).
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Asi pues, el postulado desarrollado por la Banco Interamericano de
Desarrollo menciona aspectos pueden ser controlados o estan bajo el
mando de las empresas y que estas influyen en la competitividad.

5. Dimensiones de la competitividad
Para efectuar la pertinencia de la investigacion se tomara los
indicadores extraidos de Gutiérrez, E., (2020), el autor considera tres
dimensiones para los indicadores de competitividad: liderazgo en costos,
diferenciacion, crecimiento empresarial (Porter, 2015) citado en
Gutiérrez, E., (2020) p. 25.
A continuacion, se detalla los indicadores segun Gutiérrez, E.,
(2020).
Dimension 1: liderazgo en costos
Capacidad para ofrecer un producto a menor precio, esta estrategia se
logra cuando la empresa usa sus recursos de manera eficiente y logra
reducir los costes (Gutiérrez, 2020).
Indicadores
1. Economias de escala
2. Tecnologia para la produccion

3. Poder de negociacion
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Dimension 2. Diferenciacion
Capacidad de la empresa u organizacion de ofrecer un producto o
servicio atractivo frente a su competencia. Esta condicion se logra
cuando la empresa selecciona ciertos atributos que son diferentes de
sus competidores, por lo general no estéa relacionada al precio sino al
valor agregado Porter, (2015) citado en Gutiérrez, (2020) p.26.
Indicadores

1. Calidad del producto

2. Precio del producto

3. Servicio de entrega
Dimension 3. Crecimiento empresarial
Capacidad de la empresa de obtener mejores resultados econémicos a
nivel de cuota de mercado en cuanto a ventas y crecimiento empresarial
(Sainz, (2002) citado en Gutiérrez, (2020) p.29.
Indicadores

1. Planeacion estratégica

2. Incremento de las ventas

3. Sistemas de informacion
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3.3. Base conceptual

Innovacion

Introduccion de ideas, conocimientos o practicas novedosas
para un contexto particular, con el objetivo de crear cambios
positivos que permitan satisfacer necesidades, enfrentar
desafios o aprovechar oportunidades (OECD,2005 citado en
[ICA, 2014 p.3).

Competitividad

Es la capacidad que tiene una empresa, organizacion, publica o
privada, de obtener y mantener ventajas comparativas que le
permitan alcanzar, mantener y mejorar una determinada
posicion en el entorno socioeconémico (Porter 2009, p.163
citado en Pilco J. 2018, p.23).

Ventaja competitiva

Capacidad de disminuir los costes generando una ventaja
percibida en el ambito de la competencia, producto del adecuado
uso de los recursos y factores de producciéon como mano de obra
calificada, expertiz técnico, buena ubicacion local, tecnologia
entre otras, para conseguir una posicion en el mercado y

satisfacer las necesidades del consumidor (Meraz, 2014).
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Organizacion

Comprende cambios en la direccion, estatutos, normas y
compromisos establecidos dentro de la organizacién, ademas de
coordinar los recursos, capital humano y financieros para una
mejor disposicion, con la finalidad de que sus metas sean
alcanzados y logre un equilibrio interno (Rubio, 2006).

Calidad

Conjunto de atributos que logran calidad, grado de perfeccion
con que un producto cumple las expectativas y las
caracteristicas propuestas y establecidas para determinar uso o
consumo (Castillo, 2017).

Diferenciacion

Estrategia para ofrecer productos o servicios distintos o
innovadores que hace que sea percibido como Unico en su
sector y que pueda ser apreciado por los clientes o compradores.
(Porter, 1989).

Empresa

Es una organizacién o unidad productiva de manera formal,
dedicada a actividades industriales, mercantiles o de prestacion

de servicios con fines lucrativos (RAE, 2014).
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CAPITULO IV
DISENO METODOLOGICO
4.1. Material
4.1.1. Ubicacion geograficay temporal
La investigacion se encuentra focalizada en el Distrito de llabaya,
Regién Tacna.
4.1.2. Unidad de estudio
La unidad de estudio serd el productor agrario dedicado a la
produccién de orégano.
4.1.3. Poblacién
La poblacién de estudio estd conformada por 57 productores de
orégano entre hombres y mujeres pertenecientes a 4 asociaciones.
Muestra censal
La poblacion es una muestra finita, no se determinara muestra, ya
gue el cuestionario se aplicard a 57 productores de orégano. Debemos
precisar que en el distrito de Illabaya actualmente existen 6 asociaciones
conformadas formalmente e inscritas sin embargo solo se ha considerado
4 asociaciones debido a que estas vienen trabajando mas de 5 afios como

asociacion y las otras 2 se conformaron recién en el afio 2022.



4.2. Método
4.2.1. Tipo y disefio de la investigacion

Para conocer la naturaleza de la investigacibn es necesario
clasificarlas, tipificarlas o caracterizarlas segun criterios pertinentes
(Mejia, 2017).

Segun el tipo de conocimientos previos la investigacion es cientifica;
segun la naturaleza del objeto de estudio de las investigaciones cientificas
es factual, porque la investigacion esta basada en experiencia de los
productores de orégano. Segun el método de estudio de las variables es
cuantitativa de alcance correlacional; segun el tiempo de aplicacion de las
variables es de disefio no experimental de corte transversal. Es
retrospectivo y segun el ambiente en el que se recogi6 los datos es de
campo pues se visitd a todos los productores de la zona.

La investigacion es descriptiva, de acuerdo con Hernandez et al.
(2006).

La técnica que se uso es la encuesta y el instrumento principal el
cuestionario que permitio recoger la informacion de manera organizada y

dar cuenta de las variables de interés.
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4.2.2. Disefio procedimental

El procedimiento para cumplir con los objetivos especificos es el
siguiente:

Primero; se utilizd un cuestionario para recopilar informacion sobre
los productores de orégano segun la asociaciéon a la que pertenece. Pero
antes el instrumento fue sometido a evaluacion por un grupo de expertos
para su validacion. Luego de recopilar la informacién se analizé las
variables de estudio.

Segundo; para cumplir con los objetivos se usé tablas cruzadas, por
cada asociacion respecto a la competitividad.

Tercero; para el cumplimiento del objetivo general se empleé la
prueba de correlacion de Rho de Spearman.

Se utilizé el software estadistico SPSS version 26.

4.2.3. Procedimiento de la investigacion

Se procedid6 a examinar el ambito de estudio mediante el
reconocimiento de la zona, la ubicacion de las distintas asociaciones, asi
como la identificacion de cada productor agrario.

Luego se ejecuto el trabajo de campo, la informacion se recolecto

aplicando la técnica de la encuesta.
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4.2.4. Instrumentos de medicién
Cuestionario: Se aplicd un cuestionario con preguntas cerradas a
cada productor agrario, para luego registrar datos que ayuden a cumplir
los objetivos de la investigacion.
4.2.5. Recoleccion de datos
Se form6 dos grupos de 3 integrantes de trabajo que buscaron a
cada productor en el distrito de llabaya para la recoleccién de datos.
También la recopilacion de los datos se hizo en coordinacion con el
presidente de cada asociacion para poder ubicar a todos los integrantes,
a quienes se le informo del motivo de la visita y se procedio a explicar los
objetivos de la investigacion y la libertad de decidir si desea contribuir con
el estudio. También se les informo de la discrecion de los datos
recabados, y que solo sera para investigacion.
4.2.6. Analisis de datos
Validacion y confiabilidad del instrumento
a) Validez
El instrumento Influencia de la Innovacion en la competitividad de los
productores de orégano del distrito de Illabaya, 2020-2021, se

sometio a la validez de contenido por un grupo de expertos.
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b) Confiabilidad

La confiabilidad del instrumento se hizo a través del método de
consistencia interna Alpha Cronbach. Para determinar la
confiabilidad de los instrumentos aplicados se utilizé el coeficiente
de Alpha de Cronbach, cuya valoracion fluctia entre O y 1.
Aplicacién de coeficiente de Alpha de Cronbach

Tabla 7

Alpha de Cronbach: Innovacion

Alfa de Cronbach N° de elementos

0,790 24

El coeficiente Alfa de Cronbach obtenido tiene el valor de 0,790 a
partir de este valor se concluye que el instrumento aplicado a la
variable “Innovacion” es de fiabilidad.

Tabla 8

Alpha de Cronbach: Competitividad

Alfa de Cronbach N° de elementos

0,726 9

El coeficiente Alfa de Cronbach obtenido tiene el valor de 0,726 a
partir de este valor se concluye que el instrumento aplicado a la

variable “Competitividad” es confiable o fiable.
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Procesamiento de datos

Una vez recolectada la informacion por los encuestadores, se
procedi6 a procesar los datos, usando el Programa Estadistico
SPSS version 26.

Para cumplir con los objetivos especificos se usé tablas cruzadas y
para el objetivo general se aplico de la estadistica: Correlacion de

Spearman (Rho de Spearman).
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CAPITULO V
TRATAMIENTO DE LOS RESULTADOS
5.1. Técnicas aplicadas en larecoleccion de lainformacién

La recoleccion de la informacion se realiz6 empleando la técnica de
la encuesta, en el mes de junio del afio 2023. Se inici6 el recorrido en el
distrito de llabaya en el Centro Poblado Cambaya dentro del cual se
encuentra la Asociacion de Productores de orégano Cataratas de Panina-
APROCAP; siguiendo por el Centro Poblado Boroguefia territorio dentro
del cual se encuentran 2 asociaciones, la primera es la Asociacion de
Agricultores Multiples Nuevo Amanecer de Boroguefia y la segunda es la
Asociacion de Productores Innovadores de Boroguefia- APIB y por ultimo
la Comunidad Campesina de Coraguaya dentro del cual se encuentra la
Asociacién de Productores Agroindustrias de Coraguaya- APAICOR

Para recolectar la informacion se reunié a todos los socios segun su
asociacion a una reunion en sus respectivos centros poblados donde se
converso con el presidente de la asociacion y se les informé a los socios
los objetivos de la investigacion académica. Y se aplicé el cuestionario a
través de una entrevista de manera personal, es decir el encuestador
realizo las preguntas y registro las respuestas brindadas por el productor

agropecuario.



5.2. Instrumentos de medicion

El instrumento que se utilizé para recolectar la informacion, fue un
cuestionario acorde a las dimensiones y los indicadores planteados en la
matriz de consistencia y operacionalizacion de las variables; el cual ha
sido validado mediante juicio de expertos para determinar su confiabilidad.

El instrumento esta estructurado de la siguiente manera: la variable
innovacion esta compuesto por 4 dimensiones y 24 preguntas cerradas y
la variable competitividad compuesto por 3 dimensiones y 9 preguntas

cerradas.
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5.3. Resultados y discusion

5.3.1 Resultados
Los resultados obtenidos son los siguientes
5.3.1.1 Innovacién
5.3.1.1.1 Innovacién de producto en los productores de orégano
Segun la Tabla 9, se observa la distribucion de 4 Asociaciones
productoras de orégano que vienen trabajando organizadamente en
conjunto y como asociacion mas de 10 afios. Siendo la distribucion del
namero de socios segun su organizacion la; Asociacién de Agricultores
Multiples Nuevo Amanecer de Boroguefia, conformado por 19 socios que
representa un 33,3 %, seguido por la Asociacion de Productores
Innovadores de Boroguefia, 15 socios que representa 26,3%; la
Asociaciéon de Productores de Orégano Cataratas de Panina, 12 socios
que representa 21,1%, y la Asociacion de Productores Agroindustrias de

Coraguaya, 11 socios que representa una proporcion de 19,3 %.
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Tabla 9

Distribucion del nimero de socios segun su organizacion

Asociacion Frecuencia Porcentaje

Asociacion de Agricultores
Multiples Nuevo Amanecer de 19 33,3
Boroguefia

Asociacion de Productores

Innovadores de Boroguefia 15 26,3
Asociacion de Productores de

Orégano Cataratas de Panina 12 21,1
Asociacion de productores

agroindustrias de Coraguaya 11 19,3
Total 57 100,0

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a la Tabla 10, se observa que frente a la pregunta si en
Su asociacion desarrollan innovacion en cuanto a mejorar la textura del
producto (hoja), se aprecia que; en la Asociacién de Agricultores Mdltiples
Nuevo Amanecer de Borogueiia un 78,9% casi siempre desarrollan
innovacion en cuanto a mejorar la textura del producto mientras que
21.1% afirma que algunas veces; en la Asociacion de Productores
Innovadores de Boroguefia un 73,3% menciona que casi siempre
desarrollan innovacion en cuanto a mejorar la textura del producto
mientras que 13,3% afirma que algunas veces; en la Asociacion de
Productores de Orégano Cataratas de Panina un 58,3% afirma que casi

siempre desarrollan innovacién en cuanto a mejorar la textura del
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producto mientras que un 33,3% afirman que siempre y un 8,3% afirma

gue algunas veces y en la Asociacion de Productores Agroindustrias de

Coraguaya 90,9% casi siempre desarrollan innovacion en cuanto a

mejorar la textura del producto mientras que un 9,1% menciona que

algunas veces.

Tabla 10

En su asociacion desarrollan innovaciéon en cuanto a mejorar la textura del

producto (hoja)

Casi

Algunas

Casi

Asociacion . Siempre Total
nunca veces siempre
Asociacion de  Agricultores 0 4 15 0 19
Multiples Nuevo Amanecer de
- % 0,0 21,1 78,9 0,0 100,0
Boroguefia
Asociacion de Productores 1 2 11 1 15
Innovadores de Boroguefia % 6,7 13,3 73,3 6,7 100,0
Asociacion de Productores de 0 1 7 4 12
Orégano Cataratas de Panina % 0,0 8,3 58,3 33,3 100,0
0 1 10 0 11
Asociacion de Productores
Agroindustrias de Coraguaya % 0,0 9,1 90,9 0,0 100,0
1 8 43 5 57
Total % 18 14,0 75,4 88  100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 11, se observa que frente a la pregunta si en su

asociacién desarrollan innovacion para mejorar la intensidad del color

verde de manera homogénea del producto, se aprecia que; en la

Asociacion de Agricultores Multiples Nuevo Amanecer de Boroguefia un
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42,1% afirma que casi siempre desarrollan innovacion, 52,6% algunas

veces y 5,3% casi nunca; en la Asociacion de Productores Innovadores

de Boroguefia 73,3% afirman que casi siempre, 20,0% algunas veces y

un 6,7% casi nunca; en la Asociacion de Productores de Orégano

Cataratas de Panina un 75,0% afirma que casi siempre y un 25,0%

siempre y en la Asociacién de Productores Agroindustrias de Coraguaya

63,3% afirma que algunas veces, 27,3% casi siempre y 9,1 casi nunca.

Tabla 11

En su asociacién desarrollan innovacién para mejorar la intensidad del color

verde de manera homogénea del producto

Asociacion Casi  Algunas : Casi Siempre Total
nunca veces siempre

Asociacion de Agricultores 1 10 8 0 19
Multiples N~uevo Amanecer % 5.3 52.6 42,1 0.0 1000
de Boroguefia
Asociacion de Productores 1 3 11 0 15
Innovadores de Boroguefia % 6,7 20,0 73,3 0,0 100,0
Asociacion de Productores 0 0 9 3 12
de .oregano Cataratas de % 0.0 0.0 75.0 25.0 1000
Panina
Asociacion de Productores 1 7 3 0 11
Agroindustrias de % 0.1 63.6 27.3 0.0 1000
Coraguaya

3 20 31 3 57
Total 5,3 35,1 54,4 53  100,0

%

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 12, frente a la pregunta si en su asociacion habido

propuestas para innovar el envase del producto, se aprecia que; la
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Asociacion de Agricultores Multiples Nuevo Amanecer de Boroguefia un
89,5% afirma que algunas veces, y 10,5% casi nunca; en la Asociacion de
Productores Innovadores de Borogueiia 80,0% algunas veces y 20,0%
casi nunca; en la Asociacién de Productores de Orégano Cataratas de
Panina un 58,3% afirma algunas veces y 41,7% casi siempre y en la
Asociacion de Productores Agroindustrias de Coraguaya 63,6% afirma
gue casi siempre, 12,3% algunas veces.

Tabla 12

En su asociacion habido propuestas para innovar el envase del producto

L Casi Algunas Casi
Asociacion . Total
nunca veces siempre
Asociacion de Agricultores 2 17 0 19
Mdltiples Nuevo Amanecer de
Borogueﬁa % 10,5 89,5 0,0 100,0
Asociacién de Productores 3 12 0 15
Innovadores de Boroguefia % 20.0 80.0 00 100.0
Asociacion de productores de 0 7 5 12
Orégano Cataratas de Panina % 00 58.3 417 100.0
Asociacion de productores 2 7 2 11
agroindustrias de Coraguaya % 18.2 63.6 18.2 100.0
4 46 7 57
Total
% 7,0 80,7 12,3 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 13, frente a la pregunta si en su asociacion desarrollan
innovacion respecto al uso de quimicos para reducir los impactos

ambientales; la Asociacion de Agricultores Mdltiples Nuevo Amanecer de
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Borogueiia un 84,2% afirma que casi siempre, y 15,8% algunas veces; en
la Asociacion de Productores Innovadores de Boroguefia 80,0% casi
siempre y 20,0% algunas veces; en la Asociacion de Productores de
Orégano Cataratas de Panina un 83,3% casi siempre y 8,3% algunas
veces y en la Asociacion de Productores Agroindustrias de Coraguaya
72,7% afirma que casi siempre y 27,3% algunas veces.

Tabla 13

En su asociacién desarrollan innovacién respecto al uso de quimicos para
reducir los impactos ambientales

L Algunas Casi .
Asociacion veces siempre Siempre Total
Asociacién de  Agricultores 3 16 0 19
Multiples Nuevo Amanecer de
P ~ % 15,8 84,2 0,0 100,0
Boroguefia

Asociacion de  Productores 3 12 0 15
Innovadores de Boroguefia % 20,0 80,0 0,0 100,0
1 10 1 12

Asociacion de Productores de
Orégano Cataratas de Panina % 8,3 83,3 8,3 100,0
Asociacion de Productores 3 8 0 11
Agroindustrias de Coraguaya % 27,3 72,7 0,0 100,0
| 10 46 1 57
Tota % 17,5 80,7 1,8  100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 14, frente a la pregunta realizan busqueda de
informacion en bases de datos internacionales o publicaciones para
proponer innovaciones en el producto; la Asociacion de Agricultores

Multiples Nuevo Amanecer de Borogueia 68,4% afirma que algunas
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veces, 26,3% casi siempre; en la Asociacion de Productores Innovadores
de Boroguefia 60,0% afirma algunas veces y 40,0% casi siempre; en la
Asociacion de Productores de Orégano Cataratas de Panina un 83,3%
menciona que siempre y 8,3% algunas veces y en la Asociacion de
Productores Agroindustrias de Coraguaya 63,6% afirma que casi siempre,
27,3 % algunas veces y 9,1% casi nunca.

Tabla 14

En su asociacion realizan busqueda de informacién en bases de datos
internacionales o publicaciones para proponer innovaciones en el producto

Asociacion Casi Algunas . Casi Siempre Total
nunca veces siempre

Asociacion de Agricultores 1 13 5 0 19

Multiples Nuevo Amanecer
de Boroguefia % 53 68,4 26,3 0,0 100,0
Asociacion de Productores 0 9 6 0 15
Innovadores de Borogueﬁa % 0,0 60,0 40,0 0,0 100,0
Asociacion de Productores 0 1 10 1 12

de Orégano Cataratas de
Panina % 0,0 8,3 83,3 8,3 100,0
Asociacion de productores 1 3 7 0 11

agroindustrias de
Coraguaya % 9,1 27,3 63,6 0,0 100,0
2 26 28 1 57

Total

% 3,5 45,6 49,1 1,8 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla 15, se aprecia un recuento de la innovacion del producto

aplicado por los productores de orégano, tal es asi que el aspecto mas

destacado de la innovacion es el uso cuidadoso de quimicos para reducir

impactos ambientales, seguido de la importancia de mejorar la textura del

producto, esto debido a que el orégano es un producto de exportacion.

Tabla 15

Innovacion de producto en los productores de orégano

Casi Algunas _ Casi Siempr Total
lunca veces siempre

S,En su asociacion desarrollan 1 8 43 ° o7
innovacion en cuanto a mejorar la %
textura del producto (hoja)? ° 18 14,0 75,4 8,8 100,0
¢En su asociacion desarrollan 3 20 31 3 57
innovacion para mejorar la
intensidad del color verde de o
manera homogénea del 93 35,1 54,4 53 100,0
producto?
¢En  su asociacion  habido 4 46 ! 0 57
propuestas para innovar el %
envase del producto? ° 70 80,7 12,3 0,0 100,0
¢En su asociacion desarrollan 0 10 46 1 o7
innovacion respecto al uso de
quimicos  para reducir los % g 17,5 80,7 1,8 100,0
impactos ambientales?
¢En  su asociaciéon realizan
busqueda de informacion en 2 26 28 1 57
bases de datos internacionales o
publicaciones  para proponer % 35 45,6 49,1 1,8 100,0

innovaciones en el producto?

Fuente: Elaboracion propia
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5.3.1.1.2 Innovacion de procesos en los productores de orégano

En la Tabla 16, frente a la pregunta en su asociacion contratan
consultores que propongan el uso o mejora de tecnologias; la Asociacion
de Agricultores Mdltiples Nuevo Amanecer de Borogueia 63,2% afirma
casi siempre y 10,5% algunas veces; la Asociacion de Productores
Innovadores de Borogueiia 53,3% afirma siempre y 6,7% algunas veces;
en la Asociacion de Productores de Orégano Cataratas de Panina 58,3%
refiere que casi siempre y 41,7% siempre y en la Asociacién de
Productores Agroindustrias de Coraguaya 54,5% afirma casi siempre y
9,1% algunas veces.

Tabla 16

En su asociacion contratan consultores que propongan el uso o mejora de
tecnologias en la produccién de orégano

Asociacion Algunas .CaS' Siempre  Total
veces siempre

Asociacion de Agricultores 2 12 5 19
Multiples N A

ultip es~ uevo Amanecer de % 105 63,2 26,3 1000
Boroguefia
Asociacion de Productores 1 6 8 15
Innovadores de Boroguefia % 6,7 40,0 53,3 100,0
Asociacion de Productores de 0 7 S 12
Orégano Cataratas de Panina % 0,0 58,3 41,7 100,0
Asociacion de Productores 1 6 4 11
Agroindustrias de Coraguaya % 91 54,5 36,4 100,0

Total 4 31 22 57

% 7,0 54,4 38,6 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla 17, frente a la pregunta en su asociacion se ha hecho
cambios en los procesos actuales para obtener una mayor productividad,;
la Asociacion de Agricultores Mdltiples Nuevo Amanecer de Boroguefa
68,4% afirma casi siempre y 15,8% algunas veces; en la Asociacion de
Productores Innovadores de Boroguefia 46,7% afirma casi siempre y
40,0% algunas veces; en la Asociacion de Productores de Orégano
Cataratas de Panina 75,0% afirma que casi siempre y 25,0% siempre y
en la Asociacion de Productores Agroindustrias de Coraguaya 72,7%
afirma casi siempre y 27,3% algunas veces.

Tabla 17

En su asociacion se ha hecho cambios en los procesos actuales para obtener
una mayor productividad

Asociacion Algunas .CaS' Siempre  Total
veces siempre
Asociacion  de  Agricultores 3 13 3 19
Multiples Nuevo Amanecer de % 15,8 68,4 15,8 100,0
Boroguefia
i 6 7 2 15
Asociacion de  Productores
~ % 40,0 46,7 13,3 100,0
Innovadores de Boroguefia
Asociacion de Productores de 0 9 3 12
. . % 0,0 75,0 25,0 100,0
Orégano Cataratas de Panina
Asociacion de  Productores 3 8 0 11
. . % 27,3 72,7 0,0 100,0
Agroindustrias de Coraguaya
Total 12 37 8 57
% 21,1 64,9 14,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 18, frente a la pregunta si en su asociacion se aplica

alguna técnica para el proceso de la cosecha y pos cosecha de orégano;
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en la Asociacion de Agricultores Multiples Nuevo Amanecer de Boroguefia
42,1% afirma algunas veces, 36,8% casi siempre y 5,3% casi nhunca; en
la Asociacion de Productores Innovadores de Boroguefia 53,3% afirma
casi siempre, 40,0% algunas veces y 6,7% siempre; en la Asociacion de
Productores de Orégano Cataratas de Panina 58,3% afirma que casi
siempre y 16,7% algunas veces; en la Asociacion de Productores
Agroindustrias de Coraguaya 63,6% afirma casi siempre, 27,3% algunas
veces y 9,1% siempre.

Tabla 18

En su asociacioén se aplica alguna técnica para el proceso de la cosechay pos
cosecha de orégano

Asociacion Casi Algunas .CaS' Siempre Total
nunca veces siempre

Asociacion de agricultores 1 8 7 3 19

multiples nuevo amanecer de o 5,3 42,1 36,8 15,8 100,0

Boroguefa

Asociacion de productores 0 6 8 1 15

innovadores de Boroguefia % 0,0 40,0 53,3 6,7 100,0

Asociacion de productores 0 2 7 3 12

de orégano Cataratas de o4 0,0 16,7 58,3 25.0 100,0

Panina

Asociacion de productores 0 3 7 1 1

agroindustrias de Coraguaya o4 0,0 27.3 63,6 9,1 100,0
1 19 29 8 57

Total % 1,8 33,3 50,9 14,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla 19, frente a la pregunta si en su asociacion aplican
alguna técnica para el apaleo y almacenamiento del orégano; en la
Asociacién de Agricultores Multiples Nuevo Amanecer de Boroguefia
52,6% afirma casi siempre, 21,1% algunas veces y 5,3% casi nunca; en
la Asociacion de Productores Innovadores de Boroguefia 66,7% afirma
casi siempre, 13,3% algunas veces y 13,3% casi nunca; en la Asociacion
de Productores de Orégano Cataratas de Panina 75,0% casi siempre y
25,0% siempre y en la Asociacion de Productores Agroindustrias de
Coraguaya 72,7% afirma casi siempre y 27,3% algunas veces.

Tabla 19

En su asociacién aplican alguna técnica para el apaleo y almacenamiento del
orégano

Asociacion Casi Algunas . Casl Siempre Total
nunca veces siempre
Asociacion de Agricultores 1 4 10 4 19
Multiples Nuevo Amanecer de .
Boroguefia % 53 21,1 52,6 21,1 100,0
Asociacion de Productores 2 2 10 1 15
Innovadores de Boroguefia % 13,3 13,3 66,7 6,7 100,0
Asociacion de Productores de 0 0 9 3 12
Orégano Cataratas de Panina o4 0,0 0,0 75,0 250 100,0
Asociacion de Productores 0 3 8 0 11
Agroindustrias de Coraguaya o4 0,0 27,3 72,7 0,0 100,0
Total 3 9 37 8 57
otal
% 53 15,8 64,9 14,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla 20, frente a la pregunta si el uso de la tecnologia le
permite optimizar el tiempo en el proceso de produccion del orégano; en
la Asociacion de Agricultores Mdltiples Nuevo Amanecer de Boroguefa
63,2% afirma algunas veces, 26,3% casi siempre y 10,5% casi nunca; en
la Asociacion de Productores Innovadores de Boroguefia 60,0% afirma
algunas veces y 40,0% casi siempre; en la Asociacion de Productores de
Orégano Cataratas de Panina 50,0% casi siempre y 33,3% algunas veces
y en la Asociacion de Productores Agroindustrias de Coraguaya 54,5%
afirma casi siempre y 45,5% algunas veces.

Tabla 20

El uso de la tecnologia le permite optimizar el tiempo en el proceso de
produccién del orégano

Casi Algunas Casi

Asociacion .
nunca veces siempre

Siempre Total

Asociacién de Agricultores 2 12 5 0 19
Multiples Nuevo Amanecer

de Boroguefia % 10,5 63,2 26,3 0,0 100,0
Asociacion de Productores 0 9 6 0 15
Innovadores de Boroguefia % 0,0 60,0 40,0 0,0 100,0
Asociacion de Productores 0 4 6 2 12
de orégano Cataratas de
Panina % 0,0 33,3 50,0 16,7 100,0
Asociacion de Productores 0 5 6 0 11
Agroindustrias de Coraguaya o 0,0 455 54,5 0,0 100,0
2 30 23 2 57
Total
% 3,5 52,6 40,4 3,5 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla 21, frente a la pregunta si el uso de la tecnologia le

permite optimizar el tiempo en el proceso de cosecha y pos cosecha del

orégano; en la Asociacion de Agricultores Multiples Nuevo Amanecer de

Borogueiia 42,1% afirma siempre y 15,8% algunas veces; en la

Asociacion de Productores Innovadores de Borogueia 53,3% afirma casi

siempre, 26,7% algunas veces y 20,0% siempre; en la Asociacion de

Productores de Orégano Cataratas de Panina 58,3% refiere que casi

siempre y 16,7% algunas veces y en la Asociacion de Productores

Agroindustrias de Coraguaya 54,5% afirma casi siempre, 36,4% algunas

veces y 9,1% siempre.

Tabla 21

El uso de la tecnologia le permite optimizar el tiempo en el proceso de cosecha

y pos cosecha del orégano

Algunas

Casi

Asociacion veces  siempre Siempre Total
Asociacion de  Agricultores 3 8 8 19
Multlples~ Nuevo Amanecer de % 15.8 42.1 42.1 1000
Borogueiia
Asociacion de  Productores 4 8 3 15
Innovadores de Boroguefia % 26,7 53,3 20,0 100,0
Asociacion de Productores de 2 ! 3 12
Orégano Cataratas de Panina % 16,7 58,3 25,0 100,0
Asociacion de  Productores 4 6 1 11
Agroindustrias de Coraguaya % 36,4 54,5 9,1 100,0

Total 13 29 15 57
o % 22,8 50,9 26,3  100,0

Fuente: Elaboracion propia

90



En la Tabla 22, se aprecia un recuento de la innovacion de procesos

aplicado por los productores de orégano, tal es asi que el 54,4% contratan

consultores para mejorar la produccion y mas del 50% aplican nuevas

técnicas para la cosecha y pos cosecha de orégano.

Tabla 22

Innovacion de proceso en los productores de orégano

L, Casi Algunas Casi Siem
Asociacion . Total
nunca veces  siempre pre
L 0 4 31 22 57
¢En su asociacion contratan
consultores que propongan el uso
0 mejora de tecnologias en la % 0,0 7,0 54,4 38,6 100,0
produccion de orégano?
¢En su asociacion se ha hecho 0 12 37 8 57
cambios en los procesos actuales
para obtener una mayor % 0,0 21,1 64,9 14,0 100,0
productividad?
o . 1 19 29 8 57
¢En su asociacion se aplica alguna
técnica para el proceso de la
cosecha y pos cosecha de % 1,8 33,3 50,9 14,0 100,0
orégano?
¢En su asociacion aplican alguna 3 9 37 8 57
tecnica para el apaleo y o g4 454 64,9 140  100,0
almacenamiento del orégano?
¢El uso de la tecnologia le permite 2 30 23 2 57
optimizar el tiempo en el proceso
de produccion del orégano? % 3,5 52,6 40,4 3,5 100,0
g,EI_ u§0 de Ia.tecnologia le permite 0 13 29 15 57
optimizar el tiempo en el proceso
de cosecha y pos cosecha del
% 0,0 22,8 50,9 26,3 100,0

orégano?

Fuente: Elaboracion propia
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5.3.1.1.3 Innovacion de organizacién de los productores de orégano

En la Tabla 23, frente a la pregunta si en su asociacion innovan en

el uso de nuevas formas de trabajo; en la Asociacion de Agricultores

Multiples Nuevo Amanecer de Boroguefia 63,2% afirma algunas veces,

31,6% casi siempre y 5,3% casi nunca; en la Asociacion de Productores

Innovadores de Boroguefia 66,7% afirma algunas veces, 26,7% casi

siempre y 6,7% casi nunca; en la Asociacion de Productores de Orégano

Cataratas de Panina 91,7% casi siempre y 8,3% algunas veces y en la

Asociacion de Productores Agroindustrias de Coraguaya 72,7% afirma

casi siempre y 27,3% algunas veces.

Tabla 23
En su asociacion innovan en el uso de nuevas formas de trabajo (modelo de
negocio)
Asociacion Casi Algunas _Ca3| Total
nunca veces siempre
Asociacion de  Agricultores 1 12 6 19
Multiples Nuevo Amanecer de .
Boroguefia % 53 63,2 31,6 100,0
Asociacion de Productores 1 10 4 15
Innovadores de Boroguefia % 6,7 66,7 26,7 100,0
Asociaciéon de Productores de 0 1 11 12
Orégano Cataratas de Panina o 0,0 8,3 91,7 100,0
Asociacion de Productores 0 3 8 11
Agroindustrias de Coraguaya % 0,0 27,3 72,7 100,0
2 26 29 57
Total
% 3,5 45,6 50,9 100,0
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En la Tabla 24, frente a la pregunta si su asociacion participa de

proyectos organizados por el gobierno local, regional o nacional; en la

Asociacién de Agricultores Multiples Nuevo Amanecer de Boroguefia

63,2% afirma casi siempre y 5,3% algunas veces; en la Asociacién de

Productores Innovadores de Borogueiia 66,7% afirma casi siempre, y

26,7% algunas veces; en la Asociacion de Productores de Orégano

Cataratas de Panina 50,0% menciona que casi siempre y 8,3% algunas

veces y en la Asociacion de Productores Agroindustrias de Coraguaya

63,6% afirma casi siempre y 18,2% algunas veces.

Tabla 24
Su asociacioén participa de proyectos organizados por el gobierno local, regional
0 nacional
Asociacion Algunas .CaS' Siempre Total
veces siempre
Asociacion de  Agricultores 1 12 6 19
Multiples Nuevo Amanecer de
Asociacién de  Productores 4 10 1 15
Innovadores de Boroguefia % 26.7 66.7 67 1000
Asociacion de Productores de 1 6 5 12
Orégano Cataratas de Panina % 83 50.0 41.7 1000
Asociacion de  Productores 2 7 2 11
Agroindustrias de Coraguaya % 18.2 63.6 18.2 100.0
8 35 14 57
Total
ota % 14,0 61,4 246  100,0

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla 25, frente a la pregunta si en su asociacion invierten en
capacitacion del recurso humano contratando consultores para la mejora
de la produccion de orégano; en la Asociacion de Agricultores Mdltiples
Nuevo Amanecer de Boroguefa 52,6% afirma casi siempre y 15,8%
algunas veces; en la Asociacion de Productores Innovadores de
Borogueiia 73,3% afirma casi siempre y 20,0% algunas veces; en la
Asociacion de Productores de Orégano Cataratas de Panina 66,7%
menciona casi siempre y 8,3% algunas veces y en la Asociacion de
Productores Agroindustrias de Coraguaya 36,4% afirma siempre, y 27,3%
algunas veces.

Tabla 25

En su asociacioén invierten en capacitacion del recurso humano contratando
consultores para la mejora de la produccién de orégano

Asociacion Algunas .Ca3| Siempre Total
veces siempre
Asociacion de Agricultores 3 10 6 19
Mdltiples Nuevo Amanecer de o 15,8 52.6 31,6 100,0
Boroguefia
Asociacion de Productores 3 1 1 15
Innovadores de Boroguefia % 20,0 73,3 6,7 100,0
Asociacion de Productores de 1 8 3 12
Orégano Cataratas de Panina % 8,3 66,7 25,0 100,0
Asociacion de Productores 3 4 4 11
Agroindustrias de Coraguaya % 27,3 36,4 36,4 100,0
10 33 14 57
Total % 17,5 57,9 246  100,0

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla 26, frente a la pregunta si en su asociacion invierten en
capacitacion del recurso humano contratando consultores para la mejora
de la produccion de orégano; en la Asociacion de Agricultores Multiples
Nuevo Amanecer de Boroguefia 57,9% afirma siempre y 15,8% algunas
veces; en la Asociacion de Productores Innovadores de Boroguefia 80,3%
afirma casi siempre y 20,0% siempre; en la Asociacion de Productores de
Orégano Cataratas de Panina 91,7 % siempre y en la Asociacién de
Productores Agroindustrias de Coraguaya 54,5% afirma siempre y 45,5%
casi siempre.

Tabla26

En su asociacién invierten en capacitacion del recurso humano participando en
capacitaciones impartidas por el gobierno u otra institucion relacionado con la
produccién de orégano

Asociacion Algunas _CaS| Siempre Total
veces siempre
Asociacion de  Agricultores 3 5 11 19
MuIt|pIes~Nuevo Amanecer de % 15.8 26.3 57.9 1000
Boroguefia
Asociacion de Productores 0 12 3 15
Innovadores de Borogueria % 0,0 80,0 20,0 100,0
Asociacion de Productores de 0 1 1 12
Orégano Cataratas de Panina % 0,0 8,3 91,7 100,0
0 5 6 11
Asociacion de Productores
Agroindustrias de Coraguaya % 0,0 45,5 54,5 100,0
Total 3 23 31 57
% 53 40,4 54,4 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla 27, frente a la pregunta si en su asociacion esta el
consejo directivo debidamente identificado para la gestion de la
innovacion; en la Asociacion de Agricultores Multiples Nuevo Amanecer
de Borogueiia 52,6% afirma casi siempre y 5,3% algunas veces; en la
Asociacién de Productores Innovadores de Boroguefia 86,7% afirma casi
siempre y 13,3% siempre; en la Asociacion de Productores de Orégano
Cataratas de Panina 66,7% siempre y 33,3% casi siempre y en la
Asociacion de Productores Agroindustrias de Coraguaya 81,8% afirma
siempre y 18,2% casi siempre.

Tabla 27

En su asociacién esta el consejo directivo debidamente identificado para la
gestion de la innovacion

Asociacion Algunas .CaS' Siempre Total
veces siempre
Asociacién de Agricultores 1 10 8 19
Multiples Nuevo Amanecer de .
Boroguefia Yo 53 52,6 42,1  100,0
Asociacion de Productores 0 13 2 15
Innovadores de Boroguefia % 0,0 86,7 133 100,0
Asociacion de Productores de 0 4 8 12
Orégano Cataratas de Panina g 0,0 33,3 66.7 100,0
Asociacion de Productores 0 9 2 11
Agroindustrias de Coraguaya o4 0,0 81,8 18.2 100,0
1 36 20 57
Total
% 1,8 63,2 35,1 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla 28, frente a la pregunta si su asociacion cumple el
consejo directivo sus funciones para la gestién de la innovacién; en la
Asociacién de Agricultores Multiples Nuevo Amanecer de Boroguefa
52,6% afirma casi siempre y 10,5% algunas veces; en la Asociacion de
Productores Innovadores de Boroguefia 80,0% afirma casi siempre y
20,0% siempre; en la Asociacion de Productores de Orégano Cataratas
de Panina 66,7 % siempre y 8,3% algunas veces y en la Asociacion de
Productores Agroindustrias de Coraguaya 54,5% afirma casi siempre y
18,2% algunas veces.

Tabla 28

En su asociacion cumple el consejo directivo sus funciones de direccion,
organizacién y administracion para la gestion de la innovacion

Asociacion algunas casi siempre Total
veces siempre
Asociacion de  Agricultores 2 7 10 19
Multiples Nuevo Amanecer de
Boroguefia % 105 36,8 52,6 100,0
Asociacion de  Productores 0 12 3 15
Innovadores de Boroguefia % 00 80.0 20.0 100.0
Asociacion de Productores de 1 3 8 12
Orégano Cataratas de Panina % 83 250 66.7 100.0
Asociacion de  Productores 2 6 3 11
Agroindustrias de Coraguaya % 18.2 545 273 100.0
5 28 24 57

Total

% 8,8 49,1 42,1 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla 29, frente a la pregunta si en su asociacién se motiva a
los socios para que aporten ideas para la innovacion; en la Asociacion de
Agricultores Mdultiples Nuevo Amanecer de Boroguefia 47,4% afirma casi
siempre y 47,4% algunas veces; en la Asociacion de Productores
Innovadores de Borogueiia 80,0% afirma casi siempre y 20,0% siempre;
en la Asociacion de Productores de Orégano Cataratas de Panina 66,7 %
siempre y 33,3% casi siempre y en la Asociacion de Productores
Agroindustrias de Coraguaya 72,7% afirma casi siempre, 18,2 % siempre
y 9,1% algunas veces.

Tabla 29

En su asociacion se motiva a los socios para que aporten ideas para la
innovacion

Asociacion Algunas Casi Siempre  Total
veces siempre P

Asociacion de  Agricultores 9 9 1 19

Multiples Nuevo Amanecer de
Boroguefia % 47,4 47,4 52 100,0
Asociacion de  Productores 0 12 3 15
Innovadores de Boroguefia % 00 80.0 20,0 100,0
Asociacion de Productores de 0 4 8 12
Orégano Cataratas de Panina % 0,0 33,3 667 100,0
Asociaciébn de  Productores 1 8 2 11
Agroindustrias de Coraguaya % 91 727 182 100.0
10 33 14 57

Total

% 17,5 57,9 24,6  100,0

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla 30, frente a la pregunta si en su asociacién se motiva a
los socios para que participen de incentivos a la actividad agricola; en la
Asociacién de Agricultores Multiples Nuevo Amanecer de Boroguefia
47,4% afirma casi siempre y 26,3% algunas veces; en la Asociacion de
Productores Innovadores de Boroguefia 73,3% afirma casi siempre y
20,0% algunas veces; en la Asociacion de Productores de Orégano
Cataratas de Panina 75,0% casi siempre y 16,7% algunas veces y en la
Asociacion de Productores Agroindustrias de Coraguaya 63,6% afirma
casi siempre y 9,1% algunas veces.

Tabla 30

En su asociacién se motiva a los socios para que participen de incentivos o
apoyo a la actividad agricola desarrollada por el gobierno u otra institucién

Asociacion Algunas Casi

. Siempre Total
veces siempre P

Asociacion de  Agricultores S 9 S) 19

Multiples Nuevo Amanecer de .
Boroguefia Yo 26,3 47,4 26,3  100,0
Asociacion de  Productores 3 11 1 15
Innovadores de Boroguefia % 20,0 73,3 6,7 100,0
Asociacion de Productores de 2 9 1 12
Orégano Cataratas de Panina % 16,7 75,0 8,3 100,0
Asociacion de  Productores 1 7 3 11
Agroindustrias de Coraguaya % 9.1 63,6 27,3 100,0
11 36 10 57

Total

% 19,3 63,2 17,5 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla 31, frente a la pregunta si en su asociacion se identifica
las necesidades futuras en cuanto a tecnologia para la organizacion; en
la Asociacion de Agricultores Mdltiples Nuevo Amanecer de Boroguefa
68,4% afirma casi siempre, 10,5% siempre y 21,1% algunas veces; en la
Asociacion de Productores Innovadores de Boroguefia 73,3% afirma casi
siempre y 20,0% algunas veces; en la Asociacion de Productores de
Orégano Cataratas de Panina 58,3% casi siempre y 8,3% algunas veces
y en la Asociacion de Productores Agroindustrias de Coraguaya 72,7%
afirma casi siempre, 17,5% algunas veces y 14,0% siempre.

Tabla 31

En su asociacion se identifica las necesidades futuras en cuanto a tecnologia
para la organizacion

Asociacion Algunas Casi .
. Siempre Total
veces siempre
Asociacion  de  Agricultores 4 13 2 19
Multiples Nuevo Amanecer de .
Boroguefia %o 21,1 68,4 10,5 100,0
Asociacion de  Productores 3 11 1 15
Innovadores de Borogueria % 20,0 73,3 6,7 100,0
Asociacion de Productores de 1 7 4 12
Orégano Cataratas de Panina % 8,3 58,3 33,3 100,0
Asociacion de  Productores 2 8 1 11
Agroindustrias de Coraguaya % 18,2 72,7 9,1 100,0
10 39 8 57
Total
% 17,5 68,4 14,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla 32, frente a la pregunta si en su asociacion se evalla de
manera conjunta la tecnologia que se va adquirir para la organizacion; en
la Asociacion de Agricultores Multiples Nuevo Amanecer de Boroguefa
47,4% afirma siempre y 10,5 algunas veces; en la Asociacion de
Productores Innovadores de Boroguefia el 100,0% menciona que casi
siempre; en la Asociacion de Productores de Orégano Cataratas de
Panina 91,7% casi siempre y 8,3% siempre; en la Asociacion de
Productores Agroindustrias de Coraguaya un 81,7% afirma casi siempre
y 18,2 % siempre.

Tabla 32

En su asociacién se evalla de manera conjunta la tecnologia que se va adquirir
para la organizacion

Asociacion Algunas Casi )
_ Siempre Total
veces siempre
Asociacion de  Agricultores 2 8 9 19
Multlples~ Nuevo Amanecer de % 10,5 42,1 47.4 1000
Boroguefia
Asociacion de  Productores 0 15 0 15
Innovadores de Boroguefia % 0,0 100,0 0,0 100,0
Asociacion de Productores de 0 1 1 12
Orégano Cataratas de Panina % 0,0 91,7 8,3 100,0
Asociacion de  Productores 0 9 2 1
Agroindustrias de Coraguaya % 0,0 81,8 18,2 100,0
Total 2 43 12 57
% 3,5 75,4 21,1 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla 33, se aprecia un recuento de la innovacion en la

organizacion, se aprecia que

los productores se esfuerzan por

permanecer organizados hecho que les ha permitido mantenerse como

organizacion mas de 5 afios un ejemplo es que mas de un 75,4% afirma

gue en su asociacion se evalla de manera conjunta la tecnologia que se

va adquirir para la organizacién asi como un 68,4% menciona que

mediante reuniones constantes se identifican las necesidades que tiene

la organizacién en cuanto a tecnologia u otros aspectos de interés para la

asociacion.

Tabla 33

Innovacion de organizacién de los productores de orégano

Casi

Algunas

Casi

Asociacion nunca  veces siempre Siempre Total
o 2 26 29 0 57
¢En su asociacion innovan en el uso
de nueva§f0rmasdetrabajo (modelo % 35 45.6 50.9 0.0 1000
de negocio)?
¢Su  asociacién  participa  de 0 8 35 14 57
proyectos orgamzados por el % 0.0 14 61.4 24,6 1000
gobierno local, regional o nacional?
. L 0 10 33 14 57
¢En su asociacién invierten en
capacitacion del recurso humano
contratando consultores para la % 0,0 17,5 57,9 24,6 100,0
mejora de la produccién de orégano?
¢En su asociacién invierten en 0 3 23 31 57
capacitacién del recurso humano
participando en  capacitaciones
impartidas por el gobierno u otra o 0,0 5,3 40,4 54,4 100,0

institucion  relacionado con la
produccion de orégano?
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¢En su asociacion esta el consejo
directivo debidamente identificado

para la gestion de la innovacion? % 0,0 1,8 63,2 35,1 100,0
; En su asociacion cumple el consejo
¢=N s | cUMp'e €' conse] 0 5 28 24 57
directivo sus funciones de direccion,
organizacion y administracion para la y 0.0 8.8 491 421 100.0
gestion de la innovacién? 0 ’ ’ ’ ’ ’
¢En su asociacion se motiva a los 0 10 33 14 57
S0cios para que aporten ideas para la
innovacion? % 0,0 17,5 57,9 24,6 100,0
SEn su asociacion se motiva a los

0 11 36 10 57

socios para que participen de
incentivos o apoyo a la actividad
agricola desarrollada por el gobierno 9 0,0 19,3 63,2 17,5 100,0
u otra institucién?

SEn su asociacion se identifica las

. 0 10 39 8 57
necesidades futuras en cuanto a
tecnologia para la organizacién? % 0,0 17,5 68,4 14,0 100,0
S,En su asociacion se evalla de 0 2 43 12 57
manera conjunta la tecnologia que se
va adquirir para la organizacion? % 0,0 3,5 75,4 21,1 100,0

Fuente: Elaboracion propia
5.3.1.1.4 Innovacion de comercializacion de los productores de
orégano

En la Tabla 34, frente a la pregunta si en su asociacion se ha
implementado alguna estrategia de innovacion para incrementar las
ventas; en la Asociacion de Agricultores Multiples Nuevo Amanecer de
Borogueiia 68,4% afirma casi siempre y 31,6% algunas veces; en la
Asociacion de Productores Innovadores de Borogueiia el 53,3% menciona

gue casi siempre y el 46,7% siempre; en la Asociacion de Productores de
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Orégano Cataratas de Panina 25,0% casi siempre y 75,0% siempre y en
la Asociacion de Productores Agroindustrias de Coraguaya un 90,9%
afirma que casi siempre y 9,1% algunas veces.

Tabla 34

En su asociacion se ha implementado alguna estrategia de innovacion para
incrementar las ventas

Asociacion Algunas _ Casi Siempre Total
veces siempre

Asociacion de  Agricultores 6 13 0 19

Multiples Nuevo Amanecer de o
Boroguefia %o 31,6 68,4 0,0 100,0
Asociacion de  Productores 0 8 7 15
Innovadores de Boroguefia % 0,0 53,3 46,7 100,0
Asociacién de Productores de 0 3 9 12
Orégano Cataratas de Panina o 0,0 25,0 75,0 100,0
Asociacion de  Productores 1 10 0 11
Agroindustrias de Coraguaya % 9,1 90,9 0,0 100,0
7 34 16 57

Total

% 12,3 59,6 28,1 100,0

Fuente: Elaboracion propia
En la Tabla 35, frente a la pregunta si en su asociacion cuenta con
medios digitales para la venta del producto; en la Asociacién de
Agricultores Multiples Nuevo Amanecer de Boroguefia 52,6% afirma casi
siempre y 10,5% algunas veces; en la Asociacion de Productores
Innovadores de Borogueiia el 80,0% menciona que casi siempre y 13,3%
algunas veces; en la Asociacion de Productores de Orégano Cataratas de

Panina 50,0% casi siempre y 50,0% siempre; en la Asociacion de
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Productores Agroindustrias de Coraguaya un 54,5% afirma siempre y
45,5% casi siempre.

Tabla 35

Su asociacion cuenta con medios digitales para la venta del producto

Asociacion Algunas Casi
g _ Siempre Total
veces siempre
Asociacion de  Agricultores 2 10 7 19
Multiples Nuevo Amanecer de .
Boroguefia % 10,5 52,6 36,8 100,0
Asociacion de Productores 2 12 1 15
Innovadores de Boroguefia % 13,3 80,0 6,7 100,0
Asociacion de Productores de 0 6 6 12
Orégano Cataratas de Panina gy 0,0 50,0 50,0 100,0
Asociacion de Productores 0 5 6 11
Agroindustrias de Coraguaya % 0,0 455 545 100,0
4 33 20 57
Total
% 7,0 57,9 35,1 100,0

Fuente: Elaboracion propia
En la Tabla 36, frente a la pregunta si en su asociacion se evidencia
Tecnologia relacionada a la comercializacion de su producto; en la
Asociacion de Agricultores Mdltiples Nuevo Amanecer de Boroguefia
63,2% afirma casi siempre y 21,1% algunas veces; en la Asociacion de
Productores Innovadores de Boroguefia el 60,0% menciona que casi
siempre y 26,7% algunas veces; en la Asociacion de Productores de

Orégano Cataratas de Panina 66,7% casi siempre y 16,7% algunas veces
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y en la Asociacion de Productores Agroindustrias de Coraguaya un 72,7%
afirma casi siempre, 18,2% algunas veces y 9,1% siempre.

Tabla 36

En su asociacion se evidencia Tecnologia (redes de integracion, participacion
en ferias) relacionada a la comercializacion de su producto

Asociacion Algunas Casi

. Siempre Total
veces siempre

Asociacion de  Agricultores 4 12 3 19

Multiples Nuevo Amanecer de
Boroguefia % 21,1 63,2 158  100,0
Asociacién de Productores 4 9 2 15
Innovadores de Borogueﬁa % 26.7 60.0 13,3 100,0
Asociacion de Productores de 2 8 2 12
Orégano Cataratas de Panina % 16.7 66.7 16.7 100.0
Asociacién de Productores 2 8 1 11
Agroindustrias de Coraguaya % 18.2 727 9.1 100,0
12 37 8 57

Total

% 21,1 64,9 14,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 37, se aprecia un recuento de la innovacion en la
comercializacion, se aprecia que mas de un 59,6% de los productores
afirma haber implementado alguna estrategia para incrementar las ventas,
asi como un 57,9% afirma usar medios digitales y un 64,9% menciona

usar redes de integracion para la comercializacion del producto.
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Tabla 37

Innovacion de comercializacién de los productores de orégano

Asociacion Casi ~ Algunas Casi Total
nunca veces siempre Siempre
¢En su asociacion se ha 0 7 34 16 57
implementado alguna estrategia
de innovacion para incrementar o, 00 12,3 59,6 28,1 100,0
las ventas?
o 0 4 33 20 57

¢Su asociacion cuenta con
medios digitales para la venta
del producto? % 0,0 7,0 57,9 35,1 100,0
¢En su asociacion se evidencia 0 12 37 8 57
Tecnologia (redes de
integracion, participacion en
ferias) relacionada a la % 0,0 211 64,9 14,0 100,0
comercializacion de su
producto?

Fuente: Elaboracion propia

5.3.1.2 Competitividad
5.3.1.2.1 Liderazgo en costos
En la Tabla 38,en la pregunta si en obtiene mejores precios de su
proveedor por la compra de insumos en cantidad como asociacion que de
forma individual; en la Asociacion de Agricultores Multiples Nuevo
Amanecer de Boroguefia 63,2% afirma casi siempre y 36,8% algunas
veces; en la Asociacion de Productores Innovadores de Boroguefia el
73,3% menciona que casi siempre y 26,7% algunas veces; en la

Asociacion de Productores de Orégano Cataratas de Panina 83,3% casi
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siempre y 8,3% algunas veces y en la Asociacion de Productores

Agroindustrias de Coraguaya un 72,7% afirma casi siempre, 18,2%

algunas veces y 9,1% siempre.

Tabla 38

Obtiene mejores precios de su proveedor por la compra de insumos en cantidad

como asociacion que de forma individual

Asociacion Algunas Casi Siempre Total
veces siempre P

Asociacion  de  Agricultores 7 12 0 19

Multiples Nuevo Amanecer de
Boroguefia % 36,8 63,2 0,0 100,0
Asociacion de  Productores 4 11 0 15
Innovadores de Boroguefia % 26.7 733 0.0 100.0
Asociacion de Productores de 1 10 1 12
Orégano Cataratas de Panina % 83 833 83 100.0
Asociacion de  Productores 2 8 1 11
Agroindustrias de Coraguaya % 18.2 797 91 1000
14 41 2 57

Total

% 24,6 71,9 3,5 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 39,en la pregunta si practica actualmente nuevos

meétodos para la produccién de orégano; en la Asociacion de Agricultores

Multiples Nuevo Amanecer de Boroguefia 52,6% afirma casi siempre, 31,6

siempre y 15,8% algunas veces; en la Asociacion de Productores

Innovadores de Boroguefia el 60,0% menciona que casi siempre, 26,7%
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casi nunca y 6,7% algunas veces; en la Asociacion de Productores de
Orégano Cataratas de Panina 66,7% casi siempre y 33,3% siempre y en
la Asociacion de Productores Agroindustrias de Coraguaya un 81,8% casi
siempre y 18,2% algunas veces.

Tabla 39

Practica actualmente nuevos métodos para la produccion de orégano

Asociacion Casi Algunas Casi .
: Siempre Total
nunca veces siempre
Asociacion de Agricultores 0 3 10 6 19
Multiples Nuevo Amanecer de

Boroguefia % 0,0 15,8 52,6 31,6 100,0
Asociacion de Productores 4 1 9 1 15
Innovadores de Borogueia % 26,7 6.7 60.0 6.7 1000
Asociacion de Productores de 0 0 8 4 12
orégano Cataratas de Panina % 0.0 0.0 66,7 333 1000
Asociacion de Productores 0 2 9 0 11
Agroindustrias de Coraguaya % 0.0 18,2 81.8 00 1000
4 6 36 11 57

Total %
7,0 10,5 63,2 19,3 100,0

Fuente: Elaboracion propia
En la Tabla 40, en la pregunta si considera que su asociacion tiene
mayor poder de negociacion para la comercializacion que antes; en la
Asociacion de Agricultores Multiples Nuevo Amanecer de Boroguefia
47,4% afirma casi siempre, 21,1% algunas veces y 21,1% casi nunca; en

la Asociacion de Productores Innovadores de Boroguefia el 53,3%
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menciona que casi siempre, 20% casi hunca y 13,3% algunas veces; en
la Asociacion de Productores de Orégano Cataratas de Panina 66,7%
refiere que casi siempre y 8,3% casi nunca y en la Asociacion de
Productores Agroindustrias de Coraguaya un 63,6% casi siempre, 27,3%
algunas veces y 9,1% siempre.

Tabla 40

Considera que su asociacion tiene mayor poder de negociacion para la
comercializacién que antes

Asociacion Casi  Algunas Casi .
_ Siempre Total
nunca veces siempre
Asociacion de Agricultores 4 4 9 2 19
Multiples Nuevo Amanecer
de Boroguefia % 21,1 21,1 47,4 10,5 100,0
Asociacion de Productores 3 2 8 2 15
Innovadores de Boroguefia % 20,0 13,3 53,3 13,3 1000
Asociacion de Productores 1 0 8 3 12
de Orégano Cataratas de
Panina % 8,3 0,0 66,7 25,0 100,0
Asociacién de Productores 0 3 7 1 11
Agroindustrias de Coraguaya oy, 0,0 273 63.6 9,1 1000
8 9 32 8 57
Total
% 14,0 15,8 56,1 14,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 41, se aprecia el recuento de la competitividad en su
dimension liderazgo en costos, se aprecia que mas de un 71,9% de los
productores afirma obtener un mejor precio de su proveedor como

asociacion que de forma individual, asi como un 63,2% practica nuevos
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meétodos para la produccion de orégano y un 56,1% menciona que tiene

mayor poder de negociacion para la comercializacion que antes.

Tabla 41

Competitividad: liderazgo en costos

Casi

Algunas

Casi

Siem

Asociacion . Total
nunca veces siempre pre

¢, Obtiene mejores precios de su 0 14 41 2 57
proveedor por la compra de

insumos en cantidad como

asociacion que de forma % 0,0 24,6 71,9 3,5 100,0
individual?

¢Practica actualmente nuevos 4 6 36 11 57
métodos para la produccién de

orégano? % 7,0 10,5 63,2 19,3 100,0
¢Considera que su asociacion 8 9 32 8 57
tiene mayor poder de negociacion

para la comercializacion que

antes? % 14,0 15,8 56,1 14,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

5.3.1.2.2 Diferenciacioén

En la Tabla 42, en la pregunta realiza actividades para el

aseguramiento de la calidad de su producto; en la Asociacion de

Agricultores Multiples Nuevo Amanecer de Boroguefia 31,6% afirma casi

siempre,15,8% algunas veces y 10,5% nunca; en la Asociacién de

Productores Innovadores de Borogueia el 33,3% afirma que casi siempre,

26,7% casi nunca y 13,3% algunas veces; en la Asociacion de

Productores de Orégano Cataratas de Panina 66,7% refiere que casi

111



siempre y 8,3% casi nunca y en la

Asociacion de Productores

Agroindustrias de Coraguaya un 45,5% afirma que casi siempre, y 9,1%

nunca.

Tabla 42

Realiza actividades para el aseguramiento de la calidad de su producto

Asociacion

Nun

Casi Algunas Casi

. Siempre Total
ca nunca veces siempre
Asociacion de 2 3 3 6 S) 19
Agricultores Multiples
Nuevo Amanecer de % 10,5 15,8 15,8 31,6 26,3 100,0
Boroguefia
Asociacion de 0 4 2 5 4 15
Productores
Innovadores de % 0,0 26,7 13,3 33,3 26,7 100,0
Boroguefia
Asociacion de 0 1 0 8 3 12
Productores de
orégano Cataratas de % 0,0 8,3 0,0 66,7 25,0 100,0
Panina
Asociacion de 1 0 1 5 4 1
Productores
Agroindustrias de % 9,1 0,0 91 45,5 36,4 100,0
Coraguaya
Total 3 8 6 24 16 57
% 5,3 14,0 10,5 42,1 28,1 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 43,en la pregunta recibe Ud. un buen precio por la venta

de su producto; en la Asociacion de Agricultores Mdultiples Nuevo

Amanecer de Boroguena 42,1% afirma casi siempre, 31,6% algunas

veces y 5,3% casi nunca; en la Asociacion de Productores Innovadores
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de Borogueia el 46,7% casi siempre, 6,7% algunas veces y 6,7% casi

nunca; en la Asociacién de Productores de Orégano Cataratas de Panina

50,0% casi siempre y 8,3% casi hunca y en la Asociacion de Productores

Agroindustrias de Coraguaya un 54,5% casi siempre, 36,4% siempre y

9,1% algunas veces.

Tabla 43

Recibe Ud. un buen precio por la venta de su producto

Asociacion Casi Algunas Casi Siempre Total
nunca veces siempre P

Asociacion de Agricultores 1 6 8 4 19

Mdltiples Nuevo Amanecer
de Boroguefia % 53 31,6 42,1 211 100,0
Asociacion de Productores 1 1 7 6 15
Innovadores de Boroguefia g4 6,7 6,7 46,7 40,0 100,0
Asociacién de Productores 1 0 6 5 12

de Orégano Cataratas de
Panina % 8,3 0,0 50,0 41,7  100,0
Asociacion de Productores 0 1 6 4 11
Agroindustrias de Coraguaya o 0,0 9.1 545 36,4 100,0
3 8 27 19 57

Total

% 53 14,0 47,4 33,3 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 44, en la pregunta cumple con el servicio de entrega de

manera puntual; en la Asociacién de Agricultores Madltiples Nuevo

Amanecer de Borogueiia 42,1% afirma casi siempre, 42,1% siempre y

15,8% algunas veces; en la Asociacion de Productores Innovadores de

Borogueiia el 46,7% menciona casi siempre, 33,3% siempre y 20,0%
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algunas veces; en la Asociacion de Productores de Orégano Cataratas de

Panina 50,0% casi siempre, 41,7% siempre y 8,3% algunas veces; en la

Asociacion de Productores Agroindustrias de Coraguaya un 54,5% casi

siempre, 36,4% siempre y 9,1% algunas veces.

Tabla 44

Cumple con el servicio de entrega de manera puntual

Asociacion Algunas Casi .
. Siempre Total
veces siempre
Asociacion de Agricultores 3 8 8 19
MultlpIeSNNuevo Amanecer de % 15.8 42,1 42.1 1000
Boroguena

Asociacion de Productores 3 7 > 15
Innovadores de Boroguefia % 20,0 46,7 33,3 100,0
Asociacion de Productores de 1 6 5 12
Orégano Cataratas de Panina % 8,3 50,0 41,7 100,0
1 6 4 11

Asociacion de Productores
agroindustrias de Coraguaya % 9,1 54,5 36,4 100,0
Total 8 27 22 57
% 14,0 47,4 38,6 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 45, se aprecia un recuento de la competitividad en su

dimension diferenciacion donde se aprecia que mas de un 42,1% de los

productores realiza actividades para el aseguramiento de la calidad, asi

como un 47,4% afirma recibir un buen precio por la venta del su producto

y 47,4% menciona que cumple de manera puntual con el servicio de

entrega de su producto.
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Tabla 45

Competitividad: diferenciacion

NuncacaSI Algunas C_a5| Siempre Total
nunca veces siempre
¢Realiza actividades para el 3 8 6 24 16 57
aseguramiento de la calidad % 5.3 140 105 42.1 281 1000
de su producto?
0 3 8 27 19 57
¢Recibe Ud. un buen precio
por la venta de su producto? % 0,0 53 14,0 47,4 33,3 100,0
- 0 0 8 27 22 57
¢Cumple con el servicio de
entrega de manera puntual?
% 0,0 0,0 14,0 47,4 38,6 100,0

Fuente: Elaboracion propia

5.3.1.2.3 Crecimiento empresarial

En la Tabla 46,en la pregunta participa Ud. de manera activa en las

actividades planificadas por los directivos de su asociacién; en la

Asociacion de Agricultores Mdultiples Nuevo Amanecer de Boroguefia

42,1% afirma casi siempre, 21,1% algunas veces y 5,3% casi nunca; en

la Asociacion de Productores Innovadores de Boroguefia el 53,3%

menciona casi siempre y 26,7% algunas veces; en la Asociacion de

Productores de Orégano Cataratas de Panina 50,0% refiere que siempre

y 50,0% casi siempre y en la Asociacion de Productores Agroindustrias

de Coraguaya un 63,6% casi siempre y 9,1% casi nunca.
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Tabla 46

Participa Ud. de manera activa en las actividades planificadas por los directivos

de su asociacién

Asociacion Casi  Algunas Casi
g _ Siempre  Total
nunca veces siempre
Asociacion de Agricultores 1 4 8 6 19
Multiples Nuevo Amanecer
~ % 53 211 42,1 31,6 100,0
de Borogueiia
Asociacion de Productores 0 4 8 3 15
Innovadores de Borogueia % 0,0 26,7 53,3 20,0 100,0
Asociacion de Productores 0 0 6 6 12
de Orégano Cataratas de .
Panina % 0,0 0,0 50,0 50,0 100,0
Asociacion de Productores 1 0 7 3 11
Agroindustrias de Coraguaya 9 9,1 0,0 63,6 27,3 100,0
Total 2 8 29 18 57
otal
% 35 14,0 50,9 31,6 100,0
Fuente: Elaboracién propia
En la Tabla 47,en la pregunta ha incrementado sus ventas; en la

Asociacién de Agricultores Multiples Nuevo Amanecer de Boroguefia

52,6% afirma casi siempre y 21,1% algunas veces; en la Asociacion de

Productores Innovadores de Boroguefia 60,0% menciona casi siempre,

20,0% algunas veces, 13,3% casi huncay 6,7% siempre; en la Asociacion

de Productores de Orégano Cataratas de Panina 50,0% menciona que

casi siempre, 41,7% siempre y 8,3% casi nunca y en la Asociacion de

Productores Agroindustrias de Coraguaya un 63,6% afirma que casi

siempre, 27,3% siempre y 9,1% algunas veces.
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Tabla 47

Ha incrementado sus ventas

Asociacion Casi Algunas Casi i
_ Siempre  Total
nunca veces siempre
Asociacion de Agricultores 0 4 10 5 19
Mdltiples Nuevo Amanecer o 0.0 211 ’6 263 1000
de Boroguefia 0 : : 52, : :
Asociacion de Productores 2 3 9 1 15
Innovadores de Boroguefia o4 13,3 20,0 60,0 6,7 100,0
Asociacion de Productores 1 0 6 5 12
de Orégano Cataratas de .
Panina Yo 8,3 0,0 50,0 41,7 100,0
Asociacion de Productores 0 1 7 3 11
Agroindustrias de Coraguaya 9, 0,0 9,1 63,6 27,3 100,0
3 8 32 14 57
Total
% 53 14,0 56,1 24,6 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 48, en

la pregunta le ha ayudado las tecnologias de

informacion captar o establecer contactos con nuevos clientes; la

Asociacion de Agricultores Mdultiples Nuevo Amanecer de Boroguefia

47,4% afirma casi siempre, 21,1% algunas veces y 31,6% siempre; en la

Asociacion de Productores Innovadores de Boroguefia 53,3% menciona

casi siempre, 26,7% siempre y 20,0% algunas veces; en la Asociacion de

Productores de Orégano Cataratas de Panina 66,7% refiere casi siempre,

25,0% siempre y 8,3% algunas veces y en la Asociacion de Productores

Agroindustrias de Coraguaya un 54,5% casi siempre, 36,4% siempre y

9,1% algunas veces.
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Tabla 48

Le ha ayudado las tecnologias de informacién captar o establecer contactos

con nuevos clientes

Asociacion Algunas Casi )
, Siempre Total
veces siempre
Asociacion  de  Agricultores 4 9 6 19
Multiples Nuevo Amanecer de .
Boroguefia % 21,1 47,4 31,6 100,0
Asociacion de  Productores 3 8 4 15
Innovadores de Boroguefia % 20,0 53,3 26,7 100,0
Asociacion de Productores de 1 8 3 12
Orégano Cataratas de Panina % 8,3 66,7 25,0 100,0
Asociacion de  Productores 1 6 4 11
Agroindustrias de Coraguaya % 9,1 54,5 36,4 100,0
9 31 17 57
Total
% 15,8 54,4 29,8 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 49, se aprecia un recuento de la competitividad en su

dimensiéon crecimiento empresarial donde se aprecia que mas de un

50,9% de los productores afirma participar de manera activa en las

actividades de su asociacion,

asi

como un 56,1%

afirma haber

incrementado sus ventas y 54,4% menciona que las tecnologias de

informacion han contribuido a que logren captar nuevos clientes.
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Tabla 49

Competitividad: crecimiento empresarial

Casi  Algunas Casi

. Siempre Total
nunca veces siempre

Nunca

¢Participa Ud. de manera 0 2 8 29 18 57
activa en las actividades
plan|f|cada§ p.O'I’ los directivos % 00 35 14,0 50.9 316 1000
de su asociacion?

JHa incrementado sus 0 3 8 32 14 57
?
ventas: % 00 53 140 561 246 100,0

¢cle  ha ayudado las 0 0 9 31 17 57
tecnologias de informacién
captar o establecer contactos

con nuevos clientes? % 00 0,0 158 54,4 29,8 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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5.3.1.3 Comprobacién de la hipotesis general
La innovacion influye significativamente en la competitividad de los
productores de orégano del distrito de llabaya, 2020- 2021.
a) Planteamiento de la hipétesis estadistica
Hipdtesis nula
HO: La innovacion no influye significativamente en la competitividad de
los productores de orégano del distrito de Ilabaya, 2020 - 2021.
Hipodtesis alterna
H1: La innovacion influye significativamente en la competitividad de los
productores de orégano del distrito de llabaya, 2020 - 2021.
b) Aplicacién de la estadistica: Correlacion de Spearman (Rho de
Spearman) Nivel de significancia: 0,05
c) El coeficiente Rho de Spearman: varia de — 1,00 a + 1,00; donde -1,00
= correlacién negativa perfecta, + 1,00 correlacion positiva perfecta.
Segun la tabla 50, el valor de correlacion es 0,592 que determina
una correlacién positiva, mientras que el valor de significancia es del
0,000; menor a 0,05 por la cual se rechaza la hipdtesis nula,
determinandose que la innovacion influye significativamente en la
competitividad de los productores de orégano del distrito de llabaya, 2020

- 2021.

120



Tabla 50

La innovacion influye significativamente en la competitividad de los productores
de orégano del distrito de Illabaya, 2020- 2021

Innovacion ~ Competitividad

Coeficiente de

- 1,000 0,592**
Correlacion
Innovacion Sig. (bilateral) . 0,000
Rho de N 57 57
Spearman Coeficiente de -
Correlacién 0,592 1,000
Competitividad  Sig. (bilateral) 0,000
N 57 57

**_la correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Comprobacién de la primera hipotesis especifica
La innovacion de producto influye significativamente en la competitividad
de los productores de orégano del distrito de llabaya, 2020 - 2021.
a) Planteamiento de la hipGtesis estadistica
Hipdtesis nula
HO: La innovacién de producto no influye significativamente en la
competitividad de los productores de orégano del distrito de llabaya,
2020- 2021.
Hipodtesis alterna
H1: La innovacién de producto influye significativamente en la
competitividad de los productores de orégano del distrito de llabaya,
2020- 2021.
b) Aplicacién de la estadistica: Correlacion de Spearman (Rho de
Spearman) Nivel de significancia: 0,05
c) El coeficiente de Rho de Spearman: de — 1,00 a + 1,00; donde -1,00 =
correlacion negativa perfecta, + 1,00 correlacion positiva perfecta.
Segun la tabla 51, el valor de correlacion es 0,563 que determina
una correlacion positiva moderada, mientras que el valor de significancia
es del 0,000; menor a 0,05 por la cual se rechaza la hipotesis nula,

determinandose que la innovacion de producto influye significativamente
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en la competitividad de los productores de orégano del distrito de llabaya,

2020- 2021.

Tabla 51

La innovacion de producto influye significativamente en la competitividad de los
productores de orégano del distrito de llabaya, 2020 - 2021

Innovacion
de Competitividad
producto
Coeficiente de N
. L 1,000 0,563
Innovacion de _correlacion
producto Sig. (bilateral) 0,000
Rho de N 57 57
Spearman Coeficiente d
L clente ge 0,563 1,000
Competitivida _correlacion
d Sig. (bilateral) 0,000 .
N 57 57

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Comprobacién de la segunda hipotesis especifica
La innovacion de procesos influye significativamente en la competitividad
de los productores de orégano del distrito de llabaya, 2020- 2021.
a) Planteamiento de la hipotesis estadistica
Hipdtesis nula
HO: La innovacién de procesos no influye significativamente en la
competitividad de los productores de orégano del distrito de llabaya,
2020- 2021.
Hipodtesis alterna
H1: La innovacion de procesos influye significativamente en la
competitividad de los productores de orégano del distrito de llabaya,
2020- 2021.
b) Aplicacion de la estadistica: Correlacion de Spearman (Rho de
Spearman) Nivel de significancia: 0,05
c) El coeficiente de Rho de Spearman: varia de — 1,00 a + 1,00; donde -
1,00 = correlacion negativa perfecta, + 1,00 correlacion positiva perfecta.
Segun la tabla 52, el valor de correlacion es 0,561 que determina
una correlacion positiva moderada, mientras que el valor de significancia
es del 0,000; menor a 0,05 por la cual se rechaza la hipoétesis nula,

determinandose que la innovacion de procesos influye significativamente
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en la competitividad de los productores de orégano del distrito de llabaya,
2020- 2021.

Tabla 52

La innovacién de procesos influye significativamente en la competitividad de
los productores de orégano del distrito de llabaya, 2020- 2021

Innovacion e
Competitividad
de procesos
Coeficiente de ”
. 1,000 0,561
correlacion
Innovacion de . _
procesos Sig. (bilateral) . 0,000
Rho de N 57 57
Spearman Coeficiente de "
., 0,561 1,000
correlacion
Competitividad  Sig. (bilateral) 0,000
N 57 57

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Comprobacién de la tercera hipotesis especifica
La innovaciébn de organizacion influye significativamente en la
competitividad de los productores de orégano del distrito de llabaya, 2020-
2021.
a) Planteamiento de la hipotesis estadistica
Hipdtesis nula
HO: La innovacién de organizacion no influye significativamente en la
competitividad de los productores de orégano del distrito de llabaya,
2020- 2021.
Hipodtesis alterna
H1: La innovacién de organizacién influye significativamente en la
competitividad de los productores de orégano del distrito de llabaya,
2020- 2021.
b) Aplicacion de la estadistica: Correlacion de Spearman (Rho de
Spearman) Nivel de significancia: 0,05
c) El coeficiente de Rho de Spearman: varia de — 1,00 a + 1,00; donde -
1,00 = correlacion negativa perfecta, + 1,00 correlacion positiva perfecta.
Segun la tabla 53, el valor de correlacion es 0,587 que determina
una correlacion positiva moderada, mientras que el valor de significancia
es del 0,000; menor a 0,05 por la cual se rechaza la hipétesis nula,

determinandose que la innovacion de organizacion influye
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significativamente en la competitividad de los productores de orégano del
distrito de llabaya, 2020- 2021.

Tabla 53

La innovacién de organizacién influye significativamente en la competitividad
de los productores de orégano del distrito de llabaya, 2020- 2021

Innovacioén en la

L, Competitividad
organizacion
Coeficiente de "
L 1,000 0,587
» correlacion
Innovacion en _ _
la organizacién S'9- (bilateral) - 0,000
Rho de N 57 57
Spearma —
Coeficiente de "
n L, 0,587 1,000
correlacion
Competitividad Sig. (bilateral) 0,000
N 57 57

**_La correlaciéon es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Comprobacién de la cuarta hipotesis especifica
La innovacion de comercializacion influye significativamente en la
competitividad de los productores de orégano del distrito de llabaya, 2020-
2021.
a) Planteamiento de la hipotesis estadistica
Hipdtesis nula
HO: La innovacion de comercializacion no influye significativamente en
la competitividad de los productores de orégano del distrito de llabaya,
2020- 2021.
Hipodtesis alterna
H1: La innovacion de comercializacion influye significativamente en la
competitividad de los productores de orégano del distrito de llabaya,
2020- 2021.
b) Aplicacion de la estadistica: Correlacion de Spearman (Rho de
Spearman) Nivel de significancia: 0,05
c) El coeficiente de Rho de Spearman: varia de — 1,00 a + 1,00; donde -
1,00 = correlacion negativa perfecta, + 1,00 correlacion positiva perfecta.
Segun la tabla 54, el valor de correlacion es 0,539 que determina
una correlacion positiva moderada, mientras que el valor de significancia
es del 0,000; menor a 0,05 por la cual se rechaza la hipétesis nula,

determinandose que la innovacibn de comercializacion influye
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significativamente en la competitividad de los productores de orégano del

distrito de llabaya, 2020- 2021.

Tabla 54

La innovacibn de comercializacion
competitividad de los productores de orégano del distrito de llabaya, 2020-

2021

influye significativamente en la

Innovacioén en la

. ..., Competitividad
comercializacion
Coeficiente de o
L, 1,000 0,539
correlacion
Innovacion en la _ _
comercializacion Sig. (bilateral) 0,000
Rho de N 57 57
Spear
P Coeficiente de o
man L, 0,539 1,000
correlacion
Competitividad  Sig. (bilateral) 0,000
N 57 57

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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5.3.2 Discusioén

El presente trabajo de investigacion denominado “Influencia de la
innovacion en la competitividad de los productores de orégano del distrito
de llabaya, 2020-2021" se ha trabajado teniendo en cuenta las
dimensiones de innovacion del producto, innovacién de proceso,
innovacion en la organizacion e innovacion en la comercializacion.

Los resultados obtenidos en la presente investigacion corroboran
gue existe una correlacion positiva moderada (Rho =0,592) con un valor
de Sig. 0,000 < 0,05, determinandose que la innovacion influye
significativamente en la competitividad de los productores de orégano del
distrito de llabaya.

Respecto a la innovacion de producto, el valor de correlacién
obtenido (Rho =0,563) determina un grado de correlacién positiva
moderada con un valor de Sig. 0,000 < 0,05 lo cual indica que la
innovacion de producto influye significativamente en la competitividad de
los productores de orégano.

Asi mismo en la innovacion de procesos, el valor de correlacion
obtenido (Rho = 0,561) determina una correlacion positiva moderada, con
un valor de Sig. 0,000 < 0,05, determinandose que la innovacién de
procesos influye significativamente en la competitividad de los

productores de orégano del distrito de llabaya.
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También en la innovacion de organizacion el valor de correlacion
obtenido (Rho =0,587) determina una correlacion positiva moderada con
un valor de Sig. 0,000 < 0,05 lo cual indica que la innovacion de
organizacion influye significativamente en la competitividad de los
productores de orégano del distrito de llabaya.

En lo que respecta a la innovacion de comercializacion el valor de
correlacion (Rho =0,539) determina una correlacion positiva moderada
con un valor de Sig. 0,000 < 0,05, determindndose que la innovacion de
comercializacion influye significativamente en la competitividad de los
productores de orégano del distrito de llabaya.

En la investigacion de Guillermo, M. (2020). “Innovacién y su relacién
con la competitividad” (Guayaquil) la innovacién en su dimension
tecnoldgica, tiene un alto grado de asociacion con la competitividad (Rho
= 0,877) el cual coincide con la investigacion en los productores de
orégano en la dimension de procesos (Rho =0,561), que incluye; la
innovacion de la tecnologia en la produccion; la aplicacion de estrategias
y la optimizacion del uso de la tecnologia.

Por otro lado, Pérez, E. (2018) en su investigacién “Aplicacion e
Innovacion de tecnologias agropecuarias en sistemas de produccion”
menciona que, el 41% de los productores aplican entre 6 a 10 practicas

agropecuarias es decir procedimientos técnicos para mejorar la
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produccion caso similar con los productores de orégano donde el 50,9%
menciona que aplican nuevas técnicas en el proceso de cosecha y pos
cosecha.

Segun lo indicado por la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémico (OCDE), uno de los factores que influye en la
competitividad es la responsabilidad con el medio ambiente esto se
relaciona con los resultados obtenidos por Murguia L. (2016), donde las
iniciativas en el medio ambiente es parte de la innovacién en el Agro
negocio el cual se relaciona con la competitividad (Rho =0,492) ya que al
tener pequeiias parcelas los productores no impactan de manera negativa
en el medio ambiente muy parecido al caso de los productores de orégano
en el distrito de Illabaya que en promedio poseen de 2 a 5 ha y segun la
investigacion méas del 70% de los productores son cuidadosos con el uso
de quimicos para reducir los impactos en el medio ambiente.

Asi mismo la asociatividad es uno de los requisitos para acceder a
diferentes incentivos del Estado como: Agroideas, Agro rural, Procompite,
Emprendimiento mujer entre otros. Vasquez, B. (2020) en su investigacion
‘La asociatividad como estrategia para mejorar la competitividad”
demuestra que la asociatividad ha permitido a los socios acceder a
diferentes beneficios parecido a los resultados obtenidos por los

productores de orégano donde tienen antecedentes de haber participado
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de diferentes programas e incentivos del Estado por lo cual el 63,2%
afirma que en su asociacion se motiva a los socios a participar de los
incentivos del estado.

Por otro lado, Gutiérrez, E. (2020) en su estudio del “Programa
Procompite y la competitividad de los productores agropecuarios” (lte),
concluye que no hubo mejoras significativas en la competitividad de los
beneficiarios del Programa. Esta afirmacion se hace a razén de que, en
las estrategias consideradas por Procompite la participacion de los
productores fue minima por ejemplo en la estrategia; transferencia
tecnoldgica 71,7% de los productores no participo; en la estrategia
desarrollo de capacidades 61,0% no participd y en la estrategia mejora en
la tecnologia 87,5% no participd. Es mas, la Unica accién asociada con la
competitividad fue el asesoramiento profesional cuyo p valor es = 0,005 <
0,05 con grado de asociacion de 0,370. Muy diferente a los encontrados
en los productores de orégano en el distrito de llabaya donde el 40,4%
afirma que participa de las capacitaciones impartidas por el gobierno u
otra institucion relacionado con la produccion de orégano y el 57,9% de
los productores afirma que invierten en capacitacion contratando

consultores para la mejorar la produccion de orégano.
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También los resultados se complementan con el obtenido por Pilco,
J. (2018) “Gestion empresarial y competitividad en las asociaciones de
olivareros del sector de la Yarada”, donde el 40% de los representantes
de las asociaciones considera la direccion que llevan es apropiada asi
como las asociaciones productoras de orégano donde el 68,4%
menciona que para llevar una mejor direccibn empresarial realizan
reuniones constantes donde identifican las necesidades que tiene la
organizacion en cuanto a tecnologia u otros aspectos de interés para la
asociacion.

Por dltimo, Marin, C. (2018) en su estudio “Gestién de la innovacion
y su influencia en la competitividad en las empresas agroindustriales,
rubro aceituno” demostré que la gestiébn de la innovacién tiene una
influencia positiva en la competitividad de las empresas dedicadas a la
produccion de aceituna (Chi cuadrado=58,107). La investigacion
concluye que la innovacion tiene un impacto positivo en la competitividad
similar a los resultados obtenidos en los productores de orégano donde
la innovacion y la competitividad tienen una correlacion positiva
moderada (Rho =0,592), determinandose que la innovacion influye
significativamente en la competitividad de los productores de orégano

del distrito de Ilabaya.
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CONCLUSIONES

Primera

La innovacion influye significativamente en la competitividad de los
productores de orégano del distrito de llabaya, 2020-2021, con un
grado de correlacion positiva (Rho =0,592) con un valor de Sig. 0,000
<0,05.

Segunda

La innovaciébn de producto influye significativamente en la
competitividad de los productores de orégano, con un valor de
correlacién positiva (Rho =0,563). El 75,4% de los productores de
orégano desarrollan innovacion en cuanto a la textura del producto.
Tercera

La innovacion de procesos influye significativamente en la
competitividad de los productores de orégano del distrito de llabaya,
con un valor de correlacion (Rho = 0,561). El 64,9% de los productores
de orégano han hecho cambios en los procesos actuales para obtener

una mayor productividad.
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Cuarta

La innovacion de organizacion influye significativamente en la
competitividad de los productores de orégano del distrito de llabaya,
con un valor de correlacion (Rho =0,587). El 49,1% consideran que el
consejo directivo cumple sus funciones de direccién, organizacion y
administracion; ademas el 40,4% de los productores participan de las
capacitaciones impartidas por el gobierno relacionado con la
produccion de orégano; el 63,2% de los productores afirman que en su
asociacion se sienten motivados a participar de los incentivos o apoyo
a la actividad agricola desarrollada por el gobierno y 68,4% menciona
que identifican en conjunto las necesidades que tiene la organizacion
en cuanto a tecnologia.

Quinta

La innovacion de comercializacion influye en la competitividad de los
productores de orégano del distrito de llabaya, con un valor de
correlacion (Rho =0,539). El 59,6% de los productores afirma haber
implementado alguna estrategia para incrementar las ventas como
boletines electronicos, que brinden informacion del producto, asi como
un 57,9% afirma que su asociacion cuenta con medios digitales y un
64,9% menciona usar redes de integracion para la comercializacion del

producto como ferias especializadas para ofertar el producto.
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RECOMENDACIONES
Primera
Se debe incrementar la difusion de la informacion y articular las
actividades desarrolladas por parte del gobierno regional y local con los
agentes organizados, sobre las estrategias que el Estado propone para
mejorar la competitividad y sostenibilidad de las principales cadenas
productivas de la region entre ellas el orégano.
Segunda
Se debe ampliar la investigacion sobre la competitividad en otras
asociaciones del sector agropecuario de la region de Tacna, ya que el
entorno ha ido cambiando en los dltimos afios y las asociaciones han
adoptado un enfoque empresarial, el cual seria interesante conocer.
Tercera
Se debe promover capacitaciones permanentes sobre la innovacion de
procesos, en cuanto a tecnologia para la produccion, para optimizar la
competitividad de las asociaciones agropecuarias de orégano.
Cuarta
Se debe priorizar el tema de organizacion dentro de las capacitaciones
en cuanto a las formas de trabajo, inversion en capacitacion, asi como
de la motivacion ya que muchas organizaciones se desintegran al poco

tiempo de haberse formado.
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Quinta
Se recomienda a los productores de orégano, poner mas atencion al
uso de la tecnologia de la informacién para conectar mejor la oferta con

la demanda y asi mejorar la competitividad de manera sostenida.
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Anexo 1. Cuestionario
CUESTIONARIO APLICADO A LAS UNIDADES DE ESTUDIO

Influencia de la Innovacién en la competitividad de los productores de
orégano del distrito de llabaya, 2020-2021.

Presentacion: Estimado productor la informacion recabada seré solo de
conocimiento para fines académicos, por lo tanto, se solicita su

colaboracioén a las siguientes interrogantes en funcién a la siguiente escala.

Escala de valores
l. IDENTIFICACION

N° | IDENTIFICAR LA ASOCIACION A LA QUE PERTENECE CON UN ASPA (X)

ASOCIACIQN DE AGRICULTORES MULTIPLES NUEVO AMANECER DE
BOROGUENA.

2 | ASOCIACION DE PRODUCTORES INNOVADORES DE BOROGUENA- APIB.

ASOCIACION DE PRODUCTORES DE OREGANO CATARATAS DE PANINA-

3 APROCAP
ASOCIACION DE PRODUCTORES AGROINDUSTRIAS DE CORAGUAYA
4 APAICOR
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1= Nunca 2=Casi nunca 3=Algunas veces 4=Casi siempre 5=Siempre

I INNOVACION

Calificacion

DIMENSION E ITEMS 1 2] 3] 4

INNOVACION DE PRODUCTO

Caracteristicas basicas de los componentes (definir aspecto)

¢En su asociacién desarrollan innovacion en cuanto a
mejorar la textura del producto (hoja)?

¢ En su asociacion desarrollan innovacion para mejorar
2 | laintensidad del color verde de manera homogénea del
producto?

Caracteristicas basicas de los materiales

¢En su asociacion habido propuestas para innovar el
envase del producto?

¢En su asociacion desarrollan innovacion respecto al
4 |uso de quimicos para reducir los impactos
ambientales?

Tecnologia de la informacién vinculada a la innovacién del producto

¢En su asociacion realizan basqueda de informacién en
5 | bases de datos internacionales o publicaciones para
proponer innovaciones en el producto?

INNOVACION DE PROCESOS

Innovacién de la nueva tecnologia de produccién

¢En su asociacion contratan consultores que
6 | propongan el uso o mejora de tecnologias en la
produccion de orégano

¢En su asociacién se ha hecho cambios en los
7 | procesos actuales para obtener una mayor
productividad?

Aplicacidn de estrategias

8 ¢En su asociacion se aplica alguna técnica para el
proceso de la cosecha y pos cosecha de orégano

¢En su asociacion aplican alguna técnica para el

9 . >
apaleo y almacenamiento del orégano?

Optimizacién del uso de la tecnologia

10 ¢El uso de la tecnologia le permite optimizar el tiempo
en el proceso de produccién del orégano?

11 ¢El uso de la tecnologia le permite optimizar el tiempo
en el proceso de cosecha y pos cosecha del orégano?

INNOVACION EN LA ORGANIZACION

Innovacién en las formas de trabajo

12 ¢En su asociaciéon innovan en el uso de nuevas formas
de trabajo (modelo de negocio)
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13

¢, Su asociacion participa de proyectos organizados por
el gobierno local, regional o nacional?

Capacitacion

¢En su asociacién invierten en capacitacion del recurso

14 | humano contratando consultores para la mejora de la
produccion de orégano?
¢ En su asociacion invierten en capacitacion del recurso
15 humano partic_ipando en _cap.acit.aciones i_mpartidas por
el sector puablico u otra institucion relacionado con la
produccion de orégano?
Liderazgo
¢, En su asociacion estd el consejo directivo (presidente,
16 | secretario y vocal) debidamente identificado para la
gestion de la innovacion?
¢En su asociacion cumple el consejo directivo sus
17 | funciones de direccion, organizacion y administracion
para la gestion de la innovacion?
Motivacion
18 ¢En su _asociaci()n se motivg a los socios para que
aporten ideas para la innovacion?
¢En su asociacion se motiva a los socios para que
19 | participen de incentivos o apoyo a la actividad agricola
desarrollada por el gobierno u otra instituciéon?
Tecnologia de lainformacidn vinculada a la innovacién en la organizacion

¢En su asociacion se identifica las necesidades futuras

20 en cuanto a tecnologia para la organizacién?

21 ¢En su asociacion se evalla de manera conjunta la
tecnologia que se va adquirir para la organizacion?

INNOVACION EN LA COMERCIALIZACION

Innovacién de venta

22

¢En su asociacion se ha implementado alguna
estrategia de innovacion para incrementar las ventas?

Mar

keting

23

¢Su asociacion cuenta con medios digitales para la
venta del producto?

Tec

nologia de la informacién vinculada a la comercializacion

24

¢En su asociacion se evidencia Tecnologia (redes de
integracion, participacion en ferias) relacionada a la

comercializacion de su producto?
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1= Nunca 2=Casi nunca 3=Algunas veces 4=Casi siempre 5=Siempre

Il. COMPETITIVIDAD

DIMENSION E ITEMS

Calificacion

] 79 3

4

LIDERAZGO EN COSTOS

Economias de escala

¢, Obtiene mejores precios de su proveedor por la
compra de insumos en cantidad como asociacion que
de forma individual?

Tecnologia para la produccion

¢Practica nuevos métodos para la produccién de

2 .
orégano?
Poder de negociacién
3 ¢ Considera que su asociacion tiene mayor poder de

negociacién para la comercializacion que antes

DIFERENCIACION

Calidad del producto

¢Realiza actividades para el aseguramiento de la

4 calidad de su producto?
Precio del producto
5 ¢Recibe Ud. un buen precio por la venta de su
producto?
Servicio de entrega
6 ¢ Cumple con el servicio de entrega de manera

puntual?

CRECIMIENTO EMPRESARIAL

Planeacion estratégica

7

¢ Participa Ud. de las actividades planificadas por los
directivos de su asociacion?

Incremento de las ventas

8 | ¢Haincrementado sus ventas? ]
Sistemas de informacion
9 ¢Le ha ayudado las tecnologias de informacion captar

o establecer contactos con nuevos clientes?
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Anexo 2. Constancias de validacion y ficha de calificacién

@ UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
=7 Facultad de Ciencias Agropecuarias @
Escuela Profesional de Economia Agraria

CONSTANCIA DE VALIDACION

Quien suscribe: LUIS ALBERTO MAMANI CENTENO
Documento nacional de identidad N°: 44747514

Profesion: Médico Veterinario Zootecnista

Especialista en: Proyectos de inversion y Planes de Negocio.
N° de colegiatura CMVP: 7519

- Diplomado en Programacion, Formulacion de Gestiobn de proyectos e inversion
publica-INVIERTE.PE.

- Sub Gerente de Desarrollo Econémico local de la municipalidad del distrito de
ILABAYA 2022.

- Formulador, evaluador, supervisor de Planes de Negocios, de Programas como el
PROCOMPITE.

- Ejecutor del Proyecto Denominado: "Mejoramiento del servicio de apoyo productivo
en las cadenas pecuarias de ganado vacuno, ovino y animal menor (cuy) en el distrito

de llabaya - provincia Jorge Basadre - departamento de Tacna- 2021.

Por medio del presente dejo constancia mediante Juicio de Expertos, que he revisado,
con fines de validacién, los instrumentos que seran aplicados para la recopilacién de
informacién con fines académicos; elaborado por la Bach. Janeth Roxana Mollinedo
Escobar, como parte del desarrollo de la investigacion considerandolo valido para el
desarrollo de los objetivos planteados en la investigacién denominada: INFLUENCIA DE
LA INNOVACION EN LA COMPETITIVIDAD DE LOS PRODUCTORES DE OREGANO
DEL DISTRITO DE ILABAYA, 2020-2021.

La constancia fue emitida en Tacna, el mes de junio del afio 2023.
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE VALIDACION

|. Datos generales

Nombre y Apellidos: Luis Alberto Mamani Centeno

Grado académico Médico Veterinario Zootecnista

Profesién: Médico Veterinario Zootecnista

Especialidad Proyectos de inversién y Planes de Negocio.

Titulo del trabajo de Influencia de la Innovacion en la competitividad de los productores de orégano
investigacion del distrito de llabaya, 2020-2021

Il. Criterios de evaluacién: Marcar con un aspa (x)

. . - Regular | Buena Muy Excelente
N° | Indicador Criterio Deficiente(1) ) 3) buena 5)
(4)
1 Claridad La propuesta es claray X
precisa.
2 | Objetividad Esta expresado en conductas X
observables
3 | Actualidad E_sta (_je acuerdo a’Ios avances X
ciencia y tecnologia.
.__ .. | Seencuentraen orden
4 | Organizacion .
cronoldgico.
5 | Suficiencia Es idoneo para el tema.
La estructura se encuentra
6 | Pretension enfocada al objetivo de la X
investigacion.
7 | consistencia C_onng_ne aspectos teorico
cientificos.
8 Coherencia Entre las dimensiones, items.
9 | Metodologia El me;tqdo respo_nde a_I o
propdsito de la investigacion.
Contribuye al tratamiento y
10 | Teorizacién construccion de nuevas X
teorias.
Puntaje total - - - 40 -
lll. Resultado de la validacion
Escala -
cualitativa Deficiente ( ) Regular ( ) Buena () Muy buena (X)) Excelente ( )
Rango de
Puntaje [1-10] [11-20] [21-30] [31-40] [41-50]
IV. Firmay sello del experto
/
Nombre y Apellidos Luis Alberto Mamani Centeno /Q ™ \ /’i
N° DNI 44747514 k ==
N° Colegiatura CMVP: 7519
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UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
Facultad de Ciencias Agropecuarias @
Escuela Profesional de Economia Agraria

CONSTANCIA DE VALIDACION

Quien suscribe: CESAR BELIZIANO MEDINA QUISPE
Documento nacional de identidad N°: 45137021
Profesion: Ingeniero Agrénomo

Especialista en: Plantas aromaticas

N° de colegiatura: 197073

- Especialista de la Unidad Regional de Moquegua del Programa de compensaciones
para la competitividad AGROIDEAS del MIDAGRI-2023

- Diplomado en Evaluacion y formulacién en Planes de Eco negocios y formulaciéon
empresarial de la Universidad ESAN de Lima.

- Formulador del plan de negocio: "Incremento de la produccion de cultivo de orégano
en la asociacion agropecuaria el Paraiso de Chululuni -"ASAPACH"'. Anexo de

Chululuni- llabaya-Tacna-2021.

Por medio del presente dejo constancia mediante Juicio de Expertos, que he revisado,
con fines de validacién, los instrumentos que seran aplicados para la recopilacién de
informacién con fines académicos; elaborado por la Bach. Janeth Roxana Mollinedo
Escobar, como parte del desarrollo de la investigacién considerandolo valido para el
desarrollo de los objetivos planteados en la investigacién denominada: INFLUENCIA DE
LA INNOVACION EN LA COMPETITIVIDAD DE LOS PRODUCTORES DE OREGANO
DEL DISTRITO DE ILABAYA, 2020-2021.

La constancia fue emitida en Tacna, el mes de junio del afio 2023.

Medina Quispe
INGENIERD AGRONONO
CIP N* 187073
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE VALIDACION

. Datos generales

Nombre y Apellidos:

Cesar Beliziano Medi

na Quispe

Grado académico

Ingeniero

Profesion:

Ingeniero Agronomo

Especialidad

Plantas aromaticas

Titulo del trabajo de
investigacion

Influencia de la Innovacién en la competitividad de los productores de
orégano del distrito de llabaya, 2020-2021

Il Criterios de evaluaciéon: Marcar con un aspa (x)

. . - Regular | Buena Muy Excelente
N° | Indicador Criterio Deficiente(1) buena
@ | @ | "4 )
1 Claridad La propuesta es claray X
precisa.
2 | Objetividad Esta expresado en conductas X
observables
3 | Actualidad E_sta Qe acuerdo a,los avances X
ciencia y tecnologia.
.__ .. | Seencuentra en orden
4 | Organizacion -
cronoldgico.
5 | Suficiencia Es idoneo para el tema.
La estructura se encuentra
6 | Pretension enfocada al objetivo de la X
investigacion.
7 | consistencia C_onqe_ne aspectos teorico
cientificos.
8 Coherencia Entre las dimensiones, items.
9 | Metodologia El me,zt(_)do respo_nde a_I o
propdsito de la investigacion.
Contribuye al tratamiento y
10 | Teorizacion construccién de nuevas X
teorias.
Puntaje total - - 3 36 -
1. Resultado de la validacién
Escala -
cualitativa Deficiente () Regular ( ) Buena () Muy buena (X)) Excelente ( )
Rango de ) . [21-30] . )
Puntaje [1-10] [11-20] [31-40] [41-50]
IV. Firmay sello del experto / j
Nombre y Apellidos Cesar Beliziano Medina Quispe /v
N° DNI 45137021 7
N° Colegiatura 197073 (e Madina Quispe
INGENERO AGRONOIO
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UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
Facultad de Ciencias Agropecuarias @
Escuela Profesional de Economia Agraria

CONSTANCIA DE VALIDACION

Quien suscribe: NOEMI ROSABEL GIL SALAZAR
Documento nacional de identidad N°: 44378693
Profesion: Ingeniero en Economia Agraria
Especialista en: Gestidn de proyectos productivos
N° de colegiatura: 257459

- Maestria en Ciencias Econémicas en formulacién evaluacion y gestién de inversion
de la Universidad de San Agustin de Arequipa.

- Formulador, evaluador, ejecutor, supervisor de Planes de Negocios, de programas
como el PROCOMPITE, AGROIDEAS y PNIA.

- Capacitacion de formuladores - YANAPITA Yarada, en marco del Procompite Yarada
2023.

- Evaluador de 15 planes de Negocio de Planes productivos en el Marco de Procompite
ITE-2023.

Por medio del presente dejo constancia mediante Juicio de Expertos, que he revisado,
con fines de validacién, los instrumentos que seran aplicados para la recopilacion de
informacién con fines académicos; elaborado por la Bach. Janeth Roxana Mollinedo
Escobar, como parte del desarrollo de la investigacion considerandolo valido para el
desarrollo de los objetivos planteados en la investigacién denominada: INFLUENCIA DE
LA INNOVACION EN LA COMPETITIVIDAD DE LOS PRODUCTORES DE OREGANO
DEL DISTRITO DE ILABAYA, 2020-2021.

La constancia fue emitida en Tacna, el mes de junio del afio 2023.

Ve iy

A=A
S

e w/ il
Noemi R. Gil Salt +
ING. ECONOMIA AGAA-L\
CiP, N*. 257459

/
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE VALIDACION

l. Datos generales

Noemi Rosabel Gil Salazar

Nombre y Apellidos:

Grado académico

Ingeniero

Profesion:

Ingeniero en Economia Agraria

Especialidad

Gestién de proyectos de inversion

Titulo del trabajo de
investigacion

Influencia de la Innovacion en la competitividad de los productores de
orégano del distrito de llabaya, 2020-2021

Il. Criterios de evaluacion: Marcar con un aspa (x)

. . - Regular | Buena Muy Excelente
N° | Indicador Criterio Deficiente(1) buena
S )
1 Claridad La propuesta es claray X
precisa.
2 | Objetividad Esta expresado en conductas X
observables
3 | Actualidad Esta Qe acuerdo a,los avances X
ciencia y tecnologia.
.__ .. | Seencuentraen orden
4 | Organizacion .
cronoldgico.
5 | Suficiencia Es idoneo para el tema.
La estructura se encuentra
6 | Pretension enfocada al objetivo de la X
investigacion.
7 | consistencia C_onqe_ne aspectos teorico
cientificos.
8 Coherencia Entre las dimensiones, items.
9 | Metodologia El me;tqdo respo_nde a_I -
propdsito de la investigacion.
Contribuye al tratamiento y
10 | Teorizacién construccion de nuevas X
teorias.
Puntaje total - - 36 5
lll. Resultado de la validacion
Escala -
cualitativa Deficiente ( ) Regular ( ) Buena () Muy buena (X)) Excelente ( )
Rango de
Puntaje [1-10] [11-20] [21-30] [31-40] [41-50]
IV. Firmay sello del experto e
/ , -~
Nombre y Apellidos Noemi Rosabel Gil Salazar / 7\
1/fL
N° DNI 44378693 J = {f =
0-.n.-..--onuuunuu.n--,‘)o.
N° Colegiatura 257459 X\ Nocmi R. Gil Solef ¢
ING. ECONOMIA AGRA-L\
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PONDERACION DEL INSTRUMENTO POR
JUICIO DE EXPERTOS

El informe de opinion de expertos del instrumento de investigacion:
“Influencia de la Innovacién en la competitividad de los productores
de orégano del distrito de llabaya, 2020-202

1”. Segun los criterios de evaluacion, la OPINION DE APLICABILIDAD de
los 3 expertos tuvo una escala cualitativa de: Muy buena y un rango de

puntaje de entre [31-40].

1. PONDERACION DE EXPERTOS

Experto Puntaje
Experto 1 40
Experto 2 36
Experto 3 36

2. MEDIA ARITMETICA

x1+x2+"'+xN
N

X promedio =

36+ 36+ 40

X promedio = 3

X promedio = 37.33

3. Resultado: Escala cualitativa de: Muy buena

Escala Deficiente Muy buena
cualitativa () Regular (1) | Buena (') X) Excelente ()
Rango de

Puntaje [1-10] [11-20] [21-30] [31-40] [41-50]
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Anexo 4. Panel de fotos

1. Innovacién de Producto:
deshidratado a granel.

Orégano

2. Innovacién de Producto: Orégano Var.
Nigra y Oreja de elefante en sacos de
46 kg. listo para el almacén.

3. Innovacion de Proceso: Inspeccion de
campo por parte de una socia para evitar
plagas o enfermedades en el cultivo.

Innovacion de Proceso: Labores de
deshierbo del cultivo, para luego pasar al
aporque.

5. Innovacién de Proceso: Orégano cortado
para ser trasladado al area de secado.

6.

Innovacion de Proceso: Orégano seco en
proceso de limpieza.
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procedié a la aplicacién del cuestionario.

Para la aplicar el cuestionario de investigacién se coordind con los presidentes de cada organizacion
para poder ubicar a todos los socios. Después de cada reunion se explic el motivo de la visita y se

7. Innovacion de Organizacién: Los socios
(OA-APROCAP) se retnen periédicamente
para tratar diversos temas de interés.

8. Innovacion de Organizacién: Reunién de
socios después de una jornada de trabajo.
OA —Nuevo Amanecer.

9. Innovacién de Organizacion: Aplicacién del
cuestionario a la OA-APIB antes de una
reunion de socios.

10. Aplicacién del cuestionario a uno de los
socios de OA-APAICOR.

11. Aplicacién del cuestionario a las socias de
la OA-APROCAP.

12. Innovacion de comercializacion: Foto de
portada para Banners y afiches para ferias
y festivales. OA-APROCAP.
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