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RESUMEN

El objetivo de la presente tesis, es validar la importancia del modelo de
gestion de conocimiento para el desarrollo de la economia rural del valle
de Tacna, es decir formular un modelo de gestion de conocimiento para el
desarrollo de la economia rural del valle de Tacna; donde determinar los
niveles de desarrollo de la economia rural es una modalidad de
calificacibn emergentes que, al concentrar caracteristicas técnicas
particulares entre situaciones temporales del dominio en que se
desarrolla, es un tanto critico que debe dejarse de todo en el desarrollo
humano, sobre todo de las comunidades rurales.

Finalmente, se concluye que si es posible formular un modelo de gestion
de conocimiento para el desarrollo de la economia rural del valle de
Tacna, articulando las componentes de tecnologia, educacion y habilidad,
lo cual nos hace pensar en un enfoque multidimensional disefiado para
optimizar la utilidad del conocimiento, como recurso estratégico y no como
algo incipiente.

Palabras clave: gestion conocimiento/ desarrollo rural/ Region Tacna.

Xi



ABSTRACT

The aim of this thesis is to validate the importance of the management
model of knowledge for development of the rural economy Valley Tacna,
ie a model for knowledge management for development of the rural
economy Valley Tacna; which determine the levels of development of the
rural economy is a form of emerging qualification by concentrating
particular technical characteristics between temporary situations of the
domain in which it develops, it is somewhat critical to be left everything in
human development, especially rural communities.

Finally, we conclude that it is possible to formulate a model of knowledge
management for the development of the rural economy Valley Tacna,
articulating the components of technology, education and skill, which
makes us think of a multidimensional approach designed to optimize
usefulness of knowledge as a strategic resource and not as something

emerging.

Keywords: knowledge management / rural development / Region Tacna.
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RESUMO

O objetivo deste trabalho é validar a importancia do modelo de
conhecimentos de gestao para o desenvolvimento da economia rural Vale
Tacnha, ou seja, um modelo de gestdo do conhecimento para o
desenvolvimento da economia rural Vale Tacna; que determinam os
niveis de desenvolvimento da economia rural € uma forma de qualificacao
emergentes, concentrando caracteristicas técnicas particulares entre
situacOes temporarias do dominio em que se desenvolve, € um pouco
critico para ser tudo o que deixou no desenvolvimento humano,
especialmente comunidades rurais.

Por fim, concluimos que € possivel formular um modelo de gestdo do
conhecimento para o desenvolvimento da economia rural Vale Tacna,
articulando os componentes de tecnologia, educacdo e habilidade, que
nos faz pensar em uma abordagem multidimensional projetado para
otimizar utilidade do conhecimento como um recurso estratégico e nao

como algo emergente.

Palavras-chave: gestdo do conhecimento / desenvolvimento rural /

Regido Tacna.
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INTRODUCCION

El presente trabajo tiene por finalidad validar la importancia de un modelo
de gestiébn de conocimiento para el desarrollo de la economia rural del
valle de Tacna, para lo cual es necesario resaltar asuntos globales que
influyen en las economias rurales y que son los siguientes: El entorno, en
donde la adaptacion e ingreso de tecnologia constituye un factor
importante en el modelo de gestion del conocimiento, el cual se presenta
desarticulado, pues en el Per( y resto de América, basicamente de habla
espafola, se tiene un conocimiento precario respecto a las tecnologias
existentes en el continente. Otro es el marco nacional, la posibilidad de
contar con un estado moderno, capaz de impulsar su insercion, no solo en
lo que a economias de los paises vecinos concierne, sino también a nivel
de todas las regiones del Peru; y dentro del marco social, en concordancia
con las facultades talentosas, es necesario elevar el bienestar social, para
configurar nuevas formas y calidad de vida, aprovechando los avances de
la investigacion en ciencia y tecnologia.

La presente investigacion consta de cinco capitulos, en los dos ultimos se
presenta un modelo de gestion del conocimiento para el desarrollo de la
economia rural del valle de Tacna. Para ello, se estudia los modelos de

gestion del conocimiento, en que se enfatizan en los conceptos en los que



cada uno se apoya; las nuevas ideas que se proponen, para lo que se
propone un modelo que ofrece el punto de partida para la explicacién e
interpretacion de los cambios que atraviesa la sociedad peruana en el
momento actual, hacia una etapa de adecuacion al mundo innovador y

competitivo.



CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

Consegquir el desarrollo de la economia rural del valle Tacna, mediante un
modelo de gestién de conocimiento, nos lleva primero a centrarnos en la
importancia que tiene la agricultura para la economia. En el diagnostico
de la agricultura por Perd Opportunity Fund (2011, p. 02), dice que la
agricultura hoy en dia es fuente principal de ingresos de 2.3 millones de
familias que representan el 34% de los hogares peruanos; genera
aproximadamente el 7,6% del Producto Bruto Interno (PBI), teniendo un
peso en la produccidon regional que oscila entre el 20% y el 50%
(excluyendo Lima). En los ultimos afios, la agricultura ha mostrado gran
dinamismo, promovida por el desarrollo de la agro-exportacion (crecié a
un ritmo de 14,5% anual desde el afio 2000). Sin embargo, la agricultura
ha crecido a un ritmo menor que la produccion nacional (3,74% frente a
un 4,4% del total de la economia), lo que ha devenido en una reduccion

de su peso relativo en la produccion nacional.



Segun Lopez y Leal (2005), la sociedad del conocimiento modifica
totalmente los conceptos de la cultura del trabajo de la sociedad industrial.
Es por ello que la actividad productiva del valle de Tacna, en los préximos
afos girara, cada vez mas, alrededor del conocimiento. Este sera el
principal recurso competitivo a futuro dentro de un mercado global. En ese
sentido, la competitividad de las empresas esta asociada al conocimiento
de sus trabajadores.

Por lo tanto, existe un débil desarrollo de la economia rural en la provincia
de Tacna, debido a la incongruencia y falta de interés de la comunidad en
ciencia y tecnologia. El sector productivo y el estado, fundamental
promotor de la ciencia y tecnologia, imposibilitan la estructuracion de un
sistema que sirva de vinculo y de continuidad a la dinamica del
conocimiento cientifico e innovacion técnica, provocando el debilitamiento
y bajisimo rendimiento que perpetua el aislamiento o distanciamiento de la

accion ciencia y tecnologia versus sociedad.

De igual manera, para Martin Valdivia & Miguel Robles (2011, p.80), en el
Pera siempre se ha considerado que el desarrollo de la agricultura debe
ser pieza fundamental de cualquier estrategia de fomento del empleo,
dada la fuerte concentracion de la pobreza en el area rural. El optimismo

acerca de la capacidad del sector para generar empleo, sin embargo, no



parece tomar en cuenta las peculiaridades de los mercados rurales de
trabajo. Por ejemplo, las restricciones a la transferencia y concentracion
de tierras han llevado a que el sector esté constituido fundamentalmente
por unidades familiares con extensiones de tierra muy pequefias y con un
bajo nivel de capitalizacion. Es por ello que la conjuncién de esta
caracteristica del sector rural-agropecuario con un sector manufacturero
altamente ineficiente y con un alto nivel de capitalizacion, ha generado la
"retencion” de un porcentaje importante de la poblacion en el sector rural.

La literatura peruana le ha dedicado poco espacio al analisis econémico
de los mercados rurales de trabajo. La revision bibliografica de Urrutia
(1995), por ejemplo, muestra que la mayoria de estudios han utilizado un
enfoque antropoldgico, con escasa atencidn a la constatacion empirica de
algunas regularidades en el funcionamiento de los mercados rurales de

trabajo en el Peru.

Sin embargo, el enfoque empirico de Martin Buber en 1950, nos sefiala lo
siguiente: la debilidad del ser natural a mantenerse frente a ella, fue que
se uniera a sus semejantes, No hay ser humano, sino en contacto con
seres humanos; es decir, el hombre comparte esta condicion de su
existencia con los otros primates que le precedieron en la escala

filogenética, como el australopiteco,(forma tardia de oreopiteco),asi como,



probablemente, en otras formas tempranas de esta variedad, que algunos
paleont6logos ubican hace 5 000 000 de afios. También con otros

mamiferos, insectos y seres vivos de organizacion elemental.

En consecuencia, hay dos escalas de complejidad en esta condicion. En
una, el ser vivo es o0 no es, vive 0 muere, segun mantenga o0 no, su intima
conexion con otros seres de su especie, como en los casos del hombre y
algunos organismos muy elementales. En otra, el ser vivo sblo puede
llegar a ser, es decir, desarrollar su potencial, mientras mantenga esa
intima conexion. Es también el caso del hombre y ademas de algunos de
sus antepasados mas inmediatos. En la primera escala, lo que esta en
juego es la existencia misma del individuo; en la segunda, el grado de

desarrollo de su existencia.

Segun las evidencia empiricas, los paises o las sociedades que
desarrollan una economia sostenible, han mostrado un compromiso
creciente en combatirla, lo cual se encuentra consignado en declaraciones
de politica y en acuerdos internacionales. Las entidades multilaterales,
han impulsado y acompafiado ese compromiso, desarrollando las
siguientes caracteristicas: a) Competencia técnica media de los

trabajadores relacionados con la actividad agraria, que origina poco



aprovechamiento de las potencialidades instaladas. b) Menor
colaboracion cientifico-técnica con el entorno, afectandose los
intercambios de conocimientos y experiencias relacionadas con la
explotacion agraria. ¢) Utilizacibon de mecanismos incipientes para la
aplicacion de tecnologias, sin evaluar sus posibilidades reales de
explotacion en el contexto, prevaleciendo el uso de tecnologias
tradicionales y poco eficientes. d) Bajo nivel de objetividad, pertinencia y
sistematicidad en el desarrollo y aplicacion de una cultura cientifico-
técnica e innovadora, en funcion del incremento de las producciones
agrarias que afecta los resultados econdémicos de la unidad. e)
Inadecuada aplicacion de tecnologias modernas. f) Limitados programas
educativos en la poblacion de éareas rurales en la region Tacna, no
posibilitan desarrollar las potencialidades de habilidad o destreza de esta
poblacién, lo cual limita la oportunidad de que puedan recibir tecnologia
apropiada que los faculte a revertir la situacion de pobreza; y g) Las
organizaciones, al permitir el desarrollo del conocimiento individual, lograr
su transformacion en conocimiento colectivo y almacenarlo, que pueda
ser usado por todos los trabajadores de forma creativa, constituye uno de

los retos fundamentales de la Gestion del Conocimiento.



A esto se suma la participacion escasa del Estado para incentivar el
desarrollo sostenible de la economia rural, como indica Richard Webb
(2013, p.18): “De igual modo, los estudios de los economistas se han
centrado en las politicas microeconémicas 0 macroeconémicas antes que
en la barrera econémica de la geografia. Mas importancia se ha otorgado
al desincentivo que produce un arancel bajo a la leche importada, que al
desincentivo que significan los elevados costos de comercializacion en un
pais sin caminos, o los altos costos de compensar los obstaculos
geograficos mediante la construccion de infraestructura y provision de
servicios de comunicacion. Los porcentajes que representan las barreras
arancelarias, se citan repetidamente, pero son escasas las referencias al
altisimo costo logistico peruano, estimado en 29% del valor del producto
en 2009, tres veces mayor que el costo promedio de los paises de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), y
gue también representa una fuerte barrera a la actividad productiva
(Mincetur 2009, p6).”

Otro aspecto que involucra una oportunidad de crecimiento vy
sostenibilidad para la economia rural, es la causalidad geogréfica y la
participacion de esta en brindar las condiciones para el empleo de nuevas
tecnologias, Richard Webb (2013, p.32), sefala que “en el Peru, por

ejemplo, es escaso el reconocimiento de la potencialidad de las



economias de red, de la economia del conocimiento y de otras formas de
economia externa asociadas a la aglomeracién”. Ademas, las pocas
referencias a las economias de la aglomeracién, las vinculan con la
economia moderna de la gran empresa y la gran ciudad, pasando por alto
el papel que pueden estar jugando en los primeros pasos en el camino de
salida de la pobreza. La migracion del campo a los pueblos distritales, por
ejemplo, o la multiplicacion espontanea de mini-clUster de productores en
los pueblos y ciudades intermedias, son procesos que se vienen
produciendo independientemente de la intervencion externa por medio de
proyectos o programas para la creacion de clusters o corredores. Faltaria
investigar los efectos sobre la productividad de los pobres, lo que se
podria denominar la “globalizacién interna” del pais, producto de una
combinacioén de mayor aglomeracion, mayor conectividad y reducciéon de
distancias.

De ahi que en el &mbito rural, se observa que la gestion del conocimiento
como el uso de las TIC’s, ademas de los limitados programas educativos,
administrativos en la poblacion de areas rurales en la region Tacna, no
posibilitan desarrollar las potencialidades de habilidad o destreza de esta
poblacién, limitando la oportunidad para que puedan recibir tecnologia

apropiada que los faculte a revertir la situacion de pobreza.



Seguidamente, en una politica de inclusibn social, el componente
educacion es considerado como la Unica fuente para conseguir un
desarrollo sostenible del sector rural, brindandoles conocimiento para que
puedan diversificar sus técnicas de produccion y mejorar sus fuentes de
financiamiento, a esto se suma lo que precisa Richad Webb (2013, p.33)
referente a la educacion que el nivel educativo o de “capital humano” es
considerado un factor determinante fundamental de los ingresos, tesis que
ha sido respaldada por estudios empiricos en muchos paises. En el Perq,
diversas investigaciones economeétricas han concluido que la baja
escolaridad en las areas rurales es la causa principal de la pobreza
relativa. Sin embargo, el déficit rural de escolaridad es, en parte, un
resultado de la dispersion poblacional. Tal relacién es aun mas fuerte si se
considera la desigual calidad educativa en las areas rurales mas
apartadas. El alejamiento limita la posibilidad de proporcionar educacion
de calidad en los lugares mas inaccesibles. También la salud y la nutricién
de los alumnos son afectadas por la distancia, reduciendo el aprendizaje
del estudiante que vive alejado; y sobre la tecnologia, nos dice que la
tecnologia es un poderoso determinante de la productividad; y formula la
siguiente pregunta ¢Cudles son las causas de la limitada difusion de las
mejores practicas y de la persistencia en el uso de tecnologias agricolas

de muy baja productividad?, el mismo responde que probablemente un

-10 -



impedimento haya sido la enorme diversidad ecoldgica de la selva y sierra
peruanas, sumada a las dificiles condiciones de terreno, tanto para la
labranza como para el movimiento de productos, muy diferentes a la
geografia mas homogénea, transitable y demograficamente densa de las
zonas de la revolucién verde en Asia y de las planicies de Europa
Occidental, donde se produjo una revolucion agricola anterior. Si se
considera ademas que la modernizacion agricola exige un paquete de
necesidades nuevas que mayormente no pueden ser producidas por el
mismo campesino ni en su microrregion, como semillas, insumos
guimicos e implementos, ademas de conocimientos especializados de
produccion y de comercializacion, se entendera la necesidad de los
caminos y de la comunicacion y del acceso a los mercados urbanos que
proveen los servicios modernos. La alfabetizacion, el uso del castellano y
la educacion en general, también correlacionados negativamente con el
alejamiento y la dispersion poblacional, facilitan la comunicacién
necesaria. Podria decirse que el acceso o cercania a los mercados
urbanos es un agente poderoso de la modernizacién tecnoldgica agricola.
Y sobre salud al igual que la educacion, es un factor de produccion que
contribuye a determinar el ingreso del campesino que también es
perjudicado por el aislamiento y la distancia; Richard Webb (2013, p. 35),

menciona que el dafio productivo derivado de la salud deficiente tiene

-11 -



varias formas, como la desnutricion infantil que limita la capacidad de
aprendizaje, la pérdida de capacidad de trabajo por dias de enfermedad o
por falta de energia (pérdida que afecta tanto al enfermo como a los
familiares que deben cuidarlo), el costo de recibir atenciéon cuando para
ello es necesario realizar un largo viaje, y la inseguridad y pérdida de
escasos ahorros (...),sumandose a la dinamica empobrecedora espacial
que algunos investigadores han denominado “trampa de pobreza” (De

Vreyer, Herrera 'y Mesplé - Somps. 2003).

A todo, se considera que el Estado debe brindar mayor interés en atender
las necesidades del sector rural, en especial al valle de Tacna, que cuenta
con recursos naturales de alto potencial para el mercado agrario. Sin
embargo la evidencia de participacion del Estado en temas agricolas es
escaso, tal como manifiesta Richad Webb (2013, p.43) que ni la pobreza
rural ni el aislamiento poblacional han sido materia de estudio sistematico
en el Perd. Y menos audn el nexo entre ambos fenbmenos. La historia
econdmica se ha centrado en las actividades productivas modernas,
urbanas y costefias, y en las politicas que las determinaron. Llama la
atencion el escaso esfuerzo para documentar y explicar el prolongado
estancamiento econémico de lo que, hasta hace pocas décadas, ha sido

la gran mayoria de la poblacion nacional, el campesino de la sierra. Y

-12 -



sorprende igualmente la poca atencién brindada al fendémeno del
aislamiento. Por cierto, la dificil y agreste geografia peruana es
mencionada con frecuencia en los trabajos de historiadores, antrop6logos
y otros estudiosos de la realidad peruana, pero las referencias han sido
breves y descriptivas, y rara vez relacionadas con fenbmenos politicos o
economicos.

Para Miguel E. Santillana (2012, pp. 5-9), la imagen estandar de un
estancamiento se puede leer en la introduccion al libro La lenta
modernizacion de la economia campesina (1987), de Efrain Gonzales de
Olarte, Raul Hopkins, Bruno Kervyn, Javier Alvarado y Roxana Barrantes,

donde se afirma:

“A primera vista los campesinos y sus comunidades, asi como la actividad
agricola que los sustenta, aparecen como un sector bloqueado y sin

futuro, sin grandes cambios en las ultimas décadas”.

Si bien los autores niegan ese estancamiento absoluto, consideran que la

modernizacién se produce lentamente, y que aun no se ha creado la

masa critica requerida para un despegue.

-13-



De igual manera, Adolfo Figueroa en su libro Reformas en sociedades
desiguales (2001) opina en el mismo sentido, aunque resaltando el

impedimento de la falta de financiamiento:

“Existe la potencialidad para el desarrollo de la economia campesina, pero
el aumento de todas esas formas de capital requiere financiamiento. La
economia campesina no tiene capacidad de financiamiento, son muy
pobres para generar ahorros y autofinanciarse. La economia campesina
no esta restringida en su desarrollo por un solo factor limitante. Sus
factores limitantes son varios. Pero todos ellos pueden ser reducidos a
uno solo: la falta de financiamiento. La falta de desarrollo rural se deberia

a la falta de financiamiento”.

Otro pronéstico para el sector rural, es el que sostiene Miguel E.
Santillana (2012, p. 20) frente a lo que se observa hoy en las zonas
rurales, rompe con todo el pesimismo ilustrado. Los indicadores de
mejora, a nivel de las familias rurales, son consistentes, lo que evidencia
una transformacion de la economia rural. En el centro de esa
transformacion, esté la integracion de la economia tradicional peruana a
los mercados urbanos e internacionales. También se viene produciendo

un sorpresivo cambio demogréfico en la forma del creciente dinamismo de

-14 -



los centros poblados menores, cuya tasa de crecimiento ahora supera la
de las ciudades intermedias y metropolis. Finalmente, se vienen
produciendo cambios organizativos, politicos y de cultura que a la vez son
efectos y parte integral de la transformaciéon de la sociedad rural. La
revolucibn comunicativa en el campo y su integracion a un mercado
ampliado esta logrando lo que los revolucionarios y reformistas de

escritorio nunca pudieron.

Asimismo Martin Valdivia & Miguel Robles (2011, p.128), sefialan que es
necesario reflexionar respecto a las perspectivas de los mercados de
trabajo en las economias rurales, considerando el proceso de
liberalizacion de la economia, especialmente en el mercado de tierras. El
desarrollo de los mercados rurales de trabajo resulta particularmente
importante si se da el proceso de concentracion de tierras que prevén los
diferentes analistas. Mercados rurales de trabajo desarrollados, pueden
permitir que la proletarizacion del campesinado peruano conlleve una
mejora en los niveles de ingresos de los trabajadores rurales, reduciendo
las necesidades de migracion hacia las grandes ciudades.

Por ello se considera que no se puede descuidar la importancia de brindar
educacion y tecnologia a los sectores rurales, para que ellos fortalezcan

sus actividades econémicas y asi consigan un desarrollo sostenible.
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En ese sentido, una forma de controlar el desarrollo sostenible de la
economia rural es por medio de la expansion de la economia de mercado
y una soélida democracia que permita el aporte equitativo de
financiamiento para levantar a zonas muy vulnerables dentro de la
provincia, aun cuando no se considera como zona de pobreza extrema, se
cuenta con recursos naturales unicos que, sin una adecuada aplicacion
de tecnologias, se esta perdiendo la posibilidad de expandir mercado. Se
encuentra Richard Webb (2013, p.38) sefiala que con la transformacion
del patron distributivo, producido en tiempos modernos, y ha sido
consecuencia de dos fendbmenos interrelacionados: la expansion de la
economia de mercado y la consolidacién de la democracia. La expansion
del mercado significd la extensién de espacios en los que la riqueza es
generada Yy legitimada, no por el poder sino por su funcién de ser una
recompensa productiva. ElI proceso fue gradual. EI mercado ha ido
ganando espacio desde sus origenes en aislados grupos humanos
dedicados al comercio, y en poblaciones urbanas, cuyas libertades eran

toleradas dentro de sociedades esencialmente feudales.

Por lo que, el establecimiento de una adecuada gestion del conocimiento

representa un elemento importante para el desarrollo agrario en la Regién

Tacna, facilita el desarrollo de los activos del conocimiento (talento,
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capacidades, calificacién, competencias, etc.) que posee la organizacion,
a fin de que pueda llevar a cabo su misién estratégica; ello muestra el
vinculo estrecho que tiene este paradigma con la estrategia
organizacional, sin la cual seria ilégico e ineficiente plantearse un
proyecto de ese tipo; siendo el conocimiento su principal materia prima. A
traves de él, se da respuesta a las nuevas demandas de cambio y mejora

0 necesidades historicas de cambio.

En conclusion, la desigualdad, en sus diferentes dimensiones, tiene que
participar arduamente en las discusiones sobre niveles de pobreza y
propiciar el desarrollo econémico y social.

Este trabajo consigue revisar los diferentes marcos teéricos para explicar
los fendmenos que se presentan en la economia rural del valle de Tacna,
destacando la labor de la unidad familiar y la importancia de la gestion del
conocimiento, para entender la participacion de los individuos en el

desarrollo sostenible de su comunidad.
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1.2. Formulacién del problema

1.2.1. Problema general

e ¢ Cudl seria el modelo de gestion de conocimiento para el desarrollo
de la economia rural del valle de Tacna?.

1.2.2. Problemas especificos

e ¢ Cuales son las politicas del modelo de gestion de conocimiento para
garantizar el desarrollo de las economias rurales del valle de Tacna?.

e ¢ Es posible mejorar los niveles de economia en las areas rurales con
tecnologia apropiada en la region Tacna?.

e ¢Sera posible que la adopcion de conocimientos, habilidades y
procedimientos técnicos, sea suficiente para promover fuentes de
ocupacion basados en tecnologias apropiadas en las areas rurales de

la regién Tacna?.

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo general
e Formular un modelo de gestion de conocimiento para el desarrollo de

la economia rural del valle de Tacna.
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1.3.2. Objetivos especificos
e Proponer politicas del modelo de gestion de conocimiento para el
desarrollo de la economia rural del valle de Tacna, basicamente el

relacionado con las economias campesinas.

e Identificar las mejoras en los niveles de economia para las areas

rurales con tecnologia apropiada en la region Tacna.

e Proponer la adopcion de conocimientos, habilidades y procedimientos
técnicos que promueven fuentes de ocupacion basados en

tecnologias apropiadas en las areas rurales de la region Tacna.

1.4. Hipotesis

Ho: Si es posible formular un modelo de gestion de conocimiento para el
desarrollo de la economia rural del valle de Tacna.

Hi: No es posible formular un modelo de gestion de conocimiento para el

desarrollo de la economia rural del valle de Tacna.

1.5. Justificacién de lainvestigacion

El trabajo de investigacion servirA como un aporte tanto de aplicacion
como consulta para el desarrollo econémico a través de un modelo de
gestion de conocimiento para el area rural del valle de Tacna y servira

como una herramienta que permitird tomar una decisidbn apropiada,
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ademas se justifica que cada vez es mas transcendente la importancia de
medir al desarrollo de los pueblos en base a la capacidad e intensidad del
empleo de la ciencia y/o tecnologia.

El avance cientifico y tecnoldgico en la Region Tacna y el pais, pueden
servir para implementar otras investigaciones sobre el problema, ademas
la obtencion de una adecuada interpretacion de las causas y efectos de la
aplicacion de tecnologias en zonas rurales. Permitira que la poblacion
rural, empresas e instituciones involucradas en el desarrollo de
actividades economicas, oriente el desarrollo econémico a través de las

tecnologias existentes con soluciones pragmaticas.

1.5.1. Importancia

El desarrollo agrario en la provincia de Tacna, se convierte en uno de los
problemas que, debilita el avance econémico debido a la migracién de
pobladores de las zonas rurales, a lo que se suma crisis econémica y
cambios climaticos. Es por ello, que en muchos paises de América Latina,
la actividad agraria se convierte en un reto y una necesidad,
principalmente en aquellos donde se intensifica dicha actividad.

Para entender y explicar la situacion actual del Peru, se requiere de un
modelo tedrico que incluya los diversos ordenamientos ocurridos en su

proceso evolutivo, de manera racionalmente consecutivos. Sin embargo,
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este propdsito se vuelve complejo, debido, a que no se cuenta con
estudios sistematicos y de base. Lo que, nos lleva a la elaboracion
aproximada de marcos configurativos, de mediano plazo, con la
consecucion de una interpretacion acertada de la sociedad peruana.

Se aprecia, un desigual desarrollo agricola, este ocurre sea, a escala
nacional, regional o local, horizontal o verticalmente, diferentes actores se
involucran, para lograr la integracion de los recursos disponibles, a fin, de
conseguir un equilibrado avance en las regiones, significa, también,
articular estos avances con una sélida intervencion de los planes del
Estado, que no abandonen a los pequefios agricultores, que dinamizan la
economia rural.

Por lo tanto, la presente investigacion contribuira al desarrollo de la
economia rural del valle de Tacna a través de la gestion de
conocimientos, teniendo en cuenta aspectos que evidencian que es un
fendbmeno susceptible para ser investigado, y, engloba en su interior el
factor de gestion de conocimientos, que tendra incidencia en el desarrollo
economico rural de Tacna, por ello la gestion del conocimiento se dara
desde el punto de vista individual y también desde el colectivo que
denotara la complejidad y su incidencia en el desarrollo econémico de

Tacna.
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1.5.2. Justificacion

El trabajo de investigacion servirh como un aporte tanto de aplicacion
como consulta para el desarrollo econ6mico a través de un modelo de
gestion de conocimiento para el area rural del valle de Tacna, y servira
como una herramienta que permitira tomar una decision apropiada,
ademas se justifica que cada vez es mas transcendente la importancia de
medir el desarrollo de los pueblos, en base a su capacidad e intensidad
de empleo, ciencia y uso de tecnologias.

El avance cientifico y tecnoldgico, en la Region Tacna y del pais, puede
servir para iniciar otras investigaciones sobre el problema, ademas la
obtencion de una adecuada interpretacion de las causas y efectos de la
aplicacion de tecnologias en zonas rurales, para pronosticar un modelo de
gestion de conocimiento que, permita a la poblacién rural, empresas e
instituciones involucradas en el desarrollo de actividades economicas,
orienten su desarrollo econémico con el empleo de tecnologias para

solucion de problemas.
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CAPITULO II:

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

A continuacion se presentan los resultados de la busqueda de referencias
bibliograficas sobre temas relacionados con la variable de estudio,
primero en la literatura internacional y luego en trabajos sobre el Peru. La
literatura internacional incluye propuestas teoricas y también resultados
empiricos acerca de una adecuada gestion de conocimiento como
determinantes del desarrollo. La literatura peruana comprende estudios de
antropologos y sociologos sobre comunidades indigenas, ademas de un
namero limitado de interpretaciones econdémicas de la agricultura nacional
y trabajos en microeconomia agricola, en especial sobre los costos de

comercializacion y en la adopcién de nuevas tecnologias.

2.1.1. En el contexto internacional:

En la literatura internacional, se encuentra que el redescubrimiento de la
energia productiva que genera la conexion origind una diversidad de
investigaciones, especialmente con relacion a: (a) las economias de

aglomeracion, (b) el acceso a la infraestructura, (c) el acceso a mercados



y el costo de comercializacion, y (d) las trampas de pobreza. Se tiene que
la aglomeracion es un reflejo de ese redescubrimiento, fue la publicacion
del Informe sobre Desarrollo Mundial (2009): Una nueva geografia
econdémica, publicado por el Banco Mundial (2008), enteramente dedicado
al papel de la localizacién y la geografia en el desarrollo. El estudio se
centra en las economias de aglomeracion y su atencion principal esta en
las bondades economicas de las ciudades, con escasa consideracion del
efecto de la dispersion poblacional para los mas pobres. El documento
sostiene que “la manufactura y el comercio solamente pueden existir en
centros poblados mas grandes, porque requieren acceso tanto a la mano
de obra como a los clientes”. Con base en sus estudios, el Banco ahora
recomienda una actitud mas positiva hacia la urbanizacion, como expreso
en un informe reciente sobre Indonesia, donde afirma que la urbanizacién
es un indicador de “progreso en cuanto al desarrollo” (Sri Saraswati,
2009). El presente andlisis se presenta como parte del informe final
correspondiente al Proyecto Mediano CIES PM 01-2008. Pobreza y
Dispersion Poblacional (Richard Webb, Mayo. 2012). En la misma linea,
en 2011 el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), dedicd su informe
anual, titulado Conexiones del desarrollo, al tema de la telecomunicacion,
detallando un conjunto de evidencias acerca del impacto de las nuevas

tecnologias sobre la productividad. Una coleccién de estudios editada en
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2005 por Ravi Kanbur y Anthony Venable, incluye uno de Davis y
Weinstein, autores que descubren una relacién entre tamafio de centro
poblado y productividad media en el Japon. Otro estudio sugerente es el
de Jyotsan Jalan y Martin Ravaillon (2002) en la China, que revela una
relacion significativa entre el grado de urbanizacion y la tasa de
crecimiento del ingreso. Siguiendo la publicacion que postulaban una
importante contribucion de las economias de aglomeracion en el
crecimiento, se empezo a aplicar en el disefio de politicas de desarrollo de
las pequefias empresas, sobre todo a través de los conceptos del cluster
y del corredor. Berry (1997) publica un inventario de estudios sobre la
competitividad de la pequefia empresa, destacando las redes y la

subcontratacion.

Stuart Rosenthal y William Strange (2004), resumen la literatura sobre las
economias de aglomeracion y estiman que, al doblar el tamafio de un
centro urbano, se genera un aumento en la productividad total de los
factores, con un rango entre 3 a 8%. Posteriormente, Glaeser y Gottlieb
(2009) y Kwon Park y Burkhard von Rabenau (2011) publicaron nuevas
recapitulaciones. William Dillinger (2007) trata sobre el tema en su analisis
de la pobreza en Europa del Este y Asia Central. El papel productivo de la

aglomeracién no ha sido del todo ignorado en el Perl. Hnyilicza (2005)
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aportd un excelente analisis tedrico del rol de la aglomeracion en el
desarrollo econémico, y en diversos ensayos Vergara (1992), ha sefialado
los beneficios de la aglomeracion urbana. Hnyilicza escribe:

“‘Porter se acerca notablemente a asumir una perspectiva
neomarshalliana, privilegiando la cercania fisica [...] La proximidad
geografica, segun Porter, se transmite hacia el aumento de competitividad
por intermedio de dos canales principales: un canal que potencia la
rivalidad inter-empresarial y el otro que apalanca los flujos de intercambio

de informacién”. (Hnyilicza 2005: pp.156-157).

Sobre el acceso a infraestructura, encontramos otra evaluacion del papel
de la distancia en relacion con la pobreza rural, centrada en la
infraestructura rural. EI Banco Mundial (1993) dedic6 a ese tema su
Informe sobre el Desarrollo Mundial (1994): Infraestructura para el
desarrollo, estimulando una multiplicacion de trabajos de investigacion. Un
estudio pionero del impacto de la infraestructura rural, fue realizado en
Bangladesh por Ahmed y Hosain (1990), quienes compararon 130 aldeas
divididas en dos grupos, debajo y alto nivel de acceso a mercados y
diversos servicios como bancos, escuelas y electricidad, y descubrieron
una mejora de 33% en los ingresos entre los grupos. Cabe mencionar a

Lipton y Ravallion (1995), Jiménez (1995), Van de Walle (1996) y otros
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estudios especializados en un tipo de infraestructura, como la vial y la de
electricidad, de Howe y Richards (1984), Binswanger et al. (1993) y Lebo
y Schelling (2001). En 2004, Shenggen Fan y Conni Chan-Kang, del
Instituto Internacional de Investigacion sobre Politicas Alimentarias (IFPRI
por sus siglas en inglés), publicaron una critica a los estudios que se
limitaban a solo un tipo de infraestructura y que se basaban en
ecuaciones simples, a favor de la necesidad de usar ecuaciones
simultaneas y de no limitar la variable a un solo tipo de infraestructura, por
ejemplo la electricidad, sino combinar las diversas formas de
infraestructura para asi captar el refuerzo mutuo entre ellas. Damiani
(2000) informa sobre estudios de caso en Ecuador, Guatemala y el
nordeste de Brasil, y afirma que el gasto publico en infraestructura fue un
factor clave en el desarrollo de cultivos no tradicionales de exportacion.

Una limitacion de esa linea de andlisis, para el objetivo de esta
investigacion, ha sido la practica de combinar las distintas categorias de
infraestructura en una sola variable, sin distincion entre los efectos del
agua potable, el riego, la electrificacion y los caminos, ademas de otros
componentes de la infraestructura. Asimismo, la informacién que mediria
la provision de infraestructura, es, imprecisa en cuanto a las variables

distancia y acceso, por la alta relatividad y gradualidad de lo que
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constituyen “distancia” y “acceso” a mercados o a otros centros de

poblacion.

Candia y Evia (2011), se concentran no solo en la infraestructura vial de
Bolivia, sino en el efecto de los caminos pequefios municipales que los
conectan con las carreteras principales, lo que se podria denominar la
“red capilar”.

El uso de modelos espaciales autorregresivos, identifica que la densidad
de la red vial y la distancia de los locales a la red fundamental, son

variables que sustentan significativamente su pobreza.

Referente al acceso a mercados y el costo de comercializacion, la
literatura reciente pone mayor atencién e interés al aislamiento, las
distancias, la vialidad, y mas generalmente en la integracién al mercado,
como ejes centrales del proceso que motiva el desarrollo rural. Ademas
de las teorias basadas en economias externas, principalmente en el tema
del acceso a mercados, concretamente por la nueva economia
institucional, resaltando el papel de los costos de transaccion (Coase
1937; North 1990). Un estudio pionero fue el de Binswanger et al. (1987),
cuyo analisis se realiz6 en 58 paises, durante diez afios e incluyé dos

variables una que median acceso a caminos, y la otra se dedujo de una
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fuerte contribucion de los caminos al crecimiento. Otro estudio, de
DeJanvry, Fafchamps y Sadoulet (1991), contribuy6é a un andlisis de los
mecanismos asociados a los costos de transaccion. Basandose en un
estudio de agricultores en las Filipinas entre 1948 y 1984, Evenson (1986)

también identific6 un efecto positivo de los caminos.

De la misma manera, varios estudios llegan a conclusiones similares.
Gina Porter (2002), resalta los costos humanos del aislamiento en
distintos paises estudiados en Africa, y los contratiempos para mujeres y
hombres que viven en un mundo “de a pie”, sin la posibilidad de acceder a
servicios en sus centros rurales, ni de participar en la politica local. Denise
Bebbington (1999) afirma que “el acceso se convierte en el recurso mas
critico de todos si es que una poblacion va a crear medios de vida
sostenibles y sin pobreza”. Al mismo tiempo, como escribe Wilson (2001:
p.527), la investigacién de los efectos de los caminos ha tenido poca
atencion hasta el momento. Wilson menciona los efectos favorables y
obvios de la comunicacion, pero también plantea dudas respecto a las
consecuencias que provocan, por ejemplo, la contaminacién dafiina en el
medio ambiente, el olvido de algunas actividades tradicionales y el
refuerzo consolidado de inequidades, citando casos del Peru. Khandker,

Bakht y Koolwal (2006) descubren efectos positivos de los caminos para
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el pago de los jornales y rendimientos agricolas en Bangladesh, mientras
gue Mu y Van de Walle (2007) encuentran efectos positivos sobre el pago

de jornales agricolas en Vietnam.

Finan, Sadoulet y De Janvry (2002) detectan una notable mejora en los
rendimientos agricolas en México cuando las comunidades acceden a
caminos. Chapoto y Jayne (2011) emplean un estudio del acceso a
mercados por agricultores de maiz en Zambia para cuestionar la medicion
e interpretacion de los resultados de otros estudios, sefialando que los
resultados cambian segun la definicion precisa de “acceso”. Tal
cuestionamiento metodologico es desarrollado por Chamberlin y Jayne
(2011) en un analisis de la metodologia de la medicion del concepto de
“acceso al mercado”, que utiliza un estudio de campo en Kenya, para
comparar los resultados obtenidos utilizando diversas definiciones

aplicadas en la literatura.

Para Corona y Jasso (2005), quienes estudian, el cambio emergente en
las sociedades; la sociedad del conocimiento se define a partir de una
doble capacidad social que surge de las posibilidades tecnolégicas de las
TIC y de la organizacion social de la ciencia y la tecnologia, para la

solucion de antiguos y nuevos problemas, que aparecen dentro de una
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nueva dindmica productiva, tecnolégica y econdmica. Los mismos autores
coinciden en que la sociedad del conocimiento evoluciona en un torno que
crea, difunde y trasmite el conocimiento con el nacimiento del paradigma
tecno-econémico actual, cuya magnitud intensifica a partir de los afios
noventa del siglo XX. Desde esa perspectiva, una “sociedad del
conocimiento” trae caracteristicas nuevas en la forma de crear y difundir el
conocimiento, mas aun cuando se aplica en productos, procesos 0

sistemas.

Al momento de enfocar un modelo de gestion para el desarrollo de la
economia rural del Valle de Tacna, nos encontramos que la persistente
pobreza en areas geograficas definidas, ha sido el motor de busqueda
dinamica, para explicar ese comportamiento de forma global. El énfasis
del estudio de esos mecanismos, significa la aplicacion de una
metodologia de investigacion sofisticada de ecuaciones simultaneas para
encontrar sus posibles interrelaciones. Kraay y Raddatz (2007), examinan
la hipotesis de la trampa de pobreza, usando informacion de varios paises
de Africa y concluyen que la evidencia no la sustenta. Klasen y Nowak-
Lehmann (2009), publicaron un conjunto de estudios para varios paises,
llegando a posibles conclusiones que, conlleven a un detenido andlisis

que significa superar la dificultad inherente de comprobar la existencia de

-31-



patrones comunes de comportamiento en contextos de alta
heterogeneidad y complejidad, y que requiere ademas un analisis
detallado sobre el volumen y calidad de los datos, y el uso de econometria
sofisticada. Lo que resulta evidente a fin, de identificar posibles
localidades rurales de persistente pobreza, también existen otras con
condiciones originales cercanas, pero que han logrado un desarrollo

importante.

Por otro lado, el paradigma de la trampa de pobreza permite explicar el
proceso inverso: es decir, lugares donde la existencia de interrelaciones
positivas en un espacio geografico, ha producido un significado
crecimiento productivo. Sin embargo, no existen estudios empiricos de
espirales ascendentes y no descendentes, a pesar de que la existencia de
efectos dinamicos positivos fluye directamente de la hipétesis de la
trampa de pobreza, y mas aun, de que la literatura original sobre el
desarrollo economico se sustenta en la légica de tales interacciones e
interrelaciones, principalmente las teorias del crecimiento balanceado
(Rosenstein-Rodan 1943) y la de los efectos “engranaje” (Hirschman

1957).
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2.1.2. En el contexto nacional:

En el siglo XIX y hasta mediados del XX, el discurso acerca del desarrollo
nacional, encerraba la necesidad de revaluar e integrar el interior del pais
mediante las comunicaciones. Ese tema tomo importancia en los ensayos
publicados durante la década de 1860, en la revista de Lima, uno de los
gue destaca es el de Manuel Pardo (1862) sobre Jauja, y numerosos
argumentos a favor de la construcciéon de ferrocarriles, con el mensaje de

“convertir el guano en ferrocarriles”.

Bonfiglio (2004, p.73), afirma que varios escritos de Raimondi tuvieron el
proposito de servir como estudios de factibilidad de las lineas de
ferrocarriles que se proyectaron en las décadas de 1860 y 1870. Sus
libros sobre Loreto y el departamento de Ancash, se refieren a lugares
donde debia transitar el ferrocarril de Caraz y donde ubicar los puertos en
la Amazonia. El trazado de vias y ferrocarriles, y la construccion de
puentes y puertos, es decir la vialidad, asociada a la busqueda de

progreso.
Sin embargo, la preocupacion de esos escritos era lograr el desarrollo
mas que superar el atraso relativo del campesino, se convertia en un

asunto de crecimiento nacional que de distribucién entre grupos sociales.
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A mediados del siglo XX se empieza a perfilar el concepto de la pobreza
rural, como resultado del creciente atraso de las actividades productivas
en la sierra, en comparacion con la costa que masificaba sus actividades
agricolas, en sus valles; y de la creciente identificacion como tema
paralelo pero separado del aumento productivo de la sierra y la montafia,
aun sosteniendo el paradigma explicativo propuesto por historiadores y
sociblogos que atribuian dichas diferencias a los mecanismos politicos de
dominacion y explotacion humana. Esta desigualdad, predominaba por la
poca informacion y participacion de las comunidades campesinas, y era
mas una explicacion de la pobreza del campesinado que de la poca
capacidad productiva rural. La explicacion mas repetida de la pobreza
rural, se ha basado en la falta de poder politico y la explotacién de la
poblacién campesina. Siendo el principal problema mas a un sistema

injusto de reparto que a una falta de productividad.

Sin embargo, aunque la explicacién politica es convincente para justificar
el bajo nivel del ingreso campesino a inicios del siglo XX, no asi como
razon del estancamiento de ese ingreso a lo largo del siglo, debido a ello
se debilitaron sustancialmente los mecanismos de dominacion, sin
producirse una correspondiente mejora en la pobreza. Durante ese

periodo, fueron desapareciendo los mecanismos legales que sustentaban
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el abuso y la explotacién de las comunidades, como las limitaciones al
voto y el despojo de tierras comunales. Se produjo incluso una masiva
restitucion de tierras por efecto de la reforma agraria, la creacion de
gobiernos locales elegidos y la multiplicacion de medios de comunicacién
y obras de infraestructura en la sierra. La suma de esos cambios, produjo
una notable reversion de las transferencias financieras entre costa y

sierra.

Si el origen de la pobreza era la dominacion politica, ¢ por qué el cambio
politico no se tradujo en una reduccion de la pobreza? (Lépez 1997:
p.274). El marco politico del Peru rural a fines del siglo XX era
sustancialmente mas democratico que el de inicios de siglo. Sin embargo,
la estadistica seguia registrando niveles de productividad y de ingresos
bajos y constantes. Una forma de explicar esa incongruencia, entre causa
y efecto, se encuentra en el concepto del enraizamiento propuesto por
Thorp, Paredes y Contreras (2011). La explotacién y marginacion durante
siglos habria dejado un déficit sustancial en la infraestructura rural, los
niveles de educacién y salud, el desarrollo de institucionalidad propia, y
quiza, en una actitud fatalista que ha desalentado la inversién publica y

privada en la sierra.
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Al igual que el dafio permanente que produce la desnutricién infantil, se
une cuatro siglos de dominacion politica del campesino de la sierra,
habrian dejado efectos que se han extendido mas alla de la desigual
estructural del poder, frustrando el deseo de desarrollo de la capacidad
productiva serrana. Como la geografia, el poder politico también tendria
efectos indirectos a través de otras variables, y de esa manera, alargaria

el impacto de la dominacion politica anterior.

Dell (2010), en su estudio econométrico de los efectos de la mita, ilustra 'y
corrobora un caso de enraizamiento. Aprovecha la relativa arbitrariedad
aplicada en la designacion de los distritos afectos a la mita en el siglo
XVII, para medir el impacto cuantitativo de la designacion sobre niveles de
desarrollo actuales, y descubre efectos negativos sobre el ingreso familiar,
la prevalencia de la desnutricion cronica y la provision de caminos, y otra
infraestructura. Sin embargo, el concepto de mecanismos retrasados, con
el inicio de dafios creados por los siglos feudales, requiere de mayor
comprobacién. La explicacion implica una causalidad que involucra
diversas variables y que se refuerza en los bajos niveles de productividad,
dentro de las comunidades campesinas. Sin embargo, mucho de lo que
se podria pensar sobre el enraizamiento, también se concibe como, no

atribuibles al régimen politico.
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Thorp, Paredes y Contreras (2001), citan el atraso de la sierra en los
indices de alfabetizacibn y en la ejecucién de infraestructura que
constituyen factores de discriminacién, pero no evallan otras posibles
causas de esos atrasos, en especial el alto costo por persona de proveer
infraestructura y servicios a una poblacion dispersa, y la barrera del alto

costo de comercializacion.

En el Diagnostico de la Agricultura en el Perd, por Peru Opportunity Fund
(2012, p.42), sefiala que el programa de ajuste estructural consistid
basicamente en la eliminacion de subsidios, la privatizacion de empresas
publicas y la apertura incondicional al mercado mundial, y a capitales
trasnacionales. Es en este contexto que el actor principal del agro
peruano hasta ese momento, los mas de 2 millones de pequefios
agricultores, pierden protagonismo ante la expansion de la inversion de
grandes capitales privados en el agro, situacion no vista desde 1969
cuando se efectivizé la reforma agraria en el Pertd (Remy y De Los Rios,

2010).

Segun Eguren (2004), el desarrollo de la economia rural, empieza con la

busqueda sistematica de los gobiernos, en impulsar dicho proceso, con

apoyo directo al pequefo agricultor, idealizado como precario, ineficiente
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y poco productivo. Con el cambio estructural en la agricultura, que inicia
en 1997 con la subasta de los primeros lotes de la irrigacién Chavimochic,
han devenido un importante crecimiento de las exportaciones “no
tradicionales” en el Peru. Sin embargo, es importante sefialar que la
alimentacién diversificada, por regiones, y, balanceada se ve
significativamente amenazada en el caso de la pequefia produccion, tanto
por el incremento de precios de los productos no tradicionales en la zona,

como por la variabilidad climatica y los fenOmenos naturales que afectan a

los pequefios agricultores, especialmente en la sierra.

2.1.3. En el contexto local:

Richard Webb en su obra Conexion y despegue rural (Mayo, 2013) sefiala
que: “Un mecanismo econdmico-politico principalmente como explicacion
de la pobreza rural, es el poder monopsénico de los intermediarios, lo que
viene reforzado justamente por la dispersidn e incomunicacion de los
campesinos productores, que producen en la sierra a la costa, y que seria
aprovechado por los intermediarios para apropiarse de gran parte del
valor de mercado de la produccion campesina. Sin embargo, es dificil
encontrar intentos de cuantificacién. En todo caso, se sostiene que esta
forma de poder comercial es claramente un mecanismo que estaria

relacionado con la geografia, y podria concebirse como una parte
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adicional de la I6gica del triangulo sin base. Las referencias encontradas
sobre el abuso de los intermediarios, en su mayoria son de estudios-caso
dentro de comunidades, pero se trata mas en afirmaciones que de
comprobaciones documentadas.”

Cuando se pretende formular un modelo de gestion de conocimiento, sera
en funcién del futuro que se conseguira para la economia rural del Valle
de Tacna, en ese sentido se integran temas como la comunicacion y la
distancia geografica para mediar y equiparar los niveles de crecimiento;
en estos temas una excepcidon es Javier Iguifiiz, quien se refiere a los
temas de la distancia y la comunicacion en diversos trabajos de los afios
ochenta y noventa. Una coleccion de articulos publicada en 1998 bajo el
sugestivo titulo de Aplanar los Andes, afirma en su primera pagina que el
“accidente geografico” de la sierra “constituye un grave problema de
costos de transporte. Por esta razon, actividades serranas que serian
competitivas, si estuvieran mas cerca de los mercados finales, no lo son y
su campo de accion se estrecha al tener que restringirse a sus estrechos
mercados locales” (Iguifiz 1998: p.13). Argumenta que mejorar las vias de
transporte es “incuestionablemente necesario”, pero que ademas la sierra
debe buscar productos de alto valor por unidad de peso. El futuro,

sostiene, esta en la capacidad de saber como integrarse al resto del
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mundo. Iguifiiz vislumbra que el desarrollo vendra con una sierra mas
urbana:

‘La expectativa de que las ciudades sean la base del progreso de las
provincias tiene mucho asidero [...] las ciudades crecen y conforme ello
sucede se diversifican las actividades econémicas: sobre todo aumenta el
comercio y los servicios [...] aumentan los intercambios entre si,

formandose redes de comercio y transporte”. (Iguifiiz 1998: pp.29-30).

Iguifiiz en una publicacion del 2005, afirma sobre el beneficio para el
campesino pobre, de vivir cerca de centros urbanos importantes, donde
existen mas bases materiales para su salida de la pobreza. El caso
opuesto es el de la familia campesina indigente, alejada de centros
urbanos importantes, que necesariamente debera depender mas de las
politicas sociales. Una publicacion mas reciente de Iguifiiz y Francke
(2006) afirma con mayor fuerza que:

‘La construccion y mantenimiento de caminos rurales y otras vias de
comunicacion son fundamentales para permitir la conexién de los
productores rurales a los mercados, al reducir los costos de transporte.
Esta reduccion de costos de transporte, a su vez, no solamente implica
gue los campesinos puedan recibir un mejor precio por sus productos,

sino que significa también que puede haber nuevos productores que
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lleguen al mercado, una diversificacion de mecanismos de
comercializacién reduciendo el poder de los intermediarios, una
facilitacion de la migracion temporal y un mayor acceso de las familias
rurales a servicios béasicos como la educacion y la salud.” (Iguifiz y

Francke 2006: p.23).

Sin embargo, el temor ante la integracion a los mercados ha sido
fortificado por el ecologismo, la preocupacion por las culturas indigenas y
por el rechazo a las desigualdades econdémicas se asocian con la llegada
de la economia del mercado. Un ejemplo reciente para implementar a
nivel local, es el estudio de Cuatro Lagunas, territorio que abarca varios
distritos de Acomayo y Canchis en la regién Cusco, realizado por Escobal,
Ponce y Hernandez (2011, p.22). En su conclusion, los autores expresan
varias inquietudes acerca de los beneficios de la integracion, afirmando
que “La aventura de articulacion al mercado, via intensificacion del uso de
recursos, dejo al territorio mas vulnerable ambientalmente y sin

reducciones sustantivas en pobreza monetaria”.
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2.2. Bases tedricas

La presente investigacion propone un modelo de gestion de conocimiento
para el desarrollo de la economia rural del valle de Tacna, en ese sentido
intervienen diferentes indicadores para la propuesta de gestion de
conocimiento. Empezaremos con analizar la evolucién histérica de la
economia rural a nivel nacional, para luego enfocarnos en la metodologia

propuesta.

2.2.1. Base filosofica y epistemolégica

En este contexto, nuestro estudio abarca el desarrollo de la economia
rural, por lo tanto nos centramos en presentar la base epistemoldgica para
la economia sustentable como modelo para el desarrollo rural; ante esto
encontramos que Cardenas Monroy, Mauricio en su libro Prospectiva:
Clave del desarrollo Sustentable (2014), en términos de su analisis
epistemoldgico, sostiene que la economia, se ha convertido en una
disciplina que investiga y analiza, como objeto de estudio, el area de
mayor incertidumbre, debido a la alta cantidad de fluctuaciones e
imprevistos que ha presentado en su desarrollo, especialmente durante
las ultimas tres décadas. Las turbulencias del mercado, la especulaciéon
financiera reiterada y las continuas crisis que ha generado, la sitian como

un area altamente imprevisible en el nivel global.
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Ahi radica la causa eficiente que consiste, dentro de este ambito, el trazar
disefios que contemplen programas fijos y que solo sea posible
configurar escenarios probables muy tentativos y sujetos a constantes de
proyecciones, donde se extrema sus principales factores, cuyas
proyecciones Unicamente permitirian  proporcionar una orientacion
general a los demas ambitos criticos en sus desenvolvimientos futuros de
corto plazo. La principal preocupacién debe conducirnos a preguntarnos
si es compatible, en estas condiciones, una economia que, como materia
de estudio, presente niveles mas altos de incertidumbre y, por lo tanto,
qgqué tipo de relacion se establece desde ahi con los propésitos de
configurar y construir una sociedad sustentable en el tiempo. Y que este
grado de incertidumbre sea provocado por operaciones de especulacion
financiera, es decir, sin que afecten a la sociedad e institucionalidad
global, desde sus niveles macroecondmicos a sus grados basicos de
intercambio econdmico, donde se encuentra la poblacion de estudio, que
es la rural, intensificando su actividad primaria. Claramente, el actual
sistema neoliberal, ha promovido este incremento de acciones
especulativas, como parte de su propio juego financiero, y, luego ha
conducido a resultados desastrosos, provocando crisis, en especial para

comunidades mas vulnerables, poco institucionales, y haberse
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beneficiado de éstas mediante nuevas operaciones especulativas,
aparece como el mayor obstaculo para alcanzar los nuevos objetivos
de sustentabilidad. Por lo tanto, se impulsa la urgente necesidad de
pensar, fundar y estructurar un nuevo tipo de economia, acorde con los
desafios de internacionalizacion frecuente, que hoy demanda la
humanidad, tanto para resolver la crisis actual como para generar
nuevas coordenadas econdmicas conjunto para un futuro sostenible, que
para el presente estudio se enfatiza en el desarrollo de la economia rural

con un modelo de gestion de conocimiento.

2.2.2. Evolucion de la economia rural.-

Para Richard Webb (2013, p.131), la actividad agropecuaria es la base de
la economia rural. Desafortunadamente, se evidencia avances en la
estadistica sistematica recién en los afos cuarenta, con excepcion de
algunos cultivos en la agricultura moderna de la costa. Para la agricultura
de la sierra, se evidencia con los testimonios de historiadores y
antropologos, aunque sus reducidos intentos de cuantificacion se refieren
mas a las haciendas que a los minifundios. Por ello, las estimaciones del
crecimiento de la produccién agropecuaria, entre 1900 y 2011, que se

presentan a continuacién son necesariamente construcciones basadas en
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una variedad de datos y supuestos, con creciente rigor, segun avanzaba

el siglo XX.

El procedimiento seguido se explica a continuacion:

a. 1900-1950: productos de exportacion.

Siguiendo la metodologia de Seminario y Beltran (1998), quienes dividen
la produccion en productos de exportacion y de “agricultura interna”, se
basa en la serie de productos de exportacion considerando en su estudio.
Sus fuentes son datos anuales de cinco productos (azucar, algodén, cafeé,
arroz y trigo) para una parte de ese periodo, el primer censo agropecuario
realizado en 1929 y los calculos de la renta nacional efectuados por el

Banco Central de Reserva del Pertu (BCRP) a partir de 1944.

b. 1900-1950: agricultura interna.

Se decidid no usar el célculo de Seminario y Beltran (1998) por dos
razones. Primero, los autores admiten que la busqueda de informacion fue
infructuosa para esos productos, por lo que basan su calculo para las
primeras tres décadas del siglo en el supuesto de que la produccion
crecidé lo suficiente para alimentar a la creciente poblacion. Para

Seminario y Beltran (1998, p.116), tal supuesto es plausible, por lo menos
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como tendencia minima. Sin embargo, la produccion del sector
“agricultura interna”, consignada en su estudio, registra un aumento
promedio anual de 2,8% entre 1900 y 1950, tasa que supera largamente
al de crecimiento demografico durante ese periodo, de 1,5% anual segun
el INEI, existiendo una aparente contradiccion entre el supuesto declarado
y los datos. Segundo, las interpretaciones de los historiadores sobre la
agricultura no exportadora durante ese periodo son mas pesimistas, si
bien no hay un consenso ni menos sustento objetivo estadistico. La
opinidn mas frecuente, con relacién a ese periodo, es la expresada por
Emilio Romero (1949):

“‘En cuanto a la region andina, puede decirse que permanecié olvidada.
Sin fomento agrario, sin apoyo de capitales ni direccion técnica, la sierra
del Perl languidecia mientras en la costa el ritmo econdémico, social y
urbano alcanzaba las mayores etapas de progreso”. (Romero 1949:
p.392).

Armas Asin (2011: pp.152-153), comenta la creciente demanda interna
producida por la expansion de las ciudades, y los inicios de modernizacion
en “algunas haciendas” del sur de Cajamarca y en la regién de la sierra
central donde, tanto haciendas como comunidades, se ocupaban de
satisfacer las necesidades locales y el mercado limefio, pero no intenta un

balance del desempefio agricola. Considerando que el crecimiento de la
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poblacion dificilmente se hubiera dado sin una expansion equitativa de la
produccién alimenticia, sin embargo, no existe evidencia , que interprete
razonablemente una tasa mayor en la de la poblacion, se opt6 por aplicar
el razonamiento sugerido por Seminario y Beltran (1998), asumiendo que
entre 1900 y 1950 la agricultura interna aumento6 a la tasa de crecimiento
de la poblacién, pero usando la cifra de crecimiento demografico estimada

por el INEI, de 1,5% anual en ese lapso.

C. 1950-2011
A partir de 1950, se basa en el producto bruto interno (PBI) agropecuario
a precios constantes publicado por el BCRP, concepto que incluye tanto la

produccion para exportacion como para el mercado interno.

d. 1900-2011: hoja de coca y carne de ave.

Para todo el periodo, se han aplicado dos ajustes a las series utilizadas:
primero, la inclusion de un estimado de la hoja de coca, principal
produccidon y creciente componente del ingreso rural; y segundo, el
impulso de la produccion de carne de aves y de huevos, siendo
actividades principalmente de las periferias urbanas, cuya poblacion

trabajadora es también mayormente urbana. La estadistica del Ministerio
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de Agricultura (MINAG), incluye datos sobre el componente avicola. Los

estimados de la hoja de coca son de las Naciones Unidas.

2.2.3. Produccién no agropecuaria.-

El aporte de la actividad productiva no agricola a la economia rural puede
ser representativo, y con proposito de aumentar el desarrollo agrario rural,
mediante la diversificacion que se evidencia dentro del consumo diario, vy,
con el aumento del nivel de ingreso familiar. Sin embargo, la estructura
productiva en las comunidades rurales no ha sido materia de estudio
sistematico. Se ha dado, especial interés en los ultimos afios, por ello se
investiga con regularidad el origen del ingreso de las familias, segun tipo

de actividad a través de las ENAHO.

La estrategia de estimacion seguida para este componente del ingreso
rural, se ha basado en la cifra reportada por la ENAHO de 2011 para
estimar el aporte porcentual de la actividad no agropecuaria laboral, al
ingreso total laboral de la familia rural, que en ese afio registro 49,4% vy,
luego la extrapolacion de ese porcentaje hacia los afios anteriores, 1994 y
1900, usando las registros de algunos historiadores y estudios de

comunidades.
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De las cifras por la ENAHO para los afior 2001 y 2011, se identifica un
aumento sustancial en la actividad no agropecuaria de 39,4% a 49,4%,

para esos dos periodos.

Algunos estudios recientes, realizados en comunidades indigenas,
descubren una tendencia similar de rapido crecimiento en la actividad

rural no agricola.

Laite (1981, p.204) afirma:

“Siempre ha existido algun tipo de diferenciacién ocupacional en [Ataura y
Matahuasi], debido a la presencia de panaderos, zapateros, arrieros,
etcétera, pero el aumento en la gama de ocupaciones es un fenomeno del
siglo XX”.

Si bien, es dificil conceptualizar la definicibn exacta que cada autor ha
usado para la medicién de las actividades productivas no agropecuarias,
la conclusion que se deriva de estos estudios es la de un proceso de
creciente diversificacion en las fuentes de ingreso durante las dltimas tres
décadas. A pesar de contar con una limitada estadistica, resulta
justificable la hipo6tesis que sugiere la literatura antropolégica de un
proceso gradual de diversificacion a lo largo del siglo XX y, como

resultado, de la aparicion de un flujo creciente de ingresos no agricolas
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gue se habrian sumado al producto de la actividad agricola. Numerosos
historiadores y antropélogos, testimonian desde el pasado altos niveles de

actividad rural no agricola.

2.2.4. Las bases agrarias del Pera contemporéneo.-

Para Julio Cotler (2012, pp.60-61), desde principios de siglo, en la costa
norte y central, asi como en la sierra del centro, han nacido sectores
economicos mas dinamicos del pais, caracterizados por ser de indole
extractiva, de alta productividad, controlados, en la produccion y/o en la
comercializacion, por capitales extranjeros y destinados al comercio
internacional. Es decir, con una solida dependencia externa. Esta
formacion econdémico-social, que se impuso luego del decaimiento
ocurrido en el pais después del auge obtenido por el guano y la guerra del
Pacifico, fue un factor determinante en la formacion de una "oligarquia”
para las finanzas y en el comercio exterior que, conjuntamente con el
Estado, se logré centralizar el poder nacional durante la tercera década de
este siglo.

La concentracion de tecnologia y de tierras, implic6 esta formacion
econdmica, con la creaciébn de los primeros grupos importantes de
asociaciones, en los asientos mineros, en las zonas agricolas y en las

principales ciudades, asimismo con el movimiento de numerosos
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pequefios agricultores, terratenientes, pequefios mineros y artesanos, que
se sumaron a los sectores medios que iniciaban su expansion en forma
limitada, precisamente debido a las pautas del crecimiento econémico del
pais. Estos sectores medios, se fortalecieron con la clase obrera en
formacién, logrando una significativa autonomia, que canalizada por
intermedio de organizaciones de comunidades, se ampliaba su
participacion politica en las éareas de proceso de modernizacion
tecnolégica. La sierra, a excepcion de la parte central, tuvo un
comportamiento diferente al experimentado por la costa. Hubo
estancamiento y, luego del decaimiento en el siglo pasado, la produccion
de minerales de particular exportacién, se introdujo en un proceso de
ruralizacion de esa zona, que finalmente condujo a la cristalizacion de la

estructura social de tipo colonial.

Andrew Pearse (1996, p.115), sostiene que si bien en la sierra del sur no
se implantaron economias de alta productividad, por la débil incursion del
campo, como en la costa norte, esta region también participé6 en el
restablecimiento del comercio con el exterior, mediante actividades
menores, aunque en forma diferente a la modalidad costefia. Desde
principios del siglo XX, y ante el crecimiento de la demanda externa de

lana y la interna de carnes, esto Ultimo gracias a los cambios
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mencionados en la costa, los terratenientes de la region enfatizaron sus
actividades a la explotacion agropecuaria, que siguen realizando en forma
extensiva, con técnicas arcaicas y relaciones sociales "feudales", es decir
propias del sistema colonial, que no favorecen a la formacion de nuevos

sectores o nucleo sociales.

Con este desigual y combinado desarrollo regional, surgieron condiciones
apropiadas, para que en la costa se conformara mejoras sociales,
mediante el uso de nuevas tecnologias importadas, y también con la
formacion de nuevos sectores sociales, instituciones y valores asociados

gue incluye fendmenos de urbanizacion y participacion politica.

2.2.5. Recursos de laeconomia rural.-

Los recursos disponibles, en la economia rural, significan oportunidades
gue provienen de los recursos fisicos, humanos y econémicos accesibles
a un pueblo, similares a los concebidos como factores de la teoria
economica tradicional.

1. Tierra. En una economia predominantemente agricola, de vital
importancia, se alberga la extension y calidad de la tierra. La extension de
la tierra debe estar en relacién al volumen de la poblacién que de ella

subsiste, lo que significa apreciablemente el nivel de oportunidades
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existentes dentro del perimetro de un territorio dado. Esto es también
cierto, en cuanto a la forma de distribucién de la tierra. El sistema de
propiedad de tierras, esta caracterizado por latifundios, impulsa la
economia de escala, aunque esta clasificacion, se altera por la desigual
participacion dentro de las poblaciones rurales. La calidad de la tierra,
también se ve afectada por la topografia y las condiciones climaticas, el
ultimo es un factor predominante, para la intervencion directa, en las
zonas de cultivo. Por ello las tierras pueden, asimismo, ser mas
apropiadas para el pastoreo, utilizable para impulsar el turismo, principal
mecanismo de participacion en las zonas rurales, que propicia la
incorporacion, de ambientes mas atractivos, no siendo por tanto
destinadas a la agricultura.

2. Mano de obra. El segundo tipo de recursos lo constituye la

disponibilidad de la mano de obra en una comunidad, disponibilidad que
muchas veces es afectada por su demanda dentro de los grupos
econdémicamente mas activos. Una economia, en este caso la rural,
puede beneficiarse abundantemente con el suministro de mano de obra,
sin embargo, significa mejorar el pago por jornal, que permita
implementar, técnicas de produccion que utilicen mas mano de obra, y

poco empleo de mecanica.
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3. Capital. Algunos economistas sostienen que la tasa de ahorros
influye trascendentalmente en el desarrollo econémico. Por lo tanto, el
capital liquido se acumula en otras cuatro formas principales: mediante
impuestos y aranceles; créditos o préstamos; ingresos provenientes de
sueldos, ventas e inversiones, y mediante donaciones y subsidios,
domesticos o extranjeros. El valor de este capital se ve intensamente
afectado por la inflacion y por la depresion. El capital, como recurso
predominante, puede, consistir en recursos fisicos, lo que los economistas
denominan infraestructura, dentro del ambito rural, también, la inclusion
de instalaciones, tales como caminos, plantas hidroeléctricas, fabricas,
depdsitos, canales de irrigacion, escuelas y hospitales y equipos, como
herramientas y maquinaria.

4, Mercados. Se considera también que las actividades econémicas
dependen de la extension y accesibilidad de los mercados, el acceso a
éstos depende de factores como distancia, transporte y libertad de
acceso. También, el mercado, se ve afectado por el nivel y estabilidad de
los precios que una poblacibn pueda conseguir para sus bienes y
servicios, lo que llamamos los factores de la oferta y la demanda. Estos,
a su vez, inciden relativamente con el poder adquisitivo del consumidor y
por el grado de la competencia de los vendedores de bienes y servicios

similares, en el mercado rural, también se evidencia este comportamiento.
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Por otro lado, la acumulacion de capital es afectada en forma negativa por
un costo de vida elevado, que significa el movimiento en la cantidad de

bienes de consumo adquiridos fuera de la comunidad.

2.2.6. Modelo de Gestion de Conocimiento, sus componentes:
Primero, segun Lopez y Leal (2005), el American Society for Training and
Development (ASTD), sefialan que existen varias razones por las cuales
las empresas se interesan por la gestion del conocimiento. Entre ellas se
encuentran las siguientes:

o Para ser mas competitivas en relacion con su actividad productiva.

o Para poder retener lo que sus empleados saben acerca de los
clientes.

o Poder generar practicas de benchmarking que permitan crear
bancos de buenas practicas, para utilizarlas posteriormente en sus
actividades regulares.

o Realizar transacciones y operaciones en cualquier lugar.

o Responder a la demanda de los clientes, para una mayor
incorporacion de conocimiento en los bienes y servicios.

o La demanda de mayor conocimiento estimula el trabajo en equipo y

la cooperacion.

-55-



o Los ciclos cortos de actividad estimulan mayores niveles de
conocimiento.

Es por ello que el tema de la gestion del conocimiento, ha sido muy
utilizado en los ultimos tiempos y tratado desde diferentes perspectivas
como son los sistemas de informacion, el aprendizaje organizativo, la
direccion estratégica y la innovacion. Sin embargo, la gestion del
conocimiento para Arbonies (2005), es muy pretencioso y a la larga poco
significativo. Para este autor, la gestion del conocimiento no tiene entrada
en las organizaciones convencionales y aparece como una alternativa
para ellas.

José Matos Mar, Whyte, Cotler, Williams, Alers, Fuenzalida y Alberti

(Adaptacion al 2011, pp.98-107), mencionan los siguientes componentes:

a) Motivacion.-

El factor de la motivacion puede ser analizado bajo las siguientes
dimensiones:

1. Deseo. Su concepcion parte de un impulso psicologico, que
alimenta el ser humano, quien en su busqueda de mayores aspiraciones
personales, crea el deseo hacia algo conocido, se halla estrechamente
relacionado al nivel y tasa de desarrollo econémico (McClelland, 1961).

Se ha comprobado asimismo, que la propension a la asuncion de riesgos
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de nivel mediano, es caracteristica de aquellos con un gran deseo de
superacion. El nacionalismo, predomina el orgullo de comunidades o bien
las rivalidades entre ellas, pueden también contribuir al desarrollo
econdémico, al grado de motivacion de un pueblo, que afecte directamente
en la conformidad de éste con la imposicion sobre si mismo de
contribuciones que seran destinadas a promover su desarrollo econémico.
2. Aspiracion. Esta denominacion influye en las comunidades de
manera, que todos los actores, se pueden beneficiar, de existir un
aumento en el nivel de desarrollo econémico. Sin embargo, esta
expectativa de aspiracion se mantendra bajo en una comunidad
caracterizada por un alto grado de tradicionalismo y de fatalismo, estando
asimismo el nivel de aspiracion intimamente ligado a variables tales como
la evaluacion subjetiva de la probabilidad de éxito, en diversos tipos de
actividades de tema economico, riesgo, ambicién, planeamiento,
confianza y dependencia en si mismo por parte del individuo. Las
comunidades que confian en su habilidad para triunfar y dependan de si
mismas, cuentan con mayores probabilidades para aprovechar las
oportunidades existentes, para marchar adelante mediante su propia
iniciativa en vez de conformarse con esperar el apoyo externo, para la

promocién de su proceso en desarrollo econémico.
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3. Dedicacion. Otra importante variable consiste en el grado de
dedicacién al trabajo (Weber, 1958). Se atribuye extensamente a las
personas dedicadas y mas tenaces, para propiciar el desarrollo de las
empresas, por ejemplo las que son de su propiedad, que a aquéllas en las
cuales trabajan para otros (Marx, 1926), y que existe mayor probabilidad
de que sus esfuerzos sean mas solidos si son remunerados en forma
apropiada y pueden contar con trabajo estable, seguro y a tiempo
completo, bajo condiciones favorables y adecuadas de trabajo. Esto, por
ejemplo, ayudaria a prevenir la incidencia de huelgas extensas y
destructivas u otras formas de protesta de parte de los trabajadores
involucrados.

Las comunidades que cuentan con oportunidades favorables en cuanto a
tierras, mano de obra, capital y mercados, y que ademas cuentan con una
elevada proporcion de personas altamente motivadas para la correcta
utilizacion de estos recursos, por lo tanto, seran a largo plazo
comunidades desarrolladas. En forma inversa, las comunidades
deficientes en recursos y motivacion, quedaran estancadas en su grado
de desarrollo. Aquellas comunidades en que las oportunidades son
elevadas y las motivaciones bajas, experimentaran la inmigracioén, la que
asumiria la forma de colonizacion si existen tierras facilmente disponibles,

o de desarrollar alguna forma de explotacion sino hubiera.
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b) Habilidad.-

La habilidad se define como la capacidad fisica y mental de una poblacién
para disponer de los recursos existentes, 0 para crear otros nuevos. Este
factor se compone de las siguientes variables:

1. Salud. Cuando se presenta situaciones de tener una poblacién
desnutrida, infectada de parasitos y afligida por una variedad de
enfermedades que la incapacitan, dificilmente puede realizar los
esfuerzos necesarios para lograr un crecimiento en su desarrollo
econdmico. Lo mismo sucederia con un pueblo que tiene deficiente salud
mental, aunque un maximo bienestar mental no garantiza el tener un
esfuerzo vigoroso. Se presume, por tanto, que un nivel medio de tension
actia como un estimulo para desplegar los esfuerzos necesarios, para el
logro del desarrollo econémico.

2. Inteligencia. Para el desarrollo de cualquier actividad econdmica, se
requiere de talento o habilidades especificas, muy importante para
comprender nuevas técnicas de produccion que permitan la adaptacion al
cambio, asimismo potencie las actividades de mayor atractivo turistico,
para propiciar la comercializacion de sus productos. Ademas la
inteligencia y el talento son cualidades que no significan un comun

denominador entre las comunidades, por el contrario, y, los individuos
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mas capacitados sienten a veces la necesidad de emigrar de sus
comunidades.

3. Conocimientos. En todo proceso, la habilidad para leer, escribir y

hablar el lenguaje comercial del pais son particularmente necesarias para
lograr transacciones comerciales exitosas. La calidad de la fuerza de
trabajo, la disponibilidad de personal calificado para labores de obreros,
empleados, profesionales y ejecutivos es, asimismo, de fundamental
importancia. En realidad, ello se comprende en tres niveles: el estado
general de la ciencia y de la tecnologia; la medida de su difusion entre los
miembros dentro de una comunidad, tal como su conocimiento de la
existencia de técnicas mas efectivas de produccion; y, el grado de
entrenamiento para su emergente aplicacion. Esta labor constante, de
conocimientos dependen de la calidad del personal docente disponible;
estos maestros pueden ser capaces de propiciar un modelo significativo
de guia para la juventud de la comunidad.

4. Capacidad creativa. La importancia de la capacidad creativa en el

desarrollo de la economia rural ha sido resaltada por varios escritores. Es
fundamental para el esfuerzo local en miras del desarrollo e incluye la
capacidad inventiva, la de innovacion, la flexibilidad, la receptividad al

cambio y el espiritu de empresa, que pueden ser caracteristicas de una
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poblacion, en especial de comunidades rurales, y conducir al desarrollo de

nuevos recursos o de técnicas de produccién.

Quiere decir, que la abundancia de recursos, motivacion en crecimiento y
gran habilidad fisica y mental no son todavia suficientes para garantizar
un elevado nivel de desarrollo econémico. Se puede tener motivacion y
habilidad, pero carecer al mismo tiempo del vinculo social, indispensable

para hacerlo eficazmente.

C) Organizacion.-

La organizacion se considera como la movilizacion de un grupo de
personas que operan sobre los recursos a su alcance. La cual se
construye como una unidad de produccién, una comunidad puede
establecer sobre si misma rigidos controles, reforzando de este modo la
correcta utilizacion de sus recursos. Algunos tipos de control externo
pueden, sin embargo, constituir obstaculos para su desarrollo econémico.
Los controles de este Ultimo tipo pueden constituir en limitaciones
sociales, legales y politicas que influyen en la capacidad independiente de
una poblacion para tomar y ejecutar decisiones de importancia en materia

de actividades econémicas.
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El factor de organizacion puede ser subdividido segun las siguientes
dimensiones:

1. Diferenciacion social. Una estructura econdmica diferenciada, es

aquella en que los recursos son eficientemente administrados, como
resultado de una observacion de sistemas industriales avanzados. La
division del trabajo (Durkheim, 1964), la diferenciacion ocupacional, con la
especializacion de funciones concomitantes (Smith, 1937), y el
desplazamiento de las funciones econdmicas de la familia hacia la
empresa (Parson y Smelser, 1956), son rasgos que han sido asociados,
por lo general, con el nivel de desarrollo econémico.

2. Integracion social. La integracion social de las comunidades, les

permite demandar aquello que necesiten, para el desarrollo econémico y
también para organizarse como una eficiente unidad de produccion, como
en el caso de las cooperativas. Estas intenciones pueden resultar
frustradas por factores como la desconfianza entre ellos, destruyendo los
avances de integracion o facilitadas en su realizacion por un patron
concentrado de establecimiento o el surgimiento de lideres carismaticos
(Weber, 1947).

3. Dominacion social. En algunos casos, las relaciones entre clases

sociales son de naturaleza que tiene efecto en el comportamiento social

de los integrantes de su comunidad, y de la libertad de ocuparse en las
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actividades econdémicas necesarias a su desarrollo, mientras los grupos
dominantes no estan siempre sujetos a las restricciones legales y
normativas. Esta dominacién se caracteriza en parte, por una distribucién
regresiva de los recursos, de modo que los grupos mas deprimidos son
aislados en cuanto a uno de los mas importantes factores necesarios para
el desarrollo econémico. Con el transcurso del tiempo, los miembros de
estos grupos pueden llegar a interiorizar su condicion existencial que les
ha sido sefalado, dentro del sistema de estratificacion social, como su
lugar apropiado en la vida, llegando a sentir desconfianza de los
esfuerzos ocasionalmente exitosos de sus iguales. Una estructura de
clase abierta, que permita la movilidad social de aquellos mas capaces sin
tomar en cuenta sus origenes raciales o sociales, pareceria mas factible
para el desarrollo.

Asimismo, se observa que las relaciones entre comunidades pueden
involucrar un tipo similar de dominacién, de modo que, en muchos casos,
una determinada comunidad resulta siendo solo un satélite de una unidad
econdmicamente poderosa, similar al de una ciudad o una corporacion.

4, Restricciones legales. Se considera que las leyes contra el

monopolio y el fraude, las restricciones al crédito, y una legislacion laboral
gue impida la explotacion de los obreros, pueden retrasar el desarrollo

econdmico. Tales leyes tienen por finalidad impedir un caos social, y se
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basan en concepciones normativas de justicia social, aunque dicho
analisis involucra las necesidades de una comunidad determinada, que
puedan resultar restrictivas. Muchas veces, las limitaciones sobre el
derecho de tributacion, las tasas de interés, y la imposibilidad de producir
la tierra, pueden llegar a generar el mismo efecto.

5. Subordinacién politica. El desarrollo econémico lo constituye, en

varias comunidades, el colonialismo, que se compone, por un grupo
reducido subordinado de pobladores, que pueden restringir de la
produccion, de una determinada materia prima o de un solo cultivo
comercial, para su venta exclusiva al mercado de la potencia
metropolitana y a los precios fijados por ésta. Aunque no especificamente
prohibido con anterioridad, esto influye directamente en la desarticulacion
de las colonias entre si y su consecuente incapacidad de organizarse para
promover, independientemente, el mutuo desarrollo. Debe establecerse
gue un tipo colonial de relaciones puede existir no sélo entre paises, sino
también al interior de un pais, y aun dentro de una comunidad, con un
gobierno altamente centralizado desempefiando un papel analogo al de la
potencia metropolitana. A fin de cuentas, esta relacion es sostenida

mediante sanciones por parte de la policia o de las fuerzas armadas.
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Sabiendo que la independencia de controles externos es un factor
necesario para el desarrollo de cualquier unidad econdémica rural, el
proceso de lograrla involucra a veces el uso de la violencia, la que puede
destruir recursos fisicos, y también producir la clase de inestabilidad que
es perjudicial a la inversion, situacion que puede prolongarse por afos

con el consiguiente cambio del desarrollo econémico.

d) Contactos externos

Al referirse a contactos externos, significa que quede excluida la
posibilidad del desarrollo economico generado localmente, cuya
importancia destaca en términos de la autodependencia y de la capacidad
creativa de un pueblo. Estos factores son, sin embargo, casi siempre
estimulados por los contactos con el mundo exterior, los cuales se
significan la aparicion del urbanismo del pueblo, asi como por el grado de
aislamiento fisico de éste. Pueden clasificarse cinco tipos principales de

contacto externo, segun su grado de implicacion con areas desarrolladas.

1. Comunicacion. A través de una variedad de mensajes por

intermedio de la radio, cinema, television, periédicos, revistas, folletos,
libros y por cartas escritas, los que son a menudo retransmitidos

oralmente por los lideres de la opinion, (Katz y Lazarsfeld, 1955).
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Mediante estos medios de comunicacion una comunidad se entera de las
oportunidades que pueden existir en otros lugares las que,
necesariamente, podrian hacerse disponibles localmente, pudiendo
asimismo incrementarse el nivel de motivacion y de aspiracion. Ademas, a
través de algunos de estos medios, pueden discutirse temas especificos
de valiosa informacion, tales como el valor corriente en el mercado de los
productos de una comunidad.

2. Educacion. Con wuna educacion formal, las funciones de
comunicacion pueden ser ejercidas mas a fondo y por un mayor periodo
de tiempo, ya sea dentro de la comunidad o fuera de ésta (cuando se
evidencia un mayor incremento del proceso de emigracion). Ademas, la
educacion incrementa, en forma directa, con la capacidad desarrollada de
una poblacién, al impartir habilidades especificas, entre sus pobladores,
tales como el alfabetismo y aumentar el caudal general de conocimientos
técnicos a disposicion del pueblo.

3. Participacion. El nivel de participacion en el mundo exterior puede
incurrir desde el acto de sufragio, para lo cual no es necesario salir de la
comunidad, hasta participar de reuniones o mitines, fuera de la
comunidad, o bien para negociar préstamos o realizar ventas en el
mercado. La participacién, puede contribuir al fortalecimiento de la

independencia local, mediante el establecimiento de vinculos con
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individuos o con grupos influyentes fuera de la comunidad, como proceso
de internacionalizacion. Igualmente, dicha participacion puede propiciar
contactos con mercados mas exitosos, acordandose la suscripcion de
contratos con compradores importantes. A diferencia de la comunicacion y
de la educacion, la participaciéon implica un contacto directo con el mundo
exterior.

4, Migracion. Los miembros de la comunidad, ven a la migracion
como una forma de contacto mas duradera e intensiva. Puede elevar el
nivel de recursos de la misma, a través de dinero y equipo enviados por
los migrantes; puede ampliar las aspiraciones en virtud de los
deslumbrantes informes detallados por éstos en sus cartas a sus
familiares, comparten los logros obtenidos de su éxito, aparte de que el
retorno de los migrantes a sus comunidades puede contribuir a elevar las
habilidades de la poblacion. Sin embargo, debe observarse que una fuerte
corriente de inmigracion puede llegar a forzar los recursos de una
comunidad e incluso disminuir su nivel de aspiracion.

5. Relaciones con _agentes. Entre estos pueden incluirse diversos

tipos de enlaces, pero los mas importantes son los representantes de
agencias privadas o publicas, enviados a veces a pedido de la comunidad
con el proposito especifico de introducir cambios. Entre estos

representantes pueden incluirse compradores, organizadores de
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sindicatos o de partidos politicos, misioneros, o funcionarios de agencias
gubernativas, quienes pueden ejercer una profunda influencia en la
comunidad local, especialmente si pretenden iniciar un programa de

desarrollo econémico.

Estos cambios de forma eficaz, no so6lo proporcionaran recursos en capital
e infraestructura, sino que también incrementaran las motivaciones y la
habilidad de los pobladores, ayudandolos a organizarse, y liberaran a
estos de algunos de los controles externos que les impiden utilizar sus

recursos y habilidades con mayor provecho.

2.2.7. Tecnologiay sociedad.-

Para este tema se considera lo planteado por Melvin Kranzberg (1972,
2010, pp.60-65) que sostiene lo siguiente: Por impresionante que pueda
ser hoy la explosion tecnolégica, dificilmente serda mayor que la primera
gran revolucion tecnoldgica, ocasionada en la vida humana hace siete mil
afios, cuando la primera gran civilizacion del hombre -la civilizacion del
regadio- se establecid. Primero en Mesopotamia, después en Egipto y en
el valle de Indo, y finalmente en China, aparecieron una nueva sociedad y
una nueva comunidad politica: la ciudad del regadio, que a continuacién

se convirtié, rapidamente en el imperio del regadio. Ningun otro cambio en
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la forma de vida humana y en la manera de ganarse el hombre su
sustento, ni siquiera los cambios que se estan realizando hoy en dia,
causd una revolucion tan completa en la sociedad y la comunidad
humanas. De hecho, las civilizaciones de la irrigaciéon fueron el comienzo

de la historia, aunque solo fuera porque aportaron la escritura.

La era de la civilizacion del riego, sobre todo, fue una era de innovacion
tecnolégica. Hasta ayer, no surgieron innovaciones tecnologicas
comparables, en su alcance y su impacto, a aquel de los antiguos
cambios en tecnologia, herramientas y procesos. En realidad, la
tecnologia humana permanecio invariable hasta el siglo XVIII, en lo que
se refiere a su impacto sobre la vida y la sociedad humana.

Pero las civilizaciones del regadio, no fueron Unicamente una de las
grandes eras de la tecnologia. Representa también la era mas grande y
mas productiva de la humanidad, en cuanto a innovacion social y politica.
El historiador de las ideas se siente inclinado a regresar a Grecia Antigua,
a los profetas del Antiguo Testamento o la China de las primeras
dinastias, en busca de las fuentes que todavia impulsan a los hombres a
la accién, pero nuestras fundamentales instituciones sociales y politicas
anteceden a la politica en varios milenios, ya que fueron concebidas y

establecidas en los albores de la civilizacion de la irrigacién. Todo el que
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esté interesado en instituciones sociales y gubernamentales y en
procesos sociales y politicos, cada vez mas tiene que volver a esas
primeras ciudades de riego. Y, gracias a la labor de arquedlogos y
linglistas, durante los Ultimos cincuenta afios, cada vez tenemos
informacion, cada vez sabemos mas como eran las civilizaciones del
regadio y cada vez recurrimos a ellas para comprender mejor, tanto la
antigiedad como nuestra sociedad moderna. Y es que, esencialmente,
nuestras actuales instituciones sociales y politicas, casi sin excepcion,
fueron creadas y establecidas en aquel entonces. He aqui unos cuantos
ejemplos:

1. La ciudad del regadio fue la primera en establecer un gobierno
como institucion peculiar y permanente. Cre6 un gobierno impersonal con
una clara estructura jerarquica en la que muy pronto surgié una burocracia
genuina, y esto es, desde luego, lo que permitié a las ciudades de regadio

convertirse en imperios de regadio.

Todavia mas basico es el hecho de que la ciudad de regadio fue la
primera que concibié al hombre como ciudadano Esta ciudad habia de
rebasar los angostos confines de la tribu y el clan, y habia de juntar
gentes de sangre y origenes muy diferentes, en una sola comunidad. Esto

requeria la primera deidad supertribal, el dios de la ciudad, asi como
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también la primera distincién clara entre costumbre y ley, y el desarrollo
de un sistema legal impersonal abstracto y codificado. En realidad,
practicamente todos los conceptos legales, ya sean de tipo criminal o civil,
se remontan a la ciudad del regadio. El primer cddigo legal, el de
Hammurabi, que data de casi cuatro mil afios, todavia seria aplicable a
numerosas cuestiones legales en la actual sociedad, tan desarrollada e
industrializada.

2. En la ciudad del regadio fue donde las clases sociales se forjaron
en primer lugar. Esta ciudad, necesitaba de gente permanente entregada
a la produccion agricola de la que vivian los demas habitantes; necesitaba
agricultores. Necesitaban soldados para que defendieran a éstos. Y
necesitaba una clase gobernante con unos conocimientos, es decir, en los
origenes, una clase sacerdotal. Hasta finales del siglo XIX estas tres
“categorias” todavia serian consideradas basicas en la sociedad.

Pero, al mismo tiempo, la ciudad de regadio buscé una especializacion de
la mano de obra, lo que dio como resultado la aparicion de artesanos y
hombres de oficio, alfareros, tejedores, metallrgicos, etc. y de

profesionales, como escribas, abogados, jueces, médicos.

Y porque producia un excedente, se lanzé a un comercio organizado que

no solo trajo consigo el mercader, sino también el dinero, el crédito y una
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ley que llegaba mucho méas alla de la ciudad, para otorgar proteccion,
comisién y justicia al extranjero, al comerciante procedente de lugares
lejanos, todo lo cual también hizo necesarias unas relaciones y una ley
internacional. De hecho, no existe una gran diferencia entre un trabajo
comercial del siglo XIX y los tratados comerciales de los imperios de

regadio de la antigliedad.

3. La ciudad de regadio tuvo primero conocimiento, los organizo y los
institucionaliz6. A la vez, porque se requerian unos conocimientos
considerables para construir y mantener las complejas obras de ingenieria
gue regulaban el vital suministro de agua, y porque habia de gestionar
complicadas transacciones econdémicas que abarcaban muchos afos y
centenares de familias; la ciudad de regadio, necesitaba archivos y .esto,
desde luego significaba escribir. Necesitaba datos astronémicos, ya que
dependia de un calendario. Necesitaba medios de navegacion a traveés
del mar y del desierto. Por consiguiente, habia de organizar tanto la
aportacion de la informacion necesaria, como su programacién en unos
conocimientos asequibles y comunicables. Como resultado de ello, la
ciudad del regadio creé las primeras escuelas y los primeros, maestros, y
desarroll6 la primera observacion sistematico de los fenémenos naturales,

en realidad la primera aproximacion a la naturaleza como algo externo del
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hombre y diferente de él, y gobernado por sus propias leyes racionales e

independientes.

4. Finalmente, la ciudad del regadio cred el individuo. Fuera de la
ciudad, como todavia podemos ver en aquellas comunidades tribales que
han sobrevivido hasta nuestros dias, solo la tribu tenia existencia. El
individuo como tal, ni percibido ni considerado. En la ciudad de regadio de
la antigiiedad, en cambio el individuo se convirtid necesariamente en el
punto focal, y con él surgieron no soélo la compasion y el concepto de
justicia, sino también las artes tal como los conocemos, los poetas, Vv,

finalmente, las religiones mundiales y los filésofos.

Todo esto no llega, desde luego, ni a mero esbozo. Cuanto he querido
sugerir, es el alcance de la magnitud de la innovacion social y politica
subyacente en el ascenso de las civilizaciones del regadio. Cuanto he
guerido subrayar, es que la ciudad de la irrigacion era esencialmente
“‘moderna”, tal como nosotros interpretamos este término, y que, hasta
hoy, la historia ha considerado mayoritariamente, en construir sobre los
cimientos echados hace cinco mil afios o mas. De hecho, cabe afirmar
gue la historia humana ha sido sobre todo, en los Ultimas cinco mil

afios, una extensiéon de las instituciones sociales y politicas de la ciudad
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del regadio a unas zonas cada vez mas amplias, es decir, a todas las
zonas del globo donde el suministro de agua es adecuado para las
labores sistematicas del suelo. En sus comienzos, la ciudad del regadio
fue el oasis en un mundo tribal y némada; en 1990, era el mundo tribal y

némada el que se habia, convertido en la excepcion.

La civilizacion del riego, estuvo basado ni mas ni menos que en una
revolucién tecnoldgica, y con justicia se la puede llamar “comunidad
tecnolégica”. Todas sus instituciones, fueron respuestas a las
oportunidades y retos que la nueva tecnologia ofrecia. Todas ellas
apuntaron, esencialmente, a dar a la nueva tecnologia un caracter mas

productivo.

Por lo tanto, la interrogante seria ¢ Qué podemos aprender de la primera
revolucién tecnoldgica, respecto a los impactos que probablemente
ocasionara en el hombre, en su sociedad y en su nuevo gobierno la nueva
revolucioén industrial, la que vivimos ahora?. ¢Nos presenta la historia de
la civilizacién del riego a un hombre determinado por sus logros técnicos,
esclavo de ello, coaccionado por ellos?. ¢O nos lo muestra como capaz
de utilizar la tecnologia para si, con fines humanos, y de convertirse en

amo de las herramientas por él ideadas?.
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La respuesta que, acerca de esta pregunta, nos dan las civilizaciones del
regadio, es triple:

1. Sin sombra de duda, un gran cambio tecnoldgico crea la necesidad
de una innovacién social y politica. Relega como anticuadas las
disposiciones institucionales existentes. Exige nuevas y muy diferentes
instituciones de comunidad, sociedad y gobierno. En este punto, no puede
haber duda, el cambio tecnoldgico de indole revolucionaria es exigente

exige, innovacion.

2. La segunda respuesta también implica una fuerte necesidad. Al
contemplar las civilizaciones del regadio, es indudable que los cambios
tecnolégicos especificos exigen unas innovaciones sociales y politicas
igualmente especificas.

En otras palabras, una leccion que hemos de aprender a partir de la
primera revolucion tecnolégica, es que la nueva tecnologia puede ser
denominada con frecuencia como una ‘realidad objetiva”. Y la realidad
objetiva debe ser enfrentada en sus propios términos. Semejante a esa
realidad podria ser, por ejemplo, la conversion en el curso de la
primera revolucién tecnolégica, del espacio humano de “habita” en

“‘asentamiento”, es decir, en una unidad territorial permanente que
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siempre se encuentre en el mismo lugar, a diferencia de los rebafos
migratorios de los pueblos pastores, o de los campos de casa de las
tribus primitivas. Por si solo, esto da a la tribu un caracter anacronico y

exige un gobierno permanente, impersonal y poderoso.

3. Pero las civilizaciones de regadio pueden ensefiarnos también que
la nueva realidad objetiva s6lo determina los parametros  aproximados
de las soluciones. Determina donde, y con respecto a qué, se necesitan
nuevas instituciones. No hace que algo resulte “inevitable”. Deja
ampliamente abierto como han de manejarse los nuevos problemas y
cuéles van a ser los propésitos de los valores de las nuevas instituciones.
En resumen, la historia de la primera revolucion tecnoldgica del hombre
indica lo siguiente:

1) Las revoluciones tecnoldgicas crean una necesidad nueva en
cuanto a innovaciones sociales y politicas. Crean también una necesidad
de identificar las areas en que se requieren nuevas instituciones y las
antiguas se estan haciendo obsoletas.

2) Las nuevas instituciones han de ser apropiadas para nuevas
necesidades especificas. Hay respuestas correctas, sociales y politicas,
para la tecnologia, asi como respuestas sociales y politicas erréneas. En

la medida en que so6lo una acertada respuesta institucional sera valida,
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sociedad y gobierno quedan circunscritos ampliamente por la nueva
tecnologia.

3) Pero los valores que estas instituciones tratan de lograr, los fines
humanos y sociales a los que se aplican y, lo que tal vez sea mas
importante, el énfasis y la aplicacion a una finalidad en contra de otra, se
hallan en su mayor parte dentro del control humano. La estructura 6sea, la
materia solida de una sociedad, viene prescrita por las tareas que ésta ha
de realizar. Pero el ethos de la sociedad se encuentra en manos del

hombre y es, sobre, todo, cuestion del “como” mas bien que del “qué”.

Por lo tanto, a la gran tarea de identificacion de las areas en las que se
necesitan innovaciones sociales y politicas, no enfrentamos a una gran
tarea en la creacion de las instituciones para las nuevas tareas,
instituciones adecuadas para las nuevas necesidades y para las nuevas
capacidades que el cambio tecnoldgico esta forjando. Y finalmente, nos
enfrentamos a la tarea mas urgente de todas, la de asegurar que las
nuevas instituciones abarquen los valores que creamos, aspiren a los
propdsitos que consideramos apropiadas, y sirvan a la libertad humana, a

la dignidad humana y los fines humanos.
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2.2.8. Cienciay tecnologia en el Peru.-

Francisco R. Sagasti & Mauricio Guerreo (1978, p.18), sostienen que el

sistema econdémico puede considerarse como el principal generador de la

demanda de los conocimientos producidos por las actividades cientificas y

tecnoldgicas, dado que, por lo general, estos conocimientos intangibles se

incorporan a procesos Yy actividades econdmicas antes de ser

‘consumidos”. La caracteristica central que se infiere del analisis, es la

falta de una demanda efectiva por actividades cientificas y tecnoldgicas

locales, regionales, como consecuencia del proceso histérico de

desarrollo econémico e industrializacién que ha dado lugar, entre otros, a

los siguientes fendmenos:

a) Dualismo tecnoldégico;

b) Exceso de capacidad instalada en muchas ramas de actividad
industrial;

c) Distorsion de los mecanismos para la fijacion de precios;

d) Predominio de la inversibn extranjera en ciertos sectores de
actividad economica;

e) Naturaleza conservadora y falta de innovacién de los empresarios
nacionales;

f)  Altas tasas de desempleo;

g) Grandes desigualdades en la distribucion del ingreso;
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h)  Escasa preocupacion por la seleccion de tecnologias adecuadas;
i)  Formulacion de politicas econdmicas gubernamentales con efectos

perjudiciales para el desarrollo cientifico y tecnoldgico.

Cada una de estas caracteristicas sera analizada, a su vez, antes de
hacer algunos comentarios en cuanto a la disponibilidad de alternativas
tecnoldgicas y a la relacion entre los sectores agricolas y servicios, y el

sistema cientifico y tecnologico.

a) Dualismo tecnoldgico

El dualismo tecnoldgico se refiere a la coexistencia, en la misma rama y
entre distintas ramas de la actividad industrial y econémica, de unidades
productivas relativamente grandes que utilizan tecnologia moderna y otras
mas pequefias, con métodos anticuados de produccion. Existe una
tendencia, por parte “de las empresas de tecnologia” moderna, de
asociarse, de una manera u otra, con empresas extranjeras, firmas de
consultores y centros de investigacion, que sirven como fuentes de
conocimientos foraneos. La CEPAL relaciona este fendmeno de dualismo
tecnoldgico, con la creciente dependencia de los paises latinoamericanos

de los mas desarrollados para su tecnologia industrial.

-79-



Mansfield y Nelson (1969, p.30), encontraron que las diferencias entre la
productividad y los patrones de empleo entre las firmas grandes y
pequefas, eran suficientemente significativas como para justificar el
calculo de dos funciones de produccién independientes: una para
empresas con menos de 50 empleados, y otra para empresas con mas de
50. Expresaron el resultado de su analisis de la siguiente manera:

“(...) Existe evidencia considerable de la diferencias entre la funcién de
produccion de empresas grandes y pequefas; las diferencias son
relativamente consecuentes respecto de las distintas hipotesis sobre las
diferencias en tecnologias utilizadas por empresas grandes y pequefias
(...) Ademas, hay mucha evidencia en el sentido que la tasa de
crecimiento de productividad tiende a ser mas alta entre las empresas

grandes”.

La heterogeneidad de niveles tecnologicos y su relacion con el tamafio de
los establecimientos en la industria, tiene implicancias importantes para el
sistema cientifico y tecnoldgico. Existen empresas de diferentes niveles
tecnolégicas, desde servicios de extension hasta actividades
relativamente complejas de investigacion y desarrollo. Por ejemplo,
cuando los conocimientos técnicos no se encuentran incorporados en los

bienes de capital sino en procedimientos operativos y en manuales de
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produccion, es posible elevar el nivel tecnolégico de empresas menos

desarrolladas mediante actividades de difusion.

Desde otro punto de vista, quizds seria posible aprovechar el dualismo
tecnoldgico para fomentar politicas especificas de empleo en los sectores
industriales, cuyas caracteristicas permitan la coexistencia de indices de
empleo relativamente altos y niveles de productividad razonables (por

ejemplo, la industria de agroexportacion).

b) Exceso de capacidad tecnoldgica instalada

Una segunda caracteristica de los sistemas economicos se refiere al
exceso de inversiones en ciertas ramas industriales, con la consiguiente
subutilizacién de la capacidad instalada de maquinaria y equipo. Es dificil
demostrar este hecho con estadisticas pero, de acuerdo con la
informacion disponible, se puede inferir que la subutilizacién constante de
capacidad instalada es una condicibn comun en muchos sectores
industriales.

La subutilizacion de capacidad instalada es posible, y aun conveniente,
cuando los margenes de utilidad son suficientemente altos para
compensar los costos de capital inmovilizado. Esto, a su vez en gran parte

es consecuencia de medidas proteccionistas indiscriminadas. En algunos
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casos, esta situacion ha sido empeorada por el afan de algunos gobiernos
de fomentar la “competencia”, instando a muchas empresas a invertir en
plantas cuando en realidad la produccion de las mismas excedia
ampliamente la demanda de los mercados. Este fue el caso de las plantas
de ensamblaje de automoviles y de la industria farmacéutica en el Peru y

en otros paises de América Latina, al comienzo del decenio de 1960.

Son tres las implicancias tecnoldgicas de esta situacion. En primer lugar,
cabe la posibilidad de aumentar el volumen de empleo sin introducir
técnicas mayores y sin alterar las inversiones fijas en planta y equipo. En
segundo lugar, existe la posibilidad de utilizar la capacidad disponible para
producir articulos distintos que requieren la misma clase de bienes de
capital, posiblemente con algunas modificaciones. Por ultimo, se tiene la
posibilidad de aumentar la produccion y la productividad, sin introducir
cambio técnico alguno. Esto indico que existe un amplio margen para
aumentar y diversificar la produccion, la productividad, y generar empleo

sin recurrir a la realizacion de actividades cientificas y tecnolégicas.

c) Distorsién de la fijacion de precios

La existencia de una distorsién en los mecanismos de fijacion de precios,

es consecuencia directa de la proteccion indiscriminada a la industria. Con
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medidas proteccionistas que aseguraban utilidades con altos costos de
produccion transferidos al consumidor, los industriales no tenian mayor
incentivo para aumentar su eficiencia. Ademas, el tamafo reducido de los
mercados permitié el establecimiento de oligopolios y el dominio del

mercado, por unas cuantas empresas grandes.

En las industrias donde el gobierno interviene en la regulacién de precios
(algunas ramas de la industria de alimentos, por ejemplo), frecuentemente
se trata de establecer un limite a las utilidades de la empresa, en base a
cierto porcentaje del costo total de produccion, sin llegar a examinar en
detalle la estructura de costos. Como consecuencia, una industria sujeta a
control, tiende a obtener mayores utilidades cuando sus costos de
produccidon son mas altos. De manera general, se puede decir que la
competencia, a nivel de precios de productos ofrecidos al consumidor, no
es el mecanismo mas adecuado para propiciar un aumento de la
eficiencia en el sector productivo.

Por consiguientes, de no haber cambios en los mecanismos para la
fijacion de precios, es improbable que se genere una demanda sustancial
de actividades cientificas y tecnoldgicas, puesto que realmente no hacen
falta para mantener niveles de utilidad adecuados. Esto, no implica

necesariamente que se debe abandonar las medidas proteccionistas, sino
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gue se hace necesaria una utilizacion mas racional de dichas medidas,
protegiendo y fomentando la industria nacional en forma selectiva y
propiciando el establecimiento de sistemas mas racionales para la fijacion
de precios. Por otro lado, existen otros instrumentos de politica que
permitirian fomentar el avance tecnoldgico en la industria sin que sea
necesario promover la “libre competencia” a nivel de productos como

unico mecanismo para lograr este fin.

d) Dominio de la inversion extranjera.

El predominio de la inversion extranjera, en ciertas ramas de la
industria, es dificil de evaluar de manera cuantitativa debido a la falta de
informacion. Bravo Bresani da algunos ejemplos de ciertos sectores
industriales en el Perd. A principios del afio 1965, gran parte de las
industrias de cemento, mineria, productos grasos, derivados de azucar,
energia y de bienes de consumo, estaba bajo control de firmas

extranjeras.

Es dificil evaluar el efecto de la inversion extranjera en el sistema
cientifico y tecnoldgico. La inversion extranjera, quizas sea la forma mas
rapida de adquirir la tecnologia moderna, dadas las caracteristicas

cientificas y tecnoldgicas de un pais. Los efectos tecnoldgicos indirectos,
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han sido mencionados como una ventaja especifica de la inversion

extranjera, sobre todo en la capacitacion de personal técnico y ejecutivo.

En contra de estas ventajas, se levantan serias objeciones en el sentido
gue la dependencia excesiva en tecnologia extranjera produce
colonialismo tecnoldgico y frena el desarrollo de una ciencia y tecnologia
propias. Al traer del extranjero, equipos, procesos, dibujos, disefos,
manuales de operacion, y hasta supervisores, como es el caso en muchas
industrias extranjeras en el Perud, hay poca cabida para la utilizacion de la
capacidad cientifica y tecnoldgica nacional, salvo en operaciones
rutinarias como control de calidad. La no adecuacién de la tecnologia
extranjera a las condiciones locales, constituye también una objecion
importante contra el uso indiscriminado de la inversion extranjera, como

mecanismo para la adquisicion de tecnologia moderna.

e) Naturaleza conservadora y falta de innovacion de los
empresarios nacionales

La naturaleza conservadora de los empresarios y su resistencia al

cambio, es una caracteristica importante del sistema econémico. En las

empresas mas pequefias, que constituyen la mayor parte de las plantas

industriales, las responsabilidades administrativas y técnicas estan en
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manos de un solo empresario, quien pocas veces cuenta con los
conocimientos y la experiencia para enfocar de manera adecuada los
problemas financieros, administrativos y técnicos en su conjunto. Por lo
general, estos empresarios no buscan asesoria de fuentes externas a la

empresa y son muy conservadores en la direccion de sus organizaciones.

Aun en las industrias mas grandes y mejor organizadas, los empresarios
muestran una actitud conservadora, motivada basicamente por un control
de corte familiar y una direccién que concentra la toma de decisiones en
un grupo de personas que no han sido escogidas por su capacidad, sino
mas bien por lazos familiares y de amistad. Cardoso cita estudios en
Chile, Colombia y Brasil, los cuales revelan que gran parte de los
directores de empresas en Ameérica Latina llegan a ocupar sus puestos
por ser propietarios, apoderados de las familias propietarias, o debido a
su eleccion en las asambleas de accionistas (Qque en muchos casos estan
formadas por parientes o circulos de muy buenos amigos). Una
proporcién mas pequefia, llega al puesto de gerente a raiz de un contrato
0 mediante ascensos en la empresa. La CEPAL ha sefalado algunas
implicancias de esta situacion: Como consecuencia directa de estas
caracteristicas, la mayor parte de las empresas ostentan vacios en su

estructura interna; carecen de oficinas de investigacion y planificacién; las
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decisiones, en cuanto al mercado o nuevos productos, se basan en la
experiencia directa del empresario sin estudio previo; y, los controles se
dirigen a impedir el mal uso de fondos en lugar de fomentar el aumento de
productividad, etc. Estos defectos son el resultado de una falta de
capacitacion cabal al nivel de gerencia, que con pocas excepciones,
todavia no reconoce la direccién de empresas como una técnica moderna

gue requiere una formacion especial.

Uno de los autores ha entrevistado a ejecutivos de mas de 50 empresas
en Peru y a funcionarios del gobierno, respecto al uso de la investigacion
operativa en sus organizaciones, y éstas confirman la situacion general
revelada por la CEPAL.

Por lo general, la falta de demanda de actividades cientificas y
tecnolégicas en la industria también se debe, en parte, a las
caracteristicas de los empresarios peruanos quienes, por lo general,

muestran una actitud pasiva hacia la innovacién y la tecnologia moderna.

f) Desempleo
Las altas tasas de desempleo en la regiébn Tacna y el pais, y su
prevalencia, cuyas causas se pueden encontrar en la estructura y

evolucion socioecondmica son un desafio a la capacidad cientifica y
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tecnologica. Estimaciones de los indices de desempleo por sector de
actividad, revelan que por lo menos un 25% de la poblacion activa esta sin
trabajo y que el desempleo es el problema potencial mas critico en
América Latina. La importancia de tecnologias, en su mayoria disefiadas
para condiciones donde la mano de obra es un factor limitante, no

contribuye a la solucion de este problema.

Por consiguiente, uno de los problemas mas importantes que enfrenta el
sistema cientifico, es el de desarrollar técnicas de produccién intensivas
en mano de obra en los campos donde sea posible.

Sin embargo, es poco probable que una estrategia para generar empleo
basada en el sector industrial, produzca resultados significativos en vista
de la magnitud del problema. Por lo tanto, se deben buscar otras fuentes
alternativas de empleo, quizas basadas en una racionalizacion y una
expansion controlada del sector servicios. Esto ocasionaria una serie de
problemas técnicos vinculados con la estructura organizativa y la
administracion de tales servicios, los cuales requieren de insumos

cientificos y tecnoldgicos, considerables.
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g) Grandes desigualdades en la distribucion del ingreso

Las grandes desigualdades en la distribucion del ingreso en el pais,
impiden que la mayoria de la poblacion se desempefie activamente en la
vida econémica y social. Se ha captado informacion que en un 40% de la
poblacion, tanto a nivel de la regiébn Tacna y el pais, tiene un ingreso
minimo vital que es de S/.850,0 y que esta por debajo del nivel de

subsistencia estimado en S/.1 500 mensuales.

En consecuencia, la produccion de articulos manufactureros esta dirigida,
principalmente, a satisfacer la demanda diversificada de bienes de
consumo y suntuarios de las minorias privilegiadas con altos niveles de
ingreso. La tecnologia necesaria para estos procesos productivos tiende
a imitar a la de los paises mas desarrollados, cuyos patrones de consumo
tienen gran influencia sobre las minorias de altos ingresos en América
Latina. Esto, estad estrechamente relacionado con la distribucion de los
beneficios que se derivan del desarrollo cientifico y tecnoldgico. Si las
tecnologias han de ser generadas y disefiadas en funcion de las
necesidades y demandas de las minorias con ingresos relativamente
altos, no cabe duda que los beneficios del progreso cientifico y

tecnoldgico no alcanzaran a la mayoria de la poblacion.
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h) Escasa preocupacion por la seleccion de tecnologias
adecuadas
Como consecuencia de las caracteristicas del proceso de industrializacién
en laregiéon Tacna y el pais, poca a ninguna importancia se ha dado a los
problemas asociados a la seleccion de tecnologias adecuadas, tanto a
nivel de organismos gubernamentales como de empresas privadas.
En virtud de la dependencia de la industria en tecnologia extranjera y su
desarrollo en lo que son basicamente mercados altamente protegidos, el
problema de seleccionar técnicas mas compatibles con las caracteristicas
y recursos de la regién, ha sido soslayado.
Se ha prestado tan poca atencién a este factor y no existen programas ni
politicas nacionales para la aplicacion de tecnologias al desarrollo
industrial, casi toda la responsabilidad para la seleccién de procesos de
manufactura y el tamafio de plantas ha sido dejada a los fabricantes
mismos. Esta falta de politica, se ha hecho sentir no sélo en el sector
empresarial privado sino también en circulos gubernamentales, respecto
de las actividades industriales que el Estado desea fomentar.
Debido a la falta de atencion prestada a este programa, muchas
empresas industriales han utilizado y siguen utilizando procesos de
producciéon incompatibles con la materia prima disponible en la regién

Tacna y en el pais (obligando a su importacion), técnicas que requieren
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mano de obra altamente calificada, y normas o especificaciones de
produccion dificiles de alcanzar, dadas las condiciones locales.

2.2.9. Lapoblacion rural enlaregion Tacna.-

Segun Maccio (1985, p.23), la evolucién de la poblacién rural en el Pert y
la Regién de Tacna, se ha caracterizado por un continuo decrecimiento,
respecto de la poblacion total.

Segun los resultados del XI Censo Nacional de la poblacion 2007, la
poblacién censada a nivel de la region Tacna, ha sido el siguiente:

Tabla 1.

Poblacion de la Region de Tacna.

Poblacién Habitantes
Regién Tacna 288 781
Poblaciéon urbana 263 641
Poblacion rural 25 140
Provincia Tacna 263 731
Poblacién urbana 245 930
Poblacion rural 16 801
Provincia de Candarave 8 373
Poblacién urbana 5436
Poblacion rural 2 937
Provincia de Jorge Basadre 9872
Poblacién urbana 6 202
Poblacién rural 3670
Provincia Tarata 7 805
Poblacién urbana 6 073
Poblacién rural 1732
Fuente: INEI.

Elaboracion propia
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Tabla 2.

Poblacion rural regional a nivel de provincias.

Poblacién

. Rural

Provincia
Tacna 16 801
Candarave 2 937
Jorge Basadre 3670
Tarata 1732
Total 25 140

Fuente: INEI

Elaboracién propia.

Sin embargo, es necesario resaltar que teniendo en cuenta las variables
gue van a ser relacionadas en el presente trabajo de investigacion, tales
como la educacion, la pobreza, la extrema pobreza, entre otros, se puede
sefalar que en el ultimo Censo Nacional de Poblacién 2007, la poblacion
censada de la Provincia de Tacna fue de 263 641 habitantes,
concentrando el 91% de la poblacion regional, que asciende a 288 781 y

el 0,96% con respecto a la poblacion nacional, tal como se puede apreciar

en las siguientes tablas.
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Tabla 3.

Poblacion nacional de la region y la provincia

Provincia/ Poblacidn Tasa de

Region/ Pais total crecimiento anual 2015
Provincia de 262 731 2,30% 311074
Tacna
Region Tacna 288 781 2,00% 334 986
Pais 27 412 157 1,68% 31096 350

Fuente: INEI — Censos Nacionales de Poblacion y Vivienda, 2007.

Tabla 4.

Region Tacna: Poblacion censada, por sexo, segun area urbana y rural,

2007
Area de Hombre Mujer
0,
residencia Total o Abs. % Abs. %
Total 288 781 100 144528 50 144 253 50
Urbana 263641 100 130671 50 132 970 50
Rural 25140 100 13857 55 11 283 45

Fuente: INEI — Censos Nacionales 2007: XI de Poblacion y VI de Vivienda.
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Tabla 5.

Region Tacna: Poblacion censada, por sexo, segun provincia, 1981, 1993

y 2007
. Hombres Mujeres
Provincia
1981 1993 2007 1981 1993 2007
Total 76333 111808 144528 66 752 106 545 144 253
Tacna 58 209 95574 130212 52 363 93185 132519

Candarave 4 474 4 697 4379 44 445 4541 3994
Jorge Basadre 9 100 7 150 5290 6 451 5025 3 952
Tarata 4 550 4 387 4017 3493 3794 3788

Fuente: INEI — Censos Nacionales de Poblaciény VI de Vivienda, 1981, 1993 y 2007

Tabla 6.

Poblacién por distritos y sexo.

Hombres Mujeres Total % sobre
Distritos Cifras 0 Cifras poblacion

% oblacion
abs. 0 abs. ° P total

Poblacion

Provincial total
Distrito Tacna 46 133 48,86 48290 50,64 94 428 35,94
Alto de la Alianza 17 492 49,36 17 947 50,64 35439 13,49

130 212 49,56 132519 50,44 262 731 100,00

Calana 1400 53,33 1225 46,57 2 625 1,00
Ciudad Nueva 16 965 49,56 17 266 50,44 34 231 13,03
Inclan 2 314 56,94 1750 43,06 4 064 1,55
Pachia 1066 54,81 879 45,19 194b 0,74
Palca 817 54,11 693 45,89 1510 0,57
Pocollay 8 597 50,82 3416 49,18 17 113 6,51
Sama 1350 56,56 1037 43,44 2 387 0,91
Coronel

Gregorio 33973 49,24 35016 50,76 68 989 26,26
Albarracin

Fuente: INEI Censos Nacionales 2007 Xl de Poblacion y VI de Vivienda.
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En cuanto a los grupos de edad, se observa que el rango de las edades
entre los 15 y 64 afos tanto a nivel provincial como en sus distritos, es la

mas representativa, tal como se presenta en la siguiente tabla 7.

Tabla 7.

Poblacién Provincial por grupos de edad y por distritos.

Distritos 00-14 15-64 65y mas Total
Poblacion Provincial 70789 179 655 12286 252731
Distrito Tacna 22 316 65 469 6 643 94 428
Alto de la Alianza 9110 24 860 1469 35439
Calana 587 1797 241 2525
Ciudad Nueva 10 324 23173 734 34 231
Inclan 1188 2 658 213 4 064
Pachia 439 1 306 200 1945
Palca 414 980 116 1510
Pocollay 4247 11 390 976 17 113
Sama 578 1599 210 2 387
Coronel Gregorio

. 21 536 45 924 1479 63 939
Albarracin

Fuente: INEI Censos Nacionales 2007 Xl de Poblacion y VI de Vivienda

Nivel de educacion

Destacar el nivel de educacién superior que posee la poblacién de la
provincia de Tacna (78 763), el que supera al sistema educativo regular
(71 297). Esta situacion posibilita, de un lado, una mayor oportunidad de

acceso al trabajo, y a la parte contratante, el poder contar con un personal
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con conocimientos y en mejores condiciones para un adecuado
desempeiio. Ver tablas 8, 9, 10, 11, 12, 13y 14.
Tabla 8.

Sistema educativo regular y educacion superior de la provincia.

Sistema educativo reqular Poblacién con
Distritos {6 a 24 afios) educacion superior (15 y
mas afios)

6ai1 12a16 17a24 Total Hombre Mujer Total
Distrito Tacna 8593 7718 F581 23892 19025 19652 38637

Alto de la 3430 3178 2926 9534 4834 4438 9 270
Alianza

Calana 219 213 176 608 326 239 565
Ciudad Nueva 3961 3972 2750 10683 3187 2497 5 684
Inclan 446 357 203 1006 501 302 803
Pachia 159 165 129 453 215 141 356
Palca 146 112 48 306 209 99 308
Pocollay 1632 1354 1210 4245 2804 2572 5 376
Sama 183 183 94 465 311 244 555

Crl. Albarracin 8283 7054 4767 20104 8943 8216 17159
Total Provincial 27 107 24 306 19334 71297 40355 38408 78 763

Fuente: INEI Censos Nacionales 2007 Xl de Poblacion y VI de Vivienda.
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Tabla 9.

Indicador Demogréfico (Educacion) a nivel Departamental y Provincial,
2007.

Dpto.de Tacna Provincia Tacha

Variable / Indicador Cifras Cifras
% %
absolutas absolutas
Educacién
Asistencia escolar 76 378 73,0 71297 73,8
(6 a 24 afios)
De 6 a 11 afios 29329 96,8 27 107 96,9
De 12 a 16 afios 26 250 94,5 24 306 94,7
De 17 a 24 afios 20799 44,7 19884 46,3
Pobl. con educacion 83822 39,6 78 763 41,0
superior (15y mas afos)
Hombre 43577 41,4 40 355 42,9
Mujer 40 245 37,7 38408 39,2
Poblacién analfabeta 7749 3,7 6259 3,3
(15 a més afos)
Hombre 1531 15 1191 1,3
Mujer 6218 5,8 5068 5,2
Urbana 6173 3,2 5310 3,0
Rural 1576 8,3 949 7,5

Fuente: INEI Censos Nacionales de Poblacién 2007.

Elaboracion: Propia.
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Tabla 10.

Indicador Demogréfico (Educacion) a nivel Departamental y Provincial,
2007.

Provincia Jorge
Dpto. de Tacna g

Variable / Indicador . .Basadre
Cifras % Cifras 0
absolutas absolutas
Educacioén
Asistencia escolar 76 378 73,0 1732 575
(6 a 24 afios)
De 6 a 11 afios 29329 96,8 771 955
De 12 a 16 afios 26250 94,5 613 92,5
De 17 a 24 afios 20799 4477 348 22,5
Pobl. con educacion 83822 39,6 2933 37,9
superior (15 y mas
afos)
Hombre 43577 41,4 1932 39,9
Mujer 40 245 37,7 1001 34,4
Poblacién analfabeta 7749 3,7 296 3,8
(15 a més afos)
Hombre 1531 1,5 80 1,7
Mujer 6218 5,8 216 7,4
Urbana 6173 3,2 116 24
Rural 1576 8,3 180 6,4

Fuente: INEI Censos Nacionales de Poblacién 2007.

Elaboracion: Propia.
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Tabla 11.

Indicador Demogréfico (Educacion) a nivel Departamental y Provincial,
2007.

Dpto. de Tacna Provincia
. . Candarave
Variable / Indicador . .
Cifras % Cifras %
absolutas absolutas
Educacién
Asistencia escolar 76 378 73,0 1743 67,0
(6 a 24 afios)
De 6 a 11 afios 29329 96,8 785 96,7
De 12 a 16 afios 26 250 94,5 718 93,2
De 17 a 24 afios 20799 44,7 240 23,6
Pobl. con educacion 83822 39,6 795 12,7
superior (15y mas afos)
Hombre 43577 41,4 507 15,3
Mujer 40 245 37,7 288 9,7
Poblacién analfabeta 7749 3,7 752 12,0
(15 a més afos)
Hombre 1531 15 174 5,2
Mujer 6218 5,8 578 19,5
Urbana 6173 3,2 445 10,7
Rural 1576 8,3 307 14,4

Fuente: INEI Censos Nacionales de Poblacién 2007.

Elaboracién Propia.
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Tabla 12.

Indicador Demografico (Educacion) a nivel Departamental y Provincial,
2007.

Dpto.de Tacna Provincia Tarata
Variable / Indicador Cifras Cifras

% 0
absolutas absolutas

Educacién

Asistencia escolar 76 378 73,0 1606 67,4

(6 a 24 afios)

De 6 a 11 afios 29329 96,8 666 94,6

De 12 a 16 afios 26 250 94,5 613 90,4

De 17 a 24 afios 20799 44,7 327 32,7

Pobl. con educacion 83822 39,6 1331 224

superior (15y mas afos)

Hombre 43577 41,4 783 25,6

Mujer 40 245 37,7 548 19,0

Poblacién analfabeta 7749 3,7 442 7,4

(15 a més afos)

Hombre 1531 15 86 2,8

Mujer 6218 5,8 356 12,4

Urbana 6173 3,2 302 6,5

Rural 1576 8,3 140 10,6

Fuente: INEI Censos Nacionales de Poblacién 2007.

Un aspecto relevante (segun el Censo del 2007) es que se tiene en la
Provincia de Tacnha un total de 76 763 habitantes con educacién superior
y técnica, constituyendo un capital social de importancia en el desarrollo

de la provincia y la region.
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Tabla 13.

P.E.A. con Educacion Superior en la provincia de Tacna.

Provinciay Distrito Porcentaje
Tacna Prov. 41,0
Tacna 53,6
Alto de la Alianza 35,2
Calana 27,7
Ciudad Nueva 23,8
Inclan 27,9
Pachia 23,6
Palca 28,1
Pocollay 41,8
Sama 30,7
Crnl. G. Albarracin 73,6

Fuente: INEI — Censos Nacionales 2007: XI de Poblacién y VI de Vivienda

Analfabetismo por distritos:

= Se presenta en mayor proporcion en las mujeres respecto a los
varones.

= Se concentra en los distritos urbanos marginales.

= Anivel de Tacna son 6 259 analfabetas.

= Latasa de analfabetismo en la provincia se mantiene en 3,3%.

-101 -



Tabla 14.

Analfabetismo por Distritos.

Distritos Por sexo
Hombre Mujer Total
Distrito Tacna 336 1370 1706
Alto de la Alianza 182 929 1111
Calana 35 114 149
Ciudad Nueva 180 956 1136
Inclan 50 98 148
Pachia 25 74 99
Palca 31 72 103
Pocollay 99 302 401
Sama 34 64 98
Crnl. G. Albarracin 219 1089 1308
Total provincia 1191 5068 6 259

Fuente: INEI — Censos Nacionales de Poblacién y Vivienda 2007.

Caracteristicas de las ciudades

La particularidad de la Provincia de Tacna, es que el 93,6% de la
poblacién provincial habita en la ciudad (245 930 habitantes), dentro de
los cuales mas del 92% vive en el conglomerado urbano de Tacna
incluyendo los distritos de Tacna, Gregorio Albarracin, Ciudad Nueva y
Alto de la Alianza. Por el contrario, las capitales distritales de Sama,

Inclan, Palca y Pachia, albergan Unicamente a menos del 5 % de la

poblacién urbana.
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Dicha particularidad refleja un desarrollo desequilibrado e inorganico del
territorio  provincial, especialmente por las limitaciones técnicas,
econbmicas y politicas de los distritos para el aprovechamiento de los

recursos existentes en la provincia.

Pobreza y marginacion.

La poblacion provincial con incidencia de pobreza es de 48 675 (18,53%).
y de pobreza extrema de 5 793 (2,20%). En la tabla 15, se observa que
porcentualmente y de acuerdo a sus respectivas poblaciones, los distritos
de mayor pobreza son Palca e Inclan con 963 y 1 608 pobladores (63,77
% y 39,57%), resultado que se repite en la situacion de pobreza extrema

ascendente a 450 y 422 habitantes (29,80% y 10,38%).
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Tabla 15.

indice de pobreza en la Provincia por distritos.

Poblacién en

Poblacion en . .. Promedio
situacién de situacion de de gasto
Distritos Poblacion pobreza . .
pobreza per capita
extrema si)
Habit. % Habit. % (S/.
Distrito Tacna 94423 8984 951 770 0,82 548 90
Alto dela
Alianza 35439 5850 16,5 389 1,10 388 40
Calana 2625 866 32,99 171 6,51 250,40
Ciudad Nueva 34 231 9498 2775 738 2,16 313,20
Inclan 4 064 1608 39,57 422 10,38 230,30
Pachia 1945 526 27,04 75 3,86 244 90
Palca 1510 963 63,77 450 29,30 151,70
Pocollay 17113 3790 22,15 387 2,26 335,00
Sama 2 387 356 1491 37 1,585 341,40
CRL
Albarracin 63989 16234 2353 2354 3,41 368 50
Total provincia 262731 48675 1353 5793 2,20

Fuente: INEI Censos Nacionales 2007 XI de Poblacion y VI de Vivienda.

Los niveles de pobreza al interior de las areas rurales, areas urbanas, por
Su parte, experimentaron un proceso inverso. En efecto, los hogares en
situacion de pobreza al interior de las zonas urbanas aumentaron de 26%
a 35% mientras que en las areas rurales de la region Tacna fueron
focalizados en la provincia de Tarata (72%) Candarave (59%) y en la

provincia de Tacna distrito de Palca (64%). Es importante sefialar que
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esta poblacion se dedica a la actividad agropecuaria, son pequefios
productores, que en su mayoria, tienen una economia de subsistencia,

como en la mayor parte de la zona rural a nivel nacional.

Segun el INEI, la pobreza en la Regién Tacna no es visible, dado que casi
el 92% de la poblacion se concentra en la provincia de Tacna. El ultimo
censo indica que la pobreza en Tacna era del 20% en promedio y segun
informacion del INEI (Encuesta Nacional de Hogares ENAHO) ha bajado
al 14%, a nivel nacional sucede lo mismo la pobreza a disminuido al
31,3%, la pobreza rural al 19,1% y la pobreza urbana esta en 54,2%. En
la tabla siguiente se puede apreciar la pobreza y extrema pobreza de la

Region Tacna.
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Tabla 16.

Pobreza a nivel de Provincia en la region Tacna.

Pobreza Extrema pobreza
., N° de % Ingreso N° de %
Regidon Tacna L
personas percapita personas
Regién Tacna 60263 20,4 S/.410,30 11613 3,9
Provincia de
Tacna 48 675 20,2 S/.423,80 5793 2,2
Provincia de
Candarave 4489 584 S/.190,80 2385 28,6
Provincia de
Tarata 5207 72,7 S/.162,50 2996 38,6
Provincia de
Jorge Basadre 1892 20,9 S/.432,40 439 4,5

Fuente: INEI

Elaboracién propia.

Desde el punto de vista de los ingresos y el acceso a los servicios

basicos, se suponen que en la region de Tacna imperan mejores

condiciones de vida en las areas urbanas. Si bien esta aseveracion es

generalmente correcta y esta asociada al privilegio que en las politicas

sociales se adjudica a las zonas urbanas, oculta el hecho de que, tanto en

los sectores urbanos como en los rurales, hay condiciones de vida

deficientes y grandes bolsones de pobreza. Los habitantes de las “villas

miserias”, “favelas”, “juntas vecinales”, “cantegrilles”, “pueblos jovenes",

etc., pueden tener, incluso peores condiciones de vida que los habitantes
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de las areas rurales. El Proyecto Regional ONU de superacion de la
pobreza, estimé que habia en situacion de pobreza 270 millones de
latinoamericanos, lo que quiere decir, cerca del 62% de la poblacion.

De hecho, la pobreza en términos absolutos esta ubicada en las zonas
urbanas, dado el estilo de concentracion poblacional que caracteriza a los
paises latinoamericanos. Desde ese punto de vista, la poblacion provincial
de Tacna con incidencia de pobreza es de 48 675 (18,53%) y de pobreza
extrema de 5 793 (2,2%). Los distritos de mayor pobreza son Palca e
Inclan con 9963 y 1608 pobladores, es decir entre 63,77% y 39,57%,
resultado que se repite en la situacion de pobreza extrema ascendente a

450 y 422 habitantes (29,80% y 10,38%).

indice de Pobreza por Distritos

Segun el Censo del 2007:

e La poblacion en situacion de pobreza alcanzé al 18,53%.

e La pobreza extrema alcanzo el 2,20%.

En la tabla se observa que los distritos de mayor pobreza son los rurales

como Palca e Inclan.
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Tabla 17.

indice de Pobreza por Distritos en la Provincia de Tacna.

Distritos Pobreza (%) Pobreza extrema
(%)
Distrito Tacna 9,51 0,82
Alto de la Alianza 16,5 1,10
Calana 32,99 6,51
Ciudad Nueva 27,75 2,16
Inclan 39,57 10,38
Pachia 27,04 3,86
Palca 63,77 29,80
Pocollay 22,15 2,26
Sama 14,91 1,55
Crnl. G. Albarracin 23,53 3,41
Total provincia 18,53 2,20

Fuente: INEI — Censos Nacionales de Poblacién y Vivienda 2007.

Caracter socio-cultural, y socio-econémico de la Region Tacna

Algunos aspectos que se presentan en la Region Tacna:

. Subestimacioén del saber, usos y costumbres tradicionales, en
especial por las generaciones jévenes.

. Desestimacion de los valores de solidaridad y reprocidad en el seno
de la comunidad.

. Manejo inadecuado de los diversos pisos ecoldgicos con efectos de
erosion y empobrecimiento de los suelos y pérdida de la diversidad

biol6gica.
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" Uso irracional de los recursos naturales con consecuencia de
pérdidas de recursos hidricos, pastos, deforestacion y menor
produccién agricola y ganaderia.

" Manejo inadecuado de especies nativas de flora y fauna con
tendencia a la sustitucibn por especies exoéticas de mayor
rentabilidad.

" Introduccion en las actividades agropecuarias, de tecnologias
inapropiadas, con efectos de contaminacion de aire, agua y suelos.

" Carencia de actividades productivas sostenidas en las escuelas.

= Otras situaciones.

2.3. Definicion de términos

a) Modelo, es una representacion de un objeto, sistema o idea, de
forma diferente al de la entidad misma. El proposito de los modelos es
ayudarnos a explicar, entender o mejorar un sistema. Un modelo de un
objeto puede ser una réplica exacta de éste o una abstraccion de las
propiedades dominantes del objeto. (Leonardo Bermon Angarita. 2014,
pp.01-03);

b) Gestion, es la asuncién y ejercicio de responsabilidades sobre un
proceso (es decir, sobre un conjunto de actividades) que incluye: a) La

preocupacion por la disposicion de los recursos y estructuras necesarias
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para que tenga lugar, b) La coordinacion de sus actividades (y
correspondientes interacciones), c¢) La rendicion de cuentas ante el
abanico de agentes interesados por los efectos que se espera que el

proceso desencadene. (Fernando Fantova. 2013, p.01),

C) Modelo de Gestion, es un referente permanente y un instrumento
eficaz en el proceso de toda organizacion de mejorar los productos o
servicios que ofrece. El modelo favorece la comprension de las
dimensiones mas relevantes de una organizacion, asi como establece
criterios de comparacion con otras organizaciones y el intercambio de

experiencias.(Rafael Lopez Cubino. 2011, p.03),

d) Conocimiento, el conocimiento suele entenderse como: a)
Hechos o informacion adquiridos por una personaa través de
la experiencia o la educacion, la comprension tedrica o practica de un
asunto referente a la realidad. b) Lo que se adquiere como contenido
intelectual relativo a un campo determinado o a la totalidad del universo.

(Para Mauricio Beuchot. 2003, p.01),

e) Gestion del conocimiento, la gestion del conocimiento, es el
proceso que continuamente asegura el desarrollo y la aplicacién de todo
tipo de conocimientos pertinentes de una empresa con objeto de mejorar
su capacidad de resolucibn de problemas y asi contribuir a la

sostenibilidad de sus ventajas competitivas. (Andreu &Sieber. 1999, p.03)
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f) Modelo de Gestion de Conocimiento, se centran en el desarrollo
de metodologias, estrategias y técnicas para almacenar el
«conocimiento» disponible en la organizacion en depoésitos de facil
acceso, para propiciar su posterior transferencia entre los miembros de la
organizacion (por ejemplo: «paginas amarillas del conocimiento», archivos
de informacion de las personas, etc.). (David Rodriguez Gomez. 2006,
pp.18-20).

g) Desarrollo, se entiende como desarrollo, la condicion de vida de
una sociedad en la cual las necesidades auténticas de los grupos y/o
individuos se satisfacen mediante la utilizacion racional, es decir sostenida

de los recursos y los sistemas naturales. (Giovanni E. Reyes. 2011, p.01).

h) Economia, la economia es el estudio de la manera o el modo en
gue las sociedades gestionan sus recursos escasos para satisfacer las
necesidades materiales de sus miembros, y de la transformacién de los
recursos naturales en productos y servicios finales que son distribuidos
y/o usados por los individuos que conforman la sociedad. Ademas, la
economia explica el cémo los individuos y organizaciones logran sus

ingresos y como los invierten. (lvan Thompson. 2006, p.05).

) Desarrollo econémico, el desarrollo econdmico se puede definir

como la capacidad de paises o regiones para crear riqueza a fin de
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promover y mantener la prosperidad o bienestar econémico y social de

sus habitantes. (John Cajas Guijarro. 2011, p.01).

i) Economia rural, la economia rural es una rama de la economia y
de la administracién con énfasis en la actividad agricola, que estudia los
mecanismos de la empresa agricola y la definicion del sector rural-
agricola, en un contexto economico mas amplio. (Centro Regional de

informacion sobre desastres. 2000, p.01).

K) Desarrollo de la economia rural, la expresion desarrollo
rural hace referencia a acciones e iniciativas llevadas a cabo para mejorar
la calidad de vida de las comunidades no urbanas. Estas comunidades
humanas, que abarcan casi la mitad de la poblacion mundial, tienen en
comun una densidad demogréfica baja. Las actividades econdmicas mas
generalizadas son las agricolas y ganaderas, aunque hoy pueden

encontrarse otras muy diferentes al sector primario. (CEPAL. 2000, p.01).
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

3.1 Tipo de investigacion
Tipo de estudio : No experimental.

Nivel de investigacion : Descriptivo y propositivo.

3.2.  Ambito de investigacion

Se elaboro, aplico e interpretd basicamente lo siguiente:

= Test para medir la utlizacion tecnologica para la gestion del
conocimiento en las areas rurales de la Region Tacna.

= Cuestionario para evaluar el uso de la aplicacion de la tecnologia para
la gestion del conocimiento en las areas rurales de la Region Tacna.

= Cuestionario exploratorio para evaluar la percepcion y utilizacion de la

gestion del conocimiento a nivel de la Region Tacna.



3.3. Poblacion y muestra
La poblacion de las zonas rurales de la Regién Tacna y que para el
trabajo de investigacibn se esta determinando como poblacién

estratégica.

o Tipo de muestra probabilistica. 500 casos disgregados de acuerdo a
la proporcionalidad de habitantes que se tiene en las areas rurales
de la region Tacna.

o Universo conformado por hombres y mujeres de nacionalidad
peruana y que habitan en el ambito de la Region Tacna.

o Instrumento: cuestionario estructurado y estandarizado con
preguntas abiertas y cerradas en idioma espafol. La poblacion de

estudio es de 25 140 habitantes.
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Tabla 18.

Tasa de poblacion rural.

— Poblacion Rural Sujeto de cambio
Provincia (%)
Tacna 16 801 43,64
Candarave 2 937 7,63
Jorge Basadre 3670 9,53
Tarata 1732 4,50
Total 25 140 65,30

Fuente:  INEI. 2007

Elaboracién propia.

o Técnica de muestreo: estratificada desproporcionada utilizando el
método kish para la seleccion aleatoria de las unidades de

informacion (Provincia).

3.4. Tamafo de |la muestra
Tamano de la muestra

El calculo del tamafio de la muestra es la siguiente:

k”l*p*q*N

(B"#*(N-13)+k"**p*q
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N: es el tamafio de la poblacion o universo (numero total de posibles
encuestados, N= 25 140).
k: es una constante que depende del nivel de confianza que se asigné

2,00.

k 2,00

Nivel de confianza 95,5%

e: es el error muestral deseado. (5%)

p: es la proporcion de individuos que poseen en la poblacion la
caracteristica de estudio. Este dato es generalmente desconocido y se
suele suponer que p=g=0,5 que es la opcién mas segura.

n: es el tamafio de la muestra (nUmero de encuestas que se utilizo).

El tamafio de la muestra resultdé n = 394, por lo que se considero aplicar a
500 casos disgregados de acuerdo a la proporcionalidad de habitantes

gue se tiene en las areas rurales de la region Tacna.
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Tabla 19.

Operacionalizacion de las variables

: . Unidad / Escala de
Variable Indicadores . .
categorias medicion
Nivel de estudios.
Conocimientos.
Retencion.
Variable de estudio: Percepcion.
Creencias.
Modelo de gestion Identidad social.
de conocimiento Inseguridad social. Optimo / :
R o . Nominal
para el desarrollo Participacion politica. Deficiente

de la economia
rural del valle de
Tacna.

Capacidad organizativa.
Nivel técnico —laboral.
Actividad econémica.
Ingreso familiar.

Criterio de prosperidad.
Habitad y desarrollo.

Fuente: Elaboracion Propia.

3.5. Técnicas e instrumentos para larecoleccion de datos

Las técnicas o métodos utilizados son la observacion, entrevista y
encuestas. Asi mismo se efectla una investigacion bibliogréfica y via
internet utilizando como herramienta el método descriptivo. De la misma

manera, la informacién se recopild6 mediante las técnicas de andlisis

documental, muestreo, cuestionario y entrevista.

-117 -



El tratamiento de la informacion se realizo de la siguiente manera:

e Ordenamiento de la informacién.

e Evaluacién y seleccién de la informacion.

e Resumen de informacion seleccionada mediante tablas y figuras.

Con la informacion obtenida, evaluada y seleccionada, se procedi6 a su
analisis e interpretacion, utilizando diferentes técnicas de Economia,
Administracion, Marketing, Estadistica, Legales y otros, a efectos de
determinar apreciaciones légicas y valederas con las cuales se procedio a
elaborar las conclusiones y recomendaciones.

Técnicas

a) Encuesta

Las encuestas se llevo a cabo, teniendo en cuenta la poblacion rural de la
region Tacha, asumiendo el 67% a la provincia de Tacna 12% provincia
de Candarave, 14% provincia Jorge Basadre y 7% provincia Tarata.

b) Analisis documental

Es referido a la documentacion relacionada a la aplicacion de la
tecnologia apropiada para el desarrollo de la economia rural en la Region
Tacna.

c) Recoleccién de datos

Para el presente trabajo de investigacion se ha utilizado la informacién de

la poblacién en cuanto al uso de tecnologia en las areas rurales,
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determinando la poblacion rural estratégica que viene a ser el publico apto

para incorporarse como sujeto de cambio.

Procedimiento de datos

El procedimiento de datos se hizo de forma automatizada con la

utilizacion de medios informaticos y que son los siguientes:

e El soporte informatico SPSS 19 Edition, paquete con recursos para el
analisis descriptivo de las variables.

e Excel, aplicacion de Microsoft Office, que se caracteriza por sus
potentes recursos graficos y funciones especificas que facilitan el

rendimiento de datos.

Las acciones especificas en las que se utlizan los programas

mencionados son:

Respecto a Excel

e Registro de informacién sobre la base de los formatos aplicados.

e Elaboracion de tablas de frecuencia absoluta y percentual.

e Elaboracion de las gréficas circulares para una mayor visualizacion.

Respecto al SPSS 19 Edition

e Elaboracion de tablas que permitié ver el comportamiento de las
variables.

e Desarrollo de la prueba chi cuadrado ( x?)
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e Al igual que con Excel, las tablas, los analisis efectuados han sido

trasladados a Word para su procedimiento y presentacion final.

3.6. Analisis estadistico

El analisis estadistico del presente trabajo se desarrolla sobre la poblacién
estratégica que viene a ser el publico apto para incorporarse como sujeto
de cambio, que lo constituye la poblacién de 5 a 25 afios de edad, sobre
el cual se planted reconocer y aceptar instrumentos y procesos
(tecnologia) que le permitiran modificar o transformar recursos para

satisfacer sus necesidades basicas, y modificar el entorno.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. Analisis comparativo de los modelos de gestion del
conocimiento

El analisis comparativo de los tres modelos de Gestion de conocimiento

seleccionados, se ha realizado en base a seis descriptores que también

se consideraron en el articulo de David Rodriguez Gomez (Barcelona,

2006) titulado “Modelos para la creacion y gestion del conocimiento: una

aproximacion teorica”.

Fundamentacidn: hace referencia a las bases que sustentan y/o inspiran

los modelos de gestion del conocimiento analizados.

Fases: bajo este descriptor, se agrupan sintéticamente los diversos pasos

gue, segun cada uno de los modelos, se deben seguir para el desarrollo y

la implantacion de los procesos o sistemas para la creacion y gestion del

conocimiento.

Estrategias: se comparan y analizan las diversas estrategias de

intervencidn para generacién, compartimiento, difusion e interiorizacion de

conocimiento propuestas por los seis modelos de gestion de

conocimiento.



Cultura organizacional: se vislumbra si los diversos modelos
contemplan, de alguna manera, la cultura organizacional y, si es asi, qué
tipo de cultura nos proponen como idénea para el desarrollo de procesos

de creacion y gestion del conocimiento.

Participantes: se procede a identificar qué personas destacan como
protagonistas y/o actores en el disefio y desarrollo de los sistemas de

creacion y gestion del conocimiento.

Tecnologia: se comprueba qué papel se da a la tecnologia en cada uno
de los modelos y cuales son las TIC que se proponen para la gestion de

conocimiento.

En la comparacion realizada en la tabla 20, podemos observar como
practicamente todos los modelos analizados, implicita o explicitamente,
parten de la diferenciacion basica entre conocimiento tacito y explicito,
ademas de considerar la cultura organizacional, como una de las
principales variables condicionantes de los procesos de creacién y gestion

del conocimiento.
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Con la excepcion del modelo propuesto por I. Nonaka y H. Takeuchi, el

resto de modelos coinciden, con mayor o menor dispersion y claridad, en

establecer tres fases basicas en la implantacion de cualquier sistema de

gestion de conocimiento:

a) Diagndstico organizacional.

b) Disefio y desarrollo del sistema para la creaciéon y gestion del
conocimiento.

c) Evaluaciony seguimiento de los resultados.
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Tabla 20.

Andlisis comparativo de tres modelos para la creacion y gestion del

conocimiento.
Fundamentacion Fases Estrategias Cultura organizacional Participantes Tecnologia
La organizacion Basado en la movilizacion y en la  Se trata de un modelo ciclico e Proponen, la  organizacion  se Las personas
creadora conversion  del  conccimiento  infinito que contempla cinco  bésicamente,  la  caracterizard por; involucradas  en el
deconocimiento  tacito (dimension epistemoldgica)  fases creacion de mapas Proporcionar  suficiente  proceso de creacion y
(Nonaka vy ylacreacion Compartir conocimiento tacito.  de conocimiento, de  autonomia & sus miembros — gestion del
Takeuchi, de conocimiento organizaciona  Crear conceptos equipos para motivarlos. conccimiento, formaran
1999) frente al conocimiento individual  Justificar los conceptos. autoorganizables y  Estar abierta a los cambios parte del denominado
(dimensi6n ontoldgica) Construir un arquetipo. sesiones de didlogo  contextuales. equipo  creador  de
Expandir ¢l conocimento grupal, donde los Explicitar claramente sus  conocimiento, que
individuos, metas y objetivos estrd  formado  por
mediante pracficantes del
esquemas, conccimiento,
modelos, metéforas ingenieros de
y analogfas, revelan conocimiento y
y comparten su funcienarios de
conocimiento técito conccimiento.
con ¢l resto del
grupo
The 10-Step Se fundaments, entre olros Los diez pasos que forman el  Creacion de redes Los promotores de la  Enlaadquisicion,
Road Map aspectos, en la dferenciacion  modelo se agrupan bajo cuatro  de comunicacion y GC constituiran lo que compartimiento y
(Tiwana, 2002) bésica entre conocimiento técto  grandes fases: colaboracion CONCCEremos utlizacion del
y explicto, pero también  Evaluacion de la Trabajo en equipo como equipo de GC, conocimiento, las TIC
considera otras clasificaciones  infraestructura que estara formado por  tienen un papel
del conocimiento en funcion de  Andlisis de los sistemas de GC, personas internasylo fundamental:
su  fipologia,  focalizacion, disefioy desamollo. externas decisivas para  Base de datos infeligentes,
complejidad y caducidad. Despliegue del sistema la organizacion, Heramientas para  la
Uno de los principales cbjefivos  Evaluacion de los resultados. perscnas expertas en  capiura de datos.
de la gestion del conocimiento en diversos campos, Redes de comunicacion
las organizaciones debe personas gue puedan  Heramientas de
ser la integracion y la utilzacion ser fuente  de colaboracion
del conacimiento fragmentado conecimiento y
existente en dichas experiencia
organizaciones
LaGC desdeuna  En palabras de su autor. El modelo quedaconstituido en  Elaboracion ~ de  Requiere de una cultura Miembros  de  la  Redes de comunicaciones
visien «[...] centra sufuncienamiento en  cuatro fases: mapas de  organizativa que: organizacion PC.
humanista el compromiso de las personas  Consultorfa de direccién. conocimiento, Promueva el compartimiento  Expertos intemos, Infemet ylo intranet
(De Tena 2004)  que conforman esa Consulteria de organizacion Establecimiento de de conccimiento enfre sus  Expertos extemos. Herramientas de seguridad
organizacion, de tal manera que, Implantacion de planes de comunidades  de  miembros, sin que éstos se informatica.

donde ofros han heche hincapié
en latecnologia como la base de
un sistema para gestionar el
conocimiento, aqul se le da una
importancia  primordial & la
persona,

2 su estabilidad dentro de la
organizacion y a su implicacién y
alingacién con los  objetivos
generales y con el proyecto
organizativon

gestion del conacimiento.
Medides de verficacion
segimiento.

prciica.

Creacion de  un
almacén de
conacimiento.
Foros de debate.
Reuniones.,
Seminarios

sientan amenazados.

Dé mayor relevancia a las
personas que aportan un
conocimiento (il a la
organizacion.

Promueva el aprendizaje
confinue  para  afrontar
procesos de cambio.
Proporcione importancia al
desamollo  profesional  y
personal de los miembros
de la organizacion.

Fuente: “Modelos para la

Barcelona, 2006.

creacion y gestion del conocimiento: una aproximacion tedrica’;
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Finalmente, el modelo de gestibn de conocimiento que corresponde
presentar para el proceso que conduce a la demostracion de la hipotesis

propuesta en la investigacion, es el siguiente:

Formular un modelo de gestién de conocimiento para el desarrollo de la
economia rural del valle de Tacna; donde, determinar los niveles de
desarrollo de la economia rural es una modalidad de calificacion
emergente que, al concentrar caracteristicas técnicas particulares entre
situaciones temporales del dominio en que se desarrolla, es un tanto
critico; que debe dejarse de todo en el desarrollo humano, sobre todo de
las comunidades rurales. Para constatar tal situacion, se ha concurrido a
una revision de criterios en los diferentes modelos de gestion del
conocimiento, que nos da un suficiente soporte conceptual acerca de que,
la poblaciéon de las comunidades rurales, En tecnologia alternativa de
David Dickson (2001), sostiene que , cuenta con suficientes atributos y
facultades para asumir roles de cambio, asunto reforzado con la
formalizacion empirica, que establece la tendencia de la poblacién rural,
gue intencionalmente se va calificando con la absorcion de tecnologias
adecuadas, afianzando que la educacion, la habilidad y la tecnologia son

los componentes fundamentales del cambio porgque, la esencia donde la
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sociedad expresa o reproduce su conocimiento cientifico sobre el arte de

la produccién y la técnica.

Ademas, la gestién del conocimiento, posee la capacidad de modificar el
conocimiento y generar el aprendizaje. Dutta y De Meyer (1997),
sostienen que la gestion del conocimiento es la habilidad del individuo
para entender y operar la informacion, utlizando la tecnologia y la

administracion del conocimiento (figura 1).
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Personas

Organizacion en

Informacién red Tecnologia

Gestion del
conocimiento

(K)

K=(P,T,I)?>

K = Gestion del conocimiento.

P = Personas.

| = Informacion.

T = Tecnologia.

S = Capacidad de compartir conocimiento.

Figura 1. Gestion del conocimiento.

Fuente : “Valoracion critica de los modelos de gestion del conocimiento”, Autores:

José Manuel Salazar Castillo, Xabier Zarandona Azkuenaga.

Por lo tanto, para el siguiente punto que es el analisis estadistico, se ha
dimensionado la variable de estudio en tres componentes: educacién,

tecnologia y habilidad; tomando en consideracién la formula para la
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gestion de conocimiento mencionada en la figura 1, para lo cual se utilizé:
Prueba Chi (x?). Esta prueba inferencial, que responde a las pruebas de
independencia de criterios, se basa en el principio en que dos variables
son independientes entre si, en el caso de que la probabilidad de que la

relacion sea producto del azar sea mayor que una probabilidad alfa fijada.

4.2. Anadlisis estratégico para el modelo de gestion del conocimiento
4.2.1. Planteamiento de analisis estadistico

Para el planteamiento del Analisis Estratégico, se ha efectuado la
recoleccion de datos y paralelamente se realizd el procedimiento de la
encuesta en la poblacién rural de la Regidén Tacna, teniendo como base
los resultados del XI Censo Nacional de la Poblacion 2007, lo que ha

permitido determinar los siguientes resultados:
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Tabla 21.

Poblacion rural regional a nivel de provincias.

oblacién
L Rural
Provincia

Tacna 16 801
Candarave 8 373
Jorge Basadre 9872
Tarata 7 805
Total 25140
Fuente:  INEI.

Elaboracién propia.

De acuerdo a la poblacion rural encuestada, se ha determinado que a
nivel de la Region Tacna el 65,3% estarian aptos para incorporarse como

sujeto de cambio: Ver tabla 18.
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4.2.2. Analisis de resultados

En el presente trabajo, se plantea formular un modelo de gestion
apropiado como una opcion eficaz para que la poblacién rural interactle
dramaticamente en la dinamica econdmica que formaliza la sociedad
urbana, constituyéndose en el factor basico para desarrollar efectivas,
fluidas y sostenidas relaciones con las unidades productivas de la
economia.

De los indicadores, para la variable de estudio, se decide agrupar en
cuatro componentes y/o dimensiones, los que a su vez seran objeto de
interpretacion en la propuesta del modelo de gestion del conocimiento,

guedando de la siguiente manera: Ver tabla 22.
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Tabla 22.

Dimensiones e indicadores de la variable de estudio.

Dimensiones Indicadores

- Nivel de estudios.

- Conocimientos.
Componente: Educacion. - Retencion.

- Percepcion.

- Creencias.

- ldentidad social.
N - Inseguridad social.
Componente: Habilidad. o N
- Participacion politica.

- Capacidad organizativa.

Componente: Tecnologia. - Nivel técnico —laboral.

- Actividad economica.
_ _ - Ingreso familiar.
Componente: Calidad de vida. o _
- Criterio de prosperidad.

- Habitad y desarrollo.

Fuente:  Elaboracién propia.

En tal sentido, se procede a un ordenamiento integral (flujolégico) vy
configurado en una estructura de tres componentes que son con las que
definitivamente se trabaja el presente estudio; el cuarto componente
(Calidad de vida), se considera como una consecuencia a la aplicabilidad
del modelo con los tres componentes anteriores. Aleatoriamente cada

componente de la variable en estudio nos, permite completar el entorno
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donde materialmente se reproducen los resultados que se desprenden de
la PE (Poblacion Estratégica Rural), PC (Poblacién motivada y calificada
rural) y T (Tecnologia). Por interés, la logica del presente trabajo cuenta
con tres componentes que interactian con efectos directos e indirectos, a
excepcién de la componente tecnologia, que solo influye directamente en

el escenario econdmico-social.

Y =f(X1, X2, X3)

Yo = Escenario de impacto en el entorno poblacion rural.
X1 = Tecnologia (Know-how) — inmanente al tiempo (T).
X2 = Habilidad — Poblacién motivada y calificada (PC).
X3 = Educacion — Poblacion estratégica (PE).

/ )¢( 3 Educacion
“Y” «— X 1 Tecnologia
\ >¢< 2 Habilidad
Descripcion
¥
1 A =0
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Dénde:

QRN Y-
dx, ~  dxs ~ ' dx

3. Y _ YX; Y
X, X3X, X,

Doénde:
av =0 dXE:::n dYE::u
daX, " dX, " dX,

- La primera nos sefiala que el componente tecnoldgico, tiene
impacto directo en la variable de estudio, conteniendo a su vez un valor
positivo constante por concebir que la tecnologia impacta favorablemente
en toda actividad.

- La siguiente ecuacion manifiesta que la educacion (Xs), influye
favorablemente sobre el progreso a través de dos impactos, uno
directo y otro indirecto via la tecnologia.

- La tercera ecuacion sefala que la habilidad influye sobre el
progreso a través de dos efectos, uno directo y otro indirecto, debido a
gue la habilidad tiene un efecto sobre la educacién y mediante la misma
sobre el progreso. Pero también, al inferir la habilidad sobre la educacién,
esta afecta a la tecnologia que, a. su vez, tiene un impacto sobre el

progreso como se demuestra en la primera ecuacion.
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4.2.3. Formalizacion empirica

Teniendo en cuenta los resultados estadisticos y en el propésito de dar un
ordenamiento integral, el presente trabajo esta sustentado por la
poblacion estratégica que viene a ser el publico apto para incorporarse
como sujeto de cambio, que de acuerdo al interés del presente trabajo lo
constituye la poblacion de 5 a 25 afios de edad, cuyo movil dominante es
calificarse, lo cual implica reconocer y aceptar instrumentos y procesos
(tecnologia), que le permitird modificar o transformar recursos orientados
no solo a satisfacer sus necesidades basicas, sino también modificar el

entorno.

En ese contexto, también tenemos al periodo que es la oportunidad
tecnoldgica, o espacio en el que, el acervo se califica como capital

humano (C.H.) e interactta con la biodiversidad.

Simultaneamente, se presenta la tasa de como se va incrementando la
poblacién estratégica calificada y paralelamente cdmo se reduce la
poblacién pendiente de calificacion. Cabe sefialar que a partir de la
operacionalizacién, se presentaron situaciones de caracter particular que
al margen de la rigurosidad del programa aplicado (TSP) se estara

validando lo enunciado en el presente trabajo.
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Tabla 23.

Operacionalizacion empirica

(PE) (PC) , y
Poblacion Poblacion Periodos de  Tasade Pobladon

Afios  Estratégica Motivada y expectativa poblacion pgndlenyes de

Rural Calificada Rural T % calificacién rural

4=(2H1) 5=(1H2)
v A

2007 25140 16 416 5 65,3 7824
2008 25 667 16 992 6 66,2 8 675
2009 27118 18 250 7 67,3 8 868
2010 28 569 19570 8 68,5 8 999
2011 30020 21224 9 70,7 8 796
2012 31471 22 596 10 71,8 8 875
2013 32922 24 000 1 729 8 922
2014 34 373 25436 12 740 8 937
2015 35 824 26 868 13 75,0 8 956
2016 37275 28 329 14 76,0 8 946
2017 38726 30 284 15 78,2 8 442
2018 40177 31740 16 790 8 437
2019 41 628 33 386 17 80,2 8 242
2020 43 079 35023 18 81,3 8 056
2021 44 530 36 666 19 825 7 864

Fuente: INEI Censo Nacional de Poblacion 2007.

Procesado por el autor

Reqgresion Multiple - PE

Variable dependiente: PE
Variables independientes:
PC

T
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Error Estadistico

Parametro Estimacion Estandar T Valor-P
Constante 137919 1561,48 8,83255  0,0000
PC 0,352238 0,170389 2,06726  0,0564
T 952,761 242,547 3,92815 0,0013

Anélisis de Varianza

Fuente Suma de gl Cuadrado Razon-F Valor-P
Cuadrados Medio

Modelo  1,02158E9 2 5,10788E8 1 410,76 0,0000

Residuo 5,431E6 15 362 066

Total 1,02701E9 17

(Corr.)

R-cuadrada = 99,4712 porciento

R-cuadrado (ajustado para g.l.) = 99,4007 porciento
Error estandar del est. = 601,719

Error absoluto medio = 382,12

Estadistico Durbin-Watson = 2,18332 (P=0,5429)

Autocorrelaciéon de residuos en retraso 1 = -0,196666

El Stat Advisor
La salida, muestra los resultados de ajustar un modelo de regresion lineal
multiple para describir la relacién entre PE y 2 variables independientes.

La ecuacién del modelo ajustado es:
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PE =13791,9 + 0,352238*PC + 952,761*T

Puesto que el valor-P en la tabla ANOVA es menor que 0,05; existe una
relacion estadisticamente significativa entre las variables con un nivel de
confianza del 95,0%.

El estadistico R-Cuadrada, indica que el modelo asi ajustado explica
99,4712% de la variabilidad en PE. El estadistico R-Cuadrada ajustada,
gue es mas apropiada para comparar modelos con diferente nimero de
variables independientes, es 99,4007%. El error estandar del estimado
muestra que la desviacion estandar de los residuos es 601,719. Este
valor puede usarse para construir limites para nuevas observaciones,
seleccionando la opcion de Reportes del menu de texto. El error absoluto
medio (MAE) de 382,12 es el valor promedio de los residuos. El
estadistico de Durbin-Watson (DW), examina los residuos para determinar
si hay alguna correlacion significativa basada en el orden en el que se
presentan en el archivo de datos. Puesto que el valor-P es mayor que
0,05, no hay indicacion de una autocorrelacion serial en los residuos con

un nivel de confianza del 95,0%.

Para determinar si el modelo puede simplificarse, note que el valor-P mas
alto de las variables independientes es 0,0564, que corresponde a PC.

Puesto que el valor-P es mayor o igual que 0,05; ese término no es

137



estadisticamente significativo con un nivel de confianza del 95,0% 6
mayor.

Consecuentemente, deberia considerarse eliminar PC del modelo.

Correlaciones
PE PC T

PE 0,9946 0,9966
(18)  (18)
0,0001 0,0001
PC 0,9946 0,9936
(18) (18)
0,0001 0,0001
T 0,9966 0,9936
(18)  (18)

0,0001 0,0001

Correlacion
(Tamafio de Muestra)

Valor-P

El StatAdvisor

Esta tabla muestra las correlaciones momento producto de Pearson, entre
cada par de variables. El rango de estos coeficientes de correlacion va de
-1 a +1, miden la fuerza de la relacion lineal entre las variables. También
se muestra, entre paréntesis, el nimero de pares de datos utilizados para
calcular cada coeficiente. El tercer nUmero en cada bloque de la tabla es

un valor-P, que prueba la significancia estadistica de las correlaciones
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estimadas. Valores - P abajo de 0,05 indican correlaciones significativamente
diferentes de cero, con un nivel de confianza del 95,0%. Los siguientes
pares de variables tienen valores-P por debajo de 0,05:

PEy PC
PEYT
PCyT

Reqgresion Multiple - Log(PE)

Variable dependiente: Log(PE)

Variables independientes:

Log(PC)
Error Estadistico

Parametro Estimacion Estandar T Valor-P
Constante 3,02454 0,162316 18,6336 0,0001
Log(PC) 0,730648 0,0162876 44,8592 0,0001
Analisis de Varianza
Fuente Suma de gl  Cuadrado Razon-F  Valor-P

Cuadrados Medio
Modelo 1,18915 1 1,18915 2 012,35 0,0001
Residuo 0,00945484 16 0,000590927
Total 1,1986 17

(Corr.)
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R-cuadrada = 99,2112 porciento

R-cuadrado (ajustado para g.l.) = 99,1619 porciento
Error estandar del est. = 0,024309

Error absoluto medio = 0,0137869

Estadistico Durbin-Watson = 2,09295 (P=0,4717)

Autocorrelacion de residuos en retraso 1 = -0,0575057

El StatAdvisor
La salida, muestra los resultados de ajustar un modelo de regresion lineal
multiple para describir la relacion entre Log(PE) y las variables

independientes. La ecuacion del modelo ajustado es

Log(PE) = 3,02454 + 0,730648*Log(PC)

Puesto que el valor-P en la tabla ANOVA es menor que 0,05, existe una
relacion estadisticamente significativa entre las variables con un nivel de

confianza del 95,0%.

El estadistico R-Cuadrada indica que el modelo asi ajustado explica
99,2112% de la variabilidad en Log(PE). EIl estadistico R-Cuadrada
ajustada, que es mas apropiada para comparar modelos con diferente
namero de variables independientes, es 99,1619%. El error estandar del

estimado muestra que la desviacion estdndar de los residuos es
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0,024309. Este valor puede usarse para construir limites para nuevas
observaciones, seleccionando la opcién de Reportes del menu de texto.
El error absoluto medio (MAE) de 0,0137869 es el valor promedio de los
residuos. El estadistico de Durbin-Watson (DW), examina los residuos
para determinar si hay alguna correlacion significativa basada en el orden
en el que se presentan en el archivo de datos. Puesto que el valor-P es
mayor que 0,05, no hay indicacién de una autocorrelacion serial en los

residuos con un nivel de confianza del 95,0%.

Para determinar si el modelo puede simplificarse, note que el valor-P mas
alto de las variables independientes es 0,0001, que corresponde a
Log(PC). Puesto que el valor-P es menor que 0,05, ese término es
estadisticamente significativo con un nivel de confianza del 95,0%.
Consecuentemente, probablemente no quisiera eliminar ninguna variable

del modelo.
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CAPITULO V
DISCUSION

5.1. Discusion de resultados
De acuerdo con los resultados estadisticos, se evidencid que existe un
alto grado de relacion significativa entre las variables con un nivel de

confianza del 95,0%

Estos resultados comprueban la incidencia y la validez de cada una de las
variables independientes (PC y T); por lo tanto, se puede establecer que
un incremento en la calificacion de la poblacion tendra una importante

influencia en la poblacion estratégica.

Teniendo en cuenta que el escenario de investigacion considera
basicamente la poblacion estratégica, los trabajadores de la tierra
(familias), que interactian en los diversos pisos ecologicos de la region
Tacnha, estan sujeto a una cosmovision ancestral; a determinados tipos de
procedimientos para proveedores de recursos; determinando estilos de
vida y una absorbente presion sociocultural. La motivacion y calificacion

es consideraba, en este caso, como la base para que la poblacién



seleccionada (estratégica) se exprese en periodos sucesivos de caracter

ascendente.

El estudio, establece la tendencia de la poblacion que se va calificando
con la absorcién de tecnologia, como principal componente del modelo de
gestion del conocimiento, asi como del impacto en los diversos factores
de la actividad economica que, a su vez, repercute en el desarrollo

humano.

En la dinamica economica de las sociedades no tecnoldgicas, el tiempo
es un elemento inmanente a la tecnologia (insumo), cuyo costo esta en
funcidén de la oportunidad de intensidad tecnologica que se incorpora un
producto (adaptacion tecnoldgica) o nivel de intensidad tecnologica para
la innovacion, lo cual induce comprender que su valoracion no esta
necesariamente relacionada con el precio de mercados, sino con la
valoracion ponderada que implicaria la oportunidad de optar tal o cual

tecnologia o en su defecto el costo de periodo de reposicion.

También se observa que alterar la trayectoria de naturalidad del progreso

técnico, implicara modificar su capacidad de incorporar tecnologia en sus

143



productos. La cual mantendra temporalmente una igual o reducida

intensidad de capital.

Ademas, se pueden observar diferentes etapas en el proceso de gestién
del conocimiento, para lo cual tomaremos un proceso de gestion del
conocimiento ideal, que relaciona los componentes anteriormente
mencionados en la variable de estudio, por lo tanto, el que mas se ajusta
a lo que se pretende con el presente estudio, es el desarrollado por
Medina Garrido (2000), quien identifica las fuentes de conocimiento y su
relacion con las etapas de creacion de conocimiento; siendo posible
distinguir los siguientes aportes a la economia rural del valle de Tacna:
flexibilidad, aprendizaje, reduccion de costes, eficiencia organizativa,
innovacion, mejora continua, productividad o competitividad; dicho
proceso resulta sostenible con el buen uso de los conocimientos
disponibles para desarrollar nuevas oportunidades de negocio, para el

desarrollo de la economia rural del valle Tacna.

Finalmente, este modelo (Ver Figura 2) pretende crear un ambiente

propicio para generar valor desde los activos del conocimiento y descubrir

la mejor manera para implementarlo.
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FUENTES DE CONOCIMIENTO

INTERNAS
(Capacidad de transformar conocimiento existente en nuevo
conocimiento)

EXTERNAS
(Capacidad
de absorcion)

Conocimiento
latente
(memoria)

Conocimiento
periférico.

Conocimiento
basico.

Conocimiento
innovado
(sugerencias)

Conocimiento
absorbido.

\ 4
IDENTIFICACION

¢, Cudles son los
conocimientos a los
gue se tiene acceso?

v
SELECCION

¢Cudles son o
pueden ser (tiles?

¢En qué consiste el

ALMACENAMIENTO conocimiento o quién

ESTRUCTURADO O’MAPA DE lo posee?
LOCALIZACION.
¢ Se puede crear
A 4 nuevo conocimiento
> COMBINACION integrando el
conocimiento
disponible?
A ¢, Coémo difundir el
> TRANFERENCIA < conocimiento alli
donde se precisa?
\ 4 ¢Realmente se ha
< comprendido y se ha
ASIMILACION Y USO puesto en préctica el
conocimiento

transferido?

ETAPAS DE CREACION DE
CONOCIMIENTO.

Figura 2. Proceso de Gestion del conocimiento.

Fuente Elaborado por Medina Garrido, 2000.
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Cabe sefialar que la integracion de la region Tacna, tanto en el marco del
mercado interno como nacional, esta en funcién del incremento de la tasa
de crecimiento, el cambio tecnolégico (las mejoras en los procedimientos
para la combinacion de los insumos) constituye la base del crecimiento
econémico. También provee el incentivo para la acumulacion del capital,
el cambio tecnolégico y ambos, explican la mayor parte de las mejoras

observadas en la productividad del trabajo.

El cambio tecnoldégico surge, en buena medida, como resultado de las
acciones intencionales de agentes que responden a los incentivos del
mercado. De esta manera, el cambio tecnologico deja de ser una variable

exdgena para convertirse en enddgena.

Ademas, algunos factores clave de éxito para la gestion del conocimiento
nace de implantar el modelo anteriormente mencionado como: situar el
cambio en el contexto cultural, considerar escenarios alternativos para la
economia rural del valle de Tacna, producir estrategias coherentes,
creacion de una cultura comun de conocimiento. En la zona de estudio,
asegurar la existencia de suficiente base cultural, disponer de un soporte
tecnolégico comun, procurar que los datos sean utilizables, actuales,

correctos y pertinentes, actualizar la informacion, fomentar una cultura del
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conocimiento y establecer responsabilidades en la gestién del

conocimiento.

Los beneficios de la gestién del conocimiento son muchos, entre los mas
importantes se encuentran: utilidad social, que tiene al individuo como
principal activo en cuya informacion, conocimiento y experiencia, se
sustenta para aumentar su capacidad competitiva y el perfeccionamiento
de sus resultados (Pérez y Coutin, 2005), que para nuestro modelo viene
a ser el componente educacion. Asi también la utlidad cientifica, al
promover la participacion de las universidades y su insercidon en las redes
del conocimiento, el componente tecnologia. Y, finalmente, con igual
importancia la utilidad econdmica, con los diferentes modelos de gestion
del conocimiento que con su implementacion se otorga mayor capacidad
para competir, con importantes resultados, asi lo afirma Rubio y Baz
(2005, p.16). Con la creacidon de la riqueza, el crecimiento econémico,
ademas de la creacion de empleos y la mejoria de los niveles de vida de
la poblacion, con lo cual albergamos el Ultimo componente del modelo
gue es la habilidad, se determinara el éxito del proceso de gestion del

conocimiento.
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Por lo tanto, si es posible formular un modelo de gestién de conocimiento
para el desarrollo de la economia rural del valle de Tacna, articulando las
componentes de tecnologia, educacién y habilidad; favoreciendo a la
cuarta componente de calidad de vida; lo cual nos hace pensar en un
enfoque multidimensional disefiado para optimizar la utilidad del

conocimiento como recurso estratégico y no como algo incipiente.
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CONCLUSIONES

Primera.-

Con el presente estudio se establece la participacion de la poblacion rural
gue puede adoptarse a un proceso de gestion del conocimiento, asi como
de la importancia del conocimiento en los diversos factores de la actividad

econdmica que impacte en la economia rural del Valle de Tacna.

Segunda.-

Mediante politicas coherentes, para las actividades productivas
(basicamente de las areas rurales), basado en un modelo de gestion del
conocimiento, es posible tecnificar y planificar las actividades econdémicas
de las comunidades rurales del Valle de Tacna, orientando de un lado a la
fuerza laboral con procedimientos de apropiadas tecnologias, manejo de
mercado y de perspectiva empresarial, y por otro lado con acciones que

insumen recursos propios y ocupacion intensa de mano de obra.

Tercera.-
Con el proceso del modelo de gestion del conocimiento, se estaria

estructurando sistemas y subsistemas de tecnificacion confiables,



capaces de promover el desarrollo sostenible y aceptacion del

mencionado modelo a nivel de la region Tacna.

Cuarta.-

No habiendo politicas integrales correlacionadas con objetivos de la
region Tacna, ni a nivel nacional, es necesario ajustarse a las
perspectivas de los cambios que estén siendo generados a nivel del
mundo globalizado, asimismo, se observa que no existen programas
suficientes de mayor capacitacion y perfeccionamiento a nivel regional y
nacional, y, consecuentemente aparecen debilidades en los valores
culturales, éticos y morales para la implementacion del éxito de un modelo

de gestidon del conocimiento.
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RECOMENDACIONES

Primera.-

Para sostener el modelo de gestion del conocimiento formulado para la
region Tacna, como unidad operativa del estado debe desempefiarse
como productor de la ciencia y tecnologia, en particular de las tecnologias
apropiadas en la region, ello en concordancia a las fronteras de ciencia y
tecnologia del saber, debe plantear politicas suficientes viables y

confiables para corregir las diferencias internas (Ver anexo 01).

Segunda.-

Considerar a la tecnologia como el paradigma basico necesario y
suficiente para promover y expandir, cuantitativa y cualitativamente, los
avances econdmicos y sociales que aseguren el desarrollo humano.
Teniendo en cuenta el triangulo de Sabato y Natalio Botonia, donde
interactdan el gobierno, la actividad productiva y la comunidad cientifica

(Ver anexo 02).



Tercera.-
Impulsar los instrumentos que reafirmen los valores culturales del
conocimiento tradicional, rescatando y valorizando las tecnologias nativas

para su aplicacién y desarrollo en el @mbito rural.

Cuarta.-

Fomentar y apoyar politicas orientadas a implementar y fortalecer los
valores culturales, artisticos, cientificos, tecnolégicos, e incentivar la
creatividad emergente que asegure el desarrollo humano en la region

Tacnay en especial de la comunidad rural.
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ANEXOS



ANEXO 1

CONTEXTO PARA EL AVANCE DE LA CIENCIA Y TECNOLOGIA.
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ANEXO 2

TRIANGULO DE RELACIONES

Por: Jorge Sabato y Natalio Botana

GOBIERNO
INFRAESTRUCTURA
ESTRUCTURA > CIENTIFICO-
PRODUCTIVA TECNOLOGICO

Fuente: América Latina C & T en el desarrollo de la Sociedad Coleccion Tiempo Latina.
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ANEXO 3

ENCUESTA DE MEDICION DEL USO DE TECNOLOGIA EN AREAS
RURALES DE LA REGION TACNA

Estamos realizando una encuesta para llevar a cabo una trabajo de investigacion, con la finalidad de
determinar el uso y validar la importancia de la tecnologia apropiada en las areas rurales de la region
Tacna vy necesitamos su ayuda para rellenar este simple cuestionario con preguntas claras, sencillas y
solo le llevara 5 minutos. Muchas gracias por su ayuda.

1. ;Qué edad tiene? infarmatica (especificar)

2. ¢Cual es su sexo?

O 1 Hombre 0 2 Mujer
3. ¢Cual es su ocupacion actual?
O 1 Estudio O 4 Trabajo
O 2 Parado O 5 Jubilado

O 3Amadecasa 0O 6 Otros (especificar)

4. ;Que nivel de estudios posee?
O 4 Bachilleratof FP

O 5 Diplomado
[ 6 Licenciado

O 1 Sin estudios
O 2 Primarios
O 3 Secundarios

5. iPuede decir que tecnologias usa de
la siguiente lista?

0O 1 Mavil O5GPS
O 2 Camaras digitales 0 6 PDA / PALM
O 3 Reproductor MP3 O 7 Otros
O 4 Internet O 8 Ninguna
6. ;Queé grado de interés posee usted en

innovaciones V' avances
tecnolbgicos?

O 1 Poco O 3 Bastante

O 2 Alge O 4 Mucho

7. iCree que los aparatos de nuevas
tecnologias estan al alcance de todo
el mundo?

01 sl O 2NO

| BLOQUE A: USQO DE INTERNET

8. ;Con qué frecuencia se conecta usted
alnternet?

O 3 Una vez al mes
O 4 Nunca (pasar al
bloque B)

O 1 Todos los dias
O 2 Dos o tres veces
por semana

9. ;Como aprendio a usar Internet?
O 1 Por mi mismao O 3 Por amigos o
familiares

O 2 Cursos de O 4 otros medios

10.;Cree que Internet es seguro?

01 sl O 2NO
11.;Realiza compras por Internet?
a1 sl O 2NO

12.En caso de conexién en el hogar, ;de qué
tipo de linea dispone?
{Marque tan solo una opcién)
0O 1 ADSL O 4 Conx Inalambrica
O 2 Conx. telefonica O 5 Otras (especificar)
O 3 Conx. Cable

13.; Qué servicios utiliza con frecuencia?

O 1 E-mail
O 2 Chats

O 3 Paginas web
O 4 Descargas

14.;El hecho de tener una conexion ADSL
cambia sus habitos de internauta?

a1sl O No tengo ADSL
02 NO O Nosé

15.;La ADSL supone un gasto o un ahorro para
su bolsillo?
01 Gasto O 3 notengo ADSL
0O 2Ahorro O 4 Nose

16.;Ha dejado de realizar otras actividades
desde que utiliza Internet?

01 sl O 2NO

17.;Considera la pirateria un problema social?
01 sl O 2NO

18.;Considera las descargas por Internet una
forma de pirateria?

013l
02 Na

O3 Aveces
04 Nosé

19.;Considera que Internet es til a la hora de
buscar empleo?

O1sl O2ZNO
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| BLOQUE B: USO DEL MOVIL \

20.4 Tiene usted teléfono movil?
a1sl O 2 NO (pasar blogue C)
21.; Cuantas veces se ha cambiado usted
de aparato de teléfono movil?

22.; Qué tipo de contrato tiene? (Movil)

O 1 Prepago O 2 Contrato
23.;Qué operador de telefonia movil
utiliza?
O 1 Amena
O 2 Vodafone

O 3 Movistar
O 4 Otro

24, ; Por qué eligid esa compafia?

27.;Cuantos SMS manda diariamente
aproximadamente?

28.;Quién costea el consumo de su

maovil?
O 1Yo O 3 Mis padres
O 2 El trabajo O 4 Otros (especificar)
29.;Cree que el uso del movil es
imprescindible en su vida?
O1 sl O2NO

30.;Cree que cualquier persona puede
permitirse la compra y mantenimiento
de un movil?

01 sl O2NO
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| BLOQUE C: REPRODUCTORES MP3 Y OTROS |

31.;Conoce usted la tecnologia MP3?

a1 sl O2NO (Pase ala

pregunta 37)

32.;Posee usted un reproductor de MP3?

a1 sl O 2NO (Pase a la

pregunta 37)

33.51 es asi, ;jde qué tipo es?

O 1 De memoria 02 deCD
34. Si emplea reproductor de MP3 ; Por qué
razén lo hace?
(Marque tan solo una opcién)
O 1 Es mas comodo O 2 Es mas barato que

que un reproductorde  un reproductor de CD
CD

O 3 Por ninguna razon O 4 Otros (especificar)
especial

35.;Como obtiene los archivos MP37?

O 1 Por Internet O 2 De CD's adquiridos
O 3 De CD’s Prestados 0O 4 Otros

36.; Visita paginas o chats de contenido
politico?

a1 sl O 2NO
37.;Busca informacion en Internet sobre los
temas sociopoliticos de actualidad?
a1 sl O 2NO
38.;Cuanto cree que influyeron las nuevas
tecnologias en las elecciones del pasado
14-M7?

O 1 Nada
0 2 Algo

0 3 Bastante
O 4 Mucho

39.;Ha recibido e-mails de contenido politico
de tendencias ideoldgicas?
018l O 2NO
40, ; Le ha parecido interesante el
cuestionario?

O1sl O2ZNO



BLOQUE D: TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y DE LAS COMUNICACIONES]

EN EMPRESAS

—_

10.

11.

;Cuantas computadoras tiene la empresa?

;Cual es el porcentaje del total de empleados que utiliza

computador en su rutina normal de trabajo

La empresa utiliza intemet?

¢ Qué tipo de conexion utiliza la empresa para acceder a

Internet?

¢ Cual es el porcentaje del total de empleados que utiliza
computador conectado a internet en su rutina habitual de

trabajo

La empresa recibe érdenes de compra a través de
internet?

La empresa ordena productos a través de internet?

Para que servicios / actividades la empresa utiliza
internet?

8.1 Comunicacion (e mail)
8.2 Banca electrdnica y otros servicios financieros
8.3 Transacciones con organismos Gubernamentales
8.4 Servicio al cliente
8.5 Distribuir productos en linea
8.6 Publicidad y Marketing
8.7 Busqueda de informacion:
8.7.1 Scobre productos y servicios
8.7.2 De organismos Gubernamentales
8.7.3 Actividades de investigacion y desarrollo
8.7.4 Otras busquedas de informacidn
8.8 Oftras actividades
La empresa tiene una red de local (LAN)
La empresa tiene un sitio Web?

La empresa tiene una Intranet?
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12.

13.

14.

La empresa tiene una Extranet? [:|

. Cual es el porcentaje del total de empleados que utiliza
celulares provistos por la empresa?

¢ Cual es el porcentaje del total de empleados que tiene
casilla de e-mail con dominio propio de la empresa?

Muchas gracias por dedicamos su tiempo. Sus respuestas podran ayudar
a la elaboracidn del estudio que estamos realizando.
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ANEXO 4

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: “MODELO DE GESTION DE CONOCIMIENTO PARA EL DESARROLLO DE LA ECONOMIA RURAL DEL
VALLE DE TACNA. PERIODO 2016 - 2021".

DEFINCION DEL OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES METODOLOGIA
PROBLEMA
PROBLEMA GENERAL: OBJETIVO GENERAL: VARIABLE DE ESTUDIO: Tipo de estudio:
iCudl serfa el modele de | Formular un modelo de Modelo de gestion de conocimiento | No experimental
gestion de conocimiento para | gestion de conocimiento para para el desarrollo de la economia
el desarrollo de la economia | el desarrollo de 2 economia rural del valle de Tacna. Nivel de investigacion:
rural del valle de Tacna? rural del valle de Tacna. i Descriptivo - propositivo.
PROBLEMAS DIMENSION E INDICADORES:
ESPECIFICOS: OBJETIVOS ESPECIFICOS: a)  Personasy organizacion: Poblacién y Muestra:
¢ ;Cudles son les poliicas |  Proponer  poliicas  de + Hebildedes yactiudes drecives. | . Poblacign:
del modelo de gestion de | modelo  de  gestién ' mﬁ:ﬁgﬁ;sm fe agenizacionss | poplacin de las zonas rurdles de la
conogimiento para | conocimientos  para gl v Modelo de Gesien p—— Regién Tacna
garartizar el desarrollo de | desarrollo de fa economia v EfcayGesitn - Muestra:
las economias rurales del | rural del valle de Tacna, + Esquemas avanzalos en la gesiion 500 casos disgregados de acuerdo a la
valle de Tacna? bésicamente el relacionado | HIPOTESIS: e |a safisfaccion del cliente. proporcicnalidad de habitantes que se
o;Es posble mejorar los| con  las  economias Fomuar wn modglo de | * Difcutades qperaivas de la tiene en las Areas rurales de la regién
niveles de economia en las | campesinas gestin de conocimiento para , ute;:uogju?:m d;!;lmﬁsa‘a Ta.cna. )
dress  ruraks  con | # Icenlificar las mejoras en | el desarrollo de la economia oo pﬂghhcas Técnicas para recoleccién de datos:
tecnologia apropiade en la | los niveles de economia | rural del valle de Tacna. Técnica de muestreo:
region Tacna? para las drezs rurales con b) Gestion de la tecnologia e | Estratificada desproporcionada utiizando
+iSerd posible que la| tecnologia apropiada en la innovacign: ) €l métedo kish para la seleccion aleatoria
adopci6n de conocimisntos, | regidn Tacna ¢ Cedlores de feendogia €| ge Jas unidades de  informacion
habilidades y |+ Proponer la adopeion ce i (Provincia)
o ) - ™ +  Nuevas tecnologias y gestion.
procedimientos  técricos, | conocimientos, hablidades + Integracén de los tecnclogis defa | \NSITUMENOS ‘
sea  sfidente  para | v procedimientos técnicos, informecisn v comuricacion (TICs) | Cuestionario estructurado y estandarizado
pomover  fuentes  de | promueven fuentes de en ¢ sector rural con preguntas abiertas y cemadas en
ocupacion  basados en | ocupacion basados en + Emprendedores tecndogios en el | - idioma espafiol
tecnologias apropiadas en |  tecnologfes apropiades en entamoregonalurd. Tra1amignt0 de datos (andlisis
les dreas ruales de la | las freas rumles de k &) Gestion del conocimiento y capital | EStadistico)

region Tacna?

regién Tacna

intelectual:

Formacion  en gestién
conocimiento  nivel Intemacional
Gesfién del  conocimiento  para
sector rural.

Medicion del capital intelectual.

de

+ Ordenamiento de la informacion.

+ Evaluacion y seleccion de la informacion

+ Resumen de informacion seleccionada
megiante cuadros y grficos
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