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RESUMEN

La investigacion formuld la interrogante general ¢ Qué relacidn existe
entre la alfabetizacion digital y la adopcion de tecnologias digitales en los
agricultores del distrito La Yarada Los Palos? Se us6 una metodologia de
enfoque cuantitativo de tipo basico de alcance descriptivo correlacional, con
un disefio no experimental trasversal retrospectivo. El instrumento utilizado
fue un cuestionario validado y confiable. La muestra de estudio fue de 299
agricultores seleccionados al azar. Se concluye que se encontré con un
nivel de seguridad estadistica del 99 %, que la relacion existente entre la
alfabetizacién digital y la adopcion de tecnologias digitales en los
agricultores del distrito La Yarada Los Palos, es positiva y altamente

significativa con un grado de correlacion muy fuerte (T=+0,808**).

Palabras clave: Alfabetizacion digital, Adopcion de tecnologias

digitales. Agricultores.



INTRODUCCION

La alfabetizacién digital se concibe como una aptitud que poseen las
personas para ejecutar diversas labores dentro del mundo digital, la cual
no solo contempla la utilizacion de los aparatos digitales, sino también la
capacidad para entender su funcionamiento y su forma de uso. En
consecuencia, sera la capacidad de utilizar la tecnologia digital para
localizar, entender, evaluar, analizar, organizar, generar y difundir

informacion digital (Duro, 2022).

Por otro lado, la adopcion de tecnologias digitales es un proceso que
se fundamenta en una secuencia de decisiones que las personas toman
para decidir si adoptan o rechazan una innovacién digital (Alcén, 2007), a
nivel de productos o servicios relacionados con sistemas computacionales,
herramientas electrénicas, sistemas, dispositivos y recursos que generan,

guardan y procesan datos digitales (Ministerio de la Produccién, 2021).

El objetivo central del estudio planteé determinar la relacion
existente entre la alfabetizacion digital y la adopcion de tecnologias
digitales en los agricultores del distrito La Yarada Los Palos. Aplicando la
correlacion no paramétrica Tau de Kendall, se encontré que la

alfabetizacién digital y la adopcion de tecnologias digitales en los



agricultores del distrito La Yarada Los Palos, es positiva y altamente

significativa con un grado de correlacion muy fuerte (T=+0,808**).



CAPITULO I: EL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del problema

A nivel de América latina, la adopcién de tecnologias digitales
presenta una penetracion del 69 % en el uso de teléfonos inteligentes y del
65,7 % en el uso de computadoras. En cuanto al uso del internet, el 71 %
de la poblacién urbana cuenta con servicios de conectividad mientras que,
en poblaciones rurales, el porcentaje baja a 36,8 %, una brecha de 34
puntos porcentuales. Considerando solo el area rural, los paises con baja
conectividad rural son Jamaica, El Salvador, Belice, Bolivia, Peru,
Honduras, Venezuela, Guatemala, Nicaragua y Guyana. Este grupo de 10
paises tienen un Indice de conectividad entre 29 % (Jamaica) y 11 %

(Guyana) (Ziegler et al., 2020).

En cuanto a la alfabetizacion digital, Sotomayor et al. (2021) afirman
que se observa amplias brechas entre paises desarrollados y paises en
desarrollo, que, entre territorios urbanos y rurales. Asi, el 58 % de la
poblacién de los paises desarrollados tienen la capacidad digital de copiar
y mover archivos y carpetas, esta capacidad digital se observa solo en el

43 % de la poblacion de los paises en desarrollo. Asi mismo, encontrar y



bajar informacion, instalar y configurar software se observa en el 44, 2 %
de la poblacion de los paises desarrollados, versus el 22 % observado en

la poblacion de los paises en desarrollo.

A nivel del Pert, sobre todo en el area rural donde se desarrolla
principalmente la actividad agricola, la adopcién y uso de tecnologias

digitales se ha incrementado sustancialmente.

Al tercer trimestre del afio 2023, el 86,1 % de hogares del area rural
tienen al menos un miembro con teléfono celular, esta proporcion
comparada con el similar trimestre del afio 2019 evidencia un incremento
de 4,4 puntos porcentuales, donde el 81,7 % de los hogares tuvieron al
menos un miembro con teléfono celular (Instituto Nacional de Estadistica e

Informatica [INEI], 2023).

En cuanto al uso de la computadora, al tercer trimestre del afio 2023,
el 8,8 % de hogares del area rural disponen de por lo menos una
computadora, esta proporcion comparada con el similar trimestre del afio
2019 evidencia un incremento de 2,8 puntos porcentuales, donde el 6,0 %

de los hogares disponian de por lo menos una computadora (INEI, 2023).

En cuanto a la disposicidn del servicio de internet, al tercer trimestre
del afio 2023, el 19,9 % de hogares del area rural disponen del servicio de

internet, esta proporcién comparada con el similar trimestre del afio 2019



evidencia un incremento de 15 puntos porcentuales, donde el 4,9 % de los

hogares disponian del servicio de internet (INEI, 2023).

Si se toma en cuenta la edad y el tipo de dispositivo de acceso a
internet, se observa que, al tercer trimestre del afio 2023, el 52,8 % de la
poblacién de 6 afios y mas de edad del &area rural usa Internet, de esta
proporcion, el 89,8 % lo hace exclusivamente por el teléfono celular (INEI,

2023).

A nivel de Tacna, Zumaran (2014) en la investigacion que realizo
sobre la “adopcion y uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion en productores de aceituna ubicados en la comision de
regantes Asentamiento 5 y 6 La Yarada”, reportdé que los agricultores
olivicolas poseen celular en el 98,2 % de casos, tienen computadora de
escritorio en el 18,8 % de casos, tienen computadora portatil (laptop) en el

7,2 % de casos y tienen servicio de internet en el 26,1 % de casos.

Por otro lado, la adopcién y uso de las tecnologias digitales se ve
limitada, entre otros factores, por el bajo nivel de alfabetizacion digital que
muestran los pobladores de las zonas rurales, donde los indices de
educacion, alfabetizacion e ingresos son inferiores comparados con los del

area urbana (Trendov et al., 2019).



Es por ello que los usuarios rurales con bajos niveles de educacion,
utilizan el internet principalmente para la comunicacion y el entretenimiento;
mientras que los usuarios con niveles mas elevados, utilizan servicios mas
avanzados como la banca electronica, el comercio electronico y los
servicios gubernamentales en linea. Asi mismo, en las zonas rurales, es
bajo el nivel de posesién de teléfonos inteligentes, aun asi, su uso es
mayormente para la comunicacién y el acceso a las redes sociales

(Trendov et al., 2019).

La pandemia de COVID-19 ha profundizado la adopcién de las
tecnologias digitales en los hogares del area urbana y rural, la misma que
se expresa en un mayor uso del internet y de diversas herramientas
digitales relacionadas con la banca digital, el comercio electronico, el

teletrabajo y los diversos servicios digitales (Jung y Katz, 2023).

Ante esta nueva realidad, se vuelve necesario e importante conocer
los niveles de alfabetizacion digital y los niveles de adopcion de tecnologias
digitales que muestran los agricultores del distrito La Yarada Los Palos,
distrito que es el principal productor de alimentos destinados a la
exportacion. Este conocimiento servira de linea base a las organizaciones

publicas y privadas, para implementar politicas de apoyo en el



mejoramiento de las habilidades y capacidades digitales de los agricultores

de Tacna.

1.2

Formulacion y sistematizacion del problema

1.2.1 Problema general

¢, Qué relacién existe entre la alfabetizacién digital y la adopcién de

tecnologias digitales en los agricultores del distrito La Yarada Los Palos,

20247

1.2.2 Problemas especificos

¢,Como se relaciona la capacidad instrumental con la adopcién de
tecnologias digitales en los agricultores del distrito La Yarada Los

Palos, 20247

¢,Como se relaciona la capacidad cognitiva con la adopcién de
tecnologias digitales en los agricultores del distrito La Yarada Los

Palos, 20247

¢,Cémo se relaciona la capacidad comunicativa con la adopcion de
tecnologias digitales en los agricultores del distrito La Yarada Los

Palos, 20247?



1.3 Delimitacion de lainvestigacion

La delimitacién de la investigacion se establece en los siguientes

parametros:

e Espacio geografico: La investigacion se ejecut6 en el distrito La Yarada

Los Palos, Provincia de Tacna, Region Tacna.

e Sujetos de observacion: Se analiz6 a los agricultores del distrito La

Yarada Los Palos.

e Tiempo: El estudio se ejecutd en el mes de febrero del afio 2025.

1.4 Justificacion

En el plano de la relevancia social, los resultados muestran
evidencia de que alfabetizacion digital y de adopcién de tecnologias
digitales en los agricultores del distrito La Yarada Los Palos, se relacionan
de una manera directamente proporcional con un grado muy fuerte de
relacion. Este conocimiento beneficia directamente a una poblacién de
1344 agricultores del distrito La Yarada Los Palos. Por otro lado, se observé
que la capacidad instrumental de los agricultores es, en el 56 % de casos
de a lo mas un nivel bajo; en la capacidad cognitiva es en el 62 % de casos
de a lo mas un nivel bajo y en la capacidad comunicativa es en el 84 % de

casos de a lo mas un nivel bajo, lo que determind que el nivel de



alfabetizacién digital sea en el 62 % de casos de a lo mas un nivel bajo.
Esta informacion es importante para todas las instituciones publicas y
privadas, para el disefio de politicas de mejoramiento de las capacidades

digitales de los agricultores del distrito.

En cuanto el valor teérico, la investigacion aporta conocimiento e
informacion empirica obtenida por aplicacion del método cientifico. Este
conocimiento sobre la relacion existente entre la alfabetizacion digital y la
adopcion de tecnologias digitales en agricultores, sumado al aporte de
otras investigaciones aplicadas a distintos sectores sociales, representan
un bagaje de conocimiento teorico, que ayuda a explicar cientificamente el
fendmeno de la alfabetizacion digital y la adopcion de tecnologias digitales

en una realidad concreta.

En cuanto a la utilidad metodoldgica, la investigacion generd un
instrumento valido y confiable para medir la alfabetizacion digital y la
adopcion de tecnologias digitales. Por lo que puede ser aplicado a distintas

realidades, para recolectar informacion en investigaciones futuras.

1.5 Limitaciones

Las limitaciones del estudio se centraron basicamente en dos

puntos.



En primer lugar, en la temporalidad de la informacién, debido a que
esta ha sido recabada en un Unico periodo de tiempo. De modo que las
decisiones de adoptar tecnologias digitales y el grado de alfabetizacién
digital en los agricultores del distrito de La Yarada Los Palos sufrira

alteraciones o cambios en el tiempo.

En segundo lugar, en la medicién espacial de las unidades de
estudio, que solo se circunscribieron a los sucesos observados en los
agricultores del distrito La Yarada Los Palos. Por lo cual, los resultados y
las conclusiones no podran ser extrapoladas para explicar los fenGmenos

gue ocurren en otras circunscripciones.

1.6  Objetivo

1.6.1 Objetivo general

Determinar la relacion existente entre la alfabetizacion digital y la
adopcion de tecnologias digitales en los agricultores del distrito La Yarada

Los Palos, 2024.

1.6.2 Objetivos especificos

— ldentificar la relacion existente entre la capacidad instrumental y
la adopcion de tecnologias digitales en los agricultores del distrito

La Yarada Los Palos, 2024.

10



Establecer la relacion existente entre la capacidad cognitiva y la
adopcioén de tecnologias digitales en los agricultores del distrito

La Yarada Los Palos, 2024.

Reconocer la relacion existente entre la capacidad comunicativa
y la adopcién de tecnologias digitales en los agricultores del

distrito La Yarada Los Palos, 2024.

11



CAPITULO II; FUNDAMENTACION TEORICA

2.1 Conceptos generales y definiciones

Adopcion de tecnologia digital

Es un proceso que se fundamenta en una secuencia de
decisiones que las personas toman para decidir si adoptan o
rechazan una innovacion digital (Gatignon y Robertson, 1991,

citados en Alcén, 2007).

Alfabetizacion digital

Es la capacidad de utilizar la tecnologia digital para
localizar, entender, evaluar, analizar, organizar, generar Yy

difundir informacion digital (Duro, 2022).

Capacidad instrumental

Esta referida al dominio técnico de cada tipo de tecnologia
digital y de sus métodos logicos de uso, esto involucra el
entendimiento practico y las habilidades para la utilizacion del

hardware y del software que utiliza cada tipo de tecnologia digital.



Capacidad cognitiva

Se refiere al logro de habilidades y conocimientos
especificos que proporcionen la sapiencia necesaria para
ejecutar acciones de busqueda, seleccion, andlisis, comprension

y recreacion de la abundante informacion digital.

Capacidad comunicativa

Es el desarrollo de un cumulo de habilidades vinculadas al
entendimiento y la generacion de textos de diversa naturaleza
como son los de tipo audiovisual, hipertextuales, iconos, textos
tridimensionales, etc., que son difundidos dentro del mundo
virtual, de modo que el usuario entienda y establezca
comunicacion fluida con otros usuarios utilizando las tecnologias

digitales.

Tecnologia digital

Es todo sistema o dispositivo que tiene la capacidad de
crear, almacenar, transportar y presentar informacion a través de
una combinacion de bits. El bit, es un digito del sistema de

numeracion binario, es la unidad minima de informacién
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equivalente a la eleccién entre dos posibilidades cero (0) o uno

(1) (Manso, 2003).

2.2 Enfoques tedricos —técnico

2.2.1 Alfabetizacién digital

Marti et al. (2008) afirman que el concepto de alfabetizacion digital
se comenzo a utilizar en los afios 90, con el fin de identificar el conjunto de
conocimientos, actitudes y destrezas que poseen las personas, al momento
de ejercer funcionalmente sus competencias en la sociedad de la

informacion.

Matamala (2018) sefiala que la definicion de alfabetizacion digital
engloba al conjunto de actitudes, habilidades y conocimientos que deben
tener las personas para poder solucionar los problemas que se presentan
en los contextos digitales, utilizando eficazmente las diversas herramientas
digitales. Ademas, agrega que la alfabetizacion digital es una condicion
necesaria para las nuevas generaciones la cual garantizara la autonomia,

la inclusién y el desarrollo integral en la sociedad digital.

De acuerdo con Baldomero (2020), la alfabetizacién digital se refiere
a la habilidad de las personas en el uso de los medios digitales para

encontrar, evaluar, componer y almacenar informacion digital.
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Sotomayor et al. (2021) sefialan que la alfabetizacion digital es la
habilidad o capacidad que tienen las personas para el uso de las

tecnologias de informacion y comunicacion.

Duro (2022) sefiala que la alfabetizacion digital se concibe como una
aptitud que poseen las personas para ejecutar diversas labores dentro del
mundo digital, la cual no solo contempla la utilizacion de los aparatos
digitales, sino también la capacidad para entender su funcionamiento y su
forma de uso, la misma que ayude al mejoramiento de la eficiencia, la
productividad y la calidad de vida de las personas. En sintesis, la
alfabetizacion digital es la capacidad de utilizar la tecnologia digital para
localizar, entender, evaluar, analizar, organizar, generar Yy difundir

informacion digital.

Por otra parte, la alfabetizacion digital necesita desarrollar
habilidades y conocimientos en los ambitos instrumental, cognitivo y
comunicativo relacionados con las tecnologias digitales de la informacion y

comunicacion (Area, 2014).

La dimension instrumental esta referida al dominio técnico de cada
tipo de tecnologia digital y de sus métodos l6gicos de uso, esto involucra el
entendimiento practico y las habilidades para la utilizacion del hardware y

del software que utiliza cada tipo de tecnologia digital. En el caso del
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hardware, involucra la instalaciéon y el uso de los diversos aparatos y
dispositivos digitales, mientras que; en el software, implica el uso de
programas informaticos, navegadores de internet y de comunicacion,

aplicaciones de internet etc. (Area, et al., 2015).

La dimensidn cognitiva hace referencia al logro de habilidades y
conocimientos especificos que proporcionen la sapiencia necesaria para
ejecutar acciones de busqueda, seleccién, analisis, comprension y
recreacion de la abundante informacion digital, la cual se accede a través
de multiples tecnologias digitales. En otras palabras, es cultivarse a utilizar
de manera inteligente la informacion desde que se accede a ella, dandole
significado, analizandola reflexivamente y reconstruyéndola personalmente

(Area, et al., 2015).

La dimensién comunicativa esta referida al desarrollo de un cumulo
de habilidades vinculadas al entendimiento y la generacion de textos de
diversa naturaleza como son los de tipo audiovisual, hipertextuales, iconos,
textos tridimensionales, etc., que son difundidos a través de diferentes
lenguajes dentro del mundo virtual, de modo que el usuario entienda y
establezca comunicacion fluida con otros usuarios utilizando las
tecnologias digitales. Esto supone la adquisicion y el desarrollo de normas
de comportamiento que conlleven a una actitud social positiva, de respecto

y empatia con todos los usuarios que usan las diversas plataformas
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digitales, como son las redes sociales, los espacios de trabajo virtuales, los

blogs virtuales, las plataformas de streaming, etc. (Area, et al., 2015).

Figura 1l

Dimensiones de la alfabetizacién digital.

DIMENSIONES DE LA ALFABETIZACION DIGITAL

Dimension
Instrumental

Saber acceder y buscar
informacién en distintos tipos
de medios, tecnologias y bases
de datos online.

Habilidades instrumentales
para emplear cualquier tipo de
medio digital.

Dimensién
cognitiva

Saber transformar la
informacién en conocimiento
(seleccion, andlisis,
comparacion, aplicacion).

Habilidades para plantear
problemas, analizar e
interpretar con significado la
informacion.

Dimension
comunicativa

Saber expresarse y
comunicarse a través de
multiples medios tecnolégicos
digitales.

Habilidades y conocimientos
para crear documentos
textuales, hipertextuales,
audiovisuales y multimedia, asi
como saber interaccionar con
otros en redes sociales.

Nota: Tomado de Area (2014).

2.2.2 Adopcion de tecnologias digitales

2.2.2.1 Teoriade ladifusién de lainnovacioén

La teoria de la difusion de la innovacion analiza y explica el proceso

en el que los individuos de un sistema social, evaltan, adoptan, rechazan

o implementan una innovaciéon (Urbizagastegui, 2019).
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La difusién hace referencia al proceso por el cual, una innovacion se
comunica a través de ciertos canales a lo largo del tiempo entre los
miembros de un sistema social. Es un tipo especial de comunicacion, en el

sentido de que los mensajes se refieren a nuevas ideas (Rogers, 1983).

Mientras que la innovacién expresa una idea, una practica o un
objeto que un individuo u otra unidad de adopcién perciben como nuevo.
Dentro del comportamiento humano, importa poco si una idea es 0 no
objetivamente nueva, considerando el lapso de tiempo desde su primer uso
0 descubrimiento. La novedad percibida de la idea por el individuo
determina su reaccion ante ella. Si la idea parece nueva para el individuo,

es una innovacion (Rogers, 1983).

De acuerdo con Pérez y Terron (2004), la adopcién de una
innovacion es un proceso por el cual las personas, o las unidades de

adopcion, transitan por cinco etapas mutuamente excluyentes.

La primera etapa es el conocimiento, es cuando las personas
adoptantes son expuestas a la innovacion y por lo tanto toman

conocimiento de como funciona y opera la innovacion.

La segunda etapa es la persuasion, aqui las personas adoptantes
gue ya tomaron conocimiento de la innovacion, asumen una postura

favorable o desfavorable con la innovacion.
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La tercera etapa es la decision, en esta fase las personas después
de tomar posicién ejecutan acciones que los lleven a adoptar o rechazar la

innovacion.

La cuarta etapa es la implementacion, esta etapa representa el
momento en el que se pone en practica la innovacion, es decir; se empieza

a utilizar y probar la innovacion.

La quinta etapa es la confirmacion, si el uso de la innovacion es
satisfactorio, los adoptantes reforzaran su decision de adopcion, de modo
gue la innovacion pasara a constituir y formar parte de las practicas y
habitos de quienes la adoptaron. En caso contrario, se dejara de utilizar la

innovacion.

En la figura 2 se presenta graficamente el modelo de etapas en el

proceso de decision de la innovacion.
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Figura 2

Modelo de etapas en el proceso de decision de la innovacion.

Condiciones previas

1. Practicas previas

2. Problemas o necesidades percibidas
3. Innovativeness

4. Normas del sistema social

Canales de Comunicacion
________ e T k|
I ! T 1 !
1 | , ! 1
| I | 1 "
L i IV. ) i
|. Conocimiento II. Persuasion I1l. Decision L V. Confirmacion
Implementacion
A A
1 |
1 1
1 1 i3 ; i
- . . ——> 1. Adopcién e=——————3 Continuaradopcién
Caracteristicasde la Caracteristicas Perceptibles P S p
unidad de decisién de la Innovacion LT N (N, 0
1. Caracteristicas 1. Ventaja Relativa Mg, 7 g P
§ " i i -~
socioecndmicas 2. Compatibilidad PN .
2. Variables de 3. Complejidad ’r’
personalidad 4. Experimentabilidad L3 2 Rechazo - i
i > Continuar rech
3. Comportamientode 5. Observabilidad CrmiTaE rEE

comunicacion

Nota: Tomado de Rogers (1983).

De acuerdo con Aizstrauta et al., (2014), en la etapa de persuasion,
cuando las personas toman conocimiento de la innovacion, las
caracteristicas perceptibles que influyen a tomar posicién favorable o

desfavorable con la innovacién son:

e Las ventajas relativas: Si la innovacién es mejor o superior a
la predecesora o aquella que se esta reemplazando, ya sea

en términos de tiempo, esfuerzo y rentabilidad.
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e La compatibilidad: Si la innovacion puede funcionar sin
impedimento con las ideas, valores, habitos, experiencias y

necesidades de los potenciales adoptantes.

e Lacomplejidad: Silainnovacion es facil de usar de modo que

se puede conocer su forma de funcionamiento.

e La experimentabilidad: Si la innovacion puede ser probada
facilmente para experimentar sus bondades antes de

comprometerse a adoptarla.

e La observabilidad: Si la innovacion proporciona resultados

visibles y tangibles después de su uso o aplicacion.

2.2.2.2 Tecnologias digitales

Las tecnologias digitales son toda tecnologia relacionada con la
informacion y la comunicacion, en la que se incluye el internet, las
tecnologias y dispositivos méviles, la analitica de datos; los cuales son
usados para generar, recopilar, intercambiar, agregar, combinar, analizar,
acceder, buscar y presentar contenido digital, incluyéndose también la
generacion de servicios y aplicaciones digitales (Ministerio de Educacion

[MINEDUJ], 2022).
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Para el Ministerio de la Produccion (2021), la tecnologia digital hace
referencia a los productos y servicios relacionados con sistemas
computacionales, herramientas electronicas, sistemas, dispositivos y

recursos que generan, guardan y procesan datos.

De acuerdo con Manso (2003), la tecnologia digital es todo sistema
o dispositivo que tiene la capacidad de crear, almacenar, transportar y
presentar informacion a través de una combinacién de bits. El bit, es un
digito del sistema de numeracion binario, es la unidad minima de

informacion equivalente a la eleccion entre dos posibilidades cero (0) o uno

().

La tecnologia digital al trabajar con bits, es decir, con numeros
binarios (0, 1), facilita la manipulacién y el procesamiento matematico de
datos, asi como su transmision que puede ser a muy alta velocidad con la

ayuda de ordenadores colocados a lo largo de su recorrido (Manso, 2003).

Por consiguiente, todo sistema, dispositivo, recurso o herramienta
tecnoldgica que genera, almacena, procesa, presenta y transmite bits de
informacion, seran considerados como tecnologias digitales. Estas
tecnologias permiten automatizar procesos, simplificar labores, reducir

tiempos, incrementar la productividad, mejorar la comunicacion, aumentar
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el procesamiento de datos, desarrollar la inteligencia artificial y la

innovacion (Plataforma Digital Unica del Estado Peruano, 2024).

En general, las tecnologias digitales mas utilizadas en los hogares
del Peru al afio 2023 son la computadora en el 36,1 % de casos, el celular
en el 94,6 % de casos, el internet en el 57 % de casos, la telefonia fija en
el 9,2 % de casos y la television por cable en el 30,8 % de casos (INEI,

2023).

2.3 Marco referencial

a) A nivel internacional se encontré los siguientes antecedentes

Zuluaga (2021) ejecutd un estudio con el objetivo de identificar los
procesos de alfabetizacién digital para el adulto mayor, determinando
estrategias que permitan desarrollar competencias y habilidades que
potencien la interaccion social y el aprendizaje a través de la tecnologia. El
estudio sigui6 el enfoque cualitativo, aplicando la revision documental para
la recoleccién de informacién. Las conclusiones establecen que, los adultos
mayores no son auténomos en sus procesos de articulacién de las TIC en
situaciones de la vida cotidiana, no cuentan con las suficientes habilidades,
toda vez que requieren un proceso de ensefianza mediado a través de
estrategias did4cticas activas, sumadas a la paciencia y la comprensién por

las diversas limitaciones que presentan. Los adultos mayores usan las TICs
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mayormente para comunicarse con sus familiares, realizar tramites
sencillos y compartir informacioén a través de las diferentes redes sociales.
Asi mismo, los adultos mayores tienen necesidades y demandas similares
a las de las personas de otras edades; es decir, requieren tecnologia Uutil,

funcional, facil de manejar y significativa.

Santini (2020) ejecuto un estudio con el objetivo de conocer el uso y
apropiacion social de las Tecnologias de la Informacion y de la
Comunicacion (TIC) en productores familiares, que favorezcan la
innovacion abierta y faciliten el didlogo entre estos actores y los sistemas
de extension. El enfoque del estudio fue mixto y su alcance fue exploratorio.
La muestra correspondio a 45 casos. El método de recoleccion de datos
fue la entrevista y el instrumento una guia de preguntas con respuestas
abiertas. Los resultados del estudio reportan que el uso de las TIC en el
36% de los casos fue para la promocion empresarial, en el 24 % de los
casos para la comercializacion, en el 22 % de casos para propiciar la
organizacion internay en el 18 % de casos para objetivos combinados que
contemplan la organizacion interna, la promocion y el comercio electrénico.
Por otro lado, la herramienta mas utilizada en el 87 % de casos, fue la red
social Facebook, seguido en el 42 % de casos, por el Whatsapp. El 22 %

de casos posee pagina web. Los SMS a celulares alcanzan al 7 % de casos.
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Igualmente, el 7 % de casos utilizan las redes sociales Twitter, Instagram y

el emailing.

Salazar et al. (2018) realizaron un estudio con el objetivo de
caracterizar la adopcién de tecnologias de la informacion y la comunicacién
por las empresas acopiadoras, almacenadoras y comercializadoras de
mango en Nayarit (México). La investigacion tuvo un disefio transeccional
con alcance descriptivo. La muestra correspondié a 14 empresas. Las
técnicas de recopilacién de informacion utilizadas fueron la entrevista y la
encuesta. Los instrumentos utilizados fueron una ficha de entrevista
semiestructurada y un cuestionario. Los resultados y conclusiones
establecen que las empresas, en el 100 % de casos utilizan computadora,
en el 45 % de casos utilizan computadora portatil, en el 30 % de casos
utilizan computadora de bolsillo (tablet), en el 79 % de casos utilizan
Smartphone y en el 21 % de casos teléfonos celulares simples. Asi mismo
se observo, en el 79 % de casos utilizan correo electronico, en el 36 % de
casos utilizan redes sociales, en el 29 % de casos utilizan buscadores de
informacion y en el 14 % de casos utilizan paginas web. En el caso del uso
de motores de busqueda, en el 79 % de casos el proposito fue para
contactar clientes, en el 57 % de casos para contactar proveedores, en el
36 %de casos para gestionar el aumento de ventas, en el 14 % de casos

para monitorear la competencia o para publicitar a la empresa.
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b) A nivel nacional se encontré los siguientes antecedentes

Olascoaga (2023) realizé un estudio con el objetivo de evaluar la
factibilidad del uso de las TIC como herramientas de extension agraria,
entre los miembros de asociaciones de agricultores urbanos en Lima
Metropolitana. El estudio fue descriptivo con un disefio no experimental
transversal. La muestra estuvo compuesta de 60 casos. EI método de
recoleccion de informacion fue la encuesta y el instrumento fue un
cuestionario. Las conclusiones del estudio indican que, la poblacion de
estudio tiene un nivel de conocimiento, manejo y acceso a las TIC bastante
aceptable. Asi mismo, se hallé que el 96,1 % de agricultores, cuenta con
alguna modalidad de acceso a internet. Igualmente, el 90,3 % de
agricultores tiene un nivel de medio a alto en el uso de internet. También
se observo que al menos el 94,2 % de los agricultores tienen conocimientos
minimos aceptables en cuanto a teléfonos celulares inteligentes, tabletas
electréonicas y computadoras. Respecto al conocimiento y manejo de
plataformas digitales, los agricultores mostraron niveles de medios a altos
en navegadores de internet, correo electronico, plataformas de
videoconferencia, servicios de mensajeria instantanea y redes sociales;
como Facebook, Instagram y YouTube. Finalmente, el 80,7 % de los

agricultores ha buscado soluciones para sus huertos en internet, en tanto
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gue el 84,5 % de los agricultores considera a internet una herramienta

importante en el desarrollo de la agricultura urbana.

De La Cruz (2022) hizo un estudio con el objetivo de determinar la
relacion entre alfabetizacion digital y las habilidades investigativas en
estudiantes de una Universidad de Lima. El estudio sigui6 el enfoque
cuantitativo con un disefio no experimental y correlacional. La muestra
estuvo compuesta por 69 estudiantes, a quienes se encuesto y recolecto
informacion a través de un cuestionario. Las conclusiones establecen que,
se encontrd con una seguridad estadistica del 95 %, una correlacion fuerte
de tipo lineal positiva entre la alfabetizacion digital y las habilidades
investigativas en los estudiantes (Rho=+0,721**). Asi mismo, se comprobo
que las dimensiones instrumental, cognitiva y comunicativa de la
alfabetizacion digital se relaciona significativamente con las habilidades

investigativas en los estudiantes.

Acuia y Ruiz (2020) ejecutaron un estudio con el objetivo de
determinar si un Modelo de Adopcién de Tecnologias de Informacién
favorece en la reduccion de la brecha digital en pobladores de entornos
rurales de la ciudad de lquitos en el 2020. El estudio fue de tipo basico, su
alcance fue correlacién y su disefio no experimental transversal. La muestra
de estudio fue de 346 personas. El método de recoleccion de datos fue la

encuesta y el instrumento fue un cuestionario. Los resultados y las
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conclusiones del estudio reportan que, en el 75,7 % de casos, fue reciente
el uso de algun dispositivo digital como el celular inteligente, la tablet, el
laptop, y el software o aplicativos en internet. Asi mismo se observé, que
los Modelos de Adopcién de Tecnologias de Informacién favorece en la
reduccion de la brecha digital en pobladores de entornos rurales de la
ciudad de Iquitos, debido a que los niveles de acceso, uso y adopcion son
superiores con el uso del modelo de adopcién, lo que indicaria una

situacion favorable para la reduccion de la brecha digital.

c) A nivel local se encontro los siguientes antecedentes

Zumaran (2014) realizé un estudio con el objetivo de determinar el
grado de adopcién de TICs que presentan los productores de aceituna
ubicados en la comision de regantes Asentamiento 5 y 6. El estudio fue
cuantitativo ex post facto descriptivo correlacional. La muestra de estudio
fue de 69 productores de aceituna, a quienes mediante el método de la
encuesta se les administré un cuestionario. Los resultados y conclusiones
establecen que, se observo en los agricultores olivicolas, en el 98,2 % de
casos, que poseen celular. En el 26,1 % de casos, que utilizan internet. En
el 18,8 % de casos, que utilizan la computadora de escritorio. En el 7,2 %
de casos, que utilizan la computadora portatil. En el 2,9 % de casos, que

utilizan el teléfono fijo. Ademas, se encontré que, si el nivel educativo de
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los agricultores aumenta, en promedio, la probabilidad de adoptar las TICs
aumenta en 19,1 %, ceteris paribus. Igualmente, si la percepcion del costo
de las TICs aumenta, en promedio, la probabilidad de adoptar las TICs
disminuye en 19,0 %, ceteris paribus. Finalmente, si la disponibilidad de
tecnologia aumenta, en promedio, la probabilidad de adoptar las TICs

aumenta en 39,8 %, ceteris paribus.
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CAPITULO IIIl: HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1 Hipbtesis

3.1.1 Hipotesis general

Existe una relacién positiva entre la alfabetizacion digital y la
adopcion de tecnologias digitales en los agricultores del distrito La Yarada

Los Palos, 2024.

3.1.2 Hipotesis especificas

— Existe una relacién positiva entre la capacidad instrumental y la
adopcién de tecnologias digitales en los agricultores del distrito La

Yarada Los Palos, 2024.

— Existe una relacion positiva entre la capacidad cognitiva y la
adopcion de tecnologias digitales en los agricultores del distrito La

Yarada Los Palos, 2024.

— Existe una relacién positiva entre la capacidad comunicativa y la
adopcion de tecnologias digitales en los agricultores del distrito La

Yarada Los Palos, 2024.



3.2 Diagrama de variables
Las variables estudiadas en la investigacion fueron:
Variable independiente (X): Alfabetizacion digital

Variable dependiente (Y): Adopcién de tecnologias digitales

Figura 3

Diagrama de variables.
/ X
M \ r
Y

El diagrama de variables utilizado, como se observa en la figura 3,
expresa lo siguiente: M representa la muestra de estudio, X representa las
observaciones de la variable independiente, Y representa las
observaciones de la variable dependiente y r expresa la relacion entre las

dos variables medidas en la muestra.
3.3 Indicadores de las variables
Variable Independiente (X): Alfabetizacion digital

Dimensioén 1: Capacidad instrumental
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Indicador:

Instalar computadora
— Instalar celular

— Instalar software

— Conoce el internet

— Instalar APPs

Dimension 2: Capacidad cognitiva

Indicador:

— Busqueda de informacion

— Almacenar informacion

— Veracidad de la informacion

— Uso de la informacién

Dimension 3: Capacidad comunicativa

Indicador:

— Publicacion de opiniones
— Publicacion de archivos

— Participacion en redes sociales
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Variable dependiente (Y): Adopcién de tecnologias digitales

Dimensioén 1: Equipos y dispositivos digitales

Indicador:

— Uso de Computadora

— Uso de Laptop

— Uso de Tablet

— Uso de Teléfono celular

— Uso de Sensores agricolas

Dimension 2: Software y servicios digitales

Indicador:

— Uso de paginas web

— Uso de aplicativos (APPSs)

— Uso de comercio electrénico
— Uso de redes sociales

— Uso de correo electronico

— Uso de plataformas de videollamadas
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3.4

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

Operacionalizacion de la variable alfabetizacion digital.

Variable

Concepto

Dimensién

Indicadores

Enunciados

Iltems Escala

Alfabetizacién
digital

Es la
capacidad de
utilizar la
tecnologia
digital para
localizar,
entender,
evaluar,
analizar,
organizar,
generar y
difundir
informacion
digital (Duro,
2022).

Capacidad
instrumental

Instalar computadora

Se considera apto para
instalar y dejar en
funcionamiento una
computadora o una laptop

Instalar celular

Se considera apto para
instalar y dejar en
funcionamiento un celular

Instalar software

Se considera apto para
instalar programas o
softwares en una
computadora o laptop

Se considera apto para
instalar programas o
softwares en un celular

3,4

Conoce el internet

Conoce como funciona el
internet

Conoce cémo funciona un
navegador de internet
Conoce cémo funciona una
pagina web

Conoce cémo funcionan las
redes sociales

Instalar APPs

Conoce cémo funciona un
aplicativo de internet (APP)
Se considera apto para
instalar en su celular: Yape,
Plin, Tunki.

9,10 Categorica

ordinal

Capacidad
cognitiva

Busqueda de informacion

Sabe cémo buscar
informacion agropecuaria
utilizando internet

Definitivamente
no (1)

11 Probablemente
no (2)
Indeciso (3)

Almacenar informacion

Sabe descargar y guardar la
informacién agropecuaria que
encontr6 en internet

Probablemente
si (4)

12 Definitivamente
si (5)

Veracidad de la
informacion

Sabe identificar qué
informacién agropecuaria es
verdadera y que informacion
es falsa dentro de internet

13

Uso de la informacion

La informacién agropecuaria
que encuentra en internet le
sirvio para tomar decisiones
de que producir, como
producir y cuanto producir.

14

Capacidad
comunicativa

Publicacion de opiniones

Alguna vez ha escrito su
opinién y la ha publicado en
cualquier pagina web de la
internet

15

Publicacién de archivos

Alguna vez ha elaborado un
documento o video sobre
cualquier tema y lo ha
publicado en la internet

16

Participacion en redes

sociales

Alguna vez ha compartido
informacion sobre la actividad
agricola que realiza en
cualquiera de las redes
sociales que existen en
internet

17
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Tabla 2

Operacionalizacién de la variable adopcién de tecnologias digitales.

Variable Concepto Dimension Indicadores Enunciados Iltems Escala
Uso de Computadora Utiliza Computadora  de 1
P escritorio
Utiliza Computadora portatil
Uso de Laptop (Laptop) 2
Equipos y -
dispositivos Uso de Tablet gglhsTl?o (Ta?kJ?Q:)') utadora  de 3
digitales
Uso de Teléfono celular Utiliza Teléfono celular 5
Es un
proceso que Uso ~ de Sensores yiliza Sensores agricolas 4
se agricolas
fundamenta Uso de Word, Excel, Utiiza Word, Excel, Power
sgcuenciauzg1 Power point point °
decisiones Consulta las paginas web Categorica
que las gubernamentales. ordinal
. Constulta las paginas web de
” ersonas
Adopcion de Foman para Uso de paginas web Empresas bancarias,  '° Nunca (1)
tecnologias o e g Empresas de  servicios, Casi nunca (2)
digitales adoptan 0 Empresas comerciales, otros. A veces (3)
rechazan una Utiliza Aplicativos (Apps) de Casi  siempre
innovacién Uso de aplicativos (APPs)  billeteras digitales (Yape, Plin, 9 4
digital Tunki, etc.) Siempre (5)
Gati Software i . . L
Ezo%:egr?s%r; Y servicios Y tLeJItSe?:trénic%e COMEICIoiiliza el comercio electrénico 10
1991, citados digitales Utiliza las Redes sociales:
en  Aledn, WhatsApp, Telegram,
2007). Uso de redes sociales Instagram, TikTok, Facebook, 11
YouTube, Twitter (X),
LinkedIn, etc.
Utiliza el correo electrénico:
Uso de correo electrénico Gmail, Outlook (Hotmail), 12
Hubspot, Otros.
Utiliza plataformas de
Uso de plataformas de  videollamadas, videochat o 13

videollamadas

videoconferencia: Zoom,
Google meet, Skype, Otros.
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CAPITULO IV: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

4.1 Tipo de investigacion

El estudio se encuadr6 dentro del enfoque cuantitativo, ya que los
datos fueron procesados y codificados numéricamente. El tipo de
investigacion fue basico, esto debido a que no fue menester de la
investigacion resolver problemas préacticos, puesto que su finalidad solo fue

de generar conocimiento cientifico (Hernandez et al., 2006).

La profundidad del estudio fue descriptivo correlacional, se propuso
describir como se manifiestan las variables de estudio y posteriormente

determinar la relacion existente entre ellas (Hernandez et al., 2006).

El disefio de la investigacion fue no experimental, no se manipularon
ni controlaron las variables de estudio al momento de recolectar la
informacion. Asi mismo el estudio fue transversal, se midieron las variables
una Unica vez. Y fue retrospectivo, puesto que se recolecté informacion

sobre sucesos que ya ocurrieron (Hernandez et al., 2006).



4.2 Poblacion y Muestra

De acuerdo con la Autoridad Nacional de Agua (ANA), los usuarios
gue cuentan con licencia de agua en el distrito La Yarada Los Palos son

1344 Agricultores.

En consecuencia, para determinar la muestra de estudio se aplico la
férmula matematica del muestreo aleatorio para poblaciones conocidas,
utiizando los siguientes parametros de informacion: N=Poblacion
(N=1344), E=error maximo permitido (E=0,05), Z=limite de distribucion
normal (Z=1,96) y p=probabilidad de éxito (p=0,5). Reemplazando los
valores en la ecuacion se obtuvo:

_ Z*p(1 - p)N
"TEIN-D +22p(1 - p)

1,962 % 0,5 * (1 —0,5) * 1344

= = 299
0,052(1344 — 1) + 1,962 x 0,5 * (1 — 0,5)

n

El tamafio de la muestra correspondio a 299 agricultores que fueron

seleccionados al azar.

A nivel de cada sub sector hidraulico, la muestra seleccionada al

azar fueron los que se muestran en la tabla 3.
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Tabla 3

Distrito La Yarada Los Palos: Muestra por Sub sectores hidraulicos.

Sub Sector Hidraulico Casos  Proporcion Muestra
Asentamiento 4 237 17.6 53
Asentamiento5Y 6 232 17.3 52
28 de Agosto 162 12.1 36
La Esperanza 155 11.5 34
Los Olivos 129 9.6 29
Cooperativa 60 117 8.7 26
Los Palos 111 8.3 25
Las Palmeras 105 7.8 23
Juan Velasco Alvarado 96 7.1 21
Total 1344 100.0 299

Nota: Elaboracion propia.

4.3 Materiales y métodos

4.3.1 Materiales

La unidad de estudio fue el agricultor que tiene licencia de agua
perteneciente a la Junta de Usuarios del Sector Hidraulico de Aguas

Subterraneas Clase A del distrito La Yarada Los Palos.

El distrito La Yarada Los Palos, esta a 32,7 km de la capital de
Tacna, una altitud de 62 metros sobre el nivel de mar, que ocupa un area
de 2320 km2 y estd compuesto por nueve Sub Sectores Hidraulicos los
cuales son: Asentamiento 4, Asentamiento 5 y 6, 28 de agosto, La
Esperanza, Los Olivos, Cooperativa 60, Los Palos, Las Palmeras, Juan

Velasco Alvarado.
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4.3.2 Métodos

Las técnicas de tipo descriptivo utilizados fueron las de frecuencias
relativas y absolutas, las cuales se mostraron a través de graficos

estadisticos.

Las técnicas de tipo inferencial utilizados fueron el calculo del
coeficiente de correlacion no paramétrico Tau de Kendall. Como establecen
Morales y Rodriguez (2016), este coeficiente se utilizdé para establecer
relacion entre las variables Alfabetizacion digital (X) y Adopcion de

Tecnologias digitales (Y), que son variables cualitativas de tipo ordinal.

Las hipétesis estadisticas que se plantearon fueron las siguientes:

e Hipdtesis nula: No hay relacion entre las variables.

e Hipdtesis alternativa: Si hay relacién entre las variables

El criterio estadistico que se utilizo para tomar la decision de aceptar
0 no aceptar la existencia de correlacion entre las variables de estudio, fue

el siguiente:

Si p < 0,05 se debe aceptar la hipétesis alternativa.

Si p 2 0,05 se debe aceptar la hipdtesis nula.
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CAPITULO V: TRATAMIENTO DE LOS RESULTADOS

5.1 Técnicas aplicadas en la recoleccion e instrumentos de

medicién

5.1.1 Técnicas aplicadas en la recoleccion de lainformaciéon

Para recolectar la informacién se ejecutd un trabajo de campo en el
mes de febrero del afio 2025. Se visit6 los nueve Sub Sectores Hidraulicos
del distrito La Yarada Los Palos (Asentamiento 4, Asentamiento 5y 6, 28
de agosto, La Esperanza, Los Olivos, Cooperativa 60, Los Palos, Las
Palmeras, Juan Velasco Alvarado), seleccionando al azar a cada unidad de

analisis.

Al momento de ejecutar la encuesta, se aplico los criterios basicos
de ética y privacidad de informacion. Se pregunto al inicio a cada agricultor
si queria ser parte del estudio, siendo él, el encargado de responder cada

una de las preguntas del cuestionario.

En el anexo 4 se adjuntan las imagenes del trabajo de campo que

se ejecuto para recolectar la informacion.



5.1.2 Instrumentos de medicién

El instrumento que se utilizé para recolectar la informacién, fue un
cuestionario impreso, el cual contiene afirmaciones con alternativas de
respuesta multiple de acuerdo con la escala Likert de cinco niveles, las
cuales tuvieron la siguiente valoracién para la variable alfabetizacion digital:
Definitivamente no (1), Probablemente no (2), Indeciso (3), Probablemente
si (4), Definitivamente si (5). En el caso de la variable adopcion de
tecnologias digitales tuvieron la siguiente valoracién: Nunca (1), Casi nunca

(2), A veces (3), Casi siempre (4), Siempre (5).

El instrumento fue validado por tres expertos quienes calificaron la
capacidad del instrumento para medir las variables que realmente se quiere
medir. Las calificaciones obtenidas alcanzaron una valoracion cualitativa de
excelente en los tres expertos. En el anexo 1 se adjuntan las calificaciones

de la validacion.

En cuanto a la confiabilidad del instrumento, esta se determiné
mediante la aplicacion de una prueba piloto a 15 agricultores. Los
resultados de confiabilidad para la variable alfabetizacion digital alcanzo el
valor de 0,969 (muy alta) en el coeficiente Alfa de Cronbach, mientras que
en la variable adopcién de tecnologia digital, alcanzo el valor de 0,897 (muy

alta) en el coeficiente Alfa de Cronbach. Por lo que se concluyd, que el
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instrumento tiene muy alta confiabilidad. Los datos de la prueba piloto y los

resultados de confiablidad del instrumento se adjuntan en el anexo 2.
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5.2 Resultados

5.2.1 Descripcion de la alfabetizacion digital en los agricultores del

distrito La Yarada Los Palos

5.2.1.1 Capacidad instrumental de los agricultores del distrito La

Yarada Los Palos

Figura 4
Indicadores de la capacidad instrumental de los agricultores del distrito La Yarada Los

Palos
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Dimension: Capacidad instrumental

En la alfabetizacion digital, la capacidad instrumental se refiere al
dominio técnico de cada tipo de tecnologia digital y de sus métodos l6gicos

de uso, lo cual involucra su entendimiento practico y las habilidades para la



utilizacién del hardware y del software que utiliza cada tipo de tecnologia

digital.

De acuerdo con los resultados que se muestran en la figura 4, las
caracteristicas de la capacidad instrumental se reflejan en primer lugar, en
la aptitud de los agricultores para instalar y dejar en funcionamiento una
computadora, la cual tiene una ponderacion, en el 36 % de casos de al
menos probablemente si tener esa capacidad, mientras que en el 59 % de
casos de a lo més probablemente no tener esa capacidad. En segundo
lugar, en la aptitud de los agricultores para instalar y dejar en
funcionamiento un celular, la cual tiene una ponderacion, en el 43 % de
casos de al menos probablemente si tener esa capacidad, mientras que en
el 47 % de casos de a lo mas probablemente no tener esa capacidad. En
tercer lugar, en la aptitud de los agricultores para instalar programas o
softwares en una computadora o celular, la cual tiene una ponderacion, en
el 19 % de casos de al menos probablemente si tener esa capacidad,
mientras que en el 68 % de casos de a lo més probablemente no tener esa
capacidad. En cuarto lugar, en la aptitud de los agricultores para conocer
como funciona el internet a nivel de los navegadores, las paginas webs o
las redes sociales; la cual tiene una ponderacion, en el 38 % de casos de
al menos probablemente si tener esa capacidad, mientras que en el 50 %

de casos de a lo mas probablemente no tener esa capacidad. En quinto
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lugar, en la aptitud de los agricultores de conocer como funciona un
aplicativo de internet (APP: Yape, Plin, Tunki) y la sapiencia para instalarlo
en su computadora o celular, la cual tiene una ponderacion, en el 34 % de
casos de al menos probablemente si tener esa capacidad, mientras que en

el 55 % de casos de a lo mas probablemente no tener esa capacidad.
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5.2.1.2 Capacidad cognitiva delos agricultores del distrito La Yarada

Los Palos

Figura

Indicadores de la capacidad cognitiva de los agricultores del distrito La Yarada Los Palos
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Dimension: Capacidad cognitiva

En la alfabetizacion digital, la capacidad cognitiva esta referida al
logro de habilidades y conocimientos especificos que posee cada usuario
para ejecutar acciones de busqueda, seleccién, andlisis, comprension y

recreacion de la informacion digital en las diversas tecnologias digitales.

De acuerdo con los resultados que se muestran en la figura 5, las
caracteristicas de la capacidad cognitiva se reflejan en primer lugar, en la

aptitud de los agricultores para buscar la informacion que les interesa



utilizando internet, la cual tiene una ponderacion, en el 38 % de casos de
al menos probablemente si tener esa capacidad, mientras que en el 59 %
de casos de a lo mas probablemente no tener esa capacidad. En segundo
lugar, en la aptitud de los agricultores para descargar y guardar la
informacién que encontrd en internet, la cual tiene una ponderacion, en el
33 % de casos de al menos probablemente si tener esa capacidad,
mientras que en el 65 % de casos de a lo mas probablemente no tener esa
capacidad. En tercer lugar, en la aptitud de los agricultores para identificar
si la informacion es verdadera o es falsa en el entorno de internet, la cual
tiene una ponderacion, en el 8 % de casos de al menos probablemente si
tener esa capacidad, mientras que en el 90 % de casos de a lo mas
probablemente no tener esa capacidad. En cuarto lugar, en la aptitud de
los agricultores para usar la informacion en sus decisiones, la cual tiene
una ponderacion, en el 28 % de casos de al menos probablemente si tener
esa capacidad, mientras que en el 62 % de casos de a lo mas

probablemente no tener esa capacidad.
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5.2.1.3 Capacidad comunicativa de los agricultores del distrito La

Yarada Los Palos

Figura 6

Indicadores de la capacidad comunicativa de los agricultores del distrito La Yarada Los

Palos
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Dimension: Capacidad comunicativa

En la alfabetizacion digital, la capacidad comunicativa esta referida
al desarrollo de un cumulo de habilidades vinculadas al entendimiento y la
generacion de textos de diversa naturaleza, que son difundidos a través de
diferentes lenguajes dentro del mundo virtual, de modo que el usuario
entienda y establezca comunicacion fluida con otros usuarios utilizando las

tecnologias digitales.
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De acuerdo con los resultados que se muestran en la figura 6, las
caracteristicas de la capacidad comunicativa se reflejan en primer lugar, en
la aptitud de los agricultores para publicar sus opiniones en cualquiera de
las plataformas de internet, la cual tiene una ponderacién, en el 8 % de
casos de al menos probablemente si tener esa capacidad, mientras que en
el 87 % de casos de a lo mas probablemente no tener esa capacidad. En
segundo lugar, en la aptitud de los agricultores para publicar archivos de
diversos tipos (documentos, videos, fotos, etc.), la cual tiene una
ponderacion, en el 13 % de casos de al menos probablemente si tener esa
capacidad, mientras que en el 81 % de casos de a lo mas probablemente
no tener esa capacidad. En tercer lugar, en la aptitud de los agricultores de
participar en las diversas redes sociales, la cual tiene una ponderacion, en
el 17 % de casos de al menos probablemente si tener esa capacidad,
mientras que en el 83 % de casos de a lo mas probablemente no tener esa

capacidad.
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5.2.1.4 Grado de alfabetizacion digital de los agricultores del distrito

La Yarada Los Palos

Figura 7
Grado de alfabetizacion digital a nivel de sus dimensiones, en los agricultores del distrito

La Yarada Los Palos
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De acuerdo con los resultados que se muestran en la figura 7, el
grado de alfabetizacién que se observa en los agricultores del distrito La
Yarada Los Palos, en la dimension capacidad instrumental es en el 30 %
de casos de al menos un nivel alto, mientras que en el 56 % de casos de a
lo més un nivel bajo. En la dimension capacidad cognitiva, en el 21 % de
casos de al menos un nivel alto, mientras que en el 62 % de casos de a lo

mas un nivel bajo. En la dimension capacidad comunicativa, en el 7 % de
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casos de al menos un nivel alto, mientras que en el 84 % de casos de a lo

mas un nivel bajo.

Figura 8

Grado de alfabetizacion digital de los agricultores del distrito La Yarada Los Palos
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Segun Baldomero (2020), la alfabetizacién digital se refiere a la
habilidad de las personas de conocer y usar los aparatos digitales para

encontrar, evaluar, componer, almacenar y difundir informacion digital.

De acuerdo con los resultados que se muestran en la figura 8, el
grado de alfabetizacion digital que se observa en los agricultores del distrito
La Yarada Los Palos, es en el 21 % de casos de al menos un nivel alto,

mientras que en el 62 % de casos de a lo mas un nivel bajo.
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5.2.2 Descripcion de la adopcion de tecnologias digitales en los

agricultores del distrito La Yarada Los Palos

5.2.2.1 Equipos y dispositivos digitales utilizados en los agricultores

del distrito La Yarada Los Palos

Figura 9
Indicadores de los equipos y dispositivos digitales utilizados en los agricultores del distrito

La Yarada Los Palos
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Dimension: Equipos y dispositivos digitales

De acuerdo con los resultados que se muestran en la figura 9, la
adopcion de tecnologias digitales en los agricultores del distrito La Yarada
Los Palos, a nivel de equipos y dispositivos se reflejan en primer lugar, en

el uso de la computadora de escritorio la cual tiene una ponderacioén, en el
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3 % de casos de al menos probablemente utilizarse, mientras que en el 90
% de casos de a lo méas probablemente no utilizarse. En segundo lugar, en
el uso de la computadora portatil (laptop) la cual tiene una ponderacién, en
el 19 % de casos de al menos probablemente utilizarse, mientras que en el
73 % de casos de a lo més probablemente no utilizarse. En tercer lugar, en
el uso de la computadora de bolsillo (tablet) la cual tiene una ponderacion,
en el 4 % de casos de al menos probablemente utilizarse, mientras que en
el 83 % de casos de a lo mas probablemente no utilizarse. En cuarto lugar,
en el uso del teléfono celular la cual tiene una ponderacion, en el 67 % de
casos de al menos probablemente utilizarse, mientras que en el 4 % de
casos de a lo mas probablemente no utilizarse. En quinto lugar, en el uso
de sensores agricolas la cual tiene una ponderacion, en el 1 % de casos de
al menos probablemente utilizarse, mientras que en el 99 % de casos de a

lo mas probablemente no utilizarse.
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5.2.2.2 Softwarey servicios digitales utilizados en los agricultores del

distrito La Yarada Los Palos

Figura 10

a) Indicadores del software y servicios utilizados en los agricultores del distrito La Yarada

Los Palos
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Dimension: Software y servicios digitales

De acuerdo con los resultados que se muestran en la figura 10, la
adopcion de tecnologias digitales en los agricultores del distrito La Yarada
Los Palos, a nivel de software y servicios digitales se reflejan en primer
lugar, en el uso de programas béasicos de ofimatica Word, Excel y Power
point, la cual tiene una ponderacién, en el 16 % de casos de al menos
probablemente utilizarse, mientras que en el 73 % de casos de a lo mas

probablemente no utilizarse. En segundo lugar, en el uso de cualquiera
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pagina web la cual tiene una ponderacion, en el 20 % de casos de al menos
probablemente utilizarse, mientras que en el 61 % de casos de a lo mas
probablemente no utilizarse. En tercer lugar, en el uso de aplicativos
informaticos para tareas especificas (APPs) la cual tiene una ponderacion,
en el 38 % de casos de al menos probablemente utilizarse, mientras que
en el 55 % de casos de a lo mas probablemente no utilizarse. En cuarto
lugar, en el uso del comercio electrénico la cual tiene una ponderacion, en
el 13 % de casos de al menos probablemente utilizarse, mientras que en el

84 % de casos de a lo mas probablemente no utilizarse.
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Figura 11
b) Indicadores del software y servicios utilizados en los agricultores del distrito La Yarada

Los Palos
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Dimension: Software vy servicios digitales

De acuerdo con los resultados que se muestran en la figura 11, la
adopcion de tecnologias digitales en los agricultores del distrito La Yarada
Los Palos, a nivel de software y servicios digitales se reflejan en quinto
lugar, en el uso de redes sociales (WhatsApp, Telegram, Instagram, TikTok,
Facebook, YouTube, X, LinkedIn, etc.), la cual tiene una ponderacion, en el
51 % de casos de al menos probablemente utilizarse, mientras que en el
29 % de casos de a lo mas probablemente no utilizarse. En sexto lugar, en
el uso de correo electronico (Gmail, Outlook/Hotmail, Hubspot, etc.) la cual

tiene una ponderacion, en el 27 % de casos de al menos probablemente
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utilizarse, mientras que en el 54 % de casos de a lo mas probablemente no
utilizarse. En séptimo lugar, en el uso de plataformas de videollamadas o
videochat (Zoom, Google meet, Skype, otros) la cual tiene una
ponderacion, en el 28 % de casos de al menos probablemente utilizarse,

mientras que en el 52 % de casos de a lo mas probablemente no utilizarse.
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5.2.2.3 Grado de adopcion de tecnologias digitales en los agricultores

del distrito La Yarada Los Palos

Figura 12
Grado de adopcion de tecnologias digitales a nivel de sus dimensiones, en los agricultores

del distrito La Yarada Los Palos
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Adopcion de tecnologias digitales

De acuerdo con los resultados que se muestran en la figura 12, el
grado de adopcion de tecnologias digitales que se observa en los
agricultores del distrito La Yarada Los Palos, en la dimension equipos y
dispositivos digitales es en el 23 % de casos de un nivel regular, mientras
que en el 76 % de casos de a lo mas un nivel bajo. En la dimension software
y servicios digitales, en el 19 % de casos de al menos un nivel alto, mientras

que en el 61 % de casos de a lo mas un nivel bajo.
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Figura 13
Grado de adopcion de tecnologias digitales de los agricultores del distrito La Yarada Los

Palos
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Adopcion de tecnologias digitales

De acuerdo con Alcon (2007), la adopcién de tecnologia digital es
un proceso que se fundamenta en una secuencia de decisiones que las

personas toman para decidir si adoptan o rechazan una innovacion digital.

De acuerdo con los resultados que se muestran en la figura 13, el
grado de adopcién de tecnologias digitales que se observa en los
agricultores del distrito La Yarada Los Palos, es en el 14 % de casos de un

nivel alto, mientras que en el 67 % de casos de a lo mas un nivel bajo.
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5.2.3 Comprobacién de las hipotesis de investigacién

5.2.3.1 Comprobacion de la hipotesis especifica N° 1

Tabla 4

Relacion capacidad instrumental vs adopcion de tecnologias digitales

Adopcién de
tecnologias digitales
. Coeficiente de correlacion 0,809 (**)
Tau bde  Capacidad Sig. (bilateral) 0.000
Kendall instrumental N 299

De acuerdo con los resultados que se muestran en la tabla 4, se
encontr0 una correlacion positiva y altamente significativa entre las
variables capacidad instrumental y adopcion de tecnologias digitales,

siendo la fuerza de esta correlacion de un nivel muy fuerte (T=+0,809**).

Los resultados empiricos apoyan totalmente el planteamiento de la
hipotesis especifica N° 1, la cual propuso tentativamente que, existe una
relacion positiva entre la capacidad instrumental y la adopcion de

tecnologias digitales en los agricultores del distrito La Yarada Los Palos.

En consecuencia, la capacidad instrumental y la adopcion de
tecnologias digitales en los agricultores del distrito La Yarada Los Palos, se
relacionan positivamente con una seguridad estadistica del 99 %. Este
resultado empirico permite afirmar categéricamente, que se cumple la

hipotesis de investigacion N° 1.
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5.2.3.2 Comprobacién de la hipotesis especifica N° 2

Tabla 5

Relacion capacidad cognitiva vs adopcion de tecnologias digitales

Adopcién de
tecnologias digitales
: Coeficiente de correlacion 0,786 (**)
Tau_bde  Capacidad Sig. (bilateral) 0.000
Kendall cognitiva N 299

De acuerdo con los resultados que se muestran en la tabla 5, se
encontr0 una correlacion positiva y altamente significativa entre las
variables capacidad cognitiva y adopcion de tecnologias digitales, siendo

la fuerza de esta correlacion de un nivel fuerte (T=+0,786**).

Los resultados empiricos apoyan totalmente el planteamiento de la
hipotesis especifica N° 2, la cual propuso tentativamente que, existe una
relacion positiva entre la capacidad cognitiva y la adopcion de tecnologias

digitales en los agricultores del distrito La Yarada Los Palos.

En consecuencia, la capacidad cognitiva y la adopcion de
tecnologias digitales en los agricultores del distrito La Yarada Los Palos, se
relacionan positivamente con una seguridad estadistica del 99 %. Este
resultado empirico permite afirmar categdricamente, que se cumple la

hipotesis de investigacion N° 2.
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5.2.3.3 Comprobacién de la hipotesis especifica N° 3

Tabla 6

Relacion capacidad comunicativa vs adopcion de tecnologias digitales

Adopcién de
tecnologias digitales
: Coeficiente de correlacion 0,643 (**)
Tau_bde  Capacidad Sig. (bilateral) 0.000
Kendall comunicativa N 299

De acuerdo con los resultados que se muestran en la tabla 6, se
encontr0 una correlacion positiva y altamente significativa entre las
variables capacidad comunicativa y adopcién de tecnologias digitales,

siendo la fuerza de esta correlacion de un nivel fuerte (T=+0,643**).

Los resultados empiricos apoyan totalmente el planteamiento de la
hipotesis especifica N° 3, la cual propuso tentativamente que, existe una
relacion positiva entre la capacidad comunicativa y la adopcion de

tecnologias digitales en los agricultores del distrito La Yarada Los Palos.

En consecuencia, la capacidad comunicativa y la adopcion de
tecnologias digitales en los agricultores del distrito La Yarada Los Palos, se
relacionan positivamente con una seguridad estadistica del 99 %. Este
resultado empirico permite afirmar categéricamente, que se cumple la

hipotesis de investigacion N° 3.
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5.2.3.4 Comprobacién de la hipotesis general

Tabla7

Relacion alfabetizacion digital vs adopcion de tecnologias digitales

Adopcién de
tecnologias digitales
101 1A *%
Tau b de Alfabetizacion Coeﬂmgnte d_e correlacion 0,808 (**)
— - Sig. (bilateral) 0.000
Kendall digital N 299

De acuerdo con los resultados que se muestran en la tabla 7, se
encontr0 una correlacion positiva y altamente significativa entre las
variables alfabetizacion digital y adopcion de tecnologias digitales, siendo

la fuerza de esta correlacion de un nivel muy fuerte (T=+0,808**).

Los resultados empiricos apoyan totalmente el planteamiento de la
hipotesis general de investigacion, la cual propuso tentativamente que,
existe una relacion positiva entre la alfabetizacion digital y la adopcion de

tecnologias digitales en los agricultores del distrito La Yarada Los Palos.

En consecuencia, la alfabetizacion digital y la adopcién de
tecnologias digitales en los agricultores del distrito La Yarada Los Palos, se
relacionan positivamente con una seguridad estadistica del 99 %. Este
resultado empirico permite afirmar categéricamente, que se cumple la

hipotesis general de investigacion.
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5.3 Discusion de resultados

La alfabetizacion digital se concibe como una aptitud que poseen las
personas para ejecutar diversas labores dentro del mundo digital, la cual
no solo contempla la utilizacion de los aparatos digitales, sino también la
capacidad para entender su funcionamiento y su forma de uso. En
consecuencia, la alfabetizacion digital es la capacidad de utilizar la
tecnologia digital para localizar, entender, evaluar, analizar, organizar,

generar y difundir informacion digital (Duro, 2022).

Por otro lado, la adopcion de tecnologias digitales es un proceso que
se fundamenta en una secuencia de decisiones que las personas toman
para decidir si adoptan o rechazan una innovacion digital a nivel de
productos o servicios relacionados con sistemas computacionales,
herramientas electrénicas, sistemas, dispositivos y recursos que generan,

guardan y procesan datos digitales (Ministerio de la Produccion, 2021).

Los resultados muestran en los agricultores del distrito La Yarada
Los Palos, con un nivel de seguridad estadistica del 99 %, que la relacion
existente entre la capacidad instrumental y la adopcion de tecnologias
digitales, es positiva y altamente significativa con un grado de correlacion

muy fuerte (T=+0,809**).
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Segun Area et al. (2015), la capacidad instrumental es el dominio
técnico de cada tipo de tecnologia digital y de sus métodos légicos de uso,
lo cual involucra el entendimiento practico y las habilidades para utilizar el
hardware y el software de cada tipo de tecnologia digital. En el caso del
hardware, involucra la instalacion y el uso de los diversos aparatos y
dispositivos digitales, mientras que; en el software, implica el uso de

programas informéaticos, navegadores y aplicaciones de internet, etc.

También los resultados muestran en los agricultores del distrito La
Yarada Los Palos, con un nivel de seguridad estadistica del 99 %, que la
relacion existente entre la capacidad cognitiva y la adopcién de tecnologias
digitales, es positiva y altamente significativa con un grado de correlacion

fuerte (T=+0,786**).

Aqui debe entenderse capacidad cognitiva como el logro de
habilidades y conocimientos especificos que proporcionan a las personas
destrezas para ejecutar acciones de busqueda, seleccién, analisis,
comprension y recreacion de la informacion digital, a través de mdultiples
tecnologias digitales. La capacidad cognitiva representa el uso inteligente
de la informaciéon desde que se accede a ella, dandole significado,
analizandola reflexivamente y reconstruyéndola personalmente (Area, et

al., 2015).
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Los resultados ademas muestran en los agricultores del distrito La
Yarada Los Palos, con un nivel de seguridad estadistica del 99 %, que la
relacion existente entre la capacidad comunicativa y la adopcion de
tecnologias digitales, es positiva y altamente significativa con un grado de

correlacion fuerte (T=+0,643"").

En este punto, la capacidad comunicativa se refiere al desarrollo de
un cumulo de habilidades vinculadas al entendimiento y la generacion de
textos de diversa naturaleza como son los de tipo audiovisual,
hipertextuales, iconos, textos tridimensionales, etc., que son difundidos
dentro del mundo virtual, de modo que las personas entiendan y
establezcan comunicacion fluida con otras personas utlizando las

tecnologias digitales (Area, et al., 2015).

Finalmente se encontrd con un nivel de seguridad estadistica del 99
%, que la relaciéon existente entre la alfabetizacion digital y la adopcién de
tecnologias digitales en los agricultores del distrito La Yarada Los Palos, es
positiva y altamente significativa con un grado de correlacion muy fuerte

(T=+0,808**).

Respecto de este resultado, De La Cruz (2022) observd que la
alfabetizacion digital también se relaciona con otras caracteristicas que

poseen las personas, como son sus habilidades para la investigacion
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(Rho=+0,721**). De igual modo, Zuluaga (2021) reporté que, los adultos
mayores no cuentan con las suficientes habilidades digitales que les
permitan ser auténomos en sus procesos de articulacion con las
tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC). De modo que su grado
de adopcion de TICs mayormente es para comunicarse con familiares,
realizar tramites sencillos y compartir informacion a través de diferentes

redes sociales.

Santini (2020) también report6 que el grado de adopcién de TICs en
productores familiares, principalmente es para la promocién empresarial
(36 %), para la comercializacion (24 %), para propiciar la organizacion
interna (22 %) y para objetivos combinados que contemplan la organizacion

interna, la promocion y el comercio electrénico (18 %).

Por su lado, Olascoaga (2023) reportd que el uso de las TIC como
herramientas de extensién agraria en las asociaciones de agricultores
urbanos de Lima Metropolitana son de un nivel de conocimiento, manejo y
acceso bastante aceptables. Identificando en el 94,2 % de los agricultores
conocimientos aceptables en el manejo de teléfonos celulares, tabletas
electronicas y computadoras. Niveles altos en el conocimiento y manejo de
plataformas digitales, navegadores de internet, correo electronico,
plataformas de videoconferencia, servicios de mensajeria instantdnea y

redes sociales; como Facebook, Instagram y YouTube.
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De igual modo, Acuiia y Ruiz (2020) reportaron que los modelos de
adopcion de tecnologias de informacién favorecen la reduccién de la
brecha digital en pobladores de entornos rurales de la ciudad de lquitos.
Identificando, en el 75,7 % de casos como reciente el uso de algun
dispositivo digital como el celular, la tablet, la laptop, y el software o

aplicativos en internet.

Finalmente, Zumaran (2014) report6 en los productores de aceituna
ubicados en la comision de regantes Asentamiento 5 y 6 del distrito La
Yarada Los Palos, que la adopcion de TICs es principalmente en el uso del
celular (98,2 % de casos), uso de internet (26,1 % de casos), uso de
computadora de escritorio (18,8 % de casos) y uso de laptop (7,2 % de

casos.
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CONCLUSIONES

1. Se encontré con un nivel de seguridad estadistica del 99 %, que la
relacion existente entre la capacidad instrumental y la adopcién de
tecnologias digitales en los agricultores del distrito La Yarada Los
Palos, es positiva y altamente significativa con un grado de correlacion

muy fuerte (T=+0,809**).

2. Se encontré con un nivel de seguridad estadistica del 99 %, que la
relacion existente entre la capacidad cognitiva y la adopcion de
tecnologias digitales en los agricultores del distrito La Yarada Los
Palos, es positiva y altamente significativa con un grado de correlacion

fuerte (T=+0,786**).

3. Se encontré con un nivel de seguridad estadistica del 99 %, que la
relacion existente entre la capacidad comunicativa y la adopcion de
tecnologias digitales en los agricultores del distrito La Yarada Los
Palos, es positiva y altamente significativa con un grado de correlacion

fuerte (T=+0,643*%).



4. Se encontré con un nivel de seguridad estadistica del 99 %, que la
relacion existente entre la alfabetizacion digital y la adopcién de
tecnologias digitales en los agricultores del distrito La Yarada Los
Palos, es positiva y altamente significativa con un grado de correlacion

muy fuerte (T=+0,808**).
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RECOMENDACIONES

Ampliar el estudio analizando la relacion existente entre la
alfabetizacién digital y la adopciéon de tecnologias digitales en los
agricultores de la zona altoandina de la region de Tacna, con el fin
de identificar las brechas existentes, entre los niveles observados en
agricultores comerciales del distrito La Yarada Los Palos y los
agricultores de subsistencia de la zona altoandina de Tacna, de
manera que esta informacion sea un insumo de conocimiento, para
las instituciones publicas o privadas, en la elaboracion de sus cartera
de proyectos referidos al mejoramiento del capital humano del sector

agropecuario.

Ampliar el estudio, midiendo el efecto que tienen variables relativas
al capital humano como el nivel educacional, el ciclo de vida, el nivel
de ingresos, etc., sobre el grado de alfabetizacion digital, en
productores agricolas de los distintos distritos de la provincia de

Tacna.

El estudio encontré en los agricultores del distrito La Yarada Los

Palos, que su capacidad instrumental es en el 56 % de casos de a



lo mas un nivel bajo; en su capacidad cognitiva es en el 62 % de
casos de a lo mas un nivel bajo; en su capacidad comunicativa es
en el 84 % de casos de a lo mas un nivel bajo, condiciones que
determinan que el nivel de alfabetizacién digital sea en el 62 % de
casos de a lo mas un nivel bajo. En consecuencia, se recomienda
profundizar la investigacién proponiendo un método de aprendizaje
para mejorar los niveles de alfabetizacion digital de los agricultores
del distrito La Yarada Los Palos. Por su tipo esta investigacion sera
aplicada de disefio experimental, sugiriendo un trabajo

multidisciplinario con profesionales del ambito educativo.
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ANEXOS

Anexo 1. Validacion del instrumento

S#™% | UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
H Facultad de Ciencias Agropecuarias

) Escuela Profesional de Ingenieria en Economia Agraria
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Quien suscribe: Bc H’ ber Lbouu.xtlo ée,eca, leMch

Documento Nacional de Identidad N2 7094 22 59

Registro de Colegio de Ingenieros N>: 232, 7348

Hago constar que evalué mediante Juicio de Expertos, el instrumento de
recoleccion de informacion con fines de académicos; considerandolo vélido para el
desarrollo de los objetivos planteados en la investigacion denominada:
“ALFABETIZACION DIGITAL Y ADOPCION DE TECNOLOGIAS DIGITALES EN
LOS AGRICULTORES DEL DISTRITO LA YARADA LOS PALOS, 2024".

Constancia que se expide en Tacna, en el mes de febrero del afio 2025.

Firma:

BELTHER LEQHARDO LECCA REVILLA
ING.DES DE INFORMACIOR
CIP N® 327715
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UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
Facultad de Cienclas Agropecuarias
Escuela Profesional de Ingenlerfa en Economia Agraria

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

SECCION I: DATOS GENERALES

1.1. Nombre y Apellido del Experto
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1.2. Grado Académico

Titolado

1.3. Profesion
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1.4. Institucién donde labora

60 by enes P—ev.'o\ oﬁ 0-(14, TEsza,

1.5. Denominacion del instrumento

Los Palos.

Alfabetizacién digital y adopcion de tecnologlas digitales en los agricultores del distrito La Yarada

[SECCION Ii: CRITERIOS DE VALIDACION

N INDICADOR CRITERIO DEFI((::)ENTE REG(lzJ)LAR BU?NA MUY BUENA EXCEIS.ENTE
Esta formulado con un lenguaje .
1. | CLARIDAD ety ><
Estd expresado en conductas
2 | OBJETWIDAD observables. ¥
Adecuado al avance de la ciencia
3. [ ACTUALIDAD y tocnologla. ¢
4. | ORGANIZACION Existe una organizacion légica. >
Comprende los aspectos en
5. | SUFICIENCIA cantidad y calidad. §<
Adecuado para valorar los
6. | INTENCIONALIDAD |aspectos de las estrategias Y
cientificas.
Basado en aspectos tedrico
7. | CONSISTENCIA cientifico. x
Entre los Indices, indicadores, las
& [COHERENCIA dimensiones y variables X
La estrategia responde al
9 |METODOLOGIA | ovopesito del diagnbstico. )2
Genera nuevas pautas para
10 | TEORIZACION construir una teorfa. X
SUMATORIA DE PUNTAJE
SECCION Iil: RESULTADO DE LA VALIDACION
VALORACION CUALITATIVA | DEFICIENTE( ) | REGULAR( ) BUENA( ) MUYBUENA( )| EXCELENTE(X)
RANGO DE PUNTAJE [1-10) [11-20] [21-30] [31-40) [41-50]

SECCION IV: FIRMA DEL EXPERTO

Nombre y Apellido del experto

Be blor leowonds lecea Pailla

N°DNI 30942269
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Lugar y Fecha Towa, 0F de Feloren, 2025
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UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
Facultad de Ciencias Agropecuarias
Escuela Profesional de Ingenieria en Economia Agraria

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

SECCION I: DATOS GENERALES
1.1. Nombre y Apellido del Experto | (z'sar Augus t Mo rca (Ocava

v- [y
12. Grado Académico Msc Gestion Gmpresafal
13. Profesion 7ng . Agionomo
1.4. Institucién donde labora FHAPHE ¥ S A

1.5. Denominacion del instrumento fg:ze:li:c“ﬂ digital y adopcién de tecnologias digitales en los agricultores del distrito La Yarada

[SECCION Il: CRITERIOS DE VALIDACION

DEFICIENTE LAR ELENTE
i e— CRITERIO o REG(IZJ) BU(E)NA MUY(I‘I)JENA EXC :
Ests formulado con un lenguaje ;
1. | CLARIDAD apropiado. X
Estd expresado en conductas
2. | OBJETIVIDAD observables. X
Adecuado al avance de la ciencia
3. | ACTUALIDAD ey X
4. | ORGANIZACION Existe una organizacion logica. J
Comprende los aspectos en
5. | SUFICIENCIA cantidad y calidad. X
Adecuado para valorar los
6. | INTENCIONALIDAD |aspectos de las estrategias ¥
cientificas.
Basado en aspectos tedrico
7. | CONSISTENCIA cientifico.
Entre los indices, indicadores, las
8 | COHERENCIA dimensiones y variables X
La estrategia responde al
9 [METODOLOGIA | o' 1ssito del diagnostio. X
Genera nuevas pautas para
10 | TEORIZACION construir una teoria. o
SUMATORIA DE PUNTAJE | 6 230

SECCION Iil: RESULTADO DE LA VALIDACION
VALORACION CUALITATIVA | DEFICIENTE( ) | REGULAR( ) | BUENA( ) |MUYBUENA( )| EXCELENTE(X)
RANGO DE PUNTAJE [1-10] [11-20] [21-30] [31-40] 41 - 50]

SECCION IV: FIRMA DEL EXPERTO

V
Nombre y Apellido del experto Cesor Avassio Mgt € cavioy q
N° DNI 0333585 D0
LoD 2 0 ( %jy

¢/ ¥&
N° de Colegiatura 219680
Lugar y Fecha ,G cho, 03-02-2025 mALWP’.‘.‘.MA

CIP N* 215620

83



UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
Facultad de Ciencias Agropecuarias
Escuela Profesional de Ingenieria en Economia Agraria

CONSTANCIA DE VALIDACION

Quien suscribe: C;“\\\nc\ Hocnawnt  Mement

Documento Nacional de Identidad N°: M 20940825

Registro de Colegio de Ingenieros N°: &4 2.9 6\

Hago constar que evalué mediante Juicio de Expertos, el instrumento de
recoleccion de informacion con fines de académicos; considerandolo vélido para el
desarrollo de los objetivos planteados en la investigacion denominada:
“ALFABETIZACION DIGITAL Y ADOPCION DE TECNOLOGIAS DIGITALES EN
LOS AGRICULTORES DEL DISTRITO LA YARADA LOS PALOS, 2024".
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UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
Facultad de Ciencias Agropecuarias
Escuela Profesional de Ingenierfa en Economia Agraria

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

SECCION I: DATOS GENERALES

1.1. Nombre y Apellido del Experto

Ci'\"\\\\t\ Hoonowny  Mowment

1.2. Grado Académico

3(\(\9\\ AR 4

A
el.o\’\“h\\(\

Negravit

1.3. Profesion

Ecomomia }\t)‘ aeits

1.4. Institucién donde labora

G)m\co l\‘)“’\'f wav o

1.5. Denominacion del instrumento

Los Palos.

Alfabetizacién digital y adopcién de tecnologlas digitales en los agricultores del distrito La Yarada

SECCION II: CRITERIOS DE VALIDACION

N INDICADOR CRITERIO DEFICIENTE | REGULAR BUENA | MUY BUENA | EXCELENTE
(1) (2) (3) (5)
Esta formulado con un lenguaje
1. [ CLARIDAD acropieds, Sa
Esta expresado en conductas
2 [ OBJETIVIDAD observables. ¥
Adecuado al avance de la ciencia
3. [ACTUALIDAD y tecnologla, %
4. | ORGANIZACION | Existe una organizacion légica. %
Comprende los aspectos en
| EUPKENGI cantidad y calidad.
Adecuado para valorar los
6. [INTENCIONALIDAD |aspectos de las estrategias P
cientificas.
Basado en aspectos teérico
7. | CONSISTENCIA clentifico. x
Entre los indices, indicadores, las
8. | COHERENCIA dimensiones y variables
La estrategia responde al
9 |METODOLOGIA | ©' 01 it del diagnéstico. x
Genera nuevas pautas para
10 | TEORIZACION construir una teorfa. X
SUMATORIA DE PUNTAJE
SECCION Ili: RESULTADO DE LA VALIDACION
VALORACION CUALITATIVA | DEFICIENTE( ) | REGULAR( ) BUENA( ) MUYBUENA( )| EXCELENTE(x)
RANGO DE PUNTAJE [1-10] [11-20] [21-30) [31-40) [41-50]
g Yoy
SECCION IV: FIRMA DEL EXPERTO FaE N3
Nombre y Apellido del experto On\\/\\&& Fuowowny  Flowmaands u‘, /
N° DNI Yy204c82S L
Ne° de Colegiatura 3429 64
Lugar y Fecha Taene o (byero 2025 FIRMA
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Anexo 2. Confiabilidad del instrumento

Datos de la variable alfabetizacion digital

n 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 5
4 4 4 2 2 4 2 2 3 4 2 4 4 4 4 4 2 4
5 5 5 2 4 5 5 5 5 5 5 5 5 2 4 1 1 2
6 2 4 1 4 4 2 2 4 2 4 4 2 2 4 1 1 1
7 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 1
8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
9 4 4 2 4 4 4 4 4 3 4 4 4 2 4 1 4 4
10 5 5 4 2 4 2 2 5 4 4 4 4 2 5 2 2 2
11 2 4 1 4 3 2 2 4 3 4 3 2 1 2 1 1 1
12 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 4 2 4
13 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 1 1
14 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 2 2 2 5
15 2 4 1 1 3 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Media de escala si el Varianza de escala si el Correlacion total de Alfa de Cronbach si el
elemento se ha suprimido e'eme”F° se ha elementos corregida elemenyo se ha
suprimido suprimido
AD1 50.20 371.600 0.922 0.965
AD2 49.80 386.171 0.823 0.967
AD3 51.20 372.600 0.728 0.968
AD4 50.47 373.267 0.826 0.967
AD5 50.07 375.924 0.927 0.965
AD6 50.67 365.095 0.905 0.965
AD7 50.67 365.095 0.905 0.965
AD8 50.07 373.495 0.901 0.966
AD9 50.40 366.114 0.953 0.965
AD10 50.27 370.352 0.878 0.966
AD11 50.20 367.886 0.958 0.965
AD12 50.40 363.400 0.971 0.964
AD13 51.20 381.457 0.735 0.968
AD14 50.53 378.981 0.754 0.968
AD15 52.13 407.981 0.317 0.973
AD16 52.20 411.886 0.286 0.973
AD17 51.40 382.971 0.614 0.970
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

0.969 17
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Datos de la variable adopcion de tecnologia digital

n 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
1 1 1 1 5 2 1 1 1 1 1 4 2 2
2 3 3 3 3 1 4 1 2 1 1 4 4 1
3 4 4 1 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4
4 2 2 2 4 2 2 4 4 2 2 4 2 2
5 1 1 1 5 1 4 3 4 4 1 4 4 4
6 1 1 1 5 1 1 1 1 1 1 4 2 1
7 1 5 1 5 2 4 4 4 4 2 4 4 2
8 1 1 1 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1
9 1 1 1 5 1 1 4 4 4 4 4 4 4
10 4 2 2 5 2 4 2 4 4 2 4 4 2
11 1 1 1 5 1 2 2 2 1 2 4 2 1
12 4 4 1 5 1 5 4 4 4 4 4 5 5
13 3 3 1 5 1 2 2 2 4 2 4 4 4
14 4 4 4 4 1 4 3 3 4 2 3 3 3
15 1 1 1 5 1 1 1 1 2 1 3 2 2
Media de escalasi  Varianza de escala Correlacion total Alfa de Cronbach
el elemento se ha si el elemento se de elementos si el elemento se
suprimido ha suprimido corregida ha suprimido
TD1 31.80 89.457 0.632 0.888
TD2 31.67 87.095 0.683 0.885
TD3 32.47 104.695 0.105 0.907
TD4 29.20 108.171 -0.083 0.908
TD5 32.53 102.981 0.321 0.899
TD6 31.27 84.924 0.737 0.882
TD7 31.47 87.267 0.762 0.881
TD8 31.20 85.314 0.827 0.877
TD9 31.20 83.600 0.830 0.877
TD10 31.93 91.210 0.693 0.885
TD11 30.27 100.352 0.396 0.897
TD12 30.80 87.743 0.825 0.879
TD13 31.40 88.114 0.689 0.885

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

0.897

13




Anexo 3. Cuestionario validado y confiable

P UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN _“f-""
u,, Facultad de Ciencias Agropecuarias a1
it Escuela Profesional de Ingenieria en Economia Agraria s
CUESTIONARIO
Encuesta N°
. Caracteristicas del encuestado
Edad: Sexo: Mivel educacional:
. Alfabetizacion digital: Margue la alternativa que refleje su nivel de aceptacion con cada afirmacion.
. Alternativas de Regpuesta
N* Afirmacion Definiilvaments | Probablements | oo T Probablements | Dennitlvaments
no no al gl

Se considera aplo para instalar y dejar
en funcionamiento una computadora o
una laptop

Se considera apto para instalar y dejar
en funcicnamiento un celular

Se considera apte para instalar
programas o softwares en una
computadora o lapiop

Se considera apte para insfalar
programas o softwares en un celular

Conoce como funciona el internet

Conoce como funciona un navegador
de internet

Conoce como funciona una pagina
web

Conoce como funcionan las redes
sociales

Conoce como funciona un aplicativo
de internet (APP)

10

Se considera apio para instalar en su
celular: Yape. Plin. Tunki.

11

Sabe como buscar  informacion
agropecuana utilizande internet

12

Sabe descargar vy guardar la
informacion agropecuaria gue
encontrd en intemet

13

Sabe idenfificar qué informacion
agropecuara es wverdadera v que
informacion es falza dentro de internet

14

La informacion agropecuaria gue
encuenira en internet le sirvio para
temar deciziones de que producir,
como proeducir v cuanto producir.

15

Alguna vez ha escrito su opinion vy la
ha publicado en cualguier pagina web
de la internet

16

Alguna wez ha elaborade un
documento o video sobre cualguier
tema v le ha publicado en la infernet

17

Alguna vez ha compartido informacion
sobre la actividad agricola que realiza
en cualquiera de las redes sociales
gue existen en intemet




Adopcion de tecnologia digital: Margue s alternativa gue refleje su nivel de aceptacion con cada afirmacion.

» Alternativas de respuesta
L Afirmacion P TT & Tael F—
munoa WEoan chamipre
1 | LHiliza Computadora de escritario
2 | Utiliza Cormputadora portatil (Laptop)
3 | Utiliza Computadora de balsillo {Tabls)
4 | Utilizs Telefono cebular
§ [ Utiliza Sensores agnicolas
g | Ltiliza Word, Excal, Power point

onsulta |as Faginas web Gutemamentales (Banco de is

T | nacion, Minisierio de agriculbura, Direccion agrculfura
Tacna, stc)
Consufta [ss Fapinas wsb de Empresaz bancarias,

g Empresss de semicios (agua. luz intemet), Empresas
comerciales {compra ¥ venta de insumos y producios),
ofros.

o Jtliza Aplicativas (Apps) de billetras digitales |¥ape, Hin,
Tunki, etz

10 | Ltiliza el comencio electronics
(iliza s HRedes socales.  WnasApg,  lelegam,

11 | Instagrarm, TikTok, Facsbook, “YouTube, Twitter (X),
Linkedin, =tc.

12 Jtlizs el comes elecironicn; omal, utoos (Hoimall),
Hubspot, Cimas.

13 (iliza plataiomas  de  wideclamadas,  wideochal

videozonferencia: Zoom, Goagle mest, Skype, Ciros.

Muchas gracias por su colaboracion.
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Anexo 4. Matriz de Consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo de la investigacion: Alfabetizacion digital y adopcion de tecnologias

digitales en los agricultores del distrito La Yarada Los Palos, 2024.

Problema Objetivo Hipotesis Variable Metodologi
general general general dependiente etodologla
Adopcion de
i Qué relacion existe Determinar la relacion Existe una relacidn te_c_nuloglas
. s digitales
entre la existente entre la positiva entre la
alfabetizacion digital alfabetizacion digital y alfabetizacion digital Dimensiones:
y la adopcion de la adopcion de y la adopcion de Equi . Tipo de
tecnologias digitales tecnologias digitales en tecnologias digitales  ~ quipos ¥ tigacion:
. . h d|5pos|t|vos Investigacion:
en los agricultores los agricultores del en los agricultores dinitales
del distrito La Yarada distrito La Yarada Los del distrito La Yarada ~ Sgﬂware y Enfoque
Los Palos, 20247 Palos, 2024. Los Palos, 2024. servicios cuantitativo
digitales basico de
Problemas Objetivos Hipotesis Variable alcanlc:e_ I
especificos especificos especificas independiente correlacional.
iCémo se relaciona Identificar la relacién EXIE.':.Q una trelacml-n PiSEﬁt[_’ _,d?
la capacidad existente entre la postiva  enire a Investigacion:
. . . capacidad
instrumental con la capacidad instrumental |
adopcion de y la adopcion de instrumental —y  la No .
tecnologias digitales tecnologias digitales en adopcion de experlmeqtal
: gias g“ : g I g de| tecnologias digitales retrospectivo
en los agricultores los  agricultores e on los transversal.

del distrito La Yarada
Los Palos, 20247

distrito La Yarada Los
Palos, 2024.

agricultores
del distrito La Yarada
Los Palos, 2024.

Coémo se relaciona la
capacidad cognitiva
con la adopcidn de
tecnologias digitales
en los agricultores
del distrito La Yarada
Los Palos, 20247

Establecer la relacidn

existente  entre la
capacidad cognitiva vy
la adopcion de

tecnologias digitales en
los  agricultores  del
distrito La Yarada Los

Existe una relacién
positiva  entre  la
capacidad cognitiva y
la  adopcion de
tecnologias digitales
en los agricultores
del distrito La Yarada

Palos, 2024. Los Palos, 2024.
e . Reconocer la relacion Existe una relacion
;Cdmo se relaciona . "
] existente  entre la positva entre la
la capacidad . .
- capacidad capacidad
comunicativa con la . .
. comunicativa y la comunicativa y la
adopcion de L L
. - adopcidn de adopcion de
tecnologias digitales . - . -
. tecnologias digitales en tecnologias digitales
en los agricultores . .
los  agricultores del en los agricultores

del distrito La Yarada
Los Palos, 20247

distrito La Yarada Los
Palos, 2024

del distrito La Yarada
Los Palos, 2024.

Alfabetizacion
digital

Dimensiones:

- Capacidad
instrumental

- Capacidad
cognitiva

- Capacidad
comunicativa

Poblacion  y
muestra:

Poblacion  de
1344
agricultores.
Muestra de 299
agricultores.

Técnicas e
instrumentos:

Encuesta ¥
cuestionario de
escala Likert.




Anexo 5. Fotos del trabajo de campo
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