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RESUMEN

La presente investigacion plante6 como objetivo general determinar la
relacion que existe entre los factores de adherencia y el uso del EPP en el
contexto del COVID - 19 en los profesionales de enfermeria del Hospital I
de EsSalud Moquegua, 2022. La metodologia exhibié un estudio
descriptivo, correlacional, transversal, el tamafio maestral conformado por
80 profesionales de enfermeria, con quienes se trabajé una encuesta para
conseguir datos. Los resultados expusieron que, respecto a las
caracteristicas personales de los profesionales de enfermeria, la edad, el
27% tuvieron entre 30 y 40 afios y, el 35% son mayores de 40 afios, el 51%
hombres y el 49% mujeres, el 73% solteros, el 36% casados, ademas el
60,2% reflej6 factores de adherencia desfavorable, debido al uso
inadecuado de los EPP, mientras que, el 82,4% mostr6 factores de
adherencia favorables, ya que realizaron un uso adecuado de los EPP,
asimismo, respecto a los factores personales, el 60% mostr6 una
adherencia desfavorable y el 40% favorable, mientras que, en los factores
institucionales, el 55% reflej6 una adherencia desfavorable y el 45%
favorable. Finalmente, el estudio concluyd que si hubo relacién entre las
variables examinadas con una correlacién semejante a 0.321 y un p=0.000.

Palabras clave: Adherencia, factores, profesional de enfermeria, uso del
EPP.
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ABSTRACT

The general objective of this research was to determine the relationship
between adherence factors and the use of PPE in the context of COVID-19
in nursing professionals of Hospital Il of EsSalud Moquegua, 2022. The
methodology exhibited a descriptive, correlational, cross-sectional study,
the sample size consisted of 80 nursing professionals, with whom a survey
was conducted to obtain data. The results showed that, regarding the
personal characteristics of the nursing professionals, according to age, 27%
were between 30 and 40 years old and 35% were older than 40 years old,
51% were men and 49% were women, 73% were single, 36% were married,
and 60,2% reflected unfavorable adherence factors, due to inadequate use
of PPE, while 82,4% showed favorable adherence factors, due to
inadequate use of PPE. In addition, 60% showed unfavorable adherence
factors and 40% favorable, while 55% of the institutional factors showed
unfavorable adherence and 45% favorable. Finally, the study concluded that
there was a relationship between the variables examined, with a correlation
of 0.321 and a p=0.000.

Keywords: Adherence, factors, nursing professional, use of PPE.
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INTRODUCCION

El estudio se ha desarrollado en un contexto internacional que ha
manifestado el desarrollo de muertes dentro del personal de salud, como
consecuencia de que estos han estado en contacto directo con virus y
bacterias; asi como, demas enfermedades patdgenas, dentro de su ambito
laboral, trayendo como consecuencia, una clara afectacién hacia la calidad

de vida del individuo afectado.

De acuerdo con ello, la realidad nacional, no tiende a ser diferente a lo
expuesto anteriormente, debido a que los informes expuestos por el
Ministerio de Salud (MINSA), han sefialado que se requieren de
mayoritarios esfuerzos por parte de los establecimientos de salud, en
cuanto a mejorar la capacidad técnica y cognitiva del personal de salud,
con la finalidad de que estos puedan optimizar su accionar en cuanto al
cuidado y proteccion personal, en complemento con el esfuerzo conjunto
de las instituciones competentes, para dotarlos de los equipos e insumos

necesarios para ello (1).

De este modo, es que se tiene en cuenta a la problematica institucional, en
donde el personal del Hospital Il de EsSalud Moquegua, suele manifestar
la existencia de insumos insuficientes, como para salvaguardar una
proteccion sostenida, en cuanto al cuidado y proteccién personal, dentro de

la ejecucion de sus labores, conllevando a que la problematica se vea



centrada en los factores de adherencia responsables de ello y la tendencia
hacia el uso del EPP, planteando con ello, la siguiente pregunta de
investigacion ¢Cual es la relacion que existe entre los factores de
adherencia y el uso del EPP en el contexto del COVID — 19 en los

Profesionales de Enfermeria del Hospital Il de EsSalud Moquegua, 20227

En base a lo manifestado, el presente estudio se ha visto justificado por la
clara tendencia que existe en el &mbito de la salud, la responsabilidad que
tienen las instituciones en donde labora dicho personal, entendiendo con
ello que no solo se pretende responsabilizar el comportamiento, actitud y
conocimiento del individuo o colaborador, sino que existe la posibilidad de
encontrar prevalencia con los factores de adherencia, motivados por la
gestion de la institucion u organizacion, en cuanto a mantener un adecuado

uso del EPP.

De acuerdo con ello, se ha contado con los siguientes capitulos para el

desarrollo del estudio:

En el capitulo |, se establece el planteamiento del problema, en el cual se
reflejan los fundamentos, la formulacion del problema, los obijetivos,
justificacion, el establecimiento de la hipotesis y la operacionalizacion de

variables.



El capitulo Il, marco tedrico, se exponen los antecedentes del estudio, las

bases teoricas y los conceptos de los términos.

En cuanto al capitulo lll, de la metodologia del estudio, como el método,
poblacion, la muestra, técnicas y los instrumentos de recoleccién de
informacion, procedimientos de recoleccién de datos y procesamiento de

datos.

Respecto al capitulo IV, se detalla de los resultados, tanto tablas como
gréficos, luego se muestra la discusién, asimismo se describen las
conclusiones, luego se presenta las recomendaciones, las referencias y por

ultimo los anexos del estudio.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO

1.1. FUNDAMENTACION Y FORMULACION DEL PROBLEMA

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) ha manifestado que
aproximadamente 1,4 millones del personal de salud a nivel mundial
se han llegado a infectar a causa del COVID -19, ademas, ha
sostenido que en paises como en México, las infecciones que estan
asociadas a la atencion sanitaria han traido como resultado cerca de

32 muertes anualmente por cada cien mil habitantes (2).

De igual manera, de acuerdo con lo expuesto por la Organizacion
Panamericana de Salud (UPS), tanto en EE. UU. como en México,
alrededor del 85% de muertes del personal de salud es por causa
del COVID -19, lo cual conlleva hacia una demanda alta de gastos
gue deben ser cubiertos por el Ministerio de Salud. Los reportes de
esta organizacion sefialan que el costo humano es de 4 mil muertes
diarias de enfermeras, médicos y auxiliares y todo el personal que
se encuentra en primera linea, donde este elevado aumento de
casos es originado por las escasas capacitaciones que recibe el
personal respecto al uso de elementos de proteccion, asi como es

atribuido a la carencia de dotacion de EPP (3).



A nivel internacional, el virus conocido como COVID -19 se convirtio
en un gran desafio para el sistema de salud, debido a que fue
extendido a diferentes paises y conforme fue avanzando, se
incrementd considerablemente la cantidad de pacientes en los
centros de salud, poniéndose en riesgo la salud de los profesionales
y dirigiendo a que gran cantidad de estos fuera infectado, tal y como
lo demuestran las cifras alcanzadas en Europa, EE.UU. y América
Latina, que pusieron en evidencia que mas del 50% de profesionales
de primera linea se infecto, reflejando asi la importancia del uso de
EPP como respuesta para la prevencién de trasmision del COVID -

19 (4).

A nivel nacional, el MINSA sostiene en sus informes que los
accidentes laborales en los Establecimientos de Salud se vinculan
principalmente a la alta cantidad de contagios a los que estan
sujetos, asi como a factores de adherencia del profesional de
enfermeria, los cuales se dividen tanto en factores personales como
los institucionales (1). Algunos estudios realizados en el Perd han
hallado que un considerable porcentaje del personal de salud no
utiliza adecuadamente los EPP, ademas, han expuesto que en

algunos Establecimientos de Salud no existe suficiente



abastecimiento de estos equipos que son fundamentales para

salvaguardar la salud del personal (5).

Asimismo, cabe mencionar que el uso de EPP en el Peru se
encuentra regulado a través de la Resolucion Ministerial N° 456-
2020 emitido por el MINSA, donde se resalta que los EPP son
materiales y parte de la indumentaria de los trabajadores, con la
finalidad de que estos sean protegidos frente a los riesgos que
conllevan sus actividades laborales, los cuales puedan traer
perjuicios en su seguridad y sobre todo en su salud. Sin embargo, el
MINSA ha considerado que los EPP son una opcién complementaria
o temporal, de acuerdo a las disposiciones generales y que tengan

una naturaleza colectiva en las organizaciones (6).

Por otro lado, el sistema de salud en el Peru contindia presentando
falencias, lo cual se ha exteriorizado en gran magnitud en el
escenario epidemiologico actual, donde los esfuerzos realizados
para frenar el avance del virus no han prosperado. Ademas,
investigaciones realizadas han indicado que alrededor del 53% del
personal recibe de forma diaria los EPP, mientras que el 40% expuso
gue nunca recibié estos implementos por parte de la institucion
donde laboran, demostrando asi los problemas con los que conviven

cotidianamente estos profesionales por una falta de abastecimiento,



e incluso en algunos Establecimientos de Salud, el personal ha
sostenido no haber recibido capacitacion respecto al correcto uso de

los EPP (7).

En relacion al contexto regional, se han realizado diferentes estudios
asociados al uso de EPP o medidas de proteccién personal en los
enfermeros(as), los mismos que han determinado que tan solo el
60% de enfermeras cuentan con un nivel adecuado de
conocimientos del uso de los EPP, sin embargo el 40% restante ha
afirmado que no se han realizado las capacitaciones oportunas
respecto al uso de EPP, pero a pesar de esta problemética se ha
observado que el 80% aplica de forma adecuada las medidas de

proteccion personal (8).

Respecto a la problematica visualizada en el Hospital || de EsSalud
Moquegua, la pandemia vivenciada representa un gran desafio, asi
como un alto riesgo de infeccién en las enfermeras(os), por lo cual
imprescindible que los profesionales tengan la suficiente preparacion
respecto al uso de los EPP como medida de prevencion, y que, por
parte de la entidad de salud, se les abastezca de estos equipos los
mismos que son imprescindibles para la ejecucion de sus funciones.

Frente a lo sefalado, me motiva a realizar el presente estudio de



investigacion sobre los factores de adherencia del personal y el uso

de EPP en los profesionales de enfermeria del hospital en estudio.

FORMULACION DEL PROBLEMA

Por ello, se plantea la siguiente interrogacion:

¢ Cuél es la relacion que existe entre los factores de adherencia y el
uso del EPP en el contexto del COVID — 19 en los Profesionales de

Enfermeria del Hospital Il de EsSalud Moquegua, 2022?

1.2. OBJETIVOS

1.2.1. Objetivo general
Determinar la relacibn que existe entre los factores de
adherencia y el uso del EPP en el contexto del COVID — 19 en

los profesionales de enfermeria del Hospital Il de EsSalud

Moquegua, 2022

1.2.2. Objetivos especificos

1.ldentificar las caracteristicas generales de los Profesionales de

Enfermeria del Hospital Il de EsSalud Moquegua, 2022

2.Analizar los factores de adherencia segun dimensiones:

Personales e institucionales en el uso de EPP en el contexto



del COVID - 19 en enfermeras del Hospital Il de EsSalud
Moquegua, 2022

3.Analizar segun dimensiones el uso de los EPP en el contexto
del COVID — 19 en los profesionales de enfermeria del Hospital
Il de EsSalud Moquegua, 2022

4. Analizar los factores de adherencia en el uso de EPP en el
contexto del COVID - 19 en los Profesionales de Enfermeria

del Hospital Il de EsSalud Moquegua, 2022

1.3. JUSTIFICACION

La investigacion contdé con una justificacion tedrica, debido a que
estuvo orientada a la actualizacion del marco tedrico sobre los
factores de adherencia y el uso de los EPP, considerados como
parte esencial de las normas de bioseguridad, ya que contribuyen a
la prevencion de infecciones. Asimismo, toda la informacién y datos
recolectados en la investigacion fueron aprovechados para
incrementar las nociones respecto a las variables de estudio, por lo
mismo que dentro del contexto de la pandemia que se continta

evidenciando, estos resultan ser un tema imprescindible.

De igual manera, la investigacion tuvo una justificacion
metodologica, ya que se recurrio a la validacion de los instrumentos

a aplicar por medio de ficha técnica, los mismos que fueron



procedentes de las normativas de gestion de riesgo, en base a las
normas de bioseguridad expuestas y admitidas por EsSalud.
Igualmente, la investigacion sirvi6 como contribucion para
posteriores estudios, a consecuencia de que se expuso informacion
valiosa y datos previamente probados que puedan ser de utilidad

para otros investigadores.

Respecto a la justificacion practica, esta se centr6 en la
preocupacion del investigador en poner en evidencia los factores de
adherencia, asi como el uso de EPP en el personal de enfermeria
en el Hospital EsSalud dentro del contexto de pandemia y a partir de
los datos alcanzados se procedié a exponer las recomendaciones
pertinentes para que ayuden a sensibilizar y fomentar el autocuidado
en el personal de salud, asi como promover una eficaz gestién de

seguridad del personal, haciendo un uso adecuado de los EPP.

Asi mismo, la importancia del estudio, qued6 representado en el
entendimiento de la influencia que pueden llegar a tener los factores
de adherencia desarrollados en un individuo, respecto a tomar
medidas de mejora que puedan proliferar el empleo de los EPP, con
la finalidad de que se reduzca el riesgo de contraer cualquier tipo de
infeccion o afectacion por parte del personal de salud, dentro de un

establecimiento de caracteristicas sanitarias, proporcionando con

10



ello informacién de alta utilidad para salvaguardar la calidad de vida

laboral del personal de enfermeria.

1.4. FORMULACION HIPOTESIS

1.4.1. Hipo6tesis nula
No existe relacion entre los factores de adherencia y el uso
del EPP en el contexto del COVID — 19 en los profesionales

de enfermeria del Hospital Il de EsSalud Moquegua, 2022.

1.4.2. Hipétesis alterna

Existe relacion entre los factores de adherencia y el uso del
EPP en el contexto del COVID — 19 en los profesionales de

enfermeria del Hospital Il de EsSalud Moquegua, 2022.

1.5. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

1.5.1. Variable independiente

Factores de adherencia.

1.5.2. Variable dependiente

Uso de los EPP

11



Escala

. .. . . i . Escala de
Variables Definicion operacional Dimensiones Indicadores ! de
Valoracion L
Medicion
Edad
Nivel académico o
formacion
Motivacion
Factores personales Tiemno de servicio
Los factores de adherencia Voc agi on Desfavorable:
Independiente: | 37" responsables de la Actitud ante los 20 puntos
variabilidad de una . .
Factores de - riesgos Ordinal
conducta y se clasifican en Favorable:

adherencia

personales e institucionales
(A7) (18).

Factores institucionales

Normatividad
institucional
Supervision de
bioseguridad
Ambiente fisico
Dotacion de
insumos

21 — 40 puntos

12




. N . . . . Escala de Escala de
Variables | Definicién operacional | Dimensiones Indicadores Valoracion Medicion
Uso del mandil de un solo uso por
Uso de los
mandilones 0 turno .
trajes USIO de pante;lon y chaqueta de un
: solo uso por turno.
especiales Retiro de la ropa y mandilon Escala de
Se lava las manos antes de la _
colocacién de los guantes o | Puntaje:
Consiste en un conjunto de manoplas
dispositivos (EPP), que el Uso de guantes Cambio de guantes o manoplas por Uso  adecuado
personal de salud emplea protectores cada paciente. de EPP
para prevenir infecciones Se lava las manos después de De 9 -16
Dependiente: | y/o contagios y retiro de los guantes o manoplas )
Uso de los comprenden: mandilones, | Uso de lentes Py Ordinal
EPP guantes, lentes de | de seguridad y/o Colocacion del protector oculary /o
seguridad y caretas, uso de | caretas de careta de proteccion
respiradores, uso de gorro | proteccion Uso Inadecuado
desechable 'y uso de Colocacién del respirador N 95
protector de calzado (2). Uso. de Sellado del respiralzlor de EPP
respiradores N De0—8

95

Uso por mas de 8 h.
Uso por menos de 8 h.

Uso de gorro
desechable

Colocacién de gorro descartable.
Retiro del gorro

Uso de protector

de calzado

Colocacion de botas
Retiro de botas
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

En base al problema a indagar, es presentan tanto los estudios

ejecutados en Peru y los internacionales.

ANTECEDENTES INTERNACIONALES:

Moris H. et al. (9), en el afio 2021, en el estudio titulado Use of EPP
in the HBLT Emergency Unit in the context the COVID-19, cuyo
objetivo fue establecer la disponibilidad y uso de EPP utilizados por
los responsables de Urgencia del Complejo
Asistencial. Metodologia: estudio transversal, descriptivo.
Resultados: Se hall6 que 39,0% fueron notificados como positivo en
COVID-19. Un 60,2% de los funcionarios tuvo una secuencia
predeterminada referente a la instalacioén de los EPP y un 68,3% en
lo que es retiro. Los EPP mas empleados consistieron en las
mascarillas quirdrgicas (95,9%), siendo la N95 en un (88,6%) vy
guantes (90,2%). Esta investigacion favorece a destacar la
importancia referente al empleo correcto de los EPP por parte de los
profesionales de enfermeria del hospital Il de EsSalud, Moquegua -
2022 en la mira de limitar los contagios y mejorar el cuidado frente a

los equipos de salud en contextos de COVID-19.



Segovia C., Caicho 0. (10), en el afio 2020, en su estudio titulado,
Seleccion y uso correcto de la proteccion personal, tuvo como
objetivo analizar las acciones de enfermeria referente al uso de los
EPP dentro del contexto de pandemia. Se concluyé que, entre los
EPPS, por parte de enfermeria con mayor frecuencia recurre a los
delantales impermeables, el uso de diferentes tipos de mascarillas
como las quirtrgicas, N95 y FFP2, ademas, hacen uso de la
proteccion ocular o escudos faciales. Igualmente, se visualizé que
las enfermeras realizan una secuencia de acciones o pasos para el

correcto retiro de los EPP.

Ayol L., Jima F., Ledn M. (11), en su estudio titulado Uso de EPP
por parte de enfermeria en emergencia COVID 19, tuvo como
objetivo examinar el tipo de EPP que utiliza enfermeria en la
emergencia del COVID. Método descriptivo, revision documental.
Resultados se evidenci6 la importancia del uso de EPP concerniente
al area de enfermeria acorde al analisis de varios autores en los
cuales se utilizan gorros descartables, guantes de examinacion, bata
quirargica, asi como mascarilla KN 95, zapatones descartables,
camisa y pantalon de tela, mientras que, el uso del protector facial
es bajo. Se concluye que los EPP son importantes para los

profesionales de enfermeria, dado que ello contribuye a reducir y
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limitar los contagios entre ellos y frente a los pacientes. Se alcanzo
a concluir que el analisis de diferentes autores expone la importancia
del uso de los EPP en el personal de salud, ademas, manifestaron
gue entre los mas utilizados se identificaban los guantes de
examinacion, distintos tipos de mascarilla, gorros descartables,
mientras que los protectores faciales se encontraron entre el equipo

menos utilizado.

Palomino R. (12), en su estudio titulado Factores de adherencia y
utilizacion de EPP en el contexto de Covid-19 en enfermeras de un
Hospital, 2020, tuvo como objetivo examinar la semejanza entre los
factores de adherencia y la utilizacion de EPP en enfermeria.
Metodologia: estudio cuantitativo, basico, correlacional, transversal.
Los resultados expusieron que, los factores resultaron ser favorables
con un 62,5% y desfavorables en el 37,5%, referente al uso de EPP,
de grado regular (50%), el 43,75% excelente y solo el 6,25%
deficiente; ademas, si hubo semejanza con una correlacion de 0,976,
por ello, se concluye la semejanza e incidencia entre las variables

examinadas por parte de enfermeria.

Ramos K., Sucapuca A. (7), en su estudio titulado Factores de
adherencia en el empleo de EPP en trabajadores de enfermeria,

Arequipa 2021, tuvo como objetivo estudiar los factores de
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adherencia sobre el empleo de EPP en enfermeria. Resultados el
71% de las enfermeras contaba con factores de adherencia tanto
personales como institucionales que fueron calificados como
perjudiciales, mientras que el 29% tuvo factores de adherencia
estimados como beneficiosos. Se concluyé que, los factores de
adherencia en la poblacién analizada fueron perjudiciales sobre el

uso de EPP.

Salazar N. (13), en su estudio titulado Autocuidado profesional y uso
de EPP de las enfermeras en tiempos de Covid-19 en el Hospital IlI
EsSalud, Chiclayo, tuvo como objetivo estudiar la semejanza entre
autocuidado profesional y el uso de EPP por parte de enfermeria
durante el COVID-19. Metodologia: enfoque cuantitativo,
correlacional, transversal. Se alcanzé a concluir que el 74,6% conto
con un adecuado uso de los EPP, seguido del 20,9% que mostré un
uso poco adecuado y tan solo el 4,5% del personal de enfermeria
demostré un uso regular. Concluyendo que hubo una semejanza
directa y demostrativa entre ambas variables, lo que permitio dar

validez a la hipoétesis establecida.

Acho S. (14) en su estudio titulado Nivel de conocimiento y
aplicacibn de medidas de proteccion personal por parte de

enfermeria en un Hospital, Tacna 2019, tuvo como objetivo de
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establecer la asociacion entre el nivel de conocimiento y aplicacion
de las medidas de proteccion personal por parte de enfermeria.
Metodologia: estudio descriptivo, transversal y correlacional.
Resultados: la totalidad de las enfermeras con un 60% indicaron
tener entre 20 a 45 afo; el 100% mujeres; el 40% sefal6 tener entre
11 a 20 afios prestando de su servicio, el 66,7% evidencio contar
con contrato indeterminado, el 60% reflejo tener un buen nivel de
conocimiento en lo que referente al uso de EPP. Conclusion: existe
asociacion significativa y directa entre las variables examinadas,

ademas tuvo un (p< 0,05).

2.2. BASES TEORICAS

2.2.1. FACTORES DE ADHERENCIA

Los factores de adherencia se refieren al “sentimiento de
adecuacion, eficiencia y competencia” que tienen las personas en su
afrontamiento de los retos y amenazas que, inevitablemente, se
presentan en la vida de cualquier persona. Quien se percibe como
“autoeficaz” no siente que los acontecimientos dominaran
inexorablemente su existencia, sino que tiene control sobre los
acontecimientos; sabe que siempre habra la posibilidad de cambiar,

para bien, aquello que produce malestar o insatisfaccion (10).
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Asimismo, los factores de adherencia conciernen con la fuerza y/o
condicion que favorecen con otras en la mira de generar una
situacion o comportamiento, asimismo, viene a ser la influencia
inferior responsable referente a lo que respecta la variabilidad de
algunas conductuales manifestaciones; dado que establece una
influencia en lo que respecta a la conducta la cual tiende a ser
relativamente independiente frente a otras influencias, ademas tiene

una naturaleza unitaria (8).

Los factores de adherencia hacen referencia a aquellos elementos
gue actlan en conjunto con otros, beneficiandose entre ellos para
motivar cierto comportamiento. Asimismo, se considera que los
factores de adherencia son los elementos que tienden a condicionar
determinadas situaciones, lo cual los convierte en la causa de la

transformacion de ciertos hechos (12).

De igual manera, los factores de adherencia son conceptualizados
como los elementos que favorecen a que se consigan determinados
resultados, donde la responsabilidad de alguna posible variacion o
cambio recae sobre dichos factores. Existen diversas definiciones en
cuanto a los factores, algunos son aplicados en distintas ciencias y

otros se orientan a los estudios sociales, sin embargo, de forma
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general, el término es asociado a aquel elemento que tiene como

finalidad el producir un resultado (13,14).

De la misma forma, el término factor de adherencia respecto al
profesional de enfermeria se refiere al hecho que estos profesionales
son influenciados por diversas causas propias o de las que derivan
de un contexto laboral. La adherencia es considerada como un
fendmeno por medio del cual cada individuo refleja conductas
coherentes al haber recibido recomendaciones de otros respecto a
la salud, donde resulta necesario la realizacion de determinadas
actividades (15,16). Asi mismo, cabe destacar que es la existencia
de los factores personales y los institucionales en cuanto a la
prevalencia del empleo de los EPP’s dentro del ambito de la salud

(15).

Factores personales

Se representan a aquellas caracteristicas propias referente a los
aspectos inherentes de los individuos, entre los cuales se hallan la
edad, formacion, motivacion, asi como también la experiencia en el
ambiente de trabajo, que tienden a afectar su conducta, donde ello,

puede favorecer o desfavorecer una accion establecida (17).
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De tal modo, por ejemplo, un factor puede ser la Edad, que
representa las caracteristicas referentes al comportamiento de los

individuos, en concordancia a la edad que tenga (17).

Igualmente, la Formacion, es la formacién adquirida de la persona

gue responde a las exigencias propias de un trabajo (18).

Seguidamente, la Motivacion, representa estimulos que mueven al
individuo a efectuar explicitas acciones y ademas persistir en ellas a
fin de que éstas culminen. Ademas, esta se subdivide en dos, en
intrinseca, lo que significa que la conducta que se desarrolla
frecuentemente, sin ningun tipo de contingencia externa. Mientras
gue, la extrinseca, conformada por aquellas actividades en donde
los motivos que promueven la accion tienden a ser ajenos a esta

(17).

La Experiencia o tiempo de servicio, se refieren a los afios de
permanencia en un area y/o servicio donde la persona desempefia

su labor encargada (18).

Vocacion, comprende la pasion y compromiso de entrega hacia una
actividad a desarrollar, que se manifiesta a través de una actitud de

agrado (18).
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Actitud ante el riesgo, representa la actitud del personal frente a un

riesgo, por lo que esta tiende a ser positiva y/o negativa (18).

En cuanto a los factores personales, estos involucran diversos
procesos individuales, ademas se encuentran vinculados al
comportamiento, asi como a la voluntad e interés demostrado por el
personal. Entre los factores personales es posible identificar el nivel
académico, la edad, el tiempo de servicio, asi como la motivacion en

el servicio, la experiencia laboral, medidas de autocuidado (19).

De igual manera, los factores personales también envuelven la
competencia profesional y las actitudes de los profesionales ante los
posibles riesgos e involucra el cumplimiento de los procesos, donde
todo ello contribuye sobre su 6ptimo desemperio. En tal sentido, los
factores personales implican aspectos inherentes a los individuos
que repercuten sobre su conducta y pueden favorecer o caso

contrario desfavorecer ciertas acciones (19).

También los factores personales hacen alusion a aquellas
motivaciones de diferente indole: social, econdmica, académica e
incluso geografica, las cuales inciden directa o indirectamente frente
a la vida de los individuos. Ademas, desde una perspectiva

psicologica, bioldgica y filosofica, estos factores son condiciones
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propias en el ser humano y prefiguran su capacidad para responder
frente algunos estimulos (20). Asi mismo, los factores de adherencia
prevalentes llegan a ser el nivel académico, el tiempo de servicio que
ha mantenido a una persona dentro de un puesto de trabajo, en
complemento con su vocacién y la actitud que llega a tener en cuanto

a los riesgos (12).

Cabe resaltar, que el tiempo de servicio, es un factor importante, que
va ligado al periodo durante el cual un profesional trabaja en una
institucion de salud, brindando atencion médica y servicios
relacionados, durante dicho tiempo el personal de salud adquiere
experiencia, desarrolla habilidades y contribuye al cuidado y

bienestar de los pacientes (19).

Factores institucionales

Representan aquellas caracteristicas 0 elementos que se hallan
concernientes con el proceso administrativo, asi como de la
organizacion de la entidad, los mismos que tienden a favorecer y/o

desfavorecer una accion especifica (18).

Respecto a los factores institucionales, dentro de una institucion de
salud, estos corresponden a la forma en la que se administran las

medidas de bioseguridad, asimismo, se asocian a aquellas
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particularidades como las técnicas de administracion y a la
organizacion tales como la implementacion de normativas, sistemas
de gestion de riesgo, las normas de control, dotacion de personal, el

suministro de material, entre otros (21).

Por ende, se considera que los factores institucionales engloban
elementos vinculados a un proceso administrativo de toda
institucién, los mismos que favorecen o desfavorecen las acciones.
Entre estos factores se identifican las capacitaciones, supervision de
bioseguridad, reconocimientos, ambiente fisico, etc. En base a lo
mencionado se deduce que las condiciones materiales, asi como las
circunstancias logisticas tienden a repercutir sobre el trabajo del

personal (20).

Cabe mencionar que, en toda institucion de salud, los conocidos
EPP son imprescindible en el desarrollo de actividades del personal,
no obstante, para que estos cumplan con su propésito de prevencion
de la transmision de enfermedades, es necesario que las entidades
capaciten a sus colaboradores, también se supervise el adecuado
uso de EPP, se les garantice la disponibilidad de todo el material
(22). Ademas, los factores que han caracterizado al ambito
institucional, han sido los siguientes: El cumplimiento de la

normatividad dentro de la institucion, entendiendo que ello ha
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correspondido a significar la necesidad de contar con un grado de
supervision respecto a la bioseguridad significativo y relacionado con
el ambiente fisico, en cuanto a la necesidad de alcanzar a mantener

una elevada dotacién de insumos (12).

2.2.2. USO DEL EPP (EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL)

El manual de prevencion y control referente a las infecciones
intrahospitalarias adoptadas por la OMS/OPS sefial6 que los EPP se
basa en la efectuacién de precauciones de barrera a fin de limitar y/o
prevenir la exposicién de la piel, asi como las mucosas a sangre o
liquidos corporales, por parte de cualquier paciente o material
latentemente infeccioso (2). Asimismo, segun la OMS, el EPP tiende
apropiado si impide que la sangre y cualquier otro material infeccioso
potencialmente trascendencia y pase por medio de la ropa (uniforme,
ropa de calle, etc.), a la piel, ojos, boca y demas membranas

mucosas (2,10).

Los lineamientos planteados por el MINSA sefialan que las medidas
de precaucion estandar en el uso de los EPP. Asi mismo la OPS
implica la forma correcta de colocarse, retirarse, asi como de

desechar el EPP, medidas que se requieren sean aplicadas por el
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personal de salud, en la mira de prevenir infecciones y/o contagios

(12).

Los EPP son conocidos como aquellos equipos o dispositivos que
garantizan la proteccion de la persona que hace uso de ellos frente
el riesgo de un accidente o algun efecto adverso a su salud.
Asimismo, son equipos que se encuentran adaptados a los
colaboradores y van de acuerdo con la tarea que desempeiia el
individuo, se caracterizan por ser de uso personal y tiene como
finalidad evitar dafios sean estos de forma de accidente o incluso

enfermedades profesionales (23).

No obstante, cabe mencionar que el adecuado uso del EPP no
Unicamente es considerado como responsabilidad de las
instituciones, sino que también requiere que el personal se involucre,
en cuanto es obligacion de estos el hacer buen uso de EPP, por
ende, los trabajadores tienen el deber de participar de
capacitaciones o adiestramiento con el fin de conocer qué tipo de
EPP necesita en base a sus funciones, el mantenimiento o
resguardo que debe brindarle, entre otros temas relevantes (24). Por
consiguiente, es recomendable que en las organizaciones se
fomenta una cultura tanto de seguridad como del buen uso de EPP,

ademas, una empresa que promueve el uso de estos equipos no
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solo salvaguarda la integridad de su colaborador, sino que a la vez
contribuye en el mejoramiento de su produccién y mejora el

ambiente laboral (25,26).

Uso de los mandilones o trajes especiales

El uso de mandilones o de los trajes especiales es incorporado
dentro de la practica clinica y aquellos procedimientos invasivos, en
los cuales el personal de salud se expone a salpicaduras o se
encuentra en contacto con diversos aerosoles. Este tipo de trajes se
caracterizan por ser impermeables y son indispensables para una
correcta atencion a pacientes dentro de un consultorio y otras areas
qgue involucran riesgos para los profesionales (27). Ademas, los
mandilones son considerados como una de las muchas barreras
protectoras que existen, y su uso representa un método o medida
preventiva que salvaguarda la salud del personal dentro del entorno
hospitalario ante riesgos fisicos, quimicos, biolégicos e incluso
mecanicos. En el area de enfermeria estos ayudan a disminuir la
exposicién directa a fluidos organicos o a la sangre que son

potencialmente contaminantes (28).

De igual manera, los mandilones con el tiempo se han convertido en
parte fundamental de la ropa de trabajo en distintas actividades,

producto a la proteccion que otorgan a la persona. Dentro del area
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meédica, estos son desechables con la unica finalidad de garantizar
tanto seguridad como higiene a los trabajadores, ya que muchos de
ellos los emplean para ciertos procedimientos que ponen en peligro

su salud (29).

Guantes protectores de latex o nitrilo

Los guantes protectores de latex o nitrilo son considerados como
productos que tienen un solo uso y sirven como barrera bidireccional
entre el entorno con el que se tiene contacto y los profesionales
sanitarios. Igualmente, en el area de enfermeria los guantes se
caracterizan por disminuir las probabilidades de que
microorganismos que se hallan en las manos del personal se lleguen
a trasladar a los pacientes durante cualquier procedimiento,

garantizando el cuidado y proteccién de su salud (30).

Por otro lado, el uso de los guantes también brinda proteccion al
personal sanitario, en cuanto contribuye en la prevencion del
contacto de sus manos con ciertos agentes infecciosos, sobre todo
en casos donde existe un riesgo alto de transmision de agentes
patdgenos, asimismo, cabe mencionar que este uso no reemplaza
al lavado de manos, por ello se recomienda llevar a cabo esta accion

previo y posterior al uso de guantes (31).
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Igualmente, es recomendable que se recurra a la utilizacion de
guantes en circunstancias de exposicion directa e indirecta, donde
la primera implica el contacto con sangre, secreciones y fluidos
corporales, mientras que la exposicion indirecta involucra la
manipulacion de materiales, objetos y superficies que se encuentran
contaminadas con diversos fluidos o sangre. Por consiguiente, el uso
de los guantes ayuda en la creacion de una barrera entre las manos

y los microbios, reduciendo la probabilidad de contraerlos (32).

Lentes de seguridad y caretas de proteccion

En cuanto al empleo de los lentes de seguridad, se puede sefalar
gue estos tienen la finalidad de proteger a los profesionales de la
salud, respecto a los aerosoles que han sido esparcidos por las
personas infectadas con COVID — 19, llegando a ser sumamente
importante, el poder incorporar un adecuado proceso de limpieza
hacia estos mismos (13). Ademas, no se puede dejar de lado la
importancia que tiene el empleo de las caretas de proteccion, las
cuales tienen que pasar por un proceso de limpieza de su superficie
interna y externa, con la intencién de que el visor pueda quedar en
condiciones de salubridad 6ptimas y evitar cualquier tipo de contagio

por el contacto (33).
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El secado del visor tiene que ser realizado por medio de pafuelos
faciales, los cuales tienen que ser arrojados hacia los descartes de
elementos bioldgicos, en donde el almacenamiento de ello debera
de ser acontecido en un lugar establecido por el mismo
establecimiento de salud, en donde se minimice el riesgo de contacto
con demas personas y se mantengan las condiciones de salubridad

adecuadas (16).

Respiradores N 95 desechables

Los centros orientados para lo concerniente al control y prevencion
de enfermedades, denominado también por sus siglas CDC
recomiendan el empleo de cubiertas de tela para la cara en la mira
de reducir la propagacion del virus del COVID — 19. Sin embargo,
estas condiciones no resultan ser suficientes para la situacion de los
profesionales de la salud, dado que estos requieren de condiciones
de proteccion integrales que eviten cualquier tipo de contagio (19).
Los respiradores N95 desechables, se caracterizan porque protegen
a los usuarios de la respiracion de cualquier tipo de contaminantes
gue se encuentre en el aire, los cuales pueden contar con un nivel
de peligrosidad considerable y corresponden a ser equipos
necesarios para los colaboradores que laboran tanto en el sector

salud como el alimentario (21).
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Se debe de evitar el colocarse cualquier tipo de mascarilla
desechable, los cuales deben de descartarse en bolsas rojas con la
finalidad de que se pueda tener una disposicion final adecuada, en
donde se corresponda a generar un ambiente de salubridad efectiva
y que se reduzca cualquier tipo de peligrosidad para el resto de los

usuarios (16).

Gorro desechable

Los gorros desechables son parte de la vestimenta del personal de
salud y se considera que estos actlian como una barrera protectora
para prevenir que microorganismos que son desprendidos del
cabello ocasionen problemas de contaminacion. Igualmente, los
gorros desechables se caracterizan por ser de un solo uso, de papel
y por ser los mas utilizados cuando se desarrollan diversas tareas

(21).

De igual manera, los gorros desechables cumplen la funcién de un
sistema de prevencion ante posibles riesgos laborales, debido a que
actian como una barrera fisica que previene la transmision de
microorganismos entre enfermeras(os) y pacientes. Ademas, se
considera que los gorros desechables son los mas usados por el

personal sanitario ya que disminuyen significativamente los riesgos
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de contaminacion, por su misma naturaleza de usar una Unica vez

(22).

Protector de calzados (botas)

Las calzas posteriores a su uso son desechables, ademas son utiles
para cubrir el calzado. Son siempre dispositivos orientados a usar y
tirar, su finalidad se basa en proteger lo referente a la entrada de
gérmenes exteriores, se ponen cogiendo su parte interior y
deslizando el elastico que tienen por el calzado que se esta usando

(34).

2.2.3. TEORIA DE ENFERMERIA: ADAPTACION

La teoria de adaptacion de Callista Roy afirma que la adaptacién de
todo ser humano se vincula a un proceso en donde estos toman
conciencia y optan por su integracibn hacia determinadas
situaciones o a un entorno. De igual manera, la autora manifiesta
gue existen algunas respuestas que otorgan apoyo a la integridad
del individuo, los cuales brindan dominio y supervivencia. Callista
Roy argumenta que los humanos tienen la capacidad concerniente

a la adaptacion a diferentes circunstancias (35).

Por esta razon la teoria de adaptacion de Callista Roy es

fundamental para mejorar la adherencia y el uso adecuado del
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Equipo de Proteccion Personal (EPP), ya que va a permitir
comprender como el personal de salud del hospital de estudio se
adapta a este entorno y a los cambios que enfrentan, lo que permitira
disefiar estrategias efectivas para promover comportamientos
seguros y saludables. Al aplicar esta teoria en el contexto del COVID
- 19, podra fomentar una mayor conciencia sobre la importancia de
protegerse a si mismos cada uno de los colaboradores de salud y a
los demas, reduciendo asi los riesgos de infecciones y lesiones en

el lugar de trabajo.

2.3. DEFINICION CONCEPTUAL DE TERMINOS

e Factores de adherencia

Son aguellos elementos de tipo personales e institucionales que se
relacionan directamente con las garantias de seguridad y

preservacion de la calidad de vida del personal de enfermeria (12).

Factores de adherencia personales

Estos involucran a aquellas caracteristicas personales que pueden
incidir directamente con el grado de motivacién que el personal
tenga para hacer uso de medidas de proteccion personal con

elevada eficacia (19).
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Factores de adherencia institucionales

Se encuentran relacionados con aquellas caracteristicas de la
institucién en donde labora el personal de salud, involucrando a una
diversidad de areas que puedan centrarse en la mejora de la

calidad de vida laboral del personal (21,37).

Equipo de proteccion personal (EPP)

Los EPP son dispositivos, materiales e indumentaria personal
destinado para ser utilizado por el trabajador, segun el tipo de
trabajo y riesgo especifico, para protegerlo de uno o varios riesgos.

(27,38).

Profesional de Enfermeria

Los profesionales de enfermeria integran el perfil de accion en los
servicios de salud, realizando funciones centradas en la atencion
de las personas, familias y comunidades. Los factores de cuidado
guian la préactica diaria de los profesionales de enfermeria, ademas
de que realzan la sensacién de auto logro, bienestar y permite una
mejor percepcidon del cuidado a los pacientes; aumentando el nivel
de las relaciones con los pacientes y por ende mejora la sensacion

de satisfaccion personal y profesional (27).
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3.1.

CAPITULO Il

DISENO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION

TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

El enfoque fue el cuantitativo: Porque las variables van a ser
valoradas y medidas, dado que se hizo uso de la estadistica, tanto
inferencial como descriptiva a fin de ofrecer respuesta hacia cada
uno de los objetivos definidos (39). El tipo de disefio fue no
experimental correlacional: Porque no se pone a prueba nada en el
estudio y de corte transversal porque analiza datos de variables
recopiladas en un periodo de tiempo sobre una poblacion muestra o

subconjunto predefinido

GRAFICO N° 01

ESQUEMA DE ESTUDIOS CON DISENO NO EXPERIMENTAL




3.2.

Donde:

M = La muestra de investigacion

O x = Variable 1

O y =Variable 2

r = Relaciéon entre variable

POBLACION Y MUESTRA

Poblacion: La poblacion constituida por la totalidad de 80

profesionales de enfermeria que laboran en el Hospital en estudio.

Muestra: No se usé muestra, por cuanto se trabajé con el total de la

poblacién siendo de tipo no probabilistico e intencional.

Criterios de inclusion

e Profesionales de enfermeria que laboran en el Hospital Il de

EsSalud - Moquegua.

e Profesionales de enfermeria que aceptan formar parte de la

investigacion

e Profesional de enfermeria que se encuentre laborando menos de

3 meses en el hospital.
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3.3.

Criterios de exclusion

¢ Profesionales de enfermeria que se encuentren de licencia y/o de

vacaciones.

e Profesionales de enfermeria que no aceptan participar del

presente estudio.

¢ Profesional de enfermeria que no se encuentre laborando mas de

3 meses en el hospital.

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Para la variable Factores de adherencia: Se utiliz6 como técnica a la
encuesta y como Instrumento el cuestionario, cuyo autor fue Onayo
en el 2010, instrumento que consté de un total de 40 preguntas, en
donde 20 de las mismas estuvieron enfocadas en la dimension
factores personales y los 20 restantes se enfocaron en la dimensién
factores institucionales, preguntas dicotdmicas con respuesta de Si

y No.

Escala de valoracion

Factores de adherencia Desfavorables De 0 a 20 puntos

Factores de adherencia Favorables : De 21 a 40 puntos.
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Para la variable uso de equipo de proteccion personal, se utilizo
como técnica la observacion (Garcia, 2004, p.7) y como instrumento
la lista de cotejo elaborado por Roman G. Que const6 de 16
proposiciones sobre el uso de los EPP: gorro, lentes, mascarilla,
chaqueta y pantalon, mandil, y botas. Preguntas de dicotémicas con

respuestas de Siy No.

Escala de medicion:

Uso de EPP Adecuado De 09 a 16 puntos

Uso de EPP Inadecuado : De o0 a 08 puntos

Validez y confiabilidad

La Validez del instrumento se realiz6 en concordancia con los
criterios de expertos sobre el tema de investigacion (Anexo N°7). Y
para la Confiabilidad, se aplicé una prueba piloto a 20 profesionales
de enfermeria de otra entidad, los mismos que presentaron similares

caracteristicas a las de la muestra de estudio (Anexo N°5).

La confiabilidad fue valorada por medio del coeficiente de
confiabilidad Alfa de Cronbach, con la finalidad de poder demostrar

la alta confianza en cuanto al instrumento de recojo de informacion.
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3.4.

Donde se obtuvo que el valor del coeficiente del instrumento fue de

0,825, determinando que es confiable (Anexo N°6).

Por dicha razon, se ha mantenido una confiabilidad superior a 0.70,
en cuanto al desarrollo de la prueba piloto, se ha demostrado la alta

confianza en el instrumento de recojo de informacion.

PROCEDIMIENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Para la recoleccion de los datos, se pidi6 permiso al director del
Hospital 11 de EsSalud Moquegua, con la finalidad de recibir la
autorizacion para la ejecucién, asi mismo obtener la credencial
respectiva para poder ejecutar la investigacion en sus instalaciones,
asi mismo se coordiné con el personal de enfermeria sobre el tiempo

disponible para poder recolectar la informacion.

Antes de la recoleccion de los datos, se explicé a los participantes,
los procedimientos desarrollados en el estudio presente, ademas se
les solicitdé que firmen la Hoja de Consentimiento Informado (Anexo

3).

Posteriormente se brindaron las instrucciones correspondientes para
gue respondan el instrumento sobre factores de adherencia y se

aclararon todas las dudas a este respecto y para el segundo
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3.5.

instrumento la medicidon fue a través de la observacién, durante los

horarios programados del profesional de enfermeria.

En primer lugar, se aplico el cuestionario que tuvo una duracion de
15 minutos por persona encuestada (profesionales de enfermeria
del hospital Il de EsSalud de Moquegua) y 10 minutos para la lista
de cotejo, a fin de que marquen apropiadamente y en base a su

criterio personal.

PROCESAMIENTO DE DATOS

Se procedi6 a la revision de las respuestas de los instrumentos y la
codificacion correspondiente para la elaboracion de la base de datos
en el programa Excel y para el procesamiento estadisticos de utilizé
el SPSS presentando los resultados en tablas y gréaficos estadisticos
en concordancia con los objetivos y para establecer la relacion entre
variables de estudio primero se realiz6 la prueba de normalidad de
ambas variables y asi determinar la prueba estadistica con un nivel

de significancia de p < 0,05.

CONSIDERACIONES ETICAS

De forma preliminar se solicité la firma del consentimiento informado
hacia todos los profesionales de enfermeria que deseen formar parte

del presente estudio, salvaguardando con ello, tanto el respeto como
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el anonimato de las enfermeras en estudio, bajo los principios de no
maleficencia, verdad, justicia, fidelidad y autonomia, referenciados
en el codigo de ética y deontologia de los profesionales de

enfermeria.

Ademas, la investigacién se encontré debidamente parafraseada y
citada bajo la normativa Vancouver, respetando con ello el proceso
de respeto de derechos de autor y cabe destacar que la totalidad de
la informacién que se expuso fue veraz, con la intencion de alcanzar

un mayor nivel de conocimiento acerca de las variables de estudio.
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CAPITULO IV

DE LOS RESULTADOS

4.1. RESULTADOS

Se exhiben las tablas y gréaficos a partir de la indagacién obtenida durante

el estudio, dando respuesta a los objetivos y las hipoétesis trazadas.



TABLA N° 01
CARACTERISTICAS GENERALES DE LOS PROFESIONALES DE

ENFERMERIA DEL HOSPITAL Il DE ESSALUD, MOQUEGUA - 2022

Caracteristica Alternativa N° %

< 30 afios 38 38,0

Edad 30 — 40 afnos 27 27,0

> 40 afios 35 35,0

Total 100 100,0

Hombre 51 51,0

Sexo Mujer 49 49,0

Total 100 100,0

Soltero 43 43,0

Casado 36 36,0

Estado civil Divorciado 15 15,0
Viudo 6 6,0

Total 100 100,0

Fuente: Caracteristicas generales de los profesionales de enfermeria del Hospital 1l de
EsSalud, Moquegua - 2022
Elaborado por: Onayo (2010) y modificado por Roman G (2022)

DESCRIPCION:

En la tabla se puede observar que, respecto a las caracteristicas generales
de los profesionales en cuanto a la edad, el 38% de ellos fueron mayores
de 30 afos, el 27% entre los 30 y 40 afios y, el 35% mayores de 40 afios.
Referente al sexo, el 51% masculino y el 49% del sexo femenino. Mientras
que, respecto a su estado civil, el 43% solteros, el 36% casados, el 15%

divorciado y el 6% viudos.

43



TABLA N° 02
FACTORES DE ADHERENCIA'Y EL USO DEL EPP EN EL CONTEXTO
DEL COVID-19 EN LOS PROFESIONALES DE ENFERMERIA DEL

HOSPITAL Il DE ESSALUD, MOQUEGUA - 2022

Uso del EPP
Factores de adherencia Uso Uso
) Total
inadecuado adecuado
Factores de adherencia F 50 3 53
desfavorable % 60,2% 17,6% 53,0%
Factores de adherencia F 33 14 47
favorables % 39.8% 82.,4% 47,0%
F 83 17 100
Total
% 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Cuestionario sobre factores de adherencia y el uso del EPP en el contexto del
COVID - 19 en los profesionales de enfermeria del hospital Il EsSalud Moquegua - 2022
Elaborado por: Onayo (2010) y modificado por Roman G (2022)

DESCRIPCION:

Los resultados de la tabla reflejaron que, en cuando los enfermeros(as)
mostraron un uso inadecuado de los EPP con un 60.2%, los factores de
adherencia fueron desfavorables, mientras que, cuando evidenciaron un
uso adecuado de los EPP de 82.4% los profesionales evidenciaron factores

de adherencia favorables con un mismo porcentaje de 82.4%.
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GRAFICO N.° 02
FACTORES DE ADHERENCIA PERSONALES EN EL CONTEXTO DEL
COVID-19 EN LOS PROFESIONALES DE ENFERMERIA DEL

HOSPITAL Il DE ESSALUD, MOQUEGUA - 2022

Factores de adherencia Factor de adherencia favorable
desfavorable

Fuente: Tabla 3
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TABLA N° 03
FACTORES DE ADHERENCIA PERSONALES EN EL CONTEXTO DEL
COVID-19 EN LOS PROFESIONALES DE ENFERMERIA DEL

HOSPITAL Il DE ESSALUD, MOQUEGUA - 2022

Factores personales

F % Total
Factores de adherencia

48 60,0% 60,0%

desfavorable

Factores de adherencia

32 40,0% 40,0%

favorable
80 80 80
Total
100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Encuesta sobre factores personales aplicado en el contexto Covid-19 a los
profesionales de enfermeria del hospital Il EsSalud, Moquegua — 2022.
Elaborado por: Onayo (2010) y modificado por Roman G (2022)

DESCRIPCION: Los resultados de la tabla evidencian que los enfermeros
(as) del hospital en estudio, el 60% mostraron tener factores de adherencia
desfavorables, lo cual se debe a que no cuentan con una buena motivacion,
su nivel de formacion es limitada, entre otros factores; mientras que, el 40%
de ello si mostraron factores de adherencia favorables, lo que significa que
el tiempo de servicio resulta ser significante para sus actividades, ademas

se hallan motivados en el Hospital en que laboran.
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TABLA N.°04
FACTORES DE ADHERENCIA INSTITUCIONALES EN EL CONTEXTO
DEL COVID-19 EN LOS PROFESIONALES DE ENFERMERIA DEL

HOSPITAL Il DE ESSALUD, MOQUEGUA - 2022

Factores Institucionales

F % Total
Factores e adherenci wo smow
55,0%
Factores de adherencia 0 36
favorable 36 45,0% 45,0%
Total 80 80 80
100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Encuesta sobre factores institucionales aplicado en el contexto Covid-19 a los
profesionales de enfermeria del hospital Il EsSalud, Moquegua — 2022.
Elaborado por: Onayo (2010) y modificado por Roman G (2022)

DESCRIPCION:

Los resultados de la tabla evidencian que los enfermeros (as) del hospital
en estudio, el 55% mostraron tener factores de adherencia desfavorables,
lo cual se debe a que no suelen usar de forma correcta los EPP y que
ademas no cumplen con las normativas de salud establecidas, mientras
que, el 45% de ello si mostraron factores de adherencia favorables, lo que
significa que si cumplen con las normativas institucionales, de bioseguridad

y ademas realizan una buena dotacién respecto a los insumos.
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GRAFICO N° 03

FACTORES DE ADHERENCIA INSTITUCIONALES EN EL CONTEXTO
DEL COVID-19 EN LOS PROFESIONALES DE ENFERMERIA DEL

HOSPITAL Il DE ESSALUD, MOQUEGUA - 2022

Factores de adherencia Factor de adherencia favorable
desfavorable

Fuente: Tabla 4

48




TABLA N° 05
USO DE EPP: MANDIL DE UN SOLO USO POR TURNO EN EL
CONTEXTO DEL COVID-19 EN LOS PROFESIONALES DE
ENFERMERIA DEL HOSPITAL Il DE ESSALUD,

MOQUEGUA - 2022

Uso de mandil

F % Total

Uso inadecuado de 69

: 69 86,0% 86,0%
mandil

Uso adecuado de 0 11
mandil 1 14,0% 14.0%

Total 80 80 80
100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Lista de cotejo sobre uso de EPP sobre uso de mandil de un solo uso por turno
en el contexto Covid-19 a los profesionales de enfermeria del hospital Il EsSalud,
Moquegua — 2022.

Elaborado por: Onayo (2010) y modificado por Roman G (2022)

DESCRIPCION:

Los resultados evidencian que, el 86% de los profesionales de enfermeria
del hospital en estudio, vienen realizando un uso inadecuado en lo que
respecta al uso de los EPP; mientras que, solo el 14% de ellos, reflejaron
hacer un uso adecuado de los EPP. Donde dichos resultados demuestran
que, la gran parte de profesionales no usan su mandil oportunamente, dado

gue no suelen cambiar de acuerdo a sus turnos.
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GRAFICO N° 04
USO DE EPP: MANDIL DE UN SOLO USO POR TURNO EN EL
CONTEXTO DEL COVID-19 EN LOS PROFESIONALES DE
ENFERMERIA DEL HOSPITAL Il DE ESSALUD,

MOQUEGUA - 2022

Uso inadecuado de EPP lUso adecuado de EFF

Fuente: Tabla 5

50



TABLA N° 06

USO DE EPP: GUANTES EN EL CONTEXTO DEL COVID-19 EN LOS
PROFESIONALES DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL Il DE ESSALUD,
MOQUEGUA - 2022

Uso de guantes

F % Total
) 70
Uso inadecuado de 20 87 0% 87 0%
guantes et et
Uso adecuado de 10
0,
guantes 10 13,0% 13,0%
80 80 80
Total 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Encuesta sobre uso de guantes protectores en el contexto Covid-19 a los
profesionales de enfermeria del hospital Il EsSalud, Moquegua — 2022.
Elaborado por: Onayo (2010) y modificado por Roman G (2022)

DESCRIPCION:

Los resultados del estudio evidenciaron que, el 87% de los enfermeros(as)
no vienen realizando un uso adecuado de los EPP referente a los guantes
protectores, mientras que, so6lo el 13% si lo viene haciendo de forma
adecuada. Frente a ello, dichos resultados reflejan que la mayoria de los
enfermeros no hacen cambio de guantes por cada paciente, tampoco

tienden a lavarse las manos y al final de usar los guantes.
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GRAFICO N° 05

USO DE EPP: GUANTES EN EL CONTEXTO DEL COVID-19 EN LOS
PROFESIONALES DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL Il DE ESSALUD,
MOQUEGUA - 2022

100
a0 (@
o0 [
s0 8

20 10

lUso inadecuado de EFF lUso adecuado de EFPF

Fuente: Tabla 6
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TABLA N° 07
USO DE EPP: LENTES DE SEGURIDAD Y/O CARETAS DE
PROTECCION EN EL CONTEXTO DEL COVID-19 EN LOS
PROFESIONALES DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL Il DE
ESSALUD, MOQUEGUA - 2022

Uso de lentes de seguridad

ylo caretas de proteccidn F % Total
Uso inadecuado de 70
lentes de seguridad y/o 70 87,0% 87,0%

caretas de proteccién
Uso adecuado lentes de

. 1
seguridad y/o caretas 10 13,0% 0
- 13,0%
de proteccion
Total 80 80 80
100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Encuesta aplicada en uso de lentes de seguridad y/o caretas de proteccion en el
contexto Covid-19 a los profesionales de enfermeria del hospital 1l EsSalud, Moquegua —
2022.

Elaborado por: Onayo (2010) y modificado por Roman G (2022)

DESCRIPCION:

Los resultados de la tabla reflejaron que, el 87% de los profesionales de
enfermeria vienen realizando un uso inadecuado de lentes de seguridad y/o
caretas de proteccién en lo que respecta al uso de los lentes y/o caretas de

proteccion, frente a las atenciones de los pacientes. Sin embargo, sélo el
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13% de los pacientes si demostré que viene haciendo un uso adecuado de

dichos EPP.

GRAFICO N° 06
USO DE EPP: LENTES DE SEGURIDAD Y/O CARETAS DE
PROTECCION EN EL CONTEXTO DEL COVID-19 EN LOS
PROFESIONALES DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL II

DE ESSALUD, MOQUEGUA - 2022

|Uso inadecuado de EPP IUso adecuado de EFPP

Fuente: Tabla 7
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TABLA N° 08
USO DE EPP: RESPIRADORES N° 95 EN EL CONTEXTO DEL COVID-

19 EN LOS PROFESIONALES DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL Il

| EPP
Uso de F % Total
Uso inadecuado de o6
. 56 70,0% 70,0%
respiradores N° 95
Uso adecuado de 24
. 24 %
respiradores N° 95 30,0% 30,0%
Total 80 80 80
100,0% 100,0% 100,0%

DE ESSALUD, MOQUEGUA - 2022

Fuente: Encuesta aplicada en uso de respiradores N°95 en el contexto Covid-19 a los
profesionales de enfermeria del hospital Il EsSalud, Moquegua — 2022.
Elaborado por: Onayo (2010) y modificado por Roman G (2022)

DESCRIPCION:

Los resultados de la tabla reflejan que, el 70% del profesional de enfermeria
viene desarrollando un uso inadecuado de los EPP en los que respecta al
uso de los respiradores N 95. Mientras que, sélo el 30% si evidencié que
vienen cumpliendo y usando adecuadamente los EPP frente a las

atenciones que les brindan a los pacientes en el contexto del COVID-19.
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GRAFICO N° 07
USO DE EPP: RESPIRADORES N° 95 EN EL CONTEXTO DEL COVID-
19 EN LOS PROFESIONALES DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL Il DE

ESSALUD, MOQUEGUA - 2022

Uso inadecuado de EPP Uso adecuado de EPP

Fuente: Tabla 8
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TABLA N° 09
USO DE EPP: GORRO DESECHABLE EN EL CONTEXTO DEL COVID-

19 EN LOS PROFESIONALES DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL Il DE

Uso de gorro desechable

F % Total
_ 57
Uso inadecuado de
57 71,0% 71,0%
gorro desechable
Uso adecuado de gorro 23
23 29,0%
desechable 29,0%
80 80 80
Total
100,0% 100,0% 100,0%

ESSALUD, MOQUEGUA - 2022

Fuente: Encuesta aplicada en uso de gorro desechable en el en el contexto Covid-19 a
los profesionales de enfermeria del hospital Il EsSalud, Moquegua — 2022.
Elaborado por: Onayo (2010) y modificado por Roman G (2022)

DESCRIPCION:

Los resultados reflejan que, sélo el 29% del profesional de enfermeria viene
cumpliendo con el uso adecuado de los EPP, en lo que respecta al uso del

gorro desechable; mientras que, el 71% manifestd que, realiza un uso
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inadecuado en lo que respecta al uso de los EPP, lo que significa que, no

hacen una buena colocacién y retiro del gorro.

GRAFICO N° 08
USO DE EPP: GORRO DESECHABLE EN EL CONTEXTO DEL COVID-
19 EN LOS PROFESIONALES DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL Il DE

ESSALUD, MOQUEGUA - 2022

Uso inadecuado de EFPP Uso adecuado de EPFP

Fuente: Tabla 9
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TABLA N° 10
USO DE EPP: PROTECTOR DE CALZADO EN EL CONTEXTO DEL
COVID -19 EN LOS PROFESIONALES DE ENFERMERIA DEL

HOSPITAL Il DE ESSALUD, MOQUEGUA - 2022

Uso de protector de calzado

F % Total
Uso inadecuado de o8
58 72,0% 72,0%
protector de calzado
Uso adecuado de 22
22 28,0%
protector de calzado 8,0% 28,0%
Total 80 80 80
100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Encuesta aplicada en uso de protector de calzado en el contexto Covid-19 a los
profesionales de enfermeria del hospital Il EsSalud, Moquegua — 2022.
Elaborado por: Onayo (2010) y modificado por Roman G (2022)

DESCRIPCION:

Los resultados de la tabla demuestran que, sélo el 28% de los profesionales
de enfermeria en tiempos de COVID-19, realizaron un uso adecuado de los
EPP, en lo que respecta a los protectores de calzado, mientras que, el 72%
de los profesionales evidenciaron que realizan un uso inadecuado de sus
EPP, es decir; no cumplieron con una buena colocacion y retiro de las botas

protectoras.
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GRAFICO N° 09
USO DE EPP: PROTECTOR DE CALZADO EN EL CONTEXTO DEL
COVID -19 EN LOS PROFESIONALES DE ENFERMERIA DEL

HOSPITAL Il DE ESSALUD, MOQUEGUA - 2022

lUso inadecuado de EPP Uso adecuado de EFPP

Fuente: Tabla 10
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TABLA N° 11

PRUEBA DE NORMALIDAD DE LAS VARIABLES FACTORES DE
ADHERENCIA Y USO DEL EPP

Kolmogorov-Smirnov@

Estadistico gl Sig.
Factores de adherencia ,356 100 ,000
Uso del EPP ,504 100 ,000

Fuente: Datos estadisticos conseguidos mediante la encuesta aplicada de factores de
adherencia y el uso del EPP en el contexto Covid-19 a los profesionales de enfermeria.
Elaborado por: Lic. Roman G.

DESCRIPCION:

Como consecuencia de que se ha tenido una muestra superior a los 50
representantes, se ha mantenido el uso del coeficiente de Kolmogorov
Smirnov, en donde se ha demostrado con ello una sigma inferior de 0.050
para cada una de las variables analizadas, consignando con ello la

posibilidad de incidir en la demostracion de correlacion entre variables.
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TABLA N° 12

PRUEBA DE CORRELACION SOBRE LAS VARIABLES
FACTORES DE ADHERENCIA Y USO DEL EPP

Factores
Uso del
de
_ EPP
adherencia
Factores Correlacion 1 321"
de P valor ,001
adherencia N 100 100
Correlacion 321" 1
Uso del
P valor ,001
EPP
N 100 100

Fuente: Datos estadisticos obtenidos en base a la encuesta realizada sobre factores de
adherencia y el uso del EPP en el contexto Covid-19 a los trabajadores de enfermeria
Elaborado por: Lic. Roman G.

DESCRIPCION:

De acuerdo con la informacion procesada, se ha obtenido un p valor inferior
a 0.050 entre las variables de estudio, en donde se ha podido demostrar la
existencia de incidencia o relacion entre estas, considerando con ello que
se ha demostrado la hipotesis alterna y valorando una relacion de 0.321

(Correlacion positiva media).
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4.2. DISCUSION

En lo que refiere al objetivo general, los resultados evidenciaron que, si
hubo relacion en lo respecta a los factores de adherencia y el uso del EPP
en el contexto del COVID por parte de los profesionales de enfermeria, en
donde existié una correlacion semejante a 0.321 y un valor de sigma de

0.001, por lo que se demostro la hipotesis alternativa.

Del mismo modo, la investigacion de Moris H., Reyne N., Vazquez J.,
Secchi A., Moreno J., Astorga F., et al. (9) manifestaron que, el 60,2% de
los enfermeros presentdé una secuencia establecida respecto a la
instalacién de EPP y el 68,3% para el retiro de estos, ademas que los
profesionales si usaron los EPP de manera eficaz en los tiempos de
COVID-19. Igualmente, la investigacién de Segovia C., Caicho O. (10),
determinaron que, el personal de enfermeria si cumplié con el uso
adecuado de los EPP, entre los cuales predominan, el uso de las
mascarillas, delantales y faciales, a fin de evitar contagios y cumplir con las

normativas establecidas.

Asimismo, la investigacion de Palomino R. (12) manifesté que, si hubo y
existio una semejanza significativa entre el uso de los EPP frente al factores
de adherencia por parte de los enfermeros, con una correlaciéon de 0.976 y
una sigma de 0.000. Frente a ello, se puede evidenciar que ambas

investigaciones resultaron ser similares a las del estudio, dado que
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demostraron no solo la asociacion entre los factores de adherencia frente
al uso de los EPP, sino también la importancia de estas medidas durante
los contextos de COVID-19. Ello se fundamentd con lo expuesto por
Kérouack P., Ducharme F., Duquette A., Major F. (8), quienes manifestaron
que, los factores de adherencia representan aquellas fuerzas para generar
una situacion o una conducta positiva frente a un suceso, donde ello, en
enfermeria se refiere a las acciones, practicas y cuidado que realizan los
enfermeros para cumplir con las normativas estipuladas o como es el caso
de usar de forma eficaz los EPP a fin de velar por el cuidado de su salud y

la del paciente.

Referente al objetivo especifico 1, los resultados expusieron que,
respecto a las caracteristicas generales por parte de los profesionales de
enfermeria, referente a la edad, el 38% de ellos fueron mayores de 30 afios
y el 40% mayores de 40 afios, en lo que refiere al sexo, el 51% fueron
hombres y el 49% fueron mujeres, mientras que, en lo que respecta al
estado civil, el 43% manifestaron se solteros, el 36% casados y el 15%

divorciados.

Del mismo modo, los resultados de Acho S. (15) reflejaron ser similares a
los del estudio, dado que concluyé que, respecto a las medidas de
proteccion por parte del personal de enfermeria, el 60% indicaron tener

entre 20 y 45 afios, el 100% fueron mujeres y el 40% indico tener entre 11
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a 20 laborando en el hospital. Asimismo, Ayol L., Jima F., Ledn M. (11) en
su estudio concluyeron que, el personal de enfermeria si le brindo
importancia al uso correcto de los EPP en emergencia de COVID-19, en
donde los EPP mas usado fueron los gorros descartables, mascarillas N°
95 y batas quirurgicas, protectores faciales, guantes y demas equipos

brindados por el mismo hospital.

Ambos estudios, evidenciaron que las caracteristicas generales, tienden a
influir sobre el uso correcto respecto a los EPP, ademas, evidencian la
importancia de estos para evitar y/o disminuir el contagio del COVID-19 en
los ambientes de los hospitales. Esto se hallé sustentado con lo expuesto
por Oyama K. (17), quien manifesté que, los factores personales vienen a
ser aquellas caracteristicas relacionadas a los aspectos inherentes a los
individuos, entre las cuales se encuentra la edad, la formacion, estado civil,
la motivacién entre otros, los cuales tienden a afectar o a favorecer la accion

en especifica.

En lo respecta al objetivo especifico 2, los resultados demostraron que,
respecto a los factores de adherencia segun sus dimensiones personales
e institucionales en cuanto al uso de EPP en el contexto del COVID-19, en
cuanto a los factores personales, el 60% de los profesionales de enfermeria

evidenciaron factores de adherencia desfavorables y el 40% factores
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favorables, mientras que, respecto a los factores institucionales, el 55%

factores de adherencia desfavorables y el 45% favorables.

Del mismo modo, Ramos K., Sucapuca A. (7), en su investigacion
concluyeron que, el 71% de las enfermeras manifestaron contar con
factores de adherencia tanto institucionales como personales, donde el
29% estos fueron estimados como beneficiosos para ellas. De igual forma,
Moris H., Reyne N., Vazquez J., Secchi A., Moreno J., Astorga F., et al. (9)
en su estudio determinaron que, el 68.3% de los enfermeros(as)
demostraron haber cumplido con las medidas y uso de los EPP
proporcionados por el Hospital para el cual laboran durante los tiempos de
COVID-19. Ambos resultados resultaron ser similares al estudio, dado que
evidenciaron que, en su mayoria cumplen con el uso correspondiente de
los EPP, sin embargo, también hay profesionales que evidenciaron hacer
caso omiso respecto a estas medidas de proteccién en tiempos de COVID-
19. Ello se hallé sustentado con los expuesto por Palomino R. (12), quien
fundamento que, los factores personales suelen ser aquellas motivaciones
de indole diferente, las cuales tienden a influir de forma directa y/o indirecta
en la vida de las personas, mientras que, Murillo J. (18), sostuvo que, son
aguellas caracteristicas las cuales tienden a estar concernientes con el

proceso administrativo en el ambiente de una institucion.
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En lo que refiere al objetivo especifico 3, los resultados evidenciaron que,
respecto a la evaluacion de las dimensiones del uso de los EPP en el
contexto del COVID-19, en donde los de enfermeria respecto a uso del
mandil de un solo uso por turno, el 86% un uso inadecuado y el 14%
adecuado; respecto al uso de guantes protectores, el 87% un uso
inadecuado de EPP y el 13% adecuado, referente al uso de lentes de
seguridad y/o caretas de proteccion, el 87% un uso inadecuado de EPP y
el 13% adecuado, en cuanto al uso de respiradores N° 95, el 70% uso
inadecuado de EPP y el 30% adecuado, finalmente, respecto al uso de
gorro desechable, el 71% reflej6 un uso inadecuado y el 29% un adecuado

uso.

Mientras que, en la investigacion de Ayol L., Jima F., Leon M. (11)
manifestaron que, el personal de enfermeria brindé importancia
significativa al cumplimiento sobre el uso de EPP en emergencia de
COVID-19, siendo los EPP mas usados las mascarillas N° 95, guantes
descartables, batas quirdrgicas, zapatos descartables y protectores

faciales.

Del mismo modo, esta investigacion guarda relacion con el estudio de Moris
H., Reyne N., Vazquez J., Secchi A., Moreno J., Astorga F., et al. (9)
quienes resaltaron que, el 60,2% de los enfermeros(as) si cumplié con las

medidas de seguridad y con el uso de EPP, sefalando que los EPP mas
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usados fueron: las mascarillas en un 95,9% y los guantes en un 90.2%

respectivamente.

Frente a ello, estos estudios reflejan ser diferentes a los del estudio, dado
gue estos demuestran la importancia y el cumplimiento respecto al uso de
los EPP durante tiempos de COVID-19, sin embargo, los resultados del
estudio en su mayoria evidenciaron que los profesionales de enfermeria no
cumplen con el uso correcto de los EPP. Esto se encontr6 sustentado con
lo expuesto por Sarabia S., Sarabia S. (24) quienes fundamentaron que, el
uso de los EPP es importante para los trabajadores dentro de una
institucién, dado que estos estan orientados a garantizar y cuidar de la
salud, accidentes y cualquier otro tipo de riesgos a los que estén expuestos

los trabajadores en sus ambientes de trabajo.

En cuanto al objetivo especifico 4, los resultados arrojaron que, referente
a los factores de adherencia en cuanto al uso de los EPP en el contexto del
COVID-19, por parte de los profesionales de salud, el 60,2% indicaron
haber realizado un uso inadecuado del EPP, demostrando que los factores
de adherencia fueron desfavorables, mientras que, cuando esto factores
fueron favorables, el 82,4% evidenciaron un uso adecuado de los EPP en

tiempos de COVID-19.
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Asimismo, la investigacién de Palomino R. (12) manifesté que, el 62,5% de
las enfermeras mostraron hacer un uso adecuado respecto a los EPP
durante los tiempos de COVID-19, mientras que, el 37,5% manifesto
factores de adherencia inadecuados, frente al uso de los EPP, ademas el
estudio indic6 si hay semejanza entre los factores de adherencia frente al

uso de los EPP, con una relacién de 0.976.

Del mismo modo, la investigacion de Salazar N. (14) concluy6 que, el
74,6% de las enfermeras de un hospital, demostraron que haber realizado
un uso adecuado respecto a los EPP durante los tiempos de COVID-19,
mientras que, el 20,9% un uso poco adecuado y el 4,5% indic6 haber hecho
un uso regular. Frente a ello, es que ambos estudios demuestran la
importancia del uso de los EPP por parte del personal de enfermeria
durante los tiempos de COVID-19 frente a los pacientes, dado que ello
conllevé a la reduccién de limitar el contagio de este virus. Esto se
fundamento con lo manifestado por MINSA (1), donde sefialé que, los EPP
representan aquellos equipos que garantizan la seguridad y proteccion de
las personas frente a un lugar de trabajo, cuya finalidad es la prevencion
de accidentes, enfermedades y cualquier otro riesgo al que puedan estar

expuestos los trabajadores dentro su ambiente de trabajo.
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CONCLUSIONES

e Hay relacion significativa y directa entre los factores de adherencia y el
uso del EPP en el contexto del COVID-19 por parte de los profesionales
de enfermeria en el Hospital Il de EsSalud Mogquegua, con una
correlacion equivalente a 0.321 y un valor de sigma de 0.001

respectivamente.

e Las caracteristicas generales por parte de los profesionales de
enfermeria del hospital fueron segun la edad, menos de la mitad (38%)
fueron mayores de 30 afos, (27%) entre 30 y 40 afios (35%) mayores
de 40 afios, segun el sexo, mas de la mitad (51%) fueron hombres y
menos de la mitad (49%) mujeres y, segun el estado civil, casi la mayoria

(73%) fueron solteros y menos de la mitad (36%) casados.

e Los factores de adherencia segun dimensiones personales e
institucionales en el uso de EPP en el contexto del COVID-19 por parte
de las enfermeras del hospital se hall6 que, en lo factores personales,
mas de la mitad (60%) mostré factores de adherencia desfavorable y
menos de la mitad (40%) favorable, mientras que, en los factores
institucionales, mas de la mitad (55%) reflej6 factores de adherencia

desfavorable y menos de la mitad (45%) favorables.



e Segun las dimensiones el uso de los EPP en el contexto del COVID-19
por parte de los profesionales de enfermeria se encontré que, respecto
al uso del mandil de un solo uso por turno, la mayor parte (86%) mostro
un uso inadecuado de EPP y sdélo un (14%) un uso adecuado; referente
al uso de guantes protectores, ademas casi la mayoria (87%) indicaron
qgue hacen uso inadecuado de los EPP y solamente el (13%) un uso
adecuado; respecto al uso de lentes de seguridad y/o caretas de
proteccion, la mayoria de enfermeros (87%) hacen un uso inadecuado
de los EPP y la menor parte (13%) un uso adecuado; en lo que respecta
al uso de respiradores N° 95, en suma, mas de la mitad (70%) indico
hacer un uso inadecuado y cierta parte (30%) un uso adecuado;
referente al uso de gorro desechable, la mayoria (71%) un uso
inadecuado y el (39%) un uso adecuado y; en lo que refiere al uso de
protector de calzado, la gran parte (72%) sefialé6 hacer un uso

inadecuado de EPP y solamente el (28%) un uso adecuado.

e Los factores de adherencia en el uso de EPP en el contexto del COVID-
19 por parte del personal de enfermeria, mas de la mitad (60,2%) reflejo
factores de adherencia desfavorable, debido al uso inadecuado de los
EPP, mientras que, la mayoria (82,4%) mostré factores de adherencia

favorables, dado que hicieron uso adecuado de los EPP.
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RECOMENDACIONES

e A los directivos del hospital, se recomienda desarrollar continuas
capacitaciones para el personal de enfermeria del Hospital Il de EsSalud
de Moquegua respecto al cumplimiento y el uso adecuado de los EPP a
fin de mejorar su nivel de conocimiento frente aquellos profesionales que
desconocen de la importancia de ello, ademas se sugiere, que puedan
colocar gigantografias, para que fomenten el uso de los EPP en sus

ambientes de trabajo.

e A los equipos de recursos humanos del Hospital Il de EsSalud de
Moquegua, evaluar a los enfermeros(as), a fin de cerciorarse que estos
se encuentran motivados y estan fuera de peligro en sus ambientes de
trabajo, a su vez fortalecer en ellos, su motivacién y el acatamiento hacia

las normativas de seguridad establecidas.

e Alos supervisores y jefes de departamento del Hospital 1l de EsSalud de
Moquegua, realizar constantes inspecciones y controles al personal de
salud, en la mira de verificar que estan cumpliendo con las normativas y
politicas de seguridad orientadas al uso correcto de los EPP a fin de que
estos limiten o prevengan cualquier tipo de accidentes o riesgos en su

ambiente de trabajo.

e A los profesionales de salud ocupacional del Hospital 1l de EsSalud de

Moquegua, ejecutar periddicas inspecciones a los de enfermeria sobre



el empleo de los EPP, y a la vez incentivarlos a que no bajen la guardia
en su uso, y que estos no los usen solo por compromiso, sino que tomen
conciencia sobre la importancia y beneficios tanto para la salud de ellos

como para los pacientes acerca del uso de los EPP.

e Alos supervisores y jefes de departamento del Hospital 1l de EsSalud de
Moquegua estar en constante coordinacion y seguimiento, para el
desempefio apropiado de los profesionales de enfermeria, ademas de
estar seguros en sus ambientes de trabajo y logren brindar seguridad a

los pacientes que atienden.
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ANEXO N° 1
INSTRUMENTOS

CUESTIONARIO DE FACTORES DE ADHERENCIA EN EL USO DEL
EPP

Adaptado del autor Onayo elaborado en el afio 2010

Estimada (o) Licenciada (0), a continuacion, se presenta el siguiente
instrumento con el fin de identificar los Factores de adherencia en el uso de
los EPP en los profesionales de enfermeria del Hospital de Essalud —
Moquegua, para lo cual solicito su valiosa participacion a través de sus
respuestas veraces Yy sinceras, expresandole que es de caracter anénimo

y confidencial.

Instrucciones:

A continuacion, se les presenta una serie de preguntas con alternativas,

marque con una X (aspa) la respuesta que Ud. considere correcta.

I.DATOS GENERALES:

1. Edad: .......... 2.Sexo: H() M()

3. Estado civil: ...................
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I.LFACTORES DE ADHERENCIA

N° | FACTORES PERSONALES Si | No
1 ¢,Cuenta con estudios de post grado como especialidad
" | 0 maestria?
2. | ¢Tiene mas de 5 afos trabajando en la institucion?
3. | ¢Tiene mas de un afo trabajando en el rea o servicio?
4 ¢, Se encuentra motivado para realizar mis labores en el
" | servicio?
5. ¢, Se siente satisfecho realizando sus labores diarias?
6. | ¢Aceptaria otro trabajo con mejor remuneracion?
7. | ¢Se siente feliz trabajando en esta institucién?
3 ¢, Se considera competente al realizar su trabajo en el
" | area en que labora?
9 ¢ Siente que la labor que realiza en el servicio es
" | reconocida?
10 ¢La sobrecarga de trabajo le impide cumplir con las
" | medidas de bioseguridad?
11 ¢ Se olvida utilizar las medidas de proteccién estandar
" | como es el uso adecuado de EPP?
12 ¢Le da pereza utilizar los EPP y me parece una medida
" | sin trascendencia?
¢, Tiene claro, conoce y aplica los procedimientos a
13. :
seguir para el uso de EPP?
14 ¢ Realiza adecuadamente los pasos: Antes durante y
" | después de la colocacion del EPP?
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¢Le parece que muchas de las normas de la institucion

15. son inutiles y exageradas?
16 ¢,Cumple con las normas y uso de EPP solo por temor a
" | que le observen y llamen la atencion?
17 ¢, Si no uso el EPP adecuadamente el riesgo es minimo y
" | no va a afectar mi condicion?
18 ¢ Esta pendiente de que sus compafieros del servicio
" | utilicen el EPP adecuadamente?
19 ¢, Me tienen que recordar que EPP tengo que utilizar o
" | que normas debo seguir?
20 ¢ Utiliza respirador N95 en procedimientos donde no hay
" | riesgo de infeccidn por aerosol?
21 ¢JLa institucién cuenta con manuales acerca del uso de
" | EPP accesible al personal?
FACTORES INSTITUCIONALES Si | No
¢JLa institucién cuenta con una unidad de salud
22. | ocupacional que supervisa activamente la bioseguridad
de los trabajadores?
23. | ¢La institucion apoya y promueve el uso de EPP?
24 ¢ Existen carteles y recordatorios en sitios claves acerca
" | del uso de EPP?
o5 ¢Lainstitucion cuenta con un cronograma trimestral de
" | capacitacion al personal?
26 ¢Lainstitucion le ha capacitado acerca del uso de EPP
" | en los dltimos meses?
57 ¢ Se realiza retroalimentacion de forma regular acerca de

las medidas del uso del EPP?
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¢ Existe supervision permanente de parte de su jefe de

28. o
servicio sobre el uso del EPP?
29 ¢La supervision que le realizan es de manera
" | fiscalizadora?
¢ Existen sanciones administrativas para los que no
30.
cumplen con el uso adecuado del EPP?

31 ¢ Considera que el ambiente fisico, limpieza, iluminacion
" | y disposicion del ambiente es adecuado en su area?
32 ¢,Los equipos, mobiliario e instalaciones de su servicio

" | son adecuados y suficientes?
33. | ¢(Esta de acuerdo con la programacion de los turnos?
34 ¢Las normas que prevalecen en su trabajo son
" | flexibles?
35 ¢ Lainstitucion le brinda insumos y materiales de
" | bioseguridad suficientes?
36 ¢Los elementos de proteccion personal (EPP) son
" | suficientes en su servicio?
37 ¢,Ha tenido que comprarse el EPP porque no hay en su
" | servicio?
¢,Cuando el trabajo es intenso y con alta demanda de
38. | pacientes es apoyado por algun supervisor o jefe
inmediato?
39 SEl nimero de dotaciéon de enfermeros es suficiente
" | para el servicio?
40 ¢ El servicio tiene una adecuada distribucion de personal

por turno?

Muchas gracias...
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LISTA DE COTEJO SOBRE EL USO DEL EPP EN EL CONTEXTO DEL
COVID-19 EN ENFERMERAS DEL HOSPITAL Il MOQUEGUA, 2022

Elaborado por la Lic. Roman G

N° USO DE EPPS SI | NO

1 | El profesional de enfermeria realiza el lavado de manos antes
de colocarse los EPP

2 | El profesional de enfermeria hace uso del gorro

3 | El profesional de enfermeria hace uso de la colocacion de la
chaqueta y pantalén descartable e impermeable de un solo
uso

4 | El profesional de enfermeria hace uso de la colocacién de las
botas

5 | El profesional de enfermeria hace uso de la colocacién del
mandilon descartable e impermeable de un solo uso

6 | El profesional de enfermeria hace uso del respirador N 95

7 | El profesional de enfermeria realiza el correcto sellado del
respirador

8 | El profesional de enfermeria hace uso del respirador por mas
de 8 hrs.

9 | El profesional de enfermeria hace uso del respirador por
menos de 8 hrs.

10 | El profesional de enfermeria hace uso de los lentes de
proteccion

11 | El profesional de enfermeria hace uso del casco o careta
facial

12 | El profesional de enfermeria se lava las manos antes de
colocarse los guantes
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13 | El profesional de enfermeria se cambia de guantes por cada
paciente

14 | El profesional de enfermeria se lava las manos después del
retiro de guantes

15 | El profesional de enfermeria realiza el retiro de los EPP,
segun normativa de la instituciéon

16 | El profesional de enfermeria se realiza el lavado después del

retiro de los EPP
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ANEXO N° 2
VALIDEZ DEL INSTRUMENTO

Para realizar la validacién por criterio de expertos, este instrumento fue
otorgado a 3 expertos que colocaron una puntuacion de 1 puntaje minimo
y 5 puntaje maximo, donde se calcularon los siguientes promedios:

O (0N | (L1 (b (W N (=
(2 T IO T 2 IO D IO B O B Y~ O B [ SN
(62 B 1O 2 B IO R IO O B IO 5 B IO B O B O
R R S A L L

Resultados de VALIDEZ

Valido 03 100,0
Excluidos 0 0
Valor DPP 1,88
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ANEXO N° 3

Resumen de procesamiento de casos

Valido 10 100,0
Excluidos 0 0
Total 10 100,0

Estadisticas de fiabilidad
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ANEXO N° 5
CONSENTIMIENTO INFORMADO

HOJA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, , identificado (@)

con DNI , declaro tener conocimiento del

trabajo de investigacion titulado “LOS FACTORES DE ADHERENCIA Y
EL USO DEL EPP EN EL CONTEXTO DEL COVID-19 EN ENFERMERAS
DEL HOSPITAL Il DE ESSALUD MOQUEGUA, 20227, realizado por la Lic.
Gabriela Sofia Roman Salazar, perteneciente a la Universidad Jorge
Basadre Grohmann de Tacna, acepto participar en esta investigacion de
forma libre y entendiendo que mi participacién podra servir directamente
para generar conocimiento que sera utilizado de forma investigativa para

responder a los objetivos planteados en el estudio sefialado.

Firma Huella digital.

Moquegua,...... de ........ del 2024
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ANEXO N° 7
MATRIZ DE CONSITENCIA

LOS FACTORES DE ADHERENCIA Y EL USO DEL EPP EN EL CONTEXTO DEL COVID-19 EN ENFERMERAS
DEL HOSPITAL Il DE ESSALUD MOQUEGUA, 2022

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Independiente: Tipo y disefio de
¢,Cuales es la relacién | Objetivo general: Hipotesis general Factores de adherencia | investigacion:
gue existe entre los Ha: Existe relacion entre | Dimensiones: Descriptiva de corte
factores de | Determinar la relacion que | los factores de adherencia | Factores personales transversal y

adherencia el uso del | existe entre los factores de |y el uso del EPP en el | Factores institucionales | correlacional.
EPP en el contexto del | adherencia y el uso del EPP | contexto del COVID — 19
COVID - 19 en los | enelcontextodel COVID—-19 | en los profesionales de [ pependiente:

profesionales de | en los profesionales de | enfermeria del Hospital Il | yso del EPP
enfermeria del | enfermeria del Hospital Il de | de EsSalud Moquegua, | Dimensiones:
Hospital Il de EsSalud | EsSalud Moquegua, 2022. 2022 Uso de mandil
Moquegua, 20227 Ho: No existe relacion | yso de guantes
Objetivos especificos: entre los factores de | yso de lentes
adherencia y el uso del | ysg de respiradores
e Identificar las | EPP en el contexto del | yso de gorro
caracteristicas generalesde | COVID - 19 en los | yso de botas
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los Profesionales de
Enfermeria del Hospital Il de
EsSalud Moquegua, 2022
e Analizar los factores de
adherencia segun
dimensiones: personales e
institucionales en el uso de
EPP en el contexto del
COVID -19 en enfermeras
del Hospital Il de EsSalud
Moquegua, 2022
¢ Analizar segun dimensiones
el uso de los EPP en el
contexto del COVID — 19 en
los profesionales de
enfermeria del Hospital Il de
EsSalud Moquegua, 2022
e Analizar los factores de
adherencia en el uso de
EPP en el contexto del
CovID - 19 en los
Profesionales de
Enfermeria del Hospital Il de
EsSalud Moquegua, 2022

profesionales de
enfermeria del Hospital Il
de EsSalud Moquegua,
2022.
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ANEXO N° 8
RESOLUCION DE EJECUCION

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

e
Escuelas Profesionales de: Obstetricia, Enfermeria, Medicina Humana, Odontologia,
Farmacia y Bioquimica

RESOLUCION DE FACULTAD N°11809-2023-FACS/UNJBG
Tacna, 26 de enero del 2023

VISTO:

El Informe N° 04-2023-SEGUNDA ESPECIALIDAD ENFERMERIA-FACS, de fecha 18.01.2023,
recibido el 23.01.2023, remitido por la Coordinadora de la Segunda Especialidad de Enfermeria, solicita
designacion de Asesor para el proyecto de tesis y autorizacion para ejecucion presentado por la Est. Lic.
Gabriela Sofia Roméan Salazar;

CONSIDERANDO:

Que, la Est. Lic. Gabriela Sofia Roman Salazar, de la Segunda Especialidad Profesional de
Enfermeria de la Facultad de Ciencias de la Salud, solicita se le asigne Asesor para el proyecto de tesis;

Que, mediante el Informe N° 04-2023-SEGUNDA ESPECIALIDAD ENFERMERIA-FACS, remitido
por la Coordinadora de la Segunda Especialidad Profesional de Enfermeria, solicita se designe Asesor del
Proyecto de Tesis titulado: FACTORES DE ADHERENCIA Y EL USO DEL EPP EN EL CONTEXTO DEL
COVID -19 EN LOS PROFESIONALES DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL Il DE ESSALUD
MOQUEGUA, 2022, presentado por la Est. Lic. Gabriela Sofia Roman Salazar, alumna de la Segunda
Especialidad: Cuidado enfermero en Emergencias y Desastres de la Facultad Ciencias de la Salud,
teniendo como Asesor a la Mgr. Maria Lourdes Vargas Salcedo.

Que, por motivos de salud la Mgr. Maria Lourdes Vargas Salcedo, no podré continuar con la
asesoria de la misma, por lo que se designa a la Dra. Jenny Concepcion Mendoza Rosado, como la
asesora del proyecto de tesis mencionado;

Que, teniendo opinion favorable de su Asesora la Dra. Jenny Concepcién Mendoza Rosado, se
procede a autorizar la Ejecucion del Proyecto de Tesis presentado.

De conformidad con el Art. 70° numeral 70.2 de la Ley Universitaria No 30220, Art. 169 inc. b. del
Estatuto de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, y en uso de las atribuciones conferidas a
la Sra. Decana de la Facultad de Ciencias de la Salud;

SE RESUELVE:

ART. 1°: Oficializar la Designacion de la Dra. Jenny Concepcion Mendoza Rosado, como Asesora
del Proyecto de Tesis titulado: FACTORES DE ADHERENCIA Y EL USO DEL EPP EN
EL CONTEXTO DEL COVID -19 EN LOS PROFESIONALES DE ENFERMERIA DEL
HOSPITAL Il DE ESSALUD MOQUEGUA, 2022, presentado por la Est. Lic. Gabriela Sofia
Roman Salazar, alumna de la Segunda Especialidad: Cuidado enfermero en Emergencias
y Desastres de la Facultad Ciencias de la Salud

ART. 2°: Autorizar la Ejecucion del Proyecto de Tesis presentado por la Est. Lic. Gabriela Sofia
Roman Salazar, alumna de la Segunda Especialidad-Enfermeria, de la Facultad Ciencias
de la Salud

Regisizese, comuniguesa y archivese.

Dra. qujy an:chﬁh Mendoza Rosado Dra Irts Edipgfnia Paredes Gonzales
DECANA SECRETA ADEMICA ADMINISTRATIVA

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
Distr,: Zda ESEN,arch,

|EPG/mgm
Av. Mirafiores 3/n Cluded Universitaria-Central Telefonica 382000 Anexo2226 Casile postal 310
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ANEXO N°9
RESOLUCION DE JURADOS

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

Escuelas Profesionales de: Obstetricia, Enfermeria, Medicina Humana, Odontologia,
Farmacia y Bioquimica

RESOLUCION DE FACULTAD N°12051-2023-FACS/UNJBG
Tacna, 06 de junio del 2023

VISTO:

El Informe N°72-2023-SEGUNDA ESPECIALIDAD ENFERMERIA-FACS, de fecha 24.05.2023, recibido
el 20.05.2023, remitido por la Coordinadora de la Segunda Especialidad de Enfermeria solicitando designacion
de Jurado Dictaminador para el Informe Final de Tesis presentando por la Lic. Gabriela Sofia Roman Salazar;

CONSIDERANDO:

Que, mediante la R.F N"11800-2023-FACS/UNJBG, se designa como asesor a la Dra. Jenny
Concepcion Mendoza Rosado, para el proyecto de tesis titulado: FACTORES DE ADHERENCIA Y EL USO DEL
EPP EN EL CONTEXTO DEL COVID -19 EN LOS PROFESIONALES DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL Il DE
ESSALUD MOQUEGUA, 2022, de la Segunda Especialidad Profesional de Enfermeria: Cuidado enfermero en
Emergencias y Desastres, de la Facultad Ciencias de la Salud, contando con la conformidad de su Asesor;

Que, mediante el Informe N*72-2023-SEGUNDA ESPECIALIDAD ENFERMERIA-FACS, remitido por la
Coordinadora de la Segunda Especialidad de Enfermeria de la Facultad Ciencias de la Salud, la designacion de
Jurado Dictaminador para el Informe Final presentado por la Lic. Gabriela Sofia Roméan Salazar, contando con
opinién favorable de su asesor,;

De conformidad con el Art 70" numeral 70.2 de la Ley Universitaria No 30220, Art. 169 inc. b. del
Estatuto de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, y en uso de las atribuciones conferidas a la Sra.
Decana de la Facultad de Ciencias de la Salud;

SE RESUELVE:

ART.1%: Designar al Jurado Dictaminador, para el Informe Final Titulado: FACTORES DE
ADHERENCIA Y EL USO DEL EPP EN EL CONTEXTO DEL COVID -19 EN LOS
PROFESIONALES DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL Il DE ESSALUD MOQUEGUA, 2022,
presentada por la Lic. Gabriela Sofia Roman Salazar, alumna de la Segunda Especialidad:
Cuidado enfermero en Emergencias y Desastres de la Facultad Ciencias de la Salud, con la
asesoria de la Dra. Jenny Concepcion Mendoza Rosado, y estara conformada por:

Dra. Ingrid Maria Manrique Tejada Presidente
Dra. Ruth Rosario Salinas Lunario Miembro
Dra. Carla Patricia Milagros Mori Fuentes Miembro
ART. 2% El Jurado Dictaminador nombrado, debera entregar el Dictamen y/u Observaciones del Informe

Final de Tesis en un plazo no mayor de 05 dias habiles.

ngisue\n comuniquese y archivese.

1TV

/f
> [-‘J—/l L”\ .
Dra. %y Concepcol Mendoza Rosado Dra. lris Efipfnia Paredes Gonzales
DECANA SECRETA DEMICA ADMINISTRATIVA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

Distr.: 2da ESEN,arch,

1EPG /mpm
Av. Miraflores s/n Ciudad Universitaria-Central Telefonica 562000 Anexo2226 Casilla postal 316
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