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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como Objetivo, Determinar la
relacion entre el funcionamiento familiar y el Bullying en los adolescentes
de la institucién educativa coronel Gregorio Albarracin, Tacna — 2025. La
Metodologia de investigacion, fue con un enfoque cuantitativo de tipo no
experimental, descriptivo, transversal y correlacional. La muestra estuvo
conformada por 320 adolescentes seleccionados a través del muestreo
probabilistico aleatorio simple, para la recoleccién de datos se utiliz6 como
técnica la encuesta y la escala a través de dos instrumentos. Resultados:
La adaptabilidad familiar tiene relacion con las conductas agresivas con un
valor p= 0,039, la cohesion familiar tiene relacion con el bloqueo social y
exclusién con un valor p = 0,049, la comunicacion familiar tiene relacién con
el hostigamiento verbal con un valor p= 0,026 y la expresién afectiva tiene
relacion con la coaccion con un valor p= 0,000. Conclusion, se comprueba
que existe suficiente evidencia estadistica para confirmar que el
funcionamiento familiar tiene relacion significativa en el Bullying en los
adolescentes en la institucidon educativa Coronel Gregorio Albarracin,
Tacna — 2025, por lo que se acepta la hipotesis alterna la cual fue
demostrada por la prueba estadistica de Chi — cuadrado, con una confianza
del 95% (p=0.003 < a (alfa)= 0.05)

Palabras clave: Funcionamiento familiar, Bullying, adolescentes
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ABSTRACT

The objective of this research was to determine the relationship between
family functioning and bullying among adolescents at the Coronel Gregorio
Albarracin Educational Institution in Tacna, Peru, in 2025. The research
methodology, employed a quantitative, non-experimental, descriptive,
cross-sectional, and correlational approach. The sample consisted of 320
adolescents selected through simple random probability sampling. Data
was collected using a survey and a scale administered via two instruments.
Results, Family adaptability is related to aggressive behaviors (p = 0.039),
family cohesion is related to social blocking and exclusion (p = 0.049), family
communication is related to verbal harassment (p = 0.026), and affective
expression is related to coercion (p = 0.000). Conclusion: There is
sufficient statistical evidence to confirm that family functioning has a
significant relationship with bullying among adolescents at the Coronel
Gregorio Albarracin Educational Institution, Tacna — 2025. Therefore, the
alternative hypothesis is accepted, as demonstrated by the Chi-square
statistical test with a 95% confidence level (p = 0.003 < a (alpha) = 0.05).

Keywords: Family dynamics, Bullying, adolescents
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INTRODUCCION

La presente investigacion tiene por objetivo determinar la relacion
entre el funcionamiento familiar y el Bullying en los adolescentes de la
Institucion educativa coronel Gregorio Albarracin, Tacna — 2025.

En las Ultimas décadas, el Bullying se ha convertido en una
preocupacion creciente dentro de las instituciones educativas, debido al
impacto que genera en la salud mental de los adolescentes. Este tipo de
violencia, ejercida de manera repetitiva e intencional, puede manifestarse
a través de agresiones fisicas, verbales, psicoldgicas o sociales, afectando

la convivencia, autoestima y el bienestar general de quienes lo padecen.

Es aqui donde entra la familia, como primer espacio de socializacion,
influye de manera directa en la forma en que los adolescentes desarrollan
sus capacidades sociales, la resolucion de conflictos y forjan su caracter.
Un funcionamiento familiar deteriorado, que se caracteriza por la presencia
de discusiones constantes, falta de afecto y una cohesién deficiente,
predispone a que el adolescente manifieste conductas agresivas o sea mas

vulnerable frente al acoso escolar.

Por ello comprender esta relacion es fundamental para la promocién
de la salud y el disefio de estrategias preventivas que actlen sobre la
familia y en consecuencia sobre los casos de Bullying que puedan

manifestarse en las instituciones educativas.



Esta investigacidn consta de cinco capitulos, organizados de la

siguiente manera:

En el Capitulo I, enfocado en el planteamiento del problema, que
contiene descripcion, delimitacién, formulacion de hipétesis, objetivos,
variables de estudio y la operacionalizacion de la investigacion.

En el Capitulo Il, compuesto por el marco teérico, antecedentes de la
investigacién internacionales, nacional y regionales de estudios
previamente realizados, describiendo los fundamentos teéricos de la teoria
de enfermeria utilizada en la investigacion y las variables de estudio en

donde se presenta la definicién de los términos basicos.

En el Capitulo Ill, Metodologia de la investigacion, la poblacion, la
muestra y unidad de analisis, las técnicas e instrumentos de recoleccion de
datos, la validez y la confiabilidad, la técnica de procesamiento y el andlisis
de datos, segun las consideraciones éticas pertinentes.

En el Capitulo IV, los resultados los y la discusion de los datos
obtenidos en la investigacion, presentado en tablas y graficos, también

poniendo a prueba las hipétesis planteadas.

Finalmente se presenta el Capitulo V, donde abarca las conclusiones
y recomendaciones acorde a los objetivos que se establecieron en la

investigacion.

XV



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion del problema

La familia constituye un pilar fundamental en la vida de las
personas, es considerada la estructura basica de una sociedad, cuya
funcién mas importante es de ser un agente socializador que favorece
el desarrollo biopsicosocial de los hijos al ser el primer espacio en
donde van a interactuar los hijos. (1)

Segun Torres, Ortega, Garrido y Reyes la familia es “un sistema
de interrelacién biopsicosocial que media entre el individuo y la
sociedad y se encuentra integrada por un numero variable de
individuos, unidos por vinculos de consanguinidad, unién, matrimonio
0 adopcién”. (2) Dentro de la familia cada miembro asume un rol que
va a permitir el funcionamiento familiar, considerada una unidad

activa, flexible y dinamica.

A nivel mundial existen diversos problemas que atafien a la
sociedad uno de estos el Bullying, considerado un fenémeno creciente
y un problema de salud publica, se caracteriza por conductas
violentas, tanto fisicas como mentales, en donde se ejerce un acoso
fisico o verbal de forma continua hacia la victima, quien resulta ser el
alumno o alumna que se encuentra expuesto a ataques e intimidacioén,
causando efectos negativos en la salud de las victimas, dentro de sus

consecuencias se encuentra la ansiedad, bajo rendimiento



académico, aislamiento, irritabilidad, tristeza que evoluciona en

depresion y conductas suicidas. (3)

En el afio 2020 y 2021, segun el primer informe elaborado por la
ONG Internacional Bullying Sin Fronteras, para América, Oceania y
Asia, los casos de Bullying continian en aumento en todo el mundo
donde 6 de cada 10 nifios sufren todos los dias de algun tipo de acoso

y ciberacoso. Evidenciandose la creciente de esta problematica. (4)

En Latinoamérica en un estudio realizado por UNICEF en el afio
2021 en 11 paises resaltando la regibn de Guyana donde se
registraron las tasas mas altas de acoso escolar en estudiantes de 13
a 15 afos, en hombres (40,2%) y mujeres (36,6%), alertando asi el
aumento de la violencia en los colegios, en donde se sefiala que los
nifios y adolescentes hombres experimentan el acoso escolar con

mas frecuencia. (5)

Segun la OMS la etapa de la adolescencia comprende edades
desde los 10 afios hasta los 19 afios, es aqui en donde el adolescente
va a experimentar un rapido crecimiento fisico, cognoscitivo y
psicosocial, que influye en cOmo se sienten, piensan toman
decisiones e interactian con su entorno. Convirtiéndola asi en una de
las etapas con mayor vulnerabilidad. (6) Es por ello que se hace
importante la adopcion de conductas positivas que eviten el riesgo a

la aparicion de actitudes violentas, como el Bullying.

En el Peru la violencia fisica es uno de los trastornos mas
frecuentes que afectan la salud mental de los escolares, segun el

ualtimo reporte del portal SiseVe del ministerio de educacioén, en el afio



2023 se reportaron 1972 casos de acoso escolar o Bullying a nivel
nacional mientras que, solo entre los meses de enero y febrero de

este afo la cifra aumento a 23 casos mas. (7)

En el Perd segun datos del Censo Nacional de Poblacion y
Vivienda en el afio 2017, la familia nuclear constituye el 53,9% de
todos los hogares del pais, las familias extendidas con un 20,6% vy el
16,1% representa a las familias unipersonales. Asimismo, en hogares
nucleares con hijo o hija con ambos miembros de la pareja, pueden
ser jefaturados por el hombre o la mujer representando el 32,4% en
donde el 28,7% constituye a hogares dirigidos por hombres y solo el
3,7% constituye a hogares dirigidos por mujeres. En hogares
monoparentales las mujeres dirigen el hogar debido a que han sido

abandonadas o divorciadas con un total de 936 mil 473. (8)

El acoso escolar sigue siendo una de las principales
preocupaciones en el Peru segun el portal de MINEDU entre el afio
2013 y 2024 se han registrado 85.967 casos de violencia escolar, lo
que refleja un alarmante aumento en los Ultimos afos, siendo el nivel
secundario el que concentra la mayor cantidad de denuncias con un
total de 49.519 casos. (9)

En la region de Tacna, durante el afio 2022, se registraron 554
casos de violencia familiar. Los establecimientos de salud que
reportaron la mayor cantidad de casos fueron el Centro de Salud
Mental Comunitario Villa Tacna con el 24%, seguido del Puesto de
Salud Vifani con 17%, el Centro de Salud Augusto B. Leguia con 9%

y el Centro de Salud La Natividad con 8%. Asimismo, se evidencio un



incremento del 6,67% en comparacion con los casos reportados en el
afo 2021. (10)

Respecto a la ocupacion de las victimas, el 25% correspondi6 a
estudiantes, el 18% a personas dedicadas a labores del hogar, el 11%

a comerciantes y el 4% a agricultores.

En cuanto al vinculo entre el agresor y la victima, predominé la
condicion de conviviente con un 45%. El tipo de violencia mas
frecuente fue la psicoldgica, representando el 66% de los casos,
seguida de la violencia fisica con 22%, la violencia sexual con 9% vy el
abandono con 3%. Todas las agresiones ocurrieron en el domicilio de
la victima y el 98% de los casos fueron registrados dentro de la regién
Tacna. (10)

Durante el periodo del 2023 se registraron 354 casos de
violencia escolar, asimismo se recalcd que solo se contaba con 25
profesionales en psicologia para atender a la totalidad de planteles
escolares. Los directores de las distintas instituciones educativa
informan que uno de los principales problemas es la falta de
orientacién al personal educativo sobre como se deben atender estos
casos Y la actitud de padres que muchas veces no llevan a sus hijos
o hijas victimas de violencia a las citas programadas en los

establecimientos de salud. (11)

En el informe emitido por la Policia Nacional del Peru en el
Observatorio Regional de Tacna sobre violencia contra la mujer y los
integrantes del grupo familiar, durante el primer trimestre del 2026 se

registraron 573 denuncias por violencia familiar, siendo la violencia



fisica la mas frecuente con 305 casos Yy la violencia psicolégica con
258 casos. Los distritos con mayor prevalencia de estas denuncias
son Gregorio Albarracin Lanchipa con 258 casos, seguido de Alto de
la alianza con 85 casos, Augusto B. Leguia con 75 casos y Pocollay
con 46 casos. Siendo las zonas urbanas las que concentran la mayor

cantidad de denuncias por violencia familiar. (12)

Segun el diario exitosa en noviembre del 2024 en el colegio
Guillermo Auza Arce del distrito del Alto de la Alianza en Tacna se
registr6 un caso de Bullying a un menor de 12 afios que fue

gravemente herido en uno de sus o0jos. (9)

Asimismo, en el colegio Jorge Martorell Flores se organizé una
protesta donde se exigi6 garantias para la seguridad de los
estudiantes que han sido victimas de agresiones en el aula. Madres
indicaron a periodistas de radio uno que un nifio intimido y agredi6 a
varios de sus comparieros, siendo este hijo de una regidora de la

Municipalidad distrital de Gregorio Albarracin. (13)

Entonces es importante el papel que cumple la familia porque
esta va a dirigir el camino que van a elegir los hijos, ya que aqui se
van a transmitir los valores, modelos de crianza, actitudes y
comportamientos que el nifio adoptara y pondra en practica en su
entorno. Asi es que si la familia representa un riesgo en vez de ser un
factor protector va a influir en la adopcion de conductas agresivas.
Estudios realizados a nivel mundial sefialan que la familia se convierte
en un factor de riesgo cuando incrementa la probabilidad de
experimentar  situaciones de maltrato y que inciden
desfavorablemente en las capacidades de nifios y nifias. La agresién
va a generar multiples consecuencias en la salud del nifio que limitan

el desarrollo positivo de este dentro de la sociedad.



En la regién de Tacna es muy frecuente que nos encontremos
frente a conflictos entre padres e hijos y violencia familiar, debido al
tipo de crianza que tuvieron los padres, que generalmente estaba

basada en violencia para corregir al hijo.

En la Institucion Educativa “Coronel Gregorio Albarracin”,
encontramos estudiantes de distintos tipos de familia, provenientes de
todos los distritos de la ciudad de Tacna, esto debido a que, al ser un
colegio de cercado es considerado por los padres como un centro de
estudios de mayor prestigio por lo que optan por enviar a sus hijos a
este colegio en vez de enviarlos a los colegios colindantes a sus
viviendas. Es por ello que nos vamos a encontrar estudiantes con
realidades distintas, con familias funcionales y disfuncionales, que
optan por el castigo fisico para disciplinar a los hijos, asimismo dentro
de la convivencia prevalece las conductas agresivas verbales, dentro
de los cuales encontramos los gritos e insultos que afectan la salud
biopsicosocial de los estudiantes.

Segun la UGEL Tacna hasta el 2023 se reportaron diversos
casos de Bullying, en lo que respecta al nivel secundaria se reportaron
10 casos de violencia psicoldgica, 46 casos de violencia fisica y 2
casos de violencia sexual. (14) Casos que ya fueron atendidos por la
Institucion Educativa por este motivo es que resulta importante
continuar con investigaciones que busquen la causa real del porque
nacen estas conductas agresivas, labor del profesional de enfermeria
se orienta a la investigacion, promocion de la salud y prevencion de
enfermedades, prestando mayor atencion a la salud de los

adolescentes al ser una poblacion altamente vulnerable.



1.2 Formulacién del problema

1.2.1 Problema General

¢De qué manera se relaciona el funcionamiento familiar
con el Bullying en los adolescentes de la institucion educativa

Coronel Gregorio Albarracin, Tacha — 20257

1.2.2 Problemas Especificos

— ¢Qué relacidn existe entre la expresion afectiva y
conductas agresivas en la presencia del Bullying en los
adolescentes en la institucion educativa Coronel Gregorio
Albarracin, Tacna — 20257

— ¢Cudl es la relacion entre la cohesion familiar y bloqueo
social y exclusiébn en la presencia del Bullying en los
adolescentes de la institucion educativa Coronel Gregorio
Albarracin, Tacna — 20257

— ¢Cudl es la relacion entre la comunicacion familiar y
hostigamiento verbal en la presencia del Bullying en los
adolescentes en la instituciéon educativa Coronel Gregorio
Albarracin, Tacna — 20257

— ¢ Qué relacion existe entre la expresion afectiva y coaccion
en la presencia del Bullying en los adolescentes en la
institucion educativa Coronel Gregorio Albarracin, Tacna —
2025?



1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general

Determinar la relacion entre el funcionamiento familiar y

el Bullying en los adolescentes de la institucion educativa

Coronel Gregorio Albarracin, Tacnha — 2025.

1.3.2 Objetivos especificos

Identificar el funcionamiento familiar en los adolescentes de
la institucion educativa Coronel Gregorio Albarracin, Tacna
— 2025

Identificar las formas de Bullying en los adolescentes de la
institucion educativa Coronel Gregorio Albarracin, Tacna —
2025

Establecer la relacion entre el funcionamiento familiar y el
nivel de Bullying en los adolescentes de la Institucion
educativa Coronel Gregorio Albarracin, Tacna - 2025
Determinar la relacion entre la adaptabilidad familiar y
conductas agresivas en los adolescentes de la instituciéon
educativa Coronel Gregorio Albarracin, Tacna — 2025
Determinar la relacion entre la cohesién familiar y bloqueo
social en los adolescentes de la institucion educativa
Coronel Gregorio Albarracin, Tacha — 2025.

Determinar la relacion entre la comunicacion familiar y
hostigamiento verbal en los adolescentes de la institucion
educativa Coronel Gregorio Albarracin, Tacna — 2025.



- Determinar la relacion entre la expresion afectiva y
coacciéon en los adolescentes de la institucion educativa

Coronel Gregorio Albarracin, Tacha — 2025.

1.4 Justificacion

Esta investigacion encuentra su justificacion en cinco dimensiones

fundamentales: tedrica, practica, metodologica, legal y social.

Justificacion Tedrica

El Bullying es la exposicién que sufre un estudiante, ya sea nifio
o adolescente a dafios fisicos y psicologicos de forma intencionada
por una persona, que generan problemas de salud mental y una

limitante en sus capacidades sociales.

El Bullying es un tipo de violencia intencional en la que una o
varias personas ejercen acoso fisico o verbal de forma continua hacia
la victima, generando problemas de salud mental y una limitante en
sus capacidades sociales. Se presenta principalmente en colegios
entre estudiantes, pero podria manifestarse en la universidad o
incluso en el trabajo. (15) Al encontrarse durante la etapa de la
adolescencia se convierte en una problematica grave debido a que
este se encuentra en un proceso de adaptacion en donde es
vulnerable a los factores externos de su entorno. Es por ello que este
estudio esta orientado a determinar en qué medida el funcionamiento

familiar contribuye a desarrollar el Bullying en los adolescentes.



Justificacién Metodolégica

Para lograr el objetivo propuesto en la investigacion se hara uso
de dos cuestionarios que respondan a las variables de estudio. La
técnica a utilizar seréa la aplicacién de 2 instrumentos, el instrumento
01 a aplicarse consta de 41 items para medir el nivel de Bullying y el
instrumento 02 a aplicarse consta de 20 items para medir el

funcionamiento familiar.

Justificacion Practica

Esta investigacion permitira a la institucion formadora de
profesionales de Enfermeria, socializar los resultados y a través de
ello desarrollar actividades preventivo promocionales como
alternativas de solucién para disminuir la aparicién de Bullying y los

riesgos asociados al funcionamiento familiar.

Justificacion Social

Esta investigacion se vuelve sustancial puesto que brindara
alternativas de solucion frente al Bullying y los riesgos que conlleva
un funcionamiento familiar negativo, convirtiéndose en base para
futuras investigaciones. Debemos entender que estas conductas
agresivas tienen su origen durante la etapa de la nifiez del
adolescente, que al entrar en un estado de cambio tanto a nivel fisico

como psicologico va a exteriorizar sus emociones mediante sus

10



conductas. Esta investigacion va a tener un impacto social puesto que
se orienta a la familia, que es el pilar fundamental de toda sociedad,
fomentando una cultura de resolucion de problemas en funcion del

bienestar del adolescente.

Justificacion Legal

La ley 27337, ley que aprueba el nuevo codigo de los nifios y
adolescentes, en donde nos dice que el nifio o adolescente no podra
ser separado de sus padres a menos que se den circunstancias
especiales como indica la presente ley, en el Capitulo Il el Articulo 38°
nos dice que “el nifio o el adolescente victimas de maltrato fisico,
psicolégico o de violencia sexual merecen que se les brinde atencién
integral mediante programas que promuevan su recuperacion fisica y
psicolégica. El servicio esta a cargo del Sector Salud. Estos

programas deberan incluir a la familia”. (16)

El estado esta obligado a garantizar el respeto de los derechos
humanos y garantizar que se cumplan los derechos de la victima
durante todo el procedimiento policial y judicial. Asimismo, se tiene la
Ley 29719, Ley que promueve la convivencia sin violencia en las
instituciones educativas, en su Articulo 1° tiene como objeto
“‘establecer los mecanismos para diagnosticar, prevenir, evitar,
sancionar y erradicar la violencia, el hostigamiento, la intimidacién y
cualquier acto considerado como acoso entre los alumnos de las
instituciones educativas”, en el articulo 12° dentro de las medidas de

asistencia y proteccion nos dice que los estudiantes victimas de
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1.5

violencia a o de acoso reiterado o sistematico y el agresor deben

recibir la asistencia especializada. (16)

Siendo de vital importancia la intervencion de enfermeria, puesto
que sus actividades estan orientadas a brindar un cuidado integral y

holistico a la persona victima de tales agresiones.

Hipotesis

1.5.1 Hipotesis alterna

El funcionamiento familiar tiene una relacién significativa en el
Bullying en los adolescentes en la institucion educativa Coronel

Gregorio Albarracin, Tacna — 2025.

Hipotesis especificas

- La adaptabilidad familiar tiene relacién significativa con las
conductas agresivas en los adolescentes de la institucién
educativa Coronel Gregorio Albarracin, Tacna — 2025.

- La cohesion familiar tiene relacion significativa con el
bloquero social y exclusion en los adolescentes de la
institucion educativa Coronel Gregorio Albarracin, Tacna —
2025.

- La comunicacion familiar tiene relacion significativa con el
hostigamiento verbal en los adolescentes de la institucion

educativa Coronel Gregorio Albarracin, Tacna — 2025.
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- La expresion afectiva familiar tiene relacion significativa
con la coaccién en los adolescentes de la institucion

educativa Coronel Gregorio Albarracin, Tacna — 2025.

1.5.2 Hipotesis nula

El funcionamiento familiar no tiene relacion significativa en el
Bullying en los adolescentes en la institucion educativa Coronel

Gregorio Albarracin, Tacna — 2025.

Hipotesis especificas

- La adaptabilidad familiar no tiene relacion significativa con las
conductas agresivas en los adolescentes de la institucion
educativa Coronel Gregorio Albarracin, Tacha — 2025.

- La cohesion familiar no tiene relacion significativa con el
bloguero social y exclusion en los adolescentes de la institucién
educativa Coronel Gregorio Albarracin, Tacna — 2025.

- La comunicacion familiar no tiene relacion significativa con el
hostigamiento verbal en los adolescentes de la institucidon
educativa Coronel Gregorio Albarracin, Tacna — 2025.

- La expresién afectiva familiar no tiene relacién significativa con
la coaccion en los adolescentes de la institucion educativa

Coronel Gregorio Albarracin, Tacna — 2025.
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1.6 Variables de estudio

1.6.1 Variable dependiente

Bullying

1.6.2 Variable independiente

Funcionamiento familiar
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1.7 Operacionalizacion de variables

FUNCIONAMIENTO FAMILIAR Y SU RELACION CON EL BULLYING EN LOS ADOLESCENTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA CORONEL GREGORIO ALBARRACIN, TACNA - 2025

familiar

vinculos afectivos entre

25-28 =
Estructurada

. ] ESCALA ESCALA
VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS i
VALORATIVA NUMERICA
El Bullying es un tipo de 3,6,9, 14, 19, 20
violencia intencional en la que Agresion 23, 24, 27, 29, 28
una o varias personas ejercen . ) 32, 33, 34, 35, Nivel de acoso
- Conductas agresivas Desprecio “BAJO” 1 — 60
acoso fisico o verbal de forma 36,39,40, 41, 42, - oL
continua hacia la victima, Intimidacion 43, 44, 46, 47, 48, “Egslod:At:’;;“
Variable generando problemas de 49, 50 61 — 80
dependiente: | salud mental y una limitante Nivel d ' Ordinal
. dad ol T T "25, 26, 30, 37, 38, vel de acoso
Bullying €n Sus capacidades sociales. | Hostigamiento verbal Hostigamiento verbal 4 “INTENSO”
Se presenta principalmente _ 5 81— 95.
en colegios entre estudiantes. Blogueo social y Blogueo social 1,2,4,510, 17, Nivel de acoso
(15) exclusion Restriccion de la 18, 21, 22, 31 “MUY INTENSO”
comunicacion 96 — 99.
B items (7, 8, 11, 12,
Coaccion Robos
13, 15, 16)
Variable Segun Olson, el Flexibilidad del liderazgo
Independiente: | funcionamiento  familiar ~ se Participacién y negociacion | 5 4 g g 10 12, | 10719 = Cadtica
Funcionamiento | define como “la interaccion de Adaptabilidad familiar en decisiones 14 16. 18. 20 20-24 = Flexible Ordinal
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miembros de la familia
(cohesion) y que pueda ser
capaz de cambiar su
estructura con el fin de
superar las  dificultades
evolutivas familiares
(adaptabilidad). (17) Entonces
se refiere al conjunto de
interacciones, roles y normas
que se van a establecer entre
los miembros de una familia,
permitiéndoles superar las
crisis evolutivas de las

diversas etapas del ciclo vital.

Cambios en reglas y
normas

Flexibilidad en roles y
tareas

29-50 = Rigida

Limites familiares
Actividades compartidas
Apoyo emocional directo

6-18 = Desligada

19-22 = Separada
Cohesién familiar Relaciones sociales 1,357,915 I,O
23-26 = Unida
externas 27-30 = Enredada
Comunicacion abierta y _13 = Rai
Comunicacion familiar 13,17 2-13 =Baja
consulta 4—-6 = Media
» ) ) 7-8 = Alta
Expresion afectiva Lazos emocionales 11,19
9-10 = Muy alta
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de lainvestigacion

Antecedentes Internacionales

Borja C. et al. (18). Analisis de la variable acoso escolar: Un
aporte desde la produccion cientifica latinoamericana 2020 Objetivo,
describir las caracteristicas de produccion cientifica latinoamericana
sobre la variable acosos escolar en revistas indizadas en Scopus,
durante el periodo 2010-2018. Metodologia, estudio descriptivo
retrospectivo, donde se analizé 637 articulos de revistas de Brasil,
Chile, México y Colombia, sobre violencia escolar. Resultados, se
obtuvo que el 90,3% de las publicaciones son articulos originales.
Conclusion, la produccion cientifica latinoamericana sobre acoso
escolar ha ido aumentando progresivamente, sin embargo, esto aun
representa un porcentaje minimo a nivel mundial, es necesario

fortalecer la generacién de difusion de estudios cientificos.

Villacis P. et al. (19). Estudio comparativo del nivel de acoso
escolar en estudiantes de una institucion publica y privada, Ecuador
2019” Objetivo, comparar el nivel de acoso escolar en estudiantes de
la institucion educativa privada con estudiantes de una institucion
educativa publica. Metodologia, de tipo cuantitativo comparativo, la
muestra fue de 160 estudiantes de edades entre 14 a 16 afios, se



utilizo la ficha sociodemografica-socioecondmica y el Test de AVE de
acoso Yy violencia escolar. Resultados, en la institucion privada en
hostigamiento el 22,5% y en intimidacion el 25% si presentan, en la
institucion publica en hostigamiento el 37,5% si y en intimidacion el
32,5% si presentan. Conclusién, existen diferencias en el nivel de

acoso escolar en estudiantes de una institucion publica y privada.

Ardila P. (20). Impacto de la dinamica familiar en cuatro
estudiantes de grado 6to victimas de Bullying, vinculados a la
Institucion Educativa Alianza de Argelia Cauca, 2023” Obijetivo,
conocer el impacto de la dinamica familiar de cuatro estudiantes de
6to grado victimas de Bullying, vinculados a la Institucion Educativa
Alianza de Argelia. Metodologia, de enfoque cualitativo con un disefio
de estudio de caso, se utilizé la entrevista semiestructurada, visitas
domiciliarias y observacion dirigida. Resultados, la dinamica familiar
tiene una relacion directa con el comportamiento de los adolescentes,
en el impacto en la comunidad escolar promueve una cultura de apoyo
familiar. Conclusion, una dindmica familiar saludable contribuye al

bienestar emocional y social de los nifios.

Antecedentes nacionales

Guerra C. (21). “Bullying y funcionamiento familiar en
estudiantes de nivel secundaria de una institucion educativa publica
del distrito de San Juan de Lurigancho, Lima — 2022” Objetivo,
determinar la relacion entre el Bullying y funcionamiento familiar en

adolescentes de una institucion educativa publica del distrito de San
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Juan de Lurigancho. Metodologia de enfoque cuantitativo -
correlacional, con disefio no experimental transversal, la muestra fue
de 667 personas, se aplico el Autotest de Cisneros de acoso escolar
y la escala FACES Ill. Resultados, se hallo relacion negativa entre
Bullying y funcionalidad familiar (rho= 0,085; p= 0,029). Conclusién, a
medida que un grupo familiar presenta una saludable funcionalidad,

disminuye la probabilidad de que sus integrantes sufran Bullying.

Napa P. (22). Funcionalidad familiar y Bullying en estudiantes de
1°y 2° de secundaria en una Institucion educativa publica, Ate Lima
2020 Objetivo, determinar la relacion entre funcionalidad familiar y el
Bullying en estudiantes de 1° y 2° de secundaria en la |.E. Mariscal
Toribio de Luzuriaga. Metodologia, de tipo cuantitativo, descriptivo
correlacional, muestra conformada por 134 estudiantes, se utilizaron
cuestionarios para valorar funcionalidad y presencia de Bullying.
Resultados, con un 40% funcionamiento balanceado, funcionamiento
medio con 45% y funcionamiento extremo con 15%, ausencia de
Bullying 22%, Bullying bajo 27%, Bullying medio 44% y Bullying alto
7%. Conclusion, el funcionamiento familiar tiene relacién significativa

con el Bullying escolar en los estudiantes.

Valdez A. (23). Percepcion del funcionamiento familiar vy
resiliencia en adolescentes tardios en Lima Metropolitana, Lima —
2021” Objetivo, analizar el grado en que la funcionalidad familiar
predice la resiliencia en adolescentes tardios. Metodologia, tipo
cuantitativo — correlacional, de disefio no experimental transversal, la
muestra fue de 346 adolescentes de edades entre 15 a 18 afios,

donde se utilizo la Escala de Resiliencia desarrollada por Wagnild y
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Young y el APGAR. Resultados, el 24,3% de los participantes
perciben que su familia es funcional y el 15,6% presenta una familia
disfuncional severa. Conclusion, existe asociacion significativa entre
la percepcion del funcionamiento familiar y la resiliencia en los

adolescentes.

Antecedentes locales

Canfi J. (24). La familia disfuncional y el acoso escolar del nivel
secundario de la I.E. Mariscal Caceres de la Region de Tacna, 2023”
Obijetivo, identificar la relacién entre la familia disfuncional y el acoso
escolar del nivel secundario. Metodologia, de tipo descriptivo,
transversal, cualitativo no experimental. Con una poblacién de 560
estudiantes del nivel secundario, se utilizé la técnica de observacion
documental y la encuesta para la recoleccién de datos. Resultados, el
61,9% son de la opinion que los conflictos familiares en el hogar
contribuyen en mayor medida al acoso escolar. Conclusion, se
concluye que la relacion entre la familia disfuncional y el acoso escolar
secundario se ha identificado debido a dimensiones a nivel familiar,

social y afectivo.

Ticona E. (25). Bullying y su relacion con el nivel de autoestima
en adolescentes de la I.E. Dr. Luis Alberto Sanchez del Distrito
Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, Tacna - 2019; Objetivo,
analizar el Bullying y la relacion con la autoestima en adolescentes de
la institucion educativa. Metodologia, enfoque cuantitativo, tipo

descriptivo correlacional de corte transversal, con una muestra de 199
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estudiantes, se utilizo el Cuestionario de Intimidacion Escolar CIE y el
Test de Rosenberg. Resultados, se obtuvo que un 63% riesgo de
padecer Bullying, y el 22,9% victimas, en autoestima se obtuvo que el
54,2% tienen autoestima alta y el 1,7% tiene autoestima baja.
Conclusion, existe relacion significativa entre el Bullying y el nivel de

autoestima en adolescentes.

Callahuanca D. (26). Funcionamiento familiar y la autoestima de
los estudiantes de 5to de secundaria de la I.E. Enrique Paillardelle,
Tacna — 2019” Objetivo, analizar la relacion del funcionamiento
familiar y la autoestima de los estudiantes de 5to de secundaria.
Metodologia, tipo cuantitativo, descriptiva correlacional de corte
transversal, la muestra estuvo conformada por 151 estudiantes, se
utilizé la técnica de la encuesta y 2 cuestionarios, el Cuestionario de
Funcionamiento familiar y la Lista de Evaluacion de Habilidades
Sociales: Autoestima, del MINSA. Resultados, el 40% tiene
autoestima promedio y el 61,54 pertenecen a familias
moderadamente funcional. Conclusion, el funcionamiento familiar se

relaciona de forma significativa con el nivel de autoestima.
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2.2 Base tedrica

2.3 Teoria de enfermeria

Teoria de sistemas de Betty Neuman

Neuman plantea un modelo de sistemas en el que los
sistemas interactian entre ellos y el entorno. El papel de
enfermeria resulta importante en el cuidado de personas sanas
y enfermas, puesto que considera a estos como sistemas que

puede ser influenciado por las condiciones del entorno. (27)

Para Neuman la persona, familia y comunidad constituyen
al sistema cliente. Este sistema cliente es un conjunto de
factores fisiol6gicos, psicolédgicos, socioculturales, de desarrollo

y espirituales que se interrelacionan constantemente.

El entorno lo conforman tanto los factores externos como
internos que rodean e influyen a la persona, Neuman nos plantea

la existencia de tres tipos de entornos:

- Entorno interno: Area intrapersonal de la persona, donde se
van a dar todas las interacciones interiores.

- Entorno externo: Es unipersonal y extra personal, puesto
gue los factores son del exterior de la persona.

- Entorno creado: Es el entorno que el cliente desarrolla
inconscientemente con el fin de mejorar la capacidad de

control. Se le considera como un entorno intrapersonal. (27)
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Principales conceptos del Modelo de Betty Neuman

Concepto de vision integral

Neuman en su modelo de sistemas, explica el
planteamiento de sistemas dinamicos y abiertos que tienen
como eje central el cuidado del cliente. con el objetivo de
proponer un centro unificador con el fin de definir la enfermeria
y entender al cliente cuando se relaciona con el exterior. El
cliente es la persona, familia, comunidad u objeto de estudio. Es

por ello que el cliente se considera como un todo. (27)

Concepto de Sistema abierto

El sistema abierto indica la presencia de un flujo continuo
de entradas y procesos, salidas y retroalimentacion. El estrés y
la reaccion al estrés son componentes basicos de un sistema
abierto. (27)

Concepto de Funcion o proceso

El cliente es un sistema que intercambia energia,
informacion y materia con el entorno, mientras utiliza los
recursos que tiene al alcance para alcanzar la estabilidad e

integracion. (27)
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Concepto de Entrada y salida

La entrada y salida la conforman la materia, energia y la
informacion que se intercambia dentro del sistema, que surge de

la interrelacién del cliente con el entorno. (27)

Concepto de Retroalimentacion

La entrada y salida la conforman la materia, energia y la
informacion que se intercambia dentro del sistema, que surge de

la interrelacién del cliente con el entorno. (27)

Concepto de Negentropia

Proceso de conservacion de la energia que ayuda al

sistema a alcanzar la estabilidad o el bienestar. (27)

Concepto de Entrada y salida

Es el estado dinamico y deseable de equilibrio que desea
alcanzar el cliente, en el que el intercambio de energia no

perturba el caracter del sistema. (27)
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Concepto de Entorno

Son las fuerzas internas y externas que conforman el
entorno que en cualquier momento pueden afectar al cliente.
(27)

Concepto de Entorno creado

Es el entorno que el cliente desarrolla inconscientemente
con el fin de mejorar la capacidad de control. Se le considera

como un entorno intrapersonal. (27)

Concepto de Sistema cliente

Es el sistema o conjunto de variables fisioldgica,
psicoldgicas, socioculturales, de desarrollo y espirituales que se

interrelacionan entre si constantemente. (27)

Concepto de Estructura basica del cliente

Para la teoria de Betty Neuman el cliente o usuario es
considerado como un sistema de estructura central que esta

rodeada por anillos, esta estructura a su vez esta formada por
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factores de supervivencia basicos que son entendidos como

caracteristicas innatas o genéticas no modificables. (27)

Concepto de Lineas de resistencia

Son los recursos que se otorgan al cliente como medios
para salvaguardarse de un elemento o una situacion estresante,

asi como el Sistema Inmunoldgico del cuerpo humano. (27)

Concepto de Linea de normal de resistencia

Se refiere a un estado de equilibrio para el cliente como
sistema, con el tiempo puede que se muestre constante y sirve
para evaluar las desviaciones del bienestar normal del cliente. El
crecimiento de la linea normal de defensa se entiende como una
mejora del estado y por el contrario una reduccion o contraccion

significa una disminucion del bienestar. (27)

Concepto de Linea flexible de defensa

Sirve para proteger o aminorar los dafios lo que impide que
los elementos estresantes puedan sobrepasar la linea habitual

de defensa y deterioren el estado 6ptimo de bienestar. (27)
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Concepto de Enfermedad

Es la consecuencia de la insatisfaccion de las necesidades
por parte del cliente que causa un periodo de inestabilidad y

pérdida de energia. (27)

Concepto de Elementos estresantes

Son aquellos que pueden causar cambios dentro de los

limites del sistema del cliente. Entre ellos tenemos:

- Fuerzas interpersonales: Interior del sujeto.

- Fuerzas interpersonales: se encuentra entre uno 0 mas
individuos

- Fuerzas extra personales: Se encuentra en el ambito

externo del sujeto. (27)

Concepto de Prevencién como intervencién

Se refiere a los actos necesarios para mantener el
equilibrio del sistema del cliente. La teoria de Neuman considera
las acciones de intervencion cuando se sospecha o se haya
identificado un elemento estresor, estas intervenciones tienen
importancia en el nivel real de las acciones, recursos, metas y

en el resultado esperado. (27)
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Concepto de Prevencion primaria

Esta accidn se ejecuta cuando se sospecha o identifica la
presencia de un elemento estresor, aunque este aln no genere

una accion.

Esta intervencion pretende minimizar la posibilidad de que
el elemento estresante logre causar estrés en el cliente, también
procura fortalecerlo para que pueda afrontar y reforzar la linea
flexible de defensa con el objetivo de disminuir el impacto en el

sistema. (27)

Concepto de Prevencién secundaria

Conjunto de intervenciones o tratamientos de inicio
después de manifestados los sintomas de estrés. Aqui se
utilizardn los recursos internos y externos del cliente con el
objetivo de reforzar las lineas internas de resistencia, reducir la

consecuencia y aumentar los factores de resistencia. (27)

Concepto de Prevencidn terciaria

Este tipo de prevencion tiene Ilugar después del
tratamiento, dentro de la fase de prevencion secundaria. Aqui se
busca que el paciente recupere la estabilidad del sistema,

manteniendo el bienestar 6ptimo a través de actividades de

27



prevencion para evitar la recurrencia de la reaccion o regresion.
(27)

Concepto de Reconstitucion

Esta se da luego de que se haya recibido tratamiento para
las reacciones de los elementos estresantes. representa el
retorno del sistema a la estabilidad, buscando un nivel de
bienestar superior o inferior a antes de la invasion del elemento

estresante. (27)

2.4 Mapa conceptual

Tenemos que entender que el adolescente es un ser que se encuentra
en constante cambio ya sea fisico o mental, durante esta etapa es que
va a vivir diversas experiencias y va a estar expuesto a muchos
factores que pueden contribuir tanto positiva como negativamente en
su desarrollo. La familia, los amigos y el propio entorno de este van a
ser modelos de influencia en su vida. Es durante esta etapa que se va
a formar el caracter y la identidad por ello que resulta importante su

abordaje.

La teoria de sistemas de Betty Neuman, aborda todos estos factores
y conceptos puesto que el entorno del adolescente se convierte en

tanto un factor protector como un factor estresante.
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La teoria de Betty Neuman nos dice que la persona es un sistema que
viene a ser un conjunto de factores fisioldgicos, psicologicos,
socioculturales, de desarrollo y espirituales que se van a
interrelacionar entre si. Cuando abordamos al adolescente nos
encontramos con multiples factores que influyen en su desarrollo,
surge el concepto de factores estresantes que vienen a ser todos
aguellos factores que van a afectar al adolescente aqui podemos
encontrar a las familias disfuncionales, malas amistades y problemas
en el colegio. Lo que genera que el adolescente adopte conductas
pasivo agresivas en su entorno inmediato que es el colegio o centro
de estudio es aqui que surge el concepto de Bullying o acoso escolar
puesto que solo asi se liberan de la carga emocional que reprimen
generando estas actitudes agresivas matonescas y coactivas. Pero
también surge el concepto de factores protectores, que vienen a ser
los medios para poder enfrentar una situacion estresante y que
permiten que el paciente logre regresar al sistema de estabilidad.
Dentro de estos podemos encontrar a las familias funcionales que van
a generar el medio para que el adolescente adopte conductas
saludables y asi mismo tenga la capacidad de discernir entre lo que

se considera bueno y malo.

El fin de la teoria de sistemas es que el adolescente tenga los medios
para que en cuanto se presente una situacion estresante, pueda
sobrellevar la situacion y lograr solucionar los problemas con los
medios que tiene para salvaguardarse que serian la familia, las

amistades y la adopcion de conductas en pro de su bienestar.
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Mapa conceptual del Funcionamiento familiar y el Bullying en los adolescentes de la Institucion Educativa
Coronel Gregorio Albarracin, Tacna 2025
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2.5 Variables de estudio

2.5.1 Bullying

Olweus lo define de la siguiente manera “El Bullying es una
conducta de persecucion fisica y/o psicolégica que realiza un
alumno contra otro, al que escoge como victima de repetidos
ataques. Esta accién negativa e intencionada sitGa a la victima
en una posicion de la que dificilmente puede salir por sus
propios medios. La continuidad de estas relaciones provoca en
las victimas efectos claramente negativos, como descenso de
la autoestima, estados de ansiedad e incluso cuadros
depresivos, lo que dificulta su integracién en el medio escolar y

el desarrollo normal de su aprendizaje.” (28)

Este tipo de violencia escolar se caracteriza por su repeticion y
por buscar la intimidacion de la victima, lo que supone un abuso
de poder ejercido por alguien que se percibe real o
subjetivamente como més fuerte. Como resultado, la persona
afectada queda expuesta fisica y emocionalmente, pudiendo
desarrollar diversas secuelas psicolégicas. Es comun que
experimente miedo de asistir a la escuela y que muestre
ansiedad, tristeza y aislamiento. En casos graves, esta
situacion puede derivar en pensamientos suicidas o incluso en
Su ejecucion, efectos que pueden presentarse en personas de

cualquier edad sometidas a hostigamiento. (28)
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Tipos de Bullying

Bullying sexual: Puede manifestarse en contactos fisicos que
se realizan de manera aparentemente casual y que luego se
niegan. También incluye presionar a alguien para que participe
en actividades que no desea, como ver material pornogréfico;
insistir en obtener un beso sin consentimiento; o manipular el
afecto y la amistad mediante chantajes y pruebas emocionales.
En su expresion mas grave, esta conducta deriva en abuso
sexual, cuando se emplea la fuerza para obligar a otra persona

a mantener relaciones coitales en contra de su voluntad. (28)

Bullying de exclusion social: Se observa una tendencia a
excluir al adolescente que, segun el lider del grupo, es
etiquetado como “tonto” o “nerd”. Esta exclusién se manifiesta
al ignorarlo y aislarlo de manera intencionada, aplicandole
incluso la denominada “ley del hielo”. Con frecuencia, la victima
tarda en reconocer que se trata de una accion deliberada,
mientras que el grupo experimenta satisfaccion al ejercer dicho
rechazo. (28)

Bullying psicologico: El objetivo central de esta conducta es
generar temor en la victima. Para ello, se la vigila, persigue y
se la obliga a realizar acciones no deseadas, como consumir
alcohol o drogas. La intimidacion busca provocar miedo
constante. El nifio o adolescente vive con la ansiedad de

encontrarse con su agresor en los pasillos, patios o a la salida
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del centro escolar. El agresor ejerce su control de manera casi
tiranica, especialmente cuando el grupo lo refuerza otorgandole

un estatus de héroe por su valentia o fuerza. (28)

Bullying fisico: La situacién puede escalar desde empujones
y jalones hasta una agresion fisica colectiva, en la que los
complices participan alentando, observando con complacencia
o indiferencia, mientras que algunos registran los

enfrentamientos con sus celulares. (28)

Ciberbullying: Se trata de otra forma de ridiculizar y
menospreciar a la victima, frecuentemente asociada con
plataformas como Facebook, que permitian a estudiantes de
distintas escuelas difundir chismes, calumnias o insultos hacia
quienes no les agradaban. Estos espacios favorecen la
descalificacion del otro, ya que el anonimato potencia el tono
denigrante de los mensajes. Una manifestacion ain mas
preocupante del acoso en linea es la de adultos que se hacen
pasar por jovenes y, mediante foros o redes sociales (chat,
Messenger, Instagram, entre otros), logran seducir a sus
victimas, generando consecuencias graves en la salud fisica y

mental de los jovenes. (28)
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Causas del Bullying

Personales: Un nifio que muestra conductas agresivas
generalmente ha sido victima de intimidacién o algun tipo de
abuso, ya sea en la escuela o en el d&mbito familiar. Esta
conducta se desarrolla cuando el menor es constantemente
humillado por los adultos. Tiende a sentirse superior, ya sea
por contar con el respaldo de otros agresores o porque la
victima posee escasas posibilidades de defenderse frente a las

agresiones. (28)

Familiares: La familia establece los primeros modelos de
conducta que influyen en las relaciones posteriores del nifio.
Las actitudes agresivas pueden surgir en entornos poco
afectivos, con ausencia de los padres, violencia, abuso o
presiones excesivas, asi como por la sobreexposicion a
violencia en medios, videojuegos o0 consumo temprano de
alcohol y drogas. Estas experiencias aumentan la probabilidad

de comportamientos agresivos en la adolescencia. (28)

Escuela: El riesgo de acoso escolar aumenta en escuelas de
mayor tamafio, especialmente cuando se combina con la falta
de control, vigilancia y respeto, asi como con situaciones de
humillacién, amenazas o0 exclusion entre docentes vy
estudiantes. Ademas, los nuevos modelos educativos,

caracterizados por un trato permisivo y la ausencia de limites y
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normas de convivencia, han contribuido a que este tipo de

conductas se presenten con mayor frecuencia. (28)

Roles del Bullying

Los roles pueden clasificarse en acosador, victima vy

espectadores.

Acosador: Se trata del estudiante que busca imponerse y
ejercer control sobre los demas, recurriendo a la intimidacion
para obtener reconocimiento, aceptaciéon o admiracion de su
grupo. El comportamiento del agresor se sostiene porque
recibe refuerzo social de quienes lo acompafian y de los
complices que, al no denunciar la violencia, contribuyen a su

perpetuacion. (21)

- Quienes participan en el Bullying buscan afirmar su poder
sobre la victima, manteniéndola bajo control durante
largos periodos, incluso meses o afos.

- Uno o varios nifios, generalmente actuando en grupo,
adoptan de forma reiterada conductas agresivas y
amenazantes sin una causa justificada hacia otro u otros
compaferos.

- Suelen mostrar actitudes provocadoras, considerando

cualquier situacion como motivo para burlarse.
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- Resuelven los conflictos principalmente mediante la
agresion.
- Carecen de empatia, es decir, no logran ponerse en el

lugar de la otra persona. (28)

Victima: Los estudiantes que suelen convertirse en victimas
son aguellos que reciben las agresiones del acosador y que,
con frecuencia, son excluidos del entorno social. Generalmente
se trata de alumnos nuevos, introvertidos, con un origen étnico
distinto al del grupo, con una situacion econémica diferente o
que presentan alguna discapacidad o dificultades de salud
mental. (21)

- Suelen ser estudiantes timidos y con escasas habilidades
sociales.

- Frente a un acoso persistente, experimentan angustia,
tension y un miedo intenso que, en algunos casos, puede
derivar en consecuencias graves.

- El adolescente puede manifestar conductas agresivas
hacia sus padres o docentes.

- Comienzan a dar excusas y argumentar diversas razones
para evitar asistir a clases o participar en actividades
escolares.

- Presentan una disminucion notable en su rendimiento
académico.

- La victima puede perder pertenencias sin explicacion o

solicitar mas dinero para cubrir chantajes del agresor.
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- En situaciones mas graves, aparecen moretones u otras

sefales visibles de violencia en el rostro y el cuerpo. (28)

Espectadores: Los espectadores son quienes presencian la
violencia escolar y observan las agresiones, amenazas o
insultos. Dentro de este grupo pueden encontrarse distintos
roles: los fomentadores, que participan activamente apoyando
el Bullying; los partidarios, que no agreden directamente, pero
incentivan a quienes lo hacen; los defensores, que intervienen
solicitando ayuda o avisando al docente; y, finalmente, los
observadores pasivos, que se mantienen indiferentes ante la

situacion. (21)

Teorias del Bullying

Teoria de la frustracién y agresion de Breuer y Elson

Esta perspectiva sefiala que la frustracion solo conduce a la
agresividad cuando se vincula con ciertos factores que
aumentan la probabilidad de que surja una respuesta violenta,
como percepciones de injusticia, arbitrariedad, ilegitimidad, la
imposibilidad de alcanzar una meta o la atribucion de intencién
por parte de quien frustra. Algunas interpretaciones favorecen
la aparicion de conductas agresivas cuando cumplen tres
condiciones: que provengan de otra persona y no de

circunstancias externas, que sean controlables y que resulten
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socialmente inapropiadas. Estos elementos modulan la
relacion entre frustracion y agresividad, y han sido
desarrollados desde modelos de procesamiento de la
informacion, los cuales continban generando explicaciones

alternativas en investigacion actual. (21)

No es necesario limitar la comprension de la agresion a un solo
enfoque, ya que se ha reconocido su manifestacion sistematica
como un impulso biolégico influido por aprendizajes y factores
ambientales. Asimismo, se han identificado antecedentes
cognitivos, como la susceptibilidad, la intencién agresiva, la
atribucion y la percepcion hostil. Este conocimiento no ha
guedado obsoleto, sino que se ha integrado y adaptado a los
enfoques psicolégicos contemporaneos. De este modo, la
investigacion empirica permite generar cambios en la
comprension cientifica de la agresividad y explicar por qué

ciertos individuos contindan exhibiendo estas conductas. (21)

Teoria del aprendizaje social de Bandura

Esta perspectiva plantea que la conducta agresiva esta influida
por factores biologicos, aunque con frecuencia se aprende
dentro del entorno familiar, entre los grupos de iguales o en
cualquier contexto donde el estudiante interactia. Asi, la
agresividad puede adquirirse, pero también puede inhibirse, ya
que existen modelos positivos capaces de contrarrestar los

factores biolégicos asociados a la violencia innata. En otras
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palabras, aunque la genética establezca ciertos limites en las
respuestas agresivas, estos pueden modificarse mediante el
aprendizaje, influyendo en la rapidez con que una persona
desarrolla la capacidad de controlar sus tendencias agresivas.
(21)

Un funcionamiento familiar saludable, junto con niveles
adecuados de satisfaccion personal y autoestima, contribuye a
reducir la aparicion de conductas agresivas. En contraste,
cuando los padres manifiestan comportamientos de ira u
hostilidad, estos pueden relacionarse con un aumento de

actitudes agresivas hacia otras personas. (21)

Modelo de acoso escolar de Cisneros

El acoso se caracteriza por ser persistente y dirigirse de
manera reiterada hacia un mismo estudiante por parte de uno
0 varios compaferos. En este proceso, la victima es percibida
como inferior y experimenta aislamiento o abandono por parte

de su grupo de amigos. (21)

El agresor escolar procura generar las condiciones necesarias
para perjudicar a la victima, con el propésito de excluirla o
aislarla de las actividades sociales. Desde esta perspectiva, las
conductas contempladas por esta teoria para explicar el

Bullying son las siguientes:
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- Desprecio

- Coaccion

- Restricciones de la comunicacion
- Agresiones

- Intimidacién y amenaza

- Bloqueo social y exclusion

- Hostigamiento verbal y robos.(21)

Dimensiones del Bullying

El Bullying se manifiesta a través de ocho dimensiones:
desprecio o ridiculizaciébn, coaccién, restriccibn 'y
comunicacion, agresiones, intimidacion y amenazas, exclusion

y bloqueo social, hostigamiento verbal y robos. (21)

Agrupandose las 8 dimensiones propuestas por Cisneros en 5

dimensiones, las cuales son:

La dimensién de conductas agresivas

Que engloba las dimensiones de agresion desprecio e
intimidacion. El acoso escolar abarca diversas conductas de
agresion fisica y psicolégica hacia la victima, incluyendo
violencia fisica, insultos que ridiculizan su imagen, gritos, robo
o dafo a sus pertenencias, entre otras. Los agresores intimidan

y amedrentan con el propdsito de generar vulnerabilidad y
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temor en la victima, empleando amenazas, hostigamiento y
coaccion. Estas acciones pueden provocar un impacto
emocional significativo, afectando de manera profunda el

bienestar psicoldgico del estudiante. (21)

La dimensién de hostigamiento verbal

El Bullying afecta negativamente la autoestima y el bienestar
emocional de la victima. Resulta preocupante observar co6mo
el desprecio y la burla se emplean como herramientas para
humillar y menospreciar al estudiante, manifestdndose de
multiples maneras, desde la asignacion de apodos hasta

formas de intimidacién burlona. (21)

La dimensién bloqueo social y exclusién

Su objetivo principal es excluir a la victima de su entorno social,
privandola de su red de apoyo. La conducta de “tu no”
constituye un mecanismo de exclusion particularmente
efectivo, con potenciales consecuencias emocionales graves.
La negacion del acceso a la participacion, el juego y la
expresion puede generar sentimientos de desesperanza y
desconfianza en si mismo, perpetuando la exclusion social y
afectando negativamente la autoestima y el bienestar

emocional del estudiante. (21)
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2.5.2

La dimensién coaccidén

Se identifican conductas orientadas a controlar y someter la
voluntad de la victima, empleadas para ejercer dominio y poder
social sobre la persona acosada. La manipulacion y la coaccién
se utilizan con el fin de obtener beneficios para el agresor,
quien es percibido como superior, mientras la victima se siente

impotente y vulnerable ante su autoridad. (21)

La dimensiéon de robos

Se trata de una conducta que vulnera los derechos y la
propiedad del adolescente, pudiendo abarcar el robo de objetos
de valor o el uso de chantaje para obtener bienes a cambio de

no causarle dafio. (21)

Funcionamiento familiar

Segun Olson, el funcionamiento familiar se define como “la
interaccion de vinculos afectivos entre miembros de la familia
(cohesion) y que pueda ser capaz de cambiar su estructura con
el fin de superar las dificultades evolutivas familiares
(adaptabilidad)”. (17)
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Concepto de familia

Es el primer grupo social que va a tener un individuo, aqui es
donde se va a desarrollar la identidad, el caracter, se adoptan
los valores y se va a formar la concepcion del mundo. La familia
puede aportar las condiciones necesarias para el desarrollo
sano de la personalidad o en su defecto se convierte en la

principal causa de trastornos emocionales. (29)

Factores que influyen en el funcionamiento familiar

La familia constituye un sistema en permanente
transformacioén, que debe ajustarse de manera continua a los
cambios que surgen tanto del contexto social como de su
propia dinamica interna. Estas modificaciones externas
derivadas de los procesos sociales e internas relacionadas con
el desarrollo de sus integrantes y con variaciones en su
estructura demandan capacidad de adaptacion. Asi, una familia
tiende a ser mas funcional cuando logra mantener un equilibrio
en el cumplimiento de sus roles y funciones, y cuando dispone
de los recursos necesarios para enfrentar y gestionar

eficazmente dichas transiciones. (30)
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Factores estructurales

La estructura familiar es un aspecto central del funcionamiento
familiar, vamos a encontrar familias nucleares, extensas,
monoparentales o reconstituidas, que van a tener una gran
influencia en la vida de los adolescentes y en como estos

afrontan las dificultades que se les puedan presentar. (31)

De acuerdo con Minuchin y la teoria estructural de la familia,
este sistema esta conformado por diversas subestructuras,
limites y reglas implicitas que organizan su funcionamiento.
Estos elementos permiten que la familia mantenga su
estabilidad y, al mismo tiempo, desarrollen la flexibilidad
necesaria para adaptarse a situaciones de crisis 0 a los

cambios propios del ciclo vital. (30)

Factores socioecondémicos

El estatus socioecondmico familiar (SES) —que incluye
ingresos, nivel educativo de los padres, ocupacion, es un
predictor importante del funcionamiento familiar y del desarrollo

cognitivo de los hijos. (32)

Este factor afecta las funciones ejecutivas de los nifios,
mediado por la calidad del entorno hogarefio y la estructura

familiar.
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Factores psicosociales

Los factores psicosociales se relacionan con las interacciones
sociales, la salud mental, las redes de apoyo, los estilos de

comunicacién y afrontamiento dentro de la familia.

El estrés social, cultural y econdmico ejerce una presion sobre
la familia y que la capacidad del afrontamiento familiar depende
de cdmo los miembros se apoyan mutuamente de la cohesion

y la comunicacion. (33)

Factores culturales y valores familiares

Segun Bronfenbrenner “Los factores culturales moldean las
reglas, la comunicacion y las expectativas dentro de la familia,

influyendo directamente en su funcionamiento.” (34)

Viendo esto como un macrosistema que incluye las creencias
culturales, valores sociales, ideologias y normal que influyen
indirectamente en la funcionalidad familiar, definiéendose asi los
roles familiares, la autoridad, las practicas de crianza y la

importancia de la cohesion o la independencia.(34)

Desde el enfogue de los sistemas familiares, los valores
culturales funcionan como marcos orientadores que
determinan la manera en que los integrantes interactuan,
establecen patrones de comunicacion y afrontan los conflictos.

Estos valores pueden abarcar aspectos como el respeto, la
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obediencia, las jerarquias de autoridad, la igualdad, la
solidaridad, asi como orientaciones mas colectivistas o
individualistas.(30)

“La familia es un sistema que integra los valores de la sociedad
y estos influyen en la cohesién, los limites y la jerarquia
familiar”. (30)

Ciclo vital familiar

El ciclo vital familiar hace referencia a las distintas etapas que
experimenta una familia a lo largo del tiempo, desde su
constitucion  hasta su reorganizacion o  disolucién,
contemplando los desafios y transformaciones que enfrentan
sus integrantes. Cada fase supone el cumplimiento de tareas
evolutivas, ajustes en la estructura familiar, la asuncion de
nuevos roles y el desarrollo de mecanismos de afrontamiento

ante demandas tanto internas como externas. (30)

Dentro de los ciclos evolutivos de la familia vamos a encontrar:

- Matrimonio

- Nacimiento del primer hijo

- Adolescencia

- Desprendimiento de los hijos

- Jubilacion y muerte
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Cada una de estas etapas exige de la familia el poder
reorganizarse, estructurar nuevas reglas y ajustarse a la

situacion. (30)

Eventos estresantes y crisis familiares

Los eventos que generan estrés en la familia se definen como
sucesos o circunstancias que modifican de manera significativa
la rutina, la organizacion o la estabilidad del sistema familiar,
ejerciendo presion sobre los integrantes para que se ajusten o
se reorganicen. Estos pueden ser normativos, cuando forman
parte esperada del ciclo vital familiar, como el nacimiento de un
hijo o la jubilacion, o no normativos, cuando son imprevistos,
como enfermedades graves, accidentes, desempleo o la

muerte de un miembro de la familia. (35)

Cuando la magnitud de estos eventos excede los recursos y la
capacidad de adaptacion de la familia, se puede desencadenar
una crisis familiar. Esta se caracteriza por un periodo temporal
de desorganizacion, conflicto o desajuste, en el que es
necesario implementar estrategias de afrontamiento vy
reorganizacion para restaurar el equilibrio del sistema familiar.
(35)
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Redes de apoyo y contexto comunitario

Las redes de apoyo son conjuntos de relaciones formales e
informales que proporcionan asistencia emocional, material,
social y préactica a los individuos y familias. Estas redes pueden
incluir familiares extendidos, amigos, vecinos, grupos
religiosos, instituciones educativas y servicios comunitarios. Su
funcién es fortalecer la capacidad de la familia para enfrentar

problemas, reducir estrés y promover el bienestar. (36)

Modelo Circunflejo de Olson

Para explicar el funcionamiento de los sistemas familiares,
Olson desarroll6 el Modelo Circunflejo de los Sistemas
Maritales y Familiares, el cual se basa inicialmente en dos
dimensiones fundamentales: la cohesién y la adaptabilidad. La
interaccion de estas dimensiones permite identificar 16 tipos
distintos de familias. En 1983 se incorporé una tercera
dimension, la comunicacién, considerada un elemento
facilitador por su papel esencial en la modulacion de las otras
dos. En conjunto, la cohesion, la adaptabilidad y la
comunicacién constituyen las dimensiones centrales que
permiten comprender el constructo de “funcionamiento
familiar”.(37) .
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Cohesion

La cohesion alude al grado de vinculaciéon emocional que los
miembros de una familia perciben entre si; en otras palabras,
expresa el nivel de proximidad afectiva o de distanciamiento

que caracteriza sus relaciones internas. (37)

Segun Olson, el concepto de cohesién empleado en su modelo
se estructura a partir de dos elementos fundamentales: por un
lado, los vinculos afectivos que existen entre los integrantes de
la familia y, por otro, el nivel de autonomia que cada uno

percibe dentro del sistema familiar. (37)

Para evaluar el grado de cohesién familiar, se consideraron los

siguientes indicadores:

- Vinculaciéon emocional: unién de los miembros de la familia.

- Limites: permiten a la familia socializar sin perder su
unidad.

- Coaliciones: Se dan cuando algiin miembro de la familia se
alia con otros.

- Espacio y tiempo: estilo de la familia al momento de
compartir espacios y tiempo juntos.

- Amigos: aprobacién de la familia hacia los amigos de sus

miembros.
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- Toma de decisiones: se da cuando la familia concuerda y
toma de decisiones conjuntamente.
- Recreacion: Compartir pasatiempos y actividades de

esparcimiento en familia. (37)

Dependiendo del grado de cohesidon, se pueden identificar

cuatro tipos de familia: desligada, separada, unida y enredada.

Familia desligada: Predomina la orientacion hacia el “yo”, ya
que no se han desarrollado vinculos afectivos significativos
entre sus integrantes. Se observa un alto nivel de
independencia y autonomia personal, al punto de que cada
miembro funciona précticamente como un subsistema
separado. Las decisiones, actividades y relaciones sociales se
gestionan de manera individual mas que familiar. Esta dinamica
favorece el distanciamiento tanto fisico como emocional,
acompafiado de una escasa lealtad, limites generacionales
rigidos y muy pocos elementos compartidos. Dado que apenas
pasan tiempo juntos, este tipo de familia también es

denominada “familia suelta”. (37)

Familia separada: En este tipo de familia predomina la
orientacién hacia el “yo”, aunque con cierta presencia del
“nosotros”. Existe una relativa distancia emocional entre los
miembros, aunque no alcanza el nivel caracteristico de la
cohesiébn desligada. Sus integrantes mantienen una

independencia e individualidad moderadas. Las decisiones,
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actividades y relaciones sociales suelen gestionarse de manera
individual, aunque en algunos casos las actividades y
amistades pueden involucrar a la familia. Los limites
generacionales se mantienen definidos. Asimismo, comparten
ciertos momentos en familia y logran establecer acuerdos en

temas especificos. (37)

Familia unida: En este tipo de sistema familiar predomina el
‘nosotros”, aunque se reconoce la presencia del “yo”. Las
relaciones entre sus integrantes se caracterizan por la
intimidad, la honestidad y la confianza, lo que genera cierto
nivel de dependencia hacia la familia. Las actividades pueden
realizarse tanto de manera individual como conjunta, aunque
se muestra una preferencia por las actividades compartidas.
Los limites generacionales se mantienen definidos y las
decisiones relevantes se adoptan de forma colectiva. También
se denomina “familia unida” o “familia conectada”. Segun
Martinez, retomando a Olson, la diferencia esencial entre la
familia separada y la relacionada radica en el grado de

vinculacion emocional existente entre sus miembros. (37)

Familia enredada: En este tipo de familia predomina
claramente el “nosotros”. Los lazos emocionales son tan
intensos que limitan el desarrollo individual, asi como la
independencia y la autonomia de sus miembros. Las
decisiones se toman en funcién de los intereses del grupo y el
tiempo libre, las amistades y las actividades se conciben

principalmente como experiencias compartidas. Existe un nivel
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muy elevado de lealtad interna. Los limites generacionales
resultan difusos. Este tipo de configuracion familiar también se

denomina “familia enredada”, “amalgamada”, “enmarafnada” o
“fusionada”. (37)

Las hipétesis del modelo indican que los niveles centrados o
balanceados de cohesion (familia separada y familia unida)
representan un funcionamiento familiar saludable, mientras
gue los niveles extremos (familia desligada y familia enredada)

implicarian un funcionamiento familiar mas problematico.

La segunda dimension que nos va a permitir entender el

constructo de “funcionamiento familiar” es:

Adaptabilidad

La adaptabilidad se define como la capacidad del sistema
familiar para modificar su estructura de poder, reorganizar roles
y ajustar las normas relacionales frente a situaciones de estrés
0 a los cambios propios del desarrollo. Esta dimension refleja
el equilibrio que la familia logra entre la estabilidad y la

flexibilidad ante las demandas internas y externas. (37)

La adaptabilidad se entiende como la flexibilidad o capacidad
de la familia para modificar su liderazgo, organizacion,

estructura, roles y normas, con el objetivo de ajustarse a los
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cambios constantes que se presentan a lo largo del ciclo vital,
como las distintas etapas de los miembros, cambios en la
composicién familiar, crecimiento de los hijos o jubilacion.
Segun Ackerman, la adaptabilidad familiar se asemeja al
desarrollo individual, en el que surgen crisis significativas. De
manera similar, la familia atraviesa periodos criticos que
pueden fortalecer o debilitar los vinculos entre sus miembros.
(38) En consecuencia, los cambios o situaciones de crisis, tanto
a nivel personal como familiar, pueden constituir oportunidades
de crecimiento o convertirse en factores desencadenantes de

conflictos.

Esta dimensibn se comprende a partir de tres niveles
propuestos por Minuchin. En primer lugar, la adaptabilidad
familiar se concibe como el fundamento de un sistema
sociocultural abierto y en permanente transformacion. En
segundo lugar, se relaciona con las distintas etapas que
atraviesan las familias y con su capacidad para reorganizarse.
Finalmente, alude a la habilidad del sistema familiar para
ajustarse a contextos y circunstancias cambiantes. Segun
Minuchin, estos elementos permiten mantener la continuidad
del nacleo familiar y favorecen el desarrollo psicosocial de cada

uno de sus integrantes. (38)
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Los indicadores para conocer el grado de adaptabilidad son:

— Poder: hace referencia a la capacidad de liderazgo
ejercida por las figuras parentales, orientada a promover
acuerdos y a resolver conflictos de manera colaborativa.

— Estilos de negociacion: aluden a las estrategias que
utiliza la familia para favorecer la cooperacion entre sus
integrantes en relacion con las responsabilidades del
hogar.

— Relaciones de rol: implican la forma en que la familia
distribuye y organiza las funciones de cada miembro
para facilitar la participacibn conjunta en las tareas
domésticas.

— Reglas relacionales: se vinculan con el grado de claridad
y explicitacion de las normas que deben cumplir los
miembros de la familia.

— Asertividad: corresponde a la habilidad de cada
integrante para comunicar sus ideas y emociones con
respeto, seguridad y sin limitaciones impuestas.

— Retroalimentacion: puede manifestarse como
retroalimentacion positiva, orientada a promover el
cambio, o negativa, enfocada en preservar el equilibrio

y mantener el estado actual del sistema familiar. (38)

Dependiendo del grado de adaptabilidad, se pueden identificar

cuatro tipos de familia: rigida, estructurada, flexible y cadtica:
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Familia rigida

Se distingue por un estilo de liderazgo autoritario y un control
parental rigido, en el cual las decisiones no se dialogan, sino
gue son impuestas por los padres, eliminando la posibilidad de
negociacion. La disciplina se mantiene de manera estricta y sin
apertura a modificaciones, ya que las normas deben cumplirse
de forma inflexible. Los roles asignados a cada miembro son
estaticos y responden a patrones tradicionales, lo que refleja
un nivel reducido de adaptabilidad dentro del sistema familiar.
(37)

Familia estructurada

Se define por un liderazgo que, en ciertos momentos, puede
ser compartido y presentar un componente democratico,
permitiendo modificaciones cuando asi lo requieren los
miembros de la familia. Aunque las figuras parentales
contindan siendo quienes toman las decisiones y garantizan el
cumplimiento de las normas, existe cierta flexibilidad. Los roles,
aunque generalmente estables, pueden distribuirse de manera
conjunta cuando es necesario. Este estilo refleja un nivel de

adaptabilidad moderado o centrado. (37)
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Familia flexible

Se distingue por una disciplina de caracter democratico y un
liderazgo flexible. Las opiniones de todos los integrantes de la
familia son consideradas y se introducen modificaciones
cuando la situacion lo requiere. Predomina un trato equitativo
entre los miembros y las decisiones se adoptan mediante
consenso. Las normas se aplican de manera flexible y algunas
pueden ajustarse conforme a las necesidades del sistema
familiar. Los roles se distribuyen de forma compartida. Este
patron corresponde a un nivel de adaptabilidad moderado o
centrado. (37)

Familia cadtica

Se caracteriza por la falta de liderazgo y por una disciplina
inconstante, que puede ser muy flexible o practicamente
inexistente. Las normas se modifican con frecuencia y las
decisiones de los padres suelen tomarse de manera impulsiva.
Los roles familiares carecen de claridad, ya que se modifican
de forma aleatoria o no llegan a definirse. Este estilo refleja un

nivel de adaptabilidad muy elevado. (37)

Las hipotesis del modelo plantean que los niveles intermedios
o equilibrados de adaptabilidad como la familia estructurada y

la flexible, se asocian con un funcionamiento familiar saludable.
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Por el contrario, los niveles extremos familia rigida y familia
cadtica tienden a vincularse con dinamicas familiares mas
problematicas. Lo anterior se explica porque para funcionar
adecuadamente, las familias requieren mantener un equilibrio

entre estabilidad y capacidad de cambio. (37)

Como se observa en la figura 1, la combinacion de los cuatro
niveles de cohesién con los cuatro niveles de adaptabilidad da
lugar a 16 configuraciones familiares. Los cuatro tipos ubicados
en la zona central reflejan un equilibrio tanto en cohesién como
en adaptacién, lo que favorece el desarrollo individual y
familiar. En contraste, los cuatro tipos situados en los extremos
corresponden a familias disfuncionales, caracterizadas por

dinamicas rigidas o desorganizadas. (37)
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Figura 1. Modelo circumplejo (adaptado de Olson) (38)
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El modelo establece que mantener un nivel equilibrado en
ambas dimensiones es lo mas favorable para el desarrollo
familiar. Esto implica alcanzar un punto medio en la cohesion,
evitando tanto una excesiva proximidad (que deriva en familias
aglutinadas o enredadas) como una cercania insuficiente (que
da lugar a familias desligadas). Del mismo modo, es necesario
equilibrar la adaptabilidad, situandose entre los extremos de un
alto grado de cambios (caracteristico de familias cadticas) y
una escasa capacidad de modificacién (propia de familias
rigidas). (37)

En relacion con el funcionamiento familiar, los niveles de
cohesién y adaptabilidad que exhibe cada familia pueden
sefalar el tipo de dindmica predominante: extrema, intermedia
o equilibrada. A continuacién, se describen las caracteristicas
gue presentan las familias segin su grado de cohesiéon y de
adaptabilidad. (37)

Funcionamiento extremo.

Corresponde a las familias que se ubican en los extremos de
ambas dimensiones (como las caoticas desligadas, caoticas
enredadas, rigidas desligadas y rigidas enredadas). Aunque
este estilo de funcionamiento es el menos recomendable por
su caracter disfuncional, Olson sefiala que los grupos extremos
pueden sostenerse de esta manera mientras los miembros de

la familia lo permitan o lo deseen. (37)
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Funcionamiento de rango medio.

Se refiere a las familias que presentan un extremo en una sola
dimensidn, situacién que podria estar relacionada con factores
de estrés. Entre estos tipos se incluyen: familias flexibles
desligadas, flexibles enredadas, cadticas separadas, cadticas
unidas, estructuradas desligadas, estructuradas enredadas,

rigidas separadas y rigidas unidas. (37)

Funcionamiento balanceado.

Corresponde a las familias que se sitlan en la zona central de
ambas dimensiones, ocupando el centro del circulo, como las
familias flexibles separadas, flexibles unidas, estructuradas
separadas y estructuradas unidas. Su funcionamiento se
caracteriza por ser dinamico y funcional. Ademas, los
miembros pueden estar conectados entre si 0 mantener cierta
independencia, lo que convierte a este tipo de familia en el

modelo mas adecuado segun el enfoque del estudio. (37)

Olson propone la hipétesis de que las familias con un
funcionamiento equilibrado tienden a operar de manera mas
adecuada que aquellas cuyo funcionamiento es
desequilibrado. De acuerdo con Hernandez, un funcionamiento
familiar saludable actia como factor protector del desarrollo

individual y familiar, mientras que la disfuncion familiar
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constituye un factor de riesgo que puede favorecer la aparicion

de dificultades psicosociales. (37)

Comunicacion

La comunicacién constituye la tercera dimension del modelo y
se considera una dimension facilitadora, ya que posibilita la
movilidad de la familia en las otras dos dimensiones: cohesion
y adaptabilidad. Por esta razdn, no se representa graficamente
junto con ellas. En otras palabras, al modificar sus estilos de
comunicacion, las familias generan cambios en sus niveles de
cohesion y adaptabilidad. La comunicacion puede evaluarse

mediante:

- Habilidades de escucha: capacidad de prestar atencion
de manera activa y concentrada a lo que expresan los
demas.

- Escucha reflexiva: practica de parafrasear o reformular
el mensaje del emisor para asegurar la comprension
correcta de la informacion.

- Autorrevelacion: disposicion a compartir sentimientos y
experiencias personales con los demas.

- Continuidad: habilidad para mantener el enfoque en el
tema de conversacion sin desviarse innecesariamente.

- Respeto y consideracion: incluye los aspectos afectivos
de la comunicacién, tales como valorar y respetar las

opiniones y emociones de los demas (35).
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De manera general, las familias equilibradas suelen presentar
un nivel de comunicacion eficaz y adecuado, mientras que las
familias desequilibradas tienden a mostrar dificultades en sus

procesos comunicativos (35).

Dimensiones del funcionamiento familiar utilizado en la

investigacion

Cohesién

La cohesion familiar hace referencia al grado de vinculo
emocional y cercania afectiva que mantienen los integrantes de
una familia. Esta dimension considera el apoyo que comparten,
el tiempo que pasan juntos y la manera en que construyen un
sentimiento de pertenencia comun, equilibrando la unién con la
autonomia de cada miembro. Cuando la cohesion se mantiene
en niveles adecuados, favorece relaciones funcionales; en
cambio, valores muy bajos o excesivamente altos manifestados
como distanciamiento o sobre involucramiento pueden generar

dificultades en el funcionamiento familiar. (37)

Este constructo se inscribe dentro del Modelo Circumplejo de
Olson y se articula con los planteamientos de la teoria
sistémica, la cual sostiene que la solidez y calidad de los

vinculos afectivos entre los miembros influyen de manera
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directa en el funcionamiento, la estabilidad y el bienestar global
de la familia. (39)

Adaptabilidad

La adaptabilidad familiar alude a la capacidad del sistema
familiar para ajustar su organizacion, los roles, las normas y las
dindmicas de interaccion cuando enfrenta exigencias internas
o externas. Una familia con buena adaptabilidad es capaz de
redistribuir funciones, negociar modificaciones y adecuar su
funcionamiento ante cambios del ciclo vital o situaciones
estresantes. Mantener esta flexibilidad en un punto 6ptimo
permite evitar tanto la rigidez excesiva como la
desorganizacion. Este concepto se deriva del Modelo
Circumplejo de Olson y se relaciona con los aportes de la teoria
estructural de Minuchin, la cual resalta la importancia de una
estructura familiar flexible para favorecer el bienestar de sus

integrantes. (37)

Comunicacion

La comunicacion entre los integrantes de la familia constituye
un elemento esencial en el funcionamiento familiar. La
comunicacién es considerada como el eje que atraviesa todo el
sistema familiar. Como lo dijo Paul Watzlawick en los axiomas

de la comunicacion humana “no se puede no comunicar”.
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Desde esa perspectiva, la comunicacién incluye tanto
componentes verbales o digitales como aspectos no verbales
0 analdgicos que se expresan en la relacion entre los miembros
de la familia. (17)

Salem plantea que los padres funcionan como modelos tanto
para los intercambios verbales como para los no verbales, y
ademas actiuan como una fuente de validacion o rechazo frente
a los mensajes de sus hijos. Esta dinamica ayuda a
comprender la aparicion de patrones relacionales reiterados
dentro de los sistemas familiares, los cuales se construyen a
partir de las experiencias y aprendizajes que cada miembro
trae desde su familia de origen y reproduce en su nudcleo

familiar actual. (17)

A través de la comunicacion, los miembros de la familia no solo
establecen y transmiten las normas de convivencia, sino que

también definen como se expresan los afectos entre ellos. (17)

Expresion afectiva

La comunicacion esta estrechamente vinculada con los lazos
afectivos, dado que son principalmente los elementos no
verbales o analdgicos, junto con los verbales, los que permiten
expresar emociones y sentimientos. En este sentido, la familia

constituye el primer espacio donde se aprende a gestionar los
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afectos, independientemente de su tipo, y esta experiencia
influye de manera significativa en el desarrollo de los nifios y
en la forma en que establecen relaciones con personas fuera

del entorno familiar. (17)

Un aspecto central en el estudio de la afectividad es el apego,
el cual se aborda a continuacién siguiendo a Alfredo Olida
Delgado. Segun este autor, la teoria del apego constituye una
de las contribuciones mas significativas de las ultimas cinco
décadas. John Bowlby desarrollé esta teoria tomando como
base los principios de los sistemas de control, y propuso que la
conducta instintiva no consiste en respuestas rigidas y
predecibles frente a estimulos especificos, sino que se trata de
un plan adaptativo que se ajusta mediante retroalimentacion,
modulando las acciones de acuerdo con las condiciones del

entorno. (17)

El comportamiento humano se comprende como el producto de
la interaccion entre el individuo y su entorno, a partir del cual
se obtiene informacion que, al funcionar como
retroalimentacion, permite ajustar pensamientos y acciones

para adaptarse de manera mas efectiva a la realidad. (17)

En este sentido, Bowlby propuso un modelo que integra cuatro
sistemas conductuales interrelacionados: el sistema de apego,
el sistema de exploracion, el sistema de miedo y el sistema
afiliativo (15).
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- El'sistema de conductas de apego engloba todas aquellas
acciones orientadas a mantener la cercania y el contacto
con las figuras de apego, tales como la sonrisa, el llanto o
el contacto fisico. Estas conductas se activan
principalmente cuando se incrementa la distancia
respecto a la figura de apego o cuando se perciben
sefales de amenaza, funcionando como un mecanismo
para restablecer la proximidad y la seguridad emocional.

- El sistema de exploracion se encuentra estrechamente
vinculado al sistema de apego, mostrando una relacion de
cierta incompatibilidad: cuando las conductas de apego
se activan, la exploracién del entorno tiende a reducirse.

- Por su parte, el sistema de miedo hacia los extrafios
también se relaciona con los sistemas anteriores, dado
gue su activacion provoca una disminucion de la conducta
exploratoria y un incremento de las conductas de apego.

- Por ultimo, en contraste con el sistema de miedo hacia los
extrafios, el sistema afiliativo se centra en el interés de los
individuos, no solo humanos, por mantener cercania e
interactuar con otros, incluyendo aquellos con quienes no

se ha establecido un vinculo afectivo previo. (17)

Estos sistemas funcionan de manera interrelacionada y
evidencian la importancia universal que tienen los seres
humanos de formar vinculos afectivos y conservar una

proximidad minima con figuras significativas en su entorno.(17)
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Importancia del funcionamiento familiar

Un funcionamiento familiar saludable estd asociado con
mejores indicadores de bienestar emocional, afrontamiento del
estrés y conductas saludables. En adolescentes, se ha
evidenciado que un entorno familiar funcional disminuye la
probabilidad de desarrollar sintomas depresivos, estrés,

ansiedad y conductas de riesgo. (40)

El profesional de enfermeria desempefia un papel fundamental
en la intervencién integral ante el Bullying, trabajando no solo
con el adolescente afectado, sino también con su familia y el
colegio. A través de la identificacion temprana de factores de
riesgo y la promocién de la salud emocional, enfermeria puede
mejorar el funcionamiento familiar, apoyando en la
comunicacién y fortaleciendo la autoestima del adolescente.
Ademas, al colaborar con otras areas como psicologia y trabajo
social, el enfermero facilita un enfoque multidisciplinario que
aborda tanto las necesidades emocionales como las sociales
del adolescente, asegurando una intervenciébn completa y
eficaz en el entorno familiar y escolar para prevenir y tratar el

Bullying de manera integral.
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2.6 Definicién conceptual de términos

Funcionamiento familiar

El funcionamiento familiar se define como “la interaccion de vinculos
afectivos entre miembros de la familia (cohesion) y que pueda ser
capaz de cambiar su estructura con el fin de superar las dificultades

evolutivas familiares (adaptabilidad)”. (17)

Bullying

“El Bullying es una conducta de persecucion fisica y/o psicologica que
realiza un alumno contra otro, al que escoge como victima de
repetidos ataques. Esta accion negativa e intencionada sitla a la
victima en una posicion de la que dificilmente puede salir por sus
propios medios. La continuidad de estas relaciones provoca en las
victimas efectos claramente negativos, como descenso de la
autoestima, estados de ansiedad e incluso cuadros depresivos, lo que
dificulta su integracion en el medio escolar y el desarrollo normal de

su aprendizaje.” (28)

Familia

La familia es el primer grupo social que va a tener un individuo, aqui

es donde se va a desarrollar la identidad, el caracter, se adoptan los
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valores y se va a formar la concepciéon del mundo. La familia puede
aportar las condiciones necesarias para el desarrollo sano de la
personalidad o en su defecto se convierte en la principal causa de

trastornos emocionales. (29)

Adolescencia

La adolescencia, comprendida aproximadamente entre los 10 y 19
afos, constituye una etapa de transicion entre la nifiez y la adultez en
la que se consolidan bases fundamentales para la salud futura.
Durante este periodo, se producen cambios fisicos, cognitivos y
psicosociales acelerados que influyen en las emociones, la toma de
decisiones y la interaccion con el entorno. Es precisamente en esta
etapa cuando los jovenes comienzan a formar patrones de conducta

que repercutirdn en su bienestar a largo plazo.(41)

Violencia intrafamiliar

Todo dafio o maltrato fisico, psiquico o sexual, trato cruel, intimidatorio
o0 degradante, amenaza, agravio, ofensa o cualquier otra forma de
agresion, producida entre miembros de una familia, llAmese conyuge
0 compafero permanente, padre o madre, aunque no convivan bajo
el mismo techo, ascendientes o descendientes de estos incluyendo
hijos adoptivos y en general todas las personas que de manera

permanente se hallaren integrados a la unidad familiar. (42)
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Violencia escolar

Se entiende por Bullying toda forma de violencia fisica o psicologica,
incluyendo lesiones, abuso, abandono, negligencia, maltrato o
explotacion, incluso el abuso sexual, que se produce entre
estudiantes, entre adultos y estudiantes, o que afecta la propiedad.
Estas conductas pueden ocurrir dentro de la escuela, en sus
alrededores, en la via entre la escuela y el hogar, asi como a través
de las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion, como

redes sociales y mensajeria digital). (42)
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3.1

3.2

CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Enfoque de la investigacion

El enfoque de investigacion del estudio fue de enfoque cuantitativo,
debido a que relaciona dos variables: el funcionamiento familiar y el
Bullying, a través de la obtencidon de resultados exactos que sean
Gtiles con motivo cientifico para mejoras continuas en la prevencion y

calidad de vida de los estudiantes de Instituciones publicas. (43)

Tipo de investigacion

Segun el autor Herndndez, Fernandez y Baptista es una investigacion
no experimental, porque se emplearon instrumentos de recoleccion
de datos a los estudiantes de la institucion educativa con fines
investigativos. Siendo de tipo descriptivo, porque se intenta medir el
nivel de Bullying de los estudiantes y el funcionamiento familiar. Es
una investigacion de tipo transversal porque se da segun el tiempo en
el que ocurren los hechos y es correlacional, porque va a determinar
la relacién que existe entre las variables de estudio de la investigacion.
(43)



3.3

3.4

Método de investigacion

El método que se utilizé en la investigacion es el deductivo y analitico,
debido a que en base a los datos del funcionamiento familiar se
buscard llegar a la relacion con el nivel de Bullying que presentan los
estudiantes de la institucion educativa Coronel Gregorio Albarracin,
Tacna. (43)

Poblacién

La poblacién de estudio de la presente investigacion esta constituida
por 565 alumnos del nivel secundario de la Institucion Educativa

Coronel Gregorio Albarracin segan matricula afio 2025.

3.4.1 Criterios de Inclusién

- Estudiantes del nivel secundario de la institucion educativa
Coronel Gregorio Albarracin.

- Persona que se encuentre entre los 11 a 18 afios de edad.

- Estudiantes que acepten participar mediante el
consentimiento informado firmado por los padres o los

tutores legales.

3.4.2 Criterios de exclusion

- Persona que no estudien en el nivel secundario de la I.E.

Coronel Gregorio Albarracin.

71



3.5 Muestra

Persona que no se encuentren entre los 11 a 18 afios de
edad.

Estudiantes que no tengan firmado el consentimiento
informado por los padres o tutores legales.

Estudiantes adolescentes imposibilitados fisica o0
psicolégicamente.

Estudiantes adolescentes que no se encuentren en clase

al momento de la aplicacion del instrumento.

3.5.1 Tamaifo de la muestra

La muestra fue de 314 adolescentes de la Instituciéon Educativa

Coronel Gregorio Albarracin. (ver anexo 1)

3.5.2 Muestreo o seleccion de la muestra

Se aplico el muestreo estratificado aleatorio para determinar la

muestra, seleccionando aleatoriamente 3 secciones de 5

secciones que tiene cada afio del nivel secundaria de la

Institucion educativa Coronel Gregorio Albarracin, en total se

seleccionaron 15 secciones comprendidas entre el primer afio

al quinto afio de secundaria.
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3.6

3.7

Unidad de andlisis

Adolescentes del ler a 5to afno del nivel secundaria de la Institucion

Educativa Coronel Gregorio Albarracin.

Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

Variable independiente: Funcionamiento familiar

Se utilizo la técnica de la escala para medir el funcionamiento familiar
de David Olson, en los adolescentes de la institucion educativa

coronel Gregorio Albarracin a través de la escala FACES IIl.

Instrumento N° 01

Titulo de la prueba FACES Il

Autores David Olson, Joyse Porhner,
Yoav Levee

Afo 1985

Adaptacion peruana Gutiérrez e Ipanaque - afio 2020

Modificado por Investigador Sacari Obeth

Objetivo Medir el nivel de funcionamiento
familiar

Dimensiones 4  dimensiones:  cohesion,
adaptabilidad, comunicacién y
expresion afectiva

Administracion Individual
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Poblacién Adolescentes de 11 afios en
adelante

Duracién 15 minutos

ftems 20 items

La escala valorativa de cada item esta representada por:

Nunca o casi hunca 1
De vez en cuando 2
Algunas veces 3
Frecuentemente 4
Siempre o casi siempre :5

La interpretacion del funcionamiento familiar esta representada con la

siguiente escala.

Dimension de adaptabilidad del funcionamiento familiar

10 a 19 puntos = Familia caotica

20 a 24 puntos = Familia estructurada
25 a 28 puntos = Familia flexible

29 a 50 puntos = Familia rigida
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Dimensién de cohesién del funcionamiento familiar

6 a 18 puntos = Familia desligada
19 a 22 puntos = Familia separada
23 a 26 puntos = Familia unida

27 a 30 puntos = Familia enredada

Dimensién de comunicacion del funcionamiento familiar

2 a 3 puntos = Baja

4 a 6 puntos = Media

7 a 8 puntos = Alta

9 a 10 puntos = Muy alta

Dimensién de expresion afectiva del funcionamiento familiar

2 a 3 puntos = Baja

4 a 6 puntos = Media

7 a 8 puntos = Alta

9 a 10 puntos = Muy alta
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Funcionamiento familiar

Funcionamiento extremo = 20 — 46 puntos
Funcionamiento de rango medio =47 — 73 puntos
Funcionamiento balanceado =74 — 100 puntos

Ver anexo 02

Variable dependiente: Bullying

Se utilizoé la técnica de la encuesta, mediante el uso del Autotest de
Cisneros de acoso escolar para medir el Bullying en los adolescentes

de la institucion educativa Coronel Gregorio Albarracin

Instrumento N° 02

Titulo de la prueba

Autotest Cisneros de Acoso

Escolar
Autores Pifiuel y Ofate
Afio 2005

Adaptacion peruana

Laynez y Quino — afio 2021

Objetivo

Medir el acoso escolar

Dimensiones

5 dimensiones: Conductas

agresivas, bloqueo social vy
exclusion, hostigamiento verbal,

coaccion y robos
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Administracion Individual y colectiva

Poblacion Adolescentes de 11 afios en
adelante

Duracion 15 minutos

items 50 items

La escala valorativa por cada item es representada por:

Nunca =1
Pocas veces =2
Muchas veces =3

Mediante este instrumento se sefald la frecuencia en la que se
producen comportamiento de acoso escolar en el colegio, la escala
para interpretar esta frecuencia fue la siguiente:

Nivel de acoso “BAJO” =1-60

Nivel de acoso “ESPORADICO” =61-80
Nivel de acoso “INTENSO” =81-95
Nivel de acoso “MUY INTENSO” =96 -99

Ver anexo N°03
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3.8 Validez y confiabilidad

3.8.1 Validez

Para realizar la validacién de los instrumentos, se entreg6 un
folio con documentos a 5 expertos seleccionados por su
experiencia profesional en el tema de la investigacion, donde
se encontraba la carta de presentacion, formatos de validacion,
consentimiento  informado, instrumentos y matriz de

consistencia.

Validez por contenido

Para realizar la validez por contenido, se coordiné con los
expertos el cual se les entrego un folio con una carta de
presentacion (ver anexo 4) y los formatos de validacion de
juicio de experto donde puede evaluar cada item del contenido
de los instrumentos (ver anexo 5). La evaluacion la realizo cada
experto en base a su experiencia y juicio profesional, en donde

se determino si el item es aplicable, corregible o no aplicable.

Despueés de recopilar la informacion brindada por los expertos,
se aplic6 la prueba de V de Aiken para determinar el indice de
la validez del contenido. Detallando el valor obtenido en los

cuestionarios, a continuacion:

78



3.8.2

La validez por contenido del cuestionario de funcionamiento
familiar elaborado por David Olson, Joyse Porhner y Yoav
Levee, adaptado al Peru por Gutiérrez e Ipanaque, registro un

puntaje de 2 (ver anexo N°6-A)

En el cuestionario de Bullying que ha sido elaborado por Pifiuel
y Ofiate, adaptado por Laynez y Quino en 2021, obtuvo un

puntaje promedio de 2 (ver anexo N°6-B)

Validez por criterio

La validacion del instrumento se realiz6 mediante seis expertos
especializados en el tema de estudio, considerando los once
indicadores de evaluacion a juicio experto: claridad de la
redaccion, objetividad, pertinencia, organizacion, suficiencia,
intencionalidad, consistencia, coherencia interna, metodologia,
induccion a la respuesta y lenguaje. En el cuestionario de
funcionamiento familiar la validez por criterio obtuvo un puntaje
de 0.90 (ver anexo N°6-A)

Por otro lado, La validez por criterio en el cuestionario de

Bullying obtuvo un puntaje de 0.88 (ver anexo N°6-B)

Confiabilidad

Para realizar la confiabilidad se solicité la autorizacién y el
permiso de la direccion de la Institucién Educativa Don José de
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San Martin para la prueba piloto, ademas de los trdmites

administrativos necesarios.

Se elaboro y entrego el permiso para ingresar a la Institucion
Educativa, de igual manera, para ejecutar el proyecto en la
Institucién, con el compromiso de cumplir con los protocolos

establecidos por este.

Para la prueba piloto se coordind la fecha con el director de la
Institucién educativa Don José de San Matrtin la fecha para su
aplicacion, siendo en la tarde durante el horario de tutoria, se
tomo a dos salones para completar la cantidad requerida, toda
la actividad fue bajo supervision de los docentes y el auxiliar

del nivel secundario.

Para evaluar la confiabilidad del instrumento se llevé a cabo la
prueba piloto a 40 estudiantes del nivel secundario de la
Instituciéon Educativa Don José de San Martin debido a que
comparten similares caracteristicas con los estudiantes de la
Institucion Educativa coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, al
ser ambos colegios en la ciudad de Tacna donde se encuentran
adolescentes que cursan el nivel secundario. Fueron 20
estudiantes del tercer afio de secundaria y 20 estudiantes del

cuarto ano de secundaria.

El criterio de confiabilidad se determiné a través del coeficiente
Alfa de Cronbach (indice de consistencia interna), mediante el
método de la varianza, aplicado a la prueba piloto cuyos

resultados fueron los siguientes:
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De la variable: Variablel: Funcionamiento familiar y variable 2:

Bullying
Alfa de N° de
INSTRUMENTO
Cronbach elementos
1 | Funcionamiento familiar 0.835 20
2 | Bullying 0.959 50

Considerando a Rosenthal (Garcia 2005) propone una
confiabilidad minima de 0.50 para propoésitos de investigacion;
También Vellis (Garcia 2005) plantea que un nivel entre 0.70 a
0.80 es respetable y alrededor de 0.90 es un nivel elevado de
confiabilidad. Por lo tanto, el instrumento es aplicable en la
presente investigacion. (ver anexo N°07)

3.9 Procedimiento de recoleccion de datos

La ejecucion se realizo en la Institucion Educativa coronel Gregorio
Albarracin, primero se coordind con el director la presentacion formal
del trabajo de investigacion mediante la entrega de una copia del
ejemplar, los instrumentos a ejecutar, copia de la resolucion de FACS
de aprobacion de ejecucion del proyecto de investigacion y el oficio
firmado por la directora de ESEN.

Se coordino las fechas para la aplicacion de los instrumentos,
tomando en cuenta la entrega de los consentimientos informados,
mediante esquelas que se entregaron a los padres o tutores legales,

previamente estos instrumentos y esquelas revisados por la psicologa
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3.10

de la Institucibn Educativa, se pidi6 el horario de clases de los
estudiantes, se solicitd el apoyo de los docentes tutores de las
distintas secciones por cada afio del nivel secundaria, para que
puedan brindar las facilidades del caso, cabe sefalar que la

participacion fue de manera voluntaria.

Una vez que se realiz6 todo este proceso, se aplicaron los
instrumentos correspondientes en cada seccion, el tiempo estimado
para el llenado de los instrumentos fue de 15 a 20 minutos, durante el
llenado de los instrumentos los docentes fueron los encargados de la

supervision, recepcion y entrega.

Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Después de aplicar los instrumentos, se llevé a cabo la base de datos
en el formato IBM SPSS (paquete estadistico para las ciencias
sociales). Se elaboro tablas estadisticas en las que se distribuyo la
informacion segun las variables de estudio y luego se procedié a
realizar la descripcidn, interpretacion, discusion y conclusiones

correspondientes.

La informacion recopilada fue de caracter anonimo con el fin de
proteger los datos de los participantes, se clasifico, codifico y vacié en
una base de datos de Excel Microsoft Windows y proceso
estadisticamente. En el analisis, se utilizé la prueba estadistica de Alfa
de Cronbach. Los resultados se mostraron en forma de tablas y

graficos.
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Se elaboraron las tablas estadisticas donde se distribuyd la
informacion de acuerdo con las variables de investigacion, luego se

procedi6 a la descripcion, interpretacion, discusion y conclusiones.

3.11 Consideraciones éticas

Este estudio de investigacion se realizard siguiendo todos los
principios éticos, se considerod la no maleficencia teniendo en cuento
tanto los riesgos como beneficios que pueda generar la investigacion
en los estudiantes de la I.E. Coronel Gregorio Albarracin, por ello se
utilizara el consentimiento informado a los padres de familia,
cumpliendo con la responsabilidad de proteger y mantener en
confidencialidad a la persona, asi como la difusion de los resultados

obtenidos.

3.11.1 Principio de autonomia

Se respeto la dignidad, valores y la capacidad del participante

sobre su deseo de participar o no en la investigacion.(44)

3.11.2 Consentimiento informado

El proyecto de investigacion contd con un consentimiento
informado dirigido a los padres de familia en donde se informa
a los responsables y/o tutores sobre los beneficios, riesgos vy el

propasito de la investigacion, por lo cual la poblacién sujeta de
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estudio pueda ser consiente del uso de la informacion para los

objetivos del proyecto de investigacion. (44) (ver anexo N°08)

3.11.3 Confidencialidad de los datos

Se expreso a los padres y estudiantes del nivel secundario de
la I.E. Coronel Gregorio Albarracin, que se mantendra en
reserva la informacion obtenida por lo que los instrumentos a
aplicar seran anoénimos, salvaguardando la informacion
brindada y la confidencialidad de los estudiantes participantes.
(44)

3.11.4 Principio de beneficencia

Se asegurd el bienestar de los estudiantes que aceptaron
participar en la investigacion, puesto que se trata de maximizar
los posibles beneficios y minimizar los posibles dafios con la

obligacion de protegerlos de cualquier dafio.(44)

3.11.5 Evaluacion de los beneficios del estudio y sus

destinatarios

Este trabajo de investigacion tuvo un impacto positivo en la
poblacién objetivo del nivel secundaria de la Instituciéon
Educativa coronel Gregorio Albarracin, donde se busca

procurar adoptar medidas preventivas promocionales que
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contribuyan a mejorar el funcionamiento familiar de los
estudiantes y como consecuencia disminuir el acoso escolar o
Bullying. (44)

3.11.6 Proteccidén de grupos vulnerables

El presente estudio de investigacion reflejé que los estudiantes
del nivel secundario de la I.E. Coronel Gregorio Albarracin son
un grupo vulnerable debido al nivel de funcionamiento familiar
adoptado en el hogar y por encontrarse en una etapa de

adolescencia y formacion escolar. (44)

3.11.7 Principio de justicia

El estudio de investigacion considero a los estudiantes del nivel
secundario de la I.E. Coronel Gregorio Albarracin, sin
discriminaciones de ningun tipo, la seleccion de la muestra es
equitativa y justa, dando la opcién a todos aquellos que fueron
participantes en la investigacién a acceder a sus resultados si

lo solicitan. (44)

3.11.8 La seleccidon de seres humanos o sin discriminacion

En la realizacion de este estudio de investigacion no se excluye

a nadie por sus creencias, valores, raza, religion o enfermedad,
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Todas las acciones se ejecutaron equitativamente y de manera
justa. (44)

3.11.9 Los beneficios potenciales seran para los individuos y los

conocimientos para la sociedad

El presente estudio de investigacion presentd resultados que
reflejaron la realidad de los estudiantes de la I.E. Coronel
Gregorio Albarracin sobre la relacion del funcionamiento
familiar y el Bullying en el ambiente escolar, para asi
implementar medidas preventivo promocionales junto con la
psicologa de la institucién para que puedan realizar actividades
de sensibilizacion sobre la fuerte influencia que tiene la familia
en la adopcién de conductas ya sean positivas o negativas en

los estudiantes.(44)
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CAPITULO IV

DE LOS RESULTADOS Y DISCUSION DE LOS DATOS

4.1 Presentacion de resultados en tablas y descripcion

Después de la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos,
se obtuvieron resultados, los cuales se presentan de manera
detallada en las siguientes tablas y graficos. Dichos resultados dan

respuesta a los objetivos e hipétesis planteadas.



TABLA N°01
DATOS GENERALES DE LOS ESTUDIANTES DEL NIVEL
SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA CORONEL
GREGORIO ALBARRACIN, TACNA - 2025

Edad N %
12 a 15 afios 219 69,7
16 a 18 afios 95 30,3

Total 314 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes del nivel secundario de la I. E. Coronel Gregorio Albarracin.

Autor: Elaborado por Sacari O. 2025

DESCRIPCION:

En la tabla N° 01, muestra la distribucion por edades de los 314
adolescentes evaluados. Se observa que el 69,7% (219 adolescentes)
se encuentra en el rango de 12 a 15 afios, mientras que el 30,3% (95
adolescentes) pertenece al grupo de 16 a 18 afos. Estos resultados
indican que la mayor proporcién de los participantes se ubica en la
adolescencia temprana y media, lo cual es relevante porque en estas
etapas suelen presentarse cambios emocionales y sociales que
pueden influir en la dinamica familiar y en la probabilidad de

involucrarse en situaciones de Bullying.
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GRAFICO N°01

FUNCIONAMIENTO FAMILIAR Y EL BULLYING EN LOS
ADOLESCENTES SEGUN EDAD DEL ESTUDIANTE
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Fuente: Tabla N°01
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TABLA N°02

GRADO DE ESTUDIOS Y SECCION DE LOS ESTUDIANTES DE
LA INSTITUCION EDUCATIVA CORONEL GREGORIO
ALBARRACIN, TACNA - 2025

Grado de
estudios \ %
1b,c,d 68 21,7
2a,d, e 64 20,4
3a,ce 51 16,2
4a,b,d 68 21,7
5a,c,d 63 20,1
Total 314 100,1

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes del nivel secundario de la I. E. Coronel Gregorio Albarracin.

Autor: Elaborado por Sacari O. 2025

DESCRIPCION:

En la tabla N° 02 muestra la distribucion de los estudiantes segun el
grado escolar muestra una participacion equilibrada en casi todos los
niveles de secundaria. Los grados 1° y 4° presentan la mayor
proporcion de estudiantes, cada uno con 21,7%, lo que indica que
estos grupos tuvieron una presencia ligeramente superior en la
muestra. Le siguen los grados 2° (20,4%) y 5° (20,1%), que también
registran porcentajes importantes y cercanos entre si, reflejando una
participacion homogénea en estos niveles. Finalmente, el 3° grado
reune el 16,2% de los estudiantes, representando el grupo con menor
participacion, aunque manteniéndose dentro de parametros

aceptables para un analisis comparativo.
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GRAFICO N°02

GRADO DE ESTUDIOS Y SECCION DE LOS ESTUDIANTES DE
LA INSTITUCION EDUCATIVA CORONEL GREGORIO
ALBARRACIN, TACNA - 2025
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Fuente: Tabla N°02

91



TABLA N°03

DIMENSIONES DEL FUNCIONAMIENTO FAMILIAR EN LOS
ADOLESCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
CORONEL GREGORIO ALBARRACIN

Adaptabilidad Familiar N %
Cadtica 11 3,5
Flexible 118 37,6

Estructurada 153 48,7
Rigida 32 10,2
Total 314 100,00
Comunicacién familiar N %
Baja 26 8,3
Media 100 31,8
Alta 106 33,8
Muy alta 82 26,1
Total 314 100,0
Cohesién Familiar N %
Desligada 6 1,9
Separada 50 15,9
Unida 150 47,8
Enredada 108 34,4
Total 314 100,00
Expresion afectiva N %
Baja 8 2,5
Media 49 15,6
Alta 102 32,5
Muy alta 155 49,4
Total 314 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes del nivel secundario de la I. E. Coronel Gregorio Albarracin.

Autor: Elaborado por Sacari O. 2025
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DESCRIPCION:

En la tabla N°03, sobre el funcionamiento familiar segun dimensiones,
en la dimension de adaptabilidad se observa que el 48,7% son familias
con una adaptabilidad familiar estructurada, el 37,6% flexible. Por otro
lado, un 10,2% percibié una adaptabilidad rigida, el 3,5% se ubico6 en
un nivel cadtico. En la dimensién de comunicacion familiar con 33,8%
en un nivel alto y un 8,3% presenta un nivel de comunicacion bajo. En
la dimension de cohesion familiar, con un 47,8% un nivel de cohesion
unida, el 1,9% presenta un nivel de cohesion desligado. Para la
dimension de expresion afectiva, se observa que el 49,4% presenta

un nivel muy alto, mientras que con 2,5% reporta un nivel bajo.
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GRAFICO N°03

DIMENSIONES DEL FUNCIONAMIENTO FAMILIAR EN LOS
ADOLESCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
CORONEL GREGORIO ALBARRACIN
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TABLA N°04

BULLYING EN LOS ADOLESCENTES DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA CORONEL GREGORIO ALBARRACIN,
SEGUN SUS FORMAS

Conductas agresivas N %
Bajo 248 79,0
Esporadico 56 17,8
Intenso 9 2,9
Muy Intenso 1 0,3
Total 314 100,00
Hostigamiento verbal N %
Bajo 251 79,9
Esporadico 51 16,2
Intenso 9 2,9
Muy Intenso 3 1,0
Total 314 100,00
Blogueo social restricciéon de la N %
comunicacion
Bajo 262 83,4
Esporadico 44 14,0
Intenso 7 2,2
Muy Intenso 1 0,3
Total 314 100,00
Coaccion N %
Bajo 280 89,2
Esporadico 24 7,6
Intenso 7 2,2
Muy Intenso 3 1,0
Total 314 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes del nivel secundario de la I. E. Coronel Gregorio Albarracin.

Autor: Elaborado por Sacari O. 2025

DESCRIPCION:

En la tabla N°04, segun las formas de Bullying percibidas en la
institucion educativa, se observa que el 79,0% percibe que las

conductas agresivas se presentan en un nivel bajo, sin embargo, el
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2,9% y 0,3% perciben que el nivel de Bullying se presenta de forma
intensa y muy intensa respectivamente. Un 79,9% percibe que el
hostigamiento verbal se presenta en un nivel bajo, por otro lado, el
2,9% lo percibe de forma intensa y el 1,0% de forma muy intensa. El
83,4% percibe que el bloqueo social y restriccién de la comunicacion
se presentan en un nivel bajo, mientras que el 2,2% en un nivel
intenso y el 0,3% de forma muy intensa. El 89,2% percibe la coaccién
en un nivel bajo, el 2,2% de forma intensa y el 1,0% de forma muy
intensa. En todas las formas de Bullying presentes se observa que el

Bullying se presenta de forma esporadica con un promedio del 14%.
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GRAFICO N°04

BULLYING EN LOS ADOLESCENTES DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA CORONEL GREGORIO ALBARRACIN,
SEGUN SUS FORMAS
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TABLA N°05

TIPO DE FUNCIONAMIENTO FAMILIAR EN LOS
ADOLESCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
CORONEL GREGORIO ALBARRACIN

Funcion familiar N %

Funcionamiento extremo 14 4,5
Funcionamiento de rango medio 186 59,2
Funcionamiento balanceado 114 36,3
Total 314 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes del nivel secundario de la I. E. Coronel Gregorio Albarracin.

Autor: Elaborado por Sacari O. 2025

DESCRIPCION:

En la tabla N°05, se observa que 36,3% tiene un funcionamiento
familiar balanceado, el 59,2% tiene un funcionamiento familiar de
rango medio representando el mayor porcentaje de la poblacién
encuestada, por otro lado, el 4,5% tiene un funcionamiento familiar

extremo.
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GRAFICO N°05

TIPO DE FUNCIONAMIENTO FAMILIAR EN LOS
ADOLESCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA CORONEL
GREGORIO ALBARRACIN

60,0%
50,0%
40,0%
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20,0%

0,

0,0%
Funcionamiento Funcionamiento de Funcionamiento
extremo rango medio balanceado

Fuente: Tabla N°05
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TABLA N°06

NIVEL DE BULLYING PERCIBIDO EN LOS ADOLESCENTES DE
LA INSTITUCION EDUCATIVA CORONEL GREGORIO

ALBARRACIN
bullying N %
Bajo 182 58,0
Esporadico 98 31,2
Intenso 23 7,3
Muy intenso 11 3,5
Total 314 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes del nivel secundario de la I. E. Coronel Gregorio Albarracin.

Autor: Elaborado por Sacari O. 2025

DESCRIPCION:

En la tabla N°05, se observa que el fenomeno del Bullying se presenta
con un 58,0% en niveles bajos, el 31,2% de forma esporadica, el 7,3%

intenso y con 3,5% de forma muy intenso.
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GRAFICO N°06

NIVEL DE BULLYING PERCIBIDO EN LOS ADOLESCENTES DE
LA INSTITUCION EDUCATIVA CORONEL GREGORIO

ALBARRACIN
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Fuente: Tabla N°05
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TABLA N°07

RELACION ENTRE EL FUNCIONAMIENTO FAMILIAR Y EL
BULLYING EN LOS ADOLESCENTES DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA CORONEL GREGORIO ALBARRACIN,
TACNA - 2025

Bullying

Funcion Muy Total

Bajo Esporadico Intenso

familiar Intenso

N° %  N° % N % N° % N° %

Funcionamiento 8 25% 3 10% 2 0,6% 1 0,3% 14 4 5%

Funcionamiento 92 29,3% 69 22,0% 17 54% 8 2,5% 186 59,2%
de rango medio
Funcionamiento 82 26,1% 26 83% 4 1,3% 2 0,6% 114 36,3%

balanceado

182 58,0% 98 31,2% 23 7,3% 11 3,5% 314 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes del nivel secundario de la I. E. Coronel Gregorio Albarracin.

Autor: Elaborado por Sacari O. 2025

DESCRIPCION:

En la tabla N°07, se observa que el 26,1% con funcionamiento
balanceado y el 29,3% con funcionamiento de rango medio presentan
un nivel bajo de Bullying. Y de igual manera el 2,5% con
funcionamiento extremo presenta nivel bajo de Bullying. Cabe sefalar
que el 0,6% de familias con funcionamiento balanceado y el 2,5% con
funcionamiento de rango medio presentan un nivel muy intenso de

Bullying.
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TABLA N°08

RELACION ENTRE LA ADAPTABILIDAD FAMILIAR Y LAS
CONDUCTAS AGRESIVAS EN LOS ADOLESCENTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA CORONEL GREGORIO

ALBARRACIN, TACNA - 2025

Conductas agresivas

Adaptabilidad _ _ Muy Total
Familiar Ba]O ESpOfé.dICO Intenso Intenso

N° % N° % N° % N° % N° %
Cadtica 6 1,9% 5 16% 0 00% 0 0,0% 11 3,5%
Flexible 84 26,8% 28 89% 6 1,9% 0 0,0% 118 37,6%
Estructurada 130 41,4% 20 6,4% 2 06% 1 0,3% 153 48,7%
Rigida 28 89% 3 1,0% 1 03% 0 00% 32 10,2%
Total 248 79,0% 56 17,8% 9 2,9% 1 0,3% 314 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes del nivel secundario de la I. E. Coronel Gregorio Albarracin.

Autor: Elaborado por Sacari O. 2025

DESCRIPCION:

En la tabla N°08, se observa que el 41,4% con adaptabilidad

estructurada y el 26,8% con adaptabilidad flexible presentan un nivel

bajo de conductas agresivas, por otro lado, el 8,9% con adaptabilidad

rigida y el 1,9% con adaptabilidad cadtica se presentan un nivel bajo

de conductas agresivas. El 1,9% de familias con adaptabilidad

flexible, el 0,6% con adaptabilidad estructurada y el 0,3% con
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adaptabilidad rigida se presentan un nivel intenso de Bullying. Es
importante sefalar que el 0,3% de familias con adaptabilidad

estructurada presentan un nivel muy intenso de Bullying.
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TABLA N°09

RELACION ENTRE COHESION FAMILIAR Y EL BLOQUEO
SOCIAL Y EXCLUSION EN LOS ADOLESCENTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA CORONEL GREGORIO
ALBARRACIN, TACNA - 2025

Bloqueo social y exclusion

Cohesién Muy Total

. Bajo Esporadico Intenso
Familiar Intenso

N° % N° % N % N° 9% N° %

Desligada 6 19% 0 00% O 0,0% O 0,0% 6 1,9%
Separada 34 10,8% 14 45% 2 06% 0O 0,0% 50 15,9%
Unida 123 39,2% 23 73% 3 1,0% 1 0,3% 150 47,8%
Enredada 99 315% 7 22% 2 0,6% 0 0,0% 108 34,4%

Total 262 83,4% 44 140% 7 2,2% 1 0,3% 314 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes del nivel secundario de la I. E. Coronel Gregorio Albarracin.

Autor: Elaborado por Sacari O. 2025

DESCRIPCION:

En la tabla N°09, se observa que el 39,2% con cohesion familiar unida
y el 10,8% con cohesion familiar separada se presentan niveles bajos
de bloqueo social y exclusion. Y de igual manera, el 31,5% con
cohesién familiar enredada y el 1,9% con cohesién familiar desligada
se presentan niveles bajos de bullying. Por otro lado, el 7,3% con

cohesion familiar unida, el 4,5% con cohesion familiar separada se
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presentan niveles esporadicos de bloqueo social y excusién. Por otro
lado, con 0,3% familias con cohesion familiar unida se presentan

niveles muy intensos de bloqueo social y exclusion.
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TABLA N°10

RELACION ENTRE LA COMUNICACION FAMILIAR Y EL
HOSTIGAMIENTO VERBAL EN LOS ADOLESCENTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA CORONEL GREGORIO
ALBARRACIN, TACNA - 2025

Hostigamiento verbal

Comunicacion Muy Total

. Bajo Esporadico Intenso
familiar Intenso

N° % N° % N % N° 9% N° %

Baja 20 64% 3 10% 3 10% 0 0,0% 26 8,3%
Media 75 239% 21 6,7% 3 1,0 1 0,3% 100 31,8%
Alta 83 26,4% 21 6,7% 2 0,6% 0 0,0% 106 33,8%
Muy alta 73 232% 6 19% 1 03% 2 0,6% 82 26,1%
Total 251 79,9% 51 162% 9 2,9% 3 1,0% 314 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes del nivel secundario de la I. E. Coronel Gregorio Albarracin.

Autor: Elaborado por Sacari O. 2025

DESCRIPCION:

En la tabla N°10, se observa que en familias con una comunicacion
familiar con 23,2% (muy alta), 26,4% (alta) y 23,9% (media) se
presentan niveles bajos de hostigamiento verbal. De igual manera en
familias con comunicacién baja 6,4% se presentan niveles bajos de
hostigamiento verbal. Por otro lado, con 6,7% en familias con

comunicacion media y alta respectivamente se presentan niveles
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esporadicos de hostigamiento verbal. Y con 0,6% en familias con
comunicacién familiar muy alta se presentan formas de hostigamiento

verbal de manera muy intensa.
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TABLA N°11

RELACION ENTRE EXPRESION AFECTIVA FAMILIAR Y
COACCION EN ADOLESCENTES DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA CORONEL GREGORIO
ALBARRACIN, TACNA - 2025

Coaccion

Expresion Muy Total

_ Bajo Esporadico Intenso
afectiva Intenso

N° % N° % N° % N° 9% N° %

Baja 7 22% 1 03% 000% O000%n 8 25%
Media 34 10,8% 11 35% 3 10% 1 0,3% 49 156%
Alta 90 28,7% 8 25% 2 06% 2 0,6% 102 32,5%

Muy alta 149 475% 4 13% 2 0,6% O 0,0% 155 49,4%

Total 280 892% 24 7,6% 7 22% 3 1,0% 314 100,0%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes del nivel secundario de la |. E. Coronel Gregorio Albarracin.

Autor: Elaborado por Sacari O. 2025

DESCRIPCION:

En la tabla N°11, se observa que los adolescentes con familias con
una expresion afectiva muy alta (47,5%), alta (28,7%) y media (10,8%)
se presentan niveles bajos de coaccion. Y de igual manera con
expresion afectiva baja (2,2%) el nivel de coaccién presentado es

bajo. Con expresion afectiva muy alta (0,6%) y alta (0,6%) un nivel
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intenso de coaccién. Cabe sefialar que con 0,6% de expresion

afectiva alta se presenta un nivel muy intenso de coaccion.
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4.2 Prueba de hipotesis

Prueba de normalidad

En este estudio se utilizé la prueba de Kolmogdérov-Smirnov debido a
qgue la muestra estuvo conformada por 314 participantes, superando
asi el criterio minimo de 50 sujetos. Se formularon dos hipétesis la
nula y la alternativa con el propésito de identificar si los datos siguen
una distribucién normal o si, por el contrario, muestran desviaciones

respecto a dicho patrén.

— Ho: Los datos tiene una distribuciéon normal

— H1: Los datos no tiene una distribuciéon normal

Nivel de significancia: a=5% 6 a=0,05

Es importante mencionar que el valor de significancia es un elemento
clave para determinar cual de las hipétesis es valida en la

investigacién, siguiendo los siguientes criterios:

REGLA DE DECISION

Si P-valor es menor o igual que el alfa (a), se rechaza la Ho y se
acepta la H1 (los datos no tienen una distribucion normal, entonces

empleamos pruebas no paramétricas)
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Si P-valor es mayor que el alfa (a), se acepta Ho y se rechaza la H1
(los datos tienen una distribucion normal, entonces empleamos

pruebas paramétricas)

Pruebas de normalidad

Shapiro-
Kolmogorov-Smirnov? Wilk
Estadistico gl Sig.  Estadistico gl Sig.
Funcion 0,259 314 0,000 0,864 314 0,000
familiar
Bullying 0,345 314 0,000 0,710 314 0,000

Se realiz6 una prueba de normalidad con el fin de verificar si los datos
seguian una distribucibn normal. A través del estadistico de
Kolmogorov-Smirnov se evidencié que la distribucion no era normal,
dado que el valor p resulté menor que el nivel de significancia a = 0.05.
En consecuencia, se optdé por aplicar una prueba no paramétrica,
seleccionandose el estadistico chi-cuadrado para el analisis
correspondiente.

Hipotesis general

- Ho: El funcionamiento familiar no tiene una relacion
significativa en el Bullying en los adolescentes en la institucion
educativa Coronel Gregorio Albarracin, Tacna — 2025.

- Hi: El funcionamiento familiar tiene una relacion significativa en
el Bullying en los adolescentes en la institucion educativa

Coronel Gregorio Albarracin, Tacha — 2025.
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Establecimiento del nivel de significancia

a (alfa) = 5% = 0,05

Estadistico de prueba: Prueba estadistica de chi-cuadrado

Regla de decision:

Si p valor > 0.05 se acepta HO y se rechaza la H1

Si p valor < 0.05 se rechaza HO y se acepta H1

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintoética
Valor Gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 29,5142 12 0,003

Conclusion: Con base a un valor con un valor p calculado (p=0.003
< a (alfa)= 0.05), con un nivel del 95% de confianza, se comprueba
que existe suficiente evidencia estadistica para confirmar que el
funcionamiento familiar tiene una relacién significativa en el Bullying
en los adolescentes en la institucién educativa Coronel Gregorio
Albarracin, Tacna — 2025.
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Hipotesis especifica 1

— Ho: La adaptabilidad familiar no tiene una relacion significativa
en las conductas agresivas en la presencia del Bullying en los
adolescentes en la institucion educativa Coronel Gregorio
Albarracin, Tacna -2025.

— Hi: La adaptabilidad familiar tiene una relacién significativa en
las conductas agresivas en la presencia del Bullying en los
adolescentes en la institucion educativa Coronel Gregorio
Albarracin, Tacna -2025.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor gl asintatica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 17,6602 9 0,039

Conclusion: Con base a un valor con un valor p calculado (p=0.039
< a (alfa)= 0.05), con un nivel del 95% de confianza, se comprueba
que existe suficiente evidencia estadistica para confirmar que la
adaptabilidad familiar tiene una relacion significativa en las conductas
agresivas en la presencia del Bullying en los adolescentes en la

institucion educativa Coronel Gregorio Albarracin, Tacnha -2025
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Hipotesis especifica 2

— Ho: La cohesion familiar no tiene una relacion significativa en
el bloqueo social y exclusion en la presencia del Bullying en los
adolescentes en la institucion educativa Coronel Gregorio
Albarracin, Tacna — 2025

— Hi: La cohesion familiar tiene una relacion significativa en el
blogueo social y exclusién en la presencia del Bullying en los
adolescentes en la institucion educativa Coronel Gregorio
Albarracin, Tacna — 2025.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintotica
Valor Df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 16,9542 9 0,049

Conclusion: Con base a un valor con un valor p calculado (p=0.049
< a (alfa)= 0.05), con un nivel del 95% de confianza, se comprueba
que existe suficiente evidencia estadistica para confirmar que la
cohesién familiar tiene una relacion significativa en el bloqueo social
y exclusion en la presencia del Bullying en los adolescentes en la

institucion educativa coronel Gregorio Albarracin, Tacna -2025.
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Hipotesis especifica 3

— Ho: La comunicacion familiar no tiene una relacion significativa
en el hostigamiento verbal en la presencia del Bullying en los
adolescentes en la institucion educativa Coronel Gregorio
Albarracin, Tacna -2025.

— Hi: La comunicacion familiar tiene una relacion significativa en
el hostigamiento verbal en la presencia del Bullying en los
adolescentes en la institucion educativa Coronel Gregorio
Albarracin, Tacna -2025.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintotica
Valor Gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 18,9292 9 0,026

Conclusion: Con base a un valor con un valor p calculado (p=0.026
< a (alfa)= 0.05), con un nivel del 95% de confianza, se comprueba
gue existe suficiente evidencia estadistica para confirmar que la
comunicacién familiar tiene wuna relacion significativa en el
hostigamiento verbal en la presencia del Bullying en los adolescentes
en la institucion educativa Coronel Gregorio Albarracin, Tacnha -2025.
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Hipotesis especifica 4

— Ho: La expresién afectiva no tiene una relacion significativa en
la coaccion de la presencia del Bullying en los adolescentes en
la institucion educativa Coronel Gregorio Albarracin, Tacna -
2025.

— Hi: La expresion afectiva tiene una relacion significativa en la
coaccion de la presencia del Bullying en los adolescentes en la

institucion educativa Coronel Gregorio Albarracin, Tacha -

2025.
Pruebas de chi-cuadrado
Significacion
asintotica
Valor Gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 29,9042 9 0,000

Conclusion: Con base a un valor con un valor p calculado (p=0.000
< a (alfa)= 0.05), con un nivel del 95% de confianza, se comprueba
gue existe suficiente evidencia estadistica para confirmar que La
expresion afectiva tiene una relacién significativa en la coaccién de la
presencia del Bullying en los adolescentes en la instituciéon educativa

Coronel Gregorio Albarracin, Tacna -2025.
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4.3 Discusion de resultados

El presente trabajo de investigacion, busca medir la relacion que
tiene el funcionamiento familiar con el Bullying en los adolescentes de
la institucion educativa Coronel Gregorio Albarracin, Tacna — 2025,
resaltando la gran importancia de investigar y promover acciones
preventivo promocionales dentro de las familias y los centros
educativos puesto que la incidencia de conductas agresivas en
colegios viene en aumento, esto hace que el estudio de investigacion
sea de gran importancia para el profesional de enfermeria, por tal

motivo se analizara y se confrontara con la literatura.

Tabla N°01, sobre datos generales, los resultados muestran que
los rangos de edad predominantes fueron de 12 a 15 afios (69,7%),
seguido de 16 a 18 afios (30,3%). Esta distribucion es coherente con
la poblacion esperada en secundaria, como se reporta en
investigaciones similares como la de Ardila (18) cuyo estudio también

se enfoco en adolescentes de 11 a 12 afios.

Similar a Guerra C. (19) cuyo estudio también se enfoc6 en
adolescentes con rangos de edad entre 11 a 17 afos, con una media

de 14 afos.

Esto evidencia que la mayoria de estudiantes se encuentran en
la etapa de adolescencia, etapa caracterizada por cambios fisicos,
psicoldgicos y sociales, situandose en un grupo vulnerable frente al
acoso escolar. El profesional de enfermeria debe reconocer esta

etapa como un periodo fundamental y critico dentro de lo que es la
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promocion de la salud, mediante intervenciones de monitoreo y

vigilancia con un enfoque integral.

Tabla N° 02, se observa que los estudiantes del nivel secundaria
son de 1°, 2°, 3°, 4°, 5° afio de la |I.E. Coronel Gregorio Albarracin
observandose que el primer grado y cuarto grado de secundaria
tienen un 21,7%. Le siguen los grados 2° (20,4%) y 5° (20,1%) y el 3°
grado con 16,2%. Tal como se reporta en investigaciones similares
como la de Napa P. (20) en donde se realizé la investigacion con

estudiantes del 1° y 2° afio de secundaria

Similar a Guerra C. (19) en donde el primer afio represento el
22,0%, el cuarto afo 19,5%, tercer afio y segundo con 22,8% y 26,2%

respectivamente.

Estos estudios nos indican que la poblacién del nivel secundaria
de los colegios esta expuesta a la problematica del Bullying y el
funcionamiento familiar. Tal como menciona Betty Neuman en la
teoria de sistemas el estudiante al ser una poblacion vulnerable va a
estar expuesto a diversos factores estresantes dentro de la familia,
asi como también dentro del colegio. La familia actia de forma
protectora 0 con repercusiones negativas segun el tipo de
funcionamiento familiar lo que aumenta la probabilidad de que se

presenten casos de Bullying ya sea como agresor o victima.

Tabla N°03, sobre dimensiones del funcionamiento familiar, se
observa que en la dimension de adaptabilidad familiar predomina las

familias estructuradas con un 48,7%, en cohesion familiar con 47,8%
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las familias unidas. En cuanto a la dimensién de comunicacion familiar
el 33,8% presentan comunicacion alta y en expresion afectiva el
49,4% una expresion afectiva muy alta, viéndose que el mayor
porcentaje se encuentra dentro de los tipos de familias funcionales.
Asimismo, situdndonos en los extremos negativos en adaptabilidad
familiar se observa que el 3,5% son familias caodticas, en cohesion
familiar el 1,9% son familias desligadas, en comunicacion familiar el
8,3% tienen comunicacién baja y en la dimension de expresion

afectiva el 2,5% tienen expresion afectiva baja.

Segun Guerra C. (19) en donde se hall6 un coeficiente de
correlacion rho=-0,087 con un p= 0,025 entre Bullying y la dimension
de cohesion, concluyendo que existe una relacién negativa entre el
Bullying y la dimension de cohesion en adolescentes, se infiere que el
aumento de cohesion en la dinamica familiar de los estudiantes,
disminuye la probabilidad de sufrir Bullying. Por otro lado, con la
dimensién de adaptabilidad donde la rho=-0,072 y p= 0,062
concluyéndose que no existe relacion entre el Bullying y la
adaptabilidad. Esto nos dice que, al margen de una adecuada o
inadecuada adaptabilidad entre el estudiante y su familia, pueden

experimentar Bullying en el colegio.

Segun Ardila P. (18) destacé la diversidad de roles dentro de la
familia y la importancia de reconocer y respetar las diferentes
dindmicas familiares, dandole relevancia a la adaptacion familiar
frente a los problemas. En cuanto a la dimensién de comunicacion
familiar y expresion afectiva, destacd que la falta de comunicacion

efectiva crea barreras en el vinculo familiar y contribuye a
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sentimientos de soledad, todo esto vuelve al adolescente vulnerable

frente al acoso escolar.

Segun David Olson, el funcionamiento familiar se basa en las
dimensiones de adaptabilidad y cohesién familiar, pero sin olvidar la
comunicacion y expresion afectiva que se convierten en puntos o
pilares fundamentales para que la familia funcione correctamente y
pueda afrontar las diversas situaciones estresantes que se les puedan
presentar. Cuando estas 4 dimensiones se encuentran en un estado
optimo y saludable la familia y en consecuencia el adolescente tendra
una mejor calidad de vida y mas habilidades para poder

desenvolverse adecuadamente dentro de la sociedad.

Tabla N°04, sobre Bullying segun sus formas, se observa que
en lo que corresponde a conductas agresivas el 79,0% perciben las
conductas agresivas en un nivel bajo, para el Bullying como
hostigamiento verbal con 79,9% de forma baja, para el bloqueo social
y exclusién el 89,2% de forma baja y en cuanto a coaccion el 89,2%
de forma baja. Por otro lado, situandonos en los extremos negativos
en conductas agresivas y hostigamiento verbal con 2,9% de forma
intensa, con bloqueo social y exclusion y coaccion con 2,2% de forma
intensa. Cabe sefialar que de forma muy intensa se ubicaron todas

sus formas en un rango de 0,3% a 1,0%

Similar a Villacis P. (17) en donde en hostigamiento en una
escuela privada se present6 con un 22,5% y en una escuela publica
con un 37,5%. Evidenciando la presencia de una de las formas de

Bullying dentro de los estudiantes.
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Similar a Ticona E. (23) donde se observa que el 33,1% de los
adolescentes tiene riesgo de adoptar conductas agresivas, lo que

indica que existen grupos que padecen Bullying.

La teoria de Cisneros de acoso escolar no dice que el acoso
escolar se realiza de forma reiterada y repetitiva a uno o varios
compafieros. Es durante este proceso que se considera a la victima
como un ser inferior y experimenta situaciones de aislamiento y
abandono por parte de su grupo de amigos. Dentro de las conductas
adoptadas por los adolescentes encontramos el desprecio, la
coaccion, la intimidacién y amenaza, el bloqueo social y exclusién, las
agresiones o0 conductas agresivas y el hostigamiento verbal.
Destacdndose que durante esta investigacion se han evidenciado

este tipo de conductas por parte de los estudiantes.

Tabla N°05, tipo de funcionamiento familiar en los adolescentes,
el 36,3% tiene funcionamiento familiar balanceado, el 59,2%
funcionamiento familiar de rango medio y el 4,5% funcionamiento
familiar extremo. Estos resultados son similares con los encontrados
por Napa P. (20) en donde el 40% tiene funcionamiento familiar
balanceado, el 45% funcionamiento de rango medio y el 15%
funcionamiento extremo. De igual manera con Valdez A. (21) en
donde el 24,3% de los participantes perciben que su familia es

funcional y el 15% que presentan una familia disfuncional severa.

Estos resultados indican que la mayoria de estudiantes tienen
familias con un funcionamiento balanceado o en su defecto funcional
dandole al adolescente las herramientas necesarias para poder

desarrollarse de forma activa y efectiva dentro del entorno social. Por
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otro lado es importante resaltar que existen familias disfuncionales o
con un funcionamiento extremo aunque sea en menor porcentaje son
indicadores que evidencian un problema en crecimiento, cuando el
adolescente se encuentra en un ambiente familiar desorganizado, sin
limites claros sin jerarquias, ni roles establecidos, este no se va a
poder desarrollar de forma saludable dentro de la sociedad y va a
estar expuesto a multiples factores estresantes y al no tener las
herramientas para poder superar estas situaciones va a desarrollar
enfermedades a nivel fisico y psicolégico, volviéndose vulnerable a
fendmenos en crecimiento en los centros educativos como lo es el

Bullying.

Tabla N°06 sobre el nivel de Bullying en los adolescentes, se
observa que el 58,0% perciben el Bullying en un nivel bajo, el 31,2%
en un nivel esporadico, el 7,3% y 3,5% de forma intensa y muy intensa
respectivamente. Resultados similares con los encontrados por Napa
P. (20) en donde el 22% reporta ausencia de Bullying, el 27% Bullying
bajo, el 44% Bullying medio y el 7% Bullying alto. Similar a los
resultados encontrado por Cafi J. (22) en donde el 12% de los
alumnos manifiestan haber sido victimas de acoso escolar dentro o

fuera de la Institucién Educativa.

Estos resultados nos indican que la problemética del Bullying
estd en aumento y no son solo casos aislados, es importante su
estudio puesto que el Bullying o acoso escolar, merma la salud fisica
y psicolégica del adolescente, desencadenando diversos problemas
o trastornos o incluso en el suicidio. Por ello resulta el personal de
enfermeria debe liderar intervenciones monitoreo y vigilancia para asi

disminuir los casos de Bullying dentro de las instituciones educativas.
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En la Tabla N°07, que corresponde al objetivo general,
determinar la relacién entre el funcionamiento familiar y el Bullying en
los adolescentes de la institucion educativa Coronel Gregorio
Albarracin, Tacna — 2025, en relacion con los resultados obtenidos,
se determiné que existe suficiente evidencia estadistica para
confirmar que el funcionamiento familiar tiene relacion significativa en
el Bullying en los adolescentes de la Institucion Educativa con un valor
p= 0,003 < 0,005.

Casi similar a Guerra C (19) en la investigacion titulada “Bullying
y funcionamiento familiar en estudiantes de nivel secundaria de una
Institucién Educativa publica del distrito de San Juan de Lurigancho,
Lima — 2022 tuvo como resultado un coeficiente de correlacion de
rho= -0,085 con un p= 0,029 < 0,05 entre el Bullying y el
funcionamiento familiar, indicando que existe relacion negativa y
significativa entre el funcionamiento familiar y el Bullying en los

adolescentes.

Segun Betty Neuman el modelo de sistemas se compone de
factores tanto internos como externos que van a generar diversas
situaciones estresantes en el adolescente, este modelo sefiala que
existen elementos que van a ayudar al adolescente a superar estas
situaciones estresantes que suceden dentro del ambito familiar,
logrando asi la reconstitucion de este y logrando alcanzar un estado
ideal de mantenimiento de la salud. Desde esa perspectiva el
funcionamiento familiar tiene relacion significativa con la aparicion del
Bullying en los adolescentes, puesto que cuando existe

disfuncionalidad familiar, no se logra un desarrollo adecuado del
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adolescente, convirtiéndose la familia en un factor estresante y
negativo para el adolescente, por otra parte cuando el funcionamiento
familiar es saludable, el adolescente va a tener las herramientas para
poder sobrellevar las diferentes situaciones que puedan suceder ya

sea en la familia o en el centro de estudios.

En este sentido un buen funcionamiento familiar va a contribuir

a gue disminuya la aparicion del Bullying en los adolescentes.

Se presenta la Tabla N°08, corresponde al primer objetivo
especifico determinar la relacion entre la adaptabilidad familiar y
conductas agresivas en la presencia del Bullying en los adolescentes
en la institucion educativa Coronel Gregorio Albarracin, Tacna 2025.
En relacion con los resultados obtenidos, en cuanto a la presencia de
conductas agresivas en los estudiantes el 79,0% presentan conductas
agresivas bajas, destacando que el 68,2% pertenece a familias con
niveles de adaptabilidad estructurada y flexible, lo que indica que
cuando en el entorno familiar existen normas claras, acompafiadas de
apertura al didlogo y cierta capacidad para ajustarse a las demandas
de la vida diaria, los adolescentes tienden a mostrar comportamientos
mas regulados. Por otro lado, el 2,9% representa a las conductas
agresivas de forma intensa, observandose que el 0,3% resulta de
familias con niveles de adaptabilidad rigida. De forma particular se
evidencio que el 0,3% de estudiantes con conductas agresivas de
forma muy intensa provienen de familias con niveles de adaptabilidad
estructurada, resulta relevante evaluarlo, puesto que demuestra que

incluso en familias que aparentemente mantienen un nivel de
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organizacion adecuado pueden presentarse situaciones estresoras o

conflictos internos que influyen en el comportamiento del adolescente.

Estos resultados difieren con el estudio de investigacion de
Guerra C (19) en su investigacion de tesis titulada “Bullying y
funcionamiento familiar en estudiantes de nivel secundaria de una
Institucion Educativa publica del distrito de San Juan de Lurigancho,
Lima — 2022”, donde el coeficiente de rho fue de 0,072 con un p=
0.062 > 0,05, indicando que no existe relacion significativa entre el
Bullying y la dimension de adaptabilidad, concluyendo que al margen
de una adecuada o inadecuada adaptabilidad entre el estudiante y su

familia, pueden experimentar Bullying en el colegio.

Casi similar a Napa P (20), con la investigacion titulada
“Funcionalidad familiar y Bullying en estudiantes de 1° y 2° de
secundaria en una Institucion Educativa publica, Ate” donde los
resultados obtenidos en cuanto a la dimensién psicolégica el 54%
presentan nivel de Bullying medio, evidenciando que existe una
relacion significativa entre el funcionamiento familiar y el Bullying en

estudiantes con un p= 0,001.

Segun Betty Neuman (25) la teoria de sistemas tiene como
finalidad que el adolescente tenga los medios necesarios (familias con
un nivel de funcionamiento familiar adecuado) para poder sobrellevar
una situacion estresante y lograr un estado de reconstitucion de la
salud. Lo que responde a la investigacion realizada donde se

demuestra que el funcionamiento familiar tiene relacion con el Bullying
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en los adolescentes de la Institucibn Educativa Coronel Gregorio
Albarracin estableciendo que mientras mejor funcionamiento familiar
presente el adolescente disminuye la aparicion de conductas de

Bullying.

La Tabla N°09 que responde al objetivo especifico analizar la
relacion entre la cohesion familiar y bloqueo social y exclusion en la
presencia del Bullying en los adolescentes en la institucion educativa
coronel Gregorio Albarracin, Tacna — 2025, En relacion con los
resultados obtenidos, los resultados muestran que el bloqueo social y
la exclusibn en nivel bajo representa el 83,4%, se presentan
mayoritariamente en familias con cohesion unida (39,2%) y enredada
(31,5%), seguidas por la cohesion separada (10,8%) y, en menor
proporcién, la desligada (1,9%). Este patrén sugiere que los
adolescentes que provienen de familias con altos niveles de apoyo
emocional y cercania, ya sea en una cohesiéon equilibrada (unida) o
incluso elevada (enredada), presentan menos dificultades para
integrarse socialmente. En cuanto a los niveles esporadicos de
bloqueo social y exclusion con un 14,0%, encontramos en familias
unidas con 7,3%, familias separadas con 4,5% y en familias
enredadas con 2,2% y en cuanto a niveles de blogueo social y
exclusion intenso que representa el 2,2% en familias unidas con 1,0%
y en niveles muy intensos con 0.3% en familias unidas. Estos datos
evidencian que incluso en familias aparentemente protectoras,
pueden existir situaciones de estrés, conflictos no visibilizados que

impactan negativamente en la vida social del adolescente.
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En conjunto la cohesién familiar impacta significativamente en la
presencia o ausencia de bloqueo social y exclusion, siendo las
familias con cohesion unida y enredada las que se asocian con

menores niveles de aislamiento social.

Casi similar a Cafii J (22) en la investigacion titulada “La familia
disfuncional y el acoso escolar del nivel secundario de la I.E. Mariscal
Caceres de la regidon de Tacna, 2023”, en donde se encontré que el
61,9% de los encuestados son de la opinion de que los conflictos
familiares en el hogar contribuyen en mayor medida en el acoso

escolar.

Otro estudio similar es de Guerra C (19) en la investigacion
“Bullying y funcionamiento familiar en estudiantes de nivel secundaria
de una institucién educativa publica del distrito de San Juan de
Lurigancho, Lima — 2022”, en donde se concluye estadisticamente
gue existe una relacion negativa entre el Bullying y la cohesién familiar
en adolescentes con una rho= -0,087 y p=0,025. De estos resultados
se deduce que mientras mayor sea la cohesion familiar, disminuye la

probabilidad de sufrir Bullying.

Continuando con el objetivo en la Tabla N° 010, evaluar la
relacion entre la comunicacién familiar y hostigamiento verbal en la
presencia del Bullying en los adolescentes en la institucion educativa
Coronel Gregorio Albarracin, Tacna — 2025, se determin6 que existe
relacion significativa (p=0,026 < a (alfa)= 0.05) entre la comunicacién

familiar y el hostigamiento verbal en la presencia del Bullying.
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Asimismo, se observa que el 79,9% representa a niveles bajos de
hostigamiento verbal en familias con un nivel de comunicacion familiar
muy alto (23,2%) y familias con un nivel de comunicacion familiar bajo
(6,4%), lo que sugiere que, si bien la comunicacion fluida y positiva
actia como un factor protector, existen casos en donde aun con una
comunicacién deficiente los adolescentes podrian no presentar este
tipo de hostigamiento. Por otro lado, resulta importante destacar que
el 2,9% de los adolescentes presenta niveles de hostigamiento verbal
intenso, y dentro de este grupo se observa que las familias con
comunicaciéon baja y comunicacion media representan en conjunto el
2%. Este hallazgo es relevante, ya que evidencia que cuando la
comunicacién en el hogar es limitada, imprecisa o cargada de
conflictos, los adolescentes pueden tener mayores dificultades para
manejar sus emociones y resolver desacuerdos de manera asertiva,
lo cual se refleja en la aparicion de conductas de hostigamiento verbal

mas severas dentro del contexto escolar.

Casi similar a Cani J (22) en la investigacion “La familia
disfuncional y el acoso escolar del nivel secundario de la I. E. Mariscal
Caceres de la region de Tacna, 2023” en donde el 100% de los
encuestados opinan que la falta de comunicacion efectiva en el
entorno familiar contribuye al desarrollo de conductas agresivas entre

los estudiantes de la |. E. Mariscal Caceres.

Otro estudio similar es de Valdez A (21) en la investigacion
titulada “Percepcién del funcionamiento familiar y resiliencia en
adolescentes tardios de lima metropolitana”, en donde el 15,6%

perciben Que en su familia existe disfuncionalidad severa, enfatizando
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en la dimension de asociacion, debido a que no se les comunican los
problemas familiares ni se discuten asuntos de interés comun. Esta
falta de comunicacion genera que el adolescente no se considere un
participante activo en la toma de decisiones y responsabilidades
dentro de la familia.

Segun el Modelo Circumplejo de Olson, la comunicacion familiar
constituye un pilar fundamental para el adecuado funcionamiento del
sistema familiar, ya que actda como un eje mediador entre los niveles
de cohesion y adaptabilidad. Una comunicacién clara, abierta y
empética permite que la familia pueda ajustar sus roles, resolver
conflictos y responder de manera adecuada frente a situaciones
estresantes, favoreciendo asi la mantencion de relaciones saludables
y un ambiente emocionalmente seguro para sus miembros. En este
sentido, la calidad de la comunicacion no solo facilita la expresion de
necesidades y emociones, sino que también fortalece los vinculos y
la capacidad de resiliencia familiar, aspectos que influyen

directamente en el comportamiento y bienestar de los adolescentes.

La Tabla N°11 que corresponde al objetivo especifico
determinar la relacion entre la expresion afectiva familiar y coaccién
en la presencial del Bullying en los adolescentes en la institucién
educativa coronel Gregorio Albarracin, Tacna — 2025. se determiné
que existe relacion significativa (p=0,000 < a (alfa)= 0.05) entre la
expresion afectiva y la coaccién en la presencia del Bullying en los
adolescentes. Se observa que el 89,2% representa niveles bajos de
coaccion, en familias con un nivel de expresion afectiva muy alto

(47,5%) y familias con un nivel de expresion afectiva bajo (2,2%),
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resaltando que mientras mayor sea el vinculo afectivo dentro de la
familia menor es la incidencia de conductas de coaccion entre los
estudiantes. Por otro lado, en cuanto a niveles de coaccion esporadica
con 7,6%, las familias con un nivel de expresion afectiva medio
representan el 3,5%, lo que indica que mientras menor sea la
capacidad de poder expresar los sentimientos y vinculos afectivos
dentro de la familia mayor seréa la probabilidad de que se presenten

conductas coactivas entre los estudiantes.

Similar a Callahuanca D (24) en la investigacion titulada
“Funcionamiento familiar y el autoestima de los estudiantes de 5to de
secundaria de la I. E. Enrique Paillardelle, Tacha — 2019, en donde el
40% presentan un nivel de autoestima promedio, el 61,54%
pertenecen a familias moderadamente funcional. El autor concluye
que el funcionamiento familiar se relaciona de manera significativa

con el nivel de autoestima de los estudiantes.

Casi similar a Ticona E (23) en la investigacion titulada “Bullying
y su relacion con el nivel de autoestima en adolescentes de la
Institucion Educativa Dr. Luis Alberto Sanchez del distrito Coronel
Gregorio Albarracin Lanchipa, Tacna — 2019, en donde el 32,2% tiene
riesgo de padecer de Bullying y a la vez tiene autoestima alta,
mientras que en un alto riesgo de padecer de Bullying el 1,7% tienen
baja autoestima. Lo que indica que mientras mayor sea el nivel de

autoestima menor sera el riesgo de padecer de Bullying.
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Debemos recordar que la expresion afectiva esta
intrinsecamente vinculada con el nivel de autoestima de la persona,
ya que a través de la formacion de vinculos afectivos seguros y
saludables es posible favorecer un desarrollo emocional adecuado y
la consolidacion del caracter. Una persona con autoestima alta suele
expresar sus emociones de manera auténtica, clara y asertiva, lo que
facilita relaciones interpersonales equilibradas. Por el contrario, una
autoestima baja puede generar dependencia emocional, inseguridad,
miedo al rechazo y conductas de aislamiento, favoreciendo la

aparicion de vinculos afectivos disfuncionales o dependientes.

Este proceso puede explicarse desde el Modelo Circumplejo de
Olson (35), en el cual la comunicaciéon y la expresion afectiva son
elementos esenciales que influyen directamente en los niveles de
cohesion y adaptabilidad familiar. Cuando la familia favorece una
comunicacién abierta, afectuosa y respetuosa, se fortalecen los
vinculos y se genera un ambiente donde el adolescente puede
desarrollar una autoestima sélida y habilidades emocionales que
previenen conductas disfuncionales. Por el contrario, en familias con
comunicacién limitada o afectividad restringida, se incrementa el
riesgo de dificultades emocionales que pueden manifestarse en
relaciones de dependencia, comportamientos agresivos 0

vulnerabilidad frente al Bullying.

Ante esta realidad el personal de enfermeria debe promover el
cuidado integral del adolescente, interviniendo tanto en su salud fisica
como mental, desarrollando actividades con la familia para asi

sensibilizarlos sobre la importancia que tiene un buen funcionamiento
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familiar en la prevencion de las formas de Bullying, disefiando
estrategias educativas y preventivas en conjunto con la familia, el

colegio y el area de psicologia
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Se concluye que en el funcionamiento familiar predominan las
familias con un funcionamiento familiar balanceado del 36,9%.
Sefalando que existen familias con funcionamiento extremo
con un 4,5% cifra que alarma puesto que evidencia que existen
familias disfuncionales.

Se concluye que en el nivel de Bullying percibido por los
estudiantes de la Institucion Educativa Coronel Gregorio
Albarracin, esta presente el Bullying de forma esporadica en su
mayoria con un 31,2% y de forma muy intensa con un 3,5%,
evidenciando asi que el Bullying es un problema presente
dentro de la Institucion.

Si existe relacion directa entre el funcionamiento familiar y el
Bullying en los adolescentes de la Institucion Educativa
Coronel Gregorio Albarracin, se acepta la hipétesis alterna
demostrado mediante la prueba Chi cuadrado con una
confianza de 95% (P=0,003 < 0,05)

La adaptabilidad familiar tiene relacion con las conductas
agresivas en la presencia del Bullying en los adolescentes de
la Institucion Educativa Coronel Gregorio Albarracin, con un

nivel de significancia p= 0,039



La cohesion familiar tiene relacion con el bloqueo social y
exclusion en los adolescentes de la Institucion Educativa
Coronel Gregorio Albarracin, con un nivel de significancia p=
0,049.

La comunicacién familiar tiene relacién con el hostigamiento
verbal en los adolescentes de la Institucion Educativa Coronel
Gregorio Albarracin, con un nivel de significancia p= 0,026.

La expresion afectiva tiene relacion con la coaccion en los
adolescentes de la institucion educativa Coronel Gregorio

Albarracin, con un nivel de significancia p= 0,000
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5.2 Recomendaciones

Con respecto al funcionamiento familiar en los adolescentes,
como profesional de enfermeria se recomienda trabajar de
forma conjunta con la familia, el adolescente y el colegio, para
asi abarcar el cuidado desde una perspectiva integral. La
institucion educativa Coronel Gregorio Albarracin cuenta con
personal del &rea de psicologia, es aqui que en conjunto con el
centro de salud principalmente la enfermera es que se
desarrollen planes y proyectos de intervencion a la familia y
como consecuencia al adolescente para asi lograr la
reconstitucion del adolescente y la familia propiamente dicha.
Con el fin de disminuir la problematica presente del Bullying se
recomienda al centro educativo realizar un trabajo conjunto con
el centro de salud, para asi poder brindarle al adolescente el
paquete integral de atencibn en donde intervengan el
profesional de enfermeria y los profesionales de salud mental.
Asimismo, como se cuenta con personal de planta de
psicologia, implementar proyectos de intervencién, monitoreo
y vigilancia del Bullying dentro de la institucion.

Se recomienda a las autoridades de la Institucion Educativa
presupuestar la presencia de un profesional de enfermeria
como personal de planta.

Se recomienda realizar mas estudios que guarden relacion con
las presentes variables, estudios con enfoque cualitativa para
poder entender el porqué de las acciones de los agresores y el
como se sienten las victimas que sufren de Bullying dentro de

las instituciones educativas
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ANEXO 1. POBLACION DE ESTUDIO

La poblacibn de estudio para este proyecto de investigacion esta
conformada por estudiantes de 1°, 2°, 3°, 4° y 5° del nivel secundario de la

Institucion educativa Coronel Gregorio Albarracin, matriculados en el afio

académico 2025.

Mediante un muestreo aleatorio estratificado se seleccion6 3 secciones de

cada ano de estudio.

ANO ACADEMICO SECCIONES TOTAL DE

ALUMNOS
Primero B,C,D 68
Segundo A D E 64
Tercero A CE 51
Cuarto B,D,E 68
Quinto A C,D 63
TOTAL 15 314
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ANEXO 2. INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS (V.
INDEPENDIENTE)

Instrumento 02 del Funcionamiento familiar

ESCALA DE FUNCIONAMIENTO FAMILIAR = FACES Il

Autor:

Afo:

Grado:

Finalidad: Identificar el funcionamiento familiar en adolescentes de la |I.E. Coronel

Gregorio Albarracin

Este cuestionario es de caracter ANONIMO, tiene como finalidad evaluar la

funcionalidad familiar. Los resultados de este seran usados Unicamente con fines

investigativos. Después de haber leido cada frase, coloca una X en el casillero

que mejor describa como seria tu familia ideal, es muy importante que respondas

a todas las frases con sinceridad. Muchas gracias

1 2 3 4 5

Nunca o casi | De vez en | Algunas Frecuentemente | Siempre o
nunca cuando veces casi siempre
N° Funcionamiento familiar 112 (3|45

1 | Los miembros de la familia se dan apoyo entre si.

2 | Para solucionar un problema se tendrian en cuenta

las sugerencias de los hijos.

la familia

3 | Se aceptan las amistades de los deméas miembros de

Los hijos pueden opinar en cuanto a su disciplina.

cercanos.

Nos gusta convivir solamente con los familiares méas
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Cualquier miembro de la familia puede tomar la

autoridad.

Los miembros de nuestra familia nos sentimos mas
unidos entre nosotros, que con personas que no

pertenecen a nuestra familia.

Nuestra familia cambia el modo de hacer las cosas.

Nos gusta pasar el tiempo libre en familia.

10

Los padres e hijos se ponen de acuerdo en relacién a
los castigos.

11

Nos sentimos muy unidos.

12

Los hijos toman las decisiones en la familia.

13

Cuando se toma una decisién importante toda la

familia esta presente.

14

Las reglas cambian en nuestra familia.

15

Facilmente se nos ocurren cosas que podemos hacer

en familia.

16

Nos turnamos las responsabilidades de la casa.

17

Consultamos unos con otros para tomar decisiones.

18

En nuestra familia es dificil identificar quien tiene la

autoridad.

19

La unién familiar es muy importante.

20

Es dificil decir quien hace las labores del hogar.
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ANEXO 3. INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS (V.
DEPENDIENTE)

Instrumento 01 de Bullying

AUTOTEST DE CISNEROS DE ACOSO ESCOLAR

Autor:

Ano:

Sexo: Edad:
Grado: Fecha:

Finalidad: Identificar el nivel de Bullying en los adolescentes de la I. E. Coronel
Gregorio Albarracin

Instruccién: sefiala con qué frecuencia se producen estos comportamientos en
el colegio.

Nunca Pocas veces Muchas veces
1 2 3
Situaciones Nunca Pocas Muchas
(1) veces (2) | veces (3)

01 | No me hablan.

02 | Me ignoran, me hacen el hielo.
03 | Me ponen en ridiculo ante los
demas

04 | No me dejan hablar.

05 | No me dejan jugar con ellos.
06 | Me llaman por apodos.

07 | Me amenazan para que haga cosas
gue no quiero.

08 | Me obligan a hacer cosas que
estan mal.

09 | Me agarran de punto (Lorna).
10 | No me dejan que participe, me

excluyen.

11 | Me obligan a hacer cosas
peligrosas.

12 | Me obligan a hacer cosas que me
ponen mal.

149



13 | Me obligan a darles mis cosas o
dinero.

14 | Rompen mis cosas a proposito.

15 | Me esconden las cosas.

16 | Roban mis cosas.

17 | Les dicen a otros que no estén o
gue no hablen conmigo.

18 | Les prohiben a otros que jueguen
conmigo.

19 | Me insultan.

20 | Hacen gestos de burla o desprecio.

21 | No me dejan que hable o me
relacione con otros

22 | Me impiden que juegue con otros.

23 | Me pegan manazos, pufietazos.

24 | Me gritan.

25 | Me acusan de cosas que no he
dicho.

26 | Me critican por todo lo que hago.

27 | Se rien de mi cuando me equivoco.

28 | Me amenazan con pegarme.

29 | Me pegan con objetos.

30 | Cambian el significado de lo que
digo.

31 | Se meten conmigo para hacerme
llorar.

32 | Me imitan para burlarse de mi.

33 | Se meten conmigo por mi forma de
ser.

34 | Se meten conmigo por mi forma de
hablar.

35 | Se meten conmigo por ser
diferente.

36 | Se burlan de mi apariencia fisica.

37 | Van contando por ahi mentiras.

38 | Procuran que les caiga mal a otros.

39 | Me amenazan.

40 | Me esperan a la salida para
meterse conmigo.

41 | Me hacen gestos para darme
miedo.

42 | Me envian mensajes para
amenazarme.

43 | Me empujan para intimidarme.

44 | Se portan cruelmente conmigo.

45 | Intentan que me castiguen.

46 | Me desprecian.
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47

Me amenazan con armas.

48 | Amenazan con dafiar a mi familia.
49 | Intentan perjudicarme en todo.
50 | Me odian sin razon.
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ANEXO 4. CARTA DE PRESENTACION

CARTA DE PRESENTACION

|
Iacna_ de Mayo del 2025
A Sr(a):

Die mayor consideracion:

Quien suscribe es el Bachiller Obeth Gadi Sacari Limachi perteneciente a la Escuela

Profesional de Enfermeria de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann.

Tengo el agrado de presentarle el presente proyecto de investigacion que lleva por titulo
“Funcionamiento familiar y su relacién con el Bullying en los adolescentes de la LE. Crnl
Gregorio Albarracin Lanchipa, Tacna — 2025", por lo cual se le pide su opinién como
profesional para la validacién del instrumento de recoleccion de datos de la presente
investigacién.

De antemano, se agradece su disponibilidad y tiempo otorgado.

Atentamente,
Est. Obeth Gadi Sacari Limachi Firma del experto
Cadigo: 2018 - 122063 DNI:

Bachiller de la ESEN — FACS — UNJBG
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ANEXO 5. FORMATOS DE VALIDACION

VALIDACION DE JUICIO EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION DATOS GENERALES:

1.1. APELLIDOS Y NOMBRES DEL

EXPERTO
LABORA/CARGO
PROFESIONAL

1.4. GRADO ACADEMICO.......ccouiiiieiiiiieieeanes
1.5. TITULACION DE LA INVESTIGACION “Funcionamiento Familiar y su relacién con el Bullying

en los adolescentes de la I.E. Crnl Gregorio Albarracin, Tacna — 2025”.

ASPECTOS DE VALIDACION:

1.2. INSTITUCION DONDE
1.3. TITULO

[ 18 INDICADOR CRITERIOS DEFICIENTE BAJD REGULAR | BUENA | MUY BUENA
0-20% 21-30% | gqe0% | e1-a0% | #1-100%
1 CLARIDAD DE LA | Esta formulado con lenguaje apropiado y
REDAGCIGN | =rtendible.
2z QEJETMVIDAD Esta expresado en conductas observables y
medibles hacia los objetivos de |3 investigacion.
3 PERTIMENCLA Es Uil y adecuade, las preguntas estan
relacionadas al tema de investigacion.
4 ORGAMNIZACION Hay una secuencia logica en las preguntas.
] SUFIGIENCIA El nimero de preguntas es adecuado y fiene
calidad en la fransmisidn de las mismas.
] INTEMCIOMALIDAD | El conjunto de iems del cusstionario cumple en;
registrar. estructurar as funciones, I finalidad,
organizacion, tipo de pregunias caracteristicas ¥
naturaleza, utilizando las estrategias cientificas
para aleanzar las mefas  dsl estudic de
investigacion.
T COMSISTENCLA Existe solidez y coherencia entre sus preguntss
=n funcidn al avance de la ciznciz en estedio de
Iz investigacion.
2 COHERENCIA Entre dimensicnes, indicadarss, ltems, escala y
INTERNA nivel de medicidn de las variables en estudio de
Iz investigacion.
] METODOLOGIA Los items responden 3 la tematica de estudio que
=513 en relacidn al proceso del Método Cientifico
{Proceso de la investigacion).
10 INDUCCION A L& | Entre |3 comprension del item y |a expresion d= la
RESFUESTA respuesta.
" LENGUAIE Esta acorde al nivel del que sera entrevistado.
1 DPICNION DE APLICABILIDAD: 3) Deficiente .. m—— b} Baj@ ... . &) Regular . e, &) My busna ...
2 FROMEDIC DE WALORACION: ... ..o FECHAY LUGAR
3. OBSERVACION ES: General (si debe eliminarse ¢ modificarse un ftem por favor indiqued .......o.cocoeeveeie e

FIRMA DEL EXPERTC INFORMANTE
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VALIDACION DE JUICIO EXPERTO DEL CONTENIDO DEL

INSTRUMENTO POR iTEMS

Por favor marque con una (x) o (V') la opiniéon que considere, debe

aplicarse en cada item y realice si es necesario, sus observaciones.

ITEMS

ESCALA

APLICABLE
1

CORREGIR 2

NO
APLICABLE

3

OBSERVACIONES

0 N O g | W| N|

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO:

GRADO O ESPECIALIDAD DEL VALIDANTE:

DNI:

N° Colegiatura
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ANEXO 6. VALIDEZ

VALIDEZ DE CONTENIDO DE INSTRUMENTO DE FUNCIONAMIENTO
FAMILIAR EN LOS ADOLESCENTES DE LA |.E. CRNL. GREGORIO

ALBARRACIN, TACNA-2025

Validez de contenido a través de la V de Ayken

ITE EXPERTOS SUM V de
M EXPERT EXPERT EXPERT ESPERT EXPERT A Ayke
001 0O 02 0O 03 004 O 05 n
1 1 1 1 1 1 5 2
2 1 1 1 2 1 6 2
3 1 1 1 1 1 5 2
4 1 2 1 1 1 5 2
5 1 2 1 1 1 5 2
6 1 2 1 1 1 5 2
7 1 2 1 2 1 6 2
8 1 2 1 1 1 5 2
9 1 2 1 1 1 5 2
10 1 2 1 1 1 5 2
11 1 2 1 1 1 5 2
12 1 2 1 1 1 5 2
13 1 2 1 1 1 5 2
14 1 2 1 1 1 5 2
15 1 2 1 1 1 5 2
16 1 2 1 1 1 5 2
17 1 2 1 1 1 5 2
18 1 2 1 1 1 5 2
19 1 2 1 1 1 5 2
20 1 2 1 1 1 5 2
TOTAL 2
S= Suma de valoracidn de todos los expertos por item S
0 pregunta, n= h° de expertos que participaron &n el
estudio, ¢= NUmero de niveles de la escala de V = e=——T1==
valoracion utilizada [n (C -1 )]
N=5 jueces o expertos

C= niveles de la escala de Likert utilizada (1) aplicable, (2) corregir, {3) no aplicable

CRITERIO Df

Este coeficiente puede obtener entre 0y 1. A medida que sea mas elevado el valor computado.

E DECISION

El item tendrd una mayor validez de contenido. (Escurra, 1988) En consecuencia:

5i V = 0, significa que hay total desacuerdo con los items.

8i V> = 1, significa que hay total acuerdo con todos los items.
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ANEXO N° 6-A VALIDEZ DE CRITERIO

VALIDEZ DE CRITERIO DEL INSTRUMENTO DE FUNCIONAMIENTO
FAMILIAR EN LOS ADOLESCENTES DE LA |.E. CRNL. GREGORIO
ALBARRACIN, TACNA-2025.

CRITERIOS EXPERT | EXPERT | EXPET | EXPERT | EXPERT | PROMED
ON°01 | ON°02 | ON°03 | ON°04 | O N°05 10
CLARIDAD DE 95% 80% 95% 99% 80% 90%
REDACCION

OBJETIVIDAD 97% 80% 97% 95% 80% 90%

PERTINENCIA 96% 80% 98% 98% 80% 90%

ORGANIZACION 95% 80% 97% 98% 80% 90%

SUFICIENCIA 100% 80% 80% 80% 80% 84%

INTENCIONALID 97% 80% 98% 98% 80% 91%

AD
CONSISTENCIA 98% 80% 97% 99% 80% 91%
COHERENCIA 96% 80% 96% 98% 80% 90%
INTERNA

METODOLOGIA 95% 80% 95% 98% 80% 90%

INDUCCION A 99% 80% 98% 99% 80% 91%
LA RESPUESTA

LENGUAJE 97% 80% 98% 99% 80% 91%

TOTAL 90%

INSTRUMENTO
DE VALIDEZ Y
CPR 9.88/11 = 0.90 CONCORDANCIA
MUY ALTA

PRI = Proporcién de rangos de cada item. Es el promedio de rango de cada
item dividido entre el puntaje maximo de la escala evaluativa de los items.

ESCALA DE VALORACION

< 0.40 Validez y concordancia baja

0,40-0,60 Validez y concordancia moderada

0,60 - 0,80 Validez y concordancia alta

>0,80 Validez y concordancia muy alta
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VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE BULLYING EN LOS

ADOLESCENTES DEL COLEGIO CRNL. GREGORIO

ALBARRACIN, TACNA 2025.

Validez de contenido a través de la V de Ayken

V de
Ayke
n

SUM
A

EXPERT
005

ESPERT
004

EXPERTOS
EXPERT
003

EXPERT
0 02

EXPERT
001

ITE
M

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34

35

36

37

38

157



39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

RPlRrRrRPrRR R IR R R R R
RPlRrRrRPRR R R R R R R
RPlRrRrRPRR R R R R R R
RPlRriRrRPrRR PR R R R -
RPlRriRrRPrRR PR RR R R -
GGG IRGINGIGIRG G IS I RS IR IR
NN[NNN N[NNI [N NN

50

TOTAL 2

Fuente: Elaboracién propia, basada en la ficha de evaluacién de los expertos

S= Suma de valoracidn de todos los expertos por item S

o pregunta. n= N} de expertos que participaron en el

estudio, c= Ndmero de niveles de 1 escala de V e e
valoracion utilizada [ﬂ (C -1 )]

N= 5 jueces o expertos
C= niveles de la escala de Likert utilizada (1) aplicable, (2) corregir, {3) no aplicable

CRITERIO DE DECISION

Este coeficiente puede obtener entre 0y 1. A medida que sea mas elevado el valor computado.
El item tendrd una mayor validez de contenido. (Escurra, 1988) En consecuencia:

SiV = 0, significa que hay total desacuerdo con los items.

8i V> = 1, significa que hay total acuerdo con todos los items.
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ANEXO 6-B VALIDEZ DE CRITERIO

VALIDEZ DE CRITERIO DEL INSTRUMENTOS DE BULLYING EN LOS
ADOLESCENTES DEL COLEGIO CRNL. GREGORIO
ALBARRACIN, TACNA 2025.

CRITERIOS EXPERT | EXPERT | EXPET | EXPERT | EXPERT | PROMED
ON°01 | ON°02 | ON°03 | ON°04 | O N°05 10
CLARIDAD DE 96% 80% 95% 99 80% 90%
REDACCION %

OBJETIVIDAD 98% 80% 98% 96% 80% 90%

PERTINENCIA 98% 79% 97% 96% 80% 90%

ORGANIZACION 96% 80% 80% 79% 80% 83%

SUFICIENCIA 100% 78% 99% 99% 80% 91%

INTENCIONALID 97% 80% 100% 95% 80% 90%

AD
CONSISTENCIA 99% 80% 95% 95% 80% 90%
COHERENCIA 95% 79% 95% 98% 80% 89%
INTERNA

METODOLOGIA 96% 79% 96% 95% 80% 89%

INDUCCION A 100% 80% 100% 98% 80% 92%
LA RESPUESTA

LENGUAJE 98% 80% 97% 98% 80% 91%

TOTAL 90%

INSTRUMENTO
DE VALIDEZ Y
CPR 9.7/11 = 0.88 CONCORDANCIA
MUY ALTA

PRI = Proporcién de rangos de cada item. Es el promedio de rango de cada
item dividido entre el puntaje maximo de la escala evaluativa de los items.

ESCALA DE VALORACION

< 0.40 Validez y concordancia baja

0,40-0,60 Validez y concordancia moderada

0,60 - 0,80 Validez y concordancia alta

>0,80 Validez y concordancia muy alta
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ANEXO 7. CONSENTIMIENTO INFORMADO

AUTORIZACION
ORI apoderado y/o  padre/madre del
estudiante: ..o de la LE. 42003 “Coronel Gregorio Albarracin”, del ......
grado de la seccion: ...... del nivel secundaria, autorizo a mi menor hijo pueda participar del estudio de

investigacion titulado “FUNCIONAMIENTO FAMILIAR Y SU RELACION CON EL BULLYING EN
ADOLESCENTES DE LA L E. 42003 “CORONEL GREGORIO ALBARRACIN” TACNA 2025 realizado por
el Bach. Obeth Gadi Sacari Limachi, que tiene como objetivo determinar la relacién entre el funcionamiento
familiar y el bullying en adolescentes de 1a L.LE. 42003 “Coronel Gregorio Albarracin™ Tacna 2025. La Informacién
obtenida a partir de las respuestas tendr4 cardcter confidencial y anénimo.

La participacion ser: la siguiente:

- Aplicacién de instrumentos : 19 de agosto a 1° de setiembre (a cada estudiante se le aplicari en
1 solo dia)

- Horario : Tutoria

- Lugar : Salon de clase

- Tiempo de aplicacion : 20 minutos

Metodologia: Se realizara el llenado de 2 cuestionarios para medir las variables de funcionamiento familiar y
bullying.

- Instrumento 1: 50 preguntas, duracién de 10 minutos — Test de Acoso Escolar
- Instrumento 2: 20 preguntas, duracién de 10 minutos — Escala FACES 111

En seiial de autorizacion y compromiso, firmo la presente.

Firma: DNI N°: Celular del padre/Madre:
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ANEXO 8. CONFIABILIDAD

CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

El criterio de confiabilidad se determind a través del coeficiente Alfa de
Cronbach (indice de consistencia interna), mediante el método de la
varianza, aplicado a la prueba piloto cuyos resultados fueron los siguientes:
De la variable: Variablel: Funcionamiento familiar y variable 2: Bullying

Alfa de N° de

INSTRUMENTO Cronbach elementos
1 | Funcionamiento familiar 0.835 20
2 | Bullying 0.959 50

Considerando a Rosenthal (Garcia 2005) propone una confiabilidad minima
de 0.50 para propdésitos de investigacion; También Vellis (Garcia 2005)
plantea que un nivel entre 0.70 a 0.80 es respetable y alrededor de 0.90 es
un nivel elevado de confiabilidad. Por lo tanto, el instrumento es aplicable

en la presente investigacion.
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ANEXO 9. PERMISOS RESPECTIVOS

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

Escuslas Profesionales de: Obstetricla, Enfermerfa, Medicina Humana, Odentelogla,
Farmacia y Bloguimlca
REQLL@GH DE FACULTAD N° jﬂﬂ:@!ﬁ-f&giﬂ“%
Tacna, 19 de julio del 2025

WVISTO:

El Oficia N° 542-2025ESEN/FACS, la Directora de la Escusla Profesional de Enfermeria, solicita
dasignacion de Asesor para &l Proyecto de tesis ¥ autorizacion para sjscucién presentado por el{la) Bagh. GBETH
GADI SACARI LIMACHL,

CONSIDERANDO:

Qus, s& dshard tener presents que en el Reglamento de Grados ¥ Thulos de la UNJBG, aprobade
mediarie la R.R. N° 12401-2023-UNJBG, (11.12.2023), en el Capitulo V! el asesor de Tesis, Art 14° - Previa carta
de conformidad det esesar, @l o los inferesadas soliciterdn af Director de fa Escuels profosionsl de gprobacitn dal

pech de fosis, & mismo que 86 oforgerd mediants Resclucidn de Facuftad, fenlendo un periodo mixima de un
{01) afto para ia ejecucitn de ls tesis;

Que, si{la) Bach. OBETH GADI SACARI LIMACH, alumno de la Escugla Profesional de Enfermerla solicita
ia designacian de un Asesar,

Ciua, con el Oficio N* 542-2025-ESENIFACS, Ia Directora de fa Escusla Profesional de Enfermeria, designa
como Bsesor @ la Dra. ELVA ALEJANDRINA MALDONADO DE ZEGARRA, para el proyedio de tesis fitulado:
FUNCIONAMIENTO FAMILIAR ¥ SU RELACION COM EL BULLYING EN ADOLESCENTES DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA CORONEL GREGORIO ALBARRACIN, TACNA — 2025, presantada por ed(la) Bach. OBETH GADI
SACARI LIMACHI;

Clue, tenienda ka opinidn favorable de su asesor s& procede con & continuidad de tramits,

De conformidad con el Art, 70° numeral 70.2 de la Ley Universitaria N* 30220, Art. 171. Inc b). det Estatuto
de la Universidad Naciongl Jorge Basadre Grohmann, y en uso de las atribucionss eonfaridas ala Sra. Decana de la
Facultad de Chencias da la Salud;

SE RESUELVE:

ART. 1% Oficielizar la Designacién como Asesor a la DRA. ELVA ALEJANDRINA MALDONADG DE
ZEGARRA para el Proyecio de Tesis fitulado: FUNCIONAMIENTO FAMILIAR ¥ SU RELACION
CON EL BULLYING EN ADOLESCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA CORONEL
GREGORIO ALBARRACIN, TACNA — 2025, presentado por elffa) BACH, OBETH GADI SACARI
LIMACHI, de |3 Escusla Profesional de Enfarmeria.

ART. 2% Aprobary autorizar la sjecucion de Proyecto de Tesis presentado por el(la) BACH, OBETH GADI
SACAR! LIMACHI, de [a Escusla FProfesional de Enfermerla, de la Facultad de Clencias de la
Salud.

Rapleirese, comuniqiese v archivase.

g "
e W’/’
o i Rifng =20 Drffanessa Varieth Valie Cohalla
\‘“%EE;' TEG A i res RETARIA ACADEMICA ADMINISTRATIVA
LLTAD D CIENCIAS DE LA SALUD ==L ZEafULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DISTR. ESEN, H.
WANWCAEr-

Av. Miraflores s/n Cludad Universitaria - Centrel Talefénica 563000 Anexo 2328 Casllla Postal 315.

162



ANEXO 10.

MATRIZ DE CONSISTENCIA

FORMULACION

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

DE OBJETIVOS HIPOTESIS , , i ESCALA NIVEL DE ;
VARIABLE DEFINICION DIMENSION | INDICADORES | ITEMS , METODOLOGIA
PROBLEMAS VALORATIVA MEDICION
3,6,9, ENFOQUE DE LA
Problema Objetivo Hipétesis El acoso 14, 19, INVESTIGACION
general General general escolar se 20, 23, Tiene un enfoque
entiende como 24, 27, cuantitativo.
) ) Nivel de acoso
¢De qué manera | Determinar la | El una forma de 28, 29, TIPO DE
“BAJO” .
se relaciona el | relacion entre | funcionamiento violencia 32, 33, INVESTIGACION
) 1-60. ) -
funcionamiento el familiar  tiene deliberada vy A » 34, 35, De tipo descriptiva.
resion .
familiar con el | funcionamiento | una relacién reiterada entre Conductas 9 . 36, 39, METODO
. . o ) . Desprecio Nivel de acoso . .
Bullying en los | familiar y el | significativa en estudiantes, agresivas o 40, 41, . Analitico, deductivo y
) ) ) Intimidacion “ESPORADICO”
adolescentes de | Bullying en los | el Bullying en caracterizada 42, 43, comparativo.
o Variable 1 61 — 80. Ordinal
la instituciéon | adolescentes los por un 44, 46, UNIDAD DE
., Bullyin I B
educativa de lainstitucion | adolescentes ying desequilibrio 47, 48, ANALISIS
. o Nivel de acoso
Coronel educativa en la instituciéon de poder que 49, Estudiantes de la I.E.
) “INTENSO”
Gregorio Coronel educativa favorece al 50. Crl. Gregorio
. 81 - 95.
Albarracin, Gregorio Coronel agresor y deja Albarracin del nivel
Tacna — 20257 Albarracin, Gregorio a la victima en secundaria.
. . Nivel de acoso
Tacna — 2025. Albarracin, una  posicion 25, 26, MUESTRA
. . . . “MUY
Problemas Tacna — 2025. de Hostigamiento | Hostigamiento 30, 37, Conformada_ por 320
. - . verbal verbal INTENSO” )
especificos Objetivos vulnerabilidad. 38, 45, estudiantes.
o o 96 — 99.
eSpeCIfICOS Hipotesis Bloqueo 1,2, MUESTREO
¢Qué  relacion especifica social y Blogueo social 4,5, Probabilistico,
existe entre la exclusion 10, aleatorio simple.
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adaptabilidad
familiar y
conductas
agresivas en la
presencia  del
Bullying en los
adolescentes en
la institucion
educativa
Coronel
Gregorio
Albarracin,
Tacna -2025?

¢ Cual la relacion
entre la cohesién
familiar y
blogueo social y
exclusion en la
presencia  del
Bullying en los
adolescentes en
la institucion
educativa
Coronel

Gregorio

Identificar el
funcionamiento
familiar en los
adolescentes
de la institucién
educativa
Coronel
Gregorio
Albarracin,
Tacna — 2025

Identificar las
formas de
Bullying en los
adolescentes
de la institucion
educativa
Coronel
Gregorio
Albarracin,
Tacna — 2025

La
adaptabilidad
familiar  tiene

una relacion
significativa en
las conductas
agresivas en la
presencia del
Bullying en los
adolescentes
en la institucion
educativa
Coronel
Gregorio
Albarracin,
Tacna -2025.

La  cohesion
familiar  tiene
una relacion
significativa en
el bloqueo
social y
exclusion en la
presencia del
Bullying en los

adolescentes

Restriccién de 17, CONSIDERACIONES
la 18, ETICAS
comunicacion 21, Principios  éticos y
22,31, consentimiento
informado.
7, 8, TECNICAS E
Coaccién Coaccion 11, 12. INSTRUMENTOS DE
Robos 13, 15, RECOLECCION DE
16. DATOS
El Flexibilidad del Instrumento N°01
funcionamiento liderazgo Autotest Cisneros de
familiar se Participacion y 10-19 = Cadtica Acoso escolar para
refiere al negociacion en 20-24 = medir la variable
conjunto de decisiones 2,4, Flexible dependiente
interacciones, Cambios en 6, 8, 25-28 = “Bullying”.
roles y normas | Adaptabilidad | reglasy 10, Estructurada Instrumento N°02
Variable 2 que se familiar normas 12, 29-50 = Rigida escala de
establecen Flexibilidad en 14, Funcionamiento
Funcionamiento | entre los roles y tareas 16, familiar FACES I
familiar miembros de 18, 20 para medir la variable
una familia, independiente
permitiéndoles “funcionamiento
adaptarse a las ] familiar”.
diversas Limites 6-18 = ordinal PROCEDIMIENTO
etapas del ciclo Cohesién familiares 15 i Desligada DE RECOLECCION
vital y enfrentar familiar Actividades ' 19-22 = DE DATOS
los  desafios compartidas 915 Separada Andlisis estadistico.
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Albarracin,
Tacna -2025?

JCudl es la
relacion entre la
comunicacion
familiar y
hostigamiento
verbal en la
presencia  del
Bullying en los
adolescentes en
la institucion
educativa
Coronel
Gregorio
Albarracin,
Tacna -20257?

¢Qué relacién
existe entre la
expresion

afectiva y
coaccion en la
presencia  del
Bullying en los
adolescentes en

la institucion

en lainstitucion
educativa
Coronel
Gregorio
Albarracin,
Tacna -2025.

La
comunicacion
familiar  tiene
una  relacién
significativa en
el
hostigamiento
verbal en la
presencia del
Bullying en los
adolescentes
en la institucion
educativa
Coronel
Gregorio
Albarracin,
Tacna -2025

La expresion
afectiva tiene

una relacién

cotidianos.
Este concepto
abarca
aspectos como
la
comunicacion,
la cohesién, la
adaptabilidad y
la  resolucion
de conflictos,
que en
conjunto
determinan la
capacidad de
la familia para
proporcionar
apoyo
emocional,
social
estructural

sus

integrantes.

Apoyo 23-26 = Unida
emocional 27-30 =
directo Enredada
Relaciones
sociales
externas
Comunicacion Comunicacion
familiar abierta y 13, 17
consulta
Expresion
afectiva
2-13 = Baja
4-6 = Media
7-8 = Alta
Lazos —10 =
emocionales 1119 Frio= el

Funcionamiento
extremo
20 — 46 puntos

Funcionamiento
de rango medio
47 — 73 puntos

Funcionamiento
balanceado
74 - 100

puntos

TECNICAS DE
PROCEDIMIENTO Y
ANALISIS DE DATOS
Se realizara la prueba
estadistica

“Correlacion de
Pearlson o  Chi
cuadrado que permite
medir la relacién entre

variables.

TECNICAS  PARA
INFORME FINAL

De acuerdo al
protocolo de la ESEN
— UNJBG.
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educativa
Coronel
Gregorio
Albarracin,
Tacna -20257?

significativa en
la coaccion de
la  presencia
del Bullying en
los
adolescentes
en la institucion
educativa
Coronel
Gregorio
Albarracin,
Tacna -2025
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