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RESUMEN

El trabajo desarrollado tiene como objetivo general determinar la relacion entre las
competencias TIC y el compromiso docente en la I.E. Manuel Flores Calvo - Tacna, 2021;
donde el tipo de investigacion es puro o basico, de disefio no experimental, de alcance
correlacional. Los datos se recabaron por corte transversal, la muestra es de 32 docentes,

la técnica es la encuesta, el instrumento es el cuestionario y el enfoque es el cuantitativo.

Se encontr6 que el 71,88 % de los docentes consideran que sus competencias TIC
son de nivel adecuado, siendo la dimension mas destacada la ‘“competencia
comunicativa” y la focalizada a mejorar la “competencia investigativa”; el 65,63 %
precisa que es de nivel adecuado su compromiso con la entidad, siendo la dimension mas

destacada el “compromiso afectivo” y el focalizado a mejorar el “compromiso continuo”.

Finalmente, se concluye que existe relacion directa y significativa entre las
competencias TIC y el compromiso docente (valor de Rho = 0,629 y p = 0,000). De forma
similar, existe relacion directa y moderada entre las dimensiones de la variable

“competencias TIC” y las dimensiones de la variable “compromiso docente”.

Palabras clave: Competencias TIC, Compromiso docente.



ABSTRACT

The work carried out has the general objective of determining the relationship
between ICT skills and teaching commitment in I.E. Manuel Flores Calvo - Tacna, 2021;
where the type of research is pure or basic, of non-experimental design, of correlational
scope, the data was collected by cross-section, the sample is 32 teachers, the technique is
the survey, the instrument is the questionnaire, and the approach is the quantitative.

It was found that 71,88 % of teachers consider that their ICT competences are of
an adequate level, the most prominent dimension being "Communicative competence”
and the one focused on improving "Investigative competence™; 65,63 % specify that their
commitment to the entity is of an adequate level, the most prominent dimension being the
"Affective commitment” and the one focused on improving the "Continuous

commitment”.

Finally, it is concluded that there is a direct and significant relationship between
ICT skills and teaching commitment (Rho value = 0,629 and p = 0,000); similarly, there
is a direct and moderate relationship between the dimensions of the variable "ICT
Competences" and the dimensions of the variable "Teaching commitment".

Key words: ICT skills, teaching commitment.



INTRODUCCION

La presente investigacion tiene como objetivo general determinar la relacion entre
las competencias TIC y el compromiso docente en la I.E. Manuel Flores Calvo - Tacna,
2021; puesto que, debido a la pandemia que actualmente viene atravesando el pais, el
Ministerio de Educacion ha normado que las clases deben darse bajo la modalidad virtual,
para lo cual es necesario que los docentes deban fortalecer sus habilidades, destrezas y
actitudes para incorporar las herramientas tecnolégicas en la planificacion de sus clases;
de ahi la relevancia del trabajo desarrollado que trata de diagndsticar el nivel de

competencias de los docentes para el uso de la tecnologia en su labor docente.

Por otro lado, este cambio, en la forma de trasmitir el conocimiento, pasando de
un método tradicional a uno eminentemente virtual, ha afectado la interaccion con los
estudiantes, entre colegas y con los directivos, y de forma especifica la interaccion
institucional, que resulta clave para impulsar la identificacion con la entidad educativa.
Ello también motivo el desarrollo de este trabajo, que analiza el nivel de compromiso
docente en este escenario de Covid-19 y, con dicha informacion, determinar si existe
relacion entre la existencia de competencias para el uso de la tecnologia educativa y el

compromiso con la labor educativa.

En lo referente al desarrollo capitular, se tiene que en el capitulo | se describid la
situacion problematica, se especifiacron los objetivos e hipotesis de la investigacion y se

resalto la relevancia del trabajo.

En el capitulo 11, se detallaron los antecedentes afines al trabajo efectuado, ademas
se detallé el estado del arte, donde se describieron definiciones, teorias, dimensiones,

entre otros, para ambas variables, y se identificaron las palabras claves.

En el capitulo 111, se presenta la metodologia de la investigacion, donde se precisa
el tipo, disefio y nivel, ademas de detallar la poblacion y muestra de estudio, identificar
la técnica e instrumentos, la validacion y confiabilidad de los cuestionarios, y los

estadisticos usados para analizar los resultados.



Finalmente, en el capitulo 1V, se presentan los resultados del trabajo de campo,
agrupados por dimensiones y por variable, asimismo el contraste de las hipdtesis de la

investigacion.

Se efectuaron la discusion de los resultados y se detallaron las conclusiones y
recomendaciones del trabajo.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1  DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

El avance de la tecnologia ha provocado que las organizaciones deban adecuar sus
procedimientos tradicionales, fortalecer las capacidades de su personal, invertir en
equipamiento y otros, con la finalidad de llegar de mejor manera a su mercado objetivo,
con productos y/o servicios de mejor calidad que permitan ser mas competitivos. Esta
tendencia ha generado que a las entidades no les haya quedado otro camino que adecuarse
a los nuevos desafios tecnologicos, puesto que los usuarios y/o clientes estan cada vez
mas informados y requieren mas y mas informacion digital, para analizar y comparar las
ventajas y desventajas de lo ofertado, y ello desean hacerlo rapidamente visitando los

portales web de las entidades.

Lozano (2015) resalta que, en sector educacion, sucede algo similar a lo descrito
en el parrafo anterior, puesto que los estudiantes de este siglo ya cuentan con habilidades
y destrezas para el uso de la tecnologia (mayormente video juegos) cuando empiezan su
vida escolar; por ello, es importante que el docente deba contar con las competencias para
el uso de las TIC, que le permita cumplir con el dictado de sus clases, pero soportado en
el uso de la tecnologia; ademas de ello, el poder interactuar con los estudiantes a través
de foros, chat, emails, blogs y otros, que le permita complementar los conocimientos
compartidos en clases. Complementando dicho postura, se resalta los aportes de Cabero
(2015), quien indica la importancia que tiene el uso de las TIC para la generacion de
conocimiento; para lo cual, se deben contar con las competencias necesarias para
aprovechar sus potencialidades. Sin embargo, dichas exigencias necesarias para impulsar
el servicio de una educacion de calidad ha generado una brecha entre el servicio educativo
publico y privado, puesto que el aprovechar plenamente las potencialidades de la
tecnologia requiere de inversion. Esta es una debilidad que mantiene el Estado, en lo

referido a la implementacion de laboratorios, a brindar frecuentemente capacitaciones a



los docentes, a ampliar la cobertura del servicio de internet en todas las regiones del pais,
entre otros, no cumpliendo plenamente con lo normado referente a la basqueda de un

servicio educativo de calidad, equitativo e inclusivo.

En el Perd, el Ministerio de Educacion nunca ha priorizado una estrategia nacional
centrada en que los docentes cuenten con competencias para el uso de las TIC y ello se
ha visto evidenciado en la actual pandemia que vive el pais, puesto que el servicio
educativo virtual brindado en el afio 2020 (Aprendo en Casa) ha logrado brindarse
principalmente gracias al esfuerzo individual de cada docente por aprender rapidamente
diversas estrategias tecnoldgicas para cumplir con el desarrollo de sus clases. Por tanto,
el uso adecuado de las diversas herramientas informaticas para trasmitir el conocimiento
es un aspecto clave para impulsar la calidad educativa, pero que la realidad demuestra
que, en el pais, ello se carece draméaticamente, y a ello se adhiere la falta de acceso a
internet en todos los distritos, dificultando el cumplir con el proporcional una educacion

inclusiva.

Con base a la experiencia laboral en la institucion educativa Manuel Flores Calvo
de Pocollay — Tacna, se ha evidenciado lo anteriormente descrito, puesto que son
inexistentes las capacitaciones impulsadas por el sector educativo referente a la
utilizacion de diversas plataformas tecnoldgicas para impartir la ensefianza de las diversas
materias de la educacion basica. A ello se adhiere la falta de laboratorios implementados
que permitan un mejor proceso de dictar las clases, también el que los proyectos de
inversion desarrollados por el gobierno regional principalmente se centran en
componentes de infraestructura educativa y no de fortalecer capacidades de los docentes,
otros; por tanto, dichos aspectos propician la existencia de un bajo nivel de competencias
para el uso pedagogico de las TIC, afectando con ello al servicio educativo; a ello se
adhiere otra problematica que existe en la entidad educativa, el débil compromiso que
caracteriza a la mayoria de los docentes, que se genera principalmente por la falta de un
liderazgo directivo participativo y por la falta de aplicacion de estrategias administrativas
que contribuyan a buscar satisfacer las expectativas de los docentes, generando la

existencia de un desempefio docente inadecuado.



Es por ello que se desea desarrollar la presente investigacion, que busca analizar
si el bajo nivel de competencias para el uso pedagdgico de las TIC de parte del docente,
se logran relacionar con su inadecuado nivel de compromiso con la gestion directiva y la
entidad; puesto que, de continuar esta situacion, ello se vera reflejado en la

disconformidad de la comunidad educativa con el servicio educativo recibido.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1 Problema general

¢ Cuél es larelacion entre las competencias TIC y el compromiso docente en la I.E.

Manuel Flores Calvo - Tacna, 20217

1.2.2 Problemas especificos

a) ¢Cudl es el nivel de competencias TIC que caracteriza a los docentes de la I.E.
Manuel Flores Calvo - Tacna, 20217

b) ¢Cuél es el nivel de compromiso docente en la I.E. Manuel Flores Calvo - Tacna,
2021?

c) ¢Cuél es la relacion entre las dimensiones de las competencias TIC y las
dimensiones del compromiso docente en la I.E. Manuel Flores Calvo - Tacna,
2021?

1.3  JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion es importante, porque se busca analizar el nivel de
competencias para el uso de las TIC que caracteriza a los docentes la I.E. Manuel Flores
Calvo — Tacna que permita formular estrategias para la mejora de las habilidades para el
manejo de las herramientas informaticas que permitan dar un mejor servicio educativo,

que permita aprovechar el potencial que brinda dichas uso de las TIC.



Por otro lado, el trabajo es importante, puesto que es relevante analizar los factores

que estan generando la existencia de un nivel inadecuado de compromiso del docente para

con su entidad, que permita proponer algunas recomendaciones al equipo directivo del

colegio centrados en la implementacion de estrategias que impulse la mejora de la

interrelacién entre los colegas, del trabajo en equipo, de la atmdsfera de trabajo y otros.

1.4

14.1

Finalmente, se resaltan las siguientes relevancias:

Relevancia teorica, dado que el analisis de las competencias TIC y el compromiso
docente se sustentd con bases teoricas desarrolladas en el estado del arte de la
presente investigacion.

Relevancia académica, ya que los resultados encontrados y la metodologia
aplicada, serviran de base para otros investigadores.

Relevancia practica, porque la aplicacion de las recomendaciones a efectuar,
permitiran a los directivos de la entidad, mejorar la calidad del servicio educativo

y la interrelacion entre el personal docente.

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo general

Determinar la relacion entre las competencias TIC y el compromiso docente en la

I.E. Manuel Flores Calvo - Tacna, 2021.

1.4.2

Objetivos especificos

a) Analizar el nivel de competencias TIC que caracteriza a los docentes de la I.E.

Manuel Flores Calvo - Tacna, 2021.

b) Analizar el nivel de compromiso docente en la I.E. Manuel Flores Calvo - Tacna,

2021.

c) Determinar la relacion entre las dimensiones de las competencias TIC y las

dimensiones del compromiso docente en la I.E. Manuel Flores Calvo - Tacna,
2021.



1.5 HIPOTESIS

1.5.1 Hipotesis general

Las competencias TIC se relacionan de forma directa y significativa con el
compromiso docente en la I.E. Manuel Flores Calvo - Tacna, 2021.

1.5.2 Hipdtesis especificas

a) El nivel de competencias TIC que caracteriza a los docentes de la I.E. Manuel
Flores Calvo - Tacna, 2021, es inadecuado.

b) El nivel de compromiso docente en la I.E. Manuel Flores Calvo - Tacna, 2021, es
regular.

c) Existe relacion directa y significativa entre las dimensiones de las competencias TIC
y las dimensiones del compromiso docente en la I.E. Manuel Flores Calvo -
Tacna, 2021.

1.6 LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

La limitacion principal se asocia con el recabar los datos de campo, debido a la
pandemia, el método tradicional de recabar los datos de manera presencial se complica;
por ello se consiguid los emails y nimeros celulares de los colegas que forman parte de
la muestra y se les ubicd para que den su consentimiento informado y llenen unos

cuestionarios de manera virtual.



2.1

2.1.1

a)

CAPITULO I
MARCO TEORICO

ANTECEDENTES

Los antecedentes considerados son los siguientes:

Antecedentes internacionales

Valdivieso (2019) investigo el Modelo de estandares de competencias digitales
para los docentes de educacion bésica del cantdn Loja (Ecuador). 2016, tesis de
la Universidad Nacional de Educacion a Distancia (Espafia). Su objetivo fue
proponer un modelo que permita medir las competencias digitales de los docentes,
donde el tipo es basico, de disefio no experimental y la muestra fue de 420
docentes. Se concluyd que el uso del modelo permitiria mejorar las competencias
de los docentes en los aspetos digitales, y que existen factores como la edad y el
tipo de establecimiento que generan diferencia al comparar.

b) Pozos y Tejada (2018) realizaron el trabajo “Las competencias digitales en

docentes de educacion superior: niveles de dominio y necesidades formativas”;
que es un articulo publicado en la Revista Digital de Investigacion en Docencia
Universitaria (Espafia), cuyo objetivo fue analiar las competencias digitales que
caracterizan a los docentes. Fue de nivel descriptivo, los datos se recabaron por
corte transversal y la muestra estuvo conformada por 247 docentes. Se concluy6
que existe un nivel regular de competencias de uso de la tecnologia para la
docencia, siendo lo mas destacado la responsabilidad social y el nivel de
CoOmpromiso.

Conde (2016) trabajé La mediacion de las TIC en la creacion de ambientes de
aprendizaje y el logro de competencias digitales, tesis doctoral de la universidad
de Sevilla. El objetivo principal fue determinar como el uso de las TIC impactan
en el crear ambientes para aprender y lograr competencias digitales en colegios
de Andalucia; de tipo aplicado. Se concluy6 que las TIC impactan en la labor de



aula, dada la existecnia de una cultura que impulsa el aprender usando los medios
virtuales.

d) Romero (2017) efectu6 una investigacion denominada el Compromiso
organizacional de los servidores publicos que se encuentran con contratos
ocasionales y con nombramiento del Ministerio de Relaciones Laborales, tesis
para optar al grado de maestro en Desarrollo del Talento Humano de la
Universidad Andina Simén Bolivar (Ecuador), siendo su objetivo determinar el
nivel de compromiso que caracteriza al personal que labora en una entidad publica
del Ecuador; donde el alcance es descriptivo, el disefio fue no experimental, el
tipo fue basico o puro y la muestra usada es de 681 personas. Concluy6 que
cuando se compara por vinculo laboral, no existe diferencia en el nivel de
compromiso del personal hacia la entidad.

e) Hernandez et al. (2016) desarrollaron un articulo denominado “Competencias TIC
para el desarrollo profesional docente en educacion basica” para la revista de
Investigacion y Pedagogia Praxis & Saber (Colombia), donde el principal
objetivo fue analizar las competencias TIC que caracterizan a los docentes de
educacién basica. El alcance fue descriptivo, disefio no experimental, de tipo
béasico, la muestra fue de 255 docentes que laboran en 16 colegios y de enfoque
cuantitativo. Se concluy6 que los docentes se caracterizan por un nivel adecuado
de competencias TIC, pero que existe una integracion parcial del uso de la

tecnologia en el aula.

2.1.2 Antecedentes nacionales

a) Villar (2021) investigd la Relacion entre la percepcion de la competencia docente
y el compromiso académico de los estudiantes de medicina del Hospital Hipdlito
Unanue de Tacna, afio 2019, tesis de maestria de la Universidad Privada de Tacna.
Su objetivo fue analizar como las competencia docente percibidas se relacionan
con el nivel de compromiso académico. El disefio fue no experimental, de alcance
correlacional y la muetsra es estuvo conformada por 67 estudiantes. Se concluyo

que el 61,19 % percibe de nivel regular las competencias docentes, el 43,28 %



considera que su compromiso académico se regular y existe relacion positiva y

alta (Rho = 0,717) entre las competencias percibidas y el compromiso académico.

b) Estrada y Mamani (2020) investigaron el “Compromiso organizacional y

desempefio docente en las instituciones de educacion basica”, articulo de la revista
Innova Educacién, donde el principal objetivo fue analizar como el compromiso
organizacional se logra relacionar con el desempefio docente en colegios del
distrito de Las Piedras, cuyo alcance fue correlacional, disefio no experimental y
la muestra fue de 83 docentes. Se concluyd que existe relacion positiva y fuerte
entre el compromiso organizacional y el desempefio docente (Rho = 0,724y p =
0,000).

Ramos (2019) efectu6 una investigacion denominada el Uso de las TIC y
competencias digitales en docentes de la I.LE “Ciro Alegria” S.J.L. 2019 para
optar al Grado de Maestro de la Universidad César Vallejo. Se precisa que el
objetivo planteado fue identificar la relacion entre el uso de TIC y las
competencias digitales; donde el alcance fue correlacional, disefio no
experimental, tipo basico o puro y la muestra usada fue de 100 docentes. Se
concluy6 que el uso de las TIC se relaciona directamente, pero de forma moderada
(Rho =0,310 y p = 0,01) con las competencias digitales.

d) Velasquez (2018) investigd el Analisis del estilo de liderazgo y su influencia en el

compromiso docente de la I.E Enrique Paillardelli de Tacna, en el afio 2014, tesis
de maestria de la UNJBG, cuyo principal objetivo fue analizar coémo los estilos de
liderazgo logran influir en el compromiso de los docentes con la entidad; el tipo
fue puro o basico, disefio no experimental y la muestra estuvo conformada por 92
personas. Se concluyd que es el estilo autoritario y participativo el que mas
caracteriza a los directivos de primaria y secundaria respectivamente, los docentes
consideran como adecuado su nivel de compromiso, y los estilos participativos y
democraticos tienen relacion positiva y moderada con el compromiso de los

docentes.
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2.2

2.2.1

BASES TEORICAS

Bases tedricas sobre las “competencias TIC”

2.2.1.1 Definicion de competencia

Se ha efectuado una revision de diversos autores referentes a las competencias. Al

respecto, se resaltan los siguientes:

Diaz (2004) hace referencia a que se trata de un conjunto de procesos que aplica
una persona para lograr un nivel destacado de desempefio al momento de hacer
actividades ya establecidas, las cuales se convierten en modos de actuar o de
comportarse.

Argudin (2008) sostiene que se trata de un conjunto de habilidades y destrezas,
que un determinado individuo aplica en circunstancias cognitivas, de valor o de
comportamiento, lo cual le resulta basico para cumplir con eficiencia lo
encargado.

Beneitone (2007) precisa que se trata de un conjunto de acciones o
comportamientos que caracterizan a la persona, y que se sustenta en la
combinacion del conocimiento, la comprensién y la actuacion, que generan que
se actue con eficiencia en el cumplimiento de las tareas solicitadas.

Y, finalmente, Aguilar-Feijoo (2014) sostiene que la competencia es un conjunto
de conocimientos, actitudes, destrezas y otros, que le permite a una persona tener
un desemperio destacado cuando cumple con lo solicitado, puesto que ya cuenta

con la experiencia, el aprendizaje y la movilizacion de recursos.

2.2.1.2 Competencias TIC en la labor docente

Marqués (2000) sefiala que se vive en una economia cada vez mas competitiva,

por tanto se requiere que las personas cuenten con competencias individuales, sociales y

de formacion profesional, que les permita cumplir con las exigencias dentro de una

organizacion. Koehler y Mishra (2008) son més especificos, puesto que se refieren a la

labor docente indicando que dicha presion, por contar con mayores habilidades y
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destrezas para llegar a sus estudiantes, es basico para cumplir con trabajo, en especial en
lo referido al aspecto tecnoldgico y los retos a su nuevo rol en el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Perrenaud (2007) resalta la importancia de la formacion de competencias para el
manejo de las TIC en los docentes, puesto que, para el desarrollo de su labor, se debe
contar con la capacidad de implementar estrategias para lograr el aprendizaje
significativo, pues se busca que el estudiante sea el centro del proceso educativo, para lo

cual, el manejo de las TIC es clave para satisfacer las expectativas de los estudiantes.

Hernandez et al. (2014) definen las competencias del docente como un conjunto
de conocimientos, destrezas, comportamientos y actitudes que caracterizan al profesor
para cumplir con la practica pedagdgica de forma adecuada. De forma especifica, Zabalza
(2006) resalta la importancia de que el docente cuente con la competencia del manejo
didactico de las TIC que le permita saber cémo usar las TIC en el salén de clases, ello
implica que cuente con los conocimientos en informatica y habilidades que le permita

hacer frente a los retos de la docencia en el siglo XXI.

La UNESCO (2008) resalta la relevancia del rol del docente, precisando que es el
responsable de generar el entorno propicio para aprender, para lo cual debe utilizar las
TIC, que le permita interactuar con sus estudiantes con la finalidad de compartir el

conocimiento y guiarlos a que logren construir nuevo conocimiento.

Se resalta la definicion sobre las competencias TIC efectuada por el Instituto
Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion (2017) - INTEF, quienes lo asocian
con el uso adecuado que hace el docente sobre las herramientas tecnologicas como
soporte en la implementacion de sus estrategias de ensefianza, centrados principalmente
en el gestionar informacion, la aplicacion del internet para impulsar la formacion del

conocimiento y la interaccion a traves de las redes sociales.

Finalmente, se destaca la definicion efectuada por Lozano (2015) quien precisa

que las competencias TIC es un conjunto de destrezas que le permiten al docente hacer
12
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uso de las herramientas informaticas para el desarrollo de sus clases, ademés de impulsar

una mayor interaccion virtual con sus estudiantes.

2.2.1.3 Teorias educativas

Valdez (2012) efectud una investigacion donde describe las principales teorias
educativas (en latabla,1 se presenta el analisis comparativo), buscando relacionarlas con
el uso pedagdgico de las TIC, de las cuales se resalta la teoria constructivista, la cual
impulsa el uso de la tecnologia como una herramienta de apoyo para generar el
conocimiento, y es la que sirve de referencia para el desarrollo de la presente
investigacion sobre las competencias del docente para el uso de las TIC, pues para lo cual
se requiere saberes previos para construir el conocimiento. La teoria constructivista tiene
sus principales representantes a Piaget, Jonnasen y Ausubel, que tratan de explicar la
naturaleza de la existencia del conocimiento humano, precisando siempre que debe existir
un conocimiento previo para el surgimiento de un nuevo conocimiento. Por tanto, lo que
se va aprendiendo a medida que pasa el tiempo se convierte en experiencias previas que
forman esquemas mentales; en este sentido, el aprendizaje es subjetivo, lo que da origen
al constructivismo, que promueve el crecimiento del estudiante en base a su participacion
activa, que le permita generar pensamientos, percepciones y emociones durante el
proceso de aprendizaje; resaltando que se puede aprender con apoyo de la computadora;
para lo cual, se requiere una alfabetizacion informatica (ensefianza programada), donde
se genera una interaccion entre el docente y sus alumnos, promoviendo la escuela activa,
construyendo de esta forma el conocimiento basado en el aprendizaje significativo y
colaborativo. Se resalta que el rol del docente es principalmente de promotor de
actividades y una guia a seguir, que permita que sus estudiantes se sientan motivados por
explorar y resolver problemas apoyados en las herramientas tecnoldgicas en contextos
enriquecidos, ademas de servir de mediador para que el estudiante desarrolle habilidades

para pensar y reflexionar.
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Tabla 1

Anélisis comparativo entre las teorias educativas

contingencias de
reforzamiento para
producir

Fuente: Valdez (2012)

estudiante y
propiciar las

condiciones

las experiencias
didacticas

promoviendo el |

14

interactiva,
promoviendo
zonas de

CONDUCTISTA HUMANISTA COGNITIVO | SOCIOCULTURAL | CONSTRUCTIVISTA
FUNDAMENTOS | Estudia la conducta El serhumano | Se enfoca en Bl proceso de Intenta explicar la
ESENCIALES del ser humano con | tiende hacia la estudiar las desarrollo naturaleza del
un método deductivo | autorrealizaciéon | representacione | cognitivo conocimiento del ser
y como un y trascendencia | s mentales individual no es humano tomando como
comportamiento teniendo independiente o | base el conocimiento
observable, medible caracteristicas auténomo de los | previo que da nacimiento
y cuantificable. racionalistas con | procesos al conocimiento nuevo.
tendencias hacia | socioculturales
el en general ni de
constructivismo | los procesos
educacionales en
particular
METAS DE LA | El desarrollo del Promover la | Conseguir que Promover el Crear hombres que sean
EDUCACION mdximo posible autorrealizacion | los estudiantes | desarrollo capaces de hacer cosas
potencial del de las personas | aprender a sociocultural y nuevas y no repetir lo
urbanismo humano para que logren | aprenderya cognoscitivo del | que han hecho otras
lo mejor de lo emplear alumno generaciones, hombres
que son capaces | habilidades de que sean creativos,
autorregulacion inventivos y
del aprendizaje descubridores.
promoviendo la
curiosidad, la
duda, la
creatividad, el
razonamiento o
el
autoaprendizaje.
CONCEPTUALI | Aprender es la Proceso que Proceso | El buen Favorecer y pote
ZACION DEL modificacion modifica la dindamico, activo | aprendizaje es nciar el desarrollo
APRENDIZAIE | permanente del percepcion que | einterno, un aquel que cognoscitivo del alumno
comportamiento los individuos cambio que procede al promoviendo su
observable de los tienen de las ocurre con lo desarrollo autonomia moral e
organismos como cosas derivado adquirido intelectual
frutode la del yo afectivo. | previamentey lo
experiencia aprendizaje nuevo
autoiniciado
para ser
duradero y
profundo | |
PAPEL DEL Es un tecnologo de la | Facilitar el Confecciony Ensefiar en una Promotor del desarrollo y
MAESTRO educacion que aplica | aprendizaje del | organizacion de | situacion de la autonomia de los

educandos. Conocer los
problemasy

caracteristicas del




2.2.1.4 Caracteristicas de un docente competente en TIC

Hernandez et al. (2014), en la investigacion efectuada, describen las principales
caracteristicas que poseen los docentes que son competentes en la utilizacion de las TIC

en sus clases. En la siguiente tabla, se presenta el detalle:

Tabla 2

Caracteristicas de un docente competente en TIC

Técnicas y tecnoldgicas Conocimiento de las TIC, manejo y destrezas para navegar, comprension de
las WEB 2.0, capacidad de desenvolvimiento en el mundo tecnoldgico, y
aprovechamiento de sus capacidades, descubrimiento de sus potencialidades
en el ambito pedagdgico.

Disciplinares Saberes cientificos, pedagdgicos y éticos que contribuyen a viabilizar el
proyecto educativo institucional. Importancia de la reflexién por parte del
docente sobre su formacién disciplinar y cémo las TIC pueden apoyar la
ensefianza del drea especifica de conocimiento.

Pedagogicas Saber que pone en objetos de ensefianza los conocimientos que se llevan al
aula y procesos de evaluacion de aprendizajes. Tienen que ver con la
creatividad e innovacién para asumir una perspectiva pedagdgica, con la
diddctica para aplicar los saberes en la cotidianidad y solucionar problemas.

Investigativas Corresponden a la problematizacién sobre la realidad educativa. La
investigacion puede ser un componente articulador de las propuestas
curriculares y pedagdgicas en TIC en los establecimientos educativos.

Actitudinales Disposiciones motivacionales y afectivas que deben desarrollar los docentes
para favorecer el aprendizaje en los estudiantes. Tienen que ver con aquellas
caracteristicas personales que permiten generar una relacién pertinente entre
el docente, el conocimiento y el estudiante.

Una comunicacién efectiva, multidireccional, y no centrada exclusivamente en
Comunicativas el docente es fundamental en el aprendizaje en los estudiantes. Indispensables
para construir conocimientos en un ambiente de aprendizaje.

Evaluativas Si se conoce lo que se evalda y los avances de lo que se hace, el docente estard
en la capacidad de enfrentar con criterio su labor

Fuente: Hernandez et al. (2014)
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2.2.1.5 Dimensiones de las competencias TIC del docente

En el trabajo de investigacion desarrollado por Hernandez et al. (2014) sobre las
competencias TIC del docente, se utilizan las planteadas por el Ministerio de Educacién
Nacional (2013), las cuales se describen en la siguiente tabla y son consideradas en el

presente trabajo; se tiene:

Tabla 3
Dimensiones de las competencias TIC del docente
COMPETENCIAS DESCRIPCION
TECNOLOGICA Seleccionar y utilizar de forma pertinente, responsable y eficiente

herramientas tecnoldgicas entendiendo los principios que las rigen,
la forma de combinarlas y su utilizacion en el contexto académico.

COMUNICATIVA Expresar, establecer contacto y relacionarse en espacios virtuales y
audiovisuales a través de diversos medios y con el manejo de
multiples lenguajes, de manera sincronica y asincronica

PEDAGOGICA Fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje, reconociendo
alcances y limitaciones de la incorporacion de estas tecnologfas en
la formacin integral de los estudiantes y en su propio desarrollo
profesional.

INVESTIGATIVA Transformacion del saber y la generacion de nuevos
conocimientos, utilizando las TIC.

DE GESTION Planeacidn, organizacion, administracion y evaluacién de manera
efectiva de los procesos educativos; tanto a nivel de pricticas
pedagdgicas como de desarrollo institucional con el apoyo de las
TIC.

Fuente: Hernandez, Gamboa y Ayala (2014)
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2.2.2 Bases tedricas sobre el “compromiso docente”

2.2.2.1 Definicion de compromiso laboral del docente

Se ha efectuado una revision de diversa bibliografia, de la cual se destacan las
siguientes definiciones:

- Hellriegel, Jackson y Slocum (2016) lo asocian con la intensidad o el grado de
participacion que le imprime un trabajador respecto al cumplimiento de sus
obligaciones laborales, se entiende por tanto que entre mas comprometido se
encuentre con la gestion, sera mejor su desenvolvimiento laboral.

- Robbins (2009) resalta que se trata de un estado de animo del trabajador, que le
impulsa a identificarse con su organizacion, y ello se ve reflejado en el
cumplimiento de metas.

- Davis y Newstrom (2001) sefialan que se trata del grado de identificacion que

caracteriza al trabajador hacia su centro laboral.

En lo que respecto al sector educacion, se resalta la definicion de Choi y Tang
(2009), quienes sefialan que el compromiso docente hace referencia al vinculo
psicolégico que caracteriza al docente para con su institucion educativa, que le ha
brindado la oportunidad de ejercer la docencia; por tanto, se trata de una actitud que le
lleva al docente a priorizar que se logren efectivamente los aprendizajes en sus

estudiantes, para lo cual aplica diversas estrategias pedagogicas.

2.2.2.2 Dimensiones para analizar el compromiso docente

Para analizar el nivel de compromiso laboral que caracteriza al docente para con
su institucion educativa, se ha considerado en la presente investigacion la utilizacion de
la propuesta desarrollada por Meyer y Allen (1991) y que es afinada por Ramos (2005),
cuyos componentes son adecuados para la labor docente, los cuales son:

a) Compromiso afectivo: Hace referencia a los lazos emotivos que caracterizan al

docente hacia su entidad educativa, la cual le brinda la oportunidad de compartir
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su conocimiento y formar a personas, también al sentimiento de orgullo que se
genera por formar parte de la entidad, que tiene la gran tarea de formar
ciudadanos.

b) Compromiso continuo: Hace referencia a la necesidad del docente de seguir
formando parte del colegio; puesto que considera que ha invertido mucho tiempo
y esfuerzo en la formacion de la imagen y prestigio del cual ahora goza la entidad,
por tanto se genera una sensacion de apego institucional.

¢) Compromiso normativo: Hace referencia a la lealtad que siente el docente hacia
su institucion educativa, y ello se ve reflejado en el cumplimiento de sus principios

y valores expresados en su proyecto educativo institucional.

En la siguiente figura, se expresa cada uno de los indicadores que conforman las
dimensiones o componentes de la variable compromiso del personal para con su

institucion, se tiene:

Figura 1

Caracteristicas de los componentes del compromiso organizacional

COMPONENTES DEL COMPROMISO ORGANIZACIONAL

Componente Afectivo Componente de Componente Normativo
1. Familia Continuidad 1. Obligacién Moral
2. Emociones 1. Indiferencia 2. Lo comecio
3. Significancia 2. Conveniencia 3. Lealtad
4. Perenencia 3. Consecuencias 4. Sentimiento de
5. Lealtad 4. Costo Economico culpabilidad
6. Orgullo 5. Necesidad 5. Deber
7. Felicidad Economica 6. Reciprocidad
8. Solidaridad 6. Comodidad
0. satisfaccion 7. Beneficios

Fuente: Ramos (2005)

Day (2009) resalta que el compromiso docente es lo que logra diferenciar a los

"auténticos docentes" de sus otros colegas que lo ven como un trabajo basicamente. De
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ahi se describe a aquellos profesores que sinceramente se entregan y se preocupan, porque
el proceso de aprendizaje efectivamente se ha logrado en sus estudiantes y ello es
percibido por los alumnos, que logran destacar ese esfuerzo en sus maestros que

realmente estan comprometidos con la busqueda del logro académico.

Por tanto, el compromiso docente es la adhesion que le imprime a determinados
aspectos de su labor, que es lo que va formando su trayectoria en su vida laboral y lo logra
diferenciar de los demaés colegas y hace que sea respetado por el entorno educativo, por

el aporte a la formacion de personas de bien para la sociedad.

2.3 CONCEPTOS CLAVES

Se destacan los términos siguientes:

a) TIC: Conjunto de herramientas tecnoldgicas que permiten impulsar la
comunicacion entre las personas de manera sincrénica y asincronica (Hernandez
et al, 2014).

b) Competencia: Es el conjunto de habilidades, destrezas, actitudes y
comportamientos que caracterizan a una persona, que le permiten desarrollar con
eficiencia las actividades priorizadas (Argudin, 2008).

c) Estrategia docente: Es el conjunto de acciones que prioriza el docente para
trasmitir el conocimiento a sus estudiantes (Hernandez et al., 2014).

d) Compromiso docente: Es el nivel de identificacién que caracteriza al docente
respecto a su entidad educativa donde labora (Ramos, 2005).

e) Gestion institucional: Implica el planificar, organizar, dirigir y controlar el
cumplimiento de las actividades priorizadas por la entidad (Argudin, 2008).

f) Compromiso normativo: Hace referencia a la lealtad que se tiene con la entidad,
centrada en el compartir sus valores y principios (Meyer y Allen, 1991).

g) TCompromiso afectivo: Hace referencia a la ligazon sentimental que caracteriza

a la persona para con su centro laboral (Meyer y Allen, 1991).
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h) Competencia investigativa: Es el conjunto de habilidades centradas en el
desarrollo de actividades investigativas que permitan impulsar la innovacion
(Robbins, 2009).

i) Competencia pedagdgica: Es el conjunto de habilidades centradas en la
implementacion de estrategias que permitan la trasmision Optima del
conocimiento a los estudiantes (Hernandez et al., 2014).

j) Clima de aula: Implica la atmdsfera de aula que impulsa el docente, con la

finalidad de facilitar el proceso de ensefiar y aprender (Lozano, 2015).
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CAPITULO 11l

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1  TIPOY NIVEL DE INVESTIGACION

3.1.1 Tipo de investigacion

El tipo investigativo es el basico o puro, dado que se buscd aportar al conocimiento

ya existente (Hernandez et al, 2014).
3.1.2 Nivel de investigacion
El nivel investigativo es correlacional, dado que se analizé el comportamiento de

las variables de estudio para luego relacionarlas (Hernandez y otros, 2014), donde el

esquema es:

M: Muestra de docentes.

Ox: Variable 1 = Competencias TIC.

r: Relacion.

Oy: Variable 2 = Compromiso docente.



3.1.3 Disefio de investigacion

En lo que refiere al disefio de la investigacion, se precisa que fue no experimental,
ello implica que las variables no fueron alteradas de forma deliberada; ademas, se tiene
que la informacién se recab6 en un momento del tiempo, es decir, que fue de corte

transversal (Hernandez y otros, 2014).

3.2 CUADRO DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

A continuacion, se describen las variables y sus dimensiones, se tiene:

- X: Competencia TIC: Es el conjunto de destrezas y habilidades que caracterizan

al docente para el manejo pedagdgico de las TIC.

Dimensiones

a) X1 = Competencia tecnologica: Es el conjunto de destrezas que caracterizan al
docente sobre el uso de las herramientas tecnoldgicas.

b) X2 = Competencia comunicativa: Es el conjunto de destrezas que caracterizan al
docente sobre el establecer contactos mediante espacios virtuales y audiovisuales.

c) Xs = Competencia pedagodgica: Es el conjunto de destrezas que caracterizan al
docente para fortalecer el proceso de ensefar y aprender apoyado en la tecnologia.

d) X4 = Competencia investigativa: Es el conjunto de destrezas que caracterizan al
docente para transformar el conocimiento apoyado en la tecnologia.

e) Xs = Competencia de gestion: Es el conjunto de destrezas que caracterizan al

docente para planear, organizar, administrar y contralar el proceso educativo.

- Y: Compromiso docente: Es la identificacion que caracteriza al docente con su

institucién educativa.
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Dimensiones

a) Y1 = Compromiso afectivo: Representa el lazo emocional que caracteriza al
docente hacia su centro laboral.

b) Y2 = Compromiso continuo: Se refiere a la intencion del docente de seguir
laborando en la institucion educativa.

c) Yz = Compromiso normativo: Hace referencia a la lealtad que caracteriza al

docente hacia su centro laboral.

En la tabla siguiente, se presentan las dimensiones e indicadores para el analisis

de las variables de la presente investigacion:

Operacionalizacion de las variables

VARIABLE DEFINICION DIMENSION INDICADOR ESCALA
Variable 1: Es el conjunto de Competencia tecnoldgica. Uso de herramientas | Ordinal
destrezas y habilidades tecnolégicas, conocimiento
Competencia que caracterizan al de sus principios y uso en lo
TIC docente para el manejo académico.
pedagdgico de las TIC. Competencia Establecer contacto, uso de
comunicativa. espacios  virtuales  para
relacionarse.
Competencia pedagogica. Fortalece proceso de ensefiar
y aprender con tecnologia,
formacién integral.
Competencia Transforma el saber, genera
investigativa. conocimientos nuevos.
Competencia de gestion. Planea, organiza, administra,
evalla los procesos
educativos.
Variable 2: Es la identificacion Compromiso afectivo. Lazo emocional, satisfaccion | Ordinal
que caracteriza al de expectativas, percepcion
Compromiso docente  con  su personal.
docente institucion educativa. Compromiso continuo. Inversion  del  tiempo,
esfuerzo, deseo de seguir
) ) laborando.
Compromiso normativo. Lealtad, reciprocidad de la
entidad, sentimiento  de
obligacion
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3.3 POBLACION Y MUESTRA

3.3.1 Unidad de analisis

Son los docentes de la institucion educativa Manuel Flores Calvo de Pocollay —
Tacna.

3.3.2 Poblacion

La poblacion de docentes de la institucion educativa Manuel Flores Calvo de

Pocollay — Tacna es de 32 personas.

3.3.3 Muestra

Puesto que se trata de un nimero manejable por encuestar, se precisa que se hizo

un censo, es decir, que se consideraron a las 32 personas para el trabajo de campo.

34 TECNICASE INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Se precisa que la técnica de investigacion utilizada fue la encuesta; en lo que
respecta al instrumento, se detalla que fue el cuestionario. De forma especifica, se tiene
que los cuestionarios fueron:

- Cuestionario para el andlisis de las competencias TIC de los docentes.

- Cuestionario para el analisis del nivel de compromiso docente.

En lo referente a la validacion, se precisa que fue mediante el criterio del juicio de

los rxpertos (se anexa las calificaciones).

Sobre la confiabilidad de los mismos, se tomd una Prueba Piloto de 5 docentes,
cuyas respuestas fueron analizadas mediante el estadistico Alpha de Cronbach;
obteniéndose 0,950 (variable “competencias TIC”) y 0,876 (variable “compromiso

docente”); lo que implica que los cuestionarios son adecuados para el trabajo de campo.
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Las opciones de respuesta de los items fueron cinco, expuestos en base a la escala
de Likert, donde: Nunca / muy en desacuerdo (valor = 1), casi nunca / en desacuerdo
(valor = 2), a veces / indiferente (valor = 3), casi siempre / de acuerdo (valor = 4), siempre
/ muy de acuerdo (valor = 5). Esto permitid identificar niveles para analizar las respuestas
por dimensiones y variables (dado que las respuestas son de acuerdo a la percepcion de
las personas), los cuales se distribuyeron con anchuras de amplitud similares, en este
sentido, se establecen lo siguientes niveles:

- Nivel inadecuado = (1,00 — 2,33).
- Nivel regular = (2,34 — 3,66).
- Nivel adecuado = (3,67 — 5,00).

Para complementar lo anterior, se detalla el nimero de items considerados por

cada dimension para ambas variables, de donde:

Tabla 4
Variable “competencias TIC”: N° item por dimension
VARIABLE DIMENSION ITEM
Competencia tecnoldgica 01, 02, 03, 04
Competencia comunicativa 05, 06, 07, 08
Competencias TIC Competencia pedagogica 09, 10, 11, 12
Competencia investigativa 13,14, 15, 16
Competencia de gestion 17,18, 19, 20

Fuente: Cuestionario de “competencias TIC”

Tabla 5
Variable “Compromiso docente”: N° item por dimension
VARIABLE DIMENSION ITEM
Compromiso afectivo 01, 02, 03, 04, 05
Compromiso . .
docente Compromiso continuo 06, 07, 08, 09, 10
Compromiso normativo 11, 12,13, 14,15

Fuente: Cuestionario de “compromiso docente”
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35 ESTRATEGIA PARA LA RECOLECCION DE DATOS

Se hicieron las coordinaciones con la direccién de la institucion educativa, para
contar con la autorizacion de recabar los datos de campo, para lo cual se solicitaron los
correos electronicos de los docentes, en donde se les explico la importancia del trabajo a
efectuar, y como deben desarrollar el llenado de los instrumentos; ademas de los nimeros
de celulares, procediendo a comunicarse con cada uno de ellos, explicando los detalles de
los instrumentos y la relevancia del trabajo, que permitié obtener el consentimiento

informado respectivo.

3.6  Procesamiento de la informacion y métodos estadisticos de analisis de datos

Los datos para el desarrollo del analisis de los resultados fueron primarios, dado
que han sido proporcionados por los docentes; el procesamiento se hizo mediante el
software estadistico SPSS v. 24,0; de donde se obtuvieron las tablas de frecuencias, los
diagramas de barras, el estadistico chi-cuadrado y el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman (para el contraste de hipétesis), siendo su escala del siguiente modo: “baja”,
valores de (0,00 a +-0,39); “moderada”, valores de (+-0,40 a +-0,59); “buena”, valores de
(+-0,60 a +-0,79) y “alta”, valores de (+-0,80 a +-1,00).

3.7 INSTRUMENTOS, EQUIPOS MATERIALES E INSUMOS

Se resaltan los siguientes: Laptop, papel Bond A4, anillado, copias, otros.
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CAPITULO IV
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

41 RESULTADOS

4.1.1 Resultados de la variable “competencias TIC”

Tabla 6
Dimension n° 01 — “Competencia tecnologica”
Nivel Docente %
Regular 14 43,75
Adecuado 18 56,25
Total 32 100,00

Fuente: Cuestionario de “competencias TIC”

Interpretacion:

Los resultados de la tabla 6 y figura 2 se refieren a la dimension “competencia
tecnologica”, de donde el 56,25 % de los docentes de la institucion educativa Manuel
Flores Calvo de Pocollay — Tacna considera que es de nivel adecuado, el 43,75 % de nivel
regular y el 0,0 % de nivel inadecuado; lo cual implica que mayormente los docentes

resaltan que cuentan con las habilidades y destrezas para el uso de la tecnologia en su

vida cotidiana y laboral.



Figura 2

Dimension n° 01 — “Competencia tecnologica”
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Fuente: Cuestionario de “competencias TIC”
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Tabla7

Dimension n° 01 — “Competencia tecnologica” (por item)

item Docente %
Usa frecuentemente las herramientas Nunca 0 0,0
tecnoldgicas en sus actividades diarias. Casi nunca 0 0,0
A veces 3 9,38
Casi siempre 10 31,25
Siempre 19 59,38
Considera que tiene un nivel elevado de Nunca 0 0,0
conocimiento sobre las bondades de la  Casi nunca 1 3,13
tecnologia. A veces 13 40,63
Casi siempre 17 53,13
Siempre 1 3,13
Impulsa el fortalecimiento de sus Nunca 0 0,0
capacidades en el manejo de la Casi nunca 0 0,0
tecnologia. A veces 5 15,63
Casi siempre 23 71,87
Siempre 4 12,50
Se preocupa sobre como usar diversas  Nunca 0 0,0
herramientas tecnoldgicas en su labor  Casi nunca 0 0,0
pedagdgica. A veces 6 18,75
Casi siempre 17 53,13
Siempre 9 28,13

Fuente: Cuestionario de “competencias TIC”

Interpretacion:

En la tabla 7, se describen los resultados encontrados, pero considerando cada uno
de los items de la dimension “competencia tecnologica”; donde lo mas resaltado es que
el docente afirma que usa frecuentemente las herramientas tecnologicas en sus

actividades diarias (59,38 % - “Siempre”), siendo el aspecto que se requiere reforzar el
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conocer méas sobre las bondades de la tecnologia para mejorar su desenvolvimiento
laboral (53,13 % - “Casi siempre”).

Tabla 8

Dimension n° 02 — “Competencia comunicativa”

Nivel Docente %
Regular 12 37,50
Adecuado 20 62,50

Total 32 100,00

Fuente: Cuestionario de “competencias TIC”

Interpretacion:

Los resultados de la tabla 8 y figura 3 se refieren a la dimension “competencia
comunicativa”, de donde el 62,50 % de los docentes de la institucion educativa Manuel
Flores Calvo de Pocollay — Tacna considera que es de nivel adecuado, el 37,50 % de nivel
regular y el 0,0 % de nivel inadecuado; lo cual implica que mayormente los docentes
resaltan que impulsan el comunicarse con los miembros de la comunidad educativa de su
colegio, para explicarles los avances y las problematicas afines a la gestion educativa y

el aprendizaje.
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Figura 3

Dimension n° 02 — “Competencia comunicativa”
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Fuente: Cuestionario de “competencias TIC”

31



Tabla 09

Dimension n° 02 — “Competencia comunicativa” (por item)

item Docente %
Prioriza contactarse con las demas Nunca 0 0,0
personas mediante el uso de la Casi nunca 0 0,0
tecnologia. A veces 8 25,00
Casi siempre 14 43,75
Siempre 10 31,25
Conoce y aplica diversos espacios Nunca 0 0,0
virtuales para comunicarse. Casi nunca 0 0,0
A veces 7 21,88
Casi siempre 18 56,25
Siempre 7 21,88
Prioriza el uso de las herramientas Nunca 0 0,0
tecnoldgicas para comunicarse con sus Casi hunca 0 0,0
estudiantes. A veces 3 9,38
Casi siempre 14 43,75
Siempre 15 46,88
La institucion educativa impulsay da  Nunca 0 0,0
las facilidades para que la Casi nunca 0 0,0
comunicacion entre los docentes y A veces 7 21,88
hacia los directivos se haga mediante  Cgasi siempre 22 68,75
las herramientas tecnolégicas. Siempre 3 9,38

Fuente: Cuestionario de “competencias TIC”

Interpretacion:

En latabla 9, se describen los resultados encontrados, pero considerando cada uno
de los items de la dimension “competencia comunicativa”; donde lo mas resaltado es que
el docente es que prioriza el uso de las herramientas tecnoldgicas para comunicarse con

sus estudiantes con frecuencia (46,88 % - “Siempre”), siendo el aspecto que se requiere
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reforzar el que la institucion educativa impulse y de las facilidades para que la
comunicacion entre los docentes y hacia los directivos se haga mediante las herramientas

tecnoldgicas (68,75 % - “Casi siempre”).

Tabla 10

Dimension n° 03 — “Competencia pedagogica”

Nivel Docente %
Regular 15 46,88
Adecuado 17 53,13

Total 32 100,00

Fuente: Cuestionario de “competencias TIC”

Interpretacion:

Los resultados de la tabla 10 y figura 4 se refieren a la dimension “competencia
pedagbgica”, de donde el 53,13 % de los docentes de la institucién educativa Manuel
Flores Calvo de Pocollay — Tacna consideran que es de nivel adecuado, el 46,88 % de
nivel regular y el 0,0 % de nivel inadecuado; lo cual implica que mayormente los docentes
resaltan que aplican estrategias pedagogicas para impulsar el generar habitos de estudio

para mejorar los aprendizajes.
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Figura 4

Dimension n° 03 — “Competencia pedagogica”
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Tabla 11

Dimension n° 03 — “Competencia pedagogica” (por item)

item Docente %
En la planificacion de sus contenidos de Nunca 0 0,0
clases, prioriza el uso de las herramientas ~ Casi nunca 0 0,0
tecnolégicas. A veces 3 9,38
Casi siempre 21 65,63
Siempre 8 25,00
Prioriza el uso de la tecnologia educativa en Nunca 0 0,0
el desarrollo de sus clases. Casi nunca 0 0,0
A veces 4 12,50
Casi siempre 21 65,63
Siempre 7 21,88
Impulsa la colaboracion con los demas Nunca 0 0,0
colegas para tener un mayor conocimiento  Casi hunca 0 0,0
en el uso de la tecnologia educativa. A veces 13 40,63
Casi siempre 15 46,88
Siempre 4 12,50
En la formacién integral a sus estudiantes,  Nunca 1 3,13
el uso de la tecnologia es clave y se cuenta  Casi nunca 0 0,0
con el apoyo de los directivos de la A veces 13 40,63
institucion educativa. Casi siempre 16 50,00
Siempre 2 6,25

Fuente: Cuestionario de “competencias TIC”

Interpretacion:

En la tabla 11, se describen los resultados encontrados, pero considerando cada
uno de los items de la dimension “competencia pedagdgica”; donde lo mas resaltado es
que el docente en la planificacion de sus contenidos de clases, prioriza el uso de las

herramientas tecnoldgicas (65,63 % - “Casi siempre”), siendo el aspecto que se requiere
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reforzar el que en la formacion integral a sus estudiantes, el uso de la tecnologia sea clave
y se cuenta con un mayor apoyo de los directivos de la institucion educativa (50,00 % -

“Casi siempre”).

Tabla 12
Dimension n° 04 — “Competencia investigativa”
Nivel Docente %
Regular 21 65,63
Adecuado 11 34,38
Total 32 100,00

Fuente: Cuestionario de “competencias TIC”

Interpretacion:

Los resultados de la tabla 12 y figura 5 se refieren a la dimension “competencia
investigativa”, de donde el 65,63 % de los docentes de la institucion educativa Manuel
Flores Calvo de Pocollay — Tacna considera que es de nivel regular, el 34,38 % de nivel
adecuado y el 0,0 % de nivel inadecuado; lo cual implica que mayormente los docentes
sefialan que requieren fortalecer sus capacidades para la realizacion de investigaciones

y/o el conocimiento de su metodologia.
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Figura 5

Dimension n° 04 — “Competencia investigativa”
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Fuente: Cuestionario de “Competencias TIC”
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Tabla 13

Dimension n° 04 — “Competencia investigativa” (por item)

item Docente %

Se caracteriza por impulsar la Nunca 0 0,0

transformacion del saber. Casi nunca 0 0,0
A veces 8 25,00
Casi siempre 18 56,25
Siempre 6 18,75

Mediante el uso de la tecnologia, se Nunca 0 0,0

caracteriza por generar conocimientos Casi nunca 0 0,0
nuevos. A veces 13 40,63
Casi siempre 15 46,88
Siempre 4 12,50

Impulso el desarrollo de habilidades Nunca 0 0,0

investigativas en sus estudiantes, Casi nunca 0 0,0
apoyado en el uso de las herramientas A veces 7 21,88
tecnoldgicas. Casi siempre 18 56,25
Siempre 7 21,88

Se preocupa por motivar el desarrollo de Nunca 0 0,0
proyectos de investigacion en la Casi nunca 2 6,25
institucion educativa. A veces 14 43,75
Casi siempre 12 37,50
Siempre 4 12,50

Fuente: Cuestionario de “competencias TIC”

Interpretacion:

En la tabla 13, se describen los resultados encontrados, pero considerando cada
uno de los items de la dimensidn “competencia investigativa”; donde lo mas resaltado por
el docente es que impulsa el desarrollo de habilidades investigativas en sus estudiantes,
apoyado en el uso de las herramientas tecnoldgicas (56,25 % - “Casi siempre™), siendo el
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aspecto que se requiere reforzar el que se deberia preocupar méas por motivar el desarrollo
de proyectos de investigacion en la institucion educativa (43,75 % - “A veces”).

Tabla 14

Dimension n° 05 — “Competencia de gestion”

Nivel Docente %
Regular 16 50,00
Adecuado 16 50,00

Total 32 100,00

Fuente: Cuestionario de “competencias TIC”

Interpretacion:

Los resultados de la tabla 14 y figura 6 se refieren a la dimension “Competencia
de gestion”, de donde el 50,00 % de los docentes de la institucion educativa Manuel Flores
Calvo de Pocollay — Tacna considera que es de nivel adecuado, el 50,00 % de nivel regular
y el 0,0 % de nivel inadecuado; lo cual implica que mayormente los docentes sefialan que
requieren participar mas en las actividades de gestion impulsadas por los directivos de la
entidad.
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Figura 6
Dimension n° 05 — “Competencia de gestion”
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Tabla 15

Dimension n° 05 — “Competencia de gestion” (por item)

item Docente %
Contribuye en el desarrollo de la Nunca 0 0,0
planificacion educativa impulsada por los  Casi nunca 0 0,0
directivos de la institucion educativa. A veces 11 34,38
Casi siempre 12 37,50
Siempre 9 28,13
Se caracteriza por organizar sus procesos  Nunca 0 0,0
educativos en base a los documentos de Casi nunca 0 0,0
gestion de la entidad. A veces 9 28,13
Casi siempre 17 53,13
Siempre 6 18,75
Se caracteriza por administrar el uso de Nunca 0 0,0
sus recursos para lograr los objetivos de la Casi hunca 0 0,0
ensefianza de sus cursos. A veces 6 18,75
Casi siempre 16 50,00
Siempre 10 31,25
Prioriza el desarrollo de la evaluacion de  Nunca 0 0,0
los aprendizajes, mediante diversas Casi nunca 0 0,0
técnicas y estrategias. A veces 6 18,75
Casi siempre 16 50,00
Siempre 10 31,25

Fuente: Cuestionario de “competencias TIC”

Interpretacion:

En la tabla 15, se describen los resultados encontrados, pero considerando cada
uno de los items de la dimension “competencia de gestion”; donde lo més resaltado por
el docente es que prioriza el desarrollo de la evaluacion de los aprendizajes, mediante

diversas técnicas y estrategias (50,00 % -
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requiere reforzar el que se deberia organizar mas los procesos educativos en base a los

documentos de gestion de la entidad (53,13 % - “Casi siempre”).

Tabla 16
Variable 1 — “Competencias TIC”
Nivel Docente %
Regular 9 28,13
Adecuado 23 71,88
Total 32 100,00

Fuente: Cuestionario de “competencias TIC”

Interpretacion:

Los resultados de la tabla 16 y figura 7 se refieren a la variable “competencia
TIC”, de donde el 71,88 % de los docentes de la institucion educativa Manuel Flores
Calvo de Pocollay — Tacna considera que es de nivel adecuado, el 28,13 % de nivel regular
y el 0,0 % de nivel inadecuado; lo cual implica que mayormente los docentes consideran
que cuentan con las habilidades, destrezas y actitudes para el uso adecuado de las TIC en

el aula.
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Figura7
Variable 1 — “Competencias TIC”
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Tabla 17
Variable 1 — “Competencias TIC” (por dimension)

Dimension Docente %

Competencia tecnoldgica Inadecuado 0 0,0
Regular 14 43,75
Adecuado 18 56,25

Competencia comunicativa Inadecuado 0 0,0
Regular 12 37,50
Adecuado 20 62,50

Competencia pedagdgica Inadecuado 0 0,0
Regular 15 46,88
Adecuado 17 53,13

Competencia investigativa Inadecuado 0 0,0
Regular 21 65,63
Adecuado 11 34,38

Competencia de gestién Inadecuado 0 0,0
Regular 16 50,00
Adecuado 16 50,00

Fuente: Cuestionario de “competencias TIC”

Interpretacion:

En la tabla 17, se presenta el comportamiento resumen de las dimensiones de la
variable “competencias TIC”, de donde se aprecia que la mas destacada fue la
“competencia comunicativa” (62,50 % - “Adecuado”), seguido de la “competencia
tecnologica” (56,25 % - “Adecuado”), siendo la focalizada a mejorar la “competencia

investigativa” (65,63 % - “Regular”).
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4.1.2 Resultados de la variable “compromiso docente”

Tabla 18
Dimensién n° 01 — “Compromiso afectivo”
Nivel Docente %
Regular 2 6,25
Adecuado 30 93,75
Total 32 100,00

Fuente: Cuestionario de “compromiso docente”

Interpretacion:

Los resultados de la tabla 18 y figura 8 se refieren a la dimension “compromiso
afectivo”, de donde el 93,75 % de los docentes de la institucion educativa Manuel Flores
Calvo de Pocollay — Tacna considera que es de nivel adecuado, el 6,25 % de nivel regular
y el 0,0 % de nivel inadecuado; lo cual implica que mayormente los docentes se sienten
orgullosos de forma parte de la entidad, de ejercer su profesion y formar aersonas de bien

para la sociedad.
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Figura 8

Dimension n° 01 — “Compromiso afectivo”
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Tabla 19

Dimension n° 01 — “Compromiso afectivo” (por item)

item Docente %
Tiene un lazo emocional fuerte conla  Nunca 0 0,0
institucion educativa donde esta Casi nunca 0 0,0
laborando. A veces 1 3,13
Casi siempre 23 71,88
Siempre 8 25,00
Tiene una sensacion de pertenencia muy Nunca 0 0,0
fuerte hacia la institucién educativa. Casi nunca 0 0,0
A veces 1 3,13
Casi siempre 18 56,25
Siempre 13 40,63
El trabajar en esta institucién educativa Nunca 0 0,0
logra satisfacer sus expectativas. Casi nunca 0 0,0
A veces 3 9,38
Casi siempre 23 71,88
Siempre 6 18,75
Estaria muy contento si seguiria Nunca 0 0,0
trabajando en la institucion educativa Casi nunca 0 0,0
por varios afos mas. A veces 3 9,38
Casi siempre 22 68,75
Siempre 7 21,88
Tiene una percepcion personal favorable Nunca 0 0,0
sobre el trabajo que caracteriza a la Casi nunca 0 0,0
gestion en la institucion educativa. A veces 4 12,50
Casi siempre 22 68,75
Siempre 6 18,75

Fuente: Cuestionario de “compromiso docente”
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Interpretacion:

En la tabla 19, se describen los resultados encontrados, pero considerando cada
uno de los items de la dimension “compromiso afectivo”; donde lo mas resaltado por el
docente es que tiene una sensacién de pertenencia muy fuerte hacia la institucion
educativa (56,25 % - “Casi siempre”), siendo el aspecto que se requiere reforzar el que se
tenga una percepcion personal favorable sobre el trabajo que caracteriza a la gestion en

la institucion educativa (68,75 % - “Casi siempre”).
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Tabla 20

Dimension n° 02 — “Compromiso continuo”

Nivel Docente %
Regular 18 56,25
Adecuado 14 43,75

Total 32 100,00

Fuente: Cuestionario de “compromiso docente”

Interpretacion:

Los resultados de la tabla 20 y figura 9 se refieren a la dimension “compromiso
continuo”, de donde el 56,25 % de los docentes de la institucion educativa Manuel Flores
Calvo de Pocollay — Tacna considera que es de nivel regular, el 43,75 % de nivel adecuado
y el 0,0 % de nivel inadecuado; lo cual implica que mayormente los docentes consideran
que el seguir laborando en la entidad es ademas de la vocacion por un aspecto de generar
ingresos mensuales, pero si se presenta otra opcion laboral estaria tentado a dejar el

colegio.
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Figura 9

Dimension n° 02 — “Compromiso continuo”
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Tabla 21

Dimension n° 02 — “Compromiso continuo” (por item)

item Docente %

Considera que ha invertido mucho Nunca 0 0,0
tiempo en la institucion educativa, y Casi nunca 1 3,13
por ello debe seguir laborando. A veces 12 37,50
Casi siempre 17 53,13
Siempre 2 6,25

Desea seguir laborando en la institucion Nunca 0 0,0
educativa, tanto como saber que es una Casi nunca 1 3,13
necesidad de trabajo. A veces 12 37,50
Casi siempre 17 53,13
Siempre 2 6,25

Considera que su vida personal se Nunca 0 0,0
afectaria mucho si dejara la institucién  Casi nunca 1 3,13
educativa. A veces 18 56,25
Casi siempre 12 37,50
Siempre 1 3,13

Tiene ofertas laborales, pero prioriza Nunca 0 0,0

seguir laborando en la institucién Casi nunca 0 0,0
educativa. A veces 16 50,00
Casi siempre 15 46,88
Siempre 1 3,13

Considera que se ha esforzado mucho  Nunca 0 0,0
por seguir laborando en la institucion  Casi nunca 2 6,25
educativa. A veces 11 34,38
Casi siempre 14 43,75
Siempre 5 15,63

Fuente: Cuestionario de “compromiso docente”
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Interpretacion:

En la tabla 21, se describen los resultados encontrados, pero considerando cada
uno de los items de la dimension “compromiso continuo”; donde lo mas resaltado por el
docente es que considera que se ha esforzado mucho por seguir laborando en la institucién
educativa (43,75 % - “Casi siempre”), siendo el aspecto que se requiere reforzar el
considerar que su vida personal se afectaria mucho si dejara la institucion educativa

(56,25 % - “A veces”).
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Tabla 22

Dimension n° 03 — “Compromiso normativo”

Nivel Docente %
Regular 5 15,63
Adecuado 27 84,38

Total 32 100,00

Fuente: Cuestionario de “compromiso docente”

Interpretacion:

Los resultados de la tabla 22 y figura 10, se refieren a la dimension “compromiso
normativo”, de donde el 84,38 % de los docentes de la institucion educativa Manuel
Flores Calvo de Pocollay — Tacna considera que es de nivel adecuado, el 15,63 % de nivel
regular y el 0,0 % de nivel inadecuado; lo cual implica que mayormente los docentes
consideran que la entidad les inspira lealtad y la aplicacion de valores para ser mejores

personas y ciudadanos.
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Figura 10
Dimensién n° 03 — “Compromiso normativo”
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Fuente: Cuestionario de “compromiso docente”
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Tabla 23

Dimension n° 03 — “Compromiso normativo” (por item)

item Docente %
La institucion educativa merece toda la Nunca 0 0,0
lealtad posible. Casi nunca 0 0,0
A veces 2 6,25
Casi siempre 19 59,38
Siempre 11 34,38
En la institucion educativa, se prioriza Nunca 0 0,0
la satisfaccion del estudiante, por ello  Casi nunca 1 3,13
no dejaria la entidad. A veces 9 28,13
Casi siempre 17 53,13
Siempre 5 15,63
No dejaria la institucion educativa. Nunca 0 0,0
Casi nunca 0 0,0
A veces 8 25,00
Casi siempre 22 68,75
Siempre 2 6,25
Se caracteriza por compartir los valores Nunca 0 0,0
que se impulsan en la institucion Casi nunca 0 0,0
educativa. A veces 2 6,25
Casi siempre 22 68,75
Siempre 8 25,00
Se siente identificado con la gestion Nunca 0 0,0
impulsada por los directivos de la Casi nunca 0 0,0
institucion educativa. A veces 5 15,63
Casi siempre 22 68,75
Siempre 5 15,63

Fuente: Cuestionario de “compromiso docente”
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Interpretacion:

En la tabla 23, se describen los resultados encontrados, pero considerando cada
uno de los items de la dimension “compromiso normativo”; donde lo mas resaltado por
el docente es que la institucion educativa merece toda la lealtad posible (59,38 % - “Casi
siempre”), siendo el aspecto que se requiere reforzar el no dejar la institucion educativa

ante alguna oportunidad laboral diferente (68,75 % - “Casi siempre”).
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Tabla 24

Variable 2 — “Compromiso docente”

Nivel Docente %
Regular 11 34,38
Adecuado 21 65,63

Total 32 100,00

Fuente: Cuestionario de “compromiso docente”

Interpretacion:

Los resultados de la tabla 24 y figura 11 se refieren a la dimension “compromiso
docente”, de donde el 65,63 % de los docentes de la institucion educativa Manuel Flores
Calvo de Pocollay — Tacna consideran que es de nivel adecuado, el 34,38 % de nivel
regular y el 0,0 % de nivel inadecuado; lo cual implica que mayormente los docentes

consideran que existe identificacién con la entidad.

Figura 11
Variable 2 — “Compromiso docente”
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Fuente: Cuestionario de “compromiso docente”
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Tabla 25

Variable 2 — “Compromiso docente” (por dimension)

Dimension Docente %

Compromiso afectivo Inadecuado 0 0,0
Regular 2 6,25
Adecuado 30 93,75

Compromiso continuo Inadecuado 0 0,0
Regular 18 56,25
Adecuado 14 43,75

Compromiso normativo Inadecuado 0 0,0
Regular 5 15,63
Adecuado 27 84,38

Fuente: Cuestionario de “compromiso docente”

Interpretacion:

En la tabla 25, se presentan los resultados de la variable “compromiso docente”,
agrupados por sus dimensiones, de donde puede apreciar que la méas destacada fue el
“compromiso afectivo” (93,75 % - Adecuado), seguido del “compromiso normativo”

(84,38 % - Adecuado), siendo el focalizado a mejorar el “compromiso continuo” (56,25

% - Regular).

4.2 COMPROBACION DE HIPOTESIS

4.2.1 Comprobacién de las hipotesis especificas

a) La hipotesis especifica n® 01 precisa que “el nivel de competencias TIC que

caracteriza a los docentes de la I.E. Manuel Flores Calvo - Tacna, 2021, es

inadecuado”.
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Primero, debe probarse si existe diferencia significativa en el tamafo de la
frecuencia para los niveles de la variable “competencias TIC”, para lo cual se

utiliza la prueba chi-cuadrado, entonces se tiene:

Ho: Niveles de competencias TIC no son distintos en la frecuencia.
H1: Niveles de competencias TIC son distintos en la frecuencia.

Para lo cual, en la tabla 26, se presenta el valor de chi-cuadrado = 6,125 (p =

0,013), donde el valor “p” resulta ser inferior al 5 %; por tanto, se rechaza Ho, es

decir, los niveles de competencias TIC son distintas en la frecuencia.
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Tabla 26
Chi-cuadrado de la hipotesis especifica n® 1

Estadisticos de prueba

Competencia TIC

Chi-cuadrado 6,1252
Gl 1
Sig. Asintdtica 0,013

a. 0 casillas (0,0 %) han esperado frecuencias menores que 5. La
frecuencia minima de casilla esperada es 16,0.
Fuente: Cuestionario de “competencias TIC”

Segundo, debe identificarse el nivel que tiene la frecuencia mas elevada, por tanto:

Ho: Las competencias TIC de los docentes no son inadecuadas.

H1: Las competencias TIC de los docentes son inadecuadas.

Para lo cual, se utilizan los resultados de la tabla 16, donde el 71,88 % de los
docentes de la institucion educativa Manuel Flores Calvo de Pocollay — Tacna
considera que es de nivel adecuado sus competencias TIC, la cual resulta ser la
frecuencia mas elevada; por tanto, es evidencia para no rechazar Ho, que implica

que el nivel de competencias TIC no es inadecuado, por el contrario es adecuado.

b) La hipotesis especifica n® 02 precisa que “el nivel de compromiso docente en la

I.E. Manuel Flores Calvo - Tacna, 2021, es regular”.

Primero, debe probarse si existe diferencia significativa en el tamafio de la
frecuencia para los niveles de la variable “compromiso docente”, para lo cual se
utiliza la prueba chi-cuadrado; en ese sentido, se tiene:

Ho: Niveles de compromiso docente no son distintos en la frecuencia.

H1: Niveles de compromiso docente son distintos en la frecuencia.
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Paralo cual, en la tabla 27 se presenta el valor de chi-cuadrado = 7,125 (p = 0,007),
donde el valor “p” resulta ser inferior al 5 %; por tanto se rechaza Ho, es decir, los

niveles de compromiso docente son distintas en la frecuencia.

Tabla 27
Chi-cuadrado de la hipotesis especifica n° 2

Estadisticos de prueba

Compromiso docente

Chi-cuadrado 7,1252
Gl 1
Sig. Asintotica 0,007

a. 0 casillas (0,0 %) han esperado frecuencias menores que 5. La
frecuencia minima de casilla esperada es 16,0.

Fuente: Cuestionario de “compromiso docente”

Segundo, debe identificarse el nivel que tiene la frecuencia mas elevada, por tanto:

Ho: El compromiso docente no es regular.
H1: EI compromiso docente es regular.

Para lo cual, se utilizan los resultados de la tabla 24, donde el 65,63 % de los
docentes de la institucion educativa Manuel Flores Calvo de Pocollay — Tacna
consideran que es de nivel adecuado su compromiso con la entidad, la cual resulta
ser la frecuencia méas elevada; por tanto es evidencia para no rechazar Ho, que
implica que el nivel de competencias TIC no es regular, por el contrario es

adecuado.
La hipotesis especifica n® 03 precisa que “existe relacion directa y significativa entre

las dimensiones de las competencias TIC y las dimensiones del compromiso

docente en la I.E. Manuel Flores Calvo - Tacna, 2021”.
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De donde:
Ho: No existe relacion

Hi: Existe relacion

Para dicha comprobacion de hipotesis, se utilizo el Rho de Spearman, cuyo reporte
se aprecia en la tabla 28, de donde se concluye que, en todos los casos, existe
relacion directa y moderada (excepto entre la competencia pedagdgica y el
compromiso afectivo, que es directa y baja) entre las dimensiones de la variable
“competencias TIC” con las dimensiones de la variable “Compromiso docente”,
como se detalla a continuacion:

Competencia tecnologica: Compromiso afectivo (Rho = 0,429 y p = 0,016);
compromiso continuo (Rho = 0,494 y p = 0,004) y compromiso normativo (Rho
=0,432yp=0,011).

Competencia comunicativa: Compromiso afectivo (Rho = 0,492 y p = 0,004);
compromiso continuo (Rho = 0,494 y p = 0,004) y compromiso normativo (Rho
=0,426y p =0,012).

Competencia pedagdgica: Compromiso afectivo (Rho = 0,386 y p = 0,029);
compromiso continuo (Rho = 0,473 y p = 0,006) y compromiso normativo (Rho
=0,490 y p = 0,004).

Competencia investigativa: Compromiso afectivo (Rho = 0,471 y p = 0,007);
compromiso continuo (Rho = 0,445y p = 0,011) y compromiso normativo (Rho
=0,494 y p =0,004).

Competencia de gestion: Compromiso afectivo (Rho = 0,510 y p = 0,003);
compromiso continuo (Rho = 0,550 y p = 0,001) y compromiso normativo (Rho
=0,574 y p = 0,000).
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Tabla 28
Rho de Spearman de la hipétesis especifica n® 3

Compromiso ~ Compromiso Compromiso

afectivo continuo normativo

Rho de Spearman Competencia  Rho 0,429 0,494 0,432

tecnoldgica “p” 0,016 0,004 0,011
n 32 32 32

Competencia  Rho 0,492 0,494 0,426

comunicativa  “p” 0,004 0,004 0,012
n 32 32 32

Competencia  Rho 0,386 0,473 0,490

pedagogica “p” 0,029 0,006 0,004
n 32 32 32

Competencia  Rho 0,471 0,445 0,494

investigativa “p” 0,007 0,011 0,004
n 32 32 32

Competencia  Rho 0,510 0,550 0,574

de gestién “p” 0,003 0,001 0,000
n 32 32 32

Fuente: Ambos cuestionarios
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4.2.2 Comprobacion de la hipotesis general

La hipotesis general es:

Ho: Las competencias TIC no se relacionan de forma directa y significativa con el
compromiso docente en la I.E. Manuel Flores Calvo - Tacna, 2021.
Hi: Las competencias TIC se relacionan de forma directa y significativa con el

compromiso docente en la I.E. Manuel Flores Calvo - Tacna, 2021.

Se aplico también el coeficiente de correlacion Rho de Spearman, cuyo reporte
presentado en la tabla 29 sefiala que el valor de Rho = 0,629 (valor de p = 0,000); puesto
que el valor de “p” resulto ser inferior al 5 % de significancia. Ello permite concluir que
se procede a rechazar Ho; por tanto, las competencias TIC se relacionan de forma directa
y significativa con el compromiso docente en la I.E. Manuel Flores Calvo - Tacna, 2021.

Tabla 29
Contraste de la hipdtesis general

Competencia Compromiso

TIC docente
Rho de Competencia Rho 1,000 0,629™
Spearman  TIC “p” . 0,000
n 32 32
Compromiso  Rho 0,629™ 1,000
docente “p” 0,000
n 32 32

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Ambos instrumentos
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DISCUSION

El trabajo efectuado permitio encontrar que existe relacion directa y significativa
entre las competencias TIC y el compromiso docente en la I.E. Manuel Flores Calvo -
Tacna, 2021, puesto que se hallaron valores de Rho = 0,629 y de p = 0,000; por tanto, el
uso de estrategias para impulsar la mejora de las competencias tecnoldgicas,
comunicativas, pedagdgicas, investigativas y de gestion en los docentes, generaria un
incremento significativo en su nivel de compromiso para con su labor educativa y con la

gestion directiva de la entidad.

Existe concordancia con el trabajo de Romero (2017), quien concluye que el nivel
de compromiso organizacional es adecuado, desde la perspectiva de los servidores
publicos, ademéas cuando se compara por vinculo laboral , no existe diferencia en el nivel
de compromiso del personal hacia la entidad, dado que en el trabajo el 65,63 % de los
docentes de la institucion educativa Manuel Flores Calvo de Pocollay — Tacna consideran

que es de nivel adecuado sus competencias TIC.

De forma similar, hay concordancia con el trabajo desarrollado por Hernandez et
al. (2016), quienes concluyen que los docentes de educacion bésica se caracterizan por
un nivel adecuado de competencias TIC, porque se encontré que que el 71,88 % de los
docentes de la institucion educativa Manuel Flores Calvo de Pocollay — Tacna consideran

que su compromiso es de nivel adecuado.

Existe concordancia con el trabajo de Estrada y Mamani (2020), quienes
concluyen que existe relacion positiva y fuerte entre el compromiso organizacional y el
desempefio docente (Rho = 0,724 y p = 0,000), dado que, en este trabajo, se encontrd que

existe relacion directa y significativa entre las competencias TIC y el desempefio docente.

Existe coincidencia con el trabajo de Ramos (2019), quien concluye que el uso de

las TIC se relaciona de forma directa pero moderada (Rho = 0,310 y p = 0,01) con las
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competencias digitales, puesto que se encontré que existe relacién positiva entre las
variables de estudio, que son las competencias de TIC y el compromiso docente.

Finalmente, existe cocordancia con el trabajo de Villar (2021), quien concluye que
existe relacion positiva y alta entre las competencias docentes percibidas y el compromiso
académico, ya que, en el presente trabajo, tuvo como resultado que hay relacién directa
entre la nivel de competencias de los docentes para el uso de las TIC y su nivel de

compromiso con su labor y la entidad.
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CONCLUSIONES

1. Existe relacion directa y significativa entre las competencias TIC y el compromiso
docente en la I.E. Manuel Flores Calvo - Tacna, 2021, puesto que se encontré un
valor de Rho = 0,629 (valor de p = 0,000). Ello implica que una mejora en las
habilidades y destrezas del docente para el uso de las TIC para fines pedagdgicos,
ello traeria un incremento en su nivel de identificacién para con sus labores

educativas.

2. Se encontr6 que el 71,88 % de los docentes de la instituciéon educativa Manuel
Flores Calvo de Pocollay — Tacna consideran que sus competencias TIC son de
nivel adecuado; donde la dimension mas destacada fue la “competencia
comunicativa”, seguido de la “competencia tecnoldgica” y la focalizada a mejorar

es la “competencia investigativa”.

3. Se encontr6 que el 65,63 % de los docentes de la institucion educativa Manuel
Flores Calvo de Pocollay — Tacna considera que es de nivel adecuado su
compromiso con la entidad; donde la dimensiébn mas destacada fue el
“compromiso afectivo”, seguido del “Compromiso normativo” y el focalizado a

mejorar es el “Compromiso continuo”.

4. En todos los casos, existe relacion directa y moderada (excepto entre la
competencia pedagogicay el compromiso afectivo, que es directa y baja) entre las
dimensiones de la variable “competencias TIC” con las dimensiones de la variable

“compromiso docente”.



RECOMENDACIONES

Al Director de la I.E. Manuel Flores Calvo — Tacna, se le sugiere generar las
condiciones administrativas para que los docentes que cuenten con mayores
habilidades y destrezas para el uso pedagogico de las TIC para su labor educativa
proporcionen las capacitaciones necesarias para apoyar a los colegas que
requieran mejorar sus competencias tecnolégicas para la ensefianza respectiva. De
esa forma, se podrd contar con mejores docentes preparados para el uso de
herramientas digitales para cumplir con las exigencias pedagdgicas y, de esa
manera, se incrementara el nivel de compromiso para con la entidad y su labor

educativa.

Al Director de la I.E. Manuel Flores Calvo — Tacna, se le sugiere que, para mejorar
las competencias TIC de los docentes de la entidad, se centre en la “competencia
investigativa”, para lo cual se debe impulsar que se dicte un diplomado sobre
metodologia de la investigacion cientifica, dictado por la Universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann, en donde la UGEL Tacna debe generar las condiciones
administrativas para que ello logre implementarse, cuya tematica abarque el
desarrollo de proyectos de investigacion que contribuya en la mejora de la

problematica educativa regional.

Al Director de la I.E. Manuel Flores Calvo — Tacna, se le sugiere que, para mejorar
el compromiso de los docentes para con la entidad y con su labor educativa, se
centre en el “compromiso continuo”, para lo cual debe saber reconocer el tiempo
y esfuerzo invertido por parte del docente en favor de la entidad, dando las
facilidades retribuciones que contribuyan en el fortalecer sus capacidades para el
crecimiento personal y profesional, que permita impulsar la necesidad de seguir

formando parte de la institucién por mucho mas tiempo.



4. Al Director de la I.E. Manuel Flores Calvo — Tacna, se le sugiere generar las
condiciones administrativas y de infraestructura para que los docentes prioricen
el uso de las herramientas tecnologicas para comunicarse con sus estudiantes, 1o
cual debe monitorearse con frecuencia. Ello permitiria principalmente que su
nivel de compromiso afectivo se incremente de forma significativa, siendo méas

leales con la entidad y responsables con el formar mejores personas para la vida.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables

Indicadores

Método

Instrumentos

¢Cual es la relacion entre
las competencias TIC y
el compromiso docente
en la LLE. Manuel Flores
Calvo - Tacna, 2021?

Determinar la relacion entre
las competencias TIC y el

compromiso docente en la
I.E. Manuel Flores Calvo -

Las competencias TIC se
relacionan de forma
directa y significativa con
el compromiso docente en

Tacna, 2021. la I.LE. Manuel Flores

Calvo - Tacna, 2021.
¢Cuél es el nivel de| Analizar el nivel de | Elnivel de competencias
competencias TIC que | competencias TIC que [ TIC que caracteriza a los

caracteriza a los
docentes de la IE.
Manuel Flores Calvo -
Tacna, 20217

caracteriza a los docentes
de la I.LE. Manuel Flores
Calvo - Tacna, 2021.

docentes de la I.E. Manuel
Flores Calvo - Tacna,
2021, es inadecuado.

¢Cual es el nivel de
compromiso docente en
la LLE. Manuel Flores
Calvo - Tacna, 2021?

Analizar el nivel de
compromiso docente en la
I.E. Manuel Flores Calvo -
Tacna, 2021.

El nivel de compromiso
docente en la I.E. Manuel
Flores Calvo - Tacna,
2021, es regular.

¢Cual es la relacion entre
las dimensiones de las
competencias TIC y las
dimensiones del
compromiso normativo
del docente en la ILE.
Manuel Flores Calvo -
Tacna, 2021?

Determinar la relacion entre
las dimensiones de las
competencias TIC y las
dimensiones del
compromiso normativo del
docente en la I.E. Manuel
Flores Calvo - Tacna,
2021.

Existe relacion directa y
significativa entre las
dimensiones de las
competencias TIC y las
dimensiones del
compromiso normativo del
docente en la I.E. Manuel
Flores Calvo - Tacna,
2021.

X = Competencias TIC

Y = Compromiso docente

Competencia tecnolégica: Uso de
herramientas tecnoldgicas, conocimiento
de sus principios y uso en lo académico.
Competencia comunicativa: Establecer
contacto, uso de espacios virtuales para
relacionarse.

Competencia pedagdgica: Fortalece
proceso de ensefiar y aprender con
tecnologia, formacion integral.
Competencia investigativa: Transforma el
saber, genera conocimientos nuevos.
Competencia de gestion: Planea,
organiza, administra, evala los procesos
educativos.

Compromiso afectivo: Lazo emocional,
satisfaccion de expectativas, percepcion
personal.

Compromiso continuo: Inversion del
tiempo, esfuerzo, deseo de seguir
laborando.

Compromiso normativo: Lealtad,
reciprocidad de la entidad, sentimiento de
obligacion.

Tipo: Basico.
Nivel: Correlacional.
Muestra: La poblacién

es 32 docentes, se hara
un censo.

- Cuestionario sobre las
competencias TIC

- Cuestionario sobre el
compromiso docente
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ANEXO 2: INSTRUMENTOS

CUESTIONARIO “COMPETENCIAS TIC”

Estimado docente de la institucion educativa Manuel Flores Calvo de Pocollay — Tacna, a continuacién se
detallan algunas aseveraciones sobre su nivel de competencias para el manejo de las TIC en su labor

educativa, se le solicita que marque con “X” su respuesta, en base a:

A = Nunca / Muy en desacuerdo
B = Casi nunca / En desacuerdo
C = A veces/ Indiferente

D = Casi siempre / De acuerdo

E = Siempre / Muy de acuerdo

Condicién laboral: a) Nombrado b) Contratado
Nivel: a) Primaria  b) Secundaria
Afios en la entidad: a) Menos de 5 afios b) Entre 5y 10 afios  ¢) Mas de 10 afios

Sexo: a) Masculino  b) Femenino

N iTEM A|B|C|D

COMPETENCIA TECNOLOGICA

Usa frecuentemente las herramientas tecnoldgicas en sus actividades diarias.

Considera que tiene un nivel elevado de conocimiento sobre las bondades de la
tecnologia.

Impulsa el fortalecimiento de sus capacidades en el manejo de la tecnologia.

Se preocupa sobre como usar diversas herramientas tecnolégicas en su labor
pedagdgica.

COMPETENCIA COMUNICATIVA

Prioriza contactarse con las deméas personas mediante el uso de la tecnologia.

Conoce y aplica diversos espacios virtuales para comunicarse.

Prioriza el uso de las herramientas tecnoldgicas para comunicarse con sus
estudiantes.
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La institucidn educativa impulsa y da las facilidades para que la comunicacion

8 | entre los docentes y hacia los directivos se haga mediante las herramientas

tecnoldgicas.
COMPETENCIA PEDAGOGICA

9 En la planificaciéon de sus contenidos de clases, prioriza el uso de las
herramientas tecnoldgicas.

10 | Prioriza el uso de la tecnologia educativa en el desarrollo de sus clases.

1 Impulsa la colaboracion con los demdas colegas para tener un mayor
conocimiento en el uso de la tecnologia educativa.

12 En la formacidn integral a sus estudiantes, el uso de la tecnologia es clave y se
cuenta con el apoyo de los directivos de la institucion educativa.

COMPETENCIA INVESTIGATIVA

13 | Se caracteriza por impulsar la transformacién del saber.

14 Mediante el uso de la tecnologia, se caracteriza por generar conocimientos
nuevos.

15 Impulso el desarrollo de habilidades investigativas en sus estudiantes, apoyado
en el uso de las herramientas tecnolégicas.

16 Se preocupa por motivar el desarrollo de proyectos de investigacion en la
institucion educativa.

COMPETENCIA DE GESTION

17 Contribuye en el desarrollo de la planificacién educativa impulsada por los
directivos de la institucion educativa.

18 Se caracteriza por organizar sus procesos educativos en base a los documentos
de gestion de la entidad.

19 Se caracteriza por administrar el uso de sus recursos para lograr los objetivos
de la ensefianza de sus cursos.

20 Prioriza el desarrollo de la evaluacion de los aprendizajes, mediante diversas

técnicas y estrategias.

GRACIAS POR SU COLABORACION
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CUESTIONARIO “COMPROMISO DOCENTE”

Estimado docente de la institucion educativa Manuel Flores Calvo de Pocollay — Tacna, a continuacion se
detallan algunas aseveraciones sobre su nivel de compromiso con la institucion y su labor educativa, se le

solicita que marque con “X” su respuesta, en base a:

A = Nunca / Muy en desacuerdo
B = Casi nunca / En desacuerdo
C = A veces / Indiferente

D = Casi siempre / De acuerdo

E = Siempre / Muy de acuerdo

Condicién laboral: a) Nombrado b) Contratado
Nivel: a) Primaria  b) Secundaria
Afios en la entidad: a) Menos de 5 afios b) Entre 5y 10 afios  ¢) Mas de 10 afios

Sexo: a) Masculino  b) Femenino

N° ITEM A | B|C|D

COMPROMISO AFECTIVO

Tiene un lazo emocional fuerte con la institucion educativa donde esta
laborando.

2 | Tiene una sensacion de pertenencia muy fuerte hacia la institucién educativa.

3 | El trabajar en esta institucion educativa logra satisfacer sus expectativas.

Estaria muy contento si seguiria trabajando en la institucién educativa por

4 . ~ .
varios afos mas.

5 Tiene una percepcion personal favorable sobre el trabajo que caracteriza a la
gestion en la institucion educativa.

COMPROMISO CONTINUO

5 Considera que ha invertido mucho tiempo en la institucion educativa, y por ello
debe seguir laborando.

7 Desea seguir laborando en la institucion educativa, tanto como saber que es una
necesidad de trabajo.

3 Considera que su vida personal se afectaria mucho si dejara la institucién

educativa.
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Tiene ofertas laborales, pero prioriza seguir laborando en la institucién

9 .
educativa.

10 Considera que se ha esforzado mucho por seguir laborando en la institucién
educativa.

COMPROMISO NORMATIVO

11 | Lainstitucion educativa merece toda la lealtad posible.

12 En la institucion educativa se prioriza la satisfaccion del estudiante, por ello no
dejaria la entidad.

13 | No dejaria la institucion educativa.

14 Se caracteriza por compartir los valores que se impulsan en la institucién
educativa.

15 Se siente identificado con la gestion impulsada por los directivos de la

institucion educativa.

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO 3: AUTORIZACION DE LA ENTIDAD PARA APLICAR LOS

INSTRUMENTOS
L UNIAD D€ INSTITUCION EDUCATIVA “MANUEL FLORES CALVO™ I] E
9 TACNA S o A S
TACHA EDUCATIVA OO0 MODULAR £D SECUNTURIA: G089 M E' L.
. LOCAL TACHA. CODNAT LOTAL 4582704 -

“Dacenio de la Tenaidad de Opornmidades Para Mijeres y Hombres 2018— 2027 rosmiia
*dfig dal Bicentenario dei Peri- 200 o de Fidependencin”

Tacna, 27 de agosto del 2021.
CARTA N® 016 -2021 — D-IE-MFC-P

SENORA: ROSA JULIA MAMANI CALLO
DOCENTE DE LE. MANUEL FLORES CALVO

ASUNTO - Aceptacion para aplicar 2 cuestionanos a los docentes de la 1LE.
REF : Solicttud del mieresado.

Es grate dingirme a usted para saludarla cordialmente ¥ en atencion al documento
en referencia comunicarle que se auwtoriza pueda ejecutar el CUESTIONARIO PARA EL
ANALISIS DE LAS COMPETENCIAS TIC DE LOS DOCENTES Y CUESTIONARIO PARA
EL ANALISIS DEL NIVEL DE COMPROMISO por medio de 2 formulanes a los profesores del
wmivel ponmana v secundanza en la IE. previa dispombilidad v aceptacion del docente, v azl
continuar con su inwvestigacién de tesis titulada “COMPETENCIAS TIC Y COMPROMISO
DOCENTEEN LAITE MANUEL FLORES CALVO - TACHA 2021, en apovo a que usted, es
docente que trabaja actualmente en la IE “Manuel Flores Calve.

Sin otro particular, aprovecho la oportumdad para brndarle las muestras de mi
especial consideracion v estima personal.

Prof. Alicin Flizabeth Cotipa Cabuana
DIRECTORA (e]

coamh
ARCCDIEMFC
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DECLARACION JURADA DE AUTORIA

Yo, ROSA JULIA MAMANI CALLO, identificada con DNI 00494751,
egresada de la Unidad de Posgrado de la Maestria de TECNOLOGIA
EDUCATIVA declaro bajo juramento ser autora del Trabajo
de Investigacidndenominado “COMPETENCIASTICY COMPROMISO DOCENTE

EN LA ILE. MANUEL FLORES CALVO —TACNA, 2021.
Ademas de ser un trabajo original de acuerdo a los requisitos establecidos en

el articulo pertinente del Reglamento de Grados y Titulos de 1a Universidad y
los reglamentos de autenticidad.

Tacna, 23 de diciembre del 2021

»J Wl

Run .Iulm Mamani Callu
DNI N° 00494751
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DECLARACION JURADA DE AUTORIZACION

Yo, BOSA TUTTA MAWMANI CATT O identificada com DINT. 1™ (094751,
egresada de la Maestria en TECHOLOGIA EDUCATIVA de la UNIBG
declaro bajo Furamenco. Aonzar, en merto

a la Fesohxson del Comsejo Directve N® 033-2016-SUNEDLNCD del
Feglamerso del Registro Macioml de Trabajes de Iovestigaciom para optar
Grados Academscos v Tihdes Profesicnales, registar mi tabajo  de
irvestiEacion pam optar &l- Grado de Magister |magister Scentise] del  Trabajo
da Irwestipacion denonEoado “COMPETENCIAS TIC ¥ COMFROMIST DOCENTE
EM LA |LE- MAANUEL FLORES CALWD — TACHA, 2021

v

a) Acceso abierto; tiene 1a carcenistica de serpublico vaccesibleal
dooumento a tewicompleto por cualdqoier tipo de usuArko que
consiite sl reposinario.

b} Access resimimmido; solo perpoe ol acceso al registto del
metadary con informacion basica, mas po al exto complato,
comre cmcde el asor de b infamadon expresamernte oo
axoriza s dfirsion

En caso que el mmor del tabajo de mrvestizacion elija la opdon

restringida debera sxctentarias mzopes. Si fiera admitida bajo esta modalidad,
s8 colgara irScamense los datos del mmor v el resumen del tmbajo de
- - -h

Tacnm, 22 S dbchkemibre el 2021

W ,
'-|'.__|:,_ ._r.

DNT N (049475 |
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ANEXO 6: VALIDACION DE INSTRUMENTOS

INFORAE DE OPINION DE EXPERTOS
INETRUMENTO: CUESTIONARIO “COMPETENCIAS TIC™

- BATODS GENERALES

1L Apellsdos ¥ nomsbres del miormanze: Azpesr Prode, Kales] Enrgue.
L2 UErgo @ imsiducion dosde lebora: Jele del Dpte. de Psicobogia - Poder Jedicial Tacna.

1A Mombre del msirumangn maivoe de la evaduscnng Deestionanin “Uomgpetencias TICT
A Aoaior del Dnsinuenento: Bosa Jalia Masnane Calko.

.- ASFEUTLS Lk EY ALLLALUICEN

IMNIHCADORES Defichenge Hegular Huena Muy Hisena Exeelente
1205 1404 4 10001 [l -HLFH Hl- eI
LU LARIL ALY X
LB ETTY IR ALY n
LALUTUALIDAL X
4 AR AN LA AL TR A
AAUFICIERULA X
MU E MU AL ALY X
AN A TEMCLA X
SLCHEREERNC LA n
SUAE PLROL O LA A

HL CEPE A e APLICARLLIEA LY. My Bucno.
1% . PROAI R LVE WA LA RR AL IO U5

Lugzr y fecha: Tacea, 02062021

Firma del Experto Informarnts
Dir. Rafasl Exrique Azocar Prado
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INFORLE DE OPINION DE EXPERTOE
INSTREUAMENTO: CUESRTIONARIO *COMPEOMISD DOCENTE"

L- DATOS GEMERALES
1L Apelledns v ninabres del mbormanse: Azgear Frodie, Kafes] Enrgue.

2 Uargo e issiiucios dosde lebor: Jele del Diptec de Psicologia - Poder Jadicial Tacna.
A, Mombee del instrumengoe neabnee el evahiscin: Deestionann "Loampromsn Sooeaie”

LA Avgtor del [esinisnento: Bosa Jalia Masnan Calko.

.- ASPEUTUS DR B ALLALUIEN

INIHCADORES Dediciense Regular Hiiena Mty Hisng Excelent:
- 214 T8 4 1Al {1 -HLPH; i |- LR
A LARIALE &
AR ETTVILALY X
FALTLALIDAL X
4R AN LA AU X
dAUFICTENU LA X
GUNTENMC N ALIDAL R
LONSIETEMULA X
SACRH ERENLU LA R
SR PLOL O LA X

LA, CEREN RN I APLICARILIEEALY: Muy Buenno.
I RO RS D WA LA TN 5

Lugar y fecha- Tacma, 02062021

Firma del Experto Informante
Dir. Bafas]l Enrique Azacar Prado
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L- BATOS GENERALES

1L Apellidos ¥ nimshires del mbormandes: Bamirer {hanca, Edath IMana.
2 Uargo e imsiiucicn dosde labora: Decense de lo LINTEG,

1.5, Mombee ded instrumaeido eotnen & evalusoinn: Deestionania "Uoampetencias TICT

INFORAE DE OPINION DE EXFERTOS
INETREUMENTO: CUESTIONARIO "COAMPETENCIAS TIC®

A, Aaator del Issimusnenbo: Baosa Jalia SMasaan 4 alka,

.- ARFECTLES DE EYALLAUNEN:
ININCADDRES Irediciense Hegular Huena Muy Huena Excelente
-21%% 0% 4 1001 I L] il- 1K
U LARIALY X
LAEETTVILAL X
LAUTLALIDAL X
4 AR AN LA N X
SalFICIESU LA X
GARTENUHMNYALILAL b
LUNSISTEMULA X
SAUHERERC LA b
SR TOIL O LA X
10 CEP UM e AP LICARLLIERAL: Muy Bueno.
I FRUSELMADY LE WAL AU JUE 45
Lugar y fecha: Tacma, 03062021
Firma del Experto Informante
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INFORAE DE OPINION DE EXPERTOS
INSTEUMENTO: CUESTIONARIO *COMPROMISO DOCENTE"

L- DATOS GENERALES

1L Apelledos ¥ notabres del mbormande: Ramimes Chanca, Edith [Mana.

s Uargo e isshtucion desde laborn: Docense de |a LIMIEG,

LA Mombee del insfmimaendo meobvo el evaluscann: Ueesticnanin "LCompromsn dooenie”
A, Auagior del lesimumnento: Baosa Jalia Mamoni Calka.

.- ASFEUTLS DE B ALLSUIEN:

ININMCADDRES ediciends Hegular Huena Muy Huena Excelente
-2 L 416015 {31 -40F d1- LSS
LU LAR ALY X
LB E TV IR ALY X
LALTLALIDAL X
4R A N LA AU TR R
S AUFICIENULA X
GUNIEMUHMSALILAL R
LRSS TENCLA X
EALUH EREENLU LA X
SR PLMFLIL Ol A X

L CEPES WA DR APLIC A BLLIRALY: Muy Buenn.
1% . PRLSLE L L W A LR AL RN 45t

Lugar ¥ fecha Tacma, 03062021

Firma del Experto Informante
Mer Edith Diana Ramirez Charca
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INFORALIE DE OPINION DE EXFERTOS
INSTEUMENTO: CUESTIONARID “COMPETENCIAS TIC

L- ATOS GEMNERALES

1.1 Apellsdos ¥ noiwhres del minrmanse: Perez Mamanl, Hubens bHpgepp,
L Uargo @ imsimucien dosde lebora: Sub Crerende de Plaseamuento Estmatdgion y Ol - G E T ecma

15 Mombre del insframenso eoino 9 e evaduscion: Deestionanio "Lompetencias TICT
LA, Avador del Dsstrusnento: Baosa Julia Masnane Calko.

.- ARFECTS DE EYALLAUIRNS:

ININCADDORES Deficiende Regular Huena Muy Hueia Excelents
205 21405 4 101 fr L -HLP -1
LA LA ALY A
LOBETIVIDAL A
LALTLALIDAL A
AR AN LEALU IR X
AAUFICTENCLA X
Gl T EMUHMN ALILAL X
AN SISTENUCLA A
A CFHEREENL LA X
SUNLE TURERLIL O LA X

T CHPER N D APLICABLLIRA LY Muy Buenn.
P PRLIA L EYE WA L R AU TOR - U

Lugary fecha Tacea, (4062021

CETAS ;5 I

/

Firma del Experto Informarts
Dir. Rubens Honson Perez Mamani
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INFORMLE DE QOPINION DE EXPERTOS
INSTREUMENTO: CUESTIONARIO *COMPFROMISO DOCENTE"

L- ATOE GENERALES

L Apellados v notabres del mEormanse: Peree Mamani, Rubens H ool

s Uargo e isicucien dosde labor: Sub Ceerence de Plassamiento Esfmavégico y Gl — GUHE Tecna
LA Mombre del instrumenso meobve 9 la evaluscinn: Deestionamia "Lompromisns docente”

AL Aaar del [edimusnenio: Bosa Julia Masnant Uallks,

IL- ASFEUCTUS DE EY ALLAUICEN:

ININCADORES Deficiense Hegular Hauena Muy Huena Excelente
- 215 1405 410615 {i] -4 i L-LCHES
LU LARIALR X
LUBIETTVILDAL X
LALTUALIDAL A
4R ANLE AL TS X
ASUFICIENULA X
Gl U ENMU AL ILALY X
LAl TENCLA kY
s UCEHERENC LA X
S E LR D LA X

I CHPES N L APLICARILLIMALY Muy Bueno.

1. FRLSEIMAY D WA LU AL 1O - 45

Lugary fecha: Tacma, 04062021

Firma del Experto Informarts
Dr. Fubens Hpuson Perez Mamani
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ANEXO 6: CONFIABILIDAD DE INSTRUMENTOS

VARIABLE “COMPETENCIAS TIC”

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
0,950 20
Estadisticas de total de elemento
Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacién total  Cronbach si el

si el elemento se

ha suprimido

elemento se ha
suprimido

de elementos
corregida

elemento se ha
suprimido

Usa frecuentemente las herramientas
tecnologicas en sus actividades diarias.
Considera que tiene un nivel elevado de
conocimiento sobre las bondades de la
tecnologia.

Impulsa el fortalecimiento de sus
capacidades en el manejo de la tecnologia.
Se preocupa sobre como usar diversas
herramientas tecnoldgicas en su labor
pedagogica.

Prioriza contactarse con las demas personas
mediante el uso de la tecnologia.

Conoce y aplica diversos espacios virtuales
para comunicarse.

Prioriza el uso de las herramientas
tecnoldgicas para comunicarse con sus
estudiantes.

La institucion educativa impulsa y da las
facilidades para que la comunicacion entre
los docentes y hacia los directivos se haga
mediante las herramientas tecnoldgicas.

En la planificacion de sus contenidos de
clases, prioriza el uso de las herramientas
tecnoldgicas.

Prioriza el uso de la tecnologia educativa en
el desarrollo de sus clases.

74,78

75,72

75,31

75,19

75,22

75,28

74,91

75,41

75,13

75,19

84

85,209

86,273

87,383

84,351

82,564

84,273

85,120

89,346

86,242

85,641

0,673

0,640

0,631

0,726

0,788

0,753

0,695

0,417

0,698

0,738

0,947

0,948

0,948

0,946

0,945

0,946

0,947

0,950

0,947

0,946



Impulsa la colaboracion con los demés
colegas para tener un mayor conocimiento
en el uso de la tecnologia educativa.

En la formacion integral a sus estudiantes,
el uso de la tecnologia es clave y se cuenta
con el apoyo de los directivos de la
institucion educativa.

Se caracteriza por impulsar la
transformacion del saber.

Mediante el uso de la tecnologia, se
caracteriza por generar conocimientos
nuevos.

Impulso el desarrollo de habilidades
investigativas en sus estudiantes, apoyado
en el uso de las herramientas tecnoldgicas.
Se preocupa por motivar el desarrollo de
proyectos de investigacion en la institucion
educativa.

Contribuye en el desarrollo de la
planificacién educativa impulsada por los
directivos de la institucion educativa.

Se caracteriza por organizar sus procesos
educativos en base a los documentos de
gestion de la entidad.

Se caracteriza por administrar el uso de sus
recursos para lograr los objetivos de la
ensefianza de sus cursos.

Prioriza el desarrollo de la evaluacién de los
aprendizajes, mediante diversas técnicas y
estrategias.

75,56

75,72

75,34

75,56

75,28

75,72

75,34

75,38

75,16

75,16

84,770

89,499

84,233

85,093

83,886

83,951

82,233

84,113

84,394

82,910

0,698

0,274

0,760

0,671

0,786

0,642

0,767

0,746

0,702

0,824

0,947

0,954

0,946

0,947

0,945

0,948

0,946

0,946

0,947

0,945
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VARIABLE “COMPROMISO DOCENTE”

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
0,876 15
Estadisticas de total de elemento
Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacién total  Cronbach si el

si el elemento se
ha suprimido

elemento se ha
suprimido

de elementos
corregida

elemento se ha
suprimido

Tiene un lazo emocional fuerte con
la institucion educativa donde esta
laborando.

Tiene una sensacién de pertenencia
muy fuerte hacia la institucion
educativa.

El trabajar en esta institucion
educativa logra satisfacer sus
expectativas.

Estaria muy contento si seguiria

trabajando en la institucion educativa

por varios afios mas.

Tiene una percepcion personal
favorable sobre el trabajo que
caracteriza a la gestion en la
institucion educativa.

Considera que ha invertido mucho
tiempo en la institucién educativa, y
por ello debe seguir laborando.
Desea seguir laborando en la
institucion educativa, tanto como
saber que es una necesidad de
trabajo.

Considera que su vida personal se
afectaria mucho si dejara la
institucion educativa.

Tiene ofertas laborales, pero prioriza
seguir laborando en la institucion
educativa.

49,84

49,97

50,22

50,03

50,13

51,03

50,50

51,41

50,81

86

54,652

54,805

55,854

53,193

55,855

52,031

54,710

58,184

56,093

0,667

0,608

0,568

0,651

0,602

0,566

0,496

0,175

0,361

0,864

0,865

0,868

0,863

0,867

0,867

0,870

0,889

0,877



Considera que se ha esforzado
mucho por seguir laborando en la
institucion educativa.

La institucion educativa merece toda
la lealtad posible.

En la institucion educativa, se
prioriza la satisfaccion del
estudiante, por ello no dejaria la
entidad.

No dejaria la institucién educativa.
Se caracteriza por compartir los
valores que se impulsan en la
institucién educativa.

Se siente identificado con la gestion
impulsada por los directivos de la
institucién educativa.

50,34

49,78

50,25

50,38
49,75

50,25

53,394

55,209

51,419

55,210
55,355

54,194

0,488

0,418

0,708

0,609
0,765

0,681

0,872

0,874

0,859

0,866
0,863

0,863
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