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RESUMEN

En los tiempos actuales, las instituciones educativas son entidades
gue necesitan, de manera muy especiai, un liderazgo que poiencie la
fidelidad y la armonia en las relaciones personaies. Dirigir y gestiohar en
la compiicada aciualidad educativa pide reglas simples que posibiliten ia
toma de decisiones participativas, compartidas y, sobretodo, eficaces.
Para ello, el lider ha de clarificar y cuantificar ias responsabiiidades. El
profesor lider ha de conocer y escuchar a sus alumnos, potenciar la
expresion de los sentimientos y opiniones, y pracurar un espacio - tiempo
para escucharlos. De alli que planteamos, como objetivo central, gue
existe una relacidn direcia enire el actuar det profesor, ai que
consideramos lider, con la gesiion pedagdgica que desarrolla en la
institucion. Ef trabajo que presentamos, con la informacién proporcioriada
por los esiudiantes y los profesores, y procesada indican gue
efectivamente existe relacidn, pero una relacidon que exige introducir
mejoras para que la gestion tenga la efectividad que la educacion actual
exige. Los datos fuercn obtenidos mediante la aplicacion de cuestionarios
pertinentemente validados, procesados y analizados mediante la

aplicacion del estadistico SPSS-19.
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ABSTRACT

in modern times, educational institutions are entities that need,
most especially, a leadership that enhances the fidelity and harmony in
personai reiationships. Lead and manage in today's complex educational
asks simple rules that enable participatory decision making, shared and,
above all, effective. To do this, the leader must clarify and quantify the
responsibilities. The teacher ieader has to meet and listen to students,
enhancing the expression of feelings and opinions, and seek a space -
time ta listen. Hence, we propase, as a ceniral abjective, that there is a
direct relationship between the act of the teacher, who consider leading
with the pedagogical management that deveiops in the institution. The
present paper, with the information provided by siudents and teachers,
and indicate that there is indeed processed relationship, but a relationship
that requires improvements to the efiectiveness of management being
present that education requires. Data were obiained by applying
appropriately validated questionnaires, processed and analyzed by

applying the SPSS-19.
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INTRODUCCION

Los estudios sobre liderazgo, en los tiempos actuales, cobran una
extrazordinaria importancia por lo que significa llevar adelante con eficacia
y eficiencia la gestién del proceso docente educativo en la educacién, sea
cual fuere el nivel (primaria, secundaria o superior). En el campo
empresarial, mucho se ha estudiado sobre el papel que debe jugar el
gerente en una empresa. En este trabajo, se hace referencia al papel del
liderazgo del profesor en la conduccion del proceso para cumplir con los
requerimientos de la educacion secundaria y con la misién social que
tiene la escuela en los momentos actuales.

El siglo XX! demanda profesores con una preparacion cientifica
tecnoldgica que puedan responder, como muchos autores han sefialado,
a la gestion del conocimiento.

En ello, juega un papel extraordinario el liderazgo, no solo de los que
dirigen el proceso, sino de los que lo ejecutan o lo llevan adelante. El
licerazgo es un aspecto importante de la administracidon. La capacidad
para dirigir con eficacia es uno de los aspectos fundamentales para ser un
director o un profesor eficiente, con el objetivo de combinar recursos

materiales y humanos.



Al llevar a cabo sus funciones de planeamiento, organizacién y
control, es decir de gestionar, astos obtienen resultados acorde a lo gue
esperan. Un eficaz liderazgo, por parte de los profesores, respondiendo
no solo a ilas motivaciones de su alumnado, sino que también los
aumenten o reduzcan por medio del clima de organizacién que
desarroftan.

En la medida que se desarrolle el proceso de universalizacion, la
complejidad de su estructura y sus tareas, el papel del profesor como
sujeto "principal para lievar a vias de realizacion el proceso docente
educativo se incrementa, lo que expresa los cambios cuantitativos
ocurridos en el contenido de las funciones de una institucion educativa.

Sefala José Manue! Ruiz Calleja (1998}, profesor de Universidad de
Pinar del Rio, que “La direccién del proceso docente educativo es una
direccion compartida entre los estudiantes y el profesor. El profesor es el
representante de las aspiraciones sociales, pero los gue van a ser objeto
de transformacion son los estudiantes, y esto es un proceso no solo
consciente sino motivado. Por esa razdn, los alumnos tienen que
participar activamente en la direccién de su formacién.”

Si el estilo de direccién, que no es mas que la forma personal que
imprime el profesor ya sea académico o pedagégico, a su trabajo v que

marca su manera de guiar a los alumnos y de conducirlos al cumplimiento



de los objetivos, adoptan otra postura podria caer en la autocracia, el
liberalismo, el paternalismo o en el democratismo; en otras palabras, el
profesor en su gestion asume una forma de conduccién de su alumnado.

Partiendo de estas consideraciones, e! profesor se plantea
reguerimientos cada vez mas altos gque le permiten cumplir exitosamente
e} encargo social de nuestras universidades.

A.S5. Makarenko sefialaba: “que la maestria del educador no es
cualquier arte que exige talento, sino es una especialidad que hay gue
estudiar”.

Del educador se espera, en su rol de profesor guia o de tuior, gque
sea capaz de orientar de un modo particular, personalizado al educando,
permitiendo & su vez gue, en concordancia con la etapa de desarrolio en
gue este se encuentra, alcance mayor autonomia en el proceso educativo
y de autoformacion, en general. Por ofra parte, del educando se espera,
como resultado de estas influencias, una serie de fransformaciones gue
se traduzcan en un ser humano enriguecido, con nuevas competencias y
recursos gue le permitan un mejor desempefio para asumir los retos gue
le esperan en el futuro y para convertirse en disefiador, hacedor ge su
propio proyecto ge vidga.

Todo ello deriva en una mejor y mas eficiente labor de este en la

gestion de los procesos educativos en la Universidad del siglo XXI.



En el presente trabajo se ha buscado establecer la relacion,
precisamente en el actuar y conducir del profesor en la LE. “Manuel
Flores Calvo” de Pocollay - Tacna, es decir establecer la relacion entre
liderazgo y gestibn pedagbgica. Los resultados demuestran,
efectivamente, que tal relacidon existe, pero que al existir algunas
limitantes formativas del profesor, esa relacibn es proporcionalmente
directa: a mejor nivel de liderazgo menor nivel de gestion.

Se presenta el trabajo en diferentes capitulos. Asti:

En el Primer Capitulo se hace referencia al Problema investigado, se
plantean los objetivos y se justifica la ejecucidn considerando |a
importancia del mismo, al mismo tiempo que se formulan las hipétesis que
implican responder a la interrogante central.

En el Segundo Capitulo, correspondiente al Marco Tedrico, se
desarroltan, con apoyo de los diferentes teéricos, las variables en estudio:
liderazgo y gestiéon pedagdgica. En ella, estd condensada la variedad de
conceptualizaciones y explicaciones de cada variable. Es una parte de
importancia porque de ella y en ella nos nutrimos para explicar y entender
mejor el comportamiento de las variables.

El Capitulo Tercero corresponde al Marco Metodologico. En esta
parte se clarifica el tipo de investigacion desarrollado y se especifica el

disefio aplicado para la contrastacion de las hipétesis, asi como la



poblacién y muestra de estudio. También se consigna lo referente a las
técnicas de manejo de la informacién, tanio para recolectarias,
procesarlas como para interpretarlas.

En el Capitulo Cuarto y Quinto: Resultados y discusién, se presentan
los resultados de la informacién recolectadas, los que son utilizados para
discutirlos en relacién a lo planteado por los teéricos con los resultados
encontrados en la realidad y verificar las hipbtesis planteadas.

El apartado central del trabajo se cierra con la presentacion de las
conclusiones y las recomendaciones, producto de los resultados logrados
en la investigacion.

Finalmente, se presentan las referencias bibliograficas, asi como la
seccion anexo donde se consiga los instrumentos para la recolecta de los
datos asi como la validacién pertinente.

Sefiores Miembros del Jurado, considero que el trabajo que presento
no es un trabajo acabado. Es un aporte que, entiendo, contribuye a
explicar algunas situaciones propias que se presentan en las instituciones
educativas de Tacna o de cualquier parte del pais, y que puede ser
considerado comc puntc de partida para superar las situaciones
deficitarias o limitantes para asumir un rol de mayor protagonismo y elevar

la calidad educativa en nuestra region.



CAPITULO

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

En cada institucion educativa, se desarrollan diversos procesos que
requieren de la participacién activa de cada uno de sus miembros y del
cumplimiento de roles y funciones acordes a cada actor. El director, como
motor de la escuela, debe centrarse en el desempefo de actividades que
impacten en el trabajo académico, administrativo y social, con el propésito
de equilibrar acciones y conducir a la escuela por buen camine. Por su
parte, los profesores deben cenirarse en el trabajo del aula para
diversificar y mejorar dia a dia sus formas de ensefianza y brindar, a los
estudiantes mejores oportunidades de aprendizaje, que les permitan ser
alumnos criticos y creativos en pro de un aprendizaje auténomo y
permanente. En lo que respecta a los padres de familia, elios deben
conocer y dimensionar la tarea fundamental de la escuela para ser

apoyos contundentes en el proceso de aprendizaje de sus hijos y que, a



tfravés de la educacion informal, contribuyan al logro de la misién
institucional.

El trabajo cotidiano del profesor con sus alumnos, se realiza en el
contexto de una organizacion -la insiitucion educativa— que tiene
caracteristicas especiiicas, derivadas tanto de las disposiciones
normativas nacionales y estatales como de su historia particular y las
caracteristicas del contexto local en que se ubica. La tarea educativa
siempre ha llevade implicite la funcién de liderazgo, ya que la ensefianza-
aprendizaje segljn_ Cervantes, es una actividad humana en la cual las
personas ejercen su influencia de poder, motivacion enire otras, es decir,
. todo profesor debe ser un lider en su desemperio laboral; a la par de su
rol social de educar, debe provocar las transformaciones gue posibiliten
escenarios de autorrealizacidn y de reales opoitunidades de vida para los
estudiantes.

En la |. E. “Manuel Flores Calvo” de Pocollay, se observa gue el
profesorado manifiesia un trabajo individual, sin mayor conexidn con las
politicas que se emanan desde las directivas para el ejercicio docente.
Esta situacion repercute en e! accionar en aula, en el alumnado que
percibe un ambienie poco armonioso y que no conjuga con los intereses
propios de quien quiere aprender. Nc existe mayor interaccidn entre

docente-estudiante gue posibilite un mejor desarrclic de capacidades



conducentes a significativos logros de aprendizaje, muchos estudiantes
se encuentran desmotivados en clase, no asimilan bien, las ensefianzas
impartidas, no hacen adecuadamente sus trabajos.

Visto asi, el problema implica la blsqueda de una respuesta y gue
ello se constituya como un detonante para hacer que la institucion
educativa busque alternativas de superacion y solucion a esta dificultad.

En tal sentido, nos planteamos el siguiente problema de investigacion.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Pregunta general

¢ Qué relaciéon existe entre el liderazgo docente y la gestidn
pedagégica en la I. E. “Manuel Flores Calvo” de Pocollay,

Tacna, afio 20127?

1.2.2. Preguntas especificas

a. ¢Cual es el nivel de liderazgo docente que se advierte en
la Institucibn Educativa “Manuel Flores Calvg” de

Pocollay?



b. ¢Cuales el nivel de gestion pedagodgica de los docentes
en la Institucion Educativa “Manuel Flores Calvo” de

Pocollay?

c. ¢Cual es la relacién entre el liderazgo docente y la gestién
pedagdgica en la Institucién Educativa “Manuel Flores

Calvo" de Pocollay?

1.3. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

El desarrollo de la actividad escolar, requiere de una atencién
preferente de parte de quienes se encargan, precisamente, de formar a
quienes educan. Consecuentemente, es importante buscar explicacion a
los problemas que puedan no estar contribuyendo al cumplimiento del
mandato constitucional, social y moral que tienen los profesores.

El liderazgo docente en la |. E., ocupa un lugar destacado en la
agenda de investigacion educativa, muchas de éstas concluyen que es
necesario contar con mayor conocimiento acerca del liderazgo docente v,
recomiendan perfeccionar las escalas de liderazgo, desarrollando

procedimientos sencillos para facilitar la toma de decisiones en el aula.



Desde el punto de vista practico, se hace necesario fortalecer el
liderazgo de los docentes, toda vez que la educacion actual le asigna a
éste, perfiles de lider, orientador, mediador y guia del proceso ensefianza-
aprendizaje, debiendo ejercer influencias positivas en los estudiantes.

Esta demostrado que la gestiéon pedagodgica de los docentes, asume
ribetes de éxite cuando va acompafiade de un alto nivel de gestion
pedagobgica, que propicie un impacto significativo sobre su desempefio,
creando un clima de satisfaccién enire los estudiantes, favoreciendo su
aprendizaje.

Por otro lado, la investigacion que se plantea tiene un propésito
practico, vale decir nos permitirA contar con un producto, que de
aplicarse, puede servir de ejemplo a otras situaciones similares, de otros
ceniros educativos de la region.

Finalmente, entendemos que los resultados que se alcancen con
esta investigacion, nos proporcionara mayores elementos de juicio para
explicar una situacion, que no es exclusiva de la institucidon que se
investiga, sino que comprende a muchas otras. Con ello, estaremos
aportando a ampliar el contexto explicativo y, por ende, estaremos

contribuyendo al desarrollo de un marco conceptual valedero.
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1.4. OBJETIVOS

1.4.1. Objetivo General

Determinar la relacibn entre el liderazgo docente y la
gestion pedagégica en la LE. “Manuel Flores Calvo” de

Pocollay.

1.4.2. Objetivos espectficos

a. lIdentificar el nivel de liderazgo docente en la ILE.

“Manuel Flores Calvo” de Pocollay.

b. ldentificar el nivel de gestién pedagdgica de los docentes

en la LE. “Manuel Flores Calvo” de Pocollay.

c. Establecer la relacion existente entre el liderazgo

docente y la gestion pedagégica en la LE. “Manuel

Flores Calvo” de Pocollay.
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1.5. HIPOTESIS

1.5.1.

1.5.2.

Hipotesis general

El tipo de liderazgo doceinte esta relacionado directamente

con el nivel de gestidén pedagadgica en la institucion educativa

“Manuel Flores Calvo”, de Pocollay.

Hipdtesis especificas

a.

El tipo de liderazgo docente que evidencian los docentes
de la LE. "Manuel Flores Calvo” de Pocollay, es el

autéerata.

Los docentes de la |.E. “Manuel Flores Calvo” de
Pocollay, presentan un bajo nivel en su gestién

pedagdgica.

A mayor evidencia del liderazgo autdcrata de los
docentes, menor nivel de gestién pedagdgica en la LE.

“Manuel Flores Calvo” de Pocollay.

12



CAPITULO !

LIDERAZGO Y GESTION PEDAGOGICA

2.1, EL LIDERAZGC DOCENTE

2.1.1. Elliderazgoe docente: antecedentes y definiciones

En los albores de la historia, el lider era concebido como un ser
superior al resto de los miembros del grupo, con atributos
especiales. Un individuo al demostrar su superioridad ante la
comunidad se convertia en el lider. Se consideraba que estos
poderes o atributos especiales nacian con ellos.

Actualmente con el auge de la psicologia, se ha tratado de
fundamentar esta perspectiva a partir del fuerte vinculo psicolégico
que establecemos con nuestro padre, la primera figura arquetipica
que tenemos.

“Estudios psicolégicos sobre el liderazgo sostienen que

buscamos en nuestros lideres la seguridad que nos proporcionaba el



simbolo paterno y asi, como conceptualizdbamos a nuestro padre
como un ser perfecto e infalibie, reproducimos esta fijacion hacia
nuestros lideres, considerandolos mas grandes, mas inteligentes y
mas capaces dque nosotras”. {Cornejo, 2002)

Aunque actualmente ya no se piensa que estas habilidades son
supernaturales y que las habilidades gue hacen a un lider son
comunes a todos, si se acepta que los lideres poseen éstas en
mayor grado.

Conforme se consolida la teoria de la administracién y de las
organizaciones, ha cobrado fuerza el estudio del liderazgo coma una
funcién dentro de las organizaciones. Esta perspectiva enfatiza " las
circunstancias sobre las cuales grupos de personas integran vy
organizan sus actividades hacia objetivos". Segun esta perspectiva
el lider es resuitado de las necesidades de un grupo. Un grupo
fiende a aciuar o hablar a través de uno de sus miembros. Cuando
todos tratan de hacerlo simultaneamente, el resuitado por lo generai
es confuso o ambiguo.

La necesidad de un lider es evidente y real, y ésta aumenta
conforme los objetivos del grupo son mas complejos y amplios. Por
ello, para organizarse y actuar como una unidad, los miembros de un

grupo eligen a un lider. Este individuo es un instrumento del grupo
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para lograr sus objetivos y, sus habilidades personales son
valoradas en la medida que le son ttiles al grupo.

El lider no lo es por su capacidad o habilidad en si mismas,
sino porque estas caracteristicas son percibidas por el grupo como
las necesarias para lograr el objetivo, se diferencia de los demas
miembros ge un grupo o de la sociedad por ejercer mayor influencia
en las actividades y en la organizacién de éstas. El lider adquiere
status al lograr que el grupo o la comunidad logren sus metas. El
lider tiene que distribuir el poder y la responsabilidad entre los
miembros de su grupo.

Esta distribuciéon juega un papel importante en la toma de
decisiones vy, por lo tanto, también en el apoyo que &l grupo le
otorga. Un individuo que destaca como un lider en una organizacion
constitucional no necesariamente destaca en una situacion
democratica, menos estructurada. Los liderazgos pueden caer en
personas diferentes. En sintesis, " el lider es un producto no de sus
caracteristicas, sino de sus relaciones funcionales con individuos
especificos en una situacion especifica."

No existe una unica definicion de liderazgo. Citemos algunas

definiciones:
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“El liderazgo es un arte porque para ser un lider se nécesita
tener un espiriiu provocativo; se necesita una capacidad innovadora
que dé este toque magico que despierie el conformismo y la
pasividad, hay que ver mas alla o antes que los demés, o en forma
distinta. En definitiva el lider debe poseer esa fuerza misteriosa para
percibir la realidad de forma desacostumbrada” (Mateo, 2006).

Fernandez (2005) define liderazgo como “una combinacién de
rasgos que permiten al individuo inducir a otros para que alcancen
una determinada meta”.

De acuerdo a los rasgos o caracteristicas personales del
individuo que ejerce influencia sobre los demas miembros del grupo,
segun Jiménez (2004), el liderazgo puede ser entendido como un
“‘conjunto de atributos personales, hereditarios o adquiridos, y con
presencia relativamente estable, que lo diferencian de los demas,
condicionando su influencia sobre los miembros del grupo para
lograr un objetivo comun”.

Entonces, de acuerdo a esta definicidn, el lider debe tener los
siguientes elementos: rasgos o atributos personales, ejercicio de
influencia y objetivos comunes entre el lider y los demas miembros

del grupo.
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Sin embargo, al respecto de la personalidad y comportamiento
del lider, STOGDILLI sefala: “Una persona no se convierte en lider
por la simple virtud de poseer una combinacién de rasgos, sino que
el patron de las caracteristicas personales del lider debe generar
cierta relacion relevante con las caracteristicas, actividades y metas
de los seguidores. Por lo que el liderazgo debe ser concebido en el
términos de interaccién de variables que se encuentran en constante
flujo e intercambio”.

BASS, B.M. manifiesta: “el liderazgo es un proceso donde se
muestra a los colaboradores cual es el camino a seguir en sus
actuaciones formales e informales, para que hallen un sentido a lo
gue hacen y logren los propdésitos de la instituciéon”.

La multiplicidad de connotaciones, contribuyen a la dificultad de
lograr una definicibn mas precisa. Al respecto, Pérez hace el
siguiente comentario: “dependiendo del observador, el liderazgo
puede ser entendido en funcion de los rasgos personales del lider o
como un proceso de interaccién entre lider y seguidor; como una
persona que ha sido asignada para un puesto o como aquella gue
ha emergido de ese grupo en virtud de cdmo los demas miembros lo

perciben. Se reconoce, sin embargo, la importancia del liderazgo
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como una tarea y una capacidad de gran relevancia en las

instituciones u organizaciones.

2.1.2. Teorias sobre el liderazgo

Siendo el liderazgo una capacidad tan importante para el logro
de los objetivos de un grupo, los investigadores han estudiado las
caracteristicas que hacen eficaz a un lider, desarrollando una serie

de teorias:

2.1.2.1. La teoria de los rasgos

Busca el conjunto de atributos o caracteristicas de la
personalidad, tanto fisicos, sociales o intelectuales que permitan
describir a los lideres y poder diferenciarlos de los no lideres. Para
ello se establecié cinco (5) caracteristicas:

a. Ambicién y energia.

b. Deseo de dirigir.

c. Honradez e integridad.
d. Confianza en si mismo.

e. Inteligencia y conocimientos adecuados para el puesto.
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Segun esta teoria, si se estd en presencia de un sujeto que
reuna dichas caracteristicas se estaria en presencia de un verdadero
lider.

Sin embargo, encontraron que la mayor parte de los lideres
eran inteligentes, dominantes, seguros de si mismos, dotados de
alto nivel de energia, y de conocimientos relevantes sobre la tarea.

Pero también observaron que el hecho de poseer estas
caracteristiéas no garantizaba que la persona fuera lider.

La critica que se hace a esta teoria es que no tomaron en
cuenta las conductas del lider, ni las caracteristicas de sus

seguidores.
2.1.2.2. Tecria del comportamiente

Surge debido al poco éxito de la teoria de los rasgos. Busca
demostrar si el comportamiento tiene que ver directamente con el
desarrollo del liderazgo.

Los investigadores de La Universidad del Estado de Ohio, en
Estados Unidos, identificaron dos dimensiones independientes en el

comportamiento de los lideres:
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a. La esfructura de inicio, que estaba referida al grado que
tiene un lider para definir y estructurar su funcién y la funcién
de sus subordinados o equipo de trabajo para poder alcanzar
sus objetivos. Este lider se identifica por las formas en que
asigna las responsabilidades o tareasa sus subalternos,
siendo estas tareas especificas, y por la forma como espera
que los trabajadores desarrollen esas pautas dadas, asi como

el efectivo cumplimiento del trabajo en el tiempo estipulado.

b. La consideracion es la forma o nivel en el cual el lider
desarrolla las relaciones con sus subalternos en un ambiente
6ptimo marcado por la.confianza reciproca, el respeto por las
ideas de los integrantes de su equipo y el interés por sus

problemas y sentimientos.

Segln esta investigacion, los lideres que desarrollan
efectivamente los comportamientos propios de la estructura inicial v
la consideracion, son sujetos que por lo general logran alcanzar
todas las metas propuestas y la satisfaccion de sus equipos de

trabajo u organizacion.
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Otra investigacion, pero esta vez realizada en Survey Research
Center de la Universidad de Michigan en 1960, observé y establecid

otras dimensiones del comportamiento de liderazgo: (Bass, s. f)

a. Liderazgo orientado a los empleados, que se caracterizaba
por desarrollar una conducta de interés hacia la relacién con
sus empleados, en sus necesidades y presto a aceptar las

diferencias enire cada uno de ellos.

b. Liderazgo orientado a ila produccién, donde la conducta
desarrollada por el lider le otorgaba mas importancia a la
produccién y a la forma de llevar a cabo el trabajo por sus
subalternos, sin interesarse en ellos, sus empleadocs solc eran

un medio para producir.
2.1.2.3. Teoria de la contingencia

Fue desarrollada por Fred Fiedler en el afio 1967 y plantea que
los grupos eficaces dependen sin duda, de la relacién e interaccion

de! lider y sus subordinados. Fiedler desarrollé su estudio a través

de un cuestionario llamado: Cuestionario de! compafiero menos
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preferido (CMP). El mismo tenia por objeto medir si los sujetos se
orientaban a las relaciones o a las tareas. A través de este
cuestionario se determind que el/o los sujetos que evaluaban al
companiero menos preferido en términos favorables con una
puntuacién alta, se determinaba que dicho sujeto estaba orientado a
las relaciones; mientras que el sujeto gue ve al compaiiero en
términos desfavorables y la calificacibn obtenida era baja, se
determinaba que ese sujeto estaba mas dado a la productividad o
estaba orientado a la tarea. Una vez evaluado este aspecio, fue
necesaric equiparar al lider con la situacién, y en este sentido

Fiedler observo 3 puntos importantes:

a. Relaciones lider-miembro, referido al grado de confianza y

respeto gue los subordinados desarrollan hacia el lider.

b. Estructura de la tarea, referido al procedimiento usado en la

asignacion del trabajo.

c. Poder del puesto, referido al poder que tiene el lider en la

contratacion, despido, disciplina, ascensos, entre otros.

N
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Si las relaciones entre el lider y los subalternos eran buenas, la
estructura del trabajo organizado vy el poder del lider fueron amplios,
entonces se puede desarrollar de forma excelente la influencia y

contro! del lider sobre el grupo.

2.1.2.4, Teoriz del intercambio lider-miemhro

Fue desarrollada por George Graen y asociados en el afo
1973, y establece que, basandose en las presiones del tiempo, los
lideres desarrollan una mejor relaciéon con un determinado grupo de

subordinados. En esta teoria se presentan dos grupos:

a. El grupo "in", representado por el grupo de subordinados en
los cuales el lider confia, tiene mas atencién y prebablemente

hasta tenga privilegios especiales.
b. El grupo "out", cuyos miembros tienen una relacién superior-

subordinado con el lider, menos atencién vy por ende

menos privilegios.

23



2.14.2.5. Teoria situacional de Hersey y Blanchard

Esta teoria se conoce también como teoria de liderazgo
situacional y fue desarrollada en 1974. La teoria plantea que el
liderazgo exitoso se logra si se selecciona el estilo correcto, y eso
depende del nivel de madurez o preparacién de sus seguidores. En
otras palabras, esta teoria sefala que el buen lider depende de sus
seguidores, si los seguidores 10 aceptan ¢ lo rechazan.

Este liderazgo situacional usa las dos dimensiones de Fiedler:
comportamientos orientados a la tarea v las relaciones, pero eslos
autores llegan a catalogarlas como altas y bajas, y sefialan cuatro
comportamientos especificos del lider: hablar, vender, parﬁcipar y
delegar. También sefialan cuatro etapas de preparacién a los
seguidores:

a) La gente no esta preparada, es incapaz y por ello no asume
ninguna responsabilidad. En ésta etapa uno, los seguidores
necesitan lineamientos o instrucciones claras y precisas.

b) La gente no esta preparada, es incapaz, pero ests dispuesta a
asumir tareas dadas por el lider. En la etapa dos, los
seguidores necesitan de una buena relacion interpersonal con

el lider.
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c¢) Los seguidores son capaces, pero no duieren seguir las
6rdenes del lider. En esta etapa tres, los seguidores necesitan
apoyo y mas participacion.

d) Los seguidores estén capacitados y dispusstos a ohedecer las
ordenes del lider. En esta etapa, el lider practicamente no tiene
gue hacer mucho, ya que cuenta con el apoyo v disposicién de
sus seguidores.

Molinar vy Velasquez (2007) siguen tomando en cuenta las
conductas del lider orientadas a la tarea y a la relacion, pero afiaden
un huevo elemento que es la evaluacidn de la madurez de los
empleados, para ejercer el liderazgo de manera flexiblé, adaptandolo
a ias diferentes circunstancias.

Ellos definen la madurez de los subordinados a partir de dos
componentes: la madurez psicolégica y la madurez para el trabajo.
a) La madurez psicolégica es la disposicibn o motivacién para

hacer el frabajo, proponerse metas y obtener logres. O sea, el

querer hacer la tarea.

b} Lz madurez para el trabajo es poseser las habilidades,
conocimientos y destrezas requeridos para realizarlo. Es decir,

el poder hacer la tarea.
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Lo mas importante en esta teoria es evaluar la madurez de los
subordinades para adoptar el estilo de liderazgo méas adecuado a

esa madurez.

2.1.2.8. Teoria de la atribucidn de! liderazge

Esta teoria sefiala que las personas siempre tratan de
comprender las relaciones de causa efecto, es decir, que cuando
sucede algo, el individuo por lo general le atribuye Io‘sucedido a
algo. En el ambito del liderazgo, ésta teoria sefiala que el liderazgo
es simplemente una atribucidon que los individuos se formulan
respecto de otros. Los investigadores sefialan que los individuos
asocian ciertas caracteristicas a los individuos que consideran como
lideres, entre esas caracteristicas estan: la inteligencia, excelente
expresion oral, conducta extrovertida, entre otras.

£s comln cbservar, en las crganizaciones, tratar de explicar
basandose en el liderazgo los errores o éxitos de sus resultados. Por
ejemplo: si una organizacién obtiene excelentes resultados, por lo
general se le atribuye a la destacada habilidad y buena direccién del
presidente de la empresa, se le atribuye a su excelente capacidad
para liderar. En cambio si la organizacién obtiene resultados

negativos se le atribuye a la falta de coordinacién y liderazgo del
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director o presidente. De igual forma se consideran como lideres
eficaces aguellos sujetos que toman decisiones sin dudarlo y cuyo
resultado es positivo, y lideres heroicos a quienes asumen la

responsabilidad de casos fracasados y obtienen buenos resultados.

2.1.2.7. Teoriz del liderazge carismético

Se dice que es una exiension de la teoria de la atribucion.
Plantea que los seguideres le alribuyen al liderazgo heches o
habilidades heroicas o] extraordinarias debido a
determinados comportamientos. Varios autores han intentado
establecer las caracteristicas de este liderazgo, y en ese intento el
autor Covey (s. 1.) establecio tres:

a. Confianza elevada en si mismos
b. Fuertes convicciones en sus creencias.

c. Dominio.

El investigador Warren (s. f.), luego de estudiar y observar a 90
lideres de Estados Unidos, establecié cuatro caracteristicas:
a. Sentido de proposito.
b. Facilidad y claridad para comunicar sus planes.

c. Consistencia y enfoque en la prosecucion de su vision.
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d. Conciencia de sus puntos fuerles y determinacién para

capitalizarlos en la prosecucién de sus objetivos.,

Lussier y Archua (2006) sefialan que los lideres carismaticos
se caracterizan por:
a. Tener una meta ideal que desean alcanzar.
k.  Un compromiso personal con esa meta.
¢. Una personalidad no convencional.

d. Tienen confianza en si mismos y son asertivos.

Este liderazgo tiene una fuerte influencia en sus seguidores, y
las caracteristicas observadas, en particular las dadas por Zaccaro
(2007), sefialan el por qué estos lideres arrastran y mueven masas,
pero son lideres que surgen por 1o general en determinados dmbitos
como: la politica, la religién, la guerra o cualquier otra circunstancia,
en la cual los sujetos ven pérdidas sus esperanzas v confianza, Se
puede decir que estos lideres responden a una necesidad de tipo
social, religiosa, politica, empresarial o cualquier otra, y su labor de
liderazgo pierde eficacia una vez satisfecha esta urgencia, ademas
este tipo de lider por excesiva confianza en si mismeo puede ser un

problema cuando para sus seguidores ya haya cumplido su labor.
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2.1.3. Tipos de liderazgo

Asi como, no existe una concepcion univoca de liderazgo, del
mismo modo existen diversas tipologias acerca de los estilos de
liderazgo. Al respecio, el primer esfuerzo sistematico de los
psicologos y otros investigadores por entender el liderazgo, fue el
intento de identificar las caracteristicas de los lideres. Esta
concepcion del liderazgo (los lideres nacen, no se hacen) goza
todavia de gran aceptacién (aungue no entre los investigadores).
Después de leer tantas novelas y ver muchos programas de
televisidon y peliculas, quiza casi todos creamos que hay personas
gue tiene una predisposicion al liderazgo: por naturaleza son
valientes, mas agresivas, mas decididas y con mayor capackidad de
comunicacion verbal gue otras.

Sin embargo, algunos estudiosos de la materia han
determinado la importancia de distinguir los principales tipos de

liderazgo, asi, Chinchilla y Cardona (s. f.) proponen:

a. Estilo coercitivo.
Cuando se utiliza este estilo, &l lider:

- Da muchas instrucciones directas, indicando a los colaboradores



qué hacer sin escuchar ni permitir opiniones.

- Espera la obediencia inmediata.

- Controla estrechamente, a través de la supervision.

- Utiliza el feedback negativo para enfatizar lo que se esta
haciendo deforma equivocada y, en ocasiones ridiculiza y
avergilenza al empleado que ha actuado mal.

- Motiva indicando las consecuencias negativas de la

desobediencia mas que recompensandola.

Eficacia det estilo coercitivo:

- Cuando se aplica a tareas sencillas.

- Cuando se aplica a tareas complejas.

- En situaciones de crisis, cuando los empleados necesitan
directrices claras.

- Alargo plazo, porque limita el desarrollo de los colaboradores,
gue se rebelan, resisten pasivamente o abandonan.

- En colaboradores con problemas donde sblo hay dos opciones:
mejora o despido.

- Con empleados que se automotivan, que pueden gestionar su

propio trabajo o de los que se espera un alto nivel de iniciativa.
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Estilo orientative

Cuando se utiliza este estilo, el lider:

Asufne la responsabilidad de crear y desairollar una visién y una
definicién clara a seguir.

Solicita opinién a los colaboradores sobre la visién o la mejor
manera de llegar sin abandonar su autoridad.

Persuade a sus colaboradores explicandoles qué hay detras de
esa vision.

Establece estéandares y orienta el desarrollc en relacién a esa
visién a largo plazo.

Utiliza el feedback positivo y negativo de manera equilibrada

para motivar.

Eficacia del estilo orientativo:

-

Cuando es necesario que haya instrucciones claramente
establecidas.
Cuando el directivo no desarrolla a sus colaboradores y se
desmotivan.
Cuando el directivo es percibido como un experto en su materia.

Cuando el directivo no se percibe como una persona experia o
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con autoridad.
Con colaboradores nuevos que necesitan una direccién activa.

En equipos auto-gestionados.

Estilo afiliativo

Cuando se utiliza este estilo, el lider:

El lider se marca como prioridad promover un ambiente
agradable entre sus colaboradores.

Pone menos énfasis en la direccion de las tareas, objetivos v
normas que en mantener reunibn es para conocer las
necesidades de sus colaboradores.

Presta atencion a las personas y a las cosas que les hacen
sentirse bien seguridad en el trabajo, ayudas familiares.

Da feedback positivo y evita confrontaciones relacionadas con el

desempeno.

Eficacia del estilo afiliativo:

Cuando las tareas son rutinarias y el rendimiento ya es

adecuado.
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Cuando el rendimiento de los miembros del equipo es
inadecuado y hay quedar feedback negativo para que mejoren.
Cuando hay que ofrecer ayuda personal a un empieado.

En situaciones de crisis que necesitan un control claro.

Cuando hay que unir a grupos conflictivos para que irabajen
juntos.

Con colaboradores orientados a la tarea o poco interesados en

mantener una relacién cordial con su superior,

Estilo participativo

Cuando se utiliza este estilo, el lider:

Confia en gue sus colaboradores son capaces de trabajar en la
direccién adecuada por ellos mismos.

Invita a sus colaboradores a participar en ia toma de decisiones
que tiene que ver son su trabajo, buscando el consenso.
Mantiene reuniones frecuentes.

Recompensa el rendimiento y da poco feedback negativo.
Eficacia del estilo participativo

Cuando los colaboradores son competentes.

En situaciones de crisis, cuando no hay tiempo para reuniones.

33



Cuando hay que coordinar a los colaboradores.

Cuando los colaboradores no son lo suficientemente
competentes, no poseen informaciéon esencial o necesitan
supervisién estrecha.

En las ocasiones en que un directivo no tiene claro cuéles su
mejor enfoque o direccion y tiene colaboradores con las ideas

muy claras.

Estilo imitativo

Cuando se utiliza este estilo el lider:

Dirige dando ejemplo.

Marca estandares altos y espera que los otros conozcan los
principios y causas que estan detras de la estrategia a seguir.
Duda cuando tiene que delegar tareas sin o esta seguro de que
la persona lo puede hacer muy bien.

No le gusta el rendimiento pobre.

Soluciona las situaciones urgentes cuando los empleados

solicitan ayuda, con lo gue no contribuye a su desarrollo.

34



Eficacia del estilo imitative

- Cuando los empleados estan altamente motivados, son
competentes y, por tanio, no necesitan direccién.

- Cuando el direciivo no puede hacer todo su trabajo
personalmente.

- Para desarrollar a colaboradores que son parecidos al directivo.

- Cuando los empleados necesitan direccidon, desarrollo vy

coordinacion.
f. Estilo capacitador

Cuando se utiliza este estilo, el lider:

- Ayuda a sus colaboradores a identificar sus puntos fuertes y
débiles.

- Anima a sus colaboradores a establecer objetivos a largo plazo.

- Proporciona orientaciones y feedback para facilitar el
desarrollo de sus colaboradores.

- Se preocupa por el desarrollo a largo de sus colaboradores.
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Eficacia del estile capacitador

Cuando los colaboradores reconocen la diferencia entre su nivel
actual de rendimiento v el que les gustaria tener.

Cuando el directivo no es un experto.

Con los colaboradores son motivados a tomar iniciativas y que
buscan su desarrollo profesional.

Cuando los empleados necesitan mucha direccion y feedback.

En las crisis.

Ademas de estos estilos, el profesor Carmona (s. f.) propone

nuevos estilos de liderazgo, en base a la relacion que se establece

enire lider y colaborador; este paradigma se denomina liderazgo

relacional:

aﬁ

Liderazgo transaccional

Dentro de las principales caracteristicas se anotan:
Es el que supone un intercambio, econdmico o psicolégico,
entre la figura del lider y los miembros del grupo, de modo que

ambos salgan beneficiados de dicha transaccion.
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Este tipo de liderazgo esta basado en la guia y motivacion de
los seguidores en la direccidon de las establecidas mediante la
determinacién de tareas.

El liderazgo transaccional sostiene gue las relaciones lider-
subordinado se basan en una serie de cambios o pactos
implicitos.

El lider transaccional es un buen administrador que no pretende
cambiar radicalmente el estado de las cosas.

Su regla de conducta es la adaptabilidad, o lo que es lo mismo,
las satisfaccion de las inquietudes de los subordinados para,
que el subordinado se esfuerce en la direccion adecuada.

El lider transaccional comienza definiendo los objetivos que
espera de los subordinados. Otorga un feedback positivo
(elogio} o negativo (reprimenda) segun alcance los objetivos o no.
El feedback ayuda al aprendizaje y proporciona un incentivo

para que el subordinado se esfuerce en ia direccién adecuada.

Liderazgo transformacional

Los lideres transformacionales ponen atencién a los intereses

y necesidades de desariollo de sus seguidores sobre los temas

ayudandolos a ver los viejos problemas de nuevas formas, son
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capaces de emocionar, despertar e inspirar a los seguidores para
poner un esfuerzo exira para lograr las metas del grupo. La
evidencia indica que el Liderazgo Transformacional esta mas
fuertemente correlacionado con tasas menores de rotacion, alta

productividad y mas alta satisfaccién del empleado.

¢c. Liderazgo trascendente

La teoria del liderazgo trascendente ha sido desarrollada por
Nuria Chinchilla en conjunto con Pablo Cardona,

Este liderazgo es definido por una relacién de influencia de
contribucion. En esta relacion, el colaborador interaciia con el
lider por motivaciébn extrinseca, infrinseca y ftrascendente. La
vinculacion entre lider y colaborador seria de caracter ético, al
introducirse la dimension de servicio.

El lider trascendente es aquel que tiene como propodsito la
mejora de aquellos a quienes dirige y sirve; busca, preferentemente,
qgue las personas desarrollen todo su potencial y que se
identifiquen con la misién de la organizacién.

En el liderazgo trascendente es dinamico, en el sentido de

gue los lideres se comprometen seriamente con sus seguidores,
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quiénes por elio se seniiran eievados y a menudo se volveran mas
activos, creando con ellos nuevos cuadros de lideres.

Las organizaciones desempenan un papel inmenso cuando
satisfacen necesidades basicas y aspiraciones humanas. Los
motivos para trabajar no son tnicamente seguridad economica Yy
bienestar material, son tambien el deseo de ser creativo vy de
trabajar para un fin meritorio.

La vincuiacion entre lider y colaborador adguiere un caracter
ético, al introducirse la dimensién de servicio. Cada tipo de liderazgo
produce vinculos distintos entre colaboradores y el  lider, y reflgja
también distintos comportamientos y valores del lider.

En el Liderazgo Trascendente, el liderazgo es definido por
una relacion de influencia, de contribucion. En esta relacion, el
colaborador interactia con el lider por motivacién extiinsecs,
intrinseca y trascendente.

La teoria del liderazgo afirma que el dirigente desarrolla pautas
de liderazgo para satisfacer las necesidades de sus adeptos y los
requerimientos especiales en cada situacion. Estudios realizados por
Browne y Cohn, Fiedler, Lewin, Lippitt, White, entre otros autores,
coinciden en que el problema dei liderazgo se enfoca hacia la

conducta del lider y la reaccién de los miembros de un grupo ante
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tres climas sociales (comUnmente conocidos como Tipos de
Liderazgo).
La clasificacién se basa en el estudio de poder basado en el

uso de autoridad, ese sentido se manifiestan tres tipos:

a. Lider autocratico u autoritario: Ordena y espera obediencia,
es dogmatico y positivo vy dirige mediante la capacidad de

retener ¢ conceder recompensas o castigos.

b. Lider participativo o democratico: Es el que consulta a los
subordinados sobre las acciones y decisiones propuestas y

fomenta la participacion.

c. Lider liberal o de rienda suelta (laissez faire): Hacer y dejar
hacer. Otorga a sus subordinados independencia operativa, los
lideres dependen de sus subordinados para establecer sus

objetivos,
A esta tipificacion haremos referencia en el presente trabajo,

debido a que precisamente, este es el tipo de conducia mas

observable en ia unidad de estudio.
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a. Liberal o laissez faire

Los lideres liberales o laissez-faire muestran una falta de
preccupacién por su personal y por el trabajo. Basicamente tratan de
no involucrarse. Si se lieva a cabo un intercambio continuo de
informacién relacicnada con el trabajo, éste se realiza entre los
trabajadores. Son muy pocos los casos en que el estilo liberal es
mejor que alguno de los demas. Pero de ser el caso, es necesario
gue se den dos condiciones: 1) el grupo de trabajo debe estar
aliamente motivado y 2) sus miembros deben ser expertos en sus
puestos respectivos. Cuando se dan estas dos condiciones, aun el
enfoque liberal del supervisor no evitara el progreso del trabajo. De
hecho los subordinados no dependen de su supervisor para sacar
adelante sus asignaciones de trabajo. El supervisor guizas se haga
cargo del papeleo diario o participe en un comité sobre eficiencia a
nivel de toda la empresa, pero su interaccion con los trabajadores de
su unidad es minima.

Para la mayoria de las personas la estructura del Laissez

Faire se refiere a una condicién de maxima libertad personal, pero
casi nunca implica la falta de Liderazgo. Lo que lo caracieriza; "dejar

que las cosas sigan su cauce", se da a los individuos completa
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libertad para que planifiguen sus actividades, y el lider so6lo orienta

cuando le piden su consejo directamente. Los rasgos principales de

este tipo de lider son:

- Total livertad de decisién grupal o individual, sin participacion del
Liger.

- Diversos materiales proporcionados por e} Lider, que aclara que
aportara informacion siempre que se lo soliciten. Por otra parte,
no interviene en las discusiones.

- Prescindencia total del Lider.

- Muy infrecuentes comentarios sobre las actividades de los
miembros, a menos que se ie formulen pregunitas; no intenta

participar ni modificar el curso de los hechos.

Es posible que haya casos en ¢ue el método Laissez Faire
resulte apropiado, todo indica gue los grupos que funcionan a base
de este sistema, la productividad, calidad de trabajo y grado de
satisfaccion son de bajo nivel. Cuando el concepto de Laissez Faire
se aplica al liderazgo, los controles ejercidos por los Lideres se
orientaran hacia los objetivos grupales y su realizacién. Sin
embargo, en el momento en que un miembro del grupc imponga
orden, asume otro tipo de Liderazgo y ya no puede llamarse Laissez

Faire.
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b. Autocritico o autoritario

Los lideres autoritarios son individuos fuertemente orientados
al trabajo que se preocupan mucho por los resultados o ia
produccién. Para ellos el personal tiene una importancia secundaria
y con frecuencia lo consideran come uno de tantos factores de la
produccidn.

El estilo autocratico fue muy comun hace muchos afos. Hoy en
dia ya no es tan popular por la naturaleza del trabajo y de los
trabajadores. De todas formas, en ciertas situaciones un enfogue
autocratico sigue siendo til. Por ejemplo, durante una crisis, por su
orientacion al trabajo los supervisores de mano dura son mas
eficientes gue los de otros estilos; no dejan que sus sentimienios se
inmiscuyan en las decisiones que deben iomar para resolver la
crisis. Los supervisores autocraticos también resuitan convenientes
para poner orden en las operaciones altamente ineficientes que
requieren frenar los costos y poner un hasta aqui al ausentismo y a
las faltas de puntualidad.

Ei ejercicio dei liderazgo autocratico depende del poder. Ei
Lider autocratico:

- Adopta decisiones e imparte érdenes.
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- Determina los movimientos y las tareas.

- No intenta acercarse a su grupo, sino gue se mantiene a
distancia mientras le comunica sus érdenes.

- No le imponen pautas de Liderazgo al dirigente, éste esia en
libertad de determinar las pautas que se propone aplicar en el
grupo que dirige.

- Satisface las necesidades de orden y realizacién de las tareas
de sus adeptos.

- Cuando se necesita tomar decisiones rapidas, el lider ya ha
condicionado a sus adepios para gue acepiten sin disculir sus

decisiones.

El grupo de un lider autocratico tiene las siguientes
caracteristicas:

- Todos los actos determinados por el Lider.

- Técnicas y pasos de la actividad dictados por la autoridad, uno
por vez, de modo que los pasos futuros siempre son inciertos en
considerable medida.

- El Lider generalmente establece la particular tarea y los

comparieros de frabajo de cada miembro.

44



- La figura dominante formuiaba criiicas y elogios "personaies” dei
trabajo de cada miembro, pero se abstenia de la participacion
grupal aciiva, salvo que fuese necesario realizar
demostraciones. Se mosiraba amistoso o impersonal antes que

francamente hostit.

Este tipo de liderazgo reduce las posibles tensiones en el seno
del grupo, pues la relacion jefe - subordinado estd definida muy
estrictamente. Este liderazgo no siempre suscita los esfuerzos mas
cabales de todos los miembros de la organizacion, y niega al
individuo la oportunidad de autorrealizacion pues sélo se limita a
cumplir érdenes. El lider autocratico depende de su habilidad en
recompensar y en castigar para conseguir que el trabajo se lieve a
cabo; la técnica motivacional radica en buena medida, en causar
temor. Genera menos satisfaccidén y productividad que los otros tipos
de Liderazgo.

Cuando surge una discusion, la actitud del Lider autocratico
puede presentarse de la siguiente manera:

- Ellider domina el pensamiento y la actuacién del grupo.
- Manipula al grupo de manera sutil para llevar a cabo sus propios
deseos.

- Da érdenes y mandatios.
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c.

Llega a la discusiéin con opiniones y propésitos preconcebidos
gue persigue imponer al grupo.

Le da mucha importancia a su persona y no tanto al grupo.

No pariicipa de manera activa en la toma de decisiones excepio
las que él toma. Cuando el grupo trata de tomar una decision y
ya ha pasado mucho tiempo, él la toma por el grupo, o
simplemente no le permite al grupo tomar decisiones y séio
propone acciones y ordena que se lleven a cabo.

Elogia a quienes lo siguen, y ataca de manera personal a
aquellos gue critican sus ideas.

Se refiere a sus superiores para probar una idea en lugar de
presentar argumentos basicos v hechos.

A veces hace juicios que van contra los datos que maneja el
grupo.

Delega responsabilidades y tareas con limitaciones vy
descripciones definidas. Dicla después las tareas, metas vy

valores de la actuacion para los miembros del grupo.

Participative o democratico

Los lideres participativos muestran una fuerte preocupacion,

tanto por el personal come por el trabajo. Para lograr que las cosas
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se hagan, estos supervisores comparten su autoridad con sus

subalternos. Los términos de la Teoria Y permiten dar una mejor

descripciéon de su forma de ser, si bien no todos ellos estan
totalmente de acuerdo con los principios de dicha teoria. Algunos
administradores son levemente participativos, mieniras que otros
muestran una clara orientacion en tal sentido.

Como su nombre lo indica:

- Toda la actividad que se desarrolia es fruio de la decision del
grupo con la participacion del lider.

- Los miembros trabajan con quienes desean, y el grupo
determina ia division de tareas.

- EllLider interviene discretamente en las actividades grupales.

- Por consiguiente, existe mayor participacion del grupo en la
toma de decisiones.

- Todos los actos tema de discusién y decisién del grupo, son
alentados y ayudados por e} Lider.

- Perspectiva de la actividad adquirida durante el primer periodo
de discusion. Se esbozan los pasos generales gue conducen al
objetivo grupal; cuando se necesita consejo técnico el lider
sugiere 2 o 3 procedimientos alternativos, entre los cuales es

posible elegir.
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- Los miembros podrian trabajar con quien quisieran, y se dejaba
at grupo la division de tareas.

- El lider formulaba criticas y elogios "objetivos” o "concretos”, y
procuraba ser espiritualmente un miembro comun del grupo y no

ejecutar gran parte de la tarea.

Este tipo de Liderazgo logra mayor colaboracion del grupo al
adoptar una iniciativa. El Lider democratico dirige realmenie ai grupo
y tiende a proponer a sus subordinados el problema que es
necesario resolver, en lugar de presentar ta decisién como un hecho
consumado. El Lider se esfuerza acitivamente por promover ia
armonia y la coniribucién del grupo en el logro de los objetivos;
inspira una productividad elevada manteniendo asi saiisfecho al
personal.

Otras de las caracieristicas de este tipo de liderazgo hacen
referencia al momento en gue surge una discusion, las actiiudes del
lider son:

- Da conflanza a las decisiones grupales.
- Enseiia al grupoc cdmo tomar decisiones en lugar de obligarios a
aceptar uha ya iomada.

- Es un miembro activo del grupo.
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- Da pocas 6érdenes y solamente las da cuando siente gue deben
ser hechas para propositos de ejecucion.

- Hace pocas criticas personales, pero llama la atencién en
cuestiones como problemas v logros grupales.

- Reconoce que el grupo tiene la autoridad, y ayuda a que esa
autoridad sea ejercida de manera efectiva.

- Lo mas importante para él es, codmo los miembros llevan a cabo
una discusion y no en qué piensan.

- Trata de intercambiar las funciones de Lider con aquellas
personas que él considera son mejores respecio a determinados
asunios o temas que él (intercambio de opinidn).

- Ayuda a explicar dentro de qué limites deben ser tomadas las
decisiones.

- Reconoce que el control que ejerce sobre el grupo esta en
proporcion a ia habilidad del grupo en manejar su propia toma de

decisiones.

Para que la participacion tenga éxito, es preciso que la
gerencia crea que la gente tiene un deseo sincero de coniribuir, y es
también necesario que la gerencia se ocupe de crear un ambiente

de participacién alentador, permitiendo que los subordinados tomen
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decisiones tan importantes como sea posible. También es necesario
que los subordinados puedan no sélo contribuir al proceso de la
toma de decisiones, sino confiar en su propia capacidad de trabajo,
para no tener que precisar de una supervision directiva de alto nivel.
Por lo tanto, el grado de participacion que se concede puede variar;
se deben iener en cuenta la habilidad y confianza de los
subordinados en la participacion, y la habilidad del director o del lider
para determinar qué decisiones son de su competencia personal y

cuales deben ser tomadas por sus subordinados.

2.1.4. Elliderazgo en la funcidn docente

La variedad y cada vez mas complejas demandas que la
sociedad le plantea al ejercicio de la funcion docenie, hacen
recomendable que el profesorado disponga en su desempenio de las
competencias propias del liderazgo, que le permiten promover
aprendizajes en sus alumnos, inducir el cambio y la innovacién, y
convocar a los participanies del proceso educativo para conformar
una comunidad educativa que posibilite la consistencia y coherencia
de las visiones, motivaciones, estrategias y compromisos de sus

integrantes.
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Se sostiene que para poner en practica la autonomia
profesional debe, en primer lugar, aleanzar su afirmacion profesional,
mediante un esfuerzo intelectual que le permita acudir al
conocimiento que le aportan las ciencias y teorias educativas, la
pedagogia, ia dinamica de las disciplinas culturales y el saber que le
proporciona la practica docente cotidiana. En segundo lugar, debe
disponer de habilidades sociales para compartir y comprometerse en
una verdadera comunidad profesional v en tercer lugar, actuar en
conciencia profesional, la que se concibe como el compromiso con la
investigacion, el conocimiento, la competencia, la ética en su
desempeiio docente, la integracion y la justicia social.

“En la actualidad todas las profesiones han evolucionado para
responder a los nuevos requerimientos y demandas gue la sociedad
paradigmatica les impone, desafiando la filosofia, las ciencias y las
teorias que las sustentan; las ciencias y las tecnologias que las
instrumentalizan y la ética que las compatibiliza con el sistema de
valores en que coexisten.

Dentro de este programa, emerge distintivamente la funcion
docente ejercida por el profesional profesor. Esta funcion la realiza el
profesor en un ambiente social convulsionado, turbulento, con

fuertes tensiones econdémicas, culiurales y politicas que desafian su
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profesionalismo, colocandolo en una verdadera encrucijada; puesto
que a su vez la sociedad le exige resultados de calidad. Resultados
que, muchas veces, no coinciden con la educacién esperada por los
diversos grupos de presion e interés que coexisten en el medio
social. Por otro lado, tampoco se observa la fehaciente expresion de
voluntades y esfuerzos para conformar efectivas redes de apoyo
sinérgico que legitime, .pmmbcicme y valore la educacién como
fundamental actividad humana de desarrollo personal y social
(Marquez, 2008).

En otro plano, tampoco la sociedad le proporciona al docente,
con claridad, las condiciones adecuadas para la profesionalizacion
que como dimension debe manifestarse, entre otros, en indicadores
tales como: una efectiva sistematizacion de la formacién docente
permanente; la creacién y el mantenimiento de ambientes propicios
para el ejercicio de su funcidn; el reconocimiento y la valorizacién de

su status; el mejoramiento de los niveles de remuneraciones.

“El ser profesional profesor implica entonces el juego dinamico
e interdependiente de las dimensiones de profesionalizacién y
profesionalismo, que le permitan asumir el liderazgo que debe

traducirse en competencias para percibir, comprender y alentar el
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cambio, en virtud de su fortaleza profesional de estar en posicion de
influir en ofros para promover la innovacion educativa y asi poner en
juego su intransable rol social de educar” (Segovia, 2009).

Hay necesidad de considerar la funcion docente como formas
especificas del comportamiento del profesorado, intra y extra aula,
asociadas a la tarea de mediar para promover aprendizajes en sus
educandos en convivencia con los demas. Para ello, se sostiene que
debe asumir las competencias propias del liderazgo, que le permitan
convocar a los participanies del proceso educativo, para conformar
una comunidad educativa que posibilite la consistencia y coherencia
de las visiones, motivaciones, estrategias y compromisos de sus
integrantes. Ellos deben ejercerlo con autonomia profesional que
implica, en primer lugar, alcanzar su afirmacion personal, mediante
un esfuerzo intelectual que le permitan, acudir al conocimiento que le
aportan las ciencias y teorias educativas, la pedagogia, la dinamica
de las disciplinas culturales y el saber que le proporciona de la
practica docente cotidiana. En segundo lugar, debe disponer de
habilidades sociales para compartir y comprometerse en una
verdadera comunidad profesional; y, en tercer lugar, actuar en
conciencia profesional, la competencia {ser competente), la ética en

su desempeno docente, la integracion y la justicia social.
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2.1.4.1. Alcances y sentidc sobre liderazgo en la fupcién

docents

La funcién docente estd asociada a la tarea de educar y se
ejercita, mediante formas especificas de comportamientos que
surgen del conocimiento y comprensidon del hombre y su desarrollo,
de la pedagogia, del saber cultural, del contexto y de la
cotidianeidad. Estos comportamientos deben traducirse en acciones
especificas orientadas hacia los siguientes aspectos (segin Lupano

y Castro, 2010):

a) Planificacibn de las acciones educativas con pensamiento
estratégico. Herramienta que le permita tener en cuenta gue las
decisiones que se toman ahora, tendran su efecto en el futuro,
tanio en el desarrollo y oporiunidades de la vida de las
personas, como en la construccion de escenarios de
convivencia social.

b) Creacién e incorporacién a ambientes de aprendizajes que
promuevan la interaccidon vy la pariicipacion de los agentes

involucrados.
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d)

Mediacion para que otros aprenaan, en un contexto
sociocultural definido, gracias a un proceso de mejoramiento
continuo de transformacion que los direcciona hacia la
autotransformacion integral.

Evaluacién, tanto en los aprendizajes adquiridos por los
participantes en el proceso educativo, como el proceso y
producto de su accién docente, para propiciar el seguimiento,
el monitoreo vy la retroalimentacién necesarias.

Comunicacién y relaciones con la familia y con otros agenies
educativos para conformar comunidad de aprendizajes.

Reflexion e investigacién sobre sus practicas, contrastando, en

dialéctica, realidades y deseabilidades, asi como realidades y

teorias.

Actualimente, existe consenso de que lidera quien esia

consciente de la necesidad de cambio y, por lo tanto, lo estimula e

impulsa, sin esperar la autoridad burocratica que se lo imponga

hacer. Esto es verdadera y efectiva autonomia profesional, que se

debe manifestar en el ejercicio de un liderazgo, que consiste, por un

lado, en inducir en otros un proceso continuo de mejoramiento y por

otro, estar en posicién de influir para producir la innovacion.
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Maria Teresa Palomo (s. f.) clarifica la esencia del liderazgo al
sefalar que la investigacion existente ai describirio converge en los
siguientes aspectos: la toma de decisiones, la motivacién y el
empuije de los profesores en ia inhovacion educativa.

En consecuencia, ftres elementos definen el liderazgo
profesional:

a) Adctitud de colaboracién compairtida en la toma de decisiones
de los objetivos que se persiguen. E£sos lideres creen que los
objetivos organizacionales pueden ser mejor logrados si hay un
compromiso y una colaboracidn compartida.

b) Un énfasis en el profesionalismo del profesor, asi como el
empuje y la motivacion: todos los profesores deben ser
capaces de ejercer liderazgos y de alentar a si mismos el
control (autocontrol).

c) Una comprensiébn del cambio que incluye cdomo motivar el
cambio en ofros; esos lideres son agenies de cambios y estan

comprometidos con la educacién de los alumnos del siglo XXI.
En sintesis, el lider enfatiza el mejoramiento continuo,

comprometiéndose con la optimizacion del proceso y del producto,

alentando el cambio, como necesidad sentida; impulsando la
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motivacidn a otros y promoviendo la creacion de oportunidades de
liderazge para el empuje de la gente.

“Liderazgo para el cambio es aquel gue refuerza el clima de
apoyo psicoldgico para el cambio. El lider debe presentar el cambio
con base en los requerimienios impersonales dge la situacion, mas
que en las bases personales. Las razones del cambio deben ser
acordadas, deben ser concordantes con 105 objetos y normas de la
organizacién. Los lideres son  visionarios, colaboradores,
facilitadores, resuelven problemas vy logran consensos y esio es
justamente lo que se espera de quien ejerce la funcidon docente”
(Temperley, 2010).

En efecto, a funcién docente, en un sistema abierto como la
escuela, se manifiesta tanio dentro de ella, con sus debilidades y
fortalezas, como en et exterior, con sus oportunidades y amenazas,
coexistiendo ademas con agentes gue actian como aliados u
oponentes a sus nobles propositos.

£S en este panorama donde emerge la figura del profesor para
- concitar y comprometer a la sociedad toda y asi asumir el verdadere
papel del liderazgo. Se afirma que es el profesor, auien debe liderar
para que ios demas tomen conciencia de que su labor, junto a otros

agentes tradicionales o emergentes, es causa y efecto de las
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decisiones y actuaciones de quienes formamos parte de esta
sociedad, v que la particular contribucién de cada uno de nosotros
en la conformacién de redes, estara aportando al desarrollo de las
personas y con ello a la justa y armoniosa convivencia social. Y en
este sentido, bien vale la pena comprometerse.

Se debe tener en cuenta que, todo profesor debe ser un lider,
puesto' gue en el ejercicio de ia funcion docente debe actuar, sin
dilacién, cuando ha tomado conciencia de la necesidad de cambio
dentro de la realidad en que se desenvueive. El acio de educar es
un empefic humano ennoblecedor que no acepta esperas ni
evasiones.

Esta caracteristica de gente de cambio se reafirma cuando los
demas le atribuyen la calidad de creible, pues sabe dénde hay que ir
y tiene los conocimientos, las destrezas y la disposicién para hacerlo
y asume que su rol educativo se ejercita en torno a un sistema
coherente de valores.

Demuestra sus condiciones de lider, también, cuando esta
consciente de las posibilidades futuras de sus alumnos vy, en
consecuencia, manifiesta sentido de orientacidn y vision para el

futuro, rescatando con ello, la esencia del acto de educar.
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Comprende que su labor serg estéril si no existen voluntades,
motivaciones, estrategias y responsabilidades compartidas v
declaradas para lograr consistencias y coherencias y, por lo tanto,
debe ser capaz de crear y sostener una comunidad de valores
compaitidos.

Al reconocer que la sociedad, en la actualidad, le asigna una
serie de demandas multiples y a menudo divergentes, en la cuitura
organizacional actta inspirado por la filosofia del “nosotros” y no en
la del “yo”.

Al identificar el modelamiento, en sus distintas manifestaciones,
como una alternativa metodolégica viable para promover
aprendizajes de actitudes y valores, asume que con el ejemplo se
hacen tangibles las visiones y los valores.

Al tener en cuenta las potencialidades y limitaciones de sus
alumnos, impulsa sus talentos, seglin sus personales
manifestaciones, vy fija objetivos alcanzables que se pueden ampliar
progresivamente, cautelando de esta manera las motivaciones de
logros y expectativas de reales oportunidades de vida. De este
modo, esta ejerciendo el liderazgo docente, entendido como proceso
mediante el cual el docente entrega lo mejor de si mismo para sacar

lo mejor de los demas.
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2.1.4.2. Ejes de la funcion docente

Segun Marquez (2008), los ejes de la funcion docente son:

a) Esfuerzo intelectual

Referido al conocimiento de las ciencias de la educacion, las
teorias educativas, la epistemologia y las interrelaciones de las
disciplinas que aportan ios saberes y a las habilidades

metacognitivas como reflexidn y critica, pensamiento estratégico e

investigacién-accion.

b) Comunidad profesional

La sinergia como propiedad propia del trabajo en equipo,
permite potenciar las habilidades de uno que completadas con las de
otro, facilita y enriquece el esfuerzo en comin. Asi, si un integrante
de un equipo manifiesta y es reconocido por ios demas por su
habilidad, por liderar, ésta puede verse complementada por aquél
qgue manifiesta o es percibido por los demas, por su habilidad para
planean sin desconocer que este (ltimo pueda liderar en un

momento en otra situacion.
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Muchos son los acontecimientos que han invadido a la
organizaciéon escolar, repercutiendo en la funcion docente y gue
justifican la conformacion de una comunidad profesional, de manera
gue se pongan €n un juego procesos indispensables para evaluar la
practica pedagégica, como la consideracién de la toma de distancia
necesaria para tomar conciencia de qué se esta haciendo y como se
estd haciendo, dentro del concepto de mejoramiento continuo que
permite la actualizacion y la innovacion percibida vy sentida.

‘Actuaimente se estén incorporando‘ dos conceptos a la teoria
de las organizaciones. empowerment (ceder poder y control) vy
teambuilding (disponer de las fortalezas de los integrantes del
equipo en un sentido constructivo). £stos, nos ayudan a conocer y a
comprender aspectos de la vida intima, muchas veces intangibles, a
las organizaciones y que su identificacidon y asimilacién, facilitan el
mejoramiento y el cambio continuo.

Empowerment y teambuilding tienen que ver con la culiura de
la escuela y con su constitucidbn en la estructura, de modo que
propicien la existencia de un ambiente de colaboracion,
estableciendo escenarios o0 creando el clima, para dque los

integrantes de la comunidad educativa trabajen juntos, asuman
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liderazgo, compartan la toma de decisiones y participen en la
direccion de la escuela” (Murga y Quicios, 2006).

Desde la perspectiva, se deben buscar formas de liderazgo que
logren la participacion de cuanios forman parie de la escuela, en
oposicién a la concepcién de liagerazgo tradicional que es jerarguica
y autoritaria.

Eslté de mas destacar la importancia de que estas
capacidades, como compartir visiones, valores, aceptar y participar
en el juego de intersubjetividades para la identificacion y solucién de
problemas, promover, trabajar en equipo, toma de decisiones y
responsabilidades en conjunto, se promuevan en las etapas de
formaciéon docente inicial v continua. Deben manifestarse en el
desarrollo personal académico, en sus relaciones con el sistema
escolar y con la comunidad.

Deben ser ejes transversales en su proceso de formacion,
situacion que obliga a consideraria en la estructura y dinamica de los
curriculos y en el comportamiento de los formadores, para que exista
la concordancia necesaria entre las deseabilidades y la realidad.

Corresponde a las instituciones formadoras, liderar en la
conformacion de comunidades de desarrollo profesional docente

para poner en practica el concepto de formacion docente
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permanente, implicando a académicos, docentes del sistema y
futuros profesores en una real comunidad de aprendizaje docente.
Para ello, se requiere confianza en el otro, respeto; tolerancia y
gesto de desprendimientos. Para mejorar y hacer mas equitativa la

educacion, bien vale la pena intentarlo y vigorizarlo.

¢) Conciencia profesional

Esta debe concebirse como un compromiso con la
investigacién, el conocimiento, la competencia, la integracién vy la
justicia social.

“Eticamente debe asociarse a la coherencia y consistencia
entre el conocimiento, la disposicion y el desempefio docente. En
efecto, aceptado y convencido el futuro docente o el gue estd en
servicio, de los principios y orientaciones que rigen el ejercicio de la
funcidon docente y cuyo soporie estan en las ciencias y las teorias de
la educacion, en la dinamica de las disciplinas y en las evidencias
que le depara la practica y la realidad, en un proceso metacognitivo
y de critica constructiva, impregnados de afectividad y valores, debe
apropiarlos y asumirlos, para actuar en rigor de mediador, entre los

demas participantes del proceso educativo y su contexto histérico-
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cultural. Para ello, requiere hacer uso de disposiciones tanto
efectivas como instrumentales, consistentes y coherentes, con esos
principios y orientaciones para un efectivo y comprometido
desemperfio profesional.

De no ser, asi quedara sujeto a teorias pasajeras o de moda
que tanto dafio han hecho a la educacién formal y que,
indefectiblemente, lo llevaran a confusiones y desconfianzas que
afectaran su motivacion, su espiritu de servicio, su autoestima,
exponiéndolo a la dependencia de la norma o de la rutina,
defraudando, de esta manera, a aquellos que tanto esperan de &l
(Temperley, 2010).

Al respecto, existen evidencias empiricas e investigaciones que
revelan que muchas veces el profesor demuestra conocimientos en
su discurso; pero, sin embargo, estos no se reflejan en sus
disposiciones ni desempeiio docente y que muchas veces sus
éxitos, por cierto plausible y meritorio, son intuitivos.

En efecto, lo que se ha pretendido enfatizar en este analisis es
gue la funcién docente la debe desempenar el profesional profesor y
ello implica profesionalismo, y por lo tanto, debe existir coherencia y
consistencia entre teoria, instrumentalizacidén vy desempefio docente

con marcada carga afectiva y valérica, como. elementos constitutivos
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y distintos de conciencia profesional. Potencia que debe reconocerse
que siempre ha estado latente en aquel que por vocacién ha

abrazado esta carrera.

2.1.5. Caracieristicas del lider educativo

Es indudable que el maestro siempre ha figurado como lider en
su quehacer de formador. Pues es aquelia persona capaz de infiuir
en los jévenes para que se esfuerce voluntaria y entusiastamente en
lograr sus meias. Es él que se atreve a salir de lo cotidiano,
buscando nuevas formas de hacer las cosas. Se preocupa por ser
modelo para sus estudiantes, es dindmico, entusiasta, innovador,
avido de aprender, creativo y tiene alta autoestima. Es adquel gue no
pone limitaciones ante los problemas y contagia a los demas con
esa actitud y visién positiva; es Unico en su estilo.

La autoridad del docente, como lider pedagobgico, proviene
siempre de los estudiantes con los cuales interactia y con quienes
comparte su posicion, normas y valores. Es autoridad moral y sus
decisiones afectaran a sus formados. De igual manera, la forma en

que el profesor demuestre su poder y autoridad producira diferentes
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resultados y puede contribuir a aumentar su eficacia en la clase o
disminuirla (Herbert, 1988).

LLa variada y cada vez mas compleja demanda quela sociedad
le plantea al ejercicio de (& funcion docente, hacen recomendable
gue el profesor disponga en su desempefio laboral de las
competencias propias del liderazgo, que le permita propiciar
aprendizajes significativos en sus alumnos, inducir el cambio y la
innovacidbn en las instituciones educativas y, sobre todo,
promover grupos de tfabajo donde pueda conformarse una
comunidad educativa que posibiliie la consistencia, coherencia ge
las visiones, motivaciones, compromisos de sus integrantes.

Es por elio que a ios docentes se les exigen condiciones y
caracteristicas basicas, relacionadas con las de un lider, tal como
lo plantea Gonzalez (2003). salud fisica, mental y equilibrio
emocional, poder de persuasién, vocacion de servicio, critico,
flexibie, toierante, carismatico, buen comunicador, entre otras.

Desde esa perspectiva, no siempre los docentes asumen
al pie de la letra esias condiciones basicas, ya gue entrain en
juego los diferentes puntos de vista, los valores y creencias de

cada una de las personas gue ejercen funciones docentes.
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Estas aseveraciones expuestas anteriormente llevan a
reconocer lo planieado por Casares (s. f.) "el estilo de liderazgo
asumido por cada individuo, dependera de las creencias, valores,
reglas, normas gue integren el comportamiento de cada individuo
que conforma la organizacion educativa”, asi como también gue la
administracién de las organizaciones educativas, esta fuertemente
condicionada por los estilos de comportamiento que los docentes y
gerentes educativos, desarrollen en su desempefio laboral dentro
de la institucién.

Tomando en consideraciéon los planteamientos descritos
anteriormente, se hace necesario revisar con detenimienio los
estilos de liderazgo existentes, desarrollados por los docentes de
las instituciones educativas en su dinamica cotidiana,
considerando, que cada persona, segun el comportamienio y la
personalidad que posea, desarrollara con facilidad un estilo de
liderazgo asociado a sus caracteristicas personaies.

En concordancia con lo antes expuesto, el docente como actor
social demanda en su formacidn las competencias basicas para
ejercer un liderazgo eficaz; por tal razén, es necesario que asuma

una actitud critica y participativa desde su desempeiio laboral,
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como una aliernativa de cambio en la educaciéon de estos
nuevos tiempos.

Delgado (s. f.) reportd que el docente debe ser capaz de
asumir un liderazgo para promover la autorrealizacidon de las
personas en convivencia, incentivando e impulsando Ia
conformacion de comunidades de aprendizaje que propicien
cambios en la educacion.

En esa misma linga, Cervantes, considerando al académico
universitario, sefiala gue la labor en su desempeifioc laboral reviste
un nuevo compromiso social, derivado de una actitud positivista
transformadora, la cual tiene como objetivo fundamental fomentar
una participacioin cercana hacia los problemas de su entorno vy
estar abierto a las criticas que puedan mejorar sus apories
cientificos y sus coniexios egucativos.

Dentro del campo de ia educacion, el docente dentro de su
funcidn tiene como cbjetivo y responsabilidad crear oportunidades
para promover el acio educativo, donde el profesor, es una figura
clave en el proceso socio educativo; por tanto, las escuelas deben
responsabilizarse de la formacién permanenie de su profesorado,
para asi garantizar un dptimo proceso de interaprendizaje y mejora

de ia calidad académica.
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Para este punto soélo se explicara el estilo de liderazgo, ya
que es la variable objeto de estudio.

La funcién primordial de la educacién es la de sostener y
consolidar un patrdon de vida valorado por una sociedad. De esta
manera se comprende que es una institucidn social de primera
maghitud, que provee las fundamentaciones sobre las que descansa
la identidad de un pueblo, es entonces uno de los elementos
coadyuvantes al establecimienio de la sociedad wmoderna. El
fortalecimiento de un aparato escolar que sirve alas demandas
de un proceso social, cada vez mas complejo, se ve refiejado el
crecimiento y diversidad de las opciones educativas.

El rol de desempernio por el docente en este contexto ha
sido trascendental; si bien la escuela puede ser entendida como
el ambito donde se produce la interaccion entre educadores vy
estudiantes, esta puede ser observada como una organizacion
que ha ido transformando gracias a las innovaciones introducidas
por todos sus actores con amplias perspectivas. En este orden de
ideas, Heller (s.f.) plantea:

"Es nuestra responsabilidad rescatar el significado y
trascendencia de Ila labor educadora dentro de un mundo

informatizado, en el cual el real gjercicio de valores universales
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libertad, derechos humanos, solidaridad, sentido Ildico de la
existencia, sensibilidad ética vy estélica, dependera en gran parie de
la comunicacién arménica con los demas y con el universo en
general".

De la cita se desprende, la urgencia de retomar el rol del
docente como lider, para lo cual debe preparar de una manera
integral y en sintonia con las demandas de la sociedad actual,
por lo tanto se hace necesario reflexionar acerca del caracter de
la profesibn docente, tomando en cuenta sus miultipies
connotaciones; asi se puede indagar en torno a la socializacién
y el origen social del educador, pero en intima conexién con
esio hay que ubicar su staius profesional y comparando c¢on
otras profesiones.

De igual manera, es necesaric disertar sobre el liderazgo
del educador, respecto a su papel dentro del aula y en su entorno
social, que es mucho mas amplio y se extiende a las relaciones
por €l establecidas con la comunidad educativa (educadores,
alumnos, padres y representantes) y con el medio donde esta
ubicado su lugar de trabajo.

Por todo lo anterior, se debe considerar que la finalidad vy

esencia del liderazgo en la docencia, no es crear individualmente
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fortalezas, sino provocar que estas se realicen a través del potencial
humano que se encuenira en todo el grupo. Toda labor de liderazgo
se manifiesta en la creacién y mantenimiento de un equipo
integrado, motivado, sinérgico y ético, que viva y que haga vivir
valores, con una alta orientaciéon a resultados.

La educacién v el aprendizaje no pueden estar al margen de
la sociedad en la que viven los que ensefian y aprenden. Seria, por
tanto, ilusorio disefar una inhovacion educativa y transformadora al
margen de las creencias, valores y expectativas de la sociedad
sobre la accién humana, en este momento concreto de la historia
humana.

Si se busca el rasgo que caracteriza hoy a todas las empresas,
instituciones y organismos, puUblicos y privados, nacionales e
internacionales, es cl de la calidad fotal. Y si este denominador
comun se he convertido en una exigencia colectiva, a la hora de
disefar y evaluar cualquier iniciativa social, con mucha mas razén
debe ser tenida en cuenta a la hora de disefiar cualquier tipo de
innovacién educativa.

De esta forma, si se quiere proceder con rigor a la hora de
encontrar los nuevos rumpos de la educacidon para este milenio,

se debera tener en cuenta los tres paradigmas: la funcién directiva
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2.2,

del paradigma educativo (la educacion centrada en el estudiante
que aprende), la funcion formal del paradigma psicologico (el
aprendizaje como construccién de significado) y la funcién axiolégica
del paradigma social (el aprendizaje de calidad). La
interaccion de estos tres enfoques permitira disefar con garantias
de éxito nuevas direcciones para la educacién del sigio XX

De los tres modelos de interpretacion del aprendizaje
actualimente exisienies: el aprendizaje como adquisicion de
respuestas, el aprendizaje como adgquisicion de contenidos, y el
aprendizaje como construccion de significados, los expertos se
inclinan por el ditimo, y en realidad es el que esta influyendo

reaimente en la investigacion y la practica educativa actual.
GESTION PEDAGOGICA
2.2.1. Gestion: conceptos

La especializacion tiene como objeto de formacion en Gestion
Educativa, la gue es inherente, no sdlo a las instituciones eaucativas
concebidas como tales, en el ambito de la funcién puablica y en el

ambito privado, sino también a todas aquelas organizaciones que
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deniro de su funcién misional y compromiso social implementan
acciones tendientes a la formacidn, capacitacién y actualizacién de
los ciudadanos, desde Ila perspectiva de la funcidon social
pedagbgica.

El presente documento pretende ayudar a clarificar la pregunta
relativa a lo que hoy se entiende por gestién, ya que es comdn
referirse a ésta, como un sinénimo de administracidbn o dar por
necho que cuando nos referimos a ella, todos-estamos habiando de
lo mismo.

‘Una primera aproximacion al término gestion permite observar
que ella se relaciona con “management’, el cual es un término de
origen anglosajén que se itraduce al castellano como direccion,
organizaciébn y gerencia, entre otros. Auhque se reconoce que
gestibn es un término que abarca muchas dimensiones, se
considera como distintiva de la misma la dimensién participativa, es
decir se concibe como una actividad de aciores colectivos y no
meramente individuaies” (Correa de Urrea, s.f.).

La Gestion Educativa es un nuevo paradigma en el cual los
principios generales de la administracién y la gestion, se aplican al
campo especifico de la educacion. Por tanto, la Gestion Educativa

se enriquece con los desarrollos tedrico- practicos de estos campos
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del saber. Hoy se le considera una disciplina aplicada, un campo de
accion, cuyo objeto de estudio es la organizacién del trabajo en
instituciones que cumplen una funcién educativa.

Mientras que el concepto de gestidon se gesta entre el
desarrolio de la modernidad y la postmodernidad, la disciplina social
llamada adiministracién, lo hace en coniexto de la modernidad a
finales del siglo XVIll europeo. De un lado, la administracién de
empresas emana de la revolucibn industrial y, de otro, la
administracidén publica que se da con el surgimiento de los Estados
nacion.

La administracién tiene un desarrollo teérico importante durante
el siglo XIX. La gestidbn educativa data de los afios sesenta en
Estados Unidos, de los afios setenta en el Reino Unido v de los aiios
ochenta en América Latina. Es una disciplina de reciente desarrolio,
que tiene aun bajos niveles de especificidad, que por ser aln una
disciplina en gestacioén, se constituye en fuerte relaciéon entre teoria y
practica. No se trata, por tanto, de una disciplina teérica. Su
contenido disciplinario esta determinado, tanto por los contenidos de
la gestién como por la cotidianidad de su practica.

La practica de la Gestion Educativa, estd influenciada vy

mediada por el discurso de las politicas educativas, por sus cambios,
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retos y exigencias, y por su aplicaéién en los contextos locales,
regionales y nacionales. De alli que, en su quehacer, se recrea y
cobra sentido desde la dimensidn politica que orienta su accion. En
ella interactian tres planos: la teoria, la practica y la politica.

De acuerdo con lo anterior, para abordar ia comprensién y
apiicacién de la Gestién Educativa, los participantes en este proceso
de formacién, deben conocer los planteamientos teoricos
subyacenies en las areas de la administracidén, ia gestion y la
educacion y, entender el sentido y los contenidos de las politicas
educativas.

En América Latina, los modelos de desarrollos econémicos y
sociales han influido en la concepcidon y modos de actuacion de la
gestiébn. Hasta la década de los afios 70, en las organizaciones
existian dos procesos desintegrados: la planificacién vy la
administracién. La primera era responsabilidad de los planificadores,
guienes eran encargados de disefiar i0s planes, fijar objetivos y
determinar las acciones que habia que realizar; la segunda, era
propia de los adminisiradores, encargados de ejecutér las acciones
disefiadas por los primeros. Esta practica, acompand a los sistemas
educativos centralizados, en los cuaies el modelo administrativo

separé también las acciones administrativas de las pedagdgicas,
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concentrando las primeras en los llamados directivos y las segundas
en los docentes. Actualmente, ambos procesos, adminisiracién y
planificacion, se articulan en la gestion, superandose esta dicotomia,
al interior de sistemas educativos descentralizado.

Como puede observarse, la evolucién y aplicacién practica de
la gestion educativa ha estado sujeta a los cambios y reformas en el
Estado, la administracion publica y las politicas educativas.

Precisamente, en ias décadas de los afiocs 80 y 90, ia
incidencia directa de los procesos de globalizaciéon y apertura e
internacionalizacion de los mercados en América Latina, produce
importantes cambios politicos, econémicos y administrativos, lo cual -
genera transiormaciones, tanto a nivel del Estado, como de las
organizaciones puUblicas y privadas y en el sector educativo.

Uno de los principios basicos de la gestién, es | reconocimiento
del valor de las personas en la organizacion. Por esta razon, el tema
central de la gestion, segiin Casasstis (s.f.), “es la comprension e
interpretacion de los procesos de la accion humana en una
organizacion”. De ahf que el esfuerzo de los directivos, se oriente a
la movilizacién de las personas hacia el logio de los objetivos
misionales. En el mismo sentido, para Gimeno (s.f.) ia gestion es

considerada como el conjunto de servicios que prestan las personas
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dentro de las organizaciones; situacion que lleva al reconocimiento
de los sujetos ya diferenciar las actividades emineniementie
humanas del resto de actividades, donde e! componente humano
no tiene esa connotacion de importancia. Lo anterior, permite inferir
que el modelo de gestion reioma el papel del sujeio en las
organizaciones, proporciona una perspectiva social y cultural de la
administracion mediante el establecimienio de compromisos de
paiticipacién dei colectivo y de construccidon de metas comunes que
exigen al directivo como sujeto, responsabilidad, compromiso, y
liderazgo en su accion.

La administracion como disciplina fundanie y el surgimienio de
la gestion, se han enriquecido a iravés de la historia con los aportes
de filésofos, sociologos, psicologos y administradores, quienes
desde sus reflexiones buscan comprender & interpretar la accion del
ser humano, sus motivaciones, lo que los impulsa a mejorar su
desempefio ¥ a potenciar jas organizaciones.

La gestion como disciplina, surge en la segunda mitad del siglo
XX como una evolucion de la adminisiracidn moderna. En  sus

origenes se distinguen dos corrientes (Casassus, s.1.).
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)

Perspectiva de la experiencia: orientada al analisis y reflexion
casuistica delas experiencias de algunos empresarios que
comienzan a escribir sobre sus practicas en la administraciéon

de grandes empresas en los afios sesenta en Estados Unidos.

Perspectiva tedrica: desarrolla modelos tedricos aplicados a
la gestién como son el normativo, el prospectivo, el estratégico,
el estratégico situacional, calidad total, reingenieria vy

comunicacional.

En su desarrollo, las definiciones de gestién se han elaborado

a partir de criterios tales como: el objeto del cual se ocupa, los

procesos que intervienen en ella, la organizacién de recursos, los

objetivos y la interaccion entre personas. A partir de estos criterios,

algunas definiciones de gestion orientada a los recursos y

retomadas por Sanchez y Col. (s.f.) son:

“‘Capacidad de generar una relacion adecuada entre la

estructura, la estrategia, los sistemas, el estilo, las capacidades, la

gente, y los objetivos superiores de la organizacién considerada”,

“‘Capacidad de articular los recursos de qgue se disponen a manera

de lograr lo que se desea”
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‘La generalizacién y manutencién de recursos y procesos en
una organizacion para gue ocurra lo gue se ha decidido gue ocurra’

En cuanto a las definiciones que se orientan a la interaccion
entre las personas, para Gan y Berbel (s.f), la gestibn es
considerada como “la capacidad de articular representaciones
mentales de los miembros de una organizaciéon”. Desde los
procesos de interaccién comunicativa la gestion se concibe también
como “la capacidad degenerar y maniener conversacionas para ia
accion”.

-Una definicion centrada en los procesos, concibe la accion de
la gestion como “un proceso de aprendizaje de la adecuada relacion
entre estructura, estrategia, sistemas, estilo, capacidades, gente, y
objetivos superiores, tanto hacia el interior de la organizacién como
hacia el entorne” (Navarro, s.f.).

En este altimo concepto de gestidon, se destaca el aprendizaje
como proceso y como resultado de la accion de las personas en ia
organizacion. De igual manera, en la educacién, el aprendizaje es
el resultado esperado de la relacidén docente-alumno en el aula de
clase, interaccion que responde a las necesidades, intereses y
problemas del alumno; é la misioén institucional y a las politicas

educativas.



A partir del aprendizaje, las organizaciones, incluyendo las
educativas, reflexionan su accién para mejorar teorias, visiones,
valores, principios, representaciones mentales, procesos,
procedimientos, mecanismos de interaccibn y comunicacion,
resuliados y desempefios efectivos de sus miembros. De esta
manera, la organizaciéon responde a las exigencias de su entorno
interno y externo, elementos gue las configuran como sistemas
abiertos en constante aprendizaje y transformacion.

De lo anterior, se desprende que la gestidbn y la educacion
tienen puntos de encuentro disciplinar que enriguecen y orientan
sus teorias, modelos y practicas y es en este contexto que se
configura la Gestidon Educativa, como objeto de estudio y de
reflexiébn de sus praciticas.

La Gestién Educativa, como disciplina independiente, se nutre
de los diversos modelos de gestiébn, cada uno de los cuales
responde a las necesidades de la sociedad en un momento histdrico
determinado y expresan, tanto una comprension de la realidad y de
sus procesos sociales, como el papel que en ellos desempefian los
sujetos y directivos. En este sentido, MANES (s.f.) clasifica siete
modelos o visiones de la gestion asi: Normativo, Prospectivo,

Estratégico, Estratégico Situacional, Calidad Total, Reingenieria y
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Comunicacionai.

Cada uno de estos marces conceptuales, propone nuevas
perspectivas de actuacion en las instituciones, un modelo no anula o
excluye al otro, antes bien, lo complementa y aperta comprensicnes
mas amplias de la realidad. De igual manera, cada modelo se
concretiza en un estilo de direccion que depende delas formas de
relacion e interaccion de los gestores educativos con sus grupos de
trabajo, de la concepcidn de organizacion que se propone, del papel
que juegan ias personas en ella y de las formas de concebir el
mundo y la relacion con el entorno. Podria decir segque estos
modelos son pertinentes de acuerdo con las demandas que el

desarrolio econdmico, politico y social plantea a las organizaciones.

2.2.2. Gestion pedagdgica: conceptualizaciones

En principio, el area pedagégica constituye el tercer
soporte de sistema de gestion de las instituciones educativas
(Marcelo, s.f.). Tratandose del componente de mayor
reconocimiento, sorprende los poeos trabajos existenies en
torno a distinguir claramente su dimensién esirictamente

pedagogico, de su dimensiébn como instancia de gesiion. La
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proclividad es mas bien a confundirlos, cuando una cosa es el
fenémeno pedagdgico propiamente dicho y otro los aspectos de
gestion que le corresponden.

Como es conocido, el fendmeno pedagdgico fiene que ver
con la forma como se relacionan o mezclan los factores
educacionales, especialmente profesores, alumnos y mediocs, en
el marco de lo que se conoce como proceso ensefianza-
aprendizaje o proceso docente educativo. Dos componentes
que, a su vez, responde a la plasmacion de una orientacion
curricular determinada. Es pues, & mundo de la plasmacion v
realizaciéon del curriculo de la institucion educativa; y asimismo,
la plasmacion y realizacion de! proceso ensefianza-aprendizaje,
fenomeno que no es otfro que la plasmacién y realizacién del
componente didactico.

Pero resulta que estos dos componentes del fendmeno
pedagoégico, responden & procesos de conduccién y manejo.
Procesos dentro de los cuales destacan lo que concierne al
disefio, planificacion y formulacion, asi como lo que toca a la
organizacion. Este es el mundo que correspeonde a lo que a
veces se& denomina administracion curricular v administrativa

didactica.
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Finalmente, entonces, los componentes basicos de la
gestiéon pedagodgica no son fenémenos curriculares y didacticos
propiamente dichos, sino los proceso de gestion que aquellos
requieren en su conduccidén, manejo vy orientacion.

Al respecto, Lépez (s.f.) se refiere a la gestién pedagodgica
como “un conjunto articulado de acciones de conduccién de una
instituciébn educativa, involucrando la toma de decisiones, pero
también la capacidad de llevar la organizacidn, la supervisioén y
el seguimiento que requieren multiples sujetos para llevarias a
cabo, incluyendo la posibilidad de transformaria”.

Atendiendo principalmente el uliimo aspecto de este
concepto, se advierte que la gestion pedagdgica actual se
constituye en un desafio para los actores educativos, para
repensar como mejorar el proceso educativo, y dentro de ello
una posibilidad, una aiternativa de construccién de
funcionamiento institucional.

“‘Gestién pedagégica es el conjunto articulado de acciones
de conduccién de una institucién educativa, a ser llevadas a
cabo con el fin de lograr los objetivos contemplados en el
Proyecto Educativo Institucional” (Aguerrondo, s.f.).

En este sentido y para efectos del trabajo, se entiende la
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gestidn pedagoégica como una necesidad y predominio que se
tiene que lograr.

Gvirtz (s.f.) precisa lo siguiente: “se entiende la gestion
pedagbgica como el conjunito de esirategias diferenciadas,
dirigidas a la solucién de problemas que deben ser claramente
identificados y caracterizados, que propone un mayor namero de
alternativas posibles para un fuluro méas remoto debido a
grandes incertidumbres, que procura dejar un amplio margen
para las acciones de ajuste, dando un g¢ran paso a las
prioridades, en la medida en que éstas indican donde iniciar las
acciones”.

Esta pluralidad, al parecer, muesira que la gestion
pedagégica se caracteriza por ser dinamica y flexible porque da
funcionalidad a lo que exiéte, a lo que esta determinadoe y lo que
esta definido mediante un proceso que se conduce, creando las
condiciones para ello. Pero mas que esc, debe caracterizarse

por constituirse en un accionar para ello.

2.2.3. Campeos de accidn de la gestion pedagégica

Avanzar a la descentralizacién y autonomia de las instituciones

educativas y en su modernizaciéon, es uno de los principales
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desafios que enirentara el sector y la gestion educativa en los

préximos afios, lo que derivara a un mejor servicio y una mayor

responsabilidad de los distintos niveles de administracién del sector,

lo cual exige (segln Gallegos, s.f.):

a) Fortalecer la autonomia y responsabilidad de las instituciones

b}

educativas, mediante la definicibn  precisa de los resultados
gue se esperan de elia.

rortalecer la gestidn en todos los niveles, de manera que estén
en capacidad de definir objetivos y planes estratégicos,
asignarlos recursos de acuerdo con prioridades, tener
informacién suficiente y oportuna y utilizarla para la toma de
decisiones.

Contar con un liderazgo independiente y con organizaciones
alineadas hacia el logre de los objetivos.

Administrar los recursos en forma eficiente y transparente.
Rendir cuentas sobre los resultados de gestion.

Maximizar la participacion de las comunidades educativas en

funcién del bien generai.

Este mejoramiento de la gestidn, exige competencias en los

directivos y los gestores de procesos educativos, como lideres y
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responsables de la implementacion de la gestion educativa en sus
organizaciones. Por esta razén, hay necesidad de instalar en las
organizaciones educativas procesos de gestion directiva,
administrativa, académica-pedagogica, administrativa-financiera vy
de convivencia, y comunidad que generen condiciones favorables
para el logro de resultados y el mejoramiento continuo, tanto al
interior de la educacién institucionalizada como en relacién con la
funcién social pedagdgica.

En este contexto de busqueda para la superacion delimitantes
del desarrollo humano y social, la gestién educativa se configura
como una disciplina cada vez mas necesaria para quiénes lideran
instituciones © procesos educativos. La gestibn educativa es
también un mecanismo que permite obiener mayor eficiencia vy
orientar la accion hacia el logro de la productividad educativa vy la
rendicion de cuentas, a traveés de la articulacién de herramientas de
la administracidon como ia medicién y la evaluacion, En sintesis, se
requiere hoy de una gesiion educativa de calidad, para responder a
los retos y los cambios de la sociedad del conocimiento, de la
democratizacion, la descentralizacion, la modernizacion
administrativa, la revolucion tecnoldgica y la globalizacion.

Actualmente el modelo social se caracteriza por la apertura al
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mundo global, descentraiizado, de relaciones horizontales, sujeio a
cambios y transformaciones imprevistas, donde se privilegia la
participacion, el piuralismo, la solidaridad, [a concertacion, ei
liderazgo compartido, la democracia y Iz resolucidn de conflictos
mediados por el didlogo. En este modelo, la educacién permanente
y & lo largo de toda la vida, exige un nuevo paradigma que funciona
con principios de autoridad flexibles, con necesidades reales y
contextualizadas, con diversidad de criterios, son estrategias
interdisciplinarias y con enfogues no solo locales sino globales.

Este nuevo modelo de gestibn debe posibilitarta conformacién
de una sociedad democrética, caracterizada por equidad social,
politica y econdémica, donde se privilegie lo personal, lo comunitario,
lo pluralista y lo participativo, para lograr la realizacidn del ser
humano en todas sus dimensiones;, donde se favorezcan los
esfuerzos compartidos y se puedan armonizar fas voluntades de
manera que disminuyan las divergencias.

Por tanto, se deben implementar acciones que generen
conciencia acerca de la necesidad de asumimos todos como
responsables de la educacién, o “la educacién un asunio de todos”,
donde la comunidad sea la veedora del proceso, pero también

participe en programas de cogoperacion y ayuda solidaria.
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Asi mismo, las tendencias actuales de modernizacién
administrativa y especialmente educativa, plantean que quienes
lideran instituciones y procesos educativos, requieren considerar
tres dimensiones de la gestién: la tedrica (principios de gestién v
educacién), la politica (reformas y directrices nacionales e
internacionales) y la pragmatica (la vivencia cotidiana en el

escenario educativo y social.
2.2.4. Procesos de la gestién pedagdgica

La gestidn es un proceso mas genérico que la administracién.
La practica de la gestion implica planificar y ejecutar el plan. El
concepto de gestion con nota, tanto las acciones de planificar como
las de administrar en relacién con los contextos.

La gestién educativa, como proceso sistémico que integra e
imprime sentido a las acciones administrativas en el ambito escolar,
con el fin de mejorar las organizaciones, las personas qgue las
integran y sus propuestas o proyectos educativos, se desarrolla y
ejecuta mediante planes, programas y proyectos que optimizan
recursos, que generan procesos participativos en beneficio de la
comunidad, que interactdan con el medio, que aportan al desarrollo

local y regional y que solucionan necesidades educativas en
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armonia con las necesidades basicas fundamentales del ser
humano.

La gestion educativa obedece a procesos de democratizacion y
descentralizacién administrativa que se vienen dando en el pais, la
. caracteristica importante de la gestién educativa es que acentuia la
interdependencia entre niveles del sistema educativo y en la practica
del liderazgo pedagégico como posibilidad para motivar, acompafiar
y concertaren referencia a los procesos de cambio y de
transformacién educativa que se requieren.

Andrade y Feldfels (s.f.) hacen las siguientes precisiones. La
gestion directiva definida como la misién orientadora, requiere de un
liderazgo claro y compartido para dirigir al equipo humano en el
disefio, implementaciéon y apropiacién del horizonte institucional:
vision, misién, valores y principios institucionales. Para la
formulacion de las metas; la articulacién de planes, programas y
proyectos. Para la definicidn de una cultura organizacional gue
incida en el logro delos objetivos institucionales y para lograria
apropiacién del direccionamiento estratégico y el horizonte
institucional por parte de la comunidad educativa.

Una gestion directiva eficaz, reconoce las necesidades y

potencia las habilidades y destrezas de los miembros de la
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comunidad educativa; orienta sus acciones para alinear objetivos,
tomar decisiones de manera participativa y construir una vision
compartida de la instituciéin; 'Fiace seguimiento a metas € indicadores
que permitan el control del quehacer directivo, administrativo-
financiero, académico-pedagégico y comunitario y de convivencia.

lgualmente, se preocupa por una adecuada gestiébn del
conocimiento al interior de la institucidn educativa, a la que
feconoce <Como Una organizacion inteligente, como una
organizacién que aprende. Por esta razén, recupera y da sentido a
los aprendizajes obienidos por los equipos de ftrabajo vy la
comunidad educativa en general, para reflexionarlos,
sistematizarlos, retroalimentarios y transferirlos a toda la institucion
y, de esta manera, convierte el aprendizaje y el conocimiento en el
principal activo de la misma.

La gestién directiva lidera, propicia y se compromete con la
convivencia escolar; organiza la conformacion y puesta en marcha de
las diferentes acciones y responsabilidades del gobierno escolar, para
garantizar la participacién de éste y de la comunidad educativa en la
toma de decisiones; construye mecanismos y canales de comunicacion,
coherentes con el horizonte institucional;, crea mecanismos VY

herramientas de seguimiento, autoevaluacién y control que aseguren la
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autorregulacion y el mejoramiento continuo de las politicas, planes y
proyectos que orientan y dan sostenibilidad a la institucién.

La gestibn  académica visibiliza el logro del horizonte
institucional, mediante el disefio de curriculos pertinentes, flexibles
y dinamicos dque aseguren la formacion integral del ser humano en
el ser, el estar, el hacer, el tener, el convivir y el trascender
expresados en planes de estudio contextualizados.

La gestibn académica tiene como elementos de referencia, los
resultados de las evaluaciones internas y externas y los estandares
basicos de calidad educativa. Para ello, trabaja aspecios como el
disefio e implementacién de planes de estudio, metodologias de
ensefianza-aprendizaje, proyectos transversales, investigacion,
clima de aula y estrategias de articulaciébn de grados, niveles y
areas. Esto como producto dela evaluacibn externa vy la
autoevaluacion en las que se valoran los objetivos académicos, las
metas de desempefio, los indicadores de logros, los estandares de
competencia, los acuerdos pedagdgicos, la definicion de los tiempos
para el aprendizaje, la integracion curricular, el dialogo entre
grados, areas y niveles, los recursos y las oportunidades de

mejoramiento.

91



La gestion académica da cuenta del desarrolio de la misidn
esencial de una organizacidén educativa, y tiene como funcion la
organizacion, distribucion y apropiacidn del conocimiento en
contexio, producto de los aprendizajes significativos que deberan
ser comprendidos por el estudianie para ser protagonista de su
proyecto de vida y para su insercidén en el mundo productivo de una
manera reflexiva, critica, creativa y propositiva. Para ello, la gestion
académica se preocupa por la formacion en competencias basicas
que le permitan al individuo desempefiarse eficazmente; por la
construccidn de identidad nacional como demanda de un sistema
cultural; por la educacion democratica con valores como la
solidaridad y la participacion; vy por los aportes cientificos para €l
desarrollo de la ciencia, desde una concepcién del conocimiento
amplia y rigurosa que favorezca el desarrollo de competencias
cientiﬁcas, operativas y sociales.

En esta area de gestidn se evalla y reconoce la importancia de
lo académico en la determinacién de la calidad de la institucion
educativa, a fravés delas caracteristicas del curriculo, los aspecios
metodolégicos y la evaluacidn del aprendizaje y, en particular, la
dinamica del conocimiento que circula y se expresa en cada uno de

los actores, directivos docentes y estudiantes. Para leer e interpretar

92



la gestibn académica, es necesario relacionarla con las demas
areas de gestion, pues enire ellas exisie una interdependencia
mutua que las nutre, dinamiza y afecta.

la gestibn académica permite ademés valorar la
profesionalidad del docente, esto es, el reconocimienio a su
formacion, a su nivel de competencia, a su relacion pedagégica con
los alumnos y su capacidad de interaccién y de trabajo en equipo
con directivos, docentes, padres de familia y oiros actores de la
comunidad educativa.

Asimismo, reconoce la profesién del maestro como una
practica social que cobra sentido en el acto educativo, es decir, en el
proceso ensefianza aprendizaje como guehacer fundacional de la
mision académico pedagogica del maestro.

La gestion administrativa y financiera, definida como misién de
soporte 0 como misidon de apoyo, comprende el disefio, la
planeacién, ia operacionalizacion y la flexibilizacion de las
estructuras organizativas, los sistemas de reglas y los presupuestos
e inversiones que se requieren para responder a los propdsitos del
Proyecto Educativo Institucional, asi como a los cambios internos
y externos de la institucién.

La gestidbn administrativa comprende una serie de acciones
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intencionadas, mediante las cuales el directivo desarrolla sus
actividades a través del cumplimiento de las fases del proceso
administrativo: Planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar la
institucién en sus diferentes ambitos de gestion.

La gestiébn administrativa requiere de una vision sistémica de la
organizacion. Esto significa que reconoce el todo y las paries que
componen la instituciéon, la interdependencia entre areas, y la
incidencia de las acciones en todo el sistema, en el cumplimiento de
los objetivos, misién, visidn, metas y estrategias institucionales.

Esta area de gestion requiere la revision sistematica y la
adaptacion delas estructuras y formas de trabajo de la institucion
para responder a sus necesidades de acuerdo con las
caracteristicas de las personas y de los equipos de trabajo que la
constituyen; las concepciones de aprendizaje y ensefianza que se
adopten, la definicion de conocimiento con la que se trabaje y el tipo
de maestro que se requiere. Para ello, reconoce y visibiliza las
tensiones y los conflictos propios de la organizacibn y busca
permanente alternativas de mejoramiento convirtiéndose en una
instituciéon qgue aprende.

En el ambito administrativo y financiero, la informacion se

considera como uno de los recursos mas valiosos de la institucién
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pues permite a los miembros hacer una adecuada planeacion de su
trabajo, asi como un éeguimiento permanente al desempefo vy
logros en los diferentes ambitos de gestion. De igual manera, la
informacidon es el insumo para la obtencion de estadisticas
educativas e indicadores académicos, por lo cual se hace necesaria
una gestidbn de la informacién, que sea critica, responsable vy
rigurosa.

Esta area es la encargada de planear, administrar y disponer
los recursos fisicos, materiales y financieros de la institucidn; definir
la politica del manejo de estos recursos para garantizar una gestion
transparente y hacer permanentes procesos de rendicidén de cuentas
a la comunidad educativa. En este mismo sentido, es la encargada
de los esquemas de coniratacién, contabilidad, manejo de
inventarios, planes de inversién y asignacién de presupuestos de
inversion en relaciéon con las necesidades del Proyecto Educativo
Institucional.

Otra importante funcion de la gestién administrativa y financiera
es gestionar el talento humano de la institucién, como accién
necesaria para el desarrollo integral de las personas, en aras de
incrementar y calificar su coﬁtribuci()n al desarroilo institucional, ai

cumplimiento de su misién y visidbn y al logro de la calidad
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académica. Para ello implementa acciones de induccién,
reinduccién, formacion, seguimienio, supervision, bienestar,
incentivos, reconocimientos, motivacién, etc.

Finalmente, el area de gestion de convivencia y comunidad
considerada como la misién vital de las organizaciones que lideran
procesos educativos, ésta define, mantiene y hace seguimiento a la
interaccion existente entre los miembros de la comunidad educativa
y de la institucién en su conjunto con el medio social y productivo en
el que se desenvuelve. En este sentido, esta &area identifica
necesidades y problemas del contexto social, propone acciones de
proyeccién social y apoya programas gue contribuyan a su solucion
y al mejoramiento de la calidad de vida de las personas.

La institucion educativa desde la gestibn de convivencia y
comunidad genera vinculos culturales, sociales y afectivos con los
padres de familia, los egresados, los lideres institucionales y
comunitarios para proponer alianéas que posibiliten apoyar el
desarrolio humano y social de la comunidad en la que esta inscrita.

La gestibn de convivencia y comunidad, considera a los
egresados de la institucion educativa como capital humano
importante para el desarrollo de programas académicos, culturaies y

de proyeccion social. Para ello, los convoca y organiza de acuerdo
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con sus profesiones, intereses, practica laboral y los integra a las
acciones y al desarrollo institucional.

Repiensa y resinifica la relacién escueia-comunidad, teniendo
en cuenta referentes como el Manual de Convivencia, los resultados
de las evaluaciones, los proyectos transversales y el contexto de la
instituciéon, con los cuales indaga la realidad para  disefiar
estrategias de prevencion, convivencia, inclusidén y permanencia gue
potencian la relevancia y pertinencia del Proyecto Educativo
Institucional y su democratizacibn mediante procesos de

participacion ciudadana.

2.2.5. La gestion por procesos en las instituciones educativas

La gestién tradicional por funciones, ha sido una constante en
la administracion privada y publica, especialmentie en la direccién de
instituciones educativas. Sin embargo, ésta ya no es suficiente para
lograr la eficacia y eficiencia del sector educativo y mantener la
competitividad. Por esta razén, se empieza a aplicar el enfogue de
Gestion por Procesos a las organizaciones e instituciones

educativas.
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Anttinez (s.f.), cita a Hammery Davenport para explicar gue en
esta perspectiva la organizacion es concebida como una telaraina de
procesos de gestion interconectados entre si. Y sefial a que “dicha
concepcion, parte de la nocion de que la mejora de calidad en una
organizacién de cualquier tipo, descansa en mejerﬁ los procesos
mas importantes que tienen lugar dentro de ella”. De ahi que la clave
de la calidad en una organizacion estad dada por el mejoramiento
continuo de los procesos.

En el caso de la administracién pablica la gestién por procesos
se orienta a la creacién de valor plblico. Para lograr este propdsito
los gestores educativos deben desarrollar la capacidad de
comprender la naturaleza de los procesos y la dinamica del cambio
organizacional, para orientar sus acciones a la obtencidn de una
mayor productividad, que se traduce en la creacion del valor
agregado en el producto, bien o servicio que llega a 10s ciudadanos.

Una de las caracteristicas de las instituciones educativas es su
permanente transformacién y aprendizaje, por esta razén, se puede
inferir que el cambio es lo Gnico constante en la dinamica
organizacional. En consecuencia, las instituciones educativas, como
organizaciones, estdn sujetas a un contexto global de alta

complejidad e incertidumbre, alas exigencias delas politicas
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educativas y a las transformaciones que la sociedad y ef mundo
moderno le plantean.

A partir de lo anterior, la gestién por procesos, aplicada a las
instituciones educativas, puede definirse como una forma de
gestionar la organizaciéon basandose en los procesos educativos.
Los procesos son una secuencia de actividades orientadas a
generar vaior agregado en ei servicio educativo, con el fin de
obtener buenos resultados en los estudiantes y satisfaccion en los
demas miembros de la comunidad educativa (Carda, s.1.).

Otra definicion de proceso es la forma codmo se prestan los
servicios, se logran 1os resuitados y se realiza la interaccion entre la
institucion, la comunidad y el entorno (Antlinez et al., s.f.).

Por lo tanto, es necesario gestionar el cambio y esto significa
gue los gestores educativos, deben desarrollar en las instituciones
la capacidad de adaptacién y modificar los procesos cuando se
requiera; asimismo, tener habilidad para entender las necesidades y
demandas del entorno y la comunidad, y estar preparados para
asimilar nuevos conceptos. Estas transformaciones y retos
permanentes, requieren de un director que gestione el cambio de
manera integral, inteligente, sistematica y sistémica. Una gestion

orientada a los procesos, que permita un conocimiento de la
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instituciébn, de sus fortalezas, debilidades, amenazas vy
oportunidades.

Otro de los aspectos gue se destéca en este tipo de gestidn, es
el proceso de aprendizaje permanente, que consiste en incorporar
los conocimientos y 10s aprendizajes acumulados en la organizacion
y potenciar todo el conocimiento de los miembros, para garantizar el
desarrollo de las actividades y satisfacer las necesidades y
expectativas de la comunidad educativa.

Al respecto, Carlos Alvarez de Sayan (s.f) senala: “El
aprendizaje es la forma mas efectiva de orientar el cambio en las
organizaciones y este requiere conceder auionomia a las personas
para desplegar y utilizar todo su potencial innovador y creativo, con
responsabilidad y compromiso colectivo”.

La gestibn por procesos desarrolia en ia institucién, en los
directivos, docentes y demas integrantes la capacidad de pensar en
forma sistematica acerca de los problemas y las dificultades que
puede enfrentar el estudiante y la comunidad, con el fin de generar
posibles alternativas de solucidn. Esto permite movilizar el

conocimiento y poner en accidn la institucidn.
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2.2.6. Componentes de la gestion pedagdgica

De una manera simple, puede afirmarse gue todas las
actividades de la gestibn pedagoOgica pueden integrarse dos

aspectos: gestion didactica y gestidn curricular.

2.2.6.1. Gestion didactica

La ensefanza y el aprendizaje se conciben como un proceso
integral y especializado, de construccién del conocimiento cientifico-
pedagdbgico, en interaccidbn permanente con la realidad, que se
produce con el fin de que el sujeto social en formacion identifique,
analice y ejecute los roles propios dei trabajo docenie, y desarrolie
las capacidades {ransformadoras pedagogicas que le permitan
interacciones efectivas, creativas y la adaptacion a diferentes
contextos, mediante la confrontacion de la teoria y la practica para
clarificar y consolidar su vocacién profesional de modo gue optimice
de manera permanente su labor educativa.

Por ello, se hace necesaria la comprension de las relaciones
entre 108 sujetos para que el proceso de ensefanza aprendizaje
contribuya realmente al desarrollo de estos. Se reconoce por tanto,

que la pertinencia, el impacto, la relevancia y, en fin, la importancia
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del proceso de ensefianza aprendizaje en la formacion inicial
multigrado de los profesionales de la educacién primaria, debe ser
gestionada en el orden didactico, en la busqueda de Ia
transformacion cualitativa del desempefio del profesional, en
cualquier contexto de actuacion.

La concepciébn tedrica de la gestibn didactica de
sistematizacion de las habilidades profesionales del proceso de
ensefianza aprendizaje, en la formacion inicial, parte de reconocer
un conjunto de criterios que desde las Ciencias Pedagdbgicas, son
capaces de perfeccionar el mismo. Ademas, tiene la intencion de
perfeccionar de forma concreta la sistemnatizacion de las habilidades
profesionales, y para ello, se requiere de una esiructura que lleve
implicita los presupuestos epistémicos de la gestién didactica como
proceso.

Desde esta perspectiva, la gestidén didactica es un proceso gue
direcciona, planifica, organiza, ejecuta y controla las préacticas
didacticas del proceso de ensefianza aprendizaje que discurre en la
formacion de los profesionales de la educacion superior, y que
responde a sus necesidades y al desarrolio de unha cuitura
pedagbgica que le permita interactuar en cualquier coniexio y

contribuya a alcanzar los objetivos de la sociedad.
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La gestidn didactica coadyuva a crear espacios de orientacion,
interaccién, comunicacién y movilizacion de los sujetos implicados
en el proceso de ensefianza aprendizaje, a la vez que permite
establecer relaciones entre los que participan en dicho proceso, con
un caracier dialogico e interactivo, donde se asumen los aspectos
tedricos como practicos para hacer frente a los desafios, tanio
sociales como profesionales, en disimiles contextos de actuacion,
con un caracter dinamico que privilegia la comprension,
significatividad y la relevancia culiurat de los docentes y discentes.

La gestion didactica es un proceso ciclico de planificacion,
organizacion, ejecucién y control de los procedimientos y acciones
que debe Hevar el docente en la gestidon didactica de la
sistematizacion de las habilidades profesionales, y garantizara el
cumplimiento de los objetivos propuesltos en cada aiio, a través de
diterentes tareas (Montoya, s.f.), como:

En funcidbn de los objetivos individuales, grupales e
institucionales, previamenie esiablecidos, se parie de una adecuada
planificacion de la sistematizacion de las habilidades profesionales.
Si se tiene en cuenta la complejidad, entonces esie proceso de
planificacién aicanza un gran significado e importancia, en su

actividad docente.
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En relacion a la planificacion, se es ael criterio que se deben
dominar las diferentes disciplinas que ensefa el profesor, asi como
los principios y las capacidades pedagbgicas necesarias para dirigir
el proceso de ensefianza aprendizaje, dentro de las pariicularidades
especificas del contexto en que dicho proceso transcuire. Ademas,
especial relevancia adquiere el dominic del docente del marco
curricular; es decir, de los objetivos de aprendizaje y contenidos
definidos por dicho plan de estudio, entendidos como los
conocimientos, habilidades, competencias, actitudes y valbres gue
los maestros en formacién, requieren alcanzar para desenvolverse
en la sociedad actual.

Una coirecta organizacidon de la sistematizacion de las
habilidades profesionales, en funcién de los diferentes programas de
disciplinas y/o asignaturas de la carrera, que permitan la
implementacidn de la interaccidbn didactica de las diversas
actividades, tareas y acciones que desde cada una de ellas adopte
diferentes formas organizativas a utilizar, en el desarrollo de las
clases y de ofras actividades docentes. Todo ello, hace necesario la
especial relevancia que adquieren en este dmbito ias habilidades del
profesor para organizar situaciones interesantes, que aprovechen el

tiempo para el aprendizaje en forma efectiva y favorezcan la
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indagacién, la interaccién y la socializacion de los aprendizajes. Al
mismo tiempo, estas situaciones deben considerar los saberes e
intereses de los maestros en formacion, y proporcionaries recursos
adecuados, y &apoyos pertinenies. Para lograr gque los mismos
participen activamente en las actividades de las diferentes clases, se
requiere también que el profesor se involucre como persona y
explicite, y comparta con los maesiros en formacién, los objetivos de
aprendizaje y los procedimientos gque se pondran en juego, a partir
de su experiencia profesional.

La ejecucion de la sistematizacion de las habilidades
profesionales, responde como proceso de gestién didactica a la
l6gica procesal en direccidn a los objetivos propuestos, y se pueda
organizar la clase, para de esta forma darle cumplimiento a los
objetivos programados con un caracier diferenciado, segan las
distintas disciplinas yfo asignaturas; asi como, de actividades
extradocentes, como: las excursiones, visitas a lugares histbricos y
de interés para la comunidad, actividades culturales, entre otras, gue
permitan resolver losprobiemas gue se presentan en el proceso de
ensefianza aprendizaje en la formacién inicial multigrado. En la
ejecucion, se trabaja desde Iz clase en la solucién ai problema

diagnosticado, a través de establecer la jerarquizacion de las
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necesidades y problemas de cada maestro en formacion y del grupo,
e identificar los diversos factores sociales, econémicos, politicos v
pedagogicos, que se deben tener en cuenta, en la elaboracion de
cada actividad.

Dentro de estos aspectos; fambién, se destaca la necesidad de
due el profesor manitoree en forma permanente los aprendizajes,
con el fin de retroalimentar sus propias préaciicas, ajustandolas a las
necesidades detecfadas en sus estudiantes.

Un control de la sistematizacion de los conocimientos,
habilidades y destrezas. El control, visto como evaluacion, que se
expresa en autoevaluacion, coevaluacidon y neteroevaluacion, debe
de estar disefiado para alcanzar los resultados esperados o corregir
la estrategia elaborada si esta no es efectiva, y enriquecera la
elaborada iniciaimente. Todo ello posibilita con un caracter practico y

operacional de la sistematizacion de las habiticades profesionales.
2.28.2. Gastion curricular

La tension vy, a veces, contradiccion entre curriculum y gestion,
no sdlo se expresa en una discrepancia discursiva, sino Gue

constituye una fuente de aclaracion de los origenes de la actual
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practica docente, 0 mas bien, se explica a través de ella. Castro y
sus colaboradores precisan: generalmente, las instituciones
educativas han operado bajo la l6gica de la administracion separada
de la accion curricular, cuando se avanza en el planteamiento de
gue éstos no sdlo deben ser administrados, sino gue también
gestionados, aparece en el escenario de la escuela con mas claridad
el objeto de gestién: el curriculum escolar. |

La gestion curricular, como parie del marco de la gestion
educativa, implica construir saberes tedricos y practicos en relacién
con la organizacién del establecimiento escolar, con los aspectos
administrativos, con los actores que forman paite de ia institucion vy,
por supuesto, con el curriculum escolar. En consecuencia, focaliza
algunos de los aspeclos incluidos en la gestion educativa en vistas a
profundizarlos, ampliarlos, complejizarlos, completarios; pero
sobretodo, trata de abordar centralmente los saberes vinculados en
forma directa con la dimensién pedagogico-didactica. Ello involucra
volver a situar la escuela en torno a la ensefianza y al aprendizaje, lo
que supdne enfatizar en la gestiébn de los aprendizajes que son
responsabilidad de toda institucién educativa, en tanto, institucién
social. Asimismo, la gestién del curriculum se vincula directamente

con los procesos de toma de decisiones en relacion a qué, como y
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cuando ensefar y evaluar, pues constituyen actividades cenirales
que se desarrollan en el establecimiento escolar. De acuerdo con
estos procesos, se entienden como un gjercicio continuo de reflexion
y praxis que persigue encontrar cada vez mas y mejores soluciones
didacticas y organizativas y, a la vez, promover ia innovacion y el
cambio en la escuela.

Los saberes necesarios para el estudio de la gestién curricular,
demandan en primer lugar, abordar cuestiones curriculares, con la
complejidad que supone definir "lo curricular". Desde esta
perspectiva, se asume el curriculo como una construccién cultural en
dos sentidos: primero, el curriculo considera las circunstancias
sociales e historicas que atraviesan la ensefianza institucionalizada;
y segundo, el curriculum también aparece atravesado, Determinado
en parte, contextualizado por la cultura institucional.

En segundo lugar, otro saber necesario es el de la gesti6n
propiamente tal v que es el proceso de articulacion de un conjunto
de acciones que interaccionan una organizacion, para cumplir con su
propésito; gestionar un establecimiento educativo, es articular todo lo
gue ocurre diariamente en él, para lograr que los alumnos aprendan
lo que necesitan aprender.

La gestion escolar es Ia consecucion de la intencionalidad
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pedagégica en y con la participacion activa de toda la comunidad
educativa. Su objetivo es centrar — focalizar - nuclear a la escuela,
airededor de los aprendizajes de los nifios y jovenes. Su desafio es
dinamizar los procesos y la patticipacién de los aciores que
intervienen en la accidn educativa.

No obstante lo anterior, cabe sefialar que la concepcion de
gestién curricular se introduce en el marco estructural que ha
prevalecido en la escuela, de manera que el transitar por los
caminos de la gestion del curriculum, implica como cualgquier cambio
e innavacion, ta ruptura y modificaciones de las rutinas, habitos y
pautas de la escuela.

La inclusion de la gestidon curricular, como un nuevo construcio,
permite situar el quehacer de la escuela en su esencia, en su
objetivo. Implica, también, identificar la estructura como las
relaciones institucionales, ofreciendo una lectura dinamica de la
realidad social de la escuela. Por una parte, se reconoce gue las
estructuras no son la representacién de un mundo consistenie y sin
cambios.

Pero, por otra parte, tamoién implica no centrarse
exclusivamente en los actores, pues se establece la supremacia de

una teoria voluntarista del cambio. Sin embargo, lo relevante de la
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gestion curricular es comprender las interacciones institucionales y la

practica docente.

2.2.7. Nuevos desafios en ia gesiion educativa: caiidad

aducativa

La dliima contribucién en este trabajo es plantear algunos
desafios conceptuales y analiticos en el campo de la administracion
publica y la gestién educativa, en el contexto del nuevo orden
econdmico vy politico internacional. En ese sentido, estan en debate
algunos temas polémicos, como gestion educativa y desarrollo en un
contexto de interdependencia internacional; formacién humana
sostenible y gerencia social; teoria critica y participacion ciudadana
en la gestidn de la educacion; relevancia de la escuela y efectividad
de la comunidad en el contexio de las promesas y falacias de la
descentralizacion administrativa; y gestion democratica para una
educacién de calidad para todos.

Al respecto, Aguerrondo (2012) nos proporciona un comentario
amplio acerca del tema. E! primer requisito para poder abordar
correctamente el tema de la calidad de la administracion de la

educacion es rescatar la especificidad de la educacion y la
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naturaleza peculiar de la calidad de educaciéon. A pesar de que la
escuela y la universidad desempefian muchas funciones diferentes,
el foco de su accién es la educaciéon, definida como instancia de
construccion y distribucidon del conocimiento socialmente valido vy
culturalmente relevante para la ciudadania. La calidad de la
educacion puede definirse a partir de diversas perspectivas
conceptuales y dimensiones analiticas. Es posible valorarla
educacion en términos politicos y académicos. La calidad politica de
la educacion, refleja su capacidad por alcanzar los fines y objetivos
politicos y culiurales de la sociedad. La calidad académica, define el
nivel de eficiencia y eficacia de los métodos y techologias utilizados
en el proceso educativo. También es posible valorar la educacion en
términos individuales y en términos colectivos. La calidad individual,
define la contribucion de la educacién al desarrollo de la libertad
subjetiva y del interés personat. La calidad colectiva, mide la
contribucién de la educacion a ia promocion de la eqguidad social y
del bien comun. Esas perspectivas o dimensiones reflejan, aspectos
analiticamente diferenciables de un concepto comprensivo de
calidad de educacion, examinados a la luz del principio de totalidad.
ia articulacién dialéctica de las dimensiones citadas, permite

elaborar un concepto superador de calidad de la educacion, segun el
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cual la dimensibn academica se encuentra subsumida por ia
dimensién politica, y la dimension individual se encuentra
estrechamente vinculada a la dimension colectiva.

En su ansalisis del papel de 12 administracion, para mejorar la
calidad de las practicas educativas, Pozo y Schelmer (s.f.), adoptan
un concepto comprensivo de catlidad de la educacién, definiendola
como la integracion de la calidad de la organizaci6n institucional, de
los recursos humanos y financieros, de la gestion de la ensefianza,
de la propuesta curricular y didactica, del proceso educativo y de sus
resuftados en términos de aprendizaje.

En diversos estudios latinoamericanos sobre la calidad de la
educacion y su relacion con la catidad de la gestién educativa, existe
una preocupacion prioritaria con la equidad y la relevancia social de
ia educacion y del conocimienio para la ciudadania. Gimeno
defiende una propuesta de administracion escolar capaz de articular
creativamente los ideales de calidad y equidad en la prestacion
efectiva de los servicios educativos. Por su parte, Namo de Mello
revela la misma preccupacién con la calidad y la equidad en su
propuesta de una escuela publica de calidad para todos y en su
discusion de las nuevas exigencias de una gestién educativa

construida a nivel local, “que permita incorporar necesidades
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desiguales y trabajar sobre las misimas a lo largo del proceso de
escolarizacién, a fin de asegurar el acceso al conocimiento y la
satisfaccion de las necesidades basicas de aprendizaje para todos”.
En ese contexto, se plantea el examen de 13 hipdtesis de gue la
calidad de la gestidén educativa es una de las variables que explican
la calidad de la educacién en si misma, definida a la luz de las
transformaciones internacionales que afectan la calidad de vida
humana en todo el mundo. En realidad, las transformaciones
internacionales sin precedentes, que se observan actualmente en la
economia y la sociedad, inciden inmediatamente en el sector
publico, en la educaciébn y en sus practicas organizativas y
administrativas. De ser asi, la administracidn cerrada vy jerarquica
debe dar lugar a la gestion horizontal, con la utilizacidbn progresiva
de redes interactivas de organizacion y administracién que facilitan
la accién cooperativa y la comunicacién interna y exierna. La accion
individual debe incorporarse a la accidn colectiva mediante una
nueva ética de cooperacion y participacion ciudadana. El centralismo
de la administracion, en las instancias superiores de gobierno, debe
dar paso a un proceso de descentralizacién para la gestion a nivel

de unidad escolar y universitaria.
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Los principios normativos y universaies de los paradigmas
tradicionales de administracion, deben dar lugar a la adaptabilidad y
la flexibilidad en funcion de caracteristicas concretas. Mientras que
ios paradigmas tradicionales de adminisiracibn ponen el énfasis en
el producio y en la cantidad de resuitados, basados en un sistema
de evaluacion ex-post, las nuevas perspeciivas de administracién de
la educacion valoran, simulténeamente, la calidad de los insumos,
de los procesos administrativos y laborales y de sus resultados, en
base a un sistema de evaluacién cualitativa permanente, que abarca
a todos los participantes y beneficiarios a lo largo del proceso de
gestion. Por lo tanto, la calidad de la educacion debe dar sentido a la
cantidad de los servicios prestados por las instituciones de
ensefianza. La participacioén colectiva y la blisqueda del bien comiin,
deben orientar la accioén vy el interés individual. En suma, el concepto
clave que debe inspirar una teoria significativa y relevante de gestion
educativa, es el de calidad de educacion para todos, definido en
términos politico-culturales y técnico-pedagogicos, y teniendo en
cuenta la conquista de elevados niveles de calidad de vida humana
colectiva.

El concepio de calidad de educacién para todos, implica

desarrollar un ambiente cualitativo de trabajo en las organizaciones
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educativas, mediante la institucionalizacion de conceptos vy
practicas, tanto tacnicas como administrativas, capaces de promover
ta formacion humana sostenible y la calidgad de vida de estudiantes,
profesores y funcionarios técnico-administrativos. En tadrminos
operativas, esos conceptos sugieren organizar las instituciones
educativas y sus procesos adminisirativos y pedagdgicos, con
racionalidad y pertinencia, para que puedan contribuir efectivamente
a la construccion y distribucion del conocimignio y a la prestacion de
otros servicios relevantes para la comunidad y la sociedad como un
todo. En este contexio, la calidad del personal de las instituciones
educativas y universidades ocupa un lugar central, ya que la calidad
de la actividad educativa se encuentira necesariamenie relacionada
con la calidad de los trabajadores de la educacién. Por su turno,
tanto la calidad del trabajo de los educadores, como la calidad de los
resultades de la actividad escolar y universitaria, estan
estrechamente vinculadas a la calidad de ios elementos
organizatives y de los procescs técnicos y administrativos en el lugar

de trabajo, lugar que incluye el aula, la escuela y la universidad.
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2.2.8. Rol del docente en la gestion pedagégica

El papel fundamental del educador es acompaiiar y facilitar el
proceso de ensefianza aprendizaje para propiciar situaciones que
favorecen la elaboracion de nuevos saberes y el desarrollo de los
valores y las actividades previstas en el nuevo curriculum.

En el modelo pedagégico curricular, el docente es considerado
como un mediador de los procesos de aprendizaje y como un
investigador constante en la ejecucién de los proyectos educativos.

Como mediador, el docente realiza acciones dentro y fuera del
aula, que ameritan de la participacion y aporte de los docentes y
alumnos, forman parte de la accion de mediacion los medios y 08
recursos didacticos para la ejecucién de los proyectos y la evaluacion
de los procesos y resultados generados en la accién educativa. En
este rol, el docente es un mediador entre los alumnos y el contexto, su
papel es orientar e incentivar a los estudiantes para que desarrollen
competencias, con capacidades para interiorizar los diferentes
elementos que interviene en el proceso educativo; el docente como
mediador facilita la interaccion para que el grupo participe en
actividades de anéalisis y sintesis sustentadas en una accioén reflexiva

sobre lo realizado y lo que se puede realizar.
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El docente como mediador tiene que estar en capacidad de
proporcionar elementos conceptuales, procedimentales y actitudinales
a los alumnos, desde su posicién de ensefiar a pensar y aprender a
aprender, a fin de apovar en la construccion del conocimiento v en la
realizacion de actividades que favorezcan el desarrollo del perfil de
competencias esperado, todo esto, en funcion de las demandas que
surgen de las miiltiples y cambiantes situaciones del entorno, de esta
forma paiticipa en la configuraciéon de procesos curriculares, dentro de
metodologias integradoras y especificas estrategias de aprendizaje.

El docente como mediador atiende a los distintos tipos de
conocimientos que implica el aprendizaje autdnomo:

a) Conocimienio declarativo sobre los procesos de aprendizaje el
cual lleva implicito un conocimiento conceptual de los contenidos
a dominar.

b) Conocimiento procedimental referido a como llevar a cabo los
procesos requeridos para un dominio operacional, que es en
esencia un contenido cognitivo y psicomotor.

c¢) Conocimiento actitudinal sustentado en contenidos sobre los

valores, intereses v etnicidad que guiaran los procesos.

En la ensefianza-aprendizaje, la mediacion fortalece los vinculos

socioemocionales, morales y cognitivos para observar, comprender y
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mejorar e} aprendizaje en los procesos de mediacion, la actividad del
docente se desplaza hacia el alumno, eje ceniral de ia accion; el
saber hacer de la accion se concreta por el aprendizaje de técnicas a
través de experiencias, talleres, simulaciones, ensayo de irabajo
colaborativo, entre otros.

La mediacidn implica la induccidn a la accidn a través de
vivencias interactivas en la involucracion de los estudiantes en
procesos de aprendizajes; planteo de respuesias a través de
interroganies propuestas por el alumno para su resolucion; todo ello,
en atencién a la mediacién facilita la aproximacién al objeto de estudio
mediante el desarrollo de experiencias desde los cuales lo asimilado y
discutido es mejor aprendido, a través del andlisis v uso diario de
nuevos elementos en el aprendizaje se pueden alcanzar niveles mas
elevados de conocimiento.

El rol del docente, como investigador, implica la bisqueda de
inforrmacion a todo nivel, docentes alumnos padres y representantes
en actividades de revision de materiales de discusidbn de sus
pertinencia en los proyectos planteados, la interaccion consiructiva
sobre los contenidos tratados conlleva al analisis, interpretacion y
coltejo en el proceso de trabajo hacia la integracion de los diversos

elementos que permiten conformar el proyecto como producio.
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Los proyectos educativos generados en el aula, obligan al
docente a considerar investigacibn como aciividad practica orientada
a la bisqueda de conocimientos ya establecidos, a fin de conocer
mas sobre un hecho concreto que permiia el planteo de nuevas
visiones, adecuacién a un contexto, resolucién de problemas, e
introducir cambios y sumar esfueizos para gue estos se concreten.
Segun Molins (s.f.), el abordaje y concrecion de proyectos educativos
en el aula, demandan a los docentes convertirse en investigadores de
su propio quehacer cotidiano, en especial si asumen una actitud
critica y experimental cén respecto a su trabajo en el aula. Sin
embargo, el docente necesita apoyo en el intento de generar una
nueva cultura de investigacion en la escuela. Esta accién de
investigacion debe concentrarse en la interaccién, utilizando
preguntas y respuestas, cambios de temas, comentaiios evaluativos
entre otros.

La accion de investigacion conjuga el ser, conocer, hacer y
convivir en un proceso dividido en fases que implican familiarizarse
con l[a informacion, revisiones constantes, discusion de temas,
cambios de accién y de rutina, se generaliza la participaciébn y se
acoge el proyecto por parte del colectivo; enire todos revisan las

regulaciones o nofmas, acuerdos y reglas, entre una actividad y otra.
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En opinibn de Egg (1991), los docentes investigadores
reconocen dque el proceso de ensefianza aprendizaje es muy
complejo, en el cual intervienen distintas variables. Los educadores
investigadores pueden realizan acciones en el proceso ensefianza
aprendizaje, de forma sistematica, de manera gque estos docentes se
puedan dar cuenta de que, uno de los objetivos de la investigacién en
el aula, es documentar el modo en que ellos enseiian y en el que los
estudiantes aprenden.

Los proyectos de investigacién educativa, permiten al docente
desarrollar competencias para la indagacién socioeducativa, ademas
de la oportunidad de observar, reflexionar, hacerse preguntas e
interpretar la informacién, generandoles conocimientos en su
desarrollo profesional y mejoramiento en los procesos de la gestion
administrativa en la Educacion Basica.

La investigacion es fuente de nuevos conocimientos y por lo
tanto motor de desarrollo en la institucién educativa. La investigacion
cientifica aplicada a los procesos curriculares parie de la
fundamentacion tetrica y su contratacion con la realidad pedagoégica
para descubrir los problemas y disefiar modelos de interpretacion e
intervencion. Esio permite descubrir el conocimiento necesario para

mejorar la comprensién y la implementacion de nuevos sistemas
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curriculares, a fin de obtener mejores resultados en la formacion del
estudiante como persona integra y cbmpetente. Entre los aspectos en
los cuales se pude adelantar investigacion curricular, se encuentran:
relacion entre logros, indicadores v competencias interdisciplinaridad
e integracion curricular, disefio y desarrollo de experiencias

pedagoégicas y modelos pedagégicos.
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CAPITULO il

MARCO METODOLOGICO

3.4. TiPOY DISERC DE LA ENVESTBGACH()N

El presente ftrabajo de tesis es considerado como una de
investigacion no experimental, modalidad descriptiva correlacional,
transeccional o transversal.

Se trata de una investigacion descriptiva y explicativa va gue busco
determinar el tipo de relacién que existe entre las variables planteadas,
por 1o tanto también es correlacional, ya que intenta establecer relaciones
de causa—efecto y ademas transversal porque implica la recolecciéon de

datos en una sola toma.

>0 X

M /—/— r
—0 Y
Donde: M = Muestra
X = Liderazgo del Director
Y = Gestion pedagogica



O
1

Observaciones.

relaciones

-
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3.2. POBLACION Y MUESTRA

3.2.1. Poblacion muestral docente

La poblacion de estudio estuvo conformada por los 20
profesores que desempefian funciones en el nivel de educacion
secundaria. Sobre ellos se observd el tipo de liderazgo y la gestion
pedagégica que desarrollan en aulas, las que fueron evaluadas por
sus propios estudiantes, en este caso, alumnos del Cuarto y Quinto

Grado de Educacion del nivel secundario.

3.2.2. Poblacion estudiantil

Estuvo conformada por los 286 alumnos del nivel secundario
de institucidon educativa “Manuel Flores Calvo’, 1o que representan

el 100%.

3.2.3. Muestreo por grupos naturales de los alumnos
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Se ha considerado a los alumnos del cuarto y quinto afo del
nivel secundario, en razén a que, se estima, conocen mejor el
desenvolvimiento de sus profesores y las caracteristicas de su
actividad pedagogica. En tal sentido, al igual que la muestra
docente, se aplica el técnica del muestro intencional, por

considerarse grupos naturales ya establecigos.

Tabla A

fluesira de alumnos

e - 4to: Aio .‘ I 5to.Afic .| |
~Muestra: geccién | Seccién | Seccion | Seccion | TOTAL
Alumnos 18 18 17 16 69

Fuente: Elaboracion propia

3.3. OPERACICONALIZACION DE VARIABLES

La siguiente tabla muestra la forma como se operacionalizé las

variables:
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Tabla B

Operacionalizacién de las variables

de un detemminado vinculo entre
el docente y los estudiantes,
caracterizado por la existencia
de una ascendencia mas o
menos estable del profesor
sobre sus educandos, donde tal
ascendencia resulta mayor que
la que posee cualquier ofro
docente sobre el grupo de

estudiantes.

Consideracidn

individual

Estimulacion

intelectual

Inspiracién

Tolerancia
psicolégica

Participacion

R \{atla?iﬁé 3 ' variables, |- - - Indicadores .
“|Liderazgo docente”
Proceso que implica la existencia| Carisma |Capacidad de  trasmitir

‘confianza y respeto

Atencion a los estudiantes.

de
racionalidad

Desarrollo nuevos
conocimientes,

y solucion a problemas

Optimismo, el entusiasmo y

mayor vision de futuro.

de
aspectos emocionales de los

Comprensidn los

estudiantes

Responsabilidad y valores
de los estudiantes.
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“Gestion Pedagdgica”

Administracion de los procesos
necesarios para alcanzar y/o
asegurar la calidad de la

educacion.

Curricular

Didactica

Aspectos normativos
Planificacién curricular

Organizacion curricular

Motivacidén en clases
Recursos y materiales
Estrategias de ensefianza-
aprendizaje

Evaluacion

3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA RECOLECCION DE DATOS

a) Variable: “Gestion pedagdgica”

Encuesta: cuestionario

Fue aplicado a los alumnos de 4° y 5° afio de educacion

secundaria de la institucion educativa “Manuel Flores Calvo® con

sus respectivas sesiones, con el propdsito de obtener datos

referentes a la gestibn pedagogica del docente. El instrumento

126




contiene 20 preguntas y giran alrededor de la actividad docente en el
aulas, es decir sobre como administra el proceso ensehanza-

aprendizaje.
b) Variahle: “Liderazgo profesoral”
Encuesta: cuestionario

Aplicado a los estudiantes de Ia. muestra (4to. y 5to. del nivel
de educacidn secundariz) con el propésito de obtener datos
referentes a su nivel de liderazgo. La encuesta aplicada consta de
24 interrogantes considerando los tipos de liderazgo liberal,
autocratico y participativo, dado que son los tipos mas generalizados

y de facil distincion.

Ambos instrumentos, antes de su aplicacion fueron validas mediante
la aplicacion del estadistico alfa de Cronbach, con resultados
satisfactorios, de manera que los resultados logrados son altamente

confiables.
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3.5. PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

Los datos obtenidos con los instrumentos senalados fueron
organizados, clasificados y tabulados para ser prasentados en cuadros
estadisticos de frecuencias absolutas y relativas y representados en
barras simples.

La informacion organizada fue analizada e interpretada
empleandose !a técnica estadistica inferencial: Chi cuadrado.

X2 — Z (f;w _f;)z
1.
Por otro lado, los datos obtenidos por la aplicacion de los
instrumentos sefalados anteriormente, fueron trabajados mediante el uso

de los programas informaticos Microsoft Excel 2010 y SPSS 19.
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CARITULO IV

RESULTADOCS

4.1. RESULTADOS

Una vez aplicado los instrumentos de recoleccién de datos, éstos
han sido procesados utilizando los paquetes estadisticos Microsoft Excel
2010 y SPSS 19, a continuacién se presentan los resultados de la
investigacién, procesados, tabulados y con su respectivo grafico.

Primeramente se mostraran los resultados sobre gestion pedagégica
y sobre el liderazgo de los docentes.

Posteriormente, se realiz6é la prueba de hipétesis, para luego hacer

la discusion de los resultados.
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4.1.1. Sobre gestion pedagégica de los profesores

Tabla 1

Despierta el interés en el alumno favoreciendo el aprendizaje.

- " | ‘ALUMNOS DEL 4TO ANO | ALUMNOS DEL 5TO ARO || TOTAL -
" FRECUENCIAS | A | " B | A " B | ALUMNOS |

cooe e il hiX100°| ni | hiX100 | ni'| hiX100 | ni | hiX100 | ni'| hiX100"
Siempre 00| 00,00 (01| 05,556 (00| 00,00 [01| 06,25 02| 02,90
Casi siempre 02| 11,11 |02| 11,11 |01| 05,88 |01| 06,25 06| 08,70
Casi nunca 09| 50,00 |07| 38,89 [09| 52,94 (08| 50,00 [33| 47,83
Nunca 07| 38,89 |08] 44,44 |07| 41,18 |06| 37,50 [28]| 40,58
TOTAL 18| 100,00 (18| 100,00 {17 | 100,00 |16 | 100,00 {69 100,00

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra

Siempre
| Casi siempre
[ Casi nunca

B Nunca

Fuente: Elaborado con datos de la Tabla 1.
Figura 1

Despierta el interés en el alumno, favoreciendo &l aprendizaje.
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Interpretacion

Los datos presentados en la Tabla 1 y su respectiva figura indican
que sodlo el 2,9 % de estudiantes consideran que el profesor siempre
despieria el interés en el alumno y de esa manera favorece el
aprendizaje. El 8,8% considera gue casi siempre, el 47,83% indican que
casi nunca y un 40,58% afirman que nunca.

Se desprende que para la gran mayoria de alumnos, {casi el 88,0%)
los profesores de su institucion no favorecen el aprendizaje, por fanto la

gestion docente es poco o nada significativa.
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Tabla 2

Promueve la participacion activa de los alumnos en la sesidon de
aprendizaje.

L 1| ALumNOS DEL54'ro ANO - -'_'ALLIMVNOS"DEL_ s-r_o ANO | TOT'_AL-_---‘
. FRECUENCIAS |. A © B A - B ' { - ALUMNOS
.00 ni | hiX100 | ni- | hiX100 | ni | hiX100 | ni-|- hiX100 { ni | hiX100
Siempre 01| 05,556 | 02 | 11,11 | 01| 05,88 | 00| 00,00 {04 | 0580
Casi siempre 02|1210 | 02 | 11,21 | 01| 05,88 |01{ 06,25 {06 | 08,70
Casi nunca 10 | 55,56 | 08 | 44,45 |08 | 47,06 |09| 56,25 {35 | 50,72
Nunca 05| 27,78 | 06 | 33,33 {07 | 41,18 |06| 37,50 |24 | 34,78
TOTAL 18 | 100,00 | 18 | 100,00 | 17 { 100,00 | 16 | 100,00 | 69 | 100,00

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra

i Siempre
0 Casi siempre
0 Casi nunca

B Nunca

Fuente: Elaborado con datos de la Tabla 2.

Figura 2

Promueve la participacidn activa de los alumnos en la sesion de
aprendizaje.
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Interpretacion

La informacidn contenida en la Tabla 2 y su figura, corresponde a las
respuestas de los estudiantes respecto a que si el profesor promueve |a
participacion activa de los alumnos durante las sesiones de clase. El 5,8%
del total indican que siempre lo hacen; el 8,7% indican que casi siempre;
mientras que el 50,72% precisan que casi nunca y el 34,78% nunca.

De la lectura de los datos se puede desprender que, un minime que
alcanza sélo al 14,0% consideran que el profesor promueve la
participacion de los alumnos durante el desarrolio de las clases, mientras
que un total 85,0% indican que ello no se produce. Estos resultados
reafirman los resultados de faTabla1; por lo que se puede reafirmar que ia

gestion pedagdgica deja mucho que desear.
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Tabla 3

Orienta adecuadamente a los alumnos para la realizacién de sus tareas.

oo 7770 | ALUMNOS DEL4TO ANO | ALUMNOS DELSTOANO | . TOTAL _
_FRECUENCIAS |~ ~A - |~ B . .| A | B .| AWMNOS"
C .| i ['hiX100 | ‘ni | hiX100 | ni | hiX100 | ni | hiX100 | ni.{ hiXx100
Siempre 01| 0556 | 02| 11,11 [02| 11,76 |02 | 12,50 |07 | 10,14
Casisiempre |02 | 11,11 01| 0556 [ 00| 00,00 |01| 06,25 |04 | 05,80
Casi nunca 09 | 50,00 |06 | 33,33 |07| 41,18 | 06| 37,50 | 28| 40,58
Nunca 06| 33,33 |09 | 50,00 |08| 47,06 | 07| 43,75 | 30| 43,48
TOTAL 18 | 100,00 | 18 | 100,00 | 17 | 100,00 | 16 | 100,00 | 69 | 100,00

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra

Siempre
& Casi siempre
3 Casi nunca

= Nunca

Fuente: Elaborado con datos de la Tabla 3.

Figura 3

Orienta adecuadamente a los alumnos para la realizacién de sus tareas.

134



Interpretacion

En la Tabla 3 y su figura, se presentan los datos correspondientes a
conocer si los profesores orientan adecuadamente a sus alumnos en &
desarrollo de sus tareas. El 10,14% indican que siempre; el 5,8% que casi
nunca, el 40,58% indican que casi nunca se produce tal hecho, y el
43,48% sefnalan que nunca los profesores se preocupan en brindar
indicaciones o recomendaciones de como desarroliar las tareas gue dejan
para sus casas.

De los datos se puede inferir que, ia mayoria de estudiantes de ia
muestra coinciden en sefialar que los profesores nunca y casi nunca
brindan orientaciones para que las tareas puedan desarrollarse mejor, Es
decir, se deja al libre albedrio o intuicion del alumno para la realizacion de

sus trabajos.
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Tabla 4

Relaciona los contenidos con los temas ya tratados.

ST ALUMNOS DEL 4TO ANO | ALUMNOS DEL 5T0.ANO | TOTAL .-
~ “FRECUENCIAS | " A~ [ B . |- A [ B |AWUMNOS
o # dei | minaoo | ni | hix100 | ni | hix100 | ni | hix10o |ni | hix100
Siempre 01| 0556 |02] 11,11 |02| 11,76 |02| 12,50 |07| 10,24
Casi siempre 00! 00,00 |00 00,00 (01| 05,88 |01| 06,25 (02| 02,90
Casi nunca 06| 33,33 |08| 44,44 |08| 47,06 |07| 43,75 {29| 42,03
Nunca 11| 61,11 |o08| 44,44 |06| 3529 |o06| 37,50 |31| 44,93
TOTAL 18 | 100,00 | 18| 100,00 |17 | 100,00 |16 | 100,00 {69 | 100,00

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra

& Siempre
[ Casi siempre
o Casi hunca

Nunca

Fuente: Elaborado con datos de ia Tabla 4.

Figura 4

Relaciona los contenidos con los temas ya tratados.
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Interpretacion

En la Tabla 4 y su figura, se presentan los datos referentes a
conocer 8i {08 profesoras relacionan los contenidos que desarrollan en
clase con los temas tratados anteriormente. Los datos indican que un
10,14% consideran que esa actividad siempre lo hace, un 2,9% aue casi
siempre; un 42,03% casi nunca, y para un 44,93 nunca.

Se concluye que para la mayoria (bordea el 87,0%), los profesores
casi hunca ni nunca relacionan los temas a desarrollar con aspectos ya
desarrollados anteriormente, es decir, los profesores no establecen las
conexiones que existen entre un tema y ot?o, aun cuando la tematica
corresponde a un contexto sefalado. Implica considerar que los
conocimientos que se imparten tienen la representatividad de

conocimientos estancos.
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Tabla s

Utiliza adecuadamente medios y materiales para la mejor comprension de
los temas desarroliados.

ST T ALUMNOS DEL 4TO ARG | ALUMNOS DEL 5TO ARO |~ TOTAL
U C'FRECUENCIAS . |© A .| " B | . A . [ 'B | ALUMNOS
i | hixaoeo | i | hix20o | ni | kX200 | ni | hiX100 | ni |-hix100.
Siempre 01| 05,56 [00| 00,00 |01] 05,88 |01| 06,25 |03| 04,35
Casi siempre 03| 16,67 (01 0556 |01] 05,88 |00| 00,00 (05| 07,25
Casi nunca 08| 44,44 |08| 44,44 |08} 47,06 |07] 43,75 31| 44,93
Nunca 06| 33,33 |09| 50,00 j07| 41,18 |08| 50,00 [30| 43,48
TOTAL 18 | 100,00 ! 18| 100,00 |17 | 100,00 ; 16| 100,00 | 69 | 100,00 |

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra.

Siempre
£ Casi siempre
1 Casi nunca

Nunca

Fuente: Elaborado con datos dela Tabla 5.

Figura 5

Utiliza adecuadamente medios y materizles para la mejor comprension de
los temas desarroliados.

138



Interpretacién

Los datos que se presentan en la Tabla 5 y su figura, corresponden
a la pregunta de si los profesores utilizan adecuadamente los medios y
materiales para la mejor comprensiéon de los demas que desarrollan en
clase. El 4,35% consideran que sus profesorgs siempre emplean medios
y materiales y asi comprender mejor las clases; un 7,25% consideran que
io hacen casi siempre; un 44,93% sefiala que casi nunca han visto a sus
profesores utilizar medios y materiales como apoyo para el desarrollo de
sus clases; y, un 43,48% indican que nunca han presenciade tal hecho.

De la lectura de los datos, se puede inferir que la mayoria (que
hordea el 88,0%) afirman que sus profesores casi nunca ni nunca utitizan
medios y materiales de ensefianza para que las clases sean mas

efectivas.
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Tabla 6

Comunica oportunamente los resultados de los examenes

.7 | ALUMNOS DEL 4TO ANO | ALUMNOS DEL 5T0 ANO | TOTAL _

"FRECUENCIAS |- A" " |. "B [ “A [/ 2B . | ALUMNOS
.o = <Ini| hix100.| ni| hix100 | ni | hiX100 | ni | hix100 | ni [ hix100
Siempre 01| 05,56 |01} 05,56 (01| 05,88 (01| 06,25 |04| 05,80
Casi siempre 01] 05,56 (01| 05,56 (02) 11,76 {00| 00,00 |04 | 05,80
Casi nunca 09| 50,00 {08| 44,44 |07 41,18 |07 43,75 |31 44,93
Nunca 07| 38,89 |08| 44,44 |07| 41,18 (08| 50,00 |30} 43,48
TOTAL 18| 100,00 (18| 100,00 (17| 100,00 {16 | 100,00 |69 | 100,00
Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra

& Siempre

£1 Casi siempre

3 Casi nunca

# Nunca

Fuente: Elaborado con datos de la Tabla 6.

Figura 6

Comunica oportunamente los resultados de los examenes.
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Interpretacion

En la Tabla 6 y su figura, se presenta la informacion respecto a que
si el profesor comunica oportunamente los resultados de los examenes. El
5,8% indican que siempre, el 5,8% que casi siempre; el 44,93% indican
que casi nunca, y et 43,48% que los profesores nunca hacen conocer, en
forma oportuna, los resultados de los examenes a que fueron sometidos.

Los datos nos llevan a concluir que la mayoria de estudiantes
(redondeando mas del 88,0%), consideran que sus profesores nunca y

casi nunca les informan sobre los resultados de sus examenes.
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Tabla 7

Promueve creatividad y criticidad en los atumnos

... 77| ALUMNOS DEL 470 ANO | ALUMNOS DEL 570 ANO | _ TOTAL .
. FRECUENCIAS " |- A | B~ A .8 | ALUMNOS
e o I mi | mix100 | ni | hiX100 | ni | hiX100| ni | hiX100 | ni’| hiX100
Siempre 01| 05,56 |00| 00,00 |oo!| 00,00 |00| 00,00 |01] 01,45
Casi siempre 01| 05,56 {01| 05,556 |00| 00,00 |01] 06,25 |03| 04,35
Casi nunca 06| 33,33 |07| 38,89 |08| 47,06 |07| 43,75 |28| 40,58
Nunca 10| 55,56 |10| 55,56 |09] 52,94 08| 50,00 |37| 53,62
TOTAL 18 | 100,00 | 18] 100,00 | 27| 100,00 | 16 | 100,00 | 69 | 100,00

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra.

Siempre
[ Casi siempre
01 Casi nunca

Nunca

Fuente: Elaborado con datos de la Tabla 7.

Figura 7

Promueve creatividad y criticidad en los alumnos.
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Interpretacion

Los datos consignados en la Tabla 7 y su figura, presentan los
resultados sobre la pregunta de si los profesores promueven la
creatividad y criticidad en sus estudiantes. Para el 1,45 siempre se
produce tal hecho, para el 4,35% casi siempre, mientras que el 40,58%
precisan que casi nunca los profesores les incentivan para crear o criticar
algo, y el 53,62% indican que nunca han sido promovidos para la
realizacién de tales practicas.

De su leciura, se puede concluir que para la gran mayoria (94,0%)
nunca o casi nunca, sus profesores los han incentivado para desarrollar

las cualidades creativas ni las habilidades criticas.
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Tabla 8

Plantea situaciones nuevas para que el alumno construya su propio

aprendizaje.
ALUMNOS DEL 4TO ANO | ALUMNOS DEL 5TO ANO TOTAL
FRECUENCIAS A B A B ALUMNOS
ni | hiX100 | ni | hiX100 | ni | hiX100 | ni |hiX100| ni |hiX100
Siempre 02| 11,11 |03 | 16,67 {02 | 11,76 | 02 | 12,50 | 09 | 13,04
Casi siempre 02| 11,11 |02} 11,11 (01| 05,88 | 03 | 18,75 | 08 | 11,59
Casi nunca 07| 38,89 |08| 44,44 | 09| 52,94 | 06 | 37,50 | 30 | 43,48
Nunca 07| 38,89 |05| 27,78 | 05| 29,41 | 05 | 31,25 | 22 | 31,88
TOTAL 18 | 100,00 | 18 | 100,00 | 17 | 100,00 | 16 | 100,00 | 69 |100,00

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra.

& Siempre
I Casi siempre
r1Casi nunca

Nunca

Fuente: Elaborado con datos de la Tabla 8.

Figura 8

Plantea situaciones nuevas para que el alumno construya su propio

aprendizaje.
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Interpretacion

En la Tabla 8 y su respectiva figura, se presenta la informacién
referida a conoccer sobre si los profesores piantean a sus alumhos
situaciones nuevas que puedan construir su propio aprendizaje. Los datos
sefalan que el 13,04% indican que siempre sus profesores les plantean
este tipo de situaciones, el 11,59% indican que casi siempre, el 43,48%
indican que casi nunca se produce tal situacion, y el 31,88% indican que
@s0 no se produce nunca.

De los daios, se pueden colegir que la mayoria de estudiantes
sefialan que nunca o casi nunca los profesores les plantean situaciones

para tjue ello, por si mismo, pueda construir su propio aprendizaje.
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Tabla

Fomenta y dirige el trabajo en equipo.

... | ALUMNOS DEL 4TO ANO || ALUMNGS DEL 5TO ANO | TOTAL.
* FRECUENCIAS -| A [ . B... |"""a .| "B ALUMNOS.
oL . I'mi | hiX100 | ni | hiX100 | ni | hix100 | i | hiX100 | ni | X100,
Siernpre 01} 05,56 |01 | 05,56 | 01| 05,88 |01 | 06,25 |04 | 05,80
Casi siempre 02| 11,11 |04 | 22,22 |02 | 11,76 |02| 12,50 } 10| 14,49
Casi nunca 08| 44,44 |07 | 38,89 |06 | 35,29 |07 | 43,75 |28 40,58
Nunca 07| 38,89 |06 | 33,33 | 08| 47,06 | 06| 37,50 (27| 39,13
TOTAL 18 100,00 | 18 | 100,00 | 17 | 100,00 | 16 | 100,00 | 69 | 100,00
Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra.
& Siempre

1 Casi siempre
F1 Casi punca

Nunca

Fuente: Elaborado con datos dela Tabla 9.

Figura 9

Fomenta y dirige el trabajo en equipo.
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Interpretacién

En la Tabla 9 y su figura, se presenta la informacién referida a que si
los profesores fomentan y dirigen el trabajo en equipo. El 5,8% precisan
que siempre, el 14,49% que casi siempre; el 40,58% casi nunca y el
39,13% nunca.

Se puede inferir que para la gran mayoria (casi el 80,0), los
profesores no los incentivan a sus alumnos para el desarrollo de los

trabajos en grupo.
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Tabla 10

Demuestra dominio en los contenidos que desarrolla.

_ALUMNOS DEL 4TO ANO.

- ALUMNOS DEL 5TO ANO |- TOTAL.

FRECUENCIAS | - .A. .| B | A B | ALUMNOS |
L ni | hiX100 | ni | hiX100 | ni | hiX100 | ni | hiX100 | ni | hix100
Siempre 01| 05,56 |01]| 0556 |01] 05,88 |01 04| 05,80
Casi siempre 01| 05,56 [01] 05,56 |02] 11,76 |02 06| 08,70
Casi nunca 06| 33,33 |07! 3889 |07| 41,18 |07 27| 39,13
Nunca 10| 55556 |09] 50,00 [07] 41,18 |06 32| 46,38
TOTAL 18| 100,00 | 18| 100,00 | 17| 100,00 | 16| 100,00 | 69 | 100,00

Fuente: Encuesta aplicada a jos estudiantes de la muestra.

= Siempre
& Casi siempre
3 Casi nunca

Nunca

Fuente: Elaborado con datos de {a Tabla 10.

Figura 10

Demuestra dominio en los contenidos que desarrolla.

148




Interpretacién

Los datos de la Tabla 10 y su figura, corresponden a las respuestas
brindadas por los estudiantes de la muestra a ia pregunta sobre si sus
profesores demuestran dominio en los contenidos de los temas que
desarrollain en clase. Para el 58% sus profescres siempre muestran
conocer el tema, para el 8,7% casi siempre muestran ese dominio. El
39,13% dicen que casi nunca, y el 46,38% que nunca sus profesores
demuestran conocer a profundidad los temas que desarrollaﬁ durante sus
clases.

Se puede interpretar que para la mayoria de los estudiantes (casi
88,0%), casi nunca y nunca sus profesores demuestran conocer a

profundidad los temas que tocan durante el desarrollo de sus clases.
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Tabla 11

Evalda permanentemente el aprendizaje de los alumnos.

ALUNNOS DEL 4TO ANO | ALUMNOS DEL 5TO ANO TOTAL
FRECUENCIAS A B A B ALUMNOS

ni { hiX100 | ni | hiX100 | ni | hiX100 | ni | hiX100 | ni | hiX100
Siempre 01| 05,556 |00| 00,00 |[02| 11,76 |00| 00,00 (03| 04,35
Casi siempre 01| 05,56 [01| 05,56 (01| 05,88 |02| 12,50 {05| 07,25
Casi nunca 06| 33,33 |07| 38,89 |06] 35,29 |07| 43,75 |26 37,68
Nunca 10| 55,56 (10| 55,56 |08| 47,06 (07| 43,75 |35} 50,72
TOTAL 18| 100,00 18| 100,00 |17 | 100,00 (16| 100,00 |69 | 100,00
Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra.

Siempre

& Casi siempre

&3 Casi nunca

Nunca

Fuente: Elaborado con datos de la Tabla 11.

Figura 11

Evalua permanentemente el aprendizaje de los alumnos.
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interpretacién

En la Tabla 11 y su figura, se presenta la informacion
correspondiente a conocer si los profesores evaliian permanentemente el
aprendizaje de sus alumnos. El 4,35% sefiala que siempre lo hace, el
7,25% que lo hacen casi siempre, el 37,68% indican que casi hunca, y el
50,72% sefialan que nunca se produce tal hecho.

Se puede deducir que la mayoria de estudiantes, indican que casi

nunca y nunca sus profesores los evalian permanentemente.
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Tabla 12

Permite que los alumnos reflexionen sobre sus aprendizajes, identificando
principales dificultades.

o . | ALUMNOS DEL 4TO ANO | ALUMNOS DEL 5TOARO | TOTAL
CFRECUENCIAS | ~ 'A° | B" "] . A" . |. B . | ALUMNOS
.« . .. . |.n¥|hiX100{ i {*hiX100 | .ni | hiX100 | ni | hiX100 | ni | hiX100.
Siempre 02| 11,11 [01] 0556 |01 ] 0588 |03 | 1875 |07| 10,14
Casisiempre |01 05,56 |01] 0556 | 02| 11,76 |02 12,50 | 06| 08,70
Casi nunca 073889 |08| 44,44 |06 | 3529 |06 37,50 | 27| 39,13
Nunca 08 | 44,44 |08| 44,44 |08 47,06 | 05| 31,25 |29 42,03
TOTAL 18 | 100,00 | 18 | 100,00 | 17 | 100,00 | 16 | 100,00 | 69 | 100,00

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de |la muestra.

B Siempre
| Casl siempre

2 Casi nunca

= Nunca
© 027

- p

Fuente: Elaborado con datos de la Tabla12

Figura 12

Permite que los alumnos reflexionen sobre sus aprendizajes,
identificando principales dificultades.
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Interpretacion

En la Tabla 12 y su figura, se presenta la inférmacién
correspondiente a la pregunta de si los profesores permiten que sus
alumnos reflexiones sobre sus aprendizajes identificando las principales
dificultades que puedan haber encontrado en su desarrollo. El 10,14%
indican que sus profesores siempre se preocupan por el desarrollo del
aprendizaje de sus alumnos, el 8,7% casi siempre, el 39,13% casi nunca,
y el 42,03% nunca han observado esa predisposicion.

Se puede concluir que para la mayoria de estudiantes (mas del
81,0%), los profesores nunca o casi nunca se preocupan por incentivar la

reflexién de sus alumnos sobre su proceso de aprendizaje.
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Tabla 13

Recupera los saberes previos de los alumnos.

. 7777 ['ALUMNOS DEL 4TO ANO | ALUMNOS DEL 5TO ANO | . TOTAL
" FRECUENCIAS .|* A "' |. B _ | ‘A | ‘B | ALUMNOS
- ©OT 1 ni ['hiX100 | ni | hiX100 | ni | hiX200 | ni’|-hiX100 | ni | hiX100
Siempre 01| 05,56 (00| 00,00 (01| 05,88 {01| 06,25 (03| 04,35
Casi siempre 02( 11,11 |01| 05,56 (01| 05,88 (00| 00,00 [04| 05,80
Casi nunca 07| 38,89 {06| 33,33 |05| 29,41 (06| 37,50 [24| 34,78
Nunca 08| 44,44 |11 61,11 10| 58,82 (09| 56,25 |38| 55,07
TOTAL 18| 100,00 | 18| 100,00 |17 | 100,00 { 16| 100,00 | 69 | 100,00
Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra.
& Siempre

3 Casi siempre

£ Casi nunca

& Nunca

Fuente: Elaborado con datos de la Tabla 13.

Figura 13

Recupera los saberes previos de los alumnos.
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Interpretacion

En la Tabla 13 y su figura, se presenta la informacién referente a la
recuperacidon de saberes previos de los alumnos. El 4,35% indican que
siempre es una tarea gue han observado que sus profesores lo hacen, un
5,8% que casi siempre, el 34,78% indican que casi nunca han cbservadc
esa actividad, mientras que el 55,07% indican que nunca sus profesores
se han preocupadc por recuperar los saberes previos de los alumnos para
gue puedan aprender significativamente.

Segln los datos, la mayoria de los alumnos sefialan gue sus
profesores nunca y casi nunca (cerca del 90,0%), practican la técnica de
recuperar los saberes previos de sus alumnos para que a partir de ello

puedan construir sus conocimientos.
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Tabla 14

Utiliza metodologia activa durante la construccion de los aprendizajes.

00U 17| I ALUMNOS DEL 4T6 ARO | ALUMNOS DEL 5TO ANO |  TOTAL ~
_FRECUENCIAS: | - A~ | =B .o/ 7 A . { - B . | ALUMNOS_
C T e i | hiX00 | hi‘-,;'h_inOOv ni {"hiX100 | ni | hiX100| ni | hiX100_
Siempre 02| 11,112 (01| 05,56 |02 11,76 |02} 12,50 (07| 10,14

Casi siempre 01 0556 (02| 11,11 (01| 05,88 |02 12,50 06| 08,70

Casi nunca 08} 4444 (08| 44,44 |07 41,18 |06 37,50 | 29| 42,03

Nunca 07| 38,89 (07| 38,89 (07| 41,18 (06| 37,50 | 27| 39,13

TOTAL 18 | 100,00 | 18 | 100,00 | 17 | 100,00 |16 | 100,00 | 69 | 100,00
Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra

F Siempre

3 Casi siempre
11 Casi nunca

Nunca

Fuente: Elaborado con datos de la Tabla14

Figura 14

Utiliza metodologia activa durante la construccion de los aprendizajes.
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Internretacion

Los datos de la Tabla 14 v su figura corresponden a conocer si los
profesores utilizan la metodologia activa para el 1ogro de 10s aprendizajes.
Para el 10,14% siempre lo hacen, para el 8,7% casi sienipre, para el
42,03% casi nunca, y para el 32,13% nunca.

Significa gue en su mayoria los profesores no utilizan las
metodologias activas para lograr el aprendizaje significativo de sus
alumnos. Casi el 80,0% de los encuestados, indican que sus profesores

casi nunca y nunca uillizan tales metodologias.
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Tabla 1§

Corrige ios errores dando sugerencias de autocorreccion para mejorar.

" | ALUMNOS DEL 4TO ANO.

ALUMNOS DEL 5TO ANO | TOTAL

" FRECUENCIAS A B, LA ‘B ALUMNOS
7+ 7 Ul ni | hiX100 | ni | hiX100 | ni ["hiX100 | ni { hiX100 | ni | hiX100
Siempre 02| 11,11 |02} 11,11 |03| 17,65 |02] 12,50 (09| 13,04
Casi siempre 04| 22,22 |02{ 11,21 |02| 11,76 |01| 06,25 |09] 13,04
Casi nunca 07{ 38,89 |06| 33,33 |07| 41,18 |07] 43,75 |27{ 39,13 |
Nunca 05f 27,78 (08| 44,44 |05]| 29,41 |06| 37,50 |24 34,78
TOTAL 18| 100,00 {18 | 100,00 | 17| 100,00 { 16 | 100,00 | 69 | 100,00

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra.

B Siempre
1 Casi siempre
o Casi nunca

B Nunca

Fuente: Elaborado con datos de la Tabla 15.

Figura 15

Corrige los errores dando sugerencias de autocorreccion para mejorar.
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Interpretacion

En la Tabla 15 y su figura se presenta la informacion referida a los
resultados de la encuesta sobie la pregunta de si los profesores corregian
los errores de sus alumnos sugiriéndoles la autocorrecciéon para mejorar.
El 13,04% de los encuestados indican que siempre han recibido esa
preocupacion de sus profesores, el 13,04% casi siempre, el' 39,123% casi
nunca y el 34,78% nunca han tenido esa recomendacion.

Se puede deducir, segln los datos, que la mayoria de profesores no
se preocupan por corregir los errores de sus alumnos y menos brindarles

sugerencias para gue puedan, personalmente, superarlos.
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Tabia i6

Sus estrategias facilitan la construccion de los aprendizajes.

"' ALUMNOS DEL 470 ANO.

ALUMNOS DEL 5TO'ARO | TOTAL

_FRECUENCIAS '[-- "A B | A .| "B | ALUMNOS
7 T pi{ hiX100_ | ni'| hiX100 | ni | hiX100 | ni | hiX100 | ni | hiX100
Siempre 00| 00,00 |01] 05,56 |01| 05,88 {01| 06,25 |03| 04,35
Casi siempre 01| 05,56 |00| 00,00 {00| 00,00 [00| 00,00 |01] 01,45
Casi nunca 09| 50,00 |06| 33,33 |[06| 35,29 (08| 50,00 [29| 42,03
Nunca 08| 44,44 |11| 61,11 |10| 58,82 (07| 43,75 |36| 52,17
TOTAL 18| 100,00 (18| 100,00 |17 | 100,00 |16

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra.

100,00 {69 | 100,00

Siempre
& Casi siempre
1 Casi nunca

B Nunca

Fuente: Elaborado con datos de la Tabla16

Figura 16

Sus estrategias facilitan la construccion de los aprendizajes.
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Interpretacisn

Segln los datos de la Tabla 16 y su figura, el 4,35% de los alumnos
han observado que sus profesores siempre han empelado estrategias
para facilitar el aprendizaje en aula; el 1,45% sefalan que casi siempre, el
42.03% que casi nunca han apreciado el uso de estrategias pertinenies, vy
el 52,17% nunca han observado que sus profesores hayan hecho
demostracion de esa capacidad.

Se deduce que para la mayoria de estudiantes (casi el 94,0%), los
profesores no hacen uso de estrategias para facilitar el aprencgizaje de las

materias gue desarrolian en clase.
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Tabia 17

Realiza actividades para que los alumnos pongan en practica los nuevos
conocimientos.

-7 |_ALUMNOS DEL 4T0 ANO |  ALUMNOS DELSTOANO | TOTAL
"FRECUENCIAS " | - A | - B. | " "A | .- B | ALUMNOS
C 0% 'ni | hiX100 | ni | hiX100 | ni | hiX100 [ ni | hiX100 | ni*| hix200
Siempre 01| 0556 [02) 11,21 |01| 05,88 |01 06,25 | 05| 07,25
Casi siempre 02| 12,11 |02| 11,11 (01| 05,88 |02 | 12,50 |07 | 10,14
Casi nunca 08| 44,44 | 07| 38,89 (08| 47,06 |08 | 50,00 |31 | 44,93
Nunca 07 | 38,89 | 07| 38,89 |07 | 41,18 |05 31,25 | 26| 37,68
TOTAL 18 | 100,00 | 18 | 100,00 | 17 | 100,00 | 16 | 100,00 | 69 | 100,00

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra.

B Siempre
o Casi siempre
= Casi nunca

= Nunca

Fuente: Elaborado con datfos de la Tabla 17.

Figura 17

Realiza actividades para que los alumnos pongan en practica los nuevos
conocimientos.
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Interpretacion

En la Tabla 17 y su figura se presenta, la informacion respecto a
conocer si los profesores realizan actividades para que los alumnos
pongan en practica los nuevos conocimientos adquiridos. El  7,25%
indican gue sus profesores siempre han impulsado tal targ, el 10,04% que
casi siempre, el 44,93% casi nunca y el 37,68% que nunca han apreciado
tal situacidn.

Se deduce que para la mayoria de los encuestados (alrededor del
82,0%), los profesores casi nunca o nunca han generado acciones para

que los estudiantes pongan en practica los conocimientos adquiridos.



Tabla 18

Promueve la aplicacién de 10s nuevos conocimientos a situaciones reales.

00 LT 7| ALUMNOS DEL 4TO ARO | ALUMNOS DEL 5TO ARO | ~ TOTAL
' FRECUENCIAS - [~ A"~ | B | A [, .B . |AlUMNOS
7 I'ni| hiX100 | ni | hiX100 | ni | hiX100 | ni | hiX100 | nj | hiXx100°
Siempre 02| 11,11 |01| 05,56 |02| 11,76 |02| 12,50 |07| 10,14
Casi siempre 02| 11,11 {01] 05,56 |01| 05,88 |02| 12,50 |06| 08,70
Casi nunca 06| 33,33 |08| 44,44 |06| 3529 |07]| 43,75 |27]| 3913
Nunca 08| 44,44 |08| 44,44 |08| 47,06 {05| 31,25 |29 42,03
TOTAL 18 | 100,00 |18 | 100,00 |17 | 100,00 | 16 | 100,00 | 69| 100,00

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra.

= Siempre
&2 Casi siempre
o Casi nunca

B Nunca

Fuente: Elaborado con datos de ia Tabla 18.

Figura 18

Promueve la aplicacion de los nuevos conocimientos a situaciones reales.
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Interpretacidn

Segun los datos de la Tabla 18 y su figura, el 10,14% de los alumnos
encuestados consideran gque sus profesores siempre promueven la
aplicacion de los nuevos conocimientos a los hechos reales, el 8,7% que
casi siempre, el 38,13% casi nunca y el 42,03% nunca.

Se concluye que para la mayoria de esfudiantes, sus profesores no
promueven la aplicacidn de los conocimientos adquiridos a las situaciones

reales que ocurren en su contexto.
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Tabiz 19

Propicia el debate entre los alumnos.

S o | ALUMNOS DEL 470 ANG | ALUMNOS DEL 5TO ARO .| TOTAL
_FRECUENCIAS “'| . 'A.. [~ B | - A B | ALUMNOS
o S ‘-‘.,l'l'i"hix100“ ni | hiX100 | ni'| hiX100 | ni _hiX100 | ni| hiX100°
Siempre 00| 00,00 |01| 05,56 [00) 00,00 |01 06,25 (02| 02,90
Casi siempre 01| 05,56 [00| 00,00 |01 05,88 [Q0| 00,00 |02| 02,90
Casi nunca 06] 33,33 (07| 38,89 (06} 35,29 [05]| 31,25 (24| 34,78
Nunca 11} 61,11 (10 55,56 (10| 58,82 |10| 62,50 (41| 5942
TOTAL 18 | 100,00 | 18| 100,00 |17 | 100,00 | 16 | 100,00 | 69| 100,00
Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra.
& Siempre

1 Casi siempre
& Casi nunca

Nunca

Fuente: Elaborado con datos de la Tabla 19.

Figura 18

Propicia el debaie entre los alumnos.
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interpretacion

Se preguntd a los estudiantes si sus profesores propiciaban el
debate, como una técnica para generar mejor el conocimienio. Ef 2,9%
contestd que siempre, el 2,9% que casi siempre, el 34,78% casi nunca y
el 59,42% gue nunca se hacia esa practica en atuila.

Se deduce que segin la mayoria de los encuestados, los profesores
No Se preocupan por generar formas de discusion que permitan organizar,

profundizar y buscar alternativas sobre los temas que puedan tratarse.
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Tabia 20

Propicia la autoevaluacién y ia coevaluacion (entre los alumnos).

© 7770 .| ALUMNOS DEL 4TO ARO | ALUMNOS DEL STOANO | TOTAL
FRECUENCIAS - | - A ° . | B | A | B . |ALUMNOS
0 7| i | KiX100 | ni | hiX100 | ni | hiX100| ni ‘| hiX100 | ni | hiXx100
Siempre 01 0556 |01| 0556 |01 | 0588 |01| 06,25 |04 | 05,80
Casi siempre 01| 05,56 | 00| 00,00 |01 05,88 |00| 00,00 |02/ 02,90
Casi nunca 06| 33,33 | 07| 38,89 | 06| 3529 |07 43,75 |26 37,68
Nunca 10 | 55,56 |10| 55,56 |09 | 52,94 |08 | 50,00 |37 | 53,62
TOTAL 18 | 100,00 | 18 | 100,00 | 17 | 100,00 | 16 | 100,00 | 69 | 100,00

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra.

Siempre
(3 Casi siempre
i Casi nunca

& Nunca

Fuente: Elaborado con datos de la Tabla 20.

Figura 20

Propicia la autoevaluacién y la coevaluacion (entre los alumnos).
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Interpretacién

Los datos de la Tabla 20 y su figura, corresponden a las respuestas
logradas sobre si los profescres propiciaban la autcevaluacién y la
coevaluacion (entre alumnos) como forma de que asuman mayor interés
sobre sus estudios. El 5,8% de los encuestados sefialaron que sus
profesores siempre les permitian esas formas de evaluacion, el 2,9% que
‘casi siempre, el 37,68% que casi nunca y el 53,62% sefalan que nunca
sus profesores habias aplicado esos sistemas de evaluacion.

Se concluye que la mayoria de profesores, no aplican los sistemas

de autoevaluacion y coevaluacion de sus alumnos.
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4.1.2. Sobre liderazgo

4.1.2.1. Liderazgo liberal

Tabla 21

Permite que sus alumnos se expresen libremente en el aula.

..+ | ALUMNOS DEL 4TO ANO | ALUMNOS DEL 5TO ANO |, TOTAL
"FRECUENCIAS " | A -. |. B .. "~ A. .| . B.." | ALUMNOS
et e o 0 i | KiIX100 | hi | hiX100 | ni | hiX100 | nit| hiX100 | ni | hiX100
Siempre 03| 11,11 |01 | 0556 |01]| 0588 |02 12,50 j0o6 | 8,70
A veces 05 27,78 |07 ) 38,89 |04 | 23,53 |04 ] 25,00 | 20| 28,99
Nunca 11| 61,11 10| 55,56 | 12| 70,56 | 10| 62,50 |43 | 62,32
TOTAL 18 (100,00 18 | 100,00 | 17 | 100,00 | 16 | 100,00 | 69 | 100,00
Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra.

® Siempre

i3 A veces

f1Nunca

Fuente: Elaborado con datos de la Tabla 21.

Figura 21

Permite que sus alumnos se expresen libremente en el aula.
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Interpretacidén

En la Tabla 21 y su figura, se presenta la informacion referida a
conocer si 108 profesores permiten a sus alumnos explresarse libremente
en el aula. El 8,7% indican que siempre existe esa libertad, el 28,99% que
a veces se presenta esa oportunidad, y el 62,32% que nunca se les
permite la libre expresién.

Se concluye que para ios estudiantes, la mayoria de sus profesores
(62,32%) nunca les permite expresarse libremente, lo que constituye un

recorte en el derecho esencial del humano.
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Tabla 22

Deja a libre criterio del alumno el tiempo para realizar trabajos en clase.

U U ALUMNOS DEL 4TO ANO | ALUMNOS DEL 5T0 ANO. | . TOTAL *
FRECUENCIAS |~ A | B .| A ] B | aALUMNOS |
YL ni[hiX100 ) ni | hiX100 | ni | hiX100 | ni {hiX4100 | ni| hiX100
Siempre 01] 556 |02 11,11 00 000 |01]| 625 [04| 5,80
A veces 041 2222 (04| 2222 03] 1765 |03 | 1875 |14| 20,29
Nunca 131 7222 (12| 66,67 14 | 82,35 [ 12| 75,00 (51| 73,91
TOTAL 18 | 100,00 (18 | 100,00 | 17 | 100,00 | 16 | 100,00 |69 | 100,00
Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra.

B Siempre

& A veces

£1 Nunca

Fuente: Elaborado con datos dela Tabla 22.

Figura 22

Deja a libre criterio del alumno el tiempo para realizar trabajos en clase.
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Interpretaciéon

Los datos de la Tabla 22 y su figura, indican que el 5,8% de los
alumnos sefialan que sus profesores siempre dejan gue el alumno
libremente, bajo su propio criterio, desarrolle sus trabajos en clase. El
20,29% consideran que a veces exisie un control por parte de sus
profesores, y el 73,91% consideran qgue sus profesores nunca los dejan
disponer de su tiempo a libre criterio para realizar sus trabajos en clase.

De los datos, se puede inferir que los profesores asumen un control
rigido sobre lo que deben hacer sus alumnos durante el tiempo gue

disponen, para hacer sus trabajos en clase.

173



Tabla 23

Permite que los alumnos terminen las tareas asignadas sin importarie los
logros de los mismos

7777 | ALUMNOS DEL 4TO ANO | . ALUMNOS DEL 570 ARO. | TOTAL
'FRECUENCIAS. |-~ A | .. B .| . A B . | ALUMNOS
“ o - |'ni | hix200! ni { hiX200 | ni |hiX200| ni | hix200 | ni | KiX100
Siempre 00] 000 [01f 556 |02 11,76 |02]| 12,50 |05| 7.25
A veces 06] 33,33 103| 1667 |03 | 1765 |04| 2500 [16] 2319
Nunca 12 ] 66,67 |14| 77,78 |14 | 7059 | 10| 62,50 |48| 69,57
TOTAL 18 | 100,00 | 18 | 100,00 | 17 | 100,00 | 16 | 100,00 |69 | 100,00

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muesira.

& Siempre
(3 A veces

0 Munca

Fuente: Elaborado con datos de la Tabla 23.

Figura 23

Permite que los alumnos terminen las tareas asignadas sin importarle los
logros de los mismos.
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Interpretacion

Los datos de la Tabla 23 y su figura, contienen los datos referidos a
la pregunta de si los profesores permiten que los alumnos terminen las
tareas asignadas sin importarle los logros de los mismos. El 7,25%
indican que siempre sus profesores han demostrade esa preocupacion, el
23,19% que a veces han visto esa preocupacién, mientras que el 69,57%
declaran que nunca han observado tal actitud.

Se desprende que para la mayoria de los alumnos, sus profesores
nunca permiten que los alumnos terminen las tareas asignadas sin
importarle los logros de los mismos. Implica reconocer que los profesores

si muestran interés por el aprendizaje del alumno.
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Tabla 24

Permite que los alumnos apliquen su criterio propio para solucionar
problemas en el aula.

.77 | ALUMNOS DEL 4T0 ANO |  ALUMNOS DEL 5T0 ANO .| . TOTAL .
FRECUENCIAS |- A" "'| - 'B ° |° A | B |ALUMNOS
C oo oni | hix100 | ni | hiX100 | ni | hiX2001{ ni-| hiX100 | ni | hiX100.
Siempre 01] 556 |02| 11,11 |o1]| 58 |01]| 625 |05| 7,25
A veces 04| 2222 |o5| 27,78 | 03| 1765 |03 | 1875 |15] 21,74
Nunca 13| 72,22 [11| 61,11 |13 | 7647 | 12| 7500 [49] 71,01
TOTAL 18 | 100,00 | 18 | 100,00 | 17 | 100,00 | 16 | 100,00 |69 | 100,00

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra

Siempre
B A veces

i Nunca

Fuente; Elaborado con datos de la Tabla24

Figura 24

Permite que los alumnos apliquen su criterio propio para solucionar
problemas en el aula.
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Interpretacion

En la Tabla 24 y su figura, se presenta la informacion
coirespondiente a los resultados de la pregunta si los profesores permiten
que los alumnos apliquen su criterio propio para solucionar problemas en
el aula. El 7,25% indican que siempre, el 21,74% que a veces, y el
71,01% nunca.

implica gque los profesores, en su mayoria, no dejan que sus
alumnos apliquen criterios propios sino aquellos, presumiblemente,

emanados de sus profesores.
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Tabla 25

Permite que los alumnos abandonen una tarea y empiecen otra.

“.0 | 'ALUMNGS DEL 4T0 ANG " | - ALUMNOS DEL 5TO.ARQ |  TOTAL
FRECUENCIAS | " A | “""B._ |- A | = B . "|ALUMNOS
" | ni |hiX100| ni.| hiX100 | ni |hiX200 | ni | hiX100 | ni | hiX100
Siempre p0| 000 |01| 55 |01]| 588 |02] 1250 |04] 580
A veces 05| 27,78 |03| 1667 |02 | 1176 |03| 1875 |13] 18,84
Nunca 13| 72,22 |14| 7778 |14 8235 |11| 6875 |52| 7536
TOTAL 18 | 100,00 | 18 | 100,00 | 17 | 100,00 | 16 | 100,00 |69 100,00

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra.

B Siempre
B A veces

I Nunca

Fuente. Elaborado con datos dela Tabla 25.

Figura 25

Permite que los alumnos abandonen una tarea y empiecen otra.
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Interpretacidn

Se preguntod a los estudiantes si el profesor permitia que los alumnos
abandonen una tarea y empiecen otra. El 5,8% contestaron que siemprie,
el 18,84% que a veces, y el 75,36% que nunca.

Se deduce que la mayoria de profesores, desde la dptica el
alumno, no permiten que sus estudiantes abandonen una tarea para

empezar otra. Es decir, imponen su autoridad.
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Tabla 26

Concede a todos los alumnos libertad para hacer y decidir.

ST e | ALUMNDS DEL 4TO'ARO: | ALUMNGS DEL 570-Afi0 " |- TOTAL
" FRECUENCIAS |- A . |7 o B -0 [o w5 B | ALUMINOS;
et g | hiX00 [ni [ hiX100. fni | hiX100.| ni | hiX200 | ni | hix100:
Siempre 02| 11,11 {01| 55 |02| 11,76 |01 625 |06| 870

A veces 0211111 |02 11,11 02 | 11,76 (04| 2500 10| 14,49
Nunca 141 77,78 | 15| 83,33 13 | 76,47 {11 | 68,75 |53 76,81
TOTAL 18 | 100,00 |18 100,00 | 17 | 100,00 ;16 | 100,00 |69 100,00

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de Ia muestra.

Siempre
g A veces

2 Nunca

Fuente: Elaborado con datos de la Tabla 26

Figura 26

Concede a todos los alumnos libertad para hacer y decidir.
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Interpretacion

En la Tabla 26 y su figura, se presenta la informacion referida a la
pregunta de si sus profesores concedian a todos los alumnos libertad
para hacer y decidir. El 8,7% responde que siempre sus profesores les
dejan hacer lo que quieren, el 14,49% que a veces, y el 76,81% que
nunca.

Segtn los datos, la mayoria de profesores no deja que sus alumnos,

en libertad, para hacer lo que ellos decidan.
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Tabla 27

Prefiere que los alumnos hagan sus trabajos de la manera que consideren
mejor.

Sl | 'ALUMNOS DEL4TO ANO - | ALUMNOS DEL5TO ANO ‘| 'TOTAL -
FRECUENCIAS |~ A . |~ B - | A " B  |ALUMNOS
~© . | ni [hiX100 | ni | -hiX100' | ni | hiX100| ni |- hiX100 | ni | hiX100.
Siempre 03| 1667 |02| 11,11 |03 | 1765 |01| 625 |09| 13,04
A veces 04| 2222 |06] 3333 | 03] 1765 |04]| 2500 |17] 24,64
Nunca 11| 61,11 |10| 5556 | 11| 64,71 | 11| 68,75 [43] 62,32
TOTAL 18 | 100,00 |18 | 100,00 | 17 | 100,00 | 16 | 100,00 |69 | 100,00

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra.

B Siempre
1A veces

o Nunca

Fuente: Elaborado con datos de la Tabla27

Figura 27

Prefiere que los alumnos hagan sus trabajos de la manera que consideren
mejor.

182



Interpretacion

Se pegunté a los esiudiantes si sus profesores preferian que los
alumnos hagan sus trabajos, de la manera que consideren mejor. Los
datos de la Tabla 27 y su respectiva figura, indican que el 13,04%
consideran que siempre gozan de esa libertad, el 24,64% que a veces
tienen esa disponibilidad, y el 62,32% que nunca tienen esa posibilidad.

Se concluye que para los estudiantes, la mayoria de sus profesores,
nunca les deja realizar sus trabajos de la manera que consideran sea

mejor.
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Tabla 28

Acepta las iniciativas de los alumnos aungue éstas estén erradas.

ALUMNOS DEL4TO ANO | ALUMNOS DEL5TOANO | TOTAL
FRECUENCIAS A B A B ALUMNOS
ni | hiX100 | ni | hiX100 | ni | hiX100| ni | hiX100 | ni | hiX100
Siempre 02| 11,11 |01 5,566 01} 588 [02] 12,50 |06] 8,70
A veces 02| 11,11 (04| 2222 03| 1765 (02| 1250 [11] 1594
Nunca 14| 77,78 |13 | 7222 13 | 76,47 | 12| 75,00 |52]| 75,36
TOTAL 18 | 100,00 (18| 100,00 | 17 | 100,00 | 16 | 100,00 |69 100,00
Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra.
E Siempre
1 A veces
& Nunca

Fuente: Elaborado con datos de la Tabla 28.

Figura 28

Acepta las iniciativas de los alumnos aunque éstas estén erradas.
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Interpretacion

En fa Tabla 28 y su figura, se presenta la informacion referida a la
pregunta de si los profesores aceptaban las iniciativas de los alumnos
aungue éstas estén erradas. El 8,7% indican que sus profesores siempre
les aceptan sus ideas, el 16,94% que a veces, y el 75,36% que nunca.

Indica que los profesores ejercen un control estricto sobre lo que

piensan o planean hacer los estudiantes.
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4.1.2.2. Liderazgo autocratico

Tabia 29

Habla en representacion de sus colegas docentes

LT E T ALUMNOS DEL 4TO ARO | ALUMNOS DEL STOARO |- TOTAL
PRECUENCIAS | - A |- . 8 |: . a. | v B |aumnos
S ei L rix100 | il KiX100 . mi | hix100 | ni | KiX100. | ni | hiX100
Siempre 11| 61,11 |12 | 66,67 12 | 70,59 [ 10| 6250 |45] 6522
A veces 031 16,67 |05 2778 05| 2941 |04 | 2500 17| 24,64
Nunca 043 2222 |01 5,56 00 | 00,00 JO2| 1250 |07] 10,14
TOTAL 18 | 100,00 | 18 | 100,00 | 17 | 100,00 | 16 | 100,00 |69 | 100,00
Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra.

@ Siempre

[ A veces

o Nunca

Fusnte: Elaborado con datos dela Tabla 29.

Figura 29

Habla en representacion de sus colegas docentes.
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Internretacién

En la Tabla 29 y su figura, se presenta la informacion referida a la
pregunta si el profesor hablaba en representacién de =sus colegas
docentes. El 65,22% indican que siempre lo hacen, el 24,64% que a
veces y el 10,14% que nunca lo hacian.

Los datos indican que para la mayoria de estudiantes de la muestra,
los profesores asumen la representacion de sus ofros colegas docentes,

aun cuando no fueron autorizados.
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Tabla 30

Busca ser el que mas sobresale en la institucion educativa.

ALUMNOS DEL 4TO ANO | ALUMNOS DEL 5TO ANO | TOTAL
FRECUENCIAS A B A B ALUMNOS
ni | hiX100 | ni | hiX100 | ni | hiX100 | ni | hiX100 | ni | hiX100
Siempre 13| 72,22 (14| 77,78 14 | 82,35 | 11| 68,75 (62| 75,36
A veces 03| 1667 | 02 11,11 02 | 11,76 {02 | 1250 |09| 13,04
Nunca 021 11,11 |02 11,11 01| 588 (03| 18,75 (08| 11,59
TOTAL 18 | 100,00 {18 | 100,00 | 17 | 100,00 | 16 | 100,00 |69 | 100,00
Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra.
£ Siempre
1 A veces
i Nunca

Fuente: Elaborado con datos de Ia Tabla30

Figura 30

Busca ser el que mas sobresale en Ja institucion educativa
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Interpretacién

Se pregunto a los estudiantes si sus profesores buscaban ser el que
més sobresale en la institucion educativa. El 75,36% indicé que siempre
se apreciaba tal posicion, el 13,04% que a veces y el 11,59% que nunca
apreciaron ese comportamiento.

Significa que para la mayoria de estudiantes, sus profesores tienden

a ser reconocidos como el mas sobresaliente y por tanto como el lider.
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Tabla 31

Cuando se presentan problemas en el aula, sélo resuelve el profesor.

70707 | ALUNMINOS DEL 4TO ANO. |- ALUMNOS DEL5TO ANO ||  TOTAL
FRECUENCIAS | A~ | - g | - A B ' |ALUMNOS
S Epi | hiX100 [-ni | - hiX200 | ni | hiX100 | ni | hiX100 |'ni | hiX100
Siempre 12 | 66,67 | 10| 55,56 12 | 70,59 {10 ] 62,50 |44| 63,77
A veces 04| 2222 |06 | 33,33 04 | 2363 |05| 31256 |19 27,54
Nunca 02} 114,11 {02 11,11 02| 11,76 | 01 625 |07 10,14
TOTAL 18 [ 100,00 | 18 | 100,00 | 17 | 100,00 | 16 | 100,00 |69 100,00
Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra.

@ Siempre

B A veces

£1 Nunca

Fuente: Elaborado con datos de la Tabla 31.

Figura 31

Cuando se presentan problemas en el aula, solo resuelve el profesor.
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Interpretacion

Los datos de la Tabla 31 y su figura contienen informacion respecto
a la actitud gue asume el profesor respecto a cuando se presentan
problemas en el aula, s6lo lo resuelve el profesor. El 63,77% indican que
siempre ocutre asi, el 27,74% indican que de vez en cuando, y sblo un
10,14% sefialan que nunca.

Para los estudiantes, es el profesor quien asume responsabilidades
y asume la soluciéon cuando se presentan problemas en el aula, es decir

son poco consultivos y no comparten responsabilidades.

191



Tabia 32

Decide qué debe hacerse y cdmo hacerlo.

.| ALUMNOS DEL4TOANO | ALUMNOS DELSTOANO | TOTAL
FRECUENCIAS | . A - | B | A | ‘g ALUMNOS
o | i | nix100| ni | hix100 | ni | hix100| ni | hix100. |ni | hix100
Siempre 09| 50,00 |10| 5556 |13 | 7647 | 11| 6875 |43 62,32
A veces 05| 27,78 |06] 3333 |03 | 1765 (03| 1875 17| 24,64
Nunca 04| 2222 |o2| 1111 |01 588 02| 1250 |09| 13,04
TOTAL 18 | 100,00 | 18| 100,00 | 17 | 100,00 | 16 | 100,00 |69 | 100,00

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra.

Siempre
I A veces

3 Nunca

Fuente: Elaborado con datos de la Tabla 32.

Figura 32

Decide qué debe hacerse y cdmo hacerlo,
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Interpretacion

Los datos de ia Tabla 32 y su figura corresponden a las respuestas
dadas por los estudiantes respecto a la foma de decisiones por parte del
profesor. Asi, el 62,32% indican que el profesor siempre decide qué debe
hacerse y como debe hacerse alguna tarea o trabajo. El 24,64% sefala
que a veces, mientras que un 13,04% sefialan que siempre.

Se deduce que el profesor es quien lleva ia batuta y dispone io gue

debe o no debe hacerse, y de la forma como debe hacearse.
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Tabla 33

A su profesor le gusta que las cosas resulten generalmente como él las

piensa

. 7| ALUMNOS DEL4TO ARO - |- ALUMNOS DEL5TO ANO. | TOTAL -
FRECUENCIAS | A |8 - . [. A | - B . |AUMNOS
“oe5 ] i | hix200 | oi | hix200 | ni | hiXx100 | ni |- hiX100 | ni | hiX100
Siempre 13| 7222 [12| e667 | 10| 58,82 | 10| 62,50 |45] 6522
A veces 04| 2222 |04| 2222 | 05| 2941 |04 2500 |17] 24,64
Nunca 01| 556 |02| 11,11 |02 | 11,76 |02 | 1250 |o7] 10,14
TOTAL 18 | 100,00 | 18| 100,00 | 17 | 100,00 | 16 | 100,00 |69 | 100,00

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra.

B Siempre
£1 A veces

1 Nunca

Fuente: Elaborado con datos de la Tabla 33.

Figura 33

A su profesor le gusta que las cosas resulten generalmente como él las

piensa.
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Interpretacion

Se preguntd si a su profesor le gusta que las cosas resulten
generalmente como él las piensa. Los datos de la Tabla 33 y su figura,
indican que el 65,22% de los alumnos sefalan que siempre el profesor
actia de manera personalista, es decir que sélo est& de acuerdo cuando
las cosas se hacen como a él le gusta. El 24,64% considera que a veces
se observa tal conducts; vy, el 10,14% indican que nunca el profesor sale
con las suyas.

La lectura de los datos inducen a pensar que el profesor impone las

acciones y que estas deben hacerse de acuerdo a como ¢l piensa.
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Tabla 34

Convence a los demas de que sus ideas son brillantes y ventajosas.

77| ALUMNOS DEL 4TO ANO. | ALUMNOS DEL 5T0 ANO. |~ TOTAL
_FRECUENCIAS [ A - | B A |7 B - |AwmNOS
"~ | ni | hiX100 | ni | hiX100 | ni‘| hix100 | ni | hix100 | ni [hiX100
Siempre 13 72,22 [|12| 66,67 |11]| 64,71 [ 09| 56,25 | 45| 65,22
A veces 04| 2222 |04 2222 (03| 1765 [04 | 2500 | 15| 21,74
Nunca 01| 5656 (02| 1111 03] 1765 (03| 18,75 |09 | 13,04
TOTAL 18 | 100,00 | 18 | 100,00 | 17 | 100,00 | 16 | 100,00 | 69 | 100,00
Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra.
& Siempre
£ A veces
I Nunca

Fuente: Elaborado con datos de la Tabla 34.

Figura 34

Convence a los demas de que sus ideas son brillantes y ventajosas.
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Interpretacion

En la Tabla 34 y su figura, se presentan las respuestas a la pregunta
de si el profesor convence a los demas de gue sus ideas son brillantes y
ventajosas. El 65,22% de los alumnos responden que siempre ocurre tal
situacion, el 21,74% senalan que a veces el profesor busca convencer a
los demas, y el 13,04% gue nunca lo hacen.

Se deduce que la mayoria de profesores siempre tratan de imponer
sus ideas, bajo el sistema de convencimiento, lo que sugiere la idea que

siempre tiene las mejores ideas y las del resto son poco importantes.
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Tabla 35

Liderazgo autocratico: no da mayores explicaciones frente a una pregunta
o duda del alumno.

70 7| AALUMNOS DEL 4TO ARO. | ALUMINOS DEL5TO ANO | - TOTAL
FRECUENCIAS |- A | g~ | "~ A | ~ B~ |ALUMNOS
i [ hikaoo | ni | hixa0o | wi | hix100 | ni | hix1o0 | ni|[hix100
Siempre 10| 5556 [ 13| 7222 |13} 7647 | 10| 62,50 |46 | 66,67
A veges 05| 27,78 | 03| 1667 |04 | 2353 |05| 3125 |17 | 24,64
Nunca 03] 1667 |02| 11,11 |o00| 000 |01] 625 |06| 870
TOTAL 18 | 100,00 | 18 | 100,00 | 17 | 100,00 | 16 | 100,00 | 69 | 100,00 |

Fuente: Encuesta aplicada a los esiudiantes de la muestra.

& Siempre
A veces

O Nunca

Fuente: Elaborado con datos de ja tabla 35.

Figura 35

No da mayores explicaciones frente a una pregunta o duda del alumno.
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Interpretacidn

Los datos de |la Tabla 35 y su figura, corresponden a la preguntas si
los profesores dan o no dan explicaciones frente a una pregunta o duda
del alumno. El 66,67% de las respuestas sefialan que siempre no dan
explicaciones, el 24,64% indican que ocurre de vez en cuando y el 8,7%
que nunca pasa ello.

Se concluye que para la mayoria de estudiantes, los profesores
nunca dan respuesta a las preguntas o dudas que tiene el alumno, lo que

indica que el profesor no mantiene buenas relaciones.
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Tabla 36

Trata de imponer sus ideas a los demas.

.+ | ALUMNOS DEL4TOANO | ALUMNOS DEL5TOANO | TOTAL
FRECUENCIAS-| A | - 8 - |- a | "B | ALUMNOS.
o © 1 'ni | niX100 | ni | 'hiX100 | ni | hiX100 | ni | hiX100| ni | hiX100
Siempre 09| 50,00 11| 61,11 |10 5882 | 09| 5625 |39 | 56,52
A veces 05| 27,78 |05| 2778 |04 | 2353 |04 | 2500 | 18| 26,09
Nunca 04| 2222 |o2| 11,11 |03 1785 |03 | 1875 | 12| 17,39
TOTAL 18 | 100,00 | 18 | 100,00 | 17 | 100,00 | 16 | 100,00 | 69 | 100,00

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra.

@ Siempre
i A veces

O Nunca

Fuente: Elaborado con datos de la Tabla 36.
Figura 36

Trata de imponer sus ideas a los demas.
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Interpretacidn

Los datos de {a Tabla 36 y su figura, se refieren a la imposicién de
ideas a los demas. El 58,552% indican que siempre sus profesores tratan
de imponer sus ideas, el 26,0% que a veces ocurre elio, mientras que el
17,38% sefiala que eso no ocurre nunca.

Los datos nos llevan a inferir que los profesores, en su mayoria,
tratan de imponer sus ideas a los demas, descartando la posibilidad de
intervencién de los otros, lo que implica que descartan la posibilidad

colaborativa o de participacion.
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4.1.2.3. Liderazgo participative

Tabla 37

Logra que todos los alumnos participen en los trabajos en equipo

.| 'ALUMNOS DELATO ANO .| ALUMNOS DEL5TOANO | TOTAL ..
FRECUENCIAS | A | "B -~ | A | . B .. |AwmnNos
. 7| ni-|hix100 | ni | hix100 | ni | hix100 | ni | hix100 | ni | hix100-
Siempre 03| 1667 |01| 556 |02| 11,76 | 02| 12,50 |08 | 11,59
A veces 05| 27,78 |06| 3333 |05| 2941 | 03| 18,75 | 19| 27,54
Nunca 10| 55,56 | 11| 61,11 [ 10| 58,82 | 11| 68,75 |42 | 60,87
TOTAL 18 | 100,00 | 18 | 100,00 | 17 | 100,00 | 16 | 100,00 | 69 | 100,00

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra.

3 Siempre
£ A veces

o Nunca

Fuente: Elaborado con datos de la Tabla 37.

Figura 37

Logra que todos los alumnos participen en los trabajos en equipo.
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Interpretacion

Los datos de la Tabla 37 y su figura, indican que para el 11,59% los
profesores logran que todos los alumnos participen en los trabajos en
equipo, el 27,54% refiere que eso se produce de vez en cuando, y el
60,86% sefalan que nunca logran que sus alumnos participen en los
trabajos en equipo.

Se puede deducir que los profesores son poco habiles para generar
el trabajo conjunto de sus alumnos, lo que induce a pensar que no tienen

capacidades de liderazgo para lograr la interrelacion de sus alumnos.
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Tablz 38

Busca la participacion de todos los alumnos para sacar conclusiones.

T 7 | UALUMINGS DEL 4TO ANO | ALUMNOS DELSTO ANO | TOTAL
FRECUENCIAS | -“A | B+ | A | B | ALUMNOS
~. e | hiX100 | ni | KiIX1007 | ni |'hiX100.| ni-| hix100 | ni | hix100
Siempre 02| 11,11 |02| 11,11 |03 | 17.65 |02 | 12,50 | 09| 13,04
A veces 06| 3333 |06| 3333 |05| 29,41 |04 | 2500 |21 3043
Nunca 10| 55,56 | 10| 5556 |09 | 52,94 | 10| 62,50 |39 | 56,52
TOTAL 18 | 100,00 | 18 | 100,00 | 17 | 100,00 | 16 | 100,00 | 69 | 100,00

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra.

= Siempre
2 A veces

3 Nunca

Fuente: Elaborado con datos de la Tabla 38.

Figura 38

Busca la participacién de todos los alumnos para sacar conclusiones
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Interpretacion

Los datos de la Tabla 38 y su figura, se refieren a consultar si los
profesores buscan la participacion de todos los alumnos para sacar
conclusiones. El 13,04% de los encuestados indican que sus profesores
siempre logran la participacion de los alumnos en el andlisis de los temas
y sacan buenas conclusiones. El 30,43% que eso se logra de vez en
cuando, y el 56,52% afirman que nhunca se propicia tal actividad.

Se puede concluir que, segln los alumnos, sus profesores en su
mayoria nunca lograr generar la participacibn de sus alumnos para

analizar los problemas y arribar a conclusiones sobre el mismo.
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Tabla 39

Apoya a los alumnos para que realicen con mayor rapidez su tarea.

.| ALUMNOS DEL4TO ANO | ALUMNOS DEL5TOANO | TOTAL
FRECUENCIAS | A~ | B | a - | B ALUMNOS
o 4 i | nixage | ni | hix100 | ni-| hix100 | ni |-hix200-] ni | hix100
Siempre 03| 1667 |02 11,11 [04) 23,63 (03| 18,76 | 12| 17,39
A veces 06| 33,33 |05| 27,78 |05} 2941 |04 | 2500 |20 | 28,99
Nunca 09 50,00 [11] 6111 108 | 47,06 [ 09| 56,25 | 37 | 63,62
TOTAL 18 [ 100,00 | 18 | 100,00 | 17 | 100,00 | 16 | 100,00 | 69 | 100,00
Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra.

& Siempre
o A veces
31 Nunca

Fuente; Elaborado con datos de la Tabla 39.

Figura 39

Apova a los alumnos para que realicen con mayor rapidez su tarea
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Interpretacién

De acuerdo a los datos contenidos en la Tabla 39 y su figura, el
17,39% de los alumnos cohsideran que sus profesores apoyan a los
alumnos para que realicen con mayor rapidez su tarea. El 28,99%
consideran que ello se produce de vez en cuando, y el 53,62% consideran
que sus profesores nunca los apoyan.

En conclusion, segln los alumnos, sus profesores no apoyan a sus
companeros para que realicen rapida y eficazmente sus tareas. Es decir,

no demuestran mayor participacién en las obligaciones del estudiantado.
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Tabla 40

Trabaja en equipo con sus colegas.

. | ALUMNOS DEL 4TO ARO - | -ALUMNOS DEL'STO'ANG | TOTAL
_FRECUENCIAS | - A " | © B . | %A - -|- . B .| ALUMNOS
e i [ hixaoo | ni | hix200- | ni | hi%100 | ni-| hix100 | ni-| hix100
Siempre 0412222 |04 2222 | 03| 17,65 |03 | 18,75 |14 20.29
A veces 051 27,78 |06 33,33 |05| 2941 (05| 31,256 |21} 3043
Nunca 09| 50,00 {08]| 4444 |09 | 52,94 |08 | 50,00 |34 49.28
TOTAL 18 | 100,00 | 18 | 100,00 | 17 | 100,00 | 16 | 100,00 | 69 | 100,00
Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra.

£ Siempre
£ A veces
1 Nunca

Fuente; Elaborado con datos de la Tabla 40

Figura 40

Trabaja en equipo con sus colegas.
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Interpretacion

Los datos de la Tabla 40 y su figura, refieren a las acciones de
trabajo en equipo entre profesores. El 20,29% indican que siempre
trabajan en equipo, el 30,43% que lo hacen a veces y el 49,28% que
nunca trabajan en equipo.

Para los estudiantes, la mayoria de profesores trabajan
individualmente, descartando que el trabajo en equipo, rinden mejores

frutos.
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Tabia 41

Estimula a los alumnos para que expongan sus ideas y opiniones.

© .7 7| ALUMNOS DEL 4TO ANO .| - ALUMNOS DEL5TO ANO | TOTAL
FRECUENCIAS | . A | .8 | . “A - | .B . |ALUMNOS
o - | i hix100| ni | hiX100 | ni| hiX100 | ni | hiX200 | ni | hiX100.
Siempre 03| 1667 |02] 11,11 |03 1765 | 02| 12,50 | 10| 14,49
A veces 05| 27,78 |05| 2778 |o04| 2353 | 04| 2500 |18 26,00
Nunca 10| 5556 | 11| 61,11 | 10| 5882 | 10| 62,50 |41 | 59,42
TOTAL 18 | 100,00 | 18 | 100,00 | 17 | 100,00 | 16 | 100,00 | 69 | 100,00

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra.

B Siempre
[ A veces

2 Nunca

Fuente: Elaborado con datos de la Tabla 41.

Figura 41

Estimula a los alumnos para que expongan sus ideas y opiniones
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Interpretacion

Se preguntd si los profesores estimulan a los alumnos para que
expongan sus ideas y opiniones. E! 14,40% siempre se siente
estimulados, el 26,09% a veces, y el 5942% nunca se sienten

estimulados por sus profesores.

Se concluye que la mayoria de profesores no estimulan a sus
alumnos, en la realizacion de sus diferentes acciones correspondientes al

qgue hacer educativo.
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Tabla 42

Interviene activamente en la solucién de algin problema de la institucion
educativa.

77U ] ALUMNOS DEL 4TO ANO. | ALUMNOS.DEL5TO ANO |- TOTAL .-
mmecuincis | A | s | A | B |AuwNos
e i hix100 | ni | hix200 | ni | hix100 | ni| hix100 | ni | hix1o0
Siempre 03| 1667 [04| 2222 |02| 1176 |03 | 1875 |12 17,39
Aveces |04 2222 |05| 2778 | 06| 3529 | 05| 3125 |20/ 28,99
Nunca 11 61,11 09| 50,00 |09 | 52,94 | 08| 50,00 |37 | 5362
TOTAL 18 | 100,00 | 18 | 100,00 | 17 | 100,00 | 16 | 100,00 | 69 | 100,00

Fuenta: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra.

& Siempre
@ A veces

3 Nunca

Fuente: Elaborado con datos de la Tabla 42.

Figura 42

Interviene activamente en la solucién de algltn problema de la institucion
educativa.
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Interpretacion

Los datos de la Tabla 42 y su figura, indican que el 17,39% de los
encuestados consideran gue sus profesores intervienen activamente en la
solucién de algin problema de la Institucién Educativa, el 28,99% que
intervienen a véces, y el 53,62% indican que nunca intervienen.

Se puede deducir que la mayoria de docentes, no participan en las
diferentes acciones y actividades que se realizan en el centro educativo,

por tanto, la participacién es poco o nada significativa.
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Tabla 43

Busca proponer cambios para mejorar alguna situacién problematica en el
aula

7077 | ALUMNOS DEL 4TO ANG- | ALUMNOS DELSTO ANO | -TOTAL .
FRECUENCIAS | "o | g - | A - [0 B" .| ALUMNOS
o onicbhixa00 | i | hiX200 | ni | hiX100 | ni | hix100 | ni | hix100
Siempre 03 | 16,67 |02| 11,11 |03 | 17,65 [01| 625 |09 | 13,04
A veces 04 | 2222 |06| 33,33 | 03| 17.65 | 04| 2500 |17 | 24,64
Nunca 11| 61,11 | 10| 5556 | 11| 64,71 | 11| 68,75 | 43 | 62,32
TOTAL 18 | 100,00 | 18 | 100,00 | 17 | 100,00 | 16 | 100,00 | 69 | 100,00

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la muestra.

Siempre
1 A veces

21 Nunca

Fuente: Elaborado con datos dela Tabla 43.

Figura 43

Busca proponer cambios para mejorar alguna situacion problematica en el
aula.
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Interpretacion

Los datos de la Tabla 43 y su figura, corresponden a las respuestas
a la interrogante de si los profesores proponen cambios para mejorar
alguna situacion problematica en el aula. Segun los resuitados e} 13,04%
considera gue siempre intervienen, el 24,.64% indican que a veces ocurre
ello, y el 62,32% indican que nunca se produce ello.

En conclusion se pude sefalar que la mayoria de profesores, no
intervienen en el destino de la institucién educativa. Su intervencion es

nula, lo que equivale a decir que son pocos o nada participativos.

215



Tabla 44

Comunica a los estudiantes y padres de familia acerca de los logros y
dificultades de aprendizaje en su asignatura.

ST | ALUMINOS DEL4TO ANO | ALUMNOS DELS5TOANO | TOTAL
FRECUENCIAS | -~ a° [ g | "A - | B~ |ALUMNOS
o © . |'ni' |hiX100| i | hiX100 | ni |hiX1001 ni | hiX100 | ni | hiXx100
Siempre 04| 2222 (03| 1667 | 3 | 1765 {02| 1250 [12] 17,39
A veces 05| 27,78 |05| 27,78 | 4 | 2353 l03| 18,75 |17| 2464
Nunca 09| 50,00 (10| 5556 |10 | 5882 }11| 6875 |40| 57,97
TOTAL 18 | 100,00 |18 | 100,00 | 17 [ 100,00 16 | 100,00 |69 | 100,00

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de fa muestra,

@ Siempre
B A vees

0 Nunca

Fuente: Elaborado con datos de la Tabla 44.

Figura 44

Comunica a los estudiantes y padres de familia acerca de los logros y
dificultades de aprendizaje en su asignatura.
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Interpretacion

En la Tabla 44 y su figura, estan contenidas las respuestas a la
participacién del profesor sobre las comunicaciones que dabe establecer
con los estudiantes y padres de familia acerca de los logros y dificultades
de aprendizaje en su asignatura El 17,39% indican que siempre se
observa tal preocupacion, el 24,64% sefialan que a veces los profesores
se preocupan, y el 57,97% indican que los profesores nunca comunican
sobre tal hecho.

Se infiere gue la mayoria de profesores, nunca comunican los
problemas o dificultades que representa el desarrollo de su asignatura.

Ello estaria indicando poca capacidad comunicativa.
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4.1.3. Prueba de hipétesis

Con los datos presentados anteriormente y analizados, se

procedié a la verificacion de las hipétesis, con el siguiente resultado:

1) Prueba de hipotesis especifica a.

“El tipo de liderazgo docente que evidencian los docentes de la

LLE. ‘Manuel Flores Calvo’ de Pocollay, es el autécrata”.

La presente hipétesis se demuestra con los resultados

obtenidos en las tablas 21 al 44 y el consolidado:

Tabla 45

Tipo liderazgo en docentes de la |.E. “Manuel Flores Calvo” de Pocollay.

T L UDERAZGO.

| AT AR

TR A ) m h|x1oo mhlx101 n. ‘_ h|x102

TTAo | 5 | 72% | 45| es2% | 11| 15.9%
MEDIO 15 21,7% 16 23.2% 19 | 27,5%
BAIO 29 71,0% 8 11,6% 39 | 565%
Total 69 100% 69 100% 69 100%

Fuente: Elaboracion propia.
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Fuente: Elaborado con los datos de la Tabla 45.
Figura 45

Tipo liderazgo en docentes de la |.E. “Manuel Flores Calvo” de Pocollay.

PASO 1: Planteo de hipétesis
Ho: El tipo de liderazgo docente que evidencian los docentes de la IL.E.
“Manuel Flores Calvo” de Pocollay, no es el autécrata.

Ha: El tipo de liderazgo docente que evidencian los docentes de la |L.E.

“Manuel Flores Calvo” de Pocollay, es el autdcrata.

PASO 2: Nivel de significancia asumido o = 0,05
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PASO 3: Estadistico de prueba. Chi cuadrado
k 2
2 (0, —¢)
=2
i €;

o, = Frecuenciabservada

e, = Frecuenciaesperada
k= N° de celdas

PASO 3: Esquema de prueba.

Se calcula el valor Chi-cuadrado de la tabla con:
e Gradosdelibertad:gl=(F-1)(C-1)=2x2=4
¢ Nivel de significancia: 0,05

-~ Resultado : Chi-cuadrado de la tabla =9,488

~

I Region de \ :
aceptacion !

' egqgion de
.. rechazo

2 1
X(4; 0,005) 9488
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PASO 4: Regla de decision

Se rechaza la hipétesis nula H, si el estadistico calculado es mayor

que 9,488, y en consecuencia se acepta la hipbiesis alterna H..

PASO 5: Calculo del estadistico de prueba (Programa estadistico

SPSS 18.0)
Pruebas de chi-cuadrado
Sig. asintética
Valor gl (bilateral)

Chi-cuadrado 72,723° 4 000
Razon de verosimilitudes 76,826 4 000
Asociacién lineal por lineal 2,150 1 143
N de casos validos 208

a. 0 casillas (.0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima

esperada es 16,59.

Chi cuadrado: y?=72,723

PASO 6: Decision

Como Chi cuadrado calculado ¢?=72,723 es mayor que el chi cuadrado
de la tabla x?=9,488, entonces se rechaza la hipétesis nula y se acepta
la hipdtesis alterna: es decir, el tipo de liderazgo docente que
evidencian los docentes de la |.LE. “Manuel Flores Calvo” de Pocollay,

es el autdcrata para un nivel de significancia de 5%.

221



2) Prueba de hipodtesis especifica b.

“Los docentes de la LE. ‘Manuel Flores Calvo’ de Pocollay,

presentan un bajo nivel en su gestion pedagdgica”.

La presente hipotesis se demuestra con los resultados

obtenidos en las tablas 1 al 20 y el consolidado:

Tabla 46

Nivel de gestion pedagégica de los docentes de la LE. “Manuel Flores
Calvo” de Pocollay.

.. 'UDERAZGO
s R R W T
MUY ALTO 5 7%

ALTO 5 7%
REGULAR 28 41%
BAJO 31 45%
TOTAL 69 100%

Fuente: Elaboracion propia.
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REGULAR .
41%

Fuente: Elaborado con los datos de la Tabla 46.
Figura 46

Nivel de gestién pedagégica de los docentes de la |.E. “Manuel Flores
Calvo” de Pocollay.

PASO 1: Planteo de hipétesis

Ho: Los docentes de la LE. “Manuel Flores Calvo” de Pocollay, no
presentan un bajo nivel en su gestién pedagdgica.
H.: Los docentes de la LE. “Manuel Flores Calvo” de Pocollay,

presentan un bajo nivel en su gestion pedagogica.

'PASO 2: Nivel de significancia asumido a = 0,05
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PASOQ 3: Estadistico de prueba. Chi cuadrado

k 2
2 (Oi —-e,)
Z =Z~————~——e.

1

o, = Frecuenciaobservada

e, = Frecuenciaesperada
k = N° de celdas

PASO 3: Esquema de prueba

Se calcula el valor Chi-cuadrado de la tabla con:
¢ Gradosdelibertad:gl=F-1=4-1=3
e Nivel de significancia: 0,05

= Resuitado : Chi-cuadrado de la tabla =7,815

Regidénde

A

{ aceptacion \
. . Regién de
| f. rechazo

x® =7,815
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PASO 4: Regla de decisién

Se rechaza la hipétesis nula H, si el estadistico calculado es mayor

que 7,815 y en consecuencia se acepta la hipotesis alterna H..

PASQO 5: Calculo del estadistico de prueba (Programa estadistico

SPSS 19.0)

Pruebas de chi-cuadrado

N observado N esperado Residual
BAJO 31 17.3 13.8
REGULAR 28 17,3 10,8
ALTO 5 17.3 -12,3
MUY ALTO 5 17,3 -12,3
Total 69

Estadisticos de contraste

Valor del estadistico

Chi-cuadrado 35,058
gl 3
Sig. asintot. 000
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Estadisticos de contraste

Valor del estadistico

Chi-cuadrado 35,058
gl 3
Sig. asintat. 000

a. 0 casillas (0%) tienen frecuencias esperadas menores que 5. La frecuencia

de casilla esperada minima es 17,3.

Chi cuadrado: y°=35,058

PASG 6: Decision

Como Chi cuadrado calculado x?=35,058 es mayor que el chi cuadrado
de la tabla x*=7,815, entonces se rechaza la hipéiesis nula y se acepta
la hipbtesis alterna, es decir, los docentes de la 1.E. “Manuel Flores
Calvo” de Pocoillay, presentan un bajo nivel en su gestion pedagégica,

para un nivel de significancia de 5%.
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3} Prueba de hipdtesis especificac.

“A menor nivel de liderazgo docente, menor nivel de gestion

pedagogica en la |.LE. ‘Manuel Flores Calvo’ de Pocoilay”.

La presente hipotesis se demuestra con los resultados obtenidos

en las tablas 45 y 46:

Tabla 47

Relacion entre el nivel de gestion pedagogica vy el nivel de liderazgo

“NIVEL DE GESTION |—-————— " Total. .."
| PEDAGOGICA |, ' ALTO" | “'REGULAR | ~ BAIO '} - - % -
ST e | hing00 | i | -hix100. | nl | hixioo | ni- | hixioo .

BAIO 3 4,3% 1 1,4% 1 1,4% 5 7,2%

REGULAR 4 5,8% 1 1,4% 00 | 0,0% 5 7,2%
ALTO 5 7,2% 13 138,8% 10 | 14,5% | 28 40,6%
MUY ALTO 8 11,6% 2 2,9% 21 { 304% | 31 44,9%
TOTAL 20 | 29,0% 17 ;1 24,6% 32 | 464% | 69 | 100,0%

Fuente: Elaboracién propia.
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Fuente: Elaborado con los datos de la Tabla 47.
Figura 47

Nivel de gestion pedagoégica de los docentes de la 1.E. “Manuel Flores
Calvo” de Pocollay.

PASO 1: Planteo de hipoétesis

Ho: A menor nivel de liderazgo docente, no es menor nivel de gestion
pedagdgica en la |.E. “Manuel Flores Calvo” de Pocollay.
Ha: A menor nivel de liderazgo docente, menor nivel de gestion

pedagdgica en la |.E. “Manuel Flores Calvo” de Pocollay.
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PASO 2: Nivel de significancia asumido o=0,05
PASO 3: Estadistico de prueba. Chi cuadrado

Z2 Zz(oi _ei)

i €;

o0, = Frecuencia observada

e, = Frecuencia esperada
k = N°de celdas

PASO 3: Esquema de prueba

Se calcula el valor Chi-cuadrado de la tabla con:
e Grados delibertad:gl=(F-1)(C-1)=3x2=6
¢ Nivel de significancia: 0,05

- Resultado : Chi-cuadrado de la tabla = 12,592

;
b

/ \
f Regién de \\.\

aceptacion

! N
} ! Regién de
/ I. rechazo
w2 =12,592

-
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PASO 4: Regla de decision

Se rechaza la hipétesis nula H, si el estadistico calculado es mayor

que 12,592 y en consecuencia se acepta la hipoiesis alterna H,.

PASQO 5: Calculo del estadistico de prueba (Programa estadistico

SPSS 19.0)

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintética
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado 23,905 6 001
Razon de verosimilitudes 25,072 6 000
Asaciacion lineal por lineal 8,647 1 003
N de casos vélidos 69
Grado y direccion de la relacion
Valor | Sig. aproximada |
Ordinal por ordinal Gamma 488 003
N de casos validos 69

*Significativo al nivel 0,05

Resumen:
Chi cuadrado: x°=23,905

Coeficiente gamma=+0,488
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PASO 6: Decision

Como Chi cuadrado calculado 3°=23,905 es mayor que el chi cuadrado
de la tabla x*=12,502, entonces se rechaza la hipétesis nula y se acepta
la hipétesis alterna, es decir, a menor nivel de liderazgo docente,
menor nivel de gestion pedagdgica en a LE. “Manuel Flores Calvo” de
Pocollay, para un nivel de significancia de 5%.

Asimismo el coeficiente de gamma 0,488 indica que las variables estan

relacionadas directamente (signo positivo).
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CAPITULCOV

DISCUSION

Gestidn y liderazgo son dos aspectos de las practicas directivas que
se complementan entre si y, en el presente trabajo, hemos tratado de ver
y analizar por qué es importante en este mqmento de tantos cambios, de
turbulencia, de transformaciones, de crisis, que progrese. Hay que ver
como pensar la escuela y apuntalar los procesos en los que los
estudiantes estan inmersos: proyectos institucionales, proyectos de
mejora continua, aprendizaje, elaciones, participacion en las acciones de
aprendizaje, etc. Sin embargo, a veces nos gueda una sensacion que
algunos no le aportan a la escuela, no se suman al cambio, no siempre
tenemos la capacidad de generar compromisb. Pero, ¢cémo hacemos
para mover el talento y el compromiso?, a lo mejor esta relacionado con
otras maneras de trabajar.

Sin duda, estamos viviendo un momento en el que el cambio es muy
significativo y esto lo tenemos que asumir, como dice el economista
francés Michel Godet: “Queremos un mundo que cambie, con nosotros,
sin nosotros o contra nosotros”. Esta es una opcidén ne sodlo de los equipos

directivos y docentes, es una opcién de vida, es una opcién en la que



cada persona se convierte, se propone o se decide ser protagonista en
este sistema educativo ¢ dejar que la vida pase y no hacer nada.

Para ello debemos hablar de gestion escolar y liderazgo educativo.
La palabra liderazgo suele ser nombrada habituaimente en los Uitimos
afios en todos los foros y jornadas sobre direccién escolar (Legorburu,
2009). Asi, vemos que gestion pedagdbgica y liderazgo son dos palabras o
términos que aparecen de la mano, no sélo en congresos sino en
miultiples investigaciones que se encuentran recogidas en la literatura
actual. De esta forma, es necesario para nuestra investigacién, hablar de
la relacion entre la gestion escolar y el liderazgo educativo con objeto de
aclarar cual es el papel del profesor de un centro como lider del mismo.

Asi, consideramos, como Pascual e Immegart (1096) y English
(2008), que tras décadas de numerosos esfuerzos para distinguir entre
liderazgo y gestidbn o direccion, para separar esios dos términos, la
investigacion indica la conveniencia de unir los dos conceptos y
considerar la direccién y el liderazgo como complementarios. Aunque, a
nivel tedrico, sea posible diferenciar entre ellos, ya que el liderazgo
implica, fundamentalmente, toma de decisiones y la direccion se refiere,
sobre todo, a funciones normativas y operativas, creemos que no es

necesaria tal diferenciacion.



En la literatura de habla inglesa existe el mismo dilema entre los
términos leadershipy managment, Cuban (1988, citado en Busch, 2008),
proporciondé una de las mas claras distinciones entre el liderazgo y la
gestion. El entiende el liderazgo relacionado al cambio mientras que la
gestion la ve como una actividad de mantenimiento. También hace
hincapié, en la importancia de ambas dimensiones en la actividad de
cualquier organizacioén.

Es facil caer en la trampa de percibir el liderazgo con una vision
positiva, es decir, como algo agradable, necesario y deseable, y percibir la
gestiéon pedagégica o direccidn con una visidn negativa, como algo que
controla, impersonal, burocratica y que mantiene el statu quo, pero sin
embargo, existe una gran coincidencia respecio a las habilidades,
actitudes y conocimientos que necesitan los directores y los lideres, y
realmente no es posible ejercer lo uno sin lo ofro. Los lideres deben estar
capacitados para dirigir y deben superar grandes dificultades si no lideran.

En cuanto a gestidn, tenemos que decir que ello implica no sdlo
disciplina, gestién escolar es en realidad eso que hacen los profesores y
directivos e implica siempre una tensién enire ética y eficacia. No basta
con ser eficaz, también la decision tiene que ser ética; no basta con
administrar la escuela, hay que gobernarla con criterios claros

pedagégicos; no basta con el conocimiento tedrico, porque ningun libro
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les va a decir lo que tienen que hacer para los casos que se les presenta
en cada una de las instituciones educativas, hace falta estudiar el
conocimiento tedrico, pero también hace falta recuperar un conocimiento
gue viene de la practica, que tiene que ver con los problemas que se nos
presentan.

“El ser profesional profesor implica, entonces, el juego dindamico e
interdependiente de las dimensiones de profesionalizacion vy
profesionalismo, que le permitan asumir el liderazgo que debe {raducirse
en competencias para percibir, comprender y alentar el cambio, en virtud
de su forialeza profesional de estar en posicién de influir en otros para
promover la innovacion educativa y asi poner en juego su intransablé rol
social de educar” (Segovia, 2009).

Los datos encontrados en la presente investigacion, en el fondo se
contraponen a estas precisiones. La informacion presentada en las tablas
1 al 20 y la tabla 46, consolidado de los datos de los cuadros antes
mencionados, indica que en la 1.E. “Manuel Flores Calvo de Pocollay”, el
nivel de gestién es bajo. La contrastacion hipotética indica que la mayoria
de profesores (45 y 46%), presentan un calificado como regular y bajo.

Si consideramos lo que plantean Lupano, M.L. y Castro, A. (2010), la
funcién docente estd asociada a la tarea de educar y se ejercita mediante

formas especificas de comportamientos que surgen del conocimiento y
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comprension del hombre y su desarrollo, de la pedagogia, del saber

cultural, del contexto y de la cotidianeidad. Estos comportamientos deben

traducirse en acciones especificas orientadas hacia los siguientes

aspectos:

b)

d)

Planificacion de las acciones educativas con pensamiento
estratégico. Herramienta que le permita tener en cuenta que las

decisiones que se toman ahora tendran su efecto en el futuro, tanto

en el desarrollo y oportunidades de la vida de las personas, como

en la construccion de escenarios de convivencia saocial.
Creaciébn e incorporacion a ambientes de aprendizajes que
promuevan la interaccibn y la participacion de los agentes

involucrados.

Mediaciéon para que otros aprendan en un contexto sociocultural
definido, gracias a un proceso de mejoramiento continuo de

transformacion gue los direcciona hacia la autotransformacion

integral.

Evaluacion, tanto .en los aprendizajes adquiridos por los

participantes en el proceso educativo, como el proceso y producto
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de su accion docente para propiciar el seguimiento, el monitoreo y

la retroalimentacion necesarias.

e) Comunicacion y relaciones con la familia y con otros agentes

educativos para conformar comunidad de aprendizajes.

f) Reflexiébn e investigacidon sobre sus practicas, contrastando, en
dialéctica, realidades y deseabilidades, asi como' realidades vy
teorias.

Lo sefialado anteriormenie, ro es lo que se observa -en los
resultados de la investigacion, quedando por hacer mucho si se quiere
mejorar el nivel educativo de quienes se forman en sus aulas.

Por otro lado, el tema que nos ocupa es, sin duda, complejo, por ello
coincidimos con o que sefiala Gonzélez (2003), pues ni existe consenso
respecto a qué entendemos por liderazgo y cual ha de ser la practica mas
adecuada y eficaz del mismo en las instituciones educativas, ni ‘cabe
pensarlo al margen de otros aspectos y cuestiones relacionados con los
centros escolares, su funcionamiento y su mejora.

En este sentido, el liderazgo se apuntala mucho mas en una
perspeqtiva de mejoramiento, en una visidbn de futuro compartida; el

liderazgo tiene que ver con las culturas de trabajo y tiene que ver con el
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momento actual del mundo, porque el mundo antes cambiaba lentamente
y no habia tantas turbulencias y conmociones, que nos hacen sentirnos
conmovidos como sujetos, como personas, como profesionales, como
docentes, tanto que casi siempre hos tenemos que volver a preguntar
cémao hacemos para generar mundo educativo hoy, y en este sentido,
tenemos que pensar cémo sumamos a los docentes, cOmo nos sumamos
nosotros a una cultura de cambio para generar mejoras.

En este sentido, liderazgo fiene que ver con los procesos y el
conjunto de procesos que orienian a las personas y a los equipos en una
determinada direccién, fundamentaimente por medios no coercitivos. El
liderazgo esta ligado a un tipo de comunicacién especial, necesaria en los
procesos de gestién de los equipos directivos que convocan a los
docentes a mejorar.

La autoridad del docente como lider pedagdgico, proviene siempre
de los estudiantes con los cuales interactia y con quienes comparte su
posicidn, normas y valores. Es auioridad moral, y sus decisiones
afectaran a sus formados. De igual manera, la forma en que el profesor
demuestre su poder y autoridad producird diferentes resultados y puede
contribuir a aumentar su eficacia en la clase o disminuirla (Herbert, 1999).

Delgado (s.f.) reportd que el docente debe ser capaz de asumir un

liderazgo para promover la autorrealizacion de las personas en
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convivencia, incentivando e impulsando la conformacion de comunidades
de aprendizaje que propicien cambios en la educacion.

Temperley (2010), afirma que el liderazgo para el cambio es aquel
gue refuerza el clima de apoyo psicologico para el cambio. El lider debe
presentar el cambio con base en los requerimientos impersonales de la
situacion, mas que en las bases personales. Las razones del cambio
deben ser acordadas, deben ser concordantes con los objetos y normas
de la organizacidn. Los lideres son Vvisionarios, colaboradores,
facilitadores, resuelven problemas y logran consensos y esto es
justamente lo que se espera de quien gjerce la funcién docente.

Los datos encontrados'en la investigacion, no son coincidentes con
- {o expresado por ios tedricos en la materia. En la tabla 45 que consolida la
informacioén de las tablas 21 al 44, se establece que para la mayoria de
estudiantes, los profesores personifican a un lider autocratico (65,2%).

Los lideres autocraticos insisten en hacer todo ellos mismos. Ellos
tienen todo el poder, toman todas las decisiones y no suelen decifle a
nadie lo que esta haciendo. Si se trabaja para un lider autocratico, el
trabajo suele consistir en hacer lo que el lider dice.

Un lider autocratico a menudo mantiene su autoridad por medio de
la fuerza, la intimidacion, las amenazas, la recompensa y el castigo o la

posicién. A pesar de que puede o no tener una vision clara y de que
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puede estar o no estar llevando a la arganizacién en la direccidon correcta,
no le importa si alguien esta de acuerdo o no con lo que él esté haciendo.

El liderazgo autocratico permite una rapida toma de decisiones y
elimina las discusiones sobre cémo y por qué se hacen las cosas. Por
otro lado, esto al mismo tiempo puede reducir la probabilidad de obtener
una gama de diferentes ideas de distintas personas, v puede provocar
tratar mal a las personas o como si no importaran. Si, como suele ser
cierto, ¢! lider se ocupa de su propio poder y estatus, estara a la defensiva
y moviéndose para aplastar cualquier oposicibn a él o sus ideas y
decisiones. La innovacion o el uso de otfras ideas sélo son admisibles si
son parte del plan del lider.

| os lideres autocraticos suelen sembrar miedo y desconfianza en su
camino. Otros en la organizacién tienden a copiar la protecciéon del lider
por su puesto y su desconfianza a las ideas y motivos de los demas. A
menudo, las organizaciones dirigidas de manera autocratica no son
particularmente favorables para las relaciones personales, sino para la
cadena de mando. Todos tienen su propia esfera y la protegen a toda
costa. La comunicacion tiende a fluir en una sola direccién —hacia arriba—
de lo cual puede resultar que el rumor se convierta en la forma estandar

de la difusién de noticias en la organizacion.
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En el mejor caso, el liderazgo autocratico provee un ambiente de
trabajo estable y seguro, y un liderazgo eficaz y con poder de decision.
Con demasiada frecuencia, por otro lado, este estilo puede sacrificar la
iniciativa, las nuevas ideas y el desarrollo individual y grupal del personal
a cambio de un entorno estructurado y jerarquico en el que todos saben
exactamente lo que se supone que deben hacer y siguen érdenes sin
cuestionarlas.

Al ser identificado como tal, emerge de inmediato la pregunta ¢De
dénde sale la energia del cambio?, esto tiene que ver con liderazgo. El
liderazgo reconoce lo que hay, pero cuestiona el estado de las cosas; es
un profesor que tiene la capacidad de ver la realidad; en ese sentido,
liderazgo cuestiona el estado de las cosas, inspira, genera aprendizaje,
da oportunidades para aprender desde donde estan, desde la escuela
misma, para resolver lo que se les presente. La llave del liderazgo se
denomina la tensién creativa.

El liderazgo no tiene que ver con ser simpatico, ni con el carisma, no
tiene que ver con el dedito que marca el rumbo, ya no es el viejo liderazgo
que tenia que ver con ese capitan de caballeria que decia el gue iba
adelante. En estos momentos, es un poco mas parecido, si pudiéramos
ponerie alguna forma visual, a un Indiana Jones, quien en equipo, va

tratando de descubrir cuéles son los misterios y los problemas que tiene
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que resolver; y para eso, aprende, otros idiomas, a ver lo que no se puede
ver, integra gente a su equipo, inventa artefactos para resolverlo, propone
planes de mejoramiento. Es decir, una légica del liderazgo mucho mas
ligada a la accidn colectiva. El liderazgo es intencional, no es casual,
nadie hace liderazgo como equipo directivo si no se lo propone, y para
esto, hay que estudiar, hay que ser responsable.

El liderazgo no es casual, él es inclusivo y participativo; busca ser
interactivo y nunca es solitario; es persuasivo, busca motivar, incitar y
hace procesos de induccion; es comunicacion clara y proactiva; instala la
tension creativa entre lo que hay y lo que podria haber, no se queda en la
queja; tiene sentido de premura; no es sélo un atributo que unas personas
tienen, es una competencia que se puede estudiar y formar. El liderazgo
es una competencia de los equipos directivos y de los equipos de gestion
en los sistemas educativos. Es siempre situacional, especifico, de
acuerdo con lo que ocurre en la institucion y cuestiona lo que ocurre.

Decimos que €l liderazgo es nhecesario, porque son practicas de
trabajo; significa: inspirar la necesidad de generar fransformaciones, sin
esperar que venga la transformacién; es necesario asumir la inspiracion
de esta posibilidad para generar grandes modificaciones; las

transformaciones vienen solas pero no alcanzan para los cambios que
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queremos lograr. Es necesario generar una vision de futuro, un horizonte
de mejoramiento porque si no, no se entiende a donde vamos.

Finalmente, tenemos que decir que Gestién tiene que ver con saber
cual es el horizonte de cambio, de suefios, con dejar atras la cultura del
déficit. Esto quiere decir, no sélo mirar en el modelo burocratico todo lo
que falta, sino encontrar el potencial, el talento que se estd moviendo y
establecer como lo puedo sostener y movilizar. Gestiéon tiene que ver con
futuro, intuicién y perspectivas. Los que gestionan son los que dirigen.
Para el caso del presente estudio, los gestores son los profesores que se
presume son los lideres, es decir aquellos que conducen el desarrollo del
aprendizaje. En consecuencia, existe una relacién directa entre ambos
casos. Lo que se ha hecho en el presente trabajo, es precisamente
demostrar la existencia de esa relacidén, aceptandose la hipdtesis general

de investigacién.
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CONCLUSIONES

PRIMERA

Se ha comprobado y aceptado que existe una relacién directa entre el
liderazgo docente con la gestion pedagégica que realizan dichos
docentes. La verificacion de las hipétesis ha demostrado que existe una
relacion directa entre ambas variables, lo que se confirma con la

verificacion de las hipoiesis especificas planteadas y trabajadas.

SEGUNDA

Se ha comprobado y aceptado que el tipo de liderazgo predominante en
la L.E. “Manuel Flores Calvo” de Pocollay es el liderazgo autocratico. El
62,5% de las respuestas consideran que el liderazgo tiene esa
calificacion. Por otro lado, se acépta que este tipo de> liderazgo no es el
mas pertinente en los tiempos actuales dado que el profesor antes que un
instructor es un guia, un tutor, un orientador del proceso enseifianza-

aprendizaje.

TERCERA
Se ha comprobado y aceptado gue el nivel de gestiobn pedagdgica

desarroliada por los docentes en la |.E. “Manuel Flores Calvo” de Pocollay
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es bajo. El 45% de los encuestados sefialan que existen deficiencias en la
forma como los profesores desarrollan sus diferentes actividades durante
las clases y como se relacionan los sus alumnos, demostrando
{limitaciones y deficiencias que la administracién del proceso ensefianza-

aprendizaje.

CUARTA

Se ha comprobado y establecido que cuando el liderazgo es de tipo
autocratico, consideradc come poco conveniente porgque es impositivo, el
nivel de gestion que se refleja en los estudiantes es deficiente. El 34,2%
de los indices comparativos de relacion entre liderazgo y gestion indican
gue el nivel de relacién es alto. Es decir 2 menor nivel de liderazgo menor

nivel de gestion.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA

La Direccién de la 1.E. “Manuel Flores Calvo” debe iniciar un proceso de
investigacion para determinar el tipo y nivel de liderazgo de los profesores
gue laboran en ese centro educativo. Por otro lado, debe iniciar una
evaluacion respecto a la calidad de gestion pedagdgica practicado por los

profesores en aula.

SEGUNDA

La Direccion de la LE. “Manuel Flores Calvo® de Pocollay debe
implementar programas de capacitacion y formacién, en temas
relacionadas al liderazgo y sobre la gestidon pedagégica dirigidos a los

profesores del plantel.

TERCERA

La Direcciéon Regional Sectorial de Educacion de Tacna, debe emprender
un diagnéstico sobre los aspectos referenies al liderazgo y gestion
pedagégica gue se practican en las diferentes instituciones educativas, lo

que permitira mejorar la calidad de educacién.
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ANEXOS



ANEXO 01

ENCUESTA SOBRE TIPOS DE LIDERAZGO

JOVEN ESTUDIANTE:

La presente encuesta tiene la finalidad de conocer el tipo de liderazgo que
evidencia el profesor de la |.E. Manuel Flores Calvo

DATOS GENERALES:

Ao de Estudios:

INSTRUCCIONES:

Seccion:

Los siguientes enunciados describen aspectos que evidencian el tipo de
liderazgo del profesor. Marca con una (X) la alternativa que mejor
describa su forma de actuar. Para tal efecto, cada indicador se calificara
de la siguiente manera:

RANGO PUNTAJE
Siempre 2
Algunas veces 1
Nunca 0
Siempre Algunas Nunca
N° ACTITUD DEL PROFESOR . ve:es ;
LIBERAL

1.

Permite que sus alumnos se expresen
libremente en el aula.

2. | Deja a libre criterio del alumno el tiempo
para realizar trabajos en clase.

3. | Permite que los alumnos terminen las
tareas asignadas sin importarle los
logros de los mismos.

4. | Permite que los alumnos apliquen su
criterio propio para solucionar problemas
en el aula.

5. | Permite que los alumnos abandonen
una tarea y empiecen otra.

6. | Concede a todos los alumnos libertad

para hacer y decidir.
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7. | Prefiere que los alumnos hagan sus
trabajos de la manera que consideren
mejor.

8. | Acepta las iniciativas de los alumnos
aunque éstas estén erradas.

AUTOCRATICO

9. | Habla en representacion de sus colegas
docentes. 7

10 | Busca ser el que mas sobresale en la
institucion educativa.

11 | Cuando se presentan problemas en el
aula, sélo resuelve el profesor.

12 | Decide qué debe hacerse y como
hacerlo

13 | A su profesor le gusta que las cosas
resulten generalmente como él las
piensa.

14 | Convence a los demas de que sus ideas
son brillantes y ventajosas. '

15 | No da mayores explicaciones frente a
una pregunta o duda del alumno.

16 | Trata de imponer sus ideas a los demas.

PARTICIPATIVO

17

Logra que todos los alumnos participen
en los trabajos en equipo.

18

Busca la participacion de todos los
alumnos para sacar conclusiones

19

Apoya a los alumnos para que realicen
con mayor rapidez su tarea.

20

Trabaja en equipo con sus colegas

21

Estimula a los alumnos para que
expongan sus ideas y opiniones.

22

Interviene activamente en la solucién de
algin problema de Ila Institucion
Educativa.

23

Busca proponer cambios para mejorar
alguna situacion problematica en el aula.

24

Comunica a los estudiantes y padres de
familia acerca de los logros y dificultades
de aprendizaje en su asignatura.

jGracias por su colaboracion!

257




VALIDACION DE CUESTIONARIO

Confiabilidad

Para el efecto, se aplicd el instrumento a una muestra piloto de 39
sujetos cuyas caracteristicas son muy similares a la poblacion examinada.
La técnica adoptada es el Alfa de Cronbach, que es una medida de la
homogeneidad de los items y se define como el grado en que los
reactivos de la prueba se correlacionan entre si.

Este coeficiente implica trabajar con los resultados de todas las
pruebas incluyéndose en el analisis las respuestas individuales a cada
item, tiene un rango de 0 a 1. El valor 0 indica nula confiabilidad y el 1

indica confiabilidad total.

Donde: N = N° de items de la escala
© = promedio de las correlaciones

Estos son los resultados:

Tabla 1
Confiabilidad de ia dimensién Liberal

1

2 1,23 0,842 0,395
3 1,79 0,923 0,238
4 1,26 0,993 0,339
5 1,56 0,754 0,367
6 1,44 0,940 0,286
7 1,74 1,044 0,208
8 1,72 0,944 0,502

Alfa de Cronbach o= 0,555
*significativo al nivel de 0,05.
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Interpretacion: Ei analisis psicométrico de ia dimensién Liberal indica
que todos los items alcanzan correlaciones item-test corregidos que son
significativas y fluctian entre 0,208 y 0,395; notandose ademas que la
confiabilidad por consiétencia interna obtenida a través del Coeficiente
Alfa de Crombach asciende a 0,555; por lo que podemos concluir que el

area presenta una adecuada confiabilidad.

Tabla 2
Confiabilidad de Iz dimensidn Autogratico
A De’“ .qc P
9 1,51 0,970 0,380
10 1,28 0,972 0,508
11 2,03 0,986 0,477
12 2,23 0,931 0,382
13 1,31 0,893 0,273
14 1,54 0,942 0,633
15 1,87 0,864 0,236
16 1,82 0,942 0,628
Alfa de Cronbach o= 0,744

*significativo al nivel de 0,05.

Interpretacién: El analisis psicométrico de la dimensién Autocratico
indica que todos los items alcanzan correlaciones item-test corregidos
que son significativas y fluctian entre 0,236 y 0,628; notandose ademas
que la confiabilidad por consistencia interna obtenida a través del
Cocficiente Alfa de Cronbach asciende a 0,744; por lo que podemos

coneluir que el area presenta buena confiabilidad.

259



Tabla 3
Confiabilidad de la dimension Participativo

(<]

17 1,46 1,022 0,729
18 1.4 1,019 0,717
19 1,23 0,931 0,688
20 1,85 0,961 0,720
21 1,59 0,993 0,762
22 1,56 0,821 0,723
23 1,51 0,997 0,728
24 1,38 0,847 0,749

Alfa de Cronbach o= 0,754

*significativo al nivel de 0,05.

Interpretacion: El analisis psicométrico de la dimensién Participativo
indica que todos los items alcanzan correlaciones item-test corregidos
gque son significativas y fluctian entre 0,688 y 0,762, notandose ademas
que la confiabilidad por consistencia interna obtenida a través del

Coeficiente Alfa de Cronbach asciende a 0,754; por lo que podemos

concluir que el area presenta huena confiabilidad.
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RESULTADOS DE LA MUESTRA PILOTO
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ANEXO 02

ENCUESTA APLICADA A LOS ALUMNOS DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

“MANUEL FLORES CALVO” DE POCOLLAY

Joven estudiante:

La presente encuesta tiene Ia finalidad de conocer la gestion pedagodgica de los

docentes de la Institucion Educativa “Manuel Flores Calvo” de Pocollay.

Datos Generales:

Nombre del Profesor:

Afo de estudio:

Seccion:

INSTRUCCIONES:

Marque con un aspa (X) la respuesta que considere conveniente. Para tal efecto,
cada indicador se calificara de la siguiente manera:

RANGO PUNTAJE
Siempre 3
Casi siempre 2
Casi nunca 1
Nunca 0
INDICADOR DE GESTION PEDAGOGICA Siempre sigr?]:lre n?:?us:; Nunca
3 2 1 0
01. | Despierta el interés en el alumno,
favoreciendo el aprendizaje.
02. | Promueve la participacion activa
de los alumnos en la sesién de
clase.
03. | Orienta adecuadamente a los
alumnos para la realizacién de
sus tareas.
04. | Relaciona los contenidos con los
temas ya tratados.
05. | Utiliza adecuadamente medios y
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materiales para [la mejor
comprensibn de los temas
tratados.

06. | Comunica oportunamente los
resultados de los examenes.

07. | Promueve creatividad y criticidad
en los alumnos

08. | Plantea situaciones nuevas para
que el alumno construya su
propio aprendizaje.

09. | Fomenta y dirige el trabajo en
equipo.

10. | Demuestra dominio en los
contenidos que desarrolla.

11. | Evallia permanentemente el
aprendizaje de los alumnos.

12. | Permite que los alumnos
reflexionan sobre sus
aprendizajes, identificando
principales dificultades.

13. | Recupera los saberes previos de
los alumnos.

14. | Utiliza metodologia activa
durante la construccion de los
aprendizajes.

15. | Corrige los errores dando
sugerencias de autocorreccion
para mejorar.

16. | Sus estrategias facilitan Ia
construccion de los aprendizajes.

17. | Realiza actividades para que los
alumnos pongan en practica los
nuevos conocimientos.

18. | Promueve la aplicacion de los
nuevos conocimientos a
situaciones reales.

19. | Propicia el debate entre los
alumnos.

20. | Propicia la autoevaluacion y la

coevaluacién (entre alumnos).

iGracias por su colaboracion!

263




VALIDACION DE CUESTIONARIO

Confiabilidad

Aplicado el instrumento a una muestra piloto de 29 alumnos, cuyas
caracteristicas son muy similares a la poblacién examinada, los datos se
trasladaron a una planilla del software estadistico SPSS para realizar el
analisis respectivo. Se aplico la técnica del Alfa de Cronbach, que es una
medida de la homogeneidad de los items y se define como el grado en
que los reactivos de la prueba se correlacionan entre si.

Este coeficiente implica trabajar con los resultados de todas las
pruebas incluyéndose en el analisis las respuestas individuales a cada
item, tiene un rango de 0 a 1. El valor 0 indica nula confiabilidad y el 1

indica confiabilidad total.

a=,]_v—’0
1+ o(N-1)

Donde: N = N° de items de la escala
© = promedio de las correlaciones
Estos son los resultados:

Tabla 4
Analisis de validez del instrumento (total)
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6 1,55 1,021 0,389*
7 1,41 0,867 0,645*
8 1,48 0,829 0,554
9

1,66

11 1,66 1,045 0,717
12 1,55 0,985 0,442
13 1,79 0,902 0,550*
14 1,59 0,946 0,575*
15 1,62 0,949 0,481*
16 1,45 0,948 0,659*
17 ; 1,45 0,910 0,583*
18 1,41 1,018 0,389*
19 1,79 0,902 0,646
20 1,52 0,986 0,550*
*Significativo al nivel de 0,05
g=— NP _0go8
1+ p(N -1)

Interpretacion: El analisis psicométrico del instrumento indica que todos
los items alcanzan correlaciones item-test corregidos que son
significativas y fluctian entre 0,347 y 0,717; notandose ademas que la
confiabilidad por consistencia interna obtenida a través del Coeficiente
Alfa de Cronbach asciende a 0,898, por lo que podemos concluir que el

instrumento es valido y confiable.
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