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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como principal objetivo determinar la relacion
existente entre la Educacion Ambiental y el Manejo de Residuos Sélidos en el mercado
Dos de Mayo, de la ciudad de Tacna, en el afio 2022. El tipo de investigacion fue basica
o fundamental, de disefio no experimental y de nivel correlacional. La técnica de
recoleccion de datos fue la encuesta, y el instrumento el cuestionario, teniendo como
poblacién al total de comerciantes y/o trabajadores del mercado Dos de Mayo en el
periodo 2022, aplicando el instrumento a las 133 personas que fueron elegidas con
muestreo probabilistico. Después de aplicar los instrumentos se obtuvo como resultado
que existe relacion significativa entre las variables de estudio. Asimismo, se encontré un
coeficiente de correlacidn estadisticamente significativo positivo muy alto (P=0,915), por
lo que se concluye que la hipotesis general queda completamente comprobada. En cuanto
a las hipdtesis especificas estas también han sido comprobadas encontrando que el
Conocimiento sobre el Medio Ambiente, la Conciencia Ambiental y la Actitud de
Conservacion del Medio Ambiente tienen relacion significativa positiva muy fuerte con
el Manejo de Residuos Sélidos en el mercado Dos de Mayo de la ciudad de Tacna, durante
el afio 2022. Por ultimo, se brindan conclusiones y sugerencias relativas a mejorar las
dimensiones de la Conocimientos sobre Medio Ambiente para que de esta manera

aumente la Educacion Ambiental y asi se logre mejorar el Manejo de Residuos Solidos.

Palabras clave: Educacién, Medio Ambiente, Actitud, Conciencia, Residuos Sélidos.
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ABSTRACT

The main objective of this research work is to determine the relationship between
Environmental Education and Solid Waste Management in the Dos de Mayo market, in
the city of Tacna, in the year 2022. The type of research was basic or fundamental, non-
experimental design and correlational level. The data collection technique was the survey,
and the instrument was the questionnaire, having as population the total number of
merchants and/or workers of the Dos de Mayo market in the period 2022, applying the
instrument to the 133 people who were chosen with probabilistic sampling. After
applying the instruments, the result was that there is a significant relationship between
the study variables. Likewise, a very high positive statistically significant correlation
coefficient was found (P=0.915), so it is concluded that the general hypothesis is
completely confirmed. Regarding the specific hypotheses, these have also been verified,
finding that Knowledge about the Environment, Environmental Awareness and the
Attitude of Conservation of the Environment have a very strong positive significant
relationship with Solid Waste Management in the Dos de Mayo market of the city of
Tacna, during the year 2022. Finally, conclusions and suggestions are provided regarding
improving the dimensions of Knowledge about the Environment so that in this way
Environmental Education increases and thus improves Solid Waste Management.

Keywords: Education, Environment, Attitude, Awareness, Solid Waste.



INTRODUCCION

El estudio de la “Educaciéon Ambiental y su relacion con el Manejo de Residuos
Solidos de los comerciantes del mercado Dos de Mayo de la ciudad de Tacna”, es una
investigacion de interés tanto para la comunidad académica como para la poblacion en
general, puesto que se desarrollara acorde a criterios cientificos para brindarle la validez
y rigurosidad necesaria, pero considerando también aspectos sociales pues abordar temas

sobre preservacion del medio ambiente, son de interés global.

En esta investigacion se busca determinar la relacion existente entre las variables
Educacion Ambiental y Manejo de Residuos Solidos; por consiguiente, para la obtencién
de la informacion se aplicaron dos cuestionarios a los comerciantes y/o trabajadores del
mercado Dos de Mayo, con la intencién de analizar los resultados y evaluar la existencia

de una relacion entre las variables de estudio.

Este trabajo de investigacion se desarrolla de la siguiente manera:
El capitulo I, el Planteamiento del Problema

El capitulo I1, el Marco Tedrico

El capitulo 111, el Marco Metodologico

El capitulo IV, Resultados de la Investigacion

En la parte final se incluye la discusion de resultados, las conclusiones, las

recomendaciones, las referencias bibliograficas y los anexos necesarios.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

A nivel mundial, la poblacion en general ha sido testigo de una situacion latente y
preocupante en cuenta a la contaminacion ambiental, esta situacion se da en mérito al
crecimiento masivo y exponencial de las ciudades y la falta de educacién ambiental que
permita un manejo adecuado de recoleccidn y almacenamiento de residuos, lo cual al no

darse sigue afectando seriamente el paisaje, la flora y la fauna de la zona.

Asimismo, se debe mencionar y reconocer que los seres humanos desarrollan sus
actividades diarias, domésticos y empresariales generando una cantidad de desechos los
cuales no tienen una utilidad ni un manejo adecuado por lo que se busca deshacer de ellos,
esta situacion deriva y conceptualiza un tdpico sumamente importante en esta
investigacion, se habla de los residuos que como se ha mencionado serian productos que
no tienen utilidad y que su fin es desecharlos.

En nuestro pais, la contaminacion en base a residuos solidos, es una realidad
preocupante y poco abordada por nuestras autoridades; no obstante, una situacion
favorable es el hecho de que la poblacion poco a poco se va educando y se concientiza
sobre la importancia de la conservacion del medio ambiente. Esta realidad esta iniciando
y genera un aire de optimismo, el cual debe no solamente observarse sino implementarse

para gque esta conciencia medio ambiental vaya en aumento en la sociedad.

Centrandonos en el caso de los centros de abastos, llamados mercados, tenemos que
son un foco de contaminacion masivo a nivel nacional, pues la mayoria de los
comerciantes poco o nada conocen sobre temas de preservacion del medio ambiente y es
por ello que el problema de esta investigacion radica en entender la educacion ambiental
y su relacion con el manejo de residuos solidos de los comerciantes del mercado Dos de
Mayo de la ciudad de Tacna; con la intencion de comprender como se relaciona la

educacion con el quehacer cotidiano de los comerciantes entendiendo que sus residuos



son remanentes de diversas actividades que desarrollan en su comercializacion,
comunmente conocidos como basura y que tiene un efecto nocivo ambiental que
repercute en las zonas aledafias al mercado Dos de Mayo como al medio ambiente en

general.

Al respecto, mencionar que el Ministerio de Energia y Minas citado por Castafieda
(2020), indica que el manejo de residuos solidos incluye su tratamiento, transporte y hasta
la disposicion final de los mismos. En el caso particular de los centros de abastos o
mercados estariamos hablando acerca de distintos residuos que producen como plasticos,
restos de comida, fruta descompuesta, cajas, materiales no reutilizables, entre otros que
no tienen un tratamiento adecuado, por lo que muchos de estos residuos son desechados
en las partes exteriores del mercado generando contaminacion, mal olor, degradando el
ornato del centro de la ciudad. Al respecto un manejo adecuado de estos residuos
permitird la separacion de los residuos segmentandolos en plasticos, materiales
bioldgicos, vidrios, cartdn entre otros que permitan un mejor almacenamiento, reciclaje
y un posterior traslado. Se busca rotular los tipos de residuos de forma visible que permita
identificar plenamente el tipo de residuo para ser distribuidos, dispuestos y ordenados
segun sus caracteristicas de la forma mas adecuada posible, con la intencién de
trasladarlos a lugares donde sean procesados de manera sanitaria, segura Yy

ambientalmente adecuada.

Por ultimo, mencionar que en la ciudad de Tacna, podemos decir que existen
numerosos mercados situados en los distintos distritos de la ciudad, encontrando que el
mercado Dos de Mayo, es un centro de abastos centrico perteneciente al cercado de la
ciudad con contacto directo a las principales avenidas y que como se ha mencionado
presenta en la actualidad altos indices de contaminacion por un mal manejo de sus

residuos sélidos.



1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema general
¢ Qué relacidn existe entre la Educacion Ambiental y el manejo de residuos sélidos en el

mercado Dos de Mayo de la ciudad de Tacna, en el afio 20227
1.2.2. Problemas especificos

1. ¢Qué relacion existe entre el Conocimiento del Medio Ambiente y el manejo de
residuos solidos en el mercado Dos de Mayo de la ciudad de Tacna, en el afio
20227

2. ¢Qué relacion existe entre la Conciencia Ambiental y el manejo de residuos
solidos en el mercado Dos de Mayo de la ciudad de Tacna, en el afio 2022?

3. ¢Qué relacion existe entre la Actitud de Conservacion Ambiental y el manejo de
residuos solidos en el mercado Dos de Mayo de la ciudad de Tacna, en el afio
2022?

1.3. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

1.3.1 Justificacion

En cuanto a la justificacion de la investigacion; refiriéndonos a una justificacion
tedrica, la cual busca describir cuéles son las brechas de conocimiento existentes y que
la investigacion pretende solucionar o reducir (Arias, 2012; Fernandez 2020), en cuanto
a este estudio la justificacion teorica radica en confirmar si la educacién ambiental se
relaciona con el manejo de residuos sélidos en el mercado Dos de Mayo de la ciudad de
Tacna. En cuanto a la Justificacion Practica, la cual se da segin Bernal (2010), Blanco
y Villalpando (2012), cuando su desarrollo ayuda a resolver un problema, en cuanto a
esta investigacion permitird analizar la educacién ambiental en los comerciantes del
mercado Dos de Mayo y plantear recomendaciones para el manejo de residuos sélidos y
por ultimo respecto a la Justificacion metodoldgica, podemos decir que Hernandez et al
(2014), Méndez (2011) y Naupas et al. (2014), indican esta justificacion se da cuando se
crea un nuevo instrumento para recolectar o analizar datos, por lo que la presente

investigacion cumple este criterio, ya que se elaboraran dos cuestionarios basados en las



dimensiones de las variables de estudios y seran aplicados a los comerciantes del mercado
Dos de Mayo de la ciudad de Tacna, en el afio 2022.

1.3.2 Importancia

La presente investigacion es importante en la medida que busca determinar la
importancia del tratamiento de residuos sélidos para que de esta manera la poblacién
entienda el impacto ambiental que puede causar su mala gestion. Dentro de la ciudad de
Tacna, los centros de abastos (mercados) son lugares de acumulacién masiva de desechos,
por lo que resulta imperante realizar una investigacion en uno de los mercados mas
representativos de la ciudad y que su ubicacién citadina lo hace la mejor opcién para un

trabajo que busca concientizar el manejo de residuos.
1.4. ALCANCES Y LIMITACIONES

El presente estudio ha sido realizado tomando en consideracion un enfoque
cuantitativo que busca a través de la estadistica determinar la relacion existente entre el
manejo de residuos solidos y la educacion ambiental, la cual sera expresada en funcion a

porcentajes y frecuencias.

Los resultados muestran el punto de vista de los comerciantes y propietarios de
puestos del mercado Dos de Mayo, el cual se encuentra situado en el distrito, provincia y
departamento de Tacna, esta recopilacion de datos se dara en el afio 2022, especificamente
en la segunda mitad del afio. Se debe precisar que, si bien es cierto, la investigacion tendra
lugar en el mercado Dos de Mayo, la informacion puede ser de utilidad para futuras

investigaciones en establecimientos similares.

En cuanto a las limitaciones encontradas para la realizacion de la presente investigacion,
se tiene que el investigador debe aplicar los instrumentos de recoleccion de datos a los
comerciantes y propietarios de puestos en el mercado Dos de Mayo en horarios en los que
estos se encuentran laborando y tratando de no interrumpir sus ventas, razén por la que la

recopilacion de informacidn tiene un muestreo no probabilistico.



1.5. OBJETIVOS
1.5.1. Objetivo general

Determinar si existe relacion entre la Educacion Ambiental y el manejo de
residuos solidos en el mercado Dos de Mayo de la ciudad de Tacna, en el afio
2022.

1.5.2. Objetivos especificos

1. Determinar si existe relacion entre el Conocimiento del Medio Ambiente
y el manejo de residuos sdlidos en el mercado Dos de Mayo de la ciudad

de Tacna, en el afio 2022.

2. Determinar si existe relacion entre la Conciencia Ambiental y el manejo
de residuos solidos en el mercado Dos de Mayo de la ciudad de Tacna, en
el afio 2022.

3. Determinar si existe relacion entre la Actitud de Conservacion Ambiental
y el manejo de residuos sélidos en el mercado Dos de Mayo de la ciudad

de Tacna, en el afio 2022.
1.6. HIPOTESIS
1.6.1. Hipdtesis general

La Educacion Ambiental se relaciona significativamente con el manejo de
residuos solidos en el mercado Dos de Mayo de la ciudad de Tacna, en el afio
2022.

1.6.2. Hipadtesis especificas

1. El Conocimiento del Medio Ambiente se relaciona significativamente con el
manejo de residuos solidos en el mercado Dos de Mayo de la ciudad de Tacna, en
el afio 2022.

2. La Conciencia Ambiental se relaciona significativamente con el manejo de
residuos solidos en el mercado Dos de Mayo de la ciudad de Tacna, en el afio
2022.



3. La Actitud de Conservacion Ambiental se relaciona significativamente con el
manejo de residuos solidos en el mercado Dos de Mayo de la ciudad de Tacna, en
el afio 2022.



CAPITULO I

MARCO TEORICO
2.1 ANTECEDENTES DEL ESTUDIO
2.1.1 Antecedentes internacionales

Pinilla (2015), en su tesis titulada: “Propuesta de educacion ambiental que pueda
contribuir al manejo adecuado de los residuos sdlidos domiciliarios en el sector urbano
del municipio de Raquira — Boyaca”. El objetivo de su investigacion fue dar a conocer
una propuesta en relacion con la educacién ambiental dirigida al manejo oportuno de los
residuos sélidos domiciliarios en el sector urbano del Municipio de Raquira, su proposito
principal es educar a la comunidad sobre la clasificacion y el manejo adecuado de los
residuos, ya que contribuye a proteger la salud y el medio ambiente. De esta forma crear
conciencia y cultura ambiental, y conservando las bases teéricas dadas por diversos
autores, sobre la importancia del manejo de los residuos solidos en el campo de la
educacién y su impacto positivo en el cuidado y preservacion del medio ambiente.
Ademas, refleja que las practicas estan dirigidas y bien planificadas para desarrollarlas en
el area urbana que rodea la gestion del minimo de los residuos sélidos y no hay ningun
programa para encontrar formas de promover y formar la poblacién. Finalmente, se ha
implementado una referencia para el método desarrollado con el fin de diagnosticar y
analizar informacion, ademas destacando los resultados mas relevantes, se puedo sugerir
conclusiones para la investigacion que permitié la recoleccion de los residuos sélidos en

el area urbana en el Municipio urbano de Raquira, Boyaca.

Casallas (2019), en su investigacion titulada: “Disefio de una estrategia de
educacion ambiental para el manejo adecuado de residuos solidos en el barrio José Maria
Melo del Municipio de Chaparral- Tolima”. Propone la implementacion de la Estrategia
de Educacion Ambiental Basada en la Cultura 3Rs del Manejo de Residuos Sélidos en el
barrio José Maria Melo del Chaparral Tolima. Para asegurar el manejo eficiente y eficaz
de los residuos sélidos domiciliarios, buscando reducir la produccion, es decir, reducir la

cantidad de residuos solidos domiciliarios; fomentando la reutilizacién y el reciclaje.



Ademaés de involucrar a las autoridades gubernamentales y locales para que trabajen como
un solo equipo por el desarrollo sostenible de la region y porque no convertirse en un

modelo a seguir porque es un tema que afecta a todo el mundo.

Rivas (2017), en su tesis titulada: “Elaboracion de una guia de estrategias
metodoldgicas de educacion ambiental en el manejo de residuos solidos domiciliarios en
la comunidad Canas”. Esta investigacion logré sus objetivos disefiados para definir
estrategias practicas para la educacién ambiental en la comunidad de Cafas. Del total de
encuestados, el 80 % no sabe qué son los residuos sélidos domiciliarios y el 20 %, si tiene
conocimiento de ello, creen que la mayoria de los residuos solidos domiciliarios en los
hogares son plasticos, seguido de los residuos organicos domiciliarios, cartones, papel y
vasos. Para lograr el objetivo de capacitar a lacomunidad en el uso de los residuos sélidos,
del total de encuestados, después de la presentacion, el 74 % despues de crear las charlas
para incentivar a la gente tienen conocimiento de la basura o desperdicio formado en los
hogares. EI 12 % no conoce lo que se ensefia en la platica comunitaria, por lo que se
destaca el indice de enfermedad, diarrea con 15,5 puntos, cancer 13 puntos y colera 11
puntos en enfermedades ocasionadas por los residuos solidos domiciliarios. Al desarrollar
la guia practica para la estrategia metodoldgica de educacion ambiental sobre residuos
solidos para mejorar el conocimiento local, la guia de métodos proporciond a las
comunidades estrategias Unicas para mejorar el medio ambiente, la salud de sus

pobladores y por lo tanto, mejorar el estado ambiental de la comunidad de Cafias.
2.1.2 Antecedentes nacionales

Bermudez (2019), en su investigacion titulada “Influencia de educacion ambiental
en la gestidn de residuos solidos en la institucidn educativa Victor Reyes Roca distrito de
Luando, 2018”. Su objetivo fue determinar hasta el 2018, el impacto de la educacion
ambiental en la gestion de residuos solidos en la Fundacion Victor Reyes Roca, provincia
de Luando, en el que se analizd el actual sistema de gestion de residuos solidos mas
efectivo, en el cual se desarroll6 e implementé un programa institucional de manejo de
residuos sélidos en tres fases. La poblacion de estudio es de 291 personas, entre docentes
de secundaria, estudiantes y personal administrativo. Se definieron las actitudes de las

partes interesadas hacia la gestion de residuos sélidos y las caracteristicas de los residuos,
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tales como: cantidad total, produccion per capita, composicion y densidad del material.
La actitud de los integrantes de la Fundacion Educativa Victor Reyes Roca es que el 47%
de los integrantes manifestaron indiferencia hacia el manejo de los residuos solidos en el
periodo previo a la prueba, mientras que después de la prueba mostraron una actitud
positiva con el manejo de los residuos solidos. Lleg6 al 77%, la produccion de residuos
solidos per capita promedio en 2018 después del programa de capacitacion fue de 0,0595
kg/persona/dia, en comparacion con la produccion de residuos solidos per capita antes
del programa de capacitacion (0,0923 kg/persona/dia). La densidad promedio (peso
volumétrico) sin compresion antes de formar el programa obtenido de los residuos sélidos
fue de 489,40 kg/m® y el residuo comprimido fue de 569,27 kg/m?®, después de la
formacion del programa sin comprimir la densidad (peso volumétrico) resultante de los

residuos solidos fue de 331,19 kg/m® y su presion era de 400,47 kg/m?®.

Rodriguez (2015), en su tesis titulada “Educaciéon Ambiental y Gestion de los
Residuos Sélidos Urbanos en la Asociacion Estadio la Union Lima 2011-2013”. La tesis
que se presenta a continuacion fue realizada para la Asociacion Estadio de La Union -
AELU, entidad que brinda actividades deportivas, recreativas, sociales y culturales a los
socios y usuarios del recinto. Su enorme material (83.000 metros cuadrados). El objetivo
general del estudio fue desarrollar un programa de educacion ambiental para los
colaboradores que permitiera el manejo adecuado de los residuos sélidos generados por
la organizacion, de manera que el impacto ambiental fuera minimo. Los objetivos
especificos son desarrollar un diagnostico para determinar la comprension de los
asociados sobre educacion y gestion ambiental, promover y desarrollar un programa de
educacion y gestion ambiental participativa y, finalmente, desarrollar un plan de gestion
participativa por parte de los RSU para AELU. La muestra concreta estudiada fue de 268
socios y 10 colaboradores. Esto fue determinado por la formula de muestreo estratificado,
a la que se le aplicd la encuesta; Para complementar la informacién, se realizaron

entrevistas con las autoridades del Instituto.

Tito (2019), en su tesis titulada “Educacion ambiental y la reduccion del uso de
bolsas plasticas en la institucion educativa Coronel Pedro Portillo Silva de Huaura”. Su

tesis tuvo como objetivo, determinar si la educacion ambiental en la fundacion educativa
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Coronel Pedro Portillo Silva - Huaura 2018 ayuda a reducir el uso de bolsas pléasticas. El
método empleado para la obtencidn de la informacion se utilizo el método cientifico, en
el total de estudiantes de tercero a quinto grado de secundaria, la muestra de la
investigacion fue de 191, los datos recolectados del cuestionario escala Likert. El
procesamiento de datos se recolecto mediante el software estadistico SPSS - Prueba de
Correlacion Rho de Spearman. Resultados: La correlacion entre la educacion ambiental
y el uso reducido de bolsas plasticas fue de 0,50, indicando una relacién directa y
moderada. Se concluyé que los resultados indican que la educacion ambiental contribuye
significativamente al intento de reduccion del uso de bolsas plasticas en la Institucion
Educativa Coronel Pedro Portillo Silva-Huaura.

2.2 BASES TEORICAS

2.2.1 Educacion Ambiental

Segun Cuéllar, y Méndez (2006), “definieron la educacion ambiental como el
proceso de formacion dirigida a todas las personas, cuyo propdsito es crear conciencia
ante los problemas y cambios actuales, que afectan el ecosistema, la responsabilidad
ambiental; y la configuracion de actitudes para promover un cambio que permita corregir

y hacer sostenible el medio ambiente”.

Para Moreno (2005), también “es un proceso donde se incluyen valores,
conocimientos y otros aspectos que fomenten las oportunidades necesarias para la
conservacion del medio ambiente, y el aprendizaje sobre la importancia de un equilibrio

en la interrelacion hombre, cultura y medio biofisico”.

Martinez (2010, p. 100) define educacion ambiental como “un proceso permanente
en el cual los individuos y las comunidades adquieren conciencia de su ambiente,
aprenden los conocimientos, los valores, las destrezas, la experiencia y, tambien, la
determinacion que les capacite para actuar, individual y colectivamente, en la resolucion

de los problemas ambientales presentes y futuros”.

En cuanto a la educacion ambiental, esta cobra importancia en merito a los
problemas ambientales, como la contaminacion, uso masivo de plasticos, el consumo de

recursos no renovables, acumulacion de desechos sélidos y la actividad irresponsable de
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las industrias, que diariamente se van incrementando alcanzando una crisis de nivel

planetario. (Flores, 2012)

Es a por medio de la educacion ambiental que se pretende informar a la poblacion
en general sobre la importancia de preservar de manera adecuada el medio ambiente a
través del uso racional y conservacién adecuada de los residuos sélidos dentro de un

ecosistema.

Dentro de la educacién ambiental, podemos encontrar un principio muy importante,
Ilamado Principio de Integridad, el cual busca promover una sintonia entre los aspectos
culturales, sociales y naturales de forma que la sociedad no detenga su crecimiento pero

también consideren la importancia de la conservacion del medio ambiente.

2.2.1.1 Propdsitos de la Educacién ambiental

Para Changollan (2006), “la educacion ambiental tiene los siguientes propdsitos:
dotar a los individuos con necesario conocimiento para comprender problemas
ambientales, brindar a los individuos una vision profunda que haga reconocer la
interrelacion que existe entre todos los elementos que conforman el gran sistema
ecoldgico y el sistema sociocultural y dar a todos los hombres las oportunidades para que
desarrollen las habilidades necesarias para que investiguen y evalten la informacion

disponible sobre los problemas ambientales”.

2.2.1.2 Objetivos de la Educacion Ambiental

En cuanto al desarrollo de objetivos especificos de la educacion ambiental, se tiene
gue estos estan vinculados al favorecimiento de la comprension y preocupacion de la

conservacion de la vida ecoldgica tanto en las areas urbanas como rurales.

Lo anteriormente mencionado pretender brindar a todas las personas in distincion
alguna la posibilidad de conocer sobre conservacion del medio ambiente, para que al estar

dotados de este conocimiento puedan aplicarlo y mejorar la gestién de residuos sélidos.
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2.2.1.3 Dimensiones de la Educacion Ambiental

Conocimiento del medio ambiente. Cuando buscamos un concepto acerca del
conocimiento, debemos precisar que este incluye la obtencién y manejo de la
informacién; por lo que a través de conocimiento vinculado a lo ambiental, se podra
reconocer la importancia de la conservacion de las areas verdes asi como del manejo
adecuado de los desechos. Recordando también, que el conocimiento es la base para que

cualquier cambio pueda ingresar.

Conciencia ambiental. En lo que respecta a la conciencia, debemos tomar en
consideracién aspectos sociales, académicos y hasta econémicos los cuales influyen en la
generacion de una empatia no solo hacia aquello que consideramos solamente nuestro,
sino hacia aquello que es de todos y que genera un beneficio comdn mas que individual.
Esta conciencia se refiere a la situacion de las personas de entender como se esta
preservando en la actualidad el medio ambiente y como se da la gestién del uso de

residuos para que de esta manera conociendo la realidad se puedan implementar mejoras.

Diaz, y Fuentes (2018), establecen cuatro componentes que conforman la conciencia
ambiental, los cuales son el afectivo relacionado a los sentimientos de empatia para la
preservacion del medio ambiente. El cognitivo que busca generar conocimiento para
mejorar la conciencia socio ambiental. El conativo y el activo que busca mejorar la
conducta de los miembros de la sociedad para que exista una mejor preservacion medio

ambiental.

Actitud de conservacion ambiental. Un aspecto relacionado a lo actitudinal, toma en
consideracion la disposicion que tienen las personas para sentirse responsables del
cuidado del medio ambiente en el cual se desarrollan y que sin la necesidad de sentir una
obligacion, buscan la preservacién a través de practicas como la reutilizaciéon y el
reciclaje, buscando disminuir totalmente los residuos sélidos. Por ultimo, en cuanto a la
falta o poca disposicion actitudinal hacia la preservacion del medio ambiente, tenemos
como factor principal al desconocimiento de la realidad o a la poca informacion de

métodos de preservacion ambiental.
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2.2.2 Residuos Sélidos

Segun Santiago (2017), “son los remanentes de diversas actividades humanas,

las personas que las producen piensan que estas actividades son indtiles,

impopulares o descartables, pero pueden ser Utiles para otras personas, en términos

simples, es basura que puede ser procesada para una reutilizacion”.

“Residuos se refiere a todos los materiales que se descartan después de

completar su funcién o completar una actividad o tarea especifica. A este tipo de

desperdicio se le suele llamar basura. Esta es la palabra mas utilizada en nuestro

idioma y se refiere a todos los desechos generados por los humanos en nuestras

actividades”. (Santiago, 2017)

2.2.2.1 Marco legal sobre residuos sélidos

>

Constitucién Politica del Peru, 1993

Articulo 195°. - “Los gobiernos locales se coordinan con las politicas y
planes de desarrollo nacionales y regionales para promover el desarrollo y

la economia local, y brindan servicios publicos para sus funciones.”

Ley N2 28611: Ley General del Ambiente

Establece principios y normas basicos para asegurar el ejercicio efectivo de
derechos ambientales saludables, equilibrados y adecuados para vivir una

vida plena.

Ley N2 27314: Ley General de Residuos Solidos y su modificatoria, el
Decreto Legislativo N° 10652

Aurticulo 10°. — “Las autoridades municipales estan obligadas a implementar
planes de clasificacion de residuos solidos y procedimientos de recoleccion
selectiva de residuos sélidos en origen dentro de un alcance razonable para
promover su reutilizacion y asegurar su disposicion final diferenciada y

técnicamente adecuada.”
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Articulo 43°. - Establecer un mecanismo de incentivos. “Los departamentos
y municipios estableceran condiciones favorables para generar directa o
indirectamente beneficios econdmicos para quienes tomen acciones

minimizadoras para separar los materiales de la fuente para su reutilizacion”.
» Reglamento de la ley General de Residuos Solidos

Articulo 54°. - "Los productores adoptaran estrategias de reduccién o
reutilizacion de residuos, que seran comisionados en sus respectivos planes
de manejo de residuos y promovidos por autoridades departamentales y

gobiernos provinciales y municipales”.

2.2.2.2 Manejo de residuos

El Ministerio de Energia y Minas citado por Castafieda (2020), indica que
“la disposicion de residuos solidos se define como todas las actividades operativas
técnicas de residuos sélidos, que incluyen el tratamiento, transporte y disposicion
final de residuos u otros procesos operativos técnicos desde la generacion de

residuos hasta la disposicion final”.

“Asimismo, la disposicion integral de residuos sélidos se define como un
conjunto de operaciones y procesos relacionados con la disposicion de residuos
en actividades domésticas, industriales, agricolas, comerciales, hospitalarias e
institucionales. Esta gestion incluye leyes y reglamentos técnicos, procedimientos
de reduccidn de fuentes y sistemas de separacion de fuentes, recoleccion, reciclaje

y disposicion final para uso publico y privado”. (Castaiieda, 2020)

2.2.2.3 Dimensiones de la Variable Manejo de Residuos solidos

Almacenamiento: Los residuos deben ser acondicionados de acuerdo a su
naturaleza fisica, quimica y bioldgica, considerando sus caracteristicas de
peligrosidad. Los recipientes deben aislar los residuos peligrosos del ambiente y
considerar que su dimension, forma y material retina las condiciones de seguridad,

que el rotulado sea visible para poder identificar plenamente el tipo de residuo
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para que estos sean bien distribuidos, dispuestos y ordenados segun las

caracteristicas de los residuos.

Reutilizacion y reciclaje. “Comprende un método de manejo de residuos sélidos
que disminuye su cantidad porque de otra manera serian quemados 0 abandonados
en un vertedero de basura o relleno sanitario. Por medio del reciclaje los
individuos y la sociedad pueden extender el valor y utilidad de los recursos y

promover la calidad ambiental”. (Ponte, 2008)

Transporte y disposicion final. EI Ministerio del Ambiente (2009), define
transporte como “el proceso por el cual los residuos recolectados se trasladan a
lugares donde seran procesados de manera sanitaria, segura y ambientalmente
adecuada”. (p.103)

Mendoza (2017), resume ¢l concepto de transporte como “el proceso por
el cual los residuos recolectados se trasladan a lugares donde seran procesados

de manera sanitaria, segura y ambientalmente adecuada” (p.13).

Por ltimo, el OEFA (2014), define disposicion final como “la tltima etapa
del manejo de residuos solidos, en que estos se disponen en un lugar de forma

permanente, sanitaria y ambientalmente segura”. (p.17)

La disposicion final de residuos sélidos de gestién municipal se realiza
mediante el método de relleno sanitario. Por su parte, el Ministerio del Ambiente
(2009), indica “Consiste en los procesos u operaciones que se realizan para tratar
o disponer en un determinado lugar los residuos sélidos, como Gltima etapa de

su manejo, en forma permanente, sanitaria y ambientalmente segura”.
2.3 DEFINICION DE TERMINOS

Comportamiento ambiental: “Las acciones que contribuyen a la preservacion
ambiental y estd compuesta por acciones conscientes realizadas por un individuo con

el fin de disminuir el impacto negativo de las actividades humanas sobre el ambiente

y mejorar su calidad”. (Elsevir, 1993)
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Educacion ambiental: “Proceso en el cual los individuos y las comunidades
adquieren conciencia de su ambiente, aprenden los conocimientos, los valores y la
determinacion que les capacita para actuar, individual y colectivamente, en la
resolucion de los problemas ambientales presentes y futuros”. (Labrador y del Valle,
1995)

Gestion ambiental: “Proceso permanente y continuo, orientado a administrar los
intereses y recursos relacionados con los objetivos de la Politica Nacional Ambiental

a fin de alcanzar, asi una mejor calidad de vida para la poblacion” (INEIL 2014).

Reciclaje: “Consiste en dar un aprovechamiento a los residuos sélidos que se
generan y obtener de estos una materia prima que pueda ser incorporada de manera

directa a un ciclo de produccion o de consumo.” (San Martin, Zhigue y Alafia, 2017)

Manejo de residuos: “Se refiere al control, ya sea de recoleccion, transporte
tratamiento, reciclado o eliminacién de los materiales producidos por la actividad
humana y asi reducir sus efectos sobre la salud y el medio ambiente”. (Universidad

Continental, 2019)

Residuo: “Material que pierde utilidad tras haber cumplido con su mision o servido

para realizar un determinado trabajo” (Pérez y Merino, 2010).

Impacto ambiental: Es el efecto que produce la actividad humana sobre el medio
ambiente. El concepto puede extenderse a los efectos de un fenébmeno natural

catastrofico. Técnicamente la alteracion de la linea base ambiental. (Sabatini, 1997).

Desarrollo sostenible: Proceso mediante el cual se satisfacen las necesidades de la
actual generacion, sin poner en riesgo la satisfaccion de las necesidades de las
generaciones futuras. La concepcién de desarrollo sostenible implica una tarea global

de carécter permanente (Paniagua y Moyano, 1998).

Calidad de vida: La combinacion de las condiciones de vida y la satisfaccion
personal ponderadas por la escala de valores, aspiraciones y expectativas personales.
(Jiménez, 2010)

Manejo integral: Es la adopcion de todas las medidas necesarias en las actividades

de prevencion, reduccién y separacion en la fuente, almacenamiento, transporte,
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aprovechamiento y/o valorizacion, tratamiento y/o disposicion final, importacion y
exportacion de residuos o desechos, individualmente realizadas o combinadas de

manera apropiada para proteger la salud humana y el ambiente. (Valencia y Sanchez)



CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO
3.1 TIPO Y DISENO DE LA INVESTIGACION

3.1.1 Tipo de investigacion

El presente estudio optd por un tipo puro o basico puesto que esta orientada
a la generacion de un conocimiento nuevo basado en la realidad actual del

Mercado Dos de Mayo y el tratamiento de sus residuos solidos.

3.1.2 Disefio de investigacion

La investigacion usé el disefio no experimental porque no se aplico ningun
estimulo que altere su percepcion ni sus patrones de conducta sobre los
comerciantes del mercado que conforman la muestra; de igual manera, es

transversal porque los instrumentos se aplicaron en un solo momento.
3.2. POBLACION Y MUESTRA
3.2.1. Poblacién

Segin Tamayo y Tamayo (1997) “La poblacion se define como la totalidad
del fendbmeno a estudiar donde las unidades de poblacion poseen una caracteristica

comun, la cual se estudia y da origen a los datos de la investigacion”.

La poblacion tomada en cuenta serdn los comerciantes que laboran en el

mercado Dos de Mayo de la Ciudad de Tacna, en el afio 2022.

Tambien podemos decir que seran considerados como poblacion en nuestra
investigacion todos los que cumplan los criterios de inclusion y exclusion

establecidos:
Criterios de inclusion:

e Personas que laboran en el mercado Dos de Mayo.
e Personas que son propietarias de puestos en el mercado Dos de

Mayo.
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Criterios de exclusién:

e Comerciantes que mantengan sus puestos cerrados, por razones

judiciales, administrativas o personales.

La poblacién a tomar en cuenta serd de doscientas treinta (230) personas.

3.2.2. Muestra

Para la determinacion de la muestra se usoé la siguiente formula:

2
Nz, P(1-P)

N-1e? + z..P(1-P)

- Nivel de confiabilidad del 95 %. (Z = 1,96)
- Margen de error + 5,0 %. (e)
- Probabilidad de ocurrencia del fenémeno 50 %. (P)

- Tamafio de la poblacién es 200. (N)

Después de reemplazar dichos valores en la formula respectiva, se obtuvo un total de
133 comerciantes que laboran en el mercado Dos de Mayo de la Ciudad de Tacna,
en el afio 2022, los cuales fueron seleccionados al azar (distribucién muestral

aleatoria) y mediante un muestreo no probabilistico.



3.3. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable Definicion Definicion Operacional| Dimensiones Instrumento Escala de medicion
conceptual
“Un proceso permanente en el | Para la presente investigacion, la Conocimiento del
cual los individuos y las | variable serd medida a través de medio ambiente
s comunidades adquieren | un cuestionario que comprende a
& conciencia de su ambiente, | sus tres dimensiones:
":'; g aprenden los conocimientos, los | Conocimiento del medio | Conciencia ambiental | Cuestionario sobre la
- < valores, las destrezas, la | ambiente, Conciencia ambiental variable Educacion . . .
'E S experiencia y, también, la|y Actitud de conservacion Ambiental Ordinal tipo Likert
S g determinacion que les capacite | ambiental Totalmente en desacuerdo
g para actuar, individual y . ., En desacuerdo
& colectivamente  de  forma Actitud de conservacion Ni de acuerdo ni en desacuerdo

adecuada” (Martinez, 2010, p.
100).

ambiental

Variable 2
Manejo de residuos solidos

Santiago  (2017), “Son los
remanentes de diversas
actividades humanas, las personas
que las producen piensan que
estas actividades son indatiles,
impopulares o descartables, pero
pueden ser (Utiles para otras
personas”

Para la presente investigacion, la
variable sera medida a través de
un cuestionario que comprende a
sus dos dimensiones:
Almacenamiento, Reutilizacion
y Reciclaje; Transporte y
Disposicion final

Almacenamiento

Reutilizacion y Reciclaje

Transporte y Disposicion
final

Cuestionario sobre la
variable Manejo de
Residuos

agrwbdPRE

De acuerdo
Totalmente de acuerdo

T¢
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3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA RECOLECCION DE DATOS

3.4.1. Técnicas

Se aplico la técnica de la encuesta porque permite recolectar informacion, de
manera estructurada, espontanea y anénima, dirigida a una gran cantidad de personas

que integran la muestra.
3.4.2. Instrumentos

En cuanto a los instrumentos, se usaron dos cuestionarios, uno de cada variable,
los cuales antes de su aplicacién seran rigurosamente validados mediante el juicio de

expertos y medida su confiabilidad mediante la escala del alfa de Cronbach.

3.4. PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

Se aplicaron instrumentos para recoger la informacion de cada variable,
posteriormente se trasladara esta informacién y analizara a través de la estadistica
descriptiva, presentando los resultados en tablas y figuras. Asimismo, para comprobar las
hipdtesis se realizara una prueba de normalidad y asi elegir adecuadamente el estadistico que
nos brinde el coeficiente de correlacién segln la estadistica inferencial, posterior a ello se
realizara la discusion de los resultados que tomara en consideracién tanto los antecedentes
de investigacion internacionales y nacionales, las bases tedricas y los resultados encontrados,

todo esto nos permitira formular las conclusiones y recomendaciones.



CAPITULO IV
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1 ANALISIS POR DIMENSION DE LA VARIABLE EDUCACION
AMBIENTAL

4.1.1 Dimension Conocimiento del Medio Ambiente

Tabla 1

Frecuencia de la dimension Conocimiento del Medio Ambiente por baremos

Conocimiento del Medio Ambiente

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Bajo nivel de Conocimiento del
] ) 45 33,8 % 33.8% 33,8 %
medio ambiente
Regular nivel de Conocimiento del
) ] 88 66,2 % 66,2 % 100,0 %
Medio Ambiente
Total 133 100,0 % 100,0 %

Fuente: Cuestionario de la variable Educacién Ambiental

Interpretacion:

Los resultados de la Tabla 1 y Figura 1, representan la dimension

Conocimiento del Medio Ambiente de la variable Educacion Ambiental de los resultados

obtenidos se puede decir que existe un nivel regular de Conocimiento del Medio

Ambiente con el 66,2 %, situando también a un bajo nivel del mismo criterio en un 33,8

%. Es necesario mencionar que ningun resultado se situ6 dentro del baremo Alto nivel de

Conocimiento del Medio Ambiente, lo cual es preocupante y seré analizado en la seccion

de la Discusion.
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Figural

Frecuencia relativa porcentual por baremos de la dimensién Conocimiento del Medio
Ambiente

Porcentaje

Bajo nivel de Conocimiento del Regular nivel de Conocimiento
Medio Ambiente del Medio Ambiente

Fuente: Cuestionario sobre Educacion Ambiental y tabla 1.
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Tabla 2

Escala de valoracion de la dimensién Conocimiento del Medio Ambiente

Niveles Puntaje
Bajo nivel de Conocimiento del Medio Ambiente [6-14)
Regular nivel de Conocimiento del Medio Ambiente [15-22)
Alto nivel de Conocimiento del Medio Ambiente [23-30]

Fuente: Cuestionario sobre Educacion Ambiental.

Interpretacion:

La Tabla 2 nos muestra la valoracion de la dimensién Conocimiento del Medio
Ambiente de la variable Educacion Ambiental, dividiéndola en tres niveles o baremos
siendo estos: Bajo nivel de Conocimiento del Medio Ambiente, regular nivel de
Conocimiento del Medio Ambiente y Alto nivel de Conocimiento del Medio Ambiente,

estas escalas fueron obtenidas de acuerdo a la cantidad de items asignados a esta

dimensién en el cuestionario.
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4.1.2 Dimension Conciencia Ambiental

Tabla 3

Frecuencia de la dimension Conciencia Ambiental por baremos

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje )
valido acumulado
Bajo nivel de Conciencia
41 30,8 % 30,8% 30,8%
Ambiental
Regular nivel de Conciencia
83 62,4 % 62,4 % 93,2%
Ambiental
Alto nivel de Conciencia
) 9 6,8 % 6,8 % 100,0 %
Ambiental
Total 133 100,0 % 100,0 %

Fuente: Cuestionario sobre Educacion Ambiental.

Interpretacion:

Los resultados de la Tabla 3y Figura 2, representan la dimension Conciencia
Ambiental de la variable Educacion Ambiental; de los resultados obtenidos se puede decir
que existe un nivel regular de Conciencia Ambiental con el 62,4 %, seguido de un nivel
Bajo de Conciencia Ambiental con el 30,8 %. Por altimo y de forma infima un 6,8 % se

sitlia dentro de la escala Alto nivel de conciencia Ambiental.
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Figura 2

Frecuencia relativa porcentual por baremos de la dimension Conciencia Ambiental

Porcentaje

Bajo nivel de Regular nivel de Alto nivel de
Conciencia Ambiental Conciencia Ambiental Conciencia Ambiental

Fuente: Cuestionario sobre Educacion Ambiental y tabla 3.
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Tabla 4

Escala de valoracion de la dimensién Conciencia Ambiental

Niveles Puntaje
Bajo nivel de Conciencia Ambiental [6-14)
Regular nivel de Conciencia Ambiental [15-22)
Alto nivel de Conciencia Ambiental [23-30]

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

La Tabla 4 nos muestra la valoracion de la dimensién Conciencia Ambiental de
la variable Educacion Ambiental, dividiéndola en tres niveles o baremos siendo estos:
Bajo nivel de Conciencia Ambiental, regular nivel de Conciencia Ambiental y Alto nivel
de Conciencia Ambiental, estas escalas fueron obtenidas de acuerdo a la cantidad de items

asignados a esta dimensidn en el cuestionario.
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4.1.3 Dimension Actitud de conservacién ambiental

Tabla s

Frecuencia de la dimension Actitud de conservacion ambiental por baremos

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado

Baja nivel de Actitud de

B . 10 7,5 % 7,5% 7,5%
conservacién ambiental
Regular nivel de Actitud

de conservacidén 118 88,7 % 88,7 % 96,2 %
ambiental

Alto nivel de Actitud de

. ) 5 3,8% 3,8% 100,0 %
conservacion ambiental

Total 133 100,0 % 100,0 %

Fuente: Cuestionario sobre Educacion Ambiental

Interpretacion:

Los resultados de la Tabla5y Figura 3, representan la dimension Actitud de
Conservacion Ambiental de la variable Educacion Ambiental; de los resultados
obtenidos se puede decir que existe un Regular nivel de Actitud de conservacién ambiental
con el 88,7 %, seguido de un nivel Bajo de Conciencia Ambiental con el 7,5 % y un 3,8 %

que corresponde a niveles altos de Actitud de conservacion Ambiental.
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Figura 3
Frecuencia relativa porcentual por baremos de la dimensidn Actitud de conservacion
ambiental
100=
B0+
aQ
2 6o
]
[=
Q@
2
o
o
40—
20
. ?'5:3“ 376%
Bajo nivel de Actitud Regular nivel de Alto nivel de Actitud
de conservacion Actitud de de conservacion
ambiental conservacion ambiental ambiental

Fuente: Cuestionario sobre Educacion Ambiental y Tabla 5
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Tabla 6

Escala de valoracion de la dimensién Actitud de Conservacién Ambiental

Niveles Puntaje
Bajo nivel de Actitud de conservacién ambiental [6-14)
Regular nivel de Actitud de conservacién ambiental [15-22)
Alto nivel de Actitud de conservacién ambiental [23-30]

Fuente: Cuestionario sobre Educacion Ambiental

Interpretacion:

La Tabla 6 nos muestra la valoracion de la dimension Actitud de Conservacion
Ambiental de la variable Educacion Ambiental, dividiéndola en tres niveles o baremos
siendo estos: Bajo nivel de Actitud de conservacion ambiental regular nivel de Actitud
de conservacion ambiental y Alto nivel de Actitud de conservacion ambiental, estas

escalas fueron obtenidas de acuerdo a la cantidad de items asignados a esta dimensién en

el cuestionario.



4.2 Andlisis global de la variable Educacion Ambiental

Tabla7

Frecuencia de la variable Educacién Ambiental

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje L.
valido acumulado
Bajo nivel de
Educacion 41 30,8 % 30,8 % 30,8 %
Ambiental
Regular nivel de
Educacion 92 69,2 % 69,2 % 100,0 %
Ambiental
Total 133 100,0 % 100,0 %

Fuente: Cuestionario de la variable Educacion Ambiental

Interpretacion:

De los resultados obtenidos se puede decir que existe un nivel regular de

Educacion Ambiental con el 69,2 %, situando también a un bajo nivel de Educacion

32

Ambiental con un 30,8 %. Es necesario mencionar que ningun resultado se situ6 dentro

del baremo Alto nivel de Educacion Ambiental, lo cual es preocupante y sera analizado en

la secciodn de la Discusion.



Figura 4

Frecuencia relativa porcentual por baremos de la variable Educacion Ambiental
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G0

40

Porcentaje

207

Bajo nivel de Regular nivel de
Educacion Ambiental Educacién Ambiental

Fuente: Elaboracion propia y tabla 7.
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Tabla 8

Escala de valoracion de la variable Educacién Ambiental

Niveles Puntaje

Bajo nivel de Educacion Ambiental [18—41)

Regular nivel de Educacién Ambiental [42-75)

Alto nivel de Educacion Ambiental [ 76—90]

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

La Tabla 8 muestra la valoracién por baremos de la variable Educacion
Ambiental, dividiéndola en tres niveles: bajo nivel de Educacién Ambiental, medio nivel
de Educacion Ambiental y alto nivel de Educacion Ambiental, obtenidas segin los 18

items del cuestionario correspondiente a la mencionada variable.
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4.3 ANALISIS POR DIMENSION DE LA VARIABLE MANEJO DE RESIDUOS

SOLIDOS

4.3.1 Dimension Almacenamiento

Tabla 9

Frecuencia de la dimension Almacenamiento por baremos

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje L.
valido acumulado
Almacenamiento
inadecuado de residuos 53 39,8% 39,8 % 39,8%
solidos
Almacenamiento
regularmente adecuado de 62 46,6 % 46,6 % 86,5 %
residuos sélidos
Almacenamiento
adecuado de residuos 18 13,5% 13,5% 100,0 %
solidos
Total 133 100,0 % 100,0 %
Fuente: Cuestionario sobre Manejo de Residuos Solidos
Interpretacion:
Los resultados de la Tabla 9 y Figura 5, representan la dimension

Almacenamiento de Manejo de Residuos Solidos. De los resultados obtenidos y

medidos a través de baremos, se puede apreciar que existe un Almacenamiento

regularmente adecuado de residuos sélidos el cual asciende a un 46,6 % seguido de un

39,8 % que se situa en la escala de Almacenamiento inadecuado; por ultimo se observa

un infimo 13,5 % que corresponde a un adecuado Almacenamiento de Residuos

Solidos lo cual es preocupante y seréd analizado en la seccion de discusion de la presente

investigacion.



Figura 5

Frecuencia relativa porcentual por baremos de la dimension Almacenamiento

a0

)
=]
1

Porcentaje

204

Almacenamiento Almacenamiento Almacenamiento
inadecuado de regularmente adecuado de
residuos solidos adecuado de residuos solidos

residuos solidos

Fuente: Cuestionario sobre Manejo de Residuos Sélidos y tabla 9



Tabla 10

Escala de valoracion de la dimensién Almacenamiento
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Niveles Puntaje
Almacenamiento inadecuado de residuos sdélidos [6 — 13)
Almacenamiento regularmente adecuado de
residuos sélidos [14-21)
Almacenamiento adecuado de residuos sélidos [22-30]

Fuente: Elaboracidén propia.

Interpretacion:

La Tabla 10 nos muestra la valoracion de la dimensién Almacenamiento de la

variable Manejo de Residuos Sélidos, dividiéndola en tres niveles o baremos siendo estos:

Almacenamiento inadecuado de residuos sdélidos, Almacenamiento regularmente

adecuado de residuos solidos y Almacenamiento adecuado de residuos solidos, estas

escalas fueron obtenidas de acuerdo a la cantidad de items asignados a esta dimension en

el cuestionario de la variable correspondiente.



4.3.2 Dimension Reutilizacion y Reciclaje

Tabla 11

Frecuencia de la dimension Reutilizacion y Reciclaje

38

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Reutilizacion y Reciclaje
67 50,4 % 50,4 % 50,4 %
inadecuados
Reutilizacion y Reciclaje
66 49,6 % 49,6 % 100,0 %
regularmente adecuados
Total 133 100,0 % 100,0 %

Fuente: Cuestionario sobre Manejo de Residuos Solidos

Interpretacion:

Los resultados de la Tabla 11 y Figura 6, representan la dimensién Reutilizacion y

Reciclaje de la variable Manejo de Residuos Sélidos. De los resultados obtenidos se puede

decir que existe un nivel de Reutilizacion y Reciclaje regularmente adecuados con el 49,6

%, situando también a una Reutilizacion y Reciclaje inadecuados con un 50,4 %. Es

necesario mencionar que ningun resultado se situ6 dentro del baremo de Reutilizacién y

Reciclaje adecuados, lo cual es preocupante y sera analizado en la seccién de la Discusion.



Figura 6
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Frecuencia relativa porcentual por baremos de la dimension Reutilizacién y Reciclaje

Porcentaje

m.—

109

u-

Reutilizacion y Reutilizacion y
Reciclaje Reciclaje
inadecuados regularmente

adecuados

Fuente: Cuestionario sobre Manejo de Residuos Sélidos y Tabla 11




40

Tabla 12

Escala de valoracion de la dimension Reutilizacién y Reciclaje

Niveles Puntaje

Reutilizacidn y Reciclaje inadecuados [6 — 13)

Reutilizacidn y Reciclaje regularmente
[14 -21)
adecuados

Reutilizacion y Reciclaje adecuados [22-30]

Fuente: Cuestionario sobre Manejo de Residuos Sélidos

Interpretacion:

La Tabla 12 nos muestra la valoracion de la dimension Reutilizacion y Reciclaje
de la variable Manejo de Residuos Sélidos, dividiéndola en tres niveles o baremos siendo
estos: Reutilizacion y Reciclaje inadecuados, Reutilizacion y Reciclaje regularmente
adecuados y Reutilizacion y Reciclaje adecuados, estas escalas fueron obtenidas de
acuerdo a la cantidad de items asignados a esta dimension en el cuestionario de la variable

correspondiente.



4.3.3 Dimensién Transporte y Disposicion final

Tabla 13

Frecuencia de la dimension Transporte y Disposicion final por baremos

41

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Transporte y Disposicion final
inadecuada de los residuos 55 41,4 % 41,4 % 41,4 %
solidos.
Transporte y Disposicion final
regularmente adecuada de los 69 51,9% 51,9% 93,2 %
residuos sélidos.
Transporte y Disposicion final
adecuada de los residuos 9 6,8% 6,8% 100,0 %
solidos.
Total 133 100,0 % 100,0 %

Fuente: Cuestionario sobre Manejo de Residuos Solidos

Interpretacion:

Los resultados de la Tabla 13 y Figura 7, representan la dimension Transporte

y Disposicion final de la variable Manejo de Residuos Solidos. De los resultados se

obtuvo que un 51,9 % de la muestra percibe un Transporte y Disposicion final

regularmente adecuada de los residuos solidos, seqguido de un Transporte y

Disposicion final inadecuada de los residuos sélidos con un 41,4 %; y una minoria

con un 6,8 % refieren percibir adecuado el Transporte y Disposicion final de residuos

solidos.



Figura7

Frecuencia relativa porcentual de la dimension Transporte y Disposicion final por

baremos

Porcentaje
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Transporte y Transporte y Transporte y

Disposicion final Disposicion final Disposicion final
inadecuada de los regularmente adecuada de los
residuos solidos. adecuada de los residuos solidos.

residuos solidos.

Fuente: Cuestionario sobre Manejo de Residuos Sélidos y tabla 13
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Tabla 14

Escala de valoracion de la dimension Transporte y Disposicion final

Niveles Puntaje

Transporte y Disposicidn final inadecuada de los

[6 — 13)
residuos sélidos.
Transporte y Disposicion final regularmente
[14 -21)
adecuada de los residuos sélidos.
Transporte y Disposicién final adecuada de los
[22-30]

residuos sélidos.

Fuente: Cuestionario sobre Manejo de Residuos Solidos.

Interpretacion:

La Tabla 14 nos muestra la valoracion de la dimension Transporte y Disposicion
final de la variable Manejo de Residuos Sélidos, dividiéndola en tres niveles o baremos
siendo estos: Transporte y Disposicion final inadecuada de los residuos sélidos,
Transporte y Disposicion final regularmente adecuada de los residuos solidos y
Transporte y Disposicion final adecuada de los residuos solidos, estas escalas fueron
obtenidas de acuerdo a la cantidad de items asignados a esta dimension en el cuestionario

de la variable correspondiente.
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4.4 ANALISIS GLOBAL DE LA VARIABLE MANEJO DE RESIDUOS
SOLIDOS

Tabla 15

Frecuencia de la variable Manejo de Residuos Sélidos por baremos

Manejo de Residuos Solidos

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Manejo de Residuos Sdlidos
) 53 39,8% 39,8% 39,8 %
inadecuado.
Manejo de Residuos Sélidos
80 60,2 % 60,2 % 100,0 %
regularmente adecuado.
Total 133 100,0 % 100,0 %

Fuente: Cuestionario sobre Manejo de Residuos Solidos.

Interpretacion:

La Tabla 15y Figura 8 muestran los resultados obtenidos de la variable Manejo de
Residuos Solidos, siendo que estos resultados muestran que se da un Manejo
regularmente adecuado de residuos sélidos con un 60,2 % seguido de un Manejo
inadecuado con un 39,8 %. Cabe resaltar que dentro del baremo Manejo adecuado de
residuos solidos no se ha dado ninguna coincidencia, situacion preocupante que sera

detallada en la seccidn de Discusion de la presente investigacion.



Figura 8

Frecuencia relativa porcentual de la Variable Manejo de Residuos Sélidos
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Porcentaje

Manejo de Residuos Manejo de Residuos
Solidos inadecuado. Sélidos regularmente
adecuado.

Fuente: Cuestionario sobre Manejo de Residuos Sélidos y Tabla 15.
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Tabla 16

Escala de valoracién de la variable Manejo de Residuos Soélidos

Niveles Puntaje
Manejo de Residuos Sélidos inadecuado. [18 - 41)
Manejo de Residuos Sélidos regularmente [42-75)
adecuado.
Manejo de Residuos Sdélidos adecuado. [76—90]

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:
La Tabla 16 nos muestra la valoracién de la variable Manejo de Residuos

Solidos, dividiéndola en tres niveles o baremos siendo estos: Manejo de Residuos
Soélidos inadecuado, manejo de Residuos Sélidos regularmente adecuado y manejo de
Residuos Solidos adecuado, estas escalas fueron obtenidas de acuerdo a la cantidad de

items asignados a esta dimension en el cuestionario de la variable correspondiente.
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4.5 CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS
4.5.1 Prueba de Normalidad de la variable Educacion Ambiental
Para efectuar la prueba de normalidad, el planteamiento de la hipotesis es:
- Ho: Los datos provienen de una distribucion normal.
- Hi: Los datos no provienen de una distribucion normal.
Sig. o p-valor > 0,05: No se rechaza la Ho

Sig. o p-valor < 0,05: Se rechaza la Ho
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Tabla 17

Prueba de normalidad de la variable Educacion Ambiental

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra

Educacion Ambiental

133
Parametros normales®® Media 58,17
Desviacion estandar 10,924
Madximas diferencias Absoluta 0,145
extremas Positivo 0,145
Negativo -0,129
Estadistico de prueba 0,145
Sig. asintética (bilateral) 0,000¢

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

De la prueba de Kolomogorov_Smirnov para una muestra, se aprecia que la
significancia asint6tica ¢ p-valor es de 0,000, lo cual es menor que 0,05, por lo que se
rechaza la hipotesis nula y se concluye que los datos de la variable Educacion Ambiental

no provienen de una distribucion normal.



4.5.2 Prueba de Normalidad de la variable Manejo de Residuos Solidos
Para efectuar la prueba de normalidad, el planteamiento de la hipotesis es:
- Ho: Los datos provienen de una distribucion normal.
- Hi: Los datos no provienen de una distribucion normal.
Sig. o p-valor > 0,05: No se rechaza la Ho

Sig. o p-valor < 0,05: Se rechaza la Ho
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Tabla 18

Prueba de normalidad de la variable Manejo de Residuos Solidos

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra

Manejo de Residuos Solidos

N 133
Pardmetros normales?? Media 59,45
Desviacion estandar 9,158
Maximas diferencias extremas Absoluta 0,226
Positivo 0,226
Negativo -0,124
Estadistico de prueba 0,226
Sig. asintotica (bilateral) 0,000¢

Fuente: Elaboracién Propia

Interpretacion:

De la prueba de Kolomogorov_Smirnov para una muestra, se aprecia que la
significancia asint6tica ¢ p-valor es de 0,000, lo cual es menor que 0,05, por lo que se
rechaza la hipotesis nula y se concluye que los datos de la variable Manejo de Residuos

Soélidos no provienen de una distribucion normal.
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4.5.3 Verificacion de las hipotesis especificas

4.5.3.1 Verificacion de la primera hipotesis especifica

HO: EI Conocimiento del Medio Ambiente no se relaciona significativamente con
el Manejo de Residuos Solidos en el mercado Dos de Mayo de la ciudad de

Tacna, en el afio 2022.

H1: El Conocimiento del Medio Ambiente se relaciona significativamente con el
Manejo de Residuos Solidos en el mercado Dos de Mayo de la ciudad de

Tacna, en el afio 2022.

Regla de decision:
Sig. o p-valor > 0,05: No se rechaza la Ho

Sig. o p-valor < 0,05: Se rechaza la Ho



Tabla 19

Rho de Spearman de la primera hipotesis especifica

Correlaciones

Conocimiento del
Medio Ambiente

Manejo de

Residuos Solidos

Rho de
Spearman

Conocimiento del

Medio Ambiente

Manejo de

Residuos Sélidos

Coeficiente de

correlacion

Sig. (bilateral)

Coeficiente de

correlacion
Sig. (bilateral)

N

1,000

133

0,875™

0,000

133

0,875™

0,000

133

1,000

133

Fuente: Cuestionarios de las variables Educacién Ambiental y Manejo de residuos Sélidos.

Interpretacion:

En la Tabla 19, observamos la aplicacion del estadistico conocido como Rho de
Spearman en mérito a que la prueba de normalidad indicé que los datos hallados no
provienen de una distribucion normal; es asi que se observa en la presente tabla que el
Sig. (bilateral) es 0,000 lo cual es menor a 0,05 y aplicando la regla de decision se
rechaza la Hipdtesis nula (Ho) y se acepta la Hipdtesis Alterna (H1); es decir: El
Conocimiento del Medio Ambiente se relaciona significativamente con el Manejo de
Residuos Sélidos en el mercado Dos de Mayo de la ciudad de Tacna, en el afio 2022.
Asimismo, se encontré un coeficiente de correlacion estadisticamente significativo

positivo muy fuerte (P=0,875), por lo que se concluye que la primera hipétesis especifica

ha sido comprobada.
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4.5.3.2 Verificacion de la segunda hipotesis especifica

HO: La Conciencia Ambiental no se relaciona significativamente con el Manejo
de Residuos Sélidos en el mercado Dos de Mayo de la ciudad de Tacna, en el
afo 2022.

H1: La Conciencia Ambiental se relaciona significativamente con el Manejo de
Residuos Sélidos en el mercado Dos de Mayo de la ciudad de Tacna, en el
afo 2022.

Regla de decision:
Sig. o p-valor > 0,05: No se rechaza la Ho

Sig. o p-valor < 0,05: Se rechaza la Ho



Tabla 20

Rho de Spearman de la segunda hipotesis especifica

Correlaciones

54

Conciencia Ambiental

Manejo de

Residuos Soélidos

Rho de

Spearman
Conciencia
Ambiental
Manejo de

Residuos Sélidos

Coeficiente de

» 1,000
correlacion
Sig. (bilateral)
N 133
Coeficiente de o
y 0, 905
correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 133

0,905

0,000

133

1,000

133

Fuente: Cuestionarios de las variables Educacién Ambiental y Manejo de residuos Solidos.

Interpretacion:

En la Tabla 20, observamos la aplicacion del estadistico conocido como Rho de

Spearman en merito a que la prueba de normalidad indicé que los datos hallados no

provienen de una distribucion normal; es asi que se observa en la presente tabla que el

Sig. (bilateral) es 0,000 lo cual es menor a 0,05 y aplicando la regla de decision se

rechaza la Hipotesis nula (Ho) y se acepta la Hipdtesis Alterna (H1); es decir la

Conciencia Ambiental se relaciona significativamente con el Manejo de Residuos

Solidos en el mercado Dos de Mayo de la ciudad de Tacna, en el afio 2022. Asimismo,

se encontrd un coeficiente de correlacion estadisticamente significativo positivo muy

fuerte (P= 0,905), por lo que se concluye que la segunda hipotesis especifica ha sido

comprobada.
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4.5.3.3 Verificacion de la tercera hipdtesis especifica

HO: La Actitud de Conservacion Ambiental no se relaciona significativamente con
el Manejo de Residuos Solidos en el mercado Dos de Mayo de la ciudad de

Tacna, en el afio 2022.

H1: La Actitud de Conservacion Ambiental se relaciona significativamente con el
Manejo de Residuos Solidos en el mercado Dos de Mayo de la ciudad de

Tacna, en el afio 2022.

Regla de decision:
Sig. o p-valor > 0,05: No se rechaza la Ho

Sig. o p-valor < 0,05: Se rechaza la Ho



Tabla 21

Rho de Spearman de la tercera hipdtesis especifica

Correlaciones

56

La Actitud de Conservacion

Manejo de

Ambiental Residuos Sélidos
Rho de Coeficiente de "
» 1,000 0,835
Spearman correlacion
La Actitud de
Conservacion Sig. (bilateral) 0,000
Ambiental
N 133 133
Coeficiente de o
0, 835 1,000
correlacion
Manejo de
Residuos Sélidos Sig. (bilateral) 0,000
N 133 133

Fuente: Cuestionarios de las variables Educacién Ambiental y Manejo de residuos Sélidos.

Interpretacion:

En la Tabla 21, observamos la aplicacion del estadistico conocido como Rho de

Spearman en mérito a que la prueba de normalidad indicé que los datos hallados no

proviene de una distribucion normal; es asi que se observa en la presente tabla que el

Sig. (bilateral) es 0,000 lo cual es menor a 0,05 y aplicando la regla de decision se

rechaza la Hipotesis nula (Ho) y se acepta la Hipdtesis Alterna (H1); es decir la Actitud

de Conservacion Ambiental se relaciona significativamente con el Manejo de Residuos

Solidos en el mercado Dos de Mayo de la ciudad de Tacna, en el afio 2022. Asimismo,

se encontrd un coeficiente de correlacion estadisticamente significativo positivo muy

fuerte (P= 0,835), por lo que se concluye que la tercera hipdtesis especifica ha sido

comprobada.
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4.5.4 Verificacion de hipoétesis general

HO: La Educacion Ambiental no se relaciona significativamente con el Manejo de
Residuos Sélidos en el mercado Dos de Mayo de la ciudad de Tacna, en el

afo 2022.

H1: La Educacion Ambiental se relaciona significativamente con el Manejo de
Residuos Sélidos en el mercado Dos de Mayo de la ciudad de Tacna, en el
afo 2022.

Regla de decision:
Sig. o p-valor > 0,05: No se rechaza la Ho

Sig. o p-valor < 0,05: Se rechaza la Ho



Tabla 22

Rho de Spearman de la hipétesis general

Correlaciones
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La Educacion Ambiental

Manejo de

Residuos Soélidos

Rho de
Spearman
La Educacion

Ambiental

Manejo de

Residuos Sélidos

Coeficiente de

1,000
correlacion
Sig. (bilateral)
N 133
Coeficiente de

0,915

correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 133

0,915"

0,000

133

1,000

133

Fuente: Cuestionarios de las variables Educacién Ambiental y Manejo de residuos Sélidos.

Interpretacion:

En la Tabla 22, observamos la aplicacion del estadistico conocido como Rho de

Spearman en mérito a que la prueba de normalidad indicé que los datos hallados no

provienen de una distribucion normal; es asi que se observa en la presente tabla que el

Sig. (bilateral) es 0,000 lo cual es menor a 0,05 y aplicando la regla de decision se

rechaza la Hipdtesis nula (Ho) y se acepta la Hipoétesis Alterna (Hi); es decir la

Educacion Ambiental se relaciona significativamente con el Manejo de Residuos Solidos

en el mercado Dos de Mayo de la ciudad de Tacna, en el afio 2022. Asimismo, se

encontrd un coeficiente de correlacion estadisticamente significativo positivo muy fuerte

(P=0,915), por lo que se concluye que la hipotesis general ha sido comprobada.
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DISCUSION

En este apartado se analizan los resultados encontrados contrastandolos con los
antecedentes de la investigacion asi como también con las bases tedricas; siendo relevante
mencionar que respecto a la variable Educacion Ambiental se encontré una situacion
preocupante pues los resultados muestran que existe un nivel regular de Educacién
Ambiental con un 69,2 % seguido de un bajo nivel del mismo concepto con 30, 8 % siendo
que no existe porcentaje perteneciente a un alto nivel de Educacion Ambiental, lo cual nos
brinda una idea clara de la situacion que acontece en el mercado Dos de Mayo, por lo que
tanto los administradores como la misma Municipalidad Provincial de Tacnha, deben
priorizar que tanto comerciantes como trabajadores de este mercado reciban charlas,
capacitaciones y demas estrategias que busquen mejorar la Educacion Ambiental para de
esta manera poder tener un mejor manejo de residuos sélidos y reducir la alta

contaminacion que produce este centro de abastos.

Iniciando el anélisis de las dimensiones de la variable Educacion Ambiental, se
tiene al Conocimiento del Medio Ambiente y del andlisis de los resultados obtenidos
tenemos que un 66,2 % de los encuestados se sittan en el parametro de regular nivel
de Conocimiento del Medio Ambiente, mientras que un 33,8 % estando dentro de lo
denominado bajo nivel de Conocimiento Ambiental, por lo que se puede observar
también la inexistencia de valores pertenecientes a un alto nivel de Conocimiento
Ambiental, lo cual nos da entender que esta dimensién es una de las que requiere
mayor trabajo pues el nivel de Educacién Ambiental es bajo en este centro de abastos
debido al desconocimiento de sus miembros sobre aspectos relacionados a

comprender el medio ambiente.

Continuando este analisis, respecto a la dimension Conciencia Ambiental de la
variable Educacion Ambiental, se tiene un resultado algo positivo puesto que existen datos
en los tres niveles disefiados, no obstante, el porcentaje mas alto sigue estando en un nivel
intermedio de Conciencia Ambiental con un 62,4 % seguido de un 30, 8 perteneciente a
un bajo nivel y un infimo 6,8 % que indica un alto nivel de Conciencia Ambiental. Este
resultado nos permite entender algo muy importante puesto que relacionado el hecho que

el nivel de conocimientos es regular y bajo sobre Medio Ambiente y al menos en esta
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dimension existe un pequefio porcentaje hacia un alto nivel de conciencia, se puede decir
que tanto comerciantes como trabajadores puede mejorar su nivel de Educacion Ambiental

pues existe conciencia de parte de ellos, lo que falta es capacitacion, apoyo y seguimiento.

La tercera dimension analizada de la variable Educacion Ambiental es la Actitud
de conservacion ambiental, la cual muestra existencia en los tres niveles disefiados siendo
gue nuevamente el nivel donde hay mas coincidencias es el regular con un 88,7 % seguido
del bajo nivel con un 7,5 % y también un 3,8 % asignado a un alto nivel de actitud de
conservacion ambiental. Al respecto, mencionar que si bien es cierto el porcentaje que
indica un alto nivel es el mas bajo, se debe precisar que al menos es existente por lo que al
igual que la anterior dimensién nos brinda nuevamente la conclusion que existe voluntad
para mejorar pero que donde se esté fallando es en la parte de los conocimientos vy el
adoctrinamiento sobre temas ambientales, situacion que debe ser considerada por los
administradores del mercado Dos de Mayo asi como por personal de la Municipalidad

Provincial de Tacna.

Por otra parte, en lo que concierne a la variable Manejo de Residuos Sélidos, se
realiz6 también una subdivision en tres niveles basados en baremos, cuyos resultados
indican que existe un manejo regular de Residuos Solidos con un 60,2 % seguido de un
mal manejo con un 39,8 % siendo que no existen valores para el nivel manejo adecuado
de Residuos Solidos. Al respecto estos resultados dejan una preocupacién basada en que
los datos fueron obtenidos de los mismos comerciantes por lo que encontrar niveles tan
bajos respecto al Manejo de Residuos Sélidos indica que el centro de abastos no tiene
lineamientos ni politicas de reciclaje, reutilizacion ni almacenamiento de residuos solidos,
situacion que debe implementarse buscando mejorar la proteccion del Medio Ambiente y
por ende la calidad de vida tanto de los comerciantes que laboran en el mercado como de
los miles de usuarios que asisten a uno de los mercados mas concurridos y conocidos de

la ciudad de Tacna.

En cuanto a los hallazgos, de la primera dimensién denominada Almacenamiento
de la variable Manejo de Residuos Sélidos, se tiene que ha realizado la subdivisidn de esta
dimension en tres niveles que van desde un almacenamiento inadecuado hasta uno

adecuado, siendo que resultados indican que existe un almacenamiento regularmente
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adecuado con un 46,6 % seguido de un Almacenamiento inadecuado con un 39,8% y
solamente un 13,5 % pertenece a un Almacenamiento adecuado. Al respecto mencionar
que esta informacion es muy importante pues recordemos que ha sido obtenido de los
mismos comerciantes quienes reconocen las falencias de sus acciones en cuanto a la forma
de almacenar los residuos sélidos, esto se relaciona a la falta de conocimientos sobre los
distintos tipos de residuos que existen y la forma distinta en la que estos deberian recibir

atencion.

En relacion a la segunda dimension denominada Reutilizaciéon y Reciclaje de la
variable Manejo de Residuos Solidos, se tiene que esta también fue dividida en tres
subniveles los cuales van desde lo inadecuado hasta lo adecuado siendo que los
resultados indican que las acciones de Reutilizacion y Reciclaje que se dan en el mercado
Dos de Mayo son inadecuadas en un porcentaje de 50,4 % seguido de un 49,6 % que
indican que las préacticas de Reutilizacion y Reciclaje son regularmente adecuadas, asi
también, se observa que no existen datos en el subnivel adecuado por lo que estos
resultaos son alarmantes ya que nos permiten entender que en el mercado Dos de mayo
no existen politicas de Reutilizacion y Reciclaje de residuos sélidos, o si las hay estas no
se estan aplicando ni implementando correctamente, lo cual es una de la razones para

que el Manejo de Residuos Solidos en este mercado sea inadecuado.

En lo que respecto a la tercera dimension denominada Transporte y Disposicion
Final de la variable satisfaccion Manejo de Residuos Solidos, los resultados evidencian
gue existe un nivel regularmente adecuado de Transporte y Disposicion final conun 51,9
% seguido de un 41,4 % que indica que es inadecuado la forma de Transporte y
Disposicion final de residuos solidos en el mercado Dos de Mayo, asi también,
unicamente un 6,8 % refiere que la forma de Transporte y Disposicion final es adecuada.
Al respecto se debe mencionar que estos resultados permiten confirmar lo que se ha
estado planteado respecto a la falta de procedimientos y lineamientos de Manejo de
Residuos Sélidos lo que ha devenido en un nivel inadecuado de este aspecto dentro del
centro de abastos materia de analisis y que esta perjudicando no solo a los visitantes del
mercado sino a la poblacion en general pues debemos recordar que este centro de abastos
queda en pleno centro de la ciudad.
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En lo que atafie a la metodologia, el método de consistencia interna basado en el
alfa de Cronbach permite estimar la fiabilidad de los instrumentos, los resultados
encontrados fueron para la variable Educacion Ambiental un 0,869 y para la variable
Manejo de Residuos Solidos un 0,818, lo cual permite indicar que acorde a la Escala de
Cronbach los instrumentos de recoleccion de datos utilizados en la presente investigacion
son muy buenos (estos resultados de fiabilidad se encuentran en los anexos de la

investigacion).

En cuanto a la validez de los instrumentos se aplicé la validez de contenido por
intermedio de jueces, también denominada “Juicio de Expertos” tomando como referentes
a profesionales con grado académico de Magister y con conocimientos en Investigacion
Cientifica, es asi que ambos instrumentos fueron validados antes de su respectiva

aplicacion.

La contrastacion de la hipdtesis general demostrd que existe una relacion
significativa positiva muy fuerte entre la Educacion Ambiental y el Manejo de Residuos
Sélidos en el mercado Dos de Mayo, en el afio 2022 con un coeficiente de correlacion de
P=915. Asi también, las hipotesis especificas demostraron que existe una correlacion
significativa positiva muy fuerte entre el Conocimiento del Medio Ambiente, la
Conciencia Ambiental y la Actitud de Conservacion del Medio Ambiente con coeficientes
de 0,875; 0,905 y 0,835 respectivamente.

Por altimo, haciendo referencia a los antecedentes de la investigacion tenemos que
los distintos autores destacados en ese acépite de la presente investigacion concluyen la
inexistencia de Educacion Ambiental tanto en estadios, mercados como en distritos
completos, razén por la que plantean recomendaciones orientadas a mejorar la
Educacion Ambiental pues entienden la importancia que esta tiene en la sociedad.
Especificamente respecto al Manejo de Residuos Sdélidos tenemos que hemos
confirmado otros resultados pues esta variable se relaciona directamente con la
Educacion Ambiental pues como se ha denotado a mayores conocimientos, conciencia
y actitud positiva frente al medio ambiente, el manejo de Residuos Sélidos también sera

cada vez mas adecuado.



CONCLUSIONES

Existe una correlacion significativa entre la Educacion Ambiental y el Manejo de
Residuos Solidos en el mercado Dos de Mayo de la ciudad de Tacna, en el afio 2022
[Coeficiente de correlacion estadisticamente significativo positivo muy fuerte;
P=0,915].

Existe una correlacion significativa entre el Conocimiento del Medio Ambiente y el
Manejo de Residuos Solidos en el mercado Dos de Mayo de la ciudad de Tacna, en
el afio 2022 [Coeficiente de correlacion estadisticamente significativo positivo muy
fuerte; P=0,875].

Existe una correlacion significativa entre la Conciencia Ambiental y el Manejo de
Residuos Solidos en el mercado Dos de Mayo de la ciudad de Tacna, en el afio 2022
[Coeficiente de correlacion estadisticamente significativo positivo muy fuerte;
P=0,905].

Existe una correlacion significativa entre la Actitud de Conservaciéon del Medio
Ambiente y el Manejo de Residuos Solidos en el mercado Dos de Mayo de la ciudad
de Tacna, en el afio 2022 [Coeficiente de correlacion estadisticamente significativo

positivo muy fuerte; P=0,835].



RECOMENDACIONES

En cuanto a la primera conclusion respecto a que existe una relacion significativa
entre la Educacion Ambiental y el Manejo de Residuos Solidos en el mercado Dos
de Mayo de la ciudad de Tacna, en el afio 2022, este resultado permite recomendar
que si la intencion es mejorar el manejo de residuos solidos, se debe enfatizar en
mejorar la educacién ambiental tanto de los comerciantes como trabajadores del
centro de abastos, esta tarea debe recaer tanto en la administracion del mercado
como también en la Municipalidad Provincial de Tacna quienes deben brindar

capacitaciones y orientacién en materia de proteccion del medio ambiente.

Respecto a la existencia de una relacion significativa muy fuerte entre el
Conocimiento del Medio Ambiente y el Manejo de Residuos Solidos en el mercado
Dos de Mayo de la ciudad de Tacna, en el afio 2022. Se debe indicar que para que
exista un buen manejo de Residuos Soélidos debe haber un nivel adecuado de
conocimientos, por lo que las charlas y capacitaciones a los comerciantes deben ser

priorizadas.

También se determind la existencia de una relacion significativa muy fuerte entre
Conciencia Ambiental y el Manejo de Residuos Solidos por lo que se recomienda
que en las capacitaciones se busque también concientizar a los comerciantes y

trabajadores del mercado de la importancia que tiene preservar el medio ambiente.

Por altimo, se determind la existencia de una relacion significativa muy fuerte entre
la Actitud de Conservacion del Medio Ambiente y el Manejo de Residuos Solidos
en el mercado Dos de Mayo de la ciudad de Tacna, razon por la que se recomienda
a la administracion del mercado que colabore con el adiestramiento sobre manejo
de residuos solidos, pues existe una clara actitud positiva pero sin apoyo tecnico esta

no sera efectiva.
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Anexo 1. Instrumentos aplicados
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“LA EDUCACION AMBIENTAL Y EL MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS EN EL
MERCADO DOS DE MAYO DE LA CIUDAD DE TACNA, 2022”

ESTIMADO COLABORADOR:

Nos encontramos realizando un estudio, respecto a la Educacion Ambiental y su relacion con el manejo de
Residuos Sélidos en el mercado Dos de Mayo de la ciudad de Tacna; es por ello que hemos elaborado estas
preguntas para saber su opinion.

SECCION I: DATOS GENERALES DE LA PERSONA ENCUESTADA

1.1 Edad
¢Cuantos afios tiene Usted? afios

1.2 Género
MaASCULIINO. . . ettt 1
Femenino. .....c.oooii i 2

1.3 Nivel de Instruccion

1) Sin Estudios

2) Primaria

3) Secundaria

4) Superior No universitaria
5) Superior Universitaria



SECCION II: VARIABLE 1: Educacion ambiental
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Califique los siguientes conceptos relacionados a la Educacion Ambiental, considerando las siguientes
alternativas y siendo lo mas sinceros posibles. Se recuerda al encuestado que la informacién sera
confidencial y anénima y que los resultados seran utilizados nicamente con fines académicos.

Considere: Nunca = 1; Casi nunca = 2; Algunas veces = 3; Casi siempre = 4; Siempre = 5

DIMENSION 1: Conocimiento del Medio Ambiente

1. Se informa constantemente sobre las maneras de preservar el medio ambiente.

2. Los responsables del mercado modelo han planteado propuestas de educacion
ambiental.

3. Puede identificar cuales son los residuos que contaminan el ecosistema.

4. ldentifica los productos o envases que se pueden reutilizar.

5. Distingue cuales son los colores de los tachos para cada tipo de residuo solido.

6. Se informa sobre la labor que realiza su municipalidad para preservar el ecosistema
local.

DIMENSION 2: Conciencia Ambiental

7. Los vendedores tienen conciencia ecolégica que permita conservar y proteger el
medio ambiente en el mercado modelo

8. La municipalidad se preocupa por la limpieza del mercado

9. La administracion del mercado realizo actividades destinadas a la generacion de
una conciencia ecoldgica.

10. Observa a las personas que arrojan su basura en los tachos disponibles en el
mercado donde labora.

11. Observa la disposicion de suficientes tachos de basura.

12. La municipalidad realiza campafias para el manejo eficiente de los residuos
solidos.

DIMENSION 3: Actitud hacia la conservacion del medio ambiente

13. Participa en camparias de reciclaje.

14. Prefiere reciclar antes que botar o quemar.

15. Guarda las envolturas y envases que uso para reutilizarlos.

16. Utiliza bolsas de tela u otro material no desechable

17. Reciben capacitaciones sobre conservacion del medio ambiente.

18. Solicita a los clientes y personas que vienen al mercado a no botar basura.

Tacna, 2022
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SECCION II1: VARIABLE 2: Manejo de Residuos Sélidos

Califique los siguientes conceptos relacionados al manejo de Residuos Sélidos, considerando las siguientes
alternativas y siendo lo mas sinceros posibles. Se recuerda al encuestado que la informacién sera
confidencial y anénima y que los resultados seran utilizados Unicamente con fines académicos.

Considere: Nunca = 1; Casi nunca = 2; Algunas veces = 3; Casi siempre = 4; Siempre =5

DIMENSION 1: Almacenamiento

1. El tratamiento del depdsito, es el adecuado en el interior del mercado.

2. La clasificacion de residuos influye directamente con la limpieza de la institucion

3. Se hacen barridos constantes al interior del mercado

4. Los residuos organicos e inorganicos se almacenan de formas distintas.

5. Existen distintos tachos para cada tipo de residuo sélido.

6. Los tachos que utilizan para almacenar la basura es resistente.

DIMENSION 2: Reutilizacion y reciclaje

7. La administracion del mercado promueve el retiso de materiales para el cuidado
del medio ambiente

8. Reutiliza las botellas u otros envases de plastico.

9. Reutiliza papel, hojas bond o cajas de carton.

10. La administracién motiva el reciclaje de residuos

11. Reutiliza o recicla residuos diariamente

12. Clasifica adecuadamente que residuos pueden reutilziarse

DIMENSION 3: Transporte y disposicion final

13. La recoleccion de los residuos es adecuada en el exterior del mercado.

14. Evita que la basura se acumule.

15. La frecuencia de traslado de residuos, ¢es adecuada?

16. Los residuos se acumulan constantemente.

17. Los residuos acumulados incomodan a los visitantes del mercado.

18. Los residuos acumulados generan olores desagradables al exterior del mercado.
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Anexo 2. Confiabilidad de los instrumentos

Alfa de Cronbach del cuestionario de la variable Educacion Ambiental.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,869 18

Fuente: Elaboracion propia.

Alfa de Cronbach del cuestionario de la variable Manejo de Residuos Solidos

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,818 18

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Para verificar la confiabilidad de los instrumentos de recoleccién de datos, se utiliza el
estadistico denominado Alfa de Cronbach en el programa SPSS, el cual indica parametros de
0,805 y 0,915 respectivamente para el cuestionario sobre Educacion ambiental y sobre Manejo
de Residuos Solidos. Este resultado nos permite afirmar que ambos instrumentos calzan de lo
denominado como “Muy buenos” ya que son coeficientes son cercanos al 1, en consecuencia

su aplicacion fue adecuada.
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“La Educacion Ambiental y el Manejo de Residuos Sdélidos en el mercado Dos de Mayo de la ciudad de Tacna, 2022”

PROBLEMA OBIJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES Y METODO INSTRUMENTOS
DIMENSIONES
¢Qué relacion existe entre la Determinar si existe relacién la Educacién Ambiental se .
Educacién Ambiental y el entre la Educacién Ambiental y relaciona sienificativamente con TIPO Y DISENO DE
manejo de residuos sdlidos el manejo de residuos sélidos 8 VARIABLE INVESTIGACION

en el mercado Dos de Mayo
de la ciudad de Tacna, en el
afo 20227

en el mercado Dos de Mayo de
la ciudad de Tacna, en el afio
2022.

el manejo de residuos solidos en
el mercado Dos de Mayo de la
ciudad de Tacna, en el afio 2022.

Problemas Especificos

Objetivos Especificos

Hipotesis Especificas

¢Qué relacidn existe entre el
Conocimiento del Medio
Ambiente y el manejo de
residuos solidos en el
mercado Dos de Mayo de la
ciudad de Tacna, en el afo
2022?

¢Qué relacién existe entre la
Conciencia Ambiental y el
manejo de residuos soélidos
en el mercado Dos de Mayo
de la ciudad de Tacna, en el
afo 20227

¢Qué relacién existe entre la
Actitud de Conservacién
Ambiental y el manejo de
residuos sélidos en el
mercado Dos de Mayo de la
ciudad de Tacna, en el afio
20227

Determinar si existe relacion
entre el Conocimiento del
Medio Ambiente y el manejo de
residuos sélidos en el mercado
Dos de Mayo de la ciudad de
Tacna, en el afio 2022.

Determinar si existe relacion
entre la Conciencia Ambiental y
el manejo de residuos sdlidos
en el mercado Dos de Mayo de
la ciudad de Tacna, en el afio
2022.

Determinar si existe relacion
entre la Actitud de
Conservacion Ambiental y el
manejo de residuos solidos en
el mercado Dos de Mayo de la
ciudad de Tacna, en el afio
2022.

El Conocimiento del Medio
Ambiente se relaciona
significativamente con el manejo
de residuos sélidos en el mercado
Dos de Mayo de la ciudad de
Tacna, en el afio 2022.

La Conciencia Ambiental se
relaciona significativamente con
el manejo de residuos sélidos en
el mercado Dos de Mayo de la
ciudad de Tacna, en el afio 2022.

La Actitud de Conservacion
Ambiental se relaciona
significativamente con el manejo
de residuos sélidos en el mercado
Dos de Mayo de la ciudad de
Tacna, en el afio 2022.

INDEPENDIENTE
Educacion Ambiental

Conocimiento del
medio ambiente

Conciencia
ambiental

e Actitud de

conservacion
ambiental

VARIABLE
DEPENDIENTE

Manejo de Residuos
Solidos

e Almacenamiento

e Reutilizacién y

Reciclaje

e Transporte y

Disposicion final

El tipo de investigacion
es basico, el disefio
es no experimental,

el enfoque
cuantitativo y el nivel
correlacional.

POBLACION Y
MUESTRA

La poblacion estd
conformada por 230
comerciantesy la
muestra por 145
comerciantes del
mercado Dos de
Mayo

Técnica de recoleccion
de datos: La encuesta

Instrumento:
Cuestionario sobre la
variable Educacion
Ambiental

Técnica de recoleccion
de datos: La encuesta

Instrumento:
Cuestionario sobre
Manejo de Residuos
Solidos
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